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INFORMACION MEDIANTE UN NUMERO UNICO 911 EN LIMA METROPOLITANAY EL
CALLAO”

HITO DE CONTROL N° 9: INFORME DE VALORIZACION DE OBRA N° 9

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional del Programa
Nacional de Telecomunicaciones (en adelante “OCI Pronatel’), mediante Oficio N° 000214-2026-
CG/0CB403 de 8 de abril de 2026, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la
orden de servicio N° 6403-2026-029, en el marco de lo previsto en la Directiva N° 013-2022-CG/NORM
“Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 218-2022-CG de 30
de mayo de 2022 y modificatorias.

OBJETIVOS
2.1 Obijetivo General

Establecer si el Programa Nacional de Telecomunicaciones (en adelante “Pronatel’), viene
ejecutando el proyecto “Creacion de un Sistema de Atencién de Emergencias, Urgencias e
Informaciéon mediante nimero Gnico 911 en Lima Metropolitana y el Callao”, en concordancia con
lo establecido en el Contrato de Préstamo N° 9039-PE de 16 de julio de 2020, Reglamento
Nacional de Edificaciones, y normativa vigente y aplicable.

2.2 Objetivos Especificos

El objetivo especifico correspondiente al Hito de Control N° 9: “Informe de Valorizacion de obra
N° 9" es el siguiente:

o Determinar si la ejecucion de las partidas correspondientes a la valorizacion N° 9 de la obra,
se viene cumpliendo de acuerdo a lo establecido en el expediente técnico aprobado y sus
modificaciones, con las condiciones, criterios y sustento establecidos en la nomatividad
aplicable.

o Verificar que el expediente técnico del Sistema de Utilizacion en Media Tension aprobado por
PRONATEL permita la ejecucion oportuna de las obras previstas, asi como evaluar el impacto
que las modificaciones requeridas durante la etapa constructiva podrian generar en el
cronograma y el cumplimiento del plazo contractual del proyecto.

ALCANCE

El Control Concurrente se desarrollé al Hito de Control N° 9: “Informe de Valorizacion de obra N°® 9" y
que ha sido ejecutado del 03 al 09 de julio de 2026; habiéndose realizado una visita a las instalaciones
del Proyecto “Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias, Urgencias e Informacion mediante
numero tnico 911 en Lima Metropolitana y el Callao” (en adelante el “Proyecto”), ubicado en Av. El Sol
S/N, distrito de Chorrillos, provincia y departamento de Lima.

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un namero Gnico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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IV.  INFORMACION RESPECTO DEL HITO DE CONTROL
4.1 Descripcion del Proyecto

Viabilidad del Proyecto

En el marco del Sistema Nacional de Inversion Publica, el Proyecto, registrado con Cédigo Unico
de Inversiones N° 2459243, fue declarado viable el 29 de octubre de 2019, por un monto de ciento
cincuenta millones quinientos setenta y cinco mil ciento cuarenta y cinco con 38/100 Soles (S/ 150
575 145,38). Sin embargo, el 09 de junio de 2026 este monto fue actualizado, siendo el nuevo
importe de Doscientos noventa millones quinientos setenta mil novecientos setenta y tres con
40/100 Soles (S/ 290 570 973,40).

Imagen n.° 1
Monto de Inversién del Proyecto
$/290,570,973.40 MODIFICACIONES EN LA FASE DE EJECUCION - INVIERTE UF: UFMTCO01 /7 UER UEIMTCIDT NO
\o ¢l /
N onates L
S
/4)\}’.‘ (re %
\O é’“‘ 2025 - Ministario de =g ay Finanza
\;{_’{fpmﬂf}/ Fuente: https://ofi5.mef.gob.pe/invierte/ejecucion/traeListaEjecucionSimplePublica/2459243

Datos del Proyecto:

El Proyecto, articulara las lineas de atencion existentes como: la Central de Emergencias de la
Policia Nacional del Peru (Linea 105), la Central de Emergencias del Cuerpo General de Bomberos
Voluntarios del Perli (Linea 116), el Sistema de Atencion Mévil de Urgencia (Linea 106) y el
Programa Nacional Aurora (Linea 100).

En ese marco, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC), a través del Programa
Nacional de Telecomunicaciones (Pronatel), y el Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento (Conocido también como Banco Mundial - BM), suscribieron el Contrato de Préstamo
N° 9039-PE (16 de julio del 2020) para la Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias,
Urgencias e Informacion Mediante un Namero Unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao.

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacién mediante un nimero Gnico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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E! Proyecto consta de las siguientes partes’:

e Primera Parte — Infraestructura Fisica: Corresponde a la ejecucion de obras para la
construccion de un edificio para la central 911 y dotacion de todos los servicios bésicos y
mobiliario necesario para operar un sistema de respuesta a emergencias 911.

o Segunda Parte - Plataforma Integrada: Comprende la prestacion de servicio para: i) Provision
de infraestructura digital para mejorar la capacidad de las entidades especificas de respuesta
inicial ante emergencias con el objeto de planificar y responder eficazmente a las emergencias,
a través de la coordinacion del Sistema de Respuesta ante Emergencias 911, y ii) Integracion
de la linea 100 de atencion de casos de violencia de género al Sistema de Respuesta ante
Emergencias, para que dicha linea se beneficie de la plataforma 911 y ofrezca una mejor
respuesta a situaciones de emergencia derivadas de la violencia de género, a través de la

/ ) interconexion de ambos sistemas.

- Plataforma 911: Comprende la provision e instalacion de equipos (software y
hardware) para que los operadores de la linea 911 (primera linea de respuesta)
comuniquen y transfieran informacion relevante estandarizada y unificada a las
unidades de respuesta inicial (despachadores: segunda linea de respuesta) y a otras
entidades pertinentes en caso de una emergencia.

5/ - Equipos de comunicacion de datos (centro de datos): Comprende la prestacion
Nronsres/ de servicio para la instalacion de un centro de datos ubicado en el edificio dela central
‘ 911, que incluye todo el equipo necesario, tales como; enrutadores, conmutadores,
firewalls, servidores, bases de datos, asi como los gabinetes de comunicaciones
necesarios.

- Redes de telecomunicaciones: Comprende la prestacion de servicio para la
instalacion de redes de comunicacion para voz, video y datos.

o Tercera Parte - Protocolos de atencidn en la central 911: Corresponde a la prestacion de
servicio para aumentar la coordinacion entre las diferentes unidades de respuesta a
emergencias, mediante el desarrollo de protocolos y manuales de procedimiento requeridos
para la adecuada puesta en marcha de un Sistema de Respuesta a Emergencias.

o Cuarta Parte - Interconexion de las camaras de video de la Policia Nacional a la
plataforma 911.- Corresponde a la prestacion de servicio para la adquisicion de equipos y
software destinados a la interconexion con sistemas de videovigilancia entre la Policia Nacional
y la Plataforma 911.

o Quinta Parte - Uso y apropiacion de la plataforma 911: Comprende la prestacion de servicio
para aumentar la eficiencia del Sistema de Respuesta a Emergencias a traves de:
i) Fortalecimiento de capacidades de los operadores, despachadores y demas funcionarios de
las unidades de respuesta a emergencias, y ii) Promocion del uso correcto del Sistema de
Respuesta a Emergencias 911y, por lo tanto, reduccion de las llamadas malintencionadas, a
través de campafias de sensibilizacion.

- Fortalecimiento de capacidades. Esta referido a la prestacion de servicio para el
fortalecimiento de capacidades y la capacitacion de los operadores, despachadores y

1 Contrato de Préstamo N° 9039-PE de 16 de julio de 2020

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un numero unico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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otros funcionarios de las unidades de respuesta a emergencias de la central 911y la
linea 100 sobre el uso adecuado de la plataforma 911, incluida la aplicacion de
protocolos de respuesta a emergencias.

- Creacion de conciencia sobre el Sistema de Respuesta ante Emergencias 911.
Se refiere a la prestacion de servicio para la sensibilizacion de la poblacion de Lima
Metropolitana y el Callao con respecto a la importancia del sistema 911 y el uso
correcto del numero de teléfono de emergencia 911, a través de campafias de
comunicacion, actividades de participacion ciudadana y otras acciones de informacion
y concientizacién necesarias.

o Sexta Parte - Supervision y gestion del Proyecto y estudios técnicos: Se refiere a la
prestacion de servicio para: i) Seguimiento, evaluacion y supervision del Proyecto; ii)
Actividades de fortalecimiento de capacidades, y iii) Realizacion de estudios técnicos.

Estado Situacional del Proyecto:

At g Mediante el Oficio n.° 1000735-2026-MTC/24-OA, de 27 de junio de 2026, la Oficina de
s QUPW"W Administracion de PRONATEL remitié al Organo de Control Institucional (OCI) el Informe n.°
\& &/ 1000220-2026-MTC/24-DIOP-P911, de 4 de junio de 2026, elaborado por el Coordinador General
Nronsre/ del Proyecto 911. Dicho informe presenta el estado de avance fisico y financiero del proyecto por

componentes, con informacion actualizada al mes de mayo de 2026.

Al cierre de mayo de 2026, el Proyecto 911 registra un avance financiero acumulado de 34,4 %,
equivalente a una ejecucion de US$ 25 928 579,17 respecto del costo total actualizado del
proyecto.

Avance de los componentes

Infraestructura fisica (Edificio Central 911)

Presenta un avance fisico acumulado de 35,99%. La construccion de la estructura del edificio
muestra un buen nivel de avance en el sétano y en los tres primeros niveles, donde los elementos
estructurales (columnas, vigas y losas) se encuentran précticamente concluidos. Asimismo,
continlian los trabajos de arquitectura, principalmente el tarrajeo de muros y el asentado de
bloques en los niveles inferiores.

Plataforma Integral SAGE?

Registra un avance global de 68%. El desarrollo del sistema informatico se encuentra concluido al
100%; sin embargo, las pruebas operativas ("marcha blanca") alcanzan un 55%, mientras que la
integracion con las entidades participantes presenta un avance de 45%.

Protocolos de atencion
Este componente registra una ejecucion financiera del 100%. Actualmente se viene actualizando
el catalogo de incidentes, el cual comprende 257 tipos de incidentes.

Uso y apropiacion del sistema
Se desarrollaron actividades de capacitacion dirigidas al personal del SAMU, con 139
participantes, y de la Policia Nacional del Perd, con 110 participantes.

2 SAGE (Sistema de Atencion y Gestion de Emergencias): Plataforma tecnologica que integra la recepcion, gestion y atencion de las llamadas de
emergencia del Sistema 911.

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencién de emergencias, urgencias e informacion mediante un numero tnico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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Préximos Hitos de Avance

Durante los siguientes meses, PRONATEL prevé concentrar sus esfuerzos en:

»  Culminar el proceso de coafectacion del terreno destinado al acceso del Edificio Central 911.

o Obtener la aprobacion para iniciar los trabajos técnicos de integracion con la Central 105 de
la Policia Nacional del Pert.

»  Continuar con la ejecucion de la marcha blanca de la plataforma SAGE? y con las actividades
de capacitacion a las entidades que utilizaran el Sistema 911.

Avance Financiero

De otra parte, en el Cuadro n.° 1 se presenta el detalle de los desembolsos realizados por partes
o componentes del Proyecto, al mes de mayo de 2026, segin Informe N° 1000220-2026-MTC/24-
DIOP-P911 de 04 de junio de 2026.

Cuadron.® 1
Avance de ejecucion financiera del proyecto
Ejecucion 5
Costo del Proyecto actualizado US$ acumulada con vance porcentual
Categoria de Componentes del corte al 31/05/2026°
gasto BIRF* Proyecto
Aporte End. Aporte Aporte End.
local® Extoine? Total el End. Externo Total local Ediario Total

I Infraestructura Fisica
24,713,920.39 | 18,026,890.00 42,740,810.39 2,642,573.57 | 12,303,965.24 | 14,946,538.81 10.7% 68.3% 35.0%

.

\ pﬁ“ - 4
\,,ETE%ATEGORIA1 Il. Plataforma Integral

(Bisries, obra, 853877200 | 1647608100 | 2501485300 | 91335400 | 5188269.00| 610162300 | 107 | 315% | 244%
servicios distintos

delos de Il P los d

TSN, [ 167300 | 83613.00 95,486.00 1187300 8361300 9548600 | 100% | 100% | 100%
servicios de

consultoriay V.

capacitaciondel |Interconexion con sistemas
Proyecto) de videovigilancia 1,240,063.00 73,920.00 1,313,983.00 0.00 0.00 000  0.0% 0.0% 0.0%

de la PNP - 105

. Usoy Apropiacion de
Plataforma 911 197,111.00 152,539.00 349,650.00 70,808.88 60,444.00 131,252.88 35.9% 39.6% 37.5%

Supervision de la

CATEGORIA2 |\ e 703,610.00 777,084.00 1,480,694.00 127,55.31 735809.13| 86345444 | 181% W% | 583%
(Bienes, servicios
distintos de los de Gestion del

consultoriay  fprooama 252090087 0.00 252090987 | 1,892685.04 1892685.04 | 751% 75.1%
servicios de

consultoria del ! .

Proyect) | XPedente Teanico 20169100 | 73387300 93556400 | 20169100 | 73387300 93556400 |  100% 100% | 100%

Subtotal concertado 38,127,950 36,324,000 74,451,950 5860,640.80 | 19,105973.37 | 2496661417 | 154% 526% | 335%

3 SAGE (Sistema de Atencion y Gestion de Emergencias): Plataforma tecnolégica que integra la recepcion, gestion y atencion de las llamadas de
emergencia del Sistema 911.

4 BIRF: Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (Banco Mundial), entidad que financia parcialmente el Proyecto 911 mediante un préstamo.

5 Ejecucion acumulada: Monto de recursos efectivamente ejecutados o desembolsados al 31 de mayo de 2026.

6 Aporte local: Recursos financiados por el Estado peruano (contrapartida nacional).

7 Endeudamiento externo: Recursos provenientes del préstamo otorgado por el BIRF.

Control Concurrente al Proyecto: “Creacién de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un numero unico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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Ejecucioén A
Costo del Proyecto actualizado US$ acumulada con vance porcentual
Categoriade Componentes del corte al 31/05/20265
gasto BIRF* Proyecto
Aporte End. Aporte Aporte End.

localb Extermno’ Total Tooal End. Externo Total el | Bateaio Total
Costode Control
Concurrente
(Transferencia financiera
acia 961,965 0 961,965 961,965.00 0 961,965.00 |  100% 100%

la CGR)

Costode Inversion 19.105.973.3
actualizado 39,089,915 36,324,000 75,413,915 6,822,605.80 ' 7’ g 25928,579.17| 17.5% 52.6% 34.4%

Fuente: Informe N° 1000220-2026-MTC/24-DIOP-P911 de 04 de junio de 2026.

4.2 Proceso en Curso Relacionado al Hito de Control

(TEGRANTE &

El proceso en curso, materia del Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Control
Concurrente, corresponde al Hito de Control N° 9: “Informe de valorizacién de obra N° 9"
relacionado a la ejecucion del Proyecto que esta a cargo de Pronatel.

Suscripcion de Contrato para la Ejecucién de Obra del Edificio de la Central 911

Con Informe n.° 0244-2024-MTC/24.09.01, de fecha 13 de agosto de 2024, se aprobd la consistencia
del componente Infraestructura Fisica, Plataforma Digital y Protocolos de Atencion del Proyecto
911. Posteriormente, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.® 161-2024-MTC/24, de 13 de
setiembre de 2024, se aprobo administrativamente el Expediente Técnico del edificio del proyecto
denominado “Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias, Urgencias e Informacion
mediante un Numero Unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao”, con Cédigo Unico de
Inversiones N.° 2459243, con un presupuesto ascendente a S/ 81 049 351,18, incluido IGV, con
precios referidos al 31 de mayo de 2024.

Como parte del proceso de contratacion, el 27 de septiembre de 2024 la Coordinacion General del
Proyecto 911 notifico la conformacion del Comité de Evaluacion y Recepcion de Ofertas,
mediante el documento denominado Designacion del Comité de Recepcion y Evaluacion de
Propuestas N.° 005-2024-MTC/24.09.01-CG911. Posteriormente, el 26 de diciembre de 2024, el
Comité de Evaluacion remitié al Banco Mundial el Informe de Evaluacion de las Ofertas del
proceso de Seleccion de Ofertas (SDO) N.° PEPRONATEL-314271-CW-RFB “Ejecucion de la
obra del edificio de la Central 911", para su revision y No Objecion.

En dicho informe, el Comité de Evaluacion concluyé que, “Con el fin de optimizar y resquardar el
buen uso de los recursos del Estado, el Comité de Evaluacion recomienda se declare desierto el
proceso de licitacion SDO N° PEPRONATEL-314271-CW-RFB “Ejecucion de Obra de la Central
911” tomando en cuenta que las ofertas presentadas representan aproximadamente mas del 100%
que el monto estimado en el expediente técnico aprobado por el Pronatel”. Es de precisar que, el
monto estimado del valor de la obra seglin el expediente técnico es de ochenta y un millones cuarenta
y nueve mil trecientos cincuenta y uno con 18/100 soles (S/81 049 351,18); sin embargo, los precios
ofertados fueron: Ciento sesenta y tres millones dos mil trecientos nueve con 15/100 soles
(S/ 163 002 309,15) y Ciento setenta y siete millones quinientos cuarenta y cinco mil cuatrocientos
veinte con 50/100 soles (S/ 177 545 420,50).

En atencion a ello, la Coordinacion del Proyecto 911 remitio el informe al Banco Mundial, con la
finalidad obtener la No Objecién correspondiente. Mediante correo electronico de 24 de enero de

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgengias e informacién mediante un nimero unico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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2025, el Banco Mundial emitid su opinion respecto al Informe sobre la evaluacion de las ofertas
emitido por el Comité de Evaluacion, en el cual refieren, “el Banco considera que rechazar las ofertas
no optimiza el valor por el dinero, especialmente teniendo en cuenta que este es el segundo proceso
de contratacion para esta obra. Ademas, no se han identificado elementos que sugieran que un
nuevo proceso de licitacion podria obtener un resultado diferente, lo que conlleva el riesgo de que la
demora en el inicio de la obra afecte el financiamiento del préstamo y la continuidad del Proyecto,
dado el plazo de cierre actual. Por otro lado, se identificé que un proceso de negociacion con e/
consorcio que presentt la oferta mas baja evaluada podria beneficiar a Pronatel, ya que existen
elementos que podrian ajustarse sin comprometer la calidad y las condiciones técnicas requeridas
enla SDO”.

En esa linea, mediante Carta S/N de 30 de enero de 2025, el Banco Mundial reiterd que declarar
desierto el proceso no optimizaria la eficiencia del proceso de contratacion, recomendando evaluar
la posibilidad de iniciar un proceso de negociacion con el postor que present6 la oferta méas baja
evaluada, tal como se muestra, “ef Banco considera que rechazar las ofertas no optimiza el valor por
el dinero, ni la eficiencia del proceso, especialmente teniendo en cuenta que este es el segundo
proceso de contratacion para esta obra. Ademas, no se han identificado elementos que sugieran que
un nuevo proceso de licitacion podria obtener un resuftado diferente, lo que conlleva el riesgo de que
la demora en el inicio de la obra afecte el financiamiento del préstamo y la continuidad del Proyecto,
dado el plazo de cierre actual’.

En cumplimiento de lo sefialado, el 14 de febrero de 2025 se llevo a cabo la etapa de negociacion,
mediante la cual el licitante se comprometio a evaluar su oferta presentada el 18 de noviembre
de 2024 y presentar una oferta mejorada, pudiendo proponer transferencia de riesgos sin afectar
la calidad del servicio, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.61 de las Regulaciones
de Adquisiciones.

Posteriormente, el 28 de febrero de 2025, el licitante presenté su oferta mejorada, la cual ascendio
a S/ 157 898 688,14 (Ciento cincuenta y siete millones ochocientos noventa y ocho mil seiscientos
ochenta y ocho con 14/100 soles).

Debido al incremento existente entre el monto de inversion del componente infraestructura aprobado
en el expediente técnico y el monto de la oferta mejorada, el Comité de Evaluacion solicité a la
Coordinacion General del Proyecto 911, mediante Informe N° 001-2025-MTC/CREP005-2024 de 11
de marzo de 2025, informar sobre el anélisis de viabilidad y |a disponibilidad presupuestal para
continuar con el proceso de contratacion.

Respecto al monto de inversion del componente de infraestructura, cabe precisar que el monto
declarado viable ascendia a S/ 52 235 530,54, el cual se incrementd a S/ 81 049 351,18 con la
aprobacion del expediente técnico, y posteriormente alcanzaria S/ 157 898 688,14 con la oferta
mejorada del licitante.

En atencion a ello, mediante correo electronico de 12 de marzo de 2025, se consultd a la
especialista de infraestructura respecto a si la oferta presentada mantenia la concepcion técnica
del proyecto o si presentaba variaciones que pudieran alterarla. Ese mismo dia, la especialista
respondio que la oferta mantenia la concepcién técnica del proyecto.

Respecto al monto de inversion del componente de infraestructura, cabe precisar que el monto
declarado viable ascendia a S/ 52 235 530,54, el cual se incremento a S/ 81 049 351,18 con la
aprobacion del expediente técnico, y posteriormente alcanzaria S/ 157 898 688,14 con la oferta
mejorada del licitante.

Control Concurrente al Proyecto: “Creacién de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un numero dnico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao"
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De acuerdo con ello, el monto del componente de infraestructura presenta una variacién de
55,16% entre la viabilidad y el expediente técnico aprobado, y una variacién de 202,28%
entre la viabilidad y la oferta mejorada del licitante, conforme se detalla en el Cuadron.® 2.

Cuadron.®° 2
Variacion del monto de inversion del componente infraestructura del proyecto 911
Variacié Variacion
ariacion monto
- 2 porcentual
N Descripcion Monto respecto a "
viabilidad s s
viabilidad
1 Monto de inversion del componente infraestructura viable. S/52 235 530,54 — —
Monto de inversion del componente infraestructura con
consistencia y resolucion de aprobacion de su Expediente "
- Técnico (Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 116-2024- SHET 049511 | SIZ86138205 Al
MTC/24).
3 Mopto de inversion del componente infraestructura con oferta S/157 898 688,14 | S/105663 157,60 202.98%
mejorada del licitante.

Fuente: Informe N° 1000313-2025-MTC/24-DIOP-CSA de 20 de marzo de 2025.

Posteriormente, mediante Acta N° 002 - Comité de Evaluacion 001-2025-MTC/24.09.01-CG911 de
8 de abril de 2025, se concluy6 aceptar los términos de la oferta mejorada final presentada por el
CONSORCIO PP911, la cual incluia un anticipo del 15% garantizado mediante garantia bancaria
conforme a las condiciones contractuales establecidas, tal como se muestra: “Aceptar los terminos
ofertados en la oferta mejorada final presentada por el CONSORCIO PP911, que incluye el anticipo
del 15% (CGC 53.1 de la Seccion IX. Condiciones Especiales del Contrato), que debe ser
garantizada por una garantia bancaria emitida por un banco que se encuentre bajo el ambito de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondo de Pensiones (AFP), o
estar considerada en cualquiera de los paises elegibles o en la lista actualizada de bancos
extranjeros de primera categoria (de cualquier de los paises elegibles) que periodicamente publica
el Banco Central de Reserva del Perti y que tenga en ambos casos el respaldo de un banco Peruano
(Corresponsalia bancaria); y a su vez, Notificar al CONSORCIO PP 911 el cierre de negociacion y
remitir copia del acta’.

En ese contexto, el 10 de abril de 2025, el Banco Mundial emitié su No Objecion a la propuesta de
adjudicacion al CONSORCIO PP911 por el monto negociado de S/ 157 898 688,14.

Posteriormente, Pronatel remitio al CONSORCIO PP911 la Notificacion de Intencion de
Adjudicacién del Contrato “Ejecucion de Obra de la Central 911", iniciandose el plazo
suspensivo correspondiente, el cual culminé el 28 de abril de 2025.

Seguidamente, la Entidad suscribi6 el Contrato n.® 02-2025-MTC/25, el 15 de mayo de 2025, con
el CONSORCIO 911 CEMOSA-HYTSA, para la supervision de la ejecucion de la obra del edificio de
la Central 911, por el monto de S/ 5 899 854,18, incluido IGY, y con un plazo de ejecucion de 18
meses. Asimismo, el 9 de junio de 2025, la Entidad suscribié el Contrato N.° 003-2025-MTC/24
con el CONSORCIO PP 911, para la ejecucion de la obra de la Central 911, por el monto de
S/ 157 898 688,14, incluido IGV, con un plazo de ejecucion de 480 dias calendario, mas dos meses
adicionales para la recepcion y liquidacion de obra.

Posteriormente, el 8 de agosto de 2025, la Entidad realizd la entrega del terreno, con la
participacion de la Supervision. De acuerdo con el Acta de Acuerdos sobre cumplimiento de
condiciones contractuales del Contrato N.° 003-2025-MTC/24, el Gerente de Proyecto comunicé
al Consorcio PP911 que el inicio de obra seria el 25 de agosto de 2025, conforme a [0 establecido
en laclausula CGC 1.1 (dd) del Contrato. Asimismo, mediante asiento N.° 01 de fecha 27 de agosto
de 2025, el contratista registro la apertura del cuaderno de incidencias de obra del proyecto.

Control Concurrente al Proyecto: "Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un nimero unico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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Finalmente, de acuerdo con la Valorizacion N° 9 correspondiente al periodo 26 de abril al 31 de
marzo de 2026, se reporté un avance fisico mensual de 5,23% y un avance acumulado ejecutado de
35,99%.

4.3 Inspeccion fisica de la Obra.

Los dias 3 y 6 de julio de 2026, la Comision de Control efectud una inspeccion fisica a la obra
correspondiente al Proyecto 911, ubicada en la avenida El Sol s/n, distrito de Chorrillos, provincia
y departamento de Lima, con la finalidad de verificar el estado de avance de los trabajos
ejecutados.

Los resultados de la inspeccién se encuentran consignados en el Acta de Inspeccién Selectiva
n.° 003-2026-0CI-PRONATEL-P911, de 6 de julio de 2026, la cual se incorpora como Apéndice
n.° 3 del presente informe.

Asimismo, en el Apéndice n.° 4 se presenta la Ficha Técnica del Proyecto, que contiene la
informacion relevante de la intervencion objeto del servicio de control.

4.4 Actividades que forma parte del Hito de Control

Las actividades que forman parte del Hito de Control N° 9: “Informe de Valorizacion de obra N° 9",
y que se evaluaron son las siguientes:

o Ejecucion del Contrato N° 003-2025-MTC/24 “Ejecucion de la Obra de la Central 911
correspondiente al componente infraestructura fisica del Proyecto.

e Revision del expediente técnico del Sistema de Utilizacion en Media Tensién, aprobado por
PRONATEL e incorporado como documento contractual, a fin de verificar que la solucion
técnica prevista permita la ejecucion oportuna de las obras y evaluar el impacto de las
modificaciones requeridas durante la etapa constructiva en el cronograma y en el plazo
contractual del proyecto.

V.  SITUACION ADVERSA

De la revision a la informacion y documentacion correspondiente al Hito de Control N° 9 “Informe de
Valorizacion de Obra N° 9", asi como de la visita de inspeccidn realizada, se ha identificado una
situacion adversa que afecta o podria afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del Proyecto “Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias, Urgencias e Informacion
Mediante un Numero Unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao”, la cual se expone a continuacion:

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un nimero (nico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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1. LA SOLUCION TECNICA DEL SISTEMA DE UTILIZACION EN MEDIA TENSION PREVISTA EN
EL EXPEDIENTE TECNICO APROBADO PARA LA EJECUCION DE LA OBRA SE ENCUENTRA
PENDIENTE DE DEFINICION DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL, SITUACION QUE HA
ORIGINADO LA INCORPORACION DE NUEVAS ACTIVIDADES A LA RUTA CRITICA Y LA
REPROGRAMACION DEL CRONOGRAMA DE OBRA, GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR
EL CUMPLIMIENTO DEL PLAZO CONTRACTUAL DEL PROYECTO

a) Como resultado de la revision del Expediente Técnico, del Contrato n.® 003-2025-MTC/24, de la
documentacion remitida por PRONATEL mediante Oficio n.® 1000735-2026-MTC/24-0A, de 27
de junio de 2026, y de la inspeccion fisica realizada por la Comision de Control, se verificé que
la solucion técnica prevista en el Expediente Técnico del Sistema de Utilizacion en Media
Tensiong, incorporado como documento contractual para la ejecucion de la obra, se encuentra
pendiente de definicion durante la ejecucion contractual, situacion que ha originado la
incorporacion de nuevas actividades a la ruta critica del proyecto y la reprogramacion de la fecha
prevista de culminacion de la obra.

Para la elaboracion del Expediente Técnico del Edificio de la Central 911, PRONATEL suscribid
el Contrato n.° 09-2023-MTC/24-BIRF, de 7 de julio de 2023, con la empresa Puerta de Tierra
S.A.. Como parte del desarrollo del Expediente Técnico, el Sistema de Utilizacion en Media
Tension obtuvo la Conformidad Técnica de la empresa concesionaria de distribucion eléctrica
Luz del Sur S.A.A., mediante Carta n.° DPMC.3598545-Exp.0680529-MT, de 12 de abril de
2024, cuya vigencia fue establecida en dos (2) afios.

Posteriormente, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.® 161-2024-MTC/24, de 13 de
setiembre de 2024, PRONATEL aprob6 administrativamente el Expediente Técnico del
Edificio de la Central 911 del proyecto "Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias,
Urgencias e Informacion mediante un Numero Unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao”,
constituyéndose dicho expediente en el documento técnico que sustentd fa contratacion y la
ejecucion de la obra, incluyendo entre sus especialidades el Sistema de Utilizacion en Media
Tension. Para la ejecucion de esta especialidad resultaba necesaria la obtencion de las
autorizaciones y permisos municipales aplicables.

No obstante, durante la ejecucion contractual, la Municipalidad Distrital de Chorrillos,
mediante Carta n.° 000209-2026-MDCH/SGOP, de 11 de mayo de 2026, comunicod la
improcedencia de la autorizacion para la ejecucion de la solucion técnica prevista en el
Expediente Técnico del Sistema de Utilizacion en Media Tension, al sefialar que esta debia
adecuarse a lo dispuesto en la Primera Disposicion Complementaria Final de la Ley n.°
30477. Conforme se cita a continuacion:

"(...) Se informa que la normativa vigente, particularmente las disposiciones de Osinergmin, prohibe
la instalacién de Puestos de Medicion a la Intemperie (PMI); asimismo, de acuerdo con la Ley n.°
30477, que regula la ejecucion de obras de servicios publicos en areas de dominio pblico, en su
Primera Disposicion Complementaria Final se establece que las instalaciones eléctricas en media
tension y los puestos de medicion a la intemperie (PMI), contemplados por el Cédigo Nacional de
Electricidad — Utilizacion, deben ser ubicados en forma subterranea. Excepcionalmente, se permite
la instalacion de dichos efementos cuando sean ubicados en postes o subestaciones eléctricas
existentes. {...)"

¢ Sistema de Utilizacion en Media Tension: Es aquel constituido por el conjunto de instalaciones eléctricas de Media Tension, comprendida desde
el punto de entrega hasta los bornes de Baja Tension del transformador, destinado a suministrar energia eléctrica a un predio. Estas instalaciones
pueden estar ubicadas en la via publica o en propiedad privada, exceptuandose la Subestacion, la cual siempre debera instalarse en la propiedad
del interesado. Fuente: Resolucion Directoral n.® 018-2002-EM/DGE, que aprueba la "Norma de Procedimientos para la Elaboracion de Proyectos
y Ejecucion de Obras en Sistemas de Distribucion y Sistemas de Utilizacion en Media Tension en Zonas de Concesion de Distribucion”

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un nimero dnico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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Posteriormente, mediante Informe n.° 1000224-2026-MTC/24-DIOP-P911, de 5 de junio de 2026,
PRONATEL informd la necesidad de evaluar una nueva solucion técnica, actualizar la ingenieria
del Sistema de Utilizacion en Media Tensién y efectuar nuevas gestiones técnicas y
administrativas para viabilizar su ejecucion.

Como consecuencia de dicho pronunciamiento, el Contratista presentd la Solicitud de
Informacion (RDI) n.° 121-26 "Afectacion de trabajos en red externa de Media Tension", de
19 de mayo de 2026, mediante la cual informd que la solucion técnica prevista en el Expediente
Técnico no podia ejecutarse en las condiciones originalmente consideradas y solicito la definicion
de una alternativa técnica para continuar con la ejecucion del Sistema de Utilizacion en Media
Tension.

Asimismo, la Comision de Control verificé que dicha situacion fue incorporada por el contratista
en el documento "Cronograma de Seguimiento Mensual - Corte a mayo de 2026 -
Proyeccion junio de 2026", mediante la incorporacion de nuevas actividades relacionadas con
la actualizacion del Sistema de Utilizacion en Media Tension, las coordinaciones con laempresa
concesionaria de distribucion eléctrica, la obtencion de autorizaciones y la ejecucion de las obras
de media tension, modificando la configuracion de la ruta critica del proyecto y reprogramando
la fecha prevista de culminacion de la obra del 17 de diciembre de 2026 al 18 de enero de
2027, lo que representa un desfase acumulado de treinta y dos (32) dias calendario respecto de
la programacion contractual. Lo sefialado se sustenta en el siguiente extracto del referido
cronograma

“

6 RUTA CRITICA

(..)

Asimismo, en la presente actualizacion del cronograma se evidencia una variacion en la
configuracion de la ruta critica respecto a la Linea Base 0 del proyecto, originada principalmente por
el impacto asociado a las actividades de la red de media tensién. Como consecuencia de ello, la ruta
critica presenta actualmente un desfase acumulado de 32 dias calendario respecto a la
programacion contractual inicial

(‘ . ‘) ”
Imagenn.° 2
Incorporacion de nuevas actividades del Sistema de Utilizacion en Media Tensién en la
ruta critica del proyecto y desplazamiento de la fecha prevista de terminacion de la obra
PP511 | T el
('m*“m“mm”“‘”’- [ emma jumess e : El hito "Fin Contractual de -
ozl Terminacion” permanece fijado
— para el 17 de diciembre de 2026,
. | mientras que el hito "Fin Previsto
- de Terminacion” se reprograma .
i para el 18 de enero de 2027 BE

i Incorporacion de nuevas
T i = actividades no contempladas en
- i . la programacion contractual
inicial para viabilizar el suministro
eléctrico definitivo del proyecto

2026, emitido el 1 de

Fue;lte: Crohogramé de Seémmienio Menéual Corte e; mayo de 2026 - Proyécci()n ajunio de
junio de 2026 por el Consorcio PP911

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un nimero (nico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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En ese sentido, durante la inspeccion fisica realizada los dias 3 y 6 de julio de 2026, conforme
consta en el Acta de Inspeccion Selectiva n.° 003-2026-OCI-PRONATEL-P911, la Comision de
Control verifico que la solucién técnica definitiva para el Sistema de Utilizacién en Media
Tension permanecia pendiente de definicion, habiéndose informado que se continuaban
realizando coordinaciones técnicas con OSINERGMIN, Luz del Sur S.A.A. y la Municipalidad
Distrital de Chorrillos para evaluar las alternativas que permitan viabilizar el suministro eléctrico
definitivo del proyecto.

Por lo tanto, a la fecha de ejecucion del presente servicio de control, la solucion técnica definitiva
para el Sistema de Utilizacion en Media Tensién se encontraba pendiente de definicion,
especialidad comprendida en el Expediente Técnico aprobado y necesaria para la
implementacion del suministro eléctrico definitivo de la Central 911.

La situacion descrita no ha considerado la normatividad y estipulaciones contractuales aplicables
a la condicion:

> Ley n.° 30477, Ley que regula la ejecucion de obras de servicios piblicos autorizadas por las
municipalidades en las areas de dominio publico, publicada el 29 de junio de 2016

1)

Primera Disposicion Complementaria Final

()

Las instalaciones eléctricas en media tension y los puestos de medicién a la intemperie contemplados
por el Codigo Nacional de Electricidad - Utilizacion, se ubicaran en forma subterranea;
excepcionalmente, podran instalarse cuando se ubiquen en postes o subestaciones eléctricas
existentes.

(...)" (El subrayado es agregado)

» Resolucién de Direccién Ejecutiva N.° 161-2024-MTC/24, de 13 de setiembre de 2024, mediante
la cual se aprueba administrativamente el Expediente Técnico del Edificio de la Central 911 del
Proyecto "Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias, Urgencias e Informacion
mediante un Ndmero Unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao" (CUI N.° 2459243)

1)

Articulo 1.- Aprobar administrativamente el Expediente Técnico del Edificio de la Central 911 del
Proyecto 'Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias, Urgencias e Informacion mediante un
Nimero Unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao

(...)" (El subrayado es agregado)

» Resolucidn Directoral N° 018-2002-EM-DGE, Norma de Procedimientos para la Elaboracion de
Proyectos y Ejecucion de Obras en Sistemas de Distribucion y Sistemas de Utilizacion en Media
Tension en Zonas de Concesion de Distribucion, del 25 de setiembre de 2002
4. DISPOSITIVOS LEGALES A CONSULTAR

Ley de Concesiones Eléctricas D.L. N° 25844, su Reglamento D.S. N° 009-93-EM, Norma Técnica
de Calidad de los Servicios Eléctricos, Codigo Nacional de Electricidad Suministro, Codigo Nacional
de Electricidad Utilizacion, Norma de Terminologia y Simbologia, demé&s Normas DGE relacionadas
al tema, Reglamento Nacional de Construccion;, Ordenanzas Municipales aplicables y deméas
dispositivos legales vigentes.

() ,
8. DISTRIBUCION DE RESPONSABILIDADES
8.1 Del Interesado

(-

8.1.2 Obtener de la municipalidad respectiva lo siguiente:

()

¢) Permiso municipal en caso que corresponda.

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un nimero tnico 911, en
Lima Metropalitana y el Callao”
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(...)" (El subrayado es agregado)

¢) La situacion antes descrita genera el riesgo de afectar la continuidad y oportunidad de la
gjecucion de las actividades necesarias para la implementacién del suministro eléctrico definitivo
de la Central 911, pudiendo ocasionar mayores retrasos en la ejecucion de la obra y
comprometer el cumplimiento del plazo contractual del proyecto, asi como el logro oportuno de
los objetivos previstos para su puesta en operacion.

DOCUMENTACION VINCULADA AL HITO DE CONTROL

La informacién y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Control Concurrente al Hito de Control N° 9: Informe de Valorizacion de Obra
N° 9 se encuentra detallada en el Apéndice N° 1, del presente informe.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCES ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Control Concurrente, la Comision de Control no emitio
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

INFORMACION DE LAS SITUACIONES ADVERSAS COMUNICADAS EN INFORMES DE HITO DE
CONTROL ANTERIORES

Las situaciones adversas comunicadas en el Informe de Hito de Control anterior respecto de las cuales
el Programa Nacional de Telecomunicaciones ain no ha adoptado acciones preventivas y correctivas
0 éstas no ha sido comunicadas a la Comision de Control, se detalla en el Apéndice N° 2.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del Control Concurrente al Hito de Control N° 9: “Informe de Valorizacion de obra
N° 9", se ha advertido una (1) situacion adversa que afecta o podria afectar la continuidad del proceso,
el resultado o el logro de los objetivos del Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de
Emergencias, Urgencias e Informacion Mediante un Namero Unico 911 en Lima Metropolitana y el
Callao”, las cuales han sido detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Director Ejecutivo del Programa Nacional de Telecomunicaciones el
presente Informe de Hito de Control, el cual contiene la situacién adversa identificada como
resultado del Control Concurrente al Hito de Control N° 9: “Informe de Valorizacion de obra N° 9,
con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el
marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del Proyecto: “Creacion de un
Sistema de Atencion de Emergencias, Urgencias e Informacion Mediante un Namero Unico 911 en
Lima Metropolitana y el Callao”.

2. Hacer de conocimiento a la Direccion Ejecutiva del Programa Nacional de Telecomunicaciones que
debe comunicar al Organo de Control Institucional, en el plazo de cinco (5) dias habiles, las acciones
preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a la situacion adversa contenida en el
presente Informe, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Control Concurrente al Proyecto: “Creacion de un Sistema de Atencion de emergencias, urgencias e informacion mediante un nimero dnico 911, en
Lima Metropolitana y el Callao”
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Victoria, 17 de julio de 2026.

2 ;é%»—
Edward Célderon Calienes Jllio Alberto Loo Roldan
Supervisor Jefe de Comision

AR;,J ’
Miguel Angel Espinoza Meza
~=—Integrante

Jimy John Romero Vega
Jefe del Organo de Control Institucional
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

La Victoria, 21 de Julio de 2026
OFICIO N° 000386-2026-CG/OC6403

SehRor

Javier Constantino Carranza Veramendi

Director Ejecutivo

Programa Nacional de Telecomunicaciones - Pronatel

Av. Paseo de la Republica Nro. 1645 (Edif. Harley Davidson Piso 12-13-14)
Limal/LimalLa Victoria

Asunto . Notificacién de Informe de Hito de Control N° 030-2026-OCl1/6403-SCC

Ref. . a) Articulo 8 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva N° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, ,
aprobado con Resolucion de Contraloria N° 218-2022-CG, de 30 de
mayo de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultidneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan .

Sobre el particular, de la revisibn de la informacion y documentacién
vinculada al Hito de Control N° 09 “Informe de Valorizacién de obra N° 09”, del proyecto
“Creacion de un Sistema de Atencion de Emergencias, Urgencias e Informacion
mediante niimero Unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao”, comunicamos que se ha
identificado la situacién adversa en el Informe de Hito de Control N° 030-2026-OCI/6403-SCC,
que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que
correspondan, éstas sean informadas a la Comisiéon de Control en un plazo maximo de cinco
(05) dias habiles contados desde la comunicacién del presente informe, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Jimy John Romero Vega
Jefe del Organo de Control Institucional del
Programa Nacional De Telecomunicaciones
(Pronatel)
Contraloria General de la Republica

(JRVIjir)
Nro. Emisién: 00983 (6403 - 2026) Elab:(U17676 - 6403)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la

— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente g
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
verificacion: XMRNMKL




Firmado digitalmente por CALDERON
CALIENES Edward FAU 20131378972 soft

\k ! Motivo: Soy el autor del documento

- ¢, Fecha:21-07-2026 15:49:57 -05:00
CONTRALORIA
‘GENGRAL DE A REPUBLICA DELPER()

Q

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000031-2026-CG/6403

DOCUMENTO
EMISOR

DESTINATARIO

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL

DIRECCION

TIPO DE SERVICIO
CONTROL

GUBERNAMENTAL O -

PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS

OFICIO N° 000386-2026-CG/OC6403

: JIMY JOHN ROMERO VEGA - JEFE DE OCI| - PROGRAMA

NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

. JAVIER CONSTANTINO CARRANZA VERAMENDI

PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL

CASILLA ELECTRONICA N° 20604676372

SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE HITO DE
CONTROL

o 31

Sumilla: De la revisién de la informaciéon y documentacién vinculada al Hito de Control N° 09
"Informe de Valorizacion de obra N° 09", del proyecto "Creacién de un Sistema de Atencién de
Emergencias, Urgencias e Informacion mediante numero unico 911 en Lima Metropolitana y el
Callao", comunicamos que se ha identificado la situacién adversa en el Informe de Hito de Control N°
030-2026-0OC1/6403-SCC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que correspondan, éstas sean
informadas a la Comisiéon de Control en un plazo maximo de cinco (05) dias habiles contados desde
la comunicacién del presente informe, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Se adjunta lo siguiente:

1. INFORME DE HITO DE CONTROL N° 030-2026-OCI/6403-SCC

2. OFICIO N° 000386-2026-CG/OC6403

3. APENDICES
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CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU
CONSTANCIA DE NOTIFICACION ELECTRONICA
Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR
DOCUMENTO : OFICIO N° 000386-2026-CG/OC6403
EMISOR : JIMY JOHN ROMERO VEGA - JEFE DE OCI - PROGRAMA

NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JAVIER CONSTANTINO CARRANZA VERAMENDI

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL

Sumilla:

De la revisién de la informacién y documentacién vinculada al Hito de Control N° 09 "Informe de
Valorizacién de obra N° 09", del proyecto "Creacién de un Sistema de Atencion de Emergencias,
Urgencias e Informaciéon mediante numero unico 911 en Lima Metropolitana y el Callao",
comunicamos que se ha identificado la situaciéon adversa en el Informe de Hito de Control N° 030-
2026-0Cl/6403-SCC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que correspondan, éstas sean
informadas a la Comisién de Control en un plazo maximo de cinco (05) dias habiles contados desde
la comunicacién del presente informe, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20604676372:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000031-2026-CG/6403

2. INFORME DE HITO DE CONTROL N° 030-2026-0OCl/6403-SCC
3. OFICIO N° 000386-2026-CG/OC6403
4. APENDICES

NOTIFICADOR : EDWARD CALDERON CALIENES - PROGRAMA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - PRONATEL - CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA
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ATEL Rosa Estela Araujo Gamarra <raraujo@pronatel.gob.pe>

ACIOME

Mesa de Partes Digital - Documento Registrado

mpd@pronatel.gob.pe <mpd@pronatel.gob.pe> 21 de julio de 2026 a las 10:52 a.m.
Para: raraujo@pronatel.gob.pe

MESA DE PARTES DIGITAL »
PRONATEL

Estimado(a):
ROMERO VEGA JIMY JOHN

Su/s documento/s con numero de solicitud N° 026066-2026, ha/n sido registrado/s con el numero de expediente
N° 2026-0027208, con fecha 21/07/2026, para su atencion.

A continuacién detallamos los archivos remitidos:

- OFICIO_000386_2026_0OC6403.pdf

ANEXOS:

- APENDICES_INFORME_DE_CONTROL_N_030_2026_OCI_P911_HITO_9.pdf

-INFORME_DE_HITO_DE_CONTROL_N_030_2026_OCI_P911_HITO_9.pdf

Para efectuar el seguimiento de su expediente, usted debera ingresar a través del siguiente enlace:
https://sgd.pronatel.gob.pe/consulta/inicio.do

Atentamente,
Coordinacién de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano

M
Programa Nacional de Telecomunicaciones ‘ PRONATEL

Central telefénica: (01) 488-0940 Anexo 1100 — 1104 / 908889221
E-mail: atencionalciudadano@pronatel.gob.pe

La recepcion NO da conformidad al contenido
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