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M.

ORIGEN

SECUNDARIA DE EDUCACION BASICA REGULAR”

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI)
de la Direccién Regional de Educacion San Martin, acreditado mediante oficio n.* 000063-2026-
CG/OC0744 de 23 de enero de 2026, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG
con la orden de servicio n.® 0744-2026-003, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-
CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.® 218-
2022-CG de 30 de mayo de 2022 y sus medificatorias.

OBJETIVOS

2.1 Objetivo general

Determinar si las insfituciones educativas piblicas de Educacion Basica Regular, bajo el ambito
de la Unidad de Gestién Educativa Local Moyobamba - UGEL Moyobamba, vienen cumpliendo
con las disposiciones educativas vigentes y normativa aplicable, en las areas de gestion escolar,
convivencia escolar, gestién de la infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento,
obras paralizadas, accesibilidad, seguridad y tecnclogia dentro del marco de una educacion
inclusiva y de buenas practicas en 1a gestion educativa.

2.2 Objetivos especificos

221

222

223

ALCANCE

Determinar si las instituciones educativas plblicas de Educacién Bésica Regular,
vienen cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa aplicable, en el 4rea de
gestion escolar y convivencia escolar, dentro del marco de una educacion inclusiva y
de buenas préciicas en la gestion educativa.

Determinar si las instituciones educativas publicas de Educacion Basica Regular,
vienen cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa aplicable, en la gestion
de la infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, obras paralizadas y
accesibilidad, dentro del marco de una educacién inclusiva y de buenas practicas en la
gestion educativa.

Determinar si las instituciones educativas plblicas de Educacién Basica Regular,
vienen cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa aplicable, para la
implementacion de medidas frente a riesgos y amenazas externas gue comprometen
la seguridad y tecnologia en instituciones educativas ubicadas en zonas urbanas, que
garanticen la continuidad de las actividades educativas en condiciones seguras.

El servicio de Visita de Control comprendi6 la verificacion de los instrumentos de gestion escolar,
convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, accesibilidad,

Informe de Visita de Control n.® 004-2026-0Cl0744-SVC
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alquiler de espacios educativos, obras paralizadas y el Programa de Alimentacién Escolar en las
Instituciones Educativas Publicas de Gestién Estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de
educacién basica regular, bajo el mbito de la Unidad de Gestion Educativa Local Moyobamba, en el
marco del “Operativo de Control Preventivo a los Servicios Educativos Afio Escolar 2026", el cual se
encuentra a cargo del Organo de Control Institucional de la Direccion Regional de Educacién San
Martin y que ha sido ejecutada del 28 de enero de 2026 al 3 de febrero de 2026, en un fotal de 37
instituciones educativas publicas determinades segun muestra ubicados en los distritos de Habana,
Calzada, Soritor, Yantalo, Jepelacio y Moyobamba, de la provincia de Moyobamba, del departamento
de San Martin.

INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD DE CONTROL

Mediante la Resolucion Ministerial n.® 501-2025-MINEDU de 7 de noviembre de 2025, el Ministerio
de Educacién aprobo el documento denominado “Norma Técnica para el Afio Escolar 2026 en las
Instituciones y Programas Educativos Publicos y Privados de la Educacién Basica”, que tiene
como objetivo brindar orientaciones a las instituciones y programas educativos y privados de
educacién basica para el afio 2026, en el marco de la politica educativa, y considerando los diferentes
contextos desde un enfoque territorial, y la implementacién de acciones durante el afio escolar, que
favorezcan el desarrollo de las competencias de los estudiantes, su bienestar y fa culminacion
oportuna de su escolaridad.

Es de precisar que el titulo | def numeral 3.2 del articulo 3 de los Lineamientos para la Gestion Escolar
de Instituciones Educativas Pliblicas de Educacion Basica, aprobado con el Decreto Supremo n.” 006-
2021-MINEDU y publicado el 17 de marzo de 2021, regula entre otros aspectos que la Gestién Escolar
es el conjunto de procesos administrativos y estrategias de liderazgo que buscan lograr el desarrollo
integral de las y los estudiantes y que comprende cuatro dimensiones claves: Dimension estratégica,
Dimensién administrativa, Dimensién Pedagogica y Dimensidn comunitaria.

Asimismo, el articulo 3 de dichos lineamientos, referida a la organizacion interna de la institucion
educativa para el cumplimiento de los Compromisos de Gestion Escolar (CGE), dispone, para el logro
del cumplimiento de los CGE, que las IIEE deben organizarse de tal forma que orienten sus recursos
y esfuerzos de acuerdo con los indicadores y practicas establecidas, segin lo regulado en la normativa
vigente, definiendo asi las dimensiones de la gestion escolar, segin se detalla a continuagcion:

‘.9

3.2.1. Dimensién estratégica; propone estrategias a mediano plazo para alcanzar los indicadores
proyectados por los CGE 1y 2. Esta dimension es liderada en fas II.EE. por el equipo directivo y el
CONE! y operativizada por el personal de la [E que participe de las tareas involucradas, para lograr fa
participacicn de fa comunidad educativa en la foma de decisiones estratégicas.

3.2.2. Dimension administrativa: Heva a cabo las practicas establecidas por el CGE 3. Esta dimension
es liderada por el Comité de gestion de condiciones operativas y operativizada por ef personal de la
IE que participe de las tareas involucradas.

3.2.3. Dimensién pedagégica: fleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 4. Esta dimension
8s liderada por ef Comité de gestion pedagébgica y operativizada por el personal de fa IE que participe
de las tareas involucradas.

3.2.4. Dimensién comunitaria; fleva a cabo fas practicas establecidas por el CGE 5. Esta dimension
es liderada por el Comité de gestion del bienestar y operativizada por el personal de la IE que participe
de fas tareas involucradas.

Informe de Visita de Control n.° 004-2026-0C!/0744-SVC
Pericdo de evaluacion: Del 28 de enero al 3 de febrero de 2028
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3.3 Las N.EE. deben organizar sus recursos humanos teniendo en cuenta las dimensiones de Ja
gestion escolar, su relacién con los CGE y su operativizacion de acuerdo con ef numeral 3.2 {...)"

Figura n.® 1
Organizacion Interna de las I1.E.E.

Cimersicn estratesico

Comité+ de gestion de

condiciones operativas

Dimensian fiimensi)-
administrotiva TR APTR

Fuente: Lineamientos para la Gestion Escolar de Instiiuciones Educativas Piblicas de Educacién Basica, aprobado con el
Decreto Supremo n.® 006-2024-MINEDU

En ese sentido, el objetivo del proceso que comprende e! servicio educativo para el afio escolar
2026, en las instituciones educativas, en adelante “llEE’, estuvo orientado a verificar los
instrumentos de gestién escolar, convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos,
mantenimiento, accesibilidad, alquiler de espacios educativos, obras paralizadas y el Programa de
Alimentacion Escolar en las Instituciones Educativas Plblicas de Gestion Estatal de nivel inicial,
primaria y secundaria de educacidn basica regular, lo cual comprendio lo siguiente:

« Dimensién Estratégica:
» Instrumentos de Gestidn Escolar {documentos de planificacion y direccion, tutoria,
orientacion educativa, convivencia escolar).
» Convivencia Escolar (Viclencia sexual en las HIEE)

¢ Dimensién Administrativa:

> Procesos de matricula de alumnos con necesidades educativas especiales; asi
como la disponibilidad y almacenamiento de recursos educativos.

> Infraestructura y Mobiliario
Informacién sobre el estado de la infraestructura {existencia y operatividad) de las
IIEE para la prestacion del servicio educativo y mobiliario.

» Servicios Basicos
Luz, agua y desagiie, telefonia e infernet

» Programa de Mantenimiento

» Qbras Paralizadas

Informe de Visita de Control n.” 004-2026-0OCl/0744-SVC
Periodo de evaluacion: Del 28 de enero al 3 de febrero de 2026



) LlCONTRAI.ORiA

GENERAL DF LA REPURLICA DIL PIR(

Pagina 6 de 40

» Accesibilidad
Condiciones de la infraestructura educativa que permita la accesibilidad a
estudiantes y publico en general.

¥ Programa de Alimentacion Escolar
Condiciones de los espacios destinados al almacenamiento de alimentes.

» Seguridad y tecnologia.

Al respecto, la seleccidn muestral de las instituciones educativas plblicas, a nivel nacional, para la
ejecucion del “Operativo de Centrol Preventive a los Servicios Educativos Afio Escolar 2026”, tiene
alcance nacional y para la region San Martin se resume como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro n.® 1
Muestra a nivel de UGEL Moyobamba
IEE DE LA UGEL MOYOBAMBA N° DE liEE A VISITAR
7 37

Fuente: Base de datos remitida por la Subgerencia de Contiol del Sector Educacion
Elaboracion: Comision a cargo de a Visita de Control.

En tal sentido, se advierte que para la ejecucién de! presente operativo se contemplaba la visita a
37 instituciones educativas, no obstante, se evidencié que algunas de ellas se encontraban
completamente cerradas, por lo tanto, la aplicacién de las actas n.°s 1, 2, 3,4, 5y 6 se efectud a 29
instituciones educativas, tal como se muestra a continuacion:

Cuadron.® 2
lIEE visitadas: accesibles y cerradas en la UGEL Moyobamba
IIEE MUESTRA - REGION SAN MARTIN CANTIDAD
IIEE accesible donde se aplic las actas 2
{Apéndice n.° 2)
|IEE cerradas 8
{Apéndice n.° 2)
Total IEE 37

Fuente: Reporte de 15 Equipos de Trabajo (Apéndices n.” 3).
Elaboracion: Comisitn a cargo de la Visia de Control.

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la verificacion efectuada a los instrumentos de gestién escolar, convivencia escolar, infraestructura,
mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, accesibilidad, alquiler de espacios educativos, obras
paralizadas, Programa de Alimentacion Escolar - PAE, seguridad y tecnologia en las instituciones
educativas pUblicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de Educacion Basica
Regular bajo el 4mbito de la Unidad de Gestién Educativa Local Moyobamba — UGEL Moyobamba,
se han identificado situaciones adversas que afectan o podrian afectar el servicio educativo del afio
escolar 2026, las cuales se exponen a continuacion;

7

INSTITUCIONES EDUCATIVAS CERRADAS

1. Instituciones Educativas que se encontraban cerradas al momento de la visita yfo no
cuentan con director, lo que podria conllevar a que se afecte la prestacion del servicio
educativo para ef Aiio Escolar 2026.

Tnforme de Visita de Control n.° 004-2026-OCI0744-5VC
Periodo de evaluacion: Del 28 de enero al 3 de febrero de 2026
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a) Condicion

La Comisién a cargo de la Visita de Control fue acreditada ante la Direccion Regional de Educacién
San Martin, mediante el oficio n.° 000063-2026-CG/CC0744 de 23 de enero de 2026 (Apéndice
n.° 1), asimismo, como producto de las visitas realizadas se constaté que siete {7) locales de
instituciones educativas publicas de educacion bésica regular de los niveles inicial y primaria se
encontraban cerrados, por lo que, el Organo de Control Institucional de la Direccion Regional de
Educacién San Martin solicitd informacién a la UGEL Moyobamba sobre la situacion de los
Directores de dichas IIEE, advirtiéndose que no se ha efectuado la correspondiente designacion
ni contratacién para el remplazo por vacaciones, dicha situacion se detalla a continuacion:

Cuadron.® 3
HEE cerradas sin Director contratado, o designado o en vacaciones para el afo 2026
2 Cantidad de IEE que | Porcentaje
pechelacutito presentan el hecho *}
Director no cuenta con renovacion de contrato 0
LNO se ha designado al Director pA 5%
Director de vacacionas a con licencia, no obstante, no N
- : 6 14 %
dejo personal a carge de sus funciones.

Fuente: Acta de Recopilacion de Informacin en la Unidad de Gestion Educativa Local Moyobamba de 6 de febrera

de 2028
Etaberacién: Comision a cargo de 1a Visita de Control

(*) Se adjunta relacion de IIEE identificadas con el hecho adverlido — {Apéndice n.® 3)
{*" EL porcentaje sefiatado, se expresa en relacion a las 37 IIEE muestreadas a visitar por la UGEL Mayobamba

b} Criterio
Ley n.° 28044, Ley General de Educacion, publicada el 29 de julio de 2003

“TITULO IV - La Comunidad Educativa
Articulo 55°, -El Direcfor

El director es Ja méxima autoridad y el representante legal de fa Institucion Educativa. Es responsable de fa
gestion en Jos dmbitos pedagégico, institucional y administrativo. Le corresponde:

a) Conducir Ia Institucién Educativa de conformidad con lo establecido en el articulo 66° de la presente
fey.

b)  Presidir el Consejo Educativo Instituciona, promover las relaciones humanas armoniosas, el trabajo
en equipo y ia participacion entre los miembros de la comunidad educativa.

¢) Promover una préctica de evaluacion y autoevaluacion de su gestion y dar cuenta de eila ante ia

comunidad educativa y sus autoridades superiores {...})"

“Articulo 74°.- Funciones
Las funciones de la Unidad de Gestion Educativa Local en el marco de lo estabiecido en ef articulo 64°

son las siguientes:

a}  Contribuir a la formulacion de la poiitica educativa regional y la nacional.

b} Disefiar, efecutar y evaluar el Proyecto Educativo de su jurisdiccion en concordancia con los
Proyectos Fducativos Regionales y Nacionales y con el aporte, en lo que corresponda, de los
Gobiernos Locales.

Informe de Visita de Confrol n.° 004-2026-OC1/0744-SVC
Periodo de evaluacién: Del 28 de enero al 3 de febrero de 2026
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¢) Regular y supervisar las actividades y servicios que brindan las Instituciones Educativas,
preservando su autonomfa insfitucional.

d) Asesoraria gestion pedagdgica y administrativa de las institticiones educativas bajo su jurisdiccion,
fortaleciendo su autonomia institucional.

e) Prestar apoyo administrativo y logistico a las instifuciones educativas publicas de su jurisdiccion.

f)  Asesorar en la formulacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto anual de las instifuciones
gducativas.

g) Conducir ef proceso de evaluacion y de ingreso del personal docente y administrativo y desarroliar
acciones de personal, atendiendo los requerimientos de la Institucion Educativa, en coordinacion
con la Direccion Regional de Educacion (...)”

¢} Consecuencia

Los hechos advertidos conllevarian a que se afecte la prestacion del servicio educativo en el afio
escolar 2026.

INSTRUMENTOS DE GESTION ESCOLAR

2. La falta de conformacién aprobada y vigente del Comité de Gestion de las Condiciones
Operativas podria afectar la gestién educativa y la adecuada prestacion dei servicio
educativo en las instituciones educativas durante el aito escolar 2026.

a} Condicién

Como producto de las visitas realizadas a los treinta y siete (37) locales de instituciones educativas
plblicas de educacién basica regular de los niveles inicial, primaria y secundaria (Apéndice
n.° 2), se advirtio que una (1) de las Instituciones Educativas no contaba con la conformacién del
Comité de Gestion de Condiciones Operativas aprobada y vigente para el afo escolar 2026,
conforme se detalla a continuacion:

Cuadron.” 4
Instituciones Educativas sin Instrumentos de Gestion Escolar
actualizados, aprobados o vigentes

Cantidad de IIEE que

‘ Pregunta Hecho advertido presentan el hecho

Porcentaje

—

6 Falta de conformacion del Comité de Gestion de ’ 3% '

L_@\_{:tﬁ&f 1) | Condiciones Operativas para el afio 2026,

Fuente: Reporte Consolidado del Aplicativ {Apéndice n.° 4)
Elaboracion; Comision a cargo de la Visita de Control

Es de sefialar que el Comité de Gestion de Condiciones Operativas se encarga de asegurar el
funcionamiento adecuade de la institucion educativa, gestionande practicas como matricula,
asistencia de estudiantes y personal, gestion de riesgos (cotidianos, emergencias y desastres),
mantenimiento del local y acondicionamiento, funcionamiento def quiosco/cafeteria/comedor, asi
como el inventario, distribucién de materiales y recursos educativos. Ademas, garantiza el acceso
ala comunicacion (lenguas originarias, lengua de sefias peruana u otras) y la provision de apoyos
educativos para la atencién a la diversidad.

b) Criterio

Disposiciones para los Comités de Gestion Escolar en las Instituciones Educativas Publicas
de Educacion Bédsica aprobado con Resolucién Ministerial n.° 189-2021-MINEDU de 06 de
mayo de 2021

Informe de Visita de Control n.° 004-2028-OCl/0744-SVC
Pericdo de evaluacion; Del 28 de enero al 3 de febrero de 2026
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“5.2.1.Comifé de gestién de condiciones operativas: gestiona las précticas vinculadas al CGE 3, tales
como: Ja matricula, la asistencia de estudiantes y del personal de la LE., los riesgos cofidianos, de
emergencias y desastres, el mantenimiento dei local, el funcionamiento adecuado del quiosco, cafeteria o
comedor escofar, segin sea el caso y de acuerdo a la normatividad vigente, las infervenciones de
acondicionamiento, el inventario y la distribucion de materiales y recursos educativos, el acceso a la
comunicacion (lenguas originarias, lengua de sefias peruana u otras) y ia provision de apoyos educativos
que se requieran en un marco de atencion a la diversidad, etc. Concentra funciones y competencias ligadas
al desarrolio de capacidades para gestion del riesgo (a través del uso de dispositivos de seguridad,
sefaléticas, extinfores, botiquines, tablas rigidas, megafono, baldes con arena, elc.), logfstica, gestion
financiera, contratacion, mantenimiento del local y de los maeriales, jnventario, entre otros. Asimismo, en
caso de que la IE cuente con personal administrativo, las responsabilidades asumidas por este comité deben
estar arficuladas con las acciones gue dicho personal viene ejecutando como parfe de sus funciones de
apoyo a la gestion escolar. {...)

5.5. Procedimiento de conformacion de los Comités de Gestion Escofar 5.5.1. El Comité de Gestion de
Condiciones Operativas se conforma, mediante Resolucion Directoral, deniro de las primeras dos (2)
semanas de noviembre de cada afio y permanecen en el cargo hasta noviembre del siguiente afio. Los
miembros que ya no se encueniran en la IE deben ser reemplazados, segun corresponda.”

¢) Consecuencia

La situacion descrita podria afectar el aprendizaje de los y las estudiantes, debido a la ausencia
de indicadores de evaluacion de los aspectos pedagdgicos, institucionales y administrativos, los
cuales constituyen herramientas de gestion para los directores.

3. Las limitaciones y la carencia de condiciones para la atencién de estudiantes con
necesidades educativas especiales podrian afectar la inclusién educativa en la prestacion
del servicio educativo durante el afio escolar 2026.

a) Condicién

Como producto de las visitas realizadas a los treinta y siete (37) locales de Instituciones Educativas
Piblicas de Educacién Basica Regular para los niveles inicial, primaria y secundaria se advirtio
que el nimero de alumnos con necesidades educativas especiales que solicitaron vacantes fueron
cubiertas parcialmente; asf como, la carencia de condiciones para la atencion a dichos alumnos
ylo alumnas, conforme se detalla a continuacién:

Cuadron.® 5
~ Limitada atencién para alumnos con necesidades educativas es peciales

Cantidad de IIEE que

presentan el hecho Porcentaje

Pregunta Heche advertido

Numero de Solicitudes de vacanles

(Ac;[ayna" 1) para alumnos con necesidades ] 16%
- ) Educativas especiales -
10y 1 Limitaciones! para ia alencfén de
(Acta n.° 1) alumnos con necesidades 4 67%

[ ' | educativas especiales. )
Fuente: Reporte Consolidado del Aplicativo {Apéndice n.® 4)
Elaboracion; Comision a carge de la Visita de Control

11 Ne dad de do dad de m

£ 1 g apacitados, il Nece g - «_‘-.'
Informe de Visita de Contral n.® 004-2026-OC/0744-SVC
Pericda de evaluacion: Del 28 de enero al 3 de febrero de 2026
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Es de sefialar que uno de los principios de la educacién peruana? se sustenta en la inclusion, que
incorpora a las personas con discapacidad, grupos sociales excluidos, marginados y vuinerables,
especialmente en el ambito rural, sin distincién de etnia, religién, sexo u ofra causa de
discriminacién, lo cual contribuye a la eliminacion de la pobreza, la exclusion y las desigualdades.

b) Criterio

Resolucién Viceministerial n.° 151-2023-MINEDU que aprueba la norma técnica denominada
“Disposiciones para la organizacion y funcionamiento de los PRITE, CEBE, SAANEE,
PANETS y CREBE", de 23 de octubre de 2023

“516 SERVICIO DE APOYO Y ASESORAMIENTO PARA LA ATENCION DE NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES (SAANEE)

£l SAANEE es responsable de brindar apoyo y asesoria a la IE de educacion basica y de ETP sobre la
afencion educativa de estudiantes con discapacidad infelectual leve, moderada o severa; con TEA; con
discapacidad fisica y sensorial (auditiva y visual}, o con alfas capacidades, para garantizar su acceso a una
educacion inclusiva.

{it Poblacién objetivo
El SAANEE tiene como poblacién objetivo a los docentes, profesionales no docentes y directivos de las
IE de los diferentes niveles, ciclos y modalidades de EBR, EBA y ETP del sisfema educativo peruano en
la atencion a personas con discapacidad y con aifas capacidades en el marco de la educacion inclusiva.
{ii) Funciones del SAANEE

a) Desarrollar talleres de asistencia técnica grupal a directivos y profesionales docenies y no docentes de
las IE con el objelivo de asegurar una educacion inclusiva.

b) Brindar asistencia técnica individual a directivos y profesionales docentes y no docentes de fas IE de
EBR, EBA y ETF en la elaboracion de la EPP, el informe psicopedagégico y ef PEP, asi como en la
implementacién de los apoycs educativos, especificamente en los ajustes razonables o adaptaciones
que requieren los estudiantes con discapacidad o can aifas capacidades que enfrentan barreras para el
aprendizaje.

¢) Coordinar con el Comité de Gestion del Bienestar y ef responsabie de inclusion de a IE para desarrollar
acciones en conjunio en favor de los estudiantes que afrontan barreras para el acceso, fa participacion
y el aprendizaje, quienes requieren apoyos educativos.

d) Fortalecer la identificacién de los estudiantes con altas capacidades en las IE de EBR, EBA y ETF, asi

como fa atencion que se fes brinda, todo elfo a partir de la experiencia y de fos aprendizajes desarrolfados
porJos PANETS.”

Resolucion Ministerial n.° 010-2026-MINEDU que aprueba la norma técnica denominada
"Disposiciones que regulan el proceso de matricula en la Educacion Basica", de 7 de enero
de 2026.

()

“Vi.7. Prioridades en el proceso de matricula

En caso una IE o un programa reciba una mayor cantidad de solicitudes de matricuia de las que
pueda atender con las vacantes que tiene, esta debe apiicar los siguientes criterios de prioridad,
en orden de prelacion:

a. Estudiantes en condicion de discapacidad ieve o moderada
Toda IE de EBR y de EBA debe asignar como minimo dos (02) vacantes por cada aula que
tenga, para estudiantes en condicion de discapacidad leve o moderada seqgtn lo establece la
normativa vigente.

>
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b. Estudiantes que tengan hermano en la IE o programa
Si el estudiante tiene un hermano que ha estudiado el afio escolar previo y continua en fa IE o
programa en la que el estudiante solicita matricula.

d) Consecuencia

La situacién expuesta podria afectar la prestacion del servicio educativo a los estudiantes con
necesidades educativas especiales durante el afio escolar 2026.

4. Carencia de Plan para la Gestion del Riesgo de Desastres podria afectar las acciones de
prevencion y respuesta, y comprometer la integridad fisica de los estudiantes ante posibles
emergencias y desastres.

a) Condicién
Como producto de las visitas realizadas a los treinta y siete (37) locales de instituciones educativas

publicas de educacién basica regular para ios niveles inicial, primaria y secundaria se advirti la
falta del Plan de Gestion del Riesgo de Desastres vigente, conforme se detalla a continuacion:

Cuadron.° 6
Carencia del Plan para la Gestion del Riesgo de Desastres
Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertido que presentan Porcentaje
¢l hecho
| (Acla1 %‘g 1) Plan de Gestidn del Riesgo de Desastres sin vigencia. 14 8%

Fuente: Reporte Consolidado del Aplicativo {Apéndice n.” 4)
Elaboracién; Comision a cargo de 1a Visita de Confrol

El Plan de Gestion del Riesgo de Desastres es un documento de gestion que define los objetivos,
estrategias y programas que orientan las actividades institucionales para la prevencion, la
reduccion de riesgo, la atencién de emergencias y la rehabilitacion en caso de desastre, efc.

En ese sentido, es importante que todas las IIEE cuenten con el Plan de Gestién del Riesgo de
Desastres vigente; permitira organizarse, reducir los riesgos y tomar medidas para poder prevenir
y responder de manera adecuada a los desastres; asi como, preparar a la comunidad educativa,
como: estudiantes, directores, profesores y padres de familia.

b} Criterio

Reglamento de la Ley n.° 28044 - “Ley General de Educacion” aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 011-2012-ED publicado ei 7 de julio de 2012, establece:

“Artfculo 38.- Educacion ambiental y la gestion del riesgo

()

Las Direcciones Regionales de Educacién, Unidades de Gestion Educativa Local e instituciones educativas
elaboran el Plan de Gestién del Riesgo, dan cumplimiento al calendario anuai de simulacros, poniendo
en préctica los planes de operaciones de emergencia o contingencia segtn, sea el caso, y e sisterna de
activacion de los Centros de Operaciones de Emergencia - COE, para responder af evento adverso y
reportar sus efectos a la instancia inmediata superior, {...)

Articulo 128.- Funciones de la institucion educativa
Son funciones de las instituciones educativas las sefialadas en ia Ley, y en este marco se desarrolian las
siguientes acciones:

Informe de Visita de Controi n.® 004-2026-QCI/0744-SVC
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()

d) impiementar la gestion de riesgos, frente a desastres naturales, ambientales y convulsiones sociales.”

Resolucién de Secretaria General n.” 302-2018-MINEDU de 24 de diciembre de 2019 que
aprueba la Norma Técnica denominada “Disposiciones para la Implementacién de la
Gestion del Riesgo de Emergencias y Desastres en el sector Educacion”, dispone:

i (. )

V. DESARROLLO DE LA NORMA TECNICA

5.2. Modeio de Organizacién de la Gestion Integral del Riesgo de Emergencia y Desastres
en el Sector Educacion.

(...)
5.2.1.3 Comisién de Educacion Ambiental y Gestion del Riesgo de Desastres de fa Il.EE.

A nivel de HEE, la Comision de Educacion Ambiental y Gestion del Riesgo de Desastres, debe elaborar su
plan de GRD, que contiene acciones de prevencion y reduccion del riesgo, incluyendo en el mismo, acciones
de contingencia para la respuesta a emergencias y desastres. Para lograr la viabilidad de las acciones
planificadas debe procurar la participacion de los integrantes de la comunidad educafiva, asf como de
aliados en su ambito de infliencia.

()

VI. RESPONSABILIDADES

6.4 Responsabilidades de las Instifuciones Educativas.

6.4.2 Conformar y reconocer mediante resolucion directoral a la Comision de Educacion Ambiental y GRD
de la l.E.

6.4.3 Elaborar y/o actualizar el Plan de Gestién del Riesgo de Desastres de fa IE, articulado con el respectivo
plen de fa UGEL."

¢} Consecuencia

Los hechos advertidos podrian afectar las acciones de prevencion y respuesta, y poner en riesgo
la integridad fisica de los estudiantes, asi como a la comunidad educativa, ante posibles
emergencias y desastres, debido a la faita de decumentos crientadores.

5. Carencia de elementos y condiciones para la orientacién educativa podria afectar la
convivencia escolar, asi como las acciones de prevencion de la violencia y el tratamiento

de casos de acoso entre los estudiantes y/o del personal de la institucion educativa hacia
estudiantes, limitando la adopcién de medidas correctivas.

a) Condicidn

Como producto de las visitas realizadas a los treinta y siete (37) locales de instituciones educativas
plblicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y secundaria, se advirtio la
carencia de profesional en psicologia, falta del libro de registro de incidencias sobre violencia y
acoso entre estudiantes, tal come se detallan a continuacion:

Cuadron.®7
Condiciones para la Orientacion Educativa, registro de incidencias,
acciones para la prevencidn de violencia y discriminacién por género

Cantidad de |IEE
Pregunia Hecho advertido que presentan el Porcentaje
hecho
15 No cuenta, por lo menas, con un profesional de psicologia
(Actan.® 1) | encargado de la prevencion y tratamiento de los casos de o
: ; : : ¢ 25 68%

acoso, violencia entre estudiantes y/o violencia de docentes
a estudiantes.

Informe de Visita de Control n.” 004-2026-OCI0744-SVC
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Cantidad de lIEE
Pregunta Hecho advertido que presentan el Porcentaje
hecho
(A ctz:?w °1) Recepcitn de denuncias por caso de violencia Escolar 7 19%
17 Falta de libra de registro de incidencias sobre violencia y 4 149
{Actan.° 1) | acoso entre estudiantes !
( Act;?\ = 1) Namero de registros de incidericias 2025 6 16%
20 Necesidad de que el Director (a} aciualice los datos
(Actan.” 1) personales del administrador (responsable de convivencia) 3 8%
) del portal SiseVe
Necesidad de que los docentes cuentan con la capacitacidn
22 obligatoria en enfoque de género para la prevencién de la 20 549
{Actan.® 1) | violencia y discriminacion por género en la Administracion ¢
Publica

Fuente: Reporte Consolidado del Aplicative (Apéndice n.” 4)
Elaboraclon: Comision a carge de ta Visita de Conirol

Cabe resaltar la importancia de contar, por lo menos, con un profesional en psicologia a cargo de
la prevencién y tratamiento de los casos de acoso y violencia entre los estudiantes.

El registro de incidencias tiene por finalidad anotar los hechos y acontecimientos que ocurren en
la institucién educativa, relacionados a la violencia y acoso entre estudiantes, por lo que debe estar
a disposicién de toda la comunidad educativa.

Respecto a la importancia del Portal SiseVe, permite registrar y dar seguimiento a los casos de
violencia escolar, lo que ayuda a prevenir y sancionar |a agresion.

b) Criterio

Ley n.° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones
educativas, publicada el 25 de junio de 2011® y modificada mediante Ley n.° 31902,
publicada el 18 de octubre de 2023.

"Articulo 3. Designacion de un profesionai de Psicologia.

Declérese de necesidad la designacion de, por lo menos, un profesional de Psicologia en cada institucion
educativa, encargado de la prevencion y el tratamiento de los casos de acoso y de violencia enire jos
alumnos {...)"

Articulo 11. Libro de Registro de incidencias
Cada institucion educativa fiene un Libro de Registro de Incidencias sobre violencia y acoso entre
estudiantes, a cargo del director, en el que se anotan todos los hechos sobre violencia, acoso entre

estudiantes, el tramite seguido en cada caso, el resuftado de fa investigacion y la sancién aplicada, cuando
corresponda.”

Ley n.° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual, publicada el 27 de
febrero de 2002.

“Articulo 17. De la sancion a los directores y profesores

3 Mediante Ley n.° 31902, Ley que modifica a la Ley n.° 29718, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las |IEE a fin de fortalecer la

prevencion del acoso escolar; y €l Decreto Legislativo 1218, Decreto Legislative que regula el uso de camaras de video vigilancia para incorporar

a su objeto ol acoso escolar de 18 de actubre de 2023 {...) Adticulo 3. Designacion de un profesional de psicologia

Declérese de necesidad Ja designacidn de, por lo menas, un profesional de psicologfa en cada institucion educativa encargado dg la prevencion y

el tratamiento de los casos de acoso y e viofencia enire afumnos. La implementacién de esta disposicion se realiza de forma progresiva de acuerdo
S e )
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Los directores y profesores de los centros y programas educativos pablicos que incurran en actos de
hostigamiento sexual son sancionados, segin la gravedad de los hechos, conforme a fa Ley N° 24028,
modificada por fa Ley N° 25212 y su Reglamento, aprobado por Decrefo Supremo N° 019-80-ED. {...)"

Decreto Supremo n.° 010-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley n.” 28719, Ley que
promueve la convivencia sin violencia en las Instituciones Educativas.

Capitulo VI: Del Profesional de Psicologia en la Institucién Educativa

“Articulo 18.- Participacién del profesional de Psicologia en fa instifucidn educativa

Ei profesional de Psicologia se infegra al equipo responsable de la implementacion de las acciones de
Convivencia Democratica de la institucién educativa, con competencia en la formacion de la comunidad
educativa, actuando con ética profesional y respeto a los derechos humanos. En ningtin caso realiza terapias
dentro de fa institucién educativa”

“Articulo 19.- Funciones del profesional de Psicologia Como integrante def equipo responsable, el
prafesional de Psicologfa tiene entre sus funciones:
a) Sensibilizar a los infegrantes de la comunidad educativa sobre la importancia de la Convivencia
Democratica.
b) Participaren el proceso de incorporacion de fa Convivencia Democrética en los instrumentos de gestion
de la institucion educativa.
¢) Coniribuir a la elaboracion, implementacién, ejecucidn y evaluacion del Plan de Convivencia
Democrética de la institucion educativa, participando en:

i. Eldiagnéstico de la situacion de la Convivencia Democréica y el clima institucional.
fi. El disefio, implementacién, gjecucion y evaluacion def plan de prevencion e intervencion ante
situaciones que afectan la convivencia escolar y el clima institucional.
iii. La produccién de materfal educativo pertinente para ia comunidad educativa.

d) Participar en la implementacion de los programas y proyectos que el Ministerio de Educacion, en
coordinacion con los Gobiermnos Regionales, promugve para fortalecer fa Convivencia Democratica en
/as instituciones educativas.”

Resolucién Ministerial n.°> 0519-2012-ED que aprueba |a Directiva n.° 019-2012-MINEDU-
VMGI-QOET "Lineamientos para la prevencion y proteccion de las y los estudiantes contra la
violencia ejercida por personal de las Instituciones Educativas”, aprobada ¢l 19 de
diciembre de 2012

“6.4. En las Instituciones Educativas
6.4.1 Medidas de Prevencion a cargo del Director de fa Institucion Educativa,

a) Promover ia participacin de los y las estudiantes en acciones de campafias que busquen la prevencion
de la violencia ejercida en su contra.

b) Establecer que las préacticas pedagdgicas garanticen el respefo de los derechos de los y las
estudiantes.

¢) Desarroflar acciones de promocion de los derechos de los v las estudiantes con participacion de la
comunidad educaliva.

d) incorporar en los instrumentos de gestién de fa Institucidn Educativa, orientaciones y linsamientos para
el desarrollo de [a convivencia democratica, que contribuyan a promover una cultura de buen frato y
evitar la violencia efercida por su personal contra los y las estudiantes.

()
f) Garantizar las acciones de prevencion que desarrolie el Comité de Tutoria y Orientacién Educativa.”
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Decreto Supremo n.° 010-2022-MIMP, “Decreto Supremo que dispone la capacitacion
obligatoria en enfoque de género para la prevencién de la violencia y discriminacién por
género en la Administracién Plblica”, publicada el 4 de agosto de 2022.

“Articulo .- Capacitacion en enfoque de género para directivos/as, servidores/as publicas/as y de confianza
de fas entidades de la Administracion Pibiica, asf como trabajadores/as de las empresas del Estado,

Los/Las directivos/as, servidores/as publicos/as incluyendo a servidores/as de confianza de las entidades
de la Administracion Piblica en los fres niveles de gobierno, asi como trabajadores/as de las empresas del
Estado, deben participar en cursos de capacitacion de al menos veinticuatro (24) horas académicas en
materia de enfaque de género que brinde la Autoridad Nacional def Servicio Civil de acuerdo a o previsto
en la Ley N.° 30057, Ley del Servicio Civil y en su Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N.°
040-2014-PCM, o en aquellos que sean brindados por entidades, publicas o privadas proveedoras de
capacitacion con experiencia en la materia a desarrofar.

Los confenidos de la capacitacion estén en concordancia con los contenidos validados por ef Ministerio de
fa Mujer y Poblaciones Vulnerables, como ente rector en maleria de igualdad de género, en ¢l marco de las
materias de capacitacion priorizadas para el fortalecimiento de! Servicio Civil.”

Resolucion Viceministerial n.° 262-2019-MINEDU, que aprueba la Norma Técnica
"Disposiciones que regulan la administracion y el uso del Portal SiseVe en las instancias
de gestion educativa descentralizada”, publicada el 17 de octubre de 2019

“6, DESARROLLC DE LA NORMA TECNICA
6.1. Disposiciones Generales

6.1.3 De fa administracién def Portal SiseVe en las lEE, UGEL y DRE

o £nlas IIEE piblicas y privadas, la administracion dei Portal SiSseve, recae en ef responsable de
convivencia. Su designacion se considera formalizada con la afiliacion de ia IIEE al portal SiseVe
y tiene vigencia por un periodo de un afio. (...}

6.2 De Ia actualizacion de los datos personales d'e los administradores def Portal SiseVe

o El director o directora de fa WEE, UGEL y DRE, debe actualizar los datos personales de los
administradores del Porta! Sise Ve, al inicio de cada afic escolar, bajo responsabilidad.

e En caso de que los administradores del portal SiseVe de las IIEE, UGEL y DRE se encuentren
involucrados en un hecho de violencia, como medida preventiva se procederé al cambio inmediato
del administrador v actualizacién de los datos por el directer y directora de la instancia de gestion
educativa descentralizada.

Resolucién Ministerial n.° 274-2020-MINEDU que aprueba la actualizacién del “Anexo 03:
Protocolos para la atencién de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes”, publicada
el 16 de julio de 2020.

“Vill. DISPOSICIONES GENERALES

8.3. Prevencion y atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes,

{...)

8.3.3. Libro de Registro de Incidencias

Toda institucion educativa publica y privada cuenta con un Libro de Registro de Incidencias, donde se
anotaran las situaciones de violencia contra nifias, nifics y adolescentes en ef enfomo escofar comunicadas
por los docentes, auxiliares, familiares, estudiantes u ofros integrantes de la comunidad educativa. Su
contenido describe de manera clara y precisa los pasos seguidos en la atencion de cada Lno de los casos,
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de conformidad con lo sefialado en el articulo 11 de la Ley N° 29719, Ley que promueve /a convivencia Sin
violencia en las instifuciones educafivas.”

¢) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian conllevar a que se afecte la convivencia escolar y las acciones de
prevencion de violencia escofar, tratamiento de casos de acose entre estudiantes, limitando la
adopcion de acciones correctivas.

6. Necesidad de personal docente, podria afectar el acompahamiento socio afectivo y
cognitivo de la poblacién estudiantil en la prestacion del servicie educativo del afio escolar
2026.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los treinta y siete (37) (Apéndice n.° 4) locales de
instituciones educativas plblicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y
secundaria, se advirtio la carencia de personal docente para cubrir las secciones previstas por el
MINEDU, tal como se detallan a continuacion:

Cuadron.® 8
- Insuficiente numero de docentes B o
T Cantidad de IIEE
Pregunta i Hechg advertido que presentan el Porcentaje
| hecho 5.
21 Numero de docentes insuficientes para el inicio del afio escolar B
¥ 9 9 24%
(Actan.” 1) 2026. i

Fuente: Reporie Consofidado del Aplicativo (Apéndice n.® 4)
Elaboracidon: Comision a cargo de la Visita de Contro!

b) Criterio

Resolucion Ministerial n.° 587-2023-MINEDU que aprueba los “Lineamientos para la
Prestacién del Servicio Educativo en Instituciones y Programas Educativos de Educacién
Basica, para el afio 2024”, publicada el 6 de noviembre de 2023

“6. ORIENTACIONES PARA BRINDAR EL SRVICIO EDUCATIVO
6.2. A nivel de auia:

()
6.2.4. Acompaiiamiento socio afectivo y cognitivo al estudiante

Todo docente, sea tutor o no, cumple un rol fundamental en la orientacion educativa de los estudiantes, a
fin de favorecer su bienestar, desarrolfo integral y aprendizaje. Esta orientacion se desarrolfa de manera
transversal y en los diferentes momentos de la jornada pedagdgica, en todos los niveles y modalidades.

Los docentes deben construir vinculos afectivos y positivos con sus estudiantes y ofros integrantes de la
comunidad educativa (familia, docentes, entre olros), basados en el respeto y el buen trato. Para elio,
pone en préactica sus habilidades de escucha activa, empatfa, comunicacién asertiva, entre ofras.

Ei docente tutor brinda acompafiamiento socicafectivo y cognitivo, seguin las necesidades de orienfacion
an la dimension personal, social y/o de aprendizaje manifestadas por los estudiantes.”

Informe de Visita de Contra! n.° 004-2026-0Cl/0744-SVC
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Resolucién Ministerial n.° 501-2025-MINEDU que aprueba los “Norma Técnica para el afo
Escolar 2026 en las Instituciones y Programas Educativos Publicos y Privados de la
Educacién Bésica ” del 7 de noviembre de 2025

“Desarrollo de! Afio Escolar

o Acompafiar & los estudiantes en el desarroffado de sus aprendizajes y de su bienestar
socioemocional segtin su edad, caracteristicas, intereses y necesidades de aprendizafe, durante

ef desarrolic del afio escolar. {...}°
¢} Consecuencia

Los hechos advertidos podrian conllevar a que se afecte el acompafiamiento socio afectivo y
cognitivo de la poblacién estudiantil en la prestacion del servicio educativo para el afio escolar
2026.

INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS BASICOS

7. Deficiencias en la infraestructura y la falta de mobiliario en los locales de las instituciones

educativas podrian poner en riesgo la salud e integridad de la comunidad educativa,
ademas de afectar las condiciones de igualdad de género.

a) Condicién
Como producto de las visitas realizadas a los treinta y siete (37) locales de instituciones educativas

plblicas de educacién basica regular para los niveles inicial, primaria, secundaria, se advirtid
deficiencias en la infraestructura de locales tal como se detallan a continuacion:

Cuadron.*9
Deficiencias en la infraestructura de las instituciones educativas
Cantidad de 1IEE
Pregunta Hecho advertido que presentan Porcentaje
el hecho
2 Cerco perimétrico en mal estado (requiere 13 35%
(Acta n.” 2} mantenimiento y/o sustitucién). ¢
2 . L
5 (1) 9
(Actan. 2) Sin cerco perimétrico. 9 24%
3 Paredes de aula en mal estado (requiere mantenimiento 2 50%
(Actan.°2) | ylo sustitucion). ¢
4 Techos de aulas en mal estado {requiere mantenimiento N
s tws 24 65%
{Actan.” 2) ylo sustitucion).
5 Pisos de aulas en mal estado (requiere mantenimiento 15 41%
(Actan°2) | yio sustitucion). ’
6 Losas deportivas en mal estado (requiere mantenimiento 4
o e 9 24%
(Actan.®2) yio sustitucidn).
6 . ) N
(Actan.® 2) Sin losas deportivas 15 40%
11 Servicios higiénicos requieren mantenimiento o 97 739
(Actan.°2) | sustitucién (requiere mantenimiento y/o sustitucion). ’
12 Los servicios higiénicos no se encuentran diferenciados 6 16%
{Acta n.” 2) para estudiantes hombres y para estudiantes mujeres *
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Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertido que presentan Porcentaje
el hecho

13 No cuenta con servicios higiénicos por cada nivel 3 8%
(Actan.” 2) educativo. ’

14 No cuenta con servicios higiénicos separados para
(Actan.® 2) estudiantes y para personal adulto (docente, 7 19%

: administrativo o de servicio}

19
(Actan.® 2) IIEE que cuentan con Aulas inhabitables 4 11%

20 IIEE que no se ha previsto la implementacion de
(Actan.®2) madulos prefabricados para suplir las aulas declaradas 1 25% @

inhabitables

2 Mesas v sillas de las aulas insuficientes para los 5
(Actan.”2} | profesores. i S0%

23 Mesas v sillas de Ias aulas insuficientes para los
(Bctan®?) | simmon 4 ¢ 24%

29 )
(Actan°2) | lIEE que cuentan con obras paralizadas 0 0%

35 IIEE no cuenta con un ambiente destinado para el ]
(Actan.” 2) almacenamiento de alimentos a ser brindado por el 4 1%

Programa de Alimentacién Escolar (PAE)

Fuente; Reporte Consolidado del Aplicativo {Apéndice n.° 4)

Elaboracién: Comisién a cargo de la Visita de Control

Leyenda: {1) Se consigno gue 10 no tienen cerco perimétrico, pero 1 de las insfituciones educativas no requiere cerco perimétrico.
(2) Considerando que solo 4 instituciones educativas se han declarade inhabitables

b} Criterio

Decreto Supremo n.° (11-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del
Reglamento Nacicnal de Edificaciones — RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006.

Norma A.130 “Requisitos de Seguridad” del Reglamento Nacional de Edificaciones, establece:
“Articulo 1°. - Las edificaciones, de acuerdo con su uso y nimero de ocupantes, deben cumplir con los
requisitos de seguridad y prevencion de siniestros gue tienen como objetivo salvaguardar las vidas humanas
y preservar el patrimonio y la continuidad de Ia edificacion”.

Norma A.010 “Condiciones Generales deil Disefio” del citado Reglamento Nacional de
Edificacicnes, indica:

“Articulo 3°. - {...) En las edificaciones se respondera a los requisitos funcionales de las actividades gtie se
realizaran en ellas, en términos de dimensiones de los ambientes, relaciones entre ellos, circulaciones y
condiciones de uso.

Se ejecutara con materiales, componentes y equipos de calidad que garanficen su seguridad, durabilidad y
estabilidad {...)"

Resolucién Ministerial n.° 037-2006-MEM-DM que aprueba el Cédigo Nacional de
Electricidad, publicada el 30 de enero de 2008, dispone:

“070-208 Conductores sobre Superficies Flanas

Cuando ios conductores son instalados sobre superficies planas, deben ser soportados rigidamente a
intervalos no mayores de 1,5m.

{(.)

070-218 Conductores Pasantes a Través de Paredes o Pisos.

Informe de Visita de Control n.® 004-2026-0Cl/0744-SVC
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Cuando los conductores son pasados a través de paredes, pisos, vigas o tabiques, deben ser instaiados
mediante canalizaciones v pasa cables aislados.

070-518 Profeccion de Cables en instalaciones Expuestas

Los cables que son usados en instalaciones expuestas deben ser adecuadamente protegidos contra dafios
mecénicos, cuando atraviesan un piso o son instalados a menos de 1,5 m sobre el piso, o en cualquier ofro
lugar en que puedan estar expuestos a dafios mecénicos.(...)"

Resolucién Ministerial n.° 068-2020-VIVIENDA, de 12 de marzo de 2020, que modifica la
Norma Técnica A.040 “Educacién”, del Numeral IIl.1 Arquitectura, del Titulo Ill Edificaciones
del Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE, aprobada por D.S. n.° 011-2006-VIVIENDA

Articulo 16.- Puertas

“16.1 Las puertas de las aulas y de otros ambientes de aprendizaje y ensefianza en las gdificaciones de uso
educativo, deben:

a) Tener un ancho minimo de vano de 1.00 m.

b) Abrirse en el sentido de la evacuacion, con un giro de 180°.

¢} Contar con un elemento que permita visualizar el interior del ambiente.

d) Los marcos de fas puertas deben ocupar como maximo el 10 % del ancho del vano.

16.2 Los ambientes que tengan un aforo mayor a cincuenta (50) personas deben contar por lo menos con
dos (2) puertas distanciadas entre si para permitir rutas de evacuacion altemas. La distancia entre puertas
no debe ser menor de 1/3 de la diagonal mayor del ambiente.

16.3 Las puertas de ingreso al focal educalive deben facilitar su uso cotidiano y la evacuacion de los usuarios
en cascs emergencia. La apertura de las puertas de! focal educativo no debe invadir la via publica ni las

éreas que no forman parte def predio.”
“Articulo 20.- Servicios higiénicos

20.1 Los servicios higiénicos deben diferenciarse por sexo {...)

20.2 Se debe prever el uso de al menos un favatorio, un inodoro y un urinario en cada piso de la edificacion,
para su uso por parte de personas con discapacidad y aduifos mayores, pudiendo ser de uso mixio (...)
20.10 Los servicios higiénicos para personal docente, adminisirativo y de servicio, deben encontrarse
separados de aquellos destinados para los estudiantes, a excepcion de los Jocales educalivos de
Educacion Superior.”

Resolucién Viceministerial n.° 084-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada “Criterios de Disefio para Locales Educativos de Primaria y Secundaria”

publicado el 14 de abril de 2019.

*9.1.4. Puertas
9.1.5. Ventanas
9.1.6 Cercos periméfricos
Deben preferirse aguelios que permitan la relacion o integracion visual con el enforno
inmediato (a excepcion de aguelios que colindan con ofros lotes). Solo en aguelios casos
donde se confemple una zona de residencia, se busca evitar el registro visual desde ef
exterior para que de esta manera se asegure el nivel de privacidad necesario.
()
11.5.2. Losa mulliuso
a. Son espacios que, segun sus dimensiones, permiten la realizacion de diversos deportes.

(..)

b. Tener en cuenta que las dimensiones (ancho y largo) de las losas Tipo 1y il sefialadas

Informe de Visita de Control n.* 004-2026-0C1/0744-SVC
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(=)

d. Las alfuras libres al interior de estos escenarios (de ser necesario cubrirlos y/o techarios)
deben permitir ! adecuado desarrolio de fas disciplinas deportivas a realizarse en su interior,
recomendandose como minimo 7.00 m libres de obstéculos.

e. La superficie debe ser lisa, permeabilizada, horizontal, uniforme y durable ante la friccion.

f. Pueden contar con cobertura o cerrarse completamente segn los requerimientos de cada
IE. Sin embargo, la cobertura y/o cerramientos se este escenario deportivo son exigencia
cuando fas condiciones climéticas lo requieren. En zonas de Huvias, se deben prever los
medios de evacuaion pluvial dentro y alrededor de la losa multiuso. {...)".

Resolucion Viceministerial n.° 019-2023-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada “Criterios para el Disefio de Mobiliaric Educativo de la Educacién Bésica
Regular”, publicado el 29 de enero de 2023.

“5.3. Glosario

5.3.4. Mobiliario educativo.- Conjunto de mugbles que se encuentra en una edificacién y que sirve para
desarrollar actividades en ambientes bésicos y complementarios. No se considera mobiliario
educative todos aquellos bienes calffficados como equipamiento, fales como microscopios,
computadoras, laptops, impresoras, enire otros”

Resolucién Viceministerial n.° 068-2025-MINEDU Norma Técnica denominada “Criterios
Generales de Disefio para Infraestructura Educativa” del 30 de junio de 2025

{..)

7.1.14. Equipamiento

a. El equipamiento, como parte de la infraestructura educativa, debe estar en concordancia con los
requerimientos del Sector Educacién, de cada IE, asi como con los requerimientos pedagdgicos
vigentes, tenfendo en cuenta la propuesta pedagégica de la modalidad, nivel o ciclo, y/o modelo de
servicio educativo que brinde la /E.

b. Las caracteristicas técnicas del equipamiento, asf como su organizacién en los distintos espacios del
local educativo, deben evitar riesgos y posibles accidentes durante su manipulacion.

7.1.15. Mobiliario

a. FEl disefio del mobifiario educativo debe considerar la normativa sectorial, asi como los requerimientos
pedagogicos vigentes, teniendo en cuenta la propuesta pedagdgica de fa modalidad, nive! o ciclo, y/o
modelo de servicio educativo que brinde fa IE.

b. El mobiliario debe proponerse en relacién con su uso y facilitar las actividades pedagégicas a reaiizar
seglin el servicio educativo ofrecido, como en estos casos: facilifar la participacién activa y colaborativa,
el trabajo grupal ¢ individual, permitir el asiento o reposo, el guardado, la exposicion o socializacion,
entre ofros.

¢ Con relacion a los usuarios, se debe tener en cuenta sus caracteristicas antropométricas y el disefio
ergondmico, de manera que permita a los estudiantes parficipar de todas las actividades propuestas en
fgualdad de condiciones y de la manera mas autonoma, incluyendo mobiliario para personas con
discapacidad o movilidad reducida y, en caso de corresponder, personas adultas y aduitos mayores, de
acuerdo con los modelos de servicio educativo vigentes.

d. En lIEE publicas, el mobiliario debe ser flexible, de manera que permifa plantear distintos escenarios en
los espacios educativos, con e fi n de opfimizar la organizacién v desarrollo de las actividades
pedagdgicas para el logro de aprendizajes. Este criterio depende del seivicio educalivo y considera fa
propuesta pedagdgica de la modalidad, nivel o ciclo, y/o modelo de servicio educativo que brinde fa IE.

{)

7.1.18 Techos y coberturas
a. Se debe considerar lo seftalado en las Normas Técnicas GE.040 "Uso y Mantenimiento”, A.010

“Condiciones Generales de Disefio”, E.020 "Cargas”, CE.040 "Drenaje Pluvial” y EM.110 “Envolvente
Termica” del RNE.
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b. Para el disefic de los fechos, es esencial fener en cuenta las condiciones climaticas locales
{asoleamiento, liuvias, viento, granizo, nieve, entre otros) def fugar donde se ubicaréa el focal educativo.
Ademés, se deben considerar aspecios como las sobrecargas, las pendientes, fa fongitud de los aleras,
los sistemas de drenaje pluvial, entre ofros aspectos. Estos elementos son fundamentales para prevenir
la acumuiacion de agua y garantizar una evacuacion efi ciente hacia ef sistema de drenaje
correspondiente.

¢. Los tachos deben plantearse con sistemas constructivos que garanticen su durabilidad, las condiciones
de confort y seguridad de las personas, considerande fa disponibilidad de los materiales en cada zona
de intervencion.

d. La cobertura final de los diferentes tipos de techos de los locales educativos debe garantizar la
impermeabilidad y proteccion de la estructura ante efectos del clima.

e. Se deben considerar reas cubiertas, en salvaguarda de fa salud de los estudiantes, segun lo sefialado
en la Ley N.° 30102, Ley que dispone medidas praventivas contra fos efectos nocivos para fa salud por
fa exposicion prolongada a la radiacion solar, asi como en la Norma Técnica denominada “Disposiciones
para la adopcion de medidas preventivas frente a los efectos nocivos a la salud por la exposicion
prolongada a la radiacion solar en instituciones educativas publicas y privadas de fa Educacién Basica;
Educacién Técnico-Productiva; Educacion Superior Tecnoldgica, Pedagdgica y Artistica”, aprobada por
RSG N.° 368-2017-MINEDU.

f Se debe prever el mantenimiento periédico de las cubiertas, incluyendo las medidas de seguridad
necesarias para el personal encargado de ello, considerando las guias y manuales vigentes. Prever los
puntos de anclaje necesarios para la sufecion de los elementos de proteccion personal.

g. Se debe garantizar el acceso al personal a cargo y se debe restringir el acceso de los aiumnos a los
techos y cubiertas, meaiante las barreras y/o controles que sean petinentes en cada caso.

()

7.1.22. Cercos

4. Las caracteristicas de los cercos son determinadas por la Norma Técnica A.010 "Condiciones Generales
de Diseiio” del RNE.

b. Para el funcionamiento de la IE, se debera implementar el cerco en el drea de su terreno, con la finalidad
de garantizar la sequridad, infegridad y resguardo de sus usuarios y bienes.

¢. Las caracteristicas de disefio del cerca (alfura, material, forma, y otros) deben permitir su infegracion
con el entorno inmediato, tomando en cuenta la topografia, el perfil urbano, entre ofros.

d. Deben preferirse aquellos que permitan la relacion o integracién visual con el entorno inmediato, a
excepcion de aguellos que colindan con ofros lotes o donde se cuenten con dreas de residencia
estudiantil en el local educativo, a fi n de asegurar ef nivel de privacidad necesario. {...)"

¢) Consecuencia
Los hechos advertidos podrian generar el riesgo de afectar la salud e integridad de la comunidad

las deficiencias en la infraestructura educativa.

Q>\ educativa, asi como impactar negativamente en las condiciones de igualdad de género, debido a

8. Carencia de elementos y/o condiciones destinadas a la prevencion, reduccién, atencion
frente a desastres o calamidades generan riesgo de afectar la integridad fisica de la
comunidad educativa, asi como el limitado accionar ante eventuales desastres naturales o
incendios comprometiendo la vida humana.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a treinta y siete (37) locales de institucicnes educativas
publicas de educacion bésica regular para los niveles inicial, primaria y secundaria, se advirtio
carencia de mallas contra la radiacion solar, rampas, barras de proteccion, sefializacion, carencia
ylo condiciones inadecuadas de ubicacion de los extintores, tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.® 10
Carencia de elementos y condiciones para prevencién y atencidn frente a desastres
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Cantidad de lIEE
Pregunta Hecho advertido que presentan Porcentaje
el hecho

7 : . . . s
(Acta n.” 2) Carencia de proteccion solar en areas abiertas 7 19%

8 Carencia de barandas o elementos de seguridad en 3 8%
{Actan.® 2} | zonas con nivel pronunciado

9 Falta de puntos de reunion o zonas seguras para casos 8 229
(Actan.” 2) | de desastres naturaies

10 Carencia de sefalizacion de los puntes de reunidn o 10 27%
(Actan.” 2) | zonas seguras

15 . . ,,
(Actan.® 2) Carencia de extintores 10 27%

16 ; T i
(Actan? 2) Extintores sin vigencia 13 35%

Fuente: Reporte Consolidado del Aplicativo {Apéndice n.” 4}
Elaboracién: Comisién a cargo de |a Visita de Control

b) Criterio

Ley n.° 30102 “Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la
salud por la exposicion prolongada a la radiacion solar”, publicada el 6 de noviembre de
2013, dispone:

“Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene el objeto de establecer medidas de prevencion, que las instifuciones y entidades
ptiblicas y privadas tienen que adoptar, para reducir los efectos nocivaos para la salud ocasionada por la
exposicion a la radiacion solar.

{..)

Articulo 3 Obligaciones especificas de los directores de las instituciones educativas

Los directores de las instifuciones educativas pubficas y privadas, al inicio del periodo de clases o del
perfodo académico, informan a los estudiantes sobre los efecfos nocivos para fa salud por la exposicion
prolongada a fa radiacion solar, recomendandoles hacer uso de ios elementos de proteccion idoneos.

Los centros educativos deben contar con zonas protegidas para actividades al aire libre, las mismas que
son fiscalizadas por el Ministerio de Educacion.

[)

Articulo §°.- Medidas de prevencion en las actividades educativas y laborales

5.1 Promuévase la realizacion de aclividades educativas y laborales sin exposicion profongada a la radiacion
solar y con la proteccion adecuada, debiendo fomarse las medidas de proteccién complementarias en los
casos en gue se consideren necesarias. (...}".

Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del
Reglamento Nacional de Edificaciones — RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006, y
modificatorias.

Norma A. 130 “Requisitos de Seguridad”

“Articulo 37°.- La cantidad de sefiales, los tamanos, deben tener una proporcion logica con el tipo de riesgo
que protegen y la arquitectura de la misma. Las dimensiones de las sefiales deberan estar acordes con la
NTP 399.010-1 y estar en funcion de la distancia de observacion (...}.

Articulo 39°.- Todos los focales de reunién, edificios de oficinas, hoteles, industrias, dreas comunes en
edificios de vivienda deberan estar provistos obligatoriamente de sefializacion a lo largo del recorrido, asi
como en cada medio de evacuacion, de acuerds con la NTP 399-010-1, para su facil identificacion {...).
Sub-Capitulo X. Extinfores Portafiles.
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Arficuio 163°.- Toda edificacion en general, saivo viviendas unifamiliares, debe ser protegida con extintores
portatiles, de acuerdo con la NTP 350.043-1, en lo que se refiere af tipo de riesgo que protege, cantidad,
distribucion, tamafio, sefializacion y mantenimiento”.

Norma Técnica Peruana NTP 350.043-1 “Extintores Portatiles. Seleccidn, distribucién,
inspeccién, mantenimiento, recarga y prueba hidrostitica” de 7 de diciembre de 2011,
sefiala lo siguiente:

“ftem 8 Distribucion e instalacién de extintores

()

8.1.3. Operatividad de ios exfintores:
Los extintores porfatiles deben manienerse correctamente cargados, en condiciones operativas, y
estar colocados en sus lugares designados durante todo el tiempo mientras no estan siendo usados.

ftem 9 Inspeccion, Mantenimiento y Recarga

9.1.9 Tarjetas, rétulos o etiquetas:
9.1.9.1 Los rétulos o etiquatas destinadas para registrar el mantenimiento y/o recarga no deben ser
colocados en la parte frontal del extintor.
9.1.9.2 Es permitido colocar en fa parte frontal del extintor ia farjeta de inspeccitn, asi como fos
rétulos o efiquetas que indican las instrucciones de uso o la capacidad de extincién o ambos.”

Resolucién Viceministerial n.° 068-2025-MINEDU Norma Técnica denominada “Criterios
Generales de Disefio para Infraestructura Educativa” de 30 de junio de 2025

u,

7.1.18 Techos y coberturas
{.}
e. Se deben considerar areas cubiertas, en salvaguarda de la salud de los estudiantes, segun lo sefialado
en fa Ley N.° 30102, Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la salud por
Ia exposicién prolongada a fa radiacion solar, as! como en ia Norma Técnica denominada ‘Disposiciones
para la adopcion de medidas preventivas frente a los efectos nocivos a la salud por la exposicion
profongada a la radiacion solar en instituciones educativas publicas y privadas de la Educacion Bésica;
Educacién Técnico-Productiva; Educacion Superior Tecnologica, Pedagégica y Artistica”, aprobada por
RSG N.° 368-2017-MINEDU.

{.)

7.1.21. Prevencion y evacuacion

a. Se deben considerar los requisitos de seguridad sefialados en las Normas Técnicas A.010 “Condiciones
Generales de Disefio”, A.040 “Educacion” y A.130 “Requisilos de Seguridad” del RNE con respecto a los
slementos constructivos, evacuacion, sefializacion, proteccion contra incendios.

b. Zonas de seguridad

- En los locales educativos donde las caracteristicas fisicas del terreno io permitan, se debe prever al menos
una zona segura que permila el encuentro y conceniracion de los estudiantes y personal {docente,
administrativo, de servicio, entre otros).

- En los casos en que no sea posible evacuar a todos los usuarios del local educativo en las zonas de
sequridad ubicadas dentro del predio, se debe proponer las medidas 0 estrategias de evactacion en otras
zonas alfernativas.

- En el caso de las zonas sequras deiimitadas mediante circulos de seguridad, estas deben ubicarse
distanciadas de elementos que puedan desprenderse ante un siniestro. Asimismo, los circulos de seguridad
pueden o no estar separados entre si.

- Para ol dimensionamiento de los circulos de seguridad se puede utilizar un factor de 0.36 m2 por
persona23. {...)"

Resolucién Viceministerial n.° 126-2024-MINEDU de 31 de octubre de 2024, que aprobo las
“Medidas frente a riesgos y amenazas externas que comprometen la seguridad en
Instituciones Educativas ubicadas en zonas urbanas”, que dispone:
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1.

8.5 La institucion educativa define y sefializa las dreas seguras dentro de la institucion educativa, destinadas
a la proteccion de estudiantes, personal administrativo y docentes, en caso de emergencia. Estas zonas
deben ser de faci! acceso y de conocimiento general. Ademas, las rutas de evacuacion deben estar libres
de obstaculos, ¢on sefializacion visibie y permanente, que permitan una evacuacion rapida y ordenada. La
UGEL facilita el cumplimiento de las acciones descritas y realiza la coordinacion con las autoridades locales
para asegurar que estas rutas estén alineadas con los planes de emergencia externos fuera de fa escuela.”

¢} Consecuencia

Los hechos advertidos generan el riesgo de afectar la integridad fisica de la comunidad educativa,
asi como el limitado accionar ante eventuales desastres naturales o incendios, comprometiendo
la vida humana.

9. Falta de apertura de cuenta bancaria mancomunada en el Banco de la Nacion a nombre de
la Institucion Educativa, para la captacion de ingresos propios por alquileres, exponen al
riesgo la correcta administracion de dichos fondos.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a treinta y siete (37) locales de instituciones educativas
publicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y secundaria, se advirtié que
no se ha aperturado una cuenta bancaria mancomunada en el Banco de la Nacién a nombre de la
Institucién Educativa para la captacion de ingresos propios por concepto de alquileres tal como se
detalla a continuacion:

Cuadro n.” 11
Falta de apartura de cuenta mancomunada del Bance de ia Nacidn

Cantidad de
lEE que .
Pregunta Hecho advertido presentan el Porcentaje
hecho
32 Falta apertura de cuenta mancomunada en el 1 3%
(Actan.® 2) Banco de la Nacion ’
Fuente: Reporte Consolidado del Aplicafivo {Apéndice n.° 4)

Elaboracion: Comisidn a cargo de la Visita de Control
b} Criterio

Decreto Supremo n.° 028-2007-ED que aprueba el Reglamente de Gestion de Recursos
Propios y Actividades Productivas Empresariales en las Instituciones Educativas Publicas,
publicada el 3 de noviembre de 2007.

‘TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO IV

Articulo 11°.- Captacion de ingresos

Las Instifuciones Educativas estan autorizadas a captar ingresos propios por los concepltos siguientes:

a) Recursos Propios generados por la Institucion Educafiva: arrendamienfo a plazo fijo de lerrenos,
ambientes, equipcs y espacios disponibles, que no sean necesarios para la prestacién del servicio educativo,
b) Donaciones de personas naturales o juridicas.

¢} ingresos provenientes de Actividades Productivas y Empresariales.
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Articulo 12.- Apertura de Cuenta Bancaria

£l Diractor y el Tesorero 6 quien haga sus veces, en coordinacién con fa Direccion Regional de Educacion
yfo Unidad de Gestion Educativa Local, abriran una cuenta bancaria mancomunada en el Banco de la Nacion
a nombre de fa Institucién Educativa, siendo responsables def manejo respectivo.

TiruLo i
DEL CONCEPTQ Y CAPACITACION DE RECURSOS PROPIOS
CAPITULO!

Articuto 15°.- Captacion de Recursos Propios
Las Instituciones Educativas estan autorizadas a generar y administrar recursos propios por los siguientes
concepfos:

a) Alquiler a plazo fijo, no mayores de un ario, de ferrenos, campos deportivos, piscinas, auditorios y espacios
disponibles sin afectar el normal desarrolio del servicio educativo.

b) Desarrolio de actividades culfurales, deportivas y sociales, siempre que no contravengan los fines
educativos, ni afecten ef orden ptiblico.

¢) Servicios de extension educativa relacionados con el reforzamiento pedagégico, nivelacion, capacitacion
y actualizacion a estudiantes, docentes y a la comunidad en general y reconversion laboral.

Las utilidades generadas por los conceptos descrifos, se destinaran exclusivamente para ¢l mantenimiento
y modernizacién del equipamiento e infraestructura de la Institucion Educativa.

Articulo 16°.- Alguiler de terrenos y espacios

Para ef alquiler de ambientes, espacios disponibies, canchas deportivas, patios, piscinas, auditorios, asi
como el arrendamiento, usufructo y uso de tierras de cuitivo, ef Director y el Comilté de la Institusion
Educativa piblica, tendré en cuenta, bajo responsabilidad lo siguiente:

a) Las actividades no deben realizarse en horas de clases, ni interferir o poner en peligro el normal desarrolfo
de las actividades académicas.

b) El contrato a suscribirse especificaré las responsabflidades del contratante, con relacion al cuidado,
mantenimiento, conservacion y reparacion, en caso de deterioro.

¢) Las tierras de cultivo, pueden arrendarse para su usufructo o uso por terceros, s6lo en caso que no esté
relacionado con la especialidad o carreras que oferta la Institucion Educativa, o que, dichos terrenos sirvan
para el reforzamiento de las practicas formativas o preprofesionales.”

c¢) Consecuencia

Los hechos advertidos exponen al riesgo la correcta administracion de la recaudacién de fondos

propios provenientes de alquileres de terrenos y espacios de la institucion educativa, afectandose

la finalidad ptiblica de la captacién de recursos y el auto sostenimiento y desarrollo institucional.
10, Carencia de servicios basicos en {a institucion educativa, podrian afectar la habitabilidad y
salubridad de la comunidad educativa por la falta de servicios considerado como basicos.

a) Condicidn

Como preducto de las visitas realizadas a los treinta y siete (37} locales de instituciones educativas
pliblicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y secundaria, se advirtio la
carencia de servicios basicos, tal como se detalla a continuacion:

Informe de Visita de Centrol n.® 004-2026-OCl/0744-SVC
Periodo de evaluacion: Del 28 de enero al 3 de febrero de 2026
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Cuadron.® 12
Carencia de servicios bésicos
Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertido gue presentan el Porcentaje
hecho

1 . . raz 0,
(Acta n.° 3) Carencia del servicio de suministro de agua. 1 3%

3 o 5. "
(Acta n.* 3) Restriccion del servicio de agua 1 3%

4 z it = -
(Actan. 3) Carencia del servicio de desagiis 13 35%

8 Carencia del servicio de recoleccion de basura al "

5 : : 2 5%

(Acta n.® 3) ser arrojado a cualquier lugar

7 ; s g .
(Actan.° 3) No se realizaron actividades de control y vigilancia 7 19%

11
(Actan.° 3) Carencia de conexidn al servicio de internet 18 49%

e Carencia del servicio de telefonia 27 73%
(Actan.® 3}

Fuente: Reperte Consolidado del Aplicativo {Apéndice n.® 4)
Elaboracian: Comision a cargo de la Visita de Control

b} Criterio

Resolucion Viceministerial n.° 063-2025-MINEDU mediante la cual aprueban la Norma
Técnica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa”
Publicada el 30 de junio de 2025

H;
{...)
6.1.5 Disponibilidad de servicios basicos y/o servicios piblicos domiciliarios
Para la identificacion de ferrencs, se debe contempiar la mayor disponibilidad de servicios basicos
existentes, fanto en areas rurales como urbanas.

S Cuando un local educativo no cuente con aiguno de los sarvicios publicos domicifiarios, se debe buscar
f \ soluciones alternativas (ver Cuadro N.° 2), cuya sostenibilidad y viabilidad sean garantizadas técnicamente
( v y concordantes con la normativa en la materia, para permilir que el servicio se brinde de manera oportuna.

Cuadro N.° 2. Disponibifidad de servicios ptblicos domiciliarios

Servicios publicos Consideraciones
domiciliarios
Agua + Red publica;
= De no contar con red pliblica, identificar la existencia de ofras fuentes de
abastecimienio de agua para consumo hiumano. Tener en cuenta fo senalade en
la “Norma Técnica de Disefio: Opciones Tecnologicas para Sistemas de
Saneamiento en ef Ambite Rural” aprobada mediante RM N.° 192-2018-
VIVIENDA; y,
» Debe ser adecuada en canlivad y calidad segtn lo sefialado en ef Regiamento
de la Calidad def Agua para Consumo Humano, aprobado con DS N.° 031-2010-
SA.

Informe de Visita de Control n.° 004-2026-OCV0744-SVC
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r Desagiie e Red publica;

« De nio contar con red piblica, considerar ofros sistemas segun fas condiciones
de suelo y nivel fredtico. Tener en cuenta lo sefialado en fa "Norma Técnica de
Disefio: Opeionss Tecnoldgicas para Sistemas de Saneamiento en el Ambito
Rural®, aprobada mediante RM N.° 192-2018-VIVIENDA.

Electricidad s Red piblica;
« De no contar con red publica, identificar ef uso de soluciones aiternativas.
Gas o Red Publica
« De no contar con red pablica, identificar otra fuente de energia allemativa
Telecomunicaciones | » Acceso al servicio de telefonia e intemet.

« De no contar con Ja coberiura del seivicio, buscar soluciones alternativas en las
zo0nas donde haya disponibilidad.

(..)"
¢} Consecuencia

Los hechos advertidos podrian afectar la habitabilidad y salubridad de la comunidad educativa
debido a 'a falta de servicios considerados basicos, lo que generaria condiciones inadecuadas
para el desarrollo de las actividades académicas, comprometer el bienestar de estudiantes y
docentes, y aumentar el riesgo de enfermedades o accidentes.

ACCESIBILIDAD EN LOS COLEGIOS

11. Carencia de infraestructura y/o equipamiento adecuado que permita el desplazamiento y la
atencién de las personas de la comunidad educativa con discapacidad, podria conllevar a
que se afecte la integridad fisica y el desarrollo integral de las y los estudiantes con
necesidades educativas especiales, al no contar con un entorno que le permita ejercer sus
derechos en igualdad de condiciones.

a} Condicidn

Como producto de las visitas realizadas a los freinta y siete (37) locales de instituciones educativas
piblicas de educacién basica regular para los niveles inicial, primaria y secundaria, se advirtié
deficiencias en fa infraestructura y/o equipamiento que permitan la accesibilidad de las personas
con discapacidad de la comunidad educativa (6 personas), dicha situacion fue advertida en la visita
realizada e! dia 28 de enero al 3 de febrero de 2026, en la cual se suscribio et Acta n.® 4, indicando
las deficiencias en la infraestructura y/o equipamiento, tal como se detalla a continuacion:

Cuadro n.®° 13
Condiciones de accesibilidad

Cantidad de lIEE
Pregunta Hecho advertido que presentan el Porcentaje
hecho

3 Falta de Certificado de Inspeccion Técnica de 28 6%
{Actan.” 4) Seguridad en Edificaciones {ITSE)

6 El desplazamienta desde la acera o el limite defos
(Actan.® 4) ingresos a ta |E no cuentan con rampas que permitan el 12 32%

) acceso

7 El ancho de lafs rampa/s no cumplen con el minimo de 1 Y
{Actan.® 4) 1.00m. :

8 La/s rampals mayores a 3.00 metros de fongitud no 1 3%
{Actan.” 4) cuentan con pasamanos, barandas o parapetos ¢

Informe de Visita de Control n.® 004-2026-OCI10744—§VC
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Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertida que presentan el Porcentaje
hecho
9 El ancho minime de la/s puerta/s o ruta/s de acceso a la 4 1%
{Acta n.” 4} IE, no cumple con la longitud minima de 1.0¢ m
En las rutas de desplazamiento hacia las aulas u ctros
10 ambienies gue puedan acceder los esfudiantes, no se 13 35%
{Actan.” 4) cuenta con rampas que facilten &l acceso en los
cambios de nivel

La ruta de desplazamiento desde el ingreso hacia las
aulas y ofros ambientes que puedan acceder los

( Act;i °4) estudiantes, se encuentra libre de obstaculos gque 9 24%
: obstruya |a circulacian, que permita una circulacion como
minimo de 0.80 m de ancho |
14 La IE no cuenta como minimo con un {01) SSHH para 25 58%
(Actan.* 4} Personas con Discapacidad
16 El médulo, cubiculo o espacio para inedero, no tiene
(Aclan.” 4) barras de apoyo tubulares o agarraderas que permita el 2 5%
’ uso del inodore |
21 No existe un espacio libre de 0.80 mx 1.20 m. al frente |
(Actan.> 4) del lavatorio que permita la aproximacion de una persona 1 3%
i en silla de ruedas _
22 El SSHH para varones o compartido con varones, no 2 59
(Actan.® 4) cuenta con al menos un urinario ’
=
25 Las paredes de los urinarios no cuentan con barras de 2 5%
{Actan.® 4) apoyo tubulares verticales en ambos lades 3

Fuente: Reporte Censolidado def Aplicative (Apéndice n.° 4)
Elaboracién: Comision a carge de |a Visita de Control

b} Criterio

Decreto Supremo n. 002-2018-PCM "Decreto Supreme gue aprueba el Nuevo Reglamento
de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones” publicado el 05 de enero de 2018.

{.)

Articulo 2.- Definiciones
Para efectos de a apficacidn del Reglamento, los términos que se indicah a continuacion tienen los
siguientes alcances:

(..}

d.  CERTIFICADO DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES:
Docurnento en el cual consta que el Establecimiento Objeto de Inspeccion cumple con las condiciones
de seguridad,

{...)

Artfculo 31.- Obligatoriedad del ITSE

(-

b) Las demés enfidades comprendidas en ef mencionado Articulo 18 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 28976, asi como las instituciones, establecimientos o dependencias, incluidas las del sector piblico, que,
conforme al pérrafo final def articulo 3 del mismo Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28976, estan cbligadas
a comunicar a la municipalidad el inicio de sus actividades y acreditar el cumplimiento de las condiciones de
seguridad de la edificacién mediante una ITSE, deben solicitar al Organo Ejecutante una ITSE previa o
posterior en funcion al riesgo de Ja edificacion con sujecién a lo establecido en esfe Reglamento. Solo en
caso de que ef Establecimiento Objefo de Inspeccién esté clasificado con nivel de riesgo aifo o riesgo muy
alto segun la Matriz de Riesgos se debe contar con el correspondienie Certificado de ITSE previa come
requisito para poder iniciar actividades. (...)"

Norma A.120 Accesibilidad para Personas con Discapacidad y de las Personas Adultas
Mayores, del Reglamento Nacional de Edificaciones aprobado con Decreto Supremo n.°

Informe de Visita de Control n.® 004-2026-OCI/0744-5VC
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011-2006-VIVIENDA, modificada con Resolucion Ministerial n.® 075-2023-VIVIENDA de 17 de
febrero de 2023,

CAP/ TULO il: CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD Y FUNCIONALIDAD
SUB-CAPITULO I: INGRESOS Y CIRCULACIONES

“Articulo 4.- Ingresos

Los ingresos deban cumplir con los siguienfes aspectos:

a) FElingreso a la edificacion debe ser accesible desde fa acera o &l fimite de prapiedad hasta la edificacion;
en caso de existir diferencia de niveles, ademas de la escalera de acceso se debe incluir rampas o
medios mecanicos que permitan el acceso a fa edificacion, y de contar con un sistema de drenaje en
los ingresos, fas rejillas no deben tener un espaciamiento mayor a 0.013 m y deben ser instaladas en
forma perpendicuiar al sentido de fa circufacion.

b) Ei ancho minimo de los vanos de las puertas debe ser de 1.00 m. En caso de puertas de dos hojas se
debe considerar que una de eilas dé continuidad a fa seccion minima de la ruta accesible. De utilizarse
puertas autométicas o puertas con dispositivos de cierre conirolado debe contar con un sistema
de refencion y mecanismo contra corte de luz o de emergencias. Si un acceso tiene mecanismo de
cierre, se debe disponer de un sistema de controi en ambos sentidos de transito. Para fodos los casos
ningiin elemento debe invadir la ruta accesibie y ias puertas deben ser de facil apertura.

¢) De utilizarse puertas con sistema giratorio o similar, debe preverse ofra puerta que permita el acceso de
las personas en sillas de ruedas, personas con accesorios para desplazamiento, y/o con coches de
nifios.

d) El espacio minimo entre dos puertas batientes consecutivas abiertas debe ser de 1.20m.

e} Las caracteristicas de las puertas deben diferenciarse por contraste visual de la pared adyacente,
ayudando asf a las personas a identificar los ingresos a los ambientes o puertas de safida.

f) Todaslas puertas de material translicido deben contar con indicadores visuales de contraste, los cuales,
se deben colocar a una altura entre 0.90 m y 1.00 m al gje y otro entre 1.30 m y 1.40 m al gje para
prevenir accidentes. Ademds, se debe instalar ofro indicador visual a fa aftura de 0.30 m al eje para
personas de talla baja y nifios. Los indicadores visuales deben abarcar el ancho del cristal o materfal
transiicids. En caso de implementar un indicador visual discontinuo, la separacion entre
cada indicador no debe ser mayor a 0.20 m, teniendo un ancho minimo de 0.05 m o un didgmetro
de 0.10 m seqiin sea el caso. (Graficos 1a y 1b). Las puertas de material fransliicido pueden contar con
otros tipos de indicadores visuales cuyos disefios mantengan el campo visual cubierto con las medidas
sefaladas en el presente literal {...)"

Articulo 5.- Circulaciones en edificaciones

Las circulaciones en las edificaciones deben cumplir con lo siguiente:

a}  Los pisos deben ser fijos, uniformes y tener una superficie con material que cumpia con el valor minimo
del coeficiente de friccién de acuerde a lo establecido en ia ISO 10545-17 u otra norma infernacional o
nacional equivalente. Ademas, los pisos deben tener una superficie que no genere deslumbramientos.
La iluminacién artificial debe estar disefiada de manera que ayude a mantener un desplazamiento
continuo y seguro.

b) Enlas escaleras, los pasos y contrapasos de las gradas deben tener dimensiones uniformes y ef radio
del redondeo de los canfos de las gradas no debe ser mayor de 0.013 m.

¢) Los cambios de nivel hasta de 0.006 m, pueden ser verticales y sin tratamiento de bordes; entre niveles
de 0.006 m y 0.013 m deben ser biselados, y los desniveles superiores a 0.013 m deben ser resueifos
mediante rampas.

d) Las rejillas de ventilacién de ambientes bajo el piso y que se encuentren al nivel de transito de las
personas deben resolverse con maeriales cuyo espaciamiento impida el paso de una esfera de 0.013
m: asimismo, en caso Jas platinas tengan una sola direccion, éstas deben ser instaladas en forma
perpendicular al senfido de fa circufacion {...)

e) Los pisos alfombrados deben estar fijos a su superficie, confinados entre los paramentos que la
delimitan o sujetan con platinas en sus bordes. Ei grosor méximo de las alfombras debe ser de 0.013
m y sus bordes expuestos deben fijarse a la superficie del suelo a todo lo Jargo mediante perfiles
metalicos y ofro material que cubra fa diferencia de nivel.

f)  Elancho de ia circulacion debe ser calculado de acuerdo al aforo del edlificio, ef cual no debe ser menor
a0.90 m. Cada 25.00 m de longitud debe haber espacios de maniobra de 1.50 m x 1.50 m, garantizando
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&l giro de 360° de una persona en silla de ruedas u ofro producto de apoyo.

g} Las manijas de las puertas 0 mamparas deben ser de lipo palanca con una protuberancia final o de
otro tipo con disefio accesible, que permitan su facil manipuiacion. El sistema de seguridad de la
cerradura debe ser de fipo palanca o tipo cerrojo de disefio accesible; también puede ser de tipo botén,
ol cual debe accionarse autoraticamente con la palanca durante su apertura. La cerradura de una
puerta accesible debe colocarse a un maximo de 1.20 m de altura, medida desde la superficie def piso
acabado hasta ef eje de la cerradura {...)"

Articulo 6.- Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras
L.as rampas deben cumplir con lo siguiente:

a) Elancho minimo de una rampa debe ser de 1.00 m, incluyendo pasamanos y harandas a ambos fados.
Las rampas de longifud mayor de 3.00 m deben contar con parapetos o barandas en los lados libres y
pasamarios en los lados confinados. Los pasamanos y barandas no deben invadir la ruta accesible, de
ser el caso se debe aumentar el ancho de la rampa. En zonas techadas, las rampas y escaleras deben
tener iluminacion en toda la circulacion, en el arranque, descanso y entrega; asimismo, la superficie de
las rampas debe ser anfidesiizante. (Graficos 3a y 3b). Las rampas deben ser fijas, uniformes y tener
una superficie con material que cumpia con el valor minimo del coeficiente de friccion de acuerdo a fo
establecido en la ISO 10545-17 u otra norma internacional o nacional equivalente.f...)

b) La rampa, segtn la diferencia de nivel debe cumplir con la pendiente méxima, (Gréfico 3¢ y 3d) de
acuerdo al siguiente cuadro:

DIFERENGIA DE NIVEL PENDIENTE MAXIMA
Hasta 0.30 m 10%
Ds 0.31 m hasta 0.72. m o 8% -

Nota: Considerar que &l cuadro adjunto sefiala la pendiente maxima pudiendo utilizarse una pendiente
menor para los casos permitidos.
¢} Lalongitud maxima de una rampa es de 9.00 m de largo, seguido de un descanso de 1.50 m de longitud

()

Artfculo 7.- Parapetos y barandas

Los parapetos y barandas deben cumplir con fo siguiente:

a} Lasrampas, ya sean sobre parapetos, barandas o adosados a paredes, deben tener doble pasamanos
horizontal. Uno debe estar a una alfura comprendida entre 0.85 m y 0.90 m, medida verticalmente
desde /a rampa, hasta el eje del pasamanos, y el ofro, a 0.25 m al eje, por debajo del mismo (...)

b) Los pasamanos deben ser uniformes, que permita una facil y segura sujecidn, y deben tener un
diémetro o seccion entre 0.04 m y 0.05 m, debiendo mantener los pasamanos adosados a fa pared con
una separacién minima entre 0.04 m y 0.05 m de la misma.

¢} Los pasamanos deben ser continuos en toda la extensfon de la rampa prolongandose horizontalmente
0.20 m al inicio y al final de la misma, incluyendo los descansos intermedios, los cuales son
interrumpidos en caso de accesos o puerta. La prolongacion de los pasamanos no debe interferir Ia
ruta accesible.

d) Los bordes de un piso transitable, abiertos o translicidos hacia un plano inferior con una diferencia de
nivel mayor de 0.55 m, deben estar provistos de parapetos o barandas de seguridad con una altura no
menar de 1.00 m, medidos hasta el efe del pasamano. Las barandas deben llevar un elemento corrido
horizontal de proteccion a 0.15 m sobre el nivel def piso, o un sardinel de la misma dimensién.

SUB-CAPITULO Il: SERVICIOS HIGIENICOS

Articulo 13.- Dotacién y acceso

13.1 En edificaciones cuyo numero de ocupantes demande servicios higiénicos, por fo menos un inodoro,
un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o pise de la edificacion, deben ser accesibles para
las personas con discapacidad y movilidad reducida, pudiendo ser de uso mixfo, los mismos que deben
cumplir con las siguientes condiciones de disefio;

a) Las dimensiones intericres y la distribucion de los aparatos sanitarios deben contemplar un espacio de
maniobra con un didgmetro de 1.50 m que permita el giro de una silla de ruedas en 360°.
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b) Lapuerta de acceso debe tener un ancho minimo de vano de 1.00 m y el marco de las puertas no debe
invadir la ruta accesible. La puerta puede abrirse hacia el exterior, hacia el interior o ser corrediza,
siempre que quede un espacio de maniobra con un diametro de giro de 1 S0m.

¢) Las puertas de los modulos sanitarios y cambiadores dentro de servicios higiénicos en edificaciones
ptiblicas o de oficinas deben tener agarraderas en la parte interior de la puerta a una altura entre 0.85
m y 0.90 m de aito, medido desde el nivel de piso terminado hasta el gje central de la agarradera.
(Grafico 8a). Asimismo, ef sistema de seguridad de fa cerradura también debe ser de tipo palanca {...)

13.2 En edificaciones que cuenten con ambientes de atencion al publico cuyo aforo es mayor a 500

personas, debe contar por o menos un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion para personas de

menor estatura debidamente sefializado.”

Resolucién Viceministerial n.° 068-2025-MINEDU mediante la cual aprueban la Norma
Técnica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa”
Publicada el 30 de junio de 2025

HY

7.1.20.1 Accesibilidad universal en el local educativo

a.  Se debe garantizar el acceso al servicio educativo de manera integral para todas las personas en los
espacios, ambientes y niveles del local educativo, acorde a lo sefialado en la Norma Técnica A.120
“Accesibilidad Universal en Edificaciones” del RNE y a los principios del disefio universal.

b.  En los casos en que las caracteristicas fisicas del terreno (pendiente o desniveles) o a la falta de
recursos para garantizar la sostenibilidad de fa intervencion no cuentan con condiciones de
accesibilidad que permitan acceder a todos los niveles o pisos de la edificacion, fa accesibilidad se
debe garantizar coma minimo en un ambiente para actividades pedagogicas de cada tipo donde se
brinde ef servicio educative, como las aulas, laboratorios, talleres, entre ofros. Asimismo, se deben

considerar profocolos o estrategias que garanticen la accesibilidad y evacuacion de las personas con
discapacidad y movilidad reducida, de requerirse, en todos fos niveles de la edificacion.

¢.  Sedebe considerar el disefio de todos ios elementos que componen el espacio educativo, tales como
accesos, circulaciones (rutas accesibles), mobiliario y equipamiento, asegurando el acceso,
permanencia y uso auténomo def mismo.

7.1.20.2 Elementas de circuiacion vertical

a.  Para garantizar la accesibilidad, se debe definir, entre otros aspectos, los elementos de circulacion
vertical.

b.  Para determinar la opcion u opciones de circulacion vertical que pueden aplicarse en un proyecto
determinado, se puede tomar como referencia, o sefialado en el Cuadro N° 5, asi como sus posibles
combinaciones. {...)

7.1.20.3 Mejoramiento de accesibilidad en edificaciones existentes (nuevas intervenciones)
Las nuevas infervenciones que impliquen mejoramiento para garantizar la accesibilidad en edificaciones
existentes de Jocales educativos deben considerar las siguientes accicnes:
a. Acceso al local educativo, dreas exteriores y circulaciones:
_n\\ « Acondicionamiento y/o reparacién de rampas.
A « Instalacion de barandas y pasamanos en rampas.
b.  Ambienies:
e Para garantizar la accesibilidad de los usuarios, se debe implementar y/o ubicar al menos un
ambiente pedagégico de cada fipo en los pisos que sean accesibles.
 Implementacion de ambientes de uso muitiple, con usos y/o actividades compatibles, que
facilitan la accesibilidad al realizar mas de una actividad en el mismo espacio, en el marco de
lo establecido en la Normas Técnicas especificas por nivel educativo elaboradas por el
MINEDU.
¢ Servicios higiénicos:
s Instafacién de barras de apoyo tubulares en inodoros y Javatorios.
e instalacion de pisos antideslizantes.
e Reubicacion de aparatos sanitarios y accesorios, en caso de ser necesario. (...)"
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¢) Consecuencia

Los hechos advertidos, podrian conllevar a que se afecte la integridad fisica de las personas con
discapacidad de la comunidad educativa; asi como, el desarrollo integral de las y los estudiantes
con necesidades educativas especiales, al no contar con un entorne que le permita ejercer sus
derechos en igualdad de condiciones.

PROTOCOLOS DE SEGURIDAD Y TECNOLOGIA

12. Carencia de medidas de seguridad en instituciones educativas ubicadas en zonas urbanas
en relacion con la prevencion de riesgos y amenazas externas, pueden afectar la
continuidad de los servicios educativos.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a treinta y siete (37) locales de instituciones educativas
plblicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y secundaria en zonas
urbanas, se advirtid carencia de medidas de control, medidas preventivas, canales de
comunicacién para la proteccién ante riesgos y amenazas externas para proteger a los miembres
de la comunidad educativa.

Cuadron.® 14
Carencia de elementos y condiciones para prevencién y atencién frente a desastres
Cantidad de lIEE que
Pregunia Heche advertido presentan Porcentaje
¢l hecho
/ 18 No cuenta con perscnal de 25 68%
! {(Actan.” 2) vigilancia. -
1 IlEE que han atravesado
. (Adancs) alguna situacion d_e crisis © 2 5%
! ) emergencia
IIEE cuyo transito vehicular
3 en sus alrededores
(Actan.” 5) representa un riesgo para 12 32%

los alumnos, docentes y
personal administrativo
4 IIEE que no cuentan con o
. (Actan.” 5} sefalizacién vial adecuada e o

A HIEE que no han ] = e — ]
i 5 gestionade ante la UGEL
(Acta n.° 5) la implementacién de 23 62%

medidas para reforzar la
seguridad pablica.
Los estudiantes, docentes
y personal administrative
ne cuentan con

7 credenciales o
{Acta n.® 5) identificaciones que & ies
permitan un adecuado
contral de ingreso y salida
en la institucién educativa,
IlEE que no cuentan con
8 cémaras de seguridad en .
{Acta n.® 5) puntos estratégicos, dentro <t Gt
. ) | nifuera de la institucién, S
9 IIEE que no cuentan con
(Actan.® 5) un libro fisico ni un registro 3 8%

computarizado para el
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Cantidad de lIEE que
Pregunta Hecho advertido presentan Porcentaje
¢l hecho

control del ingreso de los
visitantes a Ia institucion
educativa.
|IEE que no cuentan
10 Botiquines de primeros 7 19%
{Actan.® 5) auxilios dentro de sus ¢
instalaciones, equipados.
1IEE que no cuentan con
directorio fisico ni digital de
contacto de padres de
11 familia, lista de 5 13%
{Actan.” 5) emergencia, niimeros de ’
autoridades locales (PNP,
serenazgo, bomberos), ni
centro de salud.
Fuente: Reporte Consolidado de! Aplicativo (Apéndice n.° 4}
Elahoracion: Comisi6n a cargo de la Visita de Control.

b) Criterio

Resolucién Viceministerial n.° 126-2024-MINEDU de 31 de octubre de 2024, que aprueba las
“Medidas frente a riesgos y amenazas externas que comprometen la seguridad en
Instituciones Educativas ubicadas en zonas urbanas”, que dispone:

“Vif. Medidas de control de acceso a la Instifucion Educativa

7.1 Todos los estudiantes, docentes y personal administrativo deben portar identificaciones, lo cual facilita
el control en el ingreso y salida de fa institucion educativa,

7.2 El ingreso de todo visitante a la institucion educativa es registrado en un fibro fisico o registro
computarizado, de contar con las herramientas, ubicado en la puerta de ingreso u ofro medio alfernativo, en
el que se detalle nombre completo, documnento de identidad, motivo de visita y ef drea a la que se dirigen o
nombre de la persona con la que se va a entrevistar. Se les entrega una identificacion de visitante que deben
portar de manera visible durante toda su permanencia en las instalaciones, para fo cual dejan en custodia
un documento de identidad.

(=)

7.4 El personal de seguridad o de porteria o ef integrante de la comunidad educativa que cumpla este rol es
respansable de controlar &l acceso a areas restringidas, como aulas, oficinas administrativas o faboratorios,
para impedir el ingreso de personas no auforizadas.

(..}

Vifl. Medidas preventivas

8.1 La institucion educativa identifica los riesgos delictivos, los confiictos en el entomo y los riesgos
asociados al fransito, considerando sus circunstancias particulares y entorno social. Lo anterior se incluye
en el diagnéstico institucional del Proyecto Educativo institucional,

8.2 La UGEL coordina con las autoridades locales para realizar evaluaciones peribdicas de los riesgos que
puedan presentarse en las inmediaciones de las instituciones educativas de su Jjurisdiccién, tales como e/
aito fiujo vehicular o la posibilidad de accidentes de fransito.

8.3 Luego de reaiizadas las evaluaciones, la UGEL coordina con la DRE y las auforidades locales
{Municipalidades, Policia Nacional de! Pert, entre otras}, la implementacion de medidas adicionales, como
el refuerzo de la sequridad piblica durante los horarios de mayor trénsito fingreso y salida de estudiantes)
y la instalacion de sefalizacién adecuada, como pasos de peatones, limites de velocidad y advertencias
sobre cruce escolar, con el fin de mitigar estos riesgos y proteger a la comunidad educativa.

8.4 La institucion educativa, considerando la disponibilidad de recursos, realiza la instalacion de camaras de
seguridad en puntos estratégicos deniro y fuera de la institucién educativa, cubriendo dreas claves como
accesos, Zonas comunes y espacios considerados vulnerables. Adicionalmente, se procura la contratacién
de personal que realice el moniforea de las mismas, priorizando la vigilancia durante las horas de

Infarme de Visita de Control n.° 004-2026-OCI/0744-SVC
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funcionamiento de fa institucion educativa. En caso la institucion educativa no cuente con recursos para la
implementacién de io descrito, ia UGEL coordina las acciones necesarias para coadyuvar al cumplimiento.
{...)

IX. Acciones de Atencién de Primeros Auxilios y Puntos de Emergencia

9.1, Atencidn de Primeros Auxifios:

9.1.2 La inslitucion educativa, considerando los recursos disponibies, implementa botiquines de primeros
auxilios en ubicaciones estratégicas dentro de sus instalaciones, que seran revisados y abastecidos
regularmente para asegurar que se encuentren completamente equipados. En caso fa institucion educativa
no cuente con recursos para la implementacion de lo descrito, la UGEL coordina las acciones necesarias
para coadyuvar al cumplimfiento,

(..}

X. Canales de comunicacion

10.1. La institucion educativa mantiene un directorio fisico y digital de los contactos de los padres de familia,
v la lista de contactos de emergencia, que incluya ios niimeros de aulforidades locales (PNP, Serenazgo,
Bomberos), y servicios de salud més cercanos.

10.2. Con fa finalidad de mantener una comunicacion fluida con fa comunidad educativa, la institucion
educaliva puede realizar la creacion de grupos de mensajeria (WhatsApp, telegram, enfre otros} con el
personal docente, administrativo y directivo para la rdpida difusion de informacion ante cualquier
eventualidad o emergencia.

10.3. Las medidas de seguridad, los procedimientos a seguir en caso de una emergencia y la fista de
contactos de emergencia se comunican a los padres de familia, a través de los canales digitales con los que
cuenten. Asimismo, la institicion educativa puede utilizar tableros informativos sobre las medidas de
seguridad y los procedimientos en lugares visibles de la institucion. La lista de contactos de emergencia se
revisa y acfueliza peribdicamente.

(..)

XI. Manejo frente a situaciones de crisis

Ante una sifuacidn de crisis {como amenazas externas, disturbios o accidentes de transito), se siguen las
siguientes acciones para proteger la sequridad e infegridad fisica de los estudiantes y personal educalivo;
11.1 Notificacion a las autoridades

11.1.1. Lainstitucion educativa designa a un personal responsable para, en caso se identifique una sifuacion
de crisis, notifique de inmediato al director y/o equipo directivo, las autoridades locales y los servicios de
emergencia.

11.1.2 Dicho personal monitorea la situacién y coordina directamente con fas auforidades competentes
(policia, bomberos, servicios de salud) en caso de que se requiera su intervencion.

()

15.3. Responsabilidades a cargo de fa UGEL

15.3.1 Atender las necesidades de las instituciones educativas piblicas de su jurisdiccion respecto de fa
entrega de identificaciones para la comunidad educaliva y personas externas, disponibilidad de personal de
seguridad y/o porteria, implementacion de cdmaras de vigilancia y personal que realice el monitoreo.

15.3.7 Evaluar, en coordinacion con ia institucion educativa, la accion méas adecuada para salvaguardar la
seguridad e infegridad fisica de los estudiantes y del personal educativo.

15.3.8 Realizar, en coordinacion con la institucion educativa, fas acciones necesarias para restablecer ef
orden y la continuidad de [as actividades educativas. Esto incluye el retorno a las clases presenciales,
garantizando un entorno seguroe para la reincorporacion de los estudiantes y def personal.

(...

15.4. Responsabilidades a cargo de la institucion educativa

15.4.1 Controlar el ingreso y salida del personal administrativo, docente, estudiantes y visitantes.

15.4.2 Designar a un personal responsable para la afencién de las sifuaciones de crisis y a un personal
responsable de los primeros atixilios.

15.4.3 Considerar en el diagnostico instifucional del Proyecto Educativo Instifucional, la identificacion de los
riesgos delictivos, los conflictos en ef entorno y los rfesgos asociados al transifo, considerando sus
circunstancias parficulares y entorno social.

Informe de Visita de Contral n.* 004-2026-0Cl/0744-SVC
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15.4.4 Coordinar con diversas autoridades, actores de /a sociedad civil, enire otros, para la realizacién de
campaias de sensibilizacion que orienten a la comunidad educativa sobre cémo actuar frente a situaciones
de riesgo, reforzando fa seguridad colectiva.

16.4.5 Evaluar, en coordinacion con fa UGEL, la accién mas adecuada para salvaguardar la seguridad e
integridad fisica de los estudiantes y del personal educativo.

15.4.6 Mantener un directorio fisico y digital de fos contactos de los padres de familia, y Ia lista de contactos
de emergencia, que incluya los nimeros auloridades locales (PNP, Serenazgo, Bomberos), y servicios de
salud més cercanos.

15.4.7 Comunicar, a través de los canales digitales con los que cuente, las medidas de seguridad, los
procedimientos a seguir en caso de una emergencia y fa lista de confactos de emergencia, asf como también
utilizar tableros informativos cofocados en lugares visibles de fa institucion,

15.4.8 Revisar y actualizar la lista de confactos de emergencia de manera periddica.

15.4.9 Realizar, en coordinacién con la UGEL, las acciones necesarias para restablgcer el orden y la
continuidad de las actividades educativas. Esto incluye el retorno a las clases presenciales, garantizando un
entorno seguro para la reincorporacion de los estudiantes y de! personal.

15.4.10 Realizar, en coordinacion con la UGEL, el seguimiento continuo de los estudiantes y docentes que
se vieron emocionalmente afectados durante fa crisis.”

c) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian afectar la seguridad de los miembros de la comunidad educativa,
y la continuidad de las actividades educativas.

13. Deficiencias en la implementacién del aula de innovacion pedagdgica en las instituciones
educativas limitan el procesc de ensefianza y desarrollo de competencias de los
estudiantes.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a treinta y siete (37) locales de instituciones educativas
publicas de Educacién Basica Regular (niveles inicial, primaria y secundaria), se advirtio la
ausencia del Aula de Innovacién Pedagégica {AIP), dicho espacio tiene por finalidad apoyar el
proceso de ensefianza - aprendizaje mediante el uso de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), fortalecer el desarrollo de competencias de los estudiantes en todas las areas
curriculares y promover los procesos de formacion, investigacion e innovacion entre docentes, el
cual se detalla a continuacién:

Cuadron.® 15
Carencia de elementos y condiciones para prevencion y atencion frente a desastres
Cantidad de IEE
Pregunta Hecho advertido gue presentan Porcentaje
el heche

12 IIEE que no cuentan con Aula de Innovacion 19 51%
{Actan.° 5) | Pedagdgica (AIP).

14 1IEE cuyo equipos y dispositivos del Aula de 4 21%
(Actan.’5) | Innovacién Pedagdgica se encuentran inoperativos.

Fuente: Reporte Consolidado del Aplicativo (Apéndice n.” 4)
Efaboracién: Comision a cargo de la Visita de Control

b} Criterio

Resolucion Viceministerial n.° 036-2024-MINEDU de 3 de abril de 2024, que aprobé la norma
técnica “Disposiciones para la Organizacién y Funcionamiento Pedagdgico de Espacios
Educativos de Educacion Basica Regular”, que dispone:

“7.4. Aula de Innovacién Pedagdgica

Informe de Visita de Control n.” 004-2026-OCl/0744-SVC
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Ei Aula de Innovacion Pedagégica (AIP), es el espacio educativo con dispositivos digitales y equipamiento
tecnologico que permiten la interconexion a una red local y/o internet, con el propésito de contribuir en las
actividades del proceso de ensefanza aprendizaje con las TIC y al desarroflo de las compstencias de los
estudiantes, asf como, a procesos formativos, investigacion e innovacion entre docentes.

Dentro del contexto del CNEB, durante la implementacion de la competencia iransversal "Se desenvuelve
en los entornos virtuales generados por las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC)", se espera
que todas las reas curriculares impulsen el desarrolio de aprendizajes que integren las TIC.

Es necesario que los docentes conozcan sobre los dispositivos y materiales digitales con los que cuenta ef
AP, asf como organizar su uso para la infegracién de las TIC en diversas situaciones significativas
promovidas en las diferentes areas curricuiares segun propositos de aprendizaje.

Este enfoquie se propone dentro de un modeio de “Aprovechamiento de las TIC”, que busca la optimizacion
del aprendizaje y de las actividades educativas en fos entornos propiciados por fas TIC. Propiciando un
entorno educativo més dinamico e interactivo. La intencion es que docentes y estudiantes se involucren en
el uso de recursos digitales en todas las éreas curriclares, promoviendo asi el desarrollo de habilidades
necesarias para desenvolverse eficazmente en entornos virtuales.

Para que ef AIP pueda funcionar correctamente, se deben tener en cuenta las sigufentes instalaciones
especiales:

s Conexion a ia red inferna y a internet: Si bien toda la L.E. debe buscar tener una conexion a la red
interna y a Internet, ef AIP deberd ser el espacio con la conectividad més estable por las actividades
que se realizan a su interior. La conectividad en este ambiente se podra plantear por cableado de red
o conexibn inaldmbrica.

« Conexién eléctrica; Dado que en este ambiente se contara con equipos especializados TIC, se debera
considerar gue estos puedan tener energfa eléctrica disponible.”

c) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian limitar el proceso de ensefianza y desarrollo de competencias de
los estudiantes.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La infermacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control a las condiciones de los instrumentos de gestion escolar, convivencia
escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, accesibilidad, alquiler de
espacios educativos, obras paralizadas, Programa de Alimentacion Escolar, Seguridad y Tecnologia

en las instituciones educativas publicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de
educacién basica regular, se encuentra detallada en los Apendices.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANGCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion de la presente Visita de Control, ia Comisién de Control no emitié el Reporte de
Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control se verifico tas condiciones de los instrumentos de gestion
escolar, convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento,
accesibilidad, alquiler de espacios educativos, obras paralizadas, el Programa de Alimentacion
Escolar, Seguridad y Tecnologia en las instituciones educativas publicas de gestién estatal de nivel
inicial, primaria y secundaria de educacion basica regular, se han advertido 13 situaciones adversas
que afectan o podrian afectar el servicio educativo 2026, las cuales han sido detalladas en el presente
informe.
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IX. RECOMENDACIONES

1.

Hacer de conocimiento al Titular de la Direccion Regional de Educacién San Martin el presente
Informe de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como resultado
de la Visita de Control a la verificacion de los instrumentos de gestion escolar, convivencia escolar,
infraestructura, mobiliario, servicios bésicos, mantenimiento, accesibilidad, alquiler de espacios
educativos, obras paralizadas, el Programa de Alimentacién Escolar - PAE, seguridad y tecnologia
en las instituciones educativas plblicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de
educacion basica regular, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas
que correspondan, en el marce de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con
el objeto de asegurar los Servicios Educativos para el Aiic Escolar 2026.

Hacer de conaocimiento al Titular de la Direccion Regional de Educacion San Martin, que debe
comunicar al Organo de Control Institucional, en el plazo méaximo de cinco (5) dias habiles, las

acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a fas situaciones adversas
contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la documentacion de sustento

respectiva.
_&\mﬂ& 0
Mariela Mernandez Go e Yony Qque oqueptyna
Saldafia Jefe de Cpmisién

upervisora

Moyobamba, 6 de febrero de 2026

2
MiguyptAngel Rereyra Céspedes
Jefe §e OCI

Direccion Regional'de Educacion San
Martin
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APENDICES

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

N.° Documento

1 Oficio n.° 000063-2026-CG/OC0744 de 23 de enero de 2026.
2 | Muestra a nivel de la UGEL Moyobamba

Relacién de IIEE identificadas con el hecho advertido (Situacion adversa n.° 1)y
Actas de Visita de Control de 28, 29 y 30 de enero de 2026.

Reportes del Aplicativo:

a) Reporte Consolidado del Acta n.° 01: Gestion Escolar

4 | b} Reporte Consolidado del Acta n.® 02: Infraestructura y Mobiliario
¢} Reporte Consolidado del Acta n.° 03: Servicios Basicos

d) Reporte Consolidado del Acta n.° 04: Accesibilidad en Colegios
e} Reporte Consolidado del Acta n.® 05: Seguridad y Tecnologia

5 | Tomas fotograficas

1. Instituciones Educativas que se encontraban cerradas ai momento de la visita yfo no
cuentan con director, lo que podria conlievar a que se afecte la prestacién del servicio
educativo para el Afo Escolar 2026,

Ne | Documento

1 | Acta de Recopilacion de Informacion en la Unidad de Gestion Educativa Local Moyobamba
de 6 de febrero de 2026

2. La falta de conformacién aprobada y vigente del Comité de Gestién de las Condiciones
Operativas podria afectar la gestién educativa y la adecuada prestacion del servicio
educativo en las instituciones educativas durante el afio escolar 2026.

N.° Documento

1 | Acta N° 01: Gestién Escolar

3. Las limitaciones y la carencia de condiciones para la atencion de estudiantes con
necesidades educativas especiales podrian afectar la inclusién educativa en la prestacién
del servicio educativo durante el aho escolar 2026.

N.° Documento

1 | Acta N° 01: Gestion Escelar

Informe de Visita de Control n.” 004-2026-0OC1/0744-SVC
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4. Carencia de Plan para la Gestion del Riesgo de Desastres podria afectar las acciones de
prevencion y respuesta, y comprometer la integridad fisica de los estudiantes ante posibles
emergencias y desastres.

N.°

Documento

1

Acta N° 01: Gestion Escolar

5. Carencia de elementos y condiciones para la orientacion educativa podria afectar la
convivencia escolar, asi como las acciones de prevencion de la violencia y el tratamiento
de casos de acoso entre los estudiantes y/o del personal de la institucién educativa hacia

estudiantes, limitando la adopcion de medidas correctivas.

N.°

Documento

1

Acta N° 01: Gestion Escolar

6. Necesidad de personal docente, podria afectar el acompafiamiento socio afectivo y
cognitivo de la poblacion estudiantil en la prestacién del servicio educativo del afio escolar
2026.

N.°

Documento

1

Acta N° 01: Gestion Escolar

7. Deficiencias en la infraestructura y la falta de mobiliario en los locales de las instituciones
educativas podrian poner en riesgo la salud e integridad de la comunidad educativa,

ademds de afectar las condiciones de igualdad de género.

N.©

Documento

1

Acta N° 02: infraestructura y Mohbiliario

8. Carencia de elementos ylo condiciones destinadas a la prevencion, reduccion, atencion
frente a desastres o calamidades generan riesgo de afectar la integridad fisica de la
comunidad educativa, asi como el limitado accionar ante eventuales desastres naturales o
incendios comprometiendo [a vida humana.

Documento

Acta N° 02: Infraestructura y Mobiliario

I

L
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9. Falta de apertura de cuenta bancaria mancomunada en el Banco de la Nacion a nombre de
la Institucién Educativa, para la captacion de ingresos propios por alquileres, exponen al
riesgo la correcta administracion de dichos fondos.

N.D

Documento ‘

1 | Acta N° 02: Infraestructura y Mobiliario

|

10. Carencia de servicios bésicos en la institucién educativa, podrian afectar la habitabilidad y
salubridad de la comunidad educativa por la falta de servicios considerado como bésicos.

N.°

Documento

1 | Acta N° 03: Servicios Basicos

11. Carencia de infraestructura y/o equipamiento adecuado que permita el desplazamiento y la
atencion de las personas de la comunidad educativa con discapacidad, podria conllevar a
que se afecte la integridad fisica y el desarrollo integral de las y los estudiantes con
necesidades educativas especiales, al no contar con un entorno que le permita ejercer sus

derechos en igualdad de condiciones.

N.O

Documento

1 | Acta N° 04: Accesibilidad en Colegios

12. Carencia de medidas de seguridad en instituciones educativas ubicadas en zonas urbanas
en relacion con la prevencion de riesgos y amenazas externas, pueden afectar la

continuidad de los servicios educativos.

N.°

Documento

1 | Acta N° 02: Infraestructura y Mobiliario

2 | Acta N° 05: Seguridad y Tecnologia

13. Deficiencias en la implementacién del aula de innovacién pedagdgica en las instituciones
educativas limitan el proceso de ensefianza y desarrollo de competencias de los

estudiantes.

N.B

Documento

1 | Acta N° 05: Seguridad vy Tecnologia

Infarme de Visita de Control n.® 004-2026-0OC1/0744-SVC
Periodo de evaluacion: Del 28 de enero al 3 de febrero de 2026
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

“Decenio de fa Igualdad de CGportunidades para Mujeres y Hombres
Afic de la Esperanza y el Fortalecimiento de ia Democracia”

Moyobamba, 09 de Febrero de 2026
OFICIO N° 000087-2026-CG/OC0744

Sefor:

Edgar Moises Julca Chuquista

Director

Direcciéon Regional de Educacion San Martin - Moyobamba
Jr. Varacadillo N°237

San_Martin/Moyobamba/Moyobamba

Asunto : Notificacion de informe de Visita de Control n.° 004-2026-OC1/0744-SVC

Referencia 1 a) Articulo 8° de la Ley n.” 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM *“Servicio de Control Simultaneo”,
aprobada con Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG de 30 de mayo
de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Controt Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de gue se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas gue correspondan.

Sobre el particular, de la revision a la informacion y documentacion vinculada a
los “Documentos de Gestibn Escolar, Convivencia Escolar, Infraestructura, Mobiiiario,
prestacion de servicios béasicos, Mantenimiento, obras paralizadas, accesibilidad, seguridad y
tecnologia en las Instituciones Educativas Publicas de gestion estatal de niveles inicial,
primaria y secundaria de Educacion Béasico Regular” en el ambito de la Unidad de Gestion
Educativa Local Moyobamba — UGEL Moyobamba de la Direccion Regional de Educacion San
Martin, y ello en el marco del Operativo de Control Preventivo a lcs Servicios Educativos Afic
Escolar 2026, comunicamos que se han identificado ftrece (13} situaciones adversas
contenidas en el Informe de Visita de Control informe n.” 004-2026-0OCI/0744-SVC, que se
adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la
Direccion Regional de Educacion de San Martin, en el plazo maxime de cinco (5) dias habiles
desde la comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas
y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe,
adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Deocumento firmade digitalmente
Miguel Angel Pereyra Cespedes
Jefe del Organo de Contro! Institucional de la
Direccidon Regional De Educacion San Martin -
Moyobamba
Contraloria General de la Republica

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de |la

— Reptiblica, aplicando lo dispuesto por el Art, 25 de D.8. 070-2013-PCM y la Tercera Dispesicion Compliementaria

L Final del D.S. 028- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente

direccion web: hitps:/iverificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicic.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: QPLAXKG
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