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CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR”
ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la Sociedad
de Beneficencia de Lima Metropolitana, mediante Oficio n.° 000077-2026-CG/OC0479 de 4 de mayo de
2026, registrado en el Sistema de Control Gubernamental con la orden de servicio n.® 0479-2026-002, en
elmarco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Confrol Simultdneo” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.® 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si la prestacion del servicio de proteccion social en el Centro de Acogida Residencial
“Puericultorio Pérez Aranibar” se viene ejecutando conforme a la normativa vigente, garantizando el
uso adecuado de los recursos publicos y la calidad del servicio brindado a las nifias, nifios y
adolescentes.

2.2 Objetivo especifico n.° 1
Verificar si los recursos asignados al Centro de Acogida Residencial son utilizados conforme a su
finalidad y orientados prioritariamente a la atencion directa de las nifias, nifios y adolescentes.

2.3 Objetivo especifico n.° 2
Verificar si la prestacion del servicio de atencion integral (alimentacion, salud y cuidado) se brinda
conforme a la normativa vigente y estandares de calidad.

2.4 Objetivo especifico n.° 3
Verificar si el Centro de Acogida Residencial cumple con las condiciones de funcionamiento,
acreditacion y capacidad operativa conforme a la normativa vigente.

2.5 Objetivo especifico n.° 4
Verificar si existen mecanismos de control, registro de incidencias, quejas o reclamos, y si estos son
atendidos oportunamente para garantizar la calidad del servicio.

ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al servicio de proteccion social dirigido a los nifios, nifias y adolescentes
en el Centro de Acogida Residencial Puericultorio Pérez Aranibar, el cual se encuentra a cargo de la
Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana, que esté bajo el ambito de control del Organo de Control
Institucional de la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana y ha sido ejecutado del 4 de mayo al
8 de mayo de 2026, en las instalaciones del centro de acogida residencial, sito en Av. Del Ejército 650
del distrito de Magdalena del Mar, provincia de Lima, departamento de Lima.

INFORMACION RESPECTO DEL SERVICIO DE PROTECCION SOCIAL DIRIGIDO A NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES

La Sociedad de Beneficencia de Lima Mefropolitana, de conformidad con el Decreto Legislativo
n.° 1411 “Decreto Legislativo que regula la naturaleza juridica, funciones, estructura organica y ofras
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actividades de las Sociedades de Beneficencia™, tiene por finalidad prestar servicios de proteccion social
de interés publico en su ambito local provincial, a las nifias, nifios, adolescentes, mujeres, personas con
discapacidad y personas adultas mayores que se encuentren en situacién de riesgo o vulnerabilidad, de
manera complementaria a los servicios que presta el Estado, bajo los enfoques de derechos, género,
intercultural e intergeneracional.

Segun su naturaleza juridica, es una persona juridica de derecho publico interno, de ambito local
provincial, que cuenta con autonomia administrativa, econémica y financiera; se encuentra bajo larectoria
del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP). No se constituye como entidad publica, su
funcionamiento se rige por lo establecido en el Decreto Legislativo n.° 1411 y modificatorias y para su
adecuado control, por las normas de los sistemas administrativos de defensa judicial del Estado, control
y contabilidad, asi como por las normas que regulan los bienes estatales en lo que respecta a la
disposicion de bienes inmuebles y de manera subsidiaria por las normas del Cédigo Civily la Ley General
de Sociedades. Ademas, sus actividades comerciales se rigen exclusivamente por el Cédigo Civil y demas
normas del sector privado.

En ese contexto, ejecuta el Programa Social de Proteccion a Nifios, Nifias y Adolescentes (PNNA) en
situacion de vulnerabilidad que se encuentra bajo la responsabilidad de la Gerencia de Programas de
Proteccion Social de la Sociedad de Beneficencia de Lima Mefropolitana y tiene como finalidad brindar
servicios de proteccion provisional a nifias, nifios y adolescentes en situacion de desproteccion familiar,
cumpliendo con las siguientes funciones:

a) Brindar servicios especializados de calidad a los Nifios, Nifias y Adolescentes en situacion de
vulnerabilidad.

b) Brindary coordinar actividades preventivas promocionales para contribuir a los beneficiarios.

c) Promover la articulacion interinstitucional con stakeholders para mejorar la eficiencia y eficacia del
programa.

d) Impulsar alianzas estratégicas para la mejor de los servicios del programa.

e) Dirigir y controlar el funcionamiento y la operatividad de los centros a su cargo.

f) Proponer normativas de aplicacién institucional y mejoras en los procesos, de acuerdo a sus
competencias.

Asimismo, el PNNA, se ejecuta directamente a fravés del Centro de Acogida Residencial Puericultorio
Pérez Aranibar (CAR PPA) y con la colaboracion de la Dibcesis de Huari, una entidad religiosa de la
Iglesia Catolica en el Per(i con personeria juridica de caracter publico, cuyo fin es la promocion humana
y la organizacién de acciones caritativas, apoyandose en religiosos, misioneros y jovenes con vocacion
de servicio e impartiendo valores cristianos mediante el sistema de trabajo de la Operacion Mato Grosso
(OMG).

La colaboracion de la Diécesis de Huari se enmarca en un convenio de cooperacion interinstitucional,
mediante el cual acogen a nifias, nifios y adolescentes de 6 a 18 afios, desarrollando actividades de
acompafiamiento, formacion espiritual y apoyo educativo que promuevan habilidades sociales basadas
en disciplina y valores, asi como acciones orientadas al mejoramiento de la infraestructura del centro.

Finalmente, es importante precisar que el CAR PPA acoge a nifios, nifias y adolescentes de 0 a 18 afios
derivados por disposicion de la Unidad de Proteccién Especial (UPE) del MIMP o por el Juzgado de
Familia o Mixto. Actualmente, el centro alberga a ciento treinta y cuatro (134) menores de edad, de los
cuales sesenta y ocho (68), equivalentes al 51% del total, han sido transferidos a la organizacién no
gubernamental “Operacién Mato Grosso” en el marco del convenio interinstitucional. Esta organizacion
opera dentro de las instalaciones asignadas por el CAR PPA y en distintas provincias como Ancash,

! Decreto Legislativo n.° 1411 — “Decreto Legislativo que regula la naturaleza juridica, funciones, estructura organica y ofras actividades de las

Sociedades de Beneficencia” de 12 de setiembre de 2018 y modificatorias.
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Huanuco, Apurimacy Cusco. El presupuesto asignado para el funcionamiento del CAR PPA en el periodo
2026 fue de S/ 6 008 706,00.

SITUACIONES ADVERSAS

De larevision efectuada a la ejecucion y uso de los recursos, la prestacion del servicio de atencion integral
de los acogidos y acogidas, las condiciones de funcionamiento y la infraestructura del Centro de Acogida
Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar”, se han identificado diez (10) situaciones adversas que afectan
o0 podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del servicio de
proteccién social dirigido a nifias, nifios y adolescentes en el Cenfro de Acogida Residencial “Puericultorio
Pérez Aranibar”, las cuales se exponen a continuacion:

1. EL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR” NO VIENE

REALIZANDO DE MANERA PERMANENTE LA SUPERVISION, EL SEGUIMIENTO NI EL
ACOMPANAMIENTO INTEGRAL DEL CUIDADO Y PROTECCION DE LOS SESENTA Y OCHO
(68) NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TRANSFERIDOS A LA ORGANIZACION “OPERACION
MATO GROSSO” EN EL MARCO DEL CONVENIO MARCO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL SUSCRITO CON LA DIOCESIS DE HUARI, LO QUE PONE EN RIESGO
LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS BASICOS QUE DEBEN RECIBIR, LIMITA LA
ADECUADA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE TRABAJO INDIVIDUAL Y COMPROMETE SU
DESARROLLO PSICOSOCIAL, ASi COMO SU REINTEGRACION FAMILIAR Y SOCIAL.

Condicion:

De la revision al Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional, suscrito el 13 de diciembre de
2021, y sus adendas, celebrados entre la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana y la
Di6cesis de Huari, asi como a la informacion proporcionada por el Centro de Acogida Residencial
“Puericultorio Pérez Aranibar” (CAR PPA), se advierte que sesenta y ocho (68) nifios, nifias y
adolescentes de (NNA), con edades entre siete (7) y dieciocho (18) afios, han sido transferidos a la
organizacion no gubernamental “Operacién Mato Grosso”, la cual opera tanto en instalaciones del
CAR PPA, cedidas para su funcionamiento, como en diversas provincias del pais, teniendo ademés
el compromiso de brindar servicios de educacion y convivencia familiar. Cabe sefialar que treinta y
tres (33) NNA permanecen en las instalaciones de la organizacion ubicadas en el CAR PPA, mientras
que freintay cinco (35) NNA, mas del 50 % de los transferidos, se encuentran distribuidos en diferentes
provincias, incluyendo Ancash, Apurimac, Huanuco y Cusco.

Con el objetivo de verificar como se viene realizando la supervision, el seguimiento y el
acompaiamiento integral del cuidado y proteccion de los NNA, asi como la atencién de los servicios
basicos que ofrece el CAR, incluyendo los ambitos social, psicologico, de salud, legal, educativo y
nutricional, la Comision de Control se apersoné al Area de Servicio Social del CAR PPA para revisar
los expedientes matrices de los sesenta y ocho (68) NNA, donde se archiva obligatoriamente la
documentacion referente a las atenciones brindadas. Conforme al Acta de Visita de Control n.® 16-
2026, de 13 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 2) , se identificaron los siguientes aspectos:

a) Planes de Trabajo Individual (PTI):
¢ 16 NNA no cuentan con PTI.
o 34 PTl existentes datan del 2019 al 2025, es decir presentan una vigencia superior a un afio,
lo que indica falta de actualizacion periddica.

b) Informes médicos:
o 2 NNA no cuentan con Informe Médico registrado.
¢ 46 informes existentes tienen una antigliedad mayor a un afio, lo que limita evidenciar la
atencién oportuna y continua de su estado de salud.
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c) Informes psicolégicos evolutivos:
o 4 NNA no cuentan con informe psicolégico.
e 41 informes existentes superan un afio de antigliedad, lo que limita evidenciar el seguimiento
del desarrollo emocional y conductual de los NNA.

d) Informe de control nutricional:
o Ninguno de los 68 NNA cuenta con un registro actualizado del control nufricional, lo que impide
constatar el cumplimiento de las necesidades alimentarias y de desarrollo fisico.

De lo sefialado precedentemente, se advierte que el CAR PPA no realiza una supervision, seguimiento
ni acompafamiento permanente de los NNA fransferidos a la organizacién “Operacién Mato Grosso”,
careciendo de la participacion e intervencion directa del Equipo Técnico y sin aplicar las estrategias
de atencion establecidas en la Directiva n.> 005-2021-MIMP, “Metodologia de intervencién de los
Centros de Acogida Residencial de los nifios, nifias y adolescentes”, aprobada mediante Resolucién
Ministerial n.° 109-2021-MIMP, de 12 de abril de 2021, lo que compromete la implementacion efectiva
de los planes de frabajo y el desarrollo integral de los NNA.

Respecto a los treinta y cinco (35) NNA que se encuentran en las provincias de Ancash,
Apurimac, Huanuco y Cusco

En cuanto a los treinta y cinco (35) NNA que se encuentran en las provincias de Ancash, Apurimac,
Huanuco y Cusco, quienes culminaron el nivel de educacién primaria, se advierte que estan
distribuidos en diversos distritos y centros poblados de dichos departamentos, cursando estudios de
nivel secundario en instituciones educativas como Don Bosco, Scuola Totale Padre Hugo y Sefior de
Pumallucay, segun lo registrado en el Acta de Visita de Control n.® 10 de 8 de mayo de 2026. En total,
se identificd que 17 son mujeres y 18 varones, distribuidos en veintiun (21) distritos de cuatro (4)
provincias, conforme al siguiente detalle:

Cuadro n.° 1
Nifios, Nifas y Adolescentes distribuidos en 21 lugares en 4 provincias
Camtiad | sexo Colegio Ubicacion del NNA
2 Femenino Don Bosco Llapo/Pallasca/Ancash
3 Femenino Don Bosco Totora/Oropesa/Antabamba/Apurimac
2 Femenino Don Bosco Sapcha/Ancash
3 Femenino Don Bosco Piscobamba/Mariscal Luzuriaga/Ancash
2 Femenino Don Bosco San Luis/Fitzcarrald/Ancash
1 Femenino Don Bosco Yanama/Yungay/Ancash
1 Femenino Don Bosco Aczo/Antonio Raymondi/Ancash
2 Femenino Talleres Tauca/Pallasca/Ancash
2 Femenino Don Bosco - Talleres Pucyura/Cuzco
2 Masculino Don Bosco Chaccho/Llamellin/Antonio Raymondi/Ancash
3 Masculino Don Bosco Antabamba/Antabamba/Apurimac
2 Masculino Don Bosco Huacrachuco/Marafén/Huanuco
1 Masculino Don Bosco Chacas/Ancash
2 Masculino Don Bosco Ticllos/Bolognesi/Ancash
1 Masculino Don Bosco Shilla/Carhuaz/Ancash
1 Masculino Don Bosco Quivilla/Huanuco
1 Masculino Don Bosco Punchao/Huamalies/Huanuco
1 Masculino Scuola Totale Padre Hugo | Chimbote/Santa/Ancash
2 Masculino Don Bosco - Talleres Mamara/Grau/Apurimac
1 Masculino Don Bosco Llamellin/Antonio Raymondi/Ancash
1 Masculino Sefior de Pumallucay Yungay/Ancash
. Distribuidos en 21 distritos de 4 provincias
Total: 35 17 mujeres y 18 Varones (Ancash, Huanuco, Cusco y A:urimac)

Fuente: Actas de Visita de Control n.®10 de 8 de mayo.
Elaborado por: Comision de Control.
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Considerando que el CAR PPA debe garantizar el cuidado y la proteccion integral de los NNA,
mediante Oficio n.° 000084-2026-CG/OC0479 de 6 de mayo de 2026, la Comisién de Control solicitd
a la directora del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar” un informe
documentado sobre el seguimiento y la supervision de los NNA que se encuentran en provincias
durante los periodos 2025 y 2026, incluyendo fichas, actas, cuadernos de ocurrencias, paneles
fotograficos y otros registros, considerando que la dispersion geografica y la dificultad de acceso a
estas zonas limitaria la supervision directa y constante.

En atencién a dicho requerimiento, mediante Oficio n.® 000002-2026-SBLM/CARBPPA de 11 de mayo
de 2026, la directora General del Programa de Proteccién a Nifios, Nifias y Adolescentes remitié
unicamente capturas de videollamadas efectuadas como seguimiento psicologico durante los meses
de mayo a noviembre de 2025, dirigidas a freinta (30) NNA que cursan estudios de educacion
secundaria, sin que se evidenciara documentacién que acredite que los treinta y cinco (35) NNA
distribuidos en provincias reciben efectivamente los servicios de salud, educacion, nutricion, atencion
psicoldgica, recreacion, deporte u ofros, de acuerdo con los estandares de calidad establecidos en la
Directiva n.® 005-2021-MIMP, “Metodologia de intervencién de los Centros de Acogida Residencial de
los nifios, nifias y adolescentes”, aprobada mediante Resolucion Ministerial n.® 109-2021-MIMP de 12
de abril de 2021.

Por consiguiente, se advierte que la Direccion y el Equipo Técnico del CAR PPA no acreditan la
existencia de un acompafiamiento basado en la vinculacion afectiva y la interaccion cercana, tanto
psicologica como fisica, con los nifios, nifias y adolescentes acogidos, aspecto fundamental para
fortalecer su desarrollo emocional, conductual y proceso de adaptacion, conforme a los lineamientos
y estrategias que deben seguir los Cenfros de Acogida Residencial establecidos en el Decreto
Legislativo 1297, su reglamento y la Directiva n.® 005-2021-MIMP.

Criterio:
La situacion adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la hormativa siguiente:

» Decreto Legislativo n.° 1297, Decreto Legislativo para la proteccion de nifas, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, publicado el 30 de
diciembre de 2016, modificado con Ley n.° 31716, publicada el 22 de marzo de 2023.

“Articulo 5.- Derechos de las nifias, nifios y adolescentes en riesgo o en desproteccion familiar

(...)

|) Acceder a un servicio educativo que atienda a la nifa, nifio o adolescente estudiante de acuerdo
a sus necesidades y al apoyo educativo que requiera para favorecer la continuidad en su proceso de
desarrollo y aprendizaje.

m) Acceder a un servicio de salud, adecuado, accesible y de calidad, priorizando la salud mental de la
nifia, nifio o adolescente.

Articulo 75.- Obligaciones de los centros de acogida residencial

(...).

a) Asegurar la cobertura de las necesidades y garantizar la vigencia de los derechos de las nifias,
nifios o adolescentes, especialmente en salud y educacién. {(...).

b) Implementar el plan de trabajo individual aprobado en funcién a sus competencias.

(...)

g) Implementar una normativa intema de funcionamiento y convivencia que responda a las necesidades
educativas y de protecciodn de las nifias, nifios, y adolescentes {(...).”

> Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP de 10 de febrero de 2018, que aprueba el Reglamento
del Decreto Legislativo n.° 1297, Decreto Legislativo para la Proteccion de las nifias, nifios
y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos.

“Articulo 43.- Contenido del Plan de Trabajo Individual
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(...)

i) La forma en que se realiza el seguimiento de la Implementacién del Plan de Trabajo Individual y de cada
actividad especifica del mismo.

(...)

Articulo 52.- Contenido del Plan de Trabajo Individual

52.1 Acceso a servicios de educacion

Se orienta a garantizar la incorporacion y desempefio de la nifia, nifio o adolescente en el sistema educativo

y generar condiciones para el desarrollo de competencias que le permitan el ejercicio de su derecho a la

educacion.

52.2 Acceso a servicios de salud

Se orienta a garantizar una atencion oportuna acorde a la situacion de salud fisica o mental, que atraviesa

la nifia, nifio o adolescente tomando en cuenta su etapa de desarrollo.

Articulo 101.2- Centros de Acogida Residencial Basico

Acoge a nifias, nifios o adolescentes de acuerdo a los factores de riesgos identificados; brindando cuidado

y proteccion que satisfaga sus necesidades de desarrollo fisico, psicolégico y social para lograr su desarrollo

integral y promover su reintegracion familiar.

(...)

Articulo 103.- Obligaciones de los centros de acogida residencial

(is3)

g) Mantener los estandares de calidad que sefiale la Directiva de Acreditacion, Supervision y Metodologia
de los Centros de Acogida Residencial.

o)

» Directiva n.° 005-2021-MIMP “Metodologia de intervencion de los Centros de Acogida

Residencial de los nifios, nifias y adolescentes”, aprobada con Resolucion Ministerial n.°
109-2021-MIMP de 12 de abril de 2021.

“ll. FINALIDAD

Garantizar que los Centros de Acogida Residencial brinden un cuidado altemativo individualizado que
permita oportunidades a las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os, para lograr su desarrollo integral en
atencion a sus necesidades y su interés superior.

(..)

V.GLOSARIO DE TERMINOS

(--)

3.8. Centro de Acogida Residencial (CAR): Es el espacio fisico donde se desarrolla la medida de
acogimiento residencial dispuesta en el procedimiento por desproteccién familiar, en un entorno que se
asemeje al familiar y se implementa el Plan de Trabajo Individual, con el objetivo principal de garantizar el
desarrollo psicosocial y propiciar la reintegracion familiar de la nifia, nifio y adolescente

(...)

3.25 Plan de Trabajo Individual (PTI): Es un instrumento técnico que comprende los objetivos y
metodologia de la actuacion estatal orientada a intervenir sobre los factores de riesgo y desproteccion, en
base a la evaluacion socio familiar del nifio, nifia o adolescente. Incluye las medidas de proteccion
adoptadas, el seguimiento de las mismas, las estrategias, metas y plazos (...)

7.3 RESPONSABILIDADES DEL CAR EN LA ATENCION DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
ACOGIDAS/0S

Las responsabilidades se encuentran establecidas en el articulo 75 del Decreto Legislativo N° 1297,
Decreto Legislativo para la proteccién de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo
de perderlos y, en el articulo 103 de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 001-2018-MIMP,
cuyo cumplimiento estan a cargo de la persona que cumple la funcion de maxima autoridad o director/a
del CAR.

7.4 DERECHOS QUE CORRESPONDEN A LAS NINAS, NINOS O ADOLESCENTES COMO
INTEGRANTES DEL CAR

i) Acceder a los servicios educativos y de salud para la atencién de sus necesidades.

(..)
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7.5.5.2 Atencion de necesidades basicas

Si bien, toda accion realizada por el CAR debe integrar la participacion el/la directora/a, personal de atencion

permanente y equipo técnico, esta parte de la atencion es desarrollada principalmente por el personal de

atencion permanente como parte de la convivencia diaria, lo cual incluye el desarrollo de las actividades que
se mencionan a continuacion, ademas de ofras que establezca el CAR como parte de su sistema de
convivencia:

(...)

a) Alimentacion diaria: La preparacion y entrega de los alimentos esta a cargo del Personal de Atencién

Permanente que se encuentra de turno en el CAR o del personal encargado para dicha actividad (...)

El CAR debe proporcionar la alimentacién en tres momentos (desayuno, almuerzo y cena) con refrigerios

intermedios, dependiendo de la edad, el estado nutricional de la nifia, nifio o adolescente, asi como de sus

necesidades particulares.

(...)

b) Cuidado de la salud: Considerando que es frecuente que las nifias, nifios y adolescentes en situacion

de desproteccion familiar presenten problemas de salud, es importante que el CAR gestione su atencién y

tratamiento en los establecimientos de salud de la localidad, asi como los medios necesarios para su

recuperacion, dependiendo del tipo de diagnéstico y afectacion (fisica, emocional y mental). Asimismo, el

CAR debe tomar en consideracion lo siguiente:

b.2. Desarrollar acciones que promuevan estilos de vida saludables en las nifias, nifios y adolescentes
acogidas/os, a través de lo cotidiano y los mecanismos para la difusion de informacion con los que
cuenta el CAR (prevencién y promocién en salud).

(s

¢) Acceso a la educacion:

(s

El seguimiento del proceso educativo, se realiza por el personal responsable de dichas actividades, de

acuerdo a las necesidades de cada nifia, nifio y adolescente, asi tenemos:

¢.5 Brindar acompafiamiento en caso demande de terapias educativas (aprendizaje, lenguaje, etc.), segtn
necesidad.

(s5)

7.5.5.4 Brindar acompafiamiento permanente

Para efectos del presente documento, se define acompafiamiento como el proceso estructurad permanente

por el cual el personal del CAR mantiene una proximidad fisica y psicologica con la nifia, nifio y adolescente,

lo cual facilita una mejor comprension de los factores que motivan el comportamiento de la nifia, nifio y

adolescente acogida o acogido, y dar las orientaciones que resulfen necesarias de manera oportuna. Las

habilidades basicas que el personal del CAR debe poner en practica para llevar a cabo el acompafiamiento
de forma adecuada. ]

7.11.2.1 Lineamientos especificos para el CAR BASICO

(...)

¢) Implementacion del Plan de Trabajo Individual

¢.1 Con la nifa, nifio o adolescente

(...)

Se brinda acompafiamiento en actividades educativas o académicas (dentro del CAR y en la comunidad).

Se gestiona las acciones necesarias para garantizar su salud integral en funcion de sus necesidades (incluye

servicio de acompafiamiento psicoterapéutico y especializado segtin la nifia, nifio y adolescente).

(..).

> Reglamento N° 02-2025-GPS-SBLM “Reglamento para el ingreso, permanencia,

convivencia, atencion y egreso de las nifias, nifios y adolescentes en el Centro de Atencion
Residencial Puericultorio Pérez Aranibar del Programa Social de Proteccion a nifias, nifios
y adolescentes de la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana”, aprobado el 22 de
agosto de 2025

“TITULO ll: DEL PROCESO DE INGRESO DE NINAS Y NINOS

CAPITULONI
DEL EQUIPO TECNICO
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Articulo 7°.- EI Equipo Técnico- ET del CAR PPA del PNNA estara conformado por los Coordinadores de
las areas del Servicio Social, Psicologia, Médico, Nutricién y Legal, siendo los encargados de la atencion,
evaluacion y sequimiento integral de las NNA

Quienes evaluaran el ingreso, la permanencia, convivencia, atencion y el egreso de las nifias, nifios y
adolescentes, elaborando actas, resoluciones e informes, las cuales seran elevadas a la Direccion del CAR
PPA del PNNA para su aprobacion, suscripcién y derivacién a la UPE correspondiente.

Asimismo, realizaran informes periédicos para evaluar la calidad de los servicios de atencion brindada, y la
proteccion y permanencia de las NNA en el CAR PPA

TITULO VII: DE LA ATENCIO_N INTEGRAL SOCIAL, PSICOLOGICA, DE SALUD, LEGAL, EDUCATIVO
Y NUTRICIONAL DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN EL CAR PPA DEL PNNA

CAPITULO | ]

DE LA ATENCION INTEGRAL SOCIAL, PSICOLOGICA, DE SALUD, LEGAL, EDUCATIVO Y
NUTRICIONAL DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Articulo 53°. - Las nifias, nifios y adolescentes residentes en el CAR PPA del PNNA recibiran atencion
integral Social, Psicolégica, Medica, Social, Legal, Educativo y Nutricional de acuerdo con lo establecido en
los Documentos de Gestion Institucional de la SBLM, asi como de conformidad con lo regulado en el
presente Reglamento y mediante los parametros técnicos normados por el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables-MIMP.

Articulo 54°.- La documentacion referente a las atenciones en los Servicios: Social, Psicologico, de Salud,
Legal, Educativo y Nutricional brindadas a las NNA, deben ser archivadas obligatoriamente en el Expediente
Matriz, que se encuentra custodiado en el Area de Servicio Social’.

Consecuencia:

La falta de supervision, seguimiento y acompafamiento integral por parte del CAR Puericultorio Pérez
Aranibar podria comprometer la correcta implementacion del Plan de Trabajo Individual, afectar el
acceso de los nifios, nifias y adolescentes a los servicios de salud, educacion, atencion psicolégica y
recreacion, y poner en riesgo su desarrollo integral, bienestar emocional y social, asi como su
reintegracion familiar y social.

. EL CONVENIO MARCO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL SUSCRITO ENTRE LA

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA Y LA DIOCESIS DE HUARI NO
ESTABLECE OBLIGACIONES ESPECIFICAS QUE GARANTICEN LA PRESTACION EFECTIVA
DEL SERVICIO DE CUIDADO Y PROTECCION QUE CORRESPONDE A UN CENTRO DE
ACOGIDA RESIDENCIAL (CAR), LO QUE PONE EN RIESGO LA EJECUCION DEL PLAN DE
TRABAJO INDIVIDUAL DE LOS SESENTA Y OCHO (68) NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
TRANSFERIDOS A LA ORGANIZACION “OPERACION MATO GROSSO” Y, POR ENDE,
COMPROMETE SU DESARROLLO PSICOSOCIAL, EDUCATIVO Y LA REINTEGRACION
FAMILIAR.

Condicion:

Mediante Oficio n.® 000079-2026-CG/0OC0479 de 5 de mayo de 2026, la Comision de Control solicito
a la directora del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar” (CAR PPA) los
convenios y adendas suscritos con la Diécesis de Huari, y en atencién a dicho requerimiento, con
Informe n.® 000054-2026-SBLM/CARBPPA de 7 de mayo de 2026, la directora remiti6 copia del
Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional de 13 de diciembre de 2021 y sus adendas.

Al respecto, en virtud de este Convenio, se advierte que el CAR PPA ha transferido a nifias, nifios y
adolescentes (NNA) de entre siete (7) y dieciocho (18) afios a la organizaciéon “Operacién Mato
Grosso”, la cual opera tanto en instalaciones cedidas del CAR PPA como en diversas provincias del
pais, con el compromiso de brindar servicios de educacion y convivencia familiar a sesenta y ocho
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(68) NNA, equivalentes al 51 % del total de residentes del CAR PPA, distribuidos de la siguiente

manera:
Cuadro n.° 2
Nifios, nifias y adolescentes transferidos a OMG para recibir atencion CAR
N.° Denominacion Subseccion Sexo Edad Cantidad
1 Hogares Pequefia Alegria | Femenino 7 a9afos 8
2 Hogares Amor Femenino | 10 a 14 afios 7
3 Hogares Bondad Varones 7 a 10 afos 12
4 Hogares Paciencia Varones | 10a 12 afios 6
5 Talleres Don Bosco Adolesc.en?es en Mujeres | 12.a 17 afios 17
provincias
6 Talleres Don Bosco Adolesc.en?es M1 Varones | 12a 18 afios 18
provincias
TOTAL 68

Fuente: Acta n.° 10-2026 a CAR PPA de 8 de mayo de 2026
Elaborado por: Comision de Control.

cosTEonts ., . . . .
V'B’ No obstante, de la verificacion de los acuerdos del Convenio se advierte que su objeto y compromisos

se enfocan principalmente en el acompafiamiento espiritual, la formacién educativa, los habitos de
Frmedo diiiainefispor convivencia, la disciplina, los valores, el mejoramiento de infraestructuray la cobertura de alimentacion
CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft y vestimenta de los NNA acogidos, conforme se transcribe a continuacion:

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

CLAUSULA CUARTA: DEL OBJETO DEL CONVENIO

(...) desarrollar actividades de acompafnamiento, formacion espiritual y apoyo educativo a los nifios, nifias
y adolescentes, mediante los cuales se promueva y desarrollen habilidades sociales basadas en disciplina y
valores; asi como el apoyo al mejoramiento de la infraestructura del Centro, contribuyendo de esta
manera a la calidad de vida y el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes del Puericultorio Pérez

e
CaNTRALOR{A

VQ B Aranibar.
Firmado diotaimerte por. CLAUSULA QUINTA: DE LQS COMPROMISOS
Rt D Co o oo Son compromisos de LA DIOCESIS:

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00

1. Desarrollar actividades que promuevan habitos de convivencia basados en la disciplina y valores.
2. Desarrollar Unidades de Convivencia Familiar de nifios, nifias y adolescentes desde los 6 afos, que
contemple actividades sobre habitos de convivencia basados en disciplina, valores y principios
cristianos, formacién educativa y laboral, promocion de la participacion e integracion en la sociedad,
que coadyuven de manera progresiva a su futura reinsercion social y laboral, acorde al sistema de
trabajo en la Operacion Mato.
()
4. Brindar formacion educativa a las nifias y nifios, a través de la gestion del Jardin de Infantes y
o Educacion basica regular, asi como ofrecer educacion secundaria a través de la escuela y taller
V' B) Don Bosco, cifiéndose a las normativas vigentes del Ministerio de Educacion.
5. Asumir los gastos de alimentacion y vestimenta, asi como todo lo que se devenga de la atencion de
Fimado dgalments ot la Unidad de Convivencia Familiar (el subrayado y la negrita es nuestro).
Agnes FAU 20131378972 soft ( . ')”'

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

De lo anteriormente glosado, se evidencia que el Convenio no incorpora clausulas que regulen de
manera expresa e integral las condiciones minimas de funcionamiento y la prestacion de servicios
esenciales propios de un Centro de Acogida Residencial (CAR), establecidos en la Directiva n.® 005-
2021-MIMP “Metodologia de intervencion de los Centros de Acogida Residencial de los nifios, nifias
y adolescentes”, aprobada con Resolucién Ministerial n.> 109-2021-MIMP de 12 de abril de 2021,
tales como:

e Brindar cuidado, y proteccion que satisfaga sus necesidades de desarrollo fisico, psicolégico y
social para lograr su desarrollo integral y promover su reintegracion familiar.
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Implementacion, adecuacion y evaluacién permanente del Plan de Trabajo Individual (PTI) de los
nifios, nifas y adolescentes.

Atencion integral de salud fisica, nutricién, mental y emocional.

Acceso, permanencia y seguimiento educativo individualizado, garantizando la asistencia regular
de nifias, nifios y adolescentes a sus instituciones educativas.

Desarrollo de actividades recreativas, artisticas, culturales, deportivas y de ocio (dentro del CAR y
en la comunidad).

Fortalecimiento de vinculos familiares.

Mecanismos de proteccion y atencion especializada conforme a las necesidades de cada nifio,
nifia o adolescente.

Implementacién periodicamente mecanismos de recojo de opinidbn de las nifias, nifios y
adolescentes que permitan obtener informacién respecto del nivel de satisfaccion de manera
individual y/o grupal.

Cumplimiento de la ejecucién de la medida de proteccion de acogimiento residencial dispuesta por
la UPE o Juzgado de Familia o Juzgado Mixto, debiendo garantizar la integridad fisica y emocional
de las nifias, nifios y adolescentes durante su permanencia en el CAR.

Brindar acompafiamiento permanente como proceso estructurado y permanente por el cual el
personal del CAR mantiene una proximidad fisica y psicoldgica con la nifia, nifio y adolescente, lo
cual facilita una mejor comprension de los factores que motivan el comportamiento de la nifia, nifio
y adolescente acogida o acogido, y dar las orientaciones que resulten necesarias de manera
oportuna.

Acciones para la preparacion para la vida independiente.

Preparacion previa para el egreso.

Estandares minimos de atencién, supervision y seguimiento.

Perfil del Personal de Apoyo Permanente (PAP) (Formacion académica, experiencia laboral previa
y capacitacioén en la atencion de las nifias, nifios y adolescentes).

Cumplimiento de funciones del Equipo Técnico (compuesto por profesionales en las carreras de
trabajo social, psicologia, educacion, y afines, con capacitacion y experiencia previa en la atencion
de nifias, nifios y adolescentes en situacion de vulnerabilidad, quienes ademas cuentan con
colegiatura).

La participacion de voluntarios/as en el CAR segun lo dispuesto en la Ley n.° 28238 - Ley General
del Voluntariado y su reglamento.

Respeto a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, como integrante del CAR en el marco
de lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto Legislativo n.® 1297.

En ese sentido, se evidencia que los NNA sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, con
medida de proteccién provisional de acogimiento residencial en el CAR PPA, son derivados a la
organizacion “Operacion Mato Grosso” en el marco de un Convenio que no regula de manera integral
los aspectos esenciales del servicio de cuidado y proteccion necesarios para satisfacer sus
necesidades de desarrollo fisico, psicolégico, emocional y social, garantizar su desarrollo integral y
promover su reintegracion familiar, incluyendo atenciéon en salud, recreacion, fortalecimiento de
vinculos familiares y demas servicios de proteccion establecidos en el Plan de Trabajo Individual.

Criterio:

La situacion adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la hormativa siguiente:

»> Decreto Legislativo n.° 1297, Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y

adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, publicado el 30 de
diciembre de 2016, modificado con Ley n.® 31716, publicada el 22 de marzo de 2023.

“Articulo 75.- Obligaciones de los centros de acogida residencial

(...)
a) Asequrar la cobertura de las necesidades y garantizar la vigencia de los derechos de las nifias, nifios o
adolescentes, especialmente en salud y educacion. (...).
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e) Promover las relaciones familiares, programando actividades para facilitar el proceso de reforno a la
familia de origen, siempre que se corresponda con el interés superior de las nifias, nifios o adolescentes.

Jj) Promover la integracion normalizada de las nifias, nifios o adolescentes en la comunidad y en la institucion
educativa. Asimismo, promueven la paricipacion en actividades de ocio, culfurales y educativas que se
implementen en el distrito o comunidad donde se encuentra el centro de acogida.

.2

» Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP de 10 de febrero de 2018, que aprueba el Reglamento

del Decreto Legislativo n.° 1297, Decreto Legislativo para la Proteccion de las nifias, nifios
y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos.

“CAPITULOII

ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

Articulo 99.- Finalidades de la medida de acogimiento residencial

La medida de acogimiento residencial en el marco del Plan de Trabajo Individual, tiene las siguientes

finalidades:

a) Brindar un cuidado alternativo individualizado que brinde oportunidades a la nifia, nifio o adolescente
para lograr su desarrollo integral en atencion a sus necesidades y su interés superior.

b) Posibilitar la reintegracion familiar.

(...).

d) Preparacién para la vida independiente.

(...).

Articulo 100.- Centro de Acogida Residencial

Es el espacio fisico donde se desarrolla la medida de acogimiento residencial dispuesta en el procedimiento

por desproteccion familiar, en un entomo que se asemeje al familiar y se implementa el Plan de Trabajo

Individual, con el objetivo principal de garantizar su desarrollo psicosocial y propiciar su

reintegracion familiar; debiendo contar para ello con acreditacion vigente y con las condiciones basicas

para su funcionamiento.

Articulo 103.- Obligaciones de los centros de acogida residencial

“...).

g) Mantener los estandares de calidad que sefiale la Directiva de Acreditacion, Supervision y Metodologia
de los Centros de Acogida Residencial.

h) Cumplir con la ejecucion de la medida de proteccién de acogimiento residencial dispuesta por la UPE, de
acuerdo a lo establecido en el Plan de Trabajo Individual.

i) Fomentar la participacion activa de las nifias, nifios y adolescentes que acoge, involucrandolos en
diferentes actividades recreativas, deportivas, culturales y sociales organizadas por la comunidad

()"

» Directiva n.° 005-2021-MIMP “Metodologia de intervencion de los Centros de Acogida

Residencial de los nifios, nifias y adolescentes”, aprobada con Resolucion Ministerial n.°
109-2021-MIMP de 12 de abril de 2021.

“ll. FINALIDAD

Garantizar que los Centros de Acogida Residencial brinden un cuidado alternativo individualizado que
permita oportunidades a las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os, para lograr su desarrollo integral en
atencion a sus necesidades y su interés superior.

(...). ]

V. GLOSARIO DE TERMINOS.

(...).

3.9 CAR Basico: Acoge a nifias, nifios o adolescentes de acuerdo al tipo o tipos de afectacion; para brindar
cuidado, y proteccién que satisfaga sus necesidades de desarrollo fisico, psicoldgico y social para lograr su
desarrollo integral y promover su reintegracion familiar.

(...).

VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 CARACTERISTICAS FISICAS DE LA VIVIENDA - MODELO FAMILIAR - CAR

(...). En ningun caso la persona voluntaria debe asumir responsabilidades o funciones que
corresponden al personal, ni desarrollar actividades como tal por mas de tres (03) horas al dia. La
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participacién de voluntarios/as en el CAR se rige por lo dispuesto en la Ley N° 28238 — Ley General del
Voluntariado y su reglamento.

7.2 ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL

(...).

7.2.1.1.1 Funciones del Director/a o Maxima Autoridad del CAR

a) Planifica y dirige el proceso de atencion de las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os.

b) Asume la facultad de cuidado de las nifias, nifios y adolescentes, delegada por la UPE/Juzgado de Familia
o0 Juzgado Mixto.

c) Dirige y supervisa el cumplimiento de las funciones del personal a su cargo, tanto los/las de atencién
permanente, equipo técnico, auxiliares y voluntarios, de ser el caso.

d) Dirige, supervisa y evaltia el cumplimiento de las actividades previstas en el Plan de Trabajo Individual
de cada nifia, nifio y adolescente.

e) Dirige y supervisa el cumplimiento de las actividades diarias del CAR, asi como el buen trato a las nifias,
nifios y adolescentes acogidas/os.

(=): ] ) )

7.3 RESPONSABILIDADES DEL CAR EN LA ATENCION DE LAS NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

ACOGIDAS/0S

(=)

7.3.1.1 Responsabilidades del CAR respecto al PTI

()

a) Implementar el Plan de Trabajo Individual de cada nifia, nifio y adolescente, (...). El/la directora/a del CAR
dirige la implementacién del PTI con participacion de su equipo técnico.

b) Revisar periddicamente la pertinencia del Plan de Trabajo Individual de las nifias, nifios y adolescentes
que se encuentran bajo su cuidado y proteccién. {(...).

¢) Adoptar decisiones en relacion con el acogimiento residencial de las nifias, nifios o adolescentes de
conformidad con lo establecido en el plan de trabajo individual; (...).

(-2);

7.3.1.3 Implementacion del PTI

(...).

7.3.1.3.10 La implementacion y adecuacion del plan de trabajo individual debe ser permanente durante el

tiempo que la nifia, nifios y adolescente permanecen en el CAR.

(...).

7.3.3 En cuanto a la gestion del CAR

(...)

e) Mantener los estandares de calidad que sefiale la presente Directiva, por lo cual sus servicios no sélo
estan enfocados en la satisfaccion de necesidades basicas, sino ademas promover bienestar,
buen trato, educacion, deporte, participacion, recreacion, autonomia y otros que favorezcan la
permanencia provisional de las nifias, nifios o adolescentes con fines de reintegracion a la familia.

(...).

7.3.3.4 En los aspectos de seguridad

a) Asequrar la cobertura de las necesidades y garantizar la vigencia de los derechos de las nifias, nifios o

adolescentes, especialmente en salud y educacioén. El equipo técnico del CAR proporciona los medios

necesarios y acompafia permanentemente a la nifia, nifio y adolescente en su proceso de desarrollo,

estando su personal atento al surgimiento de nuevas situaciones que ameriten realizar cambios en el PTl y

proponer dicha modificacion a la UPE/Juzgado de Familia o Mixto a cargo del procedimiento.

(-..).

h) Cumplir con la ejecucién de la medida de proteccion de acogimiento residencial dispuesta por la UPE o

Juzgado de Familia o Juzgado Mixto, debiendo garantizar la integridad fisica y emocional de las nifias, nifios

y adolescentes durante su permanencia en el CAR.

7.4 DERECHOS QUE CORRESPONDEN A LAS NINAS, NINOS O ADOLESCENTES COMO
INTEGRANTES DEL CAR

Ademas de los derechos que les son inherentes por su condicién de la nifia, nifio y adolescentes, como
integrante del CAR en el marco de lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto Legislativo N° 1297, tiene los
derechos siguientes:
i() A(ccedera los servicios educativos y de salud para la atencion de sus necesidades.
()
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7.5 METODOLOGIA DE INTERVENCION

(...).

7.9.5 Estrategias generales para la atencion de la nifa, nifio y adolescente

Al momento de ingresar al CAR, la nifia, nifio o adolescente suele presentar mas de un aspecto del desarrollo
afectado negativamente debido a la situacion de desproteccion familiar en la que ha vivido, motivo por el
cual corresponde al CAR llevar a cabo un proceso integral orientado a proporcionar los elementos
basicos necesarios para “normalizar” sus condiciones de vida, en un contexto que le asegure
proteccion, respeto, afecto y facilite el fortalecimiento de sus capacidades. Para ello resulta necesario
poner en préactica formas de organizacion de la intervencién, independientemente del tipo de CAR y la
problematica que atiende, las que se detallan a continuacion:

(:=):

7.5.5.2 Atencion de necesidades basicas

b) Cuidado de la salud: Considerando que es frecuente que las nifias, nifios y adolescentes en situacion
de desproteccion familiar presenten problemas de salud, es importante que el CAR gestione su atencion y
tratamiento en los establecimientos de salud de la localidad, asi como los medios necesarios para su
recuperacion, dependiendo del tipo de diagnéstico y afectacion (fisica, emocional y mental).

(--)-

¢) Acceso a la educacion: El personal del equipo técnico del CAR debe identificar el nivel educativo de las
nifias, nifios y adolescentes, a través de los documentos (libreta de notas, ficha de matricula, certificado de
estudios, reporte del Sistema de Informacion de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa-SIAGIE u
otros) que son proporcionados por la UPE o el Juzgado de Familia o Mixto, la familia o en todo caso a través
de una prueba de ubicacion del grado escolar en el que se encuentra la nifia, nifio y adolescente, realizada
con apoyo de una institucion educativa; con la finalidad de lograr su incorporacion o reincorporacion al
sistema educativo, lo cual debe ser complementado con la evaluacion de sus capacidades de aprendizaje y
lenguaje, con el objetivo de brindar atencion a las dificultades que puedan afectar su incorporacion o
reincorporacion al colegio.

(:-2);

El equipo técnico del CAR tiene el rol de acompafiar a las nifias, nifios y adolescentes en las actividades
programadas por las instituciones educativas, de manera conjunta con el personal de atencién permanente
orientandolo/la sobre la adecuada interaccion de la nifia, nifio y adolescente en el contexto escolar.

El seguimiento del proceso educativo, se realiza por el personal responsable de dichas actividades, de
acuerdo a las necesidades de cada nifia, nifio y adolescente, asi tenemos:

(...).

d) Recreacion y deporte: La recreacion es un derecho que brinda oportunidades de igualdad, crecimiento,
integracion, desarrollo y autonomia progresiva en las nifias, nifios y adolescentes rompiendo barreras
mejorando el estado de autoestima e incorporando ademas estilos de vida saludables.

(...).

7.11 ACERCA DE LOS TIPOS DE CAR

(...).

7.11.2 Centros de Acogida Residencial Basico

Es el espacio fisico que acoge y brinda cuidado y proteccion a nifias, nifios o adolescentes de acuerdo a los
factores de riesgo identificados; procurando satisfacer sus necesidades fisicas, psicologicas y sociales para
lograr su desarrollo integral, contribuyendo a su reintegracion familiar en coordinacion con la Unidad de
Proteccion Especial o Juzgado competente. Como todo CAR debe contar con infraestructura basica
inclusiva, ademas de espacios de recreacion y esparcimiento cercanos en la comunidad.

(-..).

7.11.2.1 Lineamientos especificos para el CAR BASICO

¢) Implementacion del Plan de Trabajo Individual

c.1 Con la nifa, nifio o adolescente

(-..).

Se implementa las acciones de insercion o reinsercion al sistema educativo.

Se brinda acompafiamiento en actividades educativas o académicas (dentro del CAR y en la comunidad).
Se gestiona las acciones necesarias para garantizar su salud integral en funcion de sus necesidades (incluye
servicio de acompafiamiento psicoterapéutico y especializado segun la nifia, nifio y adolescente).
Desarrollo de actividades recreativas, artisticas, culturales y de ocio (dentro del CAR y en la comunidad).
Participacion en actividades de fortalecimiento de capacidades personales y sociales de la nifia, nifio o
adolescente de acuerdo a edad (dentro del CAR y en la comunidad), que favorezca su autonomia progresiva
desde su ingreso.

lac
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Consecuencia

La situacién expuesta podria afectar la proteccion y garantia de los derechos fundamentales de los
sesenta y ocho (68) nifios, nifias y adolescentes acogidos y fransferidos a la organizacion “Operacién
Mato Grosso”, debido a que el Convenio no regula de manera integral las condiciones minimas de
prestaciéon de servicios béasicos que debe brindar un Centro de Acogida Residencial, generando
riesgos en el acceso oportuno y continuo a la salud, educacién, recreacion, acompafiamiento integral
y demés mecanismos de proteccion especial, lo que compromete su desarrollo integral, bienestar
emocional y social, y la efectividad del Plan de Trabajo Individual.

. LOS HOGARES “AMOR”, “PEQUENA ALEGRIA”, “PACIENCIA” Y “BONDAD”, BAJO EL

CUIDADO DE LA ORGANIZACION “OPERACION MATO GROSSO”, NO ACREDITAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES MINIMAS RELACIONADAS CON EL PERSONAL DE
ATENCION PERMANENTE NI CON LA ORGANIZACION POR TURNOS EXIGIDAS PARA UN
CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL BASICO MULTIFAMILIAR, SITUACION QUE PODRIA
AFECTAR LA CONTINUIDAD, CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA ATENCION BRINDADA A LAS
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES ACOGIDOS EN EL CAR “PUERICULTORIO PEREZ
ARANIBAR”.

Condicion:

Durante la visita in situ realizada los dias 7 y 8 de mayo a los hogares “Amor”, “Pequefia Alegria”,
“Paciencia” y “Bondad”, administrados por la organizacion “Operacion Mato Grosso” (OMG) en virtud
del Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional de 13 de diciembre de 2021, suscrito entre la
Diocesis de Huari y la Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana, y ubicados en las
instalaciones del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar” (CAR PPA), la
Comision de Control verificd las condiciones de atencién, la capacidad operativa, los perfiles del
personal encargado del cuidado permanente y la organizacion del servicio.

Al respecto, mediante Acta n.° 09-2026 de 7 de mayo de 2026, suscrita conjuntamente con los
sacerdotes de la organizacion, se verifico que los freinta y fres (33) nifias, nifios y adolescentes (NNA)
transferidos a la organizacién “Operacion Mato Grosso” por la Direccién del CAR PPA, y ubicados en
las instalaciones del CAR cedidas a la organizacion, se encuentran distribuidos por edades y sexo en
cuatro (4) hogares, de la siguiente manera:

Cuadron.® 3
NNA transferidos a la organizacion OMG y que se ubican en las
Instalaciones del CAR cedidas a la organizacion

N.° Denominacion Subseccion Sexo Edad Cantidad
1 Hogares F’equelﬁa Femenino | 7 a9 afios 8
Alegria

2 Hogares Amor Femenino 10~a 14 7
afios

3 Hogares Bondad Varones | 7a 10 afios 12

4 Hogares Paciencia Varones 10.3 12 6
afios

TOTAL 33

Fuente: Acta n.° 09-2026 al CAR PPA de 7 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Control a cargo de |a Visita de Control.

Asimismo, los responsables de la organizacion informaron que cuentan con veinticuatro (24) personas
como Personal de Atencion Permanente (PAP), quienes desempefian sus funciones como voluntarios
a tiempo completo, sin turnos organizados. Sin embargo, no se facilitd el acceso a la némina ni a la
relacion de estos voluntarios, ni a sus legajos personales o curriculums documentados, lo que limitd
la verificacion del cumplimiento de los requisitos de perfil académico, experiencia y capacitacion
establecidos en la Directiva n.° 005-2021-MIMP, “Metodologia de intervencién de los Centros de
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Acogida Residencial de los nifios, nifias y adolescentes”; adicionalmente, se advirti6 que los
voluntarios no cuentan con titulo de Enfermeria Técnica.

Asimismo, los responsables de la organizacion informaron que cuentan con veinticuatro (24) personas
como Personal de Atencion Permanente (PAP), quienes operan como voluntarios a tiempo completo,
sin turnos organizados. No obstante, no se facilitd el acceso a la nomina o relacién de estos
veinticuatro (24) voluntarios, ni a su legajo personal o curriculum vitae documentado, lo que limitd
verificar el cumplimiento de los requisitos de perfil académico, experiencia y capacitacion establecidos
en la Directiva n.° 005-2021-MIMP, “Metodologia de intervencion de los Centros de Acogida
Residencial de los nifios, nifias y adolescentes”; ademas, se advirtio que los voluntarios no cuentan
con titulo de Enfermeria Técnica.

Por ofro lado, mediante Oficio n.® 00079-2026- CG/OC0479 de 5 de mayo de 2026, la Comision de
Control requirié a la directora del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar”, la
relacion del personal que labora en el centro, incluyendo el equipo técnico y el personal de atencion
directa. En atenci6n a lo requerido, mediante Informe n.® 000001-2026-SBLM/CARBPPA-MEMR de 6
de mayo de 2026, la entidad remitié la relacién del CAR PPA, incluyendo los auxiliares de formacion
(Personal de Apoyo Permanente — PAP) bajo el régimen del Decreto Legislativo n.® 728 y Decreto
Legislativo n.® 276.

Sin embargo, no se proporciono informacion respecto a los hogares administrados por la organizacion
“Operacion Mato Grosso” (OMG) y, durante la visita in situ a los hogares “Amor”, “Pequefia Alegria”,
“Paciencia” y “Bondad”, no se evidencié documentalmente ni se acreditd que el personal auxiliar
reportado por la entidad se encuentre efectivamente asignado a dichos hogares, ni que exista una
programacion o rotacion de turnos que garantice atencién continua, verificandose que la atencion
cotidiana de los freinta y tres (33) NNA recae principalmente en personal voluntario, quienes no

acreditaron formacion técnica en enfermeria ni estudios concluidos en areas sociales o de salud.

En ese sentido, se evidencié que los referidos hogares no acreditan el cumplimiento de las condiciones
minimas relacionadas con el Personal de Atencion Permanente (PAP) exigidas para un Centro de
Acogida Residencial Basico Multifamiliar, al no verificarse personal con el perfil minimo requerido ni
organizacion por turnos que garantice atencion continua, permanente y especializada, conforme a la
Directiva n.® 005-2021-MIMP; mas aln, si la normativa en mencién establece que en ningln caso las
personas voluntarias debe asumir responsabilidades o funciones que corresponden al personal
(Equipo Técnico, Personal de Apoyo Permanente, Personal de Cocina, Personal de mantenimiento,
seguridad y conductor), ni desarrollar actividades como tal por méas de fres (03) horas al dia.

Criterio:

La situacién adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la normativa siguiente:

» Directiva n.° 005-2021-MIMP “Metodologia de intervencion de los Centros de Acogida
Residencial de los nifios, nifias y adolescentes”, aprobada con Resolucion Ministerial n.°
109-2021-MIMP de 12 de abril de 2021.

“Il. FINALIDAD

Garantizar que los Centros de Acogida Residencial brinden un cuidado alternativo individualizado que
permita oportunidades a las nifias, nifios y adolescentes acogidas/os, para lograr su desarrollo integral en
atencion a sus necesidades y su interés superior.

(...).

VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1 CARACTERISTICAS FISICAS DE LA VIVIENDA - MODELO FAMILIAR - CAR

(...). En ningun caso la persona voluntaria debe asumir responsabilidades o funciones que
corresponden al personal, ni desarrollar actividades como tal por mas de tres (03) horas al dia. La
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participacién de voluntarios/as en el CAR se rige por lo dispuesto en la Ley N° 28238 — Ley General del
Voluntariado y su reglamento.

72 bRGANIZACIéN Y RESPONSABILIDADES DEL PERSONAL

7.2.1 PERSONAL
El CAR, independientemente de su tipo o modalidad, debe estar conformado como minimo con el siguiente
personal:

b) Personal de Atencién Permanente (PAP).

(...)

7.2.1.2 Personal de Atencion Permanente (PAP)

Es el personal que organiza la convivencia en el CAR y constituye el principal referente de las nifias, nifios

y adolescentes, con quienes establece una relacién confiable, saludable y segura, en el marco de la

proteccion especial que le corresponde cumplir.

)

El personal en los tres tipos de CAR debe contar con experiencia laboral previa y capacitacion en la atencion

de las nifias, nifios y adolescentes.

(s

7.2.1.2.1 Funciones del PAP

a) Estar a cargo del cuidado directo de las nifias, nifios y adolescentes bajo su responsabilidad, haciendo
uso de diversas estrategias, técnicas y herramientas que faciliten el cumplimiento de los objetivos del
PTI.

b) Organizar y ejecutar las labores propias del CAR establecidas en su normativa interna de funcionamiento
y convivencia.

¢) Fomentar un ambiente familiar estableciendo un vinculo sélido y afectivo con las nifias, nifios y
adolescentes en el CAR.

d) Brindar compaiiia y orientacion en el cumplimiento de las actividades diarias.

e) Supervisar las actividades y tareas desempefiadas por las nifias, nifios y adolescentes, lo cual incluye
el aseo personal.

f) Facilitar el desarrollo de actividades recreativas.

g) Mantener una adecuada imagen personal y profesional ante las nifias, nifios y adolescentes.

h) Llevar el registro diario de las ocurrencias de la casa e informar inmediatamente de alguna situacién
que pone en riesgo la integridad de la nifia, nifio y adolescente.

i) Brindar primeros auxilios en los casos y situaciones que lo requieran.

j) Coordinar con el equipo técnico la implementacién de actividades como parte del PTI.

k) Trasladar a las nifias, nifios y adolescentes a los servicios educativos, de salud, recreativos, culfurales,
etc. previstos como parte de la implementacién del PTI.

l) Asesorar a las nifias, nifios y adolescentes acogidas(os) en el cumplimiento de sus actividades/tareas
escolares.

7.2.3 PERSONAL A CARGO DE CAR BASICO MULTIFAMILIAR

Cuenta con el siguiente personal:

(...)

a) Personal de Atencion Permanente (PAP): conformado por personas con estudios superiores concluidos
(técnicos o universitarios) de las carreras humanas y/o sociales y de la salud o personas con experiencia
y competencias certificadas por institucion competente. Se requieren dos (02) por turno, uno de los
cuales debe tener formacion técnica en enfermeria (en total cada unidad familiar cuenta con 08 PAP).
Estan a cargo de la atencion y cuidado permanente de las necesidades de las nifias, nifios y adolescentes
(la negrita y el subrayado es nuestro).

(.)

Consecuencia:

La situacion expuesta podria afectar la continuidad, calidad, seguridad e idoneidad de la atencidn
brindada a los treinta y tres (33) NNA de los hogares administrados bajo el sistema de la organizacién
“Operacion Mato Grosso”, al no acreditarse Personal de Apoyo Permanente con el perfil minimo
requerido ni una organizacion de turnos que garantice atencion y cuidado permanente de los acogidos,
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incrementando el riesgo de deficiencias en el funcionamiento y la supervision del CAR PPA, asi como
respuesta ante emergencias y atencion de necesidades de salud y proteccion especial.

. LA COCINA Y EL ALMACEN DEL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO

PEREZ ARANIBAR” NO CUENTAN CON SENALIZACION DE EVACUACION, PRESENTAN
ZOCALOS EN MAL ESTADO Y EL AMBIENTE CARECE DE LUCES DE EMERGENCIA,
SITUACIONES QUE GENERAN RIESGOS PARA EL PERSONAL QUE LABORA EN DICHAS
INSTALACIONES Y PODRIAN AFECTAR LA SEGURIDAD, OPERATIVIDAD Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS DENTRO DEL CENTRO.

Condicion:

La Comisién de Control realizé la inspecciéon a la cocina del Centro de Acogida Residencial
“Puericultorio Pérez Aranibar” (CAR PPA), dejando constancia de los aspectos verificados en el Acta
de Visita de Vista de Control n.° 04-2026 de 6 de mayo de 2026, suscrito por la nutricionista de la
institucion.

o (]
V'B Al respecto, el ambiente de la cocina tiene un area aproximada de setenta y cinco (75) m2 para la
preparacién de los alimentos de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) del CAR PPA; sin embargo,
Fi igital e ~ .y .y g o P
g&"ﬁ{{ §é%?§§};‘§}2msoﬂ se advirti6 que no cuenta con sefializacion de evacuacion, ni luces de emergencia y los zocalos
Motvo: Boy VeloBusno sanitarios en mal estado, conforme se aprecia en las siguientes imagenes:
Imagen n.® 1
Cocina sin sefalizacion de evacuacion, ni luces de emergencia y los zécalos sanitarios en mal estado
—
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Falta de seiializacion y luces de;ergencia Falta de sefializacion y luces de emergencia

Fuente: Acta de Visita de Vista de Contrd n.® 04-2026 de 6 de mayo de 2026
Elaborado por: Comision de Control.
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Asimismo, La Comision de Control realizé la inspeccion al Aimacén de CAR PPA, dejando constancia de
los aspectos verificados en el Acta de Visita de Vista de Control n.° 04-2026 de 6 de mayo de 2026,
suscrito por el encargado del Almacen, advirtiéndose lo siguiente:

o El ambiente tiene un area aproximada de cuatrocientos (400) m2 conformado por 2 pisos que ho
cuentan con luces de emergencia ni sefializacion de evacuacion.

Imagen n.° 2
Ambientes del Almacén sin luces de emergencia y sefializacién de evacuacion

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

Primer piso del Almacén sin luces de emergenciay | Segundo piso del Almacén sin luces de emergencia
sefializacion de evacuacion y seiializacion de evacuacion

Fuente: Acta de Visita de Vista de Control n.® 04-2026 de 6 de mayo de 2026

Elaborado por: Comision de Control.

Fitmetlo digftelmartoper. | o En el primer piso se almacena productos alimenticios no perecibles como el arroz, azlcar, conservas
ot Doy ¥ist Bueno de atn, leche y ofros; asimismo, se observa papel higiénico y otros productos no perecibles que son

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00

utilizados en la atencion de los NNA del CAR PPA; no obstante, se evidencio fluorescentes quemados,
conforme se aprecia en la siguiente imagen:

Imagenn.®3

Fluorescentes quemados en el primer

piso de Almacén

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

Fuente: Acta de Visita de Vista de Control n.® 04-2026 de 6 de mayo de 2026
Elaborado por: Comision de Control.
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o El'segundo piso se utiliza para el almacenamiento de pafales, ropa, colchones y zapatillas, que son
utilizados en la atencion de los NNA del CAR PPA; sin embargo, se evidencié la falta de ventanas, las
cuales vienen siendo cubiertas con pedazos de maderas, conforme se aprecia en las siguientes
imagenes:

Imagen n.° 4
Almacén con ventanas cubiertos por madera

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

Fuente: Acta de Visita de Vista de Control n.° 04-2026 de 6 de mayo de 2026
Elaborado por: Comision de Control.

Firmado digitalmente por C”te ro:
MUNOZ LARA Patricia FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 233057 -05:00 La situacion adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la normativa siguiente:

» Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, publicado el 29 de
diciembre de 2016.

“Articulo 53.- Tutela Estatal

El ejercicio de la tutela estatal comprende:

a) Garantizar el alojamiento, alimentacién, educacion, la salud y cuidado personal a la nifia, nifio o
adolescente, ya sea en un centro de acogida publico, privado o mixto u otra medida de proteccion

correspondiente”,
Firmado digitalmente por . . " . .z
Aanes FAU 2011378972 soft > Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la proteccion de
Fochs. 15,05 5026 25,5336 -05:00 nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, aprobado

con Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP de 8 de febrero de 2018.

“Articulo 113.- Requisitos para la Acreditacion de Centros de Acogida Residencial
()

d) Copia simple del certificado de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones (Certificado de
Sequridad de Defensa Civil)

(.).

» Norma Técnica Peruana NTP 399.010-1-2016 sefiales de seguridad. Simbolos graficos y
colores de seguridad. Parte 1: reglas para el disefio de las sefales de seguridad y franjas
de seguridad, aprobada en diciembre del 2016 por el Instituto Nacional de Calidad (INACAL)
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Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

Firmado digitalmente por

MUNOZ LARA Patricia FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

“1. OBJETO

(i)

1.2 El sistema adoptado tiende a hacer comprender, mediante las sefiales de seguridad, con la mayor
rapidez posible, la informacion para la prevencion de accidentes, la proteccién contra incendios, riesgos
o peligros a la salud, facilitar la evacuacion de emergencia y también la existencia de circunstancias
particulares.

(...)

3. CAMPO DE APLICACION

Esta Norma Técnica Peruana se aplica a las sefiales de seguridad que se deben utilizar en todos los locales
publicos, privados, turisticos, recreacionales, locales de trabajo, industriales, comerciales, centros de reunion,
locales de espectaculos, hospitales, locales educacionales, asi como lugares residenciales; con la finalidad
de orientar, prevenir y reducir accidentes, riesgos a la salud y facilitar el control de las emergencias a través
de colores, formas, simbolos y dimensiones. Los sectores que tengan disposiciones referentes a sefiales de
seguridad con criterios normativos diferentes o no estén basados en normas técnicas ni son de aplicacion
universal deberan adecuarse a lo establecido en la presente Norma Técnica Peruana”.

> Norma A.130 Requisitos de Seguridad del Reglamento Nacional de Edificaciones (RNE)
aprobado con Decreto supremo n.° 017-2012-VIVIENDA de 8 de noviembre de 2012.

“Articulo 40.- Todos los medios de evacuacién deberan ser provistos de iluminacion de emergencia que
garanticen un periodo de 1 % hora en el caso de un corte de fluido eléctrico”.

Consecuencia:

La situacién expuesta podria comprometer la seguridad del personal y afectar la operatividad del
Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar”, al limitar la capacidad de respuesta
ante emergencias, incrementar el riesgo de accidentes en la cocina y el almacén, y dificultar la
ejecucion de procedimientos de evacuacion o contingencia, generando un impacto directo en la
protecciéon integral de quienes laboran y se encuentran dentro del Centro.

. LATRAMPA DE GRASA PRINCIPAL DE LA COCINA SE ENCUENTRA OBSTRUIDA DEBIDO A

LA ACUMULACION DE DESECHOS ORGANICOS PROVENIENTES DE LA PREPARACION DE
ALIMENTOS; ASIMISMO, EL ALMACEN PRESENTA DEFICIENCIAS EN LAS CONDICIONES DE
SALUBRIDAD Y EL PERSONAL ENCARGADO CARECE DE CAPACITACION SANITARIA PARA
LA MANIPULACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS, SITUACION QUE GENERA RIESGOS
SANITARIOS EN LA CADENA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DIRIGIDO A LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES DEL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO
PEREZ ARANIBAR”.

Condicion:

De la visita de inspeccion realizada por la Comision de Control se formulé y suscribié las Actas de
Visita de Confrol n.>s 03 y 04-2026 de 6 de mayo de 2026, en la cuales se dej6 constancia los
siguientes aspectos:

e En lacocina se verificé la existencia de cuatro (4) lavaderos de alimentos, de los cuales tres (3)
cuentan con trampa de grasa; asimismo, se advirti6 una (1) trampa de grasa principal obstruida
por la acumulacion de desechos organicos provenientes de la preparacion de alimentos causando
drenajes lentos, conforme se aprecia en la siguiente imagen:
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Imagen n.°5
Trampa de grasa principal de la cocina obstruida

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

0

Fuente: Actas de Visita de Control n.os 03 y 04-2026 de 6 de mayo de 2026
Elaborado por: Comision de Control.

Fimado dgtaimertopor e En el primer piso del Aimacén donde se almacenan productos alimenticios no perecibles como el
atricia , 5 o sy ™ ™

isTTI ot arroz, azlcar, conservas de atlin, leche y ofros utilizados en la atencion de los nifios, nifias y
Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00 adolescentes del CAR PPA; se identifico en la parte posterior maquinas industriales de panaderia

sin uso, con 6xido, polvo y sucios, conforme se aprecia seguidamente:

Imagen n.° 6
Maquinas industriales de panaderia sin uso, con éxido, polvo y sucios

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00
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Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

Firmado digitalmente por

MUNOZ LARA Patricia FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

Fuente: Atas de Visita de Control n. e 03y 04-2026 de 6 de mayo de 2026
Elaborado por: Comision de Control.

e En la enfrevista con el encargo del Aimacen, refirié que, durante el presente afio 2026, no ha
recibido ninguna capacitacion sanitaria con relacion a la manipulacién de productos alimenticios,
conforme se evidencia a continuacion:

Imagenn.® 7
Falta de capacitacion sanitaria del encargo del Aimacen

"Decenio de la Igualdad de Oponumdades ptu Mujems ¥ Hnmbrcs
“Ano de la

(@) CONTRALORIA
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SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - VISITA DE CONTROL

“Servicio de Proteccion Social Dirigido a nifias, nifios y adolescentes en los Centros de Acogida

[ {EARY

S

Fuente: Acta de Visita de Contrd n.® 03-2026 de 6 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Control.

Criterio:
La situacién adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la normativa siguiente:

> Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la proteccion de
nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, aprobado
con Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP de 8 de febrero de 2018.

“Articulo 53.- Tutela Estatal

El ejercicio de la tutela estatal comprende:

a) Garantizar el alojamiento, alimentacién, educacion, la salud y cuidado personal a la nifia, nifio o
adolescente, ya sea en un centro de acogida publico, privado o mixto u ofra medida de proteccion
correspondiente.

(.)
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» Norma técnica Sanitaria n.° 144-MINSA/DIGESA - V.01 Norma Sanitaria para el
Almacenamiento de Alimentos Terminados destinados al consumo Humano, aprobado
mediante Resolucion Ministerial n.° 066-2015/MINSA, publicada el 9 de febrero de 2015.

“5.1. DEFINICIONES OPERATIVAS.

Alimentos no perecibles: Son aquellos que para su conservacion requieren ser almacenados no requieren
ser almacenados en condiciones de refrigeracion o de congelacién, aunque si pueden requerir condiciones
controladas de humedad, temperatura u otras, segtin las indicaciones del fabricante

5.2. CONDICIONES SANITARIAS GENERALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS ALMACENES.
Las siguientes condiciones sanitarias generales aplican para los almacenes de alimentos perecibles y no
perecibles:

5.2.1 Exclusividad: Los ambientes destinados al almacenamiento de alimentos deben ser exclusivos para
tal fin.

(-r)

5.2.6 Los almacenes deben contar con suficiente iluminacién natural o artificial, distribuida de tal forma
que permita la inspeccion de los productos almacenados. Las iluminarias deben estar protegidas
con mecanismos que impidan en caso de rotura, puedan constituirse en peligros fisicos para los

alimentos almacenados.
CHAGCA CASTRO Wi
iliam
Agnes FAU 20131378972 soft 6.3 MANIPULADORES DE ALIMENTOS
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00 ( - )

6.3.4 Capacitacién Sanitaria

La capacitacion sanitaria de los manipuladores de alimentos es obligatoria del empleador, podra ser
brindada por personal competente de las municipalidades, entidades privadas o personas naturales
especializadas (...)

6.4 ALMACENAMIENTO DE ENVASES DESTINADOS A CONTENER ALIMENTOS
En el ambiente donde se almacenan los envases destinados a contener alimentos terminados, destinados
al consumo final, no debe guardarse ningtin insumo, producto u objeto que implique riesgo de contaminacion

Pimado dighalmerde por cruzada. Los pisos, paredes, techos y puertas deben ser de material de fécil limpieza y desinfeccion. Dicho
TAAEH AT ambiente debe estar en buen estado de mantenimiento e higiene debiendo incluirse en el programa de
Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00 H,’giene y Saneamiento (PHS)

Se debe garantizar la proteccion de los envases, incluidas las tapas, de topa posible contaminacion externa.

[P
Consecuencia:

La situacion expuesta podria comprometer la seguridad alimentaria de los nifios, nifias y adolescentes
del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar’, aumentando el riesgo de
enfermedades de origen alimentario, afectando la higiene y calidad de los alimentos, y limitando la
capacidad del personal para prevenir, detectar y atender oportunamente riesgos sanitarios en la
Firmado digitalmente por preparacion y distribucién de los alimentos, con impacto directo en la salud y bienestar integral de los

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft NNA.
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

6. LAS CONSERVADORAS Y LOS ESTANTES METALICOS DE LA DESPENSA DE LA COCINA
PRESENTAN SIGNOS DE OXIDACION, ADEMAS, EL PERSONAL ENCARGADO DE LA
PREPARACION Y MANIPULACION DE ALIMENTOS NO UTILIZA LA VESTIMENTA NECESARIA
PARA DESEMPENAR SUS LABORES, LO CUAL COMPROMETE LA INOCUIDAD DE LA
CADENA DE SUMINISTRO DE ALIMENTOS Y PONE EN RIESGO LA SALUD DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES DEL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO
PEREZ ARANIBAR”.
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Condicion:

En la visita de inspeccion realizada a la Despensa de la Cocina del Centro de Acogida Residencial
“Puericultorio Pérez Aranibal”, segin consta en el Acta de Visita de Control n.® 03-2026 de 6 de mayo
de 2026, suscrito por la nutricionista de la institucion, se ha advertido que las conservadoras y los
estantes metélicos presentan signos de oxidacion, conforme se visualiza seguidamente:

Imagen n.° 8
Conservadoras y los estantes metalicos de la Despensa con signos de oxidacion

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

Firmado digitalmente por

MUNOZ LARA Patricia FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

Fuente: Acta de Visita de Control n.® 03-2026 de 6 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Control.

Asimismo, mediante Acta de Visita de Control n.° 13-2026 de 8 de mayo de 2026, se evidencié que las
personas que se encontraban manipulando los productos alimenticios no contaban con guantes y calzados
adecuados para el desempefio de sus labores de preparacion de los alimentos para los nifios, nifias y
adolescentes (NNA) del CAR PPA, conforme se aprecia a continuacion:
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Imagenes n.° 9
Personal encargado de la preparacion y manipulacion de alimentos sin vestimenta adecuada

Firmado digitalmente por .
CHAUCA CASTRO William Personal sin guantes
Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00

Firmado digitalmente por

MUNOZ LARA Patricia FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00

Personal sin calzado adecuado
Fuente: Acta de Visita de Control n.® 03-2026 de 6 de mayo de 2026.

Firmado digitalmente por Elaborado por: Comision de Control.
CHAUCA CASTRO Wiliam

Agnes FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno N .

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00 Criterio:

La situacion adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la normativa siguiente:

» Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, publicado el 29 de
diciembre de 2016.

“Articulo 53.- Tutela Estatal
El ejercicio de la tutela estatal comprende:
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Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00
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Firmado digitalmente por

MUNOZ LARA Patricia FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:00
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Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

b) Garantizar el alojamiento, alimentacion, educacién, la salud y cuidado personal a la nifia, nifio o
adolescente, ya sea en un centro de acogida publico, privado o mixto u otra medida de proteccion
correspondiente.

[

» Norma Técnica Sanitaria n.° 173-MINSA/2021/DIGESA Norma Téchica Sanitaria para

servicios de alimentacion colectiva publicada el 3 de febrero de 2021 mediante Resolucion
Ministerial n.® 157-2021-DIGESA.

“6.2 BUENAS PRACTICAS DE MANIPULACION DE ALIMENTOS (BPM)

6.2.1 BPM EN EL PROCESO DE LA ELABORACION DE ALIMENTOS
Las operaciones relacionadas con la elaboracion de los alimentos en los servicios de alimentacion colectiva,
desde la adquisicion de las materias primas e insumos, hasta su distribucion o servido al consumidos, deben
sequir un flujo de trabajo ordenado y consecutivo, incluyendo a los manipuladores que intervienen en cada
etapa del proceso, de modo tal que no generen riesgos de contaminacién cruzada en las actividades
relacionadas:
(i)
b) AlImacenamiento de materias primas e insumos
El almacenamiento de materias primas e insumos que intervienen en la elaboracion de los alimentos, deben
cumplir con las siguientes condiciones sanitarias generales:
o Almacenarse segn tipos de alimentos (perecibles y no perecibles), en ambientes en buen estado de
conservacion e higiene (...)
(...)
6.2.5 MANIPULADORES DE ALIMENTOS
El personal que realiza las operaciones relacionadas a la elaboracion y servido de alimentos debe cumplir
las siguientes disposiciones sanitarias:
(:+3):
c) Vestimenta
La vestimenta (gorra, mandil, cazado cerrado, entre otros) debe ser de uso exclusivo para el area de trabajo
y cubrir la ropa de uso personal cuando ello aplique. La vestimenta debe mantenerse limpia y en buen estado
de conservaciones, de preferencia debe ser de color claro.

En lo posible el personal de servicio debera tener vestimenta propia para el servicio (diferente a la vestimenta
personal)

6.3 PROGRAMA DE HIGIENE Y SANEAMIENTO (PHS)
(i)
6.3.1 Practicas de limpieza y desinfeccion:

La superficie de mesas, mostradores, estanterias, exhibidores y similares, deben ser lisas y mantenerse en
buen estado de conservacién e higiene.

(..),

> Norma técnica Sanitaria n.° 144-MINSA/DIGESA - V.01 Norma Sanitaria para el

Almacenamiento de Alimentos Terminados destinados al consumo Humano, aprobado
mediante Resolucion Ministerial n.° 066-2015/MINSA, publicada el 9 de febrero de 2015.

“6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO (BPAL)

(...)

6.1.3 Alimacenamiento de alimentos perecibles

a) Condiciones sanitarias de las camaras frigorificas (refrigeracién/congelacion)
(...)

Las camaras frigorificas deben mantenerse limpias y en buen estado de conservacién (...)”

» Resolucion Ministerial n.° 822-2018-MINSA de 7 de setiembre de 2018, que aprueba el NTS

n.° 142-MINS/2018/DIGESA “Norma Sanitaria para Restaurantes y Servicios Afines”.
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Firmado digitalmente por
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6.3 MANIPULADORES DE ALIMENTOS

6.3.3 VESTIMENTA

La vestimenta (gorro, mandil, calzado, otros) debe ser de uso exclusivo para el area de trabajo y cubrir la
ropa de uso personal.

La vestimenta debe mantenerse limpia y en buen estado de conservacién debiendo el personal del area de
cocina utilizar preferiblemente colores claros.

L.
Consecuencia:

La situacién expuesta podria generar un riesgo elevado de contaminacién de los alimentos y
comprometer la inocuidad en la cadena de suministro alimentario, lo que pone en peligro la salud de
los nifios, nifias y adolescentes del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar” y
podria afectar la calidad, seguridad y continuidad del servicio de alimentacién que deben recibir.

. EN EL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR”, LA

SENALIZACION DE EVACUACION SE ENCUENTRA IMPLEMENTADA CON DEFICIENCIAS,
PONIENDO EN RIESGO LA INTEGRIDAD FISICA DE LOS OCUPANTES ANTE EVENTUALES
EMERGENCIAS O DESASTRES NATURALES.

Condicion:

Durante la inspeccion fisica realizada los dias 6 y 7 de mayo de 2026 a las instalaciones del Centro
de Acogida “Puericultorio Pérez Aranibar” y los ambientes de la organizacion “Operacion Mato
Grosso”, se ha evidenciado deficiencias en la implementacion de la sefalizacion de evacuacion,
dejando constancia en las Actas de Visita de Control n.® 02-2026 y n.® 07-2026, tal como se detalla a
continuacion:

e En el ambiente de la Direccion del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar”,
no se advierte la implementacion de sefializacion.

Imagen n.° 10
Ambiente de la Direccion sin sefializacion

Sin evidencia de sefalizacion de evacuacion, como flechas de salidas, salidas/salidas de emergencia ubicadas
en puertas, zonas seguras en caso de sismo (columnas).

Fuente: Acta de Visita de Control n.® 01-2026 de 6 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Contra.
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e En el ambiente administrativo del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar”,

no se evidencia la implementacion de sefializacion.

Imagen n.° 11
Tablero eléctrico sin seiializacion

aviso de riesgo eléctrico.

Caja de circuito eléctrico empotrado en pared y ubicado en el ambiente de la administracion del CAR PPA carece de

Fuente: Acta de Visita de Control n.° 02-2026 de 6 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Control.

e En las instalaciones de la organizacién “Operacion Mato Grosso” no se evidencia la

implementacion de sefalizacion.

Imagen n.° 12
Tablero eléctrico sin sefializacion

. S
LOS VOLUNTARIOS DE LA *OPERACION NATO GROSSO"
AGRADECIDOS A:

ALBERTO, MARIA GRAZIA ¥ DANIELE PALMISANO
BIENHECHORES DEL COLEGIO Y AMIGOS

direccion de la zona de Operacién de Mato Grasso.

Caja de circuito eléctrico empotrado en pared y sin sefializacion de riesgo eléctrico, ubicado en el ambiente de la

Fuente: Acta de Visita de Control n.® 02-2026 de 6 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Control
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Criterio:
La situacién adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la normativa siguiente:

> Reglamento Nacional de Edificaciones, aprobado por Decreto Supremo n.° 011-2006-
VIVIENDA de 5 de mayo de 2006.

“Norma A.130. Requisitos de Seguridad.

(...)

Articulo 39.- Todos los locales de reunién, (...) deberan estar provistos obligatoriamente de sefializacién a

lo largo de recorrido, asi como en cada medio de evacuacién, de acuerdo con la NTP 399-010- 1, para su

facil identificacion: ademas de cumplir con las siguientes condiciones:

a) Todas las puertas a diferencia de las puertas principales y que formen parte de la ruta de evacuacién
deberé estar sefializada con la palabra SALIDA, de acuerdos NTP 399- 010-1.

b) En cada lugar donde la continuidad de la ruta de evacuacion no sea visible, se deberé colocar sefiales
direccionales de salida.

(...)

Articulo 40.- Todos los medios de evacuacion deberan ser provistos de iluminacién de emergencia que

garanticen un periodo de 11/2 horas en el caso de un corte de fluido eléctrico y deberan cumplir con las

siguientes condiciones:

a) Asegurar un nivel de iluminacién de 10 lux medidos en el nivel del suelo.

b) En el caso de transferencia de energia automatica el tiempo maximo de demora debera ser de 10
segundos.

¢) La iluminacion de emergencia debera ser disefiada e instalada de manera que si falla una bombilla no
deje areas en completa oscuridad.

d) Las conexiones deberan ser hechas de acuerdo al CNE Tomo V Art. 7.1.2.1.

e) El sistema debera ser alimentado por un circulo que alimente normalmente el alumbrado en el érea y
estar conectado antes que cualquier interruptor local, de modo que se asegure que ante la falta de
eneryia en el area se enciendan las luces’:

» Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1297, Decreto Legislativo para la Proteccion de las
nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, aprobado
con Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP de 10 de febrero de 2018,

“Articulo 111.- Condiciones para obtener la acreditacion como Centro de Acogida Residencial
Para obtener la acreditacién como Centro de Acogida Residencial se debe contar con las siguientes
condiciones:

()

e) Infraestructura adecuada y segura.

(.).

Consecuencia

La situacion expuesta pone en riesgo la integridad fisica de todos los ocupantes del Centro de Acogida
Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar” ante eventuales emergencias o desastres naturales, debido
a la insuficiente implementacion de la sefializacion de evacuacion.

. EN LOS AMBIENTES DE LA ORGANIZACION “OPERACION MATO GROSSO”, ENCARGADA

DEL CUIDADO Y PROTECCION DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, LOS EXTINTORES
PORTATILES SE ENCUENTRAN UBICADOS DE MANERA DEFICIENTE Y NO CUENTAN CON EL
MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTE, PONIENDO EN RIESGO LA SEGURIDAD DE LOS
USUARIOS Y LIMITA LA CAPACIDAD DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.

Condicion:

De la inspeccion fisica realizada el 7 de mayo de 2026 a los diversos ambientes de la organizacion
“Operacion Mato Grosso”, se ha evidenciado la deficiente ubicacién y el inadecuado mantenimiento
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de un extintor portatil, el cual se encuentra alejado de la entrada del taller de cocina y con la fecha de
carga vencida desde abril de 2020, conforme se dejo constancia en el Acta de Visita de Confrol
n.® 07-2026, asi como se visualiza seguidamente:

Imagen n.° 13
Extintor portatil con ubicacion deficiente y carga vencida

Caja de extintor de incendio o gabinete de extintor ubicado en pared se encuentra con fecha vencida, asi
también, sin sefializacion de aviso.

Fuente: Acta de Visita de Control n.® 07-2026 de 6 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Control

Imagen n.° 14
Extintor portatil con ubicacion inadecuada

Caja de extintor de incendio no esta visible al ambiente del taller de cocina.

Fuente: Acta de Visita de Contrd n.® 07-2026 de 6 de mayo de 2026.
Elaborado por: Comision de Control

Criterio:

La situacion adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la hormativa siguiente:

» Reglamento Nacional de Edificaciones, aprobado con Decreto Supremo n.° 011-2006-
VIVIENDA de 5 de mayo de 2006 y sus modificatorias.

“TITULO |
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GENERALIDADES NORMA G.010 CONSIDERACIONES BASICAS

Articulo 5.- Para garantizar la sequridad de las personas, la calidad de la vida y la proteccion del medio
ambiente, las habilitaciones urbanas y edificaciones debera proyectarse y construirse, satisfaciendo las
siguientes condiciones:

a) Seguridad

()

Seguridad las en caso de siniestros, de manera que las personas puedan evacuar edificaciones en
condiciones seguras en casos de emergencia, cuenten con sistemas contra incendio y permitan la educacion
de los equipos de rescate.

(...)

NORMA A.130

REQUISITOS DE SEGURIDAD

EXTINTORES PORTATILES

Articulo 163.- Toda edificacion en general, salvo viviendas unifamiliares, debe ser protegida con extintores
portétiles, de acuerdo con la NTP 350.043-1, en lo que se refiere al tipo de riesgo que protege, cantidad,
distribucion, tamafio, sefializacion y mantenimiento.

.)

» Norma Técnica Peruana NTP 350.043-1-2011 EXTINTORES PORTATILES. Seleccion,

distribucion, inspeccion, mantenimiento, recarga y prueba hidrostatica, aprobada mediante
Resolucion de Comision de Normalizacion y de Fiscalizacion de Barreras Comerciales no
Arancelarias INDECOPI n.° 0055-2011/CNB-INDECOPI, publicado el 31 de diciembre de 2011.

“4. DEFINICIONES Y UNIDADES

(...).

4.25 Inspeccion: Es la verificacién externa del extintor con la finalidad de dar una seguridad relativa sobre
la operatividad del mismo.

4.26 Mantenimiento: Es el examen completo del existir de acuerdo a la presente NTP y al manual del
fabricante realizado en el taller de una empresa de mantenimiento y recarga competente, con el fin de
dar seguridad de que un extintor operara eficientemente (...).

(...)

Requisitos de extintores

6.2.5 Los extintores deben estar listos y operativos en su actuacion, con capacidad de carga que le
corresponde, asi como estar ubicados en los lugares designados para actuar eficientemente ante una
emergencia.

(:): ) ;

8. DISTRIBUCION E INSTALACION DE EXTINTORES.

8.1 Generales

(:):

8.1.3 Operatividad de los extintores. Los extintores portatiles deben mantenerse correctamente cargados,
en condiciones operativas, y estar colocados en sus lugares designados durante todo el tiempo mientras
no estéan siendo usados.

8.1.4. Ubicacion e instalacion

8.1.4.1 Los extintores deben estar ubicados de manera que estén visibles en todo momento, e instalados

en lugares estratégicos que permitan estar facilmente accesibles y de disponibilidad inmediata en
caso de un inicio de incendio. En la parte superior donde se ubica el extintor.

(.)

Consecuencia:
La situacion expuesta, vulnera el cumplimiento de los protocolos de seguridad ante siniestros, lo que

representa un riesgo para la integridad fisica de los usuarios y resta la capacidad de intervencion
oportuna frente a posibles emergencias.
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9. LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA VIENE REALIZANDO PAGOS
POR SUPLEMENTOS NUTRICIONALES Y PRODUCTOS ALIMENTICIOS DESTINADOS AL
CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR”, SIN CONTAR
CON LA CONFORMIDAD DEL AREA USUARIA, LO QUE PODRIA AFECTAR EL USO ADECUADO
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS Y LA CORRECTA VALIDACION DE LOS BIENES
ENTREGADOS A LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, ASi COMO EL CUMPLIMIENTO DE
LOS OBJETIVOS PARA LOS CUALES DICHOS PRODUCTOS FUERON SOLICITADOS.

Condicion:

De la revisién a la documentacion proporcionada por la Sociedad de Beneficencia de Lima
Metropolitana relacionado con los gastos efectuados en el Centro de Acogida Residencial
“Puericultorio Pérez Aranibar” (CAR PPA), se advierte que los pagos por la adquisicion de
suplementos nufricionales y productos alimenticios, por el monto de S/ 72 177,00, vienen
efectudndose Unicamente con la recepcién del responsable del almacén del CAR PPA, sin contar con
el visto bueno del responsable de nutricion y/o responsable del CAR PPA, en su calidad de area
usuaria consignado en la guia de remisién del contratista; tal como se detalla y muestra a continuacion:

Cuadron.®° 4
Adquisicion de suplementos nutricionales y productos alimenticios para la poblacion beneficiaria del
CAR PPA que no cuentan con conformidad del area usuaria.

Firmado digitalmente por
CHAUCA CASTRO William
Agnes FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:24:20 -05:00 O[den de Documento Monto
Requer:lzn Bt Denominacion Compra Fecha Prepago Pagado
) n.° n.° (S))
11-2025-SGPS- Adaquisicion de Lacteos,
GPS-SBLM derivados y embutidos 2025000112 10/03/2025 2025001242 8 158.00
108-2025-PNNA- Adquisicién de Viveres
GPS-SBLM Secos 2025000723 28/11/2025 2025006012 9419.00
Adquisicion de
Suplementos
NP il 0002025 WA | Nutrcionales (leche | 2026000050 | 26101/2026 | 2026000594 27 300.00
e Eamicla RAL maternizada para nifios
B a7 0510 de 0 a 12 meses)
Adquisicion de
Suplementos
014-2026-PNNA- Nutricionales (leche 2026000594 17102/2026 2026001073 27 300.00
GPS-SBLM ; .
maternizada para nifios
de 0 a 12 meses)
Total 72177.00

Firmado digitalmente por

CHAUCA CASTRO William

Agnes FAU 20131378972 soft
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Fecha: 15-05-2026 23:23:36 -05:00

Fuente: Documentos de Prepago n.es 2025001242, 2025000723, 2026000050 y 2026000594.
Elaborado por: Comision de Control.

Imagen n.° 15

Guia de Remision n.° EG07-00000024 correspondiente a la Orden de Compra n.° 2025000112 solo
contiene la firma del encargado del Aimacen del CAR PPA.
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Imagen n.° 16
Guia de Remision n.° EG07-00000063 correspondiente a la Orden de Compra n.° 2025000723 solo
contiene la firma del encargado del Almacen del CAR PPA.

Fecha: 15-05-2026 23:30:57 -05:
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Fuente: Prepago n.° 2025006012 de 30 de diciembre de 2025.
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magen n.° 17

Guia de Remision n.° EG07-0000053 correspondiente a la Orden de Compra n.® 2026000050 solo contiene
la firma del encargado del Almacen del CAR PPA y del proveedor.
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Nimero ge ncancia de conduc  Q4AS43TES

‘Ossarvaciones : ORDEN DE COMPRA: 83

N EGO
. Focha y hora de emisién :04022026 1038 AM
Fecha de inicio de Trasiace 104022026 Punio de Pariaa /2. HUANUCO NRO., 3758 URS. 2Ry (1 ¥ §P150) - SAN MARTIN
DE PORRES - LMA- LMA
Motive de Trasiado :Vens con enregs 3 rarns Punto ce llogada AV. EJERCITO NRO. 660 - MAGDALERA Sl AR - LA - LIV
Datos del Destinatario :SOCIEDAD DE BENSFICENCYA DE LMA METROPOLITANA - REGISTRO UNICO DE CONTRIBUVENTES N* 201jseodfist
Bienes por vansporar:
Bon [ Googe T T
W Cadgoce I pones X
romaliade | FEE | proavse 15 Descripetn Detsisca Ungpce | carndad
= Fod RS T e S T = =
= R R A T e GRS
P00 ok oS e b g s o =
Uncad de Mecica cel Peso Baso: KGM
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Datos del vasiado:
Mosaigad de Trasacc:Privade 0 vavicuio con emvases
InGcacor de 7375000 SrogramacE:NO Indicador de re10mo de VaRICUD vaCE: NO
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Datos de los vehiculos: 4
Phnclow:  Nimers de pisca: CIYS80
Dstos de los canductores:
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Fuente: Prepago n.® 2026000594 de 16 de febrero de 2026.

Imagen n.° 18

Guia de Remision n.° EG07-00000063 correspondiente a la Orden de Compra n.° 2026000094 solo

wncmans

contiene la firma del encargado del Aimacen del CAR PPAy del proveedor.

| N* EGO7 - 50000063

AR e,

RUC N"20809001144
GUIA DE REMISION ELECTRONICA
REMITENTE

Dates de tox vehiculos
Favzal G Nimeds e plase $iyeé
©370¢ de tox cemauctores

Smicsl | mARRET

Fuente: Prepago n.° 2026001073 de 3 de marzo de 2026.
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En ese contexto, se advierte que el pago de los citados suplementos nutricionales y productos
alimenticios no cuentan con la conformidad del area usuaria, ni con el visto por el &rea con
conocimiento técnico en el objeto de contratacion, pese a que dichos bienes requieren la verificacion
de sus caracteristicas (presentacion, envase, calidad e inocuidad), asi como el cumplimiento de
normas especificas relacionados con su rotulado transporte y manipuleo.

Al respecto, considerando la importancia de los suplementos nutricionales y productos alimenticios
destinados a la poblacién acogida en el CAR PPA, especialmente aquellos de 0 a 12 meses de edad,
corresponde cautelar la entrega y recepcion de los bienes, asi como el respectivo pago, mediante la
intervencion y validacion de un especialista con conocimiento técnico.

En ese sentido, resulta necesario que el area usuaria otorgue la conformidad correspondiente,
verificando que los suplementos nutricionales y productos alimenticios cumplan con las caracteristicas
técnicas requeridas, a fin de garantizar la proteccion, el adecuado control y el cuidado integral de los
nifios, nifias y adolescentes del CAR PPA.

Criterio:
La situacion adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la normativa siguiente:

> Reglamento n.° 02-2023-GLO-SBLM Reglamento para la Gestion de las Contrataciones de
Bienes, Servicios y Obras en la Sociedad, aprobado por la Gerencia General el 28 de
diciembre de 2023.

“Articulo 33°. - Para proceder al pago o cancelacion es necesaria la conformidad del bien, servicio u obra
(Anexo N° 10, 12 y 14), la cual debe estar firmada por el area solicitante y visada por el area con
conocimiento técnico en el objeto de contratacion, la que debe estar acompafiada de la O/C u O/S, con el
Comprobante de Pago, Factura Electrénica, Boleta de Venta, Recibo por Honorarios Electrénico, Recibos u
otros autorizados por la SUNAT. Estos documentos forman parte del expediente de contratacion.

Articulo 34.- La SGAC, verifica los documentos sustentatorios de la contratacion del bien, servicio y/u obra,
realiza el compromiso y foliacién del expediente.
(...).” (subrayado es agregado)

» Orden de Compra n.° 20250000112 de 10 de marzo de 2025, que contiene el requerimiento
n.° 011-2025-PNNA-SGPS-GPS-SBLM.

| Puericultorio Pérez Aranibar |
ESPECIFICACIONES TECNICAS

| Area Usuaria

()

7. CONFORMIDAD La conformidad de recepcion de los bienes es realizada
por el responsable del almacén, con visto bueno del
responsable de nutricion y/o responsable del éarea
usuaria en la quia de remision del contratista.

El pago se efectuara (..., previa conformidad de

recepcion de los bienes por el rea usuaria, (...).

8. FORMA'Y CONDICIONES DE PAGO

(subrayado es agregado)

» Orden de Compra n.° 2025000723 de 28 de noviembre de 2025, que contiene el
requerimiento n.° 0108-2025-PNNA-GPS-SBLM.

| Puericultorio Pérez Aranibar |

ESPECIFICACIONES TECNICAS
(.) |

| Area Usuaria
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7. CONFORMIDAD La conformidad de recepcion de los bienes es realizada
por el responsable del almacén, con visto bueno del
responsable de nutricion y/o responsable del éarea
usuaria en la quia de remision del contratista.

8. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO El pago se efectuara (...), previa conformidad de
recepcidn de los bienes por el area usuaria, (...).

(subrayado es agregado)

» Orden de Compra n.® 2026000050 de 26 de enero de 2026, que contiene el requerimiento n.°
006-2026-PNNA-GPS-SBLM

| Area Usuaria | Puericultorio Pérez Aranibar |

ESPECIFICACIONES TECNICAS

(...)

7. CONFORMIDAD La conformidad de recepcion de los bienes es realizada
por el responsable del almacén, con visto bueno del
responsable de nutricion y/o responsable del éarea
usuaria en la quia de remision del contratista.

8. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO | El pago se efectuara (...), previa conformidad de
recepcion de los bienes por el area usuaria, (...).

(subrayado es agregado)

» Orden de Compra n.° 2026000094 de 17 de febrero de 2026, que contiene el requerimiento
n.° 014-2026-PNNA-GPS-SBLM.

| Area Usuaria | Puericultorio Pérez Aranibar |
ESPECIFICACIONES TECNICAS

(...

7. CONFORMIDAD La conformidad de recepcidn de los bienes es realizada
por el responsable del almacén, con visto bueno del
responsable de nutricion y/o responsable del érea
usuaria en la quia de remision del contratista.

8. FORMA Y CONDICIONES DE PAGO | El pago se efectuara (...), previa conformidad de
recepcion de los bienes por el area usuaria, (...).

(subrayado es agregado)
Consecuencia:

La situacion expuesta podria afectar el uso adecuado de los recursos financieros y la correcta
validacion de los suplementos nutricionales y productos alimenticios entregados a los nifios, nifias y
adolescentes acogidos en el CAR PPA, asi como el cumplimiento de los objetivos para los cuales
dichos bienes fueron solicitados.

10.EN EL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR”, NO SE

EVIDENCIO UN ESPACIO FiSICO DESTINADO AL LIBRO DE RECLAMACIONES, SITUACION
QUE LIMITA EL DERECHO DE LOS FAMILIARES DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
ACOGIDOS A EXPRESAR SU INSATISFACCION O DISCONFORMIDAD MEDIANTE EL
REGISTRO DE UN RECLAMO.

Condicion:

Durante la visita de inspeccion realizada el 6 de mayo de 2026 al ambiente de la Direccion del Centro
de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar’, se verificd la ausencia del Libro de
Reclamaciones fisico, asi como la falta del aviso informativo obligatorio que indique su ubicacién,
conforme consta en el Acta de Visita de Control n.® 01-2026.
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Asimismo, mediante el Oficio n.® 000083-2026-CG/OC0479 de 5 de mayo de 2026, la Comisién de
Control solicitd informacion relacionada con la gestion de reclamos. En respuesta, la entidad remitié
el Oficio n.° 000006-2026-SBLM/SG de 6 de mayo de 2026, informando que a la fecha no se han
registrado reclamos.

No obstante, dicha afirmacién se ve desvirtuada por la inspeccion fisica, en la cual se constaté la
inexistencia del espacio y del aviso informativo del Libro de Reclamaciones, Esta situacion evidencia
que la falta de registros obedeceria a la carencia de mecanismos accesibles para los usuarios y no
necesariamente a la inexistencia de insatisfacciones o disconformidades.

En esa linea, la gestion de reclamos, regulada por el Decreto Supremo n.° 007-2020-PCM, constituye
una herramienta estratégica orientada a modernizar la gestion publica y fortalecer la participacion
ciudadana, por lo que exige que las entidades garanticen mecanismos formales que permitan a los
usuarios expresar su disconformidad. En ese sentido, la omision detectada no solo limita el derecho
de los ciudadanos a registrar sus reclamos, sino que también impide a la entidad implementar
procesos de evaluacion y mejora continua conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Asimismo, la Resolucion de Secretaria de Gestion Publica n.° 001-2021-PCM-SGP establece los
lineamientos técnicos para la implementacion y gestion del Libro de Reclamaciones. Dicha norma es
de aplicacion obligatoria para las entidades comprendidas en el articulo 3 del citado Decreto Supremo
n.° 007-2020-PCM.

Criterio:
La situacion adversa antes descrita viene vulnerando lo establecido en la hormativa siguiente:

» Decreto Supremo que establece disposiciones para la gestion de reclamos en las entidades
de la Administracion, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 007-2020-PCM, publicado el
17 de enero de 2020.

“Articulo 3.- Ambito de aplicacién

3.1 La presente norma es de aplicacion obligatoria para las entidades publicas sefialadas en el numeral 3.1
del articulo 3 de los Lineamientos de Organizacion del Estado, aprobados mediante Decreto Supremo N°
054- 2018-PCM; que prestan bienes y servicios de informacién, orientacion, atencion de tréamites u otros a
los ciudadanos, en el marco de sus atribuciones y competencias legalmente asignadas.

()

Articulo 11.- De la difusion del Libro de Reclamaciones

11.1 Corresponde a cada entidad de la Administracion Publica informar a las personas sobre la existencia
del Libro de Reclamaciones y el proceso de atencion de los reclamos.

11.2 Se debe difundir en lugares accesibles y visibles la existencia del Libro de Reclamaciones de las
entidades de la Administracion Publica, (...)"

» Norma Técnica n.° 001-2021-PCM-SGD, "Norma técnica para la gestion de reclamos en las
entidades y empresas de la administracion publica”, aprobado con Resolucion de
Secretaria de Gestion Publica n.° 001-2021-PCM/SGP de 13 de enero de 2021.

“V. DISPOSICIONES GENERALES

9.1.1 Reclamo

El mecanismo de participacion de la ciudadania, a través del cual las personas, expresan su insatisfaccion
o disconformidad ante la entidad o empresa de la Administracion Publica que lo atendié o le presté un bien
0 servicio.

9.1.2 Libro de Reclamaciones

Es la plataforma digital que soporta la gestion de reclamos, la cual permite a las personas registrar y hacer
seguimiento a la atencién de su reclamo, conociendo el estado en el que se encuentra; asi como a las
entidades y empresas plblicas efectuar la gestion de reclamos, la supervision de la atencién, la obtencion
de informacion detallada y estadistica para la toma de decisiones de la Alta Direccién. En el caso de las
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entidades y empresas publicas que no cuenten con las condiciones tecnolégicas, el Libro de
Reclamaciones, por excepcién, constituye en version fisica y permite el registro de los reclamos”.

Consecuencia:

La situacion descrita podria limitar el acceso de los familiares a la formulacién de reclamos o quejas
respecto a la atencion del servicio brindado por el CAR “Puericultorio Pérez Aranibar”, afectando el
adecuado proceso de gestion de reclamos y, en consecuencia, la oportunidad de mejora en la calidad
de la atencion.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacién y documentacién que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el desarrollo
de la Visita de Control a la ejecucion y uso de los recursos, la prestacion del servicio de atencién integral
de los acogidos y acogidas, las condiciones de funcionamiento y la infraestructura del Centro de Acogida
Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar”, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Se adjunta al presente informe Unicamente aquella documentacion e informacion proporcionada por

terceros o generada por la Comisién de Control, por cuanto la documentacion e informacion de la entidad
obra en su acervo documentario.

INFORME DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucién del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no emitié el Reporte
de Avance ante Situaciones Adversas.

. CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al Servicio de Protecciéon Social dirigido a nifias, nifios y
adolescentes en el Centro de Acogida Residencial “Puericultorio Pérez Aranibar”, se identificaron diez
(10) situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, la calidad de los
servicios y el logro de los objetivos del programa, comprometiendo la atencién integral, la proteccién de
los derechos fundamentales, el desarrollo psicosocial, educativo y la reintegracion familiar de los nifias,
nifios y adolescentes (NNA) acogidos, la cuales han sido detalladas en el presente informe.

Entre las situaciones adversas identificadas se advierten, de manera resumida, la falta de supervision,
seguimiento y acompafiamiento integral de los NNA fransferidos a la organizacion “Operacion Mato
Grosso”, la ausencia de obligaciones claras en el Convenio Marco para garantizar la prestacion efectiva
de los servicios, deficiencias en el personal de atencion permanente y la organizacion por turnos en los
hogares bajo cuidado de la organizacion, riesgos en infraestructura y sefializacién, problemas de
salubridad y seguridad en la cocina y almacén, deficiencias en la inocuidad y manipulacién de alimentos,
falta de mantenimiento de extintores, pagos de suplementos nutricionales sin conformidad del area
usuaria y la ausencia de un espacio para el libro de reclamaciones, los cuales en conjunto podrian
comprometer la continuidad, operatividad y efectividad del servicio brindado a los NNA.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control a la ejecucion
y uso de los recursos, la prestacion del servicio de atencion integral de los acogidos y acogidas, las
condiciones de funcionamiento y la infraestructura del Centro de Acogida Residencial “Puericultorio
Pérez Aranibar”, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el
objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del servicio de
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proteccién social dirigido a nifias, nifios y adolescentes en el Centro de Acogida Residencial
“Puericultorio Pérez Aranibar”.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar a la Comision de Control, en el
plazo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar
respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe, adjuntando la documentacion
de sustento respectiva.

Lima, 15 de mayo de 2026.
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. EL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR” NO VIENE

REALIZANDO DE MANERA PERMANENTE LA SUPERVISION, EL SEGUIMIENTO NI EL
ACOMPANAMIENTO INTEGRAL DEL CUIDADO Y PROTECCION DE LOS SESENTA Y OCHO
(68) NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES TRANSFERIDOS A LA ORGANIZACION “OPERACION
MATO GROSSO” EN EL MARCO DEL CONVENIO MARCO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL SUSCRITO CON LA DIOCESIS DE HUARI, LO QUE PONE EN RIESGO
LA CALIDAD Y CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS BASICOS QUE DEBEN RECIBIR, LIMITA LA
ADECUADA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE TRABAJO INDIVIDUAL Y COMPROMETE SU
DESARROLLO PSICOSOCIAL, ASi COMO SU REINTEGRACION FAMILIAR Y SOCIAL.

N.° Documento

1 Convenio Marco de Cooperacién Interinstitucional de 13 de diciembre de 2021 y Adenda
de 14 de junio de 2022.
Acta de Visita de Control n.° 16-2026, de 13 de mayo de 2026.
Apéndice n.° 2 - Informacion de las evaluaciones realizadas a las nifias, nifios y
adolescentes bajo el cuidado y proteccion de la organizacion "Operacion Mato Grosso".
Acta de Visita de Control n.® 10-2026 de 8 de mayo de 2026.

Oficio n.° 000084-2026-CG/OC0479 de 6 de mayo de 2026.

Oficio n.° 000002-2026-SBLM/CARBPPA-MEMR de 11 de mayo de 2026

Al W N

. EL CONVENIO MARCO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL SUSCRITO ENTRE LA

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA Y LA DIOCESIS DE HUARI NO
ESTABLECE OBLIGACIONES ESPECIFICAS QUE GARANTICEN LA PRESTACION EFECTIVA
DEL SERVICIO DE CUIDADO Y PROTECCION QUE CORRESPONDE A UN CENTRO DE
ACOGIDA RESIDENCIAL (CAR), LO QUE PONE EN RIESGO LA EJECUCION DEL PLAN DE
TRABAJO INDIVIDUAL DE LOS SESENTA Y OCHO (68) NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
TRANSFERIDOS A LA ORGANIZACION “OPERACION MATO GROSSO” Y, POR ENDE,
COMPROMETE SU DESARROLLO PSICOSOCIAL, EDUCATIVO Y LA REINTEGRACION
FAMILIAR.

N.° Documento

Oficio n.° 000079-2026-CG/0OC0479 de 5 de mayo de 2026.

Informe n.° 000054-2026-SBLM/CARBPPA de 7 de mayo de 2026.

Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional de 13 de diciembre de 2021.
Noémina de acogidos(as) en el CAR “Puericultorio Pérez Aranibar” al 30 de abril de 2026.

Acta de Visita de Control n.° 10-2026 de 8 de mayo de 2026 realizada a las instalaciones
del CAR PPA.

Directiva n.® 005-2021-MIMP “Metodologia de intervencién de los Centros de Acogida
6 | Residencial de los nifios, nifias y adolescentes”, aprobada con Resolucién Ministerial n.°
109-2021-MIMP de 12 de abril de 2021.

A A WIN| -
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3. LOS HOGARES “AMOR”, “PEQUENA ALEGRIA”, “PACIENCIA” Y “BONDAD”, BAJO EL

CUIDADO DE LA ORGANIZACION “OPERACION MATO GROSSO”, NO ACREDITAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES MINIMAS RELACIONADAS CON EL PERSONAL DE
ATENCION PERMANENTE NI CON LA ORGANIZACION POR TURNOS EXIGIDAS PARA UN
CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL BASICO MULTIFAMILIAR, SITUACION QUE PODRIA
AFECTAR LA CONTINUIDAD, CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA ATENCION BRINDADA A LAS
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES ACOGIDOS EN EL CAR “PUERICULTORIO PEREZ
ARANIBAR”.

N.° Documento

1 | Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional de 13 de diciembre de 2021.
9 Acta de Visita de Confrol n.° 09-2026 de 10 de mayo de 2026 realizada a las instalaciones
del CAR PPA.
3 | Oficio n.® 00079-2026- CG/OC0479 de 5 de mayo de 2026.
4 | Informe n.° 000001-2026-SBLM/CARBPPA-MEMR de 6 de mayo de 2026.
Relacion del personal del Puericultorio Pérez Aranibar, incluyendo los auxiliares de
5 | formacion (Personal de Apoyo Permanente — PAP) bajo el régimen del Decreto Legislativo
n.° 728 y Decreto Legislativo n.° 276.

. LA COCINA Y EL ALMACEN DEL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO

PEREZ ARANIBAR” NO CUENTAN CON SENALIZACION DE EVACUACION, PRESENTAN
ZOCALOS EN MAL ESTADO Y EL AMBIENTE CARECE DE LUCES DE EMERGENCIA,
SITUACIONES QUE GENERAN RIESGOS PARA EL PERSONAL QUE LABORA EN DICHAS
INSTALACIONES Y PODRIAN AFECTAR LA SEGURIDAD, OPERATIVIDAD Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS DENTRO DEL CENTRO.

N.° Documento
1 | Acta de Visita de Control n.° 04-2026 de 6 de mayo de 2026 y panel fotogréafico.

. LATRAMPA DE GRASA PRINCIPAL DE LA COCINA SE ENCUENTRA OBSTRUIDA DEBIDO A

LA ACUMULACION DE DESECHOS ORGANICOS PROVENIENTES DE LA PREPARACION DE
ALIMENTOS; ASIMISMO, EL ALMACEN PRESENTA DEFICIENCIAS EN LAS CONDICIONES DE
SALUBRIDAD Y EL PERSONAL ENCARGADO CARECE DE CAPACITACION SANITARIA PARA
LA MANIPULACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS, SITUACION QUE GENERA RIESGOS
SANITARIOS EN LA CADENA DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DIRIGIDO A LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES DEL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO
PEREZ ARANIBAR”.

N.° Documento
1 | Acta de Visita de Control n.° 03-2026 de 6 de mayo de 2026 y panel fotografico.
2 | Acta de Visita de Control n.° 04-2026 de 6 de mayo de 2026 y panel fotografico.

. LAS CONSERVADORAS Y LOS ESTANTES METALICOS DE LA DESPENSA DE LA COCINA

PRESENTAN SIGNOS DE OXIDACION, ADEMAS, EL PERSONAL ENCARGADO DE LA
PREPARACION Y MANIPULACION DE ALIMENTOS NO UTILIZA LA VESTIMENTA NECESARIA
PARA DESEMPENAR SUS LABORES, LO CUAL COMPROMETE LA INOCUIDAD DE LA
CADENA DE SUMINISTRO DE ALIMENTOS Y PONE EN RIESGO LA SALUD DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES DEL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO
PEREZ ARANIBAR”.

N.° Documento
1 | Acta de Visita de Control n.° 03-2026 de 6 de mayo de 2026 y panel fotogréafico.
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N.° Documento

2 | Acta de Visita de Control n.° 13-2026 de 8 de mayo de 2026 y panel fotografico.

. EN EL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR”, LA

SENALIZACION DE EVACUACION SE ENCUENTRA IMPLEMENTADA CON DEFICIENCIAS,
PONIENDO EN RIESGO LA INTEGRIDAD FiSICA DE LOS OCUPANTES ANTE EVENTUALES
EMERGENCIAS O DESASTRES NATURALES.

N.° Documento

1 | Acta de Visita de Control n.° 02-2026 de 6 de mayo de 2026 y panel fotografico.

2 | Acta de Visita de Control n.° 07-2026 de 7 de mayo de 2026 y panel fotografico.

. EN LOS AMBIENTES DE LA ORGANIZACION “OPERACION MATO GROSSO”, ENCARGADA

DEL CUIDADO Y PROTECCION DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, LOS EXTINTORES
PORTATILES SE ENCUENTRAN UBICADOS DE MANERA DEFICIENTE Y NO CUENTAN CON EL
MANTENIMIENTO CORRESPONDIENTE, PONIENDO EN RIESGO LA SEGURIDAD DE LOS
USUARIOS Y LIMITA LA CAPACIDAD DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.

N.° Documento

1 | Acta de Visita de Control n.° 07-2026 de 7 de mayo de 2026 y panel fotografico.

. LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA VIENE REALIZANDO PAGOS

POR SUPLEMENTOS NUTRICIONALES Y PRODUCTOS ALIMENTICIOS DESTINADOS AL
CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR”, SIN CONTAR
CON LA CONFORMIDAD DEL AREA USUARIA, LO QUE PODRIA AFECTAR EL USO ADECUADO
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS Y LA CORRECTA VALIDACION DE LOS BIENES
ENTREGADOS A LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, ASi COMO EL CUMPLIMIENTO DE
LOS OBJETIVOS PARA LOS CUALES DICHOS PRODUCTOS FUERON SOLICITADOS.

N.° Documento

1 Expediente de la Orden de Compra n.° 2025000112 de 10 de marzo de 2025 - Guia de
Remision n.° EG07-00000024.
Expediente de la Orden de Compra n.® 2025000723 de 28 de noviembre de 2025 - Guia de

2 Remision n.° EG07-00000063.

3 Expediente de la Orden de Compra n.° 2026000050 de 26 de enero de 2026 - Guia de
Remision n.® EG07-0000053.

4 Expediente de la Orden de Compra n.° 2026000094 de 17 de febrero de 2026 - Guia de

Remision n.® EG07-00000063.

10.EN EL CENTRO DE ACOGIDA RESIDENCIAL “PUERICULTORIO PEREZ ARANIBAR”, NO SE

EVIDENCIO UN ESPACIO FiSICO DESTINADO AL LIBRO DE RECLAMACIONES, SITUACION
QUE LIMITA EL DERECHO DE LOS FAMILIARES DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
ACOGIDOS A EXPRESAR SU INSATISFACCION O DISCONFORMIDAD MEDIANTE EL
REGISTRO DE UN RECLAMO.

N.° Documento
1 | Acta de Visita de Control n.° 01-2026 de 6 de mayo de 2026 y panel fotografico.
2 | Oficio n.® 000083-2026-CG/OC0479 de 5 de mayo de 2026.
3 | Oficio n.® 000006-2026-SBLM/SG de 6 de mayo de 2026.
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Acogido(a) Informacion de las evaluaciones realizadas a las nifias, nifios y adolescentes, bajo el cuidado y proteccion de la organizacion "Operacion
residente Mato Grosso".
Informe del
N.° N.° L Plan de Trabajo Individual (PTI) Informe Médico Informe Psicolégico Evolutivo Control
Edad del NNA Ubicacion (PPA o ONG Nutricional
Mato Groso)
. , Tiempo . Tiempo Tiempo .
Expediente SilNo | Fecha PO Isino|  Fecha PO SIINO Fecha PO (SilNo)
transcurrido transcurrido transcurrido
1 016-2024 9 MAGDALENADELMAR-LIMA | si | oswsra025 | ° medslf: AN Y 110022026 | 3mesesy2dias | Si 10/03/2025 1 diic; igzses y2 No
2 024-2023 7 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | No No No Si o514 |1 2R0S Zi'::ses’ 8l 20/04/2025 1 a0 y 13 dias No
. 10 mesesy 19 . - . ;
3 043-2019 10 MAGDALENA DEL MAR- LIMA Si 23/06/2025 dias Si 11/02/2026 Imesesy?2dias Si 26/02/2026 2mesesy 14 dias No
4 043-2023 10 MAGDALENADEL MAR-LIA | si | 14032025 | a”;é ;i’::s 1 i 111022026 | 3mesesy2dias | Si woas |12 3(;‘,::“ 71 No
. 2 afios, 2 meses . . . . .
5 002-2021 1 MAGDALENA DEL MAR- LIMA Si 07/03/2024 yloidias Si 11/05/2023 3 afios y 2 dias Si 29/09/2025 7meses y 13 dias No
00 g 051-2016 1 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | No No No Si 041212023 | 220 ZI,:‘:S&S I g 700023 JPanes Zgzses ¥ie No
7 005-2021 1 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | No No No Si 25082022 |° 2 %Ta‘:ses AL Y 2505203 | 2 aﬁ°s1'71;i’::ses y No
8 0182022 7 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si 101202 |° aﬁ\:’;‘;ﬁdgzses Si 0611204 | 12N ZEZS“ vl s 17/0212026 2 meses y 25 dias No
9 022-2022 7 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | No Si ost1204 | 1o Zg:s“ Al IS 31/05/2025 11 meses y 12 dias No
10 048-2023 8 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | Si 212025 | ° me;:sy " s oantoos | 12R0s zg:ses' O e No
004 018-2021 9 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | s 16/04/2026 27 dias Si w3 | 2 a“"j'; d’l?;e:es’ Y1 si 21/07/2025 9Imeses y 21 dias No
12 068-2018 10 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si 241032026 | 1mesy15dias| i 110212026 | 3meses,y2dias | Si 1906202 | ° aﬁ°52’312|,:“:“5 y No
13 017-2022 10 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si o0 |° aﬁ\:’;ésdgzses Si 110212026 | 3meses,y2dias | Si o0 Paes ‘ngses y2 No
. 5mese3714 . ] _
14 050-2023 1" MAGDALENA DEL MAR- LIMA Si 2811112025 dias Si 11/02/2026 3 meses, y 2 dias No No
15 060-2014 1 MAGDALENA DEL MAR- LIMA No No No Si 11/02/2026 3 meses, y 2 dias Si 25/04/2025 1afioy 17 dias No
16 047-2023 10 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | s 20022025 | aﬁ‘;ﬂ‘:jes I i oa1oos | 12008 d’i'res’ e No
ﬂ":17 021-2022 9 MAGDALENA DEL MAR- LIMA No No No Si 11/02/2026 3 meses, y 2 dias No No
18 047-2016 9 MAGDALENA DEL MAR- LIMA No No No Si 11/02/2026 3meses, y 2 dias Si 29/09/2025 7mesesy 13 dias No
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Acogido(a) Informacion de las evaluaciones realizadas a las nifias, nifios y adolescentes, bajo el cuidado y proteccion de la organizacion "Operacion
residente Mato Grosso".
Informe del

N° N.° L Plan de Trabajo Individual (PTI) Informe Médico Informe Psicolégico Evolutivo Control

Edad del NNA Ubicacion (PPA o ONG Nutricional
Mato Groso)
’ - Ti ; Ti Ti .
Expediente SilNo |  Fecha '°MPO  I'siNo | Fecha Dl SIINO Fecha iempo (SilNo)
transcurrido transcurrido transcurrido

19 051-2016 1 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | No No No Si 110212026 | 3meses,y2dias | Si oso702  JPanos ! d?arzeses it No

2 039-2023 12 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | No No No Si 110212026 | 3meses,y2dias | Si 2008204 |12 8;‘,;3"5 yi3 No

) 21 007-2021 7 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si oaoz2022 |* aﬁy"szlf;‘:ses Si 10/05/2025 1 afios, y 3 dias Si 02/03/2026 2 meses y 10 dias No

2 006-2025 10 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si 24071205 | ° mej;zy 1 s 110212026 | 3meses,y2dias | Si 02/03/2026 2 meses y 10 dias No

23 005-2025 8 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si 207205 | ° medsf:sy LA Y 110212026 | 3meses,y2dias | Si 02/03/2026 2 meses y 10 dias No

) 2 afios,3 meses ) . ' .
24 037-2017 9 MAGDALENA DEL MAR- LIMA Si 15/01/2024 vl Si 11/02/2026 3meses, y 2 dias Si 21/07/2025 9mesesy 21 dias No
00
) 2 afios, 2 meses ) . , . ,
25 003-2021 7 MAGDALENA DEL MAR- LIMA Si 07/03/2024 y 6 dias Si 05/05/2025 1 afo, y 8 dias Si 31/05/2025 11 mesesy 12 dias No
% 042-2019 10 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | s 20052025 | V! m:f:: N 110212026 | 3meses,y2dias | Si 31/05/2025 11 meses y 12 dias No
. 11 mesesy 12 . 1 afio, Smeses, y 9 . 1 afio, Ymesesy 5
27 | 0362017 12 HuacrachucoMararonMuanuce | i | 2910512025 e si | 04122024 s Si 071212024 s No
. . ; . 1 arfio, 8 meses, y 19 . 1afio, 1mesy 19
28 | 0822012 18 |MamaraGrauApurimac si | 150412025 | 1aoy27dias| i 23/08/2024 o Si 23/03/2025 e No
: . y : 1 afo, 6meses, y5 : .
. 29 045-2016 15 Ticllos/Bolognesi/Ancash Si 15/04/2025 | 1afoy 27 dias Si 08/11/2024 dias Si 03/12/2025 Smesesy 9 dias No
. . , ) 2 afios, S meses, y . 1 afio, Ymesesy 12
30 | 0462017 18 Virgasiincash Si | 24042025 |1afoy18dias| Si | 01122023 Biiiee Si 3011172024 e No
) . , ) 1 afo, 1 meses, y 11 . . .
31 053-2012 15 Punchao/HuamaliesHuanuco Si 15/04/2025 |1 afiosy 27 dias| Si 28/03/2025 dias Si 03/04/2025 1afio, 1 mesy9 dias No
. 11 mesesy 21 . 1 afo, 10 meses, y 8 . .
2 | ost-2019 14 HotoralOropesa/Antabambaipurf S | 200572025 o si | 05072024 i S 16/05/2025 | 11 meses y 26 dias No
33 001-2020 7 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si 22/04/2026 20 dias Si w1203 | 2 aﬁ°j'85 d’l,‘;e:es’ 1 s 26/02/2026 2 meses y 14 dias No
. 8mesesy24 . , . ,

34 014-2017 9 MAGDALENA DEL MAR- LIMA Si 18/08/2025 dias Si 11/02/2026 Imesesy2dias Si 02/03/2026 2mesesy 10 dias No
35 | 0062021 9 MAGDALENADELMAR-LIMA | si | 2tio7iaoze [P2fes.Omeses| o 1 o0gpppy | Bafes.Bmesesy | g o702y | 32fes, 1mesesy No
-05:00 y 20 dias 17 dias 15 dias

36 004-2023 8 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | No No No Si 1410412025 | 11 mesesy27 dias | Si 03/03/2025 18} Qd?;zses yo No
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Acogido(a) Informacion de las evaluaciones realizadas a las nifias, nifios y adolescentes, bajo el cuidado y proteccion de la organizacion "Operacion
residente Mato Grosso".
Informe del
N° N.° L Plan de Trabajo Individual (PTI) Informe Médico Informe Psicolégico Evolutivo Control
Edad del NNA Ubicacion (PPA o ONG Nutricional
Mato Groso)
Expediente SilNo |  Fecha Tiempo  f oo | Fecha R SIINO Fecha Tiempo (SilNo)
transcurrido transcurrido transcurrido
) 2 afios,6 meses ) , . .
37 009-2016 10 MAGDALENA DEL MAR- LIMA Si 10/11/2023 y 3 dias Si 11/02/2026 3 meses, y 2 dias Si 26/02/2026 2mesesy 14 dias No
38 001-2018 8 MAGDALENA DEL MAR-LIMA | si 1810412022 |4 afios, y 24 dias| i 0507204 | @0 13;::5“' L] I 3011212025 4meses y 12 dias No
) . . 1 afo, 10 meses, y 8 . . i
39 078-2018 14 San Luis/Fitzcarrald/Ancash Si 09/12/2025 |5mesesy4dias] Si 05/07/2024 dias Si 10/05/2025 1afioy 2 dias No
. . , ) 2 afios, Smeses, y 9 . . .
40 021-2017 13 Totora/Oropesa/Antabamba/A Si 14/04/2025 | 1afioy28dias| Si 04/12/2023 dias Si 10/05/2025 1 afio y 2 dias No
M 047-2017 16 Pucyura/Cuzco Si 140412025 | 1afioy28dias| Si 2003205 |2 1;,‘:?3' yiop 03042025 |1 afio, 1 mesy 9 dias No
: 2 : ! 1 afio, 1meses, y9 : 1afio, 1 mesy 11
4 | 0492016 15 Psicobamba/Ancash Si | 14042025 |1afoy28dias| Si | 280032025 i Si 31/03/2025 bl No
. . , . 3 afios, 1 meses,y 2 . 3 afios, 2 mesesy 14
43 | 017-2021 13 HuacrachucoMaraionHuanul S | 16042025 | 1afoy 26 dias | i 11/04/2023 Pl Si 260212023 e No
) . , . 1 afo, 8 meses, y 14 . .
44 | 0072014 13 Sapcha/Ancash si | 15042025 |1afoy2rdias| Si | 280082024 i Si 12/05/2025 1 afio No
) » . . 1 afo, 8 meses, y 12 ; 1afio, Tmesy 11
45 | 0542012 18 AL W — Si | 14042025 |1afoy28dias| Si | 260082024 e Si 31/03/2025 il No
. . ) 1 afio, 10 meses, y 8 . 1 afio, 11 mesesy 6
4% | 079-2018 12 Lapo/Pallasca/Ancash si | 051212025 |5mesesy8dias| Si 05/07/2024 i Si 06/06/2023 il No
. 9mesesy 16 . . ,
47 | 0042024 14 San Luis/Fitzcarrald/Ancash | i | 2500712025 s No Si 10/05/2025 1 afio y 2 dias No
8 | 043206 2 |rotoraioropesa/antabampara| No No No No si Moo |22 igeses 1 No
a9 | ors2010 17 Tauca/Pallasca/Ancash No No No si | 2v0e2024 |1 Sgl,‘:;es' Yol g 27/04/2025 1afio y 15 dias No
5 | 0042021 14 MAGDALENADELMAR-LIMA | si | osozaozp |48nos3mesest oty | Befs Bmesesy g 17203 [P anos 10mesesy No
y 10 dias 12 dias dia
51 049-2019 10 PiscobambaMariscaliAncash | si | 2005205 | ! mzls:: yal g osi072004 | 12010 d?;eses’ A 12/05/2025 1 afio No
. 1afio, 10meses, y : 2 ;
52 017-2024 12 Liapo/Pallasca/Ancash No No No Si 27106/2024 15 dias Si 08/09/2025 1afioy 19 dias No
. ) . 1 afio, 10 8 . =
ft 53 027-2019 16 Aczo/Antonio Raymondi/Ancad ~ Si 05/12/2025 |5 mesesy 8 dias] S 20/06/2024 ane dia:‘es y Si 12/05/2025 1 afio No
54 | 0332014 17 Pucyura/Cuzco si | twoa02s | taiossains | si | te0220m |3 a"°;'42 il I 230042025 |1 afio, 1mesy 9 dias| No
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Acogido(a) Informacion de las evaluaciones realizadas a las nifias, nifios y adolescentes, bajo el cuidado y proteccion de la organizacion "Operacion
residente Mato Grosso".
Informe del
N° N.° L Plan de Trabajo Individual (PTI) Informe Médico Informe Psicolégico Evolutivo Control
Edad del NNA Ubicacion (PPA o ONG Nutricional
Mato Groso)
Expediente SilNo |  Fecha Tiempo  f oo | Fecha R SIINO Fecha Tiempo (SilNo)
transcurrido transcurrido transcurrido
. i , . 1afio,8mesesy 14 . .
55 018-2024 14 Yanama/Y ungay/Ancash Si 14/04/2025 1 afio 28 dias Si 28/08/2024 dias Si 12/05/2025 11 mesesy 27 dias No
: ; ’ : 1 afio, 1 14 : :
56 | o76-2019 16 Buivilaiuanes si | 15042025 | tafo27dies | s | 28032025 | 1T e S 03/042025 | 2mesesy 25 dias No
57 035-2017 14 Antabamba, Apurimac Si 15/04/2025 1 afio 27 dias Si 04/12/2025 5meses y 8 dias. Si 15/05/2025 1 afio y 17 dias No
58 | 0022025 12 JantabambalApurimac No No No s | osoros |1 ‘Lg:ses o 170212026 | 2meses y 25 dias No
59 001-2025 12 Chaccho/Llamellin/Antonio Raj  No No No Si 01/12/2025 5mesesy 11 dias Si 25/04/2025 1 afio y 17 dias No
60 | 0212014 13 Sapchi/Ancash si | 14042025 | 1aio28dies | s | 2e08m024 12008 o L I 160052025 |1 afio, 1 mesy 9 dias No
. ; , . 1afio, 1 mesy 14 . 1 afio, 1 mesy 20
0061 0152017 13 Ticllos/Bolognesi/Ancash si | 150412025 | 1afio27dias | Si 28/03/2025 g Si 03/04/2025 g No
. 2 afios, Smesesy 1 .
62 | 009-2014 17 Mamara/Grauw/Apurimac No No No Si 111212023 i Si 121102025 7 meses No
) . ; ; 1afio, 8 mesesy 14 ; 1 afio, 1 mesy 20
63 | 0242014 16 Lamellin/Antonio Raymondi/A|  Si | 15042025 | 1.afio 27 dias | s 28/08/2024 e Si 22103/2025 e No
) 6 afios, 10 ) 1afio, 10 mesesy 7 . 1 afo, 7Tmesesy 27
64 061-2019 12 Chaccho/Llamellin/Antonio Ral ~ Si 03/07/2019 meses y 10 dias Si 05/07/2024 dias Si 15/09/2023 dias No
; 1 afio, 6 mesesy ; 1 afio, 6mesesy 4 ; . o
65 | 0832012 16 Chimbote/Santa Ana/Ancash | i | 081172024 e Si 08/11/2024 e Si 10/05/2025 1afioy 2 dias No
. 3 afios, I meses . 3 afios, 9mesesy 3 . »
00066 | 011-2021 13 Chacas/Ancash si | oo082022 \ 4 dias Si 09/08/2022 il Si 1210512025 1 afio No
. 1 afio, 8 mesesy . 1afio, 8 mesesy 19 . . .
67 | 0312012 14 e si | 230082024 v Si 23/08/2024 o Si 10/05/2025 1afio y 2 dias No
68 050-2016 13 A si | 10042005 |20 1mesy3) g 1010412025 |1 ario, 1 2dias| S 031042025 |1 afio, 1 mesy 9 di N
-, Amabamba/ApUnmaC | dias | ano, 1 mesy 1as | ano, 1mesy 1as [}
- 68 no
L 34 parason el 4 sin Informe Psicologico tieneninforme
TOTAL de trabajo pare 2sin Informe Médico |46 pasaron el afio . 41 pasaron el afio
o ano. Evolutivo de Control
indivudual L
deNutricion.

CHAUCA CASTRO Willian

Agnes FAU 20131878972 sqtlahorado: Comision de Control de la Visita de Control

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 15-05-2026 23:25:59 -05:00

uente : Acta de Visita de Control n.° 16-2024
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

Lima, 15 de Mayo de 2026
OFICIO N° 000091-2026-CG/OC0479

Senor(a):

Juan Carlos Valderrama Cueva

Presidente de Directorio

Sociedad de Beneficencia de Lima Metropolitana
Jirén Carabaya 641

Lima/Lima/Lima

Asunto : Notificacion de Informe de Visita de Control n.° 003-2026-0OCI/0479-SVC

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.

b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de
2022.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o responsable
de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de
situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el
logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten oportunamente las acciones
preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacién vinculada
al uso de los recursos, la prestacién del servicio de atencién integral de los acogidos y acogidas,
las condiciones de funcionamiento y la infraestructura del Centro de Acogida Residencial
“Puericultorio Pérez Aranibar’, comunicamos que se han identificado diez (10) situaciones
adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.° 003-2026-OCI1/0479-SVC, que se
adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional, en el
plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacién del presente Informe, las
acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas
identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

William Agnes Chauca Castro
Jefe del Organo de Control Institucional de la Sociedad
Beneficencia de Lima Metropolitana (SBLM)
Contraloria General de la Republica

(WCC)

Nro. Emisién: 00098 (0479 - 2026) Elab:(U19206 - 0479)

Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
verificacion: FSICFHO
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000008-2026-CG/0479

DOCUMENTO - OFICIO N° 000091-2026-CG/OC0479

EMISOR : WILLIAM AGNES CHAUCA CASTRO - JEFE DE OCI - SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JUAN CARLOS VALDERRAMA CUEVA

ENTIDAD SUJETA A SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA

CONTROL
DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20135604551

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O ° cONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS . 88

Sumilla: De la revisién de la informacién y documentacién vinculada al uso de los recursos, la
prestacién del servicio de atencién integral de los acogidos y acogidas, las condiciones de
funcionamiento y la infraestructura del Centro de Acogida Residencial "Puericultorio Pérez Aranibar",
comunicamos que se han identificado diez (10) situaciones adversas contenidas en el Informe de
Visita de Control n.° 003-2026-OCI/0479-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al OCI, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar
respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacion
de sustento respectiva.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO-000091-2026-0OC0479
2. Apendice_provincias_matogrooso[F]
3.5

4.2

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacién:
A4B02N1




5. ACTA DE VISITA DE CONTROL N CONTRALOR(A

‘GENERAL DE LA REPUBLICA DIEL PERO

6. ACTA DE VISITA DE CONTROL N
7. ACTA DE VISITA DE CONTROL N
8.2

9. ACTA DE VISITA DE CONTROL N
10. ACTA DE VISITA DE CONTROL N

11. Informe_003-2026-OCI-SVC_CAR_PPA _[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CONSTANCIA DE NOTIFICACION ELECTRONICA

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 000091-2026-CG/OC0479

EMISOR : WILLIAM AGNES CHAUCA CASTRO - JEFE DE OCI - SOCIEDAD DE
BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JUAN CARLOS VALDERRAMA CUEVA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA

Sumilla:

De la revisién de la informacién y documentacién vinculada al uso de los recursos, la prestacién del
servicio de atencion integral de los acogidos y acogidas, las condiciones de funcionamiento y la
infraestructura del Centro de Acogida Residencial "Puericultorio Pérez Aranibar", comunicamos que
se han identificado diez (10) situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.°
003-2026-0Cl1/0479-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al OCI, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la

comunicacién del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar
respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacién
de sustento respectiva.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20135604551:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000008-2026-CG/0479
2. OFICI0-000091-2026-0C0479

3. Apendice_provincias_matogrooso|[F]

4.5

5.2

6. ACTA DE VISITA DE CONTROL N

7. ACTA DE VISITA DE CONTROL N

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la gzl
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria #%
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente a8
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién: E::
AAO6BM6




8. ACTA DE VISITA DE CONTROL N
9.2

10. ACTA DE VISITA DE CONTROL N

11. ACTA DE VISITA DE CONTROL N

12. Informe_003-2026-OCI-SVC_CAR_PPA_[F]

NOTIFICADOR : WILLIAM AGNES CHAUCA CASTRO - SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE LIMA METROPOLITANA - CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: E
AAO6BM6




