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INFORME DE AUDITORIA N° 146-2026-CG/PROT-AC

“ENCARGOS OTORGADOS A LA OFICINA COMERCIAL DEL PERU EN EL EXTERIOR SAC

PAULO, ANOS FISCALES 2023, 2024 Y PRIMER SEMESTRE 2025”

PERIODO: DEL 1 DE ENERO DE 2023 AL 30 DE JUNIO DE 2025

ANTECEDENTES

1.1.

1.2,

Origen

La Auditoria de Cumplimiento a los encargos otorgados a la Oficina Comercial del Perd en
el Exterior Sao Paulo de la Comision de Promocion del Perti para la Exportacion y el Turismo
— Promper( (en adelante Promperil), es un servicic de control no programado en &l Plan
Operativo 2025 de la Subgerencia de Control del Sector Productivo y Trabajo, registrado
Sistema de Control Gubernamental (SCG), con la orden de servicio n.® 1-L330-2025-003,
acreditado mediante el Oficio n.® 000011-2025-CG/GPOIN de 6 de octubre de 2025, en ¢!
marco de lo dispuesto en la Ley n.® 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica y modificatorias, y la Directiva n.° 001-2022-
CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria de Cumplimiento,
aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.® 001-2022-CG publicada el 9 de enero de
2022 y modificada con Resolucion de Contraloria n.° 157-2023-CG publicada el 12 de mayo
de 2023.

Objetivos
Objetivo general

Establecer si los procedimientos de solicitud, otorgamiento v rendicion de cuentas de cada
encargo otorgado a la Oficina Comercial del Pert en el Exterior Sao Paulo en los afios
fiscales 2023, 2024 y primer semestre 2025, se han efectuado de conformidad con la
normativa y las disposiciones internas aplicables.

Objetivos especificos

1. Establecer que los procedimientos de solicitud, otorgamiento y rendicion de cuentas de
cada encargo otorgado en el afio fiscal 2023 a la OCEX Sao Paulo, se realizaron de
conformidad a la normativa y disposiciones internas aplicables.

2. Determinar que los procedimientos de solicitud, otorgamiento y rendicién de cuentas de
cada encargo otorgado en el afio fiscal 2024 a la OCEX Sao Paulo, se realizaron de
conformidad a la normativa y disposiciones internas aplicables.

3. Determinar que los procedimientos de solicitud, otorgamiento y rendicion de cuentas de
cada encargo oforgado en el primer semestre 2025 a la OCEX Sao Paulo, se realizaron
de conformidad a la normativa y disposiciones internas aplicables.
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1.3. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance

Materia de Control

La materia de control para la auditoria de cumplimiento corresponde a los encargos
otorgados a la Oficina Comercial del Per(i en el Exterior Sao Paulo, durante los aﬁos fiscales
2023, 2024 y primer semestre 2025, regulado por la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD “Lineamientos para la solicitud, otorgamiento y rendicion de cuentas
de encargos a ios consejeros econdmicos comerciales a cargo de las Oficinas Comerciales
del Perd en el Exterior de la Comision de Promecitn del Peri para la Exportacion y €l Turismo
— Prompert, la cual tiene como objetivo, el establecer normas y criterios para la solicitud,
otorgamiento y rendicién de cuentas de los fondos publicos asignadoes bajo la modalidad de
Encargo a los Consejeros Econémicos Comerciales del Per(i en el Exterior (en adelante
CEC), para el funcionamiento y gestién de las mismas.

El Proceso de Solicitud, Otorgamiento y Rendicion de Cuentas de Encargos a los CEC, se
{ grafica a continuacion:

uJ
"[—'[' Graficon.®1
- Proceso de Solicitud, Oforgamiento y Rendicién de Cuentas de Encargos a CEC

DE LA SOLICITUD Y APROBACION DEL ENCARGO
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Fuants: Dwectva N° 003-2020-PROMFERUGE-0AD ‘Umemenlos pasa la Soliotud. Olorgarments y Rendwidn de Cuentas de Encargos a los Gonsejeros Econdmicos
Cormercrales a cargo de 1as Ohicinas Coraiciales det Perd en ol Extenor de la Comandn da Premoadn del Peri para la Bxporlacion y of Tursmo - PROMPERU® aprobada
msthante Resolucion de Gerentia General N 067-2020-PROMPERLGG de 30 de abrl de 2020

Elaborado por: Comision Auditora
Materia Comprometida

La materia comprometida esté constituida por un total de cuarenta y nueve (49) expedientes
fisicos correspondientes al proceso de solicitud, otorgamiento y rendiciones de cuentas de
encargos fijos, adicionales y extraordinarios otorgados a la Oficina Comercial del Perli en el

Exterior (OCEX) Sao Paulo, durante los ejercicios fiscales 2023, 2024 y el primer semestre
de 2025.

Dichos expedientes contienen la documentacién que sustenta la ejecucion, utilizacion y
liquidacion de los recursos publicos fransferidos a la referida OCEX, incluyendo

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocién del Peri para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU O 4
Periode: del 1 de enero de 2023 ai 30 de junio 2025. 0
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comprobantes de pago, informes técnicos y documentacion administrativa que acreditan el
destino de los fondos asignados.

Estos expedientes consfituyen la base documental sobre la cual se realiza la evaluacion de
cumplimiento, permitiendo verificar si la OCEX Sao Paulo ejecuto los encarges conforme a
los fines institucionales y a las disposiciones normativas vigentes.

Al respecto, la Directiva n. 003-2020-PROMPERU/GG-OAD “Lineamientos para la Solicitud,
Otorgamiento y Rendicion de Cuentas de Encargos a los Consejeros Econdmicos
Comerciales a cargo de las Oficinas Comerciales del Perd en el Exterior de la Comision de
Promocion del Perl para la Exportacion y el Turismo ~ Prompen)”, describe los tipos de
encargos, de la siguiente manera':

« Encargo adicional: Recurso destinade a cubrir gastos de gestion con periodicidad
semestral o trimestral, vinculados a actividades tales como ferias, misiones, workshops,
seminarios y otros, asi como, adquisicion de bienes de capital. En caso la OCEX tenga

Ne* cuenta bancaria a nombre del CEC, el encargo sera tramitado trimestralmente.

L,ﬁl“t » Encargo extraordinario fijo y/o encargo extraordinario adicional: Recurso destinado
a cubrir gastos no contemplados iniciaimente en los encargos fijos y/o encargos
adicionales.

» Encargo fijo: Recurso destinado a cubrir los gastos operativos de la OCEX, con
periodicidad semestral o trimestral. En caso la OCEX tenga cuenta bancaria a nombre
del CEC, el encargo seré tramitado trimestralmente.

De la revision de los expedientes fisicos? que contienen los comprobantes de pago que
sustentan las rendiciones de cuentas de los encargos otorgados a la OCEX Sao Paulo,
correspondiente al periodo 1 de enero de 2023 al 30 de junic de 2025, se advirtieron gastos

Q\ por cuatro (4) tipos de encargos, tal como se muestra en el cuadro siguiente:
. Cuadro n.°1
@ Gastos por Tipo de Encargo
S Periodo: 1 de enero 2023 al 30 junio 2025
[ Tipo de Encargo Impsjne %
JURPLEENS,. {2 Rl L4 £ 351 |
Fijo . | 280224491 31.7%
' Adicional £ Exttaordmano ' | 2702774,39 30.6%
(Adconal | 205848041 23.3%
| Fijo Extraordinario = 1263166, 21 14.3%
okal | G5E 882666592 100% |

Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por fa Unidad de Finanzas.
Elaborado por: Comision Auditora.

Asimismo, se evidenci6 que, durante el periodo evaluado la OCEX Sao Paulo solicité un fotal
de cuarenta y nueve (49) encargos, los cuales fueron aprobados y otorgados mediante las
resoluciones que se detallan a continuacion:

* Conforme a los literales n), o} y p) del numeral 5.1 del rubro *V. Disposiciones Generales” de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD “Linearmientos para fa sclicitud, otorgamiento y rendicion de cuentas de encargos a los consejeros econdmicos
comerciales a cargo de las Oficinas Comerciales del Perli en el Exterior de fa Comisién de Promacion del Perl) para la Exportacion y ef
Turismo - PROMPERU", aprobada mediante la Resolucion de Gerencia General n.® 057-2020-PROMPERUIGG de 30 de abril de 2020.

2 El numeral v) del rubro Disposiciones Generales de la Direciiva n.> 003-2020-PROMPERU/GG-0AD lo define como: “Conjunto de
docurentos fisicos en original que sirven de sustento a la rendicién de cuentas del CEC, el que debe ser presentado a la OAD, en las
condiciones y plazos establecidos en la prasente Directiva®,

Auditoria de Gumplimiento a la Comisién de Promocion del Peri para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU 0 O 5
Periodo: del 1 de enero de 2023 al 30 de junio 2025,
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Allo

Encarge Oforgado

\[ Hiimero de
Selicitud

2023

ADICIONAL

Resolucién
Jefatural®

Fecha de
Solicitud

Fecha de fa

RJ

Inicio

T

|

Término

Monto
Otorgado
S/

ECROE23000076

000101-2023-
PROMPERU/GG-
OAD

311042023

14/02/2023

0140172023

30/06/2023

9} 000,00

ECROE23000101

000110-2023-
PROMPERU/GG-
__OAD _

90212023

ECRCE23000333

ADICIONAL
EXTRAORDINARIO

ECRCEZ23C00100

ECROEZ3000164

ECROE23000342

0004222023
PROMPERU/GG-
QAD

1210712023

17i02/2624

0110172023

30/06/2023

35300,00

2410712023

010772023

3112/2023

44 700,00

000118-2023-
PROMPERU/GG-
OAD

09022023 |

20/02/2023

0110172023

30/06/2023

136 660,00

000229-2023-
PROMPERU/GG-
0AD

2710412023

08/05/2023

27/04/2023

30/06/2023

40 600,00

000436-2023-
PROMPERU/GG-
__0OAD

19107i2023

014082023

| 01072023

ANN22023

75 500,00

ECROEZ3000431

000592-2023-
PROMPERU/GG-
QAD

250912023

ECROE23000449

000827-2023
PROMPERU/GG-
DAD

2710912023

250912023

0411012023

25/08/2023

3111212023 |

50 000.00

01/10/2023

212023

392 000,00

ECROE23000469

000658-2023-
PROMPERU/GG-
QAD

10072023

131012023

0171112023

311212023

| ECROE23000488

000676-2023-
PROMPERU/GG-
0AD

1310/2023

1811012023

1311012023

311212023

9000,00

| ECROE23000508

000734-2023-
PROMPERU/GG-
OAD

031112023

071112023

01/11/2023

311212023

18 000,00

ECROE23000532

000773-2023-
1611172023 | PROMPERU/GG-
‘ OAD

20/11/2023

1311112023

311212023

8573200

| ECROE23000550

ECROE23000582

000799-2023-
PROMPERU/GG-
| QAD

231112023

271172023

2311112023

31212023

80 000,00

"~ 000833,2023-
PROMPERU/GG-
0AD

011212023

|

04122023

0174212023

3111212023

64 724,00

ECROE23000597

000866-2023-
PROMPERUIGG-
| OAD

TN22023

121212023

111212023

311212023

£2 000,00

FLIO

EXTRAORDINARI

FIO

QO f——

ECROE23000040

| 000056-2023-
1710112023 | PROMPERU/GG-
| 0AD

ECROE23000372

ECROE23000162

© 000491-2023-

09/08/2023 } PROMPERU/GG-
w 0AD

-—

2710112023

01/0112023

30/06/2023

425 061,00

|
|
|

18/06/2023

010712023

31122023

548 119,00

000212-2023-
PROMPERUIGG-
OAD

2110412023

2510412023

2110412023

30/06/2023

84 400,00

ECROEZ3000366

000488-2023-
07082022 | PROMPERU/IGG-
0AD

00/08/2023

07/08/2023

NM22023

33500000

3 Resoluciones emitidas por la jefatura de ta Oficina de Administracion (OAD) de PROMPERU.

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocién del Perd para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU

Periodo: del 1 de enero de 2023 al 30 de junio 2025.
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Engarge Ofergade
Ao Nimerode | Fechade Resolucion Fecha de la Monto
Tipo Soficitud Solicitud lefataral® RJ fnicio Términe Otorsgi ade

000775-2023-
ECRCE23000538 | 20/11/2023 | PROMPERU/GG- | 20442023 | 201172023 | 3111212023 { 460 000,00
QAD
000028-2024-
ECROE24000022 | 11/01/2024 | PROMPERW/GG- | 1901/2024 | 01042024 | 3006i2024 21 420,00
OAD
000134-2024-
ECROE24000136 | 910272024 | PROMPERUIGG- | 140272024 | 0101/2024 | 30006/2024 | 256 027,00
0DAD
000153-2024-
ECROE24000148 | 19/02/2024 | PROMPERU/GG- | 2302/2024 | 01/01/2024 | 30/06/2024 | 300 630,00
0AD
000430-2024-
ECRCE24000329 | 14/06/2024 | PROMPERUIGG- | 19/06/2024 | 01/47/2024 | 311202024 | 23937000
0AD
000564-2024-
ECROE24000409 | 5082024 | PROMPERUIGG- | 808/2024 | 010772024 | 3141212024 7342300
0ab
000247-2024-
ECROE24000210 | 11/04/2024 | PROMPERU/GG- | 16/04/2024 | 11/0472024 | 30/06/2024 25 000,00
0AD
000384-2024-
ECROE24000303 | 11/06/2024 | PROMPERUIGG- | 11/06:2024 | 11/06/2024 | 311122024 | 80000000
OAD
000580-2024-
ECRCE24000423 | 9/08/2024 | PROMPERU/GG- | 13/08/2024 | 00/08/2024 | 30/11/2024 | 25584400
OAD
000621-2024-
ECRCE2400044) |28/08/2024 | PROMPERU/GG- | 20912024 | 26/08/2024 | 3111212024 10.000,00
| 0AD
/0N BUVY 000665-2024-
ECROE24000464 | 5092024 | PROMPERUIGG- { 12000/2024 | 0140972024 | 31/1212024 55 000,00
QAD
000696-2024-
ECRCE24000477 | 11/09/2024 | PROMPERU/GG- | 18/09/2024 | 090972024 | 31/12/2024 17 380,00
QAD
7 T 000732-2024-
SION WY ECROE24000504 |24/09/2024 | PROMPERUIGG- | 27/09/2024 | 19/09/2024 | /122024 | 250000,00
OAD
000807-2024-
ECROE24000543 |16/10:2024 | PROMPERUIGG- | 18/10/2024 | 167402024 | 311122024 9500,00
QAD
000838-2024-
ECROE24000560 | 2671042024 | PROMPERUIGG- | 2010/2024 | 247102024 | 3111212024 | 100 000,00
QAD
000961-2024-
ECROE24000637 | 41212024 | PROMPERUIGG- | 51212024 | 011122024 | 31122024 60 000,00
OAD
000083-2024-
ECROE24000096 |23/01/2024 | PROMPERUIGG- | 20012024 | 0101/2024 | 30/06/2024 | 614 028,00
0AD
000470-2024-
ECRCE2000363 | 28/06/2024 | PROMPERUIGG- | 207:2024 | 011072024 | 3111272024 794 208,00
QAD
000596-2024-
ECROE24000429 |16/08/2024 | PROMPERU/GG- | 22/08/2024 | 12/08/2024 | 31/12/2024 149 596,00
OAD
000857-2024-
ECROE24000583 |31/10/2024 | PROMPERU/GG- | 0411472024 | 2810/2024 | 311272024 | 22825100
OAD
 000993-2024-
ECROE24000657 | 171122024 PROMPERU/GG-
1 0AD |

ADICIONAL

=t

2024

ADICIONAL
- EXTRAORDINARIO

FlJO

FIJO EXTRAQRDINARIO

19/12/2024 | 011272024 i 31122024 70 600,00

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocion def Perd para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU 0 0 7
Periodo: del 1 de enero de 2023 al 30 de junio 2025.
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Encargo Otorgado
Afio i ‘ , \ Monto
3 mero de ha de Facha de | 3, ol
Tipo N;oﬁeci;:u" I;z;cit:d %ﬁﬁgﬁ“ b Jde a Inicio | Término Otogad&
i £00082-2025-
ECROE25000044 | 16/01/2025 | PROMPERU/GG- | 23/1/2025 | 00172025 | 3040612025 15 960,00
L L el 1 &
‘ 000112-2025- ‘
2 ECROE25000003 | 03022025 | PROMPERU/GG- | 05/022025 | 010172025 | 30/06/2025 | 126 550,00
z o 4| [ | 0AD
2 000133-2025-
= £CROE25000100 | 07/02/2025 | PROMPERU/GG- | 18/02/2025 | ©01/01/2025 | 30/06/2025 | 351100,00 |
T e OAD -
000134-2025- ‘
ECROE23000105 | 141022025 | PROMPERUIGG- | 18/022025 | 01012025 = 30/06/2026 54 500,00
DTS [N X O [ 1 [ (02211 o ] U
‘ 000209-2025-
2025 ECROE25000155 | 17032025 PROMPERU/GG- | 19/03/2025 | 1200312025 | 300612025 13 632,00
% AR QAD ‘
2 000265-2025-
( = ECROE25000179 | 09/0472025 | PROMPERU/GG- | 15/04/2025 | 01/04/2025 | 30/0612025 41 800,00
) 2 i - (06)o9 G0N IS
k _(o § 000330-2025-
= ECROEZ5G00217 | 09/05/2025 | PROMPERUIGG- | 16/05/2025 | 01052025 | 30/06/2025 22 000,00
‘ | S . o (CT) et | =i
[ =5 00531-2025-
| ECROEZ25000371 | 18/06/2025 | PROMPERUIGG- | 24/06/2025 = 17/082025 | 31/07/2025 5780,00
QAD
' B | ooo1i02025- | 1
{ § ECROE25000037 | 04/022025  PROMPERU/GG- | 051022025 | 01042025 | 30/06/2025 | 652 806,00
[

- T | |
et

Fuente: Memorando n.” 003390-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 27 de agosto de 2025, remite rendiciones de cuentas
de los encargos oforgados GCEX Sao Paulo, periodo 2023. Memorando n.° 000339-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 21
\Nﬁaﬁ de julio de 2025, remite rendiciones de cuentas de los encargos otorgados OCEX Sao Paulo, periodo 2024. Memorando n.”
AVOR 000448-2025-PROMPERU/GG-0AD-UFIN de 15 de octubre de 2025, remite rendiciones de cuentas de los encargos oforgados
QCEX Sao Paulo, periodo 2025.
{ Elaborado Por: Comision Auditora.
o\ -

Alcance

La auditoria de cumplimiento comprende la revision del proceso de sclicitud, otorgamiento y
rendicion de cuentas de encargos a los consejeros econémicos comerciales a cargo de las
Oficinas Comerciales del Per( en el Exterior de la Comision de Promocion del Per( para la
Exportacion y el Turismo, en el periodo de 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2025, en los
que se intervino a la Oficina Comercial del Perl en Sao Paulo, Direccion de las Oficinas
Comerciales del Perli en el Exterior, Oficina de Planeamiento y Presupuesto, Oficina de
Administracién, Unidad de Logistica y Unidad de Finanzas ubicadas en el Edificio
MINCETUR-PRODUCE ({Calle 1 Oeste n.° 50, pisos 13 y 14 - San Isidro, provincia y
departamento de Lima).

Cabe precisar que, con €l fin de cumplir con los objetivos del presente examen, se ha
efectuado la revision de operaciones y registros anteriores y posteriores al periodo de la
auditoria.

1.4. De la entidad o dependencia

La Comisién de Promocidn del Perl para las Exportaciones y el Turismo es un organismo
técnico especializado con personeria juridica de derecho piblico intemo que goza de
autonomia funcional, técnica, econdémica, financiera, presupuestal y administrativa. Se
encuentra adscrita al Ministerio de Comercio Exterior y Turismo y constituye un pliego

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocion det Perii para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU
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presupuestal. Asimismo, Promper( actla a nivel nacional e internacional, en el marco de sus
competencias.

A continuacion, se muestra la estructura orgénica grafica de la Comision de Promocion del
Pert para las Exportaciones y el Turismo - Promperu;

Gréfico n.° 2
Estructura Organica de Promperd
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Fuente: Resolusion de Presidencia Ejecutiva n.° 060-2019-PROMPERU/PE de 12 noviembre de 2019.

En ese sentido, las unidades organicas comprendidas en la materia de control son la Oficina
Comercial del Pertl en el Exterior Sao Paulo, Direccidn de las Oficinas Comerciales del Pert en el
Exterior, Oficina de Planeamiento y Presupuesto, Unidad de Finanzas, Unidad de Logistica,
Oficina de Administracion. A continuacion, se aprecian sus funciones:

Oficina de Planeamiento v Presupuesto

El articulo 21 del Texto Integrado del Reglamento de Organizaciones y Funciones de Prompert,
aprobado con Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 060-2019-PROMPERU/PE de 12
noviembre de 2019, sefiala que la Oficina de Planeamiento y Presupuesto depende de la Gerencia
General, y es el 6rgano de asesoramiento encargado de fermular, conducir y evaluar los procesos
de planeamiento, presupuesto, desarrollo y modemizacion de la gestion de [a entidad, y de
cooperacion técnica internacional, de acuerdo con la normativa vigente. Sus funciones son:

a) Asesorar a la Alta Direccidn y demas organos de la entidad, asf como emitir apinion técnica,
en el ambito de su competencia, respecto a los asuntos que se sometan a su consideracion
o cuando expresamente lo establezca alguna disposicion legal.

b} Conducir y supervisar los procesos de formulacion, modificacion y evaluacién del plan
estratégico institucional, del plan operative institucional, y del presupuesto institucional,
conforme a la normativa vigente, y proponer dichos documentos a la Gerencia General.

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocion del Perd para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU
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c¢) Controlar la ejecucion presupuestaria y otorgar ia certificacion de crédito presupuestario, de
acuerdo a la normativa vigente.

d) Dirigir y supervisar la formulacién y actualizacion del Reglamento de Organizacion y
Funciones, Texto Unico de Procedimientos Administrativos, Carta de Servicios y demas
documentos de gestion institucional, en coordinacion con los drganos y unidades organicas
de la entidad, y de conformidad con la normativa vigente; y proponer dichos documentos a la
Gerencia General.

e) Dirigir, supervisar y evaluar la gestion de los recursos de cooperacion técnica internacional
no reemholsable, y presentar a la Gerencia General el Programa de Cooperacion Tecnica No
Reembolsable de la entidad.

f}  Conducir y supervisar el proceso de formulacion y actualizacién de politicas, directivas,
procedimientos, manuales y ofros documentos necesarios para la gestion institucional.

g) Proponer ala Gerencia General la Memoria Institucional anual.

h) Identificar, proponer y evaluar acciones de modernizacion de la gestion institucional, en
concordancia con las normas y lineamientos que regulen la materia.

b i) Promover y apoyar a los organos de la entidad en la identificacion y desarrollo de iniciativas
9, (“ institucionales de modemizacién de la gestion.
f trr j)  Coordinar y supervisar la implementacion, monitoreo y seguimiento de modelos de gestion

orientados a mejorar la calidad de los servicios que brinda la entidad.
k) Ofras funciones que le sean asignadas por la Gerencia General y aquellas que le sean dadas
por normativa expresa

? Oficina de Administracién

El articulo 33 del Texto Integrado del Reglamento de Organizaciones y Funciones de Promperd,

establece que la Oficina de Administracion depende de la Gerencia General. Es el organo de

apoyo encargado de planificar, implementar, programar, conducir y controlar los procesos de

\&\1 abastecimiento, control patrimonial, contabilidad, tesoreria y gestion documental, de acuerdo con

WA . la normativa vigente; asi como, de la administracion de los servicios generales requeridos para el
cumplimiente de las funciones de la entidad. Sus funciones son:

a) Dirigir, controlar y evaluar los procesos de abastecimiento, control patrimonial, contabilidad,
tesoreria y gestion documental, de acuerdo con la normativa vigente.

b) Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las actividades de mantenimiento y
conservacion de |a infraestructura, vehiculos y demas bienes, asi como las de seguridad y
vigilancia, y limpieza de las sedes de la enfidad.

c) Dirigir, supervisary evaluar el servicio de mensajeria y fletado, a nivel nacional e internacional.

d} Aprobar las altas y bajas de los bienes patrimoniales de la entidad, asi como, su posterior
disposicion.

e) Conducir, supervisar y evaluar la implementacién y difusién de medidas de ecceficiencia en
la entidad, e informar al Ministerio del Ambiente sobre los resultados alcanzados.

f}  Otras funciones que le sean asignadas por la Gerencia General y aquellas que le sean dadas
por normativa expresa.

Unidad de Logistica

El articulo 36 del Texto Integrado del Reglamento de Organizaciones y Funciones de Promper(
sefiala que la Unidad de Logistica depende de la Oficina de Administracion, y es la unidad organica
encargada de conducir y ejecutar los procesos de programacion y contratacion de bienes y
servicios, y ejecucion de obras; almacenamiento y control patrimonial, en concordancia con las
normas y procedimientos establecidos. Sus funciones son:

Auditoria de Cumplimiento a la Comisidn de Promocién del Perd para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU O 1 0
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a) Programar, coordinar y controlar los procesos de contratacion de bienes y servicios, y
gjecucion de obras, requeridos por fa entidad; y realizar la gestion administrativa de los
contratos que se deriven de ellos.

b) Consolidar, en coordinacién con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, los
requerimientos de los 6rganos y unidades organicas de la entidad y formular el Cuadro de
Necesidades de bienes, servicios y obras.

¢) Elaborar, modificar, ejecutar y evaluar el Pian Anual de Contrataciones de la entidad.

d) Planificar, ejecutar y controlar los procesos de almacenamiento y distribucion de bienes de la
entidad, a nivel nacional.

e) Administrar y controlar los bienes patrimoniales de la entidad, en concordancia con la
normativa vigente.

f) Otras funciones que le sean asignadas por la Oficina de Administracién y aquellas que le
sean dadas por nomnativa expresa.

Unidad de Finanzas

El articulo 38 del Texto Integrado del Reglamento de Organizaciones y Funciones de Promperi
indica que la Unidad de Finanzas depende de la Oficina de Administracion es la unidad organica
encargada de programar, coordinar y ejecutar los procesos de los sistemas de contabilidad y
tesoreria de la entidad, en concordancia con las normas y procedimientos establecidos. Sus
funciones son:

A= a) Conducir y controlar la ejecucion financiera y las operaciones de tesoreria, de acuerde con la
Y’ normativa del Sistema Nacional de Tesoreria.
: b) Analizar periddicamente la situacion financiera de los resultados de la gestion presupuesta y
[a situacién patrimonial, estableciendo los indicadores para la oportuna toma de decisiones.

¢) Conducir la elaboracion y preparacion de la rendicién de cuentas, mediante la ejecucion,

\ registro y control de las operaciones contables y financieras de la entidad, de acuerdo con la
\WA - normativa vigente.

' d) Controlar y conciliar la ejecucion del presupuesto institucional autorizado, asignaciones

comprometidas, ejecucion de ingresos y ejecucion de gastos.
e) Conducir y supervisar los procesos de formulacion, andlisis e interpretacion de los estados
financieros, asi como la informacion contable, financiera y presupuestaria de la entidad.
f}  Administrar y custodiar los recursos financieros y valores a cargo de la entidad, asi como, las
cuentas bancarias; efectuando conciliaciones bancarias y arqueos de caja.
g) Gestionar la apertura, manejo y cieme de las cuentas bancarias de la entidad, en
concordancia con la normativa del Sistema Nacional de Tesoreria.

h) Formular y presentar oportunamente a la Direccion General de Contabilidad Piblica del

Ministerio de Economia y Finanzas, los estados financieros y presupuestarios de la entidad,

e informacion complementaria, para a elaboracion de la Cuenta General de la Repiblica, en

concordancia con la normativa vigente.
i} Ofras funciones que le sean asignadas por la Oficina de Administracion y aquellas que le
sean dadas por normativa expresa.

Direccion de las Oficinas Comerciales del Perdl en el Exterior

El articulo 73 dei Texto Integrado del Reglamento de Organizaciones y Funciones de Promper(,
dispone que la Direccidn de las Oficinas Comerciales del Perd en el Exterior (en adelante “DQ"),
depende de la Presidencia Ejecutiva, siendo el 6rgano de linea encargado de dirigir, coordinar,
evaluar y supervisar a las Oficinas Comerciales del Per( en el Exterior, en concordancia con las
politicas, lineamientos, objetivos y metas sectoriales, cuyas funciones son:

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocion del Perd para la Exportacidn y el Turismo - PROMPERU
Periodo: del 1 de enero de 2023 al 30 de junio 2025. 0 1 1




CONTRALORIA

. GENERAL DE LA KEPUBLICA DEL PERU
INFORME DE AUDITORIA N° 146-2026-CG/PROT-AC

Pagina 10 de 112

a) Proponer, supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades del Plan Operativo
Institucional de promacion de las exportaciones, el turismo, la inversién empresarial y la
imagen pais, a ejecutarse a través de las OCEX, en coordinacion con los demés drganos y
unidades organicas de linea en lo que corresponda, que formen parte de los planes operativos
de promocion de las exportaciones, turismo, inversion empresarial e imagen pais.

b) Coordinar con la Oficina de Estrategia de Imagen y Marca Pais, la Oficina de Produccién y la
Oficina de Comunicaciones, la planificacion y supervision de las acciones de mercadeo,
publicidad, comunicaciones, gestion de apoyo para la promocion, organizacion de eventos y
desarrollo de material promociona!, difusién, promacion y proteccion de la Marca Pais Pert y
las marcas sectoriales, necesarias para ejecutar las actividades de competencia de las OCEX,
previstas en los planes operativos de promocidn de las exportaciones, turismo, inversion
empresarial € imagen pais.

c) Coordinar con los drganos de linea competentes de la entidad la difusion en los sectores

productivos a nivel nacional de la informacion que generen fas OCEX sobre los mercados

internacionales y las oportunidades de negocio para las exportaciones peruanas, el turismo y

las inversicnes empresariales.

Mantener comunicacion e intercambiar informacion con los érganos de linea de la entidad

sobre la identificacion de nuevos mercados y oportunidades para las exportaciones peruanas,

la emision de turistas y fuentes de inversiones empresariales para el Peril; sobre las medidas
que afecten o puedan afectar estas actividades econdmicas; asi como sobre las actividades

de promocién desarrolladas por las OCEX.
- e) Promover a través de las OCEX, el desarrollo y gestion de la red de contactos compradores,
operadores turisticos, inversionistas y aliados- en los mercados dentro del ambito de su

’7«{\(5 circunscripcion.

: , f) Dirigir, supervisar y evaluar permanentemente el desempefio de los Consejeros y Agregados
- Econdmicos Comerciales y la gestion de las OCEX. Identificar, evaluar y proponer a la
Presidencia Ejecutiva la creacion de nuevas OCEX o la desactivacion de las existentes, asi
HI como las acciones diplomaticas y protocolares que resulten necesarias para su

: \L.\ )

T
=
e

(=X
e

funcionamiento, en coordinacién con el sector competente.

g} Proponer ala Presidencia Ejecutiva las normas y procedimientos que regulen los procesos de
seleccion de los Consejeros y Agregados Econdmicos Comerciales de las OCEX, de
conformidad con el articulo 4 de fa Ley N° 29890.

h) Derivar a las OCEX las solicitudes de informacion recibidas por las Direcciones de Promocion
de la entidad, de los sectores productivos nacionales, entidades piblicas o privadas, incluidos
los gremios locales, sobre los mercados internacionales y las oportunidades de negocio para
las exportaciones peruanas, el turismo y la inversién empresarial.

i) Ofras funciones que le sean asignadas por la Presidencia Ejecutiva y aquellas que le sean
dadas por normativa expresa.

Oficinas Comerciales del Perii en el Exterior

El articulo 78 del Texto Integrado del Reglamento de Organizaciones y Funciones de Prompert,
establece que las OCEX dependen de la DO, y son organos desconcentrados responsables del
estudio, planeamiento, formulacion y ejecucion de las actividades que les corresponda, previstas
en los planes operativos de promocion de las expertaciones peruanas, turismo al Pertl, imagen
pais e inversion empresarial en el pais, en ef ambito de los mercados donde operan, y en
concordancia con las politicas emitidas por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (en
adelante "Mincetur’) y los sectores competentes sobre la materia.

Las OCEX estaran a cargo de un Consejero o Agregado Econdmico Comercial designado
mediante Resolucion Ministerial del Mincetur, en condicion de funcionario de confianza; una vez
designados, los Consejeros y Agregados Economicos Comerciales son acreditados en cada sede
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por el Ministerio de Relaciones Exteriores, sujetdndose a la Convencion de Viena sobre
Relaciones Diploméaticas y demas normas internacionales aplicables. En el exterior, los
Consejercs y Agregados Econdmicos Comerciales acreditados dependen jerarquicamente del
Jefe de Misidn, en los aspectos diplomaticos y de representacion: Sus funciones* son:

a) Proponer a la Direccién de la Oficinas Comerciales del Perti en el Exterior las actividades a
gjecutarse en el mercado donde operan, que formen parte de los planes operativos de
promocion de las exportaciones, turismo, inversion empresarial e imagen pais, en
coordinacion con los 6rganos y unidades organicas de linea correspondientes.

b} Planear, ejecutar y evaluar las actividades de promocion de las exportaciones, turismo,
inversion empresarial e imagen pais, establecidas en el Plan Operativo Institucional para les
mercados donde operan, e informar los avances y resultados obtenidos a la Direccion de las
OCEX.

¢) Facilitar, gestionar y concretar agendas de negocio en el mercado de destino para entidades
peruanas plblicas o privadas, en coordinacion con la Direccion de las OCEX y las unidades

| organicas correspondientes.

{ 'U ( d) Coordinarcon Iz Oficina de Estrategia de Imagen y Marca Pais, la Oficina de Comunicaciones

! |'»w y la Oficina de Produccidn, la organizacion y ejecucion de las acciones de mercadeo,
publicidad y comunicaciones, desarrollo de material promociona, gestién de apoyo para la
promocion y organizacion de eventos, para la ejecucion de las actividades de promocion en
el ambito de su competencia.

e) Ejecutary evaluar acciones de difusion, promocion y proteccion de la Marca Pais Peri y las

A marcas sectoriales en los mercados donde operan, en coordinacion con la Oficina de
? Estrategia de Imagen y Marca Pais y la Direccion de las OCEX.
fi  Informar peribdicamente a los 6rganos de linea de la entidad, a traves de la Direccion de las

w‘g@o‘@? OCEX, sobre el comportamiento de los mercados y las oportunidades comerciales, turisticas
: y de inversion empresarial que se presentan para el Peru, y velar por el cumplimiento de los
compromisos comerciales internacionales asumidos por el Perd, en el dmbito de su

\}R i competencia.

g} Comunicar a la Direccién de las OQCEX las oportunidades comerciales identificadas para su
difusion en el sector empresarial correspondiente.

h) Facilitar informacion de inteligencia de mercado y de interés comercial que contribuya con la
actualizacion de la base de datos de la entidad, conforme a lo previsto en la legisiacion
aplicable, y ponerla a disposicion det sector empresarial a través de los boletines informativos
y de la pagina web de Promperl.

i) ldentificar mercados, segmentos, niches u otras oportunidades, en el exterior para fomentar

; la exportacion de bienes y servicios, incrementar la emision de turistas, asi como las

\ inversiones empresariales en el Per(.

) Informar inmediatamente a la Direccion de las OCEX, las medidas que afecten o puedan
afectar el turismo, ias inversiones o el acceso a bienes y servicios del Peru.

k) Informar periédicamente a ia Direccion de las OCEX, de todas las actividades en que participa
y las gestiones que realiza.

I) Desarrollary gestionar la red de contactos -compradores, operadores turisticos, inversionistas
y aliados- en los mercados donde operan para impulsar y facilitar el flujo comercial hacia ellos,
asi como la emision de turistas y las inversiones hacia el Perd.

m) Atender las solicitudes de informacion a través de la Direccion de las OCEX, recibidas por las
Direcciones de Promocion de la entidad, de los sectores productivos nacionales, entidades
publicas o privadas, incluidos los gremios locales, sobre los mercados internacionales y las
oportunidades de negocio para las exportaciones peruanas, el turismo y las inversiones
empresariales.

4 hitps:fiexportemos. pe/contactarasfoficinas-promperu-en-gl-mundo
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n} Coocrdinar e informar periddicamente al Jefe de la Misién del Pert en el pais correspondiente
0 quien haga sus veces, de las actividades de promocién de exportaciones, turismo €
inversion empresarial,

fi) Administrar diligentemente los recursos que se les encarga y cumplir las normas internas que

regulen el funcionamiento de las OCEX.

0) Otras funciones que le sean asignadas por la Direccion de las Oficinas Comerciales del Peru
en el Exterior.

Es de precisar, que Promperi cuenta con treinta (30) Oficinas Comerciales del Perd en el Exterior,
las cuales se detallan a continuacion:

Cuadron.® 3
Relacion de Oficinas Comerciales del Peru en el Exterior - OCEX
Por Region OCEX
f ‘ Norteamérica: Seis (§) oficinas Los Angeles, Nueva York, Miami, Houston, Toronto y México D.F.
JF{I (_L Sudamérica: Seis {6, oficinas Bogot4, La Paz, Santiago, Szo Paulo, Busnos Aires y Quito
| - Centroamérica: Una (1) oficina Ciudad de Panama

Europa: Siete (7) oficinas Hamburgo, Madrid, Londres, Moscl, Paris, Rdterdam y Milan.

Asia: Nueve {9} oﬁcina% Tokio, Sedil, Bangkok, Pekin, Shanghai, Hong Kong, Nueva Delhi, Taipéi y Dubai.
— Oceania: Una (1) oficina Sidney

Fuente: Directorio de Oficnas Comerciales del Perd en el Exterior - informes v publicacicnes - Comision de Promocion del Pert

pasa ia Exportacion y el Turismo - Plataforma del Estado Peruanc.
Elaborado por: Comisién Auditora.

Las Oficinas Comerciales del Per(l en el Exterior estan a cargo de un Consejero o Agregado

Econdémico Comercial designado mediante Resolucion Ministerial del MINCETUR, en condicion

de funcionario de confianza; una vez designados, los Consejeros y Agregados Economicos
. Comerciales son acreditados en cada sede por el Ministerio de Relaciones Exteriores, sujetandose
a la Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas y demas normas interacionales
aplicables’. En ese marco, para la OCEX Sac Paulo, mediante Resolucion de Presidenta Ejecutiva
n.® 000201-2022-PROMPERU/PE de 15 de diciembre de 2022, se dispuso el desplazamiento® de
la Consejera Economica Comercial, sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Gélvez a
la OCEX Sao Paulo (Brasil)’.

1.5. Notificacién de las Desviaciones de Cumplimiento

En aplicacibn de las Nomas Generales de Control Gubernamental, aprobada con
Resolucién de Contraloria n.° 295-2021-CG y modificatorias, la Directiva n.® 001-2022-
CGNGRM "Auditoria de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobados

5 De acuerdo a Io sefialado en el articule 78 del Texio Integrado del Reglamento de Organizaciones y Funciones de PROMPERU, aprobado
con Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 060-2013-PROMPERU/PE de 12 noviembre de 2019.

&El numeral 6.2.2 de la Directiva n.> 0004-2021-PROMPERU/DO “Lineamientos para la gestion de los Consejeros Economicos Comerciales
a cargo de las Oiicinas Comerciales del Pend en el exterior de la Comisién de Promocion del Peri para la exportacion y el turismo -
PROMPERLU" aprobada mediznte Resolucion de Gerencia General n.° 112-2021-PROMPERUGG de 10 de junio de 2021, respecto al
Desptazamiento de CEC, esfablece lo siguiente:

“La Presidencia Ejecutiva de PROMPERL puede disponer por necesidad de servicio, ef desplazamiento def CEC a ofra sede, con la
finglidad de replicar en ofra OCEX la experiencia adguirida, en razén de sus apiifudes, capacidades, habilidades, formaciény desempenio,
a propuesta de la DO.

Para tal efecto, el desplazamiento de los CEC se dispone medianfe Resoiucion de Presidencia Ejecutiva.

La DO informara a ia Oficina dfe Recursos Humanos (ORH) fa fecha de término de funciones dei CEC en la sede de OCEX anferiory la
fecha de inicio de funciones en la nueva sede de QCEX, Asimismo, el CEC desplazado debe realizar las acciones correspondientes al
Procedimiento para la entrega y recepcion de cargo de los servidores civiles de PROMPERLL”

7 Documento remitido con Memorando n.® 000387-2025-PROMPERU/GG de 19 de agosto de 2025, emitido por la Gerenta General de
PROMPERU, en atencion al oficio n.* 002-2025-CG/OC5610-RI-ROZ de 15 de agosto de 2025,
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mediante Resolucién de Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022, y
modificatorias, asi como al marco normativo que regula la notificacion electranica en el
Sistema Nacional de Confrol, se cumplié con el procedimiento de notificacién de las
desviaciones de cumplimiento, a las personas comprendidas en los hechos observados a fin
que formulen sus comentarios ¢ aclaraciones.

No obstante, en atencién a lo dispuesto en la Segunda Disposicion Complementaria
Transitoria de la Directiva n.® 007-2025-CG/DOC “Notificaciones Electronicas en el Sistema
Nacional de Control", aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 479-2025-CG,
publicada el 29 de octubre de 2025, y debido a la suspension temporal del servicio del
Sistema eCasilla-CGR, las notificaciones se realizaron mediante modalidades fisicas,
conforme a lo establecido al Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Cabe sefialar que, la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Gélvez, Consejera
Econdémica Comercial del Per(l en el Exterior Sao Paulo autoriz6 se efectie fa notificacion

( mediante correo electronico, considerando que actualmente reside en dicho pais y remitio

M sus comentarios por dicho medio. No obstante, en atencion a lo sefialado en el articulo 127
del Manual de Auditoria de Cumplimiento, mediante Oficio n.° 00025-2026-CG/PROT-AC-
SP de 23 de enero se formalizé ante el Organo de Control Institucional del Ministerio de
Relaciones Exteriores la solicitud de apoyo para realizar las gestiones de comunicacion de
la desviacion de cumplimiento a la referida involucrada en la ciudad de Sac Paulo — Brasil.

K?/(‘ Los demas funcionarios y servidores plblicos involucrados, fueron notificados por medios
fisicos.

En ese marco, todas las personas comprendidas en los hechos observados fueron
notificadas por medio fisico y virtual, conforme a las constancias de recepcion respectivas,
Q los cuales se presentan en el Apéndice n.° 81.
\)u\

1.6. Aspecto Relevante

Durante el desarollo de la presente Auditoria de Cumplimiento, la Comisién Auditora
identific el siguiente aspecto relevante que considera necesario revelar, con la finalidad de
dar a conocer 1os hechos, acciones o circunstancia que, por su naturaleza e implicancia,
tienen relacion directa con ta materia de control evaluada.

1.6.1. INSUFICIENTE ~ DOCUMENTACION SUSTENTATORIA DE LAS
CONTRATACIONES DE PERSONAL LOCAL QUE PROMOVIO ACCIONES
LEGALES CONTRA LA OCEX SAO PAULO, ASi COMO EN EL SUSTENTO DE
LOS GASTOS POR SERVICIOS LEGALES DERIVADOS DE DICHOS PROCESOS,
GENERAN LIMITACIONES PARA VERIFICAR LA LEGALIDAD, TRAZABILIDAD Y
RAZONABILIDAD DE LAS OPERACIONES, ASi COMO PARA LA
DETERMINACION DE RESPONSABILIDADES Y UN EVENTUAL PERJUICIO
ECONOMICO

De la revision y andlisis de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas de los
encargos otorgados a la Oficina Comercial del Perd en el Exterior (OCEX) Sao Paulo,
correspondientes al periodo comprendido entre enero de 2023 y junio de 2025, se
verifico que, en relacion con los encargos n.es ECROE23000040, ECROE23000372,
ECROE23000160, ECROE23000366, ECROE23000538, ECROE240G00096,
ECROE24000363 y ECROE25000037, ejecutados durante los ejercicios fiscales
2023, 2024 y el primer semestre de 2025, se imputaron y sustentaron gastos
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mediante comprobantes de pago emitidos por concepto de “servicios legales y
Judiciales”, vinculados a la atencion de procescs judiciales y procedimientos
conciliatorios promovidos por prestadores de servicios contra la citada OCEX ante
organos jurisdiccionales de la Republica Federativa del Brasil, conforme se detalla a

continuacion:
Cuadron.® 4
Comprobantes de pago por concepto de
“Servicios Legales y Judiciales”
2 Importe por
Encargo Resolucidn Jefatural Importe Total 2 | Eomentaiiosipor
de servicios |  los gastos por
Afio Otoraado Readido legales y concepto de
Tipo N° Niimero Fecha E sg i {En Soles) | judiclales | servicios legates
{En Soles) {a) (En Soles) y judiciales
{6}
Relacionados a los
- casos de los
. r«ar ECROE23600040 | PRO - 27101/2023 425061,00 | 397 35540 19295,42 sefiores  Guerrs,
\{/ [ | Mollo y Ribera
QF_&( Relacionados a los
=} casos de los
h | ooo4st-2023 coel M.
ECROE23000372 | PROMPERU/CG- | 18108/2023 | 54811900 | 50094212 | 2342144 | Ribera y otos
{ OAD gastqs ) {sin
identificar si se
2023 i relaciona a algin
\ e | I = o = | o €aso)
) 000212-2023- ) al
& ECROE23000160 | PROMPERUICG- | 25/04/2023 84 400,00 58 054,28 58054,28 | caso del sefior
i 5 0AD Mollo.
\ 5 000468-202%- ‘ Relacionado _ al
‘ § ECROE23000365 PROMPERU/CG- | 09/08/2023 33500000 | 30310443 | 30310443 | caso del sefior
i OAD__ < = — |Goega s o |
ug_- 000775-2023- Relacionado  al
| ECROE23000538 = PROMPERUICG- | 20M11/2023 | 460 000,00 ’ 458 687,70 | 458687,70 | caso del sefior
Dy S TN e 8 R ] T e e ) E Ribera.
[ ‘ Relacionado  al
2 I caso del sefior
1 0000083-2024- \ Ribera y otros
- | ECROE24000095 = PROMPERUICG- | 20/0%/2024 | 614 028,00 ‘ 583 357,55 39841,04 | gasfas (sin
| GAD | identificar si se
| | relaciona a aiglin
o —_— — - caso)
2024 i Relacionados a los
casos de la Sra.
000470-2024- N =
ECROE24000363 PROMPERUICG- | 02072024 | 79420300 | 72504384 | 5170848 | Aiadne, Guema v
OAD alros  gastos (sin
identificar  si se
relaciona a alglin
L e Db — el 4 28 T | Caso)
Relacionados a fos
casos de la Sra.
000110-2025- ‘ e, ooy
| 225 | 2 | ECROE25000037  PROMPERUICG- | 05022025 | 65280600 | 59464600 | 2048225 | Sanchez y olros
= ' y : ;
CAD gasios _(sin i
identificar si se
relaciona a algin |
_____ e e — =L ] | caso) |
[ Total | 3913622,00 | 362209132 | 97459504 | ‘

Fuente: Rendiciones de Encargos remilidos por la Unidad de Finanzas.
Elabarada por: Comision Auditara.

Con relacion a eflo, el Organo de Control Institucional de Promper(, mediante Cficio
n.® 000082-2025-CG/OC5610 de 9 de setiembre de 2025, requirio a la Direccion de
las Oficinas Comerciales del Perl en el Exterior la remision de los expedientes
judiciales originales y de la documentacion sustentatoria correspondiente —incluidas
actas de conciliacion, informes y opiniones legales— vinculadas a los procesos
judiciales laborales y a las obligaciones ante la Procuraduria General de la Fazenda

D — T T ————————————
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Nacional de la Repiblica Federativa del Brasil (en adelante, la PGFN) asumidas por
la OCEX Sao Paulo, correspondientes al periodo comprendido desde el afie 2018
hasta la fecha de emision del citado oficio, en atencién a la existencia de
contingencias legales y pagos pendientes reportados en dicha sede.

En atencion a dicho requerimiento, la Direccion de las Oficinas Comerciales del Perl
en el Exterior, mediante Oficio n.° 000081-2025-PROMPERU/DO de 19 de septiembre
de 2025, remitio informacion al OC! de PROMPERU, de la cual se advierte la
existencia de procesos judiciales iniciados por personal contratado en la OCEX Sao
Paulo. Los referidos procesos se detallan a continuacion:

Imagen n.°1
Estado de procesos judiciales seguidos por
personal local de la OCEX Sao Paulo

PROCESQS JUDICIALES OCEX SAD PAULO
5
ii T caso | 7 [ ~ [ alooEe T .
LARG PERED | ESTADC
‘%M JUDICIAL pac | SR | PROCESQ %
! B s i b M -l B e LSRR Sl sy <o
i Asistent
1 | S'St_er} 3 : 2020 - 2022 | Protese Judicial cerrado 2022
Canam Administrativo [
|
o | - e 4
Prestador de nicio servicios 02 | Proceso Judiclal cerrado 2023
7] L arlo
Z | ]’ ‘ e seyvicios tomo | diciembre 2013 &f 2023 | Rita Ordinario
¢ SE conserje 15 de maya 2020 1000730-60.2020.5.02.0018
ol [ nicio servicios el | Proceso Judicial verrade 2024 5
3 e | Consultor | 01 de marzo del 2023 | Rito Ordinario
P 2014 al 2018 1000290-76.2020.5.02.0014
| tnicio servicios 01 Prareso ludicial cerrads 2024
FReynaido
4 Guarea Administrative | mayo 2013 al 31 2023 Rite Grdinario
‘ St de octubre 2048 1001270-52.2021.5.02.0000
T Ve e g [ Proueso hdicial cerrado marzo
I Arfadne Asistente de {nicio serviclos | PfOCéSG.lidl‘ Feiho 0 2025
| 5 Peaits oo 2017 ol 2024 | 2024 - 2025 | Rito Ordinario
| 1001440-56.2024.5.02.6013
F —— —_— - —_— 4 — — — 4
Coariadb CiT ‘ Proceso en etapa final
. Se cumplio con el pago el 28 de agosto 2025
. Especialista en | hasta ol 2017 | 9 -
6 | Perov Sanchz | ) 2025 | Pendiente que ¢l Poder Judicial cierre el caso.
Comercio Lonsultor desde el i .
'017 a marzo 2025 Bl Cetmarc
' = | 1000580-11,2025,5.02.0081
| B | I » e . ;
Marta D! .A tiatada 2017 Accion laboral - 1000695-70.2025.5.02.0036
arta Oo'ores Contri
g Ble poy'uA : i f @ 2025 En proceco, segunda audiencia 12 de octubre
Yilklanueva Administrative | enero 2025
“““““ 023
!
| S E— il iy Gead s - -
Fuente: Oficio n.” 000081-2025-PROMPERU/DO de 19 de setiembre de 2025.

Elaborado por: Comision Auditora.

Lo expuesto evidencia que los procesos judiciales laborales informados por la
Direccion de Oficinas Comerciales en el Exterior guardan relacion con confrataciones
de personal efectuadas en la OCEX Sao Paulo, las cuales se habrian producido
durante los afos 2013, 2014 y 2017, conforme a la informacion del personal
involucrado consignada en la imagen precedente. En ese marco temporal, resultan
aplicables las normas que regulaban las condiciones para la gestion, uso y rendicion
de los recursos publicos asignados a las OCEX que se detallan a continuacion:

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocién del Per(i para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU
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i.  Directiva n.° 001-2013-PROMPERU/SG/OAF, "Directiva de Encargos para las
Oficinas Comerciales del Per(l en el Exterior’, aprobada mediante Resolucion
de Secretaria General n.° 014-2013-PROMPERU/SG de 22 de marzo de
2013;

ii.  Directiva para la Administracion de Fondos Pabiicos y Rendicién de Cuentas
de las Oficinas Comerciales del Peri en el Exterior, aprobada por Resolucion
Ministerial n.” 038-2014-MINCETUR de 20 de enero de 2014; y

iit.  Directiva para la Administracion de Fondos Pablicos otorgados bajo la
modalidad de encargos a las Oficinas Comerciales del Perd en el Exterior,
aprobada mediante Resolucion Ministerial n.® 021-2016-MINCETUR de 18 de
enero de 2018,

En ese marco, resulta pertinente examinar las disposiciones aplicables a la
contratacion de personal en las Oficinas Comerciales del Pert en el Exterior, conforme
al régimen normativo vigente durante los periodos en que se produjeron las
contrataciones identificadas. En tal sentido, corresponde iniciar dicho examen con la
Directiva n.° 001-2013-PROMPERU/SG/CAF, ‘Directiva de Encargos para las
Oficinas Comerciales del Perd en el Exterior”, en lo referido a la contratacion de
“personal local®, refiere lo siguiente;

1

i) .
VI DISPOSICIONES ESPECIFIGAS
6.1. DE LA ASIGNACION FIJA
6.1.3. Contratacion de personal focal y obligaciones sociales

6.1.3.1. El CEC podrd confratar personal iocal, en funcién de las necesidades de
funcionamiento y gestion de la GCEX, asi como de su capacidad financiera para
afrontar dicho costo con la Asignacion Fija. Estas conirataciones se rigen por la
tegislacion_del pais sede v deberén ser comunicadas a la Coordinacién de las
OCEX y a la Oficina de Administracion y Finanzas.

6.1.3.2.  El contrato sera suscrito por ef CEC, previa auforizacion de la Coordinacién de
ias OCEX, con base en el informe de evaluacion que haya realizado e/ CEC
conteniendo un analisis acerca de fa conveniencia y necesidad de fa contratacion
propuesta, adjuntando el texto del contrato traducido al casteliano, cuando
corresponda, ef curriculum vifae u hoja de vida, copia de documento e identidad
de la persona a ser contratada y la carta de autorizacion de abono en cuenta. £f
confrato debera ser prevismente visade por la Oficing de Asesoria Juridica y
entre ofros deberé precisar el nombre complefo de la persona a ser confratada
¥ st domicilio iegal.

8.1.3.3  Ef CEC debera prever, a favor del personal local, el pago de fodas las
obligaciones sociales establecidas en la fegistacién de pais sede, aplicable a
cada contrato, para cuyo efecto y siempre que sea legalmente exigible,
disponidré la apertura de una cuenta bancaria en la cual se deposifaran las
reservas correspondientes, que seran de uso exclusivo para fal fin.

6.1.34.  Silalegistacion del pais sede, aplicable a la relacién laboral con el personal focal
que presta servicios en la OCEX, exige la contrafacion de sequros de salud a su
favor, ello debera ser indicado expresamente en el respectivo contrato. En
ningitn caso se conirataran coberiuras de seguros adicionales a las exigidas
fegalmente.

6.1.32  Laresolucion de contratos def personal local de la OCEX se regiré igualmente
por [a legisiacién aplicable a cada confrafo y deberd ser comunicada via la
Coordinacién de fas OCEX a fa Oficina de Administracién y Finanzas, indicando
oporfunamente los costos de liquidacion, si los hubiera.”

()

Enfasis agregado)

8 Conforme con & titeral n} del numeral 5.1 de la Directiva n.® 001-2013-PROMPERUISGIOAF, se define al “Personal ocaF, como las
Personas naturales con residencia legal, contratadas bajo 12 legislacion del pais sede de fa QCEX, para apovar la gestion del CEC.
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Posteriormente, mediante Resolucion Ministerial n.* 038-2014-MINCETUR de 20 de
enero de 2014, se aprobo la “Directiva para la Administracién de Fondos Publicos y
Rendicion de Cuentas de ias Oficinas Comerciales del Pert en el Exterior’, 1a cual,
respecto a la contratacion de personal local y al cumplimiento de las obligaciones
laborales, dispuso lo siguiente:

1)

PERSONAL

Articulo 14°.- Contratacion de personal

El CEC podréa contratar personal local, en funcion a las necesidades de funcionamiento y
gestion de la OCEX, asi como de su capacidad financiera para afrontar dicho costo con la
Asignacion Fija. Estas contrataciones se rigen por la legisiacion del pais sede y deberan ser
comunicadas previa la contratacion al Coordinador de las OCEX y posterformente a ia Oficina
General de Administracion de MINCETUR.

Ei contrato seré suscrito por el CEC, previa autorizacién del Coordinador de las OCEX, basada
en @l informe de evaluacion del CEC contenfendo un anélisis acerca de la conveniencia y
necesidad de la contratacion propuesta. adjuntando la documentacion solicitada en el Anexo
02, tales como curriculum vitae u hoja de vida, copia del documento de identidad de la persona
a ser contratads, entre ofros. El contraio deberé ser previamente visado por el Director
General de la Oficina General de Asesoria Juridica de MINCETUR.

Articulo 15°.- Obligaciones sociales

El CEC debera prever, a favor del personal localmente contratado, ef pago de fedas las
obligaciones laborales establecidas en a legisiacién del pais sede, aplicable a cada contrato,
para cuyo efecto y siempre que sea legalmente exigible, dispondré la aperiura de una cuenta
bancatia en la cual se depositaran las reservas correspondientes, que seran de uno exclusivo
para fal fin.

Articulo 16°.- Resolucion de confratos

La resolucidn de confratos del personal localmente confratado por la OCEX se regiré
igualmente por la legislacion aplicable a cada contrato y debera ser comunicada a la Oficina
Generai de Administracion de! MINCETUR, indicando oporfunamente los castos de figuidacion
asumidaos si los hubiera.

()

Finalmerte, con Resolucion Ministerial n.® 021-2016-MINCETUR de 18 de enero de
20186, se aprobd la “Direcliva para la Administracion de Fondos Publicos, otorgados
bajo la modalidad de encargo a las Oficinas Comerciales del Pert en el Exterior -
OCEX”, con relacion a la confratacion de personal local, asi como la previsién de las
obligaciones sociales y de aseguramiento, establecid lo siguiente:

]

Articuio 13.- Contratacion de personal local

13.1. £ CEC proponara la contratacion de personal local a la DGMOCEX para su sede. £f periodo
de confratacion debera encontrarse dentro del ejercicio prestipuestal; pudiendo establecer, si
fa legistacion laboral local asi lo exige, periodos mayores &l gjercicio fiscal siempre que se
realice su prevision presupuestal.

La contratacion de personal local se rige por la legisiacion del pais sede y se realizara
atendiendo las necesidades de funcionamiento y gestion de la QCEX, asi como de su
capacidad financiera para afrontar dicho costo con la Asignacién Fija.

13.2. El conirato seré suscrito por ef CEC en representacion de la OCEX, previa autorizacion de la
DGMOGEX en cuanto al monto y al plazo. Para tal efecto, el CEC deberé remitir un informe
de evaluacion conteniendo un anélisis acerca de la conveniencia y necesidad de la
coniratacion propuesta, adjunfando la documentacion solicitada en el ANEXQ N° 02 de fa
presente Directiva,

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocion del Peri para Ia Exportacion y el Turismo - PROMPER(
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13.3. El contrafo suscrito y su correspondiente traduccion visada por et CEC seréan remitidos por ia
DGMOCEX a la OGA para el regisiro correspondiente.

Articulo 14.- Obligaciones sociales y seguros

La OCEX debera prever, a favor del personal local coniratado, ef pago de todas fas obligaciones
laborales establecidas en [a fegislacién del pais sede, aplicable a cada contrato, para ctiyo efecio y
siempre gue sea legalmente exigible, dispondré la apertura de una cuenta bancaria en la cual
depositaran las reservas coirespondientes que serdn de uso exclusivo para fal fin.

El personal local contratado deberd contar con un seguro de salud bésico, que deberé ajustarse a
io dispuesfo en la legislacién del pals seds, ellos deberan ser indicado expresamente en el
respectivo contrato.”

(-}

De la revision conjunta de las disposiciones citadas se advierte que, de manera
reiterada y consistente en las tres directivas, la contratacién de personal local en las
OCEX se encuentra sujeta, como condiciones minimas comunes, a:

' i. La acreditacion de la necesidad y conveniencia de la contratacion, sustentada en
\L un informe de evaluacién elaborado por el CEC;
ii. La obtencion de autorizacion previa del 6rgano competente {Coordinacion de las
OCEX, DGMOCEX o su equivalente, segln el pericdo normativo);
iii. La sujecion de la relacion contractual a a legislacion del pais sede;
iv. La suscripcion del contrato por el CEC, con el visado o revision juridica
& correspondiente;
Qg v. La prevision presupuestal y financiera suficiente para afrontar el costo de la
contratacion con cargo a [a Asignacion Fija;
vi. Laobligacion de prever y garantizar el pago de todas las obligaciones laborales y
sociales legalmente exigibles en el pais sede, incluyendo, de ser el caso, la

ety contratacion de seguros de salud; asi como
i & vii. La comunicacion y registro de los contratos y de su resolucion ante las instancias
b s administrativas correspondientes.

Estos criterios constituyen los parametros normativos de referencia para la verificacion
del cumplimiento de ta normativa aplicable en el marco de la presente auditoria; por
este motivo, la Comision Auditora mediante Oficio n.* 041-2025-CG/PROT-AC-SP de
24 de diciembre de 2025, requiri¢ al Presidente Ejecutivo de Promperd, lo siguiente:

"

2. Informes de necesidad y sustento emifidos por el ex CEC para proponer la contratacion de
Percy Sanchez Paredes (desde enero 2014), Ariadne Pinto Pereira (desde agosto de 2013}
y Dolores Villanueva Alegre (desde junio de 2019) bajo la modalidad de locacion de servicios,
asi como, flas auforizaciones previas expresas y por escrito emifidas por fa Direccion de las
Oficinas Comerciales del Perii en el Exterior (DO} o la enfonces Direccién de Gestion y
Monitareo de las Oficinas Comerciales def Pert en el Exterior (DGMOCEX)

()

Luego, mediante Oficio n.® 045-2025-CG/PROT-AC-SP de 29 de diciembre de 2025,
se solicitd a la Direccion de las Oficinas Comerciales en el Exterior, la siguiente
documentacion;

1. Defalle los resulfados obtenidos a la fecha, de los procesos laborales o procesos conciliaforios
/o negociaciones u ofros de carécter laboral suscifado en la OCEX Sao Paulo. Adjuntar las
evidencias que correspondan.

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocion de! Peri para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU 0 2 0
Periodo; del 1 de eneto de 2023 at 30 de junio 2025.



CONTRALORIA

%:/ GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 146-2026-CG/PROT-AC

Pagina 19 de 112

2 Detalle los pagos efectuados por colaborador, a la facha, al personal que inicio un proceso
laboral ¢ proceso conciliatorio ylo negociaciones u ofros de caracter laboral. Adjuniar ias
evidencias de los pagos realizados.

3. Detalle los gastos incurridos (asesoria legal, representaciones, entre ofros) por fa OCEX Sao
Paulo, vinculado a cada trabajador, en el marco de los procesos laborales, conciliatorio u
Olros.

4 Detalle ios pagos efectuados por colaborador de ias deudas previsionales af instituto Nacional

de Seguridad Social - INSS y del Fondo de Garantia por Tiempo de Servicios - FGTS).

Adjuntar evidencia de los pagos realizados.

("'.'

Posteriormente, con Oficio n.° 046-2025-CG/PROT-AC-SP de 29 de diciembre de
2025, se solicitd al Presidente Ejecutive de Promperd, entre otros, la siguiente
documentacion:

[3

2 Informes de nacesidad y sustenfo emilidos por el ex CEC para proponer la confrafacién de

Gabriela Caram Lascalla, Juan Carlos Mollo Valenzuela, Luis Felipe Rivera Navarro y

N Reynaldo Alberfo Guerra Fernéndez. bajo la modalidad de locacion de servicios u otras, asi

L como, las auforizaciones previas expresas y por escrito emitidas por la Direccion de las

s Oficinas Comerciales del Perd en el Exterior (DO) o la entonces Direccién de Gestion y

Monitoreo de las Oficinas Comerciales del Perii en ef Exterior (DGMOCEX) o su simil, que
avalaron las propuestas de confrafacion.

(.

& Mediante Oficio n.° 000036-2026-PROMEPERU/DO de 16 de enero de 2026, la
2? Directora de las Oficinas Comerciales de! Perl en el Exterior, en respuesta al Oficio
n.° 041-2025-CG/PROT-AC-SP, sefiala lc siguiente:

..

2. Informes de necesidad y sustento emitidos por el ex CEC para proponer fa contratacion
de Percy S&nchez Paredes (desde enero 2014), Ariadne Pinfo Pereira (desde agosto de
2013) y Dolores Villanueva Alegre (desde junio de 2019} bajo la modalidad de locacién
de servicios, asi como, las autorizaciones previas expresas y por escrito emitidas por
la Direccion de las Oficinas Comerciales def Pert en el Exterior (DO) o la enfonces
Direccidn de Gestién y Monitoreo de las Oficinas Comerciales del Pert en el Exterior
(DGMOCEX)1, que avalaron las propuestas de contratacion.

Direccitn de las QCEX (DO}- documento de la referencia f):

Respecto a los informes de necesidad y sustento emitidos por ef ex CEC para la contratacion del
personal bajo la modalidad de focacion de servicios, esta Direccion solicifé al archivo central la
documentacién en dicho periodo. De la revisién de los archivos, se ubicd y se adiunfa el
expedisnie de contratacion del sefior Percy Sanchez Paredes, correspondiente al afio 2013,

Asimismo, de /a revision del SGD de fa DO, se informa que, conforme al Informe N.° 000001-
2023-PROMPERU/DO-OMIA, de fecha 27 de enero de 2023, presentado por of CEC Max
Rodriguez, se advierfen observaciones relevantes respecfo a la modalidad de confratacion
aplicada af referido personal, las cuales se detallan en el citado informe.

(..)

Percy Sanchez Paredes

El contrato que actualimente existe denominado por cuenta propia denominado “Orden de
Servicio con Término de Referencia” no es el confrafo estandar que se utiliza para la
conlratacion de servicios por cuenta propia, 1o que desnaturaliza fa relacion laboral en si,
s decir, el Término de Referencia actuaimente utilizado, es un confrato fragil que no
garantiza la forma de contratacion autonoma, permitiendo numerosos Reclamos Laborales
con solicitud de reiacion laboral que por jurisprudencia va ganar el demandante. Si a esto
le sumamos que Percy Sanchez estuvo bajo planilla del 2014 hasta marzo def 2017 y de
un dia para ofro paso a este nuevo esquema, la ley brasilera sefiala que ef cambio de
estatus de un empleado no puede pasar inmediatamente de planilla a orden de servicio,
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por lo cual mas alla de la jurisprudencia existents, un proceso laboral sera ganado
facilmente por el demandante que ya lieva 5 arios y 9 meses bajo esta modalidad.
{Anexo 18 Modelo de Términos de Referencia)”

En relacion con los expedientss de Ariadne Pinfo Pereira {desde agosto de 2013} v Dolores
Villanueva Aleqgre (desde junio de 2019). se informa que no se han ubicado dichos expedientes
€ni0s archivos fisicos de fa DO,

Asimismo, la DO ha solicitade al Director General de la Oficina General de_Tecnologia de ia
Informacion de! MINCETUR. los accesos a los archivos sobre las QCEX ya que, duranfe dichos
periodos, se encontraban adscritas @ MINCETUR. El dia 15 de enero del presente. la referida
oficina general remito los accesos, 10 que nos permitira reafizar una busgueda desde el 2013, que,
de ubicar mayor documentacion sobre el particular, sers remitida como informacion
complementaria.

()"
(Enfasis agregado)

Asimismo, mediante Oficio n.® 000038-2026-PROMPERU/DO de 16 de enerc de
( 2028, la Directora de las Oficinas Comerciales del Per( en el Exterior, en respuesta al
! tL Oficio n.° 045-2025-CG/PROT-AC-SP, menciona lo siguiente:

1)
»  Sobre el presente requerimiento, esta Direccion solicité fa informacién a fa CEC de la OCEX
Sao Paulo, en su calidad de responsable de la gestién y administracion operativa de la
citada Oficina, la misma que mediante documento ¢} de la referencia, remite la
¢ documentacion vinculada & los procesos y actuaciones que se desarroilan en su émbito de
compeltencia. Asimismo, remite informacion v documentacion sobre fa contratacién de Jos
servicios leqales, gastos y pagos efectuados por la OCEX, incluyendo fa documentacion y
rendicidn de cuentas correspondiente. En ese sentido, se remite el MEMORANDO N°
? 000003-2026-PROMPERU/DO-0SPA v sus anexos que contiene informacion solicitada.

\’7

{gualmente. en el marco de las funciones del ROF de esta Direccion, correspondientes & la
coordinacion, supervision y seguimiento a las OCEX, en parficular a fos procesos judiciales

\)& iaborales de la referida oficina, se informé a su Despacho, todas las acciones e informes
presentados a Presidencia Ejecutiva por esta Direccion sobre el tema. Se adjunta la refacion

de documentos informados a su Despacho y los links con la documentacion sustentaforia:

a) INFORME N° 00004-2025-PROMPERU/DO (24/02/2025)

b} MEMORANDO N® 000212-2025-PROMPERU/DO (24/02/2025)

¢} MEMORANDO N° 000520-2025-PROMPERU/DO (07/05/2025)

d) MEMORANDO N° 000539-2025-PROMPERU/DO (09/05/2025)

g) INFORME N° 000030-2025-PROMPERU/DO (24/06/2025)

i MEMORANDO N° 001006-2025-PROMPERU/DO (08/08/2025)

g} MEMORANDQ N° 000029-2025-PROMPERU/DO-OSPA (15/08/2025), Respuesta al
documento MEMORANDQ N° 001006-2025-PROMPERU/DO (08/08/2025)

%> Asimismo, este esta Direccion alcanzo a su Daspacho, el estado de fos procesos judiciales
faborales de la OCEX, mediante OFICIO N° 000081-2025-PROMPERU/DO, de fecha 19
de setiembre de 2025, El mismo que se adjunta af presente.

> igualmente, informarle que, a la fecha, ye se cuenta con todos los procesos judiciales

cerrados:
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Htl (*) Ef cierre de los referidos 03 procesos, se realizaron durante la presente gestién a mi
cargo, gracias al sequimiento permanente de fa Coordinadora Regional de LATAM y al
equipo de fa DO.

Igualmente, respecto de fos primeros procesos (3 y 4), esta gestion realizd el requerimiento
ala OCEX Sao Pablo, latramifacion y, el envié de las resoluciones de cierre y archivamiento

% de los referidos procesos.

%  Finalmente, informarie de las Glfimas acciones por parte de esta Direccion, sobre {08
requerimientos de informacion y documentacidn sobre el cierre y archivo de los Gltimos
procesos judiciales y sobre el pago de las deudas sobre beneficios laborales de los
trahajadores ante las Autoridades Laborales de Brasil.

f} MEMORANDO N° 000014-2025-PROMPERU/DO (09/01/2026)
j) MEMORANDO N° 000028-2025-PROMPERU/DO (14/01/2026)
{=)'
(Enfasts agregado)

\})& h) Correo electronico instifucional (6/10/2025)

Por otro lado, con Oficio n.* 600003-2026-PROMPERU/PE de 9 de enero de 2026, ¢l
Presidente Ejecutivo de PROMPERU, en respuesta al Oficio n.® 046-2025-CG/PROT-
AC-SP, remite el memorando n.° 00011-2026-PROMPERU/DO de 7 de enero de
2026, que sefiala lo siguiente:

1)

Con respecto al numeral 2, los informes de necesidad y sustenito emifidos por el ex CEC Antonio
Castiflo, han sido solicitados por esfe Despacho a la OCEX Sao Paufo; cuya CEC acifual Silvia
Seperack informa que, en los archivos de dicha oficina, no se han enconfrado informes sobre
dichas confrataciones. Se remite copia de correo y fz entrega de cargo def CEC Max Redriguez,
donde menciona a las referidas personas en ef punto 5. Procesos Legales Laborales.

Respeclo a las auforizacionss previas que hubiera emitido fa DO o la DGMOCECX qute
autorizaron Jas propuestas de dichas contrataciones, esta Direccion solo ubicd en el archivg
central de PROMPERU, sl expediente de contratacion del sefior Reynaido Alberto Guerra
correspondiente al afio 2013 (22 folios).

()

(Enfasis agregado)

En ese sentido, de la informacion y documentacion remitida por la Direccion de las
Oficinas Comerciales del Per( en el Exterior y la Presidencia Ejecutiva de Promper,
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se advierte que (nicamente se ubicaron dos (02) expedientes de contratacion
vinculados a las confrataciones materia de requerimiento: (i) el correspondiente al
sefior Percy Sanchez Paredes, remitido mediante Oficio n.° 000036-2025-
PROMPERU/DO, y (ii) el correspondiente al sefior Reynaldo Alberto Guerra
Ferndndez, remiido mediante Oficio n.° 000003-2026-PROMPERU/PE,
respectivamente.

Por su parte, respecto de las demas contrataciones consultadas, la informacion
proporcionada por las instancias competentes informan que no se cuenta, a la fecha,
con los expedientes de contratacion ni con los informes de necesidad, sustento y
autorizaciones previas cotrespondientes, habiéndose sefialado que se encuentran en
curso, acciones de bisqueda y verificacion en archivos fisicos y digitales, incluidas
aquellas vinculadas a los periodos en que las OCEX estuvieron adscritas a
MINCETUR, sin que ello haya pemmitido acreditar su ubicacién al momento de la
atencién del requerimiento.

unicamente a dos (02) casos, impide verificar de manera integral que las demés
contrataciones de personal local efectuadas en la OCEX Sao Paulo hayan observado
los parametros normafivos minimos y comunes establecidos en las directivas
aplicables, referidos a la acreditacion de la necesidad y conveniencia de la
contratacion, la emision de informes de sustento por parte del CEC, la obtencion de
autorizaciones previas del érgano competente y el adecuado registro administrativo
de los contratos.

W \ En ese contexto, la limitada ubicacion de expedientes de contratacion, circunscrita
(AN

No obstante, dicha limitacion, los dos expedientes efectivamente ubicados permiten
realizar una verificacion puntual del procedimiento seguido en diches casos. En ese

sentido, en ambos expedientes obran informes técnicos de fechas 1y 14 de octubre
\‘& i de 2013, emitidos por el sefior Antonio Castillo Garay, en su condicién de CEC de la

OCEX Sao Paulo, mediante los cuales solicita la contratacion de un Asistente
Administrativo y de un Especialista en Promocién de Inversicnes, proponiende para
dichos cargos a los sefores Percy Sanchez Paredes y Reynaldo Alberto Guerra
Fernandez, respectivamente.

En atencion a dichas solicitudes, el Director de las OCEX remitio a la Jefatura de la
Oficina de Administracion y Finanzas los Memorandos n.s 959-2013-PROMPERU/DO
y 960-2013-PROMPERU/DO, ambos de 24 de octubre de 2013, mediante los cuales
se trasladé la documentacion de sustento cormespondiente, a efectos de viabilizar la
contratacion bajo la modalidad de locacién de servicios para el desempeiio de las
funciones de Asistente Administrativo y Especialista en Promocion de Inversiones,
respectivamente.

Con base en la documentacion obrante en los dos (02) expedientes ubicados, se
advierle que se cumplié de manera parcial con algunos de los parametros normativos
minimos, en particular aquellos referidos a la emision de informes de necesidad y
sustento por parte del CEC y a la canalizacién administrativa de las solicitudes de
contratacion hacia la Jefatura de la Oficina de Administracion y Finanzas. No obstante,
dicho cumplimiento parcial no enerva ni subsana las deficiencias advertidas en la
gestion posterior de dichas contrataciones, particularmente en lo referido a las
consecuencias laborales y al sustento de los gastos asumidos por la entidad como
resultado de los procesos judiciales seguidos por el personal local de la OCEX Sao
Paulo.
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En ese contexto, la Comision Auditora, mediante Oficio n.° 004-2026-CG/PROT-AC-
SP de 6 de enero de 2026, requirié informacion vinculada a las demandas laborales
suscitadas en la OCEX Sao Paulo, solicitando la remision de la documentacion
sustentatoria correspondiente, que incluyera los contratos de ftrabajo de los
colaboradores comprendidos en el periodo materia de los procesos, los comprobantes
de pago por la contratacion de estudios de abogados y/o servicios de asesoria legal,
asi como los comprobantes de pago que acrediten los desembolsos efectuados a favor
de los demandantes en cumplimiento de lo resuelto en los procesos judiciales
laborales.

En respuesta, la actual Consejera Econdmica Comercial del Perli en el Exterior de Ia
OCEX Sao Paulo, mediante Oficio n.° 002-2026-PROMPERU-DO-OSPA de 14 de
enero de 2026, remitio, entre otros, los anexos vinculados a las demandas laborales y
a los pagos efectuados, incluyendo comprobantes de pago por la contratacion de
servicios profesionales y los desembolsos realizados a favor de los demandantes,
conforme a lo resuetto en los referidos procesos judiciales.

Imagen n.° 2
Pagos realizados por contrataciones de asesoria legal
en casos judiciales de naturaleza laboral
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Fuente: Oficio n.” 002-2026-PRCMPERU-DO-OSPA de 14 de enero de 2026
Etaborado por: Comisior Auditora.

De la revision de los comprobantes de pago relacionados con los procesos laborales
remitidos mediante el citado oficio, se advierte que, en el caso del sefior Reynaldo
Alberto Guerra Femandez, las facturas presentadas como sustento de presuntos
pagos por servicios de asesoria legal se encuentran emitidas a nombre de la razon
social “Confecnica Contabilidades Ltda. EPF", corespondiendo a conceptos tales
como “servigos contabeis de célculo de liquidagdo de sentenga’, “gestdo do caso
Guerra” y “acompanhamento de processo’, los cuales no guardan relacion con
servicios de defensa legal, sino con servicios de naturaleza contable, verificandose
ademas que los montos consignados no coinciden con el importe declarado de
R$ 5 000,00 reales, sino con R$ 5 700,00 reales.

Asimismo, en el caso del sefior Percy Sanchez Paredes, se sefala la contratacion de
servicios legales por un monto total de R$ 26 500,00 reales; sin embargo, unicamente
se adjunta documentacion que acredita pagos por un importe aproximado de R$ 13
250,00 reales, a favor de “Jonatas Roberto Stvan Vaz Da Siiva Sociedade Individual
de Advocacia” por el concepto de “Asesoria juridica y defensa legal de la OCEX Sao
Pauio - Caso Percy Sanchez', sin que obren en el expediente los comprobantes de
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pago restantes que permitan acreditar de manera integra los gastos incurridos por
concepto de defensa legal asumidoes en el marco del referido proceso laboral.

Las situaciones descritas evidencian deficiencias en la documentacion y formalizacion
de las contrataciones de personal local efectuadas en la OCEX Sao Paulo, asi como
vacios de informacion en las etapas posteriores vinculadas a la atencién de les
procesos judiciales laborales y a los pagos efectuados por servicios de defensa legal.

En su conjunto, la inexistencia ¢ insuficiencia de documentacion sustentatoria
relacionada tanto con el origen del vinculo contractual como con 1a ejecucion de gastos
derivados de dichas contingencias laborales genera una limitacion significativa para la
Comision Auditora en la reconstruccidn y verificacion de la trazabilidad de la
contingencia laboral, desde la contratacion iricial, pasando por la judicializacion de la
relacidn laboral, hasta la asuncién y pago de obligaciones econémicas por parte de la
entidad.

Esta limitacion restringe la obtencion de evidencia suficiente y apropiada para verificar
la legalidad, regularidad y razonabilidad de las operaciones, dificulta la cuantificacién
integral de las erogaciones efectuadas, la validacion de los procedimientos
administrativos aplicados y la identificacion plena de los funcionarios y servidores
responsables de las decisiones que dieron origen a dichas contingencias laborales.

Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNG

Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos
control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas
como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas
relacionados con los objetivos de la auditoria, y no con el propdsito de evaluar en su conjunto la
estructura de control interno de la entidad.

Como resultado de la evaluacion de la estructura de controt interno de la materia examinada se
han identificado las siguientes deficiencias de control interno:

2.1. BIENES ADQUIRIDOS POR LA OCEX SAO PAULO EN EL ANO 2023 NO CUENTAN CON

ETIQUETAS DE CONTROL PATRIMONIAL GENERANDO RIESGO EN EL CONTROL Y
CUSTODIA DE BIENES ADQUIRIDOS

Cabe sefialar que, mediante Informe n.® 000027-2023-PROMPERU/DO-OSPA de 19 de
diciembre de 2023, la Consejera Economica Comercial del Perl en el Exterior Sao Paulo
remitié a la Directora de las Oficinas Comerciales del Perl en el Exterior informacion del
inventario de bienes actualizado al 19 de diciembre de 2023, en el cual informa nuevas
adquisiciones y bajas de bienes de la OCEX Sao Paulo.

Como parte del referido informe, se incluyeron un fotal de caterce (14) bienes, entre los que
se detallan computadora personal, CPU con menitor plano, webcam, teclado, mouse,
impresora y equipo cefular.

Sobre el particular, en noviembre de 2025 durante la visita de inspeccion realizada por la
comision auditora a la OCEX Sao Paulo, se verificd que a dicha fecha los bienes reportados
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como ‘nuevos’, adquiridos con los encargos otorgados, comunicados por la Consejera
Econdmica Comercial del Peri en el Exterior de la OCEX Sao Paulo a la Direccion de
Oficinas Econdmicas Comerciales del Peru en el Exterior, detallados en la Imagen n.° 3, no
contaban con las etiquetas correspondientes del Area de Centrol Patrimonial de Promperd,
a pesar de haber transcurrido casi veintitrés (23) meses desde que la referida CEC comunico
dichas adquisiciones.

Imagenn.® 3
Relacién de Bienes Adquirides en Diciembre 2023

qEp 0 |

Ministerio
de Comercio Exterior
v Turismo

Fuente: Informe n.° 000027-2023-PROMPERU/DO-0SPA de 19 de diciembre de 2023.

Cabe sefialar que mediante Oficio n.°s 026-2026-CG/PROT-AC-SP de 29 de enero de 2026
la comisitn auditora solicitd a la Direccibn de Oficinas Comerciales en el Exterior, el
documento mediante el cual informé a la Unidad de Logistica de Promperl la adquisicion de
bienes reportada por la Consejera Econdmica Comercial del Pert en el Exterior de la OCEX
Sao Paulo en diciembre 2023.

Al respecto, la Direccién de Oficinas Comerciales en el Exterior sefialé que con Memorando
n.° 001598-2023-PROMPERU/DO de 15 de diciembre de 2023, remitié a la Oficina de
Administracion el Informe Técnico n.° 000022-2023-PROMPERU/DO-OSPA de la OCEX
Sao Paulo, con informacion acerca de las nuevas adquisiciones de bienes reportada por la
CEC; para que se realice el tramite correspondiente.

Asimismo, con Oficio n.® 027-2026-CG/PROT-AC-SP de 29 de enero de 2026 la comision
auditora requirid a la Oficina de Administracién el documento mediante el cual su despacho
fue informado por la DO respecto a las adquisiciones de bienes informadas por la OCEX Sac
Paulo, asi como los documentos mediante el cual el area competente, asigno la codificacion
y remitié las etiquetas de los bienes adquiridos e informados por la OCEX Sao Paulo. A la
fecha de la emision del presente informe, no se recibié la respuesta correspondiente.

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocion de! Peri para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU
Periodo: del 1 de enero de 2023 al 30 de Junio 2025. 02'¢



() CONTRALORIA

. W GENERAL DE LA KEPUBLICA DEL PE
INFORME DE AUDITORIA N* 146-2026-CG/PROT-AC e SR _Y

Pégina 26 de 112

Sobre e! particular, se evidencia una deficiente gestion por parte del Area de Control
Patrimonial de Promperd, al no mantener actualizados los registros y la identificacion fisica
de los bienes asignados a la OCEX Sao Paulo, pese a contar con informacion oportuna sobre
bajas y nuevas adquisiciones comunicadas formalmente desde diciembre de 2023. Esta
omisién ha generado que un numero significativo de bienes no cuente con la correspondiente
etiqueta de control patrimonial ni pueda ser validado durante la inspeccion fisica, debilitando
los mecanismos de control interno, afectando la trazabilidad y custodia de los activos, e
incrementando el riesgo de pérdida, uso indebido o disposicion no auterizada de los bienes
de la entidad.

Asimismo, durante la verificacion realizada se observaron otros aspectoes, tales como:

o Bienes con etiqueta patrimonial del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo -
MINCETUR, a pesar que mediante la Ley n.° 30970 publicada el 20 de junio de 2019,
dispone la adscripeion institucional de las Oficinas Comerciales del Per( en el Exterior al
N Prompera.

I

v Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD “Lineamientos para la solicitud,

otorgamiento y rendicién de cuentas de encargos a los Consejeros Economicos

P Comerciales a cargo de las Oficinas Comerciales de! Perd en el Exterior”,

&( aprobada mediante Resolucion de Gerencia General n.° 057-2020-
PROMPERU/GG de 30 de abril de 2020.

“6.3. DE LA ADMINISTRACION DE LOS ENCARGOS
()
\j)\Q 6.3.5. Adquisicion de bienes muebles

6.3.5.4. Todas las adquisiciones deben ser informadas a la OAD, a través de fa DO,
para el registro y control correspondiente cuando se frafe de bienes de capital.
La fecha limite para adguirir bienes de capital es el 30 de noviembre. La
rendicion de las adquisiciones de bienes de capital debe presentarse como
maximo el dia 15 de diciembre.
Dicha informacion deberé ser remitida con el detalle de cada uno de los bienes
adquiridos adjuntando a siguiente documentacion sustentatoria:
a) Documentos que acredifen la adquisicién del bien (Factura u ofro

comprobante de pago)

b) Fotografias de los bienes adquiridos, para su respectiva identificacion.

Una vez registrados los bienes de capital, la entidad asignara una codificacion
cuyo listado y etiquetas correspondientes seran elaborados por el area de
Control Patrimonial de la ULOG y remitidos a la OCEX, para el etiquetado
correspondiente.”

Auditorfa de Cumplimiento a 1a Comision de Promocion del Perd para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU
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v Normas de Control interno, aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.’
320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006.

NORMAS BASICAS PARA LA EVALUACION DE RIESGOS

2.2. Identificacion de Riesgos

En la identificacion de los riesgos se tipifican todos ios riesgos que pueden afectar ef
logro de los objefivos de la entidad debido a factores extemos o intemos. Los factores
externos incluyen facfores econdémicos, medioambientales, politicos, sociales y
tecnolégicos. Los factores intemos reflejan las selecciones que realiza la administracion
e incluye la infraestructura, personal, procesos y tecnologia.

Comentarios:

01 La metodologia de identificacion de riesgos de una entidad puede comprender una
combinacion de técnicas vinculadas con herramientas de apoyo. Las técnicas de
1 F ‘ identificacion de riesgos, deben tomar como base eventos y tendencias pasados,

e, asf como técnicas de prospectiva en general.
03 El proceso de identificacion de riesgos debe tener como entradas tanto la
experiencia de la entidad en materia de impactos derivados de hechos octrridos

como futuros.
NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

3.5. Verificaciones y Conciliaciones

Los procesos, actividades o tareas significativos deben ser verificados antes y después

de realizarse, asi como también deben ser finalmente registrados y clasificados para
UJ\!( Su revision posterior.

= ‘ Comentarios:

01 Las verificaciones y conciliaciones de los registros contra las fuentes respectivas
deben realizarse periddicamente para determinar y enmendar cualquier error u
omisién que se haya cometido en el procesamiento de los datos.

02 Deben también realizarse verificaciones y conciliaciones entre los registros de una
misma unidad, entre éstos y los de distintas unidades, asi como contra los registros
generales de la institucion y los de terceros ajenos a ésta, con la finalidad de
establecer la veracidad de la informacion contenida en los mismos. Dichos registros
estan referidos a la informacion operativa, financiera, administrativa y estratégica
propia de la institucion.

3.9, Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periodicamente revisados para asegurar
que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas
requisitos. Este tipo de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del
seguimiento del control interno.

Comentarios:

01 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
sequridad de que éstos se estén desarrolfando de acuerdo con lo establecido en los
reglamentos, polificas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los

e e e
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productos y servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar
y coiregir oportunamente cualquier desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar ia
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener
una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

La ausencia de una identificacion patrimonial adecuada genera riesgo en el control de
los bienes adquiridos, incrementando el riesgo de pérdida, uso indebido o sustraccion
de activos.

La situacion descrita fue causada por la falta de procedimientos internos periodicos
para la verificacion, control y actualizacién de los bienes asignados a la OCEX Sac
Paulo.

_ 2.2. FALTA DE CONTROL DE LA CONSEJERA ECONOMICA COMERCIAL DEL PERU EN
™ EL EXTERIOR DE LA OCEX SAO PAULO EN LA PROGRAMACION DE PAGOS Y FECHA
EN ; DE VENCIMIENTO LO QUE GENERA EL RIESGO DE INCURRIR EN MULTAS E
INTERESES GENERADOS POR EL INCUMPLIMIENTO DE PLAZOS EN OBLIGACIONES

DE PAGO

De la revision y analisis de la documentacion proporcionada per la Comisidn de Promocion

del Perti para la Exportacion y el Turismo — Promper, relacionada con las rendiciones de

cuentas de los encargos oforgados a la OCEX Sao Paulo, correspondientes a los ejercicios
\Ei’j fiscales 2023 y 2024, se identificaron cuatro (4) encargos de naturaleza fijo y adicional, que
incluyeron un total de trece (13) comprobantes de pago en los que se precisaba fechas de

vencimiento € importe que se cobrarian por concepto de multas e intereses generados por

,\ el incumplimiento de los plazos establecidos para el pago oportuno de obligaciones, tales
,k? como servicios basicos, tributos u otros compromisos contractuales, durante los ejercicios
WA - fiscales 2023 y 2024,

En ese sentido, se determiné que la OCEX Sao Paulo efectud pagos por multas e intereses
derivados de retrasos en las fechas de pago por un importe total de S/ 1 509,13, los cuales
fueron asumidos con recursos de los encargos asignados a la referida OCEX. Dichos pagos
no corresponden a gastos necesarios para €l cumplimiento de los objetivos institucionales,
sino que son consecuencia directa de una inadecuada gestion administrativa en el control
de vencimientos y programacién de pagos.

Asimismo, dichos desembolsos no generaron valor agregado a la mencionada OCEX,
evidenciando el uso ineficiente de los recursos plblicos, al destinarse fondos a cubrir
penalidades que pudieron ser evitadas mediante una adecuada planificacion, seguimiento y
control de las obligaciones de pago.

Lo sefialado se detalla en el cuadro que se presenta a continuacion:

e e I B
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Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas.
Elaborado por: Comision Audiora.
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Cuadron.®5
Detalle de pagos de multas e intereses por retraso
en el cumplimiento de pago
Afos 2023 y 2024
Encargo Comprobante de Pago
Ao { 2 N Importe en | Importe | Muliasn | Multzen | Tipo de
i Némoro JRieedor Comprobante | Reales | enSoles | Reales | Soles | Cambio
| 9 Tecmont Comercio de
S | g |ECROE0NITZ| o cacones 1836 373200 288615 13200| 10208| 0773
iTC Administracao &
:Ztl Holelana L #da. 44022 21276,66 | 16 569,69 14,16 11,03 0.779
& 1
S ECROE24000736 FotaiEse
2 Organizacao de Feiras 70102 4419193 | 3441550 | 441,92 34406 | 0.779
Ltda.
Marlene Furegati
mévels Lifa. 46733 256344 | 203530 | 25634 203,53 0.7%4
ECROE24000096 Py p
mpiessao de
Bocilmankallka 5936 164,65 123,32 3,23 242 0.749
45772343 92416 | 621,901 18,12 1219 0673
= 45772344 92416 | 621,90 18,12 1218 0673
=
o~ .
tel Cft’;‘;“m'““’s 5772345 02230| 62067 1808| 1217| 0673
= !
T 45772346 922301 62067 | 18,08 12,47| 0673
ECROE24000363 45772347 92560 | 62289 | 1508 1217 | 0673
Marlene Furegati
e Ek 49552 1239734 | 8342801 1127.02 758,43 0.673
SCH Imprassao de
e =i 6414 536,76 | 370,46 10,00 690 | 0690
ST Servicos de |
Limpeza Eirel 3437 149317 i 1004,81 29,26 19,69 0.673
TOTALES | 9097447 | 6885606 | 210441 | 150913

Los hechos descritos, han trasgredido la normativa siguiente:

v Normas de Control Interno, aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.® 320-
2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006.

NORMAS BASICAS PARA LA EVALUACION DE RIESGOS

2.3. Identificacion de los riesgos
En Ia identificacion de los riesgos se tipifican todos fos riesgos que pueden afectar el
logro de los objetivos de la entidad debido a factores externos o infemos. Los factores
externos incluyen factores econémicos, medioambientales, poiificos, sociales y
tecnologicos. Los factores internos reflejan fas selecciones que realiza la administracion
e incluyen fa infraestructura, personal, procesos y tecnologia.

Auditoria de Cumplimiento a Ia Comisién de Promacién del Perii para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU
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Comentarios

01 La metodologia de identificacién de riesgos de una entidad puede comprender una
combinacion de técnicas vinculadas con herramientas de apoyo. Las técnicas de
identificacion de riesgos, deben tomar como base eventos y tendencias pasados
asi como técnicas de prospectiva en general.

03 El proceso de identificacion de riesgos debe tener como entradas tanto la experiencia
de la entidad en materia de impactos derivados de hechos ocurridos como futuros.

05 Se debe identificar los eventos extemos e internos que afectan o puedan afectar a fa
entidad. Dichos eventos, si ocurren, tienen un impacto posifivo, negativo 0 una
combinacion de ambos. Por lo tanto, los eventos con signo negativo representan
riesgos y requieren de evaluacion y respuesta por parte del Grgano competente de la
entidad. De ofro lado, los eventos con signo positivo representan oportunidades y
compensan los impactos negativos de los riesgos. En términos generales, una fuente
de identificacion son los anélisis de fortalezas-oportunidades-debilidades-amenazas

I que realizan las entidades como parte del proceso de planeamiento estratégico, en
;HJ\_L tanto éstos hayan sido correctamente efaborados.

NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

3.8. Revision de procesos, actividades y tareas
gee s Los procesos, actividades y tareas deben ser peribdicamente revisados para asegurar
&5 que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas
{ requisitos. Este tipo de revisién en una entidad debe ser claramente distinguido del
seguimiento del control interno.

Comentarios

) \, 01 Las revisiones pericdicas de los procesos, actividades y fareas deben proporcionar

: sequridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los
productos y servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar
y corregir oportunamente cualguier desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener
una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a fa mejora continua en la entidad.

5.1. NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE PREVENCION Y MONITOREO

5.1.1. Prevencién y monitoreo

Ei monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer
oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y
si en el desemperio de las funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion,
cumplimiento y correccion necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de fos
mismaos.

Comentarios

02 La prevencion implica desarrollar y mantener una aclitud permanente de cautela e
interés por anticipar, contrarrestar, mitigar y evitar errores, deficiencias, desviaciones
y demas situaciones adversas para la entidad. Se fundamenta sobre la base de la
observacion y analisis de sus procesos y operaciones, efectuados de manera

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocion del Per( para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU i
Periodo: del 1 de enerc de 2023 al 30 de junio 2025, O 3 2



/()Y CONTRALORIA

) N’ GENERAL DE LA KEPUBLICA DEL PERU
INFORME DE AUDITORIA N° 136-2026-CGIPROT-AC e

Pagina 31 de 112

diligente, oportuna y comprometida con la buena marcha institucional. En tal sentido,
est4 estrechamente relacionada y opera como resulfado de las actividades de
monitoreo.

5.1.2. Monitoreo oportuno del confrol interno

La implementacion de fas medidas de control interno sobre los procesos y operaciones
de la enfidad, debe ser objeto de monitoreo oportuno con el fin de deferminar su vigencia,
consistencia y calidad, asi como para efectuar las modificaciones que sean perfinentes
para mantener su eficacia. Ef moniforeo se realiza mediante el seguimiento continuo o
evaluaciones puntuales.

Comentarios

04 Las actividades de seguimiento confinuo se despliegan sobre el conjunfo de
componentes de control interno, orientandose a minimizar los riesgos y evitar efectos
ineficientes, ineficaces o antieconémicos. Regularmente este tipo de monitoreo se

,r n construye, implementa y ejecuta dentro de las operaciones normales y recurrentes de
1\ la entidad, incluyendo las acciones o funciones que el personal debe realizar al
- cumplir con sus obligaciones.

Los hechos descritos generaron el riesgo de incurrir en multas e intereses generades por el
incumpliendo de plazos en las obligaciones de pago a cargo de la OCEX Sao Paulo.

o La situacion descrita fue causada por la falta de mecanismos de control efectivos por parte

‘%( de la unidad organica competente y la falta de diligencia de la CEC de la OCEX Sac Paulo.

™ 2.3. AUSENCIA DE VERIFICACION DE LA DOCUMENTACION SUSTENTATORIA DE LAS

¥ ) RENDICIONES DE CUENTA DE LOS ENCARGOS GENERAN RIESGO DE PRESENTAR
WA . COMPROBANTES DE PAGO SIN VALIDEZ TRIBUTARIA

De Ia revision de las rendiciones de cuentas de los encargos otorgados a la OCEX Sao
Paulo, correspondiente al ejercicio 2024, se identificaron dos (2) encargos de naturaleza fijo
y adicional, los cuales incluyeron dos (2) comprobantes de pago que, al ser verificados en fa
pagina web oficial de la Prefeitura de Sao Paufo, figuran con estado “cancelado”, lo cual
implica que dichos documentos no cuentan con validacion legal ante la autoridad tributaria
competente, dichos comprobantes corresponden a las ECROE24000363 (encargo fijo) y
ECROE24000136 (encargo adicional), por un importe total de R$ 71 985,00 reales,
equivalente a S/ 50 797,94 soles, los cuales sustentaron gastos en las rendiciones de
cuentas de encargos de la OCEX Sao Paulo.

A continuacion, se presenta el detalle de los comprobantes de pago cbservados:
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Periods: del 1 de ensro de 2023 al 30 de junio 2025. 3




GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

"Q CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA N° 145-2026-CGIPROT-AC

Pégina 32 de 112
Cuadron.®6
Detalle de Comprobantes de pago que figuraban como “Cancelados”
Encargo T Comprobanie de Pago
Afio
: o : - Importe Impeste
Tipe E_ Proveedor Tipo N Fecha Detalle snRealos | e Gokes
?ﬁ:ﬁ Senvigio de
Fi‘izzola; planeamiento,
% ECROE24000363 = Clapis, | 0002543 | 201202024 | ggﬁﬂéﬁm 4972500 | 3346244
; Passaloe | ot Fiscal | del evento FIT
Meyer de \ 2024
2024 __Sociedade Servigos i
Eletronica
'<Zf: Koelhmesse * | Senvicios
a3 Organizacao ‘ | Juridicos -
S | ECROE24000136 de Feiras 00003541 | 18/04/2024 ' K5 Aaisasien 2226000 | 1733550
} 2 Lida." de trabajadores
|
TOTAL 7198500 | 5079794 |

£ '+ Fuente: Memorandos n.° 000329-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 21 de julio de 2025, remitid Jas rendiciones de cuentas de 10s encarges
atorgados a la OCEX Sac Paulo, periodo 2024,
(J ~ Elaborado por: Comision Auditora.

©
Imagen n.° 4
e o . . W
Factura Electranica de Servicios que figuraban como “canceladas
[ PREFEITURA DOSAUNICIPIO DE SAOPAULD. | 7"zsm 1] g PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO I"'"iu‘dnu d
SECRETAMA HUMICH K DA F ATEMDA _: - 1 ’ HDECRETAMA BRIMCIMAL DA FAZEHOA - mj‘:‘;‘: |
NOTA FISCAL ELETRONICS DF SERVICOS - NFS-¢ = lﬁi m"l‘ e 1 HOTA STSCAL ELETROMICA OF SERVIGOS - NES-2 c .L L
e " e men | i, | prvey) |
PRESYADOR OF SERVICOE | ‘ iy T RS T ARG B SIRCS
m-uu 'Slh.mﬂﬂ r gz Mo e & UM AFS O3 L3 lllnlﬁiﬂl .l Seravaga Mo 467 9300
» FOCONL SOMES PRI A 4 RS [ VO BOCKDASE e ¥ s © ROCULRETEE QOCKMIACAD BE FLRATE tod
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\
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0 e s o 7 4B 3 AN b T L RALERS O o 267 202 I 5w 5 b [ CUTRAS INFORMAQOES
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Fuente: Péagina Web de la Prefeitura de Sao Paulo A% \ Fuente: Pagina Web de la Prefeitura de Sao Paulo

Al respecto, mediante Oficio n.> 0024-2025-CG/PROT-AC-SP de 20 de noviembre de 2025,
la comision auditora, solicitd a la Consejera Econémica Comercial del Per(l en el Exterior
Sao Paulo, explicar las razones de dicha situacién. Con Oficio n.° 02-2025-

1DTratfumdo al caszellano “Factura Elec1romca de Sennctos
11 ftns:finfe. prefeitura.sp aov brfcon'sibuirieingtaprintaspx?nf=3541&inscricao=565795008verificacao=AP4RXCDI&retumuri=. 262ipublico%: 2verfitsE2%80%A6

e e . 8 . e B e e | e . ———————
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PROMPERU/QCEX-SP de 20 de noviembre de 2025, la CEC de la OCEX Sao Paulo indicd
lo siguiente:

» Nota Fiscal n.° 00025438, emitida por Stocche, Forbes, Filizzola, Clapis, Passaro e
Meyer Sociedad, por el importe de R$ 49 725,00.
“Se informa que la factura que se menciona en dicho documento Nro 00025438 fue
anulada por el proveedor debido a que el Escritorio Comercial del Perti en Brasil (Ocex
Sao Paulo) tiene un CNPJ (RUC) como organismo intemacional exento de pagos de
impuestos. Por lo cual se solicité a la empresa cambio de factura que no incluya pago de
impuestos por la OCEX, por lo cual esta fue substituida por la factura de N° 25719 sin
aplicacion de pago de los impuestos. Eso se refleja en campo de INSS, IRRF, CSLL,
COFINS y PIS/PASESP. Por este cambio de factura hubo errores de digitacion en la
rendicién, al omitirse subir el nuevo documento en e sistema ERP. Esta observacion ya
fue subsanada en el sistema ERP, en ef encargo de Fijos del cuarto trimestre del 2024”.

¢ Nota Fiscal n.° 00003541, emitida por Koelnmesse Organiagdo de Feiras Ltda., por
¢l importe de R$ 22 260,00.
“Este caso es similar al anterior. La factura que se menciona Nro 00003541 en dicho
documento fue cancelada y substituida por la factura de N° 3542 y por motivo de errores
en la aplicacion de los impuestos la factura que figura en el sistema ERP es la cancelada
a nuestro pedido. La OCEX es un organismo intemacional y no recoge los impuestos
indicados en la factura emitida, por este motivo se solicité ef cambio por la factura 3542
que se adjunta, donde se visualiza que ya no existe la aplicacién de estos impuestos para
ser pagados por ia Ocex, eso se refleja en campo de INSS, IRRF, CSLL, COFINS y
PIS/PASESP y en su momento se omitio subir el nuevo documento en el sistema ERP.
Esta observacion ya fue subsanada en ef sistema ERP”.

Cabe sefialar que dichos documentos Nota Fiscal n.” 00025438 y Nota Fiscal n.” 00003541
fueron aceptados como sustento del gasto sin que se haya verificade su validez tributaria;
puesto que fueron incluidos por la CEC de la OCEX Sao Paulo en la rendicién de cuentas
de las ECROE comespondientes, las mismas que fueron validadas por la Unidad de
Finanzas, como responsable de la revision, a través de la emisién de sus respectivos
Informes Técnicos; en los cuales no se advirtié la situacion de los comprobantes de pago
indicados.

Cuadron.®7
Informes Técnicos con los que se validé la ECROE’s con comprobantes
de pago que figuraban como “Cancelados”

| Informe Técnico resutfante de ia revision,

Comentarios de la comisidn
auditora

No se observd el Nota Fiscal N®
00025438

|
Tipo ECROE 1 evaluacion y emitido por Ia UFIN
‘r,,. ——
335 | Mimers | Fecha
000593-2024-
ADICIONAL | ECROE2400136 PROMPERUIGG-OAD-UFIN | 3012/2024
W —
000159-2025-
FLO ECROE2400363 | PROMPERU/GG-OAD-UFIN 171032025

‘ (Cierre del encargo)

No se observd el Nota Fiscal N°
00003541

Fuente: Memorandos n.° 000390-2025-PROMPERUCG-OAD-UFIN, 000335-2025-PROMPERUIGG-OAD-UFIN, 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 27 de agosto de 2025. 21 de julio de 2025 y 15 de octubre de 2025, remitid las rendiciones de cuentas de

los encargos otorgados a la OCEX Sac Paulo, periodo 2023, 2024, y 2025,
Elaborado par: Comisidn Auditora.
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Los hechos descritos, han trasgredido la normativa siguiente:

v Normas de Control Interno, aprobadas mediante Resolucién de Contraloria n.°
320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006.

NORMAS BASICAS PARA LA EVALUACION DE RIESGOS

2.2. Identificacion de Riesgos

En fa identificacion de los riesgos se tipifican todos los riesgos que pueden afectar el
logro de los objetivos de la entidad debido a factores externos o intemos. Los factores
externos incluyen factores econdmicos, medioambientales, politicos, sociales y
tecnologicos. Los factores intemos reflejan las selecciones que realiza la administracion
g incluye la infraestructura, personal, procesos y tecnologia.

Comentarios:
N 01 La mefodologfa de identificacion de riesgos de una entidad puede comprender una
l-l;“(:j combinacion de técnicas vinculadas con herramientas de apoyo. Las técnicas de

; identificacion de riesgos, deben tomar como base eventos y tendencias pasadas
asi como técnicas de prospectiva en general.

03 E! proceso de identificacion de riesgos debe fener como entradas fanifo la
experiencia de la entidad en materia de impactos derivados de hechos ocurridos

“? como futuros.

! 05 Se debe identificar los eventos extemos e intemos que afectan o puedan afectar a
" la entidad. Dichos eventos, si ocurren, tienen un impacto positivo, negativo o una
combinacién de ambos. Por lo tanto, los eventos con signo negativo representan
riesgos y requieren de evaluacion y respuesta por parte del 6rgano competente de
: la entidad. De otro lado, ios eventos con signo positivo representan oportunidades
\ y compensan los impactos negativos de los riesgos. En términos generales, una
: fuente de identificacion son los anélisis de fortalezas-oportunidades-debilidades-
) amenazas que realizan las entidades como parfe del proceso de planeamiento

estratégico, en tanfo éstos hayan sido correctamente elaborados.

NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

3.9. Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para asegurar
que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas
requisitos. Este tipo de revisién en una entidad debe ser claramente distinguido del
seguimiento del control intemno.

Comentarios:

01 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la cafidad de los
productos y servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar
y corregir oportunamente cuaiquier desviacion con respectc a lo planeado.

02 Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener
una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a ia mejora continua en la entidad.

Auditoria de Cumplimiento a fa Comision de Promocién del Perl para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU 0 3 8
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Los hechos descritos generan riesgo de presentar comprobantes de pago sin validez
tributaria como parte de! sustento del gaste en las rendiciones de cuentas de los encargos
otorgados a la OCEX Sao Paulo.

La situacion descrita fue causada por ausencia de controles efectivos para la revision y
validacion de la documentacion sustentatoria adjunta en las rendiciones de cuentas de los
encargos.

lll. OBSERVACION

LA RENDICION DE CUENTAS DE LOS RECURSOS ASIGNADOS BAJO LA MODALIDAD DE
ENCARGO A LA CONSEJERA ECONOMICA COMERCIAL DE LA OCEX SAQO PAULO FUE
VALIDADA PESE A ENCONTRARSE SUSTENTADA CON COMPROBANTES DE PAGO QUE
NO CUMPLIAN LOS REQUISITOS Y FORMALIDADES EXIGIDAS, HABER SIDO
PRESENTADA DE MANERA EXTEMPORANEA Y NO OBSERVAR LOS PLAZOS DE
DEVOLUCION NI LAS CONDICIONES PARA EL OTORGAMIENTO DE NUEVOS ENCARGOS;
SITUACION QUE CONLLEVO A LA VALIDACION INDEBIDA DE GASTOS, AFECTANDO LA
LEGALIDAD, TRAZABILIDAD Y EL ADECUADO SUSTENTO DE SU FINALIDAD PUBLICA, Y
COMPROMETIENDO LA TRANSPARENCIA Y LA CORRECTA ADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS ASIGNADOS

De la revision y anélisis de la documentacion proporcionada por la Comision de Promocion del
Perl para la Exportacion y el Turismo, relacicnada con [as rendiciones de cuentas de los encargos
otorgados a la Oficina Comercial del Perl en el Exterior Sao Paulo correspondientes a los
ejercicios fiscales 2023, 2024 y primer semestre de 2025, se evidencié que en dicho lapso se
otorgaron cuarenta y nueve (49) encargos de naturaleza fija, adicional y extraordinaria,
sustentados con un total de mil setecientos cuarenta y siete (1 747) comprobantes de pago,
respecto de los cuales la Consejera Econdmica Comercial presento rendiciones de cuentas que
no cumplieron integramente con las disposiciones establecidas en la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, “Lineamientos para la soficitud, otorgamiento y rendicién de cuentas de
encargos a los consejeros econdmicos comerciales a cargo de las Oficinas Comerciales del Peri
en el Exterior de fa Comisién de Promocion del Peni para fa Exportacion y el Turismo — Prompertd”
aprobada mediante Resolucién de Gerencia Generai n.® 057-2020-PROMPERU/GG de 30 de abril
de 2020.

En primer término, dentro del universo de los cuarenta y nueve (49) encargos, la CEC presento
dieciséis (16) expedientes fisicos de rendiciones de cuentas de encargos de disfinta naturaleza,
que contenian un total de sesenta y tres (63) comprobantes de pago referidos, por un importe de
S/ 300 303,58, los cuales no cumplian con los requisitos previstos en el numerat 6.7.1 de la
Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, tales como: corresponder al periodo de rendicion,
ser documentos de pago originales, describir el bien o servicio y encontrarse debidamente visados
por et CEC, entre otros incumplimientos.

En segundo lugar, se advirtié que, como parte del sustento documental de las rendiciones de
cuentas de los encargos oforgados durante el periodo 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2025,
la CEC presentd mil doscientos cuarenta y seis (1 246) comprobantes de pago que no contaban
con su traduccién al castellano, los cuales sustentaron gastos por un importe total de R$ 6 442
449 95, equivalentes a S/ 4 713 538,49, Esta situacién contravino [o dispuesto en ef literal e) del
numeral 6.7.2.1 de Ia Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, que establece de manera
expresa que “los comprobantes en idioma diferente al castellano deberan estar acompaitados por
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su traduccion al castellano, que permita como minimo identificar el concepto y finalidad del gasto”,
precisando ademas que dicho resumen tiene caracter de Declaracion Jurada por parte del CEC.

En tercer lugar, se evidencid que, en el marco del procedimiento de rendicion de cuentas —que
comprende el registro digital y la remision del expediente fisico con la documentacion sustentateria
original—, la CEC remitio los expedientes fisicos correspondientes a las rendiciones de cuentas
de los encargos ctorgados durante los ejercicios 2023, 2024 y el primer semestre de 2025, hasta
por sesenta y cuatro (64) dias calendario posterior al plazo establecido en los numerales 6.7.3.1,
6.7.3.2 y 6.7.3.3 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GGIOAD, que establecen que,
tratandose de encargos fijos y adicionales, el CEC dispone de un plazo méximo de quince (15)
dias calendario contados a partir de la culminacion de! periodo correspondiente para efectuar el
registro digital de la rendicion, y de quince (15) dias calendario adicionales para la remisién del
expediente fisico con la documentacion sustentatoria original.

En cuarto lugar, la CEC presenté rendiciones de cuentas que incluian gastos sustentados
mediante declaraciones juradas por montos que excedian el limite de! veinte por ciento (20%] del
viatico autorizado: contraviniendo lo dispuesto en el numeral 6.3.8.5 del apartado 6.3.8 “Viajes
Oficiales” de la acotada Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, que autoriza de manera
excepcional la rendicién de viaticos mediante declaraciones juradas Gnicamente hasta el referido
limite porcentual establecido.

En dicho contexto, corresponde sefialar que, durante e! proceso de revision de las rendiciones de
cuentas, el personal de la Unidad de Finanzas {en adelante, la UFIN), en su calidad de érgano
responsable de la revision y evaluacion técnica, conforme al numeral 6.7.4 de la citada Directiva,
valido las rendiciones presentadas sin formular observaciones que anteceden ni requerir ia
subsanacion de las deficiencias documentales o de plazo advertidas, inobservando lo previsto en
el numeral 6.7.5.2 de la Directiva, asi como de los numerales 6.3.8.2., 6.3.8.3. y 6.3.8.6. Como
consecuencia de ello, la UFIN emitio los respectivos Informes Técnicos de validacién, sin activar
los mecanismos de control establecidos en la Directiva, tales como: (i} la comunicacion de las
deficiencias ala OCEX para su absolucién oportuna, conforme al numeral 6.7.5.1; y (if) el deslinde
de responsabilidad funcional ante la reiteracion de retrasos en la presentacion de las rendiciones,
conforme al numeral 6.7.3.9, permitiendo la conformidad indebida de rendiciones de cuentas y,
con ello, el uso de recursos piblicos sin la observancia plena de los requisitos y formalidades
exigidas.

Asimismo, en quinto lugar, se advirtio que la CEC, pese a que en el proceso de revision de las
rendiciones de cuentas se habian determinado saldos de fondos piblicos por devolver, no efectu¢
la devolucion oportuna de dichos montos, aun cuando fue debidamente nofificada por la Oficina
de Administracion (en adelante, ia OAD), conforme a los importes establecidos en los Informes
Técnicos emitidos por la UFIN. Dicha omisién implico el incumplimiento del plazo méaximo de
quince (15) dias calendario previsto en el numeral 6.7.5.3 de 'a Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, asi como de las obligaciones establecidas en el numeral 6.8.1 literal g) de
la citada Directiva y en el numerai 6.4.2.3 literal d) de la Directiva n.* 004-2021-PROMPERU/DO,
que imponen al CEC la devolucion oportuna de los saldos no ejecutados correspondientes a los
encargos otorgados.

Finalmente, la CEC solicité nuevos encargos durante el ejercicio fiscal 2024, pese a mantener
pendientes: (i} la remision de los expedientes fisicos de rendicién de cuentas correspondientes a
encargos otorgados en el ejercicio fiscal 2023, y (ii) la devolucién de saldos no ejecutados
previamente determinados por la Unidad de Finanzas (UFIN) y comunicados con anterioridad a la
solicitud de nuevos recursos. Tales actuaciones contravinieron fo dispuesto en el numeral 6.1.2.7
de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, que prohibe expresamente la entrega de

e e
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nueves encargos cuando se encuentren pendientes rendiciones fisicas del ejercicic anterior y/o la
devolucion de saldos no ejecutados. Asimismo, se inobservd el numeral 6.1.3.4 de la citada
Directiva, que impone a la UFIN 1a obligacién de verificar previamente el cumplimiento de todos
los requisitos antes de sustentar el otorgamiento de nuevos recursos. Como consecuencia de
dichas omisiones, la OAD, en su calidad de érgano competente para autorizar la entrega de
encarges, conforme al numeral 5.2 de la misma Direcliva, aprobd la entrega de nuevos encargos
mediante Resoluciones Jefaturales, sin advertir ni observar la existencia de obligaciones
pendientes, asumiendo responsabilidad funcional por la autorizacion del fiujo de recursos plblicos
en confravencion de! marco normativo vigente.

La situacién expuesta relacionada con las deficiencias identificadas en el sustento documental y

en la presentacion oportuna de las rendiciones de cuentas, asi como la omisién de observaciones

y acciones correctivas por parte de la UFIN durante el proceso de revision y validacion, permitié

la conformidad indebida de rendiciones de cuentas y gastos sustentados sin el cumplimiente pleno

de los requisitos y formalidades exigidas por la Directiva vigente, afectando la adecuada rendicion

( de cuentas en el uso de los fondos publicos asignados bajo ia modalidad de encargo, limitando la

) ( verificacion de la legalidad, razonabilidad y finalidad del gasto, incrementando €l riesgo de uso

s inadecuado de los recursos piblicos y comprometio la eficacia de los mecanismos de control
interno, incidiendo negativamente en Ia toma de decisiones de la Entidad.

La situacion descrita fue causada por la falta de diligencia de la Consejera Economica Comercial
de la OCEX Sao Paulo y del personal de la Unidad de Finanzas responsable de la revision de los
Qa2 expedientes de rendicion de cuentas de encargos, quienes no revisaron de forma rigurosa la

) a documentacién de sustento de las rendiciones de cuentas remitidas por la CEC, otorgandoles
. conformidad con la emision de los informes técnicos correspondientes.
Los hechos descritos se detallan a continuacion:
\UL% ) Antecedentes:

Las Oficinas Comerciales del Pert en el Exterior se encuentran a cargo de un Consejerc o
Agregado Econdmico Comercial, designado mediante Resolucion del Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, en condicién de funcionario de confianza; una vez designados, jos referidos
funcionarios son acreditados ante el Estado receptor por el Ministerio de Relaciones Exteriores,
sujetindose a la Convencion de Viena sobre Relaciones Diplomaticas y demas normas
internacionales aplicables™?. En ese marco, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva
n.° 000201-2022-PROMPERU/PE de 15 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 3), se dispuso el
desplazamiento™ de la Consejera Econdmica Comercial, sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack
Gamboa de Galvez a la OCEX Sac Paulo de la Republica Federativa del Brasil.*

12 D acuerdo a lo sefialado en el ariculo 78 de! Texto Integrado def Reglamento de Organizacicnes y Funciones de PROMPERU, aprobado
con Resohucion de Presidenciz Ejecutiva n.° 060-2019-PROMPERU/PE de 12 noviembre de 2018.

5 E| numeral 6.2.2 de la Directiva n.° 0004-2021-PROMPERU/DO "Lineamientos para la gestién de los Consejeros Economicos
Comerciales a cargo de las Oficinas Comercia'es del Perl en el exterior de la Comision de Promocion del Perli para la exportacion y el
turismo — PROMPERLU" aprobada mediante Resolucion de Gerencia General n.® 112-2021-PROMPERUIGG de 10 de junio de 2021,
respeclo al Desplazamiento de CEC, establece lo siguiente:

“ a Presidencia Ejecutiva de PROMPERU puede disponer por necesidad de servicio, el desplazamiento del CEC a ofra sede,

con I finalidad de replicar en ofra OCEX la experiencia adquirida, en razon de sus aptitudes, capacidades, habilidades,

formacion y desempefio, a propuesta de fa DO.

Para tal efecto, ef desplazamiento de fos CEC se dispone mediante Resolucion de Presidercia Efecutiva.

La DO informaré & la Oficina de Recursos Humanos (ORH) Ia fecha de témmino de funciones del CEC en fa sede de OCEX

anlerior y la fecha de inicio de funciones en la nueva sede de OCEX. Asimismo, ef CEC desplazado debe realizar las acciones

correspondientes al Procedimiento para 1a entraga y recepcion de cargo de los seividores civiles de PROMPERU.”
 Documento remitido con Memorando ».° 000387-2025-PROMPERUIGG de 18 de agosto de 2025, emitido por la Gerenta General de

PROMPERWU, en atencién al oficio n.* 002-2025-CG/OC5610-R1-ROZ de 15 de agosto de 2025.

e e e S e S e B B  ———
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Con la finalidad de coadyuvar a una adecuada administracion de los fondos publicos asignados
bajo la modalidad de ‘Encargo” a los Consejeros Econdmicos Comerciales a cargo de las OCEX,
asi como de garantizar que las rendiciones de cuentas sean presentadas de manera correcta y
gestionadas de forma adecuada y oportuna, se aprobo la Directiva n.* 003-2020-
PRCMPERU/GG/OAD, denominada ‘Lineamientos para la solicitud, otorgamiento y rendicion de
cuentas de encargos a los consejeros econdémicos comerciales a cargo de las Oficinas
Comerciales del Pertl en el Exterior de la Comisién de Promocion del Perd para la Exportacion y
el Turismo - Prompert”, mediante Resolucion de Gerencia General n.° 057-2020-
PROMPERU/GG de 30 de abril de 2020.

Dicha Directiva constifuyé el marco normativo aplicable al proceso de solicitud, otorgamiento y
rendicién de cuentas de los encargos a los Consejeros Econdmicas Comerciales, encontrandose
vigente durante los ejercicios fiscales 2023 y 2024, asi como durante el primer semestre de 2025.

Su objetivo fue establecer las normas, criterios y responsabilidades para la gestion técnica, uso y

control de los fondos piblicos destinados a garantizar el funcionamiento y la operatividad de las

| ( OCEX. El cumpiimiento de estas disposiciones resulta obligatorio para los CEC, quienes asumen

fAL la responsabilidad directa por la administracion y el uso exclusivo de los recursos plblicos
conferido, asi como para todo el personal involucrado en la gestion de encargos y rendicion de los
mismos'®.

= Conforme con el literal m) del numeral 5.1 de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG-0AD,
X7 los “Encargos” se definen coma los “recursos financieros proporcionados por Prompert a fos CEC
] de las OCEX para un periodo determinado, estando dichos recursos destinados a cubrir sus
gastos operativos o de gestion de las OCEX y sujetos a rendicion de cuentas”. Bajo esta modalidad
se encuentran comprendidos el encargo fijo, el encarge adicional y el encargo extraordinario, fijo
ylo adicional, conforme a lo previsto en los literales p), n) y o) del citado numeral. Ef encargo fijo
) esta destinado a financiar los gastos ordinarios y recurrentes para e! funcionamiento regular de la
\ yl( . OCEX; el encargo adicional se oforga de manera complementaria para atender requerimientos
: especificos que exceden la asignacion regular; y el encargo extraordinario se concede de forma
excepcional para cubrir necesidades imprevistas o de caracter no recurrente, debidamente
sustentadas.

Ahora bien, mediante los Oficios n.es 000070-2025-CG/OC5610 {Apéndice n.° 4), 001-2025-
CG/OC5610-RI-ROZ (Apéndice n.° 5} y 005-2025-CG/OC5610-RI-ROZ (Apéndice n.® 6) de 17
de julio de 2025, 15 de agosto de 2025 y 26 de agosto de 2025, respectivamente, la comision
auditora solicito a PROMEPERU —a través de la Unidad de Finanzas y a la Presidencia Ejecutiva
de Promperi— la remision de “Rendicion de Cuentas del Encargo” de la OCEX Sao Paulo
correspondiente a los periodos 2023, 2024 y 2025 (a junio 2025), con sus respectivos informes
técnicos resultantes de la revision de cuentas por el encargo otorgado; asi como los “SSC Reporte
de Rendiciones OCEX” (Anexo n.° 10 — Rendicion de cuentas del encargo) del sistema ERP
ORACLE, de las OCEX, entre otras de Sao Paulo.

En atencion a lo solicitado, con los Memorandos n.os 000339-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN
{Apéndice n.° 7), 000388-2025-PROMPERU/GG (Apéndice n.° 8), 000390-2025-
PROMPERU/CG-OAD-UFIN (Apéndice n.° 9) y 000448-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN
(Apéndice n.° 10) de 21 de julio, 18 y 27 de agosto y 15 de octubre de 2025, respectivamente, |
Unidad de Finanzas y la Gerencia General remiten a la comision auditerala “Rendicion de
Cuentas del Encargo” de la OCEX Sao Paulo correspondiente al periodo 2023, 2024 y 2025 (a

15 De conformidad con lo establecido en el numera! IV Alcance de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD.
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junio 2025), con sus respectivos informes técnices'® resultantes de la revisién de cuentas por el
encargo otorgado, y los “SSC Reporte de Rendiciones OCEX" {Anexc n.° 10 — Rendicién de
cuentas del encargo) del sistema ERP ORACLE, de las OCEX de Londres, Sao Paulo y La Paz.

De la revision de los expedientes fisicos'” remitidos, que contienen los comprobantes de pago que
sustentan las rendiciones de cuentas de los encargos otorgados a la OCEX Sao Paulo,
correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2025, se
advirtieron cuarenta y nueve (49) solicitudes de encargos aprobadas por un importe fotal rendido
de R$ 12 126 885,64 reales equivalente a S/ 8 826 665,92 soles, distribuidos en cuatro (4) tipos
de encargos, tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.°8
Relacion de Encargos Otorgados a la OCEX Sao Paulo
01 de enero de 2023 albdej junlo de 2025

}r— Encargo Comprobante de Pago W‘

( F,Q | i SR ~ Tipo | Contidad | Cantidad | '“‘g‘;;":‘“ '"‘ggﬁ‘*“@ :

ﬁ - 3 60 | 1188 050,36 915 498,06 |
- |12 | 8 | 153045448 120856118

~ Fip 2 | 34 16524593 | 89829752 |

FioExtraordinaio | 3 | 16 1053 348,60 819 846,41

B [ Adconal | 5 | 23 | 11778965 872 98744 |

L s  Adcional Extraordinane | 10 | 141 208893474 | 141915232
s ~ Fip | sn 439 182583283 | 130930139
\% | Fijo Extraordinario | 3 12 686 432,98 443 319,80 |
o | Adicional | T 41209131 26999491 |
u® 2025 |  AdcionalExraordiero | 4 | 22 | 11266793| 7508089
A v [ et [ es592983| 59464600

: Total \ 49 \ 1747 1212688564 | 882666592
Fuente Memorando n.° 00038-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 21 e julio de 2025, remite rendiciones de cuentas de

los encargos otorgades QCEX Sao Paulo, pericdo 2024; Memorando a.* 000390-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 27
de agosto de 2025. remite rendiciones de cuentas de los encarges otorgados OCEX Sao Paulo, periedo 2023; Memarando
000448-2025-PROMPERJ/GG-OAD-UFIN de 15 de octubre de 2025 remite rendiciones de cuentas de los encargos
oforgados OCEX Sao Palo, periode 2025.

Elaborado Por: Comisior Auditora.

En ejecucion de dichos encargos, el CEC de la OCEX Sao Paulo presentd las rendiciones de
cuentas, las cuales comprendieron un total de mil setecientos cuarenta y siete {1 747)
comprobantes de pago como sustento del uso de los recursos financieros asignados durante el
periodo examinado, entre los cuales, se identificaron diversos supuestos de incumplimiento,
consistentes en la utilizacion de comprobantes de pago que no cumplian con los requisitos y
formalidades exigidas. presentacién extemporanea de rendiciones de cuentas, validacion de
dichas rendiciones por parte de la UFIN sin formular observaciones ni requerir subsanaciones
pese a las deficiencias detectadas, la falta de devolucion o devolucion tardia de saldos de fondos
plblicos previamente determinados y comunicados, y la solicitud y otorgamiento de nuevos
encargos durante el ejercicio fiscal 2024 pese a mantenerse pendientes la remision de
expedientes fisicos y la devolucion de saldos no ejecutados, situaciones que detallan en los
siguientes numerales:

1 El numeral v} del rubro Disposicionas Generales de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERUIGG-0AD To define como “Documento
glaborado por la UFIN en el que se detalia &f resultado obtenido en la ejecucién del encargo otorgado: i) recursos efectivamente
fransferidos, i} gastos rendidos y validados, iii) gastos observados que consfituyen reparos, iv) saldo del encargo.

17 El numeral v) de! rubro Disposiciones Generales de fa Direcfiva n.” 003- 2020-PROMPERUIGG-0AD lo define como: “Conjunto de
documentos fisicos en original que sirven de sustento a la rendicion de cuentas del CEC, el que debe ser presentado & la OAD, en las
condiciones y plazos establecidos en la presente Directiva’.
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A. Rendiciones de Cuenta de Encargos que no cumplen con los requisitos exigidos

Del total de comprobantes de page que sustentaron las rendiciones de cuentas presentadas, se
identificaron sesenta y tres {63) comprobantes de pago, por un importe acumulado de
S/ 300 303,58 que no reunian los requisitos y formalidades previstos en los numerales 6.7.1 y
6.7.2 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD. En particular, se advirtio que veintiséis
(26) comprobantes no correspondian al periodo de la rendicién (Apéndice n.” 11), doce (12) no
eran documentos originales (Apéndice n.° 12), veinticuatro (24) no describian el bien o servicio
adquirido {Apéndice n.° 13) y dos (2) no contaban con el visto bueno de la Consejera Econdmica
Comercial como responsable de la OCEX Sao Paulo (Apéndice n.® 14), como se detalla a

continuacién:
Cuadron.® 9
Comprobantes de Pago y ECROE’s observadas
{Apéndice n.° 15)
= Aifo ‘L_____' ~ Encargo 2l A “L Comprobantes Observados
( Ll i Tipo S L8 N | Cantidad | Imporie S/

g H( : _ Adicional | ECROE23000076 | 2 | 136.872,86 |
Adicional Extracrdinario EQR LI oL ; ‘ e
o | M [Ecroemuosss | 1| e
Fio | ECROE23000040 | 7 104157
l | ECROE2300372 | 2 1690324 |
[ " ECROE24000022 2 296,10
s ;:MECRC:EM&: 136 5 115 680,18
ECROE24000328 | 1 491048 |
[ ecroEmoooos | 2 [ 338663
& Adicional Extraordinario 2002 LU : 150750
% _| ECROE24000440 |~ 1 | 423652 |
= | ECROE24000096 6 934,35
" | ECROE24000363 | 5 275128
| | FioExtraordinario ECROE24000857 | byt
s | Adciona ECROE25000100 | 20 412981
Filo ECROE25000037 1 60,29
T A0TAL LBl |1 &8 | 30030358]

Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas.
Elaborade por: Comision Auditora.

Cada uno de los supuestos antes descritos, vinculados a la utilizacion de comprobantes de pago
que no cumplian con los requisitos y formalidades exigidas para el sustento de las rendiciones de
cuentas de los encargos otorgados, sera desarrollado de manera individualizada en los numerales
siguientes.

a.1. Comprobantes de Pago que no corresponden al periode de rendicién del encargo

De la revision de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas presentados por la sefiora Silvia
Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez, en su condicién de Consejera Econémica Comercial
del Perl en el Exterior de la OCEX Sao Paulo, se determind que un total de veintiséis (26)
comprobantes de pago (Ver apéndice n.° 11), por un importe total de R$ 40 031,74, equivalentes
a S/ 28 455,94 soles, no correspondian al periodo de rendicion del encargo con el cual fueron
cancelados, evidenciandose que dichos gastos fueron imputados a recursos financieros de
encargos distintos a aquellos en los que se produjo la efectiva adquisicion de los bienes o
servicios, no correspondian al periodo de rendicién, es decir que fueron cancelados con recursos
de encargos que no le correspondia.

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocién de! Perd para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU O 4 2
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Esta situacion contravino lo dispuesto en el literal a} del numerai 6.7.1 de la Directiva n.* 003-
2020-PROMPERU/GG/OAD, que establece que los comprobantes de pago que sustenten el gasto
deben, entre otros requisitos, corresponder al periodo de rendicién yfo a la fecha efectiva de
adquisicion de los bienes y servicios. Cabe precisar que, la rendicion de cuentas conforme lo
estipula en el literal aa) del numeral 5.1 de la acotada Directiva, constituye un acto de
administracién, mediante el cual el CEC informa, justifica y asume responsabilidad por la ejecucion
de los recursos publicos asignados bajo la modalidad de encargo.

Asimismo, el literal ¢) del numeral 64.2.3 de la Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO,
“Lineamientos para la Gestion de los Consejeros Econémicos Comerciales a cargo de las Oficinas
Comerciales del Pert en el Exterior de fa Comision de Promocion del Pert para la Exportacion y
el Turismo - Prompery', aprobada por Resolucion de Gerencia General n.° 000112-2021-
PROMPERU/GG, de 10 de junio de 2021, establece que le cormesponde al CEC remitir las
rendiciones correspondientes a los encargos que le son otorgados para el desarrollo de
actividades en la OCEX asignada, cumgliendo con los requnsﬁos y los plazos contemplados en la
normativa aprobada para tales efectos, esto es, la Directiva n.® 003-2020- PROMPERU/GG/OAD.

2] Por otro lado, durante el proceso de revisién de las rendiciones de cuentas, el personal de la
Unidad de Finanzas —unidad organica encargada de la revision y evaluacién de las rendiciones
de encargos de las OCEX— conforme al numeral 6.7.4 de |a citada Directiva, no observo dicha
irregularidad, ni consigné los reparos correspondientes en los Informes Técnicos de validacion
emitidos. Al respecto, el literal v) del rubro “Disposiciones Generales” de la Directivan.® 003-2020-

e~ PROMPERU/GGIOAD, sefiala que el Informe Técnico constituye el documento en el que la

g? Unidad de Finanzas debe detallar, entre otros aspectos, los gastos observados que constituyen
reparos, situacion que no se materializé en el presente caso.

Ademas, conforme al numeral 6.8.2 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, tanto los
N CEC como los responsables de las unidades organicas encargadas de la revision de las
.\)N " rendiciones de cuentas son responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en
’ dicha norma, encontrandose sujetos a las responsabilidades admlnlstratwas funcionales, civiles y
penales que correspondan. En la misma linea, la Directiva n.® 004-2021- PROMPERU-DO
establece que corresponde a la UFIN la responsabilidad de revisar, evaluar y emitir el Informe
Técnico de validacion sobre las rendiciones de cuentas que presenten las QCEX, cualquiera sea
la naturaleza del encargo recibido.

En ese orden de ideas, se evidencia que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Galvez, en su calidad de Consejera Econémica Gemercial del Perd en el Exterior de la OCEX Sao
Paulo, presento rendiciones de cuentas imputando gastos a periodos que no correspondian ala
ejecucion real de los mismos, confraviniendo las disposicicnes contenidas en la Directiva n.® 003-
2020-PROMPERU/GG/OAD. No obstante, dicha incbservancia normativa, el personal de la UFIN
identificado en el Cuadro n.° 14 revisé, evalud, validé y visé dichas rendiciones de cuentas,
emitiende los correspondientes Informes Técnicos de validacion, respecto de encargos de
naturaleza fija, adicional y extraordinaria, sin observar la incorrecta imputacion temporal de los
gastos.

A continuacion, se presenta el detalle de los comprebantes de pago que no correspondian al
periodo de rendicion del encarge:

—— A e AT R PR SRS 5 T 3w a emmaan e d o g e L B M NIRRT R W T 2 ramm BB e Ew ¢ —
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Cuadro n.® 10
Comprobanies de Pago que no corresponden al periodo de rendicion del encargo
{Ver apéndice n.° 11}

Encargo Comprobante de Pago

; % & Importe Importe :
Tipo Nomero Periodo 7 A?rrofie_dor fem N Fecha ity | Observecin

Recibo de pago
o oliori20zy | Colaboradorade , comesponde al mes de abril
2023 | = | ECROE23000372 21441212023 | 1a0CEX Sac 1 SN | 30/04/2023 | 2171708 | 1667123 | de 2023 y ef periodo de la
Paulo ‘ ECROE comesponde de
| julio a diciembre de 2023.

4l Comprobante de page del
09122024, pago efectuado
N3 Systems Ltda I3 2485 09/12/2024 540,00 380,05 | el 12122024, fuera del
| periodo del encargo del
‘ 09/08/2024 2l 30/11/2024.

‘ | ‘ Documento de pago del
‘ 15/07/2024, pago efectuado
e, 3 | sw | tsonooe | es000 | 61937 | e 22070024, fuera del
‘ periodo del encargo de!
Thalita Lopes Da 1] b8 091082024 al 30111/2024.
he Silva - Transporte Documento de pago del
l J [ 16/07/2024, pago efecluado
L (] 4 SN 160712024 600,00 42228 | el 22/07/2024, fuera del
| periode del encargo del
2024 N — 09408/2024 al 3011/2024. |
Comprobante de pago de'
068/02/2024, fuera  del
periodo del encarge del
01/07/2024 al 3170772024
N El servicio de alquiler
corresponde  al  periodo
121112024 al 30/11/2024 y
| adjunta fransferencias

0112i2024 | Sergio efecluadas los dias 26 y
ECROEA00BS7 | 21191024 | Nakazone durir | © | SM | 12092024 | 950000 | SS78M | 06449004, E5 decir, el

ECROE24000423

Adicignal Extraordinaric

0110712024
3NN22024

119081.0

ECROEZ24000363 22024

Fijo

Net2phone 5 08/02/2024 368,00 253,99

|

\ semvicio se prestd y pago
‘ i fuera del periodo del
\

Fijo Extraordinacio

encarge (0111202024 -
31/12/2024)

Comprobante de pago con
Ca fecha de emision de
marao -

| 01/07/2025 a pesar que et
s B Egnm“irizgaac o4 T 209576 | 0110772025 238.48 152,85 periodo del encargo estaba
Gy \ﬁﬁ& comprendido  enfre  del
Ll Lol ) 01/01/2025 al 30/06/2025.
Declaracion  Jurada por
gastos de  movilidad
3006202 suscrita con fecha de
51| 17/07/2025 600,00 395,70 | 17/07/2025 a pesar que &
periedlo del encargo estaba
comprendido  entre  del
Declaracion g 01/01/2025 al 30/06/2025
Jurada Declaracién Jurada por
gastos de  movilidad
2006202 suscrita con fecha de
5.9 1710712025 450,00 288,41 17!::3)7(4‘20‘12%')| a pesar que bei
01/51/2025 i periodo del encargo estaba
ECROEZROMOD | soentos | comprendido ente  del
01/01/2025 at 30/06/2025.
i Comprobante de pago ton

[
Camarada

[y
—

2025

Adicional

fecha de emision de
PG ; [ 02/0712025 a pesar que ¢l
‘ 5;&3;2?_'132 10 4638 021072025 8,00 513 periodo del encargo esltaba
\ g | comprendido  eatre  del
‘ | 014012025 al 30/06/2025.
‘ Comprobante de pago con
Grupo CRFF - ‘ fecha de emision de
[ Rep Comercio . | 04/07/2025 a pesar que el
de Alimentos 1 Lt R 1,00 2.2 periodo del encargo eslaba
Ltga. comprendido  entre  del
| 010172025 al 30/06/2025
| . Comprobante de pago con
Intescontinental e
fecha de emision de
g;oéglsﬁgup Do 12 152516 | 01/07/2025 93,50 5993 | 01/07/2025 @ pesar que el
5 J periodo del encargo estaba

rigonorte

O —— s S I EEKKE S 1 WS 1 R RTaI 7 G  E  h E & 1 L D T T T e L ————
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Encargo

Comprobante de Pago

Tpo | Himero 14 Periode Proveedor

item

Fecha

Importe Importe
en Reales | en Sofes

Cheervacién

i3

comprendido  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025.

152614

01/07/2025

93.50 59,93

Comprobante de pago con
fecha de emision de
01/07/2025 & pesar que el
periodo de! encargo eslaba
comprendide  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025.

152699

02/07/2025

86,00 42,30

Comprobante de pago con
fecha de emision de
02/07/2025 & pesar que el
periodo del encargo estaba
comprendide  entre  de!
01/01/2025 al 30/06/2025

15

162702

0210712025

66,00 4230

Comprobante de pago con
fecha de emisién de
020712025 a pesar que ¢l
periodo del encargo estaba
comprendido entre  del
0140112025 al 30/06/2025.

16

152708

030712025

67,10 43,00

Comgrobante de pago con
fecha de emision de
03/07/2025 a pesar que el
periodo del encargo estaba
comprendide  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025

1652821

03/07/2025

159,50 102,23

Comprobante de pago con
fecha de emision de
03%07/2025 a pesar que el
periodo del encargo estaba
comprendido  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025

18

152622

03/07/2025

1770 7544

Comprobante de pago con
fecha de emision de
03f07/2025 a pesar que &l
periodo del encarge esiaba
comprendido  enire  de!
01/01/2025 al 30/06/2025.

19

162828

04/07i2025

67,10 43,00

Comprobante de pago con
fecha de emision de
0450712025 a pesar que el
periode de! encargo eslaba
comprendida  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025

152828

04107/2025

13420 86,01

Comprobante de pago con
fecha de emisibn de
04/07/2025 a pesar que el
pericdo del encargo estaba
comprendido  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025.

21

67435

0710712025

139458

Comprobanie de pago con
fecha de emsion de
07/07/2025 a pesar que el
periode del encarge esiaba
comprendide  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025.

2

67601

09/07/2025

176562 | 113155

Comprobante de pago con
fecha de emision de
09/0712025 a pesar que el
periodo del encacgo estaba
comprendido entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025

JA. Cafés e
Doces Lida.

23

10827

01/07/2025

62,53

Comprobante de pago con
fecha de emision de
01/07/2025 a pesar gue el
periodo del encargo estaba
comprendido  entre  del
01/01/2025 al 30/06/2025

Raiz Cozinha
Asroporto

24

40881

040712025

50,63

Comprobanie de pago con
fecha de emision de
044072025 a pesar que €l
periodo dei encargo eslaba
comprendido  entre  del
0170172025 al 30/06/2025

2%

40882 04/07/2025

5448

Comprobante de pago con
| fecha de emisibn de

04/07/2026 a pesar que el

M
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e L Encargf » : L i L Y ; Comprobante de Pagb |
Afio | FANET Bl R | AT R importe | Importe | o
Tipo “"m??ﬁ 1] Pgnodo 1 L ,Pf?i&idm' lzem I ! N } Fechrar | enReales | enSoles | Observacion
I ‘ ‘ ‘ periodo del encargo est:

—_ e —

dido  en

025 al 30/0¢

) ‘ SRG BiansonMe | 26 78210 ' 04707/2025 26,00 ‘ 16,67
\

Comprobante de page
fecha de emision de
040712025 a pesar que el
penodo del encargo eslaba
comprendido  enire  del
010112025 al 30/06{2025.

e e —e==2 | o B lwv'
[

|
 TOTAL 4003174 | 2845504 |

Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por ia Uinidad de Finanzas.
Elaberado por: Comision Auditora.

a.2. No son comprobantes originales

De la revision de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas presentados por la sefiora Silvia
Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez, en su condicién de Consejera Economica Comercial
del Peri en el Exterior de la OCEX Sao Paulo, correspondientes a encargos de naturaleza fija,
adicional y extraordinaria, se determind que un total de doce (12) comprobantes de pago {Ver
apéndice n.° 12), por un importe de R$ 230 913,28, equivalentes a S/ 176 632,65, no
correspondian a documentos de pago originales, habiéndose presentado copias simples y/o
impresiones que no cumplian con las formalidades exigidas para sustentar el uso de los recursos
financieros asignados bajo la modalidad de encargo.

Esta situacion contravino lo dispuesto en el fiteral b) del numeral 6.7.1 de la Directiva n.® 003-
2020-PROMPERU/GG/OAD, el cual establece que los comprobantes de pago que justifiquen el
gasto deben, entre otros requisitos, “ser documentos de pago originales”. De igual forma, el literal
e) del numeral 6.7 2.1 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD dispone que la
rendicion documentada debe contener los comprobantes de pago (recibos o facturas) que
sustenten la ejecucion del gasto cumpliendo con las formalidades de ley. En ese sentido, ia
presentacién de comprobantes no originales constituye una inobservancia directa de las
obligaciones del CEC, en su calidad de responsable de la rendicion de cuentas y de la correcta
administracion de los recursos plblicos asignados, conforme a lo establecido en el literal a) del
numeral 6.8.1 de la referida Directiva.

Asimismo, el literal ¢) del numeral 64.2.3 de la Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO,
“Lineamientos para la Gestion de los Consejeros Economicos Comerciales a cargo de las Oficinas
Comerciales del Per(i en el Exterior de la Comision de Promacion del Perd para la Exportacion y
el Turismo - Promper(’", aprobada mediante Resolucion de Gerencia General n.* 060112-2021-
PROMPERU/GG de 10 de junio de 2021, establece que corresponde al CEC remifir las
rendiciones de cuentas cumpliendo con los requisitos y plazos previstos en la normativa vigente,
esto es, la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD.

Por otro lado, durante el proceso de revision de las rendiciones de cuentas, el personal de la UFIN
—unidad organica encargada de la revision y evaluacion de las rendiciones de encargos de las
OCEX, conforme al numeral 6.7.4 de la Direciiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD— no
observé Ia falta de comprobantes de pago originales, ni consigno los reparos correspondientes en
los Informes Técnicos de validacion emitidos. Al respecto, el literal v) del rubro “Disposiciones
Generales” de la citada Directiva sefiala que el Informe Técnico constituye el documento en el que
la UFIN debe detallar, entre otros aspectos, los gastos observados que constituyen reparos,
situacion que no se materializo en el presente caso.
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Ademas, conforme al numeral 6.8.2 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, tanto los
CEC como los responsables de las unidades organicas encargadas de la revision de las
rendiciones de cuentas son responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en
dicha norma, encontrandose sujetos a las responsabilidades administrativas funcionales, civiles y
penales que correspondan. En la misma linea, la Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO
establece que corresponde a la UFIN la responsabilidad de revisar, evaluar y emitir el Informe
Técnico de validacion sobre las rendiciones de cuentas que presenten las OCEX, cualquiera sea
la naturaleza del encargo recibido.

En ese orden de ideas, se evidencia que la sefora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Galvez, en su calidad de Consejera Econémica Comercial del Pert en el Exterior de la OCEX Sao
Paulo, presents rendiciones de cuentas sustentadas con comprobantes de pago que no reunian
la condicion de documentos originales, contraviniendo las disposiciones contenidas en la Directiva
n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD. No obstante, dicha inobservancia normativa, el personal de
la UFIN identificado en el Cuadro n.° 14 revis6, evalud, validé y visé dichas rendiciones de
cuentas, emitiendo los correspondientes Informes Técnicos de validacion, respecto de encargos
de naturaleza fija, adicional y extraordinaria, sin observar la falta de originalidad de los documentos
presentados como sustento del gasto.

I‘ N
Y]

A continuacién, se presenta el detalle de los comprobantes de pago no originales:

Cuadro n.® 11
Comprobantes de Pago No originales

(Ver apéndice n.® 12)
F 3 Encargo T F a B Comprobante de Pago
3 5 ¥ g [ Importeen | Importe en -
Tipo Wamero Proveedor ftem I N Reales ' Soles Chservacion
| Na es comprobanie de pago, |
| es documenio simple en el
1 SM 162 280.90 124 320,60 cual e proveedor declara la2 |
o | ITC Administracao e £ recepcitn del pago |
Akcional | ECROF23000076 | Hotelaria Ltda, | No es comprobante de pago, |
es documento simple en el
2 i 16 365,00 12552.26 cual el proveedor declara la
u_ Y W i — Al — - recepcion del pago.
Co 5 | No es comprobante de pago,
Adicionat | EcRoEzao00 | fottl 3 I WA | 10 100208 | B0 o
Exiralorlginano ‘ ‘ | No es comprobante de pago
‘ ECROE23000469 | Taxi 4 SIN 200,00 160,57 | original, presenta  copia
1 L e = : ) - | simple. _
| ‘ | No es comprobante de pago,
zicafeteria comesponde a voucher de
Restaurante La Nuez & ' =0 97,62 76,03 | POS, no detalla consumo €
‘ N R S ] i ncluye propina S/ 5
-, |
[ ECROE24000022 No es comprobante de pago,
: . comesponde a voucher de
‘ 2zilady Bee Lima [ SN 28257 } 220,07 POS, o delalla consumo e |
incluye propina Sf 26. j
Adicional | e 3 o [ ' | Mo es comprobante de pago,
| ECROE24000136 lggg:;‘:‘t’fd‘?““ | 7| sm 38 621,00 3007699 | es copia de un documento
2024 j— M I st I i e SUSCrito por el proveedor,
\
‘ [ | No es comprobante de page,
ECROE24000329 | Mundoo Viagens & 8 SN 7.000.00 491048 | es documento de recibo
unsma Lida. I
| ‘ simple.
s | P : i ‘ No es comprodante de pago,
EcROE24000409 | ForceriaAccorBrasl | g | sepqppreTez | 120120 83021 | es recibo provisiona! de
i) . 3 Je 0 TR Servicios. ]
| Mel.a Brasil
Adicional Administracao No es comprobante de pago,
Exiraordinario ECROECHIONIZ) Hoteleira & Comercial s 2l 1555 ‘ w4l &s cored electrénico.
Lida |
—————————————————— - il —— J
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Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por & Unidad de Finanzas.
Elaborado por. Comision Auditora.

a.3. Sin descripcion del bien o servicio

De la revision de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas presentados por la sefiora Silvia
Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Gélvez, en su condicion de Consejera Econdmica Comercial
del Perii en el Exterior de la OCEX Sao Paulo, comespondientes al periodo 2023-2025, se
determind que veinticuatro (24) comprobantes de pago (Ver apéndice n.° 13), por un importe total
de R$ 123 236,02, equivalentes a S/ 95 154,70, no consignaban la descripcion del bien o servicio
adquirido, habiendo sido utilizados como sustento del uso de recursos financieros asignados a
encargos de naturaleza adicional, adicional extraordinaria, fija y fija extraordinaria.

Esta situacion contravino lo dispuesto en el literal ¢) del numeral 6.7.1 de la Directiva n.® 003-
2020-PROMPERU/GG/OAD, que establece como requisito obligatorio que todo comprobante de
pago debe “describir el bien o servicio con indicacion del costo total y ef perfodo que corresponde”,
informacion indispensable para verificar la razonabilidad del gasto y su vinculacion con las
actividades propias de la OCEX. De igual forma, el literal e) del numeral 6.7.2.1 de la citada
Directiva dispone que los comprobantes que sustenten la ejecucion del gasto deben detallar de
manera desagregada los conceptos a los que se encuentran referidos.

Cabe precisar que, conforme a lo establecido en el literal aa) del numeral 5.1 de la citada Directiva,
la rendicion de cuentas constituye un acto de administracion, mediante ef cual el CEC informa,
justifica y asume responsabilidad por la ejecucion de los recursos publicos asignados hajo la
modalidad de encargo. Asimismo, e literal c) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.® 004-2021-
PROMPERU/DO, aprobada mediante Resolucion de Gerencia General n.° 000112-2021-
PROMPERUIGG de 10 de junio de 2021, establece que corresponde al CEC remitir las
rendiciones de cuentas cumpliendo con los requisitos previstos en la normativa vigente, esto es,
la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD.

Por otro lado, durante el proceso de revision de las rendiciones de cuentas, el personal de la
Unidad de Finanzas (UFIN) —unidad organica encargada de la revision y evaluacién técnica de
las rendiciones de encargos de las OCEX, conforme al numeral 6.7.4 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD— no observd la omision de |a descripcion del bien o servicio, ni consigno
los reparos correspondientes en fos Informes Técnicos de validacion emitidos. Al respecio, el
literal v) del rubro “Disposiciones Generales™ de la citada Directiva establece que el Informe
Técnico debe detallar, entre ofros aspectos, los gastos observados que constituyen reparos,
obligacion que no fue cumplida en el presente caso.

Ademés, conforme al numeral 6.8.2 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, tanto los
CEC como los responsables de las unidades organicas encargadas de la revision de las
rendiciones de cuentas son responsables de! cumplimiento de las disposiciones contenidas en
dicha norma, encontrandose sujetos a las responsabilidades administrativas funcionales, civiles y
penales que correspondan.

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocion del Peri para la Exportacidn y el Turismo - PROMPERU
Periodo: del 1 de enero de 2023 al 30 de jumio 2025.

Pégina 46 de 112
, ‘A_Aégcarg;j_ H B S R : Cﬁuvrjsirubantedel’ago 7 = j
R N B R = B =~ s~
| T?E;#ﬁﬁgs Deste ‘ *1 SN 500,00 31,89 fiefe‘e'lcfnséi‘é’.i“ o
flo | ECRbEz4qqqass }A“""‘ ““:r;z :_9_930{31 _ z_ézo,so | s Lcﬁmﬁ?‘;@;ﬂé{'
TOTAL D ] 17653265

048



“( Y | CONTRALORIA

. GENERAL DE LA KEPUBLICA DEL PERU
INFORME DE AUDITORIA N° 145-2026-CG/PROT-AC

Pagina 47 de 112

En ese orden de ideas, se evidencia que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Galvez, en su calidad de Censejera Economica Comercial del Per en el Exterior de la OCEX Sao
Paulo, presentd rendiciones de cuentas sustentadas con comprobantes de pago que no
consignaban la descripcion del bien o servicio, contraviniendo las disposiciones contenidas en la
Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD. No obstante, dicha inobservancia normativa, el
personal de la UFIN, identificado en el Cuadro n.° 14, reviso, evaluo, valido y visé dichas
rendiciones de cuentas, emitiendo los correspondientes Informes Técnicos de validacion, respecto
de encargos de naturaieza adicional, adicional extraordinaria, fija y fiia extraordinaria, sin observar
la omision de un requisito esencial para verificar la razonabilidad y finalidad de! gasto.

A continuacién, se presenta el detalle de los comprobantes de pago que no consignan la
descripcion del bien o servicio:

Cuadre n.® 12
Comprobantes de Pago sin descripcién del bien

, {Ver apéndice n.° 13)
f 6 (L Encargo 3 Gomprobante de Pago
= Afo R :
Tipo 1 Nimero Praveedor itom N° hng:g:ﬂen 'mgm;” Observacién
SerasaSA | 1 awizo | s T el
2| 0013970797 | 151,32 iy R e d
| 3 oaste | 1812 T P i
? ECRCE23000040 4 | tonsess | 15132 i i ga °|
N Universo Onling S.A - = =t g 1
| o0 P ‘ | 143999165 151,31 T fodh et
P ‘ ‘ L 6 N 451,31 1483 | w‘.oldlescﬁne ¢l bien 0
| asromd] < L senvicio.
Lt Mo es comprobante de
I 7, =0 il §9.99 58,19 pago. no describe el bien.
| Tecmont Comercio 7 :
ECROEZ3000372 de 8 1807 300,00 2301 | o describe el ben o
[ —1- Telecomunicaciones - T_< SN0,
| | Azul Linhas Aeteas " Comprobante de pago no
Brasieiras S.A e, 1 i | 10,04 85.68 | oscrive el bien.
Casarao do Peixe | |
F Comprobante de pago no |
} | _@ngj; 10 \ 4135 150,00 11682 | gocerive ol bien. }
ECROE24000136 | [TC Administracao | | Documento de pago ao
| "o Hololaia Lida " M2 | 66| 1850989 | cciben
| Aol | Koslamesse 12 70101 419193 | s4dtss | DoCumento de pego o
: | Orga:nizacao i Documentc de' pago no
[777 - Feiras Ltda. e 13 70‘%7 44 191,93 34 415,50 desrte &k it
Documento no describe el
ITC Administracao ‘ ben y no adjunta
ECROE24000409 ‘ & Holelaria Lida, 14 469617 ‘ 369820 255,32 documento que acredite [a
i i e LN conformidad del servicio.
e = 1 - ;
| Adicional [ Documento por - pasaje
2024 | Extraorginario ECRCEZ4000440 Decotar.com 15 ‘ 120513283800 ‘ 591902 4236,52 :fg59|n consignar el |
} — : MRS et e ¢ 1 ) 2 T - =
| SersaSA. % | 78278810 395,10 30219 | wafi“"be A" hiEn 0 |
17| 0409040762 151,02 T o
1| 0410549036 169,21 TEBTA | e i 0
ECROE 24000098 i . = - = - e s T
‘ Universo Online 19 0411256218 169,21 129.40 No .‘descnbe ¢l bien o
" SA Sarvicio
i [ § No describe el bien o
I ‘ 20 04119863402 169,21 126,74 e
W [ | No describe el bien o
>>>>> B 217 J SfN ‘ 169,21 128,40 S |
| | | fi No describe el bien o
N ; 27| 041266703 169,21 1678 | o e
ECROE24000363 | VOO0 = ' No desoibe @ 67 @
' \ ‘ ' 23 | 414062080 w 169.21 116,78 | S;W'.:ia * ‘

e e e s
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Encargo Comprohante de Pago
AR G T T T T
¢ Tipo Namero Proveedor | Rem W 'mg:::se" i ""gi"';"" | Observacién
‘ R B (R T s Fodet | No deSCI'ibE el bien o
lia INRNEE]IES 24 6471512 471,32 ‘ 3177 i

e e L AIETAR e (AR | masm| et |

Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por ta Unidad de Finanzas.
Etaborado por: Comision Auditora.

a.d. Sin visto bueno del CEC

De la revisién de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas presentados por a sefiora Silvia
Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez, en su condicion de Consejera Econdmica Comercial
de! Per(i en el Exterior de la OCEX Sao Paulo, correspondientes al periodo 2023-2025, se
determiné que dos (2) comprobantes de pago no contaban con el visto bueno (visado) de! CEC
(Ver apéndice n.° 16}, por un importe total de R$ 7 088,00, equivalentes a §/ 4 970,77, los cuales
: fueron utilizados como sustento del uso de recursos financieros asignados a encargos de
In k. naturaleza adicional y fija.
It

Esta situacion contravino lo dispuesto en el literal i) del numeral 6.7.1 de la Directiva n.® 003-2020-

PROMPERU/GG/OAD, que establece como requisito obligatorio que los comprobantes de pago

que sustenten el gasto deben “estar visados por el CEC, como responsable de la CCEX", en tanto

dicho visado constituye la manifestacién expresa de revision, conformidad y responsabilidad sobre
\? la documentacion presentada.

Cabe precisar que, conforme a lo establecido en el iteral aa) del numeral 5.1 de la Directiva n.®
003-2020-PROMPERUIGG/OAD, la rendicion de cuentas constituye un acto de administracion,
mediante el cual el CEC informa, justifica y asume responsabilidad por la gjecucion de los recursos

ptiblicos asignados bajo la modalidad de encargo. De igual forma, el literal ¢) del numeral 6.4.2.3
\'\R . de la Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO, aprobada mediante Resolucion de Gerencia

General n.° 000112-2021-PROMPERU/GG de 10 de junio de 2021, establece que corresponde al
CEC remitir las rendiciones de cuentas cumpliendo con los requisitos previstos en la normativa
vigente, esto es, la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/CAD.

Por ofro lado, durante el proceso de revision de las rendiciones de cuentas, el personal de la
Unidad de Finanzas {UFIN) —unidad orgénica encargada de la revision y evaluacion técnica de
las rendiciones de encargos de las OCEX, conforme al numeral 6.7.4 de 1a Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD— no observd la faita de visado del CEC en los comprobantes, ni consigné
los reparos correspondientes en los Informes Técnicos de validacion emitidos. Al respecto, el
literal v) del rubro “Disposiciones Generales” de la citada Directiva establece que el Informe
Técnico debe detallar, entre otros aspectos, los gastos observados que constituyen reparos,
obligacidn que no fue cumplida en el presente caso.

Ademés, conforme al numeral 6.8.2 de la Directivan.’ 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, tanto los
CEC como los responsables de las unidades organicas encargadas de fa revision de las
rendiciones de cuentas son responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en
dicha norma, encontrandose sujetos a las responsabilidades administrativas funcionales, civiles y
penales que correspondan.

En ese orden de ideas, se evidencia que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Galvez, en su calidad de Consejera Economica Comercial del Pert en el Exterior de la OCEX Sao
Paulo, presentd rendiciones de cuentas sustentadas con comprobantes de pago carentes del visto
bueno del CEC, contraviniendo las disposiciones contenidas en la Directiva n.” 003-2020-
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PROMPERU/GG/OAD. No obstante, dicha inobservancia normativa, el personal de la UFIN,
identificado en el Cuadro n.° 14, reviso, evalud, validé y viso dichas rendiciones de cuentas,
emitiendo los correspondientes Informes Técnicos de validacion, respecto de encargos de
naturaleza adicional y fija, sin observar deficiencias que impedian verificar la autorizacion expresa
y la legibilidad del sustento del gasto.

A continuacion, se presenta el detalle de los comprobantes de pago observados:

Cuadron.° 13
Comprobantes de Pago sin visto bueno dei CEC
(Ver apéndice n.° 14}
Encaféo; : | ‘7—v-(:;mpr§hanie de Pago
A 2 LR s
Afio
Tipo Nimers Proveedor Hem { N° lmg:;::n ‘ Im;«;ﬁﬁn Ohservaciin
: g ] 7 E No es comprobante de pago.:
2024 | Adicional | ECROE24000329 M”?”‘?" GEgEns & 1 SIN 7 000,00 4910,48 | documenta da recibo simgle sin V°B®
(-. mempalila de la CEC.
faa ‘ ) T— T I Com —
: . probarte de pago emitido el
; 225 | Fjo | ECROE2s00DY | Serkece B 2| se062025 88,00 60,20 | 1610672025 sofo consigna et sello de la
b Bemrtsmar) y | OCEX sin el V°B° dea CEC.
TOTAL 7 088,00 4970,17
Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas. A
z Elaborade por: Comision Auditora.
Las observaciones desarroliadas en los subliterales anteriores tienen como origen comin la
v : inobservancia del marco normativo que regula la solicitud, ejecucion y rendicion de cuentas de los

encargos otorgados a la OCEX Sao Paulo, evidenciandose debilidades concurrentes tanto en la

etapa de presentacion de las rendiciones, a cargo de la Consejera Economica Comercial, como

' en la etapa de revision y validacion técnica, a cargo de la Unidad de Finanzas (UFIN). En

\)}{- particular, se verific la presentacion de rendiciones con deficiencias documentales y fuera de los

g plazos establecidos, asl como la validacion de dichas rendiciones sin la formulacion de

Z observaciones, lo que permitio que irregularidades se mantuvieran a lo largo del periodo
examinado.

A continuacion, se detalla la relacion de los Informes Técnicos emitidos, asi como el personal de
la Unidad de Finanzas (UFIN) responsable de la revision, en los cuales no se advirtic el
incumplimiento de los requisitos que debian cumplir los comprobantes de pago que sustentaron
las rendiciones de cuentas correspondientes a dieciséis (16) encargos.
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Cuadron.® 14
Relacion de ECROE Observadas
[ i Informe Técnico resulante de la revisién, evaluacion y emitide por fa UFIN
Ao | IPO%e | MEM | ECROE
carga Nimero Fecha Suserito por Cargo Visado por Cargo
— 4 g
5 ECROE23000076 |  000028-2024- | ShisGlra | Jeedela | Rigoberto Perer | Eipeaen
=3 1 | (Apéndicen’® | PROMPERUIGG. | 24miiooa | |, ShiaGlo Unidad de Siiva ,
‘é 16) OAD-UFIN Merino Femandez | 'girmes | (aatizozdy | COMANR
i i =
o | ECROE23000100 | 000028-2024- S Goa | Jefe0ela | Rigoberto perez | =SS
o 2 (Apéndice n.° | PROMPERU/GG- | 2410172024 : ; Unidad de Silva £
3= 1) OAD-UFIN Merino Fernéndez | - oo " | oupiizgey | Contabildad
g —— - -
g 2% ECROE23000469 | 000236-2024- StiaGora | JEedela | Rigoberloperez | ESPSCHEE
3 {Apéndice n.° | PROMPERU/GG- | (6/05/2024 7 . Unidad de Siiva il
5 18) OAD-UFIN Merino Fornénde? | ‘pinangay | - (opiosr0ze) | CoMabildad
- ECROE23000040 | 000607-2023- | o Enrique Del | ipeded | Rigoberto Pérez Emg:f"m
e 4 (Apéndicen.® | PROMPERUIGG- | 11/12/2023 | Aguila Niifiez del e Silva Contabilidad
s 3 19) OAD-UFIN Arco o (11212023) :
i (J =N Y NN 000256-2024 il :
{“ o SR | ..o Sl . Especialista
ECROEZ3000372 | PROMPERU/GG- SiiaGlora | Jefedela | Rigoberto Pérez “
5 | (Apéndicen® |  OADUFIN | 080512024 i Glor Unidad de Sitva X
20) (Cierce det | Merino Fernande? | “cinzmpas | (ogmsi202g | CoMeDRdad
S SN ENCargo
Jefe de la Blanca Rosa -
ECROE24030022 |  000534-2024- : i s Especialista
6 | (Apéndicon® | PROMPERUIGG. | 19204 | ‘obefoRérez | Unidadde | Cotle en Control
21) QAD-UFIN iva mgn‘zas alrazam?n Previo |
) SRR le) (1911/2024)
ECROE24000136 |  000503-2024- SiviaGlorp | Jefedela | Rigoberto Pérez e
¥ (Apéndicen.® | PROMPERUIGG- | 301272024 ; o Unidad de Silva s
N ) OBD-UFIN Merina Fomdiges || opnes |, iz || COAgEed
e " = | H— = !
= |
T 3 000160-2025- ‘ .
N 3 ECROE24000329 | PROMPERL/GG- SiviaGlora | Jefedela | Rigoberlo Pérez Esbezin
2 8 | (Apbndicen® | OADUFIN | 17032025 | \, SMEECE  nidadde Silva & e
23} (Cierre de! | | Finanzas \ (17/0312025) 0
| N S ENncarqo) i T
, 000161-2025 =
ECROE24000409 | PROMPERL/GG- | SiiaGara | Jeedela | RgoderoPeres B
] (Apéndice n.° QAD-UFIN 17/03/2025 Merino Fernandez Unidad de Siva Contabiidad
24) {Cierze de! ‘ Finanzas (17/03/2025) 0
S et encargol =
000162-2025- .-
o ECROEZ4000423 | PROMPERU/GG- SiaGoia | Jefedele | Rigobero Perez S
& 10 {Apéndice n.” OAD-UFIN 1710312025 : Unidad de Silva -
-
= é Z 25 {Cierre del Merino Fomanda? | pinanzes {17/03/2025) Contal?shdad
& S X encargo}
S s =
g g ECROE24000440 | 000143-2025- Siia Glris Jefedela | Rigoberto Pérez ES”ej;a“Sta
11 | (Apéndicen® | PROMPERU/GG- | 170212025 itvia Glor ‘ Unided de Silva i
1 2% | OADUFIN Merino Fomindez | pionzas | - (rrigaroozs) | Comebiidad
ECROE24000086 |  000545-2024- | SwiGo | Jefedela | Rigoborto Pérez e
12 {Apéndicen.° | PROMPERU/GG- | 26/11/2024 | i : | Unidad de Silva o
an 0AD-UFIN Merino Ferandez | cianses |  (aitioze | CoMapdal
g 000159-2025-
= ECROE24000363 | PROMPERU/GG- ShaGom | Jeedola | RigobertoPerey | ESPOCISE
13 (Apéndice n.° OAD-UFIN 1710312025 ; i | Unidad de Silva e
‘ 28) (Ciere det | MenoFeméndez | Fropps | (tmpazoeg | CoMaliiead
encarngo)
el
o
% E ialista
o= ECROE24000857 | 000167-2005- | SiviaGlria | Jefedela | Rigoberlo Pérez e
S8 | 14 (Apéndicen® | PROMPERUIGG- | 170312025 | ,, 2oa>0 Unidad de Silva L
=2 ) ORD-UFIN Mesino Femande? | cinangas |  (r7aianes) | OO
3
L | |
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o eyl e P TR T 1 S TR A T BY o
r“ | Informe Técnico resultante de la revision, evaluacton y emitido por 1a UFIN ‘
Ao | JPOCE | ey | ECROE i - =
_ mrlinh| HNiimero Facha | Suserito por l Cargo L Visado por Cargo ]
000559-2025- o
= ECROEZ5000037 | PROMPERU/GG- B0 i ‘ Jefedela | Rigoberto Pérez ESPe:f“s’a
S | 5 | (Apéndicen® OAD-UFIN | 0611072025 |, ° j Unidad de Siva I
| = 30) (Cenedd | | Morito Ferandsz | coozas | qoeromnzg | Comebiad |
encargo)
U . - ol RSP R e TN [ —
s }
¥ 000544 2025- 5
| 2 ECROEZ500100 | PROMPERUIGG- - Jefodela | Rigoberio Perey | CoPeciaita
Silvia Gloria en
g 16 | (Apéndicen.® OAD-UFIN 0211072025 | oo Fornandez Unidad de Silva Contabilidad
=] 3) {Cierre del & Finanzas |  (02/10/2025) I
= encargo) ‘

s P— | == f—
Fuente: Memorandos n.°s 000390-2025-PROMPERU/CG-DAD-UFIN, 000339-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN, 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 27 de agosto de 2025, 21 de julio de 2025 y 15 de octubre de 2025, remitic las rendiciones de cuentas de
los encargos otorgados a la OCEX Sao Paulo, periodo 2023, 2024, y 2025.
Elaborado por: Comision Auditora.

/ f( B. Comprobantes de pago que no cumplen con las formalidades para la rendicion de cuentas
L

. De la revision de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas presentados por la sefiora Silvia
Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez, en su condicion de Consejera Econémica Comercial
del Per en el Exterior de la OCEX Sao Paulo, correspondientes al periodo comprendido entre el 1
de enero de 2023 y el 30 de junio de 2025, se determind que mil doscientos cuarenta y seis (1 246)
i comprobantes de pago no contaban con la traduccion al castellano exigida por la normativa intema,
los cuales sustentaron gastos por un importe total de R$ 6 442 449,95, equivalentes a S/ 4 713 538,49.
Dicho importe representa aproximadamente el 97,0% del totai de los recursos asignados mediante
encargos de naturaleza fija y adicional durante el periodo examinado.

Esta situacion contravino lo dispuesto en el literal e) del numeral 6.7.2.1 de la Directiva n.® 003-2020-
W\ PROMPERU/GG/OAD, que establece de manera expresa que “los comprobantes en idioma diferente
\}\R 2 al casteliano deberan estar acompaiiados por su traduccion al castellano, que permita como minimo
identificar el concepto y finalidad del gasto”, precisando ademas que dicho resumen tiene caracter de
Declaracion Jurada por parte del CEC. En tal sentido, la ausencia de traduccién impediria identificar

3 atdecuadamente la naturaleza, finalidad y razonabilidad del gasto.

Cabe precisar que, conforme a lo establecido en el literal aa) del numeral 5.1 de la citada Directiva,
la rendicion de cuentas constituye un acto de administracion, mediante ef cual el CEC informa, justifica
y asume responsabilidad por la ejecucion de los recursos piiblicos asignados bajo la modalidad de
encargo. Asimismo, ¢l literal ¢) de! numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.® 004-2021-PROMPERUIDO,
aprobada mediante Resolucion de Gerencia General n.° 000112-2021-PROMPERU/GG de 10 de
junio de 2021, establece que corresponde al CEC remitir las rendiciones de cuentas cumpliendo con
los requisitos previstos en la normativa vigente, esto es, la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD.

Por otro lado, durante el proceso de revision de las rendiciones de cuentas, el personal de la UFIN —
unidad organica encargada de la revision y evaluacion técnica de las rendiciones de encargos de las
OCEX, conforme al numeral 6.7.4 de fa Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD— las
rendiciones de cuentas presentadas, pese a que la documentacion sustentatoria carecia, de manera
generalizada, del requisito de traduccion al castellano, sin formular observacion alguna ni consignar
los reparos correspondientes en los Informes Técnicos de validacion emitidos. Al respecto, el literal
v) del rubro “Disposiciones Generales” de la citada Directiva establece que el Informe Técnico debe
detallar, entre otros aspectos, los gastos observados que constituyen reparos, obligacién que no fue
cumplida en el presente caso.

N L ey e
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Ademas, conforme al numeral 6.8.2 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, tanto los
CEC como los responsables de las unidades organicas encargadas de la revision de las rendiciones
de cuentas son responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en dicha norma,
encontrandose sujetos a las responsabilidades administrativas funcionales, civiles y penales que
correspondan.

En ese orden de ideas, se evidencia que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Gélvez, en su calidad de Consejera Econdmica Comercial del Pera en el Exterior de la OCEX Sao
Paulo, presento rendiciones de cuentas sustentadas con comprobantes de pago en idioma distinto al
castellano sin la correspondiente traduccién, contraviniendo las disposiciones contenidas en la
Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GGIOAD. No obstante, dicha inobservancia normativa, el
personal de la UFIN, identificado en el Cuadro n.® 16, reviso, evaluo, validd y viso dichas rendiciones
de cuentas, emitiendo los correspondientes Informes Técnicos de validacion, respecto de encargos
de naturaleza fija y adicional, sin observar una deficiencia que impedia verificar la finalidad,
razonabilidad y legalidad del gasto en un porcentaje significativo de los recursos piblicos

i 2 administrados.
w
#‘“L‘ A continuacion, se presenta el detalle de los comprobantes de pago que no cuentan con fraduccion
‘ al castellano:
Cuadro n.° 15
Comprobantes de Pago sin traduccion
L‘_?' ‘ i ] Encargo | Comprobante de Pago
Afio i Tlpo mm‘ i ch"ftid?d___fmrxmen lmg«;r;zen
o IR | ECROE23000076 | 19 | 109998605 | 84694496
iy st Adcional | ECROE23000101 | 15 | 4044304 3215470
203 | | ECROE23000333 | 26 4762037 | 3639838
“N bjo | ECROEZINO0OAD | 14 | 515199,60 | 397 355,40
. e a = K| Wl [ EcROE23000372 | 170 | 65004833 | 500942.12
fiit ECROE24000022 | 3 | 1109556 | 864094
\ | ECROE24000136 35 20246974 | 221767,71
| Adiional | ECROE24000148 | 26 30480670 | 20594318 |
2024 | ECROE24000328 | 56 33245954 | 23520088 |
| ECROE24000409 | 0 95 853,08 | 66 256,78 |
: ' s ECROE24000096 | 147 | 74360245 | 57361861
. || ™ 'EcROE240003%3 | 245 | 106377622| 72197328
iy s | ECROE25000044 | 39 | B54216 5756.56
\_ Accional | ECROE25000003 | 28 11315935 | 7438269
2025 | ECROE25000100 | 34 l 21797763 | 141837,0 |
| ECROEZSOONS | 26 | 4121901 2730788
~ Fio | ECROE25000037 | 202 77419211 52105719
| ' TOTAL | 1246 | 544244995 471353849
Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas.

Elahorado por: Comision Auditora

En ese contexto, los hechos descritos evidencian que la inobservancia del requisito de traduccién al
castellano de los comprobantes de pago fue un incumplimiento reiterado y generalizado en las
rendiciones de cuentas presentadas por la Consejera Econdémica Comercial del Perd en el Exterior
de la OCEX Sao Paulo, afectando un porcentaje significativo de los recursos administrados bajo la
modalidad de encargo.

Asimismo, se verifico que dicha deficiencia no fue advertida ni consignada durante el proceso de
revision y validacion técnica, toda vez que el personal de fa UFIN emitié los correspondientes Informes
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Técnicos de validacion, respecto de encargos de naturaleza fija y adicional, sin observar el
incumplimiento de un requisito esencial que impedia verificar adecuadamente ia finalidad,
razonabilidad y legalidad del gasto, conforme a la nermativa interna aplicable.

A continuacion, se detalla la relacion de los Informes Técnicos emitidos, asi como el personal de la
Unidad de Finanzas (UFIN) responsable de la revisitn, en fos cuales no se adviriié el incumplimiento
del requisito de traduccion al castellano de los comprobantes de pago, que sustentaron las
rendiciones de cuentas correspondientes a los encargos.

Cuadro n.° 16

Relacién de informes Técnicos emitidos por la UFIN que no revelan observaciones respecto al
incumplimiento de formalidades para la rendicién de cuentas durante los periodos

2023, 2024 y Primer Semestre 2025

i Encargo Informe Técnico resuliante de Ja revision, evaluacién y emitida por [a UFIN
{+] ¥ T
Tipe Ramero Nitmero [ Fecha Suserito por L Cargo 1 Visado por Cargo
g | ooco26-2024- e o leledela | Rigoberto Pérez i
ECROEZ0007S | ppouprR(iGG-0AD- | 240112024 | S Coa Meno | g 4o TR
{Ver apéndice n.° 16) UEIN ‘ “eméandez | Finanzas | (24/01/2024) | Contabitidad Il
- - - Ao | bt
= 200608-2023 | Julio Enrique De Jefedela | Rigoberto Pérez -
Z | ECROBZIOOW | cpgvoppycGoaD- | 117122023 | AguilaMifiezdel | Unidad de Silva Especialista en
o {Apéndice n.® 32) UFIN Mo Finanzas (e) (11/12/2023) Contabilidad |1
D — - — 4 i -
2 000231-2024- :
" ECROEZ300033 | PROMPERUGG-OAD- | pg e, | Sihia Goriabering | Jecdele | RIGabeHO FErez | gperiita on
@ £ a0 4
S {Apéndice n.—ji)A - UFIN () emandsz , Finar{zraisi ) (06/05/2024) Contabilidad I
0607-2023- Juio Enrique Del Jefedela Rigoberto Perez Pee |
ECROE230X0040 | propeRUIGG-0AD- | 1171212023 | Aguilz Nifezdel | Unidad de Silva Especialsta n
(Ver apéndice n.* 19) UFIN Afeo Eidanisoe o) (11112/2023) Contabilidad 1}
o P 2.5 -1 — Lo L L . —— s |
S 000256-2024- : ‘
® | ECROEZ3000372 | PROMPERUGG-OAD- | ponco, | Shia Gicria Mefino Jefedela | Reoeto Pere | Espaciaistaen |
| (Ver apéndice n.® 20} UFIN | “ermandez Finanzas (0B/05/2004) Contabilidad Il
oo 1 (Clerre del encargo . A
Blanca Rosa
000534-2024- . . Jefe dela 3 o
ECRORZAM00Z | pRoupERUIGE-0AD- | 19/112024 | RIOODSOPEIEZ | yjrigoq g Glila, |} ERROR e
(Ver apéndice n.° 21} UEIN Silva | Finanzas (6) Pairazaman | Control Previo |
e ] s (19112024) |
ECROE24000136 s s Silvia GioriaMering | Jefedela | Rigoberto Perez | oo aicis an
(Verapéndicen.» 22 | PROVPERUIGG.08D- onamas | PN e et |} [Osgvf sy | Contabiidad I |
| I Rt = i AN g N = |
z 000546-2024- i =% i Jefedela Rigoberto Perez it
= ECROE24000148 = \ Silvia Gloria Merino B Especialistaen
S | (awendicenc34) | FROMFEZLECOAD: it DLy e oy (26,:?;':’;32 4 | Contabiided !
5 - Ry ——— L -
< ANV N0U-£U L0 .
ECROE200329 | PROVPERUIGG.0AD- | 1/ oo | Sikva Gore Merno | (25952 Rigocetlo Peréz | Especialistaen
g (Ver apéndice n.° 23) UFIN Fernandez Finanzas (17103/2025) Contabiliéad ||
o B L _ =S
| ECROE24000408 | PROMPERU/GG-OAD- SiviaGodaMerino | Yefedela | RigobertoPerez | poyas an
oty 17/03/2025 ; Unidad de Silva s
‘ (Ver apéndice n.° 24) UFIN Femandez Finanzas (17102342025) Contabilidad Il
o _(Cierre del éncargo) 15} 3 = it .
000545-2024- s f Jefedela Rigoberto Perez -
ECROE2400009 | Sdvia Gloria Merino 3 ; Especialista en
| (Ver apéndice n.0 27) | RO VPERUGG-OAD- | Z811/2024 | ™ by ingez e | o ooy | Contabiidad i
O —— - - — e - —_— — S i J 4
= 300158-2025- ‘ .
| ECROE24000363 | PROVPERUIGG-0AD- | ypaps | Sivia GiriaMerino | i R'g‘mg{ff:‘”ez | Especialista en
(Ver apéndice n.° 28) UFIN | Fernandez i (4710312025 Contabilidad il
{Cierre del encargo) | \
I 0005422025 | — I i w
PROMPERUIGG-0AD- | o 5 g Jefedela Rigoberto Perez e
(EA?:S;%?:O’D:;) UFIN oariorz0gs | S SOEMEMO | i de Siva Egppgchaan
) (Reformulacion al cierre Finanzas (02/1042025)
o e | delencamgo) | | 000 1 |
= 3005432025 ,

B | 2| EcROEZ0N0S | PROVPERUGGOAD- | oo | siva Giorla Merino ieiodal | FOERTe | Especisstan
=] (Apéndice n.° 36) UFIN | Fernandez Ffr-mnzas (02110/2025) Contabilidad I
= e (Cierre del encargo | e = o |

i 000544-2025- i =
ECROE25000100 | PROMPERUIGG-OAD- | oo | Sia Glctia Merino ffr’]’;;‘;g R‘g"bggl"‘{’ape’ez Ecsopeciaﬁsla en
(Ver apéndice n.° 31} UFIN [ Fermandez : rtabilidad Il
: | (Clere delencarga) | Finanzas (02110/2025} }
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s Encargo Informe Técnico resultante de le revisidn, evaluacion y emitido por 12 BFIN |
5 o i
Tigo | Nimero Numero [ Fecha Suscrito por Cargo ‘ Visado por Cargo |
s 1 000545-2025- =y i3 %

ECROE25000105 | PROMPERU/GG-OAD- | Sivia Gleria Mering | Jeledela | RigobertoParez | poo iy en

{(Apéndice n.° 37) UFIN 02/10/2025 | Fernandez Unidgdce Sine Contabilidad It
;i ki et 1 Finanzas {02/10/2025) }

=l o 000559-2025- =151 e e T
o | ECROE25000037 | PROMPERUIGG-OAD- \ otz | SiaGoralerng | Jledeta | REOOEI0 PEIEZ | expegginta on
T | (Ver apéndice n.° 30) UFIN Fernandez SR (05“0,;025] Contabilidad Il
Clarre del encarge

Fuente: Memorandos n.* (00390-2025-PROMPERUICG-OAD-UFIN, (00339-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN, 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 27 de agosto de 2025, 21 de julio de 2025 y 15 de octubre de 2025, remitid las rendiciones de cuentas de
tos encargos otorgados a la QCEX Sao Paulo, periodo 2023, 2024, y 2025,

Elaborado por: Comision Auditora,

C. No se observé incumplimiento del plazo de remision de los expedientes fisicos de las
rendiciones de cuenta de los encargos

Durante el periodo correspondienie entre el 1 de enero de 2023 al 30 de junio de 2025, la Oficina de
Administracion de Promperi otorgd a la OCEX Sao Paulo un total de cuarenta y nueve (49) encargos

de naturaleza fija, adicional, fija extraordinaria y adicional extraordinaria, tal como se detalla a
confinuacion:

Cuadro n.> 17
Encargos Otorgados a la OCEX Sao Paulo
PEI 2022 - 2025 de Promperu

T Encergo ) 2025 Total |
~ Adicional f s | 5 4 12

~ AdconalExtaodinaro | 12 | 10 | ﬂ

R I T e 1 =R
Fijo Extraordinario. N e TR 0 6
Total ) 20 hokiel PG

Fuente: Rendiciones de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas.
Elaborado por: Comision Auditora.

Ahora bien, &l numeral 6.7.3 de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD establece los plazes
maximos para la presentacion de la rendicion de cuentas de los encargos, tanto a través del aplicativo
informatico como mediante la remision del expediente fisico a la Direccion de Cficinas Comerciales,
los cuales se resumen de la siguiente manera:

« Numeral 6.7.3.1. La rendicion de Encargo Fijo (...} Ef CEC tendré un plazo de quince (15) dias
calendario como méximo de finalizado cada semestre o trimestre de ser el caso, para culminar la
rendicion mediante aplicativo informatico, adicionalmente el CEC tendré quince (15) dias
calendario para el envio a la DO del expediente fisico de rendicion de cuentas con los documentos
originales {...)".

o Numeral 6.7.3.2. La Rendicion de Encargo adicional “(...) El CEC tendré un plazo de quince
(15) dias calendario como méximo finalizado cada trimesire para culminar la rendicién mediante
el aplicativo informatico, adicionaimente el CEC tendra quince (15) dias calendario para el envio
a la DO del expediente fisico de rendicion de cuentas con los documentos originales (...)"

o Numeral 6.7.3.3. La rendicién de Encargo extracrdinario, fijo o adicional “(...). El pazo para
la presentacién de la rendicion de cuentas sera dentro de los quince (15) dias calendario de
vencido el plazo estabiecido, adicionalmente el CEC tendré quince (15) dias calendario para e/
envio a la DO del expediente fisico de rendicion de cuentas con los documentos originales (...)"

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocidn del Perti para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU
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Como se indic en los numerales precedentes, mediante los Memorandos n.s 000339-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN (Ver apéndice n.° 7), 000388-2025-PROMPERU/GG (Ver apéndice
n° 8), 000390-2025-PROMPERU/CG-OAD-UFIN (Ver apéndice n.° 9) y 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN (Ver apéndice n.° 10) de 21 de julic de 2025, 19, 27 de agosto y 15 de
octubre de 2025, respectivamente, la UFIN y la Gerencia General remiten a la comision auditora™ la
“Rendicion de Cuentas del Encargo” de la OCEX Sao Pauio correspondiente al periodo 2023, 2024 y
2025 (a junio 2025), con sus respectivos informes técnicos™® resultantes de la revision de cuentas por
el encargo otorgado, y los “SSC Reporte de Rendiciones OCEX" (Anexo n.° 10 — Rendicion de
cuentas del encargo) del sistema ERP ORACLE, de las OCEX de Londres, Sao Paulo y La Paz.

De la revision de los expedientes fisicos que sustentan la rendicion de cuentas de los encargos
otorgados a la OCEX Sao Paulo en el indicado periodo, se advirtio que, de los cuarenta y nueve (49)
encargos ejecutados durante el periodo examinado, cuarenta y cuatro (44) evidenciaron
incumplimiento del plazo méximo para la remision del expediente fisico de rendicion de cuentas de la
OCEX a la Direccién de Oficinas Comerciales {DO}, conforme se detalla en el cuadro siguiente:

.i“ _L Cuadro n.° 18

U Relacién de ECROE's - Afio 2023, 2024 y 2025

Verificacion de Cumplimiento de Plazos de la presentacion de los
expedientes fisicos de Rendicion de Cuentas

Plazo méximo ‘
Encargo Otorgado deia Rendiclén | Presentacidn deia Rendititn de Cuenta Diferencia
de Cuentas Couriar® deding del
: o AR D segin Directiva ke d;
S | {15 d.c. para su
[ Periodo dg gjecueitn registro en x’-'ech.a de :ﬁg:: :;nge
| f aplicativo + 15 recepcibn por S isico dela
Ti dem | Adio Nimerode 1R Ia DO de Nurnero e Fecha rendicidn de
oy | Salicitud r;'er\tarz' z expediente Envio Gugntas
\ imicio | Térming | PPECERT » seqtn b | e=(h
b 8 i | B _Memmndo ¥
ECROE 23000076
\)R 1 {(Ver apéndice | 01/01/2023 | 30/06/2023 30,07/2023 05/10/2025 | 9055178403 | 021012023 64
~ =g . - N )] _u| o | 1§
Z ECROE23000101 ‘ ‘
=1 2 (Verapéndice | 01/01/2023 | 30/06/2023 30.07/2023 0540/2025 | 9055178403 | 02/50/2023 64
% L— | 038 g e = . ved B | 1
i ECROE 23000333 : ‘
] } 3 {Ver apéndice | 01/07/2023 | 31122023 30,01/2024 18/03/2024 | 1657381635 | 12/03/2024 42
E— | [ n°33) i — b, = yo
ECROE23000100
4 ‘ (Ver apéndice | 01/01:2023 | 30/06/2023 30007/2023 | 0511072025 J9055178403 021012023 | 64
[— ___n21) ) _ - : | —
T ECROE23000164 ‘ ’
5 | 2023 | (Apéndicen® | 27/0412023 | 30/06/2023 30.07/2023 05/10/2025 9055178403 | 021072023 64
O B . :
% ECROE23C00342 |
E = 6 (Apéndicen.® | 01/07/2023 | 314212023 30/01/2024 18/03/2024 | 1957381535 | 12/03/2024 42
3 " ¥ = Jie - = |
gg | | [ ECROE23000431 i i e
E% 7| {Apéndice n.° | 25/09/2023 | 31/12/2023 30,01i2024 181032024 ' 1957381635 | 120372024 42
L ) g £ ! ——
‘ ECROE23000448 ‘ ‘ ‘
8 (Apéndicen.” | 01110/2023 | 31122023 30/01/2024 1810312024 | 1957381635 | 12032024 42
| P | | TR T8 o=t SRR T30 | e e B
‘ ECROE23(000469 |
J 9 J {Verapérdice | 01/11/2023 | 31122023 |  30:01/2024 18/0372024 J 1957381635 | 12/03/2024 42
| n*18) | |k et ) ] : | 1S

18 Ep atencion a lo solicitado por la comision auditora mediante oficios n.® 000070-2025-CGA0C5610, 001-2025-CG/0C5810-RI-ROZy 005-
2025-CG/OC5610-RI-ROZ de 17 de julic de 2025, 15 de agosto de 2025 y 26 de agosto de 2025, respectivamente.

18 E| numeral v) del rubro Disposiciones Generales de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERWVGG-0AD lo define como “Documento
elaborado por la UFIN en et que se detalla el resuitado obtenido en fa gjecucion del encargo otorgado: i) recursos efectivamente
transferidos, i} gastos rendicos y validados, iii) gastos observados que constituyen reparos, iv) saldo del encargo.

2 Fecha consignada en el documento enitido por fa empresa DHL (Courier) correspandiente al registro del (ltimo envio efectuado per la
OCEX, ¢l cual ests sefiatado en el Informe Técnico de UFIN y adjunto al expediente fisico de rendicion de cuenta.

e ool e S S
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Plazo méximo
Encargo Otorgado de la Rendicisn | Presentacion de la Reng’lclbn de Cuenta Diferencia
de Cuentas Courler’ do dias del
segun Directiva :n o riel
(15d.c. para su :
Perioda de ejecucién |  registroen | Forade B R ek
aplicativo + 15 recepcién por | fisico dela
Tipe | item | Afio Nimere de At 1a DO de Nimero de Fecha rendi¢ion de
Soiicitud ,es'ezm‘rén expediente Envio cuentas
nicio | Termino | PSS segiin o) o= (arh)
isfea
Memorando
L (2
ECROE23000438
10 {Apéndicen.> | 131012023 | 31112/2023 30:01/2024 18/03/2024 | 1957381635 | 120312024 42
| 42 __ ‘
ECROE23C00508
11 {Apéndicen.® | 01/11/2023 | 311212023 | 30.01/2024 18/03/2024 | 1957381635 | 12/03/2024 a2
43)
ECROE23000532
12 (Apéndicen.® | 13111/2023 | 311272023 | 30012024 180312024 | 1957381635 | 12/03/2024 4
L4
ECROE23000550
13 (Apéndicen.® | 23/11%/2023 | 31122023 | 300172024 18/03/2024 | 1957381635 | 12/03/2024 12
) - ‘
ECROE23000532
14 {Apéndice n.® | 01422023 | 311122023 | 30.01/2024 16/03/2024 | 1957381635 | 12/03/2024 42
oy
ECROE23000597
15 (Apéndicen.” | 1141272023 | 31A 22023 | 3001/2024 1810312024 | 1957381635 | 12/03/2024 42
Lt S SR
| ECROE23000040
16 (Ver apéndice | 01/01/2023 | 30/06/2023 | 30:07/2023 05/10/2025 | 9055178403 | 02/10/2023 64
n.° 19)
2 | ECROE23000372
- ‘ 17 | (Verapéndice | 01/07/2023 | 3114212023 |  30.01/2024 180312024 | 1957381635 | 12/03/2024 42
: n.° 20}
; [ ECROE23000160 =
o | 18 {Apéndicen.> | 21/04/2023 | 30/06/2023 30/07/2023 05/10/2023 | 9055178403 | 02110/2023 84
2, | 48) Y -
& og | ECROE23000366 i
EE 19 {(Apéndice n.° | 07/08/2023 | 31112/2023 30042024 1810372024 | 1957381635 | 12/03/2024 42
|| 49) )
= ECROE23000538
8w (Apéndice n.® | 2001172023 | 31122023 | 3000172024 18/03/2024 | 1957381635 | 12/03/2024 4
5 50) . o I
ECROE24000138
2 ‘ (Verapéndice | 01/0172024 | 30/06/2024 30.07/2524 01/10/2024 | 2352330050 | 27/09/2024 58
n°22) ik
T | ECROE24000148
b 2 {Ver apéndice | 01/01/2024 | 30/06/2024 30.0712024 01/10/2024 | 2352330050 | 27A09/2024 59
S |__n°34)
§ | ECROE24(00329
E 23 (Verapéndice | 01/07/2024 | 311122024 10172025 0410372025 | 4423748324 | 200212025 2
L ‘ ne°23)
ECROE 24000409
24 (Ver apéndice | 01/0772024 | 31122024 | 30/01/2025 040372025 | 4423748324 | 2000212025 4]
n.* 24) |
| ECROE24600210
25 { (Apéndice n.® | 11/04/2024 | 30/06/2024 3010772024 300712024 | 2352330050 | 277092024 59
o ) _ .
’ ECROE24000309
26 | 2024 | (Apéndicen.® | 11/06/2024 | 311122024 30/0112025 04/03/2025 | 4423748324 | 201022025 Pl
52) A,
T ECROE24C00423 |
& 27 (Ver apéndice | 09/08/2024 | 30/11/2024 0N 22024 04/03/2025 | 4423748324 | 2002/2025 52
23 B e L S0 BN B
é £ ECROE24000464
ug 28 {Apéndicen.® | 01/09/2024 | 311202024 30/01/2028 04/03/2025 | 4423748324 | 2010212025 Pl
g 53) .
2 E ECROE24060504
pal (Apéndice n.° | 19/09/2024 | 3112/2024 30/01/2025 0410312025 | 4423748324 | 20022025 21
‘ 54)
ECROE24000543
30 (Apéndice n.> | 16/10/2024 | 31A2/2024 | 301072625 04/03/2025 | 4423748324 | 20022025 F1|
L 53) - LB
| ECROE24C00560
kil | (Apéndicen.® | 21102024 | 31122024 | 300172025 041032025 | 4423748324 | 2002/2025 21
_56) i
I T IS,
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e aeh b Plazo maximo | : 7
Encargo Otorgado de;: §:::::Esén Presentacion d?:“l;znrglclén de Cuenta Diferencia
seqiin Di de dias del
= e eqiin Directiva aRuIEIaE
(15 d.c. para su
‘ Perfodo de ejecucn |  registro en BN e e
\ aplicativo + 15 | "2EPCIon par fgpodsha
| Tipo | fiem | Aflo Nimers de B fa BO de Nimerode | Fecha rendicion de
Solicitud v;s’eataci in expediente Envie cuentas
micio | Térming | P iy segin ) ¢ ={a-h)
(a) Memorancda
| [ ECROE24000637 .
32 | (Apéndicen° | 0112:2024 | 31/12/2024 | 301042025 040312025 | 4423748324 | 20/02/2025 F]|
BN et [ o il e
| ECROE24000086 ‘ {
3 (Ver apéndice | 01:012024 | 30/06/2024 |  30:07/2024 30/07/2024 | 2352330050 | 27K09/2024 59
= no2) = 3 =
g ECROE24000333
LT (Ver apéndice | 01:07:2024 | 3112/2024 10112025 040312025 | 442374B324 | 2010212025 pal \
|| | n°28) i '
‘ ECROE 24000429 ‘
g 35 ‘ {Apéndige n.° | 124082024 | 3111212024 | 30:01/2025 04/03/2025 | 4423748324 | 200212025 2
58
‘ og I FETRTJEL?::JEC 3 ~ " )
E% 36 {Apéndice 28110/2024 | 3AM2024 | 300172025 04/03/2025 | 4423748324 | 2010212025 b1
[ |59 ‘ ]
E ECROE2400657 ‘
w | {Ver apéndice | 01122024 | 311212024 | 300112025 04/03/2025 | 4423748324 | 2000272025 21
|- Oncgp 19 Tead : == |
[ ECROE25000093 B [
38 (Ver apéndice | 01701/2025 | 30106/2025 |  30:07/2025 26/09/2025 | 8308015925 | 24A09/2025 56
i - |___n°36) | £l B | l
= # ECROE25000100 ‘ |
§ 39 {Ver apéndice | 0110172025 J 30062025 | 30/07/2025 26/09/2025 | 8308015925 | 2410972025 56
ne )
S [ ECROE25000105 | } <V : o o e
\ 40 | (Ver apéndice | 01/01/2025 | 30/06/2025 |  30/07/2028 26/09/2025 ‘ 8308015925 | 2410912025 56
029 AT A ‘
| ECROE25000178 | ‘
O | 41 | gpp5  (Apéndicen® | 01042025 | 300672025 | 300772025 26/09/2025 | 8308015925 | 24/08/2025 56
e [____60) - SN R (S -
$= [ ECROE25000217 ‘ 1
g g | 4 (Apéndicen.® | 0110512025 | 304062025 |  30:07:2026 26/09/2025 | 8308015925 | 24/09/2025 56
23 | [ | S | — — | | !
E | ECROE 25000371 ‘ |
43 (Apéndicen° | 1710512025 ‘ 31/07/2025 | 30/08/2025 20012025 | 8308015925 | 2410912025 25
| . 5 |
- ECROE25000037 “ ‘ ‘ “
2 44 ‘ (Ver apéndice | 010112025 | 30/26/2025 /07/2025 26/09/2025 | 8308015925 | 24/09/2025 56
n.° 30) f

Fuente: Memorandos n.”s 000300-2025-PROMPERWCG-OAD-UFIN, 000338-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN, 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 27 de agosto de 2025. 21 de julio de 2025 y 15 de octubre de 2025, remifié las rendiciones de cuentas de
los encargos otorgados a la OCEX Sao Paulo, periodo 2023, 2024, y 2025.

Etaborado por: Comision Auditora.

Del cuadro precedents, se advierte que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez,
Consejera Econdmico Comercial de la Oficina Comercial del Perd en Sao Paulo - Republica de
Brasil?!, remitid los expedientes fisicos correspondiente a las rendiciones de cuentas periodo 2023,
2024 y primer semestre de 2025, hasta por sesenta y cuatro (64) dias calendario posterior al plazo
establecido en la directiva, los cuales fueron calculados en diferencia de dias, entre las fechas que
corresponde al plazo méaximo (columna a), y fechas de envios por Courier (columna b), éste dltimo
que constan en las guias de envid internacional emitidos por el Courier DHL.

Cabe resaliar, gue mediante Oficio n.® 008-2026-CG/PROT-AC-SP de 8 de enero de 2026 (Apéndice
n.° 63), la comision auditora solicito a la Direccion de las Oficina Comerciales del Per( en el Exterior,
informe si la OCEX Sao Paulo, durante los periodos 2023, 2024 a junio de 2025, ha sclicitado

21 gon Resolicion n.° 000201-2022-PROMPERUIDO de 15 de diciembre de 2022, se dispone el desplazamiento a la OCEX Sao Paulo
(Brasil) desde 08/01/2023, a la actualidad, segin Némina de personal que labord durante kos afics 2019 al 2022, remitido con Oficio n.°
000001-2026-PROMPERUIGG-ORH de 7 de enero de 2026.

Axditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocién del Perii para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU O
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ampliacién de plazo para la presentacion de! expediente fisico de rendicion de cuentas, en respuesta
con Oficie n.° 000022-2026-PROMPERU/DO de 12 de enero de 2026 (Apéndice n.° 64), la Directora
de las Oficinas Comerciales del Per( en el Exterior, informé que de la revision efectuada en el sistema
de gestion documentaria (SGD), no se ha ubicado solicitud de ampliacion de plazo para presentar
expedientes fisicos de rendicion de cuentas de encargos otorgados de la OCEX Sac Paulo, en los
periodos antes mencionados.

De igual manera, mediante Oficio n.® 000016-2026-PROMPERU/GG-OAD-UFIN? de 13 de enero de
2026 (Apéndice n.° 65), la sefiora Silvia Gloria Merino Femnandez, jefa de la Unidad de Finanzas,
ratifico que durante los periodos 2023, 2024 a junic de 2025, dicha unidad, no recibié ni aprobd alguna
ampliacion de plazo para la presentacion de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas de
encargos otorgados.

Esta sifuacion contraviene lo dispuesto en los numerales 6.7.3.1y 6.7.3.2 de la Directiva n.® 003-
2020-PROMPERU/GG/OAD, que establecen que, tratandose de encargos fijos y adicionales, el CEC
dispone de un plazo méximo de quince (15) dias calendario contados a partir de la culminacion del
periodo correspondiente para efectuar el registro digital de la rendicion, y de quince (15) dias
calendario adicionales para la remision del expediente fisico con la documentacion sustentatoria
original. De igual forma, el numeral 6.7.3.3 de la citada Directiva dispone plazos idénticos para los
encargos extraordinarios, contados desde el vencimiento del plazo de ejecucion del encargo.

Por consiguiente, se ha evidenciado el incumplimiento de la presentacién fisica sin justificacion alguna
de las rendiciones de cuentas en el plazo establecido en la directiva, sin embargo, la Unidad de
Finanzas, siendo el responsable de la revision de las rendiciones cuentas, no ha revelado las
observaciones de dicho incumplimiento, conforme lo establece la acotada Directive; y se evidencia
en los Informes Técnicos que se detallan a continuacién:

Cuadron.®° 19
Relacion de Informes Técnicos emitidos por la UFIN que no revelan observacionas respecto al
incumplimiento del plazo de presentacién de rendicién de cuentas durante los periodos
2023, 2024 y Primer Semestre de 2025

o . L s Sl
Encargo informe Técnico resultante dela revision, evaluacién y emitido porla UFIN —]
Afo | TEM |~ ] ik
Tipo l Nimera —1 Nimerg Fecha Suscrits por Cargo Visado por Cargo \
ECROEZ3000076 | _o0028-202¢ Silvia Gloria efedela | oonerto Pérez Silva | Especialista en ‘
! | tacapindicen sty | PRRETEEE [N | - Mee x s {24101/2024) Contabilidzd
| ) fi e (00608-2023- i Julio Enrique Del | Jefe dela " = e T
= ECROEZ3000101 , A & | & Rigoberto Perez Silva | Espegialista en
2 | & | (erapendicene 3z | PROMPERUGC. | 14M20Z | Ao fufezcel | Tndod e | iirtzozy | Contobiidd
R é | o0oe23iz02¢ | e } il ] 1
- EGrogzonsss | TROTMARRA L o | ~EhaRe Plade’a | Rigoberto Pérez Sita | Especialisaen
(Ver apéndice n.” 33) (Ciorre del % P E-'manzas {06/05/2024) Contabilidag Il
g (S 1) — e S | encargo) | ot SO S -
000029-2024- Silvia Gloria Jefedela 5 T ’ i
\ ECROE23000100 S : s J Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
4| | Werspindcensty | PROWERUCG | 2400 | - Memo | iedse | T eoimmen | Comabicadl |
] | 000610-2083 | | JulioEnrique Del | Jefedela | . e BT
=3 ECROE23000164 s = ) | Rigoberto Pérez Sifva | Especialista en
= Z A
5 | £5 | worapendicenca | PROMPERUIGE. | (122023 | AguiaNifiezdel | Uridacde | “riipmezg | contabiidad I
= 0 Arco Finanzas (&)
=] B2 S e e S g e :
‘ =] 000232-2024- e ‘
| i~ £CROE23000342 PROMPERL/GG- : Silvia (_Slor:a Jefe dela Rigoberto Pérez Silva | Especiaista en
] w ST QAD-UFIN 06105/2024 Meriro Unidad de =
‘ (Ver apéndice n.° 39) (Cierre del Ferndndez G (06/05s2024} Contabilidad |l
i I e | encamo} e | = e =

2 £, atencion al requerimisnto de informacion de la comision auditora mediante e Oficio n.® 007-2026-CG/PROT-AC-SP de 8 de enero de

2026 (Apéndice n.° 66).
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Encarge Informe Técnico resultante de la revisldn, evaluzcién y emitido por ia UFIN
Afio | ITEW
Tipo Namero Nimero Fecha Buscrito por Cargo Visado pot Sargo
000234-2024- Silvia Gloria Jefe deia : : =
7 R L0y | PROMPERUGG- | 05052024 | Mo Uridad de R“’E’;e’}gsﬁ%gif""“ o i
Ver aper! 7ced. 4 )_ﬁ_ OAI}UFIN | Fernandez Finanzas
Silvia Gloria Jefedela : " . iy
ECROE23000449 20 | Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
! oo OMP tRUfGG- 06/05/2024 Merino Unidad de !
I {Ver apeftdlcen;ﬂ) ;-\D UFIN | Raciiiies Bt (06!05!?924) Contabilidad 1
‘ 000236-2024- | Silvia Gloria Jefe de la 7 T i
| ECROE23000469 3 < Rigoberto Pérez Sitva | Especialista en
9 F oy PROMPERL/GG- | 06/05/2024 Merino Uridad de 5l
(Ver apéndice n.® 18) 0 AD UFN | Feméndez Flhasas (06/05/2024) i Contabitidad Il
Silvia Gloria Jefe dela . ; . it
£CROE23000488 Wb ; : Rigaberto Pérez Silva | Especialista en
il | (Verspéndicen 42} | C‘:ESE[;G 070z | Merino | Undadde | T ribsiz024) | Gontabildad !
{ = 000242-2024- SiviaGloria | Jefedela | , i
ECROE23000508 : ‘ % Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
i1 s PROMPERU/GG- | 07/05/2024 Merino Unidad de s
Wer apefl Hennadl QAD-UFIN Ferndndez Finanzas (07R202%) fnspcedi
000246-2024- SilviaGloria | Jefedela | . T -
ECROE23000532 i ; : | ; Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
N Werapéndicen? 44 | TOUPERUIGG- | OTI0SE024 | Meme | \nMatde | riosanes | Contbiidad i
' 000248-2024- Silvia Gloria Jefe de la : ; s
ECROE23000550 = ; i : Rigoberto Pérez Silva | Especialistaen |
13 g PROMPERU/GG- | 07/05/2024 Merino Unidad de -
{Ver apéndice n.° 45) ~ OAD-UFIN : Eariedas Finanzas {07/0512024) Contabilidad i
000249-2024- | Silvia Gloria Jefede la : 5 o
ECROEZ3000582 e " | : ; Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
L Ver spéncicen- gy | “TOMTERUIGG | 0105202 Memo s (07/05/2024) Coniabilidad
‘ | ooo250-2024- | silvia Gloria Jefedele | . = S
| ECROEZ3000557 . . Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
1s ' (Verapéndicen. 47) PR%":'\F[;'_EL';E’GG' e - {07/05/2024) Contabilidad 1
5 000607-2023- Julio Ennque Del |  Jefedela ; . = |
£CROE23000040 ; AR 7 Rigoherto Pérez Silva | Especialista en
16 =B 2 PROMPERUIGG- | 111122023 | AguilaNifezdel | Unidad de =
{Ver ape.ndlcin.v 19) | " GAD-UFIN i | Finanzas (e) {1112/2023) Contabilidad il
2 | 000256-2024- 3
T - PROMPERU/GG- Silvia Gloria Jefedela - . : .
1 a0y | OADUEN | obos202¢ | Merio g | o e S |
P ' {Cierre del Fernéndez Finanzas
__encargo)
= 000608-2023- ulo Enrique Del | Jefedela . . o
ECROE23000160 & , el - Rigoberlo Pérez Silva | Especialista en
1 | Wermndcencdgy | PROMPERUIGE | /122028 | Aguie Rufozdel | Tdad<® | ™ (itrizizozy) | Contabiload I |
z T 000233-2024- N
o8 | ecroezses | PROMPERUIGE. Sikia Cloria | Jefedela | g ooy pores Sitva | Espesialista en
19| 2 | (verapendicen.® 49) g 0 Meino | Unided ds {06/05/2024) Contabilidad 1l
z B ' (Clerre del | Fermandez Finanzas
=8 D encargo) )
S 00(247-2024- Silvia Glaria Jefe dela g : e
ECROE23000538 - 2 Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
2 \ PROMPERLIGG- | 071052024 Merino Unidad de 3
{Ver apéndice n.° 50) OAD-UEIN Fandidis Fransds {07/05/2024) Contabilidad 11
000593-2024- Silvia Gloria Jefedela : : ; sk
2 Nor aboioanasy) | PROMPERUIGG- | 301122024 | _Meino Undadde | ROt FeE Sha o
Rl OAD-UFIN Feméndez ~  Finanzas
B 000545-2024- | siviaGlria | Jefedela | o P b
2 WL itk Y | PROMPERUIGG- | 26/11/2024 | Merino e | SEEREEE SR R aiea
5, IR | OADUFIN i Femandez | Finanzas
Z 000160-2025 ‘
3 PROMPERUIGG- Silvia Gloria Jefede'a 8 n . >
n| 8 NEff%Eﬁ?fg?ff% OADUFIN | 17032025 | Mefino Unidad de R'9°E’1"7’}3£§;‘315f""a ey
P ' [Cnerre del | Femandez Finanzas
| cargo) e =1
| a :“...‘:‘,‘1-2525— |
N . PROMPERU/GG- Silvia Gloria Jefedela : : ’ -
8| u |y | CADURN | 17ma0zs | Meino adadde | Fe e S |
L Ly {Cierre del | Femandez Finanzas i
| enc argn\ . =
[ 000535-2024 . : Jefedela Blanca Rosa Costilla -
% ‘ ECRQEﬁ‘.‘”szg1 PROMPERUIGG- | 19ri1i2024 | MEOPERO P2 | rigagge Paitazaman | Copeciaisia &b
o || Denagtndkceniz) OAD-UFIN ) 1 | Finanzas () (19/11/2024) ‘
= i 000171-2025- Silvia Gloria Jefedela : s .
=3 ECROE 24000309 ; 5 Rigeberto Pérez Silva | Especialista en
= Z _ : :
B | 25 | Werapindiconstz) | PROPERUGG | 17032025 | Memo | tndadde (17/03/2025) Contatlidad I
' 8 g | | : | Fernande
< . "
g | 5|  ECROE000423 DR%BAEESF‘#JGG' | iosgs | S hadbria | Jele 0912 | pigonert perez Siva | Especialstaen
{Ver apéndice n. 25) s : ; ) {17/03/2025) Contabilidad 1l
(Cierre del Fernandez Finanzas
S encargo) ]
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Encargo Informe Técnico resultante de fa revision, evaluacién y emitido par la UFIN
Affo | [TER
Tipo Nimerg Nimera ‘ Fecha Suscrito por Cargo Visado por Gargo
Le-Sr T ] p ! W 4]
|
- ] Silvia Gloria Jefe de la ; ? s
| CROE24000464 Rigoberta Pérez Silva | Especialista en
28 = s OAD-UFIN 17103/2025 Merino Unidad de =
| {Ver apéndice n.® 53) (Cierrs sl Fom b ooy Eeams | {17/03/2025) Contabilidad Il
I [F |
000164-2025- | Silvia Gioria Jefe de la A . .
ECROE24000504 | ; : 4 Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
2 (Verapéndicen>54) | PROMPERVIGE | 17032025 | Merno | ndadde | " i7qym008) | Contabidad I
‘ ECROE24000543 000168-2026- _| SitaGlna | Jefedela Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
30 AT & PROMPERUAGG- | 17/03:2025 Merino | Unidad de e
| {Ver apéndice n.” §5} | DAD-UFIN l Ferandez i Finanzas | {17/03/2025) Cortabilidad Il
| 000169-2025- Silvia Gloria Jefedela 4 A : i
ECROE24000560 b : - | 3 Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
i | Werapéndicen56) | o LIUCC: | s B NN - (470032025} | Contabiliad Il
| = aoe. | iivia Gio Jefe d
‘ ECROE24000637 s Shva Gl ‘efedelz | punberto Pérez Silva | Especiatista en
32 S PROMPERUIGG | 1740372025 Merino Unidad de s
{Ver apéndice n.” 57) OAD-UFIN | Fernéndez | Finaazas ) Contablielad “_
000545-2024- Silvia Glosia | Jefe dela : . 5 e
ECROE24000056 ks : ; Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
= (Ver apéndice n.° 27) PRO’fFfTFlﬂ?G' gl B (26111202 | Contabiidad
Q 9-2025 ] il el i Wi
= ECROE 24000363 PROMPERUIGG- _| SiviaGloria | Jefedela | g0 pares Siva | Especialista en
o (Vor apéngicono2g) | OAD-UFN | 1700820%5 | Merino Ehidais (1710312025 Contabilidad I
: {Cierre del Fernandez Finanzas
=F encarqo) | e —_—
000165-2025- Silvia Gloria Jefedela ; : . e
w2l = Eff%igfgg?fzis PROMPERU/GG- | 17032025 | Merino Unidad de R’9°E’1“7’}33':29592§)S""“ e o o
E (V P ) OQAD-UFIN Fernéndez Finanzas
Z [ 0 000166-2025- : “”?H.ES Gloriz Wﬂi:;fc Geh . ) . =
o8 | ECROE24000583 . ; Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
j %® |2 é (orapindicenosy | FRGERERUIS | Vdi0da ] - Merlo || (TKadce {i7103/2025) Contabidad I
5 | = 000167-2025~ Silvia Gioria Jeferdxe lar : . o
o T || e ratoos gy | PROVPERUIGG- | 17002025 | Mefno Unidzd de | R'g":’f;f‘g;;&;;f e | Sl on
T <@ P ' CAD-UFIN Fernandez Finanzas
| 0005882055 | .
PROMPERU/GG- | Silvia Gloria Jeledela . ; . o
s, B | 2 fomﬁ?fgﬁ”fgm OADUFIN | 0BMOI2025 | Merino Uridad de R‘g“:’oeg;?o?;{,;;f”“ o]
“)Q £\ ‘ ' (Gierre del Feméndez Finanzas
7 Ey SQ R e | = T == 0 = » —
. PROMPERUIGG- Silvia Gloria Jeledela . 2 : e
2 SN 3 Norenfodienesgy | CADUEN | 0aionoes | " Meino asds, | eEtehpERe |
=l ; | {Ciere def Fernandez Finznzas
== R R encango) | 4 . ..
o 000544-2025-
= = PROMF'ERUIGG Silvia Gioria Jefe de la ” y g
0| 8 ECRQE§§”°O’9‘;1 OAD-UFIN | 021012025 Merin Unidad de R'“f;g‘:g%%f"“ %f)pnet;ﬁ:f;: s
a (Ve apdntisein s 1) (Oene del Fernandez Finanzas
g LI N ) ici=gs (Y
PROMPERLIGG- SwiaGlra | Jeledela | : =
4 Nifﬁgﬁﬁfggfgn OAD-UFIN | 021022025 | Merino Unidad de R‘g"?gz’]‘:’aﬁ;@gf““ e
P i (Cierre del Fernandez Finanzas
enc &TQGJ - fove i
000546-202 Silvia Glona Jefe de la h A e
ECROE25000179 2025 s m e Rigoberto Pérez Silva | Especlalista en
42 o 2 : PROMPERUIGG- | 0210/2025 Merino Unidad de o
[ § ) !‘f”f’fef“'j’fj §0) 0OAD-UFIN | Fernandez Finanzas (02/10/2025) Contabiikdad I
2= 000547-2025- Silvia Gloria Jefedela | o, == -
1
&9 | ECROE25000217 [ e 3 > Rigoberto Pérez Silva | Especialista en
“lg ‘%‘ (Ver apéndicen.” ) PRQT';F*}FH;?G e | i . | (2102025 | Contabiidad I
it X, » g e " —rr e s T Cihia [ =
& | Ecroe2s000mt G Jefadela | ouperto Perez Siva | Especialista en
44 L, > F’ROMF’ERUIGG— 02/40,2025 Menno Jridad de o
) g’fﬁ“_’*ﬂ‘d‘ff’ n.°62) | QADURIN Feméndez Eiieshs (0210/2025) Contabifidad Il

Fuente: Memorandos n.°s 000390-2025-PROMPERU/CG-OAD-UFIN, "000339-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN, 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 27 de agosto de 2025, 21 de julio de 2025 y 15 de octubre de 2025, remitio las rendiciones de cuentas
de los encargos otorgados a la OCEX Sao Paulo, periodo 2023, 2024, y 2025,

Elaborado por: Comision Auditera.

Cabe precisar que, conforme a lo establecido en el literal aa) del numerat 5.1 de la Directiva n.® 003-
2020-PROMPERU/GG/OAD, ia rendicion de cuentas constituye un acto de administracion, mediante
el cual el CEC informa, justifica y asume responsabilidad por la ejecucion de los recursos publicos
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asignados bajo la modalidad de encargo. Asimismo, el literal ¢) def numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.°
004-2021-PROMPERU/DO, aprobada mediante Resolucion de Gerencia General n.* 000112-2021-
PROMPERU/GG de 10 de junio de 2021, establece que corresponde al CEC remitir las rendiciones
de cuentas cumpliendo con los requisitos y plazos previstos en fa normativa vigente, esto es, la
Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/CAD.

Por otro lado, durante el proceso de revision de las rendiciones de cuentas, el personal de ta Unidad
de Finanzas (UFIN) —unidad organica encargada de la revision y evaluacion de las rendiciones de
encargos de las OCEX, conforme al numeral 674 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GGIOAD— validd las rendiciones de cuentas presentadas de manera extemporanea,
sin formular observaciones ni consignar el incumplimiento de los plazos en los Informes Tecnicos de
validacion emitidos. En particular, se verifico que dicha omision se produjo én los cuarenta y cuatro
(44) Informes Técnicos detallados en el Cuadro n.° 21, contraviniendo lo dispuesto en el literal v) del
rubro “Disposiciones Generales” de la citada Directiva, que establece que el Informe Técnico debe
detallar, entre otros aspectos, el resultado real de 1a ejecucion del gasto, incluidos los incumplimientos
detectados.

Ademés, conforme al numeral 6.8.2 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/CAD, tanto los
CEC como los responsables de tas unidades organicas encargadas de la revision de las rendiciones
de cuentas son responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en dicha norma,
encontrandose sujetos a las responsabilidades administrativas funcicnales, civiles y penales que
correspoendan.

En ese orden de ideas, se evidencia que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Galvez, en su calidad de Consejera Econdmica Comercial del Perd en el Exterior de la OCEX Sac
Paulo, presento rendiciones de cuentas fuera de los plazos maximos establecidos, contraviniendo las
disposiciones contenidas en la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD. No obstante, dicha
inobservancia normativa, e! personal de la UFIN, identificade en el Cuadro n.° 21, reviso, evaluo,
valido y visé dichas rendiciones de cuentas, emitiendo los correspondientes Informes Técnicos de
validacion, respecto de encargos de naturaleza fija, adicional y extraordinaria, sin observar ni
consignar los refrasos incurridos, pese a su caracter reiterado y significativo.

D. Incumplimiento del plazo en el depésito del monto determinado por devolver

De la revision de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas presentados por la sefiora Silvia
Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Géalvez, en su condicion de Consejera Economica Comercial
del Perd en el Exterior de la OCEX Sao Paulo, correspondientes al periodo comprendido entre el 1
de enero de 2023 y el 30 de junio de 2025, se determind el incumplimiento de la devolucion oportuna
de fondos publicos, pese a haber sido debidamente notificada para efectuar dicha devolucién,
conforme a la normativa intema vigente.

En efecto, como resultado del proceso de revision de las rendiciones de cuentas, la UFIN determind
los montos pendientes de devolucion en los respectivos Informes Técnicos, los cuales fueron
notificados formalmente por la Oficina de Administracion a la referida CEC. No obstante, se evidencid
que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez, en su condicion de CEC de la
OCEX Sao Paulo no efectud el depésito de los importes determinados por devolver dentro del plazo
méximo establecido. Dichas situaciones se advierten en el cuadro que se presenta a continuacion:
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Cuadro n.° 20
Saldos de encargos no ejecutados por devolver determinados por la UFIN
y depositados fuera de plazo por ia OCEX Sao Paulo
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3 Oficina de Administracidn
3 Unidad de Finanzas determina saldo no : s Devolucién del Saldo por fa DCEX Sao
Encargo Otorgado ejecutado por devolver notifica el hit():i'g:e Técnicoala Paulo
| e oo
8 : Saldo por Fecha del
2| w s Informe Té¢nico [ Memorando Monto Dias
Tipo: £ Nimero de Solicitud Y Fecha | devolver OAD a GEC n.° Memoala Fechs ) Calatise
& I USD CEC
sy ' [
g ECROEZ3000104 |  000608-2023 \ 2014562023
< (Verapéndicen.® | PROMPERU/GG- | 11/12/2023 | 816,96 | PROMPERUICG- | 13122023 | 18/0612024 816,96 188
o
& 32) OAD-UFIN l OAD
o ECROEZ3000100 006029-2024- | 000057202 |
L% (Verapéndice n.° | PROMPERUIGG- | 24172024 658,14 | PROMPERU/GG- | 2560172024 | 1810612024 658,14 145
== ) OAD-UFIN OAD
o s E— I ==
% % ECROEZ3000164 000610-2022- 001458-2023-
Tk & | (Verapéndicen® | PROMPERUGG. | 11i122023 480,11 PROMPERU/GG- | 13122023 | 180612024 480,11 188
& 33) QAD-UFIN 0AD
53 ECROE23100040 0G0607-2023- T 001455-2023 )
2 {Verapéndicen.® | PROMPERUIGG- | 1111212023 7122256 PROMPERU/GG- | 131212023 | 18/06/2024 | 712228 188
19) OADUFIN | | AOD | -
% 13122023 | 25032024 | 352553 103
= ECROE23000160 000608-2023- 001602008 T——1——— 1 — |
E (Ver apéndicen.° | PRONMPERUIGG- | 111212023 702533 | PROMPERUIGG-
g ‘ | OAD-CFIN ‘ 0AD 131272023 | 18/06/2024 | 350000 188
| FE P LTS
7oA [ |
Z 1 ECROE24000022 000534-2024- 3 001265-2024- |
W g | (Verapéndicen.® | PROMPERUIGG- | 19/11/2024 758,11 | PROMPERU/GG- | 20/11/2024 | 010412025 | 759,41 132
] 29 QAD-UFIN OAD ‘
o ECROEZ4000440 | 000113-2025- 000197-2025-
o« (Verapéndicen® | PRONPERU/GG- | 17022025 | 814,00 | PROMPERU/GG- | 18K02/2025 | 01/0412025 | 81400 42
- |
= | ) OAD-JFIN i 080
a2 | W SRSt ST [
B¢ | ° | 0001152025 I 000195-2025
< £ 5‘%':‘?55:‘1?24;; PROMPERUIGG- | 17022025 149132 | PROMPERU/GG- | 1802/2026 | 01042025 | 149132 42
) OAD-LFIN ‘ 0AD
ECROE 2400196 000545-2024- 0012732004 | 2712024 | 271172024 | 700560
§ {Verapéndicen® | PROMPERUIGG- | 26/11/2024 796637 | PROMPERU/GG- —
m OAD-JFIN 0AD | 27102024 | 01/042025 | 960,77 125
ECROE 25000044 000542-2025 i R 001224-2025- ‘
{Ver apéndicen.® | PRONPERUGG- | 02102025 269932 PROMPERIGG- | 0311072025 | 211172025 | 269932 4
| 3) | OADUFIN S 0AD )
’ 0809/2026 | 1 440,00
ECROE25000083% 000543-2025- 001223-2025- =
= (Ver apéndicen.® | PRONMPERUIGG- | 0211042025 939848 | PROMPERU/GG- | 03/10/2025 = 08/09/2025 | 311000
s 36) OAD-UFIN CAD \
= " /12025 | 157078 P
2 8 | | |
‘ ECROE25000100% 000544-2025- 001218-2025-
\ (Verapéndicen.® | PROMPERU/GG- | 0210/2025 13 686,11 } PROMPER/GG- | 0311002025 | 21A1/2025 | 140909 42
‘ 3) DAD-UFIN . N B ' -
ECROEZ5000105 000545-202% T 0012222025 ‘
(Verapéndicen.° | PROMPERUIGG- | 01012028 713 | PROMPER/GG- | 03M0i2025 | 201112025 713 49
37) OAD-UFIN | i 0AD
o 000546-2025- ? 000784-2025
og COROEONIS | PROWPERUGG. | 2006025 | 67732 | PROMPERGG- | 23062025 | 21010025 | &17.32| 1S
2 (Apdndican”8) |  ompurm _- | oap |

23 ECROE25000093, se tiene pendiente un saldo de devolucion por USS 3 277,70.
24 ECROE25000100, se tiens pendiente de un saldo de devolucion por US$ 12 277,02,
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i T LD i ' " Dficina de Administracién : = o |
Unidad de Finanzas determina saldo no Devolucidn del Salda por la QCEX Sao
Encarge Oforgado } gecutado por devolver notifica el lnf%rén: Técnico ala Palo
b - * T i
g ‘ ] Fecha del ‘:
1oy N . ... Informe Téenico Sado por Memorando oy | Monto Dias
Tipe § Niimero de Solicitud | ds Slotre Focha de;wjotver 0AD 4 CEC n.° Memo a la Fecha | USB e tios
i 8D | CEC
|| ECROE25000179 | 000546-2025- 5 i 01225-2025
{ {Ver apéndice n.* PRONPERUIGG- | 0211072025 8787 PROMPER/GG- 0310/2025 | 211112025 879,70 49 1
__60) OAD-UFIN ) e 08D i M
ECROE25000217 000547-2025 001227-2025-
{Ver apéndice n.® PROMPERUIGG- ‘ 0211012025 016  PROMPERGC- 031012025 | 21112025 0,16 49
_81) QADEN. ). o hane QAD = _
ECROE25000371 000550-2025- W‘ 001228-2025- ‘
‘ (Ver apéndice n.° PROMPERUIGG- | (210/225 454 56 PROMPER/GG- 031012025 | 21112025 454,56 49
_62) __ OAD-UFIN 2 Pl il = Oy OAD | (DL ol =i ji SENE =
= ECROE 25000037 000559-2025 001245-2025-
z (Ver apéndice n.° PROMPERUIGG- 06/10/2025 15550,82 | PROMPERU/GG- | 0771042025 | 21/11/2025 15 550,82 45
30) OAD-UFIN | 0AD

Fuente: Oficio n.° 000035-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 30 de diciemore de 2025.
Etaborado por: Comisién Auditora.

Al respecto, el numeral 6.7.5.3 de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD establece de
manera expresa que el Consejero Econdmico Comercial dispone de un plazo no mayor de quince
{15) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la notificacion oficial cursada por la OAD,
para efectuar el depésito de los montos determinados por devolver. Asimismo, el numeral 6.8.1 iiteral
g) de la citada Directiva y el numeral 6.4.2.3 literal d) de 'a Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO
imponen al CEC la obligacion de devolver oportunamente los saldos no eiecutados correspondientes
a los encargos otorgados.

Cabe precisar que, conforme al literal aa) de! numeral 5.1 de la Directiva n.> 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, ia rendicién de cuentas constituye un acto de administracion, mediante el cual
el CEC informa, justifica y asume responsabilidad por la ejecucion de los recursos publicos asignados
bajo la modalidad de encargo. En tal sentido, una vez determinados y notificados los montos por
devolver, corresponde al CEC cumplir con fa restitucion de diches fondos dentro del plazo
normativamente previsto.

En ese orden de ideas, se evidencid que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Galvez, en su calidad de CEC de la OCEX Sao Paulo, pese a haber sido vélidamente nofificada por
la entidad respecto de los montos observados, incumplié con efectuar la devolucion dentro del plazo
de quince (15) dias calendario, registrandose demoras de hasta ciento ochenta y ocho (188) dias
calendario. Asimismo, se advierte que, a la fecha, se mantienen saldos pendientes de devolucion en
los encargos ECROE25000093 y ECROE25000100, por los montos de US$ 3 277,70 y US$ 12
277,02, respectivamente, toda vez que, no se ha evidenciado en los expedientes fisicos de
rendiciones de cuenta, los depositos o rendiciones de dichos montes.

Respecto a ello, cabe recalcar que mediante correo institucional de 14 de enero de 2026 (Apéndice
n.° 69), la comision auditora, solicito informacion y sustento de la devolucion de los saldos pendientes
de devolver determinados en los Informes Técnicos n.° 000543-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN
(2do frimestre) y n.° 000544-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN (2de trimestre) ambos de 2 de
octubre de 2025, por los montos de US$ 3 277,70 y USS$ 12 277,02, respectivamente, en respuesta,
mediante correo de 16 de enero de 2026 (Apéndice n.° 70), la sefiora Silvia Merino Fernéndez, jefa
de la Unidad de Finanzas, sefiald lo siguiente; “Estamos concluyendo con la entrega de fa informacion de
ia CGR, de la OCEX Sao Paulo, por lo cual fodavia no se conciuido con a revision de las rendiciones de cuenta
de los encargos mencionados y podido emitir la reformulacion de los informes técnicos pertinentes, en
sustitucion a los informes inicialmente emitidos y alcanzados a Contraloria junto a los expedientes fisicos,
tomando en cuenta su requerimiento de proporcionaries fos documentos registrados y documentados a esa
fecha. La diferencia se genera a consecuencia de fos registros y documentos posteriores a la emisién de estos

e ——0
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informes técnicos relacionados a ambos encargos.”, por lo que, a la emision del presente, dichos montos
que se tienen como saldo por devolver, aln no fueron evaluados por la Unidad de Finanzas ni
remitidos a la comision auditora.

En consecuencia, el incumplimiento del plazo nomativo para !a devolucion de los montos
determinados por devolver —pese a la notificacion formal efectuada por la OAD— ocasiond que
recursos plblicos permanezcan indebidamente en poder del CEC por periodos prolongados,
afectando la oportunidad de la recuperacion de fondos y la adecuada gestion financiera de la entidad.

E. Otorgamiento de nuevos encargos teniendo pendiente la entrega de las rendiciones fisicas
de encargos otorgados en el ejercicio anterior

De la revision de los expedientes de rendicién de los encargos otorgados durante los ejercicios 2023
y 2024 a la Oficina Comercial del Pert en el Exterior (OCEX) Sao Paulo, durante el ejercicio 2024, la
Oficina de Administracién otorgd nuevos encargos a favor de la sefiora Silvia Lilian Elizabeth
Seperack Gamboa de Galvez, en su condicion de Consejera Econémica Comercial, sin advertir que
dicha funcionaria mantenia pendiente la remision de los expedientes fisicos de rendicion de cuentas
correspondientes a encargos otorgados en el afio 2023, los cuales fueron remitidos a la DO recien
durante el ejercicio 2024, conforme se aprecia en €l cuadro que se presenta a continuacion:

Cuadro n.® 21
Encargos del periodo 2023, que fueron rendidos en el periodo 2024
G el AR { Presentacién de la
Encargo Oforgado Rendicion de Cuenta ala BO
it por Courier #
Namero de Fechade | Resolucién Fechadela | | Monto Numero de
Tigo Solicitud AJM__So_Igtud Jefatural l 2 - Té?“‘"° Otorgado S/ Envio Facha
-
E ECROE23000333 (00422-2023-
S | (verapendicenc | 12007/2023 | PROVPERUGG- | 240772028 | 0107/2023 | 311272023 44700,00 | 1957381635 | 12/103/2024
= 33) 02D \
3 il ke T : = l
ECROE23000342 | 000436023 | 00 a \
(Verapéndicen.® | 19/07/2023 | PROWPERU/GG- | 01/08/2023 | 0407/2023 | 31122023 7550000 | 1957381635 | 12/0312024 |
[ 39 i 0AD | ) 1
ECROE23000431 000582-2023- | ‘
(Ver apéndicen® | 25009/2023 | PROVPERU/GG- | 25(09/2023 = 2509/2023 | 31M2/2023 5000000 | 1957381635 | 12/03/2024
40) AL ~ et
ECROE23000448 000627-2023- 1 ‘
(Verapéndicen® | 27/09/2023  PROMPERU/GG- | 041102023 | 011012023 | 31/12/2023 39200000 | 1957381635 | 12/03i2024 |
| 41) | 04D ‘
ECROE23000488 000658-2023-
(Verapéndicen.® | 10M0/2023 | PROMPERU/GG- | 1371002023 | 014112023 | 311212023 | 20000000 | 1957381635 | 12/03{2024
| w1 | OA | Yo Nicar=F ] |
% ECROE23000488 000676-2023 ‘
| gg (Verapéndicen.® | 1310f2023 | PROMPERUIGG- | 18/10/2023 | 13'10/2023 | 3111212023 9000,00 | 1957381635 | 1210372024
c2 42) o - o SN0ADL — I TR TR
& & | ECROE23000508 \ |
ag (Verapéndicen.> = 0312023 | 0007342023 | O7/1/2023 | 011112023 | 31112/2023 | 11800000 | 197381635 | 1200312024
BT TR R SR e T |
ECROE23000532 000773-2023-
(Verapéndicen.® | 16M1/2023 | PROMPERU/GG- | 20112023 | 13/11/2023 | 31122023 ‘ 85732,00 | 1957361635 | 12103/2024
[ PN S S ')
ECROE 23000550 000799-2023- w ‘
(Verapéndicen.® | 23/12023 | PROMPERU/GG- | Z7/ii/2023 | 2311172023 | 3111272023 80000,00 | 1957381635 | 12103i2024
[Ecroe2soosez || oomessam | | < =i Tl
(Verapéndicen® | 01122023 | PROMPERU/GG- | DAM212023 | 011122023 | 31122023 6472400 | 1957381635 | 121032024 |
Ly S 46} | [ | OAD e I = =y £2 o |
ECRGEZ3000597 000866-2023- ;
(Verapéndicen.®” | 11H212023 | PROMPERU/GG- | 121122023 | 114202023 | 3(122023 | 6200000 | 1957381635 | 12/03/2024 |
47) | 0AD T e e e | | B |

2 Fegha consignada en el documento emitido por la empresa DHL (Courier) correspondiente al registro del iilimo envio efectuado por la
OCEX, el cual esta sefialado en el Informe Técnico de UFIN y adjunte al expediente fisico de rendicion de cuenta.
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[, AnseE i KRIREE 7 EFR] TR Presentaciondelz |
Entargo Otorgade Rendicisn de Cuenta a la DO
] £ .4 = por Courier #
Nimero de Fecha de Resolucién Fechadela | 1 5 Monto Namero de
| WO | ot | Sobet |  defawal | gy | M | TEMRO | opgusen | Emio | PO
= ECROE23000372 000491-2023- ‘
= (Ver apéndice n.’ 00/08/2023  PROMPERU/GG- | 18/08/2023 = 010772023 | 31/12/2023 548 119,00 | 1957381635 1210312024
S 20) 0AD | ‘
% ECROE23000386 00K0468-2023- ‘
= (Ver apéndice n.” 07/08/2023 | PROMPERUIGG- | 09/08/2023 | 07.0812023 | 311272023 335000,00 | 1957381635 | 12/03/2024
a 49) QAD
g N, | . | IF £hh [ =
= ECROE23000538 000775-2023- ‘ ‘
E (Ver apéndice n.” 20112023 | PROVIPERL GG | 2011142023 | 201112023 | 21122023 460 000,00 | 1957381635 12103/2024
5 | 50) OAD [ [
(™ | . == | — -}

Fuente: Memorando n. 000380-202-PR0
Elaborado por: Comisian Auditora.

MPERUIGG-OAD-UFIN de 27 de ago sto de 2025

Al respecto, el numeral 6.1.2.7 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD establece de
manera expresa que no procede la entrega de nuevos encargos a los CEC cuando se encuentre
pendiente la presentacion de las rendiciones fisicas de los encargos otorgados durante el ejercicio
anterior. Asimismo, el numeral 8.1.3.4 de la citada Directiva dispone que la UFIN debe verificar, de
manera previa al otorgamiento de un nuevo encarge, gue la OCEX solicitante cumpla con todas las
condiciones y requisitos establecidos en la normativa vigente para su otorgamiento.

Cabe precisar que, conforme al literal ¢) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.® 004-2021-
PROMPERUIDO, corresponde al CEC remitir las rend1cnones de cuentas cumpliendo estrictamente
los requisitos y plazos establecidos en la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD. En tal
sentido, la remision oportuna de los expedientes fisicos constituye una condicin indispensable para
la habilitacion de nuevas solicitudes de encargo.

En ese orden de ideas, la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Gélvez, en su calidad
de CEC de la OCEX Sao Paulo, no cumplié con remitir oportunamente los expedientes fisicos
correspondientes a los encargos del jercicio 2023, mcumphendo con lo dispuesto en el literai a) del
numeral 6.8.1 y el numeral 6.7.3 de la Directiva n.® 003- 2020-PROMPERU/GG/OAD, y pese a ello
solicitd y obtuvo nuevos encargos durante el ejercicio 2024, los cuales fueron concedidos, como se
aprecia a continuacion:

Cuadro n.° 22
Encargos otorgados en el periodo 2024, teniendo encargos pendientes de rendicion
del penodo 2023
Encargo autorizade por la Oficina de Administracién y otorgado por [2 Unidad de Finanzas
Solicitud del Encargo Autorizacién del Encargo Otorgamiento dal Encargo ‘
i 3 ; | Firma de RJ Visado de | Comproban
T Niimero de Fegha dg Rfimea de Resalitién ;ﬁt?‘g;: Infcioy | portajefadelz | aRJporel | tedePago | Fechade 0:::"::0
o Soficitud Solictud | | Jefatural | R | germino | Oficinade | la) Jefe(a) | o Notade cP g
| Administracion = delaUFIN | Pagon.®
SAHV"Ia 2 L i g ’ FelE ‘ JU"O
| ECROE24000135 cn | aoo1as-20s- diiaE Enigue Del \
(Ver apéndicen.® = 09/022024 Sanatack | PROMPERU/ | 1410212024 ‘ 30/06:2024 Jefade la OAD Aguila 02465 2010212024 | 256 027,00
s 22) Combon | GG-0AD ‘ Ninez del
§ {— loocte| AR F FlaS, o |
2 Lifan : i
ECROE240{0148 Elizaneth 0001532024 | 01/01/2024 Silvia Gloria
(Ver apéndice n.” | 18/02/2024 Seperack | PROMPERU! | 23102/2024 301)51202 4 Jefade la QAD Merino 02824 28f02/2024 | 300630,00
34) G:mboa | GG-0RD ‘ ‘ Femandez
| _ loceGoves | = PP S ‘ |

Fuente: Memarando n.° 000339-2025-PROMPERU/GG-0AD-UFIN de 21 de jufio de 2025.
Elaborado por: Comisién Auditora.
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Sobre el particular, €l numeral 6.1.3.4 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD,
correspondia al personal de la UFIN, en el proceso de tramitacién de las solicitudes de encargos,
verificar si la OCEX solicitante cumple con todo lo previsto en la acotada Directiva para otorgarle un
nuevo encargo; no obstante, omitieron advertir la existencia de rendiciones fisicas pendientes
correspondientes al gjercicio anterior, omision que, conforme a lo dispuesto en el numeral 6.1.2.7 de
la Directiva, debit dar lugar a la denegatoria automatica de las nuevas solicitudes de encargo.

Por su parte, la Cficina de Administracion (OAD), como drgano competente para el otorgamiento de
encargos conforme al numeral 5.2, aprob¢ y autorizd la entrega de nuevos recursos mediante
Resoluciones Jefaturales. Esta autorizacion se dio sin considerar que debid corroborarse la
inexistencia de encargos pendientes de rendir fisicamente, permitiendo el flujo de fondos a pesar de
que la CEC presentaba retragos en la remision de sus expedientes originales a la Direccion de
Oficinas Comerciales (DO).

En consecuencia, el otorgamiento de nuevos encargos pese a la existencia de rendiciones fisicas
pendientes del ejercicio anterior permitié la continuidad en la asignacién de recursos publicos sin
asegurar el cumplimiento de las obligaciones documentales previas. Esta situacion afecté la
transparencia, limitd la fiscalizacion de la legalidad del gasto y generé un riesgo elevado en la
administracidn de los fondos publicos asignados bajo la modalidad de encargo, al vulnerarse los
mecanismos de control que supeditan la entrega de nuevos fondos al cumplimiento de las rendiciones
precedentes.

F. Otorgamiento de nuevos encargos teniendo pendiente la devolucion de saldos no
ejecutados determinados en informes Técnicos de UFIN con anterioridad a la solicitud del
encargo

De la revision de los expedientes de rendicién de los encargos otorgados a la Oficina Comercial del
Pert en el Exterior (OCEX) Sao Paulo, correspondientes a los ejercicios 2023 y 2024, se evidencio
que, durante el ejercicio 2024, la OCEX a través de su CEC solicitd y obtuvo el otorgamientc de
nuevos encargos entre el 9 de febrero y ¢l 14 de junio de 2024, pese a mantener pendientes de
devolucién los “saldos no ejecutados” determinados en los Informes Técnicos emitidos por ia Unidad
de Finanzas {UFIN) correspondientes al ejercicio 2023, y notificados por la Oficina de Administracion;
sin embargo, posterior al plazo establecido para su devolucion, efectud los depésitos de los mismos
en las fechas que detallan seguidamente:
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Cuadro n.° 23
Saldos pendientes de devolucion de los Encargos otorgados
en el periodo 2023 hasta el 17 de junio de 2024
ikl SR [ o ST : " Oficina de Administracion T ;
Encargo Oforgadoala | Unidad de Finanzas determina salde no e S Devolucion del Saldo
£EC Sao Paulo ! ejecutado por devalver nolifica’e Ini(érérg Teonico 2a por la OCEX Sao Paule
‘ [T IR Saldo | I
Ntimero de Informe Técnico por | Fecha de Morto
) Salicitud de cierre Feche devolver Bemorando JMumrandn Facha usb
‘ IS TN TRTOTIO § [k =0 Iy usp | et
=
-
| & | ECROE23000101 | 000608-2023- 001456-2023 ;
8 | (Verapéndicen® | PROMPERUIGG- | 111212023 | 81686 PROMPERU/GG- | 131122023 | 1810612024 816,36
s 32) OAD-UFIN 0AD ‘
of ECROE2300100 | co0029-2024- 001452023
E| (Verspéndicen® | PROMPERUIGG- | 240112024 | oo, | PROMPERUIGG- | 25/01/2024 | 18i06/2024 668,14
g = 17) OAD-LUFIN | ! 0AD
o8- — S — S
. %g ECROE23000164 | 000610-2023- 001458-2023-
5| (Verapéndicen® | PROMPERUIGG- | 11/122023 | o0 1y | PROMPERUIGG- | 13122023 | 18i06/2024 480,11
L & 1) OAD-UFIN ' oAD |
r o | ECROE23000040 | 000607-2023- 001455203 | ‘
2 | (Verapéndicenc | PROMPERUGG- | 11122023 | . oc | PROMPERUIGG- | 131122023 | 18/06/2024 | 712226
19 OAD-UFIN : AOD
i 25032024 | 352553
ECROEZ3000160 | 000603-2023- 4| 0014602023
{Ver apéndicen® | PROMPERUICC- | 111122023 | oo oo | PROMPERUIGG- | 131212023 |
48} OAD-UFIN e QAD e I
181062024 = 3500,00
reeey) = = | o) ) e )

Fuente: Memorando n.® $00330-2025-PROMPERUIGG-OAD-UFIN de 27 de agosto de 2025.
Elaborado por: Comisitn Auditora.

Asimismo, durante el periodo 2024, se advierte que la OCEX Sao Paulo a través de su CEC solicitd
y obtuvo el otorgamiento de nuevos encargos entre el 5 de febrero y 19 de marzo de 2025, pese a
mantener pendientes de devolucidn los “saldos no ejecutados” determinados en los Informes
Técnicos emitidos por 1a Unidad de Finanzas {UFIN) correspondientes al ejercicio 2023, y notificados
por la Oficina de Administracion; sin embargo, posterior al plazo establecide para su devolucion,
efectud los depositos de los mismos en las fechas que detallan seguidamente:

FLIO
EXTRAORDINARIO

Cuadro n.® 24
Saldos pendientes de devolucién de los Encarges otorgados en el periodo 2024
hasta el 1 de abrit de 2025

Engargo Otorgado 2 la CEC Unidad de Finanzas deferming saido no ngg;:;“;;{?::::%‘:;f: 4 Develucion del Saldo
$ao Paulo ejecutado por devoiver 1a CEC porla OCEX Sao Paule
L T . Saldo por
Nimmero de Informe Técnico Fecha de Monto
Tipe Solicitud TR Fecha deggt;er Memorande | e ion Fecha USD
= il i i \ i
£ | ECROE24000022 |  000534-2024- | 001255-2024- ‘
= (Ver apéndice n.° PROMPERUIGG- | 19/11/2024 759,41 | PROMPERU/ | 20M1/2024 | 0110412025 %1
g | 21) OAD-UFIN 56080 ‘ ‘
& | , L e 0 ) ‘ y =) ‘J
‘ ‘
(=300 ECROE24000440 000113-2025- ‘ 000197-2025- [
2 § | (Ver apéndicen. PROMPERUIGG- | 17/02/2025 814,00 | PROMPERU/ | 1810212025 | 01/04/2025 814,00
g% 26) QAD-UFIN | 6e0aD
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Encargo Otorgado ala CEC Unidad de Finanzas determina salde no n?;'g‘:::‘?:ﬂn?gﬁién Devolucion det Saldo
S40 Paul eecutado por develver o CEe R | porla OCEX Sao Pavio
fra= S5 S LI Saldopor | o
Ndrters de Informe Técnico | Fechade Monfo
Tpo Solicitud de cierre Foc deaglger Kemorands J notificacion o usp
| ECROE24000477 000115-2025- 000195-2025-
{Ver apéndicen.” | PROMPERU/GG- | 17/0212025 | 149732 | PROMPERY/ | 181022025 | 011042025 | 149132
67) OAD-UFN GG-0AD
| ECROE24000096 | ooosas202¢ | | |oowzeamd | | zmuzez | 700560
1 ‘ (Ver apéndicen.° | PROMPERUIGG- | 261112024 | 7966,37 | PROMPERU/ | 27M4/2024 |~ '
i | an | osouRN | | | cGoaD | 0110412025 960,77
g |
£ :
£ | ECROE24000657 000167-2025- 0003152025~ ‘
éz (Verapéndicen® | PROMPERUIGG- | 17/03/2025 | 120079  PROMPERU/ | 17032025 | 01/04/2025 | 120079 |
g 29) QAD-UFIN ; GG-0AD ‘ ‘

Fuente: Memorando n.- 000339-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 21 de julio de 2025
Elaborado por: Comision Auditora.

Al respecto, el numeral 6.1.2.7 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD establece de
manera expresa que no procede ia entrega de nuevos encargos a los Consejeros Economicos
Comerciales cuando existan devoluciones de saldos pendientes o rendiciones fisicas del ejercicio
anterior sin completar. Asimismo, el numeral 6.1.3.4 de la citada Directiva dispone que [a UFIN debe
verificar, de manera previa al otorgamiento de un nuevo encargo, que la OCEX solicitante cumpla con
todas las condiciones y requisitos establecidos en la normativa vigente.

No obstante, se advirtio que el personal de la UFIN, en su calidad de 6rgano responsable de la revision
y evaluacion técnica de las solicitudes de encargo, omitié verificar la existencia de obligaciones
financieras pendientes correspondientes al ejercicio anterior, permitiendo Ia tramitacion de nuevas
solicitudes de encargo sin advertir el incumplimiento de los requisitos de procedibilidad establecidos
en la normativa interna. Dicha omisién debié dar lugar a la denegatoria automatica de las solicitudes,
conforme a lo previsto en el numeral 6.1.2.7 de |a referida Directiva.

Por su parte, la Jefa de la Oficina de Administracion (OAD), en su condicién de érgano competente
para el otorgamiento de encargos conforme al numeral 5.2 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, autorizd, sin formular observacion alguna respecto de la existencia de saldos
pendientes de develucién determinados por la propia Unidad de Finanzas (UFIN), e! otorgamiento de
diversos encargos a favor de la OCEX Sao Paulo mediante Resoluciones Jefaturales. En ejecucion
de dichas autorizaciones, la UFIN procedio a efectuar la entrega de los recursos correspondientes a
través de comprobantes de pago y notas de pago durante el ejercicic 2024, materializando el flujo de
fondos pese a que la OCEX no habia regularizado integramente sus obligaciones financieras
correspondientes al ejercicio anterior, conforme se detalla a continuacion:
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Cuadron.® 25
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Solicitudes de Encargos por la OCEX Sao Paulo, autorizacion y otorgamiento

devolucidn del afio anterior

N
3
—

Encargo autorizade por la Oficina de Administracién y oto;gado por la Unidad de Finanzas
Selicitud del Encargo Autarizgacién del Encargo Otorgamiento def Encargo
Fais Visado de | Comprob
= Firma de
fpo | Mimerode Fochade | T2 % | Resolcion | Fechadela | iiciey | RUporls e‘fﬂ;"‘; o ;‘;t;:: madiose &‘ﬁ‘:;:‘&o
Soligitud Solicitud solicitud Jefatural RJ término jefg ;i; fa (@) de 3 Nota de 5
UFIN Pago n.®
B2 | il
Silvia .
' Julio
Lilian 000134 3
ECROEZ4000138 . Enrique
(Vorapéndicen® | 902202 | EAn | HEE | wnans | QU0 | Jeldela | peraguia | 065 | 20022020 | 25602700
) ‘ | ‘Garboa | GG0AD | A
‘ ' de Géivez 1 G
o Sifvia |
= {ilan | 000153 Silvia
2 | ECROE24000148 . ‘ , ;
S | verapindicenc | 1wopt | EEN S| 2swanone Qrowzze | wladela | See | oesas | 20204 | 30063000 |
2 ) Gamboa | GG-DAD Feméndez
de Gélvez
Silvia [
Lil.an 000430- Silvia
ECROE24000328 . , | e
e ) Elizabelh | 2024 01072024 | Jefadela | Gloda | 3787246
(Ver;\p;;)dme n. 1410612024 | Seperack | PROMPERU/ 19/06/2024 3122024 | OAD ‘ Merino | 8240269 24106/2024 239 370,00 ‘
| Gamboa GG-0AD | ‘ Feméndez
% |deGaver | | |
000247- A0
ECROE24000210 i Enfique
o | verdpindicens | 1wz | sinima | o2 | tamazoae | SOAIZ | Jeldeln | poiagie | ZELES | zosmozs | 2500000
3 51) \ CC.0AD e Nimez de! | ™
§ g | B Y Xt Arco
8 3 Silvia
3 Lilan 000384- Sivia
2 é ECROE24000309 5 ‘ e .
B | Merhpbnicen | 110620 gg;:‘r’:f; ooty | 1062024 lics Je’g:g | | e g;}%ﬁo‘; 12062024 |  800000,00
) Gamboa | GG-OAD Feméndez
de Gélvez |

i | ——
Fuente: Memorando n.” 000339-2025-PROM
. Elaborado por: Comision Auditora.

PERU/GG-OAD-UFIN de 21 de julio de 2025.

Cuadron.” 26

Solicitudes de Encargos por la OCEX Sao Paulo, autorizacién y ctorgamiento

devolucion del afio anterior

de Encargos por la Oficina de Administracidn en el periodo 2025, teniendo saldos pendientes de

De igual manera la OAD autoriz en el ejercicio 2025, la entrega de Encargos pese a que la OCEX
Sao Paulo tenia saldos pendientes por devolver del periodo 2024, conforme se detalia seguidamente:

Encargo autorizado bor la‘Oﬁcina de Administracién y otorgado por ls Unidad 'de Finanzas

M
Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocion del Perd para la Exporiacion y el Turismo - PROMPERU
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Solicitud del Encargo Autorizacién del Encargo Otorgarmients dei Encargo
il Firmade RJ | Visado de fa | Comprobant Monto
Tipa Nimero de Fecha de Firmadela | Resolucion | Fechadela Inicio ¥ pos iz jefadela | RIporel (la) | edePageo Fechade CP | Otorgado
Solicitud Solicitud solicitud Jefatural R término Oficina de jefe (a) de la Nota de s

Administracion UFIN Pago n.°

- Silvia L ian

S | ECROE25000092 Elabeth | Oo 1% p— Sitia Gloia | 1y ce o co 0

g {Verapéndicen.® | 030272025 | Seperack | poowiocon | 0502/2025 - s Jefa de la OAD Merino e 1110212025 126 500,00

2 ~ f | 30/06/2025 501320

8 35) | Gamboa de GG-0AD Fernandez

| Gaver | -
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Encargo autorizado por I Gficina de Adinstracidn y oforgado por Ia Unidad de Finanzas ;
Solicitud del Encargo [ Autonzaclbn del Encargo Otorgamienta del Encargo
&3 1 71 Firma de RJ | Visado dela | Gomprabant Dt
Tipo Nimero de Fechade | Firmadels | Resolucién | Fechadeln Inicio ¥ porlajefadeia | RJporel{fa) | edePagoo FechadeGP | Otorgado
Solicitud Solicitud sollcitud Jefatural RJ terming Oficinade | jefe (@) dels | Notade 39,
| | Administracién | UFIN Pago n.> Bes
i \ |
. \
| Siivia Lilian 000209 |
ECROE25000155 Elizabeth | | ”
e 2025- | 12032028 Rigoberto | 2091,25,68,2
(VerApsé;ldsce ne | 171032025 Seperack PROMPERU/ 19/03/2025 | 30/06/2025 Jefa de la OAD Perez Silva 502870 26/03/2025 13 632,00
) [ Gamboada | I
(=4 Gal GG-0AD
aAveZ
22 |
g2 - —— —— -
ea |
F N |
5 Silvia Litian 000110- ‘
ECROE25000037 Elizabeth Silvia Gloria |
(Ver Apéndicen.” | D4022025 | Seperack 205 | ongnzs | VIOVR230 | e soioaD | Menna | AZSSZ | qi00mms | 65280600
PROMPERU/ i06/2025 : 501315
30) Gamboa de CC.08D | Fernndez
Gavez ‘

fFuente: Memorando n.° 000448-2025- PROMPERU/GG OAD UFIN de 15 de octubre de 2025.
f\El?borado por: Comision Auditora.

'@ i ) Cabe mencionar, que mediante Oficio n.° 000035-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 30 de
diciembre de 2025 (Apéndice n.° 71), la seficra Silvia Gloria Merino Fernandez, Jefe de la Unidad
de Finanzas, en respuesta a lo requerido por la comision auditora®, sefiald que las acciones
realizadas fueron efectuadas en base a la directiva vigente, tomando en cuenta que los encargos
fueron asignados antes de la emisién de los informes técnicos de cierre por los encargos de los
periodos 2023 y 2024 y al cierre de junio 2025, ademas de tomar en cuenta que la actualizacion de
los registros se encontraban dentro de los dos (2) meses en el médulo de rendicién de cuentas, sin
embargo, de la revisién efectuada por la comisién auditora a dichos periodos se han detectado varios
casos en que se tenia pendiente la devolucion de saldos no ejecutados determinados en Informes
Técnicos de la UFIN, con anterioridad a la solicitud de encargo identificades en los cuadros
precedentes.

. Ahora bien, respecto a los casos identificados en los cuadros n.° 25 y 26, que revelan otorgamientos
] de Encargos de nuevas solicitudes en el periodo 2024 y 2025, mientras que se tenia saldos no
ejecutados pendientes de devolver, la comision auditora mediante Oficio n.” 019-2026-CG/PROT-AC-
SP de 15 de enero de 2026 (Apéndice n.° 73), solicitd a la Unidad de Finanzas, que informe y remita
los documentos con los cuales, dicha unidad, verifico & informé a la Oficina de Administracion, si la
OCEX Sao Paulo, cumplia con lo previsto en la directiva, para la entrega de nuevos encargos. Al
respecto, mediante Oficio n.> 000038-2026-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 19 de enero de 2026
{Apéndice n.° 74), la jefa de la Unidad de Finanzas, sefialé que la referida Unidad, da visto bueno
en cada resolucion administrativa, en sefial de conformidad que dicha OCEX Sao Paulo, se encuentra
apte para recibir nuevos encargos.

Asimismo, agregd, lo que se indica “‘que fa Oficina de Administracion no suscribe las resoluciones
administrativas sin que, previamente, la Unidad de Finanzas haya otorgado su visto bueno. Para tal efecto, esta
Unidad verifica, a través del médulo de rendiciones del sistema ERP institucional, que la OCEX haya cumplido
con el registro de las rendiciones de cuentas en curso, asi como con fa devolucion de los saldos determinados
en los Informes Técnicos, de corresponder”.

% Solicitado con Oficie n.° 034-2025-CG/PROT-AC-SP (Apéndice n.° 72), “Precise las acciones realizadas por Unidad a su cargo, a fin de
verificar que las solicitudes de “Encargos” presentadas por la OCEX Sao Paulo, correspondiente al pericdo de enero 2023 @ junio 2025,
cumplieron con lo previsto en la Directiva n.° 003-2020- PROMPERU/GG/OAD, previo a su otorgamiento. Adjunte los sustentos
correspondientes”.

— o e B | A B R e e e e —————————————————————
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En consecuencia, el otorgamiento de nuevos encargos pese a la existencia de saldos no ejecutados
pendientes de devolucién permitié la continuidad en 1a asignacién de recursos publicos sin asegurar
el cumplimiento de las condiciones de control previo establecidas por la normativa interna. Esta
situacion afectd la fransparencia del proceso, limito la fiscalizacion de la legalidad del gasto y gener6
un riesgo elevado en la adecuada administracién de los fondos publicos asignados bajo la modalidad
de encargo, al vulnerarse los mecanismos de control que supeditan la enfrega de nuevos recursos al
cumplimiento de las obligaciones precedentes.

G. Rendiciones de Cuentas de Encargos que contienen Declaraciones Juradas de gastos que
superaron el monto del 20% del viatico autorizado

De la verificacion efectuada a la documentacion de sustento adjunta a las rendiciones de cuentas de
los encargos otorgados a la OCEX Sao Paulo?, correspondientes al ejercicio fiscal 2023, en lo relativo
a los vidticos por viajes oficiales, la comision auditora evidencio que, en las Rendiciones de Cuentas
n,&s ECROE23000101 (encargo adicional) y ECROE23000431 (encargo adicional extraordinaric), la
Consejera Econémica Comercial, sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez, asi

N como una colaboradora de la OCEX, en su condicion de personal local de dicha oficina, tramitaron

[‘L‘WKJ sus solicitudes de viaje mediante el Anexo n.° 6 de fa Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD

? (“Solicitud de viajes — OCEX"), efectuando viajes en comision de servicios y determinando el
presupuesto de viaticos correspondiente, conforme se expone a continuacion:

Imagen n.® 5
o Solicitud de viaje - OCEX en la Rendicion de Cuenta del Encargo n.° ECROE23000101

? {Apéndice n. 75)

SOLICITUD DE VIAJE — OLEX

A Datos de Comkglonado g
Nomnres ¢ Apoltidos ¢ SIViA SEFERACK Pt =

Corge ggg‘samsasﬁia ECONOMICA COMERCIAL — | Personat PROMPERU | 8110 Mo o
@gam DIRECCION DE JFICINAS COMERCIAL 5 S5 PERU EN EL EXTERIOR
 B.Datosceladoivided s

= Capacitacion en of evento de Lanzamiento

2 el vuelo LATAN Brasille & Lima, o fa 7/ o ;
Elsniois i Embajada de Peru on Brasi) APEXN® | 05992023
Luga () (G vdant e o B 1nagi Gasios S {X ) W saje at | wrlor (X Exteyior |
; fechrder e 23 roaneo i e 1A 24 de marze rotal dias | 2
i (firetade de iaje O esting Fectia ¥ Bora de parvas | Fegha y hora de arribe
’ Framec * Szo Paulo Branita 2 "!‘3{"3%{953‘:' . ZS s fg?:saﬂas 13.45
e 24 marzo 2023 dias
a2y Brasiia Sao Pauto 15.20 horas 24 rarzo 2023 alas 17.08 4
: Presupuesto eshnado | JUSS LB & ! Yonervaciones
* =n posuies i‘&x sa88 3600.00 5
En visticos 350 . I RS 1347 B £
Totx 1288 294756 .
€. Entidad Loopef:ntu Suando aplique) = i 9B o5 g ) E
! Nombre de la Entidac T R N Nk i 3
Fasajes ]

% Conge 2D Q;?:{ [‘.a:lf_tdeg%‘ .
20n

Gastes fnaacuton Gasios de |
(A s Gy codtesperde) | VIRECOS () Algjamianio
AlimernTacion

Movilidad

Fuente: Rendiciones de Cuenta de Encargos remifidos por la Unidad de Finanzas.
Elaborado por: Comision Auditora.

7 Remitida por la UFIN megianie Memorandos nes 000339-2025-PROMPERU/GG-OAD-UFIN (Ver apendlce n.° 7), 000388-2025-
PROMPERU/GG (Ver apéndice n.° 8), 000390-2025-PROMPERU/CG-OAD-UFIN (Ver apéndice n.> 9) y 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN (Ver apéndice n.® 10) de 21 de julio, 19 de agosto, 27 de agosto y 15 de octubre de 2025 respectivamente.
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imagen n.° 6
Solicitud de viaje - OCEX en la Rendicion de Cuenta del Encargo n.° ECROE23000431
(Apéndice n.° 76)
SCLICITUD DE VIASE - OCEX -
A.Datos dal Comisionado ¥ 3 7
Hombres y Apeliidos | MILAGROS OCHOA DE KOEPKE g
N _Cargo | ESPECIALISTA EN TURISMO — OCEX Brasil Personal PROMPERU | Si(X) Ne ()
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Fuente: Rendiciones de Cuenta de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas,
Elaborado por: Comision Auditora.

Conforme con el literal m) del numeral 5.1 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG-0AD, los
“Encargos” se definen come os “recursos financieros proporcionados por PROMPERU a los CEC de
las OCEX para un periodo determinado, estando dichos recursos destinados a cubrir sus gastos
operativos o de gestion de fas OCEX y sujetos a rendicion de cuentas”. En ese contexto, el numeral
6,3 de la citada Directiva establece el marco regulatorio para la administracion de dichos fondos, el
cual faculta la ejecucion de viajes oficiales en comision de servicio tanto para el CEC como para ¢l
“Personal local’®. Dichos desplazamientos deben cumplir estrictamente con los procedimientos y el
correcto uso de los recursos plblicos.

De manera complementana mediante Resolucion de Gerencia Ceneral n.° 000112-2021-
PROMPERU/GG, de 10 de junio de 2021, se aprobd la Directiva n.* 004-2021- PROMPERU/DO,
“Lineamientos para la Gestion de los Consejeros Econémicos Comerciales a cargo de las Oficinas
Comerciales del Pertl en el Exterior de fa Comision de Promocion del Pert para la Exportacién yel
Turismo - Promperd’, la cual regula aspectos vmculados ala gestion del CEC y mantiene definiciones
operativas concordantes con la Directiva n.° 003-2020- PROMPERU/GG/OAD, precisando, entre
ofros, que el “Personal Local” puede efectuar viajes en comision de servicios dentro o fuera del pais
sede, conforme a los requisitos establecidos?.

% De acuerdo con el literal y) del numeral V “Disposiciones Generales de a Directiva n.* 003-2020-PROMPERUIGG/OAD, se entiende por
Personal local: Personal natural con residencia legal, coniratada bajo i legisfacion del pais seds de la OCEX, para apoyar fa gestion
del CEC.

2 De conformidad con lo estabiecido er el numeral 6.4.3.2 de la citada Directiva n.° 004-2021-PROMPERUIDO.
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Ahora bien, las solicitudes de viaje revisadas fueron debidamente aprobadas por la Consejera
Econdmica Comercial del Perii en el Exterior de la OCEX Sao Paulo y por 1a Directora de las Oficinas
Comerciales del Pert en el Exterior®.

En ese contexto, una vez concluidas las respectivas comisiones de servicio, la Consejera Economica
Comercial del Perd en el Exterior de la OCEX Sao Paulo y el personal local antes mencionado,
presentaron la correspondiente rendicion de cuentas de vidticos, adjuntando, entre otros documentos,
el Anexo n.° 7 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, denominado “Declaracion jurada
para sustentar gastos por viajes dentro o fuera def pais sede”, conforme se aprecia a continuacion:

Imagen n.° 7
Declaracién Jurada contenida en la Rendicion de Cuenta del
Encargo n.° ECROE23000101

(Apéndice n.° 77)
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Fuente: Rendiciones de Cuenta de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas,
Elaborado por: Comision Auditora.

30 Numeral 6.3.8.2 del numera 6.3.8. “Viajes oficiales” de la Directiva n.” 003-2020-PROMPERU/GGIOAD “Lineamientos para la solicitud,
otorgamiento y rendicion de cuentas de encargos a los consejeros econdmicos comerciales a cargo de las Oficinas Comerciales del Perd
en el Fxterior de la Comision de Promocion det Perli para la Exportacién y el Turismo — PROMPERLU", aprobada mediante la Resolucion
de Gerencia General n.” 057-2020-PROMPERLYGG de 30 de abril de 2020.
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Imagen n.° 8
Declaracion Jurada contenida en la Rendicién de Cuenta del
Encargo n.° ECROE23000431

(Apéndice n.° 78)
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W Fuente: Rendiciones de Cuenta de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas.

Elaborado pot: GComision Auditora.

oy

51 s Como se advierte, las declaraciones juradas incluyeron importes que excedieron el limite méximo del
: veinte por ciento (20%) del monto del viatico autorizado, configurando un incumplimiento a lo
' dispuesto en el numeral 6.3.8.5 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD. Al respecto, €l
Qu\ . citado dispositivo establece textualmente lo siguiente: ‘La rendicion de vidticos debera ser presentada
con la debida documentacién sustentatoria. Se podré sustentar excepcionalmente mediante
Declaracion jurada, seguin formato presentado en el Anexo N° 7 - Declaracion jurada para sustentar

gastos por viajes denfro o fugra dei pais sede, hasta el 20% def viatico autorizado’.

A continuacion, se muestra e! detalle de las declaraciones juradas que superan el porcentaje

autorizado:
Cuadro n.° 27
Rendiciones de Cuentas de Encargos otorgados en el periodo 2023 que contienen
Deciaraciones Juradas que excedieron el 20% del viatico autorizado
Encargo Solicttud de Viaje -0CEX 20% Monto imporie
Aflo . HAma |15 | ™onto Autorizado g;ﬁ nlfe:;fncla
Tipo | Niimero Comisionado Notivo Agtorizado s ol ‘
. ol : ey (L are iy | sl
| | |
§ ‘ ECROE23000101 |Silvia Lilian Elizzbeth| Capacitacion evento Brasilia | ‘
2023 e {Ver apéndice n.® |Seperack Gamboa de| (Sao Paulo - Brasilia—Sao | 1347.50 269,40 57750 | 308,10
L E ‘ 32) (Gélvez Pauk)
| |
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W
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Fuente: Rendiciones de Cuentas de Encargos remitidos por la Unidad de Finanzas,
Flaborado por: Comision Auditora,

Al respecto, resulta necesario precisar que, conforme con el establecido en el literal aa) del numeral
V “Disposicién generales” de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, la “rendicion de
encargos” es definida como el acto de administracion mediante el cual la Consejera Econdmica
N ( Comercial informa, justifica y se responsabiliza de la ejecucion de los recursos publicos asignados
( [r»u bajo la modalidad de encargo. Asimismo, el numeral 6.7.3.7 de la citada Directiva dispone
| : expresamente que el registro de los gastos en el aplicativo informético es de responsabilidad directa

del CEC, quien responde por la oportunidad, veracidad dei contenido y autenticidad de la informacién

registrada.
L De igual modo, el numeral 6.7.1, literal i) de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD
[% establece que los comprobantes de pago y documentos de sustento de la rendicion de cuentas deben
‘ encontrarse visados por el CEC, en su condicion de responsable de la gestion de la OCEX, en las

que incluyen las declaraciones juradas presentadas por el personal local. En ese sentido, con

independencia de que la declaracién jurada de gastos sea suscrita por el propio CEC o por el personal

local comisionado, el CEC es responsable en su calidad de titular de la rendicion, por el cumplimiento
\\R de los limites y condiciones normativas, asi como por la validacion de la informacion rendida.

Por ofra parte, de acuerdo con lo establecido en ¢l numeral 6.7.4 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, la UFIN constituye la instancia técnica responsable de realizar la revision,
evaluacion y validacion de las rendiciones de cuentas presentadas por las OCEX,
independientemente de la naturaleza del encargo otorgado. En ejercicio de esta competencia
funcional, la UFIN tiene la obligacion de emitir el Informe Técnico de validacion®, documento en el
cual se determina la legitimidad de los gastos rendidos, se formulan las observaciones que
constituyan reparos y se establece el saldo final de los fondos piblicos ejecutados.

No obstante, respecto de las Rendiciones de Cuentas de los Encargos n.* ECROE23000101
{encargo adicional) y ECROE23000431 (encargo adicional extraordinario), los Informes Técnicos
emitidos por la UFIN no consignaron abservaciones, reparos ni salvedades vinculadas a los gastos
rendidos, pese a que, existian situaciones verificables que ameritaban observacion. En tal sentido,
los referidos informes fueron emitidos y aprobados sin advertir las inobservancias detectables, como
se aprecia a continuacion:

31 Conforme a lo sefialado en el literal v) def rubro v “Disposiciones Generales” de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, &
Informe Técnico es ef documento elaborado por UFIN en el que se detalla el resultado oblenido en la gjecucion def gasio otorgado: i)
recursos efectivamente transferidos, i) gastos rendidos y validados, iii) gastos observados que constituyen reparos y iv) saldo del
encargo.
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Cuadro n.° 28
Rendiciones de Cuenta de Encargos y los Informes Técnicos emitidos
Encargo ‘ Informe Técnico i
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Fuente: Rendiciones de Cuentas de los Encargos remitidos por fa Unidad de Finanzas.

? Elaborado por: Comisian Auditorz.

{ Cabe precisar que tas observaciones al gasto, son las objeciones formuladas por la UFIN a la OCEX,
: afravés del aplicativo informatico o correo electronico, con copia al Coordinador Regional, por gastos
ejecutados y rendidos que requieren un respaldo y/o informacion adicional para su validacion®.

Sobre el particular, mediante Oficio n.° 017-2026-CG/PROT-AC-SP de 13 de enero de 2026
N\ & (Apéndice n.° 79), la comisién auditora solicito a fa Unidad de Finanzas, informe si se realizaron
observaciones a los expedientes de rendicion de cuentas de los Encargos n.*s ECROE23000101 y
ECROE23000431 otorgados a la OCEX Sao Paulo en el afio 2023; en respuesta, con oficio n.”
000026-2026-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 16 de enero de 2026 (Apéndice n.° 80), la sefiora
Silvia Glotia Merino Fernandez, jefa de la Unidad de Finanzas, informé que respecto a la
ECROE23000431 no se realizaron observaciones, y en el caso de la ECROE23000101 solo se realiz6
una observacion, la cua! fue verificada por la comision auditora, evidenciando que no se enconiraba
relacionada con declaraciones juradas que superen el veinte por ciento (20%) del monto del viatico
autorizado.

De lo expuesto, el personal de la Unidad de Finanzas de Promper( (UFIN), responsable de la revision
y emisién de los Informes Técnicos, no observé que, en las Rendiciones de Cuentas de los Encargos
n.os ECROE23000101 y ECROE23000431, se presentaron Declaraciones Juradas cuyos importes
excedieron el limite de! veinte por ciento (20%) del monto del viatico autorizado, en incumplimiento
de lo establecido en la normativa intema vigente. Dichas declaraciones juradas fueron incorporadas
a la rendicion de cuentas bajo la responsabilidad de la Consejera Econémica Comercial del Perti en
el Exterior en la OCEX Sao Paulo, en su condicién de titular de la rendicion y responsable de la
declaracion, registro y justificacion de los gastos rendidos, conforme a las disposiciones aplicables.

Los hechos descritos, han trasgredido la normativa siguiente:

= Literal x) de! rubro v ‘Disposiciones Generales” de la Direcfiva n.® 003-2020-PROMPERUIGG/OAD “Lineamientos para la solicitud,
otorgamiento y rendicion te cuentas de encargos a los consejeros econdmicos comerciales a cargo de las Oficinas Comerciates del Peru
en el Exterior de la Comision de Pramocion tel Perll para lz Exportacion y el Turismo -~ PROMPERU', aprobada mediante la Resolucién
de Gerencia General n.° 057-2020-PROMPERU/GG de 30 de abril de 2020.

e B ———————
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v Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD “Lineamientos para la solicitud, otorgamiento
y rendicion de cuentas de encargos a los Consejeros Econémicos Comerciales a cargo de
las Oficinas Comerciales del Pert en el Exterlor”, aprobada mediante Resolucion de Gerencia
General n.® 057-2020-PROMPERU/GG de 30 de abril de 2020.

“6.1. DE LOS ENCARGOS

6.1.2. Solicitud de encargo fijo, adicional y extraordinario

6.1.2.7. No procede la enfrega de nuevos encargos a los CEC en las siguientes

situaciones:

o (.}

o Que tenga pendiente la devolucion de saldos no ejecutados determinados en
informes Técnicos de fa UFIN, con anterioridad a la solicitud del encargo, conforme
a lo establecido en el fiteral g) del numeral 6.8.1. de la presente Directiva,

 Que se encuentre pendiente la entrega de las rendiciones fisicas de los encargos

i otorgados durante el ejercicio anterior.

6.1.3. Procedimiento para fa tramitacion de solicitud de encargo

{...)

6.1.3.4. Una vez presentada la solicitud sin observaciones, la UFIN verificara si la OCEX
solicitante cumple con todo lo previsto en la Directiva para otorgarle un nuevo encargo; y a
su vez, la ULOG emitird ef informe? correspondiente. Posteriormente, la OAD aprobara la

\? Resofucion Jefatural.
|

“6.3. DE LA ADMINISTRACION DE LOS ENCARGOS

6.3.8. Viajes oficiales
(5]

6.3.8.4. En todos ios casos, los gastos de pasajes y vidticos seran cubiertos con los
recursos a fravés de la modalidad de encargo, teniendo en consideracion fa
escala de viaticos para viajes al exterior de servidores y funcionarios pablicos,
conforme a la normativa vigente sobre la materia. Dichos gastos se
sustentaran con los comprobantes de pago correspondientes.

6.3.8.5. La rendicion de vidticos debera ser presentada con la debida documentacion
sustentatoria. Se podra sustentar excepcionalmente mediante Declaracion
jurada, segin formato presentado en el Anexo N°® 7 — Declaracion jurada para
sustentar gastos por viajes dentro o fuera del pais sede, hasta el 20% del
vigtico autorizado.

()"

“§.7. DE LA RENDICION DE CUENTAS
(...

6.7.1. Del uso del aplicativo informatico

(.}

Los comprobantes de pago escaneados que se adjunfen en el apiicativo informatico que

justifiquen el gasto, segun la legislacion de cada pais sede, deberan reunir los sigufentes

requisitos:

a) Corresponder el periodo de rendicion y/o a la fecha efectiva de adquisicion de bienes y
servicios.

b)  Serlos documentos de pago originales. En caso de comprobante de pago electrénico, se
entendera como original la impresion de! mismo, visada por el CEC.

. o s
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¢) Indicar el nombre o razén social del proveedor del bien o def servicio. En caso que el
proveedor sea una persona hatural, se incluird su nombre, numero de RUC o su
equivalente en el pais en ef cual se ejecuta el gasto, segun corresponda.

d) indicar la fecha de emision.

e) Describir el bien o servicio con indicacion def costo total y periodo que corresponde.

fi Contar con la validacion legal (sellos o estampillas) de la administracion tributaria del pais
sede, en Jos casos que asi correspondan.

g) Indicar el periodo que comprende el pago en el caso de suscripciones, alquileres, sugldos,
seguros, servicios basicos (luz, agua, teléfono, elc,), u otros.

h)  No tener correcciones, tachaduras, enmendaduras ni mutilaciones.

i) Estarvisados por ef CEC, como responsable de la OCEX.

()

6.7.2. Componentes de ia rendicion de cuentas

6.7.2.1. La rendicion de cuentas documentada del encargo fjo y del encargo adicional, deberéa ser
remitida por el CEC a la DO, la cual la derivaré sequidamente a la OAD. mediante

[ memorandum,

rl {(\(L

- La mencionada rendicién de cuentas debera contener la siguiente documentacion:
(...).

e) Los comprobantes (recibos, facturas u otros de conformidad con los usos y costumbres
del pais sede) que sustenten la ejecucion del gasto, deberan detallar ios conceptos a
los que se encuentran referidos de manera desagregada. Los comprobantes en idioma

- diferente al castellano deberan estar acompafados por su traduccion af castelfano, que
—R permita como minimo identificar ef concepto y finalidad de! gasto. Dicho resumen tendré
carécter de Declaracion jurada.

f) Ladocumentacion complementaria sustentatoria de los gastos, fales como términos de
refarencia, informes, contratos, conformidad de servicio, entre otros.

fosf
\))\_ ) 6.7.3. Plazo de rendicidn de cuentas de los encargos
\x@@ 6.7.3.1. La rendicién de cuentas del encargo fijo, sera realizada mensuaimente bajo responsabilidad
i &

del CEC mediante el apiicativo informatico, adjuntando la documentacion sustentatoria
i escaneada, a fin de revelar es estado de ejecucion del gasto por el encargo recibido, El
CEC tendré un plazo de quince (15) dias calendario como méximo de finalizado cada
semestre o inmestre de ser el caso, para culminar fa rendicion mediante el aplicativo
informético, adicionalmente el CEC tendré quince (15) dfas calendario para el envio a la DO
del expediente fisico de rendicion de cuentas con los documentos originales debidamente
foliados, conforme al Anexo N° 10 - Rendicién de cuenias de encargo.

6.7.32. La rendicion de cuentas del encargo adicional, sera realizada mensualmente bajo
responsabilidad del CEC mediante el aplicativo informatico, adjuntando la documentacion
sustentatoria escaneada, a fin de revelar es estado de ejecucion dei gasto por el encargo
recibido. Ef CEC tendra un plazo de quince (15) dias calendario como maximo de finalizado
cada trimestre para culminar la rendicion mediante el aplicativo informatico, adicionalmente
el CEC fendra quince (15} dias calendario para ef envio a la DO del expediente fisico de
rendicion de cuentas con los documentos originales debidamente foliados, conforme al
Anexo N° 10 — Rendicion de cuentas de encargo.

6.7.3.3. La rendicién de cuentas del encargo extraordinario, fijo o adicional, en el aplicativo
informético, seré el reflejado en cada solicitud aprobada con Resolucion Jefatural de QAD,
que en ningin caso podra considerar gastos fuera del periodo autorizado. El plazo para fa
presentacion de rendicion de cuentas sera deniro de los quince (15} dias calendario de
vencido ef plazo establecido para la ejecucion def gasto, adicionalmente tendra quince {15)
dias calendario para el envio a la DO del expediente fisico de rendicion de cuentas con los
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documentos originales debidamente foliados, conforme al Anexo N° 10 - Rendicién de
cuentas de encargo.

6.7.3.9. La demora u omision al registro mensual antes sefialado, seré evidenciado por documento
escrito de fa OAD al CEC, con copia a Ja DO y en caso de reiteracion sera materia del
deslinde de responsabilidad funcional que corresponda.

{(.)."

“6.7.4. Responsable de Ia revision de las rendiciones de cuentas
La UFIN es responsable de revisar las rendiciones de cuentas que presenten las OCEX, a
fravés de la DO, cualquiera sea la naturaleza del encargo recibido.”

“6,7.5. Procedimiento de la revision, evaluacién y emisidn de Informe Técnico

8.7.5.1. La UFIN, luego de recibir el expediente fisico de la rendicién de cuentas del
encargo oforgado, contaré con un plazo promedio de freinta (30) dias habiles para
la revision, evaluacion y emision del informe Técnico, de Avance o0 Final, segun
corresponda.
En el caso de presentarse observaciones durante la revisién y evaluacion, éstas
deberan ser comunicadas a la OCEX y absueltas oporfunamente por esta misma
previa coordinacion con la UFIN.

6.7.5.2. Elinforme técnico emifido por la UFIN incluira:
a) El monto oforgado;
b) La validacion del gasto rendido;
¢) Las observaciones no absugltas;
d) Ef monto de los saldos no ejecutados y/o por devolver, segiin corresponda;
¢) La variacién de la diferencia de cambio, informada por la OCEX, debidamente
acreditada por la entidad financiera respectiva.

Ef informe técnico de rendicion de cuentas emitido por la UFIN seré remitido al
CEC con copia a la DO, para los fines correspondientgs.”

“6,8. DE LAS RESPONSABILIDADES PARA LA ADMINISTRACION DE LOS ENCARGOS,

6.8.1. Responsabilidades del CEC sobre la administracion de fondos transferidos bajo la
modalidad de encargo

Corresponde al CEC, las siguientes:
a) Administrar los recursos publicos transferidos, en cumplimiento a las normas y plazos
establecidos en la presente Directiva.

(.JE

v Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO “Lineamientos para la Gestion de los Consejeros
Economicos Comerciales a cargo de las Oficinas Comerciales del Pert en el Exterior de la
Comisién de Promocién del Perd para la Exportacién y el Turismo - Promperd”, aprobada
mediante Resolucion de Gerencia General n.® 000112-2021-PROMPERU/GG de 10 de junio de
2021.

“6.4.2. BIENES Y RECURSOS ECONOMICOS

6.4.2.1. El CEC debe utilizar ios recursos de la OCEX (bienes, activos, servicios, informaciones,
tecniologia y equipamiento) dnicamente para el desempeiio de sus labores conforme a los
propésitos de la Entidad y no para intereses particulares propios o de terceros; evitando todo
abuso, derroche o desaprovechamiento en perjuicio del Estado.

6.4:22 f{.)
6.4.2.3. Enlo que respecta a los recursos economicos, ef CEC debe:
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f...)
¢} Remitir las rendiciones correspondientes a los encargos que le son oforgados para el
desarrollo de actividades en fa OCEX asignada, cumpliendo con los requisites y los plazos
contemplados en ia normatividad aprobada para tales efectos.
d) Devolver los saldos no ejecutados de manera oportuna, conforme a la normatividad
vigente”.

(..)
v Directiva n.° 001-2007-EF/77.15 Directiva de Tesoreria de 27 de enero de 2007.

Articulo 40°.- “Encargos” a personal de la institucion

40.3 No procede la entrega de nuevos “Encargos” a personas que tienen pendientes la rendicion de
cuentas o devolucion de monlfos no utifizados de “Encargos” anteriormente otorgados”

Los hechos descritos ocasionaron que se otorgara conformidad técnica y se validaran comprobantes
de pago que debieron ser observados por no cumplir los requisitos y formalidades exigidas, asimismo
por haberse presentado rendiciones de cuentas de manera extemporanea y no observar los plazos
de devolucion ni las condiciones para el otorgamiento de nuevos encargos. Como consecuencia, se
validaron indebidamente gastos por un importe total de S/ 300 303,58, sustentados en documentacion
carente de adecuada trazabilidad, confiabilidad y suficiencia, lo que impidio verificar plenamente la
legalidad, razonabilidad y finalidad piblica de los encargos, afectando la transparencia y la correcta
administracion de los recursos asignados bajo la modalidad de encargo, asi como la toma de
decisiones por parte de la Direccién de Oficinas Comerciales en el Exterior y de Promper.

La situacion descrita fue causada por la falta de diligencia de la Consejera Economica Comercial del
Per(i en el Exterior en la OCEX Sao Paulo y del personal de la Unidad de Finanzas responsable de
la revision de los expedientes de rendicion de cuentas de encargos, quienes no revisaren de forma
rigurosa la documentacion de sustento de las rendiciones de cuentas remitidas por la CEC,
otorgandoles conformidad con la emision de los informes técnicos correspondientes.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios ylo
aclaraciones, respeciivamente documentados, conforme se detalla en el Apéndice n.> 81 del informe
de auditoria.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Se ha efectuado 1a evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados,
concluyendo que no se desvirtian los hechos notificados en la Desviacién de Cumplimiento. La
referida evaiuacion, y las cédulas de comunicacion, con su respectiva constancia de recepcion,
forman parte del Apéndice n.° 81 del Informe de Auditoria.

= e mmin 6 R e e e L e e —————
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Por cada persona comprendida en los hechos se precisa lo siguiente:

1. Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez, identificada con Documento Nacional de

Identidad n.° 08238985, en su calidad de Consejera Economica Comercial del Per en el Exterior
en la OCEX Sao Paulo, en el periodo de gestion de 9 de enero de 2023 a la actualidad, designada
con Resolucién de Direccion Ejecutiva n.® 000201-2022-PROMPERU/PE de 15 de diciembre de
2022, a quien se le comunicd la desviacion de cumplimiento a traves de correo electrénico® con
cédula de notificacion n.° 00001-2026-CF/PROT-AC-SP de 20 de enero de 2026, presentando
sus comentarios o aclaraciones dentro del plaze ampliado a través del Oficio n.° 004-2026-
PROMPERU-DO-0SPA de 29 de enero de 2026 en veinticuatro (24} folios (Ver apéndice n.°
81.1).

En consecuencia, se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente iregulares
comunicados en la desviacion de cumplimiente, quedando acreditada la relacién causal entre la
fuente de responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Silvia Lilian
Elizabeth Seperack Gamboa de Gélvez, en su cafidad de Consejera Economica Comercial del
Perli en el Exterior en la OCEX Sao Paulo, no actud conforme a sus responsabilidades y
funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar al
haber presentado las rendiciones de cuentas de encargo n. ECROE23000372 (fijo),
ECROE24000423 (adicional extraordinario), ECROE24000363 (fijo), ECROE24000657 (fijo
extraordinario) y ECROE25000100 (adicional), correspondientes a los ejercicios presupuestales
de 2023 a junio de 2025, en los cuales se contienen veintiséis (26) comprobantes de pagos por
un importe acumulado de R$ 40 031,74 reales equivalentes a S/ 28 455,94 soles, que no
correspondian al periodo de rendicion del encargo con el cual fueron cancelados.

Esta accion permitié que, veintiséis (26) comprobantes de pago que no correspondian al periodo
de rendicién del encargo, fueran imputados indebidamente como gastos a recursos financieros
de encargos distintos a aquellos en los que se produjo la efectiva adquisicion de los bienes o
Servicios.

De igual forma, quedo acreditada la relacion causal entre la fuente de responsabilidad y el efecto
identificado, al evidenciar que, en su calidad de Consejera Econémica Comercial del Pert en el
Exierior en la OCEX Sao Paulo, no actud conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello
quebrantd la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar al haber presentado las
rendiciones de cuentas de encargo n.s ECROE23000076 (adicional), ECROE23000100
(adicional extraordinario), ECROE23000469 (adicional extraordinario), ECROE24000022
(adicional), ECROE24000136 (adicional), ECROE24000329 (adicional), ECROE24000409
(adicional), ECROEZ24000423 (adicional exiraordinario) Y ECROE24000363 (fijo),
correspondientes a los ejercicios presupuestales 2023 y 2024, en los cuales se identificaron doce
(12) comprobantes de pago por un importe acumulado de R$ 230 913,28 reales equivalentes a
S/ 176 632,65 soles, que no correspondian a documenios de pago originales.

Esta accidn permitio que, los gastos fueran sustentados con documentos que no cumplian con
las formalidades exigidas para sustentar el uso de los recursos financieros asignados bajo la
modalidad de encargo.

Asimismo, quedd acreditada la relacion causal entre la fuente de responsabilidad y el efecto
identificado, al evidenciar que, en su calidad de Consejera Economica Comercial del Perii en el
Exterior en la OCEX Sao Paulo, no actué conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello
quebranto la presuncién de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar al haber presentado las

3 Previa recepcion de la Declaracion Jurada de Autorizacion de Nofificacion Electronica, remitida por su persona.
S
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rendiciones de cuentas de encargo n.s ECROE23000040 (fijo), ECROE23000372 (fijo),
ECROE24000136 (adicional), ECROE24000408 (adicional)) ECROE24000440 (adicional
extracrdinario), ECROE24000096 (fijo), y ECROE24000363 (fijo}) correspondientes a los
gjercicios presupuestales 2023-2024, en los cuales se contienen veinticuatro (24) comprobantes
de pagos por un importe acumulado de R$ 123 236,02 reales equivalentes a S/ 95 154,70, que
no consignaban la descripcidn del bien o servicio adquirido.

Con esta accion, permitié que los gastos fueran validados sin contar con la informacién
indispensable para verificar la razonabilidad del gasto y su vinculacion con las actividades propias
de la OCEX.

Finalmente, quedd acreditada la relacion causal entre la fuente de responsabilidad y el efecto
identificado, al evidenciar que en su calidad de Consejera Econémica Comercial del Peru en el
Exterior en la GCEX Sao Paulo, no actué conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello
quebranto la presuncion de licitud sobre sus actuaciones , por su accicnar al haber presentado
0 las rendiciones de cuentas de encargo n.©s ECROE24000329 (adicional), y ECROE25000037 (fijo)
“{ , correspondientes a los ejercicios presupuestales 2024 a junio de 2025, en los cuales se contienen
L dos (2) comprobantes de pagos por un importe acumulado de R$ 7 088,00 reales equivalentes a
S/ 4 970,77, que no contaban con el visto bueno del CEC.

Con esta accitn, permitid que los gastos fueran validados sin contar con la manifestacion expresa
de conformidad y responsabilidad del titular de la OCEX, ni con las condiciones fisicas minimas
requeridas para su adecuada fiscalizacion y control.

Conforme a lo establecido en el literal aa) del numeral 5.1 de la citada Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, la rendicion de cuentas constituye un acto de administracién, mediante el
cual el CEC informa, justifica y asume responsabilidad por la ejecucion de los recursos publicos

asignados bajo la medalidad de encargo. Asimismo, el titeral ¢ del numeral 6.4.2.3 del apartado
\& 6.4.2 de la Directivan.® 004—2021-PRQMPERU/DO. aprobada mediante Resolucion de Gerencia
General n.” 000112-2021-PROMPERU/GG de 10 de junio de 2021, establece que corresponde al
CEC remitir las rendiciones de cuentas cumpliendo con los requisitos previstos en la normativa
aprobada, esto es, la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD.

Ademés, conforme al apartado 6.8.2 de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/QAD, tanto
los CEC como los responsables de las unidades organicas encargadas de la revision de las
rendiciones de cuentas son responsables del cumplimiento de las disposiciones contenidas en
dicha norma, encontrandose sujetos a las responsabilidades administrativas funcionales, civiles y
penales que correspondan.

En ese orden de ideas, se evidencia que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de
Galvez, en su calidad de Consejera Econdémica Comercial de la OCEX Sao Paulo, presenté
rendiciones de cuentas sustentadas con comprobantes de pago que inobservaron lo dispuesto en
el numeral 6.7.1 de la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/CAD, que regula los requisitos de
los comprobantes de pago, vulnerando especificamente los literales a) (correspondencia del
periodo}, b} (originalidad), €) (descripcion del bien/servicio} e i} {visado del CEC). Asimismo, se
inobservo la responsabilidad funcional prevista en el literal a) del numeral 6.8.1 de la citada
Directiva, que impone al CEC el deber de administrar [os recursos publicos cumpliendo las normas
y plazos establecidos; asi como el literal ¢) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.® 004-2021-
PROMPERU/DO, que obliga a remitir las rendiciones cumpliendo con los requisitos contemplados
en la normativa aprobada.
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Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irmegulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth
Seperack Gamboa de Gélvez, en su calidad de Consejera Econémica Comercial def Perd en el
Exterior en la OCEX Sao Paulo, no actud conforme a sus responsabilidades y funciones, con elio
quebranté la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar, al haber presentado las
rendiciones de cuentas de encargo n.°s ECROE23000076 (adicional), ECROE23000101
(adicional), ECROE23000333 (adicional), ECROE23000040 (fijo), ECROE23000372 (fijo),
ECROE24000022 (adicional), ECROE24000136 (adicional), ECROE24000148 (adicional),
ECROE24000329 (adicional), ECROE24000409 (adicional), ECROE24000096 (fijo),
ECROE24000363 (fijo), ECROE25000044 (adicional), ECROE25000083 (adicional),
ECROE25000100 (adicional), ECROE25000105 (adicional), y ECROE25000037 (fijo),
correspondientes a los ejercicios presupuestales 2023 ajunio de 2025, en los cuales se contienen
mil doscientos cuarenta y seis {1 246) comprobantes de pagos por un importe acumulado de R$
6 442 449,95 reales equivalentes a S/ 4 713 538,49 soles, que no contaban con la traduccion al
A castellano exigida por la normativa interna.

Con esta accion, permitio que los gastos fueran validados sin contar con la informacion minima
indispensable para identificar el concepto, naturaleza y finalidad del desembolso, impidiendo
verificar la razonabilidad y legalidad del uso de los recursos al estar sustentados en idioma
extranjero sin el debido resumen.

. 7 2020-PROMPERU/GG/OAD, que establece taxativamente que los comprobantes en idicma
diferente al castellanc deben estar acompafiados por su traduccion que pemita identificar el
concepto y finalidad del gasto, precisando que dicho resumen fiene carécter de declaracion jurada;
asi como la responsabilidad funcional prevista en el literal a) del numeral 6.8.1 de la citada
Directiva, que impone al CEC el deber de administrar los recursos publicos cumpliendo las normas

\)& & y plazos establecidos; y lo previsto en el literal ¢) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.® 004-2021-
PROMPERU/DO, que obliga al CEC a remitir las rendiciones cumpliendo con los requisitos
previstos en la normativa vigente.

72/ Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en el literal €) del numeral 6.7.2.1 de la Directiva n.® 003-

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada ia relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth
Seperack Gamboa de Gélvez, en su calidad de Consejera Econémica Comercial del Per(i en el
Exterior en la OCEX Sao Paulo, no actud conforme a sus responsabilidades y funcicnes, con ello
quebrantd 'a presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar, al haber remitide
cuarenta y cuatro (44) expedientes fisicos de rendicion de cuentas de encargos de naturaleza fija,
adicional y extraordinaria, correspondientes a los ejercicios presupuestales de 2023 a junic de
2025 descritos en el cuadro n.° 18, fuera del plazo maximo establecido para su entrega a la
Direccion de Oficinas Comerciales, incurriendo en demoras de hasta sesenta y cuatro (64) dias
calendario posteriores al vencimiento, sin haber solicitado ni cbtenido la ampliacion de plazo
correspondiente.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en los numerales 6.7.3.1, 6.7.3.2 y 6.7.3.3 de la Directiva
n.° 003-2020-PROMPERU/GGIOAD, que establecen taxativamente los plazos para el envio del
expediente fisico con los documentos originales de los encargos de distinta naturaleza; asi como
el literal a) de! numeral 6.8.1 de 1a misma norma, que responsabiliza al CEC de administrar los
recursos cumpliendo los plazos establecidos. De igual modo, se contravino el literal ¢) del numeral
6.4.2.3 de la Directiva n.® 004-2021-PROMPERU/DO, que obliga a remitir las rendiciones
conforme a los plazos de la normativa vigente.

NN ——
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Se ha determinado su participacién en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Silvia Lilian Eiizabeth
Seperack Gamboa de Gélvez, en su calidad de Consejera Econémica Comercial del Peril en ef
Exterior en la OCEX Sao Paulo, no actué conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello
quebrantd la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar, al haber efectuado de
manera extemporanea la devolucion del monto determinado por devolver correspondiente a los
encargos otorgados ne  ECROE23000101 (adicional), ECROE23000100 (adicional
extraordinario), ECROE23000164 (adicional extraordinario), ECROE23000040 (fijo),
ECROE?23000160 (fijo extraordinario), ECROE24000022 {adicional), ECROE24000440 (adicional
extraordinario), ECROE24000477 (adicional extraordinario), ECROE24000096 (fijo),
ECROE25000044 (adicional), ECROE25000093 (adicional), ECROE25000100 (adicional),
ECROE25000105 (adicional), ECROE25000155 (adicional extraordinario), ECROE25000179
(adicional extraordinario), ECROE25000217 (adicional extraordinario), ECROE25000371
‘ (adicional extraordinario), y ECROE25000037 (fijo), que fueron determinados en los informes
"L L técnicos de cierre emitidos por fa Unidad de Finanzas sefialados en el cuadro n.° 20 de presente
Jﬁb\ informe.

Con esta accion, permitié que recursos publices permanecieran indebidamente en poder del CEC
por periodos prolongados, registrandose demoras de hasta ciento ochenta y ocho (188) dias
calendario transcurridos desde su notificacion, lo cual afectd la oportunidad en la recuperacion de
f‘ , los fondos y la adecuada gestion financiera de la entidad.

Dicha actuacion inobservé lo dispuesto en el numeral 6.7.5.3 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece taxativamente un plazo no mayor a quince (15) dias
calendario para efectuar el depdsito del monto por devolver contados a partir de la notificacion

oficial; asi como el literal g) del numeral 6.8.1 de la misma norma, que impone la responsabilidad
\‘&, de transferir los saldos no ejecutados dentro de los plazos establecidos. De igual modo, se

contravino el literal d) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO, que
obliga al CEC a devolver os saldos no ejecutados de manera oportuna conforme & la normativa
vigente.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth
Seperack Gamboa de Galvez, en su calidad de Consejera Econdmica Comercial del Perd en el
Exterior en la OCEX Sao Paulo, no actud conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello
quebranté la presuncién de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar, al haber solicitado y
obtenido el otorgamiento de nuevos encargos durante el ejercicio fiscal 2024 como se aprecia del
cuadro n.° 22, a pesar de mantener pendiente la remision de los expedientes fisicos de rendicion
de cuentas correspondientes a los encargos n.>s ECROE23000333 (adicional), ECROE23000342
(adicional extraordinario), ECROE23000431 (adicional extraordinario), ECROE23000449
(adicional extraordinario), ECROE23000469 (adicional exiraordinario), ECROE23000488
(adicional extraordinario), ECROE23000508 (adicional extraordinario), ECROE23000532
(adicional extracrdinario), ECROE23000550 (adicional extraordinario), ECROE23000582
(adicional extraordinario), ECROE23000597 (adicional extraordinario), ECROE23000372 (fij0),
ECROE?23000366 (fijo extraordinario), y ECROE23000538 (fijo extracrdinario), correspondientes
a encargos otorgades en el afio 2023, los cuales, fueron remitidos a la DO recién en el ejercicio
2024.
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Con esta accidn, permitid que se le asignaran nuevos recurses publicos contraviniendo las
condiciones de habilitacion establecidas en la nomativa interna, vuinerando los mecanismos de
control que supeditan ia entrega de nuevos fondos al cumplimiento de las rendiciones
precedentes.

Dicha actuacion inobserv lo dispuesto en el numeral 6.1.2.7 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece taxativamente que no procede la entrega de nueves
encargos cuando se encuentre pendiente la entrega de las rendiciones fisicas de los encargos
otorgados durante el ejercicio anterior; asi como el literal a) del numeral 6.8.1 de la misma norma
y el literat ¢) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.® 004-2021-PROMPERU/DO, que obligan al
CEC a administrar los recursos y remitir las rendiciones cumpliendo estrictamente con los
requisitos y plazos previstos.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacién de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth
Seperack Gamboa de Gélvez, en su calidad de Consejera Econémica Comercial del Perd en el
Exterior en la OCEX Sao Patlo, no actud conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello
quebrant6 la presuncién de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar, al haber solicitado y
obtenido el otorgamiento de nuevos encargos durante el ejercicio fiscal 2024 y 2025 como se
aprecia del cuadres n.’s 25 y 26, pese a mantener pendientes de devolucién los “saldos no
ejecutados” comrespondientes a encargos del ejercicio 2023 y 2024, los cuales habian sido
determinados en los informes técnicos emitidos por la Unidad de Finanzas y notificados por la
Oficina de Administracién conforme se aprecia de los cuadros nes 18 y 19.

Esta accion, permitio que se le asignaran nugvos recursos publices contraviniendo las condiciones
de habilitacion establecidas en ia normativa inferna, vulnerando los mecanismos de control que
supeditan |a entrega de nuevos fondos a la regularizacion de las obligaciones financieras previas,
toda vez que los depdsitos de devolucion se efectuaron con posterioridad a la aprobacién de los
nUEvos encargos.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en el numeral 6.1.2.7 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece taxativamente que no procede !a entrega de nuevos
encargos a los CEC cuando tengan pendiente la devolucion de saldos no ejecutados
determinados en Informes Técnicos; ast como el literal g) del numeral 6.8.1 de |la misma norma,
que impone la responsabilidad de transferir los saldos no ejecutados dentro de los plazos
establecidos. De igual modo, se contravino el literal d) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.° 004-
2021-PROMPERU/DO, que obliga al CEC a devolver los saldos no ejecutados de manera
oportuna conforme a la normativa vigente.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en l2
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Silvia Lilian Elizabeth
Seperack Gamboa de Gélvez, en su calidad de Consejera Econdmica Comercial del Pert en el
Exterior en la OCEX Sao Paulo, no actu6 conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello
guebranto la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accionar, al haber presentado las
rendiciones de cuentas n.©s ECROE23000101 (encargo adicional) y ECROE23000431 (encargo
adicional extraordinario), correspondientes al ejercicio presupuestal 2023, las cuales incluyeron
gastos vinculados a viajes oficiales en comision de servicios, sustentados mediante declaraciones
juradas de 30 de marzo y 16 de octubre de 2023, respectivamente, que excediercn el limite del
veinte por ciento (20%) del viatico autorizado, conforme a las Solicitudes de Viaje - OCEX de 20
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de marzo y 22 de setiembre de 2023, aprobadas por el Consejero Econdmico Comercial y la
Direccion de las Oficinas Comerciales del Per en el Exterior.

Esta accion pemmitid que se validaran gastos sustentados mediante declaracion jurada por
importes superiores al tope legal permitido, aceptando una justificacion excepcional para montos
que requerian sustento documental original, lo cual afectd la legalidad y la correcta rendicién de
los fondos asignados por conceplo de viaticos.

Dicha actuacién inobservd lo dispuesto en el numeral 6.3.8.5 de la Directiva n.° 003-2020-

PROMPERU/GG/OAD, que establece taxativamente que la rendicion de vidticos podra

sustentarse excepcionalmente mediante declaracion jurada hasta el 20% del viatico autorizado;

asi como el literal a) del numeral 6.8.1 de la misma norma, que impone al CEC la responsabilidad

de administrar los recursos cumpliendo las normas establecidas. De igual mode, se contravino el

literal c) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.° 004-2021-PROMPERU/DO, que obliga a remitir
< las rendiciones cumpliendo con los requisitos previstos en la normativa vigente.

En tal sentido, ha quedado evidenciado, el deber incumplido de fa sefiora Silvia Lilian Elizabeth
Seperack Gamboa de Galvez, en su calidad de Consejera Economica Comercial del Perli en el
Exterior en la OCEX Sao Paulo; incumplié con sus funciones previstas en el articulo 79 del Texto
integro del Reglamento de Organizacion y Funciones de PROMMPERU, aprobado por Resolucion
de Presidencia Ejecutiva n.® 060-2019-PROMPERU/PE de 12 de noviembre de 2019, establece
que son funciones de las Cficinas Comerciales del Perti en el Exterior, entre ofras, la siguiente:
s % ..) fi) Administrar diligentemente los recursos que se les encarga y cumplir las normas internas
que regulen el funcionamiento de jas OCEX. {...)". Asimismo, infringio la mision prevista en &l
“Descripcion del Puesto — Consejero Econdmico Comercial” incorporada en el Manual de
Descripcion de Puestos de PROMPERU mediante Resolucion de Gerencia General n.® 000200-
A\ 2023-PROMPERU/GG de 2 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 83), que establece: “Estudiar,
\\3\_ planear, formular y ejecutar las actividades que les corresponda, previstas en los planes
operativos de promoci6n de las exportaciones peruanas, turismo al Perd, imagen pais e inversion
empresarial en el pais, en el ambito de los mercados donde operan, y en concordancia con 1as
politicas emitidas por el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo y los sectores compefentes
sobre la materia.” Asi como las funciones del puesto como es el. (...} 15. Administrar
diligentemente los recursos que se les encarga y cumplir fas normas intemas que regulen el
funcionamiento de las QCEX. (...).”

g Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Replblica, derivada del
deber incumplido previsto en ta normativa anteriormente sefialada.

2. Silvia Gloria Merino Fernandez, identificada con Documento Nacional de Identidad n.°
07221566, en su calidad de jefa de la Unidad de Finanzas, en el periodo de gestion de 15 de
diciembre de 2015 a la actualidad, como consta del Contrato Administrativo de Servicios n.° 107-
2015 de 11 de diciembre de 2015, y sus adendas, a quien se le comunict la desviacion de
cumplimiento con Cédula de Notificacion n.* 00002-2026-CF/PROT-AC-SP de 21 de enero de
2026. presentando sus comentarios o aclaraciones dentro del plazo ampliado a través de la Carta
n.° 011-2026-SMF de 29 de enero de 2026 en cuarenta y nueve (49) folios (Ver apéndice n.°
81.2).

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que sefiora Silvia Gloria Merino Fernandez,
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en su calidad de jefa de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a sus responsabilidades y
funciones, con ello quebrantd la presuncion de ficitud sobre sus actuaciones, por su accion, al
haber suscrito y otorgado conformidad a los Informes Técnicos descritos en el cuadro n.” 19,
comresponden a las rendiciones de cuentas de los encargos n.© ECROE23000076 (adicional),
ECROE23000333 (adicional), ECROE23000372 (fijo), ECROE24000136 (adicional),
ECROE24000148 (adicional), ECROE24000329 (adicional), ECROE24000409 (adicional),
ECROE?24000096 (fiio), ECROE24000363 (fijo), ECROE25000044 (adicional), ECROE25000093
(adicional), ECROE25000100 (adicional), ECROE25000105 (adicional), y ECROE25000037 (fijo),
ejecutados en los ejercicios presupuestales 2023 a junio de 2025, los cuales se encuentran
comprendidos dentro del universo de encargos evaluados, en los que se identificaron mil
doscientos cuarenta y seis (1 246) comprobantes de pago por un importe acumulado de R$ 6 442
449,95 reales equivalente a S/ 4 713 538,49 soles, omitiendo chservar que la documentacion
presentada en idioma diferente al castellano no contaba con la traduccion correspondiente exigida
por la normativa interna.

Esta conducta, permitié que los gastos fueran validados sin contar con la informacion minima
indispensable para identificar el concepto, naturaleza y finalidad del desembolso, impidiendo
verificar la razonabilidad y legalidad del uso de los recursos al estar sustentados en idicma
extraniero sin el debido resumen.

Dicha conducta inobservo lo dispuesto en el numeral 6.7.4 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece taxativamente que la Unidad de Finanzas es responsable
de revisar las rendiciones de cuentas que presenten las OCEX cualquiera sea la naturaleza del
encargo; en concordancia con el numeral 6.7.5.1, que obliga a comunicar a la OCEX las
observaciones presentadas durante la revision para su absolucion oportuna, y el numeral 6.7.5.2,
que dispone que el Informe Técnico debe incluir la validacion del gasto ¥ los gastos observados
que constituyen reparos. Asimismo, se inobservd el numeral 6.8.2 de la citada norma, que
establece que los responsables de las unidades orgénicas encargadas de la revision de las
rendiciones de cuentas son responsables del cumplimiento de las normas contenidas en la
Directiva, al haber validado gastos que incumplian el requisito de traduccion exigido en el literal
&) del numeral 6.7.2.1. Esta situacion afecto la integridad def control previo, la transparencia y la
legalidad en la validacion de los fondos publicos, impidiendo verificar la real naturaleza y finalidad
del gasto al estar sustentado en idioma extranjero sin el debido resumen en castellano.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que sefiora Silvia Gloria Merino Fernandez,
en su calidad de jefa de la Unidad de Finanzas, no actué conforme a sus responsabilidades y
funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accioén, al
haber suscrito y otorgado conformidad a los Informes Técnicos descritos en el cuadro n.” 19, que
corresponden a la revision de las rendiciones de cuentas de los encargos de naturaleza fija,
adicional y extraordinaria ejecutados entre los ejercicios 2023 a junio de 2025 descritos en el
cuadro n.° 18, con los cuales, valido las rendiciones presentadas, omitiendo observar que la
remision de los cuarenta y cuatro (44) expedientes fisicos a la Direccién de Oficinas Comerciales
(DO) se efectut fuera del plazo méximo establecido en la normativa, registrandose demoras de
hasta sesenta y cuatro (64) dias calendario posteriores al vencimiento, sin que mediara solicitud
ni aprobacion de ampliacion de plazo.

Esta conducta permitio que se otorgara conformidad a rendiciones extemporaneas sin dejar
constancia del incumplimiento normativo ni activar el deslinde de responsabilidad funcional ante
la reiteracion de los retrasos, afectando la oportunidad del control previo y la adecuada supervision
del uso de los recursos asignados.
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Dicha conducta inobservé lo dispuesto en el numeral 6.7.4 de la Directiva n. 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece taxativamente que la Unidad de Finanzas es responsable
de revisar fas rendiciones de cuentas que presenten las OCEX; en cancordancia con el literal v)
del rubro Disposiciones Generales, que define al Informe Técnico como el documento que debe
detallar el resultado real de |a ejecucion del encargo, y el numeral 6.7.5.2, que obliga a consignar
la validacion del gasto y las observaciones pertinentes. Asimismo, se inobservé que el numeral
6.7.3.9 de la citada norma, que dispone que la demora u omisién al registro debe ser evidenciada
por escrito y, en caso de reiteracion, ser materia del deslinde de responsabilidad funcional; asi
como el numeral 6.8.2, que establece que los responsables de las unidades encargadas de la
revision son responsables del cumplimiento de las normas contenidas en la Directiva. Esta
situacion afecté la celeridad y eficacia del sistema de control interno, permitiendo la validacion de
expedientes sin &l cumplimiento oportuno de los plazos de rendicién exigidos por la Entidad.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
f;" ( responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que sefiora Silvia Gloria Merino Fernandez,
l“ en su calidad de jefa de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a sus responsabilidades y
funciones, con ello quebrantd la presuncién de licitud sobre sus actuaciones, por su accién, al
haber validado la procedencia de la solicitud de nuevo encargo para el ejercicio fiscal 2024,
omitiendo verificar que la OCEX Sao Paulo mantenia pendiente la remision de los expedientes
fisicos de rendicion de cuentas correspondientes a los encargos n.es ECROE23000333 (adicional),
ECROE23000342 (adicional extraordinario), ECROE23000431 (adicional extraordinario),
ECROE23000449 (adicional extraordinario), ECROE23000469 (adicional ~extraordinario),
ECROE23000488 (adicional exiracrdinario), ECROE23000508 (adicional exiraordinario),
ECROE23000532 (adicional extraordinario), ECROE23000550 (adicional extraordinario),
ECROE23000582 (adicional extraordinario), ECROE23000597 (adicional extraordinario),
ECROE23000372 (fijo), ECROE23000366 (fijo extraordinario), y ECROE23000538 (fijo
\3& - extraordinario), otorgados en el gjercicio 2023.

Dicha conducta permitid que la ODA diera curso a la asignacion y transferencia de nuevos
recursos publicos tal como el encargo n.° ECROE24000148 contraviniendo las condiciones de
habilitacion establecidas en la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, vulnerando el
mecanismo de control previo que supedita la entrega de nuevos fendos al cumplimiento de la
presentacién fisica de las rendiciones del ejercicio anterior.

Dicha conducta inobservé lo dispuesto en el numeral 6.1.3.4 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que impone a la Unidad de Finanzas la obligacién taxativa de verificar si
la OCEX solicitante cumple con todo lo previsto en la Directiva para otorgarle un nuevo encarge;
en concordancia con el numeral 6.1.2.7 de la misma Directiva, que establece expresamente que
no procede la entrega de nuevos encargos cuando se encuentre pendiente la entrega de las
rendiciones fisicas de los encargos otorgados durante el ejercicio anterior. Asimismo, se inobservé
el numeral 6.8.2, que establece Ia responsabilidad de las unidades encargadas del proceso de
transferencia de fondos por el cumplimiento de las normas contenidas en la precitada Directiva.
Esta situacion afect¢ la legalidad y el control en la administracion de los fondos, permitiendo la
continuidad en la asignacidn de recursos plblicos sin asegurar el cumplimiento de las obligaciones
documentales previas.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal enire la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que sefiora Silvia Gloria Merino Fernandez,
en su calidad de jefa de la Unidad de Finanzas, no actu® conforme a sus responsabilidades y
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funciones, con ello quebranto la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accion, al
haber validado la procedencia de solicitudes de nuevos encargos durante el ejercicio fiscal 2024
y 2025 como se aprecia de ios cuadros n.%s 25 y 26, omitiendo verificar que la OCEX Sac Paulo
mantenia pendientes de devolucion los "saldos no ejecutados” correspondientes a los encargos
del ejercicio 2023 y 2024. Dichos saldos habian sido previamente determinados en los informes
Técnicos de cierre emitidos por la UFIN y notificados por la Oficina de Administracion conforme
se aprecia de los cuadros n.%s 23 y 24. Esta omision permitié que se le asignaran se le transfirieran
nuevos recursos piblicos a la OCEX Sao Paulo contraviniendo las condiciones de habilitacion
establecidas en la 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, vulnerando los mecanismos de control que
supeditan la entrega de nuevos fondos a la regularizacion de las obligaciones financieras previas,
situacion evidenciada al constatar que los depdsitos de devolucion se efectuaron con posterioridad
a la aprobacion de los nueves encargos.

Dicha conducta inobservd lo dispuesto en el numeral 6.1.3.4 de la Directiva n.” 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que impone a la Unidad de Finanzas la obligacién taxativa de verificar si
s la OCEX solicitante cumple con todo lo previsto en Ia Directiva para otorgarle un nuevo encargo;
{H en concordancia con el numeral 6.1.2.7 de la misma norma, que establece expresamente que no
oy procede la entrega de nuevos encargos cuando se tenga pendiente la devolucion de saldos no
ejecutados determinados en Informes Técnicos anteriores. Asimismo, inobservo que el numeral
6.8.2, que establece ia responsabilidad de las unidades encargadas del proceso de transferencia
de fondos por el cumplimiento de las normas contenidas en la Directiva. Esta situacion afecté la
- legalidad y el control previo en la administracién de los fondos, permitiendo el flujo de nuevos
g /ﬁ? i recursos plblicos a pesar del incumplimiento de obligaciones financieras exigibles.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la

desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de

responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que sefiora Silvia Gloria Merino Ferndndez,

{ en su calidad de jefa de 'a Unidad de Finanzas, no actué conforme a sus responsabilidades y

g 3}\ - funciones, con ello quebranto la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accién, al

haber suscrito y otorgado conformidad al [nforme Técnico n.® 000633-2023-PROMPERU/GG-

OAD-UFIN de 26 de diciembre de 2023 (avance del tercer trimestre de 2023), y el Informe Técnico

n.° 000234-2024-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 6 de marzo de 2024 (cierre de encargo),

i mediante el cual otorgd conformidad a la rendicion de cuentas n.° ECROE23000431

‘ correspondiente al ejercicio presupuestal 2023, con lo cual, validé la rendicion de cuentas

presentada, omitiendo observar que se incluyeron gastos por concepto de viaticos sustentados

mediante la Declaracion Jurada de fecha 16 de octubre de 2023, por un importe que excedio el

limite del veinte por ciento (20%) del viético autorizado en la Solicitud de Viaje - OCEX
correspondiente.

Esta actuacion permitié que se otorgara conformidad a gastos sustentados mediante una
declaracion jurada por importes superiores al tope legal permitido, aceptando una justificacion
excepcional para montos que requerian sustenfo documental original, lo cual afectd la legalidad y
la correcta rendicion de los fondos asignados por concepto de viaticos.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en el numeral 6.3.8.5 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que autoriza excepcionalmente el sustento de vidticos mediante
declaracion jurada (nicamente hasta el limite del veinte por ciento (20%) del monto autorizado; en
concordancia con el numeral 6.7.4, que designa a la Unidad de Finanzas como responsable de la
revisién de las rendiciones de cuentas, y el numeral 6.7.5.2, que obliga a consignar en el Informe
Técnico los gastos observados que constituyen reparos. Asimismo, se inohservo el numeral 6.8.2
de lamisma norma, que establece que los responsables de las unidades encargadas de la revision
responden por el cumplimienio de las disposiciones de la Directiva, permitiendo en este caso la

=— T

Auditoria de Gumplimiento a la Comisién de Promocion del Perii para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU
Periodo: del 1 de engro de 2023 al 30 de junio 2025. 0 9 j_



INFORME DE AUDITORIA N° 146-2026-CG/PROT-AC -

CONTRALORIA

GENERAL DE LA KEPUBLICA DEL PERU

Pégina 90 de 112

validacién de gastos que excedian los topes normatives sin el debido sustento documental
original.

En tal sentido, ha quedado evidenciado, ef deber incumplido de la sefiora Silvia Gloria Merino
Fernandez, en su calidad de jefa de la Unidad de Finanzas; por haber incumplido con sus
funciones previstas en el articulo 39 del Texto Integro del Reglamento de Organizacion y
Funciones de PROMMPERU, aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 060-2019-
PROMPERU/PE de 12 de noviembre de 2019, establece que son funciones de las Unidad de
Finanzas, entre otras, las siguientes: ...) a) Conducir y controlar la ejecucién financiera y las
operaciones de tesoreria, de acuerdo con la normativa del Sistema Nacional de Tesorerfa. {...) ¢} Conducir
la elaboracin y preparacion de la rendicion de cuentas, mediante la ejecucion, registro y controf de las
operaciones contables y financieras de fa entidad, de acuerdo con la normatividad vigente. {...)". Asimismo,
infringié la misidn prevista en el ‘Descripcion del Puesto — Jefe de la Unidad de Asuntos
Financieros convocado en la Convocatoria CAS-PP.107.2015, en la cual se establece
expresamente 1o siguiente: (Apéndice n.® 83): “Conducir, coordinar y ejecutar las procesos de los
sisternas de contabilidad y tesoreria de a entidad, en concordancia con la normatividad vigente.” Asi como

[as funciones del puesto como es el “1. Conduciry supervisar fa ejecucion de fos procesos de fos sistemas de
contabilidad y de tesoreria, que permita contar con informacién exacta y veraz, de ecuerdo con fa normatividad. (...)"

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica, derivada del
deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada.

. Julio Enrique Del Aguila Nufiez det Arco, identificado con Documento Nacional de Identidad

n.° 07423189, en su calidad de especialista en Finanzas, asi como en su calidad de jefe
encargado de la Unidad de Finanzas de la Oficina de Administracion, en los periodos de gestion
de 6 al 12 de dic{embre de 2023, autorizado por Resolucion de Gerencia General n.” 000221-
2023-PROMPERU/GG de 14 de diciembre de 2023, del 7 al 15 de febrero de 2024, autorizado
mediante Resolucion de Gerencia General n.° 000011-2024-PROMPERU/GG de 7 de febrero de
2024 y del 10 al 18 de abril de 2024, autorizado con Resolucion de Gerencia General n.® 000035-
2024-PROMPERU/GG de 11 de abril de 2024 a quien se le comunict la desviacion de
cumplimiento con Cédula de Notificacion n.° 00003-2026-CF/PROT-AC-SP de 21 de enero de
2026, presentando sus comentarios o aclaraciones dentro del plazo ampliado a través de la Carta
n.° 007-2026-JEDANDA de 27 de enero de 2026 en veintitrés (23} folios (Ver apéndice n.° 81.3).

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Julio Enrique Del Aguila
Nafez del Arco, en su calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no actué conforme a
sus responsabilidades y funciones, con ello quebranté la presuncién de licitud sobre sus
actuaciones, por su accion, al haber suscrito y otorgado conformidad a los Informes Técnicos
descritos en &} cuadro n.® 16; correspondientes a las rendiciones de cuentas de los encargos n.”
ECROE23000101 (adicional), ECROE23000040 (fijo), ejecutados en el ejercicio presupuestal
2023, los cuales se encuentran comprendidos dentro del universo de encargos evaluados, en los
que se identificaron mil doscientos cuarenta y seis (1 246) comprobantes de pago por un importe
acumulado de R$ 6 442 449,95 reales equivalente a S/ 4 713 538,49 soles, omitiendo observar
durante el analisis técnico y contable que la documentacion presentada en idioma diferente al
castellano no contaba con la traduccion correspondiente exigida por la normativa interna.

Esta conducia permitid que los gastos fueran validados sin contar con la informacién minima
indispensable para identificar el concepto, naturaleza y finalidad de! desembolso, impidiendo
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verificar la razonabilidad y legalidad del uso de los recursos al estar sustentados en idioma
extranjero sin el debido resumen.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en el numeral 6.7.4 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece que la Unidad de Finanzas es responsable de revisar las
rendiciones de cuentas que presenten las OCEX; en concordancia con el numeral 6.8.2 de la
misma norma, que responsabiliza a los encargados de Ya revision por el cumplimiento de las
disposiciones de la Directiva, y el literal e) del numeral 6.7.2.1, el cual exige taxativamente que los
comprobantes en idioma diferente al castellano deben estar acompafiados por su traduccion para
identificar el concepto y finalidad del gasto, requisito cuya omision impidio verificar la legalidad y
razonabilidad del uso de los recursos pablicos durante €l andlisis técnico y contable efectuado.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Julio Enrique Del Aguila
Nifiez del Arco, en su calidad de jefe encargado de ia Unidad de Finanzas, no actud conforme a
sus responsabilidades y funciones, con ello quebrantd fa presuncion de licitud sobre sus
actuaciones, por su accion, al haber suscrito y otorgado conformidad a los Informes Técnicos n.®
000607-2023-PROMPERU/GG-OAD-UFIN, 000608-2023-PROMPERU/GG-OAD-UFIN, 000609-
2023-PROMPERU/GG-OAD-UFIN ~ 000610-2023-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 11 de
diciembre de 2023, descritos en el cuadro n.° 19, que corresponden ala revisién de las rendiciones
de cuentas de los encargos n.os ECROE23000101 (adicional), ECROE23000164 (adicicnal
extraordinario), ECROE2300040 {fijo), y ECROE23000160 (fijo extraordinario), ejecutados entre
los ejercicios 2023 y junio de 2025 descritos en el cuadro n.° 18, con los cuales, validd las
rendiciones presentadas, omitiendo observar durante el anélisis técnico que la remision de los
cuarenta y cuatro (44) expedientes fisicos a la Direccion de Oficinas Comerciales, se efectud fuera
del plazo méximo establecido en la normativa, registréndose demoras de hasta sesenta y cuatro
(64) dias calendario posteriores al vencimiento, sin que mediara solicitud ni aprobacion de
ampliacién de plazo.

Esta actuacion permitid que se otorgara conformidad a rendiciones extemporaneas sin dejar
constancia del incumplimiento normativo ni activar el deslinde de responsabifidad funcional ante
la reiteracion de los retrasos, afectando la oportunidad del contro! previo y la adecuada supervision
del uso de los recursos asignados.

Dicha actuacion inobservd lo dispuesto en el numeral 6.7.4 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece que la Unidad de Finanzas es responsable de revisar las
rendiciones de cuentas que presenten fas OCEX, funcién operativa que recayo en su persona
como especialista encargado de la revision; en concordancia con el literal v) del rubro
Disposiciones Generales, que define al Informe Técnico como el documento que debe detallar el
resultado real de la ejecucion del encargo, y el numeral 6.7.5.2, que obliga a consignar la
validacion del gasto y las observaciones pertinentes. Asimismo, se inobservé el numeral 6.7.3.9
de la citada norma, que dispone que la demora u omision al registro debe ser evidenciada por
escrito y, en caso de reiteracion, ser materia del deslinde de responsabilidad funcional; asi como
el numeral 6.8.2, que responsabiliza a los encargados de la revision por el cumplimiento de las
disposiciones de la Directiva, situacion que afecté la celeridad del control interno al validar
expedientes sin e! cumplimiento oportuno de los plazos de presentacion fisica.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en ia
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Julio Enrique Del Aguila
Nuifiez del Arco, en su calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no actu¢ conforme a
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sus responsabilidades y funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud sobre sus
actuaciones, por su accion, al haber validado la procedencia de la solicitud de nueve encargo
para el ejercicio fiscal 2024 (visando la Resolucion Jefatural n.” 000134-2024-PROMPERU/GG-
OAD), omitiendo verificar que la OCEX Sao Paulo mantenia pendiente la remision de los
expedientes fisicos de rendicion de cuentas correspondientes a los encargos n.®
ECROE23000333 (adicional), ECROE23000342 (adicional extraordinario), ECROE23000431
(adicional extraordinario), ECROE23000449 (adicional extraordinario), ECROE2300046%
(adicional extraordinario), ECROE23000488 {(adicional extraordinario), ECROE23000508
(adicional extraordinario), ECROE23000532 (adicional extraordinario), ECROE23000550
(adicional extraordinario), ECROE23000582 (adicional extraordinario), ECROE23000597
(adicional extraordinario), ECROE23000372 (fijlo), ECROE23000366 (fijo extraordinario), y
ECROEZ23000538 (fijo extracrdinario), otorgados en el ejercicio 2023, conforme al cuadro n.* 21.

Dicha actuacion, permitié que la ODA diera curso a la asignacién y transferencia de nuevos

recursos publicos tal como el encargo n.* ECROE24000136, contraviniendo las condiciones de
™ habilitacion establecidas en la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, vulnerando el
'\;“l mecanismo de control previo que supedita la entrega de nuevos fondos al cumplimiento de la
Il presentacion fisica de las rendiciones del ejercicio anterior.

Dicha actuacién inobservd lo dispuesto en el numeral 6.1.3.4 de la Directiva n.° 003-2020-

PROMPERU/GG/QAD, que impone a la Unidad de Finanzas la obligacion taxativa de verificar si

x la OCEX solicitante cumple con todo [o previsto en 1a Directiva para otorgarie un nuevo encargo;

Qo en concordancia cor el numeral 6.1.2.7 de la misma norma, que establece expresamente que no

procede la entrega de nuevos encargos cuando se encuentre pendiente la entrega de las

rendiciones fisicas de los encargos otorgados duranie el ejercicio anterior. Asimismo, se inobservé

el numeral 6.8.2, que establece la responsabilidad de las unidades encargadas del proceso de

transferencia de fondos por et cumplimiento de las normas contenidas en la precitada Directiva.

\ Esta situacion afecto la legalidad y el control en la administracion de los fondos, permitiendo la

wNX - continuidad en la asignacion de recursos publicos sin asegurar el cumplimiento de las obligaciones
' documentales previas.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Julio Enrique Del Aguila
Niifiez del Arco, en su calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a
sus responsabilidades y funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud sobre sus
actuaciones, por su accion, al haber validado la procedencia de solicitudes de nuevos encargos
durante el ejercicio fiscal 2024 como se aprecia del cuadro n.® 25, omitiendo verificar que la OCEX
Sao Paulo mantenia pendientes de devolucion los “saldos no ejecutados” correspondientes a los
encargos del ejercicio 2023, Dichos saldos habian sido previamente determinados en los Informes
Técnicos de cierre emitidos por la UFIN y notificados por la Oficina de Administracion conforme
se aprecia del cuadro n.® 21.

Esta actuacion permifio que se le asignaran se le transfirieran nuevos recursos pablicos ala OCEX
Sao Paulo contraviniendo las condiciones de habilitacion establecidas en la normativa interna,
vulnerando los mecanismos de control que supeditan la entrega de nueves fondos a la
regularizacion de las obligaciones financieras previas, situacion evidenciada al constatar que los
depdsitos de devolucion se efectuaron con posterioridad & la aprobacion de los nuevos encargos.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en el numeral 6.1.3.4 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GGIOAD, que impone a la Unidad de Finanzas la obligacion taxativa de verificar si
la OCEX solicitante cumple con todo lo previsto en a Directiva para otorgarle un nuevo encargo;
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en concordancia con el numeral 8.1.2.7 de la misma norma, que establece expresamente que no
procede la entrega de nuevos encargos cuando se tenga pendiente la devolucion de saldos no
ejecutados deferminados en Informes Técnicos anteriores. Asimismo, se inobservo el numeral
6.8.2, que establece la responsabilidad de las unidades encargadas del proceso de transferencia
de fondos por el cumplimiento de las normas contenidas en la Directiva. Esta situacion afecto la
legalidad y el control previo en la administracion de los fondos, permitiendo el flujo de nuevos
recursos publicos a pesar del incumplimiento de obligaciones financieras exigibles.

Se ha determinado su participacion en [0s hechos presuntamente irregulares comunicados en 'a
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
respensabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Julio Enrique Del Aguila
Nifiez del Arco, en su catidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a
sus responsabilidades y funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud sobre sus
actuaciones, por su accion, al haber suscrito y otorgado conformidad al Informe Técnico n.°
000608-2023-PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 11 de diciembre de 2023, correspondiente a la
rendicion de cuentas del encargo ECROE23000101 (adicional) del ejercicio presupuestal 2023.
En dichos documentos, el servidor validd la rendicién presentada, omitiendo observar durante el
analisis técnico y contable que se incluyeron gastos por concepto de viaticos sustentados
mediante la Declaracion Jurada de fecha 16 de octubre de 2023, por un importe que excedio el
limite del veinte por ciento (20%) del vidtico autorizado en la Solicitud de Viaje — OCEX
correspondiente. Esta actuacion permitié que se otorgara conformidad a gastos sustentados
mediante una declaracion jurada por importes superiores al tope legal permitido, aceptando una
justificacién excepcionat para montos que requerfan sustento documental original, lo cual afecto
la legalidad y la correcta rendicion de los fondos asignados por concepto de viaticos.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en el numeral 6.3.8.5 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GGIOAD, que autoriza excepcionalmente el sustento de vidticos mediante
declaracion jurada (inicamente hasta el fimite del veinte por clento (20%) del monto autorizado; en
concordancia con el numeral 6.7.4, que designa a la Unidad de Finanzas como responsable de fa
revision de las rendiciones de cuentas, y el numeral 6.8.2, que responsabiliza a los encargados
de la revision por el cumplimiento de las disposiciones de la Directiva, permitiendo la validacion
de gastos que excedian los topes normativos sin el debido sustento documental original.

Cabe precisar que, ha quedado evidenciado el deber incumplido por parte del sefior Julio
Enrique Del Aguila Nufiez del Arco, en su calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas,
por haber incumplido con sus funciones previstas en ef articulo 39 del Texto Integro del
Reglamento de Organizacién y Funciones de PROMMPERU, aprobado por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva n.’ 060-2019-PROMPERU/PE de 12 de noviembre de 2019, establece que
son funciones de las Unidad de Finanzas, entre ofras, las siguientes: {...) a} Conducir y confrolar
la ejecucion financiera y las operaciones de tesoreria, de acuerdo con la normativa del Sistema
Nacional de Tesoreria. (...} ¢) Conducir la efaboracion y preparacion de la rendicién de cuentas,
mediante la ejecucion, registro y conirol de las operaciones contables y financieras de la entidad,
de acuerdo con Ia normmatividad vigente. ({..)’. También, infringié la misién prevista en el
“Descripcion del Puesto — Jefe de la Unidad de Asuntos Financieros convecado en la Convocatoria
CAS-PP.107.2015, en la cual se establece expresamente lo siguiente: {Apéndice n.° 83):
“Conducir, coordinar y ejecutar los procesos de los sistemas de contabilidad y tesoreria de la
entidad, en concordancia con fa normatividad vigente.” Asi como las funciones del puesto como
es el. “1. Conducir y supervisar la ejecucion de los procesos de los sistemas de contabilidad y de
tesoreria, que permita contar con informacion exacta y veraz, de acuerdo con la normatividad.
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Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica, derivada del
deber incumplido previsto en la normativa anteriormente seiialada.

. Rigoberto Pérez Silva, identificado con Documento Nacional de Identidad n.® 40532799, en su

calidad de especialista en Contabilidad I, en el periode de gestién de 14 de octubre de 2015 ala
actualidad, como consta del Contrato Administrativo de Servicios n.® 76-2015 de 12 de diciembre
de 2015, y sus adendas, y como jefe encargado de la Unidad de Finanzas durante el periodo del
16 al 25 de noviembre de 2024, designado por Resolucion de Gerencia General n.° 000140-2024-
PROMPERU/GG de 18 de noviembre de 2024, y del 18 al 31de marzo de 2025 designado por
Resolucion de Gerencia General n.° 000057-2025-PROMPERU/GG de 14 de marzo de 2025; a
quien se le comunico |a desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.® 00004-2026-
CF/PROT-AC-SP de 21 de enero de 2026, presentando sus comentarios ¢ aclaraciones dentro
del plazo ampliado a través de la Carta S/N de 27 de enero de 2026 en treinta y cuatro (34) folios
(Ver apéndice n.° 81.4).

Se ha determinado su participacién en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su
calidad de especialista en Contabilidad Il de la Unidad de Finanzas, no actué conforme a sus
responsabilidades y funciones, con ello quebranté la presuncion de licitud sobre sus actuaciones,
por su accidn, al haber revisado y visado en sefial de conformidad los Informes Técnicos descritos
en el cuadro n.° 14; correspondientes a las rendiciones de cuentas de los encargos fijos,
adicionales y extraordinarios n.s ECROE23000372, ECROE24000423, ECROE24000363,
ECROE24000657 y ECROE25000100, respectivamente, ejecutados en los ejercicios
presupuestales de 2023 a junio de 2025, con los cuales, validd rendiciones que incluian veintiséis
(26) comprobantes ae pago por un importe acumulado de R$ 40 031,74 reales equivalentes a S/
28 455,94 soles, omitiendo observar durante el andlisis técnico y contable que la fecha de
emision y/o ejecucion del gasto no correspondia al pericdo de rendicion del encargo con el cual
fueron cancelados.

Esta actuacion pemitio que se imputaran indebidamente gastos a recursos financieros de
encargos distintos a aquellos en los que se produjo la efectiva adquisicion de los bienes o
servicios, vulnerando e! principio de temporalidad en la ejecucion del gasto publico.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/CAD, al
vulnerar la responsabilidad funcional establecida en el numeral 6.7 4, que atribuye a la Unidad de
Finanzas el deber de revisar las rendiciones de cuentas presentadas por las OCEX, asi como el
numeral 6.8.2, que establece la responsabifidad de los responsables de las unidades organicas
encargadas de dicha revision por el cumplimiento de las normas contenidas en la Directiva.
Asimismo, se inobservo el numeral 8.7.1 de la citada Directiva, que regula los requisitos
obligatorios de los comprobantes de pago, vulnerandose especificamente el literal a)
(correspondencia de! gasto con el periodo de rendicion o fecha efectiva de adquisicién). Esta
inobservancia permiiio otorgar el visto buenc a operaciones financieras carentes de sustento
documental idéneo, afectando la correcta imputacion presupuestal, la trazabilidad, la legalidad, la
transparencia y la fiscalizacion del uso de los recursos pablicos asignado.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su
calidad de especialista en Contabilidad Il de fa Unidad de Finanzas, no actud conforme a sus
responsabilidades y funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud sobre sus actuaciones,
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por su accién, al haber revisado y visado en sefial de conformidad los Informes Técnices
descritos en el cuadro n.° 14; correspondientes a las rendiciones de cuentas de los encargos n.”
ECROE23000076 (adicional), ECROE23000100 (adicional extraordinario), ECROE23000469
(adicional  extracrdinario), ~ ECROE23000040  (fijo}, ECROE24000136  (adicional),
ECROE24000329 (adicional), ECROE24000409 (adicional), ECROE24000423 {adicional
extraordinario), ECROE24000363 (fijo), y ECROE24000657 (fijo extraordinario). Asi como, el
sefior Rigoberto Pérez Silva, en su calidad de como jefe encargado de la Unidad de Finanzas,
por su accion, al haber suscrito y otorgado conformidad a los Informes Técnicos descritos en el
cuadro n.° 14, correspondientes a las rendiciones de cuentas de encargo adicional n.°
ECROE24000022, ejecutado en el ejercicio presupuestales de 2023 a junio de 2025, el cual se
encuentra comprendido dentro del universe de encargos evaluados, en los que se identificaron
doce (12) comprobantes de pago por un importe acumulado de R$ 230 913228 reales
equivalentes a S/ 176 632,65 soles, omitiendo cbservar durante el anélisis técnico y contable que
la documentacion presentada correspondia documentos que no reunfan la condicion de
documentos de pago originales exigida por la normativa.

Esta actuacion permitio que se diera conformidad a gastos sustentados con documentos que
carectan de las formalidades esenciales para acreditar la validez y unicidad del uso de los recursos
financieros asignados bajo la modalidad de encargo.

Dicha actuacion inobservé lo dispuesto en la Directiva n.° 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, al
vulnerar la responsabilidad funcional establecida en el numeral 6.7.4, que atribuye a la Unidad de
Finanzas el deber de revisar las rendiciones de cuentas presentadas por las OCEX, asi como el
numeral 6.8.2, que establece la responsabilidad de los responsables de las unidades organicas
encargadas de dicha revision por el cumplimiento de las normas contenidas en la Directiva.
Asimismo, se inobservo el numeral 6.7.1 de la citada Directiva, que regula los requisitos
obligatorios de los comprobantes de page, vulnerandose especificamente el literal b) (originalidad
del comprobante). Esta inobservancia pemitié otorgar el visto bueno a operaciones financieras
carentes de sustento documental idénec, afectando la correcta imputacion presupuestal, la
trazabilidad, la legalidad, 1a transparencia y la fiscalizacion de! uso de los recursos publicos
asignado.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada Ia relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su
calidad especialista en Contabilidad Il, no actué conforme a sus responsabilidades y funciones,
con ello quebrantd la presuncién de licitud sobre sus actuaciones, por su accién, al haber
revisado y visado en sefial de conformidad los Informes Técnicos descritos en el cuadro n° 14,
correspondientes a las rendiciones de cuentas de los encargos n.*s ECROE23000100 (adicional
extraordinario), ECROE23000342 (adicional extraordinario), ECROE23000469 (adicional
extraordinario), ECROE23000040 (fijo), ECROE23000372 (fijo), ECROE23000160 (fijo
extraordinario), ECROE24000136 (adicional), ECROE24000409 (adicional), ECROE24000440
(adicional extraordinario), ECROE24000096 (fijo) y ECROE24000363 (fijo), ejecutados en los
gjercicios presupuestaies 2023 y 2024, con los cuales, valido rendiciones que incluian veinticuatro
(24) comprobantes de pago por un importe acumulado de R$ 123 236,02 reales equivalentes a S/
95 154,70 soles, omitiendo observar durante el anlisis técnico y contable que los documentos
no consignaban la descripcién del bien o servicio adquirido.

Esta actuacion permitio que se diera conformidad a gastos sin contar con la informacion
indispensable para verificar la razonabilidad del desembolso, su naturaleza y su necesaria
vinculacion con las actividades propias de la OCEX, afectando la transparencia y la calidad del
sustento del gaste piblico.
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Dicha actuacion inobservé lo dispuesto en la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, al
vulnerar la responsabilidad funcional establecida en el numeral 6.7 4, que atribuye a la Unidad de
Finanzas el deber de revisar las rendiciones de cuentas presentadas por las OCEX, asi como el
numeral 6.8.2, que establece la responsabilidad de los responsables de las unidades organicas
encargadas de dicha revision por el cumplimiento de las normas contenidas en la Directiva.
Asimismo, se inobserva el numeral 6.7.1 de la citada Directiva, que regula los requisitos
obligatorios de los comprobantes de pago, vulnerandose especificamente el literal e} (descripeion
del bien o servicio con indicacion del costo total y periodo). Esta inobservancia permitio otorgar el
visto bueno a operaciones financieras carentes de sustento documental idéneo, afectando la
correcta imputacién presupuestal, la trazabilidad, la legalidad, la transparencia y la fiscalizacion
del uso de los recursos plblicos asignado.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenclar que el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su
calidad de especialista en Contabilidad |l de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a sus
responsabilidades y funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud sobre sus actuaciones,
por su accion, al haber revisado y visado en sefial de conformidad los Informes Técnicos
descritos en el cuadro n.° 14, correspondientes a las rendiciones de cuentas de los encargos n.*
ECROE24000329 (adicional) y ECROE25000037 (fijo), ejecutados en los ejercicios
presupuesiales de 2024 y 2025, con los cuales, validd rendiciones que incluian dos (2)
comprobantes de pago por un importe acumulado de R$ 7 088,00 reales equivalentes a S/ 4
970,77 soles, omitiendo observar duranie el andlisis técnico y contable que los documentos no
contaban con el visto bueno (visa) del Consejero Econdmico Comercial (CEC). Esta actuacion
permitio que se diera conformidad a gastos sin contar con la manifestacion expresa de
conformidad y responsabilidad dei titular de la OCEX, ni con las condiciones fisicas minimas
requeridas para su adecuada fiscalizacion y control, vulnerando los mecanismos de supervision
interna sobre el uso de los fondos.

Dicha actuacion inobservd lo dispuesto en la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, al
vulnerar la responsabilidad funcional establecida en el numeral 6.7.4, que atribuye a la Unidad de
Finanzas el deber de revisar fas rendiciones de cuentas presentadas por las OCEX, asi como el
numeral 6.8.2, que establece la responsabilidad de los responsables de las unidades organicas
encargadas de dicha revision por el cumplimiento de las normas contenidas en [a Directiva.
Asimismo, se inobservé el numeral 8.7.1 de la citada Directiva, que regula los requisitos
obligatorios de los comprobantes de pago, vulnerandose especificamente el literal i) (visado del
CEC como responsable de la OCEX). Esta inobservancia permitio otorgar el visto bueno a
operaciones financieras carentes de sustento documental idéneo, afectando la correcta
imputacion presupuestal, la frazabilidad, la legalidad, 'a transparencia y la fiscalizacion del uso de
los recursos pliblicos asignado.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacién de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su
calidad de especialista en Contabilidad I! de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a sus
responsabilidades y funciones, con ello quebrant6 1a presuncion de licitud sobre sus actuaciones,
por su accién, al haber revisado y visado en sefial de conformidad los Informes Técnicos descritos
en el cuadro n.° 16; comrespondientes a las rendiciones de cuentas de los encargos n.
ECROE23000076 (adicional), ECROE23000101 (adicional), ECROE23000333 (adicional),
ECROE23000040 (fijo), ECROE23000372 (fijo), ECROE24000136 (adicional), ECROE24000148
(adicional), ECROE24000329 (adicional), ECROE24000409 (adicional), ECROE24000096 (fijo),
ECROE24000363 (fiio), ECROE25000044 (adicional), ECROE25000093 (adicional),
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ECROE25000100 (adicional), ECROE25000105 (adicional), y ECROE25000037 (fijo). Asi como,
el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no
actud conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello quebrantd la presuncion de licitud
sobre sus actuaciones, por su accion, por haber suscrito y otorgado conformidad al Informe
Técnico descrito en el cuadro n.° 16, correspondientes a las rendiciones de cuentas de encargos
fijos y adicionales n.>s ECROE24000022 (adicional), ejecutados en los ejercicios presupuestales
2023 a junio de 2025, los cuales se encueniran comprendidos dentro del universo de encargos
evaluados, en los que se identificaron mil doscientos cuarenta y seis (1 246) comprobantes de
pago por un importe acumulado de R$ 6 442 449,95 reales equivalente a S/ 4 713 538,49 soles,
omitiendo observar durante el andlisis técnico y contable que la documentacion presentada en
idioma diferente al castellano no contaba con la traduccion correspondiente exigida por la
normativa interna.

Esta conducta permitié que los gastos fueran validados sin contar con la informacion minima
indispensable para identificar el concepto, naturaleza y finalidad dei desembolso, impidiendo
< verificar la razonabilidad y legalidad del uso de los recursos al estar sustentados en idioma
[t‘(‘ extranjero sin el debido resumen.

Dicha actuacion inobservd lo dispuesto en el numeral 6.7.4 de la Directiva n.® 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece que la Unidad de Finanzas es responsable de revisar las
rendiciones de cuentas que presenten las OCEX, funcién operativa que recayb en su persona
; como especialista encargado de la revision; en concordancia con el numeral 6.8.2 de la misma
Ny norma, que responsabiliza a los encargados de la revision por el cumplimiento de las disposiciones
% de la Directiva, y el literal e) del numeral 6.7.2.1, el cual exige taxativamente que los comprobantes
en idioma diferente al castellano deben estar acompaiiados por su traduccion para idenfificar el
concepto y finalidad del gasto, requisito cuya omisién impidio verificar la legalidad y razonabilidad

del uso de los recursos plblicos durante el andlisis técnico y contable efectuado.

W&L, Se ha determinado su participacién en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su
calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a sus responsabilidades
y funciones, con ello quebranto Ya presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accién, al
haber suscrito y otorgado conformidad al Informe Técnico n.® 000535-2024-PROMPERU/GG-
OAD-UFIN, que corresponden a la revision de [a rendicion de cuentas del encargo de naturaleza
adicional extraordinaria ejecutado en el ejercicio presupuestal 2024 descritos en el cuadro n.® 1,
con el cual, validé Ja rendicion presentada, omitiendo observar durante el andlisis técnico que la
remision de los cuarenta y cuatro {44) expedientes fisicos a la Direccion de Oficinas Comerciales
{DO) se efectud fuera del plazo maximo establecido en la normativa, registrandose demoras de
hasta sesenta y cuatro (64) dias calendario posteriores al vencimiento, sin que mediara solicitud
ni aprobacién de ampliacién de plazo. Esta actuacién permitio que se otorgara conformidad a
rendiciones extemporaneas sin dejar constancia del incumplimiento normativo ni activar el
deslinde de responsabilidad funcional ante la reiteracion de los retrasos, afectando la oportunidad
del control previo y la adecuada supervision del uso de los recursos asignados.

Dicha actuacién inobservd lo dispuesio en el numeral 6.7.4 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERUIGG/OAD, que establece que la Unidad de Finanzas es responsable de revisar las
rendiciones de cuentas que presenten las OCEX, funcion operativa que recayé en su persena
como especialista encargado de la revision; en concordancia con el literal v) del rubro
Disposiciones Generales, que define al Informe Técnico como el documento que debe detallar el
resultado real de la ejecucién del encargo, y el numeral 6.7.5.2, que obliga a consignar la
validacion del gasto y las observaciones pertinentes. Asimismo, se inobservo el numeral 6.7.3.9
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de ia citada norma, que dispone que la demora u omision al registro debe ser evidenciada por
escrito y, en caso de reiteracion, ser materia del deslinde de responsabilidad funcional; asi como
el numeral 6.8.2, que responsabiliza a los encargados de la revision por el cumplimiento de las
disposiciones de la Directiva, situacion que afecto la celeridad del control interno al validar
expedientes sin el cumplimiento oportuno de los plazos de presentacion fisica.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada fa relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Rigoberte Pérez Silva, en su
calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no actut conforme a sus responsabilidades
y funciones, con ello quebranté 1a presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accién, al
haber validado la procedencia de solicitudes de nuevos encargos durante el ejercicio fiscal 2024
como se aprecia del cuadro n.° 26, omitiendo verificar que fa OCEX Sao Paulo mantenia
pendientes de devolucion los “saldos no ejecutados” correspondientes a los encargos del ejercicio
2024. Dichos saldos habian sido previamente determinados en los Informes Técnicos de cierre

Lo emitidos por la UFIN y notificados por la Oficina de Administracion conforme se aprecia de los

1 ! cuadros n.° 24.

th“‘ﬁ

Esta conducta permitié que se le asignaran se le transfirieran nuevos recursos pablicos a la OCEX
Sao Paulo contraviniendo las condiciones de habilitacion establecidas en la normativa interna,
vulnerando los mecanismos de control que supeditan la entrega de nusvos fondes a la
v regularizacion de las obligaciones financieras previas, sifuacion evidenciada al constatar que los
L depdsitos de devolucion se efectuaron con posterioridad a la aprobacion de los nuevos encargos.

Dicha actuacion inobservo fo dispuesto en el numeral 6.1.3.4 de la Directiva n.® 003-2020-

PROMPERUIGG/OAD, que impone a la Unidad de Finanzas la obligacion taxativa de verificar si

la OCEX solicitante cumple con todo lo previsto en la Directiva para otorgarle un nuevo encargo;

0 en concordancia con el numeral 6.1.2.7 de la misma norma, que establece expresamente que no

\},\ ) procede la entrega de nuevos encargos cuando se tenga pendiente la devolucion de saldos no

ejecutados determinados en Informes Técnicos anteriores. Asimismo, se inobservo el numeral

6.8.2, que establece la responsabilidad de las unidades encargadas del proceso de transferencia

de fondos por e} cumplimiento de las normas contenidas en |a Directiva. Esta situacion afecto la

legalidad y el control previo en la administracion de los fondos, permitiendo el flujo de nuevos
recursos publicos a pesar del incumplimiento de obligaciones financieras exigibles.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacion causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que el sefior Rigoberto Pérez Silva, en su
calidad de jefe encargado de la Unidad de Finanzas, no actud conforme a sus responsabilidades
y funciones, con eflo quebrant6 la presuncion de licitud sobre sus actuaciones, por su accion, al
revisado y visado en sefial de conformidad el Informe Técnico n.* 000608- 2023-PROMPERUIGG-
OAD-UFIN de 11 de diciembre de 2023, 000633-2023- PROMPERU/GGOAD—UFIN de 26 de
diciembre de 2023 (avance de! tercer trimestre de 2023), y el Informe Técnico n.® 000234-2024-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN de 6 de mayo de 2024 (cierre de encargo); correspondientes a la
rendicion de cuentas del encargo ECROE23000431 (adicional extraordinatio) del ejercicio
presupuestal 2023. En dichos documentos, el servidor validd la rendicion presentada, omitiendo
observar durante el andlisis técnico y contable que se incluyeron gastos por concepto de viaticos
sustentados mediante la Declaracion Jurada de fecha 16 de octubre de 2023, por un importe gue
excedid el limite del veinte por ciento (20%) del viatico autorizado en 1a Solicitud de Viaje — OCEX
correspondiente.
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Esta actuacion pemitio que se otorgara conformidad a gastos sustentados mediante una
declaracion jurada por importes superiores al tope legal permitido, aceptando una justificacion
excepcional para montos que requerian sustento documental original, lo cual afectd la legalidad y
la correcta rendicion de los fondos asignados por concepto de viaticos.

Dicha actuacion inobservé lo dispuesto en el numeral 6.3.8.5 de la Directiva n.* 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que autoriza excepcionalmente el sustento de vidticos mediante
declaracion jurada (nicamente hasta el limite def veinte por ciento (20%) del monto autorizado; en
concordancia con el numeral 6.7 4, que designa a la Unidad de Finanzas como responsable de la
revision de las rendiciones de cuentas, y el numeral 6.8.2, que responsabiliza a los encargados
de la revision por el cumplimiento de las disposiciones de la Directiva, funcion operativa que recayo
en su persona como especialista encargado del analisis técnico y contable, permitiendo la
validacion de gastos que excedian los topes nommativos sin el debido sustento documental
original.

En tal sentido, ha quedado evidenciado, el deber incumplido del sefior Rigoberto Pérez Silva, en
su calidad de Especialista i de la Unidad de Finanzas y, en adicion a sus funciones, como jefe (g)
de la Unidad de Finanzas de PROMPERU, por haber incumplido con sus funciones previstas en
el articulo 39 del Texto integro del Reglamento de Organizacién y Funciones de PROMMPERU,
aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 060-2019-PROMPERU/PE de 12 de
noviembre de 2019, establece que son funciones de las Unidad de Finanzas, entre otras, las
siguientes: “(...) a) Conducir y controfar la ejecucion financiera y las operaciones de tesoreria, de
acuerdo con la normativa del Sistema Nacional de Tesoreria. (...) ¢} Conducir la elaboracion y
preparacion de la rendicion de cuentas, mediante la ejecucion, registro y control de fas
operaciones contables v financieras de la entidad, de acuerdo con la normatividad vigente. (...)"
También, infringio la mision prevista en el “Descripcion del Puesto - Jefe de la Unidad de Asuntos
Financieros convocado en fa Convocatoria CAS-PP.107.2015, en la cual se establece
expresamente lo siguiente: (Apéndice n.° 83): “Conducir, coordinar y gjecutar los procesos de los
sistemas de contabilidad y tesoreria de la entidad, en concordancia con la normatividad vigente."
Asi como las funciones del puesto como es el: “1. Conducir y supervisar ia ejecucion de los
procesos de los sistemas de contabilidad y de tesoreria, que permita contar con informacion
exacta y veraz, de acuerdo con la normatividad. {...)".

Por Ultimo, infringi6 la mision prevista en el “Descripcion del Puesto — Especialista en Contabilidad
iI” previsto en el Manual de Perfiles de Puestos, en la cual se establece expresamente lo siguiente:
(Apéndice n.° 83). ‘Analizar las operaciones efectuadas por la enfidad y deteminar las
obligaciones tributarias por pagar.” Asi como las funciones del puesto como es el {...) 6. Revisar
el proceso de contabilizacion de las rendiciones de cuentas de viaticos y encargades oforgados.

(..).

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica, derivada del
deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada.

. Blanca Rosa Costilla Pairazaman, identificada con Documento Nacional de Identidad n.°

72367372, en su calidad de especialista en Control Previc | de la Unidad de Finanzas, en el
periodo de gestién de 1 de agosto de 2017 a la actualidad, como consta del Contrato
Administrativo de Servicios n.® 039.3.2017 de 31 de julio de 2017, y sus adendas; a quien se le
comunico la desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.° 00005-2026-CF/PROT-
AC-SP de 21 de enero de 2026, presentando sus comentarios o aclaraciones dentro del plazo
ampliado a través de la Carta S/N de 29 de enero de 2026 en diez (10) folios (Ver apéndice n.°
81.5).
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Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Blanca Rosa Costilla
Pairazaman, en su calidad de especialista en Control Previo | de la Unidad de Finanzas, no actud
conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello quebranté la presuncion de licitud sobre
Sus actuaciones, por su accién, al haber revisado y visado en sefial de conformidad los Informes
Técnicos descritos en el cuadre n.° 14; correspondientes a las rendiciones de cuentas del encargo
n.° ECROE24000022 {adicional), ejecutado en el ejercicio presupuestal de 2024, el cual se
encuentra comprendido dentro del universo de encargos evaluados, en los que se identificaron
doce (12) comprobantes de pago por un importe acumulado de R$ 230 913,28 reales equivalentes
a S/ 176 632,65 soles, omitiendo observar durante el analisis técnico y contable que la
documentacion presentada no reunian la condicion de documentos de pago originales exigida por
la normativa.

Esta actuacion permitié que se diera conformidad a gastos sustentados con documentos que
t L carecian de las formalidades esenciales para acreditar la validez y unicidad del uso de los recursos
g financieros asignados bajo la modalidad de encargo.

Dicha actuacion inobservo lo dispuesto en la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD, al
vulnerar la responsabilidad funcicnal establecida en el numeral 6.7 4, que atribuye a la Unidad de
Finanzas el deber de revisar las rendiciones de cuentas presentadas por las OCEX —funcion
QA/ operativa que recayé en su persona como especialista encargado de la revision—, asi como el
7#” numeral 6.8.2, que establece la responsabilidad de los responsables de las unidades organicas
' encargadas de dicha revision por el cumplimiento de las normas contenidas en la Directiva.
Asimismo, se inobservd el numeral 6.7.1 de la citada Directiva, que regula los requisitos
obligatorios de los comprobantes de pago, vulnerandose especificamente el literal b) (originalidad
dei comprobante). Esta inobservancia permitié otorgar el visto bueno a operaciones financieras
\,;% carentes de sustento documental idoneo, afectando la correcta imputacion presupuestal, la
trazabilidad, la legalidad, la fransparencia y la fiscalizacion del uso de los recursos piiblicos
asignado.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal enire la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Blanca Rosa Costilla
Pairazaman, en su calidad de especialista en Control Previo | de la Unidad de Finanzas, nc actu6
conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello quebranté la presuncion de licitud sobre
sus actuaciones, por su accién, al haber revisado y visado en sefial de conformidad los informes
Técnicos descritos en el cuadro n.® 16; correspondientes a las rendiciones de cuentas del encargo
n.° ECROE24000022 (adicional), ejecutado en el ejercicio presupuestal 2024, con los cuales,
validé rendiciones que contenian mil doscientos cuarenta y seis {1 246) comprobanies de pago
por un importe acumulado de R$ 6 442 449,95 reales equivalente a S/ 4 713 538,49 soles,
omitiendo observar durante el analisis téchico y contable que la documentacion presentada en
idioma diferente al castellano no contaba con la traduccion correspondiente exigida por la
normativa intema.

Esta conducta permitié que los gastos fueran validados sin contar con la informacion minima
indispensable para identificar el concepto, naturaleza y finalidad del desembolso, impidiendo
verificar la razonabilidad y legalidad del uso de los recursos al estar sustentados en idioma
extranjero sin el debido resumen.

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocion del Perii para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU
Pericdo: del 1 de enero de 2023 3l 30 de junio 2025. 1 0 2




CONTRALORIA

GENERAL DE LA KEPUBLICA DEL PERU
INFORME DE AUDITORIA N° 146-2026-CGIPROT-AG

Pégina 101 de 112

Dicha actuacion inobservd lo dispuesto en el numeral 6.7.4 de la Directiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GGIOAD, que establece que la Unidad de Finanzas es responsable de revisar las
rendiciones de cuentas que presenten las OCEX, funcidn operativa que recayé en su persona
como especialista encargado de la revision; en concordancia con el numeral 6.8.2 de la misma
norma, que responsabiliza a los encargados de la revision por el cumplimiento de las disposiciones
delaDirectiva, y el literal e) del numeral 6.7.2.1, el cual exige taxativamente que los comprabantes
en idioma diferente al castellano deben estar acompariados por su traduccion para identificar el
conceplo y finalidad del gasto, requisito cuya omisién impidié verificar la legalidad y razonabilidad
del uso de los recursos publicos durante el analisis técnico y contable efectuado.

Se ha determinado su participacion en los hechos presuntamente irregulares comunicados en la
desviacion de cumplimiento, quedando acreditada la relacién causal entre la fuente de
responsabilidad y el efecto identificado, al evidenciar que la sefiora Blanca Rosa Costilla
Pairazaman, en su calidad de especialista en Control Previo | de la Unidad de Finanzas. no actud
conforme a sus responsabilidades y funciones, con ello quebranté la presuncion de licitud sobre
n sus actuaciones, por su accidn, al haber revisado y visado en sefial de conformidad el Informe
|, ( Técnico n.° 000535-2024-PROMPERUW/GG-OAD-UFIN, que corresponden a fa revision de fa
Ufede rendicion de cuentas del encargo de naturaleza adicional extraordinaria ejecutado en el gjercicio
presupuestal 2024 descritos en el cuadro n.® 19, con el cual, vaiidé la rendicién presentada,
omitiendo observar durante el andlisis técnico que fa remision de los cuarenta y cuatro (44)
expedientes fisicos ala Direccion de Oficinas Comerciales (DQ) se efectud fuera del plazo maximo
establecido en la normativa, registrandese demoras de hasta sesenta y cuatro (64) dias calendario
posteriores al vencimiento, sin que mediara solicitud ni aprebacién de ampliacion de plazo.

2

Esta actuacion permitid que se otorgara conformidad a rendiciones extemporaneas sin dejar
constancia del incumplimiento normativo ni activar el deslinde de responsabilidad funcional ante
la reiteracion de los retrasos, afectando la oportunidad del control previo y la adecuada supervision
del uso de los recursos asignados.

Dicha actuacién inobservd lo dispuesto en el numeral 6.7.4 de la Direciiva n.° 003-2020-
PROMPERU/GG/OAD, que establece que la Unidad de Finanzas es responsable de revisar las
rendiciones de cuentas que presenten las OCEX, funcidn operativa que recayé en su persona
como especialista encargado de la revision; en concordancia con €l literal v) del rubro
Disposiciones Generales, que define al Informe Técnico como el documento que debe detallar et
resultado real de la ejecucién del encargo, y el numeral 6.7.5.2, que obliga a consignar la
validacion del gasto y las observaciones pertinentes. Asimismo, se inobservo ef numeral 6.7.3.9
de Ia citada norma, que dispone que la demora u omision al registro debe ser evidenciada por
escrito y, en caso de reiteracion, ser materia del deslinde de responsabilidad funcional; asi como
el numeral 6.8.2, que responsabiliza a los encargados de la revision por el cumplimiento de las
disposiciones de la Directiva, situacion que afectd la celeridad del control interno al validar
expedientes sin el cumplimiento oportuno de los plazos de presentacion fisica,

En tal sentido, ha quedado evidenciado, el deber incumplido de ta sefiora Blanca Rosa Cestilla
Pairazaman, en su calidad de Especialista en Control Previo | de la Unidad de Finanzas, por los
hechos observados, al haber incumplido sus funciones previstas en el articulo 39 del Texto Integro
del Reglamento de Organizacion y Funciones de PROMMPERU, aprobado por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva n.® 060-2019-PROMPERU/PE de 12 de noviembre de 2019, establece que
son funciones de las Unidad de Finanzas, entre oftras, 1as siguientes: (...} a) Conducir y controlar
la gjecucién financiera y las operaciones de tesoreria, de acuerdo con la normativa del Sistema
Nacional de Tesoreria. {...) ¢} Conducir la elaboracion y preparacion de la rendicion de cuentas,
mediante la ejecucion, registro y control de las operaciones contables y financieras de la entidad,
de acuerdo con la normatividad vigente. (...)". También, infringié la mision prevista en el
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“Descripcion del Puesto — Especialista en Control Previo |” previsto en el Manual de Perfiles de
Puestos, enla cual se establece expresamente lo siguiente: (Apéndice n.° 83): “Efectuar el conirol
previo a la documentacion fuente o sustentatoria para atender mayoritariamente el pago de
obligaciones de menos cuantia de la entidad, de acuerdo a la normatividad vigente.” Asi como las
funciones del puesto como es el: *{...} 4. Procesar solicitudes de vidticos y encargos en el Sistema
de Gestién Administrativa de la entidad y en ef SIAF — SP. 7. Revisar y visar las rendiciones de
cuentas de vidticos y encargos y por anficipos realizados a proveedores del exterior. 8. Revisar
pedidos de compra y servicios de caja chica v planillas de movilidad, asi como visar los
comprobantes de pago por las rendiciones de cuentas. (...}

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica, derivada del
deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada.

. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentes juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria General de la Republica, de la observacién: “La rendicién de
cuentas de los recursos asignados bajo fa modalidad de encargo a la Consejera Econdmica
Comercial de fa OCEX Sao Paulo fue validada pese a encontrarse sustentada con comprobantes
de pago que no cumplian fos requisitos y formalidades exigidas. haber sido presentada de manera
extemporanea y no observar los plazos de devolucion ni las condiciones para ef otorgamiento de
nuevos encargos, situacion que conllevo a la validacion indebida de gastos, afectando la legalidad,
trazabilidad y ef adecuado sustento de su finalidad puablica, y comprometiendo la transparencia y
fa correcta administracién de los recursos asignados”. estan desarrollados en el Apéndice n.® 2
del Informe de Auditoria.

IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos cbservades estan
identificados en el Apéndice n.® 1.

CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada a la Comisién de Promocion del Perd
para la Exportacion y el Turismo - Promperu, se formulan las conclusiones siguientes:

6.1. La rendicion de cuentas de los recursos asignados bajo la modalidad de encargo a la
Consejera Econémica Comercial de la OCEX Sao Paulo fue validada pese a encontrarse
sustentada con comprobantes de page que no cumplian con los requisitos y formalidades
exigidas, haber sido presentada de manera extemporanea y no observar los plazos de
devolucién ni las condiciones para el otorgamiento de nuevos encargos; situacion que
conllevo a la validacion indebida de gastos por un importe total de S/ 300 303,58, afectando
la legalidad, trazabilidad y el adecuado sustento de su finalidad publica, y comprometiendo
la transparencia y la correcta administracién de los recursos asignados. Dicha situacion fue
causada por la falta de diligencia de la Consejera Econdmica Comercial de la OCEX Sao
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Paulo y del personal de la Unidad de Finanzas responsable de la revision de los expedientes
de rendicion de cuentas de encargos, quienes no revisaron de forma rigurosa la
documentacion de sustento de las rendiciones de cuentas remitidas por la CEC,
otorgandoles conformidad con la emision de los informes técnicos correspondientes. Los
hechos descritos inobservaron lo dispuesto en los numerales 6.1.2.7,6.3.85,6.7.1,6.7.2.1,
6.7.3.1,6.7.3.2,6.7.3.3, 6.7.5.3 y 6.8.1 de la Directiva n.® 003-2020-PROMPERU/GG/OAD;
asi como los literales c) y d) del numeral 6.4.2.3 de la Directiva n.* 004-2021-
PROMPERU/DO, que obliga a remitir las rendiciones cumpliendo con los requisitos
contemplados en la nomativa aprobada.

{Observacion n.° 1)

6.2. Insuficiente documentacién sustentatoria de las contrataciones de personal local que
promovio acciones legales contra la OCEX Sao Paulo, asi como en el sustento de los gastos
por servicios legales derivados de dichos procesos, generan limitaciones para verificar la
legalidad, trazabilidad y razonabilidad de las operaciones, asi como para la determinacion
de responsabilidades y un eventual perjuicio econdmico.

[{d« (Aspecto Relevante n.® 1.6.1)

6.3. La OCEX Sao Paulo adquirid bienes muebles durante el afio 2023 que no cuentan con
etiquetas de control patrimonial, lo cual genera riesgo en el control de los bienes adquiridos,
incrementando el riesgo de pérdida, use indebido o sustraccion de activos. Esta situacion se
origina por la faita de procedimientos intemnos periddicos orientados a la verificacion, control

&7 y actualizacion del inventario de bienes asignados a la OCEX Sao Paulo.

l:r”' (Deficiencia de Control Interno n.° 2.1)

8.4. Durante los ejercicios 2023 y 2024, la Consejera Comercial del Peri en el Exterior de la
OCEX Sao Paulo realizd pagos con cargo a los recursos de los encargos otorgados por
concepto de multas e intereses generados por el incumplimiento de plazos en obligaciones
\)§\_ de pago. Esta situacién se origind en la ausencia de mecanismos de control efectivos por
parte de la unidad orgénica competente y en la falta de diligencia en la gestion de pagos por
parte de la Consejera Comercial del Perii en el Exterior de la OCEX Sao Paulo.
(Deficiencia de Contrel Interno n.° 2.2}

6.5. La ausencia de verificacion de la documentacion sustentatoria de las rendiciones de cuentas
de los encargos genera el riesgo de presentar comprobantes de pago sin validez tributaria.
W Esta situacion se origina por la ausencia de controles efectivos para la revision y validacion
N ,’\ de la documentacién sustentatoria adjunta a las rendiciones de cuentas.
; {Deficiencia de Control Interne n.° 2.3)

VII.RECOMENDACIONES
Al Titular de la Comisién de Promocién del PerG para la Exportacion y el Turismo

7.1. Realizar las acciones tendentes a fin que el 6rgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcicnarics y servidores plblicos de la
Comision de Promocién del Pert para la Exportacion y el Turismo — Promper( comprendides
en los hechos observados de! presente informe de Auditoria, de acuerdo a las normas que
reguian la materia.

{Con¢lusién n.” 6.1)
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En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) de articulo 15° de la Ley n.° 27785, con el
proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la foma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

7.2.

7.3.

74.

75

1.6

[

Disponer que la Direccion de las Oficinas Comerciales del Per en el Exterior (DO) gestione
la realizacién de capacitaciones periédicas sobre las inconsistencias y observaciones
identificadas por fa Unidad de Finanzas en la revision de las rendiciones de cuentas
presentadas por [as Oficinas Comerciales del Perl en el Exterior, con la finalidad de mitigar
el incumplimiento de los requisitos y formalidades establecidos en la Directiva Interna
vigente.

{Conclusion n.° 6.1)

Disponer que la Unidad de Finanzas emita, de manera periddica, alertas sobre el vencimiento
de plazos para la presentacion fisica de las rendiciones de cuentas y para la devolucion de
los saldos no ejecutados, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de los plazos
establecidos en la Directiva Interna vigente.

{Conclusion n.° 6.1)

Disponer que la Directiva Interna vigente incorpore |a obligacion de que la Unidad de
Finanzas elabore un documento técnico que sustente la verificacion del cumplimiento de los
requisitos para la aprobacion del otorgamiento de nuevos encargos, con [a finalidad de
asegurar que dicha Unidad verifique, de manera previa, el cumplimiento de los requisitos
establecidos antes de autorizar un nuevo encargo.

{Conclusién n.° 6.1)

Dispener que la unidad organica competente implemente un mecanismo de control que emita
alertas cuando el monto consignado en las declaraciones juradas de gastos por viajes, dentro
o fuera del pais sede, supere el limite maximo establecido en la Directiva Intema vigente,
con la finalidad de asegurar que dichas declaraciones no excedan los limites autorizados.
{Conclusién n.® 6.1)

Disponer las acciones administrativas necesarias para la recomposicion y regularizacion de
los expedientes administrativos vinculados a la contratacion de personal local, a los procesos
judiciales laborales derivados de dichas contrataciones y a los pagos efectuados por
servicios legales, con la finalidad de restituir el acervo documentario institucional y reducir
las limitaciones de verificacion advertidas. Dicha medida permitira restablecer la trazabilidad
documental de la contingencia laboral, desde €l origen del vinculo contractual hasta la
atencion de los procesos judiciales y 1a ejecucion de los pagos correspondientes, asi como
fortalecer los mecanismos de control infemo sobre la custedia, integridad y gestion de la
informacion. Asimismo, viabilizara la ejecucion de acciones de control posterior orientadas a
evaluar la razonabilidad, legalidad y correspondencia del gasto publico, y a efectuar, de ser
el caso, el deslinde de las responsabilidades administrativas, civiles o penales que
correspondan, conforme al marco normativo aplicable.

(Conclusion n.° 6.2)

Disponer a las unidades organicas competentes la actualizacion de la Directiva N.* 003-
2020-PROMPERU/GG/OAD, con la finalidad de establecer de manera clara, precisa y
expresa los plazos perentorios para la remision de las etiquetas con la codificacion
patrimonial correspondientes a los bienes muebles nuevos adquiridos por las Oficinas
Comerciales del Peru en el Exterior.

{Conclusion n.° 6.3)
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7.8. Disponer que la Consejera Econdmica del Perd en el Exterior de la OCEX Sao Paulo
implemente mecanismos de control de vencimientos y de programacion de pagos, con la
finalidad de asegurar el cumplimiento oportuno de fas obligaciones y evitar la generacion de
multas e intereses que afecten el uso eficiente de los recursos piiblicos
(Conclusién n.° 6.4)

7.9. Disponer que la Oficina de Administracion, en coordinacion con la OCEX Sao Paulo,
implemente mecanismos de verificacién selectiva de la velidez tributaria de los
comprobantes de pago ante la autoridad competente, con la finalidad de asegurar que en las
rendiciones de cuentas solo se acepten documentos validos y legalmente sustentados.
{Conclusidn n.° 6.5)

VII.  APENDICES

|' . Apéndice n.° 1 Relacion de personas comprendidas en la observacion.
(i ‘k: L Apéndice n.° 2 Argumentos juridicos por presunta responsabilic!ad administrativa no
¢ sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.
‘ Apéndice n.® 3 impresion con firma digital de la Resolucion Presidencia Ejecutiva n.°
000201-2022-PROMPERU.
- Apéndice n.° 4 Impresion con firma digital del Oficio n.* 000070-2025-CG/0C5610.
\5 Apéndice n.®5 Impresion con firma digital del Oficio n.® 001-2025-CG/OC5610-RI-
"\Lg 2 ROZ.
" Apéndice n.° 6 Impresion con firma digital del Oficio n.° 005-2025-CG/OC5610-RI-
ROZ.
Apéndice n.°7 Impresién con fima digital del Memcrando n.® 000339-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN.
\’*& Apéndice n.° 8 Impresion con fima digital del Memorando n.° (00388-2025-
PROMPERU/GG.
Apéndicen.®9 Impresion con fima digital del Memorando n.° 000390-2025-
PROMPERU/GG-CAD-UFIN.
Apéndice n.° 10 Impresion con fima digital del Memorando n.° 000448-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN.
Apéndice n.° 11 Copia simple de comprobantes de pago que no correspenden al periodo

de rendicidn

- Colaboradora de la OCEX Sao Paulo (S/N)

- N3 Systems Lida. (2485)

- Thalita Lopes Da Silva — Transporte (S/N)

- Thalita Lopes Da Silva - Transporte (S/N)

- NET2PHONE (119081.022024)

- Sergio Nakazone Junior {(S/N)

- Camarada Camarao (209576)

- Declaracion Jurada (30062025-1)

- Declaracién Jurada (30062025-2)

- Frigonorte Comercial de Bebidas Ltda. (4638)

- Grupo CRFF - Rop Comercio de Alimentos Lida. (1324543)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (152516)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (152614}
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (152699)
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- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (152702)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Lida. (152708)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Lida. (152821)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (152822)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (152828)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Lida. (152829)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Lida. (67435}
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (67601)
- J.A. Cafés e Doces Ltda. (10827)
- Raiz Cozinha Aeroporto (40881)
- Intercontinental Hotels Group Do Brasil Ltda. (40882)
SRG Bianson Me  (79270)

Apéndice n.° 12 Copla simple de comprobantes de pago que son originales
{TC Administracao e Hotelaria Ltida (S/N)
- |TC Administracao e Hotelaria Ltda (S/N)
[n - Confort Suites Flamboyant (03 2003)
Mk - Taxi(SIN)
1 - |zicafeteria Restaurante La Nuez (S/N)
|zzilady Bee Lima (S/N)
ITC Administracao e Hotelaria Lida (S/N)
- Mundoo Viagens e Turismo Ltda. (S/N)
. - Hotelaria Accor Brasil S.A (3621/2815782)
W - Melia Brasil Administracao Hoteleira e Comercial Ltda. (S/N)
> - Thalita Lopes Da Silva — Transporte (S/N)
\ - Andra S.A Electric Solutions (99630/3)

Apéndice n.° 13 Copia simple de comprobantes de pago sin descripcion del bien o
sServicio
\ - SerasaS.A. (74444170)
S& 2 - Universo Online S.A. (0013970797)
- Universo Online S.A. (12370519)
- Universo Online S.A. (142745653)
- Universo Online S.A. (143999165)
- Universo Online S.A. (S/N)
- Universo Online S.A. (S/N)
- Tecmont Comercio de Telecomunicaciones  (1807)
- Azul Linhas Aereas Brasileiras S.A. (KIG7NJ-02)
- Casarao Do Peixe Comercio de Alimentos Lida. (4135)
- ITC Administracao e Hotelaria Ltda. (44022)
- Koelnmesse Organizacao de Feiras Ltda. {70101)
- Koelnmesse Organizacao de Feiras Lida. (70102)
- ITC Administracao e Hotelaria Ltda (469617)
- Decolar.com {120513283800)
- SerasaS.A. (7827881.0)
- Universo Online S.A. (0409940762)
- Universo Online S.A. (0410549035)
- Universo Online S.A. (0411256218)
- Universo Online S.A. (04119963402)
- Universo Onling S.A. (S/N)
- Universo Online S.A. (0412667037)
(
(

- Universo Online S.A. (414062080}
- Universo Online S.A. (6471512)
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Copia simple de comprobantes de pago sin visto bueno del CEC
- Mundoo Viagens e Turismo Ltda. (S/N}
- Servigo de taxi y transportes Brasil (16062025-1)

Impresion de la relacion de ECROE's y comprobantes de pago

observades

Copia simple del ECROE23000076
Copia simple del ECROE23000100
Copia simple de! ECROE23000469
Copia simple del ECROE23000040
Copia simple del ECROE23000372
Copia simple del ECROE24000022
Copia simple del ECROE24000136
Copia simpie del ECRCE24000329
Copia simple del ECROE24000409
Copia simple del ECROE24000423
Copia simple del ECROE24000440
Copia simple del ECROE24000096
Copia simple del ECROE24000363
Copia simple del ECROE24000657
Copia simple del ECROE25000037
Copia simple del ECROE25000100
Copia simple del ECROE23000101
Copia simple del ECROE23000333
Copia simple del ECROE24000148
Copia simple del ECROE25000044
Copia simple del ECROE25000093
Copia simple del ECROE25000105
Copia simple del ECROE23000164
Copia simple del ECROE23000342
Copia simple del ECROE23000431
Copia simple del ECROE23000449
Copia simple del ECROE23000488
Copia simple del ECROE23000508
Copia simple del ECROE23000532
Copia simple del ECROE23000550
Copia simple del ECROE23000582
Copia simple del ECROE23000597
Copia simple del ECROE23000160
Copia simple det ECROE23000366
Copia simple del ECROE23000538
Copia simple del ECROE24000210
Copia simple del ECROE24000309
Copia simple del ECROE24000464
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Apéndice n.° 54 Copia simple del ECROE24000504
Apéndice n.° 55 Copia simple del ECROE24000543
Apéndice n.° 56 Copia simple del ECROE24000560
Apéndice n.° 57 Copia simple del ECROE24000637
Apéndice n.° 58 Copia simpte del ECROE24000429
Apéndice n.° 59 Copia simple del ECROE24000583
Apéndice n.° 60 Copia simple de! ECROE25000179
Apéndice n.° 81 Copia simple del ECROE25000217
Apéndice n.° 62 Copia simpie del ECROE25000371
Apéndice n.° 63 Impresién con firma digital del Oficio n.® 008-2026-CG/PROT-AC-SP
Apéndice n.° 64 Impresion con firma digital del Oficio n.* 000022-2026-PROMPERU/DO
Apéndice n.° 65 impresion con firma digital del Oficic n.° 000016-2026-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN.
’ ) l Apéndice n.° 66 Impresion con firma digital de! Oficio n.® 007-2026-CG/PROT-AC-SP.
[{“ oy Apéndice n.° 67 Copia Simple del ECROE24000477.
‘ Apéndice n.° 68 Copia simple del ECROE25000155.
Apéndice n.° 69 Impresion del correo emitido a UFIN del 14 de enero de 2026.
Apéndice n.° 70 Impresion del correo de respuesta de UFIN del 16 de enero de 2026.

Apéndice n.° 71

Impresion con firma digital del Oficio n.° 000035-2025-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN.

Apéndice n.° 72 Impresion con firma digital del Oficio n.® 034-2025-CG/PROT-AC-SP.
Apéndice n.°73 Impresion con firma digital del Oficio n.° 019-2026-CG/PROT-AC-SP.
Apéndice n.° 74 Impresion con firma digital del Oficio n.° 000038-2026-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN.
\)\R : Apéndice n.° 75 Copia simple de Ia solicitud de vigje CEC.
Yooy i Apéndice n.° 76 Copia simple de la solicitud de viaje de colabora de la CCEX Sao Paulo.
/ Apéndice n.° 77 Copia simple de la Declaracion Jurada de la CEC.
Apéndice n.° 78 Copia simple de la Declaracion Jurada de la colaboradora de 1a OCEX
Sao Paulo.
Apéndice n.°79 Impresion con firma digital del Oficio n.” 017-2026-CG/PROT-AC-SP.
Apéndice n.° 80 Impresion con firma digital del Oficio n.° 000026-2026-
PROMPERU/GG-OAD-UFIN.
Apeéndice n.° 84 Cédulas y cargos de notificacion, solicitudes de ampliacion,

comentariocs y aclaraciones presentades per las personas
comprendidas en las observaciones y las evaluaciones de los
comentarios o aclaraciones elaborados por la comision auditora.
81.1. Silvia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez
Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion n.°
001-2026-CG/PROT-AC-SP de 20 de enero de 2026, y
correo de acuse de recibo de notificacion electronica de 21
de enero de 2026.
- Copia de la impresion con firma digital de la Desviacion de
Cumplimiento y Motivo que origind la comunicacion del
mismo.

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocién del Perd para la Exportacion y el Turismo - PROMPERU
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Copia de correo electronico de 21 de enero de 2026 de

solicitud de ampliacion para la presentacion de comentarios

0 aclaraciones.

- Impresion con fima digital del Oficio n.° 004-2026-

PROMPERU-DO-OSPA de 29 de enero de 2026, en

veinticuatro (24) folios, en los cuales obra los comentarios o

aclaraciones a la desviacion de cumplimiento.

81.2. Silvia Gloria Merino Fernandez
- Copiafedateada con firma fisica de la Cédula de Netificacion

n.° 002-2026-CG/PROT-AC-SP de 20 de enero de 2028, y

cargo de notificacion de 21 de enero de 2026.

- Copia de la impresion con firma fisica de la Desviacion de

Cumplimiento y Motivo que origind la comunicacion del

mismo.

- Copia de la impresién con firma digital de la Carta n.° 003-
2026-SMF de 25 de enero de 2026 de solicitud de ampliacion
Lﬁ* { 3 para la presentacion de comentarios o aclaracicnes.

Copia simple de la Carta n.” 011-2026-SMF de 29 de enero
de 2026, en cuarenta y nueve (49) folios, en los cuales obra
los comentarios © aclaraciones a !'a desviacion de
cumplimiento.

81.3. Julio Enrique Del Aguila Nafiez del Arco
2‘/ - Copiafedateada con firma fisica de la Cédula de Notificacion
/ n.° 003-2026-CG/PROT-AC-SP de 20 de enero de 2026, y
cargo de notificacién de 21 de enero de 2026.
- Copia de la impresion con firma fisica de la Desviacién de
Cumplimiento y Motivo que origind la comunicacion del

mismo.
\)}{ , - Copia de la impresion con firma digital de la Carta n.° 003-
2026-SMF de 25 de enerc de 2026 de solicitud de ampliacion
para la presentacion de comentarios o aclaraciones.

- Copia de la impresion con firma digital de la Carta n.° 007-
2026-SMF 27 de enero de 2026, en veintitres (23) folios, en
los cuales cbra los comentarios o aclaraciones a la
desviacion de cumplimiento.

81.4. Rigoberto Pérez Silva

- Copia fedateada con firma fisica de la Cédula de Notificacion
n.° 004-2026-CG/PROT-AC-SP de 20 de enero de 2026, y
cargo de notificacion de la misma fecha.

- Copia de la impresién con fima fisica de la Desviacion de
Cumplimiento y Motivo que origind la comunicacion del
mismo.

- Impresion con firma digital de la Carta n.? 002-2025-RPS de
26 de enero de 2026 de solicitud de prorroga para
presentacion de comentarios o aclaracicnes.

- Impresion con firma digital de la Carta S/N de 27 de enero de
2026, en treinta y cuatro (34) folios, en les cuales obra los
comentarios o aclaraciones a la desviacion de cumplimiento.

Auditoria de Cumplimiento a la Comisién de Promocién del Perii para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU
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81.5. Blanca Rosa Costilla Pairazaman
- Copia fedateada con firma fisica de la Cédula de Nofificacion
n.° 005-2026-CG/PROT-AC-SP de 20 de enero de 2026, y
cargo de notificacion de 21 de enero de 2026.
- Copia de la Impresién con fima fisica de la Desviacion de
Cumplimiento y Motivo que originé la comunicacion del
mismo.
Impresién con firma digital de 1a Carta n.° 01-2026-BCP de
26 de enero de 2026 de solicitud de prorroga para
presentacion de comentarios o aclaraciones.
- Impresién con fima digital de la Carta S/N de 29 de enero de
2026, en diez (10) folios, en los cuales obra los comentarios
0 aclaraciones a 'a desviacion de cumplimiento.
91.6 Evaluacién de Cometarios o aclaraciones elaboradas y
- suscritas por la comision de auditoria.
. T Apéndice n.° 82 Copia fedateada de los contratos de frabajo de las personas
M{ comprendidas en la observacion.
Siivia Lilian Elizabeth Seperack Gamboa de Galvez
- Resolucion n.° 000201—PROMPERU/PE de 15 de diciembre del

2022,
- Memorando n.° 000004-2023-PROMPERU/DO de 10 de enero
G del 2023.
oS - Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 000174-2025-
\ PROMPERU/PE de 22 de diciembre de 2025.
‘ Resolucibn de Gerencia General n.° 000200-2023-
‘ PROMPERU/GG de 02 de noviembre de 2023.
. - Perfil de Puesto del Consejero Econdmico Comercial - Manual de
' Perfiles de Puestos
\& . Silvia Gloria Merino Fernandez
i - Resolucion de Secretaria General n.° 272-2015-PROMPERU/SG
Gyt de 15 de diciembre de 2015.

- Contrato Administrativo de Servicios n.* 107-2015

- Addendumn.®°1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13, 14

- Ficha de Perfil de Puesto

- Memorando n.® 000776-2023-PROMPERU/GG-0OAD

Julio Enrique Del Aguila Niifiez del Arco

- ResoluciSn de Gerencia General n.° 000221-2023-
PROMPERU/GG de 14 de diciembre de 2023.

- Resolucion de Gerencia General n.° 000035-2024-
PROMPERU/GG de 11 de abril de 2024,
Resolucion de Gerencia General n.° 000011-2024-
PROMPERU/GG de 7 de febrero de 2024.

- Contrato Administrativo de Servicios PP-183-2008

- Addendumn.® 25

- Términos de Referencia

Rigoberto Pérez Silva

- Contrato Administrativo de Servicios PP-76-2015
Addendumn.® 1,2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11,12
Informe Escalafonario n.® 064-2025
Resclucion de Gerencia General n.° 000140-2024-
PROMPERU/GG de 18 de noviembre de 2024

e
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- Resolucion de Gerencia General n.° 000057-2025-
PROMPERU/GG de 14 de marzo de 2025.

- Perfil de Puesto de Especialista en Contabilidad |l - Manual de
Perfil de Puesto

Blanca Rosa Costilla Pairazaman
Contrato Administrativo de Servicios n.” 039.3.2017
Addendumn.®1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11
Ficha de Perfil de Puesto
Apéndice n.° 83 Documentos de Gestion

- Copia simple de la Resolucion de Gerencia General n.® 000077-
2023-PROMPERU/GG que aprueba el Manual de Clasificador de
Cargos de Prompert — Versién 11.

- Copia simple de la Resolucion de Gerencia General n.” 000199-
2023-PROMPERU/GG que aprueba el Manual de Clasificador de
Cargos de Promper( — Version 11.

- Copia simple de la Resolucion de Gerencia General n.® 000106-
2025-PROMPERU/GG que aprueba el Manual de Clasificador de
Cargos de Promperii — Versién 11
Copia simple de la Resolucién de Presidencia Ejecutiva n.® 060-
2019-PROMPERU/PE que aprueba el Texto Integrado del
Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF de Promperu.

Lima, 5 de febrero de 2026.

Elsa Milagros Ormefio Llancari
Jefa de Comision de la Comision
Auditora

1 Maravi Caira
Abogado de la Comision Auditora

Auditoria de Cumplimiento a la Comision de Promocitn del Peri para la Exportacién y el Turismo - PROMPERU 1 1 3
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LA SUBGERENTE DE CONTROL DEL SECTOR PRODUCTIVO Y TRABAJO que suscribe el
presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacién.

Lima, 5 de febrero de 2026.

e ® 2 5
Subgerente de |aSubgerencia de Control del
Sector Productivo y Trabajo

M
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CO NTRA'LORI’A e s Fecha: 06-02-2026 22:25:32 -05:00

CENIRAL DF LA RIPUBLICA DL PIRLY

"Decenic de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

Jesus Maria, 06 de Febrero de 2026

OFICIO N° 000003-2026-CG/GPOIN i‘“f’f"i"f{?l*
;ieg:rrdo Manuel Francisco Limo del Castillo PR

Presidente Ejecutivo 29/02/2026 - 12:28:00
Comisién de Promocién del Pera para la Exportacion y el Turismo - Pro Expadisntg N°: 0001423-2026

Calle Uno Oeste N° 50 Urb. Corpac (Edificio Mincetur Piso 13 y 14) l "| "I " "" " I“I ||| |"| """
N

LimalLima/San Isidro
ols ;: La recepcién no da conformidad sl contenido

Teléfono: 616-7300 Anexo: 8100

Asunto : Remite Informe de Auditoria N° 146-2026-CG/PROT-AC

Referencia : a) Oficio N* 000011-2025-CG/GPOIN (06QCT2025)
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de
2022 y sus madificatorias.
¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobado mediante la Resolucion

de Contraloria N° 157-2023-CG de 12 de mayo de 2023 y sus
modificatorias.

Me dirijo a usted con relacién al decumento de la referencia a), mediante el
cual se acredité a la Comisién Auditora para la Auditoria de Cumplimiento a los “Encargos
otorgados a la Oficina Comercial del Peru en el Exterior Sao Paulo, afios fiscales 2023, 2024 y

primer semestre 2025", en la Comisién de Promocién del Perii para la Exportacién y el
Turismo — Promperu, a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria N° 146-2026-CG/PROT-AC, cuya copia fedateada adjunto al
presente en siete (7) tomos conteniendo un total de dos mil novecientos cuarenta y cinco
(2,945) falies, el mismo que recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a
los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos observados, debiendo
informar al Organo de Control Institucional las acciones adoptadas al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Luis Juan Castillo Torrealva
Gerente de Conltrol Politico Institucional y Economico(e)
Contraloria General de la Republica

(LCT/eol)
Nro. Emisién: 00332 (L301 - 2026) Elab:(U70753 - L100)

Firmado digitalmento por
DAVILA FLORES Veronica
Rocia FAL 20131378972 soft
Mativo: Doy Visto Bueno
Fecha: D6-02-2026 18.48.06

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la
— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su aulenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente

direccion web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cadigo de
verificacion: BEPADWB




