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INFORME DE AUDITORIA N° 020-2026-2-5355-AC

“ADQUISICIONES DE BIENES Y CONTRATACIONES DE SERVICIOS POR MONTOS
IGUALES O INFERIORES A OCHO (8) UIT EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAQ”

PERIODO: 2 DE ENERO DE 2023 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

I.  ANTECEDENTES
1.1 Origen

La Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao, en adelante la “Entidad”,
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control 2026 del
Organo de Control Institucional (OCI) del Gobierno Regional del Callao, registrado en el Sistema de
Control Gubernamental - SCG con el codigo de labor n.® 2-5355-2026-002, acreditado mediante
oficio n.° 000176-2026-CG/OC5355 de 12 de marzo de 2026, en el marco de lo previsto en la
Directiva n.” 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de
Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucién de Contraloria n.® 001-2022-CG de 7 de enero de
2022 y medificatorias.

1.2 Objetivos

Objetivo general

Determinar si las contrataciones, conformidad y pagoes realizados por la Entidad para la adquisicion
de bienes y prestacion de servicios por montos menores o iguales a ocho (8) UIT, se efectuaron de
acuerdo a las disposiciones internas y estipulaciones contractuales.

Objetivos especificos

- Determinar si los procedimientos de contrataciones de bienes y servicios se efectuaron en
cumplimiento de la normativa aplicable y otras normas sobre la materia.

- Determinar si la conformidad y pagos efectuados para las contrataciones de bienes y servicios
se efectuaron en cumplimiento de la normativa aplicable y ofras normas sobre la materia.

1.3 Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance

Materia de Control

La materia de control considerada en |a presente Auditoria de Cumplimiento se ha determinado
teniendo en cuenta lo dispuesto en el articulo n.° 1 de la Resolucién de Contraloria
n.° 010-2022-CG de 17 de enero de 2022, que precisa: “Establecer que los Organos del Sistema
Nacional de Control, en el ambito de su competencia y de acuerdo al control que efectten, definan
la materia de control de sus servicios de control posterior, priorizando las actividades vinculadas a
los procesos misionales que se desarrollen en cada entidad sujeta a controf".

La auditoria de cumplimiento esta relacionada a las adquisiciones de bienes y contrataciones de
servicios por montos iguales o inferiores a ocho (8) UIT, realizadas desde el 2 de enero de 2023
hasta el 31 de diciembre de 2024, con los proveedores: MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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SAC!. y TRANSPORTE ECOLOGICO DEL PERU SA.C. - TRANSPECO S.A.C2, cuyos
accionistas figuran como aportantes® del movimiento politico “Movimiento MAS Callao” durante la
campana politica del sefior Ciro Ronald Castille Rojo, segun se detalla a continuacién:

Cuadron.® 1
Accionistas de las empresas proveedoras del GORE CALLAQ que realizaron aportes al movimiento
Politico “Movimiento MAS Callao”, en su condicion de persona natural.
Apellidos y Nombres del X T / .
accionista @/ DNI Proveedor del GORE CALLAOQ en el afio 2024®) | % Acciones®
MATTA CORAZON HUMBERTO

(DNI: 25430763) MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C. 88.37%
QUISPE GOMEZ JORGE JULIAN | TRANSPORTE ECOLOGICO DEL PERU S.A.C.- 4762
(DNI: 10496583) TRANSPOECO S.A.C. i

Elaborado por: Personal a cargo del Planeamiento del OC| del Gobierno Regional del Callao.
Fuente: @ hftps://claridad.onpe.gob.pe/consulta-aportante

&) hitps:/Awww.gob.pe/14273-acceder-al-buscador-de-proveedores-adjudicados

El monto de las adquisiciones de bienes y contrataciones de servicios a examinar asciende a un
total de S/ 480 760,00.

Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde a las adquisiciones de bienes y contrataciones de servicios
por montos iguales o inferiores a ocho (8) UIT, realizadas desde el 2 de enero de 2023 hasta el 31
de diciembre de 2024, con los proveedores: MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD SAC. y
TRANSPORTE ECOLOGICO DEL PERU S.A.C. - TRANSPECO S.A.C., cuyo monto de las
adquisiciones de bienes y contrataciones de servicios a examinar asciende a un importe total de
S/ 480 760,00 (Cuatrocientos ochenta mil setecientos sesenta con 00/100 soles).

gfmr A

Al respecto, es de precisar que el proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C.,
quien atendié doce (12) 6rdenes de compra relacionadas con la adquisicion de gigantografias de
lona por el importe de S/ 257 770,00, tiene como accionista al sefior Humberto Matta Corazon quien
tiene una participacion del 88.37%, y de acuerdo a la consulta efectuada en el portal de Integridad
de la ONPE, la citada persona efectud aportes en su condicién de persona natural al partido politico
“Movimiento MAS Callao” durante la campafia politica del sefior Ciro Ronald Castillo Rojo.

!

Asimismo, cabe indicar que el proveedor TRANSPORTE ECOLOGICO DEL PERU SA.C. -
TRANSPECO S.A.C. atendié cinco (5) ordenes de servicio relacionadas con la recoleccion,
transporte y dispocicion final de residuos, por el importe de S/ 197 210,00, tiene como accionista al
sefior Jorge Julian Quispe Gomez quien tiene una participacion del 47.62%, y de acuerdo a la
consulta efectuada en el portal de Integridad de la ONPE, la citada persona también efectud aportes
en su condicion de persona natural al partido politico “Movimiento MAS Callao” durante la campana
politica del sefior Ciro Ronald Castillo Rojo.

Alcance

La auditoria de cumplimiento comprende el periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de
2024, teniendo como unidades organicas examinadas a las areas usuarias que generaron |0s
requerimientos, asi como también a la Oficina de Logistica de la sede central del Gobierno Regional

* RUC n.” 20523279891
2 RUC n.® 20602880321
3 Informacion publica del Jurado Nacional de Elecciones (Link: https://claridad.onpe.gob.pe/consulta-aportante)

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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del Callao, ubicada en el distrito del Callao, de la provincia Constitucional del Callao, con direccion
en Av. Elmer Faucett n.° 3970 — Callao.

De acuerdo a las circunstancias se revisara periodos anteriores y posteriores al alcance de la
presente auditoria que tenga que ver con los objetivos de la presente labor de control.

1.4 De la entidad o dependencia

El Gobierno Regional del Callao, por norma expresa, tiene asignada las funciones siguientes:

a) Funcion Normativa y Reguladora.- Elaborar y aprobar normas de alcance regional, regulando
los servicios de su competencia.

b)  Funcion de Planeamiento.- Disefar politicas, pricridades, estrategias, programas y proyectos
que promuevan el desarrollo regional de manera concertada y participativa, conforme a la Ley
de Bases de la Descentralizacion, la Ley Orgéanica de Gobiernos Regionales y sus

by modificatorias.

¢) Funcién Administrativa y Ejecutora.- Organizar, dirigir y ejecutar los recursos financieros,
bienes, activos y capacidades humanas, necesarios para la gestion regional, con arreglo a los
sistemas administrativos nacionales.

d) Funcién de Promocion de las Inversiones.- Incentivar y apoyar las actividades del sector
privado nacional y extranjero, orientada a impulsar el desarrollo de los recursos regionales y
creando |os instrumentos necesarios para tal fin.

e) Funcién de Supervision, Evaluacion y Control.- Fiscalizar la gestion administrativa regional, el
cumplimiento de las normas, los planes regionales y la calidad de los servicios, fomentando la
participacion de la sociedad civil.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica del Gobierno Regional del Callao:

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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Imagen n.° 1
Estructura organica del Gobierno Regional del Callao
CONSEIO |—=————-— -| GOBERNACION |- — — — — — | CONSEIO DE

B e Tord | i | COORDINACION
REGIONAL wincos” [1 | REGIONAL | [owceaforss) |

L Procuraduria }_ VICE GOBERNACION REGIONAL
Pibica Regensh e

REGIONAL

s .
Tiosos Intadimon |

Sacrertarin Sod
Corsa Regional |

OFICINA REGIONAL
DE ASESORIA
TECNICA

GERENCIA
RAL

0E
ASESORIA JURIDICA|

GERENCIA DE
ADMINISTRACION

1
I L 1

hors o Clomse | | Ofera st
Lagsca Comabkiad | | iusorera

Crtand o Hadursces
o ]

]
CERENGA, GERENCIA CEFENUA REGINAL e e GERENCIA
REGONAL OF REGIONAL CE 0E FECLFSCS o e | | reconaLoe
DESARRCLLO DESARROLLC NATURALES Y CESTION U TURAY DEPORTE| | TRANSPORTES Y
ZCONCMICO SOCIAL R REDOAMBENTE & | |comuneaciones

]

1.5 Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con Resolucion de
Contraloria n.® 295-2021-CG, la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y
Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobados con Resolucion de Contraloria n.° 001-2022-CG;
asi como al marco normativo que regula la notificacion electrénica emitida por la Contraloria
mediante Directiva n.® 007-2025-CG/DOC “Notificaciones Electronicas en el Sistema Nacional de
Control” de 27 de octubre de 2025, se cumplié con el procedimiento de notificacion de las
desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos observados a fin que
formulen sus comentarios o aclaraciones.

Asimismo, en caso de tres involucrados, se procedid a efectuar la nofificacion fisica de las
desviaciones de cumplimiento en el marco de lo establecido en la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM
“Auditoria de Cumplimiento” y Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobados con Resolucion de
Contraloria n.° 001-2022-CG, a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

1.6 Aspectos relevantes

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento, no se han identificado hechos, acciones o
circunstancias relevantes.

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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IIl.  DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Cabe senalar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos de
control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas como
resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas relacionados con los
objetivos de la auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control interno
de la entidad.

En ese sentido, como resultado de la evaluacion de la estructura de control interno a la materia de control,
se han identificado las deficiencias siguientes:

EXPEDIENTES DE PAGO DE TRES (3) ORDENES DE SERVICIO, POR EL CONCEPTO DE SERVICIO
DE RECOLECCION, TRANSPORTE Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS, NO CUENTAN
CON DOCUMENTACION ESTABLECIDA EN LA FORMA DE PAGO DE LOS TERMINOS DE
REFERENCIA QUE ACREDITE EL CUMPLIMIENTO TOTAL DEL PLAZO CONTRACTUAL,
LIMITANDO ASi LA TRAZABILIDAD Y LA VERIFICACION POSTERIOR DE LA EFECTIVA
EJECUCION DE LAS PRESTACIONES CONTRATADAS.

La Oficina de Tesoreria, efectué el pago de dos (2) 6rdenes de servicio en el afio 2023, y uno (1) en el
afio 2024, a favor del proveedor TRANSPORTE ECOLOGICO DEL PERU S.A.C. - TRANSPOECO
S.A.C. (RUC: 20602880321) con relacion a prestaciones de servicios de releccion, transporte y
disposicion final de residuos sélidos, las cuales se detallan a continuacién:

) Cuadron.° 2 )
Ordenes de Servicio a nombre de TRANSPORTE ECOLQOGICO DEL PERU S.A.C.
Plazo
N°OIS | Fecha | contractual F‘(’"“a‘.’:"T:;? Fecha Inicio | Fecha Fin
(segiin TdR) Seg

1er. Producto: Hasta un méaximo de 30 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio
2do. Producto: Hasta un maximo de 60 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
3er. Producto: Hasta un maxime de 90 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
180 dias orden de servicio.
calendario | 4to. Producto: Hasta un maximo de 120
dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
5to. Producto: Hasta un maximo de 150
dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
6to. Producto: Hasta un méaximo de 180
dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
1er. Producto: Hasta un maxima de 20 dias
130 dias calendarios, contades a partir del dia
calendario | siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.

1129 | 08/03/2023

10/03/2023 | 05/09/2023

8845 | 27/09/2023 29/09/2023 | 05/02/2024

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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Plazo
N° OIS Fecha contractual Forma' deT:;go Fecha Inicio | Fecha Fin
(segiin TdR) \seqm Tdn)

2do. Producto: Hasta un maximo de 40 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
3er. Producto: Hasta un maximo de 60 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de natificada yfo recepcionada la
orden de servicio.
4to. Producto; Hasta un maximo de 80 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de nofificada yfo recepcionada la
orden de servicio.
5to. Producto: Hasta un maximo de 100
dias calendarics, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
6to. Producto: Hasta un méximo de 130
dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
1er. Producto: Hasta un maximo de 20 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
2do. Producto; Hasta un méximo de 40 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
3er. Producto: Hasta un méximo de 60 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
120 dias orden de servicio.
calendario | 4to. Producto: Hasta un maximo de 80 dias
calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
5to. Producto: Hasta un maximo de 100
dias calendarios, contados a partir del dia
siguiente de notificada y/o recepcionada la
orden de servicio.
6to. Producto: Hasta un maximo de 120
dias calendarios, contados a partir del dia
= : siguiente de notificada y/o recepcionada la
Wo A orden de servicio.
o Fuente: Expedientes de pago de las drdenes de servicio n.°s 1128-2023, 8845-2023, 4253-2024 y términos de referencia
Elaborado por: Comision Auditora

4253 | 27/05/2024

29/05/2024 | 25/09/2024

Al respecto, en la forma de pago de los términos de referencia de las 6rdenes de servicio establecio
que, para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el proveedor, se debe contar
con la siguiente documentacion:

- Informe de la Oficina de Logistica del Gobierno Regional del Callao emitiendo la conformidad
de la prestacion efectuada, previo visto bueno de la Unidad de Servicios Generales y Vehiculos
Livianos.

- Comprobante de pago

- Informe técnico del servicio realizado, con los detalles y observaciones de haberlas

- Actas de Recoleccion y Transporte de Residuos no Peligroso (de todos los viajes realizados)

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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En tal sentido, los expedientes de pago de las 6rdenes de servicio debieron contar con la citada
documentacién establecida en los términos de referencia; no obstante, de la revisién de los
expedientes de pago, se advierte que estos no cuentan con la documentacién que acredite el
cumplimiento total del plazo contractual, segln se detalla a continuacion:

- Respecto del expediente de pago de la Orden de Servicio n.° 1129-2023, el servicio debid
culminar el 5 de setiembre de 2023. Se verificd que este expediente contiene la documentacién
requerida en los términos de referencia para los cinco primeros entregables, sin embargo, el
proveedor en su Ultimo entregable remitido con el Informe n.® 084-2023 de 20 de julio de 2023,
sustento la ejecucion del servicio hasta el 19 de julio de 2023. Por consiguiente, no obra en el
expediente de pago la documentacion establecida en la forma de pago de los términos de
referencia que permita acreditar la ejecucion del servicio del periodo restante comprendido
desde el 20 de julio al 5 de setiembre de 2023.

- Respecto del expediente de pago de la Orden de Servicio n.° 8845-2023, el servicio debid
culminar el 5 de febrero de 2024. Se verifico que este expediente contiene la documentacion
requerida en los términos de referencia para los cinco primeros entregables; sin embargo, el
proveedor en su Ultimo entregable remitido con el Informe n.* 164-2023 de 26 de diciembre de
2023, sustento la ejecucion del servicio hasta el 26 de diciembre de 2023. Por consiguiente, no
obra en el expediente de pago la documentacion establecida en la forma de pago de los
términos de referencia que permita acreditar la ejecucion del servicio del periodo restante
comprendido desde el 27 de diciembre de 2023 al 5 de febrero de 2024.

- Respecto del expediente de pago de la Orden de Servicio n.® 4253-2024, el servicio debi6
culminar el 25 de setiembre de 2024. Se verificd que este expediente contiene la
documentacién requerida en los términos de referencia para los cinco primeres entregables;
sin embargo, el proveedor en su ultimo entregable remitido con el Informe n.° 178-2024 de 16
de setiembre de 2024, sustento la ejecucion del servicio hasta el 14 de setiembre de 2024. Por
consiguiente, no obra en el expediente de pago documentacion establecida en la forma de pago
de los términos de referencia que permita acreditar la ejecucion del servicio del periodo restante
comprendido desde el 15 al 25 de setiembre de 2024.

La normativa aplicable a los hechos antes expuestos se detalla a continuacion:

> Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucién de Contraloria
n.° 320-2006-CG de 30 de octubre de 2006, publicada el 3 de noviembre de 2006

(.

Ill. NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO

()

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
()

NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

()

3.8. Documentacién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision
de los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente entendidos y
estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por el titular o funcionario

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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designado, para asi garantizar su adecuada documentacion. Dicha documentacién comprende
también los registros generados por los controles establecidos, como consecuencia de hechos
significativos que se produzcan en los procesos, actividades y tareas, debiendo considerarse como
minimo la descripcidn de los hechos sucedidos, el efecto o impacto, las medidas adoptadas para su
correccion y los responsables en cada caso.

02 Cualquier modificacion en los procesos, actividades y tareas producto de mejoras o cambios en
las normativas y estandares deben reflejarse en una actualizacién de la documentacion respectiva.

03 La documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad deben estar
disponibles para facilitar la revision de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentes de defectos
0 errores en los productos o servicios generados (trazabilidad).

()

» Términos de referencia de las 6rdenes de compra n.° 1129 de 08/03/2023, 8845 de
27/09/2023 y 4253 de 27/05/2024.

[

15. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del proveedor en seis pagos iguales,
previa presentacion de los siguientes documentos:

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el proveedor, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Informe de la Oficina de Logistica del Gobierno Regional del Callao emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada, previo visto bueno de la Unidad de Servicios Generales y Vehiculos Livianos.

- Comprobante de pago. ;

- Informe técnico del servicio realizado, con los detalles y observaciones de haberfas

- Actas de Recoleccién y Transporte de Residuos no Peligroso (de todos los viajes realizados)

(...)

Los hechos mencionados ocasionaron que se limite la trazabilidad y verificacion de la ejecucion de
los servicios contratados, asi como la determinacion del cumplimiento oportuno de las obligaciones
contractuales asumidas por el proveedor.

La situacion descrita fue originada por deficiencias en los controles internos, relacionados a la
revision previa al pago realizada por la Oficina de Tesoreria, al no verificar que estos contaran con
la documentacion exigida en la forma de pago de los términos de referencia para acreditar el
cumplimiento del plazo contractual establecido.

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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lll.  OBSERVACIONES

1. DURANTE EL ANO 2024, SE EFECTUARON REQUERIMIENTOS CONTINUOS DE
GIGANTOGRAFIAS DE LONA DE 13 OZ. LAS MISMAS QUE FUERON ATENDIDAS MEDIANTE
12 ORDENES DE COMPRA POR MONTOS MENORES A 8 UIT, A PESAR DE SER PREVISIBLES,
CON CARACTERISTICAS SIMILARES Y VINCULADAS A UN MISMO OBJETO CONTRACTUAL,
SITUACION QUE PERMITIO EL FRACCIONAMIENTO DE LAS CONTRATACIONES A FAVOR DE
UN MISMO PROVEEDOR POR S/ 257 770,00, AFECTANDO LA LIBRE CONCURRENCIA Y
COMPETENCIA ESTABLECIDA EN LA NORMATIVA DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

Durante el periodo 2024, la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo (en adelante OlIYP) en su
condicién de area usuaria formuld requerimientos continuos para la adquisicion de gigantografias de
lona de 13 oz., estos bienes eran previsibles, presentaban caracteristicas similares, vinculadas a un
mismo objeto contractual, respondian a una misma finalidad pablica y se encontraban afines a las
actividades de prensa, imagen y protocolo de la entidad. Dicha necesidad habia sido anteriormente
prevista y programada en el Cuadro Multianual de Necesidades — CMN 2024 por el importe de
S/ 299 392,00 (Doscientos noventa y nueve mil trescientos noventa y dos con 00/100 soles); no
obstante, con una dilacion de siete (7) meses, el Organo Encargado de las Contrataciones - OEC
convocd de forma tardia la Adjudicacion Simplificada n.® 0046-2024-GRC-CS-1 “Adquisicion de
Gigantografias de lona de 13 oz. para las actividades protocolares y de difusidn programadas y no
programadas del Gobierno Regional del Callao a cargo de la Oficina de Imagén Institucional y
Protocolo”, bajo el sistema de precios unitarios, reduciendo el valor referencial a solo S/ 71 500,00
(Setenta y un mil quinientos con 00/100 soles). Tras declararse desierto dicho proceso por el Comité
de Seleccion, el area usuaria comunicd formalmente la “no_persistencia de [a necesidad”; sin
embargo, este argumento resultd contrario, toda vez que la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
continud efectuando requerimientos respecto al mismo objeto contractual.

Al respecto, la Oficina de Logistica (OEC) dio tramite y atendié los requerimientos de Gigantografias
de lona de 13 oz. para la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo, de manera continua y
fraccionada, evadiendo el procedimiento de seleccion obligatorio, mediante la emision de doce (12)
oérdenes de compra por montos iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT),
a pesar de tener pleno conocimiento de la recurrencia y la programacién del bien en el CMN del 2024,
ademas el OEC convalidd la simulacion de extincion de la necesidad formulada por el area usuaria.
Esta actuacién concurrente desnaturalizd el sistema de abastecimiento publico y configurd un
fraccionamiento que concentro y favorecio al proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD
S.A.C. por un importe acumulado de S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos
setenta con 00/100 soles), restringiendo la libre competencia y privando a la Entidad de las
condiciones econémicas mas ventajosas del mercado, dichas compras de bienes se detallan en el
cuadro siguiente:

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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Cuadron.®3
Ordenes de Compra en favor del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C.
o’:d“;' 0 'g‘% Fecha Concepto Importe S/ Nota de Pago

. ] 3308.24.81.2402979
1 0000125 | 17/04/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OllYP 1290000 | 3308.24.81.2402980

. ) 5915.24.81.2408964
2 0000376 | 26/06/2024 | Gigantegrafia de Lona de 13 oz. para la OllYP 3592500 | 5915.24.81.2408965

7061.24.81.2412282
7061.24.81.2412279
7069.24.81.2412024
7069.24.81.2412018
8537.24.81.2415345
8537.24.81.2415346
8799.24.81.2418732
8799.24.81.2418728
9672.24.81.2419658
9672.24.81.2419660
10314.24.81.2425584
10314.24.81.2425585
10804.24.81.2422279
10804.24.81.2422280
11264.24.81.2422278
11264.24.81.2422277
1 0000934 | 04/12/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OlIYP 7 060,00 g;;ggig} giggggg
: 13110.24.81,2500240
12 0001016 | 17/12/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OIIYP 41 200,00 13}185221 gggggg?

13110.24.81.2500245

3 0000452 | 22/07/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OlIYP 10 450,00

4 0000460 | 22/07/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OllYP 20650,00

5 0000600 | 05/09/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OlIYP 40 520,00

6 0000636 | 13/09/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OllYP 19 980,00

7 0000682 | 01/10/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OlIYP 4780,00

8 0000751 | 21/10/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OllYP 4 550,00

9 0000812 | 31/10/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OllYP 25 280,00

10 0000859 | 12/11/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OllYP 34 475,00

Total | 257 770,00

Fuente: https:/www.gob.pe/14273-acceder-al-buscador-de-proveedores-adjudicados
Elaborado por: Comision Auditora

Los hechos se exponen a continuacion:

g 1.1 Planificacion, programacion y aprobacion del Cuadro Multianual de Necesidades de
Bienes, Servicios y Obras (CMN) 2024 - 2026, y modificacion del Plan Anual de
\ Contrataciones de 2024 en la trigésima quinta modificacién del PAC.

El 27 de diciembre de 2023, el jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, sefior Aldo
Maximiliano Seminario Bravo, en su condicion de area usuaria, remitié a la Oficina de Logistica el
Cuadro Multianual de Necesidades (Fase de Clasificacidn y Priorizacion) para el periodo 2024—
2026, mediante el Memorando n.° 001101-2023-GRC/OIIYP (Exp. OIYP020230000648)
(Apéndice n.° 5). Esta informacion fue complementada a través del proveido 000837-2023-
GRC/OIIYP de 30 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 6), bajo el mismo nimero de memorando,
mediante el cual se consolidd formalmente en el Anexo n.° 02 la predictibilidad de fa necesidad
para la "Adquisicion de Gigantografias de Lona de 13 oz. en diferentes medidas". Dicho
requerimiento fue planificado para ejecutarse durante el primer semestre del aio 2024 por un valor
estimado de
S/ 299 392,00 (Doscientos noventa y nueve mil trescientos noventa y dos con 00/100 soles),
evidenciandose que la Entidad programé de forma homogenea y centralizada este gasto antes
del inicio del ejercicio fiscal, tal como se detalla a continuacion:

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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Imagen n.° 2
ANEXO N° 02: Cuadro Multianual de Necesidades - Fase de Clasificacion y Priorizacion
(Actualizado en atencion a la APM)

UNIDAD EJECUTORA : 001  GOBIERNO REG CNAL DEL CALLAO
NRO. IDENTIFICACION : o01p28

CENTRO DE COSTO 01.06.03 - OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL ¥ PROTOCOLOD

[ CANTIDAD YiU VALDRES
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Fuente: Memorando n.° 001101-2023 de 30 de diciembre de 2023

Posteriormente, en el marco de la Fase de Consolidacién y Aprobacion de la Programacion
Multianual de Bienes, Servicios y Obras (PMBSO) y tomando como insumo el Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) de la Unidad Ejecutora 001-1028: Region Callao, la Gerencia
Regional de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial remitio a la Gerencia de
Administracion el Memorando n.® 00009-2024-GRC/GRPPYAT del 8 de enero de 2024 (Apéndice
n.° 7). Mediante este decumento se validé la asignacion presupuestal* (Apéndice n.° 8) a nivel
de especificas de gasto para las Genéricas 2.2 (Pensiones y otras prestaciones sociales), 2.3
(Bienes y Servicios) y 2.6 (Adquisicion de activos no financieros). Dicha informacion fue trasladada
de inmediato al Organo Encargado de las Contrataciones (OEC) a través del Memorando Mitiple
n.° 000001-2024-GRC/GA del 9 de enero de 2024 (Apéndice n.® 9) para la prosecucion del
tramite correspondiente.

Es asi, que el 12 de enero de 2024, la sefiora Hiromi ZUhiga Jauregui, jefa de la Oficina de
Logistica, mediante Informe n.° 0066-2024-GRC/OL (Apéndice n.° 10), comunicé a la Gerencia
de Administracién, la culminacién de las fases para la Programacién Multianual de Bienes,
Servicios y Obras (PMBSO) de acuerdo a lo dispuesto por la Directiva n.® 005-2021-EF/54.01, y
al mismo tiempo solicité la aprobacion del Cuadro Multianual de Necesidades, adjuntando el
‘Anexo 4 Cuadro Multianual de Necesidades, Servicios y Obras (Para la aprobacién y
Publicacion)”. Este instrumento de gestion de abastecimiento fue formalizado mediante
Resolucion Gerencial n.° 000003-2024-GRC/GA de 12 de enero de 2024 y modificado por la
Resolucion Gerencial n.° 00005-2024-GRC/GA de 15 de enero de 2024 (Apéndice n.° 11),
consolidando la predictibilidad del gaste publico.

Al respecto, de la revision al citado cuadro multianual, se constatd que para el primer semestre
del ejercicio fiscal 2024, la Entidad formalizé la programacion presupuestaria para la adquisicion
de gigantografias de lona de 13 oz. Dicha prevision del gasto se estructurd bajo la Meta
: Presupuestal 0040: Documentos de Protocolo e Imagen Institucional, y la Actividad Operativa
©7 C0049: Desarrollo de Acciones de Prensa, Imagen y Protocolo, por un valor estimado de S/ 299
&/ 392,00 (Doscientos noventa y nueve mil trescientos noventa y dos con 00/100 soles); conforme a
§ la estructura técnica y registros oficiales que se detallan a continuacion:

# Resolucion Ejecutiva Regional n.° 00001-2024 de 5 de enero de 2024 extraido del portal de transparencia de la entidad
(Link: https://prototipo.regioncallao.gob.pe/contenidos/contenidosGRC/filesContenido/file 10005467 .pdf)

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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o
Imagen n.° 3
ANEXO 4: CUADRO MULTIANUAL DE NECESIDADES BIENES, SERVICIOS Y OBRAS
i [PARA LAAPROBACION Y PUBLICACION)
UNIDAD EJECUTCRA & 007 CORERNG REGICNAL DEL ZAL A
NRO. IDENTIFICACION : 001523
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Fuente: Cuado Multianual de Necesidades de Bienes, Servicios y Obras 2024-2026 aprobado con Resolucion Gerencial
n.” 000003-2024-GRC/GA de 12 de enero de 2024 y modificada con Resolucion Gerencial n.* 00005-2024-GRC/GA de 15 de enero
de 2024.

En ese sentido, es de precisar que el CMN es el producto final de la PMBSO?, el mismo que
contiene las necesidades priorizadas de la entidad, para el cumplimiento de sus metas y objetivos
estratégicos, el cual a partir de del CMN aprobado, se formula el Plan Anual de Contrataciones,
debiendo contener todos los procedimientos de seleccidn que se convocaran durante el
correspondiente ejercicio.

Luego, el 16 de enero de 2024, mediante el Informe n.° 0080-2024-GRC/OL (Apéndice n.° 12),
suscrito por la sefiora Hiromi Zufiga Jauregui, jefa de la oficina de Logistica, se formula la
; / Resolucion Gerencial n.® 000010-2024-GRC/GA de 16 de enero del 2024 (Apéndice n.° 13),
aprobandose el Plan Anual de Contrataciones del Gobierno Regional del Callao - 2024, en cuyo
anexo del citado plan, no se advierte la inclusion de la “Adquisicion de Gigantografias de lona de
13 oz. para la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo”, a pesar de haberse programado en el
“Cuadro Multianual de Necesidades Bienes, Servicios y Obras de 2024 - 2026, inobservando que
los requerimientos de Gigantografias de Lona de 13 oz, para la OlIYP, ya se encontraba
programado y financiado para ser ejecutado en el primer semestre. (Enfasis nuestro).

Después de haber transcurrido mas de siete meses, el 16 de agosto de 2024, la sefora Hiromi
Zufiga Jauregui, jefa de la Oficina de Logistica, incluy6 en la trigésima quinta modificacion del
PACS (Apéndice n.° 14), la Adjudicacion Simplificada “Adquisicion de Gigantografias de lona
de 13 oz. para las actividades protocolares y de difusion programadas y no programadas
del Gobierno Regional del Callao a cargo de la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo”.
No obstante, se determind que la OEC alteré el valor planificado reduciéndolo a un monto
estimado de S/ 71 500,00 (Setenta y un mil quinientos con 00/100 soles), bajo el sistema de
contratacion: “Precios Unitarios™, y programando su convocatoria para el mes de agosto de 2024.

5 Articulo 25 de la Directiva n.® 0005-2021-EF/54.01 aprobado con Resolucion Directoral n.° 0014-2021-EF/54.01 "Directiva para la Programacién
Multianual de Bienes, Servicios y Obras”.

8 Resolucién Gerencial n.° 000305-2024-GRC/GA de 16 de agosto de 2024.

7 Acapite b) del Reglamento de la Ley de Contrataciones, aprobado con D.S. 344-2018-EF publicado el 31/12/2018, y modificatorias: “aplicable en
las contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias y obras, cuando no puede conocerse con exactitud o precision las cantidades o

magnitudes requeridas”.

Auditorfa de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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1.2 Requerimientos continuos de Gigantografias de Lona de 13 oz por la OllYP y procesados
y aprobados en forma fraccionada por la oficina de Logistica.

Con el proposito de evaluar la predictibilidad, necesidad y justificacion técnica de las
adquisiciones, la Comision de Control requiridé informaciéon formal a la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo. Dicha unidad organica, mediante el Oficio n.® 000009-2026-GRC/OIIYP
del 16 de abril de 2026 (Apéndice n.° 15), precisé que la adquisicion de gigantografias de lona
de 13 oz. se encontraba directamente vinculada al Objetivo Estratégico Institucional (OEI) n.® 08:
“Fortalecer la Gestion Institucional en el Gobierno Regional del Callao”, a la Accion Estratégica
Institucional (AEI) n.° 08.04: “Sistema de Gestion Institucional eficiente en el Gobiemo Regional
del Callao” y a la Actividad Operativa Institucional AOI00102800054: “DESARROLLO DE
ACCIONES DE PRENSA, IMAGEN Y PROTOCOLO".

ORGAND,
co»%éi 1S
msni/ oNAL &

. / .
.,:-«‘....‘\_OJ‘

Ademas, en relacion a los requerimientos presentados por la OllYP, manifesté: “(...) esta Oficina
en calidad de area usuaria y responsable de la elaboracion de los requerimientos que se
presentaron para la adquisicion de gigantografias de lona de 13 oz, fueron para cubrir las
actividades programadas y no programadas del Gobierno Regional del Callao, y se realizaron de
manera periodica y consolidada {(...)".

Asimismo, respecto a la modalidad y ejecucién de sus pedidos, la referida Oficina admitié
expresamente, en el citado documento, su condicion de area usuaria y responsable técnica,
manifestando que los requerimientos formulados para la adquisicion de gigantografias de lona de
13 oz. tuvieron como finalidad cubrir tanto las actividades programadas como las no programadas
de la entidad, habiéndose tramitado de manera periédica y consolidada. Esta afirmacion
institucional corrobora técnicamente que el &rea usuaria tenia pleno conocimiento de la naturaleza
recurrente y previsible de los bienes, lo que obligaba a su contratacion corporativa o centralizada
mediante un Unico procedimiento de seleccidn, prohibiendo su fragmentacion en compras
menores a ocho (8) UIT.

En ese contexto, durante el periodo comprendido entre el 25 de marzo de 2024 hasta el 11 de
diciembre de 2024, la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, formulé de manera sucesiva
doce (12) requerimientos para la adquisicion de gigantografias de lona de 13 oz. Estos pedidos
fueron tramitados mediante los informes técnicos que se detallan cronolégicamente a
continuacion:

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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Cuadron.°4
Requerimiento de Gigantografias de Lona de 13 oz. por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
Nro olc Documento de solicitud de requerimiento y $:cp:ckfzg:j:::
: fecha Descripcion SIGA (Caracteristicas)
ord | Nro. Exp.Nro.firmado por: contractual y
g : finalidad publica)
Informe n.® 000152-2024-GRC/OIIYP de 25 de
1 125 ?;a;s;iez?‘zf 1E))(p .” AYFIZI2A000ES 150 Gigantografias de Lona de 130z 1.00m x 2.00m
Humberto M. Alpiste Arriola
Informe n.* 000361-2024-GRC/OIIYP de 18 de 10 Gigantografias de Lona de 13 oz 1.00m x 8.00m
2 376 junio de 2025, Exp. n.° OllYP020240000406 120 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.20m x 2.50m
{Apéndice n.° 17) 21 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.50m x 10.00m
Humberto M. Alpiste Arriola 15 Gigantografias de Lona de 13 0z 4.00m x 4.00m
Informe n.® 000451-2024-GRC/OIIYP de 17 de
3 460 Julio de 2024, Exp. n.® OII'YP020240000505 150 Gigantografia de Lona de 13 0z 1.00m x 2.00m
(Apéndice n.° 18) 20 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.00m x 8.00m |
Humberto M. Alpiste Arriola
Informe n.® 000435-2024-GRC/OIIYP de 15 de
Julio de 2024, Exp. n.° OllYP020240000480 1 : g
4 452 (Apéndice n.° 19) 110 Gigantografia de Lona de 13 0z 1.00m x 2.00m C()b')eﬁvc: 4 gl
Humberto Martin Alpiste Arriola tiene por objetivo la
Informe n.® 000575-2024-GRC/OIIYP de 29 de 240 Giganlografias de Lona de 13 0z 1.00m x 2.00m | ADQUISICION DE
5 600 agosto de 2024, Exp. n.° OllYP02024000615 40 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.00m x 8.00m | GIGANTOGRAFIAS
(Apéndice n.° 20) 4 Gigantografias de Lona de 13 0z 4.00m x 6.00m DELONA 130Z(..)"
German Loyaga Aliaga 3 Gigantografias de Laona de 13 0z 5.00m x 7.00m Y.
Informe n.® 000598-2024-GRC/OIIYP de 12 de Finalidad Publica: La
6 636 setiembre de 2024, Exp. n.° OllYP020240000638 | 150 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.00mx 2.00m | presente adquisicion
(Apéndice n.° 21) 12 Gigantografias de Lona de 130z 2.50m x 5.00m | se encuentra vincufado
German Loyaga Aliaga al Objetivo Estratégico
Informe n.® 000631-2024-GRC/OIIYP de 30 de N° OE! 08 Fortalecer la
7 662 setiembre de 2024, Exp n.® OllYP020240001831 50 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.00m x 2.00m | Gestion Institucional, la
(Apéndice n.° 22) 1 Gigantografias de Lona de 13 0z 2.00m x 3.00m Accion Estratégica N°
German Loyaga Aliaga AEl 08.04 Sistema de
Informe n.® 000661-2024-GRC/OIIYP de 21 de Gestion  Institucional
\ 8 751 octubre de 2024, Exp. n.” OllYP020240000692 50 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.20m x 2.00m Eﬂcf{-:nte en el
(Apéndice n.° 23) 1 Gigantografias de Lona de 13 0z 2.50m x 5.00m Gobierno Regional del
German Loyaga Aliaga Callao y la actividad
Informe n.* 000692-2024-GRC/OIIYP de31de | 554 gionioarafias de Lona de 13 oz 1.20m x 2.00m | OPeraiva insticional
g gqg | octubrede 2024, Exp. n.° OIIYP020240000725 45 Ehrionralias o5 Liona da T Blanis 1 5 A0I00102800054:
(Apéndice n.° 24) G9gan ograf!as CIe I-onat de - 0z 60cm X 1.60m DESARROLLO  DE
German Loyaga Aliaga 92 Gigantografias de Lona de 13 0z 60cm x 1.60m ACCIONES DE
ey 000686'2024;GRC/O”YP L iy 350 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.00m x 2.00m e IMAGECJ Y
10 | ggg | octubre de 2024, Exp. n.° OIIYP020240000703 5 Gi K5 6 L7 o 13 624 D0RTRA.00 PROTOCOLO{...)
(Apéndice n.° 25) !gantograf!as e Lona e ) 0z 4.00m x 6.00m
German Loyaga Aliaga 1 Gigantografias de Lona de 13 0z 5.00m x 7.00m
2 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 12.00m
5 Gigantografia de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m
Informe n.° 000738-2024-GRC/OIIYP de 28 de 1 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 4.00m
934 noviembre de 2024, Exp. n.” OlIYP020240000763 | 1 Gigantografia de Lona de 13 oz. 2.00m x 2.00m
(Apéndice n.° 26) 1 Gigantografia de Lona de 13 0z. 2.50m x 4.00m
Ramon Luis Espejo Castaiieda 1 Gigantografia de Lona de 13 oz. 3.40m x 35.00m
2 Gigantografia de Lona de 13 oz. 4.00m x 4.00m
3 Gigantografia de Lona de 13 oz. 50cm x 2.50m
:i?cf;?;nnzr: dg %%Zizég 24nq%{$gg§ogi£oggs 4 | 400 Gigantografias de Lona de 13 oz 1.20m x 2.00m
12 1016 (Apéndice n.” 27)‘ et 3 G@gantograﬁas de Lona de 13 0z 4.00m x 6.00m
Ramon Luis Espejo Castafieda 4 Gigantografias de Lona de 13 0z 5.00m x 7.00m

Elaborado por: Comisién Auditora
.. Fuente: Sistema de Gestion Documental del Gobiemno Regional del Callao.

Del cuadro precedente, se evidencia que los bienes requeridos por el area usuaria contaba con
caracteristicas y/o condiciones idénticas o similares y el mismo objeto contractual, ademas se

encontraba vinculado al Objetivo Estratégico n.® OEI 08 Fortalecer la Gestién Institucional, la
Accion Estratégica n.° AEIl 08.04 Sistema de Gestion Institucional Eficiente en el Gobierno
Regional del Callao y la actividad operativa institucional: AOI00102800054: DESARROLLO DE

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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ACCIONES DE PRENSA, IMAGEN Y PROTOCOLO; el cual estarfa vinculado a la programacion
del CMN para el primer semestre de 2024.

A pesar de ello, la sefiora Hiromi Zafiga Jauregui, jefa de la Oficina de Logistica, dio tramite y
aprobd las ordenes de compra que se detalla a continuacién:

) Cuadron.® 5
Ordenes de Compra tramitadas y aprobadas por la Oficina de Logistica
item '(l)rlg Fecha Concepto Importe S/ Proveedor
1 vaua1s 1710412024 | Gigantografia de Lona de 13 oz parala OIIYP |  12900,00
(Apéndice n.° 28) '
0000376 . .
2 (Apéndice n. 29) 26/06/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz parala OlIYP 35925,00
0000452 : :
3 (Apéndice n.° 30) 22/07/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OlIYP 10 450,00
0000460 ' 5 MATTCO
4 (Apéndice n.° 31) 22/07/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OllYP 20 650,00 SOLU&ONES
0000600 ; :
5 (Apéndice n.° 32) 05/09/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OlIYP 4052000 | pyBLICIDAD
0000636 ) ; SAC.
D 6 (Apéndice n.° 33) 13/09/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OIlYP 19980,00
- oeANg /S 0000682 . s
K Do £ 7 (Apéndice n.° 34) 01/10/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OlIYP 4780,00
0000751 : :
: 8 (Apéndice n.° 35) 21/10/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OllYP 4 550,00
0000812 : ;
9 (Apéndice n.° 36) 31/10/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz parala OlIYP | 25 280,00
0000859 : ;
10 (Apéndice n.° 37) 12/11/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OllYP 34 475,00
0000934 ’ ;
11 (Apéndice n.° 38) 04112/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la QlIYP 7 060,00
0001016 . )
12 (Apéndice n.° 39) 17/12/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz para la OlIYP 41 200,00
Total | 257 770,00

Elaborado por: Comision Auditora
Fuente: Ordenes de Compra remitidas por la Oficina de Logistica.

Del cuadro se advierte, que la sefiora Hiromi Zufiga Jauregui, jefa de la Oficina de Logistica, en
su condicion de titular del érgano encargado de las contrataciones (OEC), dio tramite a cada uno
de los requerimientos de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo desde el Informe n.°
000152-2024-GRC/OIIYP del 25 de marzo de 2024 hasta el Informe n.® 000762-2024-GRC/OIIYP
de 11 de diciembre de 2024, para luego aprobar la emision de las doce (12) érdenes de compra
por montos menores a ocho (8) UIT; sin advertir que dichas adquisiciones debieron estar incluidas
en el primer semestre en el PAC 2024 y realizar el procedimiento de seleccion que corresponda;
a pesar de haber participado como érgano encargado de la gestion del CAP en la aprobacion del
Cuadro Multianual de Necesidades, Servicios y Obras del 2024 - 2026, teniendo pleno
conocimiento de la necesidad de adquisicion de Gigantografias de Lona 13 oz. para la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo, quien debié disponer su inclusion en el PAC durante el primer
semestre, desnaturalizando los mecanismos de contratacion plblica, evitando el procedimiento
de seleccion que por ley correspondia convocar.

Ademas, es preciso mencionar que las doce (12) érdenes de compra para la adquisicion de
Gigantografias de Lona de 13 oz., que fueron tramitadas y aprobadas, por la jefa de la Oficina de
Logistica, las mismas que la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo otorgd conformidad, se
cancelaron mediante las notas de pago, siguientes:

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024

00017



k\? ™) CONTRALORIA
INFORME DE AUDITORIA N° 020-2026-2-5355-AC S

Pagina 17 de 82

Cuadro n.° 6
Comprobantes de pago a nombre del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD SAC. Por el
concepto de Gigantografia de Lona de 13 oz. para la OIlYP
i o Notas de Pago Fecha | Importe S/
3308.24.81.2402979
1 0000125 3308.24.81.2402980 20/05/2024 12.900,00
{Apéndice n.° 40)
5915.24.81.2408964
2 0000376 5915.24.81.2408965 19/07/2024 35 925,00
(Apéndice n.° 41)
7061.24.81.2412282
3 0000452 7061.24.81.2412279 22/08/2024 10 450,00
(Apéndice n.° 42)
7069.24.81.2412024
4 0000460 7069.24.81.2412018 20/08/2024 20 650,00
{Apéndice n.° 43)
8637.24.81.2415345
5 0000600 8537.24.81.2415346 20/09/2024 40 520,00
{Apéndice n.° 44)
8799.24.81.2418732
6 0000636 8799.24.81.2418728 22/10/2024 19980,00
(Apéndice n.° 45)
9672.24.81.2419658
7 0000682 9672.24.81.2419660 29/10/2024 4 780,00
(Apéndice n.° 46)
10314.24.81.2425584
8 0000751 10314.24.81.2425585 16/12/2024 4 550,00
(Apéndice n.° 47)
10804.24.81.2422279
9 0000812 10804.24.81.2422280 22/11/2024 25280,00
(Apéndice n.” 48)
11264.24.81.2422278
10 0000859 11264.24.81.2422277 22/11/2024 34 475,00
(Apéndice n.° 49)
12772.24.81.2428388
1 0000934 12772.24.81.2428389 2711212024 7 060,00t
(Apéndice n.° 50)
13110.24.81.2500240
13110.24.81.2500246
12 0001016 13110.24.81.2500237 07/01/2025 41 200,00
13110.24.81.2500245
(Apéndice n.° 51)

Total S/ | 257 770,00

™ Importe corresponde solo gigantografia.
Elaborado por: Comision Auditora
Fuente: Notas de pago remitidas por la Oficina de Tesoreria del Gobierno Regional del Callao.

Es asi, que se pagd al proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C. por el
concepto de Gigantografia de Lona de 13 oz. para la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo,
el importe de S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta y siete con
00/100 soles).

1.3 Dilacion en la convocatoria del procedimiento de seleccion Adjudicacion simplificada S-
SM-46-2024-GRC-CS-1 y su posterior declaratoria de desierto

Después de haber transcurrido mas de siete (7) meses, el 16 de agosto de 2024, mediante Informe
n.° 004487-2024-GRC/OL (Apéndice n.° 52), la sefiora Hiromi Zafiga Jauregui, jefa de la Oficina

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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de Logistica, hace de conocimiento a la Gerencia de Administracion, la inclusion del procedimiento
de seleccion. Este acto administrativo formalizé la trigésima quinta modificacion del Plan Anual de
Contrataciones (PAC) con el objeto de convocar la contratacion denominada “Adquisicion de
Gigantografias de lona de 13 oz. para las actividades protocolares y de difusién programadas y
no programadas del Gobierno Regional del Callao a cargo de la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo”, bajo las condiciones y especificaciones técnicas que se exponen a continuacion:

H(”.)
Tipo de B Sistema de Fecha prevista de
procedimiento Descripeidn Monto S/ Contratacion Convaocatoria
“Adquisicion de Gigantografias de lona
de 13 oz. para las actividades
Adjudicacién protocolares y de difusién programadas 71 500,00 A precios Agosto
Simplificada y no programadas del Gobierno unitarios
Regional del Callao a cargo de la
Oficina de Imagén Institucional y
Protocolo”
(.
Mediante el cual se incluyd en la trigésima quinta modificacion del PAC, la Adjudicacion
Simplificada “Adquisicion de Gigantografias de lona de 13 oz. para las actividades
protocolares y de difusion programadas y no programadas del Gobierno Regional del
Callao a cargo de la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo”, siendo aprobada con
Resolucién Gerencial n.® 000305-2024-GRC/GA de 16 de agosto de 2024 (Ver Apéndice n.° 14).
Posteriormente, se formalizé el inicio de las etapas del procedimiento de seleccion mediante la
aprobacion del expediente de contratacion de la Adjudicacion Simplificada n.® 0046-2024-GRC-
CS-1. Dicho acto fue autorizado por el gerente de Administracion, sefior José Carlos Fernandez
Gamarra, a través del Formato n.° 02 “Solicitud y Aprobacion de Expediente de Contratacion” con
f numero de Aprobacion 00000070-2024-GRC/GA de 22 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 53).
Este proceso tuvo como objetivo el abastecimiento de gigantografias de lona de 13 oz. para la
,{ cobertura y difusion de las actividades protocolares de la entidad, determinandose la adquisicién
de los bienes especificos que se detallan estructuralmente en el cuadro siguiente:
) Cuadron.°7
Bienes a adquirir con la adjudicacion simplificada n.® 0046-2024-GRC-CS-1
Item Descripcion del bien Caracteristicas Cantidad
Material: lona
Gigantofrafia de lona Impresion: Full color
01 de 13 0z. Calidad: A1 10
2.00m x 3.00m Estructura: de madera
(backing) Inlcuye pernos perforante, termosellado en los cuatro lados
La contratacion incluiré la instalacion de lo requerido
Gigantofrafia de lona Material: lona
02 de 13 0z. Impresién: Full color 10
1.00m x 2.00m Calidad: A1
(Roll screen) Estructura: Roll Creen
Material: lona
Gigantofrafia de lona Impresidn: Full color
J 03 de 13 oz. Calidad: A1 400
1.00m x 2.00m Estructura: de madera
(posteras) Inlcuye pernos perforante, termosellado en los cuatro lados
La contratacién incluira la instalacién de lo requerido

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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Item Descripcion del bien Caracteristicas Cantidad
Material: Banners de 13 onzas
Gigantofrafia de lona Imprespn: Eull Gaict
Calidad: A1
04 de13oz. £ ‘ derad 10
1.20m x 8.00m structura: con estructura de madera
' Inlcuye pernos perforante, termosellado en los cuatro lados
La contratacién incluira la instalacion de lo requerido
Material: Banners de 13 onzas
Gigantofrafia de lona g Sais
Calidad: A1
05 de 13 0z. E , 10
4.00m x 4.00m structura: de madera
Inlcuye pernos perforante, termosellado en los cuatro lados
La contratacion incluira la instalacion de lo requerido
Material: Banners de 13 onzas
Impresion: Full color
Gigantofrafia de lona Tipo: pendones colgantes
06 de 13 0z. Calidad: A1 10
1.00m x 8.00m Estructura: de madera
Inlcuye pernos perforante, termosellado en los cuatro lados
La contratacion incluira la instalacion de lo requerido
Material: Banners de 13 onzas
Gigantofrafia de lona impreaion: Fll Goior
Caiidad: A1
09 de 13 0z. . 10
Estructura: de madera
2.00m x 5.00m
Inlcuye pernos perforante, termosellado en los cuatro lados
La contratacion incluira la instalacion de lo requerido

Fuente: Expediente de contratacion de la adjudicacion simplificada n.® 0046-2024-GRC-CS-1.
Elaborado por: Comision de auditoria

Para tal efecto, el sefior José Carlos Fernandez Gamarra, gerente de la Gerencia de
Administracion, mediante el Formato n.° 04 “Designacion del Comité de Seleccion” con
n.° 00000109-2024-GRC-GA de 26 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 54), designé al referido
comité, el mismo que estuvo conformado, entre otros, por los miembros titulares siguientes:

Cuadron.°8
Comité de seleccion de la Adjudicacién Simplificada N° 0046-2024-GRC-CS-1
Cargo Condicion Nombres y Apellidos Dependencia
Presidente Titular Cecilia del Milagro Gonzales Castillo Oficina de Logistica
Primer miembro Titular Angela Felicita Gomez Miranda Oficina de Logistica
Segundo miembro Titular German Loyaga Aliaga Oficina de Imagen Institucional y Protocolo

Fuente: Formato N° 04 Designacion del Comité de Seleccion de 26 de agosto de 2024, incluido en el expediente de contratacion de la
adjudicacion simplificada n.” 0046-2024-GRC-CS-1.
Elaborado por: Comisién de auditoria

& Luego, el 28 de agosto de 2024, el sefior José Carlos Femandez Gamarra, Gerente de
e Administracion, aprobé las Bases Administrativas de la Adjudicacion Simplificada
n.® 0046-2024-GRC-CS-1, mediante el formato n.* 07 “Solicitud y Aprobacion de Bases o Solicitud
de Expresion de Interés” con numero de aprobacion 066-2024-GRC/GA de 28 de agosto de 2024
(Apéndice n.° 55), posteriormente, el comité de seleccion procedio con absolver las consultas e
integrar las bases, mediante Acta de 6 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 56), suscrita por los
sefiores: Cecilia del Milagro Gonzéles Castillo, presidente del comité, Angela Felicita Gomez
Miranda, primer miembro del comité y German Loyaga Aliaga, segundo miembro del comité de
seleccion.
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Posteriormente, durante el proceso de ejecucion del citado procedimiento de seleccion,
especificamente en la etapa de evaluacion y calificacion, se identificd cinco postores (Tiwu
Company S.A.C., MATTCO Soluciones en publicidad S.A.C., Creative Soluciones E.I.R.L., Vinilo
Publicidad S.A.C. y Luma Creativa E.|.R.L.) registraron y presentaron formalmente sus ofertas
electrénicas a través del SEACE, las mismas que fueron evaluadas por el Comité de seleccion el
19 de setiembre de 2024, el que emitié entre otros, los documentos siguientes:

Cuadron.°9
Documentos emitidos por el Comité de seleccion
de la Adjudicacién Simplificada n.° 0046-2024-GRC-CS-1

Documento Fecha Detalle
Acta de comité de seleccion 19/08/2024 Detalle de |a apertura de ofertas, admision de ofertas, evaluacion de ofertas,
{(Apéndice n.° 57) calificacion de ofertas y declaratoria de desierto.

Comité de seleccidén comunica a la Gerencia de Administracion las causas que
dieron origen a la declaratoria de desierto del procedimiento de seleccion.

Informe n.° 0004-2024- Asimis’mo, rgcomiepdg ‘Remitir el p(esem‘e informe al area usuar'ia, quien
CS/AS N° 0046-2024-GRC- debera analizar lo indicado en los pérrafos anteriores, para posteriormente,
CS-1 27/09/2024 | senalar si persiste la necesidad de contratar (...). En caso de no requerir

el bien bajo las mismas condiciones y/o caracteristicas se recomienda la
cancelacion del mismo, por causal de desaparicion de la necesidad
puesto que ello puede variar por los diferentes factores como el tiempo
transcurrido entre ofros."

Fuente: Expediente de contratacion de la adjudicacion simplificada n.” 0046-2024-GRC-CS-1.
Elaborado por: Comision de auditoria

(Apéndice n.° 58)

De la evaluacion a las ofertas presentadas por los postores, se advierte que el Comité de seleccion
descalifico a cuatro (4) postores de las cinco (5) ofertas presentadas, limitando la competencia en
el proceso de seleccion, los argumentos realizados por el comité de seleccion se detallan en el
cuadro siguiente:
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Cuadron.° 10
Resultado de la evaluacion de ofertas efectuada por el Comité de seleccion
MATTCO
CREATIVE VINILO LUMA
Postor | TWUCOMPANY | SOLUCIONES | g0 cioNgs |  PUBLICIDAD CREATIVA
S.A.C. EN PUBLICIDAD
E.LR.L. S.AC. E.RL
S.A.C.
q) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
P;%Ti?éa Presenta Presenta
El delale delos Sl | Eibaldsis
precios unitarios precios unitarios precios unitarios
i . .
Resumen del precio ofertado del precio ofertado | del precio ofertado
£ pesenta parg Presenta se presenta parala | se presenta para la Presenta
la firma del Folio: No foliado frmadel conlrals, | Momaide canira(c, Folio:9
contrato, no
sl Enaks no presenta el no presenta el
IQI" 06 de aciisrdo anexo N° 06 de anexo N° 06 de
8 Vvnat acuerdo a las acuerdo alas
integradas. bases integradas. bases integradas.
El postor no
El postor no subsané por lo El postor no El postor no cumple | El postor cumple
cumple con la que no cumple cumple con la con la conla
documentacion de con la documentacion de | documentacion de documentacién
\ Eeshiton presentacion documentacion presentacion presentacion de presentacion
. 1 obligatoriaparala | de presentacion | obligatoriaparala | obligatoriaparala | obligatoria parala
admisién de la obligatoria para admisién de la admisién de la admision de la
oferta, quedando | laadmisiondela | oferta, quedando oferta, quedando oferta, quedando
no admitida. oferta, quedando no admitida. no admitida, admitida.
no admitida.
No admitido. No
Resultado | Noadmitido | 29UMOOferas |y, o imitido No admitido Admitido
con |a foliacién
correspondiente

de 2024.

Elaborado por: Comision de auditoria.

Fuente: Acta de comité de seleccion de 19 de setiembre de 2024 e Informe n.® 0004-2024-CS/A N° 0046-2024-GRC-CS-1 de 27 de setiembre

Sobre el particular, se ha procedido a revisar las ofertas evaluadas por el Comité de seleccién,
principalmente los Anexos n.° 6 Precio de la oferta, presentados por los postores, se constaté que
las empresas afectadas consignaron el desglose de sus cotizaciones mediante el formato oficial
sefialado en las bases integradas; los que se muestran a continuacion:
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Imagen n.° 4
Propuestas de TIWU COMPANY S.A.C. y MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C.
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Fuente: Expediente de contratacion de la adjudicacion simplificada n.® 0046-2024-GRC-CS-1.

Elaborado por: Comision de auditoria

Imagenn.® 5
Propuestas de CREATIVE SOLUCIONES E..R.L. y VINILO PUBLICIDAD S.A.C.

ANEXO N° 06
PRECIO DE LA OFERTA
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Elaborado por: Comision de auditoria

Fuente: Expediente de contratacicn de la adjudicacion simplificada n.” 0046-2024-GRC-CS-1.
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Imagen n.° 6
Propuesta de LUMA CREATIVA E.L.R.L.

ANEXO N* &

PRECIO DE LA OFFRTA
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Fuente: Expediente de contratacion de la adjudicacion simplificada n.® 0046-
2024-GRC-CS-1.
Elabarado por: Comision de auditoria

Como se aprecia en las imagenes mostradas, los cuatro postores no admitidos, es decir Tiwu
Company S.A.C., Mattco Soluciones en Publicidad S.A.C., Creative Soluciones E.I.R.L. y Vinilo
Publicidad S.A.C., presentaron de forma regular y oportuna el “Anexo n.° 6 Precio de la oferta”
detallando cada uno de los items que conforman la oferta, asi como los precios unitarios y el precio
total de la oferta, el que se encuentra expresado en soles y mencionando que “el mismo incluye
todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas, y de ser el caso, los costos
laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el costo a contratar”; en concordancia con el formato del Anexo n.® 6 Precio de
la oferta (Apéndice n.° 59), incluido en las bases integradas del procedimiento de seleccion, el
que se muestra a continuacion:

Imagen n.°7
Anexo n.° 6 Precio de la oferta de las Bases Integradas
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ANEXO N &
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Fuente: Expediente de contratacion de la adjudicacion simplificada
n.° 0046-2024-GRC-CS-1.
Elaborado por: Comision de auditoria

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regianal del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024

00024



(Y CONTRALORIA
INFORME DE AUDITORIA N° 020-2026-2-5355-AC N o e i o8 e

Pégina 24 de 82

Pese a lo mencionado en el parrafo precedente, el Comité de seleccion determiné la no admisién
de las ofertas de los postores Tiwu Company S.A.C., Creative Soluciones E.I.R.L. y Vinilo
Publicidad S.A.C., sefialando que, “El detalle de los precios unitarios del precio ofertado se
presenta para la firma del contrato, no presenta el Anexo n.° 06 de acuerdo a las bases
integradas”; no obstante, de la revision de las bases integradas se advierte en el numeral “2.4
Requisitos para perfeccionar el contrato: (...) i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado”,
con nota al pie que sefiala: “14 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma
alzada’, lo que no constituiria un motivo para la no admisién de las ofertas presentadas por los
postores, mas aun si se advierte que el sistema de contratacién del procedimiento de seleccion
fue por precios unitarios y que las bases integradas no contemplaban indicacion alguna
relacionada al no detalle o desagregacion de los precios unitarios por cada bien materia de la
adquisicion, mas adn si el formato “Anexo n.° 6 Precio de la oferta” de las bases integradas
contiene campos como “Precio unitario” y “Total” que sugieren la desagregacién por cada bien
materia de la adquisicion; la omision imputada por el Comité carecia de sustento legal y no
constituia una causal de descalificacion o no admision en la etapa de presentacion de ofertas.

Asimismo, el Comité de seleccion no consideré los principios rectores que rigen las
contrataciones, sefialado en el articulo 2° de Ley n.® 30225 Ley de Contrataciones del estado, en
lo concerniente a: “a) Libertad de concurrencia. Las Entidades promueven el libre acceso y
participacion de proveedores en los procesos de contratacion que realicen, debiendo evitarse
exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcion de
practicas que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores. (...) e) Competencia. Los
procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer condiciones de
competencia efectiva y obtener la propuesta mas ventajosa para satisfacer el interés publico que
subyace a la contratacion. Se_encuentra prohibida la adopcion de practicas que restrinjan o
afecten la competencia. f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que
se adopten en su ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la
Entidad, priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la
efectiva y oportuna satisfaccion de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en
las condiciones de vida de las personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad
y con el mejor uso de los recursos publicos.” (El subrayado es nuestro).

Es preciso, mencionar que, de la revision al expediente de contratacion, se constaté que las
propuestas descalificadas de los postores Creative Soluciones EIRL y Vinilo Publicidad SAC
contenian la documentacion técnica obligatoria que acreditaba su experiencia en el rubro,
cotizando importes de S/ 42 526,00 (Cuarenta y dos mil quinientos veintiséis con 00/100 soles) y
S/ 43 990,00 (Cuarenta y tres mil novecientos noventa con 00/100 soles), respectivamente. Por lo
tanto, de haberse cefiido el Comité de Seleccion a los principios de estricta legalidad y presuncién
de veracidad, las ofertas habrian resultado admitidas, calificadas y potencialmente adjudicadas.
Dicha actuacion regular del 6rgano colegiado no solo hubiese garantizado un ahorro presupuestal
sustantivo para el Estado, sino que habria evitado de forma directa la declaratoria de desierto del
proceso Y la subsecuente del esquema de fraccionamiento que favorecié de manera exclusiva al
proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C.

1.4 Respecto de la no persistencia de la necesidad, declarada por parte del area usuaria y la
solicitud de cancelacion del procedimiento de seleccion.

Mediante Informe n.® 0004-2024-CS/AS N° 0046-2024-GRC-CS-1 de 27 de setiembre de 2024
(Ver Apéndice n.° 58), suscrito por los sefiores Cecilia del Milagro Gonzales Castillo, Angela
Felicita Gomez Miranda y German Loyaga Aliaga, como miembros titulares, el Comité de seleccién
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comunico al gerente de la Gerencia de Administracién, como causa probable que no permitio la
conclusion del procedimiento la siguiente:

‘h) Causas probables que no permitieron la conclusién del procedimiento

En general los postores no estructuraron adecuadamente sus ofertas de acuerdo a las
bases integradas del procedimiento de seleccion, por lo que fueron descalificados.

Al respecto, el area usuaria debera determinar si persiste la necesidad del bien bajo las mismas
condiciones de las especificaciones técnicas que forman parte integrante de las bases de la
AS N° 0046-2024-GRC-CS-1.” (Enfasis nuestro)

Asimismo, el Comité de seleccion recomendé lo siguiente:

“Remitir el presente informe al rea usuaria, quien debera analizar lo indicado en los parrafos
anteriores, para posteriormente sefialar si persiste la necesidad de contratar la ADQUISICION
DE GIGANTOGRAFIA DE LONA PARA LAS ACTIVIDADES PROTOCOLARES Y DE
DIFUSION PROGRAMADAS Y NO PROGRAMADAS DEL GOBIERNO REGIONAL DEL
CALLAO A CARGO DE LA OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y PROTOCOLO.

En caso de no requerir el bien bajo las mismas condiciones y/o caracteristicas se
recomienda la cancelacion del mismo, por causal de desaparicion de la necesidad,
puesto que ello puede variar por los diferentes factores como el tiempo transcurrido entre
ofros.” (Enfasis nuestro)

Como se aprecia, el Comité de seleccion, del cual era miembro titular el sefior German Loyaga
Aliaga, jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, emiti6 el Informe n.® 0004-2024-
CS/AS N° 0046-2024-GRC-CS-1 (Ver Apéndice n.° 58), atribuyendo a los postores la causa
probable que no permitié la conclusién del procedimiento, al no estructurar adecuadamente sus
ofertas?; sin embargo, la recomendacion emitida no guarda relacién con la causa probable
determinada por el Comité de seleccion, por el contrario, lejos de recomendar al area usuaria la
revision en su requerimiento de las caracteristicas, condiciones y/o requisitos de calificacion
propuestos orientados a promover la pluralidad de postores, orienta al &rea usuaria a solicitar la
cancelacion del procedimiento de seleccién e invocar como causal la desaparicion de la
necesidad, a pesar que, como ya se expuso, se emitieron requerimientos posteriores que
devinieron en la emision de ordenes de compra para la adquisicion de bienes similares a los
incluidos en el requerimiento que originé el procedimiento de seleccion.

Posteriormente, el sefior German Loyaga Aliaga, jefe de la Oficina de Imagen Institucional y
> Protocolo, emitio el informe n.® 000638-2024-GRC/OIIYP de 2 de octubre de 2024 (Apéndice n.°
60), comunica a la Gerencia de Administracion que no persiste la necesidad de contratar la
ADQUISICION DE GIGANTOGRAFIA DE LONA PARA LAS ACTIVIDADES PROTOCOLARES Y
DE DIFUSION PROGRAMADA Y NO PROGRAMADAS DEL GOBIERNO REGIONAL DEL
CALLAO A CARGO DE LA OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y PROTOCOLO, habiéndose
extinguido la necesidad de contratar en el presente ejercicio fiscal’; sin embargo, no se advierte
un sustento de la afirmacion vertida por el area usuaria. (Enfasis nuestro).

El referido informe fue trasladado por el gerente de Administracion hacia la sefiora Hiromi Zafiga
Jauregui, jefa de la Oficina de Logistica, mediante el memorando n.® 003923-2024-GRC/GA y

@ Aspecto desarrollado en el numeral 4 de la presente observacion, en la que se advierte la inadecuada declaratoria de desierto del procedimiento
de seleccion por parte del Comité, al no admitir ofertas validas de tres de los postores participantes
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proveido n.° 073335-2024-GRC/OL, ambos del 3 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 61),
poniéndole en conocimiento a partir de tal fecha la no persistencia de la necesidad de la
adquisicion de las gigantografias, declarada por parte de Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo, y a la vez solicitandole la emisiéon del informe técnico correspondiente para la
continuacion del tramite.

Luego de ello, con memorando n.® 000661-2024-GRC/OIIYP de 23 de octubre de 2024 (Apéndice
n.° 62), el sefior German Loyaga Aliaga, jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, se
dirigi6 al gerente de Administracion, en atencién al memorando n.° 002815-2024-GRC/OL de 16
de octubre de 2024° (Apéndice n.° 63), para informar respecto de la no continuacion del
procedimiento de seleccién en cuestion.

Al respecto, presentd como antecedentes un recuento de los actos efectuados por la Oficina de
Logistica y el Comité de seleccién para el desarrollo del procedimiento de seleccion; asimismo,
sefialé como Unico punto de analisis, lo siguiente: “La Oficina de Imagen Institucional y Protocolo,
en calidad de éarea usuaria, comunica que no persiste la necesidad de contratacion del
procedimiento de seleccion (...) precisando lo siguiente: la adquisicion de los bienes en mencion,
tiene plazo de ejecucion de noventa (90) dias, en ese sentido, considerando que el plazo de
entrega de dicho bien, supera el ejercicio fiscal 2024, no se entregaran la totalidad del bien
solicitado. Por otro lado, hay variaciones en cuanto a cantidad y medidas entre otros, por lo tanto,
podria afirmarse que la necesidad original ha desaparecido y por lo tanto estariamos ante uno de
los supuestos de cancelacion del proceso”.

Por su parte, la sefiora Melina Yudiza Locatelli Alfaro, gerente de la Gerencia de Asesoria Juridica,
mediante informe n.® 001012-204-GRC/GAJ de 29 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 84), luego
de la evaluacion efectuada al memorando n.° 000661-2024-GRC/OIIYP de 23 de octubre de 2024
(Ver Apéndice n.° 62) del area usuaria, sefiald: (...) por lo que resulta necesario que la Oficina
de Imagen Institucional y Protocolo en calidad de area usuaria y en aras de la debida transparencia
de los procedimientos administrativos, proceda con la ampliacién del Informe Técnico emitido,
a fin de contar con la aclaracién y el debido desarrollo de la causal invocada; toda vez que,
se observa de los Términos de Referencia que se consigno la programacion de entregas parciales;
no evidenciandose de autos asi mismo, las variaciones del objeto de convocatoria de la necesidad
original a la fecha”. (Enfasis nuestro)

Ante tal situacion, mediante informe n.° 000766-2024-GRC/OIIYP de 12 de diciembre de 2024
(Apéndice n.° 65), es decir casi un mes y medio después a la declaratoria de desierto del
procedimiento de seleccion por parte del Comité de seleccion, el sefior Ramoén Luis Espejo
Castafieda, jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocalo, presenté ante el gerente general
regional, un nuevo informe motivado respecto de la solicitud de la no continuacion del
procedimiento de seleccion.

Sin embargo, a través del informe n.° 001164-2024-GRC/GAJ de 26 de diciembre de 2024
(Apéndice n.° 66), la sefiora Melina Yudiza Locatelli Alfaro, gerente de la Gerencia de Asesoria
Juridica, insistio ante el gerente general regional que, la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo no procedio con un debido desarrollo de la causal invocada, sefialando para ello lo
siguiente:

¢ Documento con el cual la jefa de la Oficina de Logistica le solicito al jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, la emisién del informe
técnico en calidad de area usuaria que sustente la no persistencia de la necesidad de la Adquisicion de gigantografia de lona para las actividades
protocalares y de difusion programadas y no programadas del Gobiemo Regional del Callao a cargo de la Oficina de Imagen Institucicnal y
Protocolo.
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“3.13 Bajo el marco de lo expuesto por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo en calidad
de area usuaria, se advierte que las observaciones formuladas por la_Gerencia de
Asesoria Juridica mediante Informe n.° 001012-2024-GRC/GAJ de fecha 29 de octubre
de 2024 no han sido levantadas, toda vez que no obra en autos el debido sustento y
desarrollo de la causal invocada, siendo necesario asi mismo que la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo proceda con la aclaracion correspondiente en relacion a lo sefialado
en el numeral 2.1 de su informe n.° 000766-2024-GRC/QIIYP de fecha 12 de diciembre de
2024, en relacién a lo siguiente: (...) por lo que a la fecha, habiéndose venido ejecutando la
actividad operativa en el marco de su cronograma la necesidad de contratar los bienes, bajo
las condiciones establecidas en las especificaciones técnicas iniciales, ha desaparecido’,; toda
vez que el Procedimiento de seleccion {...) sin perjuicio de haber quedado desierto, se realizo
en base a una necesidad, la cual fue incluida en el Cuadro Multianual de Necesidades, previo
a su convocatoria, en relacién a determinadas actividades y caracteristicas; habiéndose
emitido la Certificacion de Crédito Presupuestario n.° 007130.” (Enfasis nuestro)

advierte la emisién del informe n.® 000778-2024-GRC/OINIYP de 27 de diciembre de 2024
(Apéndice n.° 67), suscrito por el sefior Ramén Luis Espejo Castafieda, jefe de la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo; asi como del informe n.® 007579-2024-GRC/OL de 28 de
diciembre de 2024 (Apéndice n.° 68), suscrito por la jefa de la Oficina de Logistica, y del informe
n.® 000006-2025-GRC/GA de 3 de enero de 2025 (Apéndice n.° 69), suscrito por el sefior César
Igor Camacho Caballero, gerente de la Gerencia General Regional; tales informes fueron emitidos
para levantar las observaciones planteadas en el informe n.® 001164-2024-GRC/GAJ de 26 de
diciembre de 2024 (Ver Apéndice n.° 66).

»\ Asimismo, de la blusqueda efectuada en el Sistema de Gestion Documental de la entidad, se

Pese a las insistentes solicitudes tramitadas por el area usuaria para forzar la no continuacion del
proceso, al cierre de la presente auditoria de cumplimiento se constatd que la Entidad omitié emitir
el acto resolutivo que formalice la cancelacion de la Adjudicacion Simplificada. Asimismo, la
verificacion en tiempo real efectuada en el portal web del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE) determind que el procedimiento mantiene el estado técnico de
'Publicado’, no registrando ninguna accion de cancelacion en los sistemas oficiales del Estado,
conforme se evidencia en la siguiente captura de pantalla:
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Imagen n.° 8
Estado del procedimiento de seleccion en el portal web del OECE
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Como se ha descrito, la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, a partir de la recomendacion

f emitida por el Comité de seleccion, la cual no guardaba relacion con la causa probable de la

A determinacion de desierto del procedimiento de seleccion, planted una causal de cancelacion del

procedimiento de seleccion que carecia de sustento, segin lo sefialado por la Gerencia de

Asesoria Juridica, toda vez que no demostro fehacientemente la desaparicion de la necesidad de

la adquisicion de gigantografias, lo que se demuestra ademas con los sucesivos requerimientos

emitidos por la referida area usuaria luego de la declaratoria de desierto por parte del Comité de

seleccion, del cual era integrante el mismo jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo,

lo que derivé en la emision de seis (6) érdenes de compra para la adquisicion de mil doscientos
dieciséis (1 216) gigantografias de diferentes medidas.

Cabe mencionar que en atencion a la solicitud de informacién efectuada por la Comision de
Auditoria'® respecto de los motivos por los cuales realizé requerimientos de Gigantografias de
Lona 13 oz. los dias 28 y 31 de octubre de 2024, pese a haber comunicado la no persistencia de
la necesidad de contratar, el sefior Germéan Loyaga Aliaga, jefe de la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo mediante carta sin numero de 4 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 70),
sefialo lo siguiente:

“(...) Que, sobre el documento de la referencia motivo del presente, me llamo mucho la
atencion que habiendo iniciado dicho procedimiento mediante Informe N° 0345-2024-
GRC/OIlIYP de fecha 12 JUN 2024, halla pasado tanto tiempo hasta el mes de setiembre para
tomar una decision al respecto, es decir casi 4 meses y en mi gestion al frente de la OlIYP, a

10 Carta n.° 016-2026-CG/OC5355-AC2 de 30 de abril de 2026, notificada mediante correo electronico sin numero de la misma fecha.
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sabiendas que en el interin de ese tiempo ha habido diversas actividades y no hayan podido
resolver esta situacion”.

“(...) Que, la decision tomada, de acuerdo al Informe N° 0004-2024-CS/AS N° 0046-2024-
GRC-CCS-1 de fecha 27 SET y al Acta de Comité de Seleccion, se realizo porque a ESE
MOMENTO no habia mayor necesidad de ello. Sin embargo, es preciso resaltar que, en el
Informe sefialado lineas arriba, en el numeral V. Recomendaciones, especificamente en la
sequnda recomendacion sefiala: En caso de no requerir el bien bajo las mismas condiciones
y/o caracteristicas se recomienda la cancelacion del mismo, por causal de desaparicion de la
necesidad, puesto que ello puede variar por los diferentes factores como el tiempo transcurrido
entre otros”.

“Que, en el caso del primero informe 000631-2024-CRG/OIIYP del 30 SET 24 relacionado con
la inauguracion del Centro de Salud José Olaya, con Informe N° 000287-2024-GCR/GRI de
fecha 30 SET 24, dicha Gerencia Regional de Infraestructura hace conocer a la Gerencia
General Regional la culminacion y suscripcion de acta de entrega, y solicita a las &reas
pertinentes, entre ellas la OIlYP tomar las acciones pertinentes.

Que, dicha programacion de entrega de la obra, es decir, la ceremonia protocolar de entrega
del bien, fue programada por la Gerencia Regional de Infraestructura al dia siguiente, es decir,
el dia 01 OCT 24, con muy poco tiempo, a pesar que dicha Gerencia conocia la fecha de
conclusion de la obra.

Que, frente a dicha situacion imprevista e inopinada, no quedé ofra cosa que efectuar dicho
requerimiento, sin tener mayores opciones. Es preciso mencionar que se traté de buscar otras
propuestas, pero ninguna de las consultadas por teléfono acepté participar, en principio porque
el tiempo hacia imposible dicho trabajo, y en segundo lugar porque el Gore Callao tenia mala
reputacion de pago, razén por la cual solo quedo contratar a la empresa Mattco Soluciones en
Publicidad SAC {...)"

“Que, respecto al 000661-2024-GRC/OIIYP del 21 OCT 24, sucedié algo parecido, ya que con
Informe N° 000299-2024-GRC/GRI de fecha 10 OCT 24 la Gerencia Regional de
Infraestructura hace conocer a la Gerencia General Regional la culminacion de la obra:
Mejoramiento del servicio de movilidad urbana a través de pistas y veredas en la Asociacion
de Vivienda Casa Taller Santa Margarita del distrito de Ventanilla, Callao.

(...) Que, por las mismas razones que en el numeral anterior, ningun proveedor a los que se
habia consultado verbalmente aceptaba dicho trabajo, se volvié a contratar con la empresa
Mattco Soluciones en Publicidad SAC, que es lo que habia a la mano, ademas, la gigantografia
lo dejaba instalado en el lugar de la actividad.

Que, como en el caso anterior, solo se tuvo conocimiento en un promedio de 10 dias antes de
esta ceremonia protocolar, y que era un requerimiento igualmente no previsto (...)"

Al respecto, lo sefialado por el sefior German Loyaga Aliaga, jefe de la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo sobre el hecho que haya pasado tanto tiempo hasta el mes de setiembre
para tomar una decision respecto del procedimiento de seleccion, no resulta verosimil, toda vez
que en su calidad de jefe del area usuaria y como miembro titular del comité de seleccion, siempre
se mantuvo informado del estado del procedimiento de seleccién, de la pluralidad de postores, asi
como de la declaratoria de desierto realizada el 19 de setiembre de 2024.
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Asimismo, menciona haber tomado conocimiento el 30 de setiembre y el 10 de octubre de 2024
de la realizacion de dos ceremonias protocolares para las cuales se necesitaba la adquisicion de
gigantografias de lona 13 oz., pese a ello insisti¢ en la “no persistencia de la necesidad” con la
emision del informe n.® 000638-2024-GRC/OIIYP de 2 de octubre de 2024 (Ver Apéndice n.° 60),
asi como del memorado n.° 000661-2024-GRC/OIIYP de 23 de octubre de 2024 (Ver Apéndice
n.° 62).

Tampoco, no menciona que la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo venia efectuando
coordinaciones para la atencion de las actividades relacionadas con el Foro de Cooperacion
Econdmica Asia-Pacifico APEC 2024" que se llevd a cabo del 9 al 16 de noviembre de 2024 en
el Pert, las mismas que derivaron en la emision del Informe n.® 000686-2024-GRC/OIIYP de 28
de octubre de 2024 (Ver apéndice n.° 25) para el requerimiento de la adquisicion de
gigantografias de lona 13 oz. que derivé en la emision de la Orden de Compra n.® 0000859 de 12
de noviembre de 2024 (Ver apéndice n.° 37) en favor del proveedor Mattco Soluciones en
Publicidad S.A.C por el importe de S/ 34 475,00 (Treinta y cuatro mil cuatrocientos setenta y cinco
con 00/100 soles). De la misma manera, no menciona eventos previsibles como la navidad, por la
cual la misma oficina emitio un requerimiento que derivé en la Orden de Compra n.® 0001016 (Ver
apéndice n.° 39) en favor del mismo proveedor por un importe de S/ 41 200,00 (Cuarenta y un
mil doscientos con 00/100 soles). En ese sentido, persistia la necesidad de la adquisicion de los
bienes objeto del procedimiento de seleccion.

En consecuencia, la sefiora Hiromi Zufiga Jauregui, jefa de la Oficina de Logistica, dio tramite a los
requerimientos de la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo, y aprobé doce (12) érdenes de
compras con montos menores a ocho (8) UIT para la “Adquisicion de gigantografia de lona de 13 oz.
para las actividades protocolares y de difusion programadas y no programadas del Gobierno Regional
del Callao a cargo de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo”, a pesar de estar programadas
en el Cuadro Multianual de Necesidades de Bienes, Servicios y Obras (CNM) 2024 — 2026 para el
primer semestre, quien debio incluir en el Plan Anual de Contrataciones del 2024; quien después de
haber transcurrido siete (7) meses, recién solicita su inclusion en el PAC 2024 en la trigésima quinta
modificacion del PAC, despues de haber aprobado seis (6) contrataciones por montos menores a
ocho (8) UIT con el proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C por el importe total
de S/ 140 425,00 (Ciento cuarenta mil cuatrocientos veinticinco con 00/100 soles).

Asimismo, durante el desarrollo de la Adjudicacion simplificada S-SM-46-2024-GRC-CS-1
“Adquisicion de Gigantografias de lona de 13 oz. para las actividades protocolares y de
difusién programadas y no programadas del Gobierno Regional del Callao a cargo de la Oficina
de Imagén Institucional y Protocolo”, los miembros del Comité de Seleccion, no admitieron a los
postores Creative Soluciones E.I.RL. y Vinilo Publicidad S.A.C. quienes ofertaron precios de S/ 42
526,00 (Cuarenta y dos mil quinientos veintiséis con 00/100 soles) y S/ 43 990,00 (Cuarenta y tres mil
novecientos noventa con 00/100 soles), respectivamente, a pesar de cumplir con la documentacion
que sustenta la experiencia requerida, y de haber sido admitidas sus ofertas estas podian haber sido
evaluadas y calificadas para cumplir con el objeto de la convocatoria y evitar la declaratoria de
desierto; lo que habria garantizado la adjudicacién del proceso, un ahorro presupuestal sustantivo
para el Estado y la consecuente mitigacion de la declaratoria de desierto que dio origen al esquema
de contrataciones directas.

Finalmente, la jefatura de la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo, despues de haber
comunicado a la Gerencia de Administracion y éste a su vez a la sefiora Hiromi Zufiiga Jauregui, jefa

1" Correos electrénicos de 25 de mayo, 1 de octubre y 3 de octubre de la cuenta de correo electronico protocolo@regioncallao.gob.pe, proporcionados
por el sefior Ramon Luis Espejo Castafieda, jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo mediante el Oficio n.® 000013-2026-GRC/OIIYP
de 19 de mayo de 2026.
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de la Oficina de Logistica, que no persiste la necesidad de contratar la ADQUISICION DE
GIGANTOGRAFIA DE LONA PARA LAS ACTIVIDADES PROTOCOLARES Y DE DIFUSION
PROGRAMADA Y NO PROGRAMADAS DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO A CARGO DE
LA OFICINA DE IMAGEN INSTITUCIONAL Y PROTOCOLO, habiéndose extinguido |a necesidad de
contratar en el presente ejercicio fiscal, efectio seis (6) requerimientos de los citados bienes; los
cuales fueron atendidos y aprobados con celeridad por la sefiora Hiromi Zufiiga Jauregui, jefa de la
Oficina de Logistica, mediante seis (6) 6rdenes de compra por montos menores ocho (8) UIT, a favor
del mismo proveedor por el monto de S/ 125 445,00 (Ciento veinticinco mil cuatrocientos cuarenta y
cinco con 00/100 soles).

Los hechos descritos evidencian una actuacién concurrente entre la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo, la Oficina de Logistica y el Comité de Seleccion que permitié atender una necesidad
previamente programada mediante contrataciones sucesivas por montos inferiores a ocho (8) UIT,
concentrandose adquisiciones por S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta
con 00/100 soles) en favor de MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C., pese a que
existieron actuaciones previas orientadas a satisfacer dicha necesidad mediante un procedimiento de
seleccion.

Lo antes descrito inobserva la normativa siguiente:

» Directiva n.° 0005-2021-EF/54.01, “Directiva para la Programacion Multianual de Bienes,
Servicios y Obras”, aprobada con Resolucion Directoral n.° 0014-2021-EF/54.01 de 26 de
diciembre de 2021 y modificatorias, dispone los lineamientos con relacién al Cuadro
Multianual de Necesidades (CMN) de acuerdo a lo siguiente:

“Articulo 22 .- Fase de Consolidacioén y Aprobacion

22.1. Es la ultima fase de la PMBSO a través de la cual se concluye con la determinacion de los
bienes, servicios y obras a ser requeridos por la Entidad del Sector Publico u organizacion de la
entidad teniendo consideracion la aprobacion del PIA.

22.2. La fase de Consolidacion y Aprobacion se inicia una vez que la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto o lo que haga sus veces comunica el PIA al area involucrada en la gestién del CAP,
al dia siguiente habil de su aprobacion.

Articulo 25.- Cuadro Multianual de Necesidades

25.1 EI CMN es el producto final de la PMBSO, el cual contiene la programacion de las
necesidades priorizadas por la Entidad del Sector Pablico u organizacién de la entidad por un
periodo minimo de tres (03) afios fiscales, para el cumplimiento de sus metas y objetivos
estratégicos y operativos.

25.2 EI CMN coadyuva a la oportuna gestion de adquisiciones y administracion de bienes, asi
como a la mejor toma de decisiones de los actores vinculados con el desarrollo de la PMBSO. A
partir del CMN se formula el Plan Anual de Contrataciones.

(..

Articulo 26.- Ejecucion del CMN
26.1 Es el conjunto de actividades que permite asegurar la atencion oportuna y permanente de
las necesidades de bienes, servicios y obras, asociadas con la disponibilidad presupuestaria.

()
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> Directiva n.° 002-2019-OSCE/CD Plan Anual de Contrataciones, aprobado con Resolucién
n.° 014-2019-OSCE/PRE de 29 de enero de 2019 y modificada con Resoluciéon N° 213-2021-
OSCE-PRE de 30 de diciembre de 2021, sefiala:

‘(...)6.1. EI PAC constituye un instrumento de gestion para planificar, ejecutar y evaluar las
contrataciones programadas en el Cuadro Multianual de Necesidades, vinculadas con el Plan
Operativo Institucional y el Presupuesto Institucional de la Entidad.

6.2. El PAC que se apruebe debe prever las contrataciones de bienes, servicios y obras
financiadas a ser convocados en el afio en curso, con cargo a los respectivos recursos
presupuestales, con independencia que se sujeten al ambito de aplicacion del TUO de la Ley o
no, y de la fuente de financiamiento.

7.5.5 Es responsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionario a quien se haya delegado la
aprobacion y/o modificacion del PAC, asi como del OEC, efectuar las acciones necesarias con el
objeto de planificar con la debida anticipacién los procedimientos de seleccion y contrataciones
que se realizaran durante el correspondiente afio fiscal para contratar los bienes, servicios y obras
requeridos por las areas usuarias de la Entidad y programados en el Cuadro Multianual de
Necesidades, a fin de evitar incurrir en sucesivas modificaciones del PAC.{...)".

> Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal 2024, Ley N°31953, publicado el
6 de diciembre de 2023, y modificatorias

1)

Articulo 14. Montos para la determinacién de los procedimientos de seleccion:
Los procedimientos de seleccion por licitacion, concurso publico, adjudicacion simplificada y
seleccion de consultores individuales se aplican de acuerdo a los siguientes margenes:

b) Contratacion de bienes:

. - Licitacion publica, si el valor estimado es igual o superior a S/ 480 000,00 (CUATROCIENTOS
OCHENTA MIL Y 00/100 SOLES).

" - Adjudicacién simplificada, si el valor estimado es inferior a S/ 480 000,00 (CUATROCIENTOS
OCHENTA MIL Y 00/100 SOLES)

()"

> Ley de Contrataciones del Estado, Ley n.° 30225, publicada el 11 de julio de 2014, y
modificatorias:

“Articulo 20. Prohibicion de fraccionamiento

Se encuentra prohibido fraccionar la contratacion de bienes, servicios u obras con la finalidad de
evitar el tipo de procedimiento de seleccién que corresponda seguin la necesidad anual, de dividir
la contratacion a través de la realizacion de dos o méas procedimientos de seleccion, de evadir la
aplicacion de la presente Ley y su reglamento para dar lugar a contrataciones iguales o inferiores
a ocho (8) UIT y/o evadir el cumplimiento de los tratados o compromisos intemacionales que
incluyan disposiciones sobre contratacion publica”

‘if I > Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado con Decreto Supremo n.°
/ 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, y modificatorias:

“Articulo 40. Prohibicion de fraccionamiento
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40.1 El area usuaria, el érgano encargado de las contrataciones y/u otras dependencias de la
Entidad cuya funcion esté relacionada con la correcta planificacion de los recursos, son
responsables por el incumplimiento de la prohibicién de fraccionar, debiendo efectuarse en cada
caso el deslinde de responsabilidad, cuando corresponda.”

‘/7

Directiva General n.° 001-2019-GRC- GGR/GA-LOG “Normas y Procedimientos para la
Contratacion de Bienes, Servicios y/o Consultorias en General por Montos Iguales o
Inferiores a Ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias”, aprobado con Resolucién de
Gerencia General Regional n.® 119-2019-Gobierno Regional del Callao de 24 de mayo de
2019.

VI. MECANICA OPERATIVA O PROCEDIMIENTO

“6.2 Requerimiento para la contratacion de Bienes, Servicios y/o Consultorias en General
(...) )
6.2.1 El requerimiento sera elaborado por el Area Usuaria y debera presentar a la Gerencia de
Administracién en un plazo no menor a siete (7) dias habiles antes de la entrega del bien
o del inicio de la prestacion de servicio y/o consultorias en general, para ello se requiere lo
siguiente.

e Informe de solicitud de requerimiento, debidamente justificado con firma y sello del Jefe
de la Oficina y/o Gerente Regional.

6.2.2. En dichos requerimientos las areas usuarias deberan agrupar todos los bienes y servicios
y/o consultorias en general vinculados entre si que son indispensables para satisfacer la
necesidad que motiva el pedido y previniendo que dicho requerimiento no seré solicitado
posteriormente de manera continua o periédica a fin de que la Oficina de Logistica pueda
evaluar el procedimiento a aplicar, evitandose posibles situaciones de segmentacion
indebida de las contrataciones.”

Y

Bases Integradas de la Adjudicacion Simplificada n.° 0046-2024-GRC-CS-1 “Adquisicion de
Gigantografias de lona de 13 oz. para las actividades protocolares y de difusion
programadas y no programadas del Gobierno Regional del Callac a cargo de la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo”, aprobadas con el Formato de Aprobacién n.° 00000070-
2024-GRC/GA de 22 de agosto de 2024

“«

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

1.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

(.-)

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6

(-
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ANEXON° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Seﬁore§ )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 0046-2024-GRC-CS-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta
es la siguiente:

CONCEPTO CANTIDAD | PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los
tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia
sobre el costo del bien a contratar;, excepto la de aquellos postores que gocen de alguna
exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segtin corresponda

(.)

Los hechos expuestos, fueron ocasionados por el organo encargado de las contrataciones, al no
incluir en el PAC durante el primer semestre, el procedimiento de seleccion para /la Adquisicion de
Gigantografias de Lona 13 oz. para la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, a pesar que la
necesidad de estos bienes se encontraba previamente programada en el CMN, generando con ello
que el area usuaria emita doce (12) ordenes de compra por montos menores a 8 UIT de manera
continua y fraccionada, cuyos bienes eran previsibles, contaban con caracteristicas y/o condiciones
idénticas o similares, con un mismo objeto contractual; asimismo, aun cuando el area usuaria declard
la no persistencia de la necesidad; posterior a ello continué emitiendo requerimientos para la
\ adquisicion del mencionado bien; favoreciendo al proveedor MATTCO SOLUCIONES EN
PUBLICIDAD S.A.C, por el total de S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos
setenta con 00/100 soles) en compras de manera fraccionada incumpliendo la prohibicion de la
normativa de contrataciones

Consecuentemente, los miembros del comité de seleccion de la Adjudicacion Simplificada
n.° 0046-2024-GRC-CS-1 para la “Adquisicion de Gigantografias de lona de 13 oz. para las
actividades protocolares y de difusion programadas y no programadas del Gobiemo Regional del
Callao a cargo de la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo”, descalificaron a los postores
Creative Soluciones EIRL y Vinilo Publicidad SAC, a pesar que presentaron la documentacion técnica
obligatoria que acreditaba su experiencia en el rubro, quienes cotizaban importes de
S/ 42 526,00 (Cuarenta y dos mil quinientos veintiséis con 00/100 soles) y S/ 43 990,00 (Cuarenta y
tres mil novecientos noventa con 00/100 soles), respectivamente, que de haber sido evaluadas con
objetividad, dichas ofertas habrian resultado admitidas, calificadas y adjudicadas; en ese sentido, tal
actuacion restringié la participacion competitiva de potenciales proveedores, afectando la libre
concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones del estado.

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024

00035



‘-"“"\ »
MRS S0 Ly

INFORME DE AUDITORIA N° 020-2026-2-5355-AC

Pagina 35 de 82

La situacion expuesta permitic el fraccionamiento de contrataciones en favor de un mismo proveedor
por S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta con 00/100 soles), afectando
la libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones del Estado.
Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios o aclaraciones
a la desviacion de cumplimiento, conforme se detalla en el Apéndice n.° 102 del informe de auditoria.

Es preciso sefialar que Hiromi Z(figa Jauregui no presentd sus comentarios a la desviacion de
cumplimiento notificada.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Luego de la evaluacion de los comentarios y aclaraciones presentados a la comisién de auditoria, se
concluye que no se desvirtiian los hechos notificados en la desviacion de cumplimiento. La referida
evaluacion, las cédulas de comunicacion y las notificaciones forman parte del Apéndice n.° 102 del
Informe de Auditoria:

1. German Loyaga Aliaga, identificado con DNI n.° 09457461, en su condicion de jefe de la Oficina
de Imagen Institucional y Protocolo, designado en el cargo desde el 16 de agosto de 2024 al 5
de noviembre de 2024, mediante Resolucion Gerencial General n.° 191-2024- Gobierno Regional
del Callao-GGR de 15 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 103), a quien se le notific la desviacion
de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.° 01-2026-CG/OC5355-AC2 de 9 de junio de 2026
(Apéndice n.° 102), presentd sus comentarios y aclaraciones mediante Carta n.* 05-GLA-2026
recibida el 24 de junio de 2026.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
calidad de jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo efectud las acciones siguientes:

« Suscribi6 dos (2) requerimientos para la adquisicion de gigantografias de lona de 13 oz., por
montos menores a ocho (8) UIT; pese a que ya se habia convocado la Adjudicacion
Simplificada N° 0046-2024-GRC-CS-1 para la “Adquisicion de gigantografia de lona para las
actividades protacolares y de difusion programadas y no programadas del Gobierno Regional
del Callao a cargo de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo”, del cual formaba parte
como Segundo miembro del Comité de Seleccion.

Asimismo, estos requerimientos contaban con caracteristicas y/o condiciones idénticas o
similares y el mismo objeto contractual, ademés se encontraban vinculados al Objetivo
Estratégico N° OE| 08 Fortalecer la Gestion Institucional, la Accion Estratégica N° AEI 08.04
Sistema de Gestion Institucional Eficiente en el Gobiemno Regional del Callao y la actividad
operativa institucional: AOI00102800054: DESARROLLO DE ACCIONES DE PRENSA,
IMAGEN Y PROTOCOLO.

Tales requerimientos derivaron en la emision de dos (2) érdenes de compra a favor del
proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C por un importe de S/60 500,00,
tal como se detalla a continuacion:
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Cuadro n.° 11
Requerimientos suscritos por German Loyaga Aliaga
Requerimiento del area usuaria Orden de compra
item N° documento / Fecha / = Importe
Expediente / Suscrito por Descripcion SIGA (Caracteristicas) N° y fecha Concepto s/
@ 240 Gigantografias de Lona de 13 oz, 1.00m x 2.00m Gigantografia
1 'gfggj‘glj’yp"(g%m‘zzgzzf)‘ 40 Gigantografias de Lona de 130z 100mx 800m | 0000600 | delonade 13 | ,o oo oo
Exp. n.° OlIYP02024000615 4 Gigantografias de Lona de 13 0z. 4.00m x 6.00m | (05/09/2024) | oz. para la :
il 3 Gigantografias de Lona de 13 0z. 5.00m x 7.00m QllyP
° Gigantografia
g | e &Po(ggfuggi-zzoozzji 150 Gigantografias de Lona de 13 0z 1.00mx 2.00m | 0000636 | delonade13 | o oo oo
Exp. n.° OIYP020240000638 12 Gigantografias de Lona de 13 0z. 2.50m x 5.00m | (13/09/2024) ozo;lvle\n(rg la
Total 60 500,00

¢ Suscribié cuatro (4) requerimientos para la adquisicion de gigantografias de lona de 13 oz,
por montos menores a ocho (8) UIT; pese a tener conocimiento de la declaratoria de desierto
de la Adjudicacion Simplificada N° 0046-2024-GRC-CS-1 para la “Adquisicién de gigantografia
de lona para las actividades protocolares y de difusion programadas y no programadas del
Gobierno Regional del Callao a cargo de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo”, del
cual formaba parte segundo miembro del Comité de Seleccion, haber emitide la no persistencia
de la necesidad de la adquisicion mediante informe n.° 000638-2024-GRC/OIIYP de 2 de
octubre de 2024 y memorado n.® 000661-2024-GRC/OIIYP de 23 de octubre de 2024,

Estos requerimientos derivaron en la emision de cuatro (4) érdenes de compra a favor del
proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C por un importe de S/69 085,00,

tal como se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 12

Requerimientos suscritos por German Loyaga Aliaga

Requerimiento del area usuaria Orden de compra
item |  N°documento | Fecha/ ol i 2
Expediente / Suscrito por Descripcion SIGA (Caracteristicas) N°y fecha Concepto Importe S/
Informe n.® 000631-2024- ’ Gigantografia de
1 | _ GRC/OIYP 30/9/2024) 510(gglgg:nr;g;aﬁr;sddeeLchnrfdie1133o°zz'21 bD(SnT xx32b000r;n (02?10(32254) Lonade 130z. | 4780,00
Exp. n.° OlIYP020240001831 o ' para la OllYP
Informe n.® 000661-2024- . ’ Gigantografia de
2 |  GROQIYPANNA 510cg§aanr1$;if;s:: e (2(1]?10 0012324) Lopadads oz. | 3355000
Exp. n.° OllYP020240000692 = ¢ para ia OlYP
Informe n.® 000692-2024- | 200 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.20m x 2.00m 0000812 Gigantografia de
GRC/OIIYP (31/1012024) 46 Gigantografias de Lona de 13 oz. 60cm x 1.50m (31110/2024) Lonade130z. | 25280,00
Exp. n.° OllYP020240000726 | 92 Gigantografias de Lona de 13 oz. 60cm x 1.60m parala OllYP
Informe n.” 000686-2024- | 350 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m 0000859 Gigantografia de
GRC/OIIYP (28/10/2024) 2 Gigantografias de Lona de 13 oz. 4.00m x 6.00m (12/1112024) Lonade 130z. | 3447500
Exp. n.° OlIYP020240000703 | 1 Gigantografias de Lona de 13 oz. 5.00m x 7.00m para la OllYP
Total 69 085,00

Asimismo en su calidad de Segundo miembro del Comité de seleccion de la Adjudicacién
Simplificada n.° 0046-2024-GRC-CS-1, desde el 26 de agosto de 2024 al 27 de setiembre de
2024, designado mediante Formato n.° 04 Designacion del Comité de Seleccion de 26 de
agosto de 2024 (Apéndice n.® 103), efectud las acciones siguientes:
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o Suscribié el Acta de comité de seleccién de 19 de setiembre de 2024, con el cual el Comité de
seleccion determind la no admisién de las ofertas de los postores Tiwu Company SAC,
Creative Soluciones EIRL y Vinilo Publicidad SAC, sefalando que, “El detalle de los precios
unitarios del precio ofertado se presenta para la firma del contrato, no presenta el Anexo N°
06 de acuerdo a las bases integradas”, pese a que las bases integradas no contemplaban
indicacién alguna relacionada al no detalle o desagregacion de los precios unitarios por cada
bien materia de la adquisicion, mas aun si el formato “Anexo N° 6 Precio de la oferta” de las
bases integradas contiene campos como “Precio unitario” y “Total" que sugieren la
desagregacion por cada bien materia de la adquisicion. En tal sentido, la omision imputada por
el Comité de seleccion carecia de sustento legal y no constituia una causal de descalificacion
0 no admision en la etapa de presentacion de ofertas.

o Suscribi¢ el Informe n.® 0004-2024-CS/A N° 0046-2024-GRC-CS-1 de 27 de setiembre de
2024, con el cual el Comité de seleccion comunicé a la Gerencia de Administracién las causas
que dieron origen a la declarateria de desierto del procedimiento de seleccion. Con el referido
informe se atribuyd a los postores la causa probable que no permitid la conclusion del
procedimiento de seleccion, al no estructurar adecuadamente sus ofertas'? sin embargo, la
recomendacion emitida no guardaba relacion con la causa probable determinada por el Comité
de seleccion, por el contrario, lejos de recomendar al area usuaria la revision en su
requerimiento de las caracteristicas, condiciones y/o requisitos de calificacion propuestos
orientados a promover la pluralidad de postores, orientd al area usuaria a solicitar la
cancelacion del procedimientc de seleccion e invocar como causal la desaparicién de la
necesidad, a pesar que, como ya se expuso, se emitieron requerimientos posteriores que
devinieron en la emision de 6rdenes de compra para la adquisicion de bienes similares a los
incluidos en el requerimiento que originé el procedimiento de seleccidn.

Con su accionar restringio la participacién competitiva de potenciales proveedores, afectando la
libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones del estado, asi
como propicio |a atencion de una necesidad previamente programada mediante contrataciones
sucesivas por montos inferiores a ocho (8) UIT, concentrandose adquisiciones por S/ 129 585,00
en favor del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C., pese a que existieron
actuaciones previas orientadas a satisfacer dicha necesidad mediante un procedimiento de
seleccion.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacion de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion del sefior Germén Loyaga Aliaga.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad; asimismo, la presunta responsabilidad penal, dando mérito al inicio de las
acciones legales a cargo de las instancias competentes.

2. Ramoén Luis Espejo Castaieda, identificado con DNI n.° 10558797, en su condicién de jefe de
la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, designado en el cargo desde el 6 de noviembre
de 2024 al 29 de diciembre de 2024, mediante Resolucién n.® 303-2024-Gobierno Regional del
Callao-GGR de 5 de noviembre de 2024 (Apéndice n.° 103), a quien se le notific la desviacion
de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.® 02-2026-CG/OC5355-AC2 de 9 de junio de 2026
(Apéndice n.° 102), presentd sus comentarios y aclaraciones mediante Oficio n.® 000016-2026-
GRC/OIIYP recibido el 16 de junio de 2026.

12 Aspecto desarrollada en el numeral 4 de la presente desviacién, en la que se advierte la inadecuada declaratoria de desierto del procedimiento de
seleccion por parte del Comité, al no admitir ofertas vélidas de tres de los postores participantes
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Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
calidad de jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo efectud las acciones siguientes:

» Suscribié dos (2) requerimientos para la adquisicién de gigantografias de lona de 13 oz., por
montos menores a ocho (8) UIT; pese a que estos requerimientos contaban con caracteristicas
ylo condiciones idénticas o similares y el mismo objeto contractual, ademas se encontraban
vinculados al Objetivo Estratégico N° OEI 08 Fortalecer la Gestién Institucional, fa Accién
Estratégica N° AEI 08.04 Sistema de Gestion Institucional Eficiente en el Gobierno Regional
del Callao y la actividad operativa institucional: AOI00102800054: DESARROLLO DE
ACCIONES DE PRENSA, IMAGEN Y PROTOCOLO.

Asimismo, pese a tener conocimiento de la declaratoria de desierto de la Adjudicacion
Simplificada N° 0046-2024-GRC-CS-1 para la “Adquisicion de gigantografia de lona para las
actividades protocolares y de difusion programadas y no programadas del Gobierno Regional
del Callao a cargo de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo”, y haberse emitido la no
persistencia de la necesidad de la adquisicion mediante informes n.s 000638-2024-
GRC/OIIYP de 2 de octubre de 2024 y memorado n.® 000661-2024-GRC/OIIYP de 23 de
octubre de 2024, de la oficina a su cargo.

Tales requerimientos derivaron en la emision de dos (2) ordenes de compra a favor del
proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C por un importe de S/ 48 260,00,
tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.®13
Requerimientos suscritos por Ramén Luis Espejo Castaieda
Requerimiento del area usuaria Orden de compra
o
item E?(p::i::?eelnéz;:;; h:ér Descripcion SIGA (Caracteristicas) N°y fecha Concepto Imps?rm
2 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 12.00m
5 Gigantografia de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m
° 1 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 4.00m Gigantografia
I tF GR6Ta8 202 1 Gigantografia de Lona de 13 0z. 2.00m x 2.00m 0000934 | deLonade 13
1 GRC/OIIYP (28/11/2024) ) : 7060,00
Exo. N° OIIYP020240000763 1 Gigantografia de Lona de 13 0z. 250mx 4.00m | (04/12/2024) | oz.parala
\ P 1 Gigantografia de Lona de 13 cz. 3.40m x 35.00m OliyP
J / 2 Gigantografia de Lona de 13 oz. 4.00m x 4.00m
3 Gigantografia de Lona de 13 oz. 50cm x 2.50m
\ Informe N° 000762-2024- 400 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.20m x 2.00m 0001016 gg:_aor:lt:%r:fg
2 GRC/OIIYP (11112/2024) 3 Gigantografias de Lona de 13 0z. 4.00m x 6.00m (T1212024) | oz parala 41200,00
Exp. N° OIlIYP020240000784 4 Gigantografias de Lona de 13 0z 5.00m x 7.00m bﬁYP
Total 48 260,00

Con su accionar restringio la participacion competitiva de potenciales proveedores, afectando

la libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones del estado,

asi como propicio la atencién de una necesidad previamente programada mediante

contrataciones sucesivas por montos inferiores a ocho (8) UIT, concentrandose adquisiciones

: por S/ 48 260,00 en favor del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C.,

N pese a que existieron actuaciones previas orientadas a satisfacer dicha necesidad mediante
un procedimiento de seleccion.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacion de
cumplimiento no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion del sefior Ramon Luis
Espejo Castaneda.
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Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
a cargo de la entidad.

3. Hiromi Zuniga Jauregui, identificada con DNI n.° 44778468, en su condicion de jefa de la
Oficina de Logistica, designada en el cargo desde el 12 de junio de 2023 al 31 de julio de 2025,
mediante Resolucion Ejecutiva Regional N° 000177-2023-Gobierno Regional del Callao de 12 de
junio de 2023 (Apéndice n.° 103), a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento mediante
casilla electronica, con Cédula de Notificacion n.° 03-2026-CG/OC5355-AC2 de 9 de junio de 2026
(Apéndice n.° 102), no presentd comentarios o aclaraciones hasta el cierre del Informe de
Auditoria.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
calidad de jefa de la Oficina de Logistica efectud las acciones siguientes:

o Suscribio el Informe N° 0080-2024-GRC/OL de 16 de enero de 2024, mediante el cual remitio
a la Gerencia de Administracion el Anexo N° 1 - Plan Anual de Contrataciones 2024,
recomendando su aprobacion, el mismo que fue aprobado con Resolucion Gerencial N°
000010-2024-GRC/GA de la misma fecha. En el citado anexo del plan, omitio la inclusion de
la “Adgquisicion de Gigantografias de lona de 13 oz. para la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo”, a pesar de haberse programado en el “Cuadro Multianual de Necesidades Bienes,
Servicios y Obras de 2024 - 2026", inobservando que el requerimiento de Gigantografias de
Lona de 13 oz., para la OllYP, ya se encontraba programado y financiado para ser ejecutado
en el primer semestre.

» Tramit6 doce (12) requerimientas y aprobo doce (12) érdenes de compra para la adquisicion
de gigantografias de lona de 13 oz., por montos menores a ocho (8) UIT; a pesar que estos
requerimientos contaban con caracteristicas y/o condiciones identicas o similares y el mismo
objeto contractual, ademas se encontraban vinculados al Objetivo Estratégico N° OEI 08
Fortalecer la Gestion Institucional, la Accién Estratégica N° AEI 08.04 Sistema de Gestion
Institucional Eficiente en el Gobierno Regional del Callao y la actividad operativa institucional:
AQI00102800054: DESARROLLO DE ACCIONES DE PRENSA, IMAGEN Y PROTOCOLO.

Asimismo, no advirtié que dichas adquisiciones debieron estar incluidas en el primer semestre en
el PAC 2024 vy realizar el procedimiento de seleccion que corresponda, a pesar de haber
participado como érgano encargado de la gestion del CAP en la aprobacion del Cuadro Multianual
de Necesidades, Servicios y Obras del 2024 - 2026, teniendo pleno conocimiento de la necesidad
de adquisicion de Gigantografias de Lona 13 oz. para la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo, debiendo disponer su inclusion en el PAC durante el primer semestre; no obstante,
dilatd por mas de siete (7) meses la inclusion y convocatoria del procedimiento de seleccion formal
en el Plan Anual de Contrataciones (PAC), desnaturalizando los mecanismos de contratacion
publica, evitando el procedimiento de seleccion que por ley correspondia convocar. Siendo estos
requerimientos y érdenes de compra los siguientes:
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Requerimientos tramitados y érdenes de compra suscritas por Hiromi Zaniga Jauregui

Requerimiento del area usuaria Orden de compra
item N° documento / Fecha / S : .
Expediente | Suscrito por Descripcion SIGA (Caracteristicas) N° y fecha Concepto Importe S/
Informe n.® 000152-2024- Gigantografia
GRC/QIIYP (25/03/2024) ; ; 0000125 | de Lonade 13
1 Exp. n.° OIIYP020240000163 150 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 2.00m (1710412024 | oz parala 12900,00
Humberto Martin Alpiste Arriola OllYP
Informe n.° 000361-2024- 10 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.00m x 8.00m Gigantografia
? GRC/OIIYP (18/06/2024) 120 Gigantografias de Lona de 13 0z, 1.20m x 2.50m 0000376 | deLonade 13 35925 00
Exp. n.° OllYP020240000406 21 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.50m x 10.00m | (26/06/2024) | oz.parala :
Humberto Martin Alpiste Arriola 15 Gigantografias de Lona de 13 oz. 4.00m x 4.00m OllyP
Informe n.°000451-2024- Gigantografia
3 GRC/OIIYP (17i07/2024) 150 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 2.00m 0000460 | deLonade 13 20 650.00
Exp n.° OlIYP020240000505 20 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 8.00m | (22/07/2024) | oz parala :
Humberto Martin Alpiste Arriola OllYP
Informe n.® 000435-2024- Gigantografia
GRC/OIIYP (15/07/2024) g 1 0000452 | deLonade 13
4 Exp. n.” OIIYP020240000480 110 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 2.00m (2210712024) | oz, para la 10 450,00
Humberto Martin Alpiste Arriola OllYP
Informe n.® 000575-2024- 240 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m Gigantografia
5 GRC/OIIYP (29/08/2024) 40 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.00m x 8.00m 0000600 | deLonade13 4052000
Exp. n.° OllYP02024000615 4 Gigantografias de Lona de 13 0z. 4.00m x 6.00m | (05/09/2024) | oz. para la .
German Loyaga Aliaga 3 Gigantografias de Lona de 13 0z. 5.00m x 7.00m OllYP
Informe n.° 000598-2024- Gigantografia
6 GRC/OIIYP (12/09/2024 ) 150 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 2.00m 0000636 | deLonade 13 19980 00
Exp. n.” OlIYP020240000638 12 Gigantografias de Lona de 13 0z. 2.50m x 5.00m | (13/09/2024) | oz parala '
German Loyaga Aliaga OllYpP
Informe n.° 000631-2024- Gigantografia
GRC/QIIYP (30/09/2024) 50 Gigantografias de Lona de 13 oz, 1.00m x 2.00m 0000682 | de Lona de 13 4780.00
Exp. n.* OllYP020240001831 1 Gigantografias de Lona de 13 oz. 2.00m x 3.00m | (01/10/2024) | oz. parala ’
German Loyaga Aliaga OllYP
Informe n. 000661-2024- Gigantografia
8 GRC/OIIYP (21/10/2024) 50 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.20m x 2.00m 0000751 | de Lona de 13 4550.00
Exp. n.* OllYP020240000692 1 Gigantografia de Lona de 13 0z. 2.50m x 5.00m (21110/2024) | oz.parala é
German Loyaga Aliaga OllYP
Informe n.° 000692-2024- . : Gigantografia
. GRC/OIIYP (31/10/2024) il S e s o sl B LTI
Exp. n.° OIIYP020240000725 - Gfga"“’graf!as o Lona do 13 o0, 80cm < 1 60m | 31/1012024) | 0z parala *
German Loyaga Aliaga iganiogflas deLane da 1302 Ghem x 160m OllYP
Informe n.° 000686-2024- : : Gigantografia
GRC/OIIYP (28/10/2024) 350 Gigantografias de Lana de 15 oz 1.00mx 200m | s | ol onade 13
10 o 2 Gigantografias de Lona de 13 oz. 4.00m x 6.00m 34 475,00
Exp. n.* QlIYP020240000703 1 Tolsarirntices Ae Ui 12 i &0 2 X0 (12/111/2024) | oz. para la
German Loyaga Aliaga gantog o ’ OllYP
2 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 12.00m
5 Gigantografia de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m
Informe n.° 000738-2024- 1 Gigantografia de Lona de 13 0z. 1.00m x 4.00m Gigantografia
GRC/OIIYP (28/11/2024) 1 Gigantografia de Lona de 13 oz. 2.00m x 2.00m 0000934 | de Lonade 13 7060,00
Exp. n.® OllYP020240000763 1 Gigantografia de Lona de 13 0z. 2.50m x 4.00m (04/12/2024) | oz. parala !
Ramon Luis Espejo Castaiieda 1 Gigantografia de Lona de 13 oz. 3.40mx 35.00m OllYP
2 Gigantografia de Lona de 13 0z. 4.00m x 4.00m
3 Gigantografia de Lona de 13 0z. 50cm x 2.50m
Informe n.° 000762-2024- i s Gigantografia
GRC/ONYP (11/12/2024) AQD Giganiografias de Lonade 1302 1.20mx2.00m | gn04006 | 4ol enade13
Exp.n° OIlYP020240000784 | 3 Gigantografias de Lona de 13 02. 4.00mx 6.00M 1 y7195004) |~ o7, parala | 4120000
Ramén Luis Espejo Castafieda 4 Gigantografias de Lona de 13 0z. 5.00m x 7.00m oliyP
Total 257 770,00

Ademas, es preciso mencionar que, pese a tomar conocimiento mediante Memorando n.® 003923-
2024-GRC/GA de 3 de octubre de 2024, de la no persistencia de la necesidad de la adquisicion
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de gigantografias de lona de 13 oz. declarada por parte de la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo, continué con el tramite de cinco (5) requerimientos de esta area usuaria y suscribio las
ordenes de compra n.2s 0000751, 0000812, 0000859, 0000934 y 0001016, sefialadas en el cuadro
precedente.

Con su accionar permitid la atencion de una necesidad previamente programada mediante
contrataciones sucesivas por montos inferiores a ocho (8) UIT, concentrandose adquisiciones por
S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta con 00/100 soles) en favor
del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C., pese a que existieron
actuaciones previas orientadas a satisfacer dicha necesidad mediante un procedimiento de
seleccion.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacion de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion de la sefiora Hiromi Zufiga Jauregui.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad; asimismo, la presunta responsabilidad penal, dando mérito al inicio de las
acciones legales a cargo de las instancias competentes.

4. Cecilia del Milagro Gonzales Castillo, identificada con DNI n.® 72894828, en su condicién de
Presidenta Titular del Comité de Seleccion de la Adjudicacion Simplificada n.° 0046-2024-
GRC-CS-1 del Gobierno Regional del Callao, designada en el cargo desde el 26 de agosto de
2024 al 27 de setiembre de 2024, mediante Formato N° 04 Designacion del Comité de Seleccion
de 26 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 103), a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento
mediante casilla electronica, con Cédula de Notificacion n.® 04-2026-CG/OC5355-AC2 de 9 de
junio de 2026 (Apéndice n.° 102), presentd sus comentarios y aclaraciones mediante carta s/n
recibida el 18 de junio de 2026, remitida mediante correo electronico de 18 de junio de 2026.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
& calidad de Presidenta Titular del Comité de Seleccion de la Adjudicacion Simplificada n.® 0046-
2024-GRC-CS-1 del Gobierno Regional del Callao, efectud las acciones siguientes:

« Suscribio el Acta de comité de seleccion de 19 de setiembre de 2024, con el cual el Comité de
\ seleccidn determind la no admisidn de las ofertas de los postores Tiwu Company SAC,
Creative Soluciones EIRL y Vinilo Publicidad SAC, sefialando que, “El detalle de los precios
unitarios del precio ofertado se presenta para la firma del contrato, no presenta el Anexo N°
06 de acuerdo a las bases integradas”; pese a que las bases integradas no contemplaban
indicacion alguna relacionada al no detalle o desagregacion de los precios unitarios por cada
bien materia de la adquisicién, méas aun si el formato “Anexo N° 6 Precio de la oferta’ de las
bases integradas contiene campos como “Precio unitaric” y “Total” que sugieren la
desagregacion por cada bien materia de la adquisicion. En tal sentido, la omision imputada por
el Comité de seleccion carecia de sustento legal y no constituia una causal de descalificacion

0 no admision en la etapa de presentacion de ofertas.

"2 e Suscribié el Informe n.° 0004-2024-CS/A N° 0046-2024-GRC-CS-1 de 27 de setiembre de
5. 2024, con el cual el Comité de seleccion comunict a la Gerencia de Administracion las causas

* que dieron origen a la declaratoria de desierto del procedimiento de seleccion. Con el referido
informe se atribuyd a los postores la causa probable que no permitié la conclusion del
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procedimiento de seleccion, al no estructurar adecuadamente sus ofertas’®; sin embargo, la
recomendacion emitida no guardaba relacion con la causa probable determinada por el Comité
de seleccidon, por el contrario, lejos de recomendar al area usuaria la revision en su
requerimiento de las caracteristicas, condiciones y/o requisitos de calificacién propuestos
orientados a promover la pluralidad de postores, orienté al area usuaria a solicitar la
cancelacion del procedimiento de seleccion e invocar como causal la desaparicion de la
necesidad, a pesar que, como ya se expuso, se emitieron requerimientos posteriores que
devinieron en la emision de 6rdenes de compra para la adquisicion de bienes similares a los
incluidos en el requerimiento que origind el procedimiento de seleccién.

Con su actuacion restringié la participacion competitiva de potenciales proveedores, afectando la
libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones del estado.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacion de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion de la sefiora Cecilia del Milagro Gonzales
Castillo.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la Contraloria General.

5. Angela Felicita Gdmez Miranda, identificada con DNI n.° 70241784, en su condicién de Primer
Miembro Titular del Comité de Seleccion de la Adjudicacion Simplificada n.° 0046-2024-
GRC-CS-1 del Gobierno Regional del Callao, designada en el cargo desde el 26 de agosto de
2024 al 27 de setiembre de 2024, mediante Formato N° 04 Designacion del Comité de Seleccion
de 26 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 103), a quien se le notificé la desviacion de cumplimiento
mediante casilla electronica, con Cédula de Notificacion n.° 05-2026-CG/OC5355-AC2 de 9 de
junio de 2026 (Apéndice n.° 102), presenté sus comentarios y aclaraciones mediante carta s/n

A recibida el 17 de junio de 2026, remitida mediante correo electrénico de 17 de junio de 2026.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
calidad de Primer Miembro Titular del Comité de Seleccion de la Adjudicacion Simplificada n.®
0046-2024-GRC-CS-1 del Gobierno Regional del Callao, efectud las acciones siguientes:

o Suscribio el Acta de comité de seleccion de 19 de setiembre de 2024, con el cual el Comité de
seleccion determind la no admision de las ofertas de los postores Tiwu Company SAC,
Creative Soluciones EIRL y Vinilo Publicidad SAC, sefialando que, “El detalle de los precios
unitarios del precio ofertado se presenta para la firma del contrato, no presenta el Anexo N°
06 de acuerdo a las bases integradas”, pese a que las bases integradas no contemplaban
indicacion alguna relacionada al no detalle o desagregacion de los precios unitarios por cada
bien materia de la adquisicion, mas adn si el formato “Anexo N° 6 Precio de la oferta” de las
bases integradas contiene campos como “Precio unitario” y “Total’ que sugieren la
desagregacion por cada bien materia de la adquisicion. En tal sentido, la omision imputada por
el Comité de seleccion carecia de sustento legal y no constituia una causal de descalificacién
0 no admision en la etapa de presentacion de ofertas.

o Suscribi¢ el Informe n.® 0004-2024-CS/A N° 0046-2024-GRC-CS-1 de 27 de setiembre de
2024, con el cual el Comité de seleccion comunico a la Gerencia de Administracion las causas
que dieron origen a la declaratoria de desierto del procedimiento de seleccion. Con el referido

13 Aspecto desarrollado en el numeral 4 de la presente desviacion, en la que se advierte la inadecuada declaratoria de desierto del procedimiento de
seleccion por parte del Comité, al no admitir ofertas validas de tres de los postores participantes
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informe se atribuyé a los postores la causa probable que no permitié la conclusion del
procedimiento de seleccion, al no estructurar adecuadamente sus ofertas'; sin embargo, la
recomendacion emitida no guardaba relacion con la causa probable determinada por el Comité
de seleccion, por el contrario, lejos de recomendar al area usuaria la revision en su
requerimiento de las caracteristicas, condiciones y/o requisitos de calificacion propuestos
orientados a promover la pluralidad de postores, orientd al area usuaria a solicitar la
cancelacion del procedimiento de seleccion e invocar como causal la desaparicion de la
necesidad, a pesar que, como ya se expuso, se emitieron requerimientos posteriores que
devinieron en la emision de 6rdenes de compra para la adquisicién de bienes similares a los
incluidos en el requerimiento que originé el procedimiento de seleccion.

Con su actuacion restringié la participacion competitiva de potenciales proveedores, afectando la
libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones del estado.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacion de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion de la sefiora Angela Felicita Gémez
Miranda.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la Contraloria General.

6. Humberto Martin Alpiste Arriola, identificado con DNI n.® 09802189, en su condicion de jefe de
la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, designado en el cargo desde el 20 de febrero
de 2024 al 15 de agosto de 2024, mediante Resolucién Gerencial General Regional n.° 052-2024-
Gobierno Regional del Callao de 20 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 103), a quien se le notifico
la desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.® 06-2026-CG/OC5355-AC2 de 9 de
junio de 2026 (Apéndice n.° 102), presenté comentarios y aclaraciones mediante carta s/n de 26
de junio de 2026, remitida mediante correo electronica de 26 de junio de 2026.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
calidad de jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo efectu las acciones siguientes:

o Suscribi6 cuatro (4) requerimientos para la adquisicion de gigantografias de lona de 13 oz.,
por montos menores a ocho (8) UIT, pese a que estos requerimientos contaban con
caracteristicas y/o condiciones idénticas o similares y el mismo objeto contractual, ademés se
encontraban vinculados al Objetivo Estratégico N° OEI 08 Fortalecer la Gestién Institucional,
la Accién Estratégica N° AEI 08.04 Sistema de Gestion Institucional Eficiente en el Gobierno
Regional del Callao y la actividad operativa institucional: ACI00102800054: DESARROLLO
DE ACCIONES DE PRENSA, IMAGEN Y PROTOCOLO.

Asimismo, no advirtié que dichas adquisiciones al haber sido consideradas en el Cuadro
Multianual de Necesidades, Servicios y Obras del 2024 — 2026, aprobado mediante Resolucion
Gerencial N°® 000003-2024-GRC/GA de 12 de enero de 2024 y modificado por la Resolucion
Gerencial N° 00005-2024-GRC/GA de 15 de enero de 2024, debieron estar incluidas en el
primer semestre en el PAC 2024 y realizar el procedimiento de seleccion que corresponda,
desnaturalizando los mecanismos de contratacion plblica, evitando el procedimiento de
seleccion que por ley correspondia convocar.

‘4 Aspecto desarrollado en el numeral 4 de |a presente desviacicn, en la que se advierte la inadecuada declaratoria de desierto del procedimiento de
seleccion por parte del Comité, al no admitir ofertas validas de tres de los postores participantes
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Tales requerimientos derivaron en la emisién de cuatro (4) 6rdenes de compra a favor del
proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C por un importe de S/79 925,00,
tal como se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 15
Requerimientos suscritos por Humberto Martin Alpiste Arriola
Requerimiento del area usuaria Orden de compra
item N° documento / Fecha | e i 4 Importe
Expediente | Suscrito por Descripcion SIGA (Caracteristicas) N°y fecha Concepto s/
Informe n.* 000152-2024- Gigantografia
1 GRC/OIIYP (25/03/2024) 150 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 0000125 de Lonade 13 12.900.00
Exp. n.® OllYP020240000163 2.00m (17/04/2024) |  oz. parala i
Humberto Martin Alpiste Arriola OllYP
10 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x
Informe n.° 000361-2024- 8.00m 120 Gtganlogre;ﬂgsf)gren Lona de 13 oz. 1.20m Gigantografia
GRC/OIIYP (18/06/2024) - ; : 0000376 | deLonade13
2 | Exp. n." OIIYP020240000406 e 130z.150mx | 26106/2024) | oz, parala | S0 2200
Humberto Barin-Alplste Arrola 15 Gigantografias de Lona de 13 0z. 4.00m x Quyp
4.00m
Informe n.” 000435-2024- 150 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x Gigantografia
3 GRC/OIIYP (15/07/2024) 2.00m 0000460 | deLonade 13 20 650,00
Exp. n.* OlIYP020240000480 20 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x (22/07/2024) | oz.parala !
Humberto Martin Alpiste Arriola 8.00m QllYP
Informe n.°000451-2024- Gigantografia
GRC/OIIYP (17/07/2024) 110 Gigantografia de Lona de 13 0z. 1.00m x 0000452 | delonade 13 10 450,00
Exp n.° OllYP020240000505 2.00m (22/07/2024) |  oz.parala '
Humberto Martin Alpiste Arriola OllYP
Total 79 925,00

Con su accionar restringié la participacion competitiva de potenciales proveedores, afectando
la libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones del estado,
asi como propicidé la atencion de una necesidad previamente programada mediante
contrataciones sucesivas por montos inferiores a ocho (8) UIT, concentrandose adquisiciones
por S/ 79 925,00 en favor del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C.,
pese a que existieron actuaciones previas orientadas a satisfacer dicha necesidad mediante
un procedimiento de seleccion.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignades en la desviacion de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion del sefior Humberto Martin Alpiste Arriola.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad.
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2. INFORMACION INCOSISTENTE DEL INGRESO VEHICULAR DEL PROVEEDOR QUE EN]'REGO
LOS BIENES AL ALMACEN CENTRAL; Y CONFORMIDADES DE RECEPCION DE
GIGANTOGRAFIAS DE LONA DE 13 OZ. SIN EL INFORME QUE ACREDITE LA VERIFICACION
DE LA CALIDAD, CANTIDAD Y CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES CONTRACTUALES DE
LOS BIENES ADQUIRIDOS, HECHOS QUE AFECTARIA LA CONFIABILIDAD DEL PROCESO
CONTRACTUAL, DE RECEPCION, CONFORMIDAD Y EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS
PUBLICOS.

Durante el afio 2024, [a Entidad efectud doce (12) adquisiciones de gigantografias de lona de 13 oz.
para la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo por un importe total de S/ 257 770,00 (Doscientos
cincuenta y siete mil setecientos setenta con 00/100 scles) las cuales fueron atendidas por el
proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C. los mismos que dieron lugar a la emisién
de las respectivas conformidades de recepcion suscrita por el encargado del Aimacén Central y
conformidad por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, en su condicion de area usuaria.

De la revision de los expedientes de pago se verificé que las entregas de las Gigantografia de Lona
de 13 oz. fueron sustentadas mediante Guias de Remision Electronica emitidas por el proveedor, en
las que se consignd como punto de llegada el Aimacén Central del Gobierno Regional del Callao,
ubicado en la Av. Elmer Faucett n.® 3970, asi como el vehiculo de placa WIR-502 y al sefior Humberto
Matta Corazén como conductor encargado del traslado.

Sin embargo, la Oficina de Seguridad Integral, mediante Oficio n.® 000009-2026-GRC/OSI de 27 de
marzo de 2026, informé que, luego de revisar la documentacion y registros correspondientes al
periodo abril a diciembre de 2024, no encontrd guias ni registros de ingreso vinculados al proveedor
MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C. en ninguna de las puertas de acceso de la entidad.

Posteriormente, el proveedor informé que los bienes habrian sido trasladados mediante un vehiculo
distinto, de placa D5U-528; no obstante, la Oficina de Seguridad Integral, mediante Oficio n.° 000017-
2026-GRC/OSI de 23 de abril de 2026, comunico igualmente que no encontrd registros de ingreso
asociados a dicho vehiculo ni al referido proveedor durante el mismo periodo.

Asimismo, la comisién de auditoria solicité a la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo la
documentacion que sustentd la verificacion de la cantidad, calidad, especificaciones técnicas,
utilizacion y destino de los bienes respecto de los cuales se otorgd conformidad. Sin embargo, dicha
dependencia remitié Unicamente documentacion vinculada a los expedientes de contratacion y pago,
sin proporcionar informes de verificacion, actas de recepcion complementarias, paneles fotograficos,
reportes de utilizacion, publicaciones institucionales u otra documentacion que evidencie la
comprobacidén material de los bienes recibidos.

De ofra parte, la comisién de auditoria, solicité a la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo,
informes de actividades realizadas, paneles fotograficos, publicaciones en la pagina web, Facebook,
Instagram y otros medios de difusion, mediante el cual se sustento la conformidad de recepcion del
bien y el destino de los bienes adquiridos mediante las doce (12) 6érdenes de compra a nombre del
proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD SAC, durante el afio 2024. Ante, este
requerimiento, la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo remitio, enlaces de Facebook, fotografias
de eventos realizados por la entidad, entre otros; los cuales después de ingresar y verificar los
mencionados enlaces, asi como las fotos, se advierte inconsistencia en relacion a las fechas de los
eventos con la fecha de conformidad, no se visualiza algunas gigantografias, se aprecia
concentracion de personas en lugares publicos, efc.
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PUBLICIDAD S.A.C.
Guia de Remision
Nro. oic Importe Scp g Electronica Recibido
ord Nro. y Fecha S/ Descripcion SIGA (Caracteristicas) Remitente N° y por
Fecha de recepcion
0000125 EG07-00000005 ;
P 1 " (17{0::'/_2024)° - 12900,00 | 150 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 2.00m . (g4/3_4/202:1)71) Acrgf‘;;
é.:é;?ﬁ) (07 er apendice n. péndice n.
£ oL E 10 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.00m x 8.00m "
o C‘g:“ 3 o 120 (gigantggrafias de Lona de 13 0z. 1.20m x 2.50m 0 - Gona21 César
. 2 (26/06/2024) 35925,00 : ; i : (28/06/2024)
AT (Ver apéndice n.° 29) 21 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.50m x 10.00m (Apéndice n.° 72) Arango
P ) 15 Gigantografias de Lona de 13 0z .4.00m x 4.00m P )
0000452 . EG07-00000010 Céaar
4 (22/07/2024) 10 450,00 | 110 Gigantegrafia de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m (24/07/2024) Arango
{Ver apéndice n.® 30) (Apéndice n.° 73)
0000450 . EG07-00000012 ;
3 (22/07/2024) 20 650,00 150 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 2.00m (24/07/2024) César
(Ver apéndice n.° 31) 20 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.00m x 8.00m (Apéndice n.” 74) Arango
\B''a 240 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m
\ (GUIB00 40 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 8.00m Rl César
5 (05/09/2024) 40520,00 . : (06/09/2024)
ki " 4 Gigantografias de Lona de 13 oz. 4.00m x 6.00m 2tag & Arango
Der apdnedics n." 32) 3 Gigantografias de Lona de 13 0z. 5.00m x 7.00m (Apdndlisa n." 73]
0000639 150 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.00m x 2.00m E07-00000015 César
(13/09/2024) 19 980,00 . ; (14/09/2024)
(Ver apéndice n.° 33) 12 Gigantografias de Lona de 13 0z. 2.50m x 5.00m (Apéndice n.° 76) Arango
ks 50 Gigantografias de Lona de 13 0z, 1.00mx 200m |  Cou/-00000016 | gec
(01/10/2024) 4780,00 : : (03/10/2024)
(Ver apéndice n.° 34) 1 Gigantografias de Lona de 13 oz. 2.00m x 3.00m (Apéndice n.° 77) Arango
0000751 ; : EG07-00000019 .
(21110/2024) 4450,00 ; OG(gganttatgraf(?s dg LEna dg 1\‘13 3oz. 2.15%1 X 520331 (22/1012024) ACesar
(Ver apéndice n.° 35) gantogralias de Lona de 1. 0z. 1.£0m X =54m (Apéndice n.° 78) i
0000812 200 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.20m x 2.00m EG07-00000021 édar
9 (31/10/2024) 25280,00 | 46 Gigantografias de Lona de 13 oz. 60cm x 1.50m (06/11/2024) Arshab
(Ver apéndice n.° 36) 92 Gigantografias de Lona de 13 o0z. 60cm x 1.60m {(Apéndice n.° 79) g
0000859 350 Gigantografias de Lona de 13 0z. 1.20m x 2.00m EG07-00000022 .
(12/11/2024) 3447500 | 2 Gigantografias de Lona de 13 oz. 4.00m x 6.00m (13111/2024) Acrgffg
{Ver apéndice n.° 37) 1 Gigantografias de Lona de 13 0z. 5.00m x 7.00m {(Apéndice n.° 80) 9
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En consecuencia, no se evidencié informes y/o documentacion suficiente que permita corroborar la
trazabilidad integral del internamiento, recepcién, conformidad y utilizacion de los bienes adquiridos.

Los hechos expuestos se detallan a continuacion:

2.1. Inconsistencias sobre el ingreso vehicular del proveedor que entregé los bienes a almacén
central, con la informacién de los registros de la Oficina de Seguridad Integral.

De la revision a la documentacion que sustenta el pago al proveedor Mattco Soluciones en
Publicidad S.A.C, por la adquisicion de Gigantografias de Lona de 13 oz. para la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, se advierte doce (12) Ordenes de Compra por el importe total de
S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta con 00/100 soles); asimismo
doce (12) Guias de Remision Electrénica Remitente, figurando en dichas guias como punto de
llegada: Av. Elmer Faucett n.° 3970, Callao, Callao, y como medio de transporte el vehiculo de
Placa n.” WIR-502, y como conductor el sefior Humberto Matta Corazén; las 6rdenes de compra

y las guias de remisién se detallan a continuacion:

Cuadro n.® 16

Ordenes de Compra y Guias de Remision Electronica Remitente del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN
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Guia de Remision
Nro. 0/C Importe ; 2 Electrénica Recibido
ord Nro. y Fecha S/ SascHcion SIOR IouacitTca) Remitente N° y por
Fecha de recepcion

2 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 12.00m
5 Gigantografia de Lona de 13 0z. 1.00m x 2.00m
1 Gigantografia de Lona de 13 oz. 1.00m x 4.00m

11 (Dgﬂoggg; ” 06000 | 1 Gigantografa de Lona de 13 az 200m x 2.00m 5%057/;%(33852)25 César
(Ver apéndice n.° 38) k 1 G!gantograﬂa de Lona de 13 oz. 2.50m x 4.00m (Apéndice n.° 81) Arango
1 Gigantografia de Lona de 13 o0z. 3.40m x 35cm
2 Gigantografia de Lona de 13 0z. 4.00m x 4.00m
3 Gigantografia de Lona de 13 0z. 50¢m x 2.50m
0001016 400 Gigantografias de Lona de 13 oz. 1.20m x 2.00m EG07-00000027 Clsar
12 (17/11212024) 41 200,00 | 3 Gigantografias de Lona de 13 oz. 4.00m x 6.00m (18/12/2024) hranas
(Ver apéndice n.° 39) 4 Gigantografias de Lona de 13 0z 5.00m x 7.00m (Apéndice n.° 82) 9

Fuente: Expedientes de pago remtidos por la oficina de Tesoreria del Gobieno Regional del Callao.
Elaborado por: Comision Auditora

Leyenda: ) Guia de Remision Remitente (Manual)

Del cuadro precedente, se advierte que las doce (12) Guias de Remision Electronica Remitente,
fueron suscritas por el sefior César Arango Huaringa, encargado del Almacén Central del
Gobierno Regional del Callao, en sefial de recepcion.

De otra parte, el numeral 7. LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA DE BIENES, de las Especificaciones
Técnicas de las ordenes de compra n.s 125, 376, 452, 460, 600, 636, 682, 751, 812, 859, 934 y
1016 de 2024, para la Adquisicion de Gigantografias de Lona de 13 oz. para la Oficina de
Seguridad Integral y Protocolo, sefala: ‘(...) Lugar de entrega: Aimacen del Gobiemo Regional
del Callao, ubicado en Eimer Faucett N°3970 Callao, y de acuerdo al horario laboral establecido
por el Gobiemo Regional del Callac, de lunes a viemes de 08:00 am a 04:00 pm {(...)".

Asimismo, el numeral 7 de la Directiva General n.° 001-2016-GRC-GGR/OSI “Normas para el
Transito Vehicular en las Instalaciones del Gobierno Regional del Callao”, aprobada con
Resolucion de Gerencial General Regional n.° 450 Gobierno Regional del Callao-GGR de 13
de mayo de 2016.

“(...) Proveedores que ingresen con vehiculos a dejar materiales y/o bienes, a las Sedes del
Gobiemo Regional del Callao, deberan entregar copia de la respectiva Guia de Remision al
Personal de Sequridad de la puerta de ingreso vehicular, consignando todos los datos
adicionales en el Formato de Control Vehicular de la Oficina de Seguridad Integral, la misma
que sera archivada. Asimismo, personal de sequridad, verificara que el material o bien que
ingresa a la Institucion, coincida con el tipo y las cantidades de acuerdo a la Guia de Remision
del Proveedor (...)".

En ese sentido, de la revision a los reportes de ingresos y salidas vehiculares y guias de remision
de los meses de abril a diciembre de 2024, alcanzadas' por la Oficina de Seguridad Integral, no
se ha evidenciado el ingreso del vehiculo de Placa n.° WIR-502, y tampoco las Guias de Remision
n.>s EG07-00000005 (Ver apéndice n.° 71), 0001 — 000221 (Ver apéndice n.° 72), EG07-
00000010 (Ver apéndice n.° 73), EG07-00000012 (Ver apéndice n.° 74), EG07-00000014 (Ver
apéndice n.° 75), EG07-00000015 (Ver apéndice n.° 76), EG07-00000016 (Ver apéndice n.°
77), EG07-00000019 (Ver apéndice n.° 78), EG07-00000021 (Ver apéndice n.® 79), EG07-
00000022 (Ver apéndice n.° 80), EG07-00000026 (Ver apéndice n.° 81) y EG07-00000027 (Ver
apéndice n.° 82). Es asi, que la comision auditora, solicito informacion a la Oficina de Seguridad
Integral, (...) nos informe documentadamente, si existe Ia posibilidad de que los bienes pudieron

15 OFICIO N°000004-2026-GRC/OS| de 23 de febrero de 2026.
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haber ingresado por la puerta de ingreso peatonal n.° 4 o en otra puerta, de ser afirmativa su
respuesta, sirvase adjuntar el cuaderno de registro y el nombre del representante del proveedor
o de ser el caso del conductor, asi como la copia de la Guia de Remision {(...)"

Quien responde, mediante el Oficio n.° 0000009-2026-GRC/OSI| de 27 de marzo de 2026
(Apéndice n.° 83), lo siguiente: “(...) Se realiz6 la busqueda de informacién en todas las Guias
que obran en el Archivo de la Oficina de Seguridad Integral del Gobierno Regional del Callao, que
fueron recabadas desde el mes de abril a diciembre del 2024 de todas las puertas de ingreso,
asimismo se informa que, no_se encontré_ninguna Guia a nombre del proveedor MATTCO
SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C durante ese periodo {(...)"

Motivo por el cual, mediante Carta n.® 008-2026-CG/OC5355-AC2 de 21 de abril de 2026
(Apéndice n.° 84), la comision auditora solicita informacion al sefior César Edilberto Arango
Huaringa, encargado del Almacén Central durante el periode 2024, nos informe lo siguiente:

g/ .

1. Mediante las Ordenes de Compra que se adjunta al presente, se adquirié Gigantografias
de Lona; INFORME, el medio de transporte que el proveedor MATTCO SOLUCIONES EN
PUBLICIDAD S.A.C., utilizé para trasportar dichos bienes hacia el Almacén Central del
Gabiemo Regional del Callao.

2. Caso contrario, SENALE usted como realizd el proveedor MATTCO SOLUCIONES EN
PUBLICIDAD S.A.C las entregas de los bienes (directamente al area usuaria, en forma
parcial o total); y con qué persona realizo las coordinaciones para realizar dichas entregas.

(.)

Quien, a la fecha no respondié, a pesar de haberse reiterado el 15 de mayo de 2026, al correo
electronico cesararago060817@hotmail.com

De otra parte; la comision auditora consulté al proveedor cual fue el medio de transporte que utilizo

para trasladar los bienes hacia el Almacén Central del Gobiemo Regional del Callao, quien

respondié mediante Carta n.” 001-2026 de 7 de abril de 2026 (Apéndice n.° 85), suscrito por el

sefior Humberto Matta Corazon, Gerente General, indicando: “(...) el medio que utilizo fue

&7 mediante traslado privado con el vehiculo de Placa N° D5U528, conductor: Humberto Matta

- Corazon (...)"; es asi que, la comisién auditora consulto a la Oficina de Seguridad Integral, si el

* vehiculo Placa n.° D5U528, registro ingresos y salidas durante el periodo de abril a diciembre de

2024; quien respondié con el Oficio n.° 000017-2026-GRC/OSI de 23 de abril de 2026 (Apéndice

n.° 86), sefialando: ‘(...) Se realizé la busqueda de informacién en todas las Guias que obran en

el Archivo de la Oficina de Seguridad Integral del Gobierno Regional del Callao, que fueron

recabadas desde el mes de abril a diciembre del 2024 de todas las puertas de ingreso, asimismo

se informa que, no se encontré ninguna Guia a nombre del proveedor MATTCO SOLUCIONES
EN PUBLICIDAD S.A.C del periodo solicitado {...)"

De lo expuesto, no se evidencio el ingreso del vehiculo de Placa n.® WIR-502 y Placa n.® DSU-
528, tampoco el ingreso del conductor el sefior Humberto Matta Corazon, quien habria realizado
las entregas de Gigantografias de lona de 13 oz. para la oficina de Imégen Institucional y
Protocolo, en el almacén central del Gobiemo Regional del Callao, sito en la Av. Elmer Faucett
n.° 3970. Asimismo, la Oficina de Seguridad Integral, sefialé que no obra en sus archivos las guias
de remision del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C, durante el periodo
de abril a diciembre de 2024. En ese sentido, la informacién proporcionada por el citado proveedor
respecto al traslado y entrega de los bienes no figura en los registros de control de ingreso y salida
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de la Oficina de Seguridad Integral, situacion que limité corroborar mediante documentacion el
internamiento de los bienes consignados en las guias de remision presentadas por el proveedor.

Sin embargo, el sefor César Edilberto Arango Huaranga, encargado del Almacén Central,
suscribio las Guias de Remision n.s EG07-00000005, 0001 - 000221, EGO07-00000010,
EG07-00000012, EG07-00000014, EG07-00000015, EG07-00000016, EG07-00000019,
EG07-00000021, EG07-00000022, EG07-00000026 y EG07-00000027, en sefal de recepcion, de
los cuales no se evidencié el ingreso del vehiculo de Placa n.® WIR-502 y Placa n.° D5U-528,
tampoco el ingreso del conductor el sefior Humberto Matta Corazon, quien habria realizado las
entregas de Gigantografias de lona de 13 oz. para |a oficina de Imagen Institucional y Protocolo;
omitiendo dicho servidor el seguimiento de las 6rdenes de compra de los bienes adquiridos hasta
su ingreso al almacen.

2.2. Inconsistencias en el otorgamiento de la Conformidad de Recepcién de las Gigantografias
de Lona de 13 oz. otorgadas por la OIIYP.

La Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, otorgéd conformidad de recepcion de bienes a las
ordenes de compra n.s 125, 376, 452, 460, 600, 636, 682, 751, 812, 859, 934 y 1016 (Apéndice
n.° 7), correspondiente a las “Adquisiciones de Gigantografias de Lona de 13 oz. para la Oficina
de Imagen Institucional y Protocolo” y otros, realizadas durante en el afio 2024, los cuales

detallamos:
Cuadro n.° 17
Conformidad de las Gigantografias de Lona de 13 oz. por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
Conformidad de ol
OIC Nro. y fecha Concepto Importe S/ recepcion de
bienesffecha 5k
0000125 Formato sin nimero Alpiste
(17/04/2024) Gigantografia de Lona de 13 oz. para la QlIYP 12 900,00 (13/05/2024) Afrisia H
(Ver apéndice n.° 28) (Apéndice n.° 87) '
0000376 Formato sin nimero Alpiste
(26/06/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 35 925,00 (09/07/2024) Aol 14
(Ver apéndice n.° 29) (Apéndice n. 88) '
0000452 Formato sin nimero Loyaga
(22/07/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 10 450,00 (08/08/2024) Aliaaa G
(Ver apéndice n.° 30) (Apéndice n.° 89) e
0000460 Formato sin nimero Alviste
(22/07/2024) Gigantografia de Lona parala OllYP 20 650,00 (09/08/2024) ArriF())la H
(Ver apéndice n.° 31) (Apéndice n.° 90) '
0000600 Formato sin nimero Loyaga
(05/09/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 40 520,00 (16/09/2024) Aliaga G
(Ver apéndice n.° 32) (Apéndice n.° 91) 9at.
0000636 Formato sin nimero Loyaga
(13/09/2024) Gigantografia de Lona para la OIlYP 19 980,00 (27/09/2024) AliagagG
(Ver apéndice n.° 33) (Apéndice n.° 92) '
0000682 Formato sin nimero | GkeEia
(01/10/2024) | Gigantografia de Lona para la OlIYP 4780,00 (24/10/2024) A“ay agG
(Ver apéndice n.° 34) (Apéndice n.° 93) i
0000751 Formato sin nimero Espejo
(21710/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 4550,00 (18/11/2024) Castafieda
(Ver apéndice n.° 35) (Apéndice n.° 94) R.
0000812 Formato sin nimero Espejo
(31/10/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 25 280,00 (18/11/2024) Castafieda
(Ver apéndice n.” 36) {Apéndice n.° 95) R.
0000859 Formato sin nimero Espejo
(12/11/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 34 475,00 (18/11/2024) Castafieda
(Ver apéndice n.° 37) (Apéndice n.° 96) R.
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Conformidad de :
OIC Nro. y fecha Concepto Importe S/ recepcion de ERw
bienes/fecha po:
0000934 Formato sin nimero Espejo
(04/12/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 15 160,00 (17112/2024) Castarieda
(Ver apéndice n.° 38) (Apéndice n.° 97) R.
0001016 Formato sin nimero Espejo
(17/12/2024) Gigantografia de Lona para la OllYP 41 200,00 (27/12/2024) Castafieda
(Ver apéndice n.° 39) (Apéndice n.° 98) R

Fuente: Expedientes de pago remtidos por la oficina de Tesoreria del Gobierno Regional del Callac.
Elaborado por: Comision Auditora

Cabe sefialar que los servidores que suscribieron las conformidades de recepcion de bienes de
las ordenes de compra indicadas en el cuadro precedente, se desempefiaron como jefe de la
Oficina de Imagen Institucional y Protocolo (area usuaria) durante el afio 2024, identificandose en
los expedientes pago, a los servidores siguientes:

- Humberto Martin Alpiste Arriola, suscribi¢ en sefial de conformidad mediante firma digital, el
documento denominado “Conformidad de Recepcion de Bienes” de las 6rdenes de compra
n.s 0000125 (Ver apéndice n.° 28), 0000376 (Ver apéndice n.° 29) y 0000460 — 2024 (Ver
apéndice n.° 31)

- German Loyaga Aliaga, suscribi6 mediante firma digital el documento denominado
“Conformidad de Recepcion de Bienes” de las 6rdenes de compra n.>s 0000452 (Ver apéndice
n.° 30), 0000600 (Ver apéndice n.° 32), 0000636 (Ver apéndice n.° 33) y 0000682 — 2024
(Ver apéndice n.” 34).

- Ramén Luis Espejo Castafieda suscribio mediante firma digital, el documento denominado
“Conformidad de Recepcion de Bienes” de las 6rdenes de compra n.>s 0000751 (Ver apéndice
n.° 35), 0000812 (Ver apéndice n.° 36), 0000859 (Ver apéndice n.° 37), 0000934 (Ver
apéndice n.® 38) y 0001016 (Ver apéndice n.® 39).

Quienes, suscribieron el documento “Conformidad de Recepcion de Bienes", en su condicion de

area usuaria y supervisores de la adquisicion de bienes brindados por el proveedor, manifestando

que efectuaron la verificacion en cuanto a la calidad y cantidad de los productos entregados segln

e la especificacion técnica, y con la guia del proveedor; otorgando asi la conformidad de los bienes

entregados de acuerdo a las caracteristicas técnicas establecidas y dentro de los plazos previsto.

\ Ademas, sefialaron que la documentacion que sustenta la presente conformidad quedaba en
custodia del area usuaria, para los fines consiguientes.

Al respecto es de precisar, el numeral 168.2 del articulo 168 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, Ley n.® 30225, aprobado con el D.S. n.° 344-2018-EF, mediante el
cual sefiala: “La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacién, la calidad, cantidad y cumplimiento
de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.
Tratandose de ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho
documento”.

Ademas, el documento “CONFORMIDAD DE RECEPCION DE BIENES’, sefiala en el (ltimo
parrafo: (...) el drea usuaria en su condicion de supervisora de la adquisicion de bienes brindados
por el proveedor, ha verificado la calidad, cantidad y especificaciones técnicas de los productos
entregados segtn la especificacion técnica, con Guia N° ..., por lo cual se otorga la conformidad
de los bienes entregados de acuerdo a las caracteristicas técnicas establecidas y dentro del plazo
estipulado.
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Los documentos que sustentan la presente conformidad quedan en custodia del area usuaria,
para los fines consiquientes (...)".

En ese contexto, la comision auditora, solicité a la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, los
documentos que sustentan dichas conformidades, quien respondid mediante Oficio
n.® 000011-2026-GRC/OIIYP de 5 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 99), adjuntando
documentacidn que corresponde a los expedientes de pago (Orden de compra, conformidad de
recepcion de bien, especificaciones técnicas), de lo cuales se advierte que el area usuaria no
cuenta con la documentacién sustentatoria que respalde la conformidad de recepcion de los
bienes adquiridos.

En razén de ello, la comision auditora con Oficio n.° 022/AC-2-5355-2026-002 de 13 de mayo de
2026 (Apéndice n.° 100), solicité a la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, remitir, los
informes de las actividades realizadas, paneles fotogréficos, publicaciones en pagina web,
Facebook, Instagram y otros medios de difusién, mediante el cual se sustenté la conformidad de
recepcion del bien y el destino los bienes adquiridos.

En respuesta a lo solicitado, el sefior Ramon Luis Espejo Castafieda, jefe de la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, con Oficio n.° 000013-2026-GRC/OIIYP de 19 de mayo de 2026
(Apéndice n.° 101), manifestd: “(...) se deja constancia que la documentacion remitida
correspondiente a la informacion fisica y digital que obra actualmente en los archivos de esta
dependencia, conforme a los principios de buena fe procedimental y verdad material previstos en
el TUO de la Ley N° 27444. En ese sentido se precisa que el suscrito ejercié funciones como jefe
de la oficina de Imagen Institucional y Protocolo desde el 05 de noviembre de 2024 hasta el 29 de
diciembre de 2025, asumiendo posteriormente (06 de enero de 2026) la sefiora Rosa Georgina
Mora Pinto. Durante dicho periodo, con fecha 30 de enero de 2026, se formul6 denuncia policial
por la presunta sustraccion de una laptop institucional utilizada para labores de grabacion y edicion
audiovisual. Del mismo modo, al reasumir funciones el 06 de febrero de 2026, se verifico que
diversos dispositivos de almacenamiento y discos duros externos no contenian informacion
audiovisual ni documentaria vinculada a las actividades desarrolladas por la oficina, situacion que
limita objetivamente la disponibilidad de mayores archivos digitales relacionados con el periodo
materia de evaluacion (...)".

\/ Ademés, adjuntd panel fotografico, medios digitales y otros; de los cuales se advierte
inconsistencias en la consulta de los enlaces e iméagenes remitidos, en algunos casos no se
visualiza la instalacion de Gigantografias de Lona de 13 oz. para las actividades programadas y
no programadas de la misma; los cuales detallamos a continuacion:
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1. Orden de Compra n.° 0000125 de 17 de abril de 2024

Imagenn.°9 Imagen n.° 10
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6-GRC/OIIYP de 19 de mayo de 2026

703471

El presente informe del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C., no tiene
fecha de recepcion, esta dirigida al sefior Martin Alpiste, jefe de la Oficina de Imagen
Institucional, sblo hace una descripcion de la cantidad de los bienes entregados, no cuenta
con panel fotografico que evidencie la instalacion de la Gigantografias de Lona de 13 oz. de
1.00m x 2.00 m. adquiridas mediante la orden de compra n.® 0000125.

2. Orden de Compra n.° 0000376 de 26 de junio 2024

Imagen n.° 11

—

Publicacion de Gobierno Regional del Callao (\)9

é Gobierno Regional del Callac @
29 de junio de 2023+ B
=2 (CELEBRAMOS AL PESCADOR! =

J.Con gran devacion, el gobernador regional del Callao, Dr. Ciro Castillo Rojo, participd en la
solemne misa en honor a San Pedro, el querido patrono de los pescadores. &

La maxima autoridad del Callao acompand la procesidn en una embarcacidn por las aguas del mar
chalaco, rindiendo homenaje a San Pedro y conmemorando ¢con orguilo ¢f Dia Nacional del Pescador

Extendemas nuestro reconocimienta a todos aquellos que con coraje y dedicacion sostienen
nuestras tradiciones y alimentan a nuestras familias. 2

A LA CHALACA, BIEN KECHO Y CON ALEGRIA! =

#DiadelPescadar #MuelleArtesanaldelCaliao #Callao

Fuente:

https:/iwww facebook.com/RegionCallaope/posts/pfbid02tYxTAJEFw3F Ts5riwv460vnGENKGRwYVZF8PUguvE2w
AxWQ4Y16biy2CCwVdCTpTI
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De la consulta al enlace indicado por la OllYP, no se visualiza instalacién de las Gigantografias
de Lona de 13 oz, adquiridas mediante orden de compra n.® 0000376; s6lo se aprecia la
participacion del Gobernador Regional, en una misa en homenaje a San Pedro patrono de los
pescadores.

3. Orden de Compra n.° 0000452 de 22 de julio de 2024

Imagen n.° 12

w5 L0 B Wy,
Fuente: Oficio n.° 000013-2026-GRC/OIIYP de 19 de mayo de 2026

Imagen n.° 13

Fuente: Oficio n.” 00001

3-2026-GRC/OIIVP de 19 de mayo de 2026

De las imagenes presentadas por la OllYP como sustento de la Orden de compra n.® 0000452,
no se advierte la instalacion de las 110 Gigantografia de Lona de 13 oz 1.00m x 2.00m; sélo
muestra un acto protocolar de izamiento del pabellon, en una plaza de la Provincia
Constitucional del Callao.

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024

00054



“’@CONTRALOREA

o GENERAL DE LA REPUHLICA DEL PERL

INFORME DE AUDITORIA N° 020-2026-2-5355-AC

Pagina 54 de 82
4, Orden de Compra n.° 0000460 de 22 de julio 2024

Imagen n.® 14
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Fuente https: /www facebook com/sharelp/ 1 B&ZUPSHW

Imagen n.° 15
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Fuente: https /Iwww facebook.com/share/p/1B82tJPSH7/

De las consultas realizadas en enlace indicado, no se aprecia la instalacion de las
Gigantografias de Lona de 13 oz. por fiestas patrias 2024, adquiridas mediante Orden de
Compra n.° 0000460 de 22 de julio de 2024, sélo se aprecia el desfile civico militar y escolar
organizado por el Gobierno Regional del Callao.
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5. Orden de Compra n.° 0000600 de 5 de setiembre de 2024

Imagen n.° 16

SR P |

e

o Y s )

Fuente: https://www.gob.pe/institucion/regioncallao/noticias/1020788-con-inversion-de-mas-de-s-18-millones-en-
sequridad-ciudadana-gore-callao-instalara-334-camaras-de-videovigilancia

Imagen n.” 17

Fuente: https//iwww.flickr.com/photos/198120327@N05/albums/72177720320084821/

Asimismo, se consultd en el enlace indicado, apreciandose dos (2) Gigantografias de Lona de
13 0z. de 4.00 m x 6.00 m. aprox. del evento denominado “Primera piedra de video vigilancia
de Seguridad Ciudadana”; es de sefialar que en las Especificaciones Técnicas de la orden de
compra n.° 0000600, se incluyé las caracteristicas de otras Gigantografias de Lona de 13 oz.
para otras actividades, las cuales no se aprecia en la consulta del enlace remitido por la OllYP;

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024

00056



""@CONTRALORM

e GENERAL DE LA REPUBLICA DEL FERL)

INFORME DE AUDITORIA N° 020-2026-2-5355-AC

Pagina 56 de 82

en estas imagenes no se aprecia la instalacion de las gigantografias de lona adquiridas
mediante la orden de compra n.° 0000600.

6. Orden de Compra n.° 0000636 de 13 de setiembre de 2024

Imagen n.° 18
Publicacion de Gobierno Regionat del Cailao X

@ Gobierna Regional dei Callac
de 2024 38

\J 1% e sop

2 iFIESTA DE

© El Gobigrmno Regional dei (allan, bajo ef liderazge del Dr. Ciro Castilio Rojo Salas, inaugurd con
gran entusiasmo los Juegos Escolares Deportivos y Paradeportivos 2024 - Etapa Macroregional, en af
folideportivo de fa Villa Deportiva Regional del Calian. m

£ste emecionante tormeo reune 2 mas de 2 mil jGvenes deportistas de Lima, Uima provincias,
Ancash, Ica y el Callao, quienes competiran en una variedad de disciplinas, mcluyendo ajedrez,
atletismo, natacion, futbel, baloncesto, futsal, véieibol, entre otras. . 8%

Mas de 400 atietas chalacos han sido seleccionagios para representar a nuestra region, a fin de
demostrar su tatento y habilidades. i,

A LA CHALACA, BIEN HECHO Y CON ALEGRIA «

#Gore #Callac #juegosiscolaresDeportivosyParadeportivos

Fuente: m://www.facehook.com/sharelp/ﬁ‘CPSfKCqMGI

Como se puede apreciar en las imagenes, la inauguracion de los Juegos Escolares Deportivos
Escolares y Paradeportivos 2024, no se visualiza la instalacién de las Gigantografias de Lona
de 13 oz. adquiridas mediante Orden de Compra n.® 0000636 de 13 de setiembre de 2024.
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7. Orden de Compra n.° 0000682 de 1 de octubre de 2024
Imagen n.° 20
Publicacion de Gobierno Regional del Callao X

Fuente: https://www.facebdok;éom/sharé}p/1B4oCFUu71/ -

Imagen n.° 21
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De las imagenes, so6lo se aprecia una Gigantografia de Lona de 2.50m x 5.00m aprox., y no
se visualiza otras que podria corroborar la instalacion de la adquisicion de Gigantografias de
Lona realizada mediante |a orden de compra n.® 0000682.
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8. Orden de Compra n.° 0000751 de 21 de octubre de 2024

Imagen n.° 22

Publicacion de Gobierno Regional del Callao X

f‘ Goblerno Regional del Callao &

22 te 2 e 2024 Q3

b3 ‘CKRO, SI CUMPLE! &

Después de 40 afios de espera, la Asociacidn de Vivienda Casa Taller Santa Margarita en Ventanilla
finaimente cuenta con nuevas pistas y veredas, gracias al compromiso del Gobierno Regional del
Callac, bajo ¢! liderazgo de! Dr. Ciro Castillo Rojo Salas.

».Con una inversion superior a fos 5/8 millones, mas de 11 mil vecines se benefician con pistas,
veredas, gradas, un muro de contencian, rampas, vias de acceso, sardineles y areas verdes, mejorando
significativamente el transito peatonal y vehicular, ge ps 5

ante la inauguracion, las familias disfruts de ju gratuitos para los maés pequefios y una
2 Durante la inauguracin, las familias disfrutaron de juegos gratuitos para los més pequefio 3
feria de servicios de belleza, todo sin costo alguno

iNO MAS POLVO NI OLVIDO! g2
iA LA CHALACA, BIEN HECHO Y CON ALEGRIA! =

sGoreCailao #Callae #Ventanilla #PistasyVeredas #PromesaCumplida

Fuente: https: Sfwnw, facebook comlshare/p/1CpU7U2|zU/

Imagen n.° 23

e - e 7 2
Fuente: https://www.facebook.com/share/p/1CpU7U2izU/

De la consulta al enlace sefialado por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, se advierte
una concentracion de personas, y en el estrado se aprecia una gigantografia de 2.50m x 5.00m
aprox., sin embargo, no se visualiza imagenes que corroboren la instalacion de las
gigantografias de lona realizada mediante la orden de compra n.® 0000751.
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o
9. Orden de Compra n.° 0000812 de 21 de octubre de 2024
Imagen n.° 24
Publicacion de Gobierno Regional del Callao X
Gobierna Regional del Cailao &
4 de npuierabes de 2024 . Q)
#%iA POCOS MINUTOS DE REFORZAR LA SEGURIDAD EN EL CALLAO | &
# La tucha contra la inseguridad en &l Catiao continda fortaleciéndose. g4Hoy, el Gobierno Regional
del Caflao, liderado por e Dr. Ciro Castiflo Roje Salas, se encuentra a punto de entregar 46 camionetas
a la Policia Nacional, destinadas a patrullar y proteger los puntos més criticos de la regidn.
3 Esta iniciativa responde al compromiso de mejorar la seguridad cudadana y devolver
tranquilicdad 3 miles de familias chalacas.
"iEL CALLAC AVANZA CONTRA LA DEUNCUENCIAY
A LA CHALACA, BIEN HECHO ¥ CON ALEGRIA!
#SeguridadCiudadana Patrullaje #CallacSegure #PoliciaNacionaldelPer) #Callao #GoreCallao
Iras ptn
TP o e 3
Fuente: https:/'www facebaok.com/share/p/18qYHDs82n/
Imagen n.° 25
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Fuente: https:l/www.féceboocom/share{pl180YHD382n/

De la consulta realizada al enlace remitido por la OIIYP, se advierte que la fecha del evento
realizado, corresponde al 4 de noviembre de 2024, sin embargo, la conformidad de recepcion
de la gigantografia, corresponde al 6 de noviembre de 2024, considerandose en el presente
caso, que los bienes no fueron recepcionados en la fecha sefialada en la conformidad de
recepcion de bienes suscrita por el area usuaria.
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10.Orden de Compra n.° 0000853 de 12 de noviembre de 2024

Imagen n.° 26 Imagen n.° 27

OC 859
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Fuente: Oficio n.° 000013-2026-GRC/OIIYP de 19 de mayo de 2026

De las imagenes remitidas por la OlIYP, en la imagen del lado izquierdo se aprecia un correo
electronico de las coordinaciones realizadas con el personal de APEC, y la del lado derecho
se aprecia una gigantografia de lona (postera); no se evidencia la instalacion de las
gigantografias de lona de 5.00m x 7.00m y de 4.00m x 6.00m, las que fueron adquiridas
mediante orden de compra n.° 0000859.

11.Orden de Compra n.° 0000934 de 4 de diciembre de 2024

Imagen n.° 28
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Fuente: https://www.facebook.com/share/p/17 PLutFxWD/
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De la consulta realizada al enlace remitido por la OIIYP, se aprecia en las imagenes el
escenario del evento realizado el 4 de diciembre de 2024 “Cumbre de seguridad: Seguridad
alimentaria — IV Cumbre Hambre Cero, sin embargo, la conformidad de recepcion del bien de

las gigantografias de lona adquiridas mediante la orden de compra n.® 0000934, tiene fecha
de entrega el 5 de diciembre de 2024, lo cual denota una inconsistencia temporal entre |a fecha
consignada en la conformidad de recepcion y la realizacion del evento, toda vez que los bienes
habrian sido utilizados con anterioridad a la fecha en que se registro formalmente su entrega.

12.Orden de Compra n.° 00001016 de 17 de diciembre de 2024

Imagen n.° 30

Imagen n.° 31

Imagen n.° 32

e
| Fuente: Oficio n.” 000013-2026-GRC/OIIYP de 19 de mayo de 2026

N0 & De las imagenes precedentes remitidas por la OIIYP, se aprecia la colocacion de un dnico
o modelo de gigantografia cuyo diseno corresponderia a la gigantografia de medidas 1.20 m x

2.00 m de las especificaciones técnicas de la orden de compra n.® 0001060; sin embargo, no
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se evidencia la instalacion de las gigantografias de medidas 4.00 m x 6.00 m, ni de las
gigantografias de medidas 5.00 m x 7.00m que también estaban consideradas en la citada
orden de compra.

En consecuencia, se advierte inconsistencias en la informacion remitida por la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo, debido a que no cuenta con el informe y/o documentacion que sustenta la
Conformidad de Recepcion de las Gigantografias de Lona de 13 oz., adquiridas mediante ordenes de
compra n.% 0000125 (Ver apéndice n.° 28), 0000376 (Ver apéndice n.° 29), 0000452 (Ver apéndice
n.° 30), 0000460 (Ver apéndice n.° 31), 0000600 (Ver apéndice n.® 32), 0000636 (Ver apéndice
n.° 33), 0000682 (Ver apéndice n.° 34), 0000751 (Ver apéndice n.° 35), 0000812 (Ver apéndice
n.° 36), 0000859 (Ver apéndice n.° 37), 0000934 (Ver apéndice n.° 38) y 0001016 (Ver apéndice
n.° 39); a pesar de que los servidores responsables del area usuaria, suscribieron la conformidad y
recepcion del bien, manifestando que efectuaron la verificacion en cuanto a la calidad y cantidad de
los productos entregados segln la especificacion técnica, no se acredito la existencia de un informe
y/o documentacion que sustente dichas verificaciones, ni se evidencié un mecanismo de control que
permita reconstruir de manera integra la trazabilidad del internamiento, recepcion, utilizacion y destino
final de los bienes adquiridos.

Los hechos descritos incumplen la siguiente normativa:

> Directiva de Tesoreria n.° 001-2007-EF/77.15, aprobada por Resolucion Directoral n.° 002-
2007-EF/77.15, publicado el 24 de enero de 2007 y modificatorias.

1)

Articulo 9.- Formalizacion del Gasto Devengado

9.1 El Gasto Devengado se formaliza cuando se otorga la conformidad con alguno de los
documentos establecidos en el articulo precedente luego de haberse verificado, por parte del area
responsable, una de las siguientes condiciones:

a) La recepcién satisfactoria de los bienes;

()

> Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, Decreto Legislativo n.°
1440, publicado el 16 de setiembre de 2018 y modificatorias.

Articulo 43. Devengado

43.2 Para efectos del registro presupuestal del devengado, el area usuaria, bajo responsabilidad,

debera verificar el ingreso real de los bienes, la efectiva prestacion de los servicios o la ejecucion

de obra, como accién previa a la conformidad correspondiente.

S 43.3 El reconocimiento de devengados que no cumplan con los criterios sefialados en el parrafo

43.2, dar4 lugar a responsabilidad administrativa, civil o penal, segtn corresponda, del Titular de
la Entidad y del responsable del area usuaria y de la oficina de administracion o la que haga sus
veces en la Entidad.

> Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley n.® 30225, aprobado con el D.S.
n.° 344-2018-EF

€

Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. En el caso de bienes, la
recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien
se indique en los documentos del procedimiento de seleccion.
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168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria, quien
verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose de
ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento (...)”

Y

Directiva General n.° 001-2016-GRC-GGR/OSI “Normas para el Transito Vehicular en las
Instalaciones del Gobierno Regional del Callao”, aprobada con Resolucion Gerencial
General Regional n.° 450-Gobierno Regional del Callao-GGR de 13 de mayo de 2016

u(' , .) )

VI. MECANICA OPERATIVA

(=

b. De las visitas. - Usuarios en general

()

7. Proveedores que ingresen con vehiculos a dejar materiales y/o bienes deberan entregar copia
de la respectiva Guia de Remision al personal de seguridad (...), consignando todos los datos
adicionales en el Formato de Control Vehicular (...), la misma que sera archivada. Asimismo,
el personal de seguridad verificara que el material o bien que ingresa a la Institucion coincida
con el tipo y cantidades consignadas en la Guia de Remision (...)"

» Directiva General n.° 001-2019-GRC- GGR/GA-LOG “Normas y Procedimientos para la
Contratacion de Bienes, Servicios y/o Consultorias en General por Montos Iguales o
Inferiores a Ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias”, aprobado con Resolucion de
Gerencia General Regional n.° 119-2019-Gobierno Regional del Callao de 24 de mayo de
2019.

“{..)

6.6.2. La conformidad seré otorgada de acuerdo a lo siguiente:

BIENES: La recepcion del bien sera responsabilidad del Almacén Central: El Acta de la
conformidad sera debidamente firmada por el area usuaria (...)"

> Ley n.° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General, publicado el 11 de abril de
2001, y sus modificatorias

“{.)

Articulo IV del Titulo Preliminar:

()

1.11. Principio de verdad material.- En el procedimiento, la autoridad administrativa competente
debera verificar plenamente los hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera
adoptar todas las medidas probatorias necesarias autorizadas por la ley, aun cuando no hayan
sido propuestas por los administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

\4

Numeral referido al Lugar de Entrega establecido en las Especificaciones Técnicas de las
ordenes de compra n.°s 125, 376, 452, 460, 600, 636, 682, 751, 812, 859, 934 y 1016 de 2024

‘(...) Lugar de entrega: Almacén del Gobierno Regional del Callao, ubicado en Elmer Faucett
N°3970 Callao, y de acuerdo al horario laboral establecido por el Gobierno Regional del Callao,
de lunes a viernes de 08:00 am a 04:00 pm {...)".
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» Numeral referido a la Conformidad de Recepcion del Bien establecido en las
Especificaciones Técnicas de las ordenes de compra n.*s 125, 376, 452, 460, 600, 636, 682,
751, 812, 859, 934 y 1016 de 2024

LA CONFORMIDAD DE LA RECEPCION DEL BIEN

La conformidad de la adquisicién se regula por lo dispuesto en el articulo 168° del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Oficina de Imagen
Institucional y Protocolo de la ENTIDAD, dentro de los siete (7) dias calendario posterior a los
plazos indicados en el numeral VIl de la presente Especificacion Técnica (...)"

“(...) Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la
conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose las penalidades respectivas (...)"

De los hechos expuestos, no se evidencio el ingreso del vehiculo de Placa N° WIR502 y Placa N°
D5U528, tampaco el ingreso del conductor el sefior Humberto Matta Corazon del proveedor MATTCO
SOLUCIONES EN PUBLICIDAD SAC, quien habria realizado las entregas de Gigantografias de lona
de 13 oz. parala oficina de Imagén Institucional y Protocolo, durante el afic 2024. Asimismo, la Oficina
de Imagen Institucional y Protocolo, no cuenta con la documentacion que sustenta la Conformidad de
Recepcion de las Gigantografias de Lona de 13 oz, adquiridas mediante 6rdenes de compra n.® 125,
376, 452, 460, 600, 636, 682, 751, 812, 859, 934 y 1016.

Los hechos expuestos, fueron ocasionados por el responsable del area del almacén central, quien
omiti6 efectuar el seguimiento de las érdenes de compra de los bienes adquiridos hasta su ingreso al
almacén central; asimismo por el area usuaria (Oficina de Imagen Institucional y Protocolo) quien
otorgd la conformidad de recepcion de Gigantografia de Lona de 13 Oz. sin el informe que acredite la
verificacion de la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales de los bienes
adquiridos.

Consecuentemente, se identifico informacion inconsistente con relacion al ingreso y conformidad de
los bienes adquiridos puesto que no se evidencié informes y/o documentacion suficiente que permita
corroborar la trazabilidad integral del internamiento, recepcion, conformidad y utilizacion de los bienes
adquiridos, afectando con ello la confiabilidad del proceso contractual y el adecuado uso de los
recursos publicos

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios o aclaraciones
ala desviacion de cumplimiento, conforme se detalla en el Apéndice n.° 102 del informe de auditoria.

Es preciso sefialar que César Edilberto Arango Huaringa no presenté sus comentarios a la desviacion
de cumplimiento notificada.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Luego de la evaluacion de los comentarios y aclaraciones presentados a la comision de auditoria, se
concluye que no se desvirtian los hechos notificados en la desviacion de cumplimiento. La referida
evaluacion, las cédulas de comunicacion y las notificaciones forman parte del Apéndice n.° 102 del
Informe de Auditoria:
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1. César Edilberto Arango Huaringa, identificado con DNI n.”> 25451916, en su condicion de
encargado del Almacén Central, designado en el cargo desde el 20 de febrero de 2023,
mediante Memorando n.® 000182-2023-GRC/OL de 20 de febrero de 2023 (Apéndice n.° 103), a
quien se le notifico la desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.° 07-2026-
CG/OC5355-AC2 de 10 de junio de 2026 (Apéndice n.° 102), quien no presentd comentarios o
aclaraciones hasta el cierre del Informe de Auditoria.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
calidad de encargado de Almacén Central efectud las acciones siguientes:

e Suscribié las Guias de Remision Nros. EG07-00000005, 0001 — 000221, EG07-00000010,
EG07-00000012, EGO07-00000014, EG07-00000015, EGO07-00000016, EG07-00000019,
EG07-00000021, EG07-00000022, EG07-00000026 y EG07-00000027, en sefial de
recepcion, de los cuales no se evidencié el ingreso del vehiculo de Placa N° WIR502 y Placa
N° D5U528, de proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD SAC, tampoco el ingreso
del conductor el sefior Humberto Matta Corazon, quien habria realizado las entregas de
Gigantografias de lona de 13 oz. en las instalaciones del Almacén Central para la oficina de
Imagén Institucional y Protocolo; omitiendo dicho servidor el seguimiento de las ordenes de
compra de los bienes adquiridos hasta su ingreso al almacen.

Con su accionar permitié |a recepcion de los bienes, correspondiente a las érdenes de compra
n.os 125, 376, 452, 460, 600, 636, 682, 751, 812, 859, 934 y 1016 de 2024, referidos a la
Adquisicion de Gigantografias de Lona de 130z para la Oficina de Seguridad Integral y Protocolo,
pese a no evidenciar el ingreso de los vehiculos del proveedor al Aimacén Central, quien habria
realizado entregas de Gigantografias de Lona de 13 oz. para la oficina de Imagen Institucional y
Protocolo, durante el afio 2024, limitando asi la trazabilidad y el adecuado control del
internamiento de los bienes adquiridos por la Entidad.

\\\ En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacién de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion del sefior César Edilberto Arango Huaringa.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad.

2. Ramon Luis Espejo Castafieda, identificado con DNI n.® 10558797, en su condicion de jefe de
la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, designado en el cargo desde el 5 de noviembre
de 2024 al 29 de diciembre de 2024, mediante Resolucion n.° 303-2024-Gobierno Regional del
Callao-GGR de 5 de noviembre de 2024 (Apéndice n.® 103), a quien se le notifico la desviacion
de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.® 08-2026-CG/OC5355-AC2 de 10 de junio de 2026
(Apéndice n.° 102), presentd sus comentarios y aclaraciones mediante Oficio n.® 000017-2026-
GRC/OIIYP recibida el 17 de junio de 2026.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacién en los hechos observados, debido a que en su
calidad de jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo efectud las acciones siguientes:

e Suscribié cinco (5) Actas de Conformidad de Recepcion de Bienes de la adquisicion de
Gigantografias de Lona de 13 oz. para la oficina de Imagen Institucional y Protocolo, en su
condicion de area usuaria y como supervisor de la adquisicion de bienes brindados por el
proveedor, manifestando que efectuaron la verificacién en cuanto a la calidad y cantidad de
los productos entregados segln la especificacion técnica, y con la guia del proveedor;
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otorgando asi la conformidad de los bienes entregados de acuerdo a las caracteristicas
técnicas establecidas y dentro de los plazos previsto. Sefialando que la documentacion que
sustenta la presente conformidad quedaba en custodia del area usuaria.

La Conformidad de Recepcion de bienes corresponde a la orden de compra n.® 00751, 00812,
00859, 934 y 1016, segun el detalle siguiente:

Cuadron.° 18
Conformidad de las Gigantografias de Lona de 13 oz.
por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
O/CNro.| Fecha Concepto Importe S/ | Conformidad fecha Firmado por:
0000751 | 21/10/2024 | Gigantografia de Lona para la OllYP | 4 550,00 18/11/2024 Espejo Castafieda R.
0000812 | 31/10/2024 | Gigantografia de Lona para la OllYP | 25 280,00 18/11/2024 Espejo Castareda R.
0000859 | 12/11/2024 | Gigantografia de Lona para la OIlYP | 34 475,00 18/11/2024 Espejo Castafieda R.
0000934 | 04/12/2024 | Gigantografia de Lona para la OIIYP | 15 160,00 17/12/2024 Espejo Castafieda R.
0001016 | 17/12/2024 | Gigantografia de Lona para la OIlYP | 41 200,00 2711212024 Espejo Castafieda R.

Sin embargo, no se acredité la existencia de un informe y/o documentacién que sustente
dichas verificaciones en cuanto a la calidad y cantidad de los productos entregados segin las
especificaciones técnicas.

Con su accionar, no permitié evidenciar un mecanismo de control que permita reconstruir de
manera integra la trazabilidad del internamiento, recepcion, utilizacion y destino final de los bienes
adquiridos.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacién de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion del sefior Ramén Luis Espejo Castafieda.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad.

3. German Loyaga Aliaga, identificado con DNI n.® 09457461, en su condicion de jefe de la Oficina
de Imagen Institucional y Protocolo, designado en el cargo desde el 15 de agosto de 2024 al 5
de noviembre de 2024, mediante Resolucion Gerencial General n.” 191-2024- Gobierno Regional
del Callao-GGR de 15 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 103), a quien se le notifico la desviacién
de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.® 09-2026-CG/OC5355-AC2 de 10 de junio de 2026
(Apéndice n.° 102), present6 sus comentarios y aclaraciones mediante Carta n.® 04-GLA-2026
recibida el 24 de junio de 2026.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacién en los hechos observados, debido a que en su
calidad de jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo efectud las acciones siguientes:

e Suscribio cuatro (4) Actas de Conformidad de Recepcion de Bienes de la adquisicién de
Gigantografias de Lona de 13 oz. para la oficina de Imagen Institucional y Protocolo, en su
condicion de area usuaria y como supervisor de la adquisicion de bienes brindados por el
proveedor, manifestando que efectuaron la verificacién en cuanto a la calidad y cantidad de
los productos entregados segln la especificacién técnica, y con la guia del proveedor;
otorgando asi la conformidad de los bienes entregados de acuerdo a las caracteristicas
técnicas establecidas y dentro de los plazos previsto. Sefialando que la documentacion que
sustenta [a presente conformidad quedaba en custodia del area usuaria.
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La Conformidad de Recepcién de bienes corresponde a la orden de compra n.® 00452, 00600,
00636 y 682 de 22 de julio de 2024, 5 de setiembre de 2024, 13 de setiembre de 2024 y 1 de
octubre de 2024, respectivamente, segun el detalle siguiente:

Cuadron.°19
Conformidad de las Gigantografias de Lona de 13 oz.
por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo

QO/C Nro. | Fecha Concepto Importe S/ | Conformidad fecha | Firmado por:

0000452 | 22/07/2024 | Gigantografia de Lona parala OllYP | 10 450,00 08/08/2024 Loyaga Aliaga G.
0000600 |05/09/2024 | Gigantografia de Lona para la OllYP | 40 520,00 16/09/2024 Loyaga Aliaga G.
0000636 | 13/09/2024 | Gigantografia de Lona para la OllYP | 19 980,00 27/09/2024 Loyaga Aliaga G.
0000682 |01/10/2024 | Gigantografia de Lona para la OlIYP 4780,00 24/10/2024 Loyaga Aliaga G.

Sin embargo, no se acreditd la existencia de un informe y/o documentacion que sustente
dichas verificaciones en cuanto a la calidad y cantidad de los productos entregados segun las
especificaciones técnicas.

Con su accionar, no permitié evidenciar un mecanismo de control que permita reconstruir de
manera integra la trazabilidad del internamiento, recepcién, utilizacion y destino final de los bienes
adquiridos.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacién de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacién del sefior German Loyaga Aliaga.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad.

. Humberto Martin Alpiste Arriola, identificado con DNI n.® 09802189, en su condicion de jefe de
la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, designado en el cargo desde el 20 de febrero
de 2024 al 15 de agosto de 2024, mediante Resolucion Gerencial General Regional n.° 052-2024-
Gobierno Regional del Callao de 20 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 103), a quien se le notificd
la desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion n.® 10-2026-CG/0C5355-AC2 de 9 de
junio de 2026 (Apéndice n.° 102), presentd comentarios y aclaraciones mediante carta s/n de 26
de junio de 2026, remitida mediante correo electronico de 26 de junio de 2026.

Al respecto, no ha desvirtuado su participacion en los hechos observados, debido a que en su
calidad de jefe de la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo efectud las acciones siguientes:

e Suscribio tres (3) Actas de Conformidad de Recepcion de Bienes de la adquisicion de
Gigantografias de Lona de 13 oz. para la oficina de Imagen Institucional y Protocolo, en su
condicién de area usuaria y como supervisor de la adquisicion de bienes brindados por el
proveedor, manifestando que efectuaron la verificacion en cuanto a la calidad y cantidad de
los productos entregados segun la especificacion técnica, y con la guia del proveedor;
otorgando asi la conformidad de los bienes entregados de acuerdo a las caracteristicas
técnicas establecidas y dentro de los plazos previsto. Sefialando que la documentacion que
sustenta la presente conformidad quedaba en custodia del rea usuaria.

La Conformidad de Recepcion de bienes corresponde a la orden de compra n.® 00125, 00376
y 00460 de 17 de abril de 2024, 26 de junio de 2024 y 22 de julio de 2024, respectivamente,
segun el detalle siguiente:
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Cuadro n.®° 20
Conformidad de las Gigantografias de Lona de 13 oz.
por la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
OIC Nro.| Fecha Concepto Importe S/ | Conformidad fecha | Firmado por:
0000125 |17/04/2024 | Gigantografia de Lona de 13 oz. | 12 900,00 13/05/2024 | Alpiste Arriola H.
0000376 | 26/06/2024 | Gigantografia de Lonade 13 0z. | 35 925,00 09/07/2024 | Alpiste Arriola H.
0000460 | 22/07/2024 | Gigantografia de Lona de 13 0z. | 20 650,00 09/08/2024 | Alpiste Arriola H.

Sin embargo, no se acreditd la existencia de un informe y/o documentacion que sustente
dichas verificaciones en cuanto a la calidad y cantidad de los productos entregados segun las
especificaciones técnicas.

Con su accionar, no permitié evidenciar un mecanismo de control que permita reconstruir de
manera integra la trazabilidad del internamiento, recepcion, utilizacién y destino final de los bienes
adquiridos.

En tal sentido, se ha determinado que los hechos consignados en la desviacién de cumplimiento
no han sido desvirtuados subsistiendo la participacion del sefior Humberto Martin Alpiste Arriola.

Lo anteriormente expuesto configura la presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad.

ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacion “Durante el afo 2024, se efectuaron
requerimientos continuos de gigantografias de lona de 13 Oz. las mismas que fueron atendidas
mediante 12 érdenes de compra por montos menores a 8 UIT, a pesar de ser previsibles, con
caracteristicas similares y vinculadas a un mismo objeto contractual, situacion que permitié
el fraccionamiento de las contrataciones a favor de un mismo proveedor por S/ 257 770,00,
afectando la libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones

P del Estado” estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Auditoria.

\ - Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal, de la observacion “Durante el afio
2024, se efectuaron requerimientos continuos de gigantografias de lona de 13 Oz. las mismas
que fueron atendidas mediante 12 érdenes de compra por montos menores a 8 UIT, a pesar de
ser previsibles, con caracteristicas similares y vinculadas a un mismo objeto contractual,
situacion que permitié el fraccionamiento de las contrataciones a favor de un mismo proveedor
por S/ 257 770,00, afectando la libre concurrencia y competencia establecida en la normativa
de contrataciones del Estado” estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del Informe de Auditoria.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacién “Informacion inconsistente del ingreso
vehicular del proveedor que entregé los bienes al almacén central; y conformidades de
recepcion de gigantografias de lona de 13 Oz. sin evidencias que sustente la calidad, cantidad
y especificaciones técnicas del producto entregado, hechos que afectaria la confiabilidad del
proceso contractual, de recepcion, conformidad y el uso adecuado de los recursos publicos”
estan desarrollados en el Apéndice n.° 4 del Informe de Auditoria.
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IDENTIFICACION DE LAS PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan identificadas en el
Apéndice n.° 1.

CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada al Gobierno Regional del Callao se formulan
las conclusiones siguientes:

1. Durante el periodo 2024, la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo en su condicion de area
usuaria formulé requerimientos continuos para la adquisicion de gigantografias de lona de 13 oz.,
estos bienes eran previsibles, presentaban caracteristicas similares, vinculadas a un mismo objeto
contractual, respondian a una misma finalidad publica y se encontraban afines a las actividades de
prensa, imagen y protocolo de la entidad. Dicha necesidad habia sido anteriormente prevista y
programada en el Cuadro Multianual de Necesidades — CMN 2024 por el importe de S/ 299 392,00
(Doscientos noventa y nueve mil trescientos noventa y dos con 00/ 100 soles); no obstante, con una
dilacion de siete (7) meses, el Organo Encargado de las Contrataciones - OEC convoco de forma
tardia la Adjudicacion Simplificada n.© 0046-2024-GRC-CS-1 “Adquisicion de Gigantografias de
lona de 13 oz. para las actividades protocolares y de difusién programadas y no programadas del
Gobiemo Regional del Callao a cargo de la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo”, bajo el
sistema de precios unitarios, reduciendo el valor referencial a solo S/ 71 500,00 (Setenta y un mil
quinientos con 00/100 soles). Tras declararse desierto dicho proceso por el Comité de Seleccion, el
4rea usuaria comunico formalmente la “no_persistencia_de la necesidad”; sin embargo, este
argumento resultd contrario, toda vez que la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo continué
efectuando requerimientos respecto al mismo objeto contractual.

Al respecto, la Oficina de Logistica (OEC) dio tramite y atendid los requerimientos de
Gigantografias de lona de 13 oz. para la Oficina de Imagén Institucional y Protocolo, de
manera continua y fraccionada, evadiendo el procedimiento de seleccion obligatorio, mediante la
emision de doce (12) ordenes de compra por montos iguales o inferiores a ocho (8) Unidades
Impositivas Tributarias (UIT), a pesar de tener pleno conocimiento de la recurrencia y la
programacion del bien en el CMN del 2024, ademas el OEC convalidd la simulacion de extincion de
la necesidad formulada por el area usuaria. Esta actuacion concurrente desnaturalizo el sistema de
abastecimiento publico y configuré un fraccionamiento que concentro y favoreciod al proveedor
MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C. por un importe acumulado de
S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta con 00/100 soles), restringiendo
la libre competencia y privando a la Entidad de las condiciones econdmicas més ventajosas del
mercado.

Asimismo, durante el desarrollo de la Adjudicacion simplificada S-SM-46-2024-GRC-CS-1
“Adquisicién de Gigantografias de lona de 13 oz. para las actividades protocolares y de
difusién programadas y no programadas del Gobierno Regional del Callao a cargo de la
Oficina de Imagén Institucional y Protocolo”, los miembros del Comité de Seleccion, no
admitieron a los postores Creative Soluciones EIRL y Vinilo Publicidad SAC quienes ofertaron
precios de S/ 42,526.00 (Cuarenta y dos mil quinientos veintiséis con 00/100 soles) y S/ 43,390.00
(Cuarenta y tres mil novecientos noventa con 00/100 soles), respectivamente, a pesar de cumplir
con la documentacion que sustenta la experiencia requerida, y de haber sido admitidas sus ofertas
estas podian haber sido evaluadas y calificadas para cumplir con el objeto de la convocatoria y
evitar la declaratoria de desierto; lo que habria garantizado la adjudicacion del proceso, un ahorro
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presupuestal sustantivo para el Estado y la consecuente mitigacion de la declaratoria de desierto
que dio origen al esquema de contrataciones directas.

Los hechos expuestos contravinieron los articulos 22, 25 y 26 de la Directiva n.® 0005-2021-
EF/54.01, “Directiva para la Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras”, aprobada con
Resolucion Directoral n.* 0014-2021-EF/54.01 de 26 de diciembre de 2021; los numerales 6.1, 6.2
y 7.5.5 de la Directiva n.° 002-2019-OSCE/CD Plan Anual de Contrataciones, aprobado con
Resolucion n.” 014-2019-OSCE/PRE de 29 de enero de 2019 y modificada con Resolucion N° 213-
2021-OSCE-PRE de 30 de diciembre de 2021; articulo 14° de la Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el afio fiscal 2024, Ley N°31953, publicado el 6 de diciembre de 2023; articulo 20° de
la Ley de Contrataciones del Estado, Ley n.® 30225, publicada el 11 de julio de 2014, articulo 40°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado con Decreto Supremo n.° 344-
2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018; numerales 6.2.1y 6.2.2 de la Directiva General n.°
001-2019-GRC- GGR/GA-LOG “Normas y Procedimientos para la Contratacion de Bienes, Servicios
y/o Consultorias en General por Montos Iguales o Inferiores @ Ocho (8) Unidades Impositivas
Tributarias”, aprobado con Resolucion de Gerencia General Regional n.® 119-2019-Gobierno
Regional del Callao de 24 de mayo de 2019; y el numeral 2.2.1.1 y Anexo n.° 6 de las Bases
Integradas de la Adjudicacion Simplificada n.° 0046-2024-GRC-CS-1 “Adquisicion de
Gigantografias de lona de 13 Oz. para las actividades protocolares y de difusion programadas y no
programadas del Gobierno Regional del Callao a cargo de la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo”, aprobadas con el Formato de Aprobacién n.® 00000070-2024-GRC/GA de 22 de agosto
de 2024.

La situacion expuesta permitié el fraccionamiento de contrataciones en favor de un mismo
proveedor por S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta con 00/100
soles), afectando la libre concurrencia y competencia establecida en la normativa de contrataciones
del Estado.

(Observacion n.° 1)

2. LaEntidad efectu6 doce (12) adquisiciones de gigantografias de lona de 13 Oz. para la Oficina de
Imagen Institucional y Protocolo por un importe total de S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete
mil setecientos setenta con 00/100 soles) las cuales fueron atendidas por el proveedor MATTCO
SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C. los mismos que dieron lugar a la emision de las respectivas
conformidades de recepcion suscrita por el encargado del Almacén Central y conformidad por la
Oficina de Imagen Institucional y Protocolo, en su condicion de area usuaria.

De la revision a los expedientes de pago de doce (12) érdenes de compra, relacionadas a las
adquisiciones de gigantografias de lona de 13 Oz. para la Oficina de Imagen Institucional y Protocolo
por un importe de S/ 257 770,00 (Doscientos cincuenta y siete mil setecientos setenta con 00/100
soles) a nombre del proveedor MATTCO SOLUCIONES EN PUBLICIDAD S.A.C, se identificaron
inconsistencias en la documentacion que sustenta las entregas de las Gigantografia de Lona de 13
Oz. efectuadas mediante Guias de Remision Electronica emitidas por el proveedor, en las que se
consignoé como punto de llegada el Almacén Central del Gobierno Regional del Callao; no obstante,
la Oficina de Seguridad Integral, no encontrd guias ni registros de ingreso del citado proveedor en
ninguna de las puertas de acceso de la entidad. Asimismo, la Oficina de Imagen Institucional y
Protocolo no proporciond informes que sustenta la verificacion de la cantidad, calidad y
especificaciones técnicas de los bienes adquiridos, y de la documentacion remitida, se advierten
inconsistencias en relacion a las fechas de los eventos, lugares del evento, disefios, efc.

Los hechos expuestos contravinieron el articulo 9° de la Directiva de Tesoreria n.° 001-2007-
EF/77.15, aprobada por Resolucion Directoral n.® 002-2007-EF/77.15, publicado el 24 de enero de
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2007; el articulo 43° del Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, Decreto
Legislativo n.® 1440; el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley
n.° 30225, aprobado con el D.S. n.° 344-2018-EF; el acapite 7 del numeral VI de la Directiva General
n.® 001-2016-GRC-GGR/OSI “Normas para el Transito Vehicular en las Instalaciones del Gobierno
Regional del Callao”; el numeral 6.6.2 de la Directiva General n.° 001-2019-GRC- GGR/GA-LOG
‘Normas y Procedimientos para la Contratacion de Bienes, Servicios y/o Consultorias en General
por Montos Iguales o Inferiores a Ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias”; el numeral 1.11 del
Articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley n.® 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General;
y los numerales referidos al Lugar de Entrega y a la Conformidad de Recepcion del Bien,
establecidos en las Especificaciones Técnicas de las 6rdenes de compra n.es 125, 376, 452, 460,
600, 636, 682, 751, 812, 859, 934 y 1016 de 2024.

La situacion expuesta afecto la confiabilidad del proceso contractual, de recepcién, conformidad y
el adecuado uso de los recursos publicos.
(Observacion n.° 2)

3. Los expedientes de pago correspondientes a tres (3) ordenes de servicio referidas a la contratacion
del servicio de recoleccion, transporte y disposicion final de residuos no cuentan con documentacion
establecida en la forma de pago de los términos de referencia que acredite la ejecucion de la
totalidad del plazo contractual, evidenciandose periodos de prestacion no sustentados
documentalmente en cada caso revisado.

(Deficiencia de contol n.° 1)

RECOMENDACIONES

Al gobernador del Gobierno Regional del Callao:

1. Realizar las acciones tendentes, a fin de que el o6rgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan a los servidores publicos comprendidos en los hechos de la
observacion n.° 2 del presente Informe de Auditoria de Cumplimiento, de acuerdo a las normas que
regulan la materia. (Conclusion n.os 1y 2)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.® 27785, con
el propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de |a entidad en la toma de decisiones
y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

2. Disponer que la Gerencia de Administracion implemente lineamientos para la adecuada
programacion, ejecucion y seguimiento del Plan Anual de Contrataciones (PAC), a fin de asegurar
que las necesidades previstas en el Cuadro Multianual de Necesidades (CMN) sean incorporadas
oportunamente en dicho instrumento de gestion, evitando el fraccionamiento indebido de las
contrataciones y el incumplimiento de la normativa aplicable en materia de contrataciones del Estado.
(Conclusion n.° 1)

3. Disponer que la Gerencia de Administracion actualice los lineamientos para la recepcién de bienes
en el almacén central, estableciendo como requisito que las Guias de Remisién consignen la
validacion del ingreso del proveedor por la Oficina de Seguridad Integral y del responsable del
almacen central, las cuales deben formar parte de los expedientes de pago, como sustento del
internamiento y recepcion de los bienes, con la finalidad de fortalecer los mecanismos de control del
proceso de recepcion de bienes asegurando la correcta acreditacion de su internamiento al almacén
central. (Conclusion n.° 2)
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4, Disponer que la Gerencia de Administracion establezca lineamientos para que la conformidad de
recepcion de bienes emitida por el area usuaria se sustente en un informe que documente las
verificaciones realizadas sobre la calidad, cantidad y cumplimiento de las especificaciones y demas
condiciones contractuales de los bienes recibidos, a fin de fortalecer los mecanismos de control,
asegurando la trazabilidad de la conformidad de recepcion. (Conclusion n.° 2)

5. Disponer que la Oficina de Tesoreria, en coordinacion con las areas usuarias responsables de la
conformidad del servicio, implementen mecanismos de revision previo al pago, a fin de que cada
expediente de pago cuente con la documentacion completa, segun lo establecido términos de
referencia y/o especificaciones técnicas que permita acreditar la ejecucion total del plazo contractual
establecido, garantizando la trazabilidad, verificacion y control de las prestaciones ejecutadas.
(Conclusion n.° 3)

Al Organo Instructor de la Contraloria General de la Repiblica

6. Realizar el procesamiento de los funcionarios y servidores piblicos del Gobierno Regional del Callao,
comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Auditoria, de acuerdo a su
competencia. (Conclusion n.° 1)

A la Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion

7. Iniciar las acciones penales contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos de la
observacion n.° 1 del Informe de Auditoria con la finalidad que se determinen las responsabilidades
que correspondan. (Conclusién n.® 1)

APENDICES
Apéndicen.°1:  Relacion de personas comprendidas en la observacion.

Apéndicen.°2:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.°3:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal

Apéndicen.°4:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndicen.°5:  Memorando n.” 001101-2023-GRC/OIIYP de 27 de diciembre de 2023 (Exp.
OIIYP020230000648), impreso con firma digital.

Apéndicen.°6:  Proveido 000837-2023-GRC/OIIYP de 30 de diciembre de 2023, impreso con
firma digital.

Apéndicen.°7:  Memorando n.° 00009-2024-GRC/GRPPYAT del 8 de enero de 2024, impreso
con firma digital.

Apéndicen.°8:  Resolucion Ejecutiva Regional n.® 00001-2024 de 5 de enero de 2024, en
copia simple.

16 Extraido del portal de transparencia de la entidad. (Link: https://prototipo.regioncallao.qob.pe/contenidos/contenidos GRC/filesContenidoffile 10005467.pdf)
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Memorando Multiple n.° 000001-2024-GRC/GA del 9 de enero de 2024,
impreso con firma digital.

Informe n.® 0066-2024-GRC/OL de 12 de enero de 2024, impreso con firma
digital.

Resolucion Gerencial n.° 000003-2024-GRC/GA de 12 de enero de 2024 y
Resolucion Gerencial n.® 00005-2024-GRC/GA de 15 de enero de 2024, ambos
impresos con firma digital.

Informe n.° 0080-2024-GRC/OL de 16 de enero de 2024, impreso con firma
digital.

Resolucion Gerencial n.° 000010-2024-GRC/GA de 16 de enero del 2024,
impreso con firma digital.

Resolucién Gerencial n.° 000305-2024-GRC/GA de 16 de agosto de 2024,
impreso con firma digital.

Oficio n.° 000009-2026-GRC/OIIYP del 16 de abril de 2026, impreso con firma
digital.

Informe n.° 000152-2024-GRC/OIIYP de 25 de marzo de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp. n.° OlIYP020240000163), impreso con firma
digital

Informe n.° 000361-2024-GRC/OIIYP de 18 de junio de 2025 y Especificaciones
Técnicas (Exp. n.® OllYP020240000406), impreso con firma digital.

Informe n.® 000451-2024-GRC/QIIYP de 17 de Julio de 2024 y Especificaciones
Técnicas (Exp. n.° OllYP020240000505), impreso con firma digital.

Informe n.® 000435-2024-GRC/QIIYP de 15 de Julio de 2024 y Especificaciones
Técnicas (Exp. n.® OlIYP020240000480), impreso con firma digital.

Informe n.° 000575-2024-GRC/OIIYP de 29 de agosto de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp. n.® OllYP02024000615), impreso con firma
digital.

Informe n.> 000598-2024-GRC/OIIYP de 12 de setiembre de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp. n.° OIIYP020240000638), impreso con firma
digital.

Informe n.° 000631-2024-GRC/OIIYP de 30 de setiembre de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp n.° OllYP020240001831), impreso con firma
digital.

Informe n.° 000661-2024-GRC/OIIYP de 21 de octubre de 2024 vy
Especificaciones Técnicas (Exp. n.° OllYP020240000692), impreso con firma
digital.
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Apéndice n.°24: Informe n.® 000692-2024-GRC/OIIYP de 31 de octubre de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp. n.° OllYP020240000726), impreso con firma
digital.

Apéndice n.°25: Informe n.° 000686-2024-GRC/OIIYP de 28 de octubre de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp. n.° OllYP020240000703), impreso con firma
digital.

Apéndicen.°26: Informe n.° 000738-2024-GRC/OIIYP de 28 de noviembre de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp. n.° OllYP020240000763), impreso con firma
digital.

Apéndice n.° 27:  Informe n.° 000762-2024-GRC/OIIYP de 11 de diciembre de 2024 y
Especificaciones Técnicas (Exp. n.® OlIYP020240000784), impreso con firma
digital.

Apéndice n.° 28:  Orden de compra n.° 0000125 de 17 de abril de 2024, en copia autenticada.
Apéndice n.°29:  Orden de compra n.® 0000376 de 26 de junio de 2024, en copia autenticada.
Apéndice n.° 30:  Orden de compra n.® 0000452 de 22 de julio de 2024, en copia autenticada.
Apéndice n.° 31:  Orden de compra n.° 0000460 de 22 de julio de 2024, en copia autenticada.
Apéndice n.° 32:  Orden de compra n.® 0000600 de 5 de setiembre de 2024, en copia autenticada.

Apéndice n.° 33: Orden de compra n.® 0000636 de 13 de setiembre de 2024, en copia
autenticada.

Apéndice n.° 34:  Orden de compra n.° 0000682 de 1 de octubre de 2024, en copia autenticada.
. Apéndice n.° 35:  Orden de compra n.” 0000751 de 21 de octubre de 2024, en copia autenticada.
Apéndice n.°36:  Orden de compra n.” 0000812 de 31 de octubre de 2024, en copia autenticada.

Apéndicen.°37:  Orden de compra n.° 0000859 de 12 de noviembre de 2024, en copia
autenticada.

Apéndice n.° 38:  Orden de compran.® 0000934 de 4 de diciembre de 2024, en copia autenticada.

=/ Apéndice n.°39: Orden de compra n.° 0001016 de 17 de diciembre de 2024, en copia
s’ autenticada.

Apéndice n.° 40:  Notas de pago n.>s 3308.24.81.2402979 y 3308.24.81.2402980 de 20 de mayo
de 2024 de la O/C 125, impresas con firma digital.

) Apéndice n.° 41:  Notas de pago n.>s 5915.24.81.2408964 y 5915.24.81.2408965 de 19 de julio
de 2024 de la O/C 376, impresas con firma digital.

Apéndice n.° 42:  Notas de pago n.>s 7061.24.81.2412282 y 7061.24.81.2412279 de 22 de agosto
de 2024 de la O/C 452, impresas con firma digital.

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024

00075



INFORME DE AUDITORIA N° 020-2026-2-5355-AC

%5 CONTRALORIA

e GENERAL £ 1A REFUBLICA DEL PERU

Apéndice n.° 43:

Apéndice n.° 44:

Apéndice n.° 45:

Apéndice n.° 46:

Apéndice n.° 47:

Apéndice n.° 48:

Apéndice n.° 49:

Apéndice n.° 50:

Apéndice n.° 51:

Apéndice n.° 52:

Apéndice n.° 53:

Apéndice n.° 54:

Apéndice n.° 55:

Apéndice n.° 56:

2 Apéndice n.° 57:

" Apéndice n.° 58:

Apéndice n.° 59:

Pagina 75 de 82

Notas de pago n.>s 7069.24.81.2412024 y 7069.24.81.2412018 de 20 de agosto
de 2024 de la O/C 460, impresas con firma digital.

Notas de pago n.os 8537.24.81.2415345 y 8537.24.81.2415346 de 20 de
setiembre de 2024 de la O/C 600, impresas con firma digital.

Notas de pago n.os 8799.24.81.2418732 y 8799.24.81.2418728 de 22 de
octubre de 2024 de la O/C 636, impresas con firma digital.

Notas de pago n.>s 9672.24.81.2419658 y 9672.24.81.2419660 de 29 de
octubre de 2024 de la O/C 682, impresas con firma digital.

Notas de pago n.os 10314.24.81.2425584 y 10314.24.81.2425585 de 16 de
diciembre de 2024 de la O/C 751, impresas con firma digital.

Notas de pago n.>s 10804.24.81.2422279 y 10804.24.81.2422280 de 22 de
noviembre de 2024 de la O/C 812, impresas con firma digital.

Notas de pago n.s 11264.24.81.2422278 y 11264.24.81.2422277 de 22 de
noviembre de 2024 de la O/C 859, impresas con firma digital.

Notas de pago n.os 12772.24.81.2428388 y 12772.24.81.2428389 de 27 de
diciembre de 2024 de la O/C 934, impresas con firma digital.

Notas de pago no  13110.24.81.2500240, 13110.24.81.2500246,
13110.24.81.2500237 y 13110.24.81.2500245 de 7 de enero de 2025 de 1a O/C
1016, impresas con firma digital.

Informe n.° 004487-2024-GRC/OL de 16 de agosto de 2024, impreso con firma
digital.

Formato n.® 02 “Solicitud y Aprobacién de Expediente de Contratacion” con
namero de Aprobacion 00000070-2024-GRC/GA de 22 de agosto de 2024, en
copia autenticada.

Formato n.° 04 “Designacion del Comité de Seleccion” con n.* 00000109-2024-
GRC-GA de 26 de agosto de 2024, en copia autenticada.

Formato n.® 07 “Solicitud y Aprobacion de Bases o Solicitud de Expresion de
Interés” con n.° de aprobacion 066-2024-GRC/GA de 28 de agosto de 2024, en
copia autenticada.

Acta de comité de seleccion de 6 de setiembre de 2024 y Bases Integradas de
la Adjudicacion Simplificada. n.® 0046-2024/GRC-CS-Primera Convocatoria, en
copia autenticada.

Acta de comité de seleccion de 19 de setiembre de 2024, en copia autenticada.

Informe n.° 0004-2024-CS/AS N° 0046-2024-GRC-CS-1 de 27 de setiembre de
2024, en copia autenticada.

Anexo n.° 6 Precio de la oferta de las bases integradas, en copia autenticada.
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Informe n.° 000638-2024-GRC/OIIYP de 2 de octubre de 2024, impreso con
firma digital.

Memorando n.® 003923-2024-GRC/GA y proveido n.° 073335-2024-GRC/CL,
ambos del 3 de octubre de 2024, impreso con firma digital.

Memorando n.® 000661-2024-GRC/OIIYP de 23 de octubre de 2024, impreso
con firma digital.

Memorando n.® 002815-2024-GRC/OL de 16 de octubre de 2024, impreso con
firma digital.

Informe n.° 001012-204-GRC/GAJ de 29 de octubre de 2024, impreso con firma
digital.

Informe n.® 000766-2024-GRC/OIIYP de 12 de diciembre de 2024, impreso con
firma digital.

Informe n.® 001164-2024-GRC/GAJ de 26 de diciembre de 2024, impreso con
firma digital.

Informe n.° 000778-2024-GRC/OIIYP de 27 de diciembre de 2024, impreso con
firma digital.

Informe n.° 007579-2024-GRC/OL de 28 de diciembre de 2024, impreso con
firma digital.

Informe n.° 000006-2025-GRC/GA de 3 de enero de 2025, impreso con firma
digital.

Carta sin namero de 4 de mayo de 2026, en copia simple, enviada por correo
electronico el 4 de mayo de 2026.

Guia de remision electrénica n.° EG07-00000005 de 24 de abril de 2024 de la
OIC 125, en copia autenticada.

Guia de remision n.° 0001 - 000221 de 28 de junio de 2024 de la O/C 376, en
copia simple.

Guia de remision electronica n.° EG07-00000010 de 24 de julio de 2024 de la
O/C 452, en copia autenticada.

Guia de remision electronica n.” EG07-00000012 de 24 de julio de 2024, de la
QIC 460, en copia autenticada.

Guia de remision electronica n.° EG07-00000014 de 6 de setiembre de 2024
de la O/C 600, en copia autenticada.

Guia de remision electronica n.® EG07-00000015 de 14 de setiembre de 2024
de la O/C 636, en copia autenticada.
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Guia de remision electronica n.® EG07-00000016 de 3 de octubre de 2024 de
la O/C 682, en copia autenticada.

Guia de remision electrénica n.° EG07-00000019 de 22 de octubre de 2024 de
la O/C 751, en copia autenticada.

Guia de remision electronica n.® EG07-00000021 de 6 de noviembre de 2024
de [a O/C 812, en copia autenticada.

Guia de remision electrénica n.° EG07-00000022 de 13 de noviembre de 2024
de la O/C 859, en copia autenticada.

Guia de remision electronica n.° EG07-00000026 de 5 de diciembre de 2024
de la O/C 934, en copia autenticada.

Guia de remision electronica n.° EG07-00000027 de 18 de diciembre de 2024
de la O/C 1016, en copia autenticada.

Oficio n.” 0000009-2026-GRC/OSI de 27 de marzo de 2026, en copia con firma
digital.

Carta n.® 008-2026-CG/OC5355-AC2 de 21 de abril de 2026, en copia simple,
enviada por correo electronico el 21 de abril de 2026.

Carta n.° 001-2026 de 7 de abril de 2026 de MATTCO SOLUCIONES EN
PUBLICIDAD S.A.C, en copia autenticada.

Oficio n.” 000017-2026-GRC/OSI de 23 de abril de 2026, impreso con firma
digital

Conformidad de recepcién de bienes sin numero de 13 de mayo de 2024 de la
O/C 125, impresa con firma digital.

Conformidad de recepcion de bienes sin numero de 9 de julio de 2024 de 1a O/C
376, impreso con firma digital.

Conformidad de recepcién de bienes sin nimero de 8 de agosto de 2024 de la
O/C 461, impreso con firma digital.

Conformidad de recepcién de bienes sin nimero de 9 de agosto de 2024 de la
O/C 460, impreso con firma digital.

Conformidad de recepcion de bienes sin nimero de 16 de setiembre de 2024
de la O/C 600, impreso con firma digital.

Conformidad de recepcion de bienes sin nimero de 27 de setiembre de 2024
de la O/C 636, impreso con firma digital.

Conformidad de recepcion de bienes sin nimero de 24 de octubre de 2024 de
la O/C 682, impreso con firma digital.
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Apéndice n.°94:  Conformidad de recepcién de bienes sin nimero de 18 de noviembre de 2024
de la O/C 751, impreso con firma digital.

Apéndice n.°95:  Conformidad de recepcion de bienes sin niimero de 18 de noviembre de 2024
de la O/C 812, impreso con firma digital.

Apéndice n.°96:  Conformidad de recepcion de bienes sin niimero de 18 de noviembre de 2024
de la O/C 859, impreso con firma digital.

Apéndice n.°97:  Conformidad de recepcion de bienes sin nimero de 17 de diciembre de 2024
de la O/C 934, impreso con firma digital.

Apéndice n.°98:  Conformidad de recepcion de bienes sin nimero de 27 de diciembre de 2024
de la O/C 1016, impreso con firma digital.

Apéndice n.°99:  Oficio n.® 000011-2026-GRC/OIIYP de 5 de mayo de 2026, impreso con firma
digital.

Apéndice n.° 100: Oficio n.° 022/AC-2-5355-2026-002 de 13 de mayo de 2026, impreso con firma
digital.

Oficio n.* 000013-2026-GRC/QIIYP de 19 de mayo de 2026, impreso con firma
digital, adjunta sustento en copia simple.

Cédulas de notificacion, los comentarios o aclaraciones presentados por
la persona comprendida en la observacion y la evaluacion de comentarios
o aclaraciones elaborada por la Comision Auditora, por cada una de las
personas comprendidas en las observaciones, segin el detalle siguiente:

Respecto a la Observacion n.° 1:

German Loyaga Aliaga

- Impresion de la Cédula de Notificacion n.° 01-2026-CG/OC5355-AC2
de 9 de junio de 2026, con firma digital.

- Constancia de recepcion de 11 de junio de 2026, en copia autenticada.

- Impresion de la Desviacion de cumplimiento con su respectiva
motivacion, con firma digital.

- Carta n.” 05-GLA-2026 recibida el 24 de junio de 2026, en copia
autenticada, y documentos adjuntos en copia simple.

Ramén Luis Espejo Castafieda

- Impresiéon de la Cédula de Notificacion Electronica n.® 02-2026-
CG/OC5355-AC2 de 9 de junio de 2026, con firma digital.

- Impresién de Constancia de Notificacion Electronica de 9 de junio de
2026 con firma digital y Constancia de Acuse de Recibo n.° 27887-
2026/5355-02-002 de 9 de junio de 2026

- Impresiéon de la Desviacion de cumplimiento con su respectiva
motivacion, con firma digital.

- Oficio n.” 000016-2026-GRC/OIIYP recibido el 16 de junio de 2026, en
copia simple con firma digital

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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Hiromi Zuiiga Jauregui

- Impresién de Cédula de Notificacion Electronica n.° 03-2026-
CG/OC5355-AC2 de 9 de junio de 2026, con firma digital.

- Impresién de Constancia de Notificacion Electronica de 9 de junio de
2026 con firma digital, y Constancia de Acuse de Recibo n.® 27883-
2026/5355-02-002 de 17 de junio de 2026.

- Impresion de la Desviacién de cumplimiento con su respectiva
motivacion, con firma digital.

Cecilia del Milagro Gonzales Castillo

- Impresién de Ceédula de Notificacion Electronica n.° 04-2026-
CG/OC5355-AC2 de 9 de junio de 2026, con firma digital.

- Impresion de Constancia de Notificacion Electronica de 9 de junio de
2026 con firma digital, y Constancia de Acuse de Recibo n.° 27901-
2026/5355-02-002 de 10 de junio de 2026.

- Impresion de la Desviacion de cumplimiento con su respectiva
motivacion, con firma digital.

- Carta s/n de 17 de junio de 2026 recibida mediante correo electrénico
de 18 de junio de 2026, en copia simple

Angela Felicita Gomez Miranda

- Impresion de Cédula de Notificacion Electronica n.° 05-2026-
CG/OC5355-AC2 de 9 de junio de 2026, con firma digital.

- Impresion de Constancia de Netificacién Electronica de 9 de junio de
2026 con firma digital, y Constancia de Acuse de Recibo n.® 27904-
2026/5355-02-002 de 10 de junio de 2026.

- Impresion de la Desviacién de cumplimiento con su respectiva
motivacién, con firma digital.

- Cartas/nde 17 de junio de 2026 recibida mediante correo electronico
de 17 de junio de 2026, en copia simple.

Humberto Martin Alpiste Arriola
- Impresion de la Cédula de Notificacion n.® 06-2026-CG/OC5355-AC2

\ de 9 de junio de 2026, con firma digital.
- Constancia de recepcion de 12 de junio de 2026, en copia autenticada.
- Impresion de la Desviacién de cumplimiento con su respectiva

motivacién, con firma digital.
- Carta s/n de 26 de junio de 2026 recibida mediante correo electronico,

en copia simple

Respecto a la Observaciéon n.° 2:

César Edilberto Arango Huaringa
- Impresion de la Cédula de Notificacién n.® 07-2026-CG/OC5355-AC2
de 10 de junio de 2026, con firma digital.
- Constancia de recepcién de 11 de junio de 2026, en copia autenticada.
- Impresion de la Desviacién de cumplimiento con su respectiva
motivacién, con firma digital.

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024
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Ramén Luis Espejo Castafieda

- Impresién de la Cédula de Notificacion Electronica n.° 08-2026-
CG/OC5355-AC2 de 10 de junio de 2026, con firma digital.

- Impresién de Constancia de Notificacién Electronica de 10 de junio de
2026 con firma digital y Constancia de Acuse de Recibo n.® 27797-
2026/5355-02-002 de 10 de junio de 2026.

- Impresion de la Desviacion de cumplimiento con su respectiva
motivacion, con firma digital.

- Oficio n.® 000017-2026-GRC/OIIYP recibido el 17 de junio de 2026, en
copia simple con firma digital.

German Loyaga Aliaga

- Impresién de la Cédula de Notificacidn n.® 09-2026-CG/OC5355-AC2
de 9 de junio de 2026, con firma digital.

- Constancia de recepcion de 11 de junio de 2026, en copia autenticada.

; - Impresion de la Desviacion de cumplimiento con su respectiva

motivacion, con firma digital.

- Carta n.° 04-GLA-2026 recibida el 24 de junio de 2026, en copia
autenticada.

Humberto Martin Alpiste Arriola

- Impresion de la Cédula de Notificacién n.° 10-2026-CG/OC5355-AC2
de 10 de junio de 2026, con firma digital.

- Constancia de recepcién de 12 de junio de 2026, en copia autenticada.

- Impresion de la Desviacion de cumplimiento con su respectiva
mativacién, con firma digital.

- Carta s/n de 26 de junio de 2026 recibida mediante correo electronico,
en copia simple.

= Apéndice n.° 103: Documentos de designacion, contratacion y cese del periodo de gestion de las
personas comprendidas en las observaciones, segun el detalle siguiente:

German Loyaga Aliaga
- Resolucién Gerencial General n.° 191-2024-Gobierno Regional del
Callao-GGR de 15 de agosto de 2024, en copia simple'7.
- Resolucion n.° 303-2024-Gobierno Regional del Callao-GGR de 5 de
noviembre de 2024, en copia simple®.
- Formato N° 04 Designacion del Comite de Seleccion de 26 de agosto
de 2024, en copia simple*®.

Ramon Luis Espejo Castafeda
- Resolucion n.® 303-2024-Gobierno Regional del Callao-GGR de 5 de
noviembre de 2024, en copia simple?.

17 Link: https://protatipo.regioncallao.qob.pe/contenidos/contenidos GRC/filesContenido/file 10006943 . pdf
18 Link: https://prototipo.regioncallac.gob.pe/contenidos/contenidos GRC/filesContenido/file10007979.pdf

12 Copia autenticada en el Apéndice n.° 54
2 Link: https://prototipo.regioncallao.gob.pe/contenidos/contenidos GRC/filesContenido/file 10007979.pdf

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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Hiromi Zuhiga Jauregui
- Resolucion Ejecutiva Regional N° 000177-2023-Gobiemo Regional
del Callao de 12 de junio de 2023, en copia simple?!.
- Resolucion Gerencial General Regional n.° 265-2025-Gobiemo
Regional del Callao-GGR de 31 de julio de 2025, en copia simpleZ.

Cecilia del Milagro Gonzales Castillo
- Orden de servicio n.° 4909 de 08/07/2024 y n.° 6616 de 03/09/2024,
con sus respectivas, conformidades de servicios y notas de pago, en
copias simples.
- Formato N° 04 Designacién del Comité de Seleccion de 26 de agosto
de 2024, en copia simple?.

Angela Felicita Gomez Miranda
- Orden de servicio n.” 4908 de 08/07/2024 y n.° 6615 de 03/09/2024,
con sus respectivas conformidades de servicios y notas de pago, en
copias simples.
- Formato N° 04 Designacion del Comité de Seleccion de 26 de agosto
de 2024, en copia simpleZ,

Humberto Martin Alpiste Arriola
- Resolucion Gerencial General Regional n.® 052-2024-Gobiemo
Regional del Callac-GGR de 20 de febrero de 2024, en copia simple?.
- Resolucidn Gerencial General n.° 191-2024-Gobierno Regional del
Callao-GGR de 15 de agosto de 2024, en copia simple®.

César Edilberto Arango Huaringa?
- Memorando n.° 000182-2023-GRC/OL de 20 de febrero de 2023, en
copia simple con firma digital.

Apéndice n.° 104 Conformidad para notificacion de la desviacion de cumplimiento a través de
medios fisicos

- Memorando n.® 000040-2026-CG/OC5355 de 11 de junio de 2026,
impreso con firma digital

2t Link: https://prototipo.regioncallao.gob.pe/contenidos/contenidosGRC/filesContenido/file 10001987 pdf
2 Link: https:/prototipo.regioncallao.gob.pe/contenidos/contenidosGRC/files Contenido/file 10009742 pdf
2 Copia autenticada en el Apéndice n.° 54

% Copia autenticada en el Apéndice n.® 54

% Link: https:/prototipo.regioncallac.qob.pe/contenidos/contenidos GRC/files Contenido/file 10005687 .pdf
% Link: https://prototipo.regioncallao.gob.pe/contenidos/contenidosGRC/files Contenido/file 10006943 pdf
2 No cuenta con documento de cese

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
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Apéndice n.° 105: Documentos de gestion de la entidad o dependencia que sustentan el
incumplimiento funcional / disciplinario de las personas comprendidas en los
hechos observados, segun el detalle siguiente:

- Ordenanza Regional n.® 000001 de 26 de enero de 2018 que aprueba
el Texto Unico Ordenado del Reglamento de Organizacion vy
Funciones ROF del Gobierno Regional del Callao, en copia simple?,

- Resolucién Ejecutiva Regional n.® 181-2005-Region Callao-PR de 15
de julio de 2005 que aprueba el Manual de Organizacion y Funciones
del Gobierno Regional del Callao, en copia simple?.

Callao, 30 de junio de 2026

Rocio del CatmenAtencio Sotomayor ' Jamir Omar Espinoza del Rio
Supervis%f@comisién Auditora Jefe de Comision Auditora

Leoncio Américo Mansilla Conza
Abogado de la Comision Auditora

El jefe del Organo de Control Institucional del Gobierno Regional del Callao que suscribe el presente informe,
ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Callao, 30 de junio de 2026

Julid-Remigio Guzman Casallo
Jefe del Organo de Control Institucional
Gobierno Regional del Callao

2 | ink; https://www.gob.pe/institucion/regioncallao/colecciones/9885-reqlamento-de-organizacion-y-funciones-rof-manuales-operativos
2 Link: https:/\www.gob.pefinstitucion/regioncallao/colecciones/11069-manual-de-organizacion-y-funciones-mof

Auditoria de Cumplimiento al Gobierno Regional del Callao
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024

00083






)

SOIDIARS -9¥00.N SY el ep EpUBII Z8WQD)
X - I 8p BIOPEDOT ¥202/60/L2 | ¥202/80/19C UOIC0R[OS 9P GJIL0D ¥8.1¥20.L eyoljo4 ejebuy
[PRuquiaid JaUllid ‘OPEIS? [9p SUOIOEJRLUOD
L-S0-049-¥202 olmsed 8p eajewsou e Uud
i S0I0IAIBS -9700.N SY €| 8p sajezuos)  [epis|gelse  eousjedwiod
X I 8p BI0pE20T b202/60/L2 | ¥202/80/9C UOID9|8s 8p 9)ILLCD 8868, oiBepp A eiousuNOU0D BIq) B
[9p ejuspisald [ep e8] | Opuejdfe ‘00'0LL LGT /S
Jod Jopaanoid owsiw un
Sp J0AR} B SAUOIOEIRU0D
mnwcmﬁmo Se| 8p OJUSILIBUOIDIE)
X I SY0 Seocichiee | veoe/Lii90 | dAlloElIepaer | /6785501 Oledsy o onuwsed snb ugpenys
ST UQWEY ‘[EnjoR U0 oplgo| |
OWSIW Un B SEepenouiA
1-S0 £ salejis 'seonsiIaloeIEd
-O¥9-¥20¢-9700.N uoo ‘sajqisineld Jes ap
SV B| 8p ugiaosjes ebely Jesad e ‘|| g & Saiousw
X X I SY0 ¥202/LLIS0 | ¥202/80/9) 3p 110D [op 19Y 25460 ebefor uewsss |souow  jod  Eidwoo
oiquiaiw opunbag 8p SauspI0 Z| SjueIpaw
A JAIIO Bl 8p 8jer sepipusie uoJanj
B[Oy anb sewsiw se| 'zo ¢|
X I Sv2 vZ02/80/SL | ¥Z0Z/20/l | dAIIOEIePajer | 68120860 | @isidly uie |ep euo| ap seyelbojuebib
opaquiny ap SOnuuod
i e —— Inbauner sojusiwenbal uolenjoa)e
X X SYo §202/L0/LE | €20T/90/2) nsibojopejer | 89y8LLbY eblunz wouy |8s 'pz0z Oue o aueinq
pepul| Svd
BU3 1Al Se apsa
jeuolduny Budd | A [en}oesu0d i e . oN "
eAlRISIUILPY RN RETE | opeuaduwiasag pepiuap) sopij|e opeAIasqQ
SHSIPPNOR Yeraaid e|jIse) -y _owﬂwﬂ_u_ﬁ“; obieq ap jeuoioeN | A saiquioy OY93H |3p ejiung oN
EpeOLUP) ugy}$99 ap opotiad =g

pepijiqesuodsal ejunsald

SANOIDVAYISHO SV N3 SVAIANFIdNOD SYNOS¥Id 3d NOIDV T

DI I YOI0NLTY V130 IWHINID

VIIOTVILINOD

Q

JV-66€6-2-9202-020 oN VIOLIANY 30 JWYONI 13d | oN 3JIANIdY

00089



pepiug| Svd

Jeuoioun;
BAIjRASIUIWPY

|euad

epes

Y
pepijiqesuodsal ejunsaigd

nuap|

eLIBI)I21WOP UQI921I0

"s091|qnd sosinoal
SO| &p 0sn openoape
oPoU) |1 ocesop pmpenico
SYO GeozizLieZ | vZoe/LLio0 | dANOEISPaler | L6/8950L m_%___wwmcm__mm 0sa00id [3p pepIgeuoo
, d Bl uosejoae anb soyosy
'sopuinbpe ssusiq so| ap
SB[ENJORAUCD SBUOIDIPUDD
se| ap  ouaiwdwnd
ey |4 Pepiueo ‘pepieo eyl C
SvO ¥202/LL/S0| ¥202/80/9L | dAIIO €l9p 8jer 1 9p/G¥60 ebefon me._ow 3p UQIOBILIBA B| B)ipa.oe
anb awuojul |9 uis ‘20 ¢}
eloLlY ap euo| sp seleibojuebib
SYO ¥Z02/80/51 | ¥202/20/1Z | dAllQ®BISPajer | 68120860 | Sisidly Ue |sp uoiodeoal
ouaquiny  |8p  sspepluiojued A
— ___m:cwo cmome% e mmco_u
Opeulw.ajopul [BJIUSD UQORWIE ; so0| 9bajua anb Jopaanol
0zeid 97/ N 10 SzozicLiv) | £202/20/0C op opeBleous 91615¥5C otmm___w%mm__mmmo jop J2jnolyen oselbul [op
A BJUBJSISUOIUT UQIDBULLIOJ|
ejseq apsag N
B31U0J}93|3 o_hum.mu__w._ﬁms & opeuadwasaq pepnuap| sopyjedy opeA1asqQ
ejjisen ? ofie) ap jeuojoeN | A saiquioN OUJ3H [3p efliwng oN
i ot ojuawnaoq
Uolsa9) 9p opolizd

(134 U VIUOLIAE VI IVAINTG

VIIOTVILINOD

00086



» 20131378972 soft
CONTRALORIA Motivo: Soy el autor del documento
o]

CO N T RA LO R I’A TR Fecha: 30-06-2026 14:45:42 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

& ’_ﬁ Firmado digitalmente por GUZMAN
‘ ‘ *\ ! GCASALLO Julio Remigio FAU

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

Callao, 30 de Junio de 2026
OFICIO N° 000359-2026-CG/OC5355

Sefor:

Ciro Ronald Castillo Rojo Salas
Gobernador Regional

Gobierno Regional del Callao
Av. Faucett N° 3970
Callao/Callao/Callao

Asunto : Remito Informe de Auditoria de Cumplimiento n.° 020-2026-2-5355-AC

Referencia :a) Oficio n.” 000176-2026-CG/OC5355 de 12 de marzo de 2026.

b) Directiva n.° 001-2022-CG/NORM *“Auditoria de Cumplimiento” y el Manual
de Auditoria de Cumplimiento aprobadas mediante Resoluciéon de
Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatorias.

c) Directiva n.° 009-2023-CG/SESNC “Implementacion de las
recomendaciones de los informes de servicios de control posterior,
seguimiento y publicacién”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria
n.° 263-2023-CG de 12 de julio de 2023 y modificatorias.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el
cual se comunicé el inicio de la Auditoria de Cumplimiento denominada “Adquisiciones de
bienes y contrataciones de servicios por montos iguales o inferiores a ocho (8) UIT en el
Gobierno Regional del Callao”, periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.

Sobre el particular, como resultado de Auditoria de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria n.® 020-2026-2-5355-AC, que recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos observados, debiendo informar al OCI las acciones adoptadas al respecto. En ese
sentido, se remite adjunto el Informe de Auditoria n.° 020-2026-2-5355-AC, incluyendo sus
apéndices, el mismo que se adjunta al presente en archivo digital en cuatro (4) tomos, para los
fines de su competencia funcional.

De igual manera, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria ha
sido remitido al Procurador Publico Especializado en Delitos de Corrupciéon de Callao para el
inicio de las acciones legales penales por la observacion identificada en el referido informe.

Finalmente, se hace de su conocimiento que el referido informe ha
considerado recomendaciones de mejora de gestién para ser implementadas por su
representada; motivo por el cual, conforme a lo establecido en la directiva de la referencia c),
solicitamos remitir al Organo de Control Institucional del Gobierno Regional del Callao, el Plan
de Accidn correspondiente, en un plazo de veinte (20) dias habiles debidamente aprobado y
susctrito.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.
Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Julio Remigio Guzman Casallo
Jefe del Organo de Control Institucional del
Gobierno Regional Del Callao
Contraloria General de la Republica

(JGCljed)
Nro. Emisién: 00578 (5355 - 2026) Elab:(U22455 - 5355)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la
— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente &
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de %
verificacion: ILFBKTP
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000027-2026-CG/5355

DOCUMENTO

EMISOR

DESTINATARIO

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL

DIRECCION

TIPO DE SERVICIO
CONTROL
GUBERNAMENTAL O
PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS

OFICIO N° 000359-2026-CG/OC5355

: JULIO REMIGIO GUZMAN CASALLO - NOTIFICADOR - GOBIERNO

REGIONAL DEL CALLAO - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
CIRO RONALD CASTILLO ROJO SALAS

GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO

CASILLA ELECTRONICA N° 20505703554

SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

1655

Sumilla: Se notifica el Informe de Auditoria n.° 020-2026-2-5355-AC, referente a la Auditoria de
Cumplimiento a las "ADQUISICIONES DE BIENES Y CONTRATACIONES DE SERVICIOS POR
MONTOS IGUALES O INFERIORES A OCHO (8) UIT EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL
CALLAQ", periodo 2023 y 2024

Se

—_

N

w

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacién:

adjunta lo siguiente:

. Oficio n.* 000359-2026-CG/OC5355

. Informe de Auditoria n° 020-2026-2-5355-AC

. Apéndice del 1 al 9

. Apéndice del 10 al 19
. Apéndice del 20 al 39
. Apéndice del 40 al 46
. Apéndice del 47 al 55

. Apéndice del 56 al 58

ABC5QL6
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10. Apéndice del 74 al 101
11. Apéndice 102 (1 de 3)
12. Apéndice 102 (2 de 3)
13. Apéndice 102 (3 de 3)

14. Apéndice del 103 al 105

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente j
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién:
ABC5QL6
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CONTRALORIA
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CONSTANCIA DE NOTIFICACION ELECTRONICA

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 000359-2026-CG/OC5355

EMISOR : JULIO REMIGIO GUZMAN CASALLO - NOTIFICADOR - GOBIERNO
REGIONAL DEL CALLAO - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : CIRO RONALD CASTILLO ROJO SALAS

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO

Sumilla:

Se notifica el Informe de Auditoria n.° 020-2026-2-5355-AC, referente a la Auditoria de Cumplimiento
a las "ADQUISICIONES DE BIENES Y CONTRATACIONES DE SERVICIOS POR MONTOS
IGUALES O INFERIORES A OCHO (8) UIT EN EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAQ", periodo
2023 y 2024

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20505703554:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000027-2026-CG/5355

. Oficio n.® 000359-2026-CG/OC5355

. Informe de Auditoria n® 020-2026-2-5355-AC
. Apéndice del 1 al 9

. Apéndice del 10 al 19
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6. Apéndice del 20 al 39
7. Apéndice del 40 al 46
8. Apéndice del 47 al 55
9. Apéndice del 56 al 58
10. Apéndice 59 al 73

11. Apéndice del 74 al 101

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
AHWCNZN




12. Apéndice 102 (1 de 3)
13. Apéndice 102 (2 de 3)
14. Apéndice 102 (3 de 3)
15. Apéndice del 103 al 105

NOTIFICADOR : JAMIR OMAR ESPINOZA DEL RIO - GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
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