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“PROCESO DE FISCALIZACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS EN EL AMBITO REGIONAL, PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
SANCIONADORES Y DE COBRANZA COACTIVA”

PERIODO: 1 DE ENERO DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025
1. ANTECEDENTES
1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones
Junin, en adelante “Entidad”, corresponde a un servicio de control posterior programado en
el Plan Anual de Control 2025 del Organo de Control Institucional de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, registrado en el Sistema de Control Gubernamental -
SCG con la orden de servicio n.® 2-3453-2025-002, iniciado mediante oficio n.® 193-2025-
GRJ-DRTC/OCI de 07 d octubre de 2025, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 001-
2022-CG/NORM *“Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de Cumplimiento”,
aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.° 001-2022-CG, publicada el 9 de enero de
2022 y modificatoria.

1.2. Objetivos
Objetivo General:

- Determinar si el proceso de fiscalizacion del servicio de transporte terrestre en el ambito
regional, la ejecucion, los procedimientos administrativos sancionadores y de cobranza
coactiva, se realizaron con sujecién a la normativa aplicable y disposiciones internas.

Objetivo Especifico:

- Establecer si el proceso de fiscalizacion del servicio de transporte terrestre en el ambito
regional, se efectud en concordancia a lo establecido en la normativa vigente aplicable y
disposiciones internas.

- Determinar si los procedimientos administrativos sancionadores y de cobranza coactiva
devenidos de los procesos de fiscalizacién, se efectuaron conforme a lo establecido en
la normativa vigente aplicable y disposiciones internas.

- Establecer, en relacion a las actas cuyo procedimiento sancionador ha prescrito al 31 de
ﬁj ) agosto de 2025, si el proceso de fiscalizacion y los procedimientos sancionadores y de
cobranza coactiva efectuados, se llevaron a cabo de conformidad con la normativa legal

aplicable y disposiciones internas de la entidad.

. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
Materia de Control

La materia de control a examinar en la presente Auditoria de Cumplimiento, comprende el
proceso de fiscalizacion del servicio de transporte terrestre de personas en el ambito regional,
procedimientos administrativos sancionadores y de cobranza coactiva, en la Direccion
Regional de Transportes y Comunicaciones Junin.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde a las acciones de tramitacién, supervision vy
conduccion de los procedimientos administrativos sancionadores (PAS) derivados de las
actas de control emitidas en el cumplimiento de los procedimientos de fiscalizacion efectuados
en la Entidad entre los afios 2019 y 2025; asi como los procedimientos de exigibilidad via
ejecucion forzosa, siendo que los funcionarios y servidores a cargo, inobservaron los plazos
y deberes procedimentales previstos en la normativa administrativa, lo que permitié que se
extinga la potestad sancionadora de la Entidad o la posibilidad de ejecutar las sanciones
impuestas, generandose la imposibilidad juridica de sancionar las infracciones detectadas (95
casos) o de hacer efectivo el cobro de las multas correspondientes (3 casos), situaciones que
ocasionaron perjuicio econémico a la Entidad por S/184 760,00.

Asimismo, se tiene como materia comprometida al procedimiento de fiscalizacion de campo,
especificamente al levantamiento o emisién de actas de control en el periodo 2024 a 2025,
siendo que los inspectores de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion de la Direccion
de Circulacion Terrestre, Acuéatico y Aéreo de la Entidad, realizaron la fiscalizacion de campo
a la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas en la region Junin,
evidenciandose al momento de levantar veinticuatro (24) Actas de Control, no advirtieron las
conductas infractoras de quienes realizaban el servicio de transporte de personas,
relacionadas con el incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia previstas en
los numerales 41.2.3 (Habilitacion del conductor) y 41.1.3.1. (Habilitacion del vehiculo) del
Reglamento Nacional de Administracion Terrestre - RNAT, omitiendo detectar dichas
situaciones, asi como adoptar las medidas preventivas y acciones administrativas que
correspondian, pese a contar con competencias funcionales expresas y pese a que la
informacion vinculada a la habilitacién del conductor y del vehiculo, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

k Alcance

La Auditoria de Cumplimiento comprende la revision y analisis de la documentacion
relacionada al proceso de fiscalizacion del servicio de transporte transporte terrestre de

personas en el ambito regional y la ejecucién de los consecuentes procedimientos

administrativos sancionadores y de cobranza coactiva, acciones realizadas por la
. Subdireccién de Fiscalizacion y por la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo,

entre ofras areas y organos competentes de la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, ubicada en el distrito de Chilca, provincia de Huancayo, region Junin.
La Auditoria de Cumplimiento comprende el periodo de 1 de enero de 2019 al 31 de diciembre
de 2025.

Qﬁ' 1.4. De la Entidad

La Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin, es un érgano de linea de la
Gerencia Regional de Infraestructura del Gobierno Regional de Junin, con dependencia
administrativa y presupuestal del Gobierno Regional de Junin y técnico normativa del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones; en el nivel de gobierno regional, cuya estructura
organica se muestra en la imagen siguiente:

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Imagen n.° 01
Estructura Organica de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES - JUNIN
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Fuente: Decreto Regional n.* 005-2023-GR-JUNIN/GR de 21 de agosto de 2023, que aprueba el Manual de Operaciones MOP
de la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin'.
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1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

/<e . En aplicacién de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria n.° 295-2021CG; publicada el 24 de diciembre de 2021 y
modificatorias; la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual
de Auditoria de Cumplimiento” aprobados con Resolucion de Contraloria n.° 001-2022-CG,
publicada el 3 de enero de 2022 y modificatoria, asi como al marco normativo que regula la
notificacion electronica emitida por la Contraloria, se cumplié con el procedimiento de
notificacion de las desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos
observados a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

. : 1.6

. Aspecto relevante

LA ENTIDAD MANTIENE ACTAS DE CONTROL, EMITIDAS EN EL PERIODO ENERO -

MAYO 2023, REPORTADAS EN EL INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 007-

20230C1/3459-SVC, PENDIENTES DE PAGO, HABIENDOSE SOLO EMITIDO EN
% ALGUNOS CASOS LA RESOLUCION DIRECTORAL DE INICIO DEL PROCEDIMIENTO

ADMINISTRATIVO SANCIONADOR (PAS) Y EN OTROS CASOS AUN NO SE HA EMITIDO
LA CITADA RESOLUCION, SITUACION QUE PUEDE OCASIONAR LA CADUCIDAD Y
POSTERIOR PRESCRIPCION DE LA FACULTAD SANCIONADORA DE LA ENTIDAD
CON EL CONSECUENTE PERJUICIO ECONOMICO.

Mediante Informe de Visita de Control N° 007-2023-OCI/3459-SVC de 4 de julio de 20232, el

! Publicado en el Diario el Peruano el 16 de noviembre de 2023.

2 Comunicado ala Entidad con oficio n.° 105-2023-GR/DRTCJ/OCI de 4 de julio de 2023 (Expediente n.® 04536086),
ubicable en el Buscador de Informes de Control:
https://apps8.contraloria.gob.pe/SPIC/srvDownload/ViewPDF?CRES _CODIGO=2023C81345300007&TIPOARCHIVO=
ADJUNTO.

Auditoria de Cumplimiento a |a Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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OCI de la Entidad comunicé tres situaciones adversas, siendo que la segunda y tercera

situacién adversa sefalaban:

‘LA ENTIDAD MANTIENE ACTAS DE CONTROL PENDIENTES DE TRAMITE DE LOS MESES
DE FEBRERO. MARZO. ABRIL Y MAYO DEL PRESENTE ANO, PESE A QUE LOS
ADMNISTRADOS NO PRESENTARON DESCARGOS. INCUMPLIENDO CON LOS PLAZOS
PROCEDIMIENTO  ADMINISTRATIVO ~ SANCIONADOR
ESTABLECIDOS EN EL REGLAMENTO NACIONAL DE ADMINISTRACION DE TRANSITO Y
EN TUO DE LA LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL.”

DE EJECUCION  DEL

‘LA ENTIDAD MANTIENE MULTAS PENDIENTES DE PAGO POR FALTA DE EJECUCION DE
SANCIONES, GENERANDO DETRIMENTO ECONOMICO DE LOS INTERESES DE LA
ENTIDAD Y POSIBLE AFECTACION A LA FINALIDAD DE LAS ACCIONES DE CONTROL Y/O

FISCALIZACION.”

Al respecto, de la verificacion efectuada al estado situacional de la implementacion de
recomendaciones se tiene que el OCI reporté como No corregidas al no haber comunicado
la Entidad la superacion de las situaciones adversas comunicadas.

En ese sentido, se efectud una visita a la Sub Direccion de Fiscalizacion a fin de tomar
conocimiento de la situacion actual de dichas actas de control, lo cual se detalla en el siguiente

cuadro;

Cuadro n.° 01

Estado situacional de las Actas de Control inmersas en el Informe de Visita de
Control N° 007-2023-0Cl/3459-SVC

Estado situacional de las Actas de Control
evidenciado en el Informe de Visita de Control
N° 007-2023-0Cl1/3459-SVC de 4 de julio de 2023

Relacion de actas de

Resumen de la

Estado situacional de las
Actas de Control al 10 de
junio de 2026 - situaciones
detectadas por la Comision

Actas de Control
pendientes de tramite:

006856, 006862, 006882,
006894, 007012, 007015
007013, 007046, 007050,
007059, 007060, 007064,
007068, 007069, 007071,
007072, 007073, 007082,
007085, 000004, 000008,
000007, 000009, 000013
000015, 000016, 000019
000020, 000022, 000024,
000028, 000032, 000035,
000043, 000045, 000050,
000062, 000063, 000069
000071, 000075, 000079,
000085, 000086, 000087

corr‘ntorol situacion adversa vt
Cuadron.® 2 El OCI reportd la | De la informacion obtenida se

existencia de 46 actas
de control emitidas en
el periodo enero a mayo
2023 que a la fecha del
informe de visita de
control  (04.07.2023.)
estaban pendientes de
tramite

tiene que:

Solo dos (2) actas fueron
pagadas por los administrados
(006894 y 000024)

Para 14 actas se ha emitido la
RDR de inicio del PAS
correspondiente.

Para las 32 actas restantes se
han  efectuado  acciones
administrativas, pero sin llegar
a emitir la RDR de inicio del
PAS.

Siendo que, para las 45 actas
pendientes de pago, a la fecha
han transcurrido 3 afios y esta
proximo el riesgo  de
prescripcion.

000088
Cuadron.® 3 El OCl reportd6 que, | De la informacién obtenida se
Multas pendientes de pago | para las 11 actas | tiene que solo un acta de

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Estado situacional de las Actas de Control
evidenciado en el Informe de Visita de Control
N° 007-2023-0C1/3459-SVC de 4 de julio de 2023

Estado situacional de las
Actas de Control al 10 de

junio de 2026 - situaciones

Relacién dte alctas de ilt!esqrpen:: la detectadas por la Comision
co: oro situacion adversa Auditors

2023.

007066, 007075.

Actas de control emitidas
en el periodo enero a mayo

006847, 006866, 006872,
007022, 007023, 007024,
007033, 007038, 007058,

indicadas, se emitié la
resolucion  directoral
regional

correspondiente para el
inicio del PAS, las
mismas que a la fecha
del informe de visita de
control (04.07.2023.) se
encuentran pendientes
de pago.

control que fue pagada por el
administrado (006847),
mientras que las otras 10 se
mantienen solo con su RDR de
inicio del PAS correspondiente.
Es de indicar que, la RDR
000666-2023-GRJ-DRTC/DR

(la dltima reportada) fue
emitida el 23 de mayo de 2023,
siendo que a la fecha han

. transcurrido 3 anos sin emitirse
las correspondientes
resoluciones de  sancion,
estando préximo el riesgo de
prescripcion.

Fuente: Informe de Visita de Control N° 007-2023-OCI/3453-SVC de 4 de julio de 2023 y acta de verificacion de 10 de junio
de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

El cuadro expuesto muestra que, la Entidad mantiene actas de control, emitidas en el periodo
enero — mayo 2023, reportadas en el informe de visita de control n® 007-20230C1/3459-SVC,

/ K' pendientes de pago, habiéndose solo emitido en algunos casos la resolucion directoral de
inicio del procedimiento administrativo sancionador (PAS) y en otros casos aun no se ha
emitido la citada resolucion, situacion que puede ocasionar la caducidad y posterior
prescripcion de la facultad sancionadora de la entidad con el consecuente perjuicio
econoémico.

2. DEFICIENCIA DE CONTROL INTERNO

Cabe senalar que, la deficiencia revelada no constituye necesariamente todos los aspectos de
control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas
como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas
relacionados con los obijetivos de la auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la
estructura de control interno de la entidad.

°'

FISCALIZACION DE CAMPO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE
PERSONAS, MERCANCIA Y MIXTO EN TODAS SUS MODALIDADES, CONTIENE
MARCO NORMATIVO DEROGADO, GENERANDO EL RIESGO DE ANULABILIDAD Y
AFECTACION SIGNIFICATIVA A LA LEGALIDAD DE LOS ACTOS Y OBJETIVOS DE LA
ENTIDAD Y POSIBLES SANCIONES PARA LOS RESPONSABLES.

@3, 21. DIRECTIVA QUE ESTABLECE EL PROTOCOLO DE INTERVENCION EN LA

Mediante Resolucion Directoral Regional n.* 00000404-2015-GRJ-DRTC/DR de 13 de mayo
de 2015 se aprobé la Directiva n.® 002-2015-DRTC/DR “Directiva que establece el protocolo
de intervencién en la fiscalizacion de campo del servicio de transporte terrestre de personas,
mercancias y mixto en todas sus modalidades que no cumplen con los términos de su

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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autorizacion con excepcion la modalidad de transporte turistico”, la misma que se encuentra
vigente segln reporte n.* 739-2025-GRJ-DRTC/DCTAA-SF de 29 de diciembre de 2025,
emitido por el sefior Edson Kevin Chacon Llanos, subdirector (e) de Fiscalizacion, quien
comunic? los siguiente:

“Esta Subdireccion de Fiscalizacion cumple con remitir de acuerdo a sus faculfades la
RESOLUCION DIRECTORAL REGIONAL N° 00000404-2015-GRJ-DRTC/DR, con la cual se
aprobé la DIRECTIVA N° 002-2015-DRTC/DR, que establece e/ PROTOCOLO DE
INTERVENCION EN LA FISCALIZACION DE CAMPO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
TERRESTRE DE PERSONAS, MERCANCIA Y MIXTO EN TODAS SUS MODALIDADES, la
cual se mantiene vigente. (...)"

No obstante, de la revision a la base legal de la Directiva n.” 002-2015-DRTC/DR sefiala,
entre otros a la Resolucién Directoral n.® 3097-2009-MTC/15, que aprobd la Directiva n.°
011-2009-MTC/15, “Directiva que establece el protocolo de intervencién en la
fiscalizacion de campo del servicio de transporte terrestre de personas, mercancias y
mixto en todas sus modalidades”, publicada el 7 de noviembre de 2009; vigente desde el
8 de noviembre de 2009 hasta el 17 de febrero de 2021, fecha en la cual, se publico la
Resolucion Directoral n.? 007-2021-MTC/15 publicada el 6 de marzo de 2021 mediante el
cual se deroga la Resolucion Directoral n.® 3097-2009-MTC/15.

Por lo que, entendiéndose que, la Directiva n.® 002-2015-DRTC/DR es la normativa interna
que rige para la fiscalizacion dentro de los alcances de la regién Junin vigente, esta deberia
encontrarse actualizada con la normativa vigente, la Resolucion Directoral n.® 007-2021-
MTC/15 publicada el 6 de marzo de 2021, que en su articulo 1, sefiala:

“Derogar la Resolucion Directoral N° 3097-2009-MTC-15, que aprobé la Directiva N° 011-2009-
MTC, “Directiva que establece el protocolo de intervencién en la fiscalizacién de campo del
servicio de transporte terrestre de personas, mercancias y mixto en todas sus modalidades”,
con eficacia desde el 17 de febrero de 2021".

Por otra parte, es preciso mencionar que la Directiva n.” 002-2015-DRTC/DR se denomina
protocolo de intervencion en la fiscalizacion de campo del servicio de transporte terrestre de
personas, mercancias y mixto en todas sus modalidades; siendo que el servicio de
transporte mixto® fue derogado a través de la Unica Disposicion Complementaria
Derogatoria del Decreto Supremo n.° 015-2017-MTC Decreto Supremo que modifica el
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte aprobado por Decreto
Supremo n.° 017-2009-MTC y establece otras disposiciones, publicado el 21 de junio de
2017, disposicion que no alcanza a las empresas de transporte que cuenten con autorizacion
vigente hasta la fecha de entrada en vigencia del citado dispositivo legal, las cuales podran
seguir operando hasta el vencimiento de su titulo habilitante. En tal sentido, dichas
autorizaciones quedan supeditadas al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado por el presente Decreto,
para el servicio de transporte mixto, de lo contrario, seran pasibles de ser sancionados por
las conductas previstas en los Anexos | y Il del presente Reglamento.

Como se puede advertir el servicio de transporte terrestre mixto establecido en la Directiva

# Modificado por el articulo 2 del Decreto Supremo n.® 006-2010-MTC publicado el 22 de enero de 2010, cuyo texto es el siguiente:
"3.69Servicio de Transporte Mixto: Servicio de transporte de personas y de mercancias en un vehiculo autorizado para este tipo de
transporte, que se presta en vias de trocha carrozable o no pavimentada, sin considerar para el efecto, los tramos de vias urbanas de
los centros poblados entre los que se preste.

En el ambito nacional, solo se puede autorizar este semvicio en vias que se encuentren en la condicion descrita en el parrafo anterior,
que unan a cenfros poblados de dos regiones contiguas localizadas en la sierra y/o selva peruana. En el ambito regional o provincial,
se autonizara en donde resulte procedente por presentarse las condiciones antes descritas.”

Auditoria de Cumplimiento a la Direccioén Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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n.® 002-2015-DRTC/DR, fue derogado a través del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC y
establece ofras disposiciones, publicado el 21 de junio de 2017; sin embargo, esta directiva
no fue actualizada.

Asimismo, es preciso mencionar que mediante Decreto Supremo n.® 004-2020-MTC
Aprueban el Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de
Tramitacion Sumaria en materia de transporte y transito terrestre, y sus servicios
complementarios, publicada el 2 de febrero de 2020, en su articulo 2, se sefiala:; “Articulo
2.- Ambito de aplicacion sobre, 2.1, Las disposiciones del presente Reglamento son
aplicables: a) A toda persona natural o juridica que desarrolle las actividades de transporte
terrestre de personas, carga y mercancias o servicios complementarios a la que se le
atribuya la presunta comision de incumplimientos e infracciones a las normas de transporte
terrestre de personas, carga y mercancias y servicios complementarios.” Como se puede
advertir no se establece al servicio de transporte terrestre mixto.

En ese orden de ideas, en cumplimiento del Manual de Operaciones - MOP de la Direccion
Regional de Transportes y Comunicaciones Junin aprobada con Decreto Regional
n.° 005-2023-GR-JUNIN/GR de 21 de agosto de 2023 y publicado el 16 de noviembre
de 2023, en su articulo 37° Direccién de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo se
indica que es la unidad de linea, que depende de la Direccion Regional, responsable de
promover, implementar, ejecutar, fiscalizar y controlar la politica sectorial relativa a regular
servicios de transportes, acuatico, aéreo y transito terrestre de personas, mercancias y
carga; asimismo, la acreditacion de titulares de licencias de conducir, fiscalizacion del
transporte, y educacion vial, de acuerdo a lo dispueste por el marco legal vigente.

Siendo que en su articulo 38° Son funciones de la Direccion de Circulacion Terrestre,
Acuatico y Aéreo, senala lo siguiente:

A “1. Dirigir y controlar el cumplimiento de las normas, lineamientos y directivas internas
#

y externas en el &mbito de su competencia;
()
9. Proponer politicas, estrategias y directivas que permitan mejorar la gestion
institucional en materia de “Transportes y Transito Terrestre, Acuatico y Aéreo”, y velar
: por su cumplimiento en el ambito de su jurisdiccion;
' (...)
%\/ 10. Formular Directivas especificas en materia de transportes, con sujecion a lo
establecido en cada Reglamento Nacional (Art. 16-A de la Ley N° 27181, modificado
con Ley N° 28172)"

Asimismo, se establece en el del Manual de Operaciones - MOP, en su articulo 44°

Subdireccion de Fiscalizacion se indica que es la unidad de linea, que depende de la
C% Direccion de Circulacion Terrestre, Acuético y Aéreo, responsable de promover la ejecucion
de politicas para la seguridad vial en el transporte terrestre a nivel departamental. Asimismo,
supervisa y fiscaliza el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de transporte y
transito terrestre regional, en coordinacion con las Autoridades Policiales y otras
instituciones.

Siendo que en su articulo 45° Son funciones de la Subdireccién de Fiscalizacion, sefiala lo
siguiente:
“2. Elaborar y actualizar directivas que permitan mejorar la gestion institucional en el
ambito de su competencia’.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Al comprobar que la entidad cuenta con una Directiva n.° 002-2015-DRTC/DR normativa
interna que rige para la fiscalizacion dentro de los alcances de la region Junin vigente, con
su base legal derogado o modificados, siendo que las acciones administrativas que se
estarian dando en merito a la directiva se encontraria invalidos por no contar con sustento
legal vigente (fuera del marco legal).

Los hechos expuestos contravienen la normativa siguiente:

> Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG que Aprueban Normas de Control
Interno, publicado el 3 de noviembre de 2006.

“Ill. NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO
1. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

El componente ambiente de control define el establecimiento de un entorno

. organizacional favorable al ejercicio de buenas practicas, valores, conductas y
reglas apropiadas, para sensibilizar a los miembros de la entidad y generar una
cultura de control interno.

Estas practicas, valores, conductas y reglas apropiadas contribuyen al
establecimiento y fortalecimiento de politicas y procedimientos de control interno
que conducen al logro de los objetivos institucionales y la cultura institucional de
control.

2. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE EVALUACION DE RIESGOS

El componente evaluacion de riesgos abarca el proceso de identificacion

y anlisis de los riesgos a los que esta expuesta la entidad para el logro de

\ sus objetivos y la elaboracion de una respuesta apropiada a los mismos.

\, La evaluacion de riesgos es parte del proceso de administracién de

. riesgos, e incluye: planeamiento, identificacion, valoracion o analisis,
manejo o respuesta y el monitoreo de los riesgos de la entidad.

i La administracion de riesgos es un proceso que debe ser ejecutado en todas las
. entidades. El titular o funcionario designado debe asignar la responsabilidad de
su ejecucion a un érea o unidad organica de la entidad. Asimismo, el titular o

funcionario designado y el area o unidad organica designada deben definir la

metodologia, estrategias, tacticas y procedimientos para el proceso de

administracion de riesgos. Adicionalmente, ello no exime a que las demés areas

0 unidades organicas, de acuerdo con la metodologia, estrategias, tacticas y

procedimientos definidos, deban identificar los eventos potenciales que
@j ; pudieran afectar la adecuada ejecucion de sus procesos, asi como el logro de

sus objetivos y los de la entidad, con el propdsito de mantenerlos dentro de
margen de tolerancia que permita proporcionar seguridad razonable sobre su
cumplimiento.

A través de la identificacion y la valoracion de los riesgos se puede evaluar la
vulnerabilidad del sistema, identificando el grado en que el control vigente
maneja los riesgos. Para lograr esto, se debe adquirir un conocimiento de la
entidad, de manera que se logre identificar los procesos y puntos criticos, asi
como los eventos que pueden afectar las actividades de la entidad.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Lo expuesto, genera el riesgo que los procedimientos administrativos de la Directiva, al no
contemplar un marco normativo legal vigente, durante su operatividad, afectarian la legalidad
de las mimas, asi como, los objetivos de la fiscalizacion de campo, siendo pasiles de
nulidades y consecuentemente sanciones para los responsables.

El hecho advertido, se ha originado por la falta de diligencia de la Sub Direccion de
Fiscalizacion y la Direccién de Circulacion Terrestre, Acutico y Aéreo, al no cautelar que la
Directiva cuya base legal se han modificado, no se haya procedido a su actualizacion
conforme a las normas legales vigentes.

3. OBSERVACIONES

3.1. FUNCIONARIOS Y SERVIDORES DE LA ENTIDAD, PERMITIERON LA PRESCRIPCION
DE ACTAS DE CONTROL IMPUESTAS EN LOS ANOS 2019 A 2020, DEBIDO A QUE NO
GESTIONARON UN ADECUADO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR
(PAS) CONFORME A LA NORMATIVA VIGENTE, PERMITIENDO OPERE LA
PRESCRIPCION DE LA ACCION SANCIONADORA; ASIMISMO, PERMITIERON OPERE
LA PRESCRIPCION DE LA EXIGIBILIDAD DE LAS MULTAS IMPUESTAS, SITUACIONES
QUE OCASIONARON QUE LA ENTIDAD DEJE DE PERCIBIR EL MONTO DE S/184 760,00

De la revision y anélisis de la documentacion proporcionada por la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, en adelante la “Entidad”, se ha identificado que, durante
el periodo 2019 a 2025, los funcionarios y servidores de la Entidad que tuvieron a su cargo la
tramitacion, supervision y conduccion de los procedimientos administrativos sancionadores
(PAS) derivados de las actas de control emitidas en el cumplimiento de sus procedimientos de
fiscalizacion entre los afios 2019 y 2025; asi como los procedimientos de exigibilidad via
ejecucion forzosa, inobservaron los plazos y deberes procedimentales previstos en la
normativa administrativa, lo que permitié que se extinga la potestad sancionadora de la Entidad
o la posibilidad de ejecutar las sanciones impuestas, generandose la imposibilidad juridica de
sancionar las infracciones detectadas (95 casos) o de hacer efectivo el cobro de las multas

/ correspondientes (3 casos), situaciones que habrian ocasionado un perjuicio econoémico a la
. % Entidad por S/184 760,00, conforme se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro n. 02
Calculo del perjuicio econémico
Motivo Total, multa dejada de
recaudar
Prescripcion de la facultad sancionadora (95 actas de control). S/171 660,00
‘% i Prescripcion de la exigibilidad, via ejecucion forzosa - cobranza S/13 100,00
| coactiva (3 RDR)
TOTAL ‘ S/ 184 760,00
Elaborado por: Comision Auditora.

Los hechos descritos, contravinieron lo dispuesto en el numeral 124.1 del articulo 124°,
articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del Reglamento Nacional de Administracion
de Transporte, aprobado con Decreto Supremo n.® 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi
como el numeral 6.1 del articulo 6°, numerales 10.1, 10.2, y 10.3 del articulo 10°, numeral 11.1
del articulo 11°, articulos 13°, y 14° del Reglamento del Procedimiento Administrativo
Sancionador Especial de Tramitacién Sumaria en materia de Transporte y Transito Terrestre
y sus Servicios Complementarios, aprobado con Decreto Supremo n.° 004-2020-MTC de 1 de
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febrero de 2020; asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del articulo 1V, articulo 18°, numerales
252.1, y 252.3 del articulo 252°, articulo 253° y articulo 259° del texto Unico Ordenado de la
Ley n.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 04-2019-JUS, y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de 2019.

Los hechos descritos se detallan a continuacion:
ANTECEDENTES

La Ley Organica de Gobiernos Regionales, Ley n.® 27867, en su articulo 56° establece entre
las funciones especificas que ejercen los Gobiernos Regionales en materia de transportes:
“(...) Autorizar, supervisar, fiscalizar y controlar la prestacién de servicios de transporte interprovincial
dentro del &mbito regional en coordinacién con los gobiernos locales.”, siendo, en el ambito
institucional del Gobierno Regional de Junin, el ejercicio de dichas funciones se canaliza a
través de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin.

Por su parte, el Texto Unico Ordenado del Reglamento Nacional de Transito, establece en el
articulo 16-A, que los Gobiemnos Regionales tienen en materia de transporte competencia
normativa, de gestion y fiscalizacion. Sumado a ello, el articulo 16-A de la Ley n.* 27181, Ley
General de Transporte y Transito Terrestre, establece como competencias en materia de
transporte y transito terrestre de los Gobiernos Regionales: "Los Gobiernos Regionales tienen en
materia de transporte competencia normativa, de gestion y fiscalizacion, conforme a lo sefialado en el
articulo 56 de la Ley N° 27867, Ley Orgénica de Gobiernos Regionales”.

Asimismo, el articulo 10° del Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado
mediante Decreto Supremo n.® 017-2009-MTC, establece que: "Los Gobiernos Regionales en
materia de transporte terrestre, cuentan con las competencias previstas en este Reglamento,
se encuentran ademas facultados para dictar normas complementarias aplicables a su
Jurisdiccion sujetandose a los criterios previstos en la Ley y los reglamentos nacionales. En
ningun caso las normas complementarias pueden desconocer, exceder o desnaturalizar lo
previsto en las disposiciones nacionales en materia de transporte. También es competente en
materia de gestion y fiscalizacion del transporte terrestre de personas del &mbito regional, asi
como para la supervision del transporte de persona, mercancias y mixto del &mbito nacional,
mediante inspectores designados, respecto de lo que dispone el presente Reglamento.

La normativa antes citada, respecto al inicio del procedimiento sancionador, establecio entre
ofros supuestos en el numeral 118.1.1 el inicio: "Por el levantamiento de un acta de control en
la que consten presuntas infracciones cometidas por el transportista”; asimismo, el articulo
122° y el numeral 125.1 del articulo 125°, establecieron el plazo de 5 dias hébiles para la
presentacion de descargos y 30 dias habiles desde la fecha de inicio del procedimiento, para
la expedicion de la resolucion finalizando el mismo, respectivamente. Asimismo, el articulo
130° establecio el plazo de prescripcion (de la facultad de la autoridad competente para
determinar la existencia de incumplimientos e infracciones e iniciar procedimiento
sancionador) en cuatro (4) afios, regulandose por lo establecido en la Ley n.° 27444 - Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Posteriormente, con la emision del Decreto Supremo n.° 004-2020-MTC, publicado el 2 de
febrero de 2020, se aprobd el "Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador
Especial de Tramitacion Sumaria en materia de Transporte y Transito Terrestre, y sus
Servicios Complementarios"4; asimismo, en la disposicién complementaria derogatoria, se

4 El articulo 5 del Decreto Supremo, establecid la vigencia de la norma a los cuarenta y cinco (45) dias calendario desde su publicacion (18
de marzo de 2020).
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establecio la derogacion de los Capitulos | y Il del Titulo Il de la Seccién Quinta del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado por Decreto Supremo
n.® 017-2009-MTC, los cuales estan referidos al procedimiento sancionador.

En relacion al inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial, el articulo 6 de la
normativa antes citada precisé que, se realiza con la notificacion del documento de imputacion
de cargos al administrado, siendo este el acta de fiscalizacién o la resolucion de inicio, lo cual
es realizado por |a autoridad competente; respecto a la prescripcién y caducidad, el articulo
13 establece que: 'La facultad de la autoridad para determinar la existencia de infracciones e
incumplimientos prescribe a los cuatro (4) arios (...)"; por su parte, el articulo, 14 establece que: 'La
aplicacion de la caducidad al Procedimiento Administrativo Sancionador Especial se rige por lo
dispuesto en el articulo 237-A°% de la Ley n.° 27444, Ley Procedimiento Administrativo General', marco
normativo que determind el plazo de: (...) 9 meses contado desde la fecha de notificacion de
imputacion de cargos (...)".

Sumado a ello, los numerales 2 y 4 del articulo 259° del TUO de la Ley n.° 27444, Ley del

Procedimiento Administrativo General, establecen que: "Transcurrido el plazo méximo para
. resolver, sin que se notifique la resolucion respectiva, se entiende automaticamente caducado
administrativamente el procedimiento y se procedera a su archivo™ y "en el supuesto que la infraccion
no hubiere prescrito, el érgano competente evaluara el inicio de un nuevo procedimiento sancionador
(...)", respectivamente; a continuacion, se grafica el Procedimiento Administrativo Sancionador:

Imagen n.° 02
Procedimiento Administrativo Sancionador Especial

Actas de Control - Fiscalizacion

Inicio por el DRTC-J Infractor DRTC-J
Iinspector o la DRTC-)
JRecepcién de -Pago 6 -Conclusion
actas de ad » . ‘
£l inspector ) = j Impugnacion | -Tramite d.e' la
municipal impone | | fscalizacién. 8 g lal - e |
el acta de control- R.eso lacton
fiscalizacidn al Zl,nal (15
| ciudadano o la || .. zs)
Entidad comunica Caducidad
| la resolucion de LN presentacion ) Emision del > Emisién | (computados | Emision de
el de 1 de descargos. informe dela 9meses). | Resolucién de
procedimiento (5 dias Final de Resolucié | Prescripcian.
J habiles) Instruccién. | | nFinal. /
Solicitud de _|
/ prescripcion
(computados || Prescripcion
—»NO jjiOS)) __de oficio.
’ Fuente: Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de Tramitacion Sumaria en materia de Transporte y
% . .
h Transito Terrestre, y sus Servicios Complementarios, aprobado con Decreto Supremo n.® 004-2020-MTC.

Elaborado por: Comisién Auditora.

Sobre el particular, conforme lo establecido en el articulo 31° del Reglamento de Organizacion
y Funciones de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Juniné, el entonces

5 Modificado con el Decreto Supremo n.> 006-2017-JUS, publicado el 20 de marzo de 2017; a través del cual, se aprobé el Texto Unico
Ordenado (TUOQ) de la Ley n.° 27444, estableciéndose el plazo de 9 meses para la caducidad en el articulo 257; luego de ello, el Decreto
Supremo n.” 004-2019-JUS, aprobd el TUO de la Ley n.® 27444 y derogd el anterior, en el cual, se establecio en el articulo 259 el plazo de
caducidad de 9 meses para resolver los procedimientos sancionadores, contado desde la fecha de notificacion de la imputacion.

8 Aprobado mediante Ordenanza Regional n.° 129-2012-GRJ/CR publicada el 29 de abril de 2012, vigente hasta el 16 de noviembre de
2023.
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Area de Fiscalizacion era la unidad organica encargada de supervisar y fiscalizar el
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de transporte y transito terrestre regional
y tenia entre sus funciones las de Supervisar y fiscalizar la prestacion del servicios de
transporte terrestre de acuerdo a la normativa vigente asi como controlar y verificar el servicio
de transporte terrestre, plblico de pasajeros y mercancias, y efectuar operativos inopinados
de control y fiscalizacion.

Posteriormente con la aprobacion del Manual de Operaciones (MOP)7 de la Entidad, el
entonces Area de Fiscalizacién pasa a denominarse Subdireccidn de Fiscalizacion y conforme
lo establecido en los articulos 44 y 45, la Subdireccion de Fiscalizacion es una unidad de linea
que depende de la Direccion de Circularizacion Terrestre, Acuatico y Aéreo, que supervisa y
fiscaliza el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de transporte y transito terrestre
regional, y tiene entre sus funciones las de desarrollar acciones para aplicar sanciones por el
incumplimiento a la normatividad legal vinculada al transporte terrestre, controlar y verificar el
servicio de transporte terrestre, publico de pasajeros, asimismo efectuar operativos inopinados
de control y fiscalizacion; y proyectar resoluciones directorales de sanciones pecuniarias,
como resultado de las Infracciones detectadas en las acciones de control.

De la situacién presente en la Entidad

En ese contexto, en el marco de sus funciones la citada Area de Fiscalizacion y Subdireccion
de Fiscalizacion, entre el periodo 2019 a 2025 a través de los inspectores de transporte,
impusieron diversas actas de control - fiscalizacion de transporte, las que fueron tramitadas
por estas mismas oficinas; sin embargo, de acuerdo a lo informado por la Subdireccién de
Fiscalizacion al Organo de Control Institucional — OCI, mediante reporte n.® 405-2025-GR-
JUNIN-DRTC/DCTAA-SF de 22 de agosto de 2025 (Apéndice n.° 05) la Entidad cuenta con
270 Actas de Control respecto de las cuales habria operado o estaria por operar la prescripcion
de la potestad sancionadora.

Asimismo, mediante reporte n.° 510-2025-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 24 de setiembre de 2025
(Apéndice n.° 06), la Subdireccion de Fiscalizacion comunicd al Organo de Control
Institucional — OCI que, en el periodo 2024 — 2025 la Entidad emitié cinco resoluciones de
prescripcion relacionadas con actas de control impuestas en el ejercicio de sus funciones; en
tal sentido se tiene un total de 275 Actas de Control respecto de las cuales habria operado o
estaria por operar |a prescripcion de la potestad sancionadora.

Sobre el particular, atendiendo al caracter selectivo de la Auditoria de Cumplimiento, la
Comision Auditora determing la revision de noventa y nueve (99) actas de control® prescritas
al 31 de diciembre de 2025, las cuales se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro n.® 03
Actas de Control prescritas al 31 de diciembre de 2025 sujetas a revision
: Acta de Control (*) De la infraccién
tem Fecha de o / Valor en Fecha de
imposicion o Cédigo | Consecuencia soles S/ Prescripcion

1 15/04/2019 000206 Ea 1UIT 4 200,00 30/08/2023
2 18/02/2020 000115 1.7¢ 0.1UIT 430,00 03/07/2024
3 18/02/2020 000116 1.7¢ 0.1UIT 430,00 03/07/2024
4 26/02/2020 001830 I.7¢ 0.1UIT 430,00 11/07/2024
5 26/02/2020 001834 I.7¢ 0.1UIT 430,00 11/07/2024
6 12/03/2020 001863 I.7¢ 0.1UIT 430,00 27107/2024

7 Aprobado mediante Decreto Regional n.® 005-2023-GR-JUNIN/GR publicado el 16 de noviembre de 2023.
8 Incluyen actas prescritas sin acto administrativo y las cinco (5) resoluciones de prescripcion emitidas por la Entidad.
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.. Acta de Control () De la infraccién
m Fecha de s e 2 Valor en Fecha de
imposicion n. Codigo | Consecuencia solos & Prescripcién
7 12/03/2020 001871 I.7¢ 01UIT 430,00 27/07/2024
8 13/03/2020 001878 I.7¢ 01UuIT 430,00 28/07/2024
9 13/03/2020 001877 I.7¢ 0.1UIT 430,00 28/07/2024
10 16/03/2020 001884 I.7¢ 0.1UIT 430,00 01/08/2024
11 17/03/2020 001885 F.1 1UIT 4 300,00 02/08/2024
12 31/07/2020 001940 F.1 1UIT 4 300,00 31/037/2024
13 14/08/2020 001974 F.1 1UIT 4 300,00 14/08/2024

ACTADE -
INTERVENCI
14 10/09/2020 SUBSIDIARIA SN F.1 1UIT 4300,00 10/09/2024
POR PNP

15 08/10/2020 002087 |22 0.1UIT 430.00 08/10/2024
16 09/10/2020 002092 |.1b 0.1UIT 430.00 09/10/2024
17 09/10/2020 002094 |.7¢ 0.1 UIT 430.00 09/10/2024
18 21/10/2020 002107 I.7¢ 01 UIT 430.00 2110/2024
19 21/10/2020 002111 V.7 0.1 UIT 430.00 21/10/2024
. 20 03/11/2020 002137 |.7¢c 0.1 UIT 430.00 03/11/2024
21 06/11/2020 002158 l.7¢ 01Ut 430.00 06/11/2024
22 26/11/2020 002163 I.1b 0.1UIT 430.00 26/11/2024
23 03/12/2020 002182 |.7¢ 0.1 UIT 430.00 03/12/2024
25 25/01/2021 002243 l.7¢c 0.1UT 440,00 25/01/2025
24 25/01/2021 002247 V.7 0.1UIT 440,00 25/01/2025
26 29/01/2021 002264 F.1 1UIT 4 400,00 29/01/2025
27 30/01/2021 002273 V.7 0.1 UIT 440.00 30/01/2025
28 02/02/2021 002274 |.7¢ 0.1UIT 440.00 02/02/2025
29 03/02/2021 002280 FA 1UIT 4 400,00 03/02/2025
30 03/02/2021 002281 F.1 1UIT 4 400,00 03/02/2025
H 08/02/2021 002283 _E 1UIT 4 400,00 08/02/2025
32 08/02/2021 002285 F.A 1UIT 4 400,00 08/02/2025
33 10/02/2021 002291 F.1 1UIT 4 400,00 10/02/2025
34 11/02/2021 002293 F.A 1 UIT 4 400,00 11/02/2025
35 11/02/2021 002294 F.1 1UIT 4 400,00 11/02/2025
36 12/02/2021 002295 Ed 1 UIT 4 400,00 12/02/2025
37 12/02/2021 002298 F.A 1 UIT 4 400,00 12/02/2025
38 16/02/2021 002303 FA 1UIT 4 400,00 16/02/2025
39 19/02/2021 002309 FA 1 UIT 4 400,00 19/02/2025
40 22/02/2021 002310 F.1 1UIT 4 400,00 22/02/2025
4 08/03/2021 002342 |.7¢ 0.1 UIT 440,00 08/03/2025
. \ 42 10/03/2021 002346 |.1d 0.1 UIT 440,00 10/03/2025
43 10/03/2021 002358 |.7c 01UIT 440,00 10/03/2025
44 11/03/2021 002363 V.7 0.1 UIT 440,00 11/03/2025
45 12/03/2021 002365 |.7¢ 0.1 UIT 440,00 12/03/2025
46 12/03/2021 002366 |.7¢ 0.1 UIT 440,00 12/03/2025
47 25/03/2021 002376 I.7c 0.1 UIT 440,00 25/03/2025
48 26/03/2021 002388 I.7¢ 0.1 UIT 440,00 26/03/2025
49 26/03/2021 002390 I.7¢c 0.1 UIT 440,00 26/03/2025
50 01/04/2021 002392 F.A 1 UIT 4,400.00 01/04/2025
%’ 51 01/04/2021 002394 Fd 1 UIT 4,400.00 01/04/2025
52 04/04/2021 002418 F.A 1 UIT 4,400.00 04/04/2025
54 06/04/2021 002403 F.1 1UIT 4,400.00 06/04/2025
53 06/04/2021 002406 |.7c 0.1 UIT 440,00 06/04/2025
56 13/04/2021 002419 F.1 1 UIT 4 400,00 13/04/2025
57 13/04/2021 002423 I.1b 0.1 UIT 440,00 13/04/2025
58 13/04/2021 002424 |.7¢ 0.1UIT 440,00 13/04/2025
59 13/04/2021 002425 l.7¢ 0.1UIT 440,00 13/04/2025
55 13/04/2021 002428 |.7¢ 0.1UT 440,00 13/04/2025
60 14/04/2021 002434 |.7¢ 0.1 UIT 440,00 14/04/2025
61 15/04/2021 002436 l.7c 0.1UIT 440,00 15/04/2025
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. Acta de Control (*) De la infraccién

Item Fecha de = I ; Valor en Fecha de
imposicion n. Cddigo | Consecuencia Sdise 5l Prescripcion

62 15/04/2021 002437 1.7C 01UIT 440,00 15/04/2025

63 20/04/2021 002450 F.1 1UIT 4 400,00 20/04/2025

64 28/04/2021 002475 l.7c 01UIT 440,00 28/04/2025

65 07/05/2021 002488 l.7¢ 01UIT 440,00 07/05/2025

66 07/05/2021 002494 l.7c 0.1UIT 440,00 07/05/2025

67 11/05/2021 002505 F.1 1UIT 4.400,00 11/05/2025

69 24/05/2021 002518 l.7c 01UIT 440,00 24/05/2025

68 24105/2021 002523 l.7c 01UIT 440,00 24/05/2025

70 27105/2021 002532 |2 01UIT 440,00 27/05/2025

71 27/05/2021 002536 V.7 01UIT 440,00 27/05/2025

72 22/06/2021 002577 .22 01UIT 440,00 22/06/2025

73 22/06/2021 002580 .22 0.1UIT 440,00 22/06/2025

74 23/06/2021 002585 |.1b 01UIT 440,00 23/06/2025

76 24106/2021 002592 |.1b 0.1UIT 440,00 24/06/2025

17 24/06/2021 002601 V.7 0.1UIT 440,00 24/06/2025

. 75 24/06/2021 002602 V.7 01UIT 440,00 24/06/2025
78 25/06/2021 002607 F.1 1UIT 4 400,00 25/06/2025

80 01/07/2021 002614 .2 01UIT 440,00 01/07/2025

79 01/07/2021 002620 l.7¢ 01UIT 440,00 01/07/2025

81 02/07/2021 002624 l.7¢ 0.1UIT 440,00 02/07/2025

82 02/07/2021 002630 |.7¢ 01UIT 440,00 02/07/2025

R 83 12/07/2021 002633 l.7¢ 01UIT 440,00 12/07/2025
{ 84 13/07/2021 002643 FA 1UIT 4 400,00 13/07/2025
87 14/07/2021 002661 |.22 0.1UIT 440,00 14/07/2025

85 14/07/2021 002667 |22 0.1 UIT 440,00 14/07/2025

86 14/07/2021 002668 |.7¢c 0.1UIT 440,00 14/07/2025

88 15/07/2021 002678 I.7c 01 UIT 440,00 15/07/2025

89 19/08/2021 002777 F.1 1UIT 4 400,00 19/08/2025

90 20/08/2021 002801 1.3b 0.5 UIT 2 200,00 20/08/2025

91 02/08/2021 002865 FA1 1UIT 4 400,00 02/09/2025

92 10/09/2021 002907 F.A1 1UIT 4 400,00 10/09/2025

93 30/09/2021 002962 F1 1UIT 4 400,00 30/09/2025

94 06/10/2021 002977 V.9 0.5 UIT 2 200,00 06/10/2025

% 95 20/10/2021 004856 F.1 1UIT 4 400,00 20/10/2025
v 96 03/11/2021 004885 F1 1UIT 4 400,00 03/11/2025
97 01/12/2021 006080 Fb 1UIT 4 400,00 01/12/2025

98 16/12/2021 006230 FA 1UIT 4 400,00 16/12/2025

. 99 04/02/2022 006297 F.1 1UIT 4 600,00 04/02/2026

Total 189 060,00 -

Fuente: Informacion remitida por la Subdireccion de Fiscalizacion mediante reporte n.* 405-2025-GR-JUNIN-DRTC/DCTAA-SF
de 22 de agosto de 2025 (Apéndice n.° 05) y reporte n.° 510-2025-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 24 de setiembre de 2025

. (Apéndice n.° 06).
Elaborado por: Comision Auditora.
b (*) Las actas sefialadas en los items 11 y 14 concluyeron con la prescripcion del PAS, mientras que las actas de los items 1, 13
y 99 derivaron en la prescripcion de la exigibilidad de la multa.

Es asi que, mediante reporte n.° 67-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026
(Apéndice n.° 07) y reporte n.° 105-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 18 de marzo de 2026
(Apéndice n.° 08) la Subdireccion de Fiscalizacion, remitio a la Comision Auditora la
documentacion correspondiente a las actas de control detalladas en el cuadro n.® 03, respecto
de las cuales habria operado o estaria por operar la prescripcion de la potestad sancionadora.

Del analisis efectuado a la documentacion, se advierten las siguientes situaciones:

1. ACTAS DE CONTROL - FISCALIZACION DE TRANSPORTE CON PROCESO
ADMINISTRATIVO  SANCIONADOR (PAS) CADUCADO Y POSTERIOR
PRESCRIPCION DE LA FACULTAD SANCIONADORA.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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De acuerdo a lo establecido en la normativa en materia de Transporte y Transito Terrestre
y sus Servicios Complementarios, el Procedimiento Administrativo Sancionador o el
Procedimiento Administrativo Sancionador Especial, en adelante el "PAS", inicia con el
levantamiento de un acta de control - fiscalizacién en la que consten presuntas infracciones
cometidas por el transportista o con la notificacion al administrado del documento de
imputacion de cargos por la autoridad competente (el acta de control - fiscalizacion o la
resolucion de inicio) y finalizan con la emision de la resolucion de sancién o final,
archivamiento, pago voluntario de la sancion o el compromiso de cese de actos que
constituyen infraccion o el reconocimiento expreso de la comision de la infraccion por parte
del administrado.

No obstante, de la revision de los expedientes administrativos correspondientes a las actas
detalladas en el cuadro n.° 03 se advierte que en noventa y cuatro (94) casos (Apéndice
n.° 09) no se adoptaron las acciones procedimentales necesarias para garantizar el
adecuado desarrollo de los procedimientos administrativos sancionadores, incluso luego
de declarar de oficio la caducidad administrativa del PAS e iniciar un nuevo PAS, lo cual
permiti6 que transcurra el plazo legal previsto para el ejercicio de la potestad sancionadora,
plazo sin que la Entidad emita el correspondiente pronunciamiento sancionador; en ese
sentido, se ha identificado que dichas situaciones se dieron durante los periodos de 2024
y 2025.

1.1 Declaracion de caducidad del PAS

Al respecto, se advierte que transcurrido el plazo maximo de nueve (9) meses desde la
imposicion de las actas de control, la Entidad no emitié ni notificd las resoluciones
finales correspondientes que permitan culminar los PAS, situacion que habria permitido
que opere automaticamente la caducidad de los referidos PAS, conforme el marco
normativo aplicable; asimismo, se advierte que, si bien la Entidad emitio posteriormente
actos administrativos mediante los cuales declaré de oficio la caducidad de los PAS, e
inicid nuevos PAS, estos constituyen el Gltimo acto administrativo de la actuacion del
PAS, en tanto no se adoptaron las acciones necesarias para impulsar y culminar dichos
nuevos procedimientos dentro de los plazos legalmente establecidos; dichos actos
administrativos se detallan en el siguiente cuadro:

) Cuadro n.° 04
@K Ultimo acto administrativo evidenciado en el desarrollo del PAS de las 94
i ) actas de control sujetos a revision
Acta de Control Ultimo acto administrativo evidenciado
Fecha de
ko Resolucion Directoral Regional | Fecha | Prescripcion
Fecha de i (RDR) que resuelve la caducidad del PAS
qg ) imposicin : del PAS e inicio de nuevo PAS *
n.°

1 | 18022020 | 000115 |074-2023-GRJ-DRTC/DR 13022023 | 03/07/2024
2 | 18/02/2020 000116 | 073-2023-DRJ-DRTC/DR 1310212023 |  03/07/2024
3 | 26022020 001830 | 079-2023-GRJ-DRTC/DR 1410212023 | 11/07/2024
4 | 26/02/2020 001834 | 077-2023-GRJ-DRTC/DR 1410212023 | 11/07/2024
5 | 12/03/2020 001863 | 109-2023-GRJ-DRTC/DR 1610212023 |  27/07/2024
6 | 12/03/2020 001871 | 108-2023-GRJ-DRTC/DR 1610212023 | 27/07/2024
7 | 13/03/2020 001876 | 116-2023-DRJ-DRTC/DR 1610212023 |  28/07/2024
8 | 13/03/2020 001877 | 115-2023-GRJ-DRTC/DR 1610212023 | 28/07/2024
9 | 16/03/2020 001884 | 810-2023-GRJ-DRTC/DR 26/06/2023 |  01/08/2024

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Acta de Control Ultimo acto administrativo evidenciado
Fecha de
ke Resolucién Directoral Regional | Fecha | prescripcion
Fecha de S (RDR) que resuelve la caducidad del fﬂs
imposicién ! del PAS e inicio de nuevo PAS ()
n’
10 31/07/2020 001940 | 346-2022-DRJ-DRTC/DR 09/05/2022 |  31/07/2024
1" 08/10/2020 002087 | 125-2023-GRJ-DRTC/DR 16/02/2023 | 08/10/2024
12 | 09/10/2020 002092 | 127-2023-GRJ-DRTC/DR 16/02/2023 |  09/10/2024
13 09/10/2020 002094 | 126-2023-GRJ-DRTC/DR 16/02/2023 |  09/10/2024
14 21/10/2020 002107 136-2023-GRJ-DRTC/DR 17/02/2023 |  21/10/2024
15 | 21/10/2020 002111 | 132-2023-GRJ-DRTC/DR 16/02/2023 | 21/10/2024
16 03/11/2020 002137 | 143-2023-GRJ-DRTC/DR 17/02/2023 |  03/11/2024
17 | 06/11/2020 002158 | 517-2023-GRJ-DRTC/DR 25/04/2023 |  06/11/2024
18 26/11/2020 002163 | 535-2023-GRJ-DRTC/DR 03/05/2023 |  26/11/2024
19 | 03/12/2020 002182 | 536-2023-GRJ-DRTC/DR 03/05/2023 | 03/12/2024
20 | 25/01/2021 002247 | 153-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  25/01/2025
21 25/01/2021 002243 | 154-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 25/01/2025
22 | 29/01/2021 002264 | 159-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  29/01/2025
23 | 30/01/2021 002273 | 808-2023-GRJ-DRTC/DR 26/06/2023 | 30/01/2025
24 02/02/2021 002274 | 163-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 02/02/2025
25 | 03/02/2021 002280 | 165-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  03/02/2025
26 03/02/2021 002281 164-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 03/02/2025
27 | 08/02/2021 002283 | 167-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  08/02/2025
28 | 08/02/2021 002285 | 166-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  08/02/2025
29 10/02/2021 002291 168-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  10/02/2025
30 11/02/2021 002293 | 169-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 11/02/2025
K3l 11/02/2021 002294 | 170-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 11/02/2025
32 12/02/2021 002295 | 171-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 12/02/2025
33 12/02/2021 002298 | 173-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  12/02/2025
% 34 | 16/02/2021 002303 | 174-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 16/02/2025
o 35 | 19/02/2021 002309 | 176-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 |  19/02/2025
36 22/02/2021 002310 | 177-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 22/02/2025
37 | 08/03/2021 002342 | 187-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 08/03/2025
38 | 10/03/2021 002346 | 196-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 |  10/03/2025
39 | 10/03/2021 002358 | 198-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 | 10/03/2025
40 | 11/03/2021 002363 | 199-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 | 11/03/2025
41 12/03/2021 002365 | 202-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 | 12/03/2025
42 | 12/03/2021 002366 | 201-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 | 12/03/2025
43 | 25/03/2021 002376 | 209-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 |  25/03/2025
44 26/03/2021 002388 | 211-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 |  26/03/2025
% ’ 45 | 26/03/2021 002390 | 213-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 |  26/03/2025
46 | 01/04/2021 002392 | 214-2023-GRJ-DRTC/DR 22/02/2023 |  01/04/2025
47 01/04/2021 002394 | 216-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 01/04/2025
48 | 04/04/2021 002418 | 223-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 04/04/2025
49 | 06/04/2021 002406 | 217-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 06/04/2025
50 06/04/2021 002403 | 219-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 06/04/2025
51 13/04/2021 002428 | 224-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 |  13/04/2025
52 13/04/2021 002419 | 229-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 13/04/2025
53 13/04/2021 002423 | 228-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 |  13/04/2025
54 13/04/2021 002424 | 227-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 13/04/2025
55 | 13/04/2021 002425 | 226-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 13/04/2025
56 14/04/2021 002434 | 231-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 14/04/2025
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Acta de Control Uttimo acto administrativo evidenciado
Fecha de
fbom Resolucién Directoral Regional | Fecha | prescripcion
Fecha de e (RDR) que resuelve la caducidad del PAS
imposicion ; del PAS e inicio de nuevo PAS 9]
n.°
57 15/04/2021 002436 | 232-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 | 15/04/2025
58 | 15/04/2021 002437 | 233-2023-GRJ-DRTC/DR 24/02/2023 |  15/04/2025
59 | 20/04/2021 002450 | 710-2023-GRJ-DRTC/DR 07/06/2023 | 20/04/2025
60 | 28/04/2021 002475 | 270-2023-GRJ-DRTC/DR 01/03/2023 | 28/04/2025
61 07/05/2021 002488 | 274-2023-GRJ-DRTC/DR 01/03/2023 | 07/05/2025
62 07/05/2021 002494 | 275-2023-GRJ-DRTC/DR 01/03/2023 | 07/05/2025
63 11/05/2021 002505 | 276-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 | 11/05/2025
64 24/05/2021 002523 | 152-2023-GRJ-DRTC/DR 20/02/2023 | 24/05/2025
65 | 24/05/2021 002518 | 281-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 | 24/05/2025
66 27/05/2021 002532 | 286-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 | 27/05/2025
67 | 27/05/2021 002536 | 287-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 | 27/05/2025
68 | 22/06/2021 002577 | 291-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 | 22/06/2025
69 22/06/2021 002580 | 292-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 | 22/06/2025
70 | 23/06/2021 002585 | 293-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 |  23/06/2025
71 24/06/2021 002602 | 295-2023-GRJ-DRTC/DR 02/03/2023 | 24/06/2025
72 24/06/2021 002592 | 794-2023-GRJ-DRTC/DR 21/06/2023 |  24/06/2025
73 | 24/06/2021 002601 | 307-2023-GRJ-DRTC/DR 06/03/2023 | 24/06/2025
74 25/06/2021 002607 | 313-2023-GRJ-DRTC/DR 06/03/2023 | 25/06/2025
75 | 01/07/2021 002620 | 315-2023-GRJ-DRTC/DR 06/03/2023 | 01/07/2025
76 | 01/07/2021 002614 | 317-2023-GRJ-DRTC/DR 06/03/2023 | 01/07/2025
77 | 02/07/2021 002624 | 322-2023-GRJ-DRTC/DR 06/03/2023 | 02/07/2025
78 02/07/2021 002630 | 320-2023-GRJ-DRTC/DR 06/03/2023 | 02/07/2025
79 12/07/2021 002633 | 323-2023-GRJ-DRTC/DR 06/03/2023 | 12/07/2025
80 13/07/2021 002643 | 332-2023-GRJ-DRTC/DR 09/03/2023 | 13/07/2025
81 14/07/2021 002667 | 475-2023-GRJ-DRTC/DR 19/04/2023 |  14/07/2025
82 14/07/2021 002668 | 474-2023-GRJ-DRTC/DR 19/04/2023 |  14/07/2025
83 14/07/2021 002661 | 334-2023-GRJ-DRTC/DR 09/03/2023 | 14/07/2025
84 15/07/2021 002678 | 336-2023-GRJ-DRTC/DR 09/03/2023 | 15/07/2025
85 | 19/08/2021 002777 | 359-2023-GRJ-DRTC/DR 16/03/2023 |  19/08/2025
86 | 20/08/2021 002801 | 364-2023-GRJ-DRTC/DR 16/03/2023 |  20/08/2025
87 02/09/2021 002865 | 561-2023-GRJ-DRTC/DR 03/05/2023 | 02/09/2025
88 10/09/2021 002907 | 582-2023-GRJ-DRTC/DR 09/05/2023 |  10/09/2025
89 | 30/09/2021 002962 | 595-2023-GRJ-DRTC/DR 09/05/2023 |  30/09/2025
90 06/10/2021 002977 | 625-2023-GRJ-DRTC/DR 09/05/2023 | 06/10/2025
91 20/10/2021 004856 | 631-2023-GRJ-DRTC/DR 09/05/2023 |  20/10/2025
92 03/11/2021 004885 | 633-2023-GRJ-DRTC/DR 09/05/2023 | 03/11/2025
93 | 01/12/2021 006080 | 612-2023-GRJ-DRTC/DR 09/05/2023 | 01/12/2025
94 | 16/12/2021 006230 | 637-2023-GRJ-DRTC/DR 09/05/2023 | 16/12/2025

Fuente: Expedientes de las 94 actas de control revisadas (Apéndice n.° 09), remitidas mediante reporte n.° 67-2026-
GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 07).

Elaborado por: Comision Auditora.

(*) La fecha de prescripcion del PAS para los items del 1 al 9 ha sido calculada tomando en cuenta la suspension del
computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos administrativos por el periodo del 16 de marzo al 31 de julio
de 2020, dispuesta por los Decretos de Urgencia n.’s 026-2020, 029-2020 y 053-2020; asi como el Decreto Supremo
n.° 087-2020-PCM, Decreto Supremo n.° 116-2020-PCM, y Resolucion de Sala Plena n.* 001-2020SERVIR/TSC de
22/05/2020.

1.2Prescripcion de la Facultad Sancionadora por falta de impulso y conduccion del
PAS
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De acuerdo a lo sefialado en el punto 1.1 y cuadro n.® 04, la Entidad emitio actos
administrativos mediante los cuales declaré de oficio la caducidad de los PAS, e inicid
nuevos PAS, dentro del plazo de prescripcion de la facultad sancionadora, cuatro (4)
afios, cabe indicar que dichos actos administrativo en su parte resolutiva entre otros
sefialan: “ENCARGAR el control y cumplimiento de la presente resolucion a la Jefe (e)
Area de Fiscalizacion de la Subdireccion de Circulacion Terrestre, Acuético y Aéreo de
la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin”.

Al respecto, de la revision y evaluacion efectuada a la documentacion remitida, se
advierte que, no se adoptaron las acciones necesarias para impulsar y culminar dichos
nuevos procedimientos dentro de los plazos legalmente establecidos, situacion
corroborada por la Subdireccion de Fiscalizacion mediante reporte n.* 181-2026-GRJ-
DRTC-DCTAA-SF de 6 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 010), remitida en atencion a
la consulta efectuada por la Comision Auditora® respecto a si en el caso de las noventa

y cuatro (94) actas se habria emitido algin otro acto administrativo adicional a la
. resolucion de caducidad y si cuentan con resoluciones finales y/o de sancion
propiamente o de ser el caso si carecen de dicho pronunciamiento; sefialando que “las
actas enviadas fueron en original con todas las actuaciones que se tiene hasta la
actualidad’, sefialando ademéas que ‘la subdireccién de Fiscalizacion presentd
carencias de personal para el mejor desarrollo de todas las documentaciones del PAS,

('

En tal sentido, se evidencia que, pese a la obligacion de la entonces area de
fiscalizacion de continuar el tramite del procedimiento administrativo sancionador de las
actas de control impagas hasta antes que transcurra el plazo de cuatro (4) afios con el
que contaba la Entidad para ejercer su facultad de determinar la existencia de
infracciones y con ello ejercer acciones para el cobro, ninguna de las noventa y cuatro
(94) actas (Apéndice n.° 09) cuenta con documentos que sustenten la emision de las
resoluciones de sancion, su notificacion a los administrados, ni su derivacion a la oficina
» encargada de la ejecucion forzosa, para apercibir su pago e interrumpir el plazo
o prescriptorio que establece la normativa aplicable.

Sobre el particular, de la verificacion de los plazos de prescripcion de las mencionadas
. actas de control'; asi como, de los periodos de gestion de los funcionarios y servidores

a cargo, se identificd que, el sefior Augusto Gustavo Lara Pérez', la sefiora Magaly
Tatiana Lara Rivera'? y el sefior Edson Kevin Chanco Llanos'3, a cargo del area de
fiscalizacion, permitieron que opere la prescripcion de las noventa y cuatro (94) actas
(Apéndice n.° 09), cuyas multas por infracciones ascienden al importe total de S/ 167
360,00, conforme se detalla en el cuadro siguiente:

¢ Mediante oficio n.® 036-2026-0CI/3459-AC de 24 de abril de 2026 (Anexo n.® 11).

1 Tomando en cuenta la suspension del computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos administrativos por el periodo del 16
de marzo al 31 de julio de 2020, dispuesta por los Decretos de Urgencia n.°s 026-2020, 029-2020 y 053-2020; asi como el Decreto Supremo
n.® 087-2020-PCM, Decreto Supremo n.° 116-2020-PCM, y Resolucién de Sala Plena n.® 001-2020SERVIR/TSC de 22/05/2020.

11 Encargado en el cargo con Memorando n.® 177-2024-GRJ-DRTC-OA/UGRH de 21 de mayo de 2024, por el periodo del 21 de mayo de
2024, al 2 de enero de 2025 (Anexo n.° 12).

12 Encargada en el cargo con Memorando n.” 002-2025-GRJ-DRTC/DCTAA de 3 de enero de 2025, por el periodo del 3 de enero al 31 de
setiembre de 2025 (Anexo n.° 13).

12 Encargado en el cargo con Memorando n.° 210-2025-GRJ-DRTC/OA-UGRH de 1 de octubre de 2025, por el periodo del 1 de octubre de
2025, a la actualidad (Anexo n.® 14).

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Cuadro n.° 05
Multas por Infracciones que la Entidad dejo de recaudar al operar la prescripcion de las
actas de control y detalle de funcionario a cargo de la unidad organica responsable

Fecha que Multa Funcionario que
ftem Acts de Control operéla | dejadade | permitié la prescripcion
o : prescripcion | recaudar Subdireccion de
Fecha n Infraccion ) s/ Fiscalizacién

18/02/2020 | 000115 l.7¢ 03/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
18/02/2020 | 000116 l.7¢ 03/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
26/02/2020 | 001830 l.7¢ 11/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
26/02/2020 | 001834 |.7¢ 11/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
12/03/2020 | 001863 I.7¢ 27/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
12/03/2020 | 001871 I.7¢ 27/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
13/03/2020 | 001876 l.7¢ 28/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
13/03/2020 | 001877 l.7¢ 28/07/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
16/03/2020 | 001884 l.7¢ 01/08/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
10 31/07/2020 | 001940 F.1 31/07/2024 | 4300,00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
1 08/10/2020 | 002087 1.2a 08/10/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
12 09/10/2020 | 002092 1.1b 09/10/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
13 09/10/2020 | 002094 l.7¢ 09/10/2024 430,00 | Augusto Gustavo Lara Perez
14 21/10/2020 | 002107 l.7c 21/10/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
15 21110/2020 | 002111 V.7 21/10/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
16 0311/2020 | 002137 I.7¢ 03/11/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
17 06/11/2020 | 002158 l.7c 06/11/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
18 26/11/2020 | 002163 I.1b 26/11/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
19 03M2/2020 | 002182 l.7¢ 03/12/2024 430.00 | Augusto Gustavo Lara Pérez
Subtotal 12 040,00
20 25/01/2021 002243 l.7¢ 25/01/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
21 25/01/2021 002247 V.7 25/01/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
22 29/01/2021 002264 F.1 29/01/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
23 30/01/2021 | 002273 V.7 30/01/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
24 02/02/2021 | 002274 I.7¢ 02/02/2025 440.00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
25 03/02/2021 002280 F.1 03/02/2025 | 4 400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
26 03/02/2021 | 002281 F.1 03/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
27 08/02/2021 | 002283 F.1 08/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
28 08/02/2021 002285 F.A1 08/02/2025 | 4 400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
29 10/02/2021 002291 F.1 10/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
30 11/02/2021 002293 F.1 11/02/2025 | 4 400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
kil 11/02/2021 | 002294 F.1 11/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
32 12/02/2021 | 002295 E.) 12/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
33 12/02/2021 | 002298 | FA1 12/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
34 16/02/2021 002303 EA 16/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
35 19/02/2021 002309 F.1 19/02/2025 4 400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
36 22002/2021 | 002310 F.A 22/02/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
37 08/03/2021 002342 I.7¢ 08/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
38 10/03/2021 002346 I.1d 10/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
q/ 39 10/03/2021 002358 l.7¢c 10/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera

W~ d | (W M) —=

40 11/03/2021 002363 V.7 11/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
41 12/03/2021 002365 I.7¢c 12/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
42 | 12003/2021 002366 I.7¢ 12/03/2025 440,00 Magaly Tatiana Lara Rivera
43 25/03/2021 002376 I.7¢c 25/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
44 26/03/2021 002388 1.7¢c 26/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
45 26/03/2021 002390 1.7¢ 26/03/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
46 01/04/2021 002392 FA 01/04/2025 | 4,400.00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
47 01/04/2021 002394 FA 01/04/2025 | 4,400.00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
48 04/04/2021 002418 F.A 04/04/2025 | 4,400.00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
49 06/04/2021 002403 F.A 06/04/2025 | 4,400.00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
50 06/04/2021 002406 I.7c 06/04/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
51 13/04/2021 002419 Ed 13/04/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
52 13/04/2021 002423 1.1b 13/04/2025 440,00 Magaly Tatiana Lara Rivera
53 13/04/2021 002424 1.7¢ 13/04/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Fecha que Multa Funcionario que
ftem Acta de Control operéla | dejada de | permitid la prescripcién
F . prescripcion | recaudar Subdireccion de
Fecha n. Infraccion ) s/ Fiscalizacién

54 13/04/2021 002425 l.7¢c 13/04/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
55 13/04/2021 002428 l.7¢ 13/04/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
56 14/04/2021 002434 I.7¢c 14/04/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
57 15/04/2021 002436 I.7¢ 15/04/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
58 15/04/2021 002437 1.7C 15/04/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
59 20/04/2021 002450 FA 20/04/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
60 28/04/2021 002475 |.7¢ 28/04/2025 440,00 Magaly Tatiana Lara Rivera
61 07/05/2021 002488 17c | 07/05/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
62 07/05/2021 002494 l:ife 07/05/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
63 11/05/2021 002505 | F.1 11/05/2025 | 4 400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
64 24/05/2021 002518 [ie 24/05/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
65 24/05/2021 002523 1.7¢ 24/05/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
66 27105/2021 002532 l.2a 27/05/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
67 27/05/2021 002536 V.7 27/05/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
68 22/06/2021 002577 1.2a 22/06/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
69 22/06/2021 002580 |.2a 22/06/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
70 23/06/2021 002585 1.1b 23/06/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
71 24/06/2021 002592 1.1b 24/06/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
72 24/06/2021 002601 V.7 24/06/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
73 24/06/2021 002602 V.7 24/06/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
74 25/06/2021 002607 FA 25/06/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
75 01/07/2021 002614 |.2a 01/07/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
76 01/07/2021 002620 1.7¢ 01/07/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
77 02/07/2021 002624 1.7¢ 02/07/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
78 02/07/2021 002630 I.7¢ 02/07/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
79 12/07/2021 002633 I.7¢ 12/07/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
80 13/07/2021 002643 F 13/07/2025 | 4 400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
81 14/07/2021 002661 |.2a 14/07/2025 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
82 14/07/2021 002667 I.2a 14/07/2025 440,00 Magaly Tatiana Lara Rivera
83 14/07/2021 002668 I.7¢ 14/07/2025 440,00 | Magaly Taliana Lara Rivera
84 15/07/2021 002678 I.7¢ 15/07/2025 | 440,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
85 19/08/2021 | 002777 F.1 19/08/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
86 20/08/2021 2801 1.3b 20/08/2025 | 2200,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
87 02/09/2021 2865 FA1 02/09/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
88 10/09/2021 2907 F.1 10/09/2025 | 4 400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
89 30/09/2021 2962 F.A 30/09/2025 | 4400,00 | Magaly Tatiana Lara Rivera
Subtotal 135 520,00
90 06/10/2021 2977 V.9 06/10/2025 | 2200,00 | Edson Kevin Chanco Llanos
91 20/10/2021 4856 F.1 20/11/2025 | 4400,00 | Edson Kevin Chanco Llanos

92 03/11/2021 4885 F.1 03/11/2025 4 400,00 | Edson Kevin Chanco Llanos
93 01/12/2021 6080 F.6 01/12/2025 4 400,00 | Edson Kevin Chanco Llanos
94 16/12/2021 6230 F.1 16/12/2025 4400,00 | Edson Kevin Chanco Llanos
Subtotal 19 800,00
TOTAL 167 360,00

Fuente: Expedientes de las 94 actas de control revisadas (Apéndice n.° 09), remitidas mediante reporte n.® 67-2026-
GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 07) y oficio n.® 003-2026-GRJ-DRTC/OA-UGRH de 9
de enero de 2026 (Apéndice n.° 15).

Elaborado por: Comision Auditora.

(*) La fecha de prescripcion del PAS para los items del 1 al 9 ha sido calculada tomando en cuenta la suspension del
computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos administrativos por el periodo del 16 de marzo al 30 de junio
de 2020, dispuesta por los Decretos de Urgencia n." 026-2020, 029-2020 y 053-2020; asi como el Decreto Supremo
n.® 087-2020-PCM, Decreto Supremo n.* 116-2020-PCM, y Resolucion de Sala Plena n.° 001-2020SERVIR/TSC de
22/05/2020.

Del cuadro que antecede, se advierte que el sefior Augusto Gustavo Lara Pérez', en

 Encargado en el cargo con Memorando n.° 177-2024-GRJ-DRTC-OA/UGRH de 21 de mayo de 2024, por el periodo del 21 de mayo de
2024, al 2 de enero de 2025 (Anexo n.° 12).

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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su condicion de jefe encargado de la Subdireccion de Fiscalizacion, permitio que, de
junio a diciembre de 2024, prescriban diecinueve (19) actas de control impagas,
impuestas por la entonces area de fiscalizacion durante el afio 2020 (Apéndice n.° 09),
al no cumplir con continuar el tramite del procedimiento administrativo sancionador
conforme a lo establecido en la normativa aplicable; toda vez que no realizd
actuaciones administrativas necesarias orientadas al impulso, sustanciacion y
tramitacion de los referidos PAS, para asi lograr la emision de las resoluciones de
sancion pecuniaria, impidiendo con ello ejercer acciones para su cobro, conllevando a
que la Entidad deje de recaudar las multas por infraccion al trasporte establecidas para
cada una de estas actas de control, generando un perjuicio econémico a la Entidad por
el importe de S/ 12 040,00 y afectando el correcto funcionamiento de la administracion
pUblica.

Es de indicar que de la revisién de los expedientes administrativos correspondientes se
verificd que contd con periodos que oscilaron entre cuarenta y dos (42) y ciento noventa
y tres (193) dias calendario para disponer y ejecutar las actuaciones administrativas
necesarias orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacion de los referidos
procedimientos administrativos sancionadores, no obstante, durante dicho periodo no
se evidencio la adopcion de actuaciones procedimentales orientadas a impulsar el
tramite de los procedimientos administrativos sancionadores bajo su conduccion, a fin
JZO de garantizar su conclusion dentro de los plazos legalmente establecidos.

Cuadro n.° 06
Periodo de tenencia de actas de control en el cual opero la prescripcion del PAS
Augusto Gustavo Lara Pérez
Periodo de inaccion del jefe de la Monto

ActadeControl | £ .de |  Subdireccion de Fiscalizacion | dejado de
e Fecha ne pmc(r‘!)pcién Periodo: Tiempo es su recas|:d »
; de-a | poder

1 18/02/2020 115 03/07/2024 42 dias calendario 430.00
2 18/02/2020 116 03/07/2024 42 dias calendario 430.00
3 26/02/2020 1830 11/07/2024 50 dias calendario 430.00
4 26/02/2020 | 1834 11/07/2024 50 dias calendario 430.00
5 12/03/2020 | 1863 27/07/2024 66 dias calendario 430.00
6 12/03/2020 | 1871 27/07/2024 66 dias calendario 430.00
7 13/03/2020 1876 28/07/2024 67 dias calendario 430.00
8 13/03/2020 | 1877 28/07/2024 67 dias calendario 430.00
9 16/03/2020 | 1884 01/08/2024 | 21/05/2024 a | 71 dias calendarios 430.00

10 | 31/07/2020 | 1940 31/07/2024 |a fecha de 70 dias calendario 4,300.00
11 08/10/2020 | 2087 08/10/2024 prescripcion | 138 dias calendario 430.00

12 09/10/2020 | 2092 09/10/2024 139 dias calendario 430.00
13 09/10/2020 | 2094 09/10/2024 139 dias calendario 430.00
14 21/10/2020 | 2107 21/10/2024 151 dias calendario 430.00
i 15 21/10/2020 | 2111 21/10/2024 151 dias calendario 430.00
16 | 03/11/2020 | 2137 03/11/2024 163 dias calendario 430.00
17 06/11/2020 | 2158 06/11/2024 166 dias calendario 430.00
18 26/11/2020 | 2163 26/11/2024 186 dias calendario 430.00
19 03/12/2020 | 2182 03/12/2024 193 dias calendario 430.00
Total 12 040,00
Fuente: Expedientes de las 19 actas de control revisadas (Apéndice n.° 09).
Elaborado por: Comision Auditora.

(*) La fecha de prescripcion del PAS para los items del 1 al 9 han sido calculados incluyendo la suspension del computo
de los plazos de tramitacion de los procedimientos administrativos por el periodo del 16 de marzo al 31 de julio de 2020,
sustentos dispuestos por los Decretos de Urgencia n.™s 026-2020, 029-2020 y 053-2020; Decreto Supremo n.° 087-
2020-PCM, Decreto Supremo n.° 116-2020-PCM, y Resolucion de Sala Plena n.° 001-2020SERVIR/TSC de
22/05/2020.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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De igual forma, la sefiora Magaly Tatiana Lara Rivera'®, en su condicion de jefa
encargada de la Subdireccion de Fiscalizacidn, permitié que, de enero a setiembre de
2025, prescriban setenta (70) actas de control impagas, impuestas por la entonces area
de fiscalizacion durante el afio 2021 (Apéndice n.° 09), al no cumplir con continuar el
tramite del procedimiento administrativo sancionador conforme a lo establecido en la
normativa aplicable; toda vez que no realizé actuaciones administrativas necesarias
orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacion de los referidos PAS, para asi lograr
la emision de las resoluciones de sancién pecuniaria, impidiendo con ello ejercer
acciones para su cobro, conllevando a que la Entidad deje de recaudar las multas por
infraccion al trasporte establecidas para cada una de estas actas de control, generando
perjuicio econdmico a la Entidad por elimporte de S/ 135 520,00 y afectando el correcto
funcionamiento de la administracion pablica.

Es de indicar que de la revision de los expedientes administrativos correspondientes se
verificd que contd con periodos que oscilaron entre veintidos (22) y doscientos sesenta
y siete (267) dias calendario para disponer y ejecutar las actuaciones administrativas
necesarias orientadas al impulso, sustanciaciéon y tramitacion de los referidos
procedimientos administrativos sancionadores, no obstante, durante dicho periodo no
se evidencio la adopcién de actuaciones procedimentales orientadas a impulsar el
tramite de los procedimientos administrativos sancionadores bajo su conduccion, a fin
de garantizar su conclusion dentro de los plazos legalmente establecidos.

Cuadro n.° 07
Periodo de tenencia de actas de control en el cual opero la prescripcion del PAS
Magaly Tatiana Lara
Periodo de inaccion del jefe de la Monto
= ActadeControl | ochade | Subdireccion de Fiscalizacion | dejado de
Fecha 5° prescripcion Periodo: Tiempo es su recast;dar
: de-a poder

1 25/01/2021 | 2247 | 25/01/2025 22 dias calendario 440,00

2 25/01/2021 | 2243 | 25/01/2025 22 dias calendario 440,00
3 29/01/2021 | 2264 | 29/01/2025 26 dias calendario 4 400,00

4 30/01/2021 | 2273 | 30/01/2025 27 dias calendario 440,00

5 02/02/2021 | 2274 | 02/02/2025 29 dias calendario 440,00

6 03/02/2021 | 2280 [ 03/02/2025 30 dias calendario 440,00
7 03/02/2021 | 2281 [ 03/02/2025 30 dias calendario 4400,00
8 08/02/2021 | 2283 | 08/02/2025 35 dias calendario 4400,00
9 08/02/2021 | 2285 | 08/02/2025 35 dias calendario 4 400,00
10 | 10/02/2021 | 2291 | 10/02/2025 37 dias calendario 4 400,00
11 11/02/2021 | 2293 [ 11/02/2025 03101/2025 2 38 dias calendario 4 400,00
12 | 11/02/2021 | 2294 | 11/02/2025 s 38 dias calendario 4 400,00
13 | 12/02/2021 | 2295 [ 12/02/2025 prescripcion 39 dias calendario 4400,00
6% . 14 | 12/02/2021 | 2298 | 12/02/2025 39 dias calendario 4400,00
15 | 16/02/2021 | 2303 [ 16/02/2025 43 dias calendario 4 400,00
16 | 19/02/2021 | 2309 | 19/02/2025 46 dias calendario 4400,00
17 | 22/02/2021 | 2310 | 22/02/2025 49 dias calendario 4 400,00

18 | 08/03/2021 | 2342 | (08/03/2025 65 dias calendario 440,00

19 | 10/03/2021 | 2346 | 10/03/2025 67 dias calendario 440,00

20 10/03/2021 | 2358 10/03/2025 67 dias calendario 440,00

21 11/03/2021 | 2363 11/03/2025 68 dias calendario 440,00

22 12/03/2021 | 2385 12/03/2025 69 dias calendario 440,00

23 12/03/2021 | 2366 12/03/2025 69 dias calendario 440,00

24 25/03/2021 | 2376 | 25/03/2025 82 dias calendario 440,00

15 Encargada en el cargo con Memorando n.® 002-2025-GRJ-DRTC/DCTAA de 3 de enero de 2025, por el periodo del 3 de enero al 31 de
setiembre de 2025 (Anexo n.° 13).

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Periodo de inaccion del jefe de la Monto
. AdadeContiol | @ hade | Subdireccion de Fiscalizacion | dejado de
F - | prescripcion Periodo: Tiempo es su recavkiar
echa n. d S/
e-a poder
25 | 26/03/2021 | 2388 | 26/03/2025 83 dias calendario 440,00
26 | 26/03/2021 | 2390 | 26/03/2025 83 dias calendario 440,00
27 | 01/04/2021 | 2392 | 01/04/2025 88 dias calendario 4 400,00
28 | 01/04/2021 | 2334 | 01/04/2025 88 dias calendario 4 400,00
29 | 04/04/2021 | 2418 | 04/04/2025 91 dias calendario 4 400.00
30 | 06/04/2021 | 2406 | 06/04/2025 93 dias calendario 4 400.00
31 06/04/2021 | 2403 | 06/04/2025 93 dias calendario 440,00
32 13/04/2021 | 2428 | 13/04/2025 100 dias calendario | 4400,00
33 13/04/2021 | 2419 | 13/04/2025 100 dias calendario 440,00
34 13/04/2021 | 2423 | 13/04/2025 100 dias calendario 440,00
35 | 13/04/2021 | 2424 | 13/04/2025 100 dias calendario 440,00
36 13/04/2021 | 2425 | 13/04/2025 100 dias calendario 440,00
7 14/04/2021 | 2434 | 14/04/2025 101 dias calendario 440,00
38 15/04/2021 | 2436 | 15/04/2025 102 dias calendario 440,00
39 15/04/2021 | 2437 | 15/04/2025 102 dias calendario 440,00
40 | 20/04/2021 | 2450 | 20/04/2025 107 dias calendario | 4 400,00
41 28/04/2021 | 2475 | 28/04/2025 115 dias calendario 440,00
42 | 07/05/2021 | 2488 | 07/05/2025 124 dias calendario 440,00
43 | 07/05/2021 | 2494 | (07/05/2025 124 dias calendario 440,00
44 11/05/2021 | 2505 | 11/05/2025 128 dias calendario | 4 400,00
45 | 24/05/2021 | 2523 | 24/05/2025 141 dias calendario 440,00
46 | 24/05/2021 | 2518 | 24/05/2025 141 dias calendario 440,00
47 | 27/05/2021 | 2532 | 27/05/2025 144 dias calendario 440,00
48 | 27/05/2021 | 2536 | 27/05/2025 144 dias calendario 440,00
49 | 22/06/2021 | 2577 | 22/06/2025 169 dias calendario 440,00
50 22/06/2021 | 2580 | 22/06/2025 | 169 dias calendario 440,00
51 23/06/2021 | 2585 | 23/06/2025 170 dias calendario 440,00
52 | 24/06/2021 | 2602 | 24/06/2025 | 171 dias calendario 440,00
53 | 24/06/2021 | 2592 | 24/06/2025 | 171 dias calendario 440,00
54 | 24/06/2021 | 2601 24/06/2025 171 dias calendario 440,00
55 | 26/06/2021 | 2607 | 25/06/2025 | 172 dias calendario 4 400,00
56 | 01/07/2021 | 2620 | 01/07/2025 178 dias calendario 440,00
57 | 01/07/2021 | 2614 | 01/07/2025 178 dias calendario 440,00
58 | 02/07/2021 | 2624 | 02/07/2025 179 dias calendario 440,00
59 | 02/07/2021 | 2630 | 02/07/2025 179 dias calendario 440,00
60 | 12/07/2021 | 2633 | 12/07/2025 189 dias calendario 440,00
61 13/07/2021 | 2643 | 13/07/2025 190 dias calendario 4 400,00
62 | 14/07/2021 | 2667 | 14/07/2025 191 dias calendario 440,00
63 14/07/2021 | 2668 | 14/07/2025 191 dias calendario 440,00
64 | 14/07/2021 | 2661 14/07/2025 191 dias calendario 440,00
65 | 15/07/2021 | 2678 | 15/07/2025 192 dias calendario 440,00
66 19/08/2021 | 2777 19/08/2025 226 dias calendario 4 400,00
67 | 20/08/2021 | 2801 20/08/2025 227 dias calendario 2 200,00
68 | 02/09/2021 | 2865 | 02/09/2025 239 dias calendario 4 400,00
69 10/09/2021 | 2907 | 10/09/2025 247 dias calendario 4 400,00
70 | 30/09/2021 | 2962 | 30/09/2025 7 267 dias calendario 4 400,00
Total 135 520,00

Fuente: Expedientes de las 70 actas de control revisadas (Apéndice n.” 09)
Elaborado por: Comision Auditora.

Por (ltimo, el sefior Edson Kevin Chanco Llanos'¢, en su condicion de jefe encargado
de la Subdireccion de Fiscalizacion, permitid que, de octubre a diciembre de 2025,
prescriban cinco (5) actas de control impagas, impuestas por la entonces area de

s Encargado en el cargo con Memorando n. 210-2025-GRJ-DRTC/OA-UGRH de 1 de octubre de 2025, por el periodo del 1 de octubre
de 2025, a la actualidad (Anexo n.° 14).
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fiscalizacion durante el afio 2021 (Apéndice n.° 09), al no cumplir con continuar el
tramite del procedimiento administrativo sancionador conforme a lo establecido en la
normativa aplicable; toda vez que, no realizé actuaciones administrativas necesarias
orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacion de los referidos PAS, para asi lograr
la emision de las resoluciones de sancion pecuniaria, impidiendo con ello ejercer
acciones para su cobro, conllevando a que la Entidad deje de recaudar las multas por
infraccion al trasporte establecidas para cada una de estas actas de control, generando
un perjuicio econémico a la Entidad por el importe de S/ 19 800,00 y afectando el
correcto funcionamiento de la administracion publica.

Es de indicar que de la revision de los expedientes administrativos correspondientes se
verificd que contd con periodos que oscilaron entre cinco (5) y cuarenta (40) dias
calendario para disponer y ejecutar las actuaciones administrativas necesarias
orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacion de los referidos procedimientos
administrativos sancionadores, no obstante, durante dicho periodo no se evidencio la
adopcién de actuaciones procedimentales orientadas a impulsar el tramite de los
procedimientos administrativos sancionadores bajo su conduccion, a fin de garantizar
su conclusion dentro de los plazos legalmente establecidos.

Cuadro n.° 08
Periodo de tenencia de actas de control en el cual opero la prescripcién del PAS
Edson Kevin Chanco Llanos

Periodo de inaccion del jefe de la Monto
Aicta da Control ochade | Subdireccién de Fiscalizacion | dejado de
item : recaudar
| Fecha ne prescripcion Periodo: Tiempo es su s/
de-a poder
1 06/10/2021 | 2977 06/10/2025 5 dias calendario 2 200.00
2 20/10/2021 | 4856 20/10/2025 | 01/10/2025a | 19 dias calendario 4 400.00
3 03/11/2021 | 4885 03/11/2025 la fecha de 27 dias calendario 4 400.00
4 01/12/2021 | 6080 01/12/2025 prescripcion 33 dias calendario 4 400.00
5 16/12/2021 | 6230 16/12/2025 40 dias calendario 4 400.00
Total 19 800,00
Fuente: Expedientes de las 5 actas de control revisadas (Apéndice n.” 09).
Elaborado por: Comision Auditora.

1.3 Prescripcion del PAS del acta de intervencion subsidiaria de la PNP, a solicitud
del administrado, por falta de impulso y conduccion.

De la revision a la documentacion que sustenta el expediente correspondiente al PAS

iniciado con el acta de intervencion subsidiaria de la PNP de 10 de setiembre de 2020

(Apéndice n.° 16), no se advierte actuaciones administrativas orientadas al impulso,

sustanciacion o conclusion del procedimiento administrativo sancionador por parte del
QS- Area de Fiscalizacion, en el plazo previsto en la normativa, siendo que, con fecha 9 de

enero de 2025 (4 afios, 3 meses y 29 dias después de la imposicion del acta) el
propietario actual del vehiculo intervenido present6 la solicitud de prescripcion,
argumentando que habia transcurrido el plazo méximo de cuatro (4) afos sin que la
Entidad hubiera adoptado actuaciones destinadas a la continuacién o conclusion del
procedimiento, conforme el numeral 252.1, de articulo 252° del Texto Unico Ordenado
de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Al respecto, se advierte que mediante Informe Final de Instruccion n.® 016-2025-GRJ-
DRTC-DCTAA/SF de 25 de marzo de 2025", se recomendd declarar procedente la

17 Que forma parte integrante del Anexo n.°16.
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solicitud de prescripcion “puesto que se ha constatado que se ha cumplido con el plazo
de declarar la prescripcion”, y que, mediante Informe Legal n.° 106-2025-GRJ-
DRTC/OAJ de 16 de abril de 2025, se corrobora dicha situacion pues, se concluye
indicando que corresponde emitir acto resolutivo recomendando entre otros:
“DECLARAR la prescripcion del ACTA DE INTERVENCION Subsidiaria de la PNP de 10 de
setiembre de 2020”, finalmente, se emitié la Resolucion Directoral Regional n.* 153-2025-
GRJ-DRTC/DR de 12 de junio de 2025 (Apéndice n.° 16), mediante la cual se declaré
la prescripcion de la referida acta, por haberse transcurrido mas de cuatro (4) afios de
la emision del acto administrativo.

Sobre el particular, de la verificacidn del plazo de prescripcion de la mencionada acta,
asi como, de los periodos de gestion de los funcionarios y servidores a cargo, se
identifico lo siguiente:

Cuadro n.° 09
Multa por Infraccion que la Entidad dejo de recaudar al operar la prescripcién del acta
Subsidiaria de la PNP manifestada a solicitud del administrado y detalle de funcionario
a cargo de la unidad organica responsable

Fecha de Funcionario
Documento que i
Acta de Control Fechade | SOlitud manifiesta la P ;"e‘}a“;:
# pmc:pclé prescripci prescripcion PAS prescripcién &
s ibir
" e Subdireccion | Pe’C
n.° Fecha admg:stra RDR.n° | Fecha de s/
Fiscalizacién
ACTA DE
153-2025- Augusto
g | INTERVENCION | 10100/2020 | 1010912024 | 09/01/2025 | GRI- | 120612025 | Gustavo Lara | 4 300,00
PNP DRTCDR Pérez
Total 4.300,00
Fuente: Expediente (Apéndice n.°16) remitido mediante reporte n.* 105-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 18 de marzo
de 2026 (Apéndice n.°08).
Elaborado por: Comision Auditora.

Del cuadro que antecede, se advierte que el sefior Augusto Gustavo Lara Pérez'*, en
su condicion de jefe encargado de la Subdireccion de Fiscalizacion, permitio que,
durante el mes de setiembre de 2024, prescriba el acta impuesta por la PNP durante el
afo 2020 (Apéndice n.° 16), al no cumplir con continuar el tramite del procedimiento
administrativo sancionador conforme a lo establecido en la normativa aplicable; toda
vez que no realizd actuaciones administrativas necesarias orientadas al impulso,
sustanciacion y tramitacion de los referidos PAS, para asi lograr la emision de las
resoluciones de sancion pecuniaria, impidiendo con ello ejercer acciones para su cobro,
conllevando a que la Entidad deje de recaudar la multa por infraccion al trasporte
%_ establecida, generando un perjuicio econémico a la Entidad por el importe de
S/ 4 300,00 y afectando el correcto funcionamiento de la administracion publica.

En ese contexto, se advierte que el citado jefe encargado de la Subdireccion de
Fiscalizacidn, Augusto Gustavo Lara Pérez, mantuvo bajo su responsabilidad el
expediente administrativo del PAS en mencién, durante tres (3) meses, y diecinueve
(19) dias calendario, es decir un total de ciento nueve (109) dias calendario para
disponer y ejecutar las actuaciones administrativas necesarias orientadas al impulso,
sustanciacion y tramitacion del referido PAS, sin embargo, como se ha sefialado,

¢ Que forma parte integrante del Anexo n.*16.
19 Encargado en el cargo con Memorando n.® 177-2024-GRJ-DRTC-OA/UGRH de 21 de mayo de 2024, por el periodo del 21 de mayo de
2024, al 2 de enero de 2025 (Anexo n.°12).
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durante dicho periodo no se evidencio la adopcion de actuaciones procedimentales
orientadas a impulsar el tramite de los procedimientos administrativos sancionadores
bajo su conduccién, a fin de garantizar su conclusion dentro de los plazos legalmente
establecidos; permitiendo con esta omision que transcurra el plazo maximo previsto por
la normativa para el ejercicio de la potestad sancionadora, motivos por el cual se
configurd u operd la institucion de la prescripcion frente al procedimiento administrativo
sancionador iniciado con el Acta de Intervencion Subsidiaria de la Policia Nacional del
Per( de 10 de setiembre de 20202

Cuadro n.° 10
Periodo de tenencia de actas de control en el cual opero la prescripcion del PAS
Augusto Gustavo Lara Pérez

Periodo de inaccién del jefede | Monto
Acta de Control la Subdireccion de dejado
# Fecha de Fiscalizacion de
Fochs ne PEEh Periodo: Tiempo es recasu;daf
: de-a su poder
ACTA DE 21/05/2024 a la 109 dias
1 INT_ERV_ENCION 10/09/2020 10/09/2024 fecha de e 4 300,00
subsidiaria s/n PNP prescripci()n .
Total 4 300,00

Fuente: Expediente (Apéndice n.° 16) remitido mediante reporte n.” 105-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 18 de marzo
de 2026 (Apéndice n.° 08).
Elaborado por: Comisién Auditora.

2. PRESCRIPCION DE LA EXIGIBILIDAD, VIA EJECUCION FORZOSA - COBRANZA
COACTIVA, DE LAS MULTAS IMPUESTAS

De la revision a la informacion remitida por la Subdireccion de Fiscalizacion?!, se advierten
tres (3) procedimientos administrativos sancionadores, en los que, si bien la Entidad
cumplié con desarrollar las actuaciones procedimentales correspondientes hasta la
culminacién del PAS, con la emision de sus resoluciones finales de sancion mediante la
cual se impone la sancion correspondiente al administrado; no obstante, la Entidad no
adoptd las acciones administrativas necesarias para la exigibilidad de las sanciones
impuestas por via de ejecucion forzosa, orientadas a lograr el cumplimiento efectivo de lo
dispuesto en las resoluciones sancionadoras emitidas, tales como el inicio del
procedimiento de ejecucion coactiva.

La inaccion administrativa en la etapa de ejecucion de las sanciones se prolongd mas alla

del plazo de dos (2) afios previsto en el marco normativo aplicable para la ejecucion de las

sanciones administrativas, siendo que los administrados llegaron a salicitar la prescripcion

de la exigibilidad de la multa, y consecuentemente habiendo operado la prescripcion de la

exigibilidad de la sancion pecuniaria, la entidad emitié los documentos que manifestaron la
45’ prescripcion, dichas situaciones se detallan en el siguiente cuadro:

2 Que forma parte integrante del Anexo n.16.
21 Mediante reporte n.® 105-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 18 de marzo de 2026 (Anexo n.° 08).
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Cuadro n.® 11
Multas por Infracciones contra la Formalizacion del Transporte que la Entidad dejo de
recaudar al operar la prescripcion de la exigibilidad de la multa

: . Fecha de Documento que
Resolucién de sancién PAS G Fecha de G Monto
Pf“:;lrléﬂ solicit}xd 'de manifiesta la prescripcion dejado de
¥ Suscrito | exigibilidad "’“‘F’)‘;‘r’m" '“‘s‘;“"
R.OR.n.° Fecha por de la multa Pl n° Fecha
(Titular) ) administrado {2)
José R.DR.N°
000598-2019-GRJ- Eduardo 247-2024-
1 DRTC/DR 06/06/2019% Bendezi 30/10/2021 19/04/2024 GRU- 26/06/2024 | 4 200,00
Gutarra DRTC/DR
Eduardo R.D.R.N°®
R.D.R. n.” 0609- Daniel 134-2025-
2 2020-GRJ-DRTC/DR 29/09/2020% Reyes 14/10/2022 10/02/2025 GRU- 26/05/2025 | 4 300,00
Salgueran DRTC/DR
Helen Cartan.®
R.D.R. n.° 343-2022- Sandra 0968-2024-
3 GRJ-DRTC/DR 09/05/2022% Diaz 11/06/2024 08/11/2024 GRU- 25/11/2024 | 4 600,00
. Herrera DRTCIDR
Total 13100,00

Fuente: Expedientes remitidos por la Subdireccion de Fiscalizacion con reporte n. 105-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 18
de marzo de 2026 (Apéndice n.® 08).

Elaborado por: Comision Auditora.

(*) Calculada en base al plazo de dos (2) afios establecidos en el numeral 1 del articulo 253° de la Ley n.* 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, y en relacion al item 1 se tomé en cuenta la suspension de plazos del 16 de marzo al
31 de julio de 2020, dispuesto por los Decretos de Urgencia n."s 026-2020, 029-2020 y 053-2020; Decreto Supremo n.® 087-
2020-PCM, Decreto Supremo n.° 116-2020-PCM, y Resolucion de Sala Plena n.® 001-2020SERVIR/TSC de 22/05/2020.
(**) Calculada en base a las multas impuestas en las actas de control, y a la UIT vigente en el afio de imposicion de la multa.

Las actuaciones procedimentales correspondientes a cada prescripcion indicada en el
cuadro precedente, se detallan a continuacion:

> Sancién impuesta mediante Resolucion Directoral Regional n.° 000598-2013-GRJ-
DRTC/DR de 6 de junio de 2019 (Apéndice n.°17).

De la revision a la documentacion que sustenta el expediente correspondiente
al PAS iniciado con el Acta de Control n.° 000206 de 15 de abril de 201975, se advierte
que el sefior José Eduardo Bendezu Gutarra, Director Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin (DRTC)z, sancioné al conductor del vehiculo intervenido con el
. acta sefialada?, mediante la Resolucién Directoral Regional n.® 000598-2019-GRJ-

DRTCIDR de 6 de junio de 20192% con una multa equivalente a una (1) Unidad

Impositiva Tributaria (UIT), equivalente a S/ 4 200,002, por la comision de la infraccion

de quien realiza actividad de ftransporte sin autorizacion (Codigo F1); la citada
L%’ resolucion de sancion fue notificada al administrado el 14 de junio de 2019.

Es de indicar que en la citada resolucion de sancion se dispuso en su articulo cuarto:
“ENCARGAR, la ejecucion y control de la presente resolucion al (e) del Area de Fiscalizacion;
sobre el particular, del seguimiento efectuado al SISDORE de la Entidad, al registro de

2 Notificado el 14 de junio de 2019.

2 Notificado el 13 de octubre de 2020.

2 Notificado el 10 de mayo de 2022.

% Que forma parte integrante del Anexo n.*17.

% Designado con Resolucion Ejecutiva Regional n.® 270-2019-GR-JUNIN/GR de 23 de abril de 2019, en el cargo durante el periodo del
23 de abril de 2019, hasta el 4 de junio de 2020 (Anexo n.°18).

27 Asimismo, considerd como responsable solidario a la empresa propietaria del vehiculo intervenido.

 Que forma parte integrante del Anexo n.°17.

2 Con Decreto Supremo n.° 298-2018-EF de 17 de diciembre de 2018, publicado el 18 de diciembre de 2018, se establecio el valor de la
UIT para el afio 2019 en S$/4 200,00.
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documento 03393954 y registro de expediente 02229286, correspondientes a la
resolucion (Apéndice n.° 19), se advierte que con fecha 5 de junio de 2019 la Direccion
Regional derivé el documento al Area de Fiscalizacion con el proveido ‘SE REMITE
EXPEDIENTE ORIGINAL + RESOLUCION", siendo que esta Ultima lo registra el 7 de junio de
2019.

Asimismo, se advierte que, con fecha 19 de abril de 2024, el propietario del vehiculo
intervenido, presentdé ante la Entidad un documento solicitando se declare la
prescripcion de la exigibilidad de la multa impuesta por la Resolucion Directoral
Regional n.° 000598-2019-GRJ-DRTC/DR, argumentando que habria transcurrido mas
de dos (2) afios sin haberse exigido la multa impuesta con la citada resolucion; al
respecto, mediante Informe Final de Instruccion n.® 036-2024-GRJ-DRTC-DCTAA/SF
de 3 de mayo de 2024%, se recomendd: “DECLARAR LA PRESCRIPCION DE LA
EXIGIBILIDAD DE LA MULTA IMPUESTA, (...) por haber transcurrido mas de cuatro (4) afios
de la emision del Acto Administrativo que puso fin a la via administrativa, quedando firme y al
no iniciarse el procedimiento administrativo de ejecucion coactiva, (...)".

Es asi que, mediante Informe Legal n.° 186-2024-GRJ-DRTC/OAJ de 11 de junio de
2024931, se ratificd la operatividad de la prescripcién de la exigibilidad de la multa,
finalmente, se emiti6 la Resolucion Directoral Regional n.® 247-2024-GRJ-DRTC/DR
de 26 de junio de 20249%2, mediante la cual se declara la prescripcion de la exigibilidad
de la multa impuesta mediante Resolucion Directoral Regional n.* 000598-2019-GRJ-
DRTC/DR de 6 de junio de 2019 (Apéndice n.° 17), por haber transcurrido més de
cuatro (4) afios de la emision del Acto Administrativo que puso fin a la via administrativa.

Sancion_impuesta mediante Resolucion directoral regional n.° 0609-2020-GRJ-
DRTC/DR de 29 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 20)

De la revision a la documentacion que sustenta el expediente correspondiente al PAS
iniciado con el Acta de Control n.° 001974 de 14 de agosto de 20203, se advierte que
el sefior Eduardo Daniel Reyes Salgueran, Director Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin (DRTC)*, sanciond al conductor del vehiculo intervenido con el
acta sefialada®, mediante la Resolucién Directoral Regional n.° 0609-2020-GRJ-
DRTC/DR de 29 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 20),con una multa equivalente
auna (1) Unidad Impositiva Tributaria (UIT), equivalente a S/ 4 300,00% por la comision
de la infraccion de quien realiza actividad de transporte sin autorizacion (Codigo F1); la
citada resolucién de sancion fue notificada al administrado el 13 de octubre de 2020.

Y

Es de indicar que en la citada resolucién de sancion se dispuso en su articulo cuarto:
“ENCARGAR, la ejecucion y control de la presente resolucion al (e) del Area de Fiscalizacion”;
sobre el particular, del seguimiento efectuado al SISDORE de la Entidad, al registro de
documento 04326685 y registro de expediente 02933164, correspondientes a la
resolucion (Apéndice n.° 22), se advierte que con fecha 29 de setiembre de 2020 la
Direccion Regional derivo el documento a la Subdireccion de Fiscalizacion con el
proveido “SU ATENCION MAS EXPEDIENTE", siendo que esta Ultima lo registra el 5 de

% Que forma parte integrante del Anexo n.°17.

31 Que forma parte integrante del Anexo n.°17.

32 Que forma parte integrante del Anexo n.*17.

3 Que forma parte integrante del Anexo n.°20.

% Designado con Resolucion Ejecutiva Regional n.° 126-2020-GR-JUNIN/GR de 5 de junio de 2020, en el cargo durante el periodo del 5
de junio de 2020, hasta el 4 de mayo de 2021 (Anexo n.°21).

3 Asimismo, considerd como responsable solidario al propietario del vehiculo intervenido.

3 Con Decreto Supremo n.° 380-2019-EF de 19 de diciembre del afio 2019, publicado el 20 de diciembre de 2019, se establecio el valor
de la UIT para el afio 2020 en S/4 300,00.
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octubre de 2020.

Asimismo, se advierte que, con fecha 10 de febrero de 2025, la propietaria del vehiculo
intervenido, presentd ante la Entidad un documento solicitando se declare prescrito la
accion de exigibilidad de la deuda impuesta por la Resolucion Directoral Regional n.”
0609-2020-GRJ-DRTC/DR, argumentando que habria transcurrido mas de cuatro (4)
afios; al respecto, mediante Informe Final de Instruccion n.® 018-2025-GRJ-DRTC-
DCTAA/SF de 15 de abril de 2025%, se recomendd: ‘DECLARAR PROCEDENTE la
solicitud de prescripcion (...) puesto que se ha constatado que se ha cumplido con el plazo para
declarar la prescripcién de la exigibilidad de la multa (...)",

Por lo cual, mediante Informe Legal n.® 115-2025-GRJ-DRTC/OAJ de 13 de mayo de
20253, se ratificd la operatividad de la prescripcion de la exigibilidad de la multa, por
haber transcurrido més de cuatro (4) afios de la emision del Acto Administrativo que
puso fin a la via administrativa, quedando firme y al no iniciarse el procedimiento
administrativo de ejecucion coactiva; finaimente, se emitié la Resolucion Directoral
Regional n.° 134-2025-GRJ-DRTC/DR de 26 de mayo de 2025, mediante la cual se
declara la prescripcion de la exigibilidad de la multa impuesta con el acta n.® 001974%,
por haber transcurrido mas de cuatro (4) afios de la emision del Acto Administrativo que
puso fin a la via administrativa, quedando firme y al no iniciarse el procedimiento
administrativo de ejecucion coactiva.

> Sancion _impuesta _mediante Resolucion directoral regional n.° 343-2022-GRJ-
DRTC/DR de 9 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 23)

De la revision a la documentacion que sustenta el expediente correspondiente
al PAS iniciado con el Acta de Control n.° 0062971974 de 4 de febrero de 202240, se
advierte que la sefiora Helen Sandra Diaz Herrera, Directora Regional de Transportes
y Comunicaciones Junin (DRTC)+, sanciond al conductor del vehiculo intervenido con
el acta sefialada*?, mediante la Resolucion Directoral Regional n.® 343-2022-GRJ-
DRTC/DR de 9 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 23),con una multa equivalente a una
(1) Unidad Impositiva Tributaria (UIT), equivalente a S/ 4 600,004 por la comisién de la
infraccion de quien realiza la actividad de transporte sin autorizacion (Codigo F1); la
citada resolucion de sancion fue notificada al administrado el 10 de mayo de 2022.

Es de indicar que en la citada resolucion de sancion se dispuso en su articulo séptimo:
“ENCARGAR EL REGISTRO de las infracciones y sanciones segtn lo dispuesto por el RNAT,
el control y cumplimiento de la presente resolucion al Jefe (e) Area de Fiscalizacion de la Sub
Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo, de la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin.”; sobre el particular, del seguimiento efectuado al SISDORE de
la Entidad, al registro de documento 05688227 y registro de expediente 03770279,
correspondientes a la resolucion (Apéndice n.° 25), se advierte que con fecha 9 de
mayo del 2022 la Direccion Regional derivo el documento a la Subdireccion de
Fiscalizacion con el proveido “SU ATENCION ADJUNTO EXPEDIENTE ORIGINAL MAS 3 RDR",
siendo que esta Gltima lo registra el 10 de mayo de 2022.

37 Que forma parte integrante del Anexo n.°20.

3 Que forma parte integrante del Anexo n.°20.

% Que forma parte integrante del Anexo n.°20.

“ Que forma parte integrante del Anexo n.°23. )

“ Designada con Resolucion Ejecutiva Regional n.® 100-2021-GR-JUNIN/GR de 5 de mayo de 2021, durante el periodo de 5 de mayo de
2021, hasta el 31 de diciembre de 2022 (Anexo n.°24).

2 Asimismo, consideré como responsables solidarios a los propietarios del vehiculo intervenido.

4 Con Decreto Supremo n.® 398-2021-EF de 29 de diciembre del afio 2021, publicado el 30 de diciembre de 2021, se establecio el valor
de la UIT para el afio 2022 en S/4 600,00.
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Asimismo, se advierte que, mediante Resolucién Gerencial Regional de Infraestructura
n.° 426-2022-GRJ/GRI de 14 de julio de 2022)«, se declara infundado el recurso de
apelacion interpuesta contra la antes citada resolucion de sancion y se confirma dicha
resolucion, dando por agotada la via administrativa.

Posteriormente, con fecha 8 de noviembre de 2024, el propietario del vehiculo
intervenido, presentd ante la Entidad un documento solicitando se declare la
prescripcion de la exigibilidad de la multa impuesta por la Gerencia Regional de
Infraestructura n.° 426-2022-GRJ/GRI#5, argumentando que han transcurrido mas de
dos (2) afios; es asi que, con fecha 25 de noviembre de 2024 se emitio la carta
n.° 0968-2024-GRJ-DRTC/DR«, mediante el cual se evalud la solicitud presentada y
ratificd la operatividad de la prescripcion de la exigibilidad de la multa, declarando
fundados los fundamentos esbozados en la solicitud de prescripcion presentada por el
administrado; finalmente con fecha 26 de noviembre de 2024 la Entidad efectud la
devolucion de la placa vehicular retenida en la imposicion del Acta de Control.

De acuerdo a lo expuesto, del analisis a la documentacion evaluada vinculada a las
resoluciones de sancion emitidas se tiene que, si bien los referidos Procedimientos
Administrativos Sancionadores (PAS) concluyeron formalmente con la emision de las
correspondientes resoluciones de sancion, se advierte que, la Entidad no adopt6 las
acciones administrativas necesarias orientadas a garantizar la ejecucion forzosa y el cobro
efectivo de las multas impuestas, permitiendo con ello que opere la prescripcion de la
exigibilidad de las sanciones pecuniarias; siendo que tal situacion se habria dado porque
las resoluciones de sancion no fueron adecuadamente canalizadas ni derivadas al 6rgano
competente encargado de las acciones vinculadas a la ejecucion y cobranza de las multas
impuestas, y por la inaccion del area no competente ante la encargo de funciones que no
le corresponden; tal como se detalla a continuacion:

2.1 Emision de actos administrativos sancionadores, que no se derivaron al érgano
competente encargado de las acciones vinculadas a la ejecucion y cobranza de las

multas impuestas

Sobre el particular, de la verificacion a las resoluciones sancionadoras emitidas,
detalladas en el cuadro n.° 11 (Apéndices n.>s 17, 20 y 23), se identifico que, los
sefiores José Eduardo Bendezu Gutarras, Eduardo Daniel Reyes Salgueran= y la
sefiora Helen Sandra Diaz Herreras, directores y directora de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin (DRTC), emitieron y suscribieron las resoluciones
directorales regionales n.>s 000598-2019-GRJ-DRTC/DR de 6 de junio de 2019, 0609-
2020-GRJ-DRTC/DR de 29 de setiembre de 2020 y 343-2022-GRJ-DRTC/DR de 9 de
mayo de 2022, respectivamente®, resoluciones sancionadoras que dispusieron en su
parte resolutiva que la responsabilidad de la ejecucion y control de dichas sanciones
recaiga en el Area de Fiscalizacion de la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y

# Que forma parte integrante del Anexo n.°23 y la cual es remitida a la DRTC mediate memorando n.® 1188-2022-GRJ/SG de 15 de julio
de 2022 y a su vez remitida a la jefa de fiscalizacion mediante proveido del 18 de julio de 2022.

# Que forma parte integrante del Anexo n.°23.

# Suscrito por el sefor Michael Palacios Ramos, Director Regional de Transportes y Comunicaciones Junin y que forma parte integrante
del Anexo n.°23.

# Designado con Resolucién Ejecutiva Regional n.® 270-2019-GR-JUNIN/GR de 23 de abril de 2019, en el cargo durante el periodo del
23 de abril de 2019, hasta el 4 de junio de 2020 (Anexo n.°18). )

# Designado con Resolucion Ejecutiva Regional n.* 126-2020-GR-JUNIN/GR de 5 de junio de 2020, en el cargo durante el periodo del 5
de junio de 2020, hasta el 4 de mayo de 2021(Anexo n.°21). )

# Designada con Resolucion Ejecutiva Regional n.® 100-2021-GR-JUNIN/GR de 5 de mayo de 2021, durante el periodo de 5 de mayo de
2021, hasta el 31 de diciembre de 2022 (Anexo n.°24).

% Que forman parte integrante de los Anexos n.>s17, 20 y 23 respectivamente.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Aéreo, dependencia cuyas funciones ordinarias se encuentran vinculadas a labores de
fiscalizacion y tramitacion de procedimientos administrativos sancionadores, mas no a
la ejecucion forzosa o cobranza de multas administrativas, tal como se muestra en el
siguiente cuadro:

Cuadro n.® 12
Comparativo de la disposicion de las resoluciones de sancién - PAS y las funciones
establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Entidad para el Area de

Fiscalizacion
Resolucion Funciones del Area de Fiscalizacion | Comentario de
# de sancién | Apartado resolutivo en | segiin Reglamento de Organizaciény | la verificacion
PAS la R.D.R. de sancién Funciones (ROF), de pertinencia
RD.R.n.° (Vigente a la fecha de los hechos)’' seguin (ROF)
“‘ARTICULO CUARTO: | Reglamento de Organizacion y Funciones
ENCARGAR, la ejecucion y | (ROF),
1 goRof%BRzT(g/%R control de la presente | Del Area de Fiscalizacién
resolucion al (¢) del Area de | Articulo 31°. EI Area de Fiscalizacion es Ia W Wi
Fiscalizacion." unidad organica encargada de supervisar y skak %
“ARTICULO CUARTO: | fiscalizar el cumplimiento de la normativa funclones del Area
0609-2020-GRJ ENCARGAR, la ejecucion y | vigente en materia de transporte y transito ds  Flecalzackn
2 o N L control  de  la presente | temestre regional. (...). :
DRTCIDR L . Sbne " establecidas en el
resolucién al (e) del Area de | Tiene las siguientes funciones: Bty -
Fiscalizacion.” a) Supervisar y fiscalizar la presentacion de d?mizaci i
senvicios de ransporte terrestre, acuatico de | £ = - (ROF)Y
pasajeros mercancias y carga de acuerdo a la aombado i
normatividad vigente, en coordinacion con las OF:d erianza
Autoridades Policiales y otras instituciones. | oo oo™ 0o q9g.
b) Controlar y verificar el servicio de transporte 203192 GR JIC'R de 16
“ARTICULO SEPTIMO: | terrestre, pablico de pasajeros y mercancias, de abril de 2012, NO
ENCARGAR el REGISTRO | terminales terrestres, oficinas de ventas de a8 ahiarks ﬂmci'c')no
de las infracciones y | boletos, estaciones de ruta, asimismo efectuar | o < oo
sanciones segun lo dispuesto | operativos  inopinados de control y i I d
por el RNAT, el control y | fiscalizacion. efectuar  procesos
343.2022-GRJ- cumplimiento de la presente | c) Notificar al conductor de los vehiculos de de ejecucion forzosa
3 | pRTCOR resolucion al Jefe (e) Area” | servicios interprovincial dentro del ambito, | — e
de Fiscalizacion de la Sub | sobre aplicacion de multas por infringir las coach -
Direccion de  Circulacion | nommas de acuerdo al DS 017-2008-MTC. |~ 07w g
Terrestre, Acutico y Aéreo, | d) Informar a la jefatura por cada vehiculo efectugr e i
de la Direccion Regional de | sancionado, presentado los fundamentos y omiidai 14 resOICoN
Transportes y | notificacion hecha por el infractor. da sakicksn
Comunicaciones Junin. ¢) Producir estadisticas relacionadas a la '
fiscalizacion, actas y operativos en su ambito
de competencia.
f) Otras funciones que le asigne el Director de
Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo, dentro
del ambito de su competencia.”

Fuente: Expedientes, (Apéndices n.>*17, 20 y 23), remitidos por la Subdireccion de Fiscalizacion con reporte n.* 105-2026-GRJ-
DRTC-DCTAA-SF de 18 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 08) y Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado con
Ordenanza Regional n.° 129-2012-GRJICR de 16 de abril de 2012 (Apéndice n.° 26).
Elaborado por: Comision Auditora.

En tal sentido, se evidencia un inadecuado encausamiento funcional respecto de las

competencias vinculadas a la ejecucion de las sanciones administrativas impuestas,
situacion que contrbuyd a que no se adopten oportunamente las acciones

administrativas necesarias orientadas a garantizar la exigibilidad y cobro efectivo de las
multas derivadas de las resoluciones sancionadoras emitidas, mas ain, tomando en

el 29 de abril de 2012.

el 29 de abril de 2012, vigente hasta el 16 de noviembre de 2023, fecha de publicacion del MOP (Anexo n.” 22).
52 Reglamento de organizacion y funciones, aprobado con Ordenanza Regional n.® 129-2012-GRJ/CR de 16 de abril de 2012, y publicada

cuenta que, de la revision de los instrumentos de gestion vigentes a la fecha de
ocurrencia de los hechos —particularmente el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF)%— se verificd que el Area de fiscalizacion no contaba con funciones
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relacionadas a la ejecucion coactiva ni al cobro de sanciones pecuniarias derivadas de
procedimientos administrativos sancionadores; por el contrario, se evidencid que las
funciones vinculadas a la supervision y ejecucién de la cobranza coactiva
correspondian funcionalmente a la Oficina General de Asesoria Juridica y a la Oficina
General de Administracion, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro n.® 13
Funciones establecidas en el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Entidad
relacionadas a la cobranza coactiva

Funciones de la Oficina General de Asesoria Funciones de la Oficina General de
Legal. Administracién.

s . Reglamento de Organizacion y Funcienes (ROF),
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), ; S 5

De la oficina General de Asesoria Legal _______—lie ;;32‘:1'23 .G(en)e ral de Administracion
Articulo 17° (... Tiene las siguientes funciones:

Tiene las siguientes funciones: g
9 i) Efectuar la cobranza coactiva, conforme a la Ley

iai) o S 3
" o ; del Procedimiento de Ejecucion Coactiva a los
@) Supervisar las actividades de Cobranza Coactiva. infracores del Reglamento Nacional de Transporte.

: n)tasis ehadido) (Enfasis afiadido)
Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aﬁfﬁbado con Ordenanza Regional n.° 129-2012-GRJ/CR
de 16 de abril de 2012 (Apéndice n.° 26).

Elaborado por: Comision Auditora.

Conforme se desprende de las disposiciones contenidas en el ROF, las funciones
vinculadas a la supervision y ejecucion de la cobranza coactiva correspondian
funcionalmente a la Oficina General de Asesoria Juridica y a la Oficina General de
Administracién, en ese sentido, se advierte que la derivacion y encargatura de acciones
dispuesta por los sefiores José Eduardo Bendezu Gutarra=, Eduardo Daniel Reyes
Salgueran= y la sefiora Helen Sandra Diaz Herrera=, directores y directora de la
Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin (DRTC), resulto
funcionalmente incorrecta, debido a que las resoluciones sancionadoras emitidas
dispusieron que la ejecucion y control de las sanciones impuestas recaiga en el Area
de Fiscalizacion de la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo,
dependencia que no contaba con competencia funcional expresa para desarrollar
labores de ejecucion coactiva o cobranza forzosa de multas administrativas derivadas
de los PAS:; influyendo directamente en la ausencia de acciones oportunas destinadas
al inicio y desarrollo del procedimiento de ejecucion forzosa de las multas impuestas,
impidiendo que la Entidad materialice el cobro efectivo de las sanciones pecuniarias
derivadas de los procedimientos administrativos sancionadores analizados.

Cabe indicar que la Comision Auditora efectud consultas y requerimientos de
informacion a los 6rganos de linea de la Entidad cuyas funciones guardan relacion con
la ejecucion y cobro de sanciones pecuniarias mediante procedimientos de ejecucion
coactiva, advirtiéndose que tanto la Oficina General de Administracion como la Oficina
de Asesoria Juridica reconocieron expresamente que, conforme a los instrumentos de
gestion institucional vigentes —particularmente el Manual de Operaciones (MOP)—,
dichas dependencias cuentan con funciones vinculadas a la cobranza coactiva y
supervision de las actividades relacionadas con la ejecucion forzosa de obligaciones

52 Designado con Resolucion Ejecutiva Regional n.* 270-2019-GR-JUNIN/GR de 23 de abril de 2019, en el cargo durante el periodo del
23 de abril de 2019, hasta el 4 de junio de 2020 (Anexo n.° 18).

5¢ Designado con Resolucion Ejecutiva Regional n.” 126-2020-GR-JUNIN/GR de 5 de junio de 2020, en el cargo durante el periodo del 5
de junio de 2020, hasta el 4 de mayo de 2021 (Anexo n.° 21).

% Designada con Resolucion Ejecutiva Regional n.° 100-2021-GR-JUNIN/GR de 5 de mayo de 2021, durante el periodo de 5 de mayo de
2021, hasta el 31 de diciembre de 2022 (Anexo n.° 24).

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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derivadas de sanciones administrativas.

No obstante, las referidas dependencias manifestaron que el ejercicio efectivo de
dichas funciones era material y juridicamente inviable, debido a que la Entidad no
contaba con una Unidad de Ejecucién Coactiva formalmente implementada, ni con
plazas presupuestadas correspondientes a un Ejecutor Coactivo y Auxiliar Coactivo,
exigencias indispensables para el desarrollo valido y regular de los procedimientos de
gjecucién coactiva conforme al marco normativo aplicable.

Como consecuencia de ello, no se realizaron actuaciones orientadas al inicio, impulso
y culminaciéon de los procedimientos de ejecucion coactiva dentro de los plazos
legalmente previstos, permitiendo que transcurra el plazo méximo establecido para la
exigibilidad de las sanciones pecuniarias, configurandose posteriormente la
prescripcion de la facultad de ejecucion forzosa de las multas impuestas; afectando la
eficacia material del ejercicio de la potestad sancionadora de la Entidad, en tanto las
resoluciones administrativas sancionadoras emitidas no lograron materializar sus
efectos juridicos y econémicos frente a los administrados infractores,
desnaturalizandose asi los fines preventivos, correctivos y disuasivos que sustentan el
régimen administrativo sancionador en materia de transporte terrestre.

2.2 Inaccion de los responsables del rea no competente (Area de Fiscalizacion)

Si bien se advirtio que las referidas resoluciones de sancion (Apéndices n.os 17, 20y
23) dispusieron expresamente que el cumplimiento, control y ejecucion de dichas
decisiones administrativas recaiga en el Jefe (e) del Area de Fiscalizacion, se evidencio
que tal disposicion resultaba funcionalmente inadecuada e incluso materialmente
inexigible desde el punto de vista procedimental, toda vez que la delegacion efectuada
recaia sobre una dependencia que no contaba con competencia funcional expresa para
desarrollar actuaciones vinculadas a la ejecucion forzosa o cobranza coactiva de multas
administrativas, conforme se desprende de los instrumentos de gestion vigentes de la
Entidad (véase cuadros n.os 12 y 13 precedentes).

En efecto, de la revision del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)% vigente
a la fecha de ocurrencia de los hechos, se verifict que las competencias vinculadas a
la cobranza coactiva y ejecucion de obligaciones pecuniarias derivadas de sanciones
administrativas, asi como la supervision de estas funciones, correspondian
funcionalmente a la Oficina General de Administracion y a la Oficina General de
Asesoria Juridica, respectivamente, mas no al Area de Fiscalizacion de la Direccion de
Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo, lo que guarda relacion con la consulta realizada
al Area de Fiscalizacion®, la cual con Reporte n.° 113-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de
26 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 28), sefialo que: “Debo precisar que en el marco del
PAS la Subdireccion de Fiscalizacion no es el 6rgano ejecutor, en este caso viene a ser el
ORGANO INSTRUCTOR y que mediante RESOLUCION DIRECTORAL REGIONAL 412-2025-
GRJ-DRTC/DR se formaliza la condicion de esta (...)".

No obstante a lo acotado, no menos cierto es que el Area de Fiscalizacion, en mérito a
la autonomia técnica y funcional inherente al ejercicio de sus competencias
administrativas, se encontraba en posibilidad de advertir que la ejecucion forzosa
de multas administrativas no formaba parte de sus funciones ordinarias ni de las

5% Reglamento de organizacion y funciones, aprobado con Ordenanza Regional n.” 129-2012-GRJ/CR de 16 de abril de 2012, y publicada
el 28 de abril de 2012. (Anexo n.° 26).
57 A través de Oficio n.° 030-2026-0CI/3459-AC de 20 de marzo de 2026 (Anexo n.° 27).
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atribuciones conferidas por el marco organizacional vigente; sin embargo, se evidencié
que dicha dependencia no promovié acciones orientadas a reencauzar el tramite
administrativo correspondiente hacia los 6rganos competentes, ni efectud
coordinaciones, requerimientos o comunicaciones formales destinadas a poner en
conocimiento de las instancias pertinentes la necesidad de ejecutar las sanciones
impuestas o la imposibilidad funcional de asumir vélidamente dicha actuacion
administrativa.

En consecuencia, la omision funcional advertida permitid que transcurra el plazo
maximo de dos (2) afios previsto en el articulo 253° del Texto Unico Ordenado de la
Ley n.® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, para la exigibilidad de
las multas impuestas, configurandose la prescripcion de la facultad de ejecucion
forzosa de las sanciones pecuniarias derivadas de los procedimientos administrativos
sancionadores antes referidos.

Sobre el particular, de la verificacion de los plazos de prescripcion de las mencionadas
resoluciones de sancion®; asi como, de los periodos de gestion de los funcionarios y
servidores a cargo, se identifico que, el sefior Judavén José Torres Pacheco®, la
sefiora Magaly Tatiana Lara Rivera®y el sefior Ronald Adrian Leon Meza®, a cargo del
area de fiscalizacion y/o Subdireccion de Fiscalizacién, permitieron que opere la
prescripcion de las tres (3) Resoluciones de sancion, cuyas multas por infracciones
ascienden al importe total de S/ 13 100,00, conforme se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro n.° 14
Multas por Infracciones contra la Formalizacién del Transporte que la Entidad dejo de recaudar al
operar la prescripcion de la exigibilidad de la multa y detalle de funcionario a cargo de la unidad
organica responsable

Resolucién de sancion PAS ; Fecha en
Fecha de :::;':::22 la que se
Fecha de prs::rubn a I'lSIlNIVG l_lt)ntode
¢ Fechade | recepcion | %€ | prescripcion: | '@ .
P exigibilidad prescripci | percibir
RDR.ns | Fecha | MOUficacin | eneldma | 4o, g AL - s/
administrado | fiscalizaci ) fiscalizacion | Mediante
= RDR.
000598-2019- Judaven José
1 GRI- | 06062019 | 140062019 | 07/06/2019 | 30102021 | Tomes | 26/06/2024 | 420000
DRTC/DR Pacheco
0609-2020- Magaly
2 GRI- | 290072020 | 13102020 | 05/10/2020 | 14/10/2022 | Tatiana Lara | 26/05/2025 | 4300,00
DRTC/IDR Rivera
343-2022- )
3 GRI- | 09052022 | 100052022 | 10/05/2022 | 11/05/2024 Rf“egmg;‘:" 25/11/2024 | 4600,00
DRTC/DR
Total 13100,00

Fuente: Expedientes (Apéndices n.>17, 20 y 23) remitidos por la Subdireccion de Fiscalizacion con reporte n.” 105-2026-GRJ-
DRTC-DCTAA-SF de 18 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 08).
Elaborado por: Comision Auditora.
(*) Calculada en base al plazo de dos (2) afios establecidos en el numeral 1 del articulo 2563° de la Ley n.° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, tomando en cuenta la suspension de plazos del 16 de marzo al 31 de julio

58 Tomando en cuenta la suspension del computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos administrativos por el periodo del 16
de marzo al 31 de julio de 2020, dispuesta por los Decretos de Urgencia n.”s 026-2020, 029-2020 y 053-2020; asi como el Decreto Supremo
n.° 087-2020-PCM, Decreto Supremo n.® 116-2020-PCM, y Resolucion de Sala Plena n.* 001-2020SERVIR/TSC de 22/05/2020.

5 Encargado en el cargo con Memorando n.® 181-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 5 de octubre de 2020, por el periodo del 5 de octubre de
2020, al 11 de enero de 2022. (Anexo n.° 29).

% Encargada en el cargo con Memorando n.° 005-2022-GRJ-DRTC-OGA/AP de 12 de enero de 2022, por el periodo del 12 de enero de
2022, al 10 de abril de 2023 (Anexo n.® 30).

& Encargado en el cargo con Memorando n.® 484-2023-GRJ-DRTC-OGA/AP de 23 de noviembre de 2023, por el periodo del 23 de
noviembre de 2023, al 20 de mayo de 2024 (Anexo n.® 31).
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de 2020, dispuesto por los Decretos de Urgencia n.’s 026-2020, 029-2020 y 053-2020; Decreto Supremo n.® 087-2020-
PCM, Decreto Supremo n.° 116-2020-PCM, y Resolucion de Sala Plena n.” 001-2020SERVIR/TSC de 22/05/2020.
(**) Calculada en base a las multas impuestas en las actas de control, y a la UIT vigente en el afic de imposicion de la
multa.

Por lo que, de lo comentado se advierte que el sefior Judavén José Torres Pacheco®,
la sefiora Magaly Tatiana Lara Rivera®y el sefior Ronald Adrian Ledn Meza®, a cargo
del area de fiscalizacion y/o Subdireccién de Fiscalizacion, omitieron advertir que la
ejecucién forzosa de multas no formaba parte de sus competencias funcionales
ordinarias; asimismo, no promovieron acciones orientadas a reencauzar el tramite
administrativo correspondiente, ni efectuaron coordinaciones, requerimientos o
acciones administrativas destinadas a poner en conocimiento de los organos
competentes la necesidad de ejecutar las sanciones impuestas.

En tal sentido, se advierte que desde la emision de las resolucion directoral regionales
de sancién hasta el momento en el que se dio la prescripcion de las mismas, no se
realizaron actuaciones administrativas orientadas a la ejecucién de la sancion

. impuesta, evidenciandose una inactividad administrativa prolongada en la adopcion de
medidas destinadas a la ejecucion forzosa de la multa, pese a que en la propia
resolucion se dispuso expresamente que dicha funcion recaia en el Area de
Fiscalizacion. El plazo de dicha inactividad por cada funcionario o servidor se detalla
en el siguiente cuadro:

Cuadro n.® 15
Periodo de tenencia de resoluciones PAS en el cual opero la prescripcion de la de la exigibilidad
de la multa
Funcionario | Periodo de inaccién del jefe de | Monto
Resolucién de sancién PAS que permitié la Subdireccién de dejado
Fecha de la AR
# e B Fiscalizacién de
prescripcié grescnpcsén: Nl
RDR.5° n jefefjefa del Periodo: Tiempo es su
.R.n. Fecha srea de d S/
A e-a poder
fiscalizacion
000598- Judavén Jose¢ | 05/10/2020ala | siete (7) mesesy
1| 2019-GRJ- 06/06/2019 30/10/2021 Térres fecha de veintinueve (29) | 4 200.00
DRTC/DR Pacheco prescripcion dias calendario
0609-2020- ; 12/01/2022 ala | ocho (8) mesesy
2|  GRI- 2000072020 | 141102022 Mfg;mse“f:a fecha de diecisiete (17) | 4 300.00
DRTC/DR prescripcion dias calendario)
343-2022- Ronald Adridn 23/11/2023 ala | cinco (5) meses y
3 GRJ- 09/05/2022 11/05/2024 Ledi Mz fecha de veintiocho (28) 4600.00
DRTC/DR prescripcion dias calendarios
Total 13 100,00

Fuente: Expedientes de las 3 actas de control revisadas (Apéndices n.os17, 20 y 23).
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese contexto, se advierte que los jefes a cargo del area de fiscalizacion ylo

_ Subdireccion de Fiscalizacion mantuvieron los expedientes por periodos superiores a
% cinco (5) meses antes de que opere la prescripcion, no obstante, durante dichos
periodos no se evidencié la adopcién de actuaciones administrativas orientadas a
efectivizar la ejecucion de la multa impuesta, en consecuencia, dicha omision funcional
permitio que transcurra el plazo maximo de dos (2) afios previsto en el articulo 253° del
Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo

52 Encargado en el cargo con Memorando n.° 181-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 5 de octubre de 2020, por el periodo del 5 de octubre de
2020, al 11 de enero de 2022 (Anexo n.° 29).

5 Encargada en el cargo con Memorando n.° 005-2022-GRJ-DRTC-OGA/AP de 12 de enero de 2022, por el periodo del 12 de enero de
2022, al 10 de abril de 2023 (Anexo n.° 30).

s Encargado en el cargo con Memorando n.° 484-2023-GRJ-DRTC-OGA/AP de 23 de noviembre de 2023, por el periodo del 23 de
noviembre de 2023, al 20 de mayo de 2024 (Anexo n.° 31).
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General, para la exigibilidad de las multas impuestas, configurandose la prescripcion
de la facultad de ejecucion forzosa de las sanciones pecuniarias derivadas de los
procedimientos administrativos sancionadores antes referidos.

En tal sentido, la conducta funcional advertida evidencia una falta de diligencia en el
cumplimiento de las funciones vinculadas al cumplimiento y ejecucion de las
resoluciones sancionadoras emitidas por la Entidad, permitiendo que las sanciones
pecuniarias impuestas devengan en inexigibles por efecto de la prescripcion, afectando
con ello la eficacia material de la potestad sancionadora administrativa y los fines
preventivos, correctivos y disuasivos que sustentan el ejercicio del ius puniendi
administrativo.

Las situaciones descritas evidencian una deficiente conduccion administrativa y un
inadecuado encausamiento funcional por parte de los Titulares de la Entidad y/o Directores
Regionales que dispusieron encargos ajenos al marco competencial previsto en los
instrumentos de gestion institucional; asi como por parte de los responsables del Area de
Fiscalizacién, quienes omitieron adoptar acciones orientadas a advertir, corregir o
reencauzar dicha deficiencia funcional, permitiendo con ello la pérdida de eficacia material
de las sanciones administrativas impuestas y afectando el ejercicio efectivo de la potestad
sancionadora de la Entidad, asi como los fines preventivos, carrectivos y disuasivos que
sustentan el régimen administrativo sancionador.

Cabe indicar que si bien las referidas situaciones obedecieron, entre otros aspectos, a la
inexistencia de una unidad u oficina de ejecucion coactiva®® encargada de iniciar y/o
conducir el procedimiento de ejecucion forzosa de las sanciones administrativas
impuestas, los funcionarios y servidores de la Entidad no efectuaron otras acciones que
promuevan oportunamente las actuaciones correspondientes para el cobro de las multas
establecidas en las resoluciones sancionadoras, tomando en cuenta que dicha situacion
incluso fue evidenciada y comunicada en el Informe de Visita de Control n.> 007-2023-
OCI/3459-SVC de 4 de julio de 2023 “Estado situacional de actas de control, derivadas de las
acciones de fiscalizacion, durante los meses de febrero a mayo de 2023"%,, informe que en su
tercera situacién adversa sefiala:

“V. SITUACIONES ADVERSAS

(i)

LA ENTIDAD MANTIENE MULTAS PENDIENTES DE PAGO POR FALTA DE EJECUCION DE
SANCIONES, GENERANDO DETRIMENTO ECONOMICO DE LOS INTERESES DE LA
ENTIDAD Y POSIBLE AFECTACION A LA FINALIDAD DE LAS ACCIONES DE CONTROL Y/O
FISCALIZACION

a) Condicion:

Se ha evidenciado, que la Entidad mantiene multas pendientes de pago generadas como
consecuencia de la imposicion de las Actas de Control durante el periodo de enero a mayo de
2023(...)

Estas sanciones pecuniarias al no ser ejecutadas por la Entidad, devendrian en detrimento
econdmico para la misma y afectarian la finalidad de las acciones de control y/o fiscalizacion.
En tal sentido, es necesario que la Entidad encuentre el mecanismo idéneo para efectivizar el
cobro de las multas impuestas.

85 Segin lo comunicado mediante reporte n.° 22-2025-GRJ-DRTC/OAJ de 23 de enero de 2026, emitido por el Jefe (e) de Oficina de

Asesoria Juridica (Anexo n.°32), del que se advierte:
“(...) efectuado las indagaciones necesarias respecto al gjecutor coactivo, se determina que la DRTC/Junin no cuenta con un ejecutor
Coactivo debidamente designado por nuestra enfidad (...)"

& |bicable en:
https://apps8.contraloria.gob.pe/SPIC/srvDownload/ViewPDF2CRES CODIGQ=2023CS1345900007&TIPOARCHIVO-=,

ADJUNTO.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.



“Q CONTRALORIA DRTCA-

INFORME DE AUDITORIA N° 009-2026-2-3459-AC

Pagina 39 de 186

Sobre este extremo, es necesario sefialar que durante el periodo 2022, la Entidad suscribié el
Convenio de Cooperacion Interinstitucional n.° 02-2022-GRJ/DRTPE-J/IDR de 21 de abril de
2022 con la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo Junin, con el objetivo de
que esta ultima, realice acciones de ejecucion coactiva a efectos de cobrar las deudas derivadas
de las infracciones y multas impuestas por la Entidad.

Sin embargo, a través del oficio n.° 0118-2023-GRJ-GRDS-SRTPE/DR de 16 de mayo de 2023,
se ha tomado conocimiento de que el citado convenio de cooperacién institucional entre ambas
direcciones regionales no se encuentra vigente, situacién que dificulta la ejecucion de las
sanciones pecuniarias impuestas por la Entidad e imposibilita la conclusion del
Procedimiento Administrativo Sancionador.

(...)" (énfasis agregado)

En consecuencia, de los hechos expuestos, se ha evidenciado que, funcionarios y servidores
de la Entidad que tuvieron a su cargo la tramitacion, supervision y conduccion de los
procedimientos administrativos sancionadores derivados de las actas de control emitidas en
el cumplimiento de sus procedimientos de fiscalizacion entre los afios 2019 y 2025,
inobservaron los plazos y deberes procedimentales previstos en la normativa administrativa
que permitid que se extinga la potestad sancionadora de la Entidad o |a posibilidad de ejecutar
las sanciones impuestas, generandose la imposibilidad juridica de sancionar las infracciones
detectadas (95 casos) o de hacer efectivo el cobro de las multas correspondientes (3 casos),
situaciones que ocasionaron un perjuicio econdmico a la Entidad por S/184 760,00.

Los hechos antes expuestos contravinieron la normativa siguiente:

»  Texto Unico Ordenado de la Ley n° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, publicado el 25 de enero de 2019,
y vigente desde el 25 de julio de 2019.

()

Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

()

1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respefo a la
Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con
los fines para los que les fueron conferidas.

()

1.3. Principio de impulso de oficio.- Las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el
procedimiento y ordenar la realizacién o préctica de los actos que resulfen convenientes para el
esclarecimiento y resolucion de las cuestiones necesarias.

i)

1.9. Principio de celeridad.- Quienes participan en el procedimiento deben ajustar su actuacion
de tal modo que se dote al tramite de la maxima dinamica posible, evitando actuaciones
procesales que dificulen su desenvolvimiento o constituyan meros formalismos, a fin de alcanzar
una decision en tiempo razonable, sin que ello releve a las autoridades del respeto al debido
procedimiento o vulnere el ordenamiento

(--)

Articulo 18.- Obligacién de notificar

18.1 La notificacion del acto es practicada de oficio y su debido diligenciamiento es competencia
de la entidad que lo dicto (...).

Articulo 252.- Prescripcion

252.1 La facultad de la autoridad para determinar la existencia de infracciones administrativas,
prescribe en el plazo que establezcan las leyes especiales, sin perjuicio del cémputo de los plazos
de prescripeion respecto de las demas obligaciones que se deriven de los efectos de la comision
de la infraccion, En caso ello no hubiera sido determinado, dicha facultad de la autoridad
prescribira a los cuatro (4) afios.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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()

252.3 La autoridad declara de oficio la prescripeién y da por concluido el procedimiento cuando
advierta que se ha cumplido el plazo para determinar la existencia de infracciones.

()

Articulo 253°.- Prescripcién de la exigibilidad de las muitas impuestas

1. La facultad de la autoridad para exigir por la via de ejecucion forzosa el pago de las multas
impuestas por la comisién de una infraccién administrativa prescribe en el plazo que establezcan
las leyes especiales. En caso de no estar determinado, la prescripcion se produce al término de
dos (2) anos computados a partir de la fecha en que se produzca cualquiera de las siguientes
circunstancias.

()

Articulo 259.- Caducidad

1. El plazo para resolver los procedimientos sancionadores iniciados de oficio es de nueve (9)
meses contados desde la fecha de notificacion de la imputacion de cargos {...).

2. Transcurrido el plazo méaximo para resolver, sin que se notifique la resolucion respectiva, se
entiende automaticamente caducado administrativamente el procedimiento y se procedera a su
archivo.

()

4. En el supuesto que la infraccion no hubiere prescrito, el 6rgano competente evaluaré el inicio
de un nuevo procedimiento sancionador (...).

»  Reglamento Nacional de Administracion de Transportes, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009 y modificatorias.

(..)
TITULO Il DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR

CAPITULO I
CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO

Articulo 124.- El procedimiento sancionador concluye por:

124.1 Resolucion de sancion.

()

Articulo 125.- Expedicién de resolucion en el procedimiento sancionador:

/ 125.1 Dentro del término de treinta (30) dias habiles, contados desde la fecha de inicio del
procedimiento, la autoridad competente o el drgano en linea, expedird la resolucion
correspondiente finalizando el procedimiento fin. La resolucion deberéa contener las disposiciones
necesarias para su efectiva ejecucion, debiendo notificarse al administrado, (...).

Articulo 130.- Plazo de Prescripcion

Articulo 130.1 La facultad de la autoridad competente para determinar la existencia de
incumplimientos e infracciones, requerir la subsanacion del incumplimiento, e iniciar procedimiento
sancionador prescribe en el plazo de cuatro (4) afios y se regula por lo establecido en el articulo
233 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, modificada por el Decreto
Legislativo N° 1029.

) >  Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de Tramitacion
Sumaria en materia de Transporte y Transito Terrestre y sus Servicios Complementarios,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2020-MTC, de 1 de febrero de 2020.

Articulo 6.- Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial

6.1 El procedimiento Administrativo Sancionador Especial se inicia con la notificacion al
administrado del documento de imputacién de cargos (...) 6.2 Son documentos de imputacion de
cargos los siguientes: a) En materia de transporte terrestre y servicios complementarios: El Acta
de Fiscalizacion {...).

()

Articulo 10.- Informe Final de Instruccion
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10.1 Recibidos los descargos del administrado, o vencido el plazo para su presentacion sin que
se hayan presentado descargos, la Autoridad Instructora elabora el Informe Final de Instruccién
()

10.2 Concluida la etapa de instruccion, la Autoridad Instructora remite el Informe Final de
Instruccion a la Autoridad Decisora {...)

10.3 Si en el Informe Final de instruccion la Autoridad Instructora concluye en la existencia de
responsabilidad (...) la Autoridad Decisora notifica al administrado el referido informe de manera
conjunta con la Resolucion Final del Procedimiento.

(=)

Articulo 11.- Resolucién Final

11.1 La Autoridad Decisora emite la Resolucion Final determinando la existencia o no de
responsabilidad administrativa de cada infraccion imputada, y de ser el caso, impone las
sanciones y o dicta las medidas correctivas que correspondan.

()

Capitulo Il Prescripcion y Caducidad

Articulo 13.- Prescripcion

La facultad de la autoridad para determinar la existencia de infracciones e incumplimientos
prescribe a los cuatro (4) afios (..).

Articulo 14.- Caducidad

La aplicacion de la caducidad al Procedimiento Administrativo Sancionador Especial se rige por
lo dispuesto en el articulo 237-A de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General,

Las situaciones expuestas, como la omision en el impulso, conduccion y ejecucion oportuna
de los Procedimientos Administrativos Sancionadores han ocasionado la pérdida de la
potestad sancionadora de la Entidad respecto de las infracciones detectadas durante las
acciones de fiscalizacion en materia de transporte terrestre, generando la imposibilidad juridica
de determinar responsabilidad administrativa e imponer o ejecutar efectivamente las sanciones
correspondientes.

Asimismo, dicha situacion afectd la eficacia del ejercicio del ius puniendi administrativo y
desnaturalizo los fines preventivos, correctivos y disuasivos del régimen sancionador
administrativo, al impedir que las sanciones impuestas produzcan efectos reales y oportunos
frente a los administrados infractores.

De igual manera, la inaccién administrativa advertida, afect¢ el adecuado funcionamiento de
la administracion publica y el cumplimiento de los fines institucionales vinculados a la
fiscalizacion del transporte terrestre, representado por las multas que dejaron de ser exigibles
y/o cobrables como consecuencia de la prescripcion de la potestad sancionadora y de la
prescripcion de la exigibilidad de las sanciones pecuniarias impuestas, ocasionado un perjuicio
econdmico a la Entidad por S/ 184 760,00.

Cg ‘ Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en esta observacion presentaron sus comentarios o aclaraciones
a la Desviacion de Cumplimiento, en forma documentada, conforme al Apéndice n.° 73 del
Informe de Auditoria.

Cabe indicar que, el sefior Edson Kevin Chacén Llanos presentd sus comentarios o
aclaraciones de manera documenta fuera del plazo establecido; no obstante, estos fueron
evaluados, y su desarrollo consta en el Apéndice n.° 73 del presente Informe de Auditoria.

Por otra parte, los sefiores Augusto Gustavo Lara Perez, Judavén José Torres Pacheco,
Ronald Adrian Leén Meza y José Eduardo Bendezu Gutarra, no presentaron sus comentarios

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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0 aclaraciones a la Desviacion de Cumplimiento, a pesar de encontrarse validamente
notificados, conforme al Apéndice n.° 73.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los
hechos

Se ha efectuado la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados,
concluyendo que los mismos no desvirtian lo comunicado en la Desviacion de Cumplimiento.
La referida evaluacion, las cédulas de notificacion electronica y cargos de notificacion forman
parte del Apéndice n.° 73 del presente Informe de Auditoria.

Las personas comprendidas en los hechos son las siguientes:

1. Augusto Gustavo Lara Pérez, identificado con DNI n.° 10012882, en su condicion de
Subdirector (e) de la Subdireccion de Fiscalizacion, periodo de 21 de mayo al 31 de
diciembre de 2024, encargado mediante Memorando n.° 177-2024-GRJ-DRTC-OA/UGRH
de 21 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 12) y concluida su encargatura con Memorando n.®
002-2025-GRJ-DRTC-/DCTAA de 3 de enero de 2025%7, a quien se le notificé la Desviacion
de Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.° 00000004-2026-
CG/3459-02-002 de 19 de mayo de 2026, con Constancia de acuse de recibo n.° 21876-
2026/3459-02-002 de la misma fecha (Apéndice n.® 73), no llegando a presentar sus
comentarios o aclaraciones; por lo tanto, se ha determinado que no desvirtia los hechos
comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria;
evidenciando su participacion en los hechos siguientes:

Permitid que de junio a diciembre de 2024, prescriban diecinueve (19) actas de control®
impagas, impuestas por la entonces area de fiscalizacion durante el afio 2020, al no cumplir
con continuar el tramite del procedimiento administrativo sancionador conforme a lo
establecido en la normativa aplicable; toda vez que no realiz6 actuaciones administrativas
necesarias orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacion de los referidos PAS, para
asi lograr la emision de las resoluciones de sancion pecuniaria, impidiendo con ello ejercer
acciones para su cobro, conllevando a que la Entidad deje de recaudar las multas por
infraccion al trasporte establecidas para cada una de estas actas de control, generando un
perjuicio econémico a la Entidad por el importe de S/ 12 040,00 y afectando el correcto
funcionamiento de la administracion publica.

Es de indicar que de la revision de los expedientes administrativos correspondientes se
verifico que contd con periodos que oscilaron entre cuarenta y dos (42) y ciento noventa y
tres (193) dias calendario para disponer y ejecutar las actuaciones administrativas
necesarias orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacién de los referidos
procedimientos administrativos sancionadores, no obstante, durante dicho periodo no se
evidencio la adopcion de actuaciones procedimentales orientadas a impulsar el tramite de
los procedimientos administrativos sancionadores bajo su conduccién, a fin de garantizar
su conclusion dentro de los plazos legalmente establecidos.

Asimismo, permitié que, durante el mes de setiembre de 2024, prescriba el acta impuesta
por la PNP durante el afio 2020%, al no cumplir con continuar el tramite del procedimiento
administrativo sancionador conforme a lo establecido en la normativa aplicable; toda vez
que no realizé actuaciones administrativas necesarias orientadas al impulso, sustanciacion

5 Correspondiente a la designacion del nuevo encargado.
8 Detalladas en el cuadro n.® 6 del presente informe (Apéndice n.° 9).
% Detallada en el cuadro n.” 9 y cuadro n.” 10 del presente informe (Apéndice n.° 9).
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y tramitacién de los referidos PAS, para asf lograr la emision de las resoluciones de sancion
pecuniaria, impidiendo con ello ejercer acciones para su cobro, conllevando a que la
Entidad deje de recaudar la multa por infraccion al trasporte establecida, generando un
perjuicio economico a la Entidad por el importe de S/ 4 300,00 y afectando el correcto
funcionamiento de la administracion publica.

En ese contexto, se advierte que el citado jefe encargado de la Subdireccion de
Fiscalizacion, Augusto Gustavo Lara Pérez, mantuvo bajo su responsabilidad el expediente
administrativo del PAS en mencion, durante tres (3) meses, y diecinueve (19) dias
calendario, es decir un total de ciento nueve (109) dias calendario para disponer y ejecutar
las actuaciones administrativas necesarias orientadas al impulso, sustanciacion y
tramitacion del referido PAS, sin embargo, como se ha sefialado, durante dicho periodo no
se evidenci¢ la adopcion de actuaciones procedimentales orientadas a impulsar el tramite
de los procedimientos administrativos sancionadores bajo su conduccion, a fin de
garantizar su conclusion dentro de los plazos legalmente establecidos; permitiendo con
esta omision que transcurra el plazo maximo previsto por la normativa para el ejercicio de
la potestad sancionadora, motivos por el cual se configurd u opero la institucion de la
prescripcion frente al procedimiento administrativo sancionador iniciado con el Acta de
Intervencion Subsidiaria de la Policia Nacional del Per de 10 de setiembre de 20207,

Su accionar conllevo a que, se ocasione perjuicio econdémico a la Entidad por el importe
total de S/ 16 340,00.

En ese sentido, el sefior Augusto Gustavo Lara Pérez, incumpli6 con lo establecido en el
numeral 124.1 del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo
n.° 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi como el numeral 6.1 del articulo 6°,
numerales 10.1, 10.2, y 10.3 del articulo 10°, numeral 11.1 del articulo 11°, articulos 13°,
y 14° del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de
Tramitacion Sumaria en materia de Transporte y Transito Terrestre y sus Servicios
1/ Complementarios, aprobado con Decreto Supremo n.° 004-2020-MTC de 1 de febrero de
2020; asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del articulo IV, articulo 18°, numerales 252.1,
y 252.3 del articulo 252°, articulo 253° y articulo 269° del texto Unico Ordenado de la Ley
n.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo n.® 04-2019-JUS, y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de
2019.

[

Por lo expuesto, se evidencia que el Jefe (e) de la Subdireccién de Fiscalizacién, en el

ejercicio de sus funciones, incumplié los deberes funcionales inherentes a su cargo
&S respecto de: “3. Desarrollar acciones para aplicar sanciones por el incumplimiento a la

normatividad legal vinculada al transporte terrestre, 7. Notificar al conductor de los
vehiculos de servicio interprovincial dentro del &mbito, sobre aplicacion de multas por
infringir las normas de acuerdo al Reglamento Nacional de Administracion de Transporte,
10. Proyectar resoluciones directorales de sanciones pecuniarias, como resultado de las
Infracciones detectadas en las acciones de control.”, establecidos en los numerales 3, 7 y
10, del articulo 45° del Manual de Operaciones (MOP), aprobado con Decreto Regional n.®
005-2023-GR-JUNIN/GR, publicado el 16 de noviembre de 2023.

Asimismo, incumplié lo referido a la Ley n.® 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Publica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion

™ Que forma parte integrante del Anexo n.°12.
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complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacién al
numeral 2 del articulo 6° que sefala: “Principios de la Funcién Publica. El servidor publico actia
de acuerdo a los siguientes principios: 2. Probidad. Actiia con rectitud, honradez y honestidad,
procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido
por si o por interpésita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que establece: “Deberes de la
Funcion Puablica. El servidor publico tiene los siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con
pleno respeto su funcion publica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar
aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,
siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificulfades que se

enfrenten. (...)".

Por Gltimo, también incumplio la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleado Publico, publicada
el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo IV del titulo preliminar,
que sefala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- {...) El empleado publico en el ejercicio de su funcién actua respetando el orden
. legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:

“Desempefiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio."; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefiala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos sélo
para la prestacion del servicio publico.”.

/& Por lo tanto, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el

articulo 19° de la citada Ley, que precisa “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el gjercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefalada. Asimismo, configuran la presunta
responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad que no puede ser recuperado por
la via administrativa, dando mérito al inicio del procedimiento disciplinario a cargo de la
Entidad, asi como a las acciones legales a cargo de las instancias competentes.

2. Magaly Tatiana Lara Rivera, identificada con DNI n.” 41608734, en su condicion de Jefa

(e) del Area de Fiscalizacion, durante el periodo de 12 de enero de 2022 al 10 de abril de

2023, encargada mediante Memorando n.° 005-2022-GRJ-DRTC-OGA/AP de 12 de enero

de 2022 (Apéndice n.° 30) y concluida su encargatura con Memorando n.® 136-2023-GRJ-

(;6- DRTC-OGA/AP de 11 de abril de 2023™; asi como, en su condicion de Jefa (e) de la
Subdireccion de Fiscalizacion, periodo del 3 de enero de 2025 al 30 de setiembre de

2025, encargada mediante Memorando n.® 002-2025-GRJ-DRTC-/DCTAA de 3 de enero

de 2025 (Apéndice n.° 13) y concluida su encargatura con Memorando n.° 210-2025-GRJ-

DRTC/OA-UGRH de 1 de octubre de 202572, a quien se le notifico la Desviacion de

T Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000003-2026-CG/3459-
& O 02-002 de 19 de mayo de 2026, con Constancia de acuse de recibo n.® 21873-2026/3459-
‘ o : ‘- £ o\ 02-002 de 20 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), quien presentd sus comentarios o
NAL

E aclaraciones mediante escrito sin nimero recepcionado el 01 de junio de 2026 (Apéndice

7t Correspondiente a la designacion del nuevo encargado.
72 Correspondiente a la designacion del nuevo encargado.
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n.° 73), en quinientos trece (513) folios™ més nueve (9) archivadores sin foliar. Como
resultado de la evaluacion de los comentarios de la servidora, se ha determinado que no
desvirtuan los hechos comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del
Informe de Auditoria; evidenciando su participacion en los hechos siguientes:

En su condicién de Jefa (e) del Area de Fiscalizacién:

Permitié que, de enero a setiembre de 2025, prescriban setenta (70) actas de control™
impagas, impuestas por la entonces area de fiscalizacion durante el afio 2021, al no cumplir
con continuar el tramite del procedimiento administrativo sancionador conforme a lo
establecido en la normativa aplicable; toda vez que no realizé actuaciones administrativas
necesarias orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacion de los referidos PAS, para
asi lograr la emision de las resoluciones de sancion pecuniaria, impidiendo con ello ejercer
acciones para su cobro, conllevando a que la Entidad deje de recaudar las multas por
infraccion al trasporte establecidas para cada una de estas actas de control, generando un
perjuicio econdmico a la Entidad por el importe de S/ 135 520,00 y afectando el correcto
funcionamiento de la administracion pablica.

En su condicién de Jefa (e) de la Subdireccion de Fiscalizacion:
Por omitir advertir que la ejecucion forzosa de la multa dispuesta en la R.D.R. n.* 0609-
2020-GRJ-DRTC/DR de 29 de setiembre de 2020, no formaba parte de sus competencias
funcionales ordinarias; asimismo, no promovié acciones orientadas a reencauzar el tramite
administrativo correspondiente, ni efectué coordinaciones, requerimientos o acciones
administrativas destinadas a poner en conocimiento de los 6rganos competentes la
necesidad de ejecutar las sanciones impuestas.

En ese contexto, se advierte que mantuvo el expedientes por un periodo de ocho (8) meses
y diecisiete (17) calendarios antes de que opere la prescripcion’, no obstante, durante
dicho periodo no se evidencié la adopcion de actuaciones administrativas orientadas a
efectivizar la ejecucion de la multa impuesta, en consecuencia, dicha omisién funcional
permitié que transcurra el plazo maximo de dos (2) afios previsto en el articulo 253° del
Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
para la exigibilidad de las multas impuestas, configurandose la prescripcion de la facultad
de ejecucion forzosa de las sanciones pecuniarias derivadas de los procedimientos
administrativos sancionadores antes referidos.

En tal sentido, la conducta funcional advertida evidencia una falta de diligencia en el
cumplimiento de las funciones vinculadas al cumplimiento y ejecucion de las resoluciones
sancionadoras emitidas por la Entidad, permitiende que las sanciones pecuniarias
impuestas devengan en inexigibles por efecto de la prescripcion, afectando con ello la
eficacia material de la potestad sancionadora administrativa y los fines preventivos,
correctivos y disuasivos que sustentan el ejercicio del ius puniendi administrativo,
generando un perjuicio econémico a la Entidad por el importe de S/ 4 300,00.

Su accionar conllevd a que, se ocasione perjuicio economico a la Entidad por el importe
total de S/ 139 820,00.

Por lo cual, la sefiora Magaly Tatiana Lara Rivera, incumplié lo establecido en el numeral
1241 del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del Reglamento

73 De los 513 folios numerados, solo 50 folios corresponden propiamente a sus comentarios o aclaraciones.
7 Detalladas en el cuadro n.® 7 del presente informe (Apéndice n.° 9).

75 De acuerdo
2022.

alo detallado en el item 2 de los cuadros n.os 14 y 15 del presente informe, pericdo del 12 de enero al 14 de octubre del
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Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo n.® 017-2009-
MTC de 21 de abril de 2009; asi como el numeral 6.1 del articulo 6°, numerales 10.1, 10.2,
y 10.3 del articulo 10°, numeral 11.1 del articulo 11°, articulos 13°, y 14° del Reglamento
del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de Tramitacién Sumaria en materia
de Transporte y Transito Terrestre y sus Servicios Complementarios, aprobado con
Decreto Supremo n.° 004-2020-MTC de 1 de febrero de 2020; asi como los numerales 1.1,
1.3, y 1.9 del articulo 1V, articulo 18°, numerales 252.1, y 252.3 del articulo 252°, articulo
253° y articulo 259° del texto Unico Ordenado de la Ley n.® 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 04-2019-JUS, y
publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de 2019.

De lo expuesto, se evidencia que la Jefe (e) del Area de Fiscalizacion, en el ejercicio de
sus funciones, habria incumplido los deberes funcionales inherentes a su cargo respecto
de “El Area de Fiscalizacion es la unidad orgénica encargada de supervisar y fiscalizar el
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de transporte y transito terrestre
regional.”, establecidos en el articulo 31° del Reglamento de Organizacion y Funciones
. (ROF), aprobado con Ordenanza Regional n.* 129-2012-GRJ/CR, publicado el 29 de abril
de 2012

Asi como, en el cargo de Jefe (e) de la Subdireccion de Fiscalizacion, en el ejercicio de sus
funciones, habria incumplido los deberes funcionales inherentes a su cargo respecto de:
“3. Desarrollar acciones para aplicar sanciones por el incumplimiento a la normatividad

legal vinculada al transporte terrestre, 7. Notificar al conductor de los vehiculos de servicio

interprovincial dentro del ambito, sobre aplicacion de multas por infringir las normas de

acuerdo al Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, 10. Proyectar
resoluciones directorales de sanciones pecuniarias, como resultado de las Infracciones
detectadas en las acciones de control.”, establecidos en los numerales 3, 7y 10, del articulo
45° del Manual de Operaciones (MOP), aprobado con Decreto Regional n.* 005-2023-GR-
JUNIN/GR, publicado el 16 de noviembre de 2023.

Asimismo, incumplid lo referido a la Ley n.® 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion

Plblica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion

complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacion del

numeral 2 del articulo 6° que sefala: “Principios de la Funcién Publica. El servidor publico

actua de acuerdo a los siquientes principios: 2. Probidad. Actua con rectitud, honradez y

honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja

personal, obtenido por si o por interpdsita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que

establece: “Deberes de la Funcién Publica. El servidor publico tiene los siguientes deberes:

(...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarroliar sus funciones a cabalidad

y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcién piblica. Ante situaciones

: extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o

% modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten
necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten. (...)".

Por Gltimo, también incumplio la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleado Publico, publicada
el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo 1V del titulo preliminar,
que sefala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el ejercicio de su funcion actua respetando el orden
legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefiala; “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
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diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) c) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos plblicos, destinandolos solo
para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el gjercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Repiblica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada, respecto al periodo 2025, dando
mérito al inicio del procedimiento disciplinario a cargo de la Entidad; no obstante, en
relacion con el periodo 2022, por el transcurso del tiempo, la responsabilidad se encuentra
prescrita por lo que, conforme al articulo 11° de la Ley n.® 27785, modificado por la Ley n.°
31288 “No se puede identificar responsabilidad cuando esta ha prescrito conforme a los plazos
. establecidos en las normas correspondientes”.

Asimismo, configuran la presunta responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad
que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio de las
acciones legales a cargo de las instancias competentes.

Subdirector (e) de la Subdireccion de Fiscalizacion, periodo del 01 de octubre de 2025 a la
actualidad, encargado mediante Memorando n.® 210-2025-GRJ-DRTC/OA-UGRH de 1 de
octubre de 2025 (Apéndice n.® 14), a quien se le notificé la Desviacion de Cumplimiento
mediante Cédula de Notificacion Electronica n.° 00000005-2026-CG/3458-02-002 de 19
de mayo de 2026 , con Constancia de acuse de recibo n.® 21879-2026/3459-02-002 de la
misma fecha (Apéndice n.° 73), quien presentd sus comentarios o aclaraciones mediante
escrito sin niimero recepcionado el 01 de junio de 2026 (Apéndice n.° 73), en ciento
cuarenta (140) folios™. Como resultado de la evaluacién de los comentarios del servidor,
%/ se ha determinado que no desvirtian los hechos comunicados, conforme se desarrolla en
\

)’Zﬂ 3. Edson Kevin Chacén Llanos, identificado con DNI n.° B, en su condicion de

el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su participacion en los hechos
siguientes:

. Permiti6 que de octubre a diciembre de 2025, prescriban cinco (5) actas de control”
impagas, impuestas por la entonces area de fiscalizacion durante el afio 2021, al no cumplir
con continuar el tramite del procedimiento administrativo sancionader conforme a lo
establecido en la normativa aplicable; toda vez que, no realizé actuaciones administrativas
necesarias orientadas al impulso, sustanciacion y tramitacion de los referidos PAS, para

65- asi lograr la emision de las resoluciones de sancion pecuniaria, impidiendo con ello ejercer
acciones para su cobro, conllevando a que la Entidad deje de recaudar las multas por
infraccion al trasporte establecidas para cada una de estas actas de control, generando un
perjuicio econémico a la Entidad por el importe de S/ 19 800,00 y afectando el correcto
funcionamiento de la administracion pablica.

Es de indicar que de la revision de los expedientes administrativos correspondientes se
verificé que contd con periodos que oscilaron entre cinco (5) y cuarenta (40) dias calendario
para disponer y ejecutar las actuaciones administrativas necesarias orientadas al impulso,
sustanciacion y tramitacion de los referidos procedimientos administrativos sancionadores,

7 De los 140 folios numerados, solo 41 folios coresponden propiamente a sus comentarios o aclaraciones.
7 Detalladas en el cuadro n.® 8 del presente informe (Apéndice n.® 9).
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no obstante, durante dicho periodo no se evidencié la adopcion de actuaciones
procedimentales orientadas a impulsar el tramite de los procedimientos administrativos
sancionadores bajo su conduccion, a fin de garantizar su conclusion dentro de los plazos
legalmente establecidos.

En ese sentido, el sefior Edson Kevin Chacén Llanos, incumplié con lo establecido en el
numeral 124.1 del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo
n.> 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi como el numeral 6.1 del articulo 6°,
numerales 10.1, 10.2, y 10.3 del articulo 10°, numeral 11.1 del articulo 11°, articulos 13°,
y 14° del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de
Tramitacion Sumaria en materia de Transporte y Transito Terrestre y sus Servicios
Complementarios, aprobado con Decreto Supremo n.® 004-2020-MTC de 1 de febrero de
2020; asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del articulo IV, articulo 18°, numerales 2521,
y 252.3 del articulo 252°, articulo 253° y articulo 259° del texto Unico Ordenado de la Ley
n.> 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 04-2019-JUS, y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de
2019.

Por lo expuesto, se evidencia que el Jefe (e) de la Subdireccion de Fiscalizacion, en el
gjercicio de sus funciones, incumplié los deberes funcionales inherentes a su cargo
respecto de: “3. Desarrollar acciones para aplicar sanciones por el incumplimiento a la
normatividad legal vinculada al transporte terrestre, 7. Notificar al conductor de los
vehiculos de servicio interprovincial dentro del ambito, sobre aplicacién de multas por
infringir las normas de acuerdo al Reglamento Nacional de Administracion de Transporte,
10. Proyectar resoluciones directorales de sanciones pecuniarias, como resultado de las
Infracciones detectadas en las acciones de control.”, establecidos en los numerales 3, 7 y
10, del articulo 45° del Manual de Operaciones (MOP), aprobado con Decreto Regional n.®
005-2023-GR-JUNIN/GR, publicado el 16 de noviembre de 2023.

Asimismo, incumplio lo referido a la Ley n.° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Plblica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion
complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacion del
numeral 2 del articulo 6° que sefiala: “Principios de la Funcion Publica. E! servidor publico actta
de acuerdo a los siguientes principios: 2. Probidad. Actia con rectitud, honradez y honestidad,
procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido
por si o por interpésita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que establece: “Deberes de la
Funcién Publica. El servidor publico tiene los siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con

/ plenao respeto su funcion publica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar

ER' aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,
siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se
enfrenten. (...)".

Por tltimo, también incumplié la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleado Publico, publicada
el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo IV del titulo preliminar,
que seifiala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el ejercicio de su funcion actia respetando el orden
legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“‘Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacién de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones. a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los
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intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destindndolos sblo
para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el ejercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada. Asimismo, configuran la presunta
responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad que no puede ser recuperado por
la via administrativa, dando mérito al inicio del procedimiento disciplinario a cargo de la
Entidad, asi como a las acciones legales a cargo de las instancias competentes.

4. Judavén José Torres Pacheco, identificado con DNI n.® 42215808, en su condicién de
Jefe (e) del Area de Fiscalizacion, periodo del 5 de octubre de 2020 al 11 de enero de
2022, encargado mediante Memorando n.° 181-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 5 de octubre
de 2020 (Apéndice n.° 29) y concluida su designacion con Memorando n.® 005-2022-
GRJ-DRTC-OGA/AP de 12 de enero de 202278, a quien se le notifico la Desviacidén de
Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.” 00000002-2026-CG/3459-
02-002 de 19 de mayo de 2026, con Constancia de acuse de recibo n.® 23027-2026/3459-
02-002 de 26 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), no llegando a presentar sus
comentarios o aclaraciones; por lo tanto, se ha determinado que no desvirtGa los hechos
comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria;
evidenciando su participacion en los hechos siguientes:

Por omitir advertir que la ejecucion forzosa de la multa dispuesta en la R.D.R. n.° 000598-
2019-GRJ-DRTC/DR de 6 de junio de 2019, no formaba parte de sus competencias
funcionales ordinarias; asimismo, no promovi6 acciones orientadas a reencauzar el tramite
administrativo correspondiente, ni efectud coordinaciones, requerimientos o acciones
administrativas destinadas a poner en conocimiento de los érganos competentes la
necesidad de ejecutar las sanciones impuestas.

En tal sentido, se advierte que desde la emisién de la resolucion directoral regional de
sancion hasta el momento en el que se dio la prescripcion de la misma, no se realizaron
actuaciones administrativas orientadas a la ejecucién de la sancién impuesta,

(;k. evidenciandose una inactividad administrativa prolongada en la adopcion de medidas
destinadas a la ejecucion forzosa de la multa, pese a que en la propia resolucion se dispuso
expresamente que dicha funcion recaia en el Area de Fiscalizacion.

En ese contexto, se advierte que mantuvo el expediente por un periodo de siete (7) meses
y veintinueve (29) dias calendarios antes de que opere la prescripcion’®, no obstante,
durante dichos periodos no se evidencio la adopcion de actuaciones administrativas
orientadas a efectivizar la ejecucion de la multa impuesta, en consecuencia, dicha omisién
funcional permitié que transcurra el plazo méaximo de dos (2) afos previsto en el articulo
253° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, para la exigibilidad de las multas impuestas, configurandose la prescripcion de la
facultad de ejecucién forzosa de las sanciones pecuniarias derivadas de los

78 Correspondiente a la designacion del nuevo encargado.
78 De acuerdo a lo detallado en el item 1 de los cuadros n.= 14 y 15 del presente informe, periodo del 5 de octubre de 2020 al 30 de
octubre de 2021.
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procedimientos administrativos sancionadores antes referidos.

En tal sentido, la conducta funcional advertida evidencia una falta de diligencia en el
cumplimiento de las funciones vinculadas al cumplimiento y ejecucion de las resoluciones
sancionadoras emitidas por la Entidad, permitiendo que las sanciones pecuniarias
impuestas devengan en inexigibles por efecto de la prescripcion, afectando con ello la
eficacia material de la potestad sancionadora administrativa y los fines preventivos,
correctivos y disuasivos que sustentan el ejercicio del ius puniendi administrativo,
generando un perjuicio econémico a la Entidad por el importe de S/ 4 200,00.

En ese sentido, el sefior Judaven José Torres Pacheco, incumplio con lo establecido en
el numeral 124.1 del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo
n.° 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi como el numeral 6.1 del articulo 6°,
numerales 10.1, 10.2, y 10.3 del articulo 10°, numeral 11.1 del articulo 11°, articulos 13°,
y 14° del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de
. Tramitacién Sumaria en materia de Transporte y Transito Terrestre y sus Servicios
Complementarios, aprobado con Decreto Supremo n.® 004-2020-MTC de 1 de febrero de
2020: asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del articulo |V, articulo 18°, numerales 252.1,
y 252.3 del articulo 252°, articulo 253° y articulo 259° del texto Unico Ordenado de la Ley
n.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 04-2019-JUS, y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de
2019.

Por lo expuesto, se evidencia que el Jefe (e) del Area de Fiscalizacion, respecto de “E/
Area de Fiscalizacion es la unidad organica encargada de supervisar y fiscalizar el
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de transporte y transito terrestre
regional.”, establecidos en el articulo 31° del Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), aprobado con Ordenanza Regional n.° 129-2012-GRJ/CR, publicado el 29 de abril
de 2012.

Asimismo, incumplié lo referido a la Ley n.° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Pablica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion
complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacion del
numeral 2 del articulo 6° que sefiala: “Principios de la Funcién Publica. El servidor publico actua
. de acuerdo a los siguientes principios: 2. Probidad. Actua con rectitud, honradez y honestidad,
procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido
por si o por interpésita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que establece: “Deberes de la
Funcioén Publica. El servidor publico tiene los siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con
6{ ' pleno respeto su funcién puablica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar
aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,
siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se

enfrenten. (...)".

Por Gltimo, también incumplié la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleado Publico, publicada
el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo 1V del titulo preliminar,
que sefiala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el ejercicio de su funcion actua respetando el orden
legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desemperiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefiala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
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diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) c¢) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinéndolos solo
para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados pdblicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el gjercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada, no obstante, siendo que los hechos
corresponden al periodo 2020-2021, por €l transcurso del tiempo, la responsabilidad se
encuentra prescrita por lo que, conforme al articulo 11° de la Ley n.* 27785, modificado
por la Ley n.° 31288 “No se puede identificar responsabilidad cuando esta ha prescrito conforme
a los plazos establecidos en las normas correspondientes’.

Asimismo, configuran la presunta responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad
que no puede ser recuperado por la via administrativa, dandoe mérito al inicio de las
acciones legales a cargo de las instancias competentes.

5. Ronald Adrian Leon Meza, identificada con DNI n.” 43806699, en su condicion de Jefe
(e) del Area de Fiscalizacion, durante el periodo de 23 de noviembre de 2023 al 20 de mayo
de 2024, encargado mediante Memorando n.° 484-2023-GRJ-DRTC-OGA/AP de 23 de
noviembre de 2023 (Apéndice n.° 31) y concluida su designacion con Memorando n.® 177-
2024-GRJ-DRTC-OGA/AP de 21 de mayo de 2024, a quien se le notificd la Desviacion
de Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.° 00000001-2026-
CG/3459-02-002 de 19 de mayo de 2026, con Constancia de acuse de recibo n.® 21774-
2026/3459-02-002 de 20 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), no llegando a presentar sus
comentarios o aclaraciones; por lo tanto, se ha determinado que no desvirtta los hechos
comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria;
evidenciando su participacion en los hechos siguientes:

Por omitir advertir que la ejecucion forzosa de la multa dispuesta en la R.D.R. n.® 343-
2022-GRJ-DRTC/DR de 9 de mayo de 2022, no formaba parte de sus competencias
funcionales ordinarias; asimismo, no promovié acciones orientadas a reencauzar el tramite
administrativo correspondiente, ni efectué coordinaciones, requerimientos o acciones
administrativas destinadas a poner en conocimiento de los 6rganos competentes la
necesidad de ejecutar las sanciones impuestas.

En tal sentido, se advierte que desde la emision de la resolucion directoral regional de
sancion hasta el momento en el que se dio la prescripcion de la misma, no se realizaron
actuaciones administrativas orientadas a la ejecucion de la sancién impuesta,
evidenciandose una inactividad administrativa prolongada en la adopcion de medidas
destinadas a la ejecucion forzosa de la multa, pese a que en la propia resolucion se dispuso
expresamente que dicha funcion recaia en el Area de Fiscalizacion.

En ese contexto, se advierte que mantuvo el expediente por un periodo de cince (5) meses
y veintiocho (28) dias calendarios antes de que opere la prescripcion8!, no obstante,

# Correspondiente a la designacion del nuevo encargado.
# De acuerdo a lo detallado en el item 3 de los cuadros n.=s 14 y 15 del presente informe, periodo del 23 de noviembre de 2023 al 11 de
mayo de 2024.
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durante dichos periodos no se evidencio la adopcion de actuaciones administrativas
orientadas a efectivizar la ejecucion de la multa impuesta, en consecuencia, dicha omision
funcional permitié que transcurra el plazo maximo de dos (2) afios previsto en el articulo
253° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, para la exigibilidad de |las multas impuestas, configurandose la prescripcion de la
facultad de ejecucion forzosa de las sanciones pecuniarias derivadas de los
procedimientos administrativos sancionadores antes referidos.

En tal sentido, la conducta funcional advertida evidencia una falta de diligencia en el
cumplimiento de las funciones vinculadas al cumplimiento y ejecucion de las resoluciones
sancionadoras emitidas por la Entidad, permitiendo que las sanciones pecuniarias
impuestas devengan en inexigibles por efecto de la prescripcion, afectando con ello la
eficacia material de la potestad sancionadora administrativa y los fines preventivos,
correctivos y disuasivos que sustentan el ejercicio del ius puniendi administrativo,
generando un perjuicio econdmico a la Entidad por el importe de S/ 4 600,00.

En ese sentido, el sefior Ronald Adrian Leon Meza, incumplié con lo establecido en el
numeral 124.1 del articulo del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130°
del Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo
n.° 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi como el numeral 6.1 del articulo 6°,
numerales 10.1, 10.2, y 10.3 del articulo 10°, numeral 11.1 del articulo 11°, articulos 13°,
y 14° del Reglamento del Procedimiento Administrativo Sancionador Especial de
Tramitacion Sumaria en materia de Transporte y Transito Terrestre y sus Servicios
Complementarios, aprobado con Decreto Supremo n.® 004-2020-MTC de 1 de febrero de
2020; asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del articulo IV, articulo 18°, numerales 252.1,
y 252.3 del articulo 252°, articulo 253° y articulo 259° del texto Unico Ordenado de la Ley
n.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo n.® 04-2019-JUS, y publicado en el Diario Oficial EI Peruano el 25 de enero de
2019.

Por lo expuesto, se evidencia que el Jefe (e) de la Subdireccion de Fiscalizacion, en el
ejercicio de sus funciones, habria incumplido los deberes funcionales inherentes a su cargo
respecto de: “3. Desarrollar acciones para aplicar sanciones por el incumplimiento a la
normatividad legal vinculada al transporte terrestre, 7. Notificar al conductor de los
vehiculos de servicio interprovincial dentro del ambito, sobre aplicacion de multas por
infringir las normas de acuerdo al Reglamento Nacional de Administracion de Transporte,
10. Proyectar resoluciones directorales de sanciones pecuniarias, como resultado de las
Infracciones detectadas en las acciones de control.”, establecidos en los numerales 3, 7 y
10, del articulo 45° del Manual de Operaciones (MOP), aprobado con Decreto Regional n.®
q) . 005-2023-GR-JUNIN/GR, publicado el 16 de noviembre de 2023.

Asimismo, incumplié lo referido a la Ley n.® 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Publica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion
complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacion del
numeral 2 del articulo 6° que sefiala: “Principios de la Funcion Publica. El servidor publico actia
de acuerdo a los siguientes principios: 2. Probidad. Actua con rectitud, honradez y honestidad,
procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido
por si o por interpésita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que establece: “Deberes de la
Funcién Publica. El servidor publico tiene los siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con
pleno respeto su funcién publica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar
aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,
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siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se
enfrenten. (...)".

Por Gltimo, también incumplio la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleado Publico, publicada
el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo 1V del titulo preliminar,
que sefiala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el ejercicio de su funcion actua respetando el orden
legal y las potestades que la ley sefiala."; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desempeniar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefiala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos solo
para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
. articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el gjercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Replblica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada, dando mérito al inicio del
procedimiento disciplinario a cargo de la Entidad; asimismo, configuran la presunta

responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad que no puede ser recuperado por

la via administrativa, dando mérito al inicio de las acciones legales a cargo de las instancias
competentes.

6. José Eduardo Bendezi Gutarra, identificado con DNI n.® 70440561, en su condicion de
Director Regional de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin,
durante el periodo de 23 de abril de 2019 al 04 de junio de 2020, designado con Resolucion
Ejecutiva Regional n.° 270-2019-GR-JUNIN/GR de 23 de abril de 2019 (Apéndice
n.° 18) y concluida su designacion con Resolucién Ejecutiva Regional n.® 126-2020-GR-
JUNIN/GR de 5 de junio de 2020, a quien se le notifico la Desviacion de Cumplimiento
mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000006-2026-CG/3459-02-002 de 19
de mayo de 2026, con Constancia de acuse de recibo n.° 21882-2026/3459-02-002 de la
misma fecha (Apéndice n.° 73) no llegando a presentar sus comentarios o aclaraciones;
por lo tanto, se ha determinado que no desvirtia los hechos comunicados, conforme se
desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su participacion
en los hechos siguientes:

Q Emiti y suscribio la Resolucion Directoral Regional n.° 000598-2019-GRJ-DRTC/DR de 6
de junio de 2019, resolucién sancionadora que dispuso en su parte resolutiva que la
responsabilidad de la ejecucion y control de dichas sanciones recaiga en el Area de
Fiscalizacion de la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo, dependencia
cuyas funciones ordinarias se encuentran vinculadas a labores de fiscalizacion y
tramitacion de procedimientos administrativos sancionadores, mas no a la ejecucion
forzosa o cobranza de multas administrativas, tal como se muestra en el cuadro n.° 12 del
presente informe.

En tal sentido, se evidencia un inadecuado encausamiento funcional respecto de las
competencias vinculadas a la ejecucion de las sanciones administrativas impuestas,
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situacion que contribuy a que no se adopten oportunamente las acciones administrativas
necesarias orientadas a garantizar la exigibilidad y cobro efectivo de las multas derivadas
de las resoluciones sancionadoras emitidas, mas aln, tomando en cuenta que, de la
revision de los instrumentos de gestion vigentes a la fecha de ocurrencia de los hechos —
particularmente el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)®— se verificé que el
Area de fiscalizacidn no contaba con funciones relacionadas a la ejecucion coactiva ni al
cobro de sanciones pecuniarias derivadas de procedimientos administrativos
sancionadores; por el contrario, se evidencié que las funciones vinculadas a la supervision
y ejecucion de la cobranza coactiva correspondian funcionalmente a la Oficina General de
Asesoria Juridica y a la Oficina General de Administracion®:.

Conforme se desprende de las disposiciones contenidas en el ROF, las funciones
vinculadas a la supervision y ejecucion de la cobranza coactiva correspondian
funcionalmente a la Oficina General de Asesoria Juridica y a la Oficina General de
Administracion, en ese sentido, se advierte que la derivacion y encargatura de acciones
dispuesta por el sefior José Eduardo Bendezu Gutarra®, director de la Direccion Regional
de Transportes y Comunicaciones Junin (DRTC), result6 funcionalmente incorrecta, debido
a que las resoluciones sancionadoras emitidas dispusieron que la ejecucién y control de
las sanciones impuestas recaiga en el Area de Fiscalizacion de la Direccion de Circulacion
Terrestre, Acuatico y Aéreo, dependencia que no contaba con competencia funcional
expresa para desarrollar labores de ejecucion coactiva o cobranza forzosa de multas
administrativas derivadas de los PAS; influyendo directamente en la ausencia de acciones
oportunas destinadas al inicio y desarrollo del procedimiento de ejecucion forzosa de las
multas impuestas, impidiendo que la Entidad materialice el cobro efectivo de las sanciones
pecuniarias derivadas de los procedimientos administrativos sancionadores analizados,
generando un perjuicio econémico a la Entidad por el importe de S/ 4 200,00.

En ese sentido, el sefior José Eduardo Bendezi Gutarra, incumplié con lo establecido
en el numeral 124.1 del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo
n.° 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del
articulo 1V, articulos 252°, y 253° del texto Unico Ordenado de la Ley n.* 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo n.” 04-2019-
JUS, y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de 2019.

Por lo expuesto, se evidencia que el Director (e) de la Direccion Regional de Transportes
y Comunicaciones, en el ejercicio de sus funciones, habria incumplido los deberes
funcionales inherentes a su cargo respecto de “b) Dirigir, coordinar y supervisar el
funcionamiento de los 6rganos de la Direccion Regional, y, f) Resolver en primera instancia
administrativa los asuntos de su competencia’, establecidos en el articulo 12° del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado con Ordenanza Regional n.®
129-2012-GRJ/CR, publicado el 29 de abril de 2012.

Asimismo, incumplié lo referido a la Ley n.° 27815, Ley del Cddigo de Etica de la Funcion
Pblica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion
complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacion del
numeral 2 del articulo 6° que sefala: “Principios de la Funcion Publica. El servidor publico actia
de acuerdo a los siguientes principios: 2. Probidad. Actua con rectifud, honradez y honestidad,

# Reglamento de organizacion y funciones, aprobado con Ordenanza Regional n.° 129-2012-GRJ/CR de 16 de abril de 2012, y publicada
el 29 de abril de 2012.

& De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.® 13 del presente informe.

# Designado con Resolucion Ejecutiva Regional n.” 270-2019-GR-JUNIN/GR de 23 de abril de 2019 (Anexo n.® 18), en el cargo durante

¢l periodo del 23 de abril de 2019, hasta el 4 de junio de 2020.
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procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido
por si o por interpésita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que establece: ‘Deberes de la
Funcion Pablica. El servidor publico tiene los siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con
pleno respeto su funcion pablica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar
aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,
siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se
enfrenten. (...)".

Por Gltimo, también incumplio la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleado Publico, publicada
el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo 1V del titulo preliminar,
que sefala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- {...) El empleado publico en el gjercicio de su funcion actua respetando el orden
legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desemperiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefiala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) c) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos sélo
para la prestacion del servicio publico.”

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el gjercicio del servicio publico’.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada, no obstante, siendo que los hechos
‘ corresponden al periodo 2019, por el transcurso del tiempo, la responsabilidad se
/ encuentra prescrita por lo que, conforme al articulo 11° de la Ley n.® 27785, modificado
por la Ley n.® 31288 “No se puede identificar responsabilidad cuando esta ha prescrito conforme

a los plazos establecidos en las normas correspondientes”.

Asimismo, configuran la presunta responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad
que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio de las
acciones legales a cargo de las instancias competentes.

7. Eduardo Daniel Reyes Salgueran, identificado con DNI n.® 20034415, en su condicion
de Director Regional de la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin,
'({S‘ durante el periodo de 05 de junio de 2020 al 04 de mayo de 2021, designado con
Resolucién Ejecutiva Regional n.® 126-2020-GR-JUNIN/GR de 05 de junio de 2020
(Apéndice n.° 21), y concluida su designacion con Resolucion Ejecutiva Regional n.® 100-
2021-GR-JUNIN/GR de 5 de mayo de 2021, a quien se le notific la Desviacion de
Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.*> 00000007-2026-CG/3459-
02-002 de 19 de mayo de 2026 con Constancia de acuse de recibo n.® 21805-2026/3459-
02-002 de 20 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), quien presenté sus comentarios o
aclaraciones mediante escrito sin nimero recepcionado el 19 de mayo de 2026 (Apéndice
n.° 73), en doce (12) folios. Como resultado de la evaluacion de los comentarios del
servidor, se ha determinado que no desvirtian los hechos comunicados, conforme se
desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su participacion
en los hechos siguientes:

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Emitié y suscribi6 la Resolucion Directoral Regional n.° 0609-2020-GRJ-DRTC/DR de 29
de setiembre de 2020, resolucién sancionadora que dispuso en su parte resolutiva que la
responsabilidad de la ejecucion y control de dichas sanciones recaiga en el Area de
Fiscalizacion de la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo, dependencia
cuyas funciones ordinarias se encuentran vinculadas a labores de fiscalizacion y
tramitacion de procedimientos administrativos sancionadores, mas no a la ejecucion
forzosa o cobranza de multas administrativas, tal como se muestra en el cuadro n.® 12 del
presente informe.

En tal sentido, se evidencia un inadecuado encausamiento funcional respecto de las
competencias vinculadas a la ejecucion de las sanciones administrativas impuestas,
situacion que contribuyé a que no se adopten oportunamente las acciones administrativas
necesarias orientadas a garantizar la exigibilidad y cobro efectivo de las multas derivadas
de las resoluciones sancionadoras emitidas, mas aln, tomando en cuenta que, de la
revision de los instrumentos de gestion vigentes a la fecha de ocurrencia de los hechos —
particularmente el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)8— se verifico que el
Area de fiscalizacion no contaba con funciones relacionadas a la ejecucion coactiva ni al
cobro de sanciones pecuniarias derivadas de procedimientos administrativos
sancionadores; por el contrario, se evidencio que las funciones vinculadas a la supervision
y ejecucion de la cobranza coactiva correspondian funcionalmente a la Oficina General de
Asesoria Juridica y a la Oficina General de Administracion®.

Conforme se desprende de las disposiciones contenidas en el ROF, las funciones
vinculadas a la supervision y ejecucion de la cobranza coactiva correspondian
funcionalmente a la Oficina General de Asesoria Juridica y a la Oficina General de
Administracion, en ese sentido, se advierte que la derivacidn y encargatura de acciones
dispuesta por el sefior Eduardo Daniel Reyes Salgueran &, director de la Direccion
Regional de Transportes y Comunicaciones Junin (DRTC), resultdé funcionalmente
incorrecta, debido a que las resoluciones sancionadoras emitidas dispusieron que la
ejecucion y control de las sanciones impuestas recaiga en el Area de Fiscalizacion de la
Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo, dependencia que no contaba con
competencia funcional expresa para desarrollar labores de ejecucion coactiva o cobranza
forzosa de multas administrativas derivadas de los PAS; influyendo directamente en la
ausencia de acciones oportunas destinadas al inicio y desarrollo del procedimiento de
ejecucion forzosa de las multas impuestas, impidiendo que la Entidad materialice el cobro
efectivo de las sanciones pecuniarias derivadas de los procedimientos administrativos
sancionadores analizados, generando un perjuicio econémico a la Entidad por el importe
% : de S/ 4 300,00.

En ese sentido, el sefior Eduardo Daniel Reyes Salgueran, incumplié con lo establecido
en el numeral 124.1 del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo
n.® 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del
articulo 1V, articulos 252°, y 263° del texto Unico Ordenado de la Ley n.* 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 04-2019-
JUS, y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de 2019.

% Reglamento de organizacion y funciones, aprobado con Ordenanza Regional n.* 129-2012-GRJ/CR de 16 de abril de 2012, y publicada
el 29 de abril de 2012.

& De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.” 13 del presente informe.

& Designado con Resolucion Ejecutiva Regional n.* 126-2020-GR-JUNIN/GR de 05 de junio de 2020 (Anexo n.° 21), en el carge durante

el periodo del 05 de junio de 2020 al 04 de mayo de 2021.
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Por lo expuesto, se evidencia que el Director (e) de la Direccion Regional de Transportes
y Comunicaciones, en el ejercicio de sus funciones, habria incumplido los deberes
funcionales inherentes a su cargo respecto de “b) Dirigir, coordinar y supervisar el
funcionamiento de los érganos de la Direccion Regional, y, f) Resolver en primera instancia
administrativa los asuntos de su competencia”, establecidos en el articulo 12° del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado con Ordenanza Regional
n.° 129-2012-GRJ/CR, publicado el 29 de abril de 2012.

Asimismo, incumplio lo referido a la Ley n.° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Plblica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion
complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacion del
numeral 2 del articulo 6° que sefiala: “Principios de la Funcion Publica. El servidor ptblico actia
de acuerdo a los siguientes principios: 2. Probidad. Actua con rectitud, honradez y honestidad,
procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido
por si o por interposita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que establece: “Deberes de la
Funcion Publica. El servidor publico tiene los siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo
. servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con

pleno respeto su funcion pablica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar
aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,
siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se
enfrenten. (...)".

" Por ltimo, también incumplié la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleado Pablico, publicada
el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo 1V del titulo preliminar,
que sefiala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el gjercicio de su funcion actia respetando el orden
legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
‘Desempefiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio.”. asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefiala: “Todo empleado esta sujefo a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos sélo
para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
. articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados publicos son responsables civil,

penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el gjercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del

56— deber incumplido previsto en la normativa sefialada, no obstante, siendo que los hechos
corresponden al periodo 2020, por el transcurso del tiempo, la responsabilidad se
encuentra prescrita por lo que, conforme al articulo 11° de la Ley n.* 27785, modificado
por la Ley n.° 31288 “No se puede identificar responsabilidad cuando esta ha prescrito conforme
a los plazos establecidos en las normas correspondientes”.

Asimismo, configuran la presunta responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad
que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio de las
acciones legales a cargo de las instancias competentes.

8. Helen Sandra Driaz Herrera, identificada con DNI n.° 20021038, en su condicion de
Directora Regional de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin,
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durante el periodo de 05 de mayo de 2021 al 31 de diciembre de 2022, designada con
Resolucion Ejecutiva Regional n.° 100-2021-GR-JUNIN/GR de 05 de mayo de 2021
(Apéndice n.° 24) y concluida su designacion con Resolucion Ejecutiva Regional n.° 296-
2022-GR-JUNIN/GR de 30 de diciembre de 2022, a quien se le notificd la Desviacion de
Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000008-2026-CG/3459-
02-002 de 19 de mayo de 2026, con Constancia de acuse de recibo n.® 22123-2026/3459-
02-002 de 21 de mayo de 2026, quien presentd sus comentarios o aclaraciones mediante
documento sin nimero de 26 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), en cinco (5) folios.
Como resultado de la evaluacion de los comentarios de la servidora, se ha determinado
que no desvirtuan los hechos comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73
del Informe de Auditoria; evidenciando su participacién en los hechos siguientes:

Emitié y suscribié la Resolucion Directoral Regional n.c 343-2022-GRJ-DRTC/DR de 9 de
mayo de 2022, resolucion sancionadora que dispuso en su parte resolutiva que la
responsabilidad de la ejecucion y control de dichas sanciones recaiga en el Area de
Fiscalizacién de la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuético y Aéreo, dependencia
cuyas funciones ordinarias se encuentran vinculadas a labores de fiscalizacion y
tramitacion de procedimientos administrativos sancionadores, mas no a la ejecucion
forzosa o cobranza de multas administrativas, tal como se muestra en el cuadro n.° 12 del
presente informe.

En tal sentido, se evidencia un inadecuado encausamiento funcional respecto de las
competencias vinculadas a la ejecucién de las sanciones administrativas impuestas,
situacion que contribuyd a que no se adopten oportunamente las acciones administrativas
necesarias orientadas a garantizar la exigibilidad y cobro efectivo de las multas derivadas
de las resoluciones sancionadoras emitidas, mas aun, tomando en cuenta que, de la
revision de los instrumentos de gestion vigentes a la fecha de ocurrencia de los hechos —
particularmente el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)%— se verifico que el
Area de fiscalizacién no contaba con funciones relacionadas a la ejecucion coactiva ni al
cobro de sanciones pecuniarias derivadas de procedimientos administrativos
sancionadores; por el contrario, se evidencio que las funciones vinculadas a la supervision
y ejecucion de la cobranza coactiva correspondian funcionalmente a la Oficina General de
Asesoria Juridica y a la Oficina General de Administracion®.

Conforme se desprende de las disposiciones contenidas en el ROF, las funciones

vinculadas a la supervision y ejecucion de la cobranza coactiva correspondian
% : funcionalmente a la Oficina General de Asesoria Juridica y a la Oficina General de

Administracién, en ese sentido, se advierte que la derivacion y encargatura de acciones
dispuesta por la sefiora Helen Sandra Diaz Herrera ®, directora de la Direccion Regional
de Transportes y Comunicaciones Junin (DRTC), resultd funcionalmente incorrecta, debido
a que las resoluciones sancionadoras emitidas dispusieron que la ejecucion y control de
las sanciones impuestas recaiga en el Area de Fiscalizacion de la Direccion de Circulacion
Terrestre, Acuatico y Aéreo, dependencia que no contaba con competencia funcional
expresa para desarrollar labores de ejecucion coactiva o cobranza forzosa de multas
administrativas derivadas de los PAS; influyendo directamente en la ausencia de acciones
oportunas destinadas al inicio y desarrollo del procedimiento de ejecucion forzosa de las
multas impuestas, impidiendo que la Entidad materialice el cobro efectivo de las sanciones

8 Reglamento de organizacion y funciones, aprobado con Ordenanza Regional n.* 129-2012-GRJ/CR de 16 de abril de 2012, y publicada
el 29 de abril de 2012.

8 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.” 13 del presente informe.

% Designada con Resolucion Ejecutiva Regional n.* 100-2021-GR-JUNIN/GR de 05 de mayo de 2021 (Apéndice n.” 24), en el cargo

durante el periodo del 05 de mayo de 2021 al 31 de diciembre de 2022.
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pecuniarias derivadas de los procedimientos administrativos sancionadores analizados,
generando un perjuicio econémico a la Entidad por el importe de S/ 4 600,00.

En ese sentido, la sefiora Helen Sandra Diaz Herrera, incumplié con lo establecido en el
numeral 124.1 del articulo 124°, articulo 125°, y numeral 130.1 del articulo 130° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado con Decreto Supremo
n.° 017-2009-MTC de 21 de abril de 2009; asi como los numerales 1.1, 1.3, y 1.9 del
articulo IV, articulos 252°, y 253° del texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 04-2019-
JUS, y publicado en el Diario Oficial El Peruano el 25 de enero de 2019.

Por lo expuesto, se evidencia que la Directora () de la Direccion Regional de Transportes
y Comunicaciones, en el ejercicio de sus funciones, habria incumplido los deberes
funcionales inherentes a su cargo respecto de “b) Dirigir, coordinar y supervisar el
funcionamiento de los 6rganos de la Direccion Regional; y, f) Resolver en primera instancia
administrativa los asuntos de su competencia’, establecidos en el articulo 12° del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado con Ordenanza Regional
n.® 129-2012-GRJ/CR, publicado el 29 de abril de 2012.

Asimismo, incumplié lo referido a la Ley n.° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion

Plblica, publicada de 13 de agosto de 2002, de conformidad a la disposicion

complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16 de abril de 2005, en relacion del

numeral 2 del articulo 6° que sefiala: “Principios de la Funcion Publica. El servidor piblico actia

de acuerdo a los siguientes principios: 2. Probidad. Actua con rectitud, honradez y honestidad,

- procurando satisfacer el inferés general y desechando fodo provecho o ventaja personal, obtenido

por si o por interpésita persona”, y numeral 6 del articulo 7° que establece: “Deberes de /a

Funcién Publica. El servidor publico tiene los siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo

servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con

pleno respeto su funcién publica. Ante sifuaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar

aquellas tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo,

siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se
enfrenten. (...)".

Por Gltimo, también incumplié la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleado Publico, publicada
v el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo IV del titulo preliminar,
que sefiala “Principios, Son principics que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el gjercicio de su funcion actua respetando el orden
legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
‘Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio."; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que
sefiala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y
%' diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos solo
para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeta a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas
en el ejercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada, no obstante, siendo que los hechos
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corresponden al periodo 2022, por el transcurso del tiempo, la responsabilidad se
encuentra prescrita por lo que, conforme al articulo 11° de la Ley n.° 27785, modificado
por la Ley n.® 31288 “No se puede identificar responsabilidad cuando esta ha prescrito conforme
a los plazos establecidos en las normas correspondientes”.

Asimismo, configuran la presunta responsabilidad civil por el perjuicio causado a la Entidad
que no puede ser recuperado por la via administrativa, dando mérito al inicio de las
acciones legales a cargo de las instancias competentes.

3.2. INSPECTORES DE TRANSPORTE DURANTE ACCIONES DE FISCALIZACION DE
CAMPO, EN LOS PERIODOS 2024-2025, OMITIERON DETECTAR Y APLICAR
INCUMPLIMIENTOS DE LAS CONDICIONES DE ACCESO Y PERMANENCIA, A QUIENES
REALIZARON EL SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE REGULAR DE PERSONAS
EN EL AMBITO REGIONAL JUNIN, SIN CONTAR CON LA HABILITACION DEL
CONDUCTOR Y LA HABILITACION VEHICULAR CORRESPONDIENTES, PERMITIENDO

. QUE NO SE IMPONGAN LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS Y MEDIDAS

PREVENTIVAS RESPECTIVAS PREVISTAS EN EL REGLAMENTO NACIONAL DE

ADMINISTRACION TERRESTRE; AFECTANDO LA EFICACIA DE LAS LABORES DE

FISCALIZACION Y CONTROL DEL SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE

DESARROLLADAS POR LA ENTIDAD.

ﬂ’ De la revision y andlisis de la documentacion proporcionada por la “Entidad”, se ha identificado
que, durante el periodo 2024 a 2025, los inspectores de Transporte de la subdireccion de

Fiscalizacion de la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo de la Entidad,
realizaron la fiscalizacion de campo a la prestacion del servicio de transporte terrestre regular
de personas en la region Junin, evidenciandose que, los Inspectores de Transporte: Cristian
Alberto Berrios Aguirre, Alexander Rafael Alhuay Floires, Denis Daniel Ortiz Cuyo, Miguel
Hugo Quiroz Llantoy, Edson Kevin Chacon Llanos, Piter Ivan Jiménez Cardenas, Grover
Zarate Quinto y Pablo Jess Cajas Aranda, al momento de levantar veinticinco (25) Actas de
Control, no advirtieron las conductas infractoras de quienes realizaban el servicio de transporte
de personas, relacionadas con el incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
previstas en los numerales 41.2.3 (Habilitacion del conductor) y 41.1.3.1. (Habilitacion del
vehiculo) del Reglamento Nacional de Administracion Terrestre - RNAT, omitiendo detectar
dichas situaciones, asi como adoptar las medidas preventivas y acciones administrativas que
. correspondian, pese a contar con competencias funcionales expresas y pese a que la
informacion vinculada a la habilitacion del conductor y del vehiculo, resultaba verificable y

determinante para la adecuada aplicacién de la normativa. La relacién de las actas emitidas

~

(% por los inspectores y el detalle de las omisiones se indica en el cuadro siguiente:
> Cuadro n.° 16
Resumen de actas emitidas por inspectores de transporte y detalle de las omisiones detectadas por la
Comision Auditora.
Omisién detectada por la Comisién Auditora:
: se evidencio que se omitié consignar el incumplimiento
Del inspector de transporte y actas levantadas de las condiciones de acceso y permanencia y sus
| # consecuencias, RNAT:
Resolucion Actas s ™
Nombres y . Cédigo de Anexon.°1 | Incumplimiento Situacion
. directoral regional | levantadas S
Apellidos R inspector e Coédigo RNAT evidenciada
Cristian Alberto | 019-2024-GRJ- DRTCJ- | 000612, 000632 Conductor intervenido
1| Berrios Aguire DRTC/IDR 037-115 | y000638 GA5. | Nnen I | sty
Alexander 298-2024-GRJ- DRTCJ- 000613, 000631, Conductor intervenido
2 | Rafael Alhuay DRTC/DR 001-550 000772, 000784, Céc. Numeral 41.2.3 | no se encontraba
Floires 016-2025-GRJ- 001530, 000707 habilitado
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Omision detectada por la Comision Auditora:
se evidencio que se omitio consignar el incumplimiento

Del inspector de transporte y actas levantadas Sl ccaiihnes e y iay sus

# consecuencias, RNAT:
Nombres y dimr‘;‘g{‘om Codigode [ | AHE | Anexon1 | incumplimiento | Situacién
Apellidos b Screiiaiin inspector .o Cadigo RNAT evidenciada
DRTC/IDR y 001567
206-2024-GRJ- Conductor intervenido
Denis Daniel DRTC/DR DRTCJ- | 000614, 001533
3| ozCuo | 016:2025GRi- | 002275 | y001562 T e Bl B
DRTC/DR
000643, 000668, Conductor intervenido
019-2024-GRJ- 000620 y Céc. Numeral 41.2.3 | no se encontraba
4 Miguel Hugo DRTC/DR DRTCJ- 000705 habilitado
Quiroz Llantoy 016-2025-GRJ- 019-611 ) - Numeral Vehiculo intervenido
DRTC/DR 0001596 C4b 41131 no se encontraba
] A habilitado
Edson Kevin 016-2025-GRJ- DRTCJ- | 001537, 001547 Numeral 41.2.3 { Conductor intervenido
* | Chactn Lianos DRTC/DR 067-854 |  y001583 Coke R
Piter Ivan Numeral 41.2.3 | Conductor intervenido
6|  Jiménez QiR VebGRE | DRIZS: 000709 CAc. 10 se encontraba
sl DRTC/DR 005-187 habilitado
GroverZarate | 016-2025-GRJ- | DRTCJ- Numeral 41.2.3. | Conductor intarverido
7 : 001549 Cdc. no se encontraba
| CQuinto DRTCDR 008-635 it
Pablo Jests 016-2025-GRJ- DRTCJ- Numeral 41.2.3 | Conductor intervenido
81 Cajas Aranda DRTCIDR 064-004 001538 Cée RS aaa
Fuente: Documentacion e informacion remitida por la Entidad y analisis efectuado por la Comision Auditora.
Elaborado por: Comision Auditora.

Los hechos descritos, contravinieron lo dispuesto en el numeral 1.1 del articulo 1V, del Titulo
Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el numeral 239.1 del articulo 239° del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado por Decreto Supremo
n.® 004-2019-JUS que regulan los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y
definicion de la actividad de fiscalizacion, respectivamente. Del mismo modo contravinieron lo
estipulado en el articulo 9° del Titulo |, articulo 13° del Titulo II; de la Ley n.® 27181, Ley
General de Transporte y Transito Terrestre, relacionados a las definiciones sobre el servicio
de transporte terrestre de personas, al objetivo de la accion estatal, a las acciones de
supervision y fiscalizacion, competencia de fiscalizacion, respectivamente.

Ademas, incumplieron lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,

3.59, 3.60, 3.73 y 3.77 del articulo 3° del Titulo Preliminar Objeto, Alcance y Definiciones de

la Seccion Primera Disposiciones Generales; numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16°, numeral

17.1 del articulo 17° del Titulo I: Disposiciones Generales, de la Seccion Segunda Condiciones

de Acceso y Permanencia en el Transporte Terrestre; numeral 18.1 del articulo 18° del

Capitulo | Vehiculos del Titulo 1| Condiciones Técnicas;; acapites 49.1.1, 49.1.3 del numeral
f(@/’ 49.1 del articulo 49°; numeral 64.1 del articulo 64° del Titulo Il Habilitacion Vehicular;
numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71° del Titulo Il Habilitacion De Conductores;
acapites 89.1.1, 89.1.2, 89.1.3 y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°;
numeral 90.1 del articulo 90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°,
numerales 92.1, 92.2, 92.3, 92.5 y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo
93°, numerales 94.1 y 94.2 del articulo 94°, del Capitulo | La Fiscalizacion del Titulo |
Disposiciones Generales de la Seccién Quinta Régimen de Fiscalizacién, Infracciones y
Sanciones; articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100° del Capitulo Ill Determinacion de
Responsabilidad Administrativa; articulo 138°, cddigo C4.b y Cd4.c, de la Tabla de
incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia y Sus consecuencias y
medificatorias.

Los hechos expuestos afectaron la eficacia de las labores de fiscalizacion y control del servicio
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de transporte terrestre desarrolladas por la Entidad, limitando el ejercicio oportuno de la
potestad sancionadora y preventiva frente a los incumplimientos, permitiendo que no se
impongan las sanciones administrativas y medidas preventivas previstas en el Anexo 1 del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado mediante Decreto Supremo
n.° 017-2009-MTC; asimismo, generaron el riesgo de que conductores y vehiculos no
habilitados continten prestando el servicio de transporte terrestre en condiciones contrarias al
marco normativo vigente, afectando los fines preventivos, correctivos y de seguridad que
sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte terrestre y afectando los fines preventivos,
correctivos y disuasivos que sustentan el régimen administrativo sancionador en materia de
transporte terrestre.

Los hechos descritos se detallan a continuacion
ANTECEDENTES

Del Servicio de Transporte de Personas:

El literal e), del articulo 2° De las definiciones, de la Ley n.® 27181, Ley General de Transporte
y Transito Terrestre y modificatorias, en adelante “Ley", define entre otros, al Servicio de
Transporte de Personas, como un “Servicio publico a través del cual se satisface las necesidades
de desplazamiento de los usuarios de transporte, bajo condiciones de calidad, seguridad, (...), haciendo
uso del Sistema Nacional del Transporte Terrestre, (...)", ello conforme al articulo 3 Del objetivo de
la accién estatal, de la citada Ley; que sefala: “La accion estatal en materia de transporte y transito
terrestre se orienta a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios y al resguardo de sus
condiciones de seguridad, (...), siendo una responsabilidad prioritaria la supervision y
fiscalizacion por parte del Estado en la actividad de transporte terrestre de personas, a través
de reglas claras, eficaces y transparentes que permitan en esta atencion, una fiscalizacion
eficiente, eficaz que esté orientada a “proteger la vida, la salud y seguridad de las personas’,
asi como “los intereses de los usuarios y de los prestadores del servicio”; ademas de,
“sancionar los incumplimientos e infracciones’ de ser el caso.

El Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, en adelante RNAT, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC, define en el numeral 3.59 del articulo 3°, al
servicio de transporte terrestre como la actividad econémica, realizada por una persona natural
o juridica debidamente autorizada, cuyo fin primordial es la satisfaccion de la necesidad de
traslado por via terrestre de personas o mercancias, conforme a lo regulado en el citado RNAT.

Es asi que, el servicio de transporte regular de personas, es la modalidad del servicio de
transporte publico de personas realizado con regularidad, continuidad, generalidad,
obligatoriedad y uniformidad para satisfacer necesidades colectivas de viaje de caracter
general, a través de una ruta determinada mediante una resolucién de autorizacion.

% De la supervision y fiscalizacion:

Conforme a lo establecido en el articulo 9.- De la supervisién y fiscalizacién, de la citada
Ley; que sefala: “Es responsabilidad prioritaria del Estado garantizar la vigencia de reglas
claras, eficaces, transparentes y estables en la actividad del transporte. Por tal motivo procura
la existencia de una fiscalizacion eficiente, auténoma, tecnificada y protectora de los intereses
de los usuarios™ y el articulo 89.- Objetivos del régimen de fiscalizacion del Decreto
Supremo n.° 017-2009-MTC que aprueba el Reglamento Nacional de Administracién Terrestre
(en adelante RNAT), que sefiala: “89.1 La fiscalizacion del servicio de transporte esté orientada a:
89.1.1 Proteger la vida y la salud y seguridad de las personas. 89.1.2 Proteger los intereses de los
usuarios y de los prestadores del servicio. 89.1.3 Sancionar los incumplimientos e infracciones previstos
en el presente Reglamento. (...) 89.2 La fiscalizacion de los servicios de transporte podra dar lugar a la

imposicion de las sanciones administrativas y las medidas preventivas”.
____
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En ese orden, el proceso de fiscalizacion comprende “la supervision, deteccion de infracciones y
la imposicion de sanciones por incumplimiento de los dispositivos legales vinculados al transporte”
conforme a lo establecido en el articulo 13.- De la competencia de fiscalizacién, de la citada
Ley; en el ambito regional de Junin, siendo la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, responsable de: “Autorizar, supervisar, fiscalizar y controlar la prestacién de
servicios de transporte interprovincial dentro del &mbito regional en coordinacion con los gobiernos
locales”, conforme a lo establecido en el literal g), del articulo 4° Funciones generales, del
Manual de Operaciones — MOP, de la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, (en adelante MOP), aprobado con Decreto Regional n.® 005-2023-
GR-JUNIN/GR de 21 de agosto de 2023 y publicado el 16 de noviembre de 2023, en el Diario
Oficial “El Peruano”; y en mérito a lo dispuesto en el articulo 10° Competencia de los Gobiernos
Regionales, del RNAT, que sefiala lo siguiente: “(...) es competente en materia de gestion y
fiscalizacion del transporte terrestre de personas de dmbito regional, asi como para la supervision del
transporte de personas, (...),mediante inspectores designados, respecto de lo que dispone el presente
Reglamento”.

Por consiguiente, a través de la Direccion de Circulacion Terrestre, Acuético y Aéreo es
responsable de “Promover, implementar, supervisar, fiscalizar y controlar la prestacion de servicios
publicos de transporte terrestre interprovincial de personas, mercancias o mixto™', y a través de la
Subdireccion de Fiscalizacion, responsable de: “Desarrollar acciones para el cumplimiento de las
normas y reglamentos vinculadas al transporte terrestre, en el &mbito de su competencia”; “Controlar y
verificar el servicio de fransporte terrestre, publico de pasajeros (...), asimismo efectuar operativos
inopinados de control y fiscalizacion™2, quien es el rgano competente para ejecutar “acciones de
control"®, en virtud de la fiscalizacion de campo a la prestacion del servicio de transporte
terrestre regular de personas®, siendo responsable el Inspector de Transporte acreditado con
Resolucion, para acciones de control®s, en el ejercicio de sus funciones, verificar el
cumplimiento del RNAT y, en caso de supervision y deteccion, identifican incumplimientos o
infraccion, imponen sanciones y aplican medidas preventivas, conforme a los numerales 92.1,
92.2 y 92.3 del articulo 92° Alcance de la fiscalizacion, del RNAT, que sefala:

“92.1 La fiscalizacion del servicio de transporte comprende la supervision y deteccién de
incumplimientos e infracciones, la determinacion de medidas preventivas, la imposicién de
sanciones y la gjecucion de las mismas, conforme a lo previsto en el presente Reglamento y sus
normas complementarias.

92.2 La supervisién es la funcion que ejerce la autoridad competente para monitorear el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente Reglamento, a efectos de adoptar
las_medidas correctivas en los casos de incumplimiento de las condiciones de acceso y
permanencia. (...).

92.3 La deteccién de la infraccion e incumplimiento es el resulfado de la utilizacion de cualquiera
de las modalidades de fiscalizacion previstas en el articulo 91, mediante las cuales se verifica el
incumplimiento o la_comision de las infracciones y se individualiza al sujeto_infractor,
formalizandose con el levantamiento del acta de control o la expedicion de la resolucion de inicio
del procedimiento sancionador, segtn corresponda’. (subrayado y resaltado agregado)

De la habilitacién de la placa vehicular y del conductor:

¢ En mérito a lo dispuesto en el numeral 4, del articulo 38° Son funciones de la Direccién de Circulacion Terrestre, Acuético y Aéreo.

% En mérito a lo dispuesto en los numerales 1 y 6, del articulo 45° Son funciones de la Subdireccion de Fiscalizacién.

% Establecido en el numeral 3.2, del articulo 3° del RNAT que indica: “3.2 Accion de Control: Intervencion que realiza la autoridad competfente, a través de
sus inspectores de transporte terrestre o a través de entidades certificadoras, que tiene por objeto verificar el cumplimiento de las disposiciones del presente
Reglamento, normas complementarias, resoluciones de autorizacion y condiciones del servicio prestado”.

% Conforme al numeral 3.59, del articulo 3° del RNAT que indica: “3.59 Servicio de Transporte Terrestre: Actividad econdmica, realizada por una persona
natural o juridica debidamente autorizada, cuyo fin primordial es la satisfaccién de la necesidad de traslado por via terrestre de personas o mercancias,
conforme a lo regulado en el presente Reglamento”.

% Conforme al numeral 3.40, del articulo 3° del RNAT que indica: “3.40 Inspector de Transporte: Persona acreditada u homologada como tal por la auforidad
competente, mediante resolucién, para la realizacion de acciones de control, supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del
servicio de transporte terrestre’.
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Adicionalmente a lo descrito, el acceso y la permanencia en el transporte terrestre de personas
se sustenta en el cumplimiento de las condiciones técnicas, legales y de operacion que se
establecen en el RNAT, por lo que, el incumplimiento de estas condiciones, determina la
imposibilidad de lograr la autorizacién y/o habilitacién solicitada, o, una vez obtenida ésta,
determina la pérdida de la autorizacion y/o habilitacion afectada, segin corresponda.

En ese sentido, el RNAT, establece condiciones técnicas exigibles a los vehiculos destinados
a la prestacion del servicio de transporte plblico de personas bajo la modalidad de transporte
regular, de &mbito regional; asi como, requisitos para la habilitacion como conductor del
servicio de transporte terrestre; como se detalla a continuacion:

v Habilitacion de la Placa Unica de Rodaje
v" Habilitacion como conductor

Para ser habilitado como conductor de vehiculos destinados a la prestacion del servicio de
transporte terrestre y mantener tal condicion, el conductor debe cumplir, entre otros, ser titular
de una Licencia de Conducir de la categoria prevista y que la misma se encuentre vigente,
siendo su obligacion contar con la clase y categoria que corresponda al vehiculo que conduce,
y conducirlo sdlo si la Licencia de Conducir se encuentra vigente; asimismo, que se encuentre
habilitado juntamente con la autorizacion otorgada al transportista para el servicio de
transporte correspondiente.

En ese sentido, el RNAT dispone que solo la autorizacion y habilitacion vigentes otorgadas por
la autoridad competente permiten la prestacion del servicio de transporte de personas, y
tnicamente en los términos sefialados en dicho acto, por lo que toda persona natural o juridica
debera obtener la autorizacién correspondiente antes de prestar el servicio de transporte
terrestre, estando que, ninguna persona puede prestar el servicio ni operar hasta el
otorgamiento de la autorizacion correspondiente. Dicha autorizacion para prestar el servicio de
transporte motivara el otorgamiento de la Tarjeta Unica de Circulacion - TUC.

De los inspectores de transporte que impusieron las Actas de Control:

Por otro lado, la fiscalizacion de campo al servicio de transporte terrestre regular de personas
en la region Junin, es ejercida en forma directa por la subdireccion de Fiscalizacién a través
de sus inspectores de transporte, los cuales son personas acreditadas como tal, mediante
resolucion directoral regional, para la realizacion de acciones de control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de transporte terrestre,
es asi que, en los periodos 2024-2025 se acreditd y codifico a los inspectores de transporte
de acuerdo a lo detallado en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 17
Relacién de Inspectores de Transporte de la Direccidn Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, acreditados en el periodo 2024 y 2025

Fecha de Inspector Periodo de gestion
b m’ cidge |- TRIRKR I i Desde | Hasta®
--aa ol PR :’g‘l’j‘i’gg DRTCHST- | Rencoporado | 42201115 | 20012024 | 317122024
29%5%&” 16/08/2024 A’;’;\:’:}‘;’;Gﬁg’ DRTGEO0 | cas(o.L1057) | 20031559 | 16082024 | 311202024
O R |2 N:fhz"ge;ﬁj'ge' DRTCLI0T- | CAS (D.L1057) | 20031659 | 2110172025 | 3111212025
208 2GRS 1 16i08iz024 | DN gﬂ;f' Otz | DRTGMOZ | prore | ate6zrs | 168024 | 31122024

% Es de indicar que los servidores continian laborado en la Entidad, como inspectores de transportes y en otros puestos.
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Resolucién | Fechade Inspector Periodo de gestion
PR | TaroR | oy T Caga | OO [ o | Dusde | b
U | s | D 33;?%2 ORTSSOZ | pLare | 4tesaers | 21012025 | 31122025
IR 202 | 230172024 Q“ﬂ'ﬁ::'l_'l*a‘:ggy DRTCHOTS- | cas (D.L1057) | 20027611 | 23012024 | 3111272024
. |z | SRR DRICLOS- | cas (D.L1057) | 20027611 | 210172025 | 311122025
o | 210112025 ciii‘;'l'fﬁ‘n"ﬂs DRTCIOT- | cas(D.L1057) | 71590854 | 210172025 | 311272025
m%ﬁ%‘,ﬁ{”‘ 230172024 | P e ;“;"Se“ez DRT%';M' CAS (D.L1057) | 48612187 | 230172024 | 3111272024
o | 2uotngs | OegrZame | ORTCUNS- | oy 75 | osoese3s | 20012025 | 31122025
VIGAZCR- | 21ptranzs | PabloJesis Caes | DRTCUOBE | o 56 | 4osogond | 210112025 | 311212025

Fuente: Resoluciones directorales regionales para acreditacion de inspectores de transporte, remitidas con reporte n.* 59-2026-
GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 13 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 33).
Elaborado por: Comision Auditora.

. Es de indicar que el inspector de Transporte, verifica el incumplimiento, determina la infraccién,
individualiza al sujeto infractor y formaliza la accion de control®?, con el levantamiento del “Acta
de Control” en la que se hace constar los resultados de la accion de control, escribiendo el
incumplimiento y la infraccion en la que ha incurrido (entre otros) el transportista, propietario
] ylo conductor, con la subsecuente responsabilidad administrativa, de conformidad a la Tabla
j[) de Infracciones y Sanciones en el RNAT.

Ademas de ello, el inspector de Transporte se encuentra obligado a requerir a los conductores
de las unidades vehiculares intervenidas (conductores y transportistas, entre otros)
fisicamente y constatar, segin sea el caso, las autorizaciones, la *habilitacion vehicular’, la
“habilitacion de conductores”, y la tarjeta Ginica de circulacion (TUC) - autorizacion para realizar
la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas — otorgadas por la
Subdireccion de Transporte Terrestre Acuatico y Aéreo®, y poder detectar infracciones e
incumplimientos del marco legal y normativo del servicio de transporte terrestre de personas.

3 En suma, el proceso de fiscalizacion en campo ejecutado por la subdireccion de Fiscalizacion
' de la Direccién de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, se sustenta en la deteccion de infracciones e
. incumplimientos normativos a la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de
personas en la region Junin, como la individualizacion del infractor, la verificacion de la
habilitacion vehicular mediante la Tarjeta Unica de Circulacion (TUC) y la emision del Acta de
Control, documento técnico que respalda la intervencién realizada por el Inspector de
Transporte en el marco de lo establecido en el RNAT, especificamente en su Tabla de

%’ Infracciones y Sanciones.

De la situacién presente en la Entidad )

En ese contexto, en el marco de sus funciones la citada Area de Fiscalizacion y Subdireccion
de Fiscalizacion, entre el periodo 2024 a 2025 a través de los inspectores de transporte,
impusieron diversas actas de control - fiscalizacion de transporte, las que fueron tramitadas

¥ Articulo 3° del RNAT: “3.2 Accion de Control: Intervencion que realiza la autoridad competente, a través de sus inspectores de transporte
terrestre o a fravés de entidades certificadoras, que tiene por objeto verificar el cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento,
normas complementarias, resoluciones de autorizacion y condiciones del servicio prestado”.

% Conforme a lo establecido en el numeral 7), del articulo 43° Son funciones de la Subdireccion de Transporte Terrestre Acudtico y Aéreo, del MOP que
sefiala lo siguiente: “Evaluar y proponer la autorizacién, modificacion y cancelacion de los servicios publicos de Transporte Terrestre interprovincial de
Personas, Mercancias o Mixto, incluyendo el transporte de materiales y residuos peligrosos; asi como, de la infraestructura en el marco de la normatividad
vigente, en el dmbito de su competencia, en concordancia con el reglamento Nacional de Administracién de Transportes”.
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por estas mismas oficinas. Sobre el particular, atendiendo al caracter selectivo de la Auditoria
de Cumplimiento, la Comision Auditora determind la revision de setenta y cuatro (74) actas de
control® emitidas en el periodo 2024-2025.

Es asi que, mediante reporte n.® 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026
(Apéndice n.° 34) y reporte n.° 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026
(Apéndice n.° 35) la Subdireccion de Fiscalizacion, remiti6 a la Comisién Auditora la
documentacion correspondiente a las actas de control seleccionadas.

De la revision efectuada a las actas de control remitidas, la Comision Auditora detecto
veinticinco (25) actas de control respecto de las cuales no se habria identificado la comision
de incumplimientos. Dichas actas se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadron.” 18
Actas de Control emitidas en el periodo 2024-2025 sujetas a revision
[tem Actad;{.}omml m n.° Placa TInfml:t:iéu Cédigo N::UO
Inspector
1 000612 (Apéndice n.° 36) | 08/022024 | X 82¢c | 037-115
2 000613 (Apéndice n.° 37) | 09/02/2024 - X S2a | 001559
3 000614 (Apéndice n.° 38) | 08/02/2024 | N X S2a | 002275
4 000831 (Apéndice n.° 38) | 15022024 || X I1b | 001-558
5 000632 (Apéndice n.° 40) | 15/02/2024 | [N X 17c | 037-115
6 000638 (Apéndice n.° 41) | 22/02/2024 —_‘ X 17c | 037-115
7 000643 (Apéndice n.° 42) | 23/02/2024 | I X L7¢c | 019611
8 000668 (Apéndice n.°43) | 07/03202¢ | x 122 | 019611
= 9 000772 (Apéndice n.° 4) | 19042024 NN X S2c | 001-559
% 10 000784 (Apéndice n.° 45) | 26/04/2024 |IEEEE % S2a | 001-559
I\, *-‘.l 11 001530(Apéndice n.’ 46) | 29/01/2025 H B 17.C | 001-559
12 001533 (Apéndice n.° 47) | 30012025 [l * 1.7.C | 002-275 |
13 001537 (Apéndice n.° 48) | 31/01/2025 -r X | s2a | 067854
14 001547 (Apéndice n.°49) | 31012025 (NI X S4B | 067-854
15 000620 (Apéndice n.250) | 1302202¢ |EEEEEE] x| 17c | otesif
16 000705 (Apéndice n.° 51) | 21/03/2024 _I X 17c | 019611
% _ 17 000707 (Apéndice n.° 52) | 21/032024 | WENNENEN X l.7.c | 001-559
18 000709 (Apéndice n.° 53) | 21/032024 | | X I7.c | 005-187
19 001549 (Apéndice n.° 54) | 310172025 | X S.2A | 008-635
20 001559 (Apéndice n.s 55) | 0s02202s NN x| F1 | 05004
21 001562 (Apéndice n.° 56) | 08/02/2025 - X 1.7.¢ | 002-275
2 001567 (Apéndice n.° 57) | 07/02/2025 X 5.2C | 001-559
23 001583 (Apéndice n.° 58) | 13022025 |l x 1L.7.C | 067-854
24 0001596 (Apéndice n.° 59) | 14/02/2025 | X S2A | 019611

Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.® 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.” 34),
reporte n.® 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 35).
Elaborado por: Comision Auditora

# Incluyen actas papadas y pendientes de pago y/o cobro.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaéiones Junin
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Del anélisis efectuado a la documentacion, se advierten las siguientes situaciones:

I. ACTAS DE CONTROL EMITIDAS SIN ADVERTIR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES DE ACCESO Y PERMANENCIA ESTABLECIDAS EN LA RNAT

De la revision a la informacion remitida a través del reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026'® (Apéndice n.° 61) el subdirector de Transporte
Terrestre, Acuatico y Aéreo, remiti6 documentos de habilitacion de los vehiculos y los
conductores de placas; del cual se advierte que a través de Informe Técnico emitido por la
subdireccion de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo o mediante Resolucion Directoral
Regional emitido por el Director Regional se declara procedente la solicitud de incremento
de flota vehicular autorizada para prestar servicio de transporte especial de personas
debiéndose expedir la tarjeta Unica de Circulacion hasta el término de la autorizacion en
mérito al articulo 65° Requisitos para solicitar nuevas habilitaciones vehiculares del
Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC que aprueba el Reglamento Nacional de
Administracion Terrestre, y modificatorias, que sefala: “65.1 Para solicitar habilitaciones
vehiculares con posterioridad al otorgamiento de la respectiva autorizacion para prestar servicio de
transporte, el transportista debe presentar: ...."

Asimismo, en el mismo informe técnico o acto resolutivo se procede efectuar la habilitacion
del Conductor, indicando sus nombres y apellidos, nimero de licencia de conducir, clase y
categoria, en cumplimiento al articulo 29° Requisitos para la habilitacion como

- conductor del servicio de transporte terrestre del RNAT, que sefiala: ‘Para ser habilitado

como conductor de vehiculos destinados a la prestacion del servicio de transporte terrestre, y

mantener tal condicion, el conductor debe cumplir con los siguientes requisitos: 29.1 Ser titular de

una Licencia de Conducir de la categoria prevista en el RLC y que la misma se encuentre vigente.

" 29.2 No superar la edad maxima para conducir vehiculos del servicio de transporte, la misma que

queda fijada en ochenta (80) afios. A partir de los 65 afios, el conductor del servicio de transporte

debera rendir y aprobar los examenes médicos semestrales que establezca la Direccion General de

Transporte Terrestre (DGTT). La no presentacion de estos examenes, implica la inmediata

inhabilitacion del conductor para el servicio de transporte terrestre."10!

Asi como el Articulo 71.- Habilitacion de Conductores del RNAT, que sefala: “71.1
Constituye requisito esencial para conducir un vehiculo del servicio de transporte, que el conductor
se encuentre habilitado. 71.2 La habilitacion de conductores inicial se emite conjuntamente con la
autorizacion otorgada al transportista para el servicio de transporte correspondiente. 71.3 Luego de
obtenida la autorizacién, el transportista podra solicitar nuevas habilitaciones de conductores. {...)"

Ahora bien, de acuerdo a lo detallado en el cuadro n.° 18, en las veinticuatro (24) Actas de
g% ’ Control, emitidas entre febrero de 2024 a febrero de 2025, los inspectores de transporte

han determinado la aplicacion de infracciones “Graves” y “leves’, cometidas por quienes
prestaron el servicio de transporte terrestre regular de personas en la region Junin,
™ referidas a “Infracciones contra la Formalizacién del Transporte”, “Infracciones contra la
%\ seguridad en el servicio de transporte” e “Infracciones a la informacion o documentacion®,
no obstante, los inspectores de transporte no revisaron si los conductores intervenidos se
encontraban habilitados o no, o si los vehiculos intervenidos estaban habilitades o no para
la empresa transportista; omitiendo detectar la comision de incumplimientos establecidos
en el anexo 1 “Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia y sus
consecuencias” de la RNAT.

g

S

100 Remitida en atencion a oficio n.* 019-2026-0Ci/3459-AC de 20 de febrero de 2026 (Anexo n.° 60)
10t Articulo medificado por el Articulo 3 del Decreto Supremo n.* 026-2016-MTC, publicado el 04 enero 2017.
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Sobre el particular, de la verificacion efectuada a la documentacion e informacion remitida
por la Entidad, se advierte que en veintitrés (23) actas de control se omiti6 detectar y aplicar
adicionalmente el incumplimiento tipificado con codigo C.4.¢ mientras que en una (1) acta
de control se omitid detectar y aplicar adicionalmente el incumplimiento tipificado con
codigo C.4.b, previstos en el anexo 1 “Tabla de Incumplimientos de las Condiciones de
Acceso y Permanencia y sus Consecuencias” del RNAT, conforme se detalla en los

siguientes cuadros:
Cuadro n.” 19
Actas de Control en las que se habria omitido el registro y aplicacion del incumplimiento tipificado con
codigo C.4.c
Datos consignados en el Acta de Control Comentarios de la Comision Auditora
Conductor Situacion | Incumplimi
ltom Conductor Intervenido habilitado para | observada | ento
ne Eacha infraccién | Cédigo de | la empresaylo incurrido
E Nombres y it Codigo | inspector | launidad mévil no
Apeliidos | DNIM- intervenida aplicado
» =
| 000612 ‘ Conductor CAc
1 | (Apéndice | 08/02/2024 B | s2c | 03115 intervenido no
n.° 36) ‘ se encontraba
habilitado
" 000613 Conductor Cdc
1 intervenido no
[l 2 | (Apéndice 09/02/2024 - (I s:- 001-559 se encontraba
\ ke | habilitado
j\‘_") ’ 000614 Conductor Céc
I i intervenido no
3 (A:fn;ia n)ce 08/02/2024 - S2a 002-275 - posgcisrr o
: ] habilitado
000631 ~ Conductor Céc
4 | (Apéndice | 15022024 - - I1b | 001559 T
n.° 39) se encontraba
] habilitado
000632 Conductor Céc
intervenido no
5 | (Apéndice | 150272024 - . 037-115 - o aanniitibe
n.* ) habiitado
Conductor Cdc
000638 Mscresi
6 | (Apéndice | 200272024 - B c | osis cgsiesc o
) ‘ habiltado
. 600543 ‘. Conductor Cdc
> & intervenido no
7 (Ar?i:r;dz.;:e 230272024 - I 019-611 - s 7o
. habilitado
" 000668 . Condqctor Céc
& | (Apendice | 07032024 e | o intnvenido o
\ n.° 43) se enqqntmba
habilitado
000772 ~ Conductor Cdce
9 | (Apéndice | 19/04/2024 B s 001-559 intesvanidy no
no4d) | se encontraba
habilitado
Conductor Cic
000784 - :
| 10 | (Apendice | 2610472024 - B | s:: | ootsso erah
n.° 45) se enqqnua a
habilitado
001530 | Conductor Cdc
: intervenido no
T (A:éun‘ldsl)ce 20012025 |_ 17C | 001559 - b
: habilitado

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Datos consignados en el Acta de Control Comentarios o Ix Gomision Aiinrs
. Y Conductor Situacion | Incumplimi
ltem Conductor intervenido habilitado para | observada ento
ne Fecha Infraccién | Cédigo de | la empresa ylo incurrido
3 Nombres y L Cédigo inspector | la unidad mévil no
Apellidos | °N'™ intervenida aplicado
Codigo
001533 Conductor Cdc
1 andi Y 5 intervenido no
2 IA:ET?l;:e 3000172025 - B 002-275 b
: habilitado
001537 ' Conductor Cdc
1] andi 1101/ 3 7. intervenido no
3 IA:ETan}ce 31012025 [ ] S2A ‘ 067-854 - wopmbisit
' 1 habilitado
Conductor Cdc
001547 intervenido no
14 | (Apéndice | 31/01/2025 B s 067-854 - & eriniebe
el habilitado
. 000620 ~ Conductor Cdc
15 i 13/02/2024 11 intervenido no
rAr;.)éonscg;:e 302/202 - B 019-61 - by
' habilitado |
000705 ~ Conductor Cdc |
16 | (A i 2110312024 611 intervenido no
" i habilitado
[/ Conductor Cdc
/“ 000707 intervenido no
\
O 17 | (Apéndice | 21/03/2024 - 7. 001-559 se enpontraba
n.° 52) habilitado
Conductor Cdc
000709 ‘ intervenido no
18 | (Apéndice | 21/03/2024 (I \7c | 005187 se encontraba
n.°53) . | - habilitado
Conductor Cdc
: 001549 intervenido no
/ g 19 | (Apéndice | 31/01/2025 T S2A 008-635 se encontraba
IC r n.° 54) habilitado
| "‘ )
() 001559 Conductor | Cdc
- 20 | (Apéndice | 0610212025 - . 064-004 intervenido no
. n.° 55) se encontraba
habilitado
001562 Conductor Cdc
21 | (Apéndice | 06/02/2025 B 002-275 intarvenido no
n.° 56) se encqntraba
é habilitado
001567 Conductor Cdc
intervenido no
; 22 | (Apéndice 07/02/2025 - 520 001-559 - se encontraba
Q\- n.* 57) habilitado
. 001583 Conductor " Cdc
andi no/ ~ 3 intervenido no
23 lA:ﬁn;I)ce 13/02/2025 N C 067-854 - e
j | habilitado

Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.® 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.® 34), reporte n.” 72-2026-
GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 35), reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026
(Apéndice n.° 61), reporte n.° 131-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 6 de marzo de 2026 (Apéndice n.” 62), reporte n.” 138-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 63), reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice
/ﬁjmi}? n.° 64), reporte n.° 170-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 65), reporte n.” 172-2026-GRJ-DRTC-
/ :Q\x‘f‘,',— - ‘sz DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 66), reporte n.” 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026 (Apéndice n.*
//;3’ EIRPAN‘i) e %, \\ 67), reporte n.” 214-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 16 de abril de 2026 (Apéndice n.® 68), reporte n ©® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA
T YCONRa, |de 21 de abil e 2026 (Apéndice n.® 69), y reporte n.* 244-2026-GRU-DRTC-DCTANSTTAA. de 18 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 70)
WAl .4 Elaborado por: Comisitn Auditora

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Cuadro n.® 20
Actas de Control en las que se habria omitido el registro y aplicacién del incumplimiento tipificado con
cédigo C.4.b
Datos consignadcs en of Acta de C 1 Comentarios de la Comision Auditora
T Dela revisiona | Situacion
item s vabins] o la habilitacion | observada | "CumPlimien
ne Eoiha | Infraccio | Codigo de del veliiculo to incurrido
Razén Socialo | n.° |nCodigo | Inspector para el | noaplicado
Nombre - Placa | transportista ; Cadigo
Prestacion |  C.4.b
de servicio
El vehiculo no de
0001596 forma partede la | transporte
g TURISMO ZL. flota del con
L (:r,ng;; 1400272025 EXPRESSE.LRL., - S2A 019-611 transportista por | vehiculos
' haber sido dado | que nose
de baja. encuentra
habilitado.
.' Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.” 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.” 34), reporte n.® 72-

2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 35), reporte n.® 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero
de 2026 (Apéndice n.° 61), reporte n.® 131-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 6 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 62), reporte n.” 138-2026-
GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 63), reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de
2026 (Apéndice n.° 64), reporte n.® 170-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 65), reporte n.* 172-2026-
f GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 66), reporte n.® 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de
2026 (Apéndice n.® 67), reporte n.® 214-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 16 de abril de 2026 (Apéndice n.° 68), reporte n.* 221-2026-
GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.° 69), y reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de
2026 (Apéndice n.° 70).
Elaborado por: Comision Auditora.

Tal como se aprecia en los cuadros n.% 19 y 20, se identificé que los inspectores de
transporte sefiores Cristian Alberto Berrios Aguirre (Codigo 037-115); Alexander Rafael
Alhuay Floires (Codigo 001-559); Denis Daniel Ortiz Cuyo (Codigo 002-275); Miguel Hugo
Quiroz Llantoy (Cédigo 019-611); Edson Kevin Chacén Llanos (Cédigo 067-854); Piter lvan
Jiménez Cardenas (Codigo 005-187); Grover Zarate Quinto (Cédigo 008-635) y Pablo
Jesus Cajas Aranda (Codigo 064-004), no realizaron la respectiva verificacion del
cumplimiento de las condicicnes de permanencia durante la prestacion del servicio de
transporte regular de personas a fin de detectar de ser el caso su incumplimiento.

Las actuaciones por cada inspector de transporte se detallan a continuacion:

. Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte: Cristian Alberto Berrios
Aquirre

El Inspector de Transporte: Cristian Alberto Berrios Aguirre a cargo de realizar “acciones

) de control, supervision y deteccion de incumplimiento o infracciones a las normas del

% servicio de transporte terrestre”, en el desempefio de la labor de fiscalizacion de campo al

servicio de transporte terrestre regular de personas en la region Junin, levantd tres (3)

actas de control en el mes de febrero de 2024, en las cuales determiné la imputacion de la

infraccion tipificada con el cadigo S.2.c por no contar con “botiquin equipado para brindar

primeros auxilios” e .7.c por “no cumplir con llenar la informacion necesaria en la hoja de

ruta o el manifiesto de usuarios 0 de pasajeros, cuando corresponda, conforme a lo

establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”’, las cuales se
detallan en el siguiente cuadro:

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Cuadro n.° 21
Detalle de las Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte: Cristian Alberto
Berrios Aguirre
= Datos del Acta de Control

Comentario de

e ne G | st SO

. Auditora
n Fecha | - — : Infraccién | Cédigo | (ool g | inspector
Apellidos | OMI™ personas

000612 | Conductor

e intervenido no

| (A:gnacg;:e 08022024 . B x| s | Tuske | owpars | Menendon

: ) habilitado
000632 . mgvmo

2 | (Apéndice | 15022024 .] — X 17¢ Turisico | 037-115 ;

& se encontraba
n.° 40) habilitado
000638 ~ Conductor

3 | (Apéndice | 22022024 ‘ H X l7c Turistico 037-115 ::mm
n41) pabitato

Fuente: Actas de confrol remitidas con reporte n.” 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.® 34), reporte
n.* 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 61), reporte n.* 244.2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 70),

Elaborado por: Comision Auditora

Del cuadro anterior se advierte que se impuso las infracciones sefialadas cometidas por
quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas;
sin embargo, el inspector de Transporte, al levantar las Actas de Control y consignar la
infraccion tipificada con los cddigos S.2.c e I.7.c, debia también comprobar la habilitacion
respectiva del conductor intervenido, quienes no se enconiraban habilitados para conducir
el vehiculo con placa Unica de rodaje para la empresa consignada segun acta de control,
para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transporte
terrestre de personas.

El detalle de las actas levantadas por el inspector antes citado, se aprecia en las imagenes
siguientes:

Imagenes n.>s 03, 04y 05
Actas de control n.° 000612 (Apéndice n.° 36), 000632 (Apéndice n.° 40) y 000638 de 2024

(Apéndice n.° 41)
P o, Y
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
* SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREQ \
apa— AREA DE FISCALIZACION 1
T ACTA DE CONTROL ]
ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACICON DE CARCOS N? 0pogi2 |

dombres y Apelidos:

l
|
|
p—
W[ T T T ] [wostemea] TTTTTTT] Tomw — JCompow

Se detects iraemiin 0) Cige: oy W~
Producto e 12 Py 7
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@ ,
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AERED
AREA DE FISCALIZACION
ACTA DE CONTROL

\ .

ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARGOS N? 0n0632
\

\

\

[T 1T T[] [Ceee | Catogoria:

lombres y Apeifidos.
Se dotectd. Intracein [@)] Cidige: P A, -
Producto de la 50 detacts o
[ T
; ,‘H\
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES ¥
* SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO ¥ AEREO
AREA DE FISCALIZACION
(i m O AGCtAL CF
b ACTA DE CONTROL "
ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARGOS N? 000638

Conductor N° 2 al momento de la terencion:
[0 N ée Lcancia I TTTT 1T [Case: [ Camagera
Jombres y Apelidos:

Es-uhcd. am [ incumpiviectc Conge: T, A.

Producto de s % S0 © m
Fuente: Actas de control levantadas por e Inspector de Transporte: Cristian Alberto Berrios Aguirre
Elaborado por: Comision Auditora

Como se puede advertir en las actas de control mencionadas, son impuestas por
infracciones contra la seguridad en el servicio de transporte y por informacion o
documentacién; mas no se detectd incumplimientos por no contar con habilitacion del
conductor, por quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular
de personas; quienes no se encontraban habilitados para conducir el vehiculo con placa

% Unica de rodaje en la empresa correspondiente, para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de transporte terrestre de personas, tal como se detalla a
continuacion:

1. Del Acta de control n.° 000612 impuesta el 8 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 36):

El acta de control n.” 000612 (Apéndice n.° 36) fue impuesta el 8 de febrero de 2024
indicando lo siguiente: razén social: CONSORCIO TERRA SERVICE GAZELA
S.CR.L., placa tnica nacional de rodaje n.° TR, conductor al momento de la
intervencion: [ EGTGTGNGNGNGGEEEE-. O\ n.° [ 2simismo, sefiala que
se detectd la infraccion con el cadigo S.2.c), por no contar con “botiquin equipado para
brindar primeros auxilios”.

De la verificacién efectuada a la habilitacion del conductor de |a flota vehicular de la

102 Segin acta de control se considerd ALANIA OCHOA DAVID GONZALO
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empresa sefalada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026'%
(Apéndice n.° 61) que adjunta el informe técnico n.° 299-2023-GRJ-DRTC-
SDCTAA/ATT de 1 de setiembre de 2023, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placa n.° T como parte de la flota vehicular de la empresa
Consorcio Terra Service Gazela S.C.R.L., habilita como conductor al sefior
detalla a continuacion:

w3

Primero: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR,
solicitado por el Gerente General de CONSORCIO TERRA SERVICE GAZELA S.CRL.,
con el vehiculo con Placa Unica Nacional de Rodaje N° I (2016), AUTORIZADA
PARA PRESTAR SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE PERSONAS -
TRANSPORTE TURISTICO, (...), debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion hasta
el término de la autorizacion, (...).

Segundo: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-
le efectuar la habilitacion de Conductor

W titular de la Licencia de Conducir N° P se A, calegoria Los a

profesional,

Ly

Es preciso indicar, que la subdireccién de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.” 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026'%
(Apéndice n.° 64) comunicd que el sefior Alania Ochoa con DNI
“ si se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de
ransporie de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de
marzo de 2026'® en el cual se precisa que forma parte de los conductores de la

UX?\ empresa Travel y Servicios Kjakuna Matata Tours S.R.L. con fecha de registro 22 de
W mayo de 2024 y con estado activo, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.® 06
Conductor habilitado para la empresa Travel y Servicios Kjakuna Matata Tours S.R.L.
238 820 =
dﬁ' TRAVEL Y SERVICIOS KJAKUNA MATATA
: TOURS S.R.L.
D R TC ‘»‘ RUC:20600798180 Fecha Fin AUT.:2026-12-19
mu-!_mv:-m Conductores
AL
:@@ % Fecha y Hora de Impresia: 23-03-302 69:28:03 AM
% 0DE ) : .
& Q cowim % : : ‘
2 INSTITL AL & i
V' S N v O woms e (gl

Fuente: Reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 64) que adjunta
reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026
Elaborado por. Comision Auditora

En ese sentido, se corrobora que el sefior _con DNI

1% Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamormo Quispe subdirector de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo

% Quien ostenta el cargo de Gerente Genera del CORPORACION TERRA SERVICE GAZELA S.C.R.L segin carta n.® 235-2024-GRJ-DRTC/DR de 15 de
marzo de 2024 adjunta al Acta de control n.* 000612 (Anexo n.” 36)

"% Emitido por el sefior Angel H. Tenorio HJartdla jefe [eme la smrmﬁ deTransooneTen&we Acuamu y Adreo,

"% Obtenida de la pagina web hitps//transt b pe'l o ashboa
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n° I conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000612
(Apéndice n.° 36) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Consorcio Terra Service Gazela S.C.R.L. ni con el vehiculo de placa n.° TN
no obstante, se encontrd habilitado para la empresa Travel y Servicios Kjakuna Matata
Tours S.R.L. con fecha de registro 22 de mayo de 2024, contexto que es confirmado
con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026'"

(Apéndice n.° 70), en el cual se comunica que el sefior _
se encuentra habilitado para la precitada empresa para la placa

En ese contexto, Cristian Alberto Berrios Aguirre, en calidad de inspector de

transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,

supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte

terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de

acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de fransportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo S.2.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontro calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a |a letra sefiala:

w “TITULO IV
(ﬁ\ CONDICIONES DE OPERACION
| ™\ Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista
‘\ ‘) El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siquientes
obligaciones:
()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer

tk, efectivo el cumplimiento de esta obligacion”

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de |a potestad fiscalizadora
y sancionadora de |a Entidad.

2. Del Acta de control 000632 impuesta el 15 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 40):

El acta de control n.° 000632 fue impuesta el 15 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 40)
indicando lo siguiente: razon social: EMPRESA DE TRANSPORTES TURISMO

DIVINO S.A.C., placa tinica nacional de rodaje n.° [INEBconductor al momento de
la intervencion: DNI n.° I asimismo, seiala

W7 Emitido por &l seflor Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporie Terrestre, ACuatico y Aéreo

—
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que se detectd la infraccion con el codige 1.7.¢), por “no cumplir con llenar la informacion
necesaria en la hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando
corresponda, conforme a lo establecido en el presente Reglamento y las normas
complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aérec mediante
el reporten.® 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026'%
(Apéndice n.° 61), que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.* 808-2021-GRJ-
DRTC/DR de 30 de noviembre de 2021, en el cual, si bien se considera como parte de
la flota vehicular de la Empresa de Transportes Turismo Divino S.A.C., a la unidad

vehicular con placa n.° [l habilita como conductor al sefior m
no al sefior | ' como se detalla a

continuacion:

ARTICULO PRIMERQ: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO de flota
vehicular, presentado por el Gerente General de la EMPRESA DE TRANSPORTES
“TURISMO " S.A.C., al haber ofertado el vehiculo con Placa Unica Nacional de
Rodaje N°® (...) debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion hasta el
término de la autorizacion, (...).

ARTICULO SEGUNDO: HABILITAR, al conductor:

titular de la Licencia de Conducir N° |l C'ase A, Cat. Dos b profesional, de
conformidad al Art. 71° por haber cumplido el transportista en presentar los requisitos
establecidos en el articulo 29° del RNAT {(...)".

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'®
K;} (Apéndice n.°64) comunico que el sefior _on DNI

n.” . no se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de
L transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de

marzo de 2026''% en el cual, se observa que no se encuentra registrado como conductor
para ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.° 07
__Conductor no habilitado segin bisqueda de DNI -

Fuente: Reporte n.” 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.” 64) que adjunta
reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026
Elaborado por: Comision Auditora

1% Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamarro Quispe subdirector de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
" Emitido por el seflor Angel H. Tenorio Huay‘ldla jefe fe: de Ia subdnrewdn de Transpone Terrestre, Acudtico y Aéreo
"' Qbtenida de la pagina web hitps:/fra ip jashboa
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En ese sentido, se corrobora que ¢! seior [ NN con DN|

n* conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000632
(Apéndice n.° 40) prestando servicio de transporte terresire de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la Empresa de
Transportes Turismo Divino S.A.C., ni con el vehiculo de placa n.° B[l contexto
en el cual, es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de

18 de mayo de 2026'"" (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica que el sefior
no tiene habilitacion para prestar servicio.

En ese contexio, Cristian Alberto Berrios Aguirre, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, &l referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de ftransportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando (inicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo 1.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionaimente el
incumplimiento tipificado con codigo C4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

/ “TITULO IV
M CONDICIONES DE OPERACION
Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista
\ El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
\) condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:
()
41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacién”.

&3 Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omisién en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

3. Del Acta de control 000638 impuesta el 22 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 41):

El acta de control n.® 000638 fue impuesta el 22 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 41)
indicando lo siguiente: razon social: EMPRESA DE TRANSPORTES TURISMO
DIVINO S.A.C., placa tnica nacional de rodaje n.° TZJjionductor al momento de

la intervencion: N con ON! n.° I asimismo, sefiala

111 Enmitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuético y Aéreo
_ I
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que se detecto la infraccion con el codigo 1.7.¢ por “no cumplir con llenar la informacion
necesaria en la hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando
corresponda, conforme a lo establecido en el presente Reglamento y las normas
complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026
(Apéndice n.° 61), que adjunta el informe técnico n.° 225-2022-GRJ-DRTC-
SDCTAA/ATT de 27 de julio de 2022, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placa n.” I, como parte de la flota vehicular de la Empresa de
Transportes Turismo Divino S.A.C., habilita como conductor al sefior (NG

)y ro al seror || ta' como se detalla a continuacion:

“Primero: Declarar PROCEDENTE la solicitud de SUSTITUCION DE FLOTA VEHICULAR,
solicitado por el Gerente General de la EMPRESA DE TRANSPORTES TURISMO DIVINO
S.A.C., ingresando el vehiculo con Placa Unica Nacional de Rodzje Nro. [N ()

debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion hasta el término de la autorizacion, (...)
Segundo: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-
MTC, procede efectuar la habilitacion del conductor |G (e
de la Licencia de Conducir Nro. (i Clese A Categoria Dos b profesional, {...)"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026

(Aﬁndice n.° 64) comunico que el sefior Fon DNI n.°

si se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de
transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de
U,Q marzo de 2026"* en el cual se precisa que forma parte de los conductores de la

|\ Empresa de Transportes Expreso A. Huancayo S.A.C., con fecha de registro del 13 de
: diciembre de 2022 y con estado activo, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.® 08
Conductor habilitado para la empresa de Transportes Expreso A. HUANCAYO S.A.C.
22028, &N Inica
‘% ' EMP. DE TRANSP. EXPRESO A,
@ HUANCAYO S.A.C.
D R TC \) RUC:20603679271 Fecha Fin AUT.:2027-12-31
mmumn—lﬁu’s Conductores
Fechay Hora de Impresidn: 13-03-2006 08.00:59 AM

(rEm N p— T sews e JOT

Fuente: Reporte n.” 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64) que adjunta reporte
del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior GGG con ONI

112 Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamormo Quispe subdirector de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo
112 Emitido por el seflor Angel H Tmmanahm(a)delaswﬁmanmee Acuatico y Aéreo
114 Obtenida de |a pagina web hifps:/rans; 90 =g dohp

4—
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n.° BB conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000638
(Apéndice n.° 41) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de fransporte terrestre con la Empresa de
Transportes Turismo Divino S.A.C., ni con el vehiculo de placa n.° THIEE no
obstante, se encontro habilitado para la Empresa de Transportes Expreso A. Huancayo
S.A.C., con fecha de registro del 13 de diciembre de 2022, contexto que es corroborado

con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026
(Apéndice n.° 70), en el cual se comunica que el sefior *e
encuentra habilitado para |a precitada empresa para la placa

En ese contexto, Cristian Alberto Berrios Aguirre, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de

acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencién para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo |.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de {ransporte,
antes de que estfos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presenle articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion™

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

Por lo cual, de la revision y andlisis a la documentacion proporcionada por la Entidad, asi
como de la verificacion efectuada respecto de las habilitaciones de los conductores
intervenidos, se corrobord que, al momento de ser intervenidos mediante Actas de Control
n.°s 000612 (Apéndice n.° 36), 000632 (Apéndice n.° 40) y 000638 (Apéndice n.° 41),
prestando el servicio de transporte terrestre de personas, no se encontraban habilitados
para brindar dicho servicio a favor de las empresas, ni respecto a las placas de los

S Emitido por &f sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporie Temesire, Acutico y Aéreo.
e
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vehiculos al momento de la intervencion realizada por el inspector de transporte Cristian
Alberto Berrios Aquirre, acreditado con Resolucion Directoral Regional n.° 019-2024-GRJ-
DRTC/DR de 23 de enero de 2024116,

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la normativa
sectorial aplicable al transporte terrestre; dicha situacion, conforme a lo previsto en el
Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias’ del Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado
mediante Decreto Supremo

n.° 017-2009-MTC y modificatorias, constituia el incumplimiento tipificado con codigo
Cd.c., numeral 4123, conducta calificada como leve, que ademas contempla
consecuencias administrativas de 60 dias de suspension para prestar el servicio de
transporte.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Cristian Alberto Berrios Aguirre
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable,
se evidencid que se omitié consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas''” para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de transporte constituye la persona
acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de control, supervision y
deteccién de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de transporte
terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus funciones, a verificar el
cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las acciones administrativas
correspondientes frente a la deteccion de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacion con los numerales 921, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, |a determinacion
de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

QS' En consecuencia, la omisién advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargado de la
intervencion, afectando la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el
gjercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo
de que conductores no habilitados continten prestando el servicio de transporte terrestre
en condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

18 Adjunto en el Apéndice n.° 33.

L Resolucién Directoral Regional n.* 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 (Apéndice n.° 33).
SE RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: ACREDITAR y CODIFICAR al personal de Inspectores de la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccién de Incumplimientos
o Infracciones Complementarias” (énfasis afadido)
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Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte: Alexander Rafael Alhuay
Flores

El Inspector de Transporte: Alexander Rafael Alhuay Flores a cargo de realizar “acciones
de control, supervision y deteccion de incumplimiento o infracciones a las normas del
servicio de transporte terrestre”, en el desemperio de la labor de fiscalizacion de campo al
servicio de transporte terrestre regular de personas en la region Junin, levanto 7 actas de
control en los meses de febrero, marzo y abril de 2024, y enero y febrero de 2025, en las
cuales determind la imputacion de la infraccion tipificada con los codigos: S.2.a por no
contar con “extintores de fuego de conformidad con lo establecido en el Reglamento®, S.2.c
por no contar con “botiquin equipado para brindar primeros auxilios”, |.1.b por no portar con
“la hoja de ruta manual o electronica, segun corresponda” y |.7.¢ por “no cumplir con llenar
la informacion necesaria en la hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros,
cuando corresponda, conforme a lo establecido en el presente Reglamento y las normas
complementarias”, las cuales se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro n.® 22
. Detalle de las Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte:
Alexander Rafael Alhuay Flores
Datos del Acta de
o Modalidad Comentario
ftem | 4 del servicio | Cédigo dela
n’ Fecha | o ["Nombres Infraccion | Codigo de | de Comisién
y DNIn.® ‘:mm inspector |  Auditora
Apeliidos . st

Conductor
000613 " intervenido no
1 (Apéndice n.37) | (9022024 | F5i-964 - N S$2a | Noindea | 001559 [ CCTR

habilitado

Conductor
000631 D4X- ’ intervenido no
: 2 (Apéndice n.* 39) | 15022024 | T - % 11b | Noindca | 001-559 [ i e

‘/-‘ habilitado

N\ / | Conductor
000707 BZO- intervenido no
% 3 (Apéndice n.® 52) 2032024 | oo . | ] X I7¢ Noindica | 001559 | oo e
Ak - habilitado _

£ Conductor
000772 CEX- intervenido no
4 | (Apéndiconcodqy | 19042024 | e I - S2c | MNoindica | 001558 | e

habilitado

Conductor
000784 DOD- Auto intervenido no
5 (Apindice n.*45) | 25042028 | g . B B2A | i | 0O | L nrabe

habilitado

Conductor
0001530 waz- intervenido no
&' 6 | (rpindicancag | 202025 | T q X 17C | MNoindca | oot-sse | FERAREOSS

habilitado

. Conductor
001567 W3G- " intervenido no
7 (Apéndica n.s57) | 07022025 | oo X $2C | MNoindca | 001-859 | ot

habilitado

Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.® 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.® 34), reporte
n.® 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 35), reporte n.* 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23
de febrero de 2026 (Apéndice n.° 61), reporte n.* 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 8 de marzo de 2026 (Apéndice n. 63), reporte
n.* 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64), reporte n.” 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA
de 10 de abril de 2026 (Apéndice n.° 67), reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.® 69),
reporte n.° 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n. 66), y reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026 (Apéndice n.” 70).

Elaborado por: Comision Auditora.

Del cuadro anterior, se advierte que se impuso las infracciones sefialadas cometidas por
quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas;
sin embargo, el inspector de Transporte, al levantar las Actas de Control y consignar la
infraccion tipificada con los codigos S.2.a, S.2.¢, I.1.b e |.7.c, debia también comprobar la
habilitacién respectiva del conductor intervenido, quienes no se encontraban habilitados
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para conducir el vehiculo con placa Unica de rodaje para la empresa consignada segun
acta de control, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de
transporte terrestre de personas.

El detalle de las actas levantadas por el inspector antes citado, se aprecia en las imagenes
siguientes:

Imégenes n. 09, 10. 11,12, 13,14y 15
Actas de control n.° 000613 (Apéndice n.° 37), 000631 (Apéndice n.° 39), 000707 (Apéndice
n.° 52), 000772 (Apéndice n.° 44), 000784 de 2024 (Apéndice n.° 45); 001530 (Apéndice n.°

46) y 001567 de 2025 (Apéndice n.° 57)
muﬁuucm?@uwnr:mmvm
T s AREA DE FISCALIZACION
e —— ACTA DE CONTROL
ACTA OE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARCOS N? ono613

N* 2 8 momenio e ie FSecvencion
WﬁlIllIl-—-u—-ﬂn'lllrljlllc-— [ Catmgoria

A gt

[ Sa cetmces = [ Comew = 3 o
a0 duteckd o

-y

—— ACTA DE CONTROL

ACTA DE FISCALIZACICN - IMPUTACION DE CARGOS N¢ 0po631
O O aa “rares ®) o (Dfonsumer

| [Fecm: /S 7otitoiy [Hom 9 03 am. de intervencdén. e - 3
| [RaztoSccaionombrs covemamar T AN Serre Ton.

Dormicks del propmtanc o rirscor T .
Cocumento ce natwtacon wehioulsr 0 de nfrsestncturs comclementany Llowe N* Placa: _

Ruta en of m-wm ) Desino: T o, o .
Conductor N° 1 3l momento ge i intervencitn:

ey =
Conductor N” 2 8 momento de s intervencin.

o] [ [ [ [ ] [ [ [Weetioance] [T T[T ] [Case [ Casagora
ombres y Apeticos:

v
| Se cetects: [ ) mowrpteventc Codige: T -4 4
= o
N
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES ¥ COMUNICACIONES ]
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREO ‘#ﬁm
SOMNEMO RITIORAL DE A AREA DE FISCALIZACIKON
R —aaa ACTA DE CONTROL
ACTA DE FISCALIZACION - IMBUTACION DE CARGOS Ne 0nhT07
Ge Cargs Conductor
s Oovsen ]
Cmgamit St < A |
w

Conguctor N° 2 8l momento da i@ mtervenctn

- Wasteemsn] T T T T T T 1 [Coes [ Caegoria o
domores y Apaladcs
[Sa detmcis [#] @ ——— . WP P

| Producto ce i venficacn se detects o sguente

———
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.
DIREGGION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
* SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AERED “
Sexmpesmmatescoty oo e
e ACTA DE FISCALIZACION - m?umglc:nm N? 000772
[Foche 472y fot [HOmi R T rue [Luger ds isrvancion. % e e o e ]
[ L A -
I ~N i
E R - ]

S
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES ¥ COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO ¥ AEREO
PROORRIR.oc T ARG AREA DE FISCALIZACION

b | ACTA DE CONTROL
ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARCOS N? 000784
2“-—-—- o o G o Carga Oam
oo L7 oY T iy [ o T vtk , ]

T m R —

[lodv-dﬁ =y ) neumptmserts Codige: om B i

y DIRECCION REGIONAL DE TRANSFPORTES ¥ COMUNICACIONES
/ BUBDIRECCTION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO ¥ AEREQ

R ACTA DE CONTROL v
ACTA DE FISCALIZACION - IMBPUTACION D CARGOS N¢ 001530
OM O - O‘ e Cargas
K ¥ i -] L i foma Lo css o Tacoa |
) | Bemts Soste/ o Nembre: @ 4 an__0 Y —_— s
| Carniole doi prepivtarie /o inrasier SRR

N Pisos:

Destino: — o« v
A | Cotegoria: Nrax. <

1 Cobegoria:

b
Se dewcio T intrmontan ) meumplimienis [ e

]

- -
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES ¥ COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREQ
MR REGIOMAL D A AREA DE FISCALIZACION
™ ACTA DE CONTROL
ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARGOS N? On1567
& o - o

Conductor N° 2 8l momento de la intervencién: T
o] T T T L [ 11 [Woetosae] T [ T T 1T T [ 1 [Gowe [Comwgoria

¥ L. .
Sa detects [ () nsumplimisnte Codige: o 3. - o

Products de s verficacian 3o detecit o ot

Fuente: Actas de control levantadas por el Inspector de Transporte: Alexander Rafael Alhuay Flores
Elaborado por: Comision Auditora
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Como se puede advertir en las actas de control mencionadas, son impuestas por
infracciones contra la seguridad en el servicio de transporte y por informacion o
documentacion; mas no se detectd incumplimientos por no contar con habilitacion del
conductor, por quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular
de personas; quienes no se encontraban habilitados para conducir el vehiculo con placa
unica de rodaje en la empresa correspondiente, para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de transporte terrestre de personas, tal como se detalla a
continuacion:

1. Del Acta de control 000613 impuesta el 9 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 37):

El acta de control n.® 000613 fue impuesta el 9 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 37)
indicando lo siguiente: razon social: EMPRESA DE SERVICIOS MULTIPLES TUMI DE
ORO S.A., placa tnica nacional de rodaje n.° Il conductor al momento de la
intervencion: [ N | EEEEEEEEON n.° B ; asimismo, sefiala que se detecto
la infraccion con el codigo S.2.a), por no contar con “extintores de fuego de conformidad
con lo establecido en el Reglamento”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de |a
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccién de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026'®
(Apéndice n.° 63) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.® 0482-2020-GRJ-
DRTC/DR de 27 de julio de 2020, en el cual, si bien se considera a la unidad vehicular

con placa rj I como parte de la flota vehicular de la Emiresa de Servicios

Multiples Tumi de Oro S.A. habilita como conductor al sefior no

al sefio - t2| como se detalla a continuacion:

“ARTICULOQ PRIMERO: Declarar FUNDADO, el Recurso de Reconsideracion interpuesto
por el Gerente General de la “EMPRESA DE SERVICIOS MULTIPLES TUMI DE ORO"
S.A., contra el articulo tercero de la Resolucion Directoral Regional Nro. 00247-2020-GRJ-
DRTC/DR, (...).

ARTICULO TERCERQ: AUTORIZAR, la habilitacion del vehiculo de la Placa Unica
Nacional de Rodaje F5/-964 (2019), de la Categoria M2 Clase Ill, debiendo expedir la
Tarjeta Unica de Circulacion Vehicular, hasta el término de la autorizacion, (...).

ARTICULO CUARTO: DISPONER, la habilitacién del Conductor Sr.m.
con Licencia de Conducir Nro. I Clase A Categoria Tres ¢ Profesional, de
conformidad a lo establecido en el articulo 71° del RNAT, por haber cumplido el transportista

en presentar los requisitos sefialados en el articulo 29° del RNAT.
()"

En ese sentido, se corrobora que el sefior ||| o~ OV 0

conductor que fue intervenido con el acta de control n.” 000613 (Apéndice n.° 37)
prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se encontraba habilitado
para prestar el servicio de transporte terrestre con la Empresa de Servicios Mltiples
Tumi de Oro S.A. ni con el vehiculo de placai no obstante, se encontrd
habilitado para la empresa Corporacion Turismo Shima E.|.R.L. con fecha de registro
de 21 de mayo de 2024, contexto que es corroborado con el reporte n.” 244-2026-GRJ-

1% Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamormo Quispe subdirector de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo.
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DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026 "' (Apéndice n.° 70), en el cual se
comunica que el sefior | S sc encuentra habilitado para la precitada
empresa.

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando nicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo S.2.a), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con coédigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontro calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

En ese sentido, se corrobora que el seiior S EG_NGE-CN »° TN

conductor que fue intervenido con el acta de control n.® 000613 (Apéndice n.° 37)
prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se encontraba habilitado
para prestar el servicio de transporte terrestre con la Empresa de Servicios Multiples
Tumi de Oro S.A. ni con el vehiculo de placa n.” F5I-964, no obstante, se encontro
habilitado para la empresa Corporacion Turismo Shima E.LR.L. con fecha de registro
de 21 de mayo de 2024, contexto que es corroborado con el reporte n.* 244-2026-GRJ-
DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026 '? (Apéndice n.° 70), en el cual se
comunica que el sefor Sergio Gil Manrique se encuentra habilitado para la precitada
empresa.

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
b’g , terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de ftransportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Gnicamente en el Acta de Control la infraccién tipificada
con codigo S.2.a), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionaimente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que

1% Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo.

12 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo.
i —
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ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del fransportista

El transportista deberéa prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La auforidad compefente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

2. Del Acta de control n.® 000631 impuesta el 15 de febrero de 2024 (Apéndice
n.® 39):

El acta de control n.° 000631 fue impuesta el 15 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 39)

indicando lo siguiente: razén social: CORPORACION T & H SERMUT S.A,, placa Unica

nacional de rodaje n.° (. conductor al momento de Ia intervencion: [ EEGN

[ GElE asimismo, sefiala que se detectd la infraccién con el
% codigo I.1.b por no portar con “la hoja de ruta manual o electronica, segln corresponda”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
U prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026'%
(Apéndice n.° 63), que adjunta el informe técnico n.° 319-2023-GRJ-DRTC-
SDCTAA/ATT de 18 de setiembre de 2023, en el cual, si bien se considera como parte
de |a flota vehicular de la Corporacion T & H Sermut S.A.. a la unidad vehicular con

q g placa n. habilita como conductor al sefior _y

no al sefiol , tal como se detalla a continuacion:

‘PRIMERQ: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO DE FLOTA
VEHICULAR, solicitado por el Gerente General de CORPORACION T & H SERMUT S.A.,
con el vehiculo con Placa Unica Nacional de Rodaje NI (2012). debiéndose emitir
la Tarjeta Unica de Circulacion hasta el 31 de diciembre de 2027, {...).

SEGUNDO: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-
MTC, procede efectuar la habilitacion del Conductor
titular de la Licencia de Conducir N° [IEBBl Clase A, Categoria Dos b profesional.

()"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'2
(Apéndice

n.° 64) comunicd que el sefior NS o ON| n.° I no

"' Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamomro Quispe subdirector de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo
'2 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo
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se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de transporte de
pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de
2026'2 en el cual, se observa que no se encuentra registrado como conductor para
ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.° 16

Conductor no habilitado segin bisqueda de DNI L
N % o o

B |

mazn Soqtl Sin Resultados

.\
"4

Fuente: Reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.” 64) que
adjunta reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior n DNI
n.° I conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000631
(Apéndice n.° 39) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la Corporacion
T & H Sermut S.A., ni con el vehiculo de placa n.’J 7, contexto en el cual, es
corroborado con el reporte n.” 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo
de 2026'%* (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica que el sefior Alex Franklin Anglas
Zavala no tiene habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Gnicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo 1.1.b) omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de

'3 Obtenida de la pagina web Y nin. n Mipo=dni#ajax/dashboard.php.
124 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Temmestre, Acuatico y Aéreo
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Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias’
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontr6 calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue auforizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omisién en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

. Del Acta de control 000707 impuesta el 21 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 52).

El acta de control n.” 000707 fue impuesta el 21 de marzo de 2024 (Apéndice n.® 52)
indicando lo siguiente: razén social: TURISMO INGENIO QUICHUAY S.A., placa Unica
nacional de rodaje n.’ Jll conductor al momento de la intervencion: NN
, DNI'n.° ; asimismo, sefiala que se detecto la infraccion con el
cédigo 1.7.¢), por “no cumplir con llenar la informacion necesaria en la hoja de ruta o el
manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme a lo establecido

en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026'%
(Apéndice n.° 67) que adjunta el informe técnico n.° 375-2023-GRJ-DRTC-
SDCTAA/ATT de 23 de octubre de 2023, en el cual, si bien se considera a la unidad

vehicular con placa n.° BJJJl] como parte de la flota vehicular de la emiresa

Turismo Ingenio Quichuay S.A., habilita como conductor al sefior

) o 2 seiior | 2’ como se detalla a continuacion:

V=)

PRIMERQ: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO DE FLOTA
VEHICULAR, solicitado por el Gerente General de la Empresa de Transportes TURISMO
INGENIO QUICHUAY $.A., del vehiculo con Placa Unica Nacional de Rodaje N"H
(2023), AUTORIZADA para prestar Servicio de Transporte Publico Regular de
Personas, en el Ambito Regional, (..), debiéndose expedir la Tarjeta Unica de
Circulacién hasta el término de la autorizacion el 25 de agosto de 2025 (...)

SEGUNDO: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-

15 Emitido por &l sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo
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MTC, procede efectuar la habilitacion del Conductor Orellana Meza Alex Lino, litular de la
Licencia de Conducir N* Q47814563, Clase A, Categoria Dos b profesional.

(.

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026'%
(Apéndice n.° 69) comunicd que el sefior Nemias Job Borja Jorge con DNI
n.° I si se encontraba habilitado en el periodo 2024 — 2025, para la empresa
JOYA DE DIOS S.A.C., tal como se detalla a continuacion:

1

Conductor: NEMIAS JOB BORJA JORGE con DN/ (NS4 S se encontraba
habilitado en el periodo 2024 - 2025, Empresa de Transportes JOYA DE DIOS S.A.C.; con
INF. TEC. N° 06-2025-GRJ.DRTC-DCTAA/STTAA de fecha 05/01/2025, placa unica de
rodaje C81-967, se adjunta copia de licencia de conducir y copia de la tarjeta de propiedad
vehicular.”

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026'7
(Apéndice n.° 69) comunicd que el sefior Nemias Job Borja Jorge con DNI
n.h, si se encuentra habilitado en el periodo 2024 y 2025 como conductor
para prestar servicio de transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema
BEWEB impreso de 20 de abril de 2026'% en el cual se precisa que forma parte de los
conductores de la empresa Joya de Dios S.A.C. con fecha de registro de 21 de enero
de 2025, segln se aprecia en la imagen siguiente:

Imagenes n.s 17y 18
Conductor ([ co- ON' BEEEEh2bilitado para Empresa de

J Transportes Joya de Dios S.A.C.

Seleccione una opcion
Razon Social Namero de RUC Placa de Vehiculo ‘@ DNI del Conductor

s -

luscar

AT
FEEA S
JwRgCTom o hd
%; % Fochs 3 Mors de lmprsien:20-04- 1026 1144 AM
AV, VELASUO ALVARADO N F-24 FOVA DF DIOS 5 AL
FUFRLD COLPA ALTA HUANLCO BArTEE ST Activa
o
o
b Thorx

RO IO FECDNAL DY TRAMSPIRTEY ¥ OOMLMSCACENES.

2 Emitido por el sefior Angad H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo.
27 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytdlapfe (e) de lasxb\iecuondeTranspone Terrswe Awa:m y Aéreo.
22 Obtenida de la pagina web hitps://transporte driciunin. gob pefindex phpfipo=dni#a)

e
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9l [

JOYA DE DI10S S.A.C.

L& RUC:20607623687 Fecha Fin AUT.:2033-11-19
DRTC &

Conductores

Fecha y Hora de Impresiaon: 2i-61-2025 09:14:41 AM

b 4 & %0342 pm
A Prafe o 21.03-2024
3 i 07-07-2028 Act 39936 pma
P 17-07-2024

. A Profesional s " ;
1-b 4:48:52 pm

A Profesional o e
oy . it 5:00:27 pm
k- ' 21-01-2025
A Profesional e e 11-01-20;
b 20-10-2 91418

Fuente: Reporte n.” 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 que adjunta reporte del sistema
BEWEB impreso de 20 de abril de 2026 (Apéndice n.° 69).
Elaborado por: Comision Auditora.

Es de precisar que segun reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de

abril de 2026'%, (Apéndice n.° 69) se adjunté el informe técnico n.° 06-2025-GRJ-

DRTC-DCTAA/STTAA de 5 de enero de 2025, mediante el cual, se declaré procedente

la solicitud de incremento de flota vehicular, de la placa unica nacional de rodaje

n.° C8I-967 para la empresa Joya de Dios S.A.C.; asimismo, mediante el cual, se habilitd

\\#f al conductor *con ONI n° . ta! como se detalla a
71\

continuacion:;

-,

RIMERQ: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO DE FLOTA
VEHICULAR, solicitado por la Gerente General de JOYA DE DIOS S.A.C., con el vehiculo
de Placa Unica Nacional de Rodaje N° C8I-967 (2015), AUTORIZADA para Prestar
Servicio de Transporte Especial de Personas en Auto Colectivo de Ambito Regional,

(...). debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion hasta el 31 de diciembre del

{ 2030, (..)
\Y

SEGUNDO: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N® 026-2016-
MTC, procede efectuar la habilitacion del conductor | INNEGEGINGE . tit/ar de
la Licencia de Conducir N° M, Clase A, Categoria Dos b profesional.

9

En ese sentido, se corrobora que el sefior NN o ONI
n.” I, conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000707

(Apéndice n.° 52) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Turismo Ingenio Quichuay S.A. ni con el vehiculo de placa n.° INIEM no obstante,
se encontré habilitado para la empresa Joya de Dios S.A.C. con fecha de registro de
21 de enero de 2025, quien se encuentra en estado activo, contexto que es corroborado
con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026'%
(Apéndice n.° 70), en el cual se comunica que el sefior _se

' Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo
¥ Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aére
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encuentra habilitado para la precitada empresa para la placa C8-967.

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de ftransportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo 1.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontro calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a |a letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del fransportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,

evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral

del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
% y sancionadora de la Entidad.

4. Del Acta de control 000772 impuesta el 19 de abril de 2024 (Apéndice n.° 44).

El acta de control n.® 000772 fue impuesta el 19 de abril de 2024 (Apéndice n.® 44)
indicando lo siguiente: razon social: NIRIA J.T TOURS S.A., placa Unica nacional de
rodaje n.® , conductor al momento de la intervencion:

n DNI n. asimismo, sefiala que se detecto la infraccion con el
codigo S.2.¢), por no contar con “botiquin equipado para brindar primeros auxilios”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026''
(Apéndice n.° 61) que adjunta el informe técnico n.° 185-2023-GRJ-DRTC-

3 Emitido por el sefior Danlel Rolando Chamorro Quispe subdirector de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo.
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SDCTAA/ATT de 16 de junio de 2023, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placa n - como parte d

[ & , e la flota vehicular de la empresa Niria
; A, habili ‘ f no al
sefio N - (= como se detalla a continuacion:

J.T Tours S.A. habilita como conductor al sefior

“Primero: Declarar PROCEDENTE a solicitud de INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR,
solicitado | por el Gerente General de NIRIA J.T TOURS SA, con el vehiculo con Placa Unica
Nacional de Rodaje n.° C AUTORIZADA PARA PRESTAR SERVICIO DE
TRANSPORTE TURISTICO ESPECIAL DE PERSONAS DE AMBITO REGIONAL, (..)
debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacién hasta el término de la autorizacion, (..).
Segundo: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-

MTC, procede efectuar la habilitacion del Conductor m
titular de la Licencia de Conducir N° AEEEEEEC as¢ A, categoria Dos D prolesional,

()"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'%
. 3 iAiéndice n.* 64) comunict que el seror (N, -o" ON n°
si se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de

transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de

marzo de 2026'* en el cual se precisa que forma parte de los conductores de la

\ empresa Niria J.T Tours S.A., con fecha de registro del 28 de junio de 2021, segun se

\ aprecia en la imagen siguiente:
-
Imagen n.” 19
Conductor habilitado para la empresa NIRIA J.T TOURS S.A
Inicio
| v, 837 |
} NIRIA J.T. TOURS S.A.
@ RUC:20603395833 Fecha Fin AUT.:2028-10-04
DR TC Conductores
DURECEIN NEGIONAL BE TRARSPORILS | COMUMCADOMES Fecha 3 Hors de Impresbia: 2300-2026 BR6cd1 AM
(b || R s FILTECIN RESLATY | orronrg ‘
I\ - : — B
( CEE T waas EE O g
| N W O e e oo
‘ o N . kxcmmer A o M2
. Fuente: Reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 que adjunta reporte del sistema BEWEB
impreso de 23 de marzo de 2026 (Apéndice n.” 64).

Elaborado por: Comision Auditora

En ese sentido, se corrobora que el sefior mcon DNI
n.° 4 conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000772
(Apéndice n.° 44), prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
Q' encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Niria J.T Tours S.A., con placa Gnica nacional de rodaje n.® C{Jl no obstante, se
encontrd habilitado para la citada empresa, para la placa Gnica nacional de rodaje

n.° AJD-309, con fecha de registro 28 de junio de 2021, contexto que es corroborado
con el reporte n.® 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026'%.

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de

)/ “\, HLL U“ N
' transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,

12 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (&) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acudtico y Aéreo
'3 Obtenida de |a pagina web htips./ransporte driciunin gob pefindex,oh pipo=dni#taiax/dashboard.php.
M Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aereo.
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supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo S.2.c) omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionaimente el
incumplimiento tipificado con cédigo C4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontro calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

‘TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista deberé prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las

condiciones bajo las que fue auforizado. En consecuencia, asume las siguientes

obligaciones:

(-

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,

antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
/ el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer

% efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

5. Del Acta de control 000784 impuesta el 26 de abril de 2024 (Apéndice n.° 45):

& El acta de control n.° 000784 fue impuesta el 26 de abril de 2024 (Apéndice n.° 45),
indicando lo siguiente: razén social: EXPLOTS TRANS EXPRESS S.A.C., placa Unica
nacional de rodaje n.{l conductor al momento de la intervencion: [

TR\ . O\ T 2sinismo, sefiala que se detectd la infraccion con el

/§K \ codigo S.2.a), por no contar con “extintores de fuego de conformidad con lo establecido
y QRe ¥ en el Reglamento”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026'%
(Apéndice n.° 63) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.* 1288-2018-GRJ-
DRTC/DR de 19 de noviembre de 2018 en el cual, si bien se considera a la unidad

vehicular con placa n. "l como parte de la flota vehicular
Trans Express S.A.C., habilta como conductor al sefior

'* Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamormo Quispe subdirector de Transpore Temestre, Acuatico y Aéreo
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Chugquillanqui y no al sefior || . ta/ como se detalla a continuacion:

5 (5 )

ARTICULO PRIMERO: AUTORIZAR, el INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR de la
unidad de Placa Unica Nacional de Rodaje n. _{2017) (...), solicitado por
‘EXPLOTS TRANS EXPRESS” S.A.C., para prestar Servicio de Transporte Especial de
Personas en Autor Colectivo (...)debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion hasta
el término de la autorizacion, (..).

ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZAR, Ia habilitacién del conductor sm
B o Licencia de Conducir n.* RN O conformidad al rticu r
haber cumplido el transportista en presentar los requisitos establecidos en el articulo 29°
del RNAT.

'

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'%
(Apéndice n.° 64) comunico que el sefior SEEEEEENGEER o~ ON| n.° 4N
si se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de transporte de
pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de
2026'¥ en el cual se precisa que forma parte de los conductores de la empresa Explots
Trans Express S.A.C., con fecha de registro del 13 de agosto de 2025, segln se aprecia
en la imagen siguiente:

Imagen n.° 20
Conductor habilitado segin bisqueda de DNI n. |

VY26, 838 Inicio

q\ EXPLOTS TRANS EXPRESS S.A.C.
\
\

\ ‘ @ RUC:20568949936 Fecha Fin AUT.:2025-07-
) DRTCA- 8

DIRECCION REQOMAL D TRARSPORTES ¥ COMUSICADONES Conductores

Fecha y Hors de Impresidn: 213-03-2026 08:37:51 AM

R T IS am |

A Profisionsl : ; 13-08-2025
« 22222 I Wearowmee
Fuente: Reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 que adjunta reporte del sistema
: BEWEB impreso de 23 de marzo de 2025 (Apéndice n.* 64)
Elaborado por: Comision Auditora

En ese sentido, se corrobora que el seior G- ON n.° 4

conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000784 impuesta el 26 de abril
de 2024 (Apéndice n.® 45), prestando servicio de transporte terrestre de personas, no
se encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con Ia empresa
Explots Trans Express S.A.C., para la placa nica nacional de rodaje n.” .
quien se encontro habilitado recién para la citada empresa a partir de la fecha de
registro del 13 de agosto de 2025, contexto que es corroborado con el reporte n.® 244-
2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026'* (Apéndice n.° 70), en el
cual se comunica que el sefor I sc encuentra habilitado para la
precitada empresa para la placajJilla partir del 13 de agosto de 2025.

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de

% Emitido por &l sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) 0 I3 subdireccidn de Transporte Temestre, Acustico y Aéreo
¥ Obtenida de la pagina web hitps:/ir: n findex php Plipo=dnidaax /dash
3 Emitido por el sefior Angel H. Tenono Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo
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transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de ftransportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando nicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con cddigo S.2.a) omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspensidn para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue aufonzado. En consecuencia, asume las Ssiguientes
obligaciones:

Ll

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad compelente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

Del Acta de control 001530 impuesta el 29 de enero de 2025 (Apéndice n.° 46):

El acta de control n.® 001530 fue impuesta el 29 de enerc de 2025 (Apéndice n.® 46)
indicando lo siguiente: razon social: EXPRESO ROGGERO S.A."¥, placa (nica
nacional de rodaje n.°[J Q@ conductor al momento de la intervencion: [

I . O\ n. TE; asimismo, sefiala que se detecto la
infraccion con el codigo 1.7.¢) por “no cumplir con llenar la informacién necesaria en la
hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme
a lo establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacién del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'%

% De la consulta efectuada a la pagina web de la SUNAT - Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, la
empresa EXPRESO ROGGERO S.A. corresponde al RUC n.* 20130295127.
0 Emitido por el sefor Anged H. Tenorio Huaytalla jefe (¢) de la subdireccidn de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo.

Ees—
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(Apéndice n.° 64) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.® 233-2016-GRJ-
DRTC/DR de 7 de marzo de 2016, en el cual, si bien se considera a la unidad vehicular
con placa (I como parte de la flota vehicular de la empresa Expreso

Roiiero S A habilita como conductor al sefior | N o 2! seior [

tal como se detalla a continuacion:

ARTICULO PRIMERO: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO de flota
vehicular de los vehiculos de Placa Unica Nacional de Rodaje Nro. -(201 3 ),
Categoria M1, presentado por la Empresa de Transportes “EXPRESO ROGGERO" S.R.L.,
para prestar Servicio de Transporte Piblico Especial de Personas de Ambito Regional bajo
la modalidad del Servicio de Transporte Turistico Terrestre, por haber cumplido los
requisitos establecidos en el articulo 65° del Reglamento Nacional de Administracién de
Transportes aprobado por Decreto Supremo No. 017-2009-MTC y sus modificatorias,
debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacién hasta el término de la autorizacién
siempre que durante dicho plazo el vehiculo cuente con Certificado de Inspeccién

Técnica Vehicular vigente (...),

ARTICULO TERCERO: AUTORIZAR Ia Habilitacion de los conductores al haber cumplido
con los requisitos establecidos en los articulos 29° y 71° del RNAT, delallados de la
siquiente manera:

hon Licencia de Conducir [NE:ategoria A-ll c

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026
(Apéndice n.° 64) comunico que dentro de la habilit

‘ iQ icul la placa Unica
(P‘ de rodaje B, cuenta como conductor al sefior on licencia

de conducir Pl tal como se detalla a continuacion:

“Con relacion a lo solicitado en el Numeral 2), se encontrd el registro de la placa tinica de
rodaje IR dentro de la_habilitacién vehicular para prestar el servicio de
transporte de pasajeros durante el periodo 2024-2025: teniendo como conductor
habilitado en la resolucion de INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR al seﬁor*
I con licencia de conducir categoria A-llIC; tal como hace referencia
la R.D.R. 0233-2016 de fecha 07 de marzo del afio 2016 y la Tarjeta Unica de Circulacion

'7% i N° 00017, (...)"

No obstante, es de precisar que el sefior MCW DNI
n. IR conductor intervenido prestando servicio de transporte terrestre de
personas, se encontré habilitado mediante Resolucién Directoral n.° 0004-2026-GRJ-
DRTC/DCTAA de 26 de enero de 2026 remitido mediante reporte n.° 168-2026-GRJ-
DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'*? (Apéndice n.° 64), acto resolutivo
que habilito a varias placas de rodajes, entre ellas, a la placa unica nacional de rodaje

n. I y se habilito a varios conductores, entre ellos, a _
I 2! como se detalla a continuacion:

T,
'b‘*“ i @ ,‘\

V& .
» %2\

)

ARTICULO PRIMERO: Declarar PROCEDENTE otorgar a favor de EXPRESO ROGGERO
S.A., LA RENOVACION DE LA AUTORIZACION PARA PRESTAR SERVICIO DE
TRANSPORTE ESPECIAL DE PERSONAS BAJO LA MODALIDAD DE TRANSPORTE
TURISTICO TERRESTRE DE AMBITO REGIONAL, (...

! Emitido por e sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo
2 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
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ARTICULO SEGUNDO: HABILITAR a las unidades con Placa Unica Nacional de Rodaje
N™. (). (2013), (...) debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion a las
unidades con Placa Unica Nacional de Rodaje Nros

de diciembre del 2028, {...).,

Y
ARTICULO CUARTO: La Subdireccion de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo,
considera HABILITAR a los conductores:

() con N° de Licencia (| categoria A
Tres ¢ Profesional, con fecha de vencimiento 10/11/2030"

En ese sentido, se corrobora que el sefior || GG - oN
n.° D conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001530
(Apéndice n.°d46), prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Expreso Roggero S.A. ni con el vehiculo de placa n.® Vil

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
/ de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
@Z correspondiente, consignando (inicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
N, con codigo |.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
% incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
\J Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontro calificado como leve y contempla consecuencias administrativas

de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista deberé prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, delermina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

% .

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion
integral del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad
fiscalizadora y sancionadora de la Entidad.

7. Del Acta de control 001567 impuesta el 7 de febrero de 2025 (Apéndice n.° 57):
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El acta de control n.” 001567 fue impuesta el 7 de febrero de 2025 (Apéndice n.° 57)
indicando lo siguiente: razén social: E.T. TURISMO MURUHUAY S.C.R.L. con ilaca

(nica nacional de rodaje n.° \Il®, conductor al momento de la intervencion:
qon DN n IR, simismo, sfila que se defecio
infraccion con el cédigo S.2.c) por no contar con “botiquin equipado para brindar
primeros auxilios".

De la verificacion efectuada a la habilitacién del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'%
Apéndice n.° 66), en el cual, si bien se considera a la unidad vehicular con placa n.’

6, como parte de la flota vehicular de la empresa E.T. Turismo Muruhuay
S.CR.L., habilita como conductor al sefior [ ENNREE o 2
sefior G .t como se detalla a continuacion:

(o)

ARTICULO SEGUNDOQ: AUTORIZAR, a favor de la Empresa de Transportes TURISMO
‘MURUHUAY" S.C.R.L. el INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR de la unidad de Placa
Unica Nacional de Rodaje Nro. \IN (). debiéndose expedir la Tarjeta Unica de
Circulacion hasta culminacion de la autorizacion {...).

ARTICULO TERCERO: AUTORIZAR la habilitacion del conductor Sr. m
mcencia de Conducir NN (..). de conformidad a o
establecido en los articulos 29° y 71° del RNAT.

()"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026
(Apéndice n.° 69) comunico que el sefior con DNI
n.° R, no se encuentra habilitado en el periodo y , como conductor
para prestar servicio de transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema
BEWEB impreso de 20 de abril de 2026'* en el cual, se observa que no se encuentra
registrado como conductor para ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen

siguiente:
Imagen n.° 21
_ Gondutte —— ont .« I o habiltado
--awllll -

DR7TC &
DR7TC=*
R

mdes FEesantiniion

DR7TCS=#

FERLOPIAL 8 TIAMIEGETE S ¥ b i AC TS

-~ BT .'En_;ﬁ\
G foc~ )
Fuente: Reporte n.* 221-2C26-GRJ-DRTC-DCTAAIST'I’AA de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.® 69) que adjunta reporte del

sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

13 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acudlico y Aéreo
14 Emitido por el sefor Angel H. Tem)no Huaylaila jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo.
& Obtenida de la pagina web hitps.//| i d.phy
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En ese sentido, se corrobora que el sefior mon DNI
n.° . conductor que fue intervenido con el acta de control n.” 001567

(Apéndice n.° 57) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la E.T. Turismo
Muruhuay S.C.R.L., ni con el vehiculo de placa n.* Wl contexto en el cual, es
corroborado con el reporte n.® 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de maio

de 2026'¢ (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica que el sefior
no tiene habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Alexander Rafael Alhuay Flores, en calidad de inspector de
transporte de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control,
supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de fransporte
terrestre, se encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a
fin de detectar infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de
acceso y permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacién del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando tnicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con cédigo S.2.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontré calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefala:

‘TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

(.-)
(jg ; 41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

Por lo cual, de la revision y analisis a la documentacion proporcionada por la Entidad, asi
como de la verificacion efectuada respecto de las habilitaciones de los conductores
intervenidos'¥, se corrobord que, al momento de ser intervenidos mediante Actas de

146 Emit | H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acudtico y Aéreo.
" DNIn.® 77533141, Alex Fmakiin Anglas Zavala con DNI n.° 43969936, Ronald Edgar Segura Barzola con DNI
n. , Eladio Campo Picon con DNI n. 46752477, Miguel Antonio Romero Cérdova con DNI n.*.
con ONi .* QY -

Richar Femando Ladera Canchan con DNIn.*
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Control n.”s 000613 (Apéndice n.° 37), 000631 (Apéndice n.° 39), 000707 (Apéndice n.°
52), 000772 (Apéndice n.° 44), 000784 (Apéndice n.° 45), 001530 (Apéndice n.° 46) y
001567 (Apéndice n.° 57), prestando el servicio de transporte terrestre de personas, no
se encontraban habilitados para brindar dicho servicio a favor de las empresas, ni respecto
a las placas de los vehiculos al momento de la intervencion realizada por el inspector de
transporte Alexander Rafael Alhuay Flores, acreditado con Resoluciones Directorales
Regionales n.°s 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024 y 016-2025-GRJ-
DRTC/DR de 21 de enero de 2025'%.

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la normativa
sectorial aplicable al transporte terrestre; dicha situacion, conforme a lo previsto en el
Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias” del Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC y modificatorias, constituia el
incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c., numeral 41.2.3, conducta calificada como leve,
que ademas contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension para
prestar el servicio de transporte.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Alexander Rafael Alhuay Flores
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable,
se evidenci6 que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas'® para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de transporte constituye la persona
acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de transporte
terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus funciones, a verificar el
cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las acciones administrativas
correspondientes frente a la deteccion de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacion con los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, la determinacién
de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargado de la
intervencion, afectando la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el

48 Adjunto en el Apéndice n.° 33.

14 Resolucion Directoral Regional n.” 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024.

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ACREDITAR y CODIFICAR al personal de Inspectores de la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervisién y deteccion de Incumplimientos
o Infracciones Complementarias” (énfasis afadido)

Resolucion Directoral Regional n.* 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025.

()
SE RESUELVE

ARTICULO PRIMEROQ: DISPONER: la ACREDITACION, de los Inspectores de Transporte Temestre de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccién de
Incumplimientos o Infracciones Complementanias” (énfasis afiadido).

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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gjercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo
de que conductores no habilitados continlen prestando el servicio de transporte terrestre
en condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte: Denis Daniel Ortiz Cuyo

El Inspector de Transporte: Denis Daniel Ortiz Cuyo a cargo de realizar “acciones de
control, supervision y deteccion de incumplimiento o infracciones a las normas del servicio
de transporte terrestre”, en el desempefio de la labor de fiscalizacion de campo al servicio
de transporte terrestre regular de personas en la region Junin, levanto tres (3) actas de
control en el mes de febrero de 2024, enero y febrero de 2025 en las cuales determing la
imputacion de la infraccion tipificada con el codigo S.2.a por no contar con “extintores de
fuego de conformidad con lo establecido en el Reglamento” e 1.7.c por “no cumplir con
llenar la informacion necesaria en la hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros,
cuando corresponda, conforme a lo establecide en el presente Reglamento y las normas
complementarias’, las cuales se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 23
Detalle de las Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte: Denis Daniel
Ortiz Cuyo que no advierten el incumplimiento C.4.c

» Do o ot
ite dela

s ar e | detsenvicio | Codigo | comision

n? Fecha | oo . Infraccién | Cédigo de de Auditors

Nombresy | oy o transporte | inspector

de personas |

Conductor
infervenido
I s2a | ndtC | 002275 [ mse
enconfraba
habiltado
Conductor

Apellidos
001533 - intervenido

000614
1| (Apéndice | 08022024
n.° 34)

S10-
332

2 | (Apéndice | 30012025 | Yoot HE 17¢ | nomoica | oo22rs | mose
encontraba

n.° 43)
habilitado
Conductor

001562 ‘ i intervenido
3 | (Apéndice | 08022025 | “oco B L7.C | NOINDICA | 002-275 no se
n.° 52) encontraba

habilitado,
Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.* 32-2026-GRJ-DRTC-SOTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.° 34) y
reporte n.° 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 35), reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 61), reporte n.* 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de
2026 (Apéndice n.° 63), reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64), reporte
n.° 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026 (Apéndice n.° 67), reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.® 69) y reporte n.* 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de
2026 (Apéndice n.” 70)

Elaborado por: Comision Auditora.

Del cuadro n.° 23 se advierte que se impuso las infracciones sefialadas cometidas por
quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas;
sin embargo, el inspector de Transporte, al levantar las Actas de Control y consignar la
infraccion tipificada con los codigos S.2.a , 1.7.c y S.4.b, debia también comprobar la
habilitacién respectiva del conductor intervenido, quienes no se encontraban habilitados
para conducir el vehiculo con placa Unica de rodaje para la empresa consignada segin
acta de control, asi como debia también comprobar la habilitacion respectiva del vehiculo
intervenido, respecto del transportista, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones
legales en materia de transporte terrestre de personas.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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El detalle de |as actas levantadas por el inspector antes citado, se aprecia en las imagenes

siguientes:
Imagenes n.>s 22, 23y 24

Actas de control n.® 000614 de 2024 (Apéndice n.° 38), 001533 (Apéndice n.° 47) 001562

de 2025 (Apéndice n.° 56)

8
F g
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREO
.- e Y AREA DE FISCALIZACION
TR, mnwlu-wmuw N? op0614
g O - o) oo Carge O conauae:

| Cormgoria

| Sa cewess 2T wtrasciim (@0 Cotge $-3. .0

DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREQ
_—— AREA DE FISCALIZACION
o~y ACTA DE CONTROL
i ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTAC KON DE CARCOS N? 0p1533
) rramspactn O - o- du Carga @m
Fecha 30/ 1 isegs [Horm § 35 an |Luger e ervendon: Oug te  oJy fo' e
Rartn Soce o Nombre wiln L8 £
| Do set propeans g0 riractor —
| vcuments oe neatitectn renwcisar o se srer<s ucurs oo tora_ Fririi N Poce [
musmc.?-mum
| [ Rute en of gue prests servicio ai ser intervenide: Ongen £, 7. o0 Destino: . c b oo %)
Conducior N* 1 & momento de ia intervencdn
ow ] [V éo Lcancia [7] T Tt
: o I —
Conductor N” 2 sl momento de ia intervenciin 3
(o] [ T T T [ [ | [Wwosucense] T T T 1111 [Cess | Caegoria
¥ bees y Aowiidos
B3 (D) waraccien @) Codee: 1 .7.C
Procucto e @ verficacdn se deteckt Ic 1
——
mllmn!mnv
COMUNICACIONE:
* mummmwvm;
‘ _,.."-:"___--_ 4 rmem AREA DE FISCALIZACION
| — ACTA DE CONTROL
ACTA DE FISCALZACION . o
- o N —— Nt 0di562
sy O‘ e Carga @ﬂ—un.

— 2 o K 0 -
San Yoaw™ ¢ @ L

e

e e @)
m""-m-omn - Codge T.7 . - S —
O | & momanto de ta intervanciin del veics =

Elaborado por. Comision Auditora.

Fuente: Actas de control levantadas por el Inspector de Transporte: Denis Daniel Orfiz Cuyo.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Como se puede advertir en las actas de control mencionadas, son impuestas por
infracciones contra la seguridad en el servicio de fransporte y por informacién o
documentacion; mas no se detectd incumplimientos por no contar con habilitacion del
conductor, por quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular
de personas; al no encontrarse habilitados, para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de transporte terrestre de personas, tal como se detalla a

continuacion;

1. Del Acta de control 000614 impuesta el 8 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 38):

El acta de control n.° 000614 fue impuesta el 8 de febrero de 2024 (Apéndice n.® 38)
indicando lo siguiente: razon social: CORPORACION ROGERS TOUR E.LR.L., placa
unica nacional de rodaje n.” NIl conductor al momento de la intervencion:
con came de extranjeria n.° | de nacionalidad
asimismo, sefala que se detectd la infraccion con el cadigo S.2.a), por no

contar con “extintores de fuego de conformidad con lo establecido en el Reglamento”.

De la verificacion efectuada a la habilitacién del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026'%
(Apéndice n.® 63) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.® 414-2021-GRJ-
DRTC/DR de 21 de junio de 2021, en el cual, si bien se considera a la unidad vehicular

con placa n.°i

Rogers Tour E.I.R.L., habilita como conductor al sefior
sefio G s (2 como se detalla a continuacion:

Ml como parte de la flota vehicular de la empresa Corporacion

y no al

"ART!CQLQ PRIMERO: AUTORIZAR el INCREMENTO de flota vehicular de la unidad de
Placa Unica Nacional de Rodaje N° | 2016), (...), solicitado por la CORPORACION
ROGERS TOUR E.L.R.L., para prestar Servicio de Transporte Especial de Personas, bajo
la modalidad de Transporte Turistico, (...) debiéndose expedir la Tarjeta Unica de

Circulacion hasta el término de la autorizacion, (...).

ARTICULO SEGUNDO: HABILITAR, de conformidad al Art. 71° por haber cumplido el
transportista en presentar los requisitos establecidos en el articulo 29 del RNAT al siguiente

conductor: {...),
con Licencia de Conducir n.° AN c/ase A, categoria tres
profesional,

()"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo

Il t2! como se detalla a continuacion:

1% Segun acta de control 000614, impuesta el 8 de febrero de 2024 (Anexo n.” 38) aparece como DNIn.® _
%1 Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamorro Quispe subdirector de Transporte Terrestre, Acuatico y Agreo.
%2 Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamorro Quispe subdirector de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo.

mediante reporte n.® 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026

\ (Apéndice n.° 61) adjuntd la Resolucion Directoral Regional n.° 0188-2025-GRJ-
;;\ DRTC/DR de 21 de julio de 2021, mediante el cual, se declar6 procedente la baja y la
&) conclusion de la habilitacion vehicular de la Placa Unica Nacional de Rodaje n.° i

“ARTICULO PRIMERO: DECLARAR PROCEDENTE la BAJAy LA CONCL USION DE LA
HABILITACION VEHICULAR de las unidades vehiculares con Placa Unica Nacional de

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Rodaje (...),NEEI (...). del padron vehicular de CORPORACION ROGERS TOUR
E.LR.L, autorizada para prestar Servicio de Transporte Turistico, (...).

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.” 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026
(Apéndice n.° 64) comunicd que el sefior ||| con came de
extranjeria n.° h no se encuentra habilitado como conductor para prestar
servicio de fransporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso
de 23 de marzo de 2026'* en el cual, se observa que no se encuentra registrado como
conductor para ninguna empresa, fal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.® 25

ConductdIN s con carne de extranjeria n. JIR sin habilitacién
i
DR TC&

Feie b

Sin Resultados

Fuente: Reporte n.* 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64) que adjunta
reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior F con came de
) extranjeria n.INNEBBB conductor que fue intervenido con el acta de control
) n.° 000614 (Apéndice n.° 38) prestando servicio de transporte terrestre de personas,
no se encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la
Corporacion Rogers Tour E.I.R.L., ni con el vehiculo de placa n.® S1D-332, contexto en
el cual, es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18
de mayo de 2026'*° (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica que el sefior (I
I s o tiene habilitacion para prestar servicio.

"‘5 ) En ese contexto, Denis Daniel Ortiz Cuyo, en calidad de inspector de transporte de la
Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar |as verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitade al momento
de la intervencién para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando unicamente en el Acta de Control la infraccién tipificada

82 Emitido por el sefior Angel H Tmmmala;eﬂmmwammdewwerm Acuatico y Aéreo
'S Obtenida de la pagina web hitps:ransporte.drk gob pesindex phy i board.php
' Emifido por ef sefior Angel H. TmHuayrala;ele(e)delasubjrewmdeTmsmTures«e Acuauooyﬁereo

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.

00103



(SR DRTCA

- e o e (48 1 e

INFORME DE AUDITORIA N° 009-2026-2-3459-AC

Pégina 104 de 186

con codigo S.2.a) omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de {ransporte,
anles de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

2. Del Acta de control 001533 impuesta el 30 de enero de 2025 (Apéndice n.” 47):

El acta de control n.” 001533 fue impuesta el 30 de enero de 2025 (Apéndice n.° 47),

indicando lo siguiente; razén social: TRANSPORTE E INVERSIONES CAJITASRLL,,

placa tnica nacional de rodaje n.* @, conductor al momento de la intervencion:

IS O\ n.° I =simismo, sefiala que se detectd la

infraccidn con el codigo |.7.¢) por “no cumplir con llenar la informacion necesaria en la

v \ hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme
\ a lo establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefalada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026'%
% ' (Apéndice n.° 61) que adjunta la Resolucién Directoral Regional n.° 00978-2017-GRJ-
DRTC/DR de 21 de setiembre de 2017, en el cual, si bien se considera como parte de

- la flota vehicular de la empresa Transporte e Inversiones Cajita S.R.L., a la unidad
SN vehicular con placa *habilita como conductor al sefior Juan Carlos Melgar
. ‘;\ Chamorro y no al sefo -  tal como se detalla a continuacion:

;‘%}7 ‘ARTICULO PRIMERO: AUTORIZAR el INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR de la

5 unidad de Placa Unica Nacional de Rodaje Nol NS (.) solicitado por

L “TRANSPORTES E INVERSIONES CAJITA” 8.C.R.L., para prestar Servicio de Transporte

Especial de Personas en Auto Colectivo de Ambito Regional, (...) debiéndose expedir la

Tarjeta Unica de Circulacién hasta el término de autorizacion, (...).

ART%CULO SEGUNDO: AUTORIZAR la Habilitacion del conductor, de conformidad lo

establecido en el articulo 29° y 71° del RNAT, {...), NOMBRES Y APELLIDOS ||

152 Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamorro Quispe subdirector de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Melgar Chamorro, con LICENCIA DE CONDUCIR P44138332, CATEGORIA a Dosb, (...)"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Temestre, Acuético y Aéreo
mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026157
(Apéndice n.° 64) comunico que el sefior ONIn. 4
si se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de transporte de
pasajeros para la empresa de Transportes Selva Verde Express S.A.C., adjuntando el
reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026'% en el cual, se observa
que se encuentra registrado como conductor para la precitada empresa, con fecha de
registro de 31 de julio de 2024, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.° 26
Conductor habilitado para la empresa de TRANSPORTES SELVA VERDE EXPRESS S.A.C.
ralelri L ] Inicio

EMPRESA DE TRANSPORTES SELVA

\ VERDE EXPRESS S.A.C.
D‘ R TC @i\. | RUC:20568547382 Fecha Fin AUT.:2024-12-15

DIRECTION PEGIDNAL D TRANSPORTES Y COMUNICACONES Conductores
Fecha y Hora de Impresidn: 23-03-2026 08:39:32 AM

S
i s 5 v E Wl iy | i
< ! bews T RODAMASER " ACEACIA 3 “ al 25T - LILLES

A Profesional : . 31-07-2024
' i ocew e (0
Fuente: Reporte n.* 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 64), que adjunta reporte del

sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior (N co» ON
n. 24, conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001533

\ / (Apéndice n.° 47), prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa

Transporte e Inversiones Caijita S.R.L., ni con el vehiculo de placa n.° Vvi no

: obstante, se encontré habilitado para la empresa de Transportes Selva Verde Express
S.A.C., con fecha de registro de 31 de julio de 2024, quien se encuentra en estado
activo, contexto que es corroborado con el reporte n.® 244-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026'* (Apéndice n.° 70), en el cual se comunica

que el sefior| R <: < cuentra habilitado para la precitada empresa.

”g £ En ese contexto, Denis Daniel Ortiz Cuyo, en calidad de inspector de transporte de la
Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision y

— deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
mﬁ\\ encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
*\ infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
Y B permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracién de Transporte

\i2, INSTIYPIONAL & (RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

e No obstante, el referido inspector no advirtié que durante |a prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular

'S Emitido por el sefior Angel H. Imwmaumece)oemmaemeTm AcummyAereo
'S Obtenida de la pagina web hitps./Aransporte driciunin gob pe o7 hoard.p
'S Emitido por el sefior Angel H TmHuawdapele(e delambﬂrmndeTmpahTmm Acuabouykeneo
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correspondiente, consignando unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo 1.7.c) omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

-/\Q Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,

3. Del Acta de control 001562 impuesta el 6 de febrero de 2025 (Apéndice n.® 56):

El acta de control n.° 001562 fue impuesta el 6 de febrero de 2025 (Apéndice n.° 56)

indicando lo siguiente: razon social: EXPRESO TURISMO SAN JUAN S.C.R.L., placa

; unica nacional de rodaje n.” P, conductor al momento de la intervencion:

M/ B con ON n.° 4R asimismo, sefiala que se detecto [a

(‘\* infraccion con el codigo 1.7.¢), por “no cumplir con llenar la informacion necesaria en la

Vi hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme
\ \ a lo establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de Ia flota vehicular de la

empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para

prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion

proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
% ) el reporte n.° 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026'¢

(Apéndice n.° 67) que adjunta la Resolucién Directoral Regional n.° 000289-2019-
GRJ-DRTC/DR de 19 de marzo de 2019, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placa n." 9. como parte de la flota vehicular de_la empresa
Expreso Turismo San Juan S.C.R.L., habilita como conductor al sefior

I 1 o 2! seior N, . 2! como se detalla

a continuacion:

ARTICULO PRIMERO: AUTORIZAR, e/ INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR de la
unidad de Placa Unica Nacional de Rodaje Nl (..). solicitado por EXPRESO
TURISMO SAN JUAN S.C.R.L. para prestar Servicio de Transporte Especial de Personas
en Auto Colectivo de Ambito Regional, (...) debiéndose expedir la Tarjeta Unica de
Circulacion hasta el términa de la autorizacion, (..).

" Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Terestre, Acudtico y Aéreo

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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L.
ARTICULO TERCERO: AUTORIZAR, la habilitacion del conductor Sr. m
on Licencia de Conducir N° -Categoria A, Clase Dos

proresionat.

()

Siendo que mediante reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril

de 2026'%' (Apéndice n.° 69) se comunicé que el sefior I GG
con DNI n.° I se encontraba habilitado en el periodo 2024 - 2025, para la

Empresa de Transportes Expreso A Huancayo S.A.C., tal como se detalla a

continuacion:

1),
Conductor: con ONI N S se
encontraba habilitado en el periodo 2024 - 2025, EMPRESA DE TRANSPORTES

EXPRESC A HUANCAYO S.A.C. con R.D.R. N° 550-2019-GRJ.DRTC/DR de fecha
22/05/2019, placa tinica de rodaje |J Il se adjunta copia de la solicitud de pedido, copia
de licencia de conducir y copia de la tarjeta de propiedad vehicular.

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026'%

\ IAiéndice n.° 69) comunico que el sefior on DNI n.*
&S ‘ 7, sl se encuentra habilitado en el peri

y como conductor para
prestar servicio de transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB
impreso de 20 de abril de 2026'% en el cual se precisa que forma parte de los
conductores de la Empresa de Transportes Expreso A Huancayo S.A.C. y con estado
activo, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.® 27
Conducto NG con ONI n.° I, habilitado

Wi Seleccione una apeion

} Razén Social Numero de RUC Placa de Vehiculo DINT del Conductor
v

| Fscribe aqui

\ ) Buscar

DRTC#

DIABCCIGH REAOMAL BE TRANSFORTE S COMLBRCACINES
Froha v Hucs slo baspeosidn 20 043036 1153 AM

_ TUARCATO fos Yo kbt Yo
- MU ANCAYO JUNIN HUANCAYE $.A C - 20600679271 Avirva

DIREOC IO MECIOMAL OF TRANEFGITES 7 COMUNI ACRMNED.

-l.'."_?.-:‘ '

.

Fuente: Reporte n.” 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.° 69) que adjunta reporte
del sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026.

Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior ﬁcm DNI

conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001562

"' Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo,
152 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acudtico y Aérec.
163 Obtenida de la pagina web https:itran rtciunin.aob pefindex phptipo=dni#aj

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025. 0 o 1 0 7
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(Apéndice n.° 56) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Expreso Turismo San Juan S.C.R.L. ni con el vehiculo de placa n.° no
obstante, se encontro habilitado para la empresa de Transportes Expreso A Huancayo
S.AC. contexto que es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-

DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026'%* (Apéndice n.° 70), en el cual se comunica
que el sefior se encuentra habilitado para la precitada
empresa para la plac

En ese contexto, Denis Daniel Ortiz Cuyo, en calidad de inspector de transporte de la
Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision y
deteccion de incumplimientes o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
enconiraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en |a prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando (nicamente en el Acta de Control la infraccién tipificada
con codigo 1.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontré calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
/ de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

‘TITULO IV
CONDICIONES DE OPERACION
\, Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista
El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:
()
41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
Q{) antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
i el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

. jmm} Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
’\ evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
: %‘;E‘. del incumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora

- @54‘5]/ y sancionadora de la Entidad.

Por lo cual, de la revision y analisis a la documentacion proporcionada por la Entidad, asi
como de las verificaciones efectuadas respecto de las habilitaciones de los conductores y
unidades intervenidas, se advirtid que, al momento de las acciones de fiscalizacion

efectuadas por el inspector de transporte Denis Daniel Ortiz Cuyo, quien ejercia funciones
de fiscalizacion en mérito a las Resoluciones Directorales Regionales n.°s 298-2024-GRJ-
DRTC/DR de 16 de agosto de 2024 y 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025,
en las que levanto las Actas de Control n.> 000614 (Apéndice n.° 38), 001533 (Apéndice

¥4 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (¢) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo,

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025,
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n.° 47) y 001562 (Apéndice n.° 56), los conductores intervenidos no se encontraban
habilitados para prestar el servicio de transporte terrestre de personas a favor de las
empresas transportistas, ni respecto de las placas de rodaje de los vehiculos con los cuales
se venia prestando el servicio.

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la normativa
sectorial aplicable al transporte terrestre; dichas situaciones, conforme a lo previsto en el
Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias” del RNAT, constituian el incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c, por el
incumplimiento del numeral 41.2.3, conducta calificada como leve, que ademas
contemplaba consecuencias administrativas de suspension de |a autorizacion por sesenta
(60) dias para prestar el servicio de transporte terrestre.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Denis Daniel Ortiz Cuyo y a las
consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable, se
evidenci6 que se omitié consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas’® y pese a que la
informacion vinculada a la habilitacion del conductor, resultaba verificable y determinante
para la adecuada aplicacién de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de transporte constituye la persona
acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de transporte
terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus funciones, a verificar el
cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las acciones administrativas
correspondientes frente a la deteccion de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacion con los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, la determinacion
de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

En consecuencia, la omisién advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargado de la
intervencion, afecta la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el
ejercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo
de que conductores no habilitados contintien prestando el servicio de transporte terrestre
en condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacién del transporte
terrestre.

185 Resolucion Directoral Regional n.* 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024

()

SE RESUELVE
ARTICULO PRIMEROQ: ACREDITAR y CODIFICAR al personal de Inspectores de la Direccién Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccién de Incumplimientos
o Infracciones Complementarias” (énfasis afadido)

Resolucion Directoral Regional n.” 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025

(..)

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERQ: DISPONER: la ACREDITACION, de los Inspectores de Transporte Terrestre de la Direccién Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccién de
Incumplimientos o Infracciones Complementarias” (énfasis anadido)

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte: Miguel Hugo Quiroz
Llantoy

El Inspector de Transporte: Miguel Hugo Quiroz Llantoy a cargo de realizar “acciones de
control, supervision y deteccion de incumplimiento o infracciones a las normas del servicio
de transporte terrestre”, en el desempeiio de la labor de fiscalizacién de campo al servicio
de transporte terrestre regular de personas en la region Junin, levanté cuatro (4) actas de
control en los meses de febrero y marzo de 2024, en las cuales determind la imputacion
de la infraccion tipificada con el codigo 1.2.a por “No exhibir en cada vehiculo habilitado al
servicio, de transporte publico de personas, la modalidad del servicio, segln corresponda,
la razén social y el nombre comercial si lo tuviera” e 1.7.c por “no cumplir con lienar la
informacion necesaria en la hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando
corresponda, conforme a lo establecido en el presente Reglamento y las normas
complementarias’, las cuales se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 24

Detalle de las Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte Miguel Hugo
Quiroz Llantoy que no advierten el incumplimiento C.4.c

Datos del Acta de Control
Modalidad Comentario
fte Conductor : del tmo * de la
ne Fecha n.” Placa Nombres | m Cadigo transporte m’ Auditora
¥ DNIn.® de
Poslidos | personas
Conductor
000620 Josué intervenido
1 | (Apéndice |1302202¢ | | Reves [N ~ I7c | noindica 019611 no se
n.* 50) Estela encontraba
habilitado
— Conductor
000643 intervenido
Junior auto
2 | (Apéndice | 2310212024 - . 17¢ 019611 no se
n.° 42) "fv‘f‘l;" colectivo encontraba
habilitado
Conductor
000668 Mayela s intervenido
3 | (Apéndice | 071032024 . smetoe | [l  x i | 018611 o se
n.* 43) Caceres encontraba
habilitado
Conductor
000705 | Jhony intervenido
4 | (apéndice | 21032024 (| Terercs X 17.c turistico 019611 no se
n." §1) Huaman encontraba
habilitado

Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.* 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.® 34), reporte

n.° 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.® 35), reporte n.* 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA
de 10 de abril de 2026 (Apéndice n.° 67), reporte n.* 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice
n.° 66), reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.” 69), reporte n.* 244-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026 (Apéndice n.® 70), reporte n.” 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026
(Apéndice n.° 63), reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 61) y reporte n.” 168-

2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64).

Elaborado por: Comision Auditora

Asimismo, levanto un (1) acta de control en el mes de febrero de 2025 en la cual determind
la imputacion de la infraccion tipificada con el codigo S.2.a indicando “no porta el extintor
anti fuego”, la cual se detalla en el siguiente cuadro:

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Cuadro n.” 25
Detalle de la Acta de Control levantada por el Inspector de Transporte Miguel Hugo Quiroz Llantoy que
no advierte el incumplimiento C.4.b

Datos consignados en el Acta de Control RPN Sl D s g
Transportista (empresa)
Intervenido

T e
observada

De la revision a
la habilitacion
del vehiculo
parael |
transportista

Incumplimi
ento
incurrido
no

aplicado

item

Infraccion
Codigo

n'i
Razén Social
© Nombre

ne
Placa

El vehiculo no
forma parte de la
flota del
transportista por
haber sido dado

TURISMO
ZL.
EXPRESS
EILRL,

0001596
1 | (Apéndice
n.° 59)

14/02/2025 S2a 019-611

Prestacion de
servicio de
transporte con
vehiculos que no |
se encuentra

Cd4b

de baja. habilitado
Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.* 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.® 34), reporte
n.° 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 35), reporte n.* 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de
23 de febrero de 2026 (Apéndice n.” 61), reporie n.* 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026 (Apéndice
n.° 63), reporte n.® 131-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 6 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 62), reporte n.* 172-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 66), reporte n.® 170-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026
(Apéndice n.° 65), reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64), reporte
n.° 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026 (Apéndice n.® 67), reporte n.* 214-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA
de 16 de abril de 2026 (Apéndice n.° 68), reporte n.* 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.® 69) y
reporte n.* 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026 {Apéndice n.° 70).

Elaborado por: Comision Auditora.

De los cuadros n.= 24 y 25, se advierte que se impuso las infracciones sefaladas
cometidas por quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular
de personas; sin embargo, el inspector de Transporte, al levantar las Actas de Control y
consignar la infraccion tipificada con los codigos 1.2.a, .7.c, y S.2.a, debia lambién
comprobar la habilitacion respectiva del conductor intervenido, quienes no se encontraban
habilitados para conducir el vehiculo con placa Gnica de rodaje para la empresa consignada
seg(n acta de control, asi como debia también comprobar la habilitacion respectiva del
vehiculo intervenido, respecto del transportista, para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de transporte terrestre de personas

El detalle de las actas levantadas por el inspector antes citado, se aprecia en las imagenes
siguientes:

Iméagenes n.°* 28, 29,30y 31
Actas de control n.° 000620 (Apéndice n.° 50), 000643 (Apéndice n.® 42), 000668 (Apéndice
n.° 43), y 000705 de 2024 (Apéndice n.° 51)

N? 000620
(O oeersser secargs (3 Consucter

000 29]
Cestno i L/ANCAYOD
A T dut b '

Conductor N* 2 al momento de la inte

o NWoetioonce] | T [ ][] 1] [Caee
‘ombres y Apelicos

[Catagor

\ﬂ“\“ 118 E}U‘QX
o %,
*

EAN

\ | | Se defects. - nccaon [ meumprasasss.
Producto de & rerficactn se deiectd o sigene -

Comge: | 3

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
* SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE. ACUATICO Y AERED
R AREA DE FISCALIZACION
i ——— ACTA DE CONTROL =
ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARGOS N? 000643

N 2 & momento de la inervencidn:
nuii[ [ [T T [Waaucenaa] [ T T T T ] [ ] [Coew A JCeweis pes.p |

(@] y Codge LP.C

T ACTA DE CONTROL
ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARCOS
O S - O

N2 000705

oecags  (S)Conducter

Fecha'J) 1037 Hora: (2325 Py de intervencidn: (4 &
RazinSocksloNomere: ALOMNZ20 -~ XPRESS S AC

N

I
i
i

VRISTICS
Destiro. HUAVCAWO

pase: A | Cotegoria: ooy b
Conductor N 2 sl momento de a intervencion:
oMl | T T T T T TNaetconcs] T T T [ T ] ] ] [Cose | casegeria.
fombres y Apelidos
5S4 detscts: Qg meraccion () ncumplimienta conge " 3~
| Prosucto de s verfcacién se detects i sguienie___

Elaborado por: Comision Auditora

Fuente: Actas de control levantadas por el Inspector de Transporte: Miguel Hugo Quiroz Llantoy

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Imagen n.° 32
Acta de control n.” 001596 (Apéndice n.° 59)

. s
DE TES ¥
SUBDIRECCION ﬁmn.n:hm::-.n‘:ﬁmvm
A e A e
e
— ACTA DE CONTROL N? 001596
Q O amaparta O-—-u e Carga O_

W Paca,

Desire:  HuAvCATS

m—lﬁ-ﬁm" e
V:- 3 & o

n:r‘r—'[—rﬂ‘.f.r,_“r..ml [T 11T 1S _A_w—g—‘

morea , Acewia

T - L e T S
Prousts @ 1 raricasmon s secit o Spavls

Moo e, G e # COrSEAD preshands serein S8 FarApons o . 0n smrmras o contar oA
O :.nm‘::--pn:-——w-—-n-u-—aOQroummc;nm

e v
u#h-ma—n‘-n—-m %8 Varapanie e persones en
! J —-.u-m———--nuue——--—-monlnaum vu—n‘-——

Am--m-—--w
T _SuSSO mwwd
%‘m mmm‘
3 . 3 F— 2 Al b TeaaTa A A

—

Fuente: Actas de control levantada por el Inspector de Transporte: Miguel Hugo Quiroz Liantoy

Como se puede advertir en las actas de control mencionadas, son impuestas por

infracciones a la informacion o documentacion y contra la seguridad en
transporte; mas no se detectd incumplimientos por no contar con habilitacion
o habilitacion del vehiculo, por quienes realizaron la prestacién del servicio
terrestre regular de personas; al no encontrarse habilitados, para

el servicio de
del conductor
de transporte
garantizar el

cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transporte terrestre de personas,

tal como se detalla a continuacion:

1. Del Acta de control 000620 impuesta el 13 de febrero de 2024 (Apén

dice n.” 50):

El acta de control n.* 000620 fue impuesta el 13 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 50),

indicando lo siguiente: razon social: EMPRESA TURISMO ZL EXPRESS

E.R.L., placa

unica nacional de rodaje n.” I, conductor al momento de la intervencion:

con DNI n[R 2simismo, sefiala que se detectd la

infraccion con

el codigo 1.7.c por "no cumplir con llenar la informacion necesaria en la hoja de ruta o
el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme a lo

establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

y no al sefior JY 2! como se detalla a continuacion:
)

" Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuéatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026'5
(Apéndice n.° 67) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.® 1460-2019-GRJ-
DRTC/DR. de 28 de octubre de 2019, en el cual, si bien se considera a la unidad

vehicular con placa n.° Vil como parte de la flota vehicular de la Empresa
Turismo ZI Express E.|.R.L., habilita como conductor al seﬁori
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ARTICULQ PRIMERQ: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO de flota
vehicular del vehiculo de Placa Unica Nacional N° | (2019 (...).. solicitado por
“TURISMO ZL EXPRESS"E.LR.L. (...). )

ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZAR Ia Habilitacion del vehiculo de Placa Unica Nacional
de Rodaje NYJJRR5(2014) () dentro de “TURISMO ZL EXPRESS” ELRL. (...

)

ARTICULO CUARTO: AUTORIZAR la habilitacion del conductor Sr. Vi | | |G GNG
IS, fitular de Ia Licencia de Conducir N° ARl Clase A, categoria Dos b
profesional, dentro de “TURISMO ZL EXPRESS”E.I.RL.(...)"

Y mediante informe técnico n.° 409-2025-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 25 de
noviembre de 2025, remitido mediante el reporte n.° 172-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026' (Apéndice n.° 66) mediante el cual, se
dispone la baja de oficio de la placa Unica nacional de rodaje n.° IR e! padron
vehicular de TURISMO ZL EXPRESS E.|R.L. autorizado mediante Resolucién
Directoral Regional n.® 1460-2019-GRJ-DRTC/DR. de 28 de octubre de 2019, tal como
se detalla a continuacion:

g o

Tercero: Disponer la BAJA de OFICIO de la habilitacién vehicular de la Placa Nacional de
Rodaje N° W3L-955 (2014) del Padron Vehicular de TURISMO ZL EXPRESS E.LR.L.
Autorizado mediante R.D.R. 1460-2019-GRJ-DRTC/DR, de fecha 28 de octubre de 2019,

habilitado con TUC N° 0291, {...)".

Es preciso indicar, que |a subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo

mediante reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026%

(Apéndice n.° 69) comunico que el sefior |G oN . TR

no se encuentra habilitado en el periodo 2024 y 2025 como conductor para prestar

servicio de transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso
de 20 de abril de 2026 en el cual, se observa que no se encuentra registrado como
M conductor para ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

\\ J Imagen n.° 33
Conductor Josué Reyes Estela con DNI n. I no habilitado

Selec stone una opcion
Raron x!ul Namero de RUC Placa de Vehiculo DN del Comducton

| —
f | DRTC -
DR TC .
=N

Fuente: Reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n. 69) que adjunta reporte
del sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026
Elaborado por: Comision Auditora

En ese sentido, se corrobora que el sefior mcon DNIn.° T,
conductor que fue intervenido con el acta de control n. 20 (Apeéndice n.® 50),

%7 Emitido por el sefior Ange!H Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo.
%2 Emitido por el sefior Angel H. Tethuamlalefe(e]delawbdmmdeTransponeTm Acuatico y Aéreo.
*= Obtenida de la pagina web hifpsi¥ansoc bpo=dnaand

—
Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se encontraba habilitado
para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa Turismo Z| Express
E.I.R.L., ni con el vehiculo de placa n.> Wl contexto en el cual, es corroborado
con el reporte n.® 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026'™

(Apéndice n.® 70), en la cual se comunica que el sefior || o tiere
habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Miguel Hugo Quiroz Llantoy, en calidad de inspector de transporte
de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtic que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Gnicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo .7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV
CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista
El transportista debera prestar el senvicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue auforizado. En consecuencia, asume las siguientes

obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en

el presente articulo. La auforidad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

% ' Sin embargo, a pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de
Control, evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacién
integral de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable,
afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de
la Entidad.

2. Del Acta de control 000643 impuesta el 23 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 42):

El acta de control n.* 000643 fue impuesta el 23 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 42)
indicando lo siguiente: razén social: EMPRESA CORPORACION GALINDOS E.LR.L.,

laca Gnica nacional de rodaje n.° [, conductor al momento de la intervencion:
ONI n.° R asimismo, sefiala que se detect6 la

infraccién con el codigo 1.7.c por “no cumplir con lienar la informacion necesaria en la

7 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Temestre, Acudtico y Aéreo.
[ —

Auditoria de Cumplimiento a la Direccidn Regional de Transportes y Comunicaciones Junin

Periodo de 1 de enerc de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme
a lo establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefalada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 9 de marzo de 2026'"
(Apéndice n.° 63) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.° 910-2020-GRJ-
DRTC/DR. de 14 de diciembre de 2020, en el cual, si bien se considera a la unidad

vehicular con placa n.° Dl como parte de la flota vehicular de la empresa
COWracién Galindos E.L.R L. habilita como conductor al seﬁorﬁ

no al sefior tal como se detalla a continuacion:

),

ARTICULO PRIMEROQ: Declarar, PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO de flota
vehicular, presentado por el Gerente General de “CORPORACION GALINDOS” E.L.R.L.,
al haber ofertado el vehiculo con Placa Unica Nacional de Rodaje No. D6T-966 (2017), (...),
debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacién hasta el término de la autorizacién

[
ARTICULO SEGUNDO: HABILITAR, al conductor: m
titular de la Licencia de Conducir n.* mlase , calegoria dos b profesional de

conformidad al Art. 71° por haber cumplido el transportista en presentar los requisitos
establecidos en el articulo 29° del RNAT.”

Y mediante Resolucion Directoral Regional n.° 0370-2025-GRJ-DRTC/DR de 26 de
noviembre de 2025, remitido mediante el reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026'? (Apéndice n.° 61) mediante el cual se
declar6 procedente la baja y la conclusion de la habilitacién vehicular de la placa tnica
nacional de rodaje n.° M tal como se detalla a continuacion:

1)

ARTICULO PRIMERO: DECLARAR PROCEDENTE, la BAJA y la Conclusion de la
Habilitacién Vehicular de las unidades vehiculares con Placa Unica Nacional de Rodaje
Nos. n.” (N 2017). (...). del Padrén Vehicular de CORPORACION GALINDOS
EIRL.{..)"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 20263
(Apéndice n.° 64) comunico que el sefior || GGG~ O\ n°
I si sc cncuentra habilitado como conductor para prestar servicio de
transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de
marzo de 2026' en el cual, se observa que se encuentra registrado como conductor
para la empresa Corporacion Galindos E.I.R.L., a partir del 22 de marzo de 2024 segun
fecha de registro; tal como se aprecia en la imagen siguiente:

1 Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamorro Quispe subdirector de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo

7 Emitido por e sefior Daniel Rolando Chamorro Quispe subdirector de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
™ Emitido por el sefior Angel H. Tenonc Huaytdla jefe (e) de la subdwemon de Transporte Temestre, Acuabm y Aéreo.
' Obtenida de la pagina web hitp 1500 C gob pefinde Ptipo=dni#tajax/dashboard.php.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Imagen n.° 34
Conductor habilitado para la CORPORACION GALINDOS E.LR.L.
1

234/26, B2 Inicio |

CORPORACION GALINDOS E.LR.L.

D R TC @_ RUC:20573827083 Fecha Fin AUT.:2025-06-08
i

DIRECCHIN RECIONAL DE TRANSPORTES ¥ COMURICACIONES s :

Fecha y Hors de Impreside: 23-03-2026 08:32:33 AM

i |

oo TUTUTTTO

A Profesional : ? 22:43-2004
i/ 2
I - e -

Fuente: Reporte n.” 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64) que
adjunta reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026
Elaborado por: Comision Auditora

En ese sentido, se corrobora que el sefior mcon DNI
n S, conductor que fue intervenido con el acta de control n.> 000643
(Apéndice n.° 42) prestando servicio de transporte lerrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Corporacion Galindos E.|R.L., ni con el vehiculo de placa n.* CJJll contexto en el
cual, es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de
mayo de 2026'7° (Apéndice n.® 70), en la cual se comunica que el sefior ||

tiene habilitacion para prestar servicio, para la empresa Corporacion
Galindos E.IR.L., a partir del 22 de marzo de 2024 con el vehiculo de placa

/ En ese contexto, Miguel Hugo Quiroz Llantoy, en calidad de inspector de transporte

de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
L encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar

infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de
( transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
% ' de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo 1.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a |a letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

175 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo.

Auditoria de Cumplimiento a la Direcci6n Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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(-)

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, a pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de
Control, evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion
integral de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable,
afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de
la Entidad.

3. Del Acta de control 000668 impuesta el 7 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 43):

El acta de control n.” 000668 fue impuesta el 7 de marzo de 2024 (Apéndice n.® 43)
indicando lo siguiente: razon social: E.T. PERU INNOVA TRAVEL TOURS S.A,, placa

Unica nacional de rodaje n.° conductora al momento de la intervencion:
d, D& asimismo, sefiala que se detectd la
infraccion con el codigo 1.2.a por “no exhibir en cada vehiculo habilitado al servicio, de
transporte publico de personas, la modalidad del servicio, segun corresponda, la razon

social y el nombre comercial si lo tuviera”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion de la conductora de la flota vehicular de la

empresa sefialada, se advierte que esta conductora no se encontraba habilitada para

prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion

proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante

el reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 20267

/ (Apéndice n.° 61) que adjunta el informe técnico n.® 187-2023-GRJ-DRTC-

SDCTAA/ATT. de 16 de junio de 2023, en el cual, si bien se considera a la unidad

k#(\ vehicular con placa n.® _ como parte de la flota vehicular de la empresa E.T.
\ Peru Innova Travel Tours S.A., habilita como conductora a la sefiora #

' O 2 | seﬁora_s. tal como se detalla a

continuacion:

i 0 |
Primero: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR,
solicitado por el Gerente General de E.T. PERU INNOVA TRAVEL TOURS S.A., con el

p vehiculo con Placa Unica Nacional de Rodaje n.° BAI-474, (...), AUTORIZADA para Prestar
Ns . Servicio de Transporte Especial de Personas, bajo la modalidad de Transporte Terrestre,
(...) debiéndose expedir la tarjeta Unica de Circulacion hasta el término de la autorizacion,

().

Segundo: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-

MTC. procede efectuar la habilitacion de la Conductora
* titular de la Licencia de Conducir N° Clase A, Categoria Dos a

profesional

(..
En ese sentido, se corrobora que la sefiora —con DNI

n.° - conductora que fue intervenida con el acta de control n.° 000668
(Apéndice n.° 43) prestande servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitada para prestar el servicio de transporte terrestre con la

178 Emitido por el sefior Daniel Rolando Chamorro Quispe subdirector de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccidn Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025,
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empresa E.T. Peru Innova Travel Tours S.A. con el vehiculo de placa n.° HIER'"".

En ese contexto, Miguel Hugo Quiroz Llantoy, en calidad de inspector de transporte
de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
enconiraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, la conductora intervenida no se encontraba habilitada al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo l.2.a), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra senala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacién”.

Sin embargo, dicha medida no fue advertida por el citado inspector de transporte,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
delincumplimiento, afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora
y sancionadora de la Entidad.

\% 4. Del Acta de control 000705 impuesta el 21 de marzo de 2024 (Apendice n.® 51):

El acta de control n.° 000705 fue impuesta el 21 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 51)
indicando lo siguiente: razon social: empresa ALONZO EXPRESS S.A.C., placa Unica
nacional de rodaje n.” {ll. conductor al momento de la intervencion: [l
_ ONI n. 1IR3 asimismo, sefiala que se detectd la infraccion
con el codigo I.7.c por “no cumplir con llenar la informacion necesaria en la hoja de ruta

o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme a lo
establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la

17 Es de indicar que con reporte n.* 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 64) se comunica que
la sefior{ I . i s: cncuentra habilitada como conductora para prestar servicio de transporte de pasajeros parala
empresa E.T. Peru Innova Travel Tours S.A, registrada con fecha 24 de marzo de 2021, sin embargo, no se indica la placa vehicular
para la cual fue habilitada.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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empresa sefalada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacian
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'8
(Apéndice n.° 66) que adjunta el informe técnico n.° 93-2023-GRJ-DRTC-
SDCTAA/ATT de 30 de marzo de 2023, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placa n.® \INl, como parte de la flota vehicular de la empresa Alonzo
Express S.A.C., habilita como conductor al sefior #y no al
sefior | . tal como se detalla a continuacion:
1...)
Primero: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR,
solicitado por la Gerente General de ALONZO EXPRESS S.A.C., con los vehiculos con
Placa Unica Nacional de Rodaje Nros. W4J-JJIE). AUTORIZADA PARA PRESTAR
SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE PERSONAS EN TRANSPORTE
TURISTICO TERRESTRE DE AMB(TO REGIONAL, EN LA MODALIDAD DE TRASLADO,
(...), debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacién hasta el término de la autorizacién
()

Segundo: En cumplimiento al Art, 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-
MTC, procede efectuar la habilitacion de los Conductores:

titular de la Licencia nducir N {Jlll C'ase A. Categoria Dos b profesional y
conductor titular de la Licencia de Conducir N° A Clase
A, Categoria Dos b profesional.

()

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Termrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 202617

(Apéndice n.° 69) comunicod que el sefor con DNI
. n.’JE no se encuentra habilitado en el pen y 2025 como conductor
d para prestar servicio de transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema
7\N\ BEWEB impreso de 20 de abril de 2026'® en el cual, se observa que no se encuentra
\ O\ registrado como conductor para ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen

% siguiente:

Imagen n.° 35
Conduct_n con DNI n. _ no habilitado

I‘:’l‘,n‘;:-vo S 1u| ‘Nrurlli\r de RUK Plac fe Vehiculo PN del Condu
=
¢ DRTC A
gy DRTC#
4 \ A B
j") JJAQ}
- y, Fuente: Reporte n.* 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.® 69) que adjunta
e reporte del sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora

En ese sentido, se corrobora que el seﬁor— con DNI

n. 3. conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000705

™ Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acudtico y Aéreo
7 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huayhlla |efe (e) de la subduremon de Transporte Terrestre, Acutico y Aéreo.
1% Obtenida de la pagina web hitps:/transporte. d
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(Apéndice n.° 51) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Alonzo Express S.A.C., ni con el vehiculo de placa n.° VIl contexto en el cual,
es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de
mayo de 2026'®' (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica que el sefior

no tiene habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Miguel Hugo Quiroz Llantoy, en calidad de inspector de transporte
de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada

con codigo |.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el

incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de

Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontré calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

‘TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

1{3 ' Sin embargo, a pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de
Control, evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacién
integral de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable,
afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de
la Entidad.

5. Del Acta de Control n.° 0001596, impuesta el 14 de febrero de 2025 (Apéndice
n.® 59):

El inspector Miguel Hugo Quiroz Llantoy, con codigo DRTCJ-019-611, el 14 de febrero
de 2025, impuso el acta de control n.° 001596 (Apéndice n.® 59), que consigna los
siguientes datos: razon social: TURISMO Z.L. EXPRESS E.I.R.L., placa Gnica nacional
de rodaje n.” |}, Documento de Habilitacion Vehicular: TUC 3095; asimismo,

181 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Termestre, Acudtico y Aéreo.
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sefala que se detectd la infraccion con el codigo S.2.a, correspondiente a “por no contar
con extintores de fuego de conformidad con lo establecido en el Reglamento”.

A fin de constatar los datos consignados en el Acta de Control, se requiri6 informacion
a la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo'®, referido a si el vehiculo
intervenido, con placa n.” , contaba con habilitacion vehicular para prestar el
servicio de transporte de pasajeros en los periodos 2024-2025, siendo que, mediante
reporte n.° 214-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 16 de abril de 2026 (Apéndice
n.® 68) dicha subdireccion de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo, sefialo: Tl
Il e el periodo 2024 - 2025 no contaba con la habilitacién vehicular para prestar servicio
de transporte de pasajeros, debido a la baja vehicular solicitado por su gerente general de la
empresa TURISMO ZL. EXPRESS E.IRL. con RD.R. N° 1015-2026-GRJ-DRTC/DR"
(resaltado nuestro), adjuntando para el caso el reporte’®® de vehiculos de la empresa
TURISMO Z.L. EXPRESS E.I.R.L en la cual se aprecia que dicho vehiculo se encuentra
de baja en merito a la citada resolucion.

Al respecto, se verifico que mediante Resolucion Directoral Regional n.® 01015-2018-
. GRJ-DRTC/DR de 6 de setiembre de 2018'* se procedi6 a dar de baja la habilitacién
vehicular de la placa de Rodaje (NN 2 solicitud de la empresa TURISMO Z.L.

/\3 EXPRESSE.IRL.

En ese sentido, se tiene que el vehiculo con placa n.° (N, intervenido el 14 de
febrero de 2025, en dicha fecha no formaba parte de la flota vehicular de la empresa
TURISMO Z.L. EXPRESS E.IR.L con TUC 3095, es decir no se encontraba
habilitado para prestar servicio de transporte de pasajeros.

2 En ese contexto, Miguel Hugo Quiroz Llantoy, en calidad de inspector de transporte de
la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el vehiculo intervenido no se encontraba habilitado, al momento de
la intervencion para la empresa transportista, consignando (nicamente en el Acta de
Control la infraccion tipificada con codigo S.2.a, omitiendo de ese modo detectar y
aplicar adicionalmente el incumplimiento tipificado con codigo C.4.b previsto en el
Anexo 1 “Tabla de Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias™ del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y
permanencia, que ademas se encontrd calificado como grave y contempla
consecuencias administrativas de suspensién de la autorizacion para prestar el servicio
de transporte terrestre por el plazo de noventa (90) dias calendario; que a la letra
sefala;

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el senvicio de transporte respetando y manteniendo las

2 Mediante oficio n.* 032-2026-OCI/3459-AC de 7 de abril de 2026 (Anexo n.° 71).
182 Reporte del sistema BEWEB impreso el 8 de abril de 2026, adjunto al Anexo n.* 68.
'# Adjunta al Anexo n.® 67.
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condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

41.1 En cuanto al servicio:
(-}

41.1.3 Prestar el servicio de transporte con vehiculos que:
41.1.3.1 Se encuentren habilitados

(ol

Sin embargo, a pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de
Control, evidenciandose una omisién en las labores de deteccion, registro y aplicacion
integral de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable,
afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de
la Entidad.

Por lo cual, de la revision y anélisis a la documentacion proporcionada por la Entidad,
asi como de las verificaciones efectuadas respecto de las habilitaciones de los
conductores y unidades intervenidas, se advirtié que, al momento de las acciones de
fiscalizacion, efectuadas por el inspector de transporte Miguel Hugo Quiroz Llantoy,
quien ejercia funciones de fiscalizacién en mérito a las Resoluciones Directorales
Regionales'® n.os 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 y 016-2025-GRJ-
DRTC/DR de 21 de enero de 2025, en las que levanto las Actas de Control n.es 000620
(Apéndice n.° 50), 000643 (Apéndice n.° 42), 000668 (Apéndice n.° 43) y 000705
(Apéndice n.° 51), los conductores intervenidos no se encontraban habilitados para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas a favor de las empresas
transportistas, ni respecto de las placas de rodaje de los vehiculos con los cuales se
venia prestando el servicio; asimismo, respecto del Acta de Control n.° 001596
(Apéndice n.° 59), se evidencié que la unidad vehicular intervenida no se encontraba
habilitada para la prestacion del servicio de transporte terrestre.

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la
= normativa sectorial aplicable al transporte terrestre; dichas situaciones, conforme a lo
previsto en el Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y
Permanencia y sus Consecuencias” del RNAT, constituian los incumplimientos
tipificados con cédigo C.4.c y codigo C.4.b, por el incumplimiento del numeral 41.2.3,
conducta calificada como leve, y del numeral 41.1.3.1., conducta calificada como grave,
respectivamente, que ademas contemplaban consecuencias administrativas de
%' suspension de la autorizacion por sesenta (60) dias para prestar el servicio de
transporte terrestre y suspension de la Autorizacion para prestar el servicio de
transporte terrestre por el pazo de noventa (90) dias calendario, respectivamente.

ON

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Miguel Hugo Quiroz Llantoy
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa
aplicable, se evidencié que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las
citadas consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas'® para

185 Adjuntos en el Anexo n.° 33.
18 Resolucion Directoral Regional n.” 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024

(--)

SE RESUELVE
ARTICULO PRIMEROQ: ACREDITAR y CODIFICAR al personal de Inspectores de la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Conirol, Supervision y deteccién de Incumplimientos
o Infracciones Complementarias” (énfasis afiadido)

Resolucion Directoral Regional n.* 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025
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ello y pese a que la informacion vinculada a la habilitacién del conductor y del vehiculo,
resultaba verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de transporte
constituye la persona acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de
control, supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del
servicio de transporte terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus
funciones, a verificar el cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las
acciones administrativas correspondientes frente a la deteccion de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacion con los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, la
determinacion de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargado de la
intervencion, afecta la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el
ejercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el
riesgo de que conductores y vehiculos no habilitados continten prestando el servicio
de transporte terrestre en condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando
los fines preventivos, correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de
fiscalizacion del transporte terrestre.

Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte: Edson Kevin Chacén
Llanos

El Inspector de Transporte: Edson Kevin Chacon Llanos a cargo de realizar “acciones
de control, supervision y deteccion de incumplimiento o infracciones a las normas del
J servicio de transporte terrestre”, en el desempefio de la labor de fiscalizacion de campo
al servicio de transporte terrestre regular de personas en la region Junin, levanté tres
(3) actas de control en los meses de enero y febrero de 2025, en las cuales determinG
la imputacion de la infraccion tipificada con los codigos: S.2.a por no contar con
“extintores de fuego de conformidad con lo establecido en el Reglamento’, S.4.b “las
laminas retrorreflectivas no cumplan lo dispuesto por el RNV e 1.7.c por “na cumplir
1% . con llenar la informacion necesaria en la hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de
pasajeros, cuando corresponda, conforme a lo establecido en el presente Reglamento
y las normas complementarias”, las cuales se detallan en el siguiente cuadro:

()

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DISPONER: la ACREDITACION, de los Inspectores de Transporte Temestre de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccion de
Incumplimientos o infracciones Complementarias” (énfasis afadido)
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Cuadro n.® 26
Detalle de las Actas de Control levantada por el Inspector de Transporte: Edson Kevin
Chacdn Llanos

— Mmr_ﬂ_ﬂ Comentari
Item /i Conductor Modalidad del | ¢,y | Odeld

Comision
ne Fecha Infraccion | Cédigo : Auditora
Nombresy | o . ransporte 60 | 1qpactor
Apellidos

Conductor

n
Placa
001537 ' intervenido
| panaic | 301202 . X s2A | TumsTico | 067-854 | nose
en.” 48) encontraba

habilitado
Conductor

intervenido
. X S4B TURISTICO | 067-854 | nose
| encontraba

habilitado
Conductor

001583 | ya00m00 - ‘ AUTO intervenido
3 | (Apéndic X 17.C 067-854 nose |
habilitado
Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.” 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF de 28 de enero de 2026 (Apéndice n.’ 34),
reporte n.* 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.” 35), reporte n.* 107-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026 (Apéndice n.® 61), reporte n.* 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de
2026 (Apéndice n.° 67), reporte n.” 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.® 64), reporte
n.* 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.* 69), reporte n.* 244-2026-GRJ-DRTC-
i DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 70).
Elaborado por: Comision Auditora.

001547

2 | (Apéndic

311017202
en.” 49) §

Del cuadro anterior, se advierte que se impuso las infracciones sefialadas cometidas
por quienes realizaron la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de
personas; sin embargo, el inspector de Transporte, al levantar el Acta de Control y
consignar la infraccion tipificada con los codigos: S.2.a, S4.b y |.7.c, debia también
comprobar la habilitacion respectiva del conductor intervenido, quienes no contaban
con ninguna habilitacién para conducir el vehiculo con placa Gnica de rodaje autorizada,
para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transporte
lerrestre de personas, tal como se aprecia en las imagenes siguientes:

Imagenes n.°* 7
Actas de control n.” 001537 (Apéndice n.° 48), 001547 (Apéndice n.® 49) y 001583

(Apéndice n.® 58)
J P e,
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
(g | SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREO
kb AREA DE FISCALIZACION
W— s B, S o Ne 01537

Mn'zumuh

I ||N'¢-Umdl]l]l[[l!l_l_____ [ camgoria:
""""'___I‘_"""';;
S detects. [¢s) ) moumpiimisnto Codig: 5. 2.4

Producto de (8 verficaciin ss detacts 1o siguents:
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> |
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES ¥ COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREQ
B ACTA DE CONTROL
ACTA DE - MBUTACION DE CARGOS N° 001547

DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES ¥ COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREC
AREA DE FISCALIZACION

ACTA DE CONTROL
ISCALZACKSM

O O - O

Focha /31 OC 2023 | nors Ji 99 A7 | Lugar de inervencion
‘ mm«;m ﬂm TUEIT mp  Smps Jusa) Sc.ﬁ.’

orsyy
Gl

COBMARO ERLIORA. D At
L Py
* o Ry

N? 001583
e Carga @m
L™ ]

rre= N

| Conductor N* 2 ai momenio de

tervencidn
_ﬂ-_iillll:umiil*illlllm-

smires y Apelicos:

[ Categoria

mmnm-.mnq—-
Fuente: Adasdemnn'dlevmlaﬁaspaellnspemdeTmspme Edson Kevin Chacon Lianos.
Elaborado por: Comision Auditora.

come:  J-F. €

. Del Acta de control 001537 impuesta el 31 de enero de 2025 (Apéndice n.° 48):

El acta de control n.® 001537 fue impuesta el 31 de enero de 2025 (Apéndice n.° 48)
indicando lo sngunente razén social: EXPRESO ROGGERO S.A."7, placa unica
nacional de rodaje n.° VIl conductor al momento de la intervencién:

DNI n asimismo, sefiala que se deteclo la
infraccion con el codigo S.2.a por no contar con “extintores de fuego de conformidad
con lo establecido en el Reglamento”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'®
(Apéndice n.° 64) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.° 233-2016-GRJ-
DRTC/DR de 7 de marzo de 2016, en el cual, si bien se considera a la unidad vehicular
con placa nf‘M como parte de la flota vehicular de la empresa Expreso

Roggero S.A., habilita como conductor al sefior || v no 2 sefor W

¥ De la consulta efectuada a la pagina web de la SUNAT - Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria, la empresa EXPRESO

ROGGERQ S.A. corresponde al RUC n.* 20130295127

18 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Termestre, Acuatico y Aéreo
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Antonio Romero Cordova, tal como se detalla a continuacion:

Nk

ARTICULQ PRIMERQ: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO de flota
vehicular de los vehiculos de Placa Unica Nacional de Rodaje Nro. VlllEIN(2013). (...),
Categoria M1, presentado por la Empresa de Transportes "“EXPRESO ROGGERO" S.R.L.,
para prestar Servicio de Transporte Publico Especial de Personas de Ambito Regional bajo
la modalidad del Servicio de Transporte Turistico Terrestre, por haber cumplido los
requisitos establecidos en el articulo 65° del Reglamento Nacional de Administracion de
Transportes aprobado por Decreto Supremo No. 017-2009-MTC y sus modificatorias,
debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacién hasta el término de la autorizacion
siempre gue durante dicho plazo el vehiculo cuente con Certificado de Inspeccion
Técnica Vehicular vigente (...),

)
ARTICULO TERCERQ: AUTORIZAR la Habilitacion de los conductores al haber cumplido
con los requisifos establecidos en los articulos 29° y 71° del RNAT, detallados de la
siguiente manera:

A o icencia de Conducir fatecoria Al ¢
Lk

E;Hcargar al rea de Fiscalizacion de la DRTC Junin, efectue fiscalizaciones inopinadas a la
A empresa EXPRESO ROGGERO SRL, (...)"

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026
(Apéndice n.® 64) comunico que dentro de la habilitacion vehicular de la placa Gnica

de rodaje nta como conductor al sefior || o licencia
de conducir

tal como se detalla a continuacion:

)/ “Con relacion a lo solicitado en el Numeral 2), se encontré el registro de la placa tnica de
k})\ rod. , dentro de la_habilitacién vehicular para prestar el servicio de
TR transporte de pasajeros durante el periodo 2024-2025; teniendo como conductor

\J habilitado en la resolucion de INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR al seftor |
con licencia de conducir (MM categoria A-1IIC; tal como hace referencia
la R.D.R. 0233-2016 de fecha 07 de marzo del afio 2016 y la Tarjeta Unica de Circulacion

N® 00017, (...)"
, No obstante, es de precisar que el sefior MGG~ 0N
<K n.’O conductor intervenido prestando servicio de transporte terrestre de

personas, se encontro habilitado mediante Resolucion Directoral n.* 0004-2026-GRJ-
DRTC/DCTAA de 26 de enero de 2026 remitido mediante reporte n.® 168-2026-GRJ-
ASRRIEN DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'® (Apéndice n.° 64), acto resolutivo
o . que habilit a varias placas de rodajes, entre ellas, a la placa Unica nacional de rodaje
n. y se habilitd a varios conductores, entre ellos, a _

tal como se detalla a continuacion:

w

ARTICULOQ PRIMERQ: Declarar PROCEDENTE otorgar a favor de EXPRESO ROGGERO
SA., LA RENOVACION DE LA AUTORIZACION PARA PRESTAR SERVICIO DE
TRANSPORTE ESPECIAL DE PERSONAS BAJO LA MODALIDAD DE TRANSPORTE
TURISTICO TERRESTRE DE AMBITO REGIONAL, (...),

ARTICULO SEGUNDQ: HABILITAR a las unidades con Placa Unica Nacional de Rodaje

N, _(2013). (...) debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacién a las

'® Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo
% Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo
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unidades con Placa Unica Nacional de Rodaje Nros 2013) (...), hasta el 31

de diciembre del 2028, {...).,
ARTICULO CUARTO: La Subdireccion de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo,

considera HABILITAR a los conduclores:

i con N° de Licencia- categoria A
Tres ¢ Profesional, con fecha de vencimiento 10/11/2030"

En ese sentido, se corrobora que el sefior thn DNI

n.° I conductor que fue intervenido con el acta de control n.” 001537

(Apéndice n.° 48), prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se

encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Expreso Roggero S.A. ni con el vehiculo de placa n.” Wi

En ese contexto, Edson Kevin Chacén Llanos, en calidad de inspector de transporte
de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtid que durante la prestacion del servicio de

transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento

de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular

correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada

con cddigo S.2.a), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionaimente el

N incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de

(?( Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”

A del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que

ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

‘TITULO IV
CONDICIONES DE OPERACION
Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista deberé prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
g; : condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:
(..)
41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
ﬁwfﬁ'n g antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en

el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, a pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de
Control, evidenciandose una omisién en las labores de deteccion, registro y aplicacion
integral de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable,
afectando con ello el adecuado ejercicio de |a potestad fiscalizadora y sancionadora de
la Entidad.

2. Del Acta de control 001547 impuesta el 31 de enero de 2025 (Apéndice n.° 49):

El acta de control n.” 001547 fue impuesta el 31 de enero de 2025 (Apéndice n.° 49)

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.

00128



0 CONTRALORIA DRTC&

INFORME DE AUDITORIA N° 009-2026-2-3459-AC

Pagina 129 de 186

indicando lo siguiente: razon social: TRAVEL Y SERVICIOS KJAKUNA MATATA
TOURS S.R.L. placa Unica nacional de rodaje n.® .conductor al momento de
la intewencién:_ DNIn.° - asimismo, sefiala que se
detectd la infraccion con el codigo S.4.b por que “Las laminas retrorreflectivas no

cumplan lo dispuesto por el RNV,

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 23 de febrero de 2026
(Apéndice n.° 61) quien adjuntd la Resolucion Directoral Regional n.® 285-2021-GRJ-
DRTC/DR de 30 de abril de 2021, en el cual, si bien se considera a la unidad vehicular

con placa n.° S, como parte de la flota vehicular de la empresa Travel
Servicios Kjakuna Matata Tours S.R.L. habilita como conductor al sefior m
_y no al sefor (GG 2 como sé

. continuacion:

“‘ARTICULO PRIMEROQ: Declarar FUNDADO el Recurso de Reconsideracion presentado

1 por dofia Rocio Pilar Chéavez Aliaga, Gerente General de TRAVEL Y SERVICIOS KJAKUNA

/ MATATA TOURS S.R.L. contra la Resolucion Directoral Regional N° 214-2021-GRJ-

‘ DRTC/DR de fecha 09 de abril de 2021, {...),

/ : ARTICULO SEGUNDO: AUTORIZAR a favor de la citada empresa , el INCREMENTO DE
FLOTA VEHICULAR de la unidad de Placa Unica Nacional de Rodaje N° || ().
debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion hasta el término de la autorizacion, (...).
ARTICULO TERCEROQ: AUTORIZAR Ia habilitacion del conductor del conductor, de
conformidad a lo establecido en el articulo 71° del RNAT, por haber cumplido el transportista

en presentar los requisitos sefalados en el articulo 29° del RNAT, segin defalle:
H con Licencia de Conducir [ )
Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Termrestre, Acuatico y Aéreo
‘ mediante reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026'%
(;.(/ (Apéndice n.> 64) comunico que el sefior |GG co» oM
VR . no se encuentra habilitado como conductor para prestar servicio de
\ | transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de

marzo de 2026'® en el cual, se observa que no se encuentra registrado como conductor
. para ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

Imagen n.° 39
Conductor no habilitado segin bisqueda de DNI _

———— i ———— - ——

Fuente: Reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 64) que adjunta
reporte del sistema BEWEB impreso de 23 de marzo de 2026.

¥ Emifido por el sefior Danie! Rolando Chamorro Quispe Subdirector de Transporte Temestre, Acualico y Aéreo
% Emitido por el sefior Angel H Tenono Huaytalla efe [e; de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
191 Obtenida de la pagina web hit e dric findex pho Mipo=dni#aiaxdashbo
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En ese sentido, se corrobora que el sefior con DNI
n.° . conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001547
(Apéndice n.° 49) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa
Travel y Servicios Kjakuna Matata Tours S.R.L., ni con el vehiculo de placa n.” Il
contexto en el cual, es corroborado con el reporte n.” 244-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STT 194 (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica
que el sefor no tiene habilitacion para prestar servicio,
situacion que de acuerdo al Anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de
acceso y permanencia y sus consecuencias, se considera, incumplimiento con el
codigo C.4.c., numeral 41.2.3, conducta calificada como leve, que ademas contempla
consecuencias administrativas por 60 dias de suspension para prestar el servicio de
transporte, situacion que no fue considerado en la emisién del Acta de Control.

En ese contexto, Edson Kevin Chacdn Llanos, en calidad de inspector de transporte
de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de

transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento

de la intervencion para la empresa fransportista ni para la placa vehicular

i correspondiente, consignando unicamente en el Acta de Control la infraccién tipificada

con codigo S.4.b), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el

incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de

\ Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”

del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que

ademas se encontrd calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV
CONDICIONES DE OPERACION
* ) Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista
El transportista debera prestar el servicio de transporte respetande y manteniendo las
p— condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
,é;;‘ﬁ\wtﬂrr},\v‘{‘?; obhgac:ones
%\ [.:]

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

A pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de Control,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral
de las consecuencias administrativas previstas en |la normativa aplicable, afectando con
ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de la Entidad.

194 Emitido por el seftor Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccin de Transporte Temestre, Acuético y Aéreo
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3. Del Acta de control 001583 impuesta el 13 de febrero de 2025 (Apéndice n.° 58):

El acta de control n.° 001583 fue impuesta el 13 de febrero de 2025 (Apéndice n.° 58)
indicando lo siguiente: razon social: EXPRESO TURISMO SAN JUAN S.CRLL., placa

Gnica nacional de rodaj n.ﬂduclor al momento de la intervencion:
d. DNI n. 3; asimismo, sefiala que se detectt la
infraccion con el codigo 1.7.c por “no cumplir con llenar la informacion necesaria en la

hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme
a lo establecido en el presente Reglamento y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026'%
(Apéndice n.° 67) que adjunta la Resolucion Directoral Regional n.® 608-2021-GRJ-
DRTC/DR de 10 de setiembre de 2021, en el cual, si bien se considera como parte de

la flota vehicular de la Empresa Expreso Turismo San Juan S.CR.L. a la unidad
vehicular con placa n. habilita como conductor al sefior ||
y no al senor tal como se detalla a

continuacion:

1..).

ARTICULO PRIMERO: AUTORIZAR, of INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR de la
unidad de Placa Unica Nacional de Rodaje N° FE2013) (...), solicitado por EXPRESO
TURISMO SAN JUAN S.C.R.L. para prestar Servicio de Transporte Especial de Personas
en Auto Colectivo de Ambito Regional (..), debiéndose expedir la Tarjeta Unica de
Circulacion hasta el término de la autorizacion {...).

ARTICULO SEGUNDO: HABILITAR, de conformidad al Art. 71° por haber cumplido el
transportista en presentar los requisitos establecidos en el articulo 29° del RNAT al siguiente
conductor:

con Licencia de Conducir Q10425154 con Clase y
Categoria A Tres ¢ Profesional
B

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026'%
(Apéndice n.° 69) comunicd que el sefior ﬂcon DNI
n.” . no se encontraba habilitado en los periodos 2024 - 2025, adjuntando el

reporte del sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026'%" segin se aprecia en la
imagen siguiente:

1% Emifido por e sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporie Temestre, Acuatico y Aéreo
L EmmmaoreiseﬂorAngelH Tenorio manala;e!me}aeas@&mndﬂmsmh«esne AcuatmyAereo
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Imagen n.° 40
Conductor/IEEEE o~ ON| n.° I no habilitado

ne wuns
Raron Social Nuamero de RLK Placa de Vehicules DN del €

Seleccione un
onductor

Facribe aqui 19870303

DRTC

MO CCRM FEGIONAL G TRANSFORIE S v Corive mar A W85
Foshn o« Bluca ce Famgew i S0t D050 1180 400

L R T

DRTC &

CURECC Ri P GRORAL (6 TRARILSIRTEL ¢ OO A S A e

Fuente: Reporte n.” 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.° 69) que
adjunta reporte del sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior | co» ON
n.” B3, conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001583
(Apéndice n.° 58) prestando servicio de fransporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la Empresa
Expreso Turismo San Juan S.C.R.L., ni con el vehiculo de placa n.® FIIE contexto
en el cual, es corrobarado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de

18 de mayo de 2026'%° (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica que el sefior
*ez no tiene habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Edson Kevin Chacon Llanos, en calidad de inspector de transporte

% de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
! y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
\ \ encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar

J infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y

permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de
7 transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
ﬁs g de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo 1.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontro calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

198 Emitido por el sefior Angel H. Tenoric Huaytala jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acudtico y Aéreo
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41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

A pesar de lo seialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de Control,
evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacién integral
de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable, afectando con
ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de la Entidad.

Por lo cual, de la revision y anlisis a la documentacion proporcionada por la Entidad, asi
como de la verificacion efectuada respecto de las habilitaciones de los conductores
intervenidos, se corrobord que, al momento de ser intervenidos mediante Actas de Control
n.s 001537 (Apéndice n.° 48), 001547 (Apéndice n.° 49) y 001583 (Apéndice n.° 58),
prestando el servicio de transporte terrestre de personas, no se encontraban habilitados
para brindar dicho servicio a favor de las empresas, ni respecto a las placas de los

. vehiculos al momento de la intervencion realizada por el inspector de transporte Edson
Kevin Chacon Llanos, acreditado con Resolucién Directoral Regional n.° 016-2025-GRJ-
DRTC/DR de 21 de enero de 2025,

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la normativa
sectorial aplicable al transporte terrestre; dicha situacion, conforme a lo previsto en el
Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias” del Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC y modificatorias, constituia el
: incumplimiento tipificado con codigo C.4.c., numeral 41.2.3, conducta calificada como leve,
ol que ademas contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension para
prestar el servicio de transporte.

S

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Edson Kevin Chacon Llanos y
a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable, se
evidenci6 que se omitid6 consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?? para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacién del conductor, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de transporte constituye la persona
acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de transporte
terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus funciones, a verificar el
cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las acciones administrativas
correspondientes frente a la deteccién de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacion con los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del

'% Adjunto en el Apéndice n.® 33.
20 Resolucion Directoral Regional n.” 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025

()

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERQ: DISPONER: la ACREDITACION, de los Inspectores de Transporte Terrestre de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Contfrol, Supervision y deteccién de
Incumplimientos o Infracciones Complementarias” (énfasis afiadido).
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Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, la determinacion
de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargade de la
intervencion, afectando la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el
ejercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo
de que conductores no habilitados continuen prestando el servicio de transporte terrestre
en condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

Acta de Control levantada por el Inspector de Transporte: Piter lvan Jiménez
Cardenas

El Inspector de Transporte: Piter lvan Jiménez Cardenas a cargo de realizar “acciones de
control, supervision y deteccion de incumplimiento o infracciones a las normas del servicio
de transporte terrestre”, en el desempefio de la labor de fiscalizacion de campo al servicio
de transporte terrestre regular de personas en la region Junin, levanté un (1) acta de control
en el mes de marzo de 2024, en la cual determind la imputacion de la infraccién tipificada
con el codigo 1.7.c por “no cumplir con llenar la informacién necesaria en la hoja de ruta o
el manifiesto de usuarios o de pasajeros, cuando corresponda, conforme a lo establecido
en el presente Reglamento y las normas complementarias”, la cual se detalla en el

siguiente cuadro:
Cuadro n.° 27
Detalle de las Actas de Control levantadas por el Inspector de Transporte Piter lvan
Jiménez Cardenas
Datos del Acta de Control | M:u“h
ltem Conductor Modalidad del |
. . serviciode | Codigode | Comision
n. Fecha | n.° Placa — = Infraccién | Codigo transportede | & 4 Auditora
Apellidos e personas
Conductor
| 000709 intervenido
1 endi 2103202 X L7, Auto Colectivo 005-187
ey o T — [0 e
habilitado

Fuente: Actas de control remitidas con reporte n.” 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.° 35),
reporte n.® 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 66), reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.° 69), y reporte n.* 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo
de 2026 (Apéndice n.° 70).

Elaborado por: Comision auditora.

Del cuadro anterior, se advierte que se impuso la infraccion sefialada cometida por quien
realizé la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas; sin embargo,
el inspector de Transporte, al levantar el Acta de Control y consignar la infraccién tipificada
con el cddigo |.7.c, debia también comprobar la habilitacién respectiva del conductor
intervenido, quien no contaba con ninguna habilitacién para conducir el vehiculo con placa
Unica de rodaje autorizada, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de transporte terrestre de personas.

El detalle del acta levantada por el inspector antes citado, se aprecia en la imagen
siguiente:

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Imagen n.° 41
Acta de control n.° 000709 de 2024 (Apéndice n.° 53)
o 4
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES €
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AERED }
SO R GIONAL o AREA DE FISCALIZACION
oty ACTA DE CONTROL
ACTA DE FISCALIZACION - IMPUTACION DE CARGOS N(_l 0nd 709
O"""'m O ; ¢ i O e Ot:anmcw
FechaZ | /100, /20z2¢ [Homa: | 5~ =3 ¢l Lugar 38 Intervencian: 7 TP e = B % e
= e sl iz A - QnACEPE g M)
:m*“::f’tw. ﬂ:tri”b 8 De TEANSPaRTES Y Sceneiad MucTiOlesS Sany S _;:\-L'
Documento de hatsitacion vehicular o de infrasstructura complementaria. ™ v
Mhlmwgmpm. Agto n’;,ﬂc,-(",{;t:f; e
R'""q‘_“’"“’""“""""'m Origen: L3\ p80C UG Desting._ (ORru A
) Cal s Do
Conductor N* 2 sl momento de la intervencion
o [T TT] 1 1 [N de Licancia] Clase: - -
- LEEL T FE] | Categoria
Se detectd 1] Infraccion () Incumplimisnto Cadigo.
P'mtc}od-hvm&uuaohcmm-num e et
Fuente: Actas de control levantadas por el Inspector de Transporte: Piter lvan Jiménez Cardenas
Elaborado por. Comision Auditora

Como se puede advertir en el acta de control mencionado es impuesta por infraccion por
informacién o documentacion; mas no se detectd incumplimiento por no contar con
habilitacion del conductor, por quien realizé |a prestacion del servicio de transporte terrestre
regular de personas; quien no se encontraba habilitado para conducir el vehiculo con placa
unica de rodaje en la empresa correspondiente, para garantizar el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de transporte terrestre de personas, tal como se detallaa
continuacion:

(-ZR\ 1. Del Acta de control 000709 impuesta el 21 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 53):

El acta de control n.° 000709 fue impuesta el 21 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 53),
indicando lo siguiente: razén social: Empresa de TRANSPORTES Y SERVICIOS
MULTIPLES SAMI S.A.C., placa tnica nacional de rodaje n. |2, conductor al

momento de la intervencion: m ONI n.° I
asimismo, sefiala que se detecto la infraccion con el codigo I.7.c por “no cumplir con
Qg- llenar la informacién necesaria en la hoja de ruta o el manifiesto de usuarios o de

pasajeros, cuando corresponda, conforme a lo establecido en el presente Reglamento
y las normas complementarias”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026
(Apéndice n.° 66) que adjunta el Informe técnico n.° 26-2023-GRJ-DRTC-
SDCTAAJ/ATT de 1 de febrero de 2023, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placa n.° /N como parte de la flota vehicular de la Empresa de
Transportes y Servicios Multiples Sami S.A.C., habilita como conductor al sefior

I, o 1 o al serior (N 12! como se detalla

a continuacion:

1 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acudtico y Aéreo
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1)

Primero: Declarar PROCEDENTE la solicitud de INCREMENTO DE FLOTA VEHICULAR,
solicitado por la Gerente General de la Empresa de Transportes y Servicios Multiples SAMI
S.A.C., del vehiculo de Placa Unica Nacional de Rodaje N° hs), AUTORIZADA
PARA EL SERVICIO DE TRANSPORTE ESPECIAL DE PERSONAS EN AUTO
COLECTIVO - AMBITO REGIONAL, con punto de origen: Huancayo destino La Oroya y
Viceversa, (...), debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion hasta el término de la
autorizacion, {...).

Segundo: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT. modificado por D.S. N° 026-2016-
MTC, procede efectuar la habilitacion del Conductor:

titular de la Licencia de Conducir N° [ EBll Ciase A, Categoria Dos b profesional.

()

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 20262
(Apéndice n.° 69) comunico que el seﬁochon DNI
n.° [ no se encuentra habilitado en el periodo y como conductor
. para prestar servicio de transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema

BEWEB impreso de 20 de abril de 20262 en el cual, se observa que no se encuentra
registrado como conductor para ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen

/\ﬂ siguiente:
: ' gen n.° 42
N Conduct o con DNI 7, no habilitado

Seleccione una opcion
Ruazdn Social NOamero de RUC Placn de Vehiculo NI del Conduotor

—— ‘."I.J _

Husocar

DRTC

i
I W DEREOTION RECIOMAL [V TRANSFORTE S ¥ CORMUNICATINE S

f b
l? Fockn y Mors de D prosion: J0-64- 2026 1181 AN
LA
A
\ \

DRTC &«

DS O MO8 RECIORAL 08 TR LR R Y

Fuente: Reporte n.* 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.° 69) que adjunta reporte del
sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior _aureano con DNI

n.e - conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 000709
(Apéndice n.° 53) prestando servicio de fransporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa de
Transportes y Servicios Multiples Sami S.A.C., ni con el vehiculo de placan.”

contexto en el cual, es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-

%2 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huayldia ;eﬁe te) de Ia sumrewm de Transpone Terrestre, Acuatico y Aéreo
3 Obtenida de la pagina web hitps./franspx I efin o dashboard.php.
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DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026%°* (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica
que el sefio GGG o ticne habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Piter Ivan Jiménez Cardenas , en calidad de inspector de transporte
de la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision
y deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacién del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con cédigo 1.7.c), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de
Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontro calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

/KQ “TITULO IV
i CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista
El transportista debera prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
y obligaciones:
N/ ()
41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en ef registro administrativo de transporte,
A antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
\\‘*\ el presente articulo. La autoridad competente, defermina los mecanismos para hacer
J efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

A pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de Control,

evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral

de las consecuencias administrativas previstas en |a normativa aplicable, afectando con
@ ’ ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de la Entidad.

Por lo cual, de la revision y analisis a la documentacion proporcionada por la Entidad,
asi como de la verificacion efectuada respecto de la habilitacion del conductor
intervenido, se corrobord que, al momento de ser intervenido mediante Acta de Control
n.° 000709 (Apéndice n.° 53), prestando el servicio de transporte terrestre de
personas, no se encontraba habilitado para brindar dicho servicio a favor de la empresa,
ni respecto a la placa del vehiculo al momento de la intervencion realizada por el
inspector de transporte Piter Ivan Jiménez Cardenas, acreditado con Resolucion
Directoral Regional n.” 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024225,

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la
normativa sectorial aplicable al transporte terrestre; dicha situacion, conforme a lo
previsto en el Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y

204 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo.
5 Adjunto en el Apéndice n.” 33,

=
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Permanencia y sus Consecuencias” del Reglamento Nacional de Administracion de
Transporte, aprobado mediante Decreto Supremo n.* 017-2009-MTC y modificatorias,
constituia el incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c., numeral 41.2.3, conducta
calificada como leve, que ademas contempla consecuencias administrativas de 60 dias
de suspension para prestar el servicio de transporte.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Piter Ivan Jiménez Cardenas
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa
aplicable, se evidencié que se omitié consignar el incumplimiento detectado y las
citadas consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?® para
ello y pese a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor, resultaba
verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de fransporte
constituye la persona acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de
control, supervision y deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del
servicio de transporte terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus
funciones, a verificar el cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las
acciones administrativas correspondientes frente a la deteccion de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacion con los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, la
determinacion de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargado de la
intervencion, afectando la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el
gjercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo
de que el conductor no habilitado continGien prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

Acta de Control levantada por el Inspector de Transporte: Grover Zarate Quinto

El Inspector de Transporte: Grover Zarate Quinto a cargo de realizar “acciones de control,
supervision y deteccion de incumplimiento o infracciones a las normas del servicio de
transporte terrestre”, en el desempefio de la labor de fiscalizacion de campo al servicio de
transporte terrestre regular de personas en la region Junin, levanté 1 acta de control en el
mes de enero de 2025, en la cual determind la imputacién de la infraccion tipificada con el
codigo S.2.a por no contar con “extintores de fuego de conformidad con lo establecido en
el Reglamento’, la cual se detalla en el siguiente cuadro:

26 Resolucion Directoral Regional n.® 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024
SE RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: ACREDITAR y CODIFICAR al personal de Inspectores de la Direccién Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccidn de Incumplimientos
o Infracciones Complementanias” (énfasis afadido)

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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Cuadron.” 28
Detalle del Acta de Control levantada por el Inspector de Transporte Grover Zarate Quinto
Datos del Acta de Control LA
ftem Conductor ‘ “Wm dela
i Cédigo de | Comisién
n* Fecha n.” Placa Infraccién | Cbdigo de inspector | Auditora
Nombresy | py oo | transporte
Apellidos de personas
B 7 ) i ' ] Conductor
001549 intervenido
1 | (Apéndice | 311012025 S2A | NOINDICA | 008-635
voege |voex | | [ - o
habilitado

Fuente: Acta de control remitida con reporte n.* 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.* 35), reporte
n.* 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.” 66), reporte n.* 221-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.® 69), y reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA, de 18 de mayo de
2026 (Apéndice n.° 70).

Elaborado por: Comision auditora.

Del cuadro anterior, se advierte que se impuso la infraccion sefialada cometida por quien
realizé la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas; sin embargo,
el inspector de Transporte, al levantar el Acta de Control y consignar la infraccion tipificada
con el codigo S.2.a, debia también comprobar |a habilitacion respectiva del conductor
intervenido, quien no contaba con ninguna habilitacion para conducir el vehiculo con placa
Unica de rodaje autorizada, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de transporte terrestre de personas.

El detalle del acta levantada por el inspector antes citado, se aprecia en la imagen
siguiente:

Imagen n.® 43
Acta de control n.® 001549 de 2025 (Apéndice n.° 54)

i i
X of DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
SUBDIRECCION DE CIRCULACION TERRESTRE, ACUATICO Y AEREO
N . — AREA DE FISCALIZACION

{ i ACTA DE CONTROL

| ACTA DE FISCALIZACIGN - IMBUTACION DE CARGOS N? 001549

Conductor N* 2 al momento de la intervencion: g

(oM T T T T T T | [Nnoetience] 1T T 1T [ T 1T 11 [ GCiasa [ Categoria

F res y Apeliidos: i

Se detectt Infraceion ncumplimissnte Chdige: 3

‘mnuwm%a\ummmo g 2. a.
Fuente: Actas de control levantadas por el Inspector de Transporte: Grover Zarate Quinto.
Elaborado por: Comision Auditora.

Como se puede advertir en el acta de control mencionado es impuesta por infraccion contra
la seguridad en el servicio de transporte; mas no se detectd incumplimiento por no contar
con habilitacion del conductor, por quien realizé la prestacion del servicio de transporte
terrestre regular de personas; quien no se encontraba habilitado para conducir el vehiculo
con placa Unica de rodaje en la empresa correspondiente, para garantizar el cumplimiento
de las disposiciones legales en materia de transporte terrestre de personas, tal como se
detalla a continuacion:

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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1. Del Acta de control 001549 impuesta el 31 de enero de 2025 (Apéndice n.° 54):

El acta de control n.° 001549 fue impuesta el 31 de enero de 2025 (Apéndice n.® 54)
indicando lo siguiente: razén social: TURISMO INTERNACIONAL LA MERCED SRLL,
placa Gnica nacional de rodaje n."'_ conductor al momento de la intervencion:
m DNI n.° 7(E asimismo, sefiala que se detectd la
infraccion con el codigo S.2.a por no contar con “extintores de fuego de conformidad
con lo establecido en el Reglamento”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de |a flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 202627
(Apéndice n.° 66) que adjunta el informe técnico n.° 294-2024-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 9 de octubre de 2024, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placan.® como parte de la flota vehicular de la Empresa Turismo
Internacional La Merced S.R.L., habilita como conductor a los sefiores M

a I/ o 2 seror (NG

tal como se detalla a continuacién:

Y
Primero: Declarar PROCEDENTE la solicitud de SUSTITUCION DE FLOTA VEHICULAR,
solicitado por TURISMO INTERNACIONAL LA MERCED S.R.L. de los vehiculos de Placa
Unica Nacional de Rodaje Nros. (...), con los vehiculos de Placa Unica Nacional de Rodaje
Nros (N 2023) y [ (2022) (ingresan), (..., para prestar Servicio de Transporte
Especial de Personas en auto Colectivo de Ambito Regional, (...), debiéndose expedir la
Tarjeta Unica de Circulacion hasta el término de la autorizacion, (..).
Segundo: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N° 026-2016-
MTC, procede efectuar la habilitacion de los Conductores: MG i
titular de la Licencia de Conducir N° IIEB C/ase A, Dos b profesional, y I
I (ituiar de la Licencia de Conducir N° | Clase A, Dos b profesional.
(™

Es preciso indicar, que la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo
mediante reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 20262
Apéndice n.° 69) comunicd que el sefior con DNI n.°
ﬁ, no se encuentra habilitado en el periodo 2024 y 2025 como conductor para
prestar servicio de transporte de pasajeros, adjuntando el reporte del sistema BEWEB

impreso de 20 de abril de 2026% en el cual, se observa que no se encuentra registrado
como conductor para ninguna empresa, tal como se aprecia en la imagen siguiente:

7 Emitido por e sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terestre, Acudtico y Aéreo
% Emitido por e sefior Angel H. Tenorio Huaytall
% Obtenida de la pagina web hitps /iransport

la jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo
iriciunin gob pevindex pho 2Spo=dni#aiaxidashboard php

L
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Imégenes n.° 44
Conductor Denis Jhon Arias Puris con DNI n.° I, no habilitado

Seleccione una opcidon
Razén Social Namero de RUC Placa de Vehiculo DNI del Conductor

Suscar

DRTC %

DIRETTHN RECIGHAL DF TRAMSPORTES ¥ COMLBCACK#IES
Fuchn v Wors de buaprosidn: 20-04 3036 11,82 AM

Nin Resultados

DRTC

DORECE M REGHTAAL DF TRANSFORTEL ¥ COMUNICACINES

Fuente: Reporte n.” 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.° 69) que adjunta
reporte del sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

En ese sentido, se corrobora que el sefior —con DNI
n.° conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001549
(Apéndice n.° 54) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa de
Turismo Internacional La Merced S.R.L, ni con el vehiculo de placa n.°

contexto en el cual, es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-

DCTAA/STT 02621° (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica
que el seﬁoero tiene habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Grover Zarate Quinto, en calidad de inspector de transporte de la
Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso Y

permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

/)
%,

En ese sentido, se corrobora que el sefor con DNI
n. °- conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001549
(Apéndice n.° 54) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la empresa de
Turismo Internacional La Merced S.R.L, ni con el vehiculo de placa n.
contexto en el cual, es corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 18 de mayo de 2026%'" (Apéndice n.° 70), en la cual se comunica

que el sefior || o tiene habilitacion para prestar servicio.

En ese contexto, Grover Zarate Quinto, en calidad de inspector de transporte de la
Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervisién y
deteccion de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se

210 Emitido por el sefior Ange! H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo.
211 Emitido por el sefior Angel H. Tenario Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acuatico y Aéreo.
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encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante la prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando unicamente en el Acta de Control la infraccion tipificada
con codigo S.2.a), omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con coédigo C.4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de
Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontré calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefiala:

“TITULO IV

CONDICIONES DE OPERACION

Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista

El transportista deberéa prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
A obligaciones:

()

41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en
el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

A pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de Control,

evidenciandose una omision en las labores de deteccion, registro y aplicacion integral

de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable, afectando con
\ ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de la Entidad.

Por lo cual, de la revision y analisis a la documentacion proporcionada por la Entidad, asi
como de la verificacion efectuada respecto de la habilitacion del conductor intervenido, se
corroboré que, al momento de ser intervenido mediante Acta de Control n.° 001549
(Apéndice n.° 54), prestando el servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para brindar dicho servicio a favor de la empresa, ni respecto a la

4} ) placa del vehiculo al momento de la intervencion realizada por el inspector de transporte
Grover Zarate Quinto, acreditado con Resolucion Directoral Regional n.° 016-2025-GRJ-
DRTC/DR de 21 de enero de 20252,

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la normativa
sectorial aplicable al transporte terrestre; dicha situacion, conforme a lo previsto en Anexo
1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias” del Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC y modificatorias, constituia el
incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c., numeral 41.2.3, conducta calificada como leve,
que ademéas contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension para
prestar el servicio de fransporte.

212 Adjunto en el Apéndice n.° 33.
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Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Grover Zarate Quinto y a las
consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable, se
evidencid6 que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?!® para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de transporte constituye la persona
acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de transporte
terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus funciones, a verificar el
cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las acciones administrativas
correspondientes frente a la deteccion de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacién con los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, la determinacion
de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

En consecuencia, la omisibn advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargado de la
intervencidn, afectando la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el
ejercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo
de que el conductor no habilitado continten prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

Acta de Control levantada por el Inspector de Transporte: Pablo Jesus Cajas Aranda

El Inspector de Transporte: Pablo Jesus Cajas Aranda a cargo de realizar “acciones de
control, supervision y deteccién de incumplimiento o infracciones a las normas del servicio
de transporte terrestre”, en el desempefio de la labor de fiscalizacion de campo al servicio
de transporte terrestre regular de personas en la regién Junin, levanté un (1) acta de control
en el mes de febrero de 2025, en la cual determind la imputacion de la infraccion tipificada
con el codigo F-1 por “Prestar el servicio de transporte de personas, de mercancias o mixto,
sin contar con autorizacion otorgada por la autoridad competente o una modalidad o ambito
diferente al autorizado”, la cual se detalla en el siguiente cuadro:

213 Resolucion Directoral Regional n.* 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025

(..)

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DISPONER: la ACREDITACION, de los Inspectores de Transporte Temestre de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccién de
Incumplimientos o Infracciones Complementarias” (énfasis afiadido)

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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Cuadro n.® 29
Detalle del Acta de Control levantada por el Inspector de Transporte: Pablo Jesus Cajas Aranda
Datos del Acta de Control i
item oA doisanvicio | Co8g0 | comn
n.° Fecha n.* Placa Apeilidos Infraccion | Cédigo de de Auditora
¥ DNIn.° transporte | inspector
_Nombres de personas
Conductor
001559 SERVICIO intervenido
1| (Apéndice | 06022025 | NN I X REGULAR no se
n.° 55) encontraba
habilitado

Fuente: Acta de control remitida con reporte n.® 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 20 de febrero de 2026 (Apéndice n.” 35),
reporte n.° 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 24 de marzo de 2026 (Apéndice n.° 66), reporte n.” 221-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n.* 69), y reporte n.* 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo
de 2026 (Apéndice n.° 70).

Elaborado por: Comision auditora.

Del cuadro anterior, se advierte que se impuso la infraccion sefialada cometida por quien
realizo la prestacion del servicio de transporte terrestre regular de personas; sin embargo,
el inspector de Transporte, al levantar el Acta de Control y consignar la infraccion tipificada
con el codigo F-1, debia también comprobar la habilitacion respectiva del conductor
intervenido, quien no contaba con ninguna habilitacion para conducir el vehiculo con placa
Unica de rodaje autorizada, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en
materia de transporte terrestre de personas.

El detalle del acta levantadas por el inspector antes citado, se aprecia en la siguiente
imagen:

Imagen n.°45
Actas de control n.® 001559 de 2025 (Apéndice n.° 55)

P
DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
o= n“:;‘"‘cc,';f:’g;"c‘“ TERRESTRE, ACUATICO Y AERED
AREA DE FISCALIZACION
GOBIERNG REGIONAL DE IUNIN -
S . ACTA DE CONTRO s Ne 001559
o o S @) 4a Cargs mm

Intenancion
Licenca] | | | [ [ 1 | | |clse

| Categoria:

@) Cosge: - . [

de Is varficacion sa detectt o te
Fuente: Actas de control levantadas por el Inspector de Transporte: Pablo Jesus Cajas Aranda.
Elaborado por: Comision Auditora,

Como se puede advertir en el acta de control mencionado es impuesta por infraccion contra
la formalizacion del transporte; mas no se detectd incumplimiento por no contar con
habilitacion del conductor, por quien realiz la prestacion del servicio de transporte terrestre
regular de personas; siendo que el conductor intervenide no contaba con ninguna
habilitacion, para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de
transporte terrestre de personas, tal como se detalla a continuacion:

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.
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1. Del Acta de control 001559 impuesta el 6 de febrero de 2025 (Apéndice n.® 55):

El acta de control n.” 001559 fue impuesta el 6 de febrero de 2025 (Apéndice n.° 55)

indicando lo siguiente: razon social: SERVIS TOURS S.R.L., placa unica nacional de
rodaje ionductor al momento de la intervencion: m
DNI n, asimismo, sefiala que se detectd la infraccion con el codigo -1 por
“Prestar el servicio de transporte de personas, de mercancias o mixto, sin contar con

autorizacién otorgada por la autoridad competente o una modalidad o ambito diferente
al autorizado”.

De la verificacion efectuada a la habilitacion del conductor de la flota vehicular de la
empresa sefialada, se advierte que este conductor no se encontraba habilitado para
prestar el servicio de transporte terrestre de personas para dicha empresa, informacion
proporcionada por la subdireccién de Transporte Terrestre, Acuatico y Aéreo mediante
el reporte n.° 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA de 10 de abril de 2026%"
(Apéndice n.° 67) que adjunta el informe técnico n.° 438-2023-GRJ-DRTC-
SDCTAA/ATT de 4 de diciembre de 2023, en el cual, si bien se considera a la unidad
vehicular con placa n.” (Il como parte de la flota vehicular de la Empresa Servis

Tours S.R.L., habilita como conductor al sefior I ) o @
sefior || t2' como se detalla a continuacion:

Tk

PRIMEROQ: Declarar PROCEDENTE Ia solicitud de INCREMENTO DE FLOTA
VEHICULAR, solicitado por el Gerente General de la EMPRESA DE TRANSPORTES Y
SERVICIOS MULTIPLES SERVICIOS TURISTICOS S.R.L. - SERVIS TOURS S.R.L.,, con
el vehiculo con Placa Unica Nacional de Rodaje N° C ., AUTORIZADA para
prestar Servicio de Transporte Publico Regular de Personas de Ambito Regional, {...),
debiéndose expedir la Tarjeta Unica de Circulacion, hasta el término de la autorizacion,

el 20 de marzo de 2029 (..).

SEGUNDO: En cumplimiento al Art. 29° y 71° del RNAT, modificado por D.S. N°® 026-2016-

MTC, procede efectuar la habilitacion del Conductor #

titular de la Licencia de Conducir N°[J ] Clase A. Categoria Tres ¢ profesional.

o
Siendo que mediante reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril
de 202625 (Apéndice n.° 69) se comunicé que el sefior Mcon
DNI .’ encontraba habilitado en el periodo 2024 - 2025, para la Empresa
de Transportes y Servicios Multiples Servicios Turisticos S.R.L. - Servis Tours S.R.L.,
y para la unidad vehicular con placa n. tal como se detalla a continuacion:

Th

Conductor: NOEL QUISPE FERNANDEZ con DNI N[l §' se encontraba
habilitado en el periodo 2024 - 2025, EMPRESA DE TRANSPORTES Y SERVICIOS
MULTIPLES SERVICIOS TURISTICOS S.R.L. - SERVIS TOURS S.R.L. con R.D.R. 305-
2019-GRJ.DRTC/DR de fecha 20/03/2019, placa dnica de rodaje [l se edjunta
copia del INF.TEC. N° 269-2019-GRJ-DRTC-SDCTAA/ATT, copia de licencia de conducir
y copia de la tarjeta de propiedad vehicular.”

" Emitido por e! sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (#) de la subdireccion de Transporte Temestre, Acudtico y Aéreo
28 Emitido por el sefor Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terresire, Acuatico y Aéreo
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Imagen n.° 46
Conductor Noel Quispe Fernandez con_lﬁ!qi?'ie encontraba habilitado para la
Empresa de Transportes y Servicios Miltiples Servicios Turisticos S.R.L. - Servis Tours

SR.L

wero de RUC Placa de Vehiculo DN del Conductor

Seleccione una opcion
Roazo -

DRTC?#

ARG OC M MOnCosks, T PRAFSFATES ¢ EOMLMC A WAL
Fuahs y Hars de laprosiin 10042016 11142 A¥

I NEMESI RALE P o IPe B
oz 0 $ D
uUTseE FERNANID L L PaaTORIRA e e My

DRTC

R MGG O TRASSNTL & | COMLBELAL LY

1A%
=L
et
Fuente: Reporte n.* 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026 (Apéndice n. 69) que adjunta reporte
del sistema BEWEB impreso de 20 de abril de 2026.
Elaborado por: Comision Auditora.

Asimismo, es de precisar que con el citado reporte n.° 221-2026-GRJ-DRTC-
DCTAA/STTAA. de 21 de abril de 2026%'¢ (Apéndice n.° 69), se adjunto la Resolucion
Directoral Regional n.° 000305-2019-GRJ-DRTC/DR de 20 de marzo de 2019,
mediante el cual, se declard renovar a la Empresa de Transportes y Servicios Multiples
Servicios Turisticos S.R.L. - Servis Tours S.R.L. la autorizacion para prestar servicio de
transporte regular de personas de ambito regional con flota vehicular

asimismo, mediante el cual, se habilith al conductor _al como

se detalla a continuacion:

‘ )

\ ) ARTICULO PRIMERO: Renovar a la EMPRESA DE TRANSPORTES Y SERVICIOS
MULTIPLES SERVICIOS TURISTICOS S.R.L. - “SERVIS TOURS S.R.L" la
autorizacion para prestar servicio de transporte regular de personas, de ambito
regional, (...),

ﬁlj FLOTA VEHICULAR: (...) [ (-

ARTICULO SEGUNDO: HABILITAR,_de conformidad al Art. 71° por haber cumplido el
transportista en presentar los requisitos establecidos en el articulo 29 del RNAT a los
A siguientes conductores:
#0 VB A S

r,\\\\ _-4 A TRES a profesional.

En ese sentido, se corrobora que el sefior _ con DNI

n.° - conductor que fue intervenido con el acta de control n.° 001559
(Apéndice n.° 55) prestando servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para prestar el servicio de transporte terrestre con la Empresa de
Transportes y Servicios Multiples Servicios Turisticos S.R.L. - Servis Tours S.R.L. ni
con el vehiculo de placan. 7, no obstante, se encontro habilitado para la citada
empresa para la placa Unica nacional de rodaje n.° contexto que es
corroborado con el reporte n.° 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18 de mayo

216 Emitido por el sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe () de la subdireccion de Transporte Terrestre, Acuético y Aéreo
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de 202627 (Apéndice n.° 70), en el cual se comunica que el seficr [N
e encuentra habilitado para la precitada empresa.

En ese contexto, Pablo Jesis Cajas Aranda, en calidad de inspector de transporte de
la Entidad, en el ejercicio de sus funciones relacionadas con el control, supervision y
deteccién de incumplimientos o infracciones en el servicio de transporte terrestre, se
encontraba en el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar
infracciones e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y
permanencia exigidas por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte
(RNAT) en la prestacion del servicio de transporte de personas.

No obstante, el referido inspector no advirtié que durante |a prestacion del servicio de
transporte terrestre, el conductor intervenido no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa transportista ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando unicamente en el Acta de Control la infraccién tipificada
con codigo F.1, omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias”
del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que
ademas se encontr calificado como leve y contempla consecuencias administrativas
A de 60 dias de suspension para prestar el servicio, que a la letra sefala:

“TITULO IV
CONDICIONES DE OPERACION
Articulo 41.- Condiciones generales de operacion del transportista
El transportista deberé prestar el servicio de transporte respetando y manteniendo las
condiciones bajo las que fue autorizado. En consecuencia, asume las siguientes
obligaciones:

fisd

: 41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte,
antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en

\\ el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer
efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, a pesar de lo sefialado, dicha medida no fue consignada en el Acta de
Control, evidenciandose una omisién en las labores de deteccion, registro y aplicacion
integral de las consecuencias administrativas previstas en la normativa aplicable,
afectando con ello el adecuado ejercicio de la potestad fiscalizadora y sancionadora de
la Entidad.

Por lo cual, de la revision y andlisis a la documentacién proporcionada por la Entidad, asi
como de la verificacion efectuada respecto de la habilitacion del conductor intervenido, se
corrobord que, al momento de ser intervenido mediante Acta de Control n.® 001559
(Apéndice n.° 55), prestando el servicio de transporte terrestre de personas, no se
encontraba habilitado para brindar dicho servicio a favor de la empresa, ni respecto a la
placa del vehiculo al momento de la intervencion realizada por el inspector de transporte
Pablo Jesus Cajas Aranda, acreditado con Resolucién Directoral Regional n.” 016-2025-
GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 20258,

Incumpliendo con ello, las condiciones de acceso y permanencia exigidas por la normativa
sectorial aplicable al transporte terrestre; dicha situacion, conforme a lo previsto en el

27 Emitido por @ sefior Angel H. Tenorio Huaytalla jefe (e) de la subdireccion de Transporte Terestre, Acuatico y Aéreo
48 Adjunto en el Apéndice n.” 33,
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Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias’ del Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC y modificatorias, constituia el
incumplimiento tipificado con cddigo C.4.c., numeral 41.2.3, conducta calificada como leve,
que ademas contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension para
prestar el servicio de transporte.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones del sefior Pablo Jesus Cajas Aranda y a
las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable, se
evidenci6 que se omitid6 consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?'® para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

Lo cual, se encuentra en concordancia con el numeral 3.40 del articulo 3° del Reglamento
Nacional de Administracion de Transporte, el inspector de transporte constituye la persona
acreditada por la autoridad competente para realizar acciones de control, supervision y
deteccion de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de fransporte
terrestre, encontrandose obligado, en el ejercicio de sus funciones, a verificar el
cumplimiento integral de la normativa sectorial y adoptar las acciones administrativas
correspondientes frente a la deteccion de incumplimientos.

Asimismo, guarda relacion con los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92° del
Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, establecen que la fiscalizacion
comprende la supervision y deteccion de incumplimientos e infracciones, la determinacion
de medidas preventivas, la imposicion de sanciones y su ejecucion.

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccién de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del personal encargado de la
intervencion, afectando la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el
gjercicio eficaz de la potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo
de que el conductor no habilitado continten prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,

dfﬁ correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

En ese sentido, de la revision efectuada a las veinticinco (25) actas de control emitidas, en el

@M}(\\ periodo 2024 y 2025, por los Inspectores de Transporte: Cristian Alberto Berrios Aguirre,
//ﬁ “\ Alexander Rafael Alhuay Floires, Denis Daniel Ortiz Cuyo, Miguel Hugo Quiroz Llantoy, Edson
@ '?\J Kevin Chacén Llanos, Piter lvan Jiménez Cardenas, Grover Zarate Quinto y Pablo Jesus Cajas
\ Sy AL & Aranda, se ha determinado que, los mencionados inspectores de transporte al momento de

las acciones de fiscalizacion no advirtieron las conductas infractoras de quienes realizaban el
servicio de transporte de personas, relacionadas con el incumpliendo de las condiciones de
acceso y permanencia previstas en los numerales 41.2.3 (Habilitacién del conductor) y
41.1.3.1. (Habilitacion del vehiculo) del RNAT, omitiendo consignar dichas situaciones en las
actas de control levantadas, asi como adoptar las medidas preventivas y acciones

219 Resolucion Directoral Regional n.® 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025

“

()

SE RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: DISPONER: la ACREDITACION, de los Inspectores de Transporte Temestre de la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, con la finalidad de realizar de realizar las acciones de Control, Supervision y deteccién de
Incumplimientos o Infracciones Complementarias” (énfasis afiadido).
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administrativas que correspondian conforme al marco normativo aplicable, pese a contar con
competencias funcionales expresas y pese a que la informacion vinculada a la habilitacion del
conductor y del vehiculo, resultaba verificable y determinante para la adecuada aplicacion de
la normativa.

Los hechos descritos precedentemente han transgredido la normativa siguiente:

v Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado
por Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS, publicado el 25 de enero de 2019, y
modificatorias, que establece lo siguiente:

TITULO PRELIMINAR
()

Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a
la Constitucién, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de
acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas.

(B

Articulo 86.- Deberes de las autoridades en los procedimientos

Son deberes de las autoridades respecto del procedimiento administrativo y de sus
participes, los siguientes:

(),

2. Desempeniar sus funciones siquiendo los principios del procedimiento administrativo
previstos en el Titulo Preliminar de esta Ley.

(g

Articulo 239.- Definicion de la actividad de fiscalizacion

239.1 La actividad de fiscalizacion constituye el conjunto de actos y diligencias de
investigacion, supervision, control o inspeccién sobre el cumplimiento de las obligaciones,
prohibiciones y otras limitaciones exigibles a los administrados, derivados de una norma
legal o reglamentaria, contratos con el Estado u otra fuente juridica, bajo un enfoque de
cumplimiento normativo, de prevencion del riesgo, de gestion del riesgo y tutela de los
bienes juridicos protegidos.

Bl

v" Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre, publicado el 8 de
octubre de 1999, y modificatorias, que establece lo siguiente:

TITULO |

DEFINICIONES Y AMBITO DE APLICACION

(-

Articulo 9.- De la supervision y fiscalizacion

Es responsabilidad prioritaria del Estado garantizar la vigencia de reglas claras, eficaces,
transparentes y estables en la actividad del transporte. Por tal motivo procura la existencia
de una fiscalizacién eficiente, auténoma, tecnificada y protectora de los intereses de los
usuarios.

(--):

TITULO NI
COMPETENCIAS Y AUTORIDADES COMPETENTES,
Articulo 13.- De la competencia de fiscalizacion
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La competencia en esta materia comprende la supervision, deteccion de infracciones y la
imposicion de sanciones por incumplimiento de los dispositivos legales vinculados al
transporte y al transito terrestre, de tal forma que se promueva un funcionamiento
transparente del mercado y una mayor informacién a los usuarios.

£ 7

v' Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban Reglamento Nacional de
Administracion de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009, y modificatorias, que
establece |o siguiente:

“SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES GENERALES
TITULO PRELIMINAR

OBJETO, ALCANCE Y DEFINICIONES
[

Articulo 3.- Definiciones

Para efectos de la aplicacion de las disposiciones contenidas en el presente Reglamento,
se entiende por:

3.2 Accion de Control: Intervencion que realiza la autoridad competente, a través de sus
inspectores de transporte terrestre o a través de entidades certificadoras, que tiene por
objeto verificar el cumplimiento de las disposiciones del presente Reglamento, normas
complementarias, resoluciones de autorizacion y condiciones del servicio prestado.

3.3 Acta de Control: Documento levantado por el inspector de transporte y/o por entidad
/ certificadora, en la que se hace constar los resultados de la accién de control.

(s

3.25 Condiciones de Acceso y Permanencia: Conjunto de exigencias de carécter
\] técnico, organizativo, juridico y operacional que se deben cumplir para acceder y/o
. permanecer autorizado para prestar el servicio de transporte terrestre publico o privado de

personas, mercancias o mixto; o permitir el acceso y/o permanencia en la habilitacién de

un vehiculo, conductor o infraestructura complementaria de transporte. Corresponde a la

autoridad competente verificar el cumplimiento de las condiciones de acceso y controlar el

cumplimiento de las condiciones de permanencia.

(...)

(%] . 3.26 Conductor: Persona natural, titular de una licencia de conducir vigente, que de

acuerdo a las normas establecidas en el presente reglamento y a las relacionadas al
transito, se encuentra habilitado para conducir un vehiculo destinado al servicio de
transporte terrestre de personas, mercancias o ambos.

()

3.37 Habilitacion Vehicular: Procedimiento mediante el cual la autoridad competente,
autoriza el vehiculo ofertado por el transportista para prestar el servicio en la modalidad
correspondiente, a partir del control de que el mismo cumple con Ias condiciones técnicas
previstas en el presente reglamento. La habilitacién se acredita mediante la Tarjeta Unica
de Circulacion (TUC)

3.38 Incumplimiento: Se considera incumplimiento a la inobservancia ¢ contravencion de
las condiciones de acceso y permanencia previstos en este Reglamento.
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3.40 Inspector de Transporte: Persona acredifada u homologada como tal por la
autoridad competente, mediante resolucion, para la realizacion de acciones de control,
supervision y deteccién de incumplimientos o infracciones a las normas del servicio de
transporte terrestre.

(s

3.59 Servicio de Transporte Terrestre: Actividad econémica, realizada por una persona
natural o juridica debidamente autorizada, cuyo fin primordial es la satisfaccion de la
necesidad de traslado por via terrestre de personas 0 mercancias, conforme a lo requlado
en el presente Reglamento.

(' - ) !

3.60 Servicio de Transporte Publico: Servicio de transporte terrestre de personas,
mercancias ¢ mixto que es prestado por un transportista autorizado para dicho fin, a cambio
de una contraprestacion econémica.

ik '

3.73Tarjeta Unica de Circulacion (TUC): Documento expedido por la autoridad
competente que acredita la habilitacion de un vehiculo para la prestacion del servicio de
transporte de personas, mercancias o mixto. Las caracteristicas de las Tarjetas Unicas de
Circulacion seran establecidas por Resolucion Directoral expedida por la DGTT del MTC.
i )

3.77 Transportista: Persona natural o juridica que presta servicio de transporte terrestre
publico de personas y/o mercancias de conformidad con la autorizacion correspondiente.

()

SECCION SEGUNDA
CONDICIONES DE ACCESO Y PERMANENCIA EN EL TRANSPORTE TERRESTRE
TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

§ (-

({/ Articulo 16.- El acceso y permanencia en el servicio de transporte terrestre de

wb personas y mercancias
16.1 El acceso y la permanencia en el transporte terrestre de personas y mercancias se
sustenta en el cumplimiento de las condiciones técnicas, legales y de operacion que se
establecen en el presente Reglamento.
16.2 El incumplimiento de estas condiciones, determina la imposibilidad de lograr la
autorizacion y/o habilitacion solicitada, o, una vez obtenida ésta, determina la pérdida de
la autorizacion y/o habilitacion afectada, seguin corresponda.

5§_ (es)s

Articulo 17.- Verificacion y Control del cumplimiento de las condiciones de acceso y
permanencia

17.1 La verificacion del cumplimiento de las condiciones de acceso y el control de las
condiciones de permanencia sera realizada directamente por la autoridad competente o
por entidades certificadoras privadas autorizadas por esta (ltima para tal fin.

(),

TiTuLoO Il )

CONDICIONES TECNICAS

CAPITULO |

VEHICULOS

Articulo 18.- De los vehiculos destinados al transporte terrestre
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18.1 Todo vehiculo que se destine al servicio de transporte piblico, debera cumplir
obligatoriamente con las condiciones técnicas basicas y condiciones técnicas especificas
relacionadas con el tipo de servicio en que seran empleados.

(<

SECCION TERCERA

AUTORIZACIONES Y HABILITACIONES EN EL SERVICIO DE TRANSPORTE
TITULO |

AUTORIZACIONES

Articulo 49.- Normas generales
49.1. Solo la autorizacion y habilitacion vigentes otorgadas por la autoridad competente
permiten, segun sea el caso:
49.1.1 La prestacion del servicio de transporte de personas, mercancias o mixto; y la
operacion de una agencia de transporte de mercancias.
La autorizacion permite prestar el servicio de transporte terrestre unicamente en los
términos sefalados en dicho acto.
("')1
49.1.3 La conduccion de un vehiculo habilitado para la prestacion del servicio de
transporte autorizado

()

TiTuLo

HABILITACION VEHICULAR

Articulo 64.- Habilitacion Vehicular

64.1 La habilitacion vehicular inicial se emite conjuntamente con la autorizacion otorgada
al transportista para el servicio de transporte correspondiente.

En el servicio de transporte de personas, la habilitacion vehicular permite que un vehiculo
pueda ser empleado en la prestacion del servicio en cualquiera de las rutas autorizadas al
transportista, salvo que éste disponga lo contrario.

()

TiTULO Il
HABILITACION DE CONDUCTORES

Articulo 71.- Habilitacion de Conductores

71.1 Constituye requisito esencial para conducir un vehiculo del servicio de transporte, que
el conductor se encuentre habilitado.

71.2 La habilitacién de conductores inicial se emite conjuntamente con la autorizacion
otorgada al transportista para el servicio de transporte correspondiente.

71.3 Luego de obtenida la autorizacion, el transportista podra solicitar nuevas
habilitaciones de conductores.

71.4 La vigencia de la habilitacién del conductor sera anual y de renovacion automatica
una vez acreditada la vigencia de la Licencia de Conducir de la categoria correspondiente
al vehiculo habilitado y servicio prestado por el transportista. Asimismo, en el caso de los
conductores que hayan sido aleatoriamente seleccionados para someterse a una
evaluacion médica y psicoldgica, cuando cumplan, ademas, con tal obligacion. Cuando
corresponda, haber llevado el curso de actualizacion de la normativa de transporte y
transito sera una condicion para la renovacion de la habilitacion del conductor.

(.)
SECCION QUINTA
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REGIMEN DE FISCALIZACION, INFRACCIONES Y SANCIONES
TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |

LA FISCALIZACION

Articulo 89.- Objetivos del régimen de fiscalizacion
89.1 La fiscalizacion del servicio de transporte esta orientada a:
89.1.1 Proteger la vida y la salud y seguridad de las personas.
89.1.2 Proteger los intereses de los usuarios y de los prestadores del servicio.
89.1.3 Sancionar los incumplimientos e infracciones previstos en el presente
Reglamento.
)
89.1.5 Promover la formalizacién del servicio de transporte de personas y mercancias,
proponiendo acciones correctivas si fuese el caso.
89.2 La fiscalizacion de los servicios de transporte podré dar lugar a la imposicién de las
sanciones administrativas y las medidas preventivas detalladas en la presente Seccion.

Articulo 90.- Competencia exclusiva de la fiscalizacion
90.1 La fiscalizacion del servicio de transporte es funcion exclusiva de la autoridad
/&: competente en su jurisdiccion, es ejercida en forma directa por la autoridad competente..

(),

Articulo 91.- Modalidades
91.1 La Fiscalizacion del servicio de transporte comprende las siguientes modalidades:
91.1.1 Fiscalizacién de campo.
(),
_/ 91.2 La fiscalizacion de campo y de gabinete sera realizada conforme a lo sefialado en el
% presente Reglamento y las normas complementarias que establezca la DGTT del MTC.
)

()

Articulo 92.- Alcance de la fiscalizacion
92.1 La fiscalizacion del servicio de transporte comprende la supervision y deteccién de
incumplimientos e infracciones, la determinacion de medidas preventivas, la imposicion de
sanciones  la ejecucion de las mismas, conforme a lo previsto en el presente Reglamento
y Sus normas complementarias.
92.2 La supervision es la funcién que ejerce la autoridad competente para monitorear el
% cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente Reglamento, a efectos de
adoptar las medidas correctivas en los casos de incumplimiento de las condiciones de
acceso y permanencia. Para el gjercicio de esta funcion, la autoridad competente podréa
autorizar a entidades certificadoras.
92.3 La deteccion de la infraccion e incumplimiento es el resultado de la utilizacién de
cualquiera de las modalidades de fiscalizacion previstas en el articulo 91, mediante las
cuales se verifica el incumplimiento o la comision de las infracciones y se individualiza al
sujeto infractor, formalizandose con el levantamiento del acta de control o la expedicion de
la resolucion de inicio del procedimiento sancionador, segun corresponda.
(-:),
92.5 La imposicién de sancién es el acto administrativo mediante el cual la autoridad
competente, aplica la medida punitiva que corresponde al incumplimiento o infraccién en
que se haya incurrido.
92.6 La ejecucion de la sancién comprende la realizacion de los actos administrativos
encaminados al cumplimiento de las obligaciones ordenadas en la resolucion de sancién.
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Articulo 93.- Determinacion de responsabilidades administrativas

93.1 El transportista es responsable administrativamente ante la autoridad competente por
los incumplimientos e infracciones de las obligaciones a su cargo, vinculadas a las
condiciones técnicas del vehiculo; asi como, por la veracidad e idoneidad de la transmision
de la informacién del vehiculo a través del sistema de control y monitoreo inalémbrico a la
autoridad competente, las condiciones de trabajo de los conductores, la proteccion del
medio ambiente y la seguridad.

Esta responsabilidad se determina conforme a la Ley, al presente Reglamento y a las
normas relacionadas al transporte y transito terrestre.

)

93.3 El conductor del vehiculo es responsable administrativamente de los incumplimientos
e infracciones cometidas durante la prestacion del servicio, vinculadas a su propia
conducta.

([

Articulo 94.- Medios probatorios que sustentan los incumplimientos y las
infracciones

Los incumplimientos y las infracciones tipificadas en el presente Reglamento, se sustentan
en cualquiera de los siguientes documentos:

94.1 El acta de control levantada por el inspector de transporte o una entidad certificadora
autorizada, como resultado de una accién de control, que contenga el resultado de la
accion de control, en la que conste el(los) incumplimiento(s) o la(s) infraccion(es).

94.2 El documento por el que se da cuenta de la deteccién de algun incumplimiento o
infraccion en la fiscalizacion de gabinete.

CAPITULO Il

DETERMINACION DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

(.-

Articulo 99.- La responsabilidad administrativa

La responsabilidad administrativa derivada del incumplimiento de las condiciones de
acceso y permanencia, o de la comisién de una infraccion a las normas previstas en el
presente Reglamento es objetiva. Cuando el incumplimiento o infraccion corresponda a
varias personas conjuntamente, se determinara la responsabilidad que corresponda a cada
uno.”

Articulo 100.- Sanciones Administrativas

100.1 La sancion es la consecuencia juridica punitiva de caracter administrativo, que se
deriva de un incumplimiento o una infraccién cometida por el transportista, el conductor, el
propietario, el generador de carga, el ftitular y/o operador de la infraestructura
complementaria de transporte.

fshs

TITULO IV
TABLAS DE INCUMPLIMIENTOS, INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 138. - Tablas de Infracciones y Sanciones

La Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
consecuencias es aplicable a todo el servicio de transporte terrestre de personas y
mercancias (publico y de actividad privada), conforme lo establece el presente Reglamento
y estan sefialadas en el Anexo 1. (...),
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ANEXO 1
TABLADEINCUMPLIMIENTODELASCONDICIONESDEACCESOY
PERMANENCIA Y SUSCONSECUENCIAS

Consecuencia Medidas preventivas
aplicables segun
corresponda

Codigo Incumpiimisentos

Calificacion I

SO el
AUTONZACION pars
prostar el senvicio de
ranapons terestre

@) Por el plazo de dies
2 ae de tas (10) glas calendano
a

de acceso y pe

N 105 Siguientes articulos de 1o precautoria de ia
en el Para prestar Servico
Articuio 41, numernaies numeral 41 2 7 de transporie en ta muta o oel
1121 41131, 41132 41133 4114 (exceder i jornada [servicio especial de porsonas. o del
81,16, 4119, 4121, 41254y4127 de conducodn) SN SErVICIo de TansSpone Prvado ae
Articulo 42. )
H2 14,4215 4211042 1.18 42 1 19
42 123y 4223
Articuio 45 numerales calenaano con i
451 1y 251 10 ocurrencia de un
iCwio 4.

jper
¥ por el plazo de transporte de mercancias o mixto

Pumeral 64 4 transao
Articulo 79 B) PO 6l plazo ae

ljue no  se encuenten bpMcacas  comed noventa (90) dlas
jntracciones calenaano por el

articulos que preve

= presents Comgo

Bl ncumpimiento  de  cusquiera  on  las
de

ac. v
fen o8 siguientes ariculos.

Articulo 40 Suspension de la o
[articuto 41 numerases autonzacion por 60 atas | . Suepenside precautona de e
M1.18 4122 41215 4124 4125 a1 26 para prestar ol servicio de ae
H1 32 414y41 8 transporie lemestre
= rictio 42 numer ate e
- 213 4% 45 43 ¥ 11.42.1.15, 42 120, 42.1.22 o scsivosinsdbupolacin msdsed gz dtir
- = PErSONas O del SeTvicio Bl se trata

W2 129y4224
Wrticulo 44 de \mnuprx\:‘ :l:nrner(.-nl. ias o

Wrticuio 45 numerales
M5 1. 2y45 14

Rue no se encuentren UpMcadas comd
Inrracciones. - —

Los hechos expuestos afectaron la eficacia de las labores de fiscalizacion y control del servicio
de transporte terrestre desarrolladas por la Entidad, limitando el ejercicio oportuno de la
potestad sancionadora y preventiva frente a los incumplimientos, permitiendo que no se
impongan las sanciones administrativas y medidas preventivas previstas en el Anexo 1 del
Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, aprobado mediante Decreto Supremo
n.° 017-2009-MTC; asimismo, generaron el riesgo de que conductores y vehiculos no
habilitados continten prestando el servicio de transporte terrestre en condiciones contrarias al
marco normativo vigente, afectando los fines preventivos, correctivos y de seguridad que
sustentan el regimen de fiscalizacion del transporte terrestre y afectando los fines preventivos,
correctivos y disuasivos que sustentan el régimen administrativo sancionador en materia de
transporte terrestre.

Los hechos expuestos se produjeron por la omision de acciones por parte de los inspectores

de transporte terrestre vinculados a la subdireccion de Fiscalizacion de la Direccion Regional

de Transportes y Comunicaciones Junin: Cristian Alberto Berrios Aguirre, Alexander Rafael

Alhuay Floires, Denis Daniel Ortiz Cuyo, Miguel Hugo Quiroz Llantoy, Edson Kevin Chacon
‘5 . Llanos, Piter Ivan Jiménez Cardenas, Grover Zarate Quinto y Pablo Jesis Cajas Aranda,
quienes durante el periodo de febrero de 2024 al mes de febrero de 2025, incurrieron en
acciones y omisiones que vulneraron el marco legal del proceso de fiscalizacion, quienes no
advirtieron que durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, los conductores
intervenidos y a los cuales levantaron las Actas de Control correspondientes, no se
encontraban habilitados al momento de la intervencion para las empresa de transportes ni para
las placas vehiculares; asimismo, el inspector de transporte Miguel Hugo Quiroz Llantoy, no
advirti6 que durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, el vehiculo intervenido,
no formaba parte de la flota vehicular de la empresa transportista.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en esta observacion presentaron sus comentarios o aclaraciones
a la desviacion de cumplimiento, en forma documentada y sin documentar, conforme al
Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria.
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Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los
hechos

Se ha efectuado la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados,
concluyendo que los mismos no desvirtuan lo comunicado en la Desviacion de Cumplimiento.
La referida evaluacion, las cédulas y cargos de notificacion forman parte del Apéndice n.° 73
del presente Informe de Auditoria.

Las personas comprendidas en los hechos son las siguientes:

1. Cristian Alberto Berrios Aguirre, identificado con DNI n.* 42201115, Inspector de
Transporte de la Subdireccion de Fiscalizacion, acreditado mediante Resolucion
Directoral Regional n.° 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 (Apéndice
n.° 33); periodo de 23 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024, a quien se le
comunicd la Desviacién de Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica
n.® 00000016-2026-CG/3459-02-002 de 29 de mayo de 2025, con constancia de acuse
de recibo n.® 23716-2026/3459-02-002 de 29 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), quien
presentd sus comentarios o aclaraciones mediante documento sin nimero recepcionado
el de 3 de junio de 2026 (Apéndice n.° 73) en cuatro (4) folios. Como resultado de la
evaluacion de los comentarios del servidor, se ha determinado que no desvirtian los
hechos comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de
Auditoria; evidenciando su participacion en los hechos siguientes:

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion, incumplio
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtio que
durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, los conductores intervenidos y
a los cuales levanto las Actas de Control220 n.»s 000612, 000632 y 000638, no se
encontraban habilitados al momento de la intervencion para las empresas de
transportes ni para las placas vehiculares correspondientes, consignando Unicamente en
el Acta de Control la infracciones tipificada con codigo S.2.c) e |.7.c, omitiendo de ese
modo detectar y aplicar adicionalmente el incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c
previsto en el Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y
Permanencia y sus Consecuencias” del RNAT, referido al incumplimiento de las
condiciones de acceso y permanencia, que se encuentra calificado como leve y
contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension de la autorizacion
para prestar el servicio de transporte terrestre, por el incumplimiento de lo dispuesto en
el numeral 41.2.3 del RNAT que sefiala “41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el
registro administrativo de transporte, antes de que estos presten servicios para el transportista,
cumpliendo con lo dispuesto en el presente articulo. La autoridad competente, determina los
mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que debieron advertirse
durante las intervenciones?!, del sefior (GGG ¥ ¢ =
consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable, se
evidencid que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las citadas

20 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.® 21 del presente informe.
2 Resumidas en el item 1 del cuadro n.® 16 del presente informe.
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consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas? para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacion de la normativa. En concordancia con el
numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del Inspector de Transporte, afectaron
la correcta aplicacién de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados continten prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

En ese sentido, el sefior Cristian Alberto Berrios Aguirre, incumplié con lo establecido
en el numeral 1.1 del articulo IV, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el
numeral 239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.® 004-2019-JUS que regulan
los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
fiscalizacion, respectivamente.

Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo |, articulo 13° del
Titulo Il; de la Ley n.® 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacion, respectivamente.

/ Ademas, incumplié lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,

3.59,3.60y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1y 16.2 del articulo 16°, numeral 17.1 del

articulo 17°; numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71°; acapites 89.1.1, 89.1.2,

89.1.3y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°; numeral 90.1 del articulo

90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2,

92.3,92.5y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1

y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100°; articulo 138°, codigo

C.4.c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia

y sus consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.? 017-2009-MTC Aprueban

g- Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009,
y modificatorias.

También se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la Subdireccion de
Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, incumpli¢ los deberes funcionales
inherentes a su cargo respecto de: ‘(...) realizar las acciones de Control, Supervision y
Deteccion de Incumplimientos o Infracciones Complementarias (...)" establecidos en
el articulo Primero de la resolucion n.° 019-2024- GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de
2024.

Igualmente, el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.® 27815, Ley del
Cédigo de Etica de la Funcion Publica, publicada de 13 de agosto de 2002 y de
conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16 de abril
de 2005, que establece: “‘Deberes de la Funcion Publica. El servidor publico tiene los

22 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.® 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 (Apéndice n.” 33).
—
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siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor plblico debe desarrollar sus
funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion
plblica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas
tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su
cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las
dificultades que se enfrenten. {...)".

Por Gltimo, el incumplimiento de la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleado Publico,
publicada el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo |V del titulo
preliminar, que sefiala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio
de legalidad.- (...) El empleado publico en el gjercicio de su funcién actia respetando el
orden legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que
precisa. “Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia,
laboriosidad y vocacién de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el
articulo 16°, que sefala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a)
Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) ¢)
Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos,
destinandolos sélo para la prestacion del servicio publico.”.

Par lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el ejercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada.

X 2. Alexander Rafael Alhuay Flores, identificado con DNI n.° I, Inspector de
% Transporte de la Subdireccion de Fiscalizacion, acreditado mediante Resolucién
\ 'b Directoral Regional n.® 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024, y Resolucién

J Directoral Regional n.° 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 (Apéndice

n.° 33); periodos de 16 de agosto de 2024 al 31 de diciembre de 2024, y de 21 de enero

de 2025 al 31 de diciembre de 2025, a quien se le comunicd la Desviacion de

Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000015-2026-CG/3459-

02-002 de 29 de mayo de 2026, con constancia de acuse de recibo n.® 23629-2026/3459-
q . 02-002 de 29 de mayo de 2026 (Apéndice n.® 73), quien presentd sus comentarios o

aclaraciones mediante documento sin nimero recepcionado el de 3 de junio de 2026
(Apéndice n.° 73) en cuatro (4) folios. Como resultado de la evaluacion de los
comentarios del servidor, se ha determinado que no desvirtlan los hechos comunicados,
conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su
participacion en los hechos siguientes:

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion, incumplid
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtié que
durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, los conductores intervenidos y
a los cuales levanto las Actas de Control?Z n.°s 000613, 000631, 000707, 000772,

23 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.® 21 del presente informe.
E——
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000784, 001530 y 0001567, no se encontraban habilitados al momento de la
intervencion para las empresas de transportes ni para las placas vehiculares
correspondientes, consignando Unicamente en el Acta de Control las infracciones
tipificadas con cdigo S.2.3, S.2.c, 1.1.b y .7.c, omitiendo de ese modo detectar y aplicar
adicionalmente el incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c previsto en el Anexo 1
‘Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus
Consecuencias” del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y
permanencia, que se encuentra calificado como leve y contempla consecuencias
administrativas de 60 dias de suspension de la autorizacion para prestar el servicio de
transporte terrestre, por el incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 41.2.3 del RNAT
que senala “41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el registro administrativo de
transporte, antes de que estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto
en el presente articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer efectivo
el cumplimiento de esta obligacién”.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones??* del sefior Alexander Rafael Alhuay
Flores y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa
aplicable, se evidencio que se omitié consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?® para ello y pese
a que la informacién vinculada a la habilitacién del conductor, resultaba verificable y
determinante para la adecuada aplicacién de la normativa. En concordancia con el
’ numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del Inspector de Transporte, afectaron
la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados continGien prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacién del transporte
terrestre.

En ese sentido, el sefior Alexander Rafael Alhuay Flores, incumplio con lo establecido
#3 ' en el numeral 1.1 del articulo IV, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el

numeral 239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento

Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS que regulan

los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
s fiscalizacion, respectivamente.

LA
%

Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo |, articulo 13° del
Titulo Il; de la Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacion, respectivamente.

Ademas, incumplié lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,
3.59, 3.60 y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16°, numeral 17.1 del
articulo 17°; numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71°; acapites 89.1.1, 89.1.2,
89.1.3y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°; numeral 90.1 del articulo

224 Resumidas en el item 2 del cuadro n.® 16 del presente informe.
25 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.® 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 33).
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90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2,
92.3,92.5y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1
y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100°; articulo 138°, codigo
C.4.c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
y sus consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009,
y modificatorias

Por lo expuesto, se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la
Subdireccion de Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, incumplio los deberes
funcionales inherentes a su cargo respecto de: “(...) realizar las acciones de Control,
Supervision y Deteccién de Incumplimientos o |Infracciones Complementarias (...)"
establecidos en los articulos Primeros de las Resoluciones Directorales Regionales n.”s
298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024, y 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21
de enero de 2025.

Igualmente, el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.° 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Piblica, publicada de 13 de agosto de 2002 y de
conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16 de abril
de 2005, que establece: “Deberes de la Funcién Publica. El servidor pablico tiene los siguientes
deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor piblico debe desarrollar sus funciones a
cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica. Ante situaciones
extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o
modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias
para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten. (...)".

Por ultimo, el incumplimiento de la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleado Publico,

%k publicada el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo IV del titulo
preliminar, que sefiala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
% legalidad.- (...) El empleado pdblico en el ejercicio de su funcion actua respetando el orden legal
y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:

“Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion
de servicio.”, asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que sefiala: “Todo
empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico. (...) c) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear
austeramente los recursos ptiblicos, destinandolos sélo para la prestacion del servicio ptblico.”.

@g Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados piblicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de flas normas legales y
B T administrativas en el ejercicio del servicio publico”.
:‘}/}“‘3 REGI0A i%/\

§ ’:n\ Los hechos expuestos configuran |a presunta responsabilidad administrativa funcional no
?5? sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del

/ deber incumplido previsto en la normativa sefalada.

3. Denis Daniel Ortiz Cuyo, identificado con DNI n.° |, Inspector de Transporte
de la Subdireccion de Fiscalizacion, acreditado mediante Resolucion Directoral Regional
n.® 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024, y Resolucion Directoral Regional
n.° 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 (Apéndice n.° 33); periodos de 16
de agosto de 2024 al 31 de diciembre de 2024, y de 21 de enero de 2025 al 31 de
diciembre de 2025, a quien se le comunicé la Desviacion de Cumplimiento mediante
Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000014-2026-CG/3459-02-002 de 28 de mayo
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de 2026, con constancia de acuse de recibo n.® 23574-2026/3459-02-002 de 28 de mayo
de 2026 (Apéndice n.° 73), quien presentd sus comentarios o aclaraciones mediante
Documento sin nimero recepcionado el 3 de junio de 2026 (Apéndice n.° 73) en siete
(7) folios?8. Como resultado de la evaluacion de los comentarios del servidor, se ha
determinado que no desvirtian los hechos comunicados, conforme se desarrolla en el
Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su participacion en los hechos
siguientes:

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion, incumplio
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtio que
durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, los conductores intervenidos y
a los cuales levanto las Actas de Control?” n.s 000614, 001533 y 001562, no se
encontraban habilitados al momento de la intervencion para las empresa de
transportes ni para las placas vehiculares correspondientes, consignando unicamente en
el Acta de Control la infracciones tipificada con cédigo S.2.a e 1.7.c, omitiendo de ese
modo detectar y aplicar adicionalmente el incumplimiento tipificado con codigo C.4.c
previsto en el Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y
Permanencia y sus Consecuencias’ del RNAT, referido al incumplimiento de las
condiciones de acceso y permanencia, que se encuentra calificado como leve y
contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension de la autorizacion
para prestar el servicio de transporte terrestre, por el incumplimiento de lo dispuesto en
el numeral 41.2.3 del RNAT que sefiala “41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el
registro administrativo de transporte, antes de que estos presten servicios para el transportista,
cumpliendo con lo dispuesto en el presente articulo. La autoridad competente, determina los
mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento de esta obligacién”,

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones??® del sefior Denis Daniel Ortiz Cuyo y a
las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable, se
evidencid que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?®® para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacién del conductor y del vehiculo, resultaba
verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa. En concordancia
52 ' con el numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del
RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del Inspector de Transporte, afectaron
la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados continlen prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

25 De los 7 folios numerados, solo 3 folios corresponden propiamente a sus comentarios o aclaraciones.

27 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.” 23 del presente informe.

28 Resumidas en el item 3 del cuadro n.® 16 del presente informe.

29 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.> 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024 (Apéndice n.” 33).
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En ese sentido, el sefior Denis Daniel Ortiz Cuyo, incumplié con lo establecido en el
numeral 1.1 del articulo 1V, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el numeral
239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS que regulan
los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
fiscalizacion, respectivamente.

Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo |, articulo 13° del
Titulo II; de la Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacion, respectivamente.

Ademas, incumplio lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,
3.59, 3.60y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1y 16.2 del articulo 16°, numeral 17.1 del
articulo 17°; numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71°; acapites 89.1.1, 83.1.2,
89.1.3y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°; numeral 90.1 del articulo
90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2,
92.3,92.5y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1
y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100°; articulo 138°, codigo
C.4.c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
y sus consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009,
y modificatorias.

Por lo expuesto, se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la
Subdireccion de Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, incumplié los deberes
funcionales inherentes a su cargo respecto de: “(...) realizar las acciones de Control,
Supervision y Deteccion _de Incumplimientos o Infracciones Complementarias (...)"
establecidos en los articulos Primeros de las Resoluciones Directorales Regionales
n.os 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16 de agosto de 2024, y 016-2025-GRJ-DRTC/DR de
21 de enero de 2025.

Iguaimente, el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.® 27815, Ley del

Codigo de Etica de la Funcion Publica, publicada de 13 de agosto de 2002 y de

conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril

de 2005, que establece: “Deberes de la Funcion Publica. El servidor plblico tiene los siguientes
q ) deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor pablico debe desarrollar sus funciones a

cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica. Ante situaciones
extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o
modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias
para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten. (...)".
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Por Ultimo, el incumplimiento de la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleado Publico,
publicada el 19 de febrero de 2004, en relacién al del numeral 1 del articulo IV del titulo
preliminar, que senala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el ejercicio de su funcion actua respetando el orden legal
y las potestades que la ley sefala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desempeniar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion
de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que sefiala: “Tedo
empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear
austeramente los recursos publicos, destinandolos sélo para la prestacion del servicio publico.”.
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Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el ejercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Replblica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada.

4. Miguel Hugo Quiroz Llantoy, identificado con DNI n.° 20027611, Inspector de
Transporte de la Subdireccion de Fiscalizacion, acreditado mediante Resolucion
Directoral Regional n.® 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024, y Resolucion
Directoral Regional n.® 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 (Apéndice
n.° 33); periodos de 23 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024, y periodo de 21 de
enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025, a quien se le comunico la Desviacion de
Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000010-2026-CG/3459-
02-002 de 28 de mayo de 2026, con constancia de acuse de recibo n.® 24333-2026/3459-
02-002 de 2 de junio de 2026 (Apéndice n.® 73), quien presentd sus comentarios o
aclaraciones mediante Documento sin nimero recepcionado el 4de junio de 2026
(Apéndice n.° 73) en nueve (9) folios?®, Como resultado de la evaluacion de los
comentarios del servidor, se ha determinado que no desvirt(ian los hechos comunicados,
conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su
participacion en los hechos siguientes:

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion, incumplid
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtié que
durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, los conductores intervenidos y
a los cuales levanto las Actas de Control#' n.s 000620, 000643, 000668 y 000705, no
se encontraban habilitados al momento de la intervencion para las empresa de
transportes ni para las placas vehiculares correspondientes, consignando Unicamente en
el Acta de Control la infracciones tipificada con cédigo 1.2.a e 1.7.c, omitiendo de ese
modo detectar y aplicar adicionalmente el incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c
% ' previsto en el Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y
Permanencia y sus Consecuencias” del RNAT, referido al incumplimiento de las
condiciones de acceso y permanencia, que se encuentra calificado como leve y
contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension de la autorizacion

;;@“‘”’“‘:E“}\ para prestar el servicio de transporte terrestre, por el incumplimiento de lo dispuesto en

;é‘\ el numeral 41.2.3 del RNAT que sefiala “41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el

./ B registro administrativo de transporte, antes de que estos presten servicios para el transportista,

\% MK '*LG,%T cumpliendo con lo dispuesto en el presente articulo. La autoridad competente, determina los
\'{4\;,.&.? il ‘// mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Asimismo, el inspector no advirtio que durante la prestacion del servicio de transporte
terrestre, el vehiculo intervenido, vehiculo con placa n.° Dl no formaba parte de
la flota vehicular de la empresa transportista, consignando Unicamente en el Acta de

2 De los 9 folios numerados, solo 5 folios coresponden propiamente a sus comentarios o aclaraciones.
21 De acuerdo a o detallado en el cuadro n.” 24 del presente informe.
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Control?32 n.° 001596 la infraccion tipificada con cédigo S.2.a, omitiendo de ese modo
detectar y aplicar adicionalmente el incumplimiento tipificado con cédigo C.4.b previsto
en el Anexo 1 “Tabla de Incumplimientos de las Condiciones de Acceso y Permanencia
y sus Consecuencias” del RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso
y permanencia, que ademas se encontré calificado como grave y contempla
consecuencias administrativas de suspension de la autorizacion para prestar el servicio
de transporte terrestre por el plazo de noventa (90) dias calendario; por el incumplimiento
de lo dispuesto en el numeral 41.1.3.1 del RNAT que sefiala: “41.1.3 Prestar el servicio de
transporte con vehiculos que: 41.1.3.1 Se encuentren habilitados”.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones?*® del sefior Miguel Hugo Quiroz Llantoy
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable,
se evidencio que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas? para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor y del vehiculo, resultaba
verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa. En concordancia
con el numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del
RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del Inspector de Transporte, afectaron
la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados contintien prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

En ese sentido, el sefior Miguel Hugo Quiroz Llantoy, incumplié con lo establecido en
el numeral 1.1 del articulo IV, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el
numeral 239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS que regulan
los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
fiscalizacion, respectivamente.

Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo |, articulo 13° del
Titulo Il; de la Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacién, respectivamente.

Ademas, incumplio lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,
3.59, 3.60, 3.73 y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16°, numeral
17.1 del articulo 17°; numeral 18.1 del articulo 18°; acapites 49.1.1, 49.1.3 del numeral
49.1 del articulo 49°; numeral 64.1 del articulo 64°; numerales 71.1,71.2,71.3y 71.4 del
articulo 71°; acapites 89.1.1, 89.1.2, 89.1.3 y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del
articulo 89°; numeral 90.1 del articulo 90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2

22 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.” 25 del presente informe.

23 Resumidas en el item 4 del cuadro n.® 16 del presente informe.

24 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.° 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 y Resolucion directoral regional
n.° 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 (Apéndice n.° 33).
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del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2, 92.3, 92.5 y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1
y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1 y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1
del articulo 100°; articulo 138°, cédigo C.4.b y C.4.c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento
de las condiciones de acceso y permanencia y sus consecuencias y modificatorias, del
anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia y sus
consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009,
y modificatorias

Por lo expuesto, se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la
Subdireccion de Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, habria incumplido los
deberes funcionales inherentes a su cargo respecto de: “(...) realizar las acciones de Control,
Supervision y Deteccidon de Incumplimientos o Infracciones Complementarias |...)"
establecidos en los articulos Primeros de la Resoluciones Directorales Regionales n.°
019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 y 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de
enero de 2025.

Igualmente, se habria dado el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.”
27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Piblica, publicada de 13 de agosto de 2002
y de conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16
de abril de 2005, que establece: “Deberes de la Funcién Piiblica. El servidor publico tiene los
siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones
a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion publica. Ante situaciones
extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o
modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias
para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten. (...)".

Por (ltimo, también se habria dado el incumplimiento de la Ley n.” 28175, Ley Marco del
Empleado Publico, publicada el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del
articulo |V del titulo preliminar, que sefiala “Principios, Son principios que rigen el empleo
\ publico: 1. Principio de legalidad.- (...) El empleado pablico en el ejercicio de su funcion actta
- respetando el orden legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo
2°, que precisa: “Desemperiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia,
laboriosidad y vocacion de servicio."; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo
16°, que sefala: “Todo empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal
y diligentemente los deberes que impone el servicio pablico. (...) c) Salvaguardar los intereses del
Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos solo para la prestacion del
Q : servicio publico.”

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y

PN administrativas en el ejercicio del servicio pablico”.
4 }}’5.\ J&%\\

-\\
B

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada.

5. Edson Kevin Chacén Llanos, identificado con DNI n.° [ Inspector de
Transporte de la Subdireccion de Fiscalizacion, acreditado mediante Resolucion
Directoral Regional n.® 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 (Apéndice
n.° 33); periodo de 21 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025, a quien se le
comunicé la Desviacion de Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica
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n.° 00000009-2026-CG/3459-02-002 de 28 de mayo de 2025, con constancia de acuse
de recibo n.® 23573-2026/3459-02-002 de 28 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), quien
presentd sus comentarios o aclaraciones mediante Documento sin nimero recepcionado
el 4 de junio de 2026 (Apéndice n.° 73) en cinco (5) folios?*. Como resultado de la
evaluacion de los comentarios del servidor, se ha determinado que no desvirtian los
hechos comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de
Auditoria; evidenciando su participacion en los hechos siguientes:

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion, incumplio
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtié que
durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, los conductores intervenidos y
a los cuales levanto las Actas de Control8 n.s 001537, 001547 y 001583, no se
encontraban habilitados al momento de la intervencion para las empresas de
transportes ni para las placas vehiculares correspondientes, consignando unicamente en
el Acta de Control la infracciones tipificada con codigo S.2.a, S.4.b e |.7.c, omitiendo de
ese modo detectar y aplicar adicionalmente el incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c
previsto en el Anexo 1 “Tabla de Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y

Permanencia y sus Consecuencias” del RNAT, referido al incumplimiento de las
A condiciones de acceso y permanencia, que se encuentra calificado como leve y

contempla consecuencias administrativas de 60 dias de suspension de la autorizacion
para prestar el servicio de transporte terrestre, por el incumplimiento de lo dispuesto en
el numeral 41.2.3 del RNAT que sefiala “41.2.3 Cumplir con inscribir a los conductores en el
registro administrativo de transporte, antes de que estos presten servicios para el transportista,
cumpliendo con lo dispuesto en el presente articulo. La autoridad competente, determina los
mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones? del sefior Edson Kevin Chacon Llanos
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable,
se evidenci6 que se omitio consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?® para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacién del conductor y del vehiculo, resultaba
verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa. En concordancia

{B‘ con el numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del
RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de

/(\u’iﬁuwj?;\ incumplimientos del transporte terrtlastre. por parﬁe del Inspector de Trgnsporte, afectaron
/s o + \ la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
(& gl potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados contintien prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

25 De los 5 folios numerados, solo 3 folios corresponden propiamente a sus comentarios o aclaraciones.

26 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.° 26 del presente informe.

27 Resumidas en el item 5 del cuadro n.° 16 del presente informe.

28 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.” 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 (Apéndice n.° 33).
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En ese sentido, el sefior Edson Kevin Chacon Llanos, incumplié con lo establecido en
el numeral 1.1 del articulo IV, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el
numeral 239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.® 004-2019-JUS que regulan
los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
fiscalizacion, respectivamente.

Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo I, articulo 13° del
Titulo Il; de la Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacion, respectivamente.

Ademas, incumplié lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,
3.59, 3.60 y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1y 16.2 del articulo 16°, numeral 17.1 del
articulo 17°; numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71°; acapites 89.1.1, 89.1.2,
89.1.3y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°; numeral 90.1 del articulo
90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2,
92.3,92.5y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1
y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100°; articulo 138°, codigo
C.4.c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
y sus consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009,
y modificatorias

Por lo expuesto, se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la
Subdireccion de Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, incumplio los deberes
funcionales inherentes a su cargo respecto de: “(...) realizar las acciones de Control,
Supervision y Deteccién _de Incumplimientos o Infracciones Complementarias (...)"
establecidos en el articulo Primero de la Resolucién Directoral Regional n.® 016-2025-
GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025.

Igualmente, el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.® 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Publica, publicada de 13 de agosto de 2002 y de
conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16 de abril
de 2005, que establece: “Deberes de la Funcion Publica. El servidor publico tiene los siguientes
deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a

% - cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica. Ante situaciones

‘ extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o
modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias
para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten. (...)".

Por dltimo, el incumplimiento de la Ley n.” 28175, Ley Marco del Empleado Publico,
publicada el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo IV del titulo
preliminar, que sefiala “Principios, Son principios que rigen el empleo pdblico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el gjercicio de su funcion actia respetando el orden legal
y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desempeiiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion
de servicio.”, asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que sefiala: “Todo
empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear
austeramente los recursos publicos, destinandolos sblo para la prestacién del servicio publico.”.
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Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa “Los empleados plblicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el ejercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefalada.

6. Piter Ivan Jiménez Cardenas, identificado con DNI n.° 48612187, Inspector de
Transporte de la Subdireccion de Fiscalizacién, acreditado mediante Resolucion
Directoral Regional n.® 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024, (Apéndice
n.° 33); periodos de 23 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024, a quien se le
comunicé la Desviacion de Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica
n.® 00000011-2026-CG/3459-02-002 de 28 de mayo de 2026, con constancia de acuse
de recibo n.° 23897-2026/3459-02-002 de 31 de mayo de 202 (Apéndice n.° 73), quien
presento sus comentarios o aclaraciones mediante Documento sin numero recepcionado
el 3 de junio de 2026 (Apéndice n.° 73) en cuatro (4) folios. Como resultado de la
evaluacion de los comentarios del servidor, se ha determinado que no desvirtian los
hechos comunicados, conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de
Auditoria; evidenciando su participacion en los hechos siguientes:

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacién, incumplié
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracién de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtié que
durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, el conductor intervenidos y al
cual levanto el Acta de Control#*® n.® 000709, no se encontraba habilitado al momento
de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando tnicamente en el Acta de Control la infracciones tipificada
con codigo 1.7.c, omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con cédigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias” del
RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que se
encuentra calificado como leve y contempla consecuencias administrativas de 60 dias de
% ) suspension de la autorizacion para prestar el servicio de transporte terrestre, por el
incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 41.2.3 del RNAT que sefiala “41.2.3 Cumplir
con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte, antes de que
estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en el presente

&\Gﬁ% articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer efectivo el
/S ”’ﬁé\ cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones?* del sefior Piter Ivan Jiménez Cardenas
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable,
se evidencid que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?' para ello y pese

29 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.® 27 del presente informe.

20 Resumidas en el item 6 del cuadro n.® 16 del presente informe.

2¢1 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.* 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 y Resolucion Directoral Regional n.*
018-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 (Apéndice n.° 33).
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a que la informacion vinculada a la habilitacion del conductor y del vehiculo, resultaba
verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa. En concordancia
con el numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del
RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del Inspector de Transporte, afectaron
la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados continten prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

En ese sentido, el senor Piter lvan Jiménez Cardenas, incumplié con lo establecido en
el numeral 1.1 del articulo IV, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el
numeral 239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.® 004-2019-JUS que regulan
los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
fiscalizacién, respectivamente.

Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo |, articulo 13° del
Titulo Il; de la Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacion, respectivamente.

Ademas, incumpli6 lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,
3.59, 3.60 y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16°, numeral 17.1 del
articulo 17°; numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71°; acapites 89.1.1, 89.1.2,
89.1.3y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°; numeral 90.1 del articulo
90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2,
92.3,92.5y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1
y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100°; articulo 138°, codigo
C.4.¢c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
y sus consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban
Reglamento Nacional de Administracion de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009,
&S y modificatorias.

También se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la Subdireccién de
Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, incumpli¢ los deberes funcionales
inherentes a su cargo respecto de: “(...) realizar las acciones de Control, Supervision y
Deteccién de Incumplimientos o Infracciones Complementarias (...)" establecidos en
el articulo Primero de la resolucion n.° 019-2024- GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de
2024,

Igualmente, el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.® 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Publica, publicada de 13 de agosto de 2002 y de
conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril
de 2005, que establece: “‘Deberes de la Funcion Publica. El servidor publico tiene los
siguientes deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarrollar sus
funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion
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publica. Ante situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas
tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente inherentes a su
cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o superar las
dificultades que se enfrenten. (...)".

Por Gltimo, el incumplimiento de la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleado Publico,
publicada el 19 de febrero de 2004, en relacién al del numeral 1 del articulo IV del titulo
preliminar, que sefiala “Principios, Son principios que rigen el emplec publico: 1. Principio
de legalidad.- (...) El empleado publico en el sjercicio de su funcién actia respetando el
orden legal y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que
precisa: “Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia,
laboriosidad y vocacion de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el
articulo 16°, que sefala: “Todo empleado esté sujeto a las siguientes obligaciones. a)
Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico. (...) c)
Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos,
destinandolos solo para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa “‘Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
k administrativas en el ejercicio del servicio pablico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Repablica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada.

7. Grover Zarate Quinto, identificado con DNI n.° 04066635, Inspector de Transporte de
la Subdireccion de Fiscalizacion, acreditado mediante Resolucion Directoral Regional
n.® 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 (Apéndice n.° 33); periodo de 21
de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025, a quien se le comunicd la Desviacion de
Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000013-2026-CG/3459-
02-002 de 28 de mayo de 2025, con Constancia de acuse de recibo n.® 23554-
2026/3459-02-002 de 28 de mayo de 2026 (Apéndice n.° 73), quien presentd sus
comentarios 0 aclaraciones mediante Documento sin nimero recepcionado el 3 de junio
de 2026 (Apéndice n.° 73) en cuatro (4) folios. Como resultado de la evaluacion de los
comentarios del servidor, se ha determinado que no desvirtuan los hechos comunicados,
conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su
lﬁg - participacion en los hechos siguientes:

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion, incumplid
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracion de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtio que
durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, el conductor intervenidos y al
cual levanto el Acta de Control?#2 n.® 001549, no se encontraba habilitado al momento
de la intervencién para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando (inicamente en el Acta de Control la infracciones tipificada
con codigo S.2.a, omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con codigo C.4.c previsto en el Anexo 1 ‘Tabla de

22 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.® 28 del presente informe.
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Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias” del
RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que se
encuentra calificado como leve y contempla consecuencias administrativas de 60 dias de
suspension de la autorizacion para prestar el servicio de fransporte terrestre, por el
incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 41.2.3 del RNAT que sefiala “41.2.3 Cumplir
con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte, antes de que
estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en el presente
articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer efectivo el
cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones?? del sefior Grover Zarate Quinto y a las
consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable, se
evidenci6 que se omitid6 consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?* para ello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacién del conductor y del vehiculo, resultaba
verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa. En concordancia
con el numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del
RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccién de
incumplimientos del transporte terrestre por parte del Inspector de Transporte, afectaron
la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados continten prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

En ese sentido, el sefior Grover Zarate Quinto, incumplié con lo establecido en el
numeral 1.1 del articulo IV, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el numeral
239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.® 004-2019-JUS que regulan
los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
fiscalizacién, respectivamente.

\éf ) Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo |, articulo 13° del

Titulo Il; de la Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacion, respectivamente.

Ademas, incumplié lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,
3.59, 3.60 y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16°, numeral 17.1 del
articulo 17°; numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71°; acapites 89.1.1, 89.1.2,
89.1.3y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°; numeral 90.1 del articulo
90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2,
92.3,92.5y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1
y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100°; articulo 138°, codigo

23 Resumidas en el item 7 del cuadro n.® 16 del presente informe.
244 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.* 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 y Resolucion Directoral Regional n.*
019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 (Apéndice n.® 33).

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.

90171



QO CONTRALORIA DRTCA-

INFORME DE AUDITORIA N° 009-2026-2-3459-AC

Pagina 172 de 186

C.4.c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
y sus consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban
Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, publicado el 22 de abril de 2009,
y modificatorias.

También se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la Subdireccion de
Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, incumplié los deberes funcionales
inherentes a su cargo respecto de: “(...) realizar las acciones de Control, Supervision y
Deteccion de Incumplimientos o Infracciones Complementarias (...)" establecidos en
los Articulos Primeros de la Resolucion Directoral Regional n.* 016-2025-GRJ-DRTC/DR
de 21 de enero de 2025.

Igualmente, el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.® 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Publica, publicada de 13 de agosto de 2002 y de
conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.® 28496, publicada el 16 de abril
de 2005, que establece: “Deberes de la Funcion Publica. El servidor publico tiene los siguientes
deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a
cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica. Ante sifuaciones
extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o
modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias

para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten. (...)".

Por ultimo, el incumplimiento de la Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleado Publico,
publicada el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo [V del titulo
preliminar, que sefala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado pblico en el ejercicio de su funcién actia respetando el orden legal
y las potestades que la ley seiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desempenar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion
de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que sefiala: “Todo
empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico. (...) ¢c) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear
austeramente los recursos publicos, destinandolos sélo para la prestacion del servicio piblico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el gjercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Replblica derivada del
L\l , deber incumplido previsto en la normativa sefialada.

8. Pablo Jesus Cajas Aranda, identificado con DNI n.® 40998004, Inspector de Transporte
de la Subdireccion de Fiscalizacién, acreditado mediante Resolucién Directoral Regional
n.® 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 (Apéndice n.° 33); periodo de 21
de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2025, a quien se le comunico la Desviacion de
Cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.” 00000012-2026-CG/3459-
02-002 de 28 de mayo de 2025, con Constancia de acuse de recibo n.° 23916-
2026/3459-02-002 de 1 de junio de 2026 (Apéndice n.° 73), quien presentd sus
comentarios ¢ aclaraciones mediante Documento sin numero recepcionado el 3 de junio
de 2026 (Apéndice n.° 73) en cuatro (4) folios. Como resultado de la evaluacion de los
comentarios del servidor, se ha determinado que no desvirtuan los hechos comunicados,
conforme se desarrolla en el Apéndice n.° 73 del Informe de Auditoria; evidenciando su
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participacion en los hechos siguientes.

En su condicion de Inspector de Transporte de la subdireccion de Fiscalizacion, incumplio
con el deber de efectuar las verificaciones correspondientes a fin de detectar infracciones
e incumplimientos relacionados con las condiciones de acceso y permanencia exigidas
por el Reglamento Nacional de Administracién de Transporte (RNAT) en la prestacion
del servicio de transporte de personas. No obstante, el referido inspector no advirtio
que durante la prestacion del servicio de transporte terrestre, el conductor intervenidos
y al cual levanto el Acta de Control®5 n.> 001559, no se encontraba habilitado al
momento de la intervencion para la empresa de transportes ni para la placa vehicular
correspondiente, consignando Unicamente en el Acta de Control la infracciones tipificada
con codigo F-1, omitiendo de ese modo detectar y aplicar adicionalmente el
incumplimiento tipificado con cddigo C.4.c previsto en el Anexo 1 “Tabla de
Incumplimiento de las Condiciones de Acceso y Permanencia y sus Consecuencias” del
RNAT, referido al incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia, que se
encuentra calificado como leve y contempla consecuencias administrativas de 60 dias de
suspension de la autorizacién para prestar el servicio de transporte terrestre, por el
incumplimiento de lo dispuesto en el numeral 41.2.3 del RNAT que sefala “41.2.3 Cumplir
con inscribir a los conductores en el registro administrativo de transporte, antes de que
estos presten servicios para el transportista, cumpliendo con lo dispuesto en el presente
articulo. La autoridad competente, determina los mecanismos para hacer efectivo el
cumplimiento de esta obligacion”.

Sin embargo, pese a las configuraciones objetivas de las conductas infractoras que
debieron advertirse durante las intervenciones?¢ del sefior Pablo Jesis Cajas Aranda
y a las consecuencias administrativas expresamente previstas en la normativa aplicable,
se evidencid que se omitid consignar el incumplimiento detectado y las citadas
consecuencias, pese a contar con competencias funcionales expresas?¥’ paraello y pese
a que la informacion vinculada a la habilitacién del conductor y del vehiculo, resultaba
verificable y determinante para la adecuada aplicacion de la normativa. En concordancia
con el numeral 3.40 del articulo 3° y los numerales 92.1, 92.2 y 92.3 del articulo 92°del
RNAT

En consecuencia, la omision advertida en las acciones de control y deteccion de

incumplimientos del transporte terrestre por parte del Inspector de Transporte, afectaron

la correcta aplicacion de la normativa vigente, limitando con ello el ejercicio eficaz de la
ﬁ' potestad sancionadora y preventiva de la Entidad, generando el riesgo de que
conductores no habilitados continten prestando el servicio de transporte terrestre en
condiciones contrarias al marco normativo vigente, afectando los fines preventivos,
correctivos y de seguridad que sustentan el régimen de fiscalizacion del transporte
terrestre.

En ese sentido, el sefior Pablo Jesus Cajas Aranda, incumplié con lo establecido en el
numeral 1.1 del articulo |V, del Titulo Preliminar, el numeral 2 del articulo 86° y el numeral
239.1 del articulo 239° del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS que regulan
los principios del procedimiento administrativo (legalidad) y definicion de la actividad de
fiscalizacion, respectivamente.

5 De acuerdo a lo detallado en el cuadro n.” 29 del presente informe.

5 Resumidas en el item 8 del cuadro n.® 16 del presente informe.

27 Establecidas en la Resolucion directoral regional n.® 016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025 y Resolucion Directoral Regional n.*
019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23 de enero de 2024 (Apéndice n.® 33).
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Del mismo modo, contravino lo estipulado en el articulo 9° del Titulo I, articulo 13° del
Titulo Il; de la Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre,
relacionados a las definiciones sobre el servicio de transporte terrestre de personas, al
objetivo de la accion estatal, a las acciones de supervision y fiscalizacion, competencia
de fiscalizacion, respectivamente.

Ademas, incumplié lo establecido en los numerales 3.2, 3.3, 3.25, 3.26, 3.37, 3.38, 3.40,
3.59, 3.60y 3.77 del articulo 3°; numerales 16.1 y 16.2 del articulo 16°, numeral 17.1 del
articulo 17°; numerales 71.1, 71.2, 71.3 y 71.4 del articulo 71°; acapites 89.1.1, 89.1.2,
89.1.3y 89.1.5 del numeral 89.1 y numeral 89.2 del articulo 89°; numeral 90.1 del articulo
90°; acapite 91.1.1 del numeral 91.1, numeral 91.2 del articulo 91°, numerales 92.1, 92.2,
92.3,92.5y 92.6 del articulo 92°, numerales 93.1 y 93.3 del articulo 93°, numerales 94.1
y 94.2 del articulo 94°, articulo 99°, numeral 100.1 del articulo 100°; articulo 138°, codigo
C.4.c, del anexo 1 Tabla de incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
y sus consecuencias y modificatorias, del Decreto Supremo n.° 017-2009-MTC Aprueban
Reglamento Nacional de Administracién de Transporte, publicado el 22 de abril de 2008,
y modificatorias.

Por lo expuesto, se evidencia que el Inspector de Transporte acreditado en la
Subdireccién de Fiscalizacion, en el ejercicio de sus funciones, incumplié los deberes
funcionales inherentes a su cargo respecto de: “(...) realizar las acciones de Control,
Supervision y Deteccién de Incumplimientos o Infracciones Complementarias (...)"
establecidos en el Articulo Primero de la Resolucién Directoral Regional n.® 016-2026-
GRJ-DRTC/DR de 21 de enero de 2025.

Igualmente, el incumplimiento del numeral 6 del articulo 7° de la Ley n.” 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcion Publica, publicada de 13 de agosto de 2002 y de
conformidad a la disposicion complementaria de la Ley n.° 28496, publicada el 16 de abril
de 2005, que establece: “Deberes de la Funcion Pdblica. El servidor publico tiene los siguientes
deberes: (...) 6.- Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a
cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion pablica. Ante situaciones
extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas tareas que por su naturaleza o
modalidad no sean las estrictamente inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias
para mitigar, neutralizar o superar las dificultades que se enfrenten. (...)".

Por ltimo, el incumplimiento de la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleado Publico,
»g . publicada el 19 de febrero de 2004, en relacion al del numeral 1 del articulo IV del titulo

preliminar, que sefala “Principios, Son principios que rigen el empleo publico: 1. Principio de
legalidad.- (...) El empleado publico en el gjercicio de su funcion actua respetando el orden legal
y las potestades que la ley sefiala.”; asi como el literal d) del articulo 2°, que precisa:
“Desempefiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion
de servicio.”; asi también las obligaciones sefialadas en el articulo 16°, que sefiala: “Todo
empleado esta sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico. (...) c) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear
austeramente los recursos publicos, destinéndolos sélo para la prestacion del servicio publico.”.

Por lo tanto, se, se encuentra sujeto a responsabilidad, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19° de la citada Ley, que precisa ‘Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y
administrativas en el gjercicio del servicio publico”.

Los hechos expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa funcional no
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sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica derivada del
deber incumplido previsto en la normativa sefialada.

4. ARGUMENTOS JURIDICOS

1. Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacion n.° 1 “Funcionarios y servidores de la
entidad, permitieron la prescripcion de actas de control impuestas en los afios 2019 a 2020,
debido a que no gestionaron un adecuado procedimiento administrativo sancionador (PAS)
conforme a la normativa vigente, permitiendo opere la prescripcion de la accién sancionadora;
asimismo, permitieron opere la prescripcion de la exigibilidad de las multas impuestas,
situaciones que ocasionaron que la entidad deje de percibir el monto de S/184 760,00 y de la
observacion n.° 2 “Inspectores de transporte durante acciones de fiscalizacion de campo, en
los periodos 2024-2025, omitieron detectar y aplicar incumplimientos de las condiciones de
acceso y permanencia, a quienes realizaron el servicio de transporte terrestre regular de
personas en el ambito regional Junin, sin contar con la habilitacion del conductor y la
habilitacion vehicular correspondientes, permitiendo que no se impongan las sanciones
administrativas y medidas preventivas respectivas previstas en el reglamento nacional de
administracién terrestre; afectando la eficacia de las labores de fiscalizacion y control del
servicio de transporte terrestre desarrolladas por la entidad”, estan desarrollados en el
Apéndice n.° 2 del presente Informe de Auditoria.

2. Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la observacion “Funcionarios y
servidores de la entidad, permitieron la prescripcion de actas de control impuestas en los afios
2019 a 2020, debido a que no gestionaron un adecuado procedimiento administrativo
sancionador (PAS) conforme a la normativa vigente, permitiendo opere la prescripcion de la
accion sancionadora; asimismo, permitieron opere la prescripcion de la exigibilidad de las
multas impuestas, situaciones que ocasionaron que la entidad deje de percibir el monto de
S/184 760,00", estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del presente Informe de Auditoria.

5, IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los Apéndices del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estéan
identificados en el Apéndice n.° 1.

6. CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicado a la Direccion Regional de Transportes
y Comunicaciones Junin, se formulan las conclusiones siguientes:

1. Durante el periodo 2019 a 2025, los funcionarios y servidores de la Entidad que tuvieron a su
cargo la tramitacion, supervision y conduccion de los procedimientos administrativos
sancionadores (PAS) derivados de las actas de control emitidas en el cumplimiento de sus
procedimientos de fiscalizacion entre los afios 2019 y 2025; asi como los procedimientos de
exigibilidad via ejecucion forzosa, inobservaron los plazos y deberes procedimentales previstos
en la normativa administrativa, lo que permitié que se extinga la potestad sancionadora de la
Entidad o la posibilidad de ejecutar las sanciones impuestas, generandose la impos\bilidad
juridica de sancionar las infracciones detectadas (95 casos) o de hacer efectivo el cobro de las
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multas correspondientes (3 casos), situaciones que ocasionaron un perjuicio econémico a la
Entidad por $/184 760,00.
(Observacion n.° 1)

2. Durante el periodo 2024 a 2025, los inspectores de Transporte de la subdireccion de
Fiscalizacion de la Direccién de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo de la Entidad,
realizaron la fiscalizacién de campo a la prestacion del servicio de transporte terrestre regular
de personas en la region Junin, evidenciandose que, los Inspectores de Transporte: Cristian
Alberto Berrios Aguirre, Alexander Rafael Alhuay Floires, Denis Daniel Ortiz Cuyo, Miguel Hugo
Quiroz Llantoy, Edson Kevin Chacén Llanos, Piter Ivan Jiménez Cardenas, Grover Zarate
Quinto y Pablo Jesus Cajas Aranda, al momento de levantar veinticinco (25) Actas de Control,
no advirtieron las conductas infractoras de quienes realizaban el servicio de transporte de
personas, relacionadas con el incumplimiento de las condiciones de acceso y permanencia
previstas en los numerales 41.2.3 (Habilitacion del conductor) y 41.1.3.1. (Habilitacion del
vehiculo) del Reglamento Nacional de Administracion Terrestre - RNAT, omitiendo detectar

dichas situaciones, asi como adoptar las medidas preventivas y acciones administrativas que

. correspondian, pese a contar con competencias funcionales expresas y pese a que la

informacion vinculada a la habilitacion del conductor y del vehiculo, resultaba verificable y

determinante para la adecuada aplicacion de la normativa.

(Observacion n.® 2)

3. La Entidad mantiene actas de control, emitidas en el periodo enero — mayo 2023, pendientes
de pago, habiéndose solo emitido en algunos casos la resolucion directoral de inicio del
procedimiento administrativo sancionador (PAS) y en otros casos aun no se ha emitido la citada
resolucion, situacion que puede ocasionar la caducidad y posterior prescripcion de la facultad
sancionadora de la Entidad con el consecuente perjuicio econémico.

(Aspecto relevante n.° 1)

4. La Entidad cuenta con una Directiva interna sustentada en marco normativo legal derogado,
que, durante su operatividad, afectarian la legalidad de las mimas, asi como, los objetivos de
la fiscalizacion de campo, siendo pasiles de nulidades y consecuentemente sanciones para los
responsables.

(Deficiencias de control interno n.° 1)

. 7. RECOMENDACIONES

] . Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada a la Direccion Regional de
Transportes y Comunicaciones Junin, se formulan las recomendaciones siguientes:

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.* 27785, con el
propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

Al Titular de la Entidad:

1. Disponer las acciones administrativas necesarias para la implementacion de la Unidad de
Ejecucion Coactiva de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin,
incluyendo la creacion o adecuacion de la estructura organica correspondiente, la prevision de
los cargos de Ejecutor Coactivo y Auxiliar Coactivo, asi como la asignacion de los recursos
humanos, logisticos y presupuestales indispensables para su funcionamiento; asimismo,
gestionar la modificacién y actualizacién del Manual de Operaciones y demas instrumentos de
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gestion institucional, adecuando las funciones relacionadas con la ejecucion forzosa de
sanciones pecuniarias a la normativa vigente sobre ejecucion coactiva, eliminando la
asignacion de competencias de imposible cumplimiento a érganos que carecen de facultades
legales para ejercer dicha funcion, con la finalidad de garantizar la eficacia en la cobranza de
las multas administrativas, evitar la prescripcion de su exigibilidad y fortalecer el ejercicio
efectivo de la potestad sancionadora de |a Entidad.

(Conclusién n.® 1)

2. Disponer la elaboracion de manuales, flujogramas, procedimientos intemos y demas
instrumentos de gestion institucional vinculados al proceso de fiscalizaciéon en campo y al
tramite de los procedimientos administrativos sancionadores derivados del control al servicio
de transporte terrestre regular de personas en el mbito regional, regulando de manera integral
las actuaciones comprendidas desde el levantamiento del acta de control hasta la culminacion
del procedimiento mediante la emision de la resolucién sancionadora o el archivamiento
correspondiente, dichos instrumentos deberan establecer las competencias vy
responsabilidades de los organos intervinientes, los mecanismos de coordinacion y
supervision, el registro oportuno de la informacion en los sistemas informaticos institucionales,
el intercambio de informacion en tiempo real cuando corresponda, la entrega y custodia de las
actas de control y de los expedientes administrativos, asi como mecanismos de seguimiento y
control de los plazos procedimentales, en concordancia con el Reglamento Nacional de
Administracion de Transporte y su normativa complementaria, a fin de fortalecer el ejercicio de
la potestad sancionadora y garantizar la proteccion de la vida, la seguridad y la salud de las
personas.

(Conclusién n.° 2)

3. Realizar las acciones tendentes a fin de que el érgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos de la Entidad
comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Auditoria, de acuerdo con
las normas que regulan la materia.

(Conclusion n.s 1y 2)

4. Disponer, a través de los érganos que ejerzan la representacion legal para la defensa juridica
de los intereses del Estado, el inicio de las acciones civiles contra los funcionarios, ex
funcionarios, servidores y ex servidores comprendidos en los hechos de la observacién n.° 1
del Informe de Auditoria, con la finalidad que se determinen las responsabilidades que
correspondan.

(Conclusion n.® 1)

l% Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley n.* 27785,
con el proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

5. Disponer a la Sub Direccion de Fiscalizacion que, implemente acciones administrativas para
el tramite correspondiente de la potestad sancionadora de la Entidad, a fin de, reducir el riesgo
de prescripcion de la misma, en detrimento de la Entidad.

(Conclusioén n.° 3)

6. Disponer la actualizacion de la Directiva n.* 002-2015-DRTC/DR “Directiva que establece el
protocolo de intervencion en la fiscalizacion de campo del servicio de transporte terrestre de
personas, mercancias y mixto en todas sus modalidades que no cumplen con los términos de
su autorizacion con excepcion la modalidad de transporte turistico” aprobado por Resolucion
Directoral Regional n.° 00000404-2015-GRJ-DRTC/DR de 13 de mayo de 2015, al considerar
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en sus bases legales a la Resolucion Directoral n.° 3097-2009-MTC/15, que aprobd la
Directiva n.° 011-2009-MTC/15, “Directiva que establece el protocolo de intervencion en la
fiscalizacion de campo del servicio de transporte terrestre de personas, mercancias y mixto en
todas sus modalidades” derogada por la Resolucién Directoral n.® 007-2021-MTC/15
publicada el 6 de marzo de 2021, a fin de que se cuente con normativa interna adecuada para

la ejecucion del proceso de fiscalizacion en la region Junin.
(Conclusién n.° 4)

Apéndice n.° 5:

Apéndice n.° 6:

Apéndicen.° 7:

8. APENDICES
Apéndice n.° 1: Relacion de personas comprendidas en la observacion.
Apéndice n.° 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.
Apéndice n.° 3: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.
Apéndice n.° 4: Documentacion sustentante de la deficiencia de control interno: Copia

simple de la Directiva n.° 002-2015-DRTC/DR. “Directiva que establece el
protocolo de intervencion en la fiscalizacion de campo del servicio de
transporte terrestre de personas, mercancias y mixto en todas sus
modalidades que no cumplen con los términos de su autorizacion con
excepcion la modalidad de transporte turistico” aprobado con Resolucion
Directoral Regional n.” 00000404-2015-GRJ-DRTC/DR de 13 de mayo de
2015.

Copia fedateada del reporte n.° 405-2025-GR-JUNIN-DRTC/DCTAA-SF
de 22 de agosto de 2025.

Copia fedateada del reporte n.® 510-2025-GRJ-DRTC-DCTAA-SF. de 24
de setiembre de 2025.

Copia fedateada del reporte n.° 67-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF. de 20
de febrero de 2026.

Apéndice n.° 8: Copia fedateada del reporte n.° 105-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF de 18
de marzo de 2026.

Apéndice n.® 9: Copia fedateada y simple de las noventa y cuatro (94) actas de control
revisadas.

Apéndice n.® 10: Copia fedateada del reporte n.° 181-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF. de 06

Apéndice n.” 11:

de mayo de 2026.

Copia fedateada del oficio n.° 036-2026-OCI/3459-AC de 24 de abril de
2026.

Apéndice n.° 12: Copia fedateada del memorando n.° 177-2024-GRJ-DRTC-OA/UGRH de
21 de mayo de 2024.
Apéndice n.° 13: Copia fedateada del memorando n.® 002-2025-GRJ-DRTC/DCTAA. de 03

de enero de 2025.
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Apéndice n.° 14:

Apéndice n.° 15:

Apéndice n.° 16:

Apéndice n.° 17:

Apéndice n.° 18:

Apéndice n.° 19:

Apéndice n.° 20:

Apéndice n.° 21:

Apéndice n.° 22:

Apéndice n.° 23:

Apéndice n.° 24:

Apéndice n.° 25:

Apéndice n.° 26:

Apéndice n.° 27:

Apéndice n.° 28:
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Copia fedateada del memorando n.° 210-2025-GRJ-DRTC/OA-UGRH de
1 de octubre de 2025.

Copia fedateada del oficio n.® 003-2026-GRJ-DRTC/OA-UGRH de 9 de
enero de 2026.

Copia fedateada del acta de intervencion subsidiaria de la PNP de 10 de
setiembre de 2020.

Copia fedateada de la Resolucion Directoral Regional n.*> 000598-2019-
GRJ-DRTC/DR de 06 de junio de 2019.

Copia fedateada de la Resolucion Ejecutiva Regional n.* 270-2019-GR-
JUNIN/GR de 23 de abril de 2019.

Impresion del seguimiento efectuado al SISDORE de la Entidad, al registro
de documento 03393954 y registro de expediente 02229286,
correspondientes a la Resolucion Directoral Regional n.° 000598-2019-
GRJ-DRTC/DR de 05 de junio de 2019.

Copia fedateada de la Resolucion Directoral Regional n.® 0609-2020-GRJ-
DRTC/DR de 29 de setiembre de 2020.

Copia fedateada de la Resolucion Ejecutiva Regional n.° 126-2020-GR-
JUNIN/GR de 05 de junio de 2020.

Impresion del seguimiento efectuado al SISDORE de la Entidad, al registro
de documento 04326685 y registro de expediente 02933164,
correspondientes a la Resolucion Directoral Regional n.° 000609-2020-
GRJ-DRTC/DR de 29 de setiembre de 2020.

Copia fedateada de la Resolucion Directoral Regional n.° 343-2022-GRJ-
DRTC/DR. de 09 de mayo de 2022.

Copia fedateada de la Resolucion Ejecutiva Regional n.® 100-2021-GR-
JUNIN/GR de 05 de mayo de 2021.

Impresion del seguimiento efectuado al SISDORE de la Entidad, al registro
de documento 05688227 vy registro de expediente 03770279,
correspondientes a la Resolucidn Directoral Regional n.° 000343-2022-
GRJ-DRTC/DR de 09 de mayo de 2022.

Copia simple del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF),
aprobado con Ordenanza Regional n.® 129-2012-GRJ/CR de 16 de abril
de 2012, con énfasis en las areas involucradas.

Copia fedateada del oficio n.° 030-2026-OCI/3459-AC de 20 de marzo de
2026.

Copia visada del reporte n.” 113-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF. de 26 de
marzo de 2026.
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Copia fedateada del memorando n.° 181-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP. de
05 de octubre de 2020.

Copia fedateada del memorando n.° 005-2022-GRJ-DRTC-OGA/AP. de
12 de enero de 2022.

Copia fedateada del memorando n.° 484-2023-GRJ-DRTC-OGA/AP. de
23 de noviembre de 2023.

Apéndice n.° 32: Copia visada del reporte n.® 22-2025-GRJ-DRTC/OAJ de 23 de enero de
2026.
Apéndice n.° 33: Copia visada del reporte n.° 59-2026-GRJ-DRTC/DCTAA-SF de 13 de
febrero de 2026, y copia fedateada de las Resoluciones directorales
regionales para acreditacion de inspectores de transporte 2024-2025:
Resolucion Directoral Regional n.® 019-2024-GRJ-DRTC/DR de 23
de enero de 2024.
- Resolucion Directoral Regional n.® 298-2024-GRJ-DRTC/DR de 16
de agosto de 2024.
| - Resolucion Directoral Regional n.® 0016-2025-GRJ-DRTC/DR de 21
de enero de 2025.
Apéndice n.° 34 Copia visada del reporte n.® 32-2026-GRJ-DRTC-SDTAA/AF. de 28 de
enero de 2026.
Apéndice n.® 35: Copia visada del reporte n.° 72-2026-GRJ-DRTC-DCTAA-SF. de 20 de
febrero de 2026.
% Apéndice n.° 36: Copia fedateada del Acta de Control n.” 000612 de 08 de febrero de 2024.
Apéndice n.° 37: Copia fedateada del Acta de Control n.® 000613 de 09 de febrero de 2024.
Apéndice n.° 38: Copia fedateada del Acta de Control n.” 000614 de 08 de febrero de 2024.
Apéndice n.° 39: Copia fedateada del Acta de Control n.” 000631 de 15 de febrero de 2024.
G{ Apéndice n.° 40: Copia fedateada del Acta de Control n.° 000632 de 15 de febrero de 2024.
Apéndice n.° 41: Copia fedateada del Acta de Control n.” 000638 de 22 de febrero de 2024.
Apéndice n.® 42: Copia fedateada del Acta de Control n.° 000643 de 23 de febrero de 2024.
Apéndice n.° 43: Copia fedateada del Acta de Control n.® 000668 de 07 de marzo de 2024.
Apéndice n.” 44: Copia fedateada del Acta de Control n.> 000772 de 19 de abril de 2024.
Apéndice n.° 45: Copia fedateada del Acta de Control n.® 000784 de 26 de abril de 2024.
Apéndice n.° 46: Copia fedateada del Acta de Control n.° 001530 de 29 de enero de 2025.

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.

00180



@CONTRALORiA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

DRTC.

INFORME DE AUDITORIA N° 009-2026-2-3459-AC

Pagina 181 de 186
Apéndice n.° 47: Copia fedateada del Acta de Control n.° 001533 de 30 de enero de 2025.
Apéndice n.° 48: Copia fedateada del Acta de Control n.° 001537 de 31 de enero de 2025.
Apéndice n.° 49: Copia fedateada del Acta de Control n.° 001547 de 31 de enero de 2025.
Apéndice n.° 50: Copia fedateada del Acta de Control n.° 000620 de 13 de febrero de 2024.
Apéndice n.° 51: Copia fedateada del Acta de Control n.° 000705 de 21 de marzo de 2024.
Apéndice n.° 52: Copia fedateada del Acta de Control n.° 000707 de 21 de marzo de 2024.
Apéndice n.° 53: Copia fedateada del Acta de Control n.° 000709 de 21 de marzo de 2024.
Apéndice n.° 54: Copia fedateada del Acta de Control n.° 001549 de 31 de enero de 2025.
Apéndice n.° 55: Copia fedateada del Acta de Control n.® 001559 de 06 de febrero de 2025.
Apéndice n.° 56: Copia fedateada del Acta de Control n.* 001562 de 06 de febrero de 2025.
/&, Apéndice n.° 57: Copia fedateada del Acta de Control n.® 001567 de 07 de febrero de 2025.
' Apéndice n.° 58: Copia fedateada del Acta de Control n.® 001583 de 13 de febrero de 2025.
Apéndice n.° 59: Copia fedateada del Acta de Control n.° 001596 de 14 de febrero de 2025.
Apéndice n.° 60: Copia simple del oficio n.® 019-2026-0C1/3459-AC de 20 de febrero de
2026.
v
Apéndice n.° 61: Copia visada del reporte n.° 107-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 23
( de febrero de 2026.
\ “
Apéndice n.° 62: Copia visada del reporte n.° 131-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 06
de marzo de 2026.
Apéndice n.° 63: Copia visada del reporte n.° 138-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 09
de marzo de 2026 y copia fedateada de los adjuntos.
! Apéndice n.° 64: Copia visada del reporte n.° 168-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24
de marzo de 2026
Apéndice n.° 65: Copia visada del reporte n.° 170-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24
de marzo de 2026.
Apéndice n.° 66: Copia visada del reporte n.® 172-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 24
de marzo de 2026 y adjuntos en copia fedateada y simples.
Apéndice n.° 67: Copia visada del reporte n.® 204-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 10
de abril de 2026.
Apéndice n.° 68: Copia visada del reporte n.° 214-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 16

de abril de 2026.
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Apéndice n.° 69: Copia visada del reporte n.® 221-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 21
de abril de 2026.

Apéndice n.° 70: Copia visada del reporte n.® 244-2026-GRJ-DRTC-DCTAA/STTAA. de 18
de mayo de 2026.

Apéndice n.° 71: Copia simple del oficio n.® 032-2026-OCl/3459-AC de 7 de abril de 2026.

Apéndice n.° 72: Documentos que sustentan el vinculo laboral de las personas
comprendidas en el Informe de Auditoria:

Observacion n.° 1:

Augusto Gustavo Lara Pérez:
- Copia simple de la Resolucién Administrativa n.® 045-2024-GRJ-

. DRTC/OA de 20 de mayo de 2024.
- Copia simple de la Resolucion Administrativa n.® 113-2024-GRJ-
DRTC/OA de 04 de setiembre de 2024.
Magaly Tatiana Lara Rivera
- Copia simple del Contrato Administrativo de Servicios n.? 017-2020-
4 GRJ-DRTC-OGA/AP de 11 de setiembre de 2020.
- Copia simple de la renovacién del Contrato Administrativo de
Servicios n.° 017-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 06 de enero de 2021.
Edson Kevin Chacén Llanos:
- Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.° 09-
2024-GRJ-DRTC/OGA-TEMPORAL de 22 de marzo de 2024.
- Copia fedateada de la Adenda al Contrato Administrativo de Servicios
b n.° 009-2024-GRJ-DRTC/OA-TEMPORAL de 10 de abril de 2026.
Judaven José Torres Pacheco:
- Copia simple del Contrato Administrativo de Servicios n.” 019-2020-
GRJ-DRTC-OGAJ/AP de 05 de octubre de 2020.
- Copia simple de la Adenda al Contrato Administrativo de Servicios —
CAS n.° 019-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 11 de febrero de 2026.
. Ronald Adrian Leon Meza:
- Copia simple del Contrato Administrativo de Servicios n.® 015-2019-
GRJ-DRTC-OGA/AP de 29 de marzo de 2019.
- Copia simple del Acta n.° 001-2025-GRJ-DRTC/OA de 03 de octubre

de 2025.
José Eduardo Bendezu Gutarra:

- Copia fedateada de la Resolucion Ejecutiva Regional n.® 270-2019-
GR-JUNIN/GR de 23 de abril de 2019.

Eduardo Daniel Reyes Sangueran:
- Copia fedateada de la Resolucion Ejecutiva Regional n.* 126-2020-

?—C

T
/4‘\3 \LlE“Lw‘h><
S RO

& A
%1 ORGANO DE e\

GR-JUNIN/GR de 05 de junio de 2020.

Helen Sandra Diaz Herrera:

- Copia fedateada de la Resolucion Ejecutiva Regional n.* 100-2021-
GR-JUNIN/GR de 05 de mayo de 2021.

- Copia fedateada de la Resolucion Ejecutiva Regional n.® 296-2022-
GR-JUNIN/GR de 30 de diciembre de 2022.

Observacién n.° 2: Documentos que sustentan el vinculo laboral de los

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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inspectores de transporte:

Cristian Alberto Berrios Aguirre:
- Copia fedateada del Acta de Reposicion Provisional de 23 de

setiembre de 2021.
- Copia fedateada de la Resolucion Administrativa n.® 006-2024-GRJ-
DRTC/OA de 22 de marzo de 2024.
Alexander Rafael Alhuay Flores:
- Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.® 001-
2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 04 de febrero de 2020.
- Copia fedateada de la prorroga del Contrato Administrativo de
Servicios n.° 001-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 03 de noviembre de
2020.
- Copia fedateada de la renovacion del Contrato Administrativo de
Servicios n.° 001-2020-GRJ-DRTC-OGA/AP de 06 de enero de 2021.
Denis Daniel Ortiz Cuyo:
- Copia fedateada del Acta de Reposicion Provisional de 10 de octubre
de 2023.
- Copia fedateada de la Resolucion Directoral Regional n.® 1196-2023-
GRJ-DRTC/DR de 27 de diciembre de 2023.
Miguel Hugo Quiroz Llantoy:
) - Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.® 012-
L 2021-GRJ-DRTC-OGA/AP de 01 de marzo de 2021
- Copia fedateada de la Adenda al Contrato Administrativo de Servicios
n.° 012-2021-GRJ-DRTC-OGA/AP de 11 de febrero de 2026

Edson Kevin Chacén Llanos: indicado y adjunto en documentos de la
observacion n.® 1.

Piter Ivan Jiménez Cardenas:
Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.® 013-
2021-GRJ-DRTC-OGA/AP de 01 de marzo de 2021.
Copia fedateada de la Adenda al Contrato Administrativo de Servicios
n.° 013-2021-GRJ-DRTC-OGA/AP de 11 de febrero de 2026.

Grover Zarate Quinto:

- Copia fedateada del Acta de Reposicion Provisional de 18 de
setiembre de 2023.

- Copia fedateada de la Resolucion Directoral Regional n.° 1067-2023-

g( GRJ-DRTC/DR de 08 de noviembre de 2023.

Pablo Jesus Cajas Aranda:

- Copia fedateada de la Resolucion Administrativa n.® 020-2025-GRJ-
DRTC/OA de 28 de enero de 2025.

- Copia fedateada de la Resolucion Administrativa n.® 81-2026-GRJ-
DRTC/OA de 21 de abril de 2026

Apéndice n.° 73: - Impresion de cédulas de notificacion electronica con firma digital:

Observacién n.° 1

13 « Cédula de notificacién electrénica n.° 00000004-2026-CG/3459-
L §) 02-002 de 19 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.* 004-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de

Auditoria de Cumplimiento a la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
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acuse de recibo n.° 21876-2026/3459-02-002 de 19 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.° 00000003-2026-CG/3459-
02-002 de 19 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 001-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.* 21873-2026/3459-02-002 de 20 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.° 00000005-2026-CG/3459-
02-002 de 19 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.° 005-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.° 21879-2026/3459-02-002 de 19 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.® 00000002-2026-CG/3459-
02-002 de 19 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 003-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.* 23027-2026/3459-02-002 de 26 de mayo de
\ 2026.
/’\_, . « Cédula de notificacion electronica n.® 00000001-2026-CG/3459-
) 02-002 de 19 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 002-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.° 21774-2026/3459-02-002 de 20 de mayo de
2026.
Ly~ « Cédula de notificacion electrénica n.” 00000006-2026-CG/3459-
4 02-002 de 19 de mayo de 2026, constancia de nofificacion
) electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.° 006-
i 2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.° 21882-2026/3459-02-002 de 19 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.° 00000007-2026-CG/3459-
02-002 de 19 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 007-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.® 21805-2026/3459-02-002 de 20 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.° 00000008-2026-CG/3459-
Q 02002 de 19 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 19 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 008-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 19 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.° 22123-2026/3459-02-002 de 21 de mayo de
2026.

Observacion n.® 2

g Bl X
A L F Y

B\, « Cédula de notificacion electronica n.” 00000016-2026-CG/3459-
( % 02-002 de 29 de mayo de 2026, constancia de notificacion

NAL &) electronica de 29 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.* 009-

&7 2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
Voo &7 acuse de recibo n.° 23716-2026/3459-02-002 de 29 de mayo de

2026.

e

Auditoria de Cumplimiento a la Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Periodo de 1 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2025.

00184



“() CONTRALORIA DRTCA&.

INFORME DE AUDITORIA N° 009-2026-2-3459-AC

Pagina 185 de 186

« Cédula de notificacion electronica n.° 000000015-2026-CG/3459-
02-002 de 29 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 29 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 010-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.° 23629-2026/3459-02-002 de 29 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacidn electronica n.° 00000014-2026-CG/3459-
02-002 de 28 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 28 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.° 011-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.° 23574-2026/3459-02-002 de 28 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.° 00000010-2026-CG/3459-
02-002 de 28 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 28 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 012-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
. acuse de recibo n.° 24333-2026/3459-02-002 de 02 de junio de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.® 00000009-2026-CG/3459-
‘ 02-002 de 28 de mayo de 2026, constancia de notificacion
/o - electronica de 28 de mayo de 2026, cédula de notificaciéon n.° 013-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.® 23573-2026/3459-02-002 de 28 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electrénica n.° 00000011-2026-CG/3459-
02-002 de 28 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 28 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 014-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.® 23897-2026/3459-02-002 de 31 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacion electronica n.® 00000013-2026-CG/3459-
02-002 de 28 de mayo de 2026, constancia de notificacion
electronica de 28 de mayo de 2026, cédula de notificacion n.® 015-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
. acuse de recibo n.® 23554-2026/3459-02-002 de 28 de mayo de
2026.
« Cédula de notificacién electronica n.® 00000012-2026-CG/3459-
1 02-002 de 28 de mayo de 2026, constancia de notificacion
Qj electrénica de 28 de mayo de 2026, cédula de notificacién n.° 016-
2026-CG/OCI-AC-DRTCJ de 28 de mayo de 2026 y constancia de
acuse de recibo n.® 23916-2026/3459-02-002 de 01 de junio de

2026.

¢ \—K\,?\-J

- Copia fedateada y simple de los comentarios o aclaraciones
presentados por las personas comprendidas en la irregularidad.

’—J—x._\
0 ME uz.,;/};\ g

- Documento original de la evaluacién de comentarios o aclaraciones
elaborada por la Comisién de Auditoria.

Apéndice n.° 74: Documentos de gestion de la Entidad correspondiente al periodo auditado

- Copia fedateada del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
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de la Direccion Regional de Transportes y Comunicaciones Junin,
aprobada con Ordenanza Regional n.° 129-2012-GRJ/CR de 16 de
abril de 2012, publicado el 29 de abril de 2012.

- Copia fedateada del Manual de Operaciones (MOP) de la Direccion
Regional de Transportes y Comunicaciones Junin, aprobada con
Decreto Regional n.° 005-2023-GR-JUNIN/GR de 21 de agosto de
2023, publicado el 16 de noviembre de 2023.

Chilca, 13 de junio de 2026.

Esther C\uehﬁg.\ lomares
Superviso

fﬁésﬁei’i Miyasato

=y
@d Rodriguez

Jefa de Comision Auditora
Alberto Dany Artica Enrique
Abogado de la Comision Auditora

LA JEFA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION REGIONAL DE
TRANSPORTES Y COMUNICACIONES JUNIN que suscribe el presente informe, ha revisado su
contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Chilca, 13 de junio de 2026.

oz

Marisol Chavez Nahuinripa
Jefa del Qrgano de Control Institucional
Direccion Regional de Transportes y
omunicaciones Junin
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Registro : 10826148
Sefior: Expediente : 06583017
Jesis Erasmo Alonso Garcia
Director Regional
Direccién Regional de Transportes y Comunicaciones Junin
Av. Arterial N° 376 Chilca — Huancayo
Junin/ Huancayo! Chilca

Asunto ¢ Remito Informe de Auditoria N® 009-2026-2-3459-AC

Referencia : a) Oficio n.* 193-2025-GRJ-DRTC/OCI de 7 de octubre de 2025.
b) Directiva n.° 001-2022-CG/NORM, Auditoria de Cumplimiento,
aprobada con Resolucién de Contraloria N° 001-2022-CG, publicada el
9 de enero de 2022 y modificatoria.
¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado con Resolucion de
Contraloria n.® 001-2022-CG, publicada el 9 de enero de 2022 ¥
madificatoria.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el
cual se comunicé el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a los “Procedimientos de
fiscalizacién y procedimientos administrativos sancionadores de la Subdireccién de
Circulacién Terrestre, Acuético y Aéreo”, en la Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin, a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditorla de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria N° 009-2026-2-3459-AC, que recomienda disponer el inicio
del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos observados, asi como recomendaciones de mejora de gestion, debiendo informar al
Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, es de indicar que de acuerdo al Informe de Auditoria
N°® 009-2026-2-3459-AC, se le recomienda disponer el inicio a las acciones legales que
correspondan, contra los funcionarios y servidores publicos comprendidos en los hechos
observados, a través de los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la defensa
juridica de los intereses del Estado.

Cabe indicar que, adjunto al presente se remite el Informe completo en ./
catorce (14) tomos (once mil cuatrocientos noventa y cinco folios), en forma fisica y en medio
magnético (2 CD) y a través de la casilla electrénica de la Entidad.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

BiAmladn digitalments por CHAVEZ
i \ HUINRIPA Marisal FAU 20131378972
& soft
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Marisol Chavez Nahuinripa
Jefe (e) del Organo de Control Institucional
Direccion Regional de Transportes y
Comunicaciones Junin

C.C Archivo
MCHN/dkoz

“Dacenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
‘Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000005-2026-CG/3459

DOCUMENTO
EMISOR

DESTINATARIO

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL

DIRECCION

TIPO DE SERVICIO
CONTROL

GUBERNAMENTAL O -

PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS

OFICIO N° 227-2026-GRJ-DRTC/OCI

MARISOL CHAVEZ NAHUINRIPA - JEFE DE OCI - DIRECCIQN
REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES JUNIN -
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

. JESUS ERASMO ALONSO GARCIA

DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMU NICACIONES

* JUNIN

CASILLA ELECTRONICA N° 20401788990

SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

190

Sumilla: Se remite el Informe de Auditoria N° 009-2026-2-3459-AC resultante de la Auditoria de
Cumplimiento a los "Procedimientos de fiscalizacion y procedimientos administrativos sancionadores
de la Subdireccion de Circulacién Terrestre, Acuatico y Aéreo", en la Entidad a su cargo. Cabe
precisar que también el informe y sus apéndices ( XIV tomos) se remiten de manera fisica y en
archivo digital, para los fines pertinentes.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO n

2. Informe 009-2026-2-3459-AC - copia-101-189[F]

3. Informe 009-2026-2-3459-AC - copia-1-100[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la

Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria P

Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CONSTANCIA DE NOTIFICACION ELECTRONICA

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 227-2026-GRJ-DRTC/OCI

EMISOR : MARISOL CHAVEZ NAHUINRIPA - JEFE DE OCI - DIRECCION
REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES JUNIN -
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JESUS ERASMO ALONSO GARCIA

ENTIDAD SUJETA A  DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMU NICACIONES
CONTROL " JUNIN

Sumilla:

Se remite el Informe de Auditoria N° 009-2026-2-3459-AC resultante de la Auditoria de
Cumplimiento a los "Procedimientos de fiscalizacion y procedimientos administrativos sancionadores
de la Subdirecciéon de Circulacion Terrestre, Acuatico y Aéreo", en la Entidad a su cargo. Cabe
precisar que también el informe y sus apéndices ( XIV tomos) se remiten de manera fisica y en
archivo digital, para los fines pertinentes.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20401788990:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000005-2026-CG/3459

2. OFICIOn
3. Informe 009-2026-2-3459-AC - copia-101-189[F]
4. Informe 009-2026-2-3459-AC - copia-1-100[F]

NOTIFICADOR : MARISOL CHAVEZ NAHUINRIPA - DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES JUNIN -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
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