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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO
N° 021-2025-2-0706-SCE

“CONTRATACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO EN DESARROLLO DE SOFTWARE
PARA LA IMPLEMENTACION DE PLATAFORMA VIRTUAL DE APRENDIZAJE Y SUS
COMPONENTES DIGITALES PARA LOS INSTITUTOS DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICOS PUBLICOS DE ANCASH”

PERIODO: 24 DE OCTUBRE DE 2023 AL 3 DE JULIO DE 2024
I. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Direccion Regional de
. Educacion Ancash, en adelante “Entidad’, corresponde a un servicio de control posterior

programado en el Plan Operativo del 2025 del Organo de Control Institucional a cargo del servicio,
registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.* 2-0706-
2025-009, iniciado mediante oficio n.” 000788-2025-CG/OC0706 de 17 de octubre de 2025, en el
marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-
CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

2. Objetivo

Establecer si la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la
implementacién de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos
de educacién superior tecnologicos publicos de Ancash”, se realizé conforme a la normativa
aplicable.

3. Materia de Control y Alcance
Materia de Control
La materia de control corresponde a la contratacion y ejecucion contractual del “Servicio
Especializado en desarrollo de software para laimplementacion de plataforma virtual de aprendizaje
y sus componentes digitales para los institutos de educacidn superior tecnoldgicos puablicos de
Ancash”, convocado por la Direccion Regional de Educacion Ancash.
Alcance
El servicio de control especifico comprende el periodo de 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de

2024, correspondiente a la revision y analisis de la documentacion relativa al hecho con evidencias
de presunta irregularidad.

. De la entidad o dependencia

La Direccién Regional de Educacion de Ancash pertenece al Sector Educacion, en el nivel del
Gobiemo Regional de Ancash.

Informe de Control Especifico n.® 021-2025-2-0706-SCE Pégina 3 de 85
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A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de la Direccion Regional de Educacion de

Ancash:
Grafico N° 1
Estructura organica de la entidad
Py
DIRECCION ..o..i  PARTICIPATIVO |
] REGIONAL DE i
i EDUCACION i
i (COPARE) i
OFICINA DE
CONTROL
INSTITUCIONAL
OFICINA DE
ASESORIA
JURIDICA
OFICINA DE
ADMINISTRACION,
INFRAESTRUCTURA
Y EQUIPAMIENTO
DIRECCION DE DIRECCION DE
GESTION GESTION
PEDAGOGICA INSTITUCIONAL

Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado con Resolucion ejecutiva Regional n.° 0165-2008-REGION
ANCASH/PRE de 26 de febrero de 2008

. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacién del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucién de Contraloria n.® 295-2021-CG de 23 de diciembre de 2021, la Directiva n.® 007-
2021-CG/NORM *“Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-CG y sus modificatorias, asi como al marco
normativo que regula la notificacion electrénica emitida por la Contraloria General de la Republica,
se cumplié con el procedimiento de notificacién del Pliego de Hechos a las personas comprendidas
en los hechos con evidencia de presunta irregularidad a fin que formulen sus comentarios o
aclaraciones.

Al respecto, mediante Memorando Circular n.® 000238-2025-CG/VCG, de 30 de octubre de 2025, el
Despacho del Vicecontralor de Control Gubernamental comunicé a las diferentes unidades
organicas de la Contraloria General de la Republica la suspension del servicio brindado a través del
Sistema eCasilla-CGR. Dicha suspensién se dispuso en virtud de la entrada en vigencia de la
Directiva n.® 007-2025-CG/DOC, denominada “Notificaciones Electrénicas en el Sistema Nacional
de Control”, publicada el 29 de octubre de 2025, la cual requiere la realizacion de adecuaciones
técnicas y operativas. En tal sentido, se precisé que el citado sistema sera suspendido
temporalmente con la finalidad de implementar las adecuaciones requeridas; por lo que las
notificaciones que correspondan, conforme a la normativa especifica que regula los procesos de
control o los procedimientos administrativos, deberan sujetarse a dicha disposicion hasta la
culminacién de los mismos, debiendo aplicarse, en lo que corresponda, las modalidades de
notificacién previstas en el Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.
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Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

COMITE DE SELECCION DESCALIFICO A POSTOR QUE CUMPLIO LOS REQUISITOS EXIGIDOS
EN LAS BASES INTEGRADAS, OTORGANDO LA BUENA PRO A OTRO QUE NO ACREDITO
EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD NI LOS REQUISITOS DE CALIFICACION, CUYA OFERTA
RESULTO MAS ONEROSA PARA LA ENTIDAD EN $/26 100,00; POSTERIORMENTE SE
PERFECCIONO EL CONTRATO SIN LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE FIEL
CUMPLIMIENTO, OTORGANDO LA CONFORMIDAD Y PAGO PESE A QUE EL CONTRATISTA NO
EJECUTO EL SERVICIO DE MANERA OPORTUNA, INTEGRAL Y SATISFACTORIA,
OCASIONANDO AFECTACION A LOS USUARIOS Y UN PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD
POR §/225 000,00.

En el periodo 2023, la Direccion Regional de Educacién Ancash, con la finalidad que los Institutos
Superiores Tecnologicos brinden un mejor servicio educativo, haciendo mas dinamico el proceso de
ensenanza — aprendizaje, mediante el fortalecimiento del acceso a las plataformas virtuales y el
desarrollo de herramientas tecnolégicas, en el marco de la intervencion “Cumplimiento de las
Condiciones Basicas de Calidad de los IESTP, del Programa Presupuestal 0147: Fortalecimiento de la
Educacion Superior Tecnologica” — DIGESUTPA - MINEDU, convoct el procedimiento de seleccion

. Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS Primera convocatoria: “Contratacion del “Servicio
Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de aprendizaje y
sus componentes digitales para los institutos de educacién superior tecnolégicos publicos de Ancash’,
con un valor referencial de S/225 000,00.

Al respecto, se advierte que durante el procedimiento de seleccion, los miembros del comité de
seleccion, descalificaron la oferta de un postor, observando la acreditacion de la experiencia especifica
del personal clave, no obstante que si cumplia con las condiciones establecidas en las bases elaboradas
por ellos mismos y que econémicamente representaba la oferta mas ventajosa; otorgando la buena pro
al GRUPO ATIK E.l.LR.L, pese a que no acredité cumplir con los requisitos de calificacién requeridos
relacionados con |a experiencia en la especialidad y del plantel clave propuesto; postor con quien se
perfecciond el contrato a pesar que no cumplié con la presentacién oportuna de la documentacion
necesaria (carta fianza), modificandose también las condiciones establecidas en las bases integradas
del procedimiento de seleccion y en la normativa de contrataciones.

Asimismo, durante la ejecucion contractual, se otorgd conformidad y se pagé al GRUPO ATIK E.L.R.L,
pese a que no present6 de forma oportuna e integral del servicio, toda vez que se ha evidenciado que
durante el plazo contractual incumplié con la presentacion del entregable con toda la documentacion
formal y completa requerida; y tampoco acreditd |a prestacion satisfactoria del servicio; pese a ello se
efectlio el pago sin observaciones; afectando a los usuarios de los institutos superiores tecnoldgicos y
perjudicando econémicamente a la Entidad por S/225 000,00.

Los hechos expuestos, contravinieron el articulo 1, los literales e), f) y j) del articulo 2, asi como el
articulo 168 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, referide a la maximizacion de los recursos publicos, a los
principios de competencia y eficacia y eficiencia e integridad, principios que rigen las contrataciones
publicas y a la recepcidn y conformidad; asimismo, el numeral 9.1, relacionado a las responsabilidades
esenciales de los funcionarios y servidores que intervienen en procesos de contratacion; los numerales
49.1,49.2,75.1,76.1, literal a) del numeral 139.1, 141.1, 168.1, 168.2 y articulo 171 del Reglamento de
la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo n.® 344-2018-EF,
referente a los requisitos de calificacion, a la calificacion y al otorgamiento de la buena pro, requisitos
para perfeccionar el contrato, plazos y procedimiento para perfeccionar el contrato, a la recepcion y
conformidad, y del pago; de igual forma, el numeral 2.4. del capitulo Il de la seccion especifica de las
| bases integradas, relacionado a los requisitos para perfeccionar el contrato; el item 4. e item 10 del
numeral 3.1 del capitulo Ill de la seccion especifica de las bases integradas, referido a la finalidad y
conformidad del servicio; el primer, tercer, cuarto y quinto parrafo del acapite B.2.3. del numeral 3.2y el
literal C, referido a la acreditacion de la experiencia general y especifica del jefe de proyecto y la
acreditacion de la experiencia del postor en la especialidad; asi como los numerales 8, 10, 11y 12 del
capitulo Il de la seccion especifica de las bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS Primera convocatoria, referido al plazo de ejecucion del servicio y
conformidad del servicio, asi como a la forma y plazo del pago. Finalmente, contravinieron el Titulo [1l.
-J Estructura de Costeo de la intervencién de la Norma Técnica denominada “Disposiciones para la
implementacion de las intervenciones y acciones pedagogicas del Ministerio de Educacion en los
Gobiernos Regionales y Lima Metropolitana en el Afio Fiscal 2023", aprobada con Resolucion Ministerial
n.® 111-2023-MINEDU de 14 de febrero de 2023.
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