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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO
N° 021-2025-2-0706-SCE

“CONTRATACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO EN DESARROLLO DE SOFTWARE
PARA LA IMPLEMENTACION DE PLATAFORMA VIRTUAL DE APRENDIZAJE Y SUS
COMPONENTES DIGITALES PARA LOS INSTITUTOS DE EDUCACION SUPERIOR
TECNOLOGICOS PUBLICOS DE ANCASH”

PERIODO: 24 DE OCTUBRE DE 2023 AL 3 DE JULIO DE 2024
I. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Direccion Regional de
. Educacion Ancash, en adelante “Entidad’, corresponde a un servicio de control posterior

programado en el Plan Operativo del 2025 del Organo de Control Institucional a cargo del servicio,
registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.* 2-0706-
2025-009, iniciado mediante oficio n.” 000788-2025-CG/OC0706 de 17 de octubre de 2025, en el
marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-
CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

2. Objetivo

Establecer si la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la
implementacién de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos
de educacién superior tecnologicos publicos de Ancash”, se realizé conforme a la normativa
aplicable.

3. Materia de Control y Alcance
Materia de Control
La materia de control corresponde a la contratacion y ejecucion contractual del “Servicio
Especializado en desarrollo de software para laimplementacion de plataforma virtual de aprendizaje
y sus componentes digitales para los institutos de educacidn superior tecnoldgicos puablicos de
Ancash”, convocado por la Direccion Regional de Educacion Ancash.
Alcance
El servicio de control especifico comprende el periodo de 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de

2024, correspondiente a la revision y analisis de la documentacion relativa al hecho con evidencias
de presunta irregularidad.

. De la entidad o dependencia

La Direccién Regional de Educacion de Ancash pertenece al Sector Educacion, en el nivel del
Gobiemo Regional de Ancash.

Informe de Control Especifico n.® 021-2025-2-0706-SCE Pégina 3 de 85
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A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de la Direccion Regional de Educacion de

Ancash:
Grafico N° 1
Estructura organica de la entidad
Py
DIRECCION ..o..i  PARTICIPATIVO |
] REGIONAL DE i
i EDUCACION i
i (COPARE) i
OFICINA DE
CONTROL
INSTITUCIONAL
OFICINA DE
ASESORIA
JURIDICA
OFICINA DE
ADMINISTRACION,
INFRAESTRUCTURA
Y EQUIPAMIENTO
DIRECCION DE DIRECCION DE
GESTION GESTION
PEDAGOGICA INSTITUCIONAL

Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado con Resolucion ejecutiva Regional n.° 0165-2008-REGION
ANCASH/PRE de 26 de febrero de 2008

. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacién del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucién de Contraloria n.® 295-2021-CG de 23 de diciembre de 2021, la Directiva n.® 007-
2021-CG/NORM *“Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-CG y sus modificatorias, asi como al marco
normativo que regula la notificacion electrénica emitida por la Contraloria General de la Republica,
se cumplié con el procedimiento de notificacién del Pliego de Hechos a las personas comprendidas
en los hechos con evidencia de presunta irregularidad a fin que formulen sus comentarios o
aclaraciones.

Al respecto, mediante Memorando Circular n.® 000238-2025-CG/VCG, de 30 de octubre de 2025, el
Despacho del Vicecontralor de Control Gubernamental comunicé a las diferentes unidades
organicas de la Contraloria General de la Republica la suspension del servicio brindado a través del
Sistema eCasilla-CGR. Dicha suspensién se dispuso en virtud de la entrada en vigencia de la
Directiva n.® 007-2025-CG/DOC, denominada “Notificaciones Electrénicas en el Sistema Nacional
de Control”, publicada el 29 de octubre de 2025, la cual requiere la realizacion de adecuaciones
técnicas y operativas. En tal sentido, se precisé que el citado sistema sera suspendido
temporalmente con la finalidad de implementar las adecuaciones requeridas; por lo que las
notificaciones que correspondan, conforme a la normativa especifica que regula los procesos de
control o los procedimientos administrativos, deberan sujetarse a dicha disposicion hasta la
culminacién de los mismos, debiendo aplicarse, en lo que corresponda, las modalidades de
notificacién previstas en el Texto Unico Ordenado de la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.
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Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

COMITE DE SELECCION DESCALIFICO A POSTOR QUE CUMPLIO LOS REQUISITOS EXIGIDOS
EN LAS BASES INTEGRADAS, OTORGANDO LA BUENA PRO A OTRO QUE NO ACREDITO
EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD NI LOS REQUISITOS DE CALIFICACION, CUYA OFERTA
RESULTO MAS ONEROSA PARA LA ENTIDAD EN $/26 100,00; POSTERIORMENTE SE
PERFECCIONO EL CONTRATO SIN LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE FIEL
CUMPLIMIENTO, OTORGANDO LA CONFORMIDAD Y PAGO PESE A QUE EL CONTRATISTA NO
EJECUTO EL SERVICIO DE MANERA OPORTUNA, INTEGRAL Y SATISFACTORIA,
OCASIONANDO AFECTACION A LOS USUARIOS Y UN PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD
POR §/225 000,00.

En el periodo 2023, la Direccion Regional de Educacién Ancash, con la finalidad que los Institutos
Superiores Tecnologicos brinden un mejor servicio educativo, haciendo mas dinamico el proceso de
ensenanza — aprendizaje, mediante el fortalecimiento del acceso a las plataformas virtuales y el
desarrollo de herramientas tecnolégicas, en el marco de la intervencion “Cumplimiento de las
Condiciones Basicas de Calidad de los IESTP, del Programa Presupuestal 0147: Fortalecimiento de la
Educacion Superior Tecnologica” — DIGESUTPA - MINEDU, convoct el procedimiento de seleccion

. Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS Primera convocatoria: “Contratacion del “Servicio
Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de aprendizaje y
sus componentes digitales para los institutos de educacién superior tecnolégicos publicos de Ancash’,
con un valor referencial de S/225 000,00.

Al respecto, se advierte que durante el procedimiento de seleccion, los miembros del comité de
seleccion, descalificaron la oferta de un postor, observando la acreditacion de la experiencia especifica
del personal clave, no obstante que si cumplia con las condiciones establecidas en las bases elaboradas
por ellos mismos y que econémicamente representaba la oferta mas ventajosa; otorgando la buena pro
al GRUPO ATIK E.l.LR.L, pese a que no acredité cumplir con los requisitos de calificacién requeridos
relacionados con |a experiencia en la especialidad y del plantel clave propuesto; postor con quien se
perfecciond el contrato a pesar que no cumplié con la presentacién oportuna de la documentacion
necesaria (carta fianza), modificandose también las condiciones establecidas en las bases integradas
del procedimiento de seleccion y en la normativa de contrataciones.

Asimismo, durante la ejecucion contractual, se otorgd conformidad y se pagé al GRUPO ATIK E.L.R.L,
pese a que no present6 de forma oportuna e integral del servicio, toda vez que se ha evidenciado que
durante el plazo contractual incumplié con la presentacion del entregable con toda la documentacion
formal y completa requerida; y tampoco acreditd |a prestacion satisfactoria del servicio; pese a ello se
efectlio el pago sin observaciones; afectando a los usuarios de los institutos superiores tecnoldgicos y
perjudicando econémicamente a la Entidad por S/225 000,00.

Los hechos expuestos, contravinieron el articulo 1, los literales e), f) y j) del articulo 2, asi como el
articulo 168 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, referide a la maximizacion de los recursos publicos, a los
principios de competencia y eficacia y eficiencia e integridad, principios que rigen las contrataciones
publicas y a la recepcidn y conformidad; asimismo, el numeral 9.1, relacionado a las responsabilidades
esenciales de los funcionarios y servidores que intervienen en procesos de contratacion; los numerales
49.1,49.2,75.1,76.1, literal a) del numeral 139.1, 141.1, 168.1, 168.2 y articulo 171 del Reglamento de
la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo n.® 344-2018-EF,
referente a los requisitos de calificacion, a la calificacion y al otorgamiento de la buena pro, requisitos
para perfeccionar el contrato, plazos y procedimiento para perfeccionar el contrato, a la recepcion y
conformidad, y del pago; de igual forma, el numeral 2.4. del capitulo Il de la seccion especifica de las
| bases integradas, relacionado a los requisitos para perfeccionar el contrato; el item 4. e item 10 del
numeral 3.1 del capitulo Ill de la seccion especifica de las bases integradas, referido a la finalidad y
conformidad del servicio; el primer, tercer, cuarto y quinto parrafo del acapite B.2.3. del numeral 3.2y el
literal C, referido a la acreditacion de la experiencia general y especifica del jefe de proyecto y la
acreditacion de la experiencia del postor en la especialidad; asi como los numerales 8, 10, 11y 12 del
capitulo Il de la seccion especifica de las bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS Primera convocatoria, referido al plazo de ejecucion del servicio y
conformidad del servicio, asi como a la forma y plazo del pago. Finalmente, contravinieron el Titulo [1l.
-J Estructura de Costeo de la intervencién de la Norma Técnica denominada “Disposiciones para la
implementacion de las intervenciones y acciones pedagogicas del Ministerio de Educacion en los
Gobiernos Regionales y Lima Metropolitana en el Afio Fiscal 2023", aprobada con Resolucion Ministerial
n.® 111-2023-MINEDU de 14 de febrero de 2023.
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De esta manera, limit6 a la Entidad a contratar en mejores condiciones econémicas con una diferencia
de S/26 100,00; asimismo ocasiond perjuicio econémico por S/225 000,00.
Los hechos descritos se exponen a continuacion:

Antecedentes

> Declaratoria de nulidad de procedimiento de seleccion denominado: “Adjudicacion
Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 —primera convocatoria”, previo al desarrollo de la
contratacién materia de control del presente informe.

Mediante Informe de Hito de Control n.° 016-2023-OCI/0706-SCC de 5 de octubre de 2023
(Apéndice n.° 4), el Organo de Control Institucional (OCI) de la Direccién Regional de Educacién
de Ancash, identifico y comunicé al titular de la Entidad, mediante oficio n.° 523-2023-DREA-OCI
de 5 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 4), dos (2) situaciones adversas relacionadas con la
elaboracién de los términos de referencia e indagacion del estudio de mercado, en con el marco del
proceso de contratacion del servicio de disefio, desarrollo, operacion y soporte de una plataforma
virtual para los veinticinco (25) Institutos Superiores Tecnologicos Publicos de Ancash, segln se
detalla a continuacion:

Cuadro N° 1
Situaciones adversas identificadas por el OC| de la DRE Ancash
N° De
Situacion Descripcion
adversa

Los términos de referencia elaborados para la contratacion del servicio de disefio, desarrollo, operacion y soporte

de una plataforma virtual para los veinticinco (25) Institutos Superiores Tecnologicos Publicos de Ancash -

01 periodo 2023, no son precisos respecto al soporte técnico, perfil del postor y plazo; situacién que podria generar

el riesgo de falta de transparencia y afectar el cumplimiento de la finalidad de la contratacién por no satisfacer

las necesidades de los IESTP.

El OEC de la Direccién Regional de Educacién ha formulado de manera deficiente la indagacién del estudio de

mercado y ha determinado el valor estimado, en base a una cotizacion de un proveedor sin experiencia en

02 servicios similares y que no ha contratado con el Estado, mientras las otras dos cotizaciones corresponden a
empresas que funcionan en la misma direccion y tienen el mismo representante legal, generando el riesgo de

falta de transparencia y limitando la pluralidad de postores, situacion que podria generar que se limite a la

Entidad de confratar en mejores condiciones de calidad y precio.

Fuente: Informe de Hito de Control n.” 016-2023-OCI/0706-SCC de 5 de octubre de 2023

Elaborado por: Comision de control

En virtud a ello, Erik Wilder Genebrozo Valverde', Fredy Eber Miranda Sanchez y Yuri Roger Osorio
Espinoza, presidente, primer y segundo miembro respectivamente del Comité de Seleccion del
proceso de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/OEC-1; mediante Informe
n.® 001-2023-CS/DREA AS N° 001-2023 de 17 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 5), dirigido a
Nancy Eloisa Dolores Anaya, entonces directora de la Entidad, recomendaron que se declare la
nulidad del referido proceso de seleccién y retrotraerlo hasta la etapa de convocatoria — actos
preparatorios.

En ese sentido, dicha recomendacion se plasmo en la Resolucion Directoral Regional n.° 2268 de
23 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 6), mediante el cual, la referida titular de la Entidad, resolvio,
entre otros, “Declarar la nulidad de oficio y retrotraer hasta la etapa de convocatoria — Actos
preparatorios el Procedimiento de Seleccién: Adjudicacion Simplificada n.° 001-20222-DREA/OEC
“Servicio de disefio, desarrollo, operacion y soporte de una plataforma virtual para los veinticinco
(25) Institutos Superiores Tecnolégicos Publicos de Ancash”, ello por contravenir las normas legales
y esenciales para el procedimiento segun lo establecido en los articulos 44.1 y 44.2 de la Ley de
Contrataciones del Estado”.

' Servidor a quien que conforme a lo previsto a la Resolucion Directoral n.® 1221 de 29 de diciembre de 2020, la Entidad le asigno las funciones de
Especialista Administrativo Il - Abastecimiento, que hace sus veces de responsable de dicha drea por ser el de mayor nivel organizacional
de dicha unidad organica de la Entidad

2 Error de tipeo en el documento de origen, debe decir 2023
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» Tramite de aprobacion del nuevo expediente de contratacion

Bajo ese contexto, la especialista de calidad del servicio educativo superior tecnolégico — PP147,
mediante Informe n.° 032-2023-DREA-DGP-ESP.CSEST-PP147 de 24 de octubre de 2023
(Apéndice n.° 7), remitié a Fredy Miranda Sanchez, director de Gestion Pedagdgica, los términos
de referencia reformulados en base a las observaciones realizadas en el informe de hito de control
n.° 016-2023-0CI/0706-SCC de 5 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 4)

Asimismo, mediante Informe n.® 033-2023-DREA-DGP-ESP.CSEST-PP147 de 13 de noviembre de
2023 (Apéndice n.° 8), la referida servidora adjunt6 el pedido de servicio n.° 000686 de 13 de
noviembre de 2023 (Apéndice n.° 8) del Sistema Integrado de Gestion Administrativa; en virtud a
la anulacion del anterior requerimiento?

En ese contexto, Erik Wilder Genebrozo Valverde, Especialista Administrativo /|- Abastecimiento,
mediante Informe n.° 064-2023-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de 10 de noviembre de 2023 (Apéndice
n.° 9), remiti6 a Yuri Roger Osorio Espinoza, director de Sistema Administrativo Ill, la nueva
indagacion de mercado para la contratacion del Servicio de disefio, desarrollo, operacion y soporte

. de una plataforma virtual para los Institutos Superiores Tecnologicos Publicos de Ancash,
precisando que el valor estimado era equivalente a $/225 000,00; en dicho informe, recomendd
entre otros, requerir a la Direccién de Gestién de Institucional - Oficina de Finanzas que otorgue la
nueva certificacion de crédito presupuestal (CCP) por el referido importe, para el ejercicio fiscal
2023, a fin de continuar con el procedimiento de contratacion.

Seguidamente, el referido servidor, mediante Informe n.® 065-2023-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de
16 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 10), solicité a Yuri Roger Osorio Espinoza, director de
Sistema Administrativo Ill, la aprobacion del expediente de contratacion del Servicio de disefio,
desarrollo, operacion y soporte de una plataforma virtual para los Institutos Superiores Tecnoldgicos
Publicos de Ancash.

Es asi que, mediante Resolucion Directoral Regional n.° 2446 de 20 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 11), Nancy Eloisa Dolores Anaya, entonces titular de la Entidad, aprobo el expediente
para la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion
de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion
superior tecnologicos publicos de Ancash”, por la modalidad de Adjudicacion Simplificada y bajo el
sistema de suma alzada, con un plazo de ejecucion no mayor de treinta (30) dias calendario y un
valor estimado de $/225 000,00.

Respecto a la conformacion y aprobacion del comité de seleccion.

Posteriormente, mediante Informe n.® 066-2023-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de 17 de noviembre de
2023 (Apéndice n.° 12), Erik Wilder Genebrozo Valverde, Especialista Administrativo Il -
Abastecimiento, remitid a Yuri Roger Osorio Espinoza, director de sistema administrativo I, la
propuesta para la designacién de los miembros del comité de seleccion, la misma que fue
formalizada mediante la Resolucidn Directoral Regional n.° 2452 de 21 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 13), quedando conformado de la siguiente manera:

Cuadro N° 2
Miembros titulares y suplentes del comité de seleccidn designados
N° | Nombre y apellido | Cargoenel Comité | Dependencia
: Titulares
1 Erk Wider Genebrozo Presidente — Titular Especialista Administrativo | - Abastecimiento

Valverde
| 2 | Fredy Eber Miranda Sanchez | Primer Miembro - Titular Director de Gestion Pedagégica
3 | Yuri Roger Osorio Espinoza Segundo Miembro — Titular | Director de Sistema Administrativo Ill

3 Signado con n.® 304 de 12 de junio de 2023
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Suplentes
1 nCﬂ:;:ha SRR e | Presidente - Suplente Especialista Administrativo || - Abastecimiento
William  Edison  Llajaruna | 5 . ; o Especialista en educacién superior tecnolégico y
2 Ampuero Primer Miembro — Suplente pedagéaico.
3 | Martin Santiago Pais Lector Segundo Miembro — Suplente | Director de Gestion Institucional

Fuente: Resolucion Directoral Regional n.° 2452 de 21 de noviembre de 2023
Elaborado por: Comision de control

Es asi que, mediante Carta n.° 001-2023-CS/AS N° 001-2023-DREA/CS-1 de 21 de noviembre de
2023 (Apéndice n.° 14), Erik Wilder Genebrozo Valverde, presidente del comité de seleccién,
solicitd a la titular de la Entidad, la aprobacion de las bases administrativas del procedimiento de
seleccion; para tal efecto, Nancy Eloisa Dolores Anaya, entonces titular de la Entidad, mediante
Resolucién Directoral Regional n.° 2458 de 22 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 15), aprobd
las bases administrativas del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-
DREA/CS-1 (Apéndice n.°15), para la contratacién del “Servicio Especializado en desarrollo de
software para la implementacion de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales
para los institutos de educacion superior tecnoldgicos publicos de Ancash” en adelante el
“procedimiento de seleccion”, cuyo monto asciende a la suma de S/225 000, 00; bases que se
encontraban visadas por los miembros titulares del comité de seleccion.

De esta manera, el comité de seleccion, el 22 de noviembre de 2023, convocd a través del Sistema
Electrénico de Contrataciones del Estado -SEACE, el procedimiento de seleccion segun el siguiente
cronograma:
Imagen N° 1
Cronograma de adjudicacién simplificada n.® 001-2023-drea/cs-1-primera convocatoria

Cronograma

Convocatoria

Evaluacion y calificacion
EN LA UNIDAD DE ABASTECIMIENTO DE LA DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION

Otorgamiento de la Buena Pro

Registro de participantes(Electronica)

Etapa

Formulacion de consultas y observaciones{Electronica)
Absolucion de consultas y observaciones(Electronica)

Integracion de las Bases
A TRAVES DEL SEACE

Presentacion de ofertas(Electronica)

Fecha Inicio
2271172023
2371172023 00:01
2371172023 00:01
30/1172023

3071172023

0571272023 00:01

06/12/2023

06/12/2023 08:30

Fecha Fin
22/1172023
04/12/2023 23:59
24/11/2023 23:59
3071172023

30/11/2023

05/12/2023 23:59

06/12/2023

06/12/2023

ATRAVES DEL SEACE

Fuente: Portal Web del Sistema Electrénico de las Contrataciones del Estado - SEACE*

Al respecto, durante la convocatoria del proceso de contratacion, se formularon consultas y
observaciones por parte de tres (3) participantes, por lo que, Erick Wilder Genebrozo Valverde,
presidente titular del comité de seleccidn, mediante Carta n.° 002-2023-CS/AS n.° 001-2023-
DREA/CS-1 de 27 de noviembre de 2023° (Apéndice n.® 16), remitié a Fredy Miranda Sanchez,
director de Gestion Pedagdgica®, las consultas y observaciones realizadas a las bases por parte de
tres (3) participantes’ a fin de que en calidad de area técnica emita pronunciamiento.

A TS

‘@ %btenido a través del siguiente enlace: hittps.//prod2 seace.gob.pe/seacebus-uiwd-pubffichaSeleccion/fichaSeleccion xhtmi?id=18625ec5-0008-
I 8-812f-d7a41f0c1471&ptoRetomo=LOCAL.

] =Contando con los vistos de Fredy Eber Miranda Sanchez y Yuri Roger Osorio Espinoza, presidente, primer y segundo miembro fitular

7 Participantes:

a) VENDO S.AC

b) IUVADE SR.L.y

¢) GRUPO ATIKE.LRLL.

Informe de Control Especifico n.® 021-2025-2-0706-SCE
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En virtud a ello, |a especialista de calidad del servicio educativo superior tecnolégico — PP 147,
mediante Informe n.° 036-2023-DREA-DGP-ESP.CSEST-PP147 de 28 noviembre de 2023
(Apéndice n.° 17), remitié a Fredy Miranda Sanchez, director de gestién pedagédgica, la absolucion
de consultas y observaciones relacionadas (Apéndice n.° 17), precisando gque la misma
correspondia a los Términos de Referencia y que lo demas correspondia absolver al comité de
seleccion, toda vez que contaban con un especialista certificado en contrataciones. El referido
documento fue recibido el 30 de noviembre de 2023, por Erick Wilder Genebrozo Valverde, en su
calidad de presidente titular del comité de seleccion.
Es asi que el 30 de noviembre de 2023 se publicé en el Portal Web del Sistema Electronico de las

Contrataciones del Estado — SEACE, el pliego de absolucion de consultas y observaciones
(Apéndice n.° 18), asi como las bases integradas (Apéndice n.® 19), conforme se detalla a

desde la obtencion del bachiller.

continuacion:
Cuadro N° 3
Pliego de consultas/observaciones y anélisis
Nombre o N° de
PRzl Ita Consulta/Observacion Anilisis
1 Consulta si los afios de experiencia del personal clave cuentan | Sefialaron que los afios de experiencia sera contabilizados desde la obtencion

del grado de bachiller.

Consulta si la experiencia general del jefe de proyecto (5 afios) es
independiente de la experiencia especifica (2 afios).

Precisaron que la experiencia general solicitada para el jefe de proyecto
general es independiente de la experiencia especifica. Asimismo, precisan que
se suprimird de la experiencia solicitada para el jefe de proyecto, haber
desarrollado e implementado minimo 05 plataformas virtuales en el sector
educacion,

Precisan que, en los requisifos de calificacion no sefialan la
experiencia profesional requerida para el analista programador

Seiialan que el area usuaria aclaré que no se ha ‘establecido experiencia del
personal clave para el Analista programador.

Seriale una lista de tipo de experiencia del postor en la
especialidad, solicitando que se informe si seria vélido o no.

Precisan que son servicios similares a los siguientes: Servicios de disefio de
paginas web y/o creacion de plataformas viriuales y/o manejo de aulas
virtuales (chamilo, Moodle) y/o elaboracién de entorno virtual educativo yio
repositorio con contenidos interactivos programables educativos y/o gestion de
software educativo.

@ ;| ;

Consultas y observaciones relacionadas a los servicios y
aplicativos a implementar.

Consultas y observaciones aclaradas por el &rea usuaria.

Solicitan, eliminar la condicion de tres (3) afios de colegiatura
como minimo y habilitacién. Asimismo, solicitan establecer que la
formacion académica sea como Ingeniero en sistemas o
informatico.

Se acogen parcialmente, sefialando que para no limitar la participacion de
postores y no transgredir la norma de Contratacion del Estado, se suprimira
los tres (3) afios de colegiatura como minimo. Asimismo, precisan que la
formacion académica establecida es profesional en ingenieria de sistemas y/o
informético.

10

Solicitan que en la FORMACION ACADEMICA para el técnico
diseriador Web se adicione ingeniero en sistemas, a fin de no
transgredir la libertad de concurrencia de los posibles potenciales
postores.

Precisan que la FORMACION ACADEMICA es Ingeniero de Sistemas ylo
Informético y/o Bachiller en Ingenieria de Sistemas y/o Informatico ylo
profesional técnico en computacion e informatica.

1"

Precisan que, en la acreditacion de la capacitacion de jefe de
proyecto, analista programador y técnico disefiador, no se
consigna la cantidad de horas lectivas.

Serialan que, para el jefe de proyecto, la capacitacion sera de 40 horas lectivas,
20 horas lectivas, en estudios para el analista programadory 20 horas lectivas,
en estudios para el técnico disefiador web.

12

Seiialan que, en la experiencia del jefe de proyecto, se establece
haber desarrollado e implementado como minimo 5 plataformas
virtuales en el sector de educacién, solicitando que solo sean 3
plataformas virtuales; asimismo, solicifan que también sea vélido
la experiencia minima de dos anos en el sector privado.

El comité aclaré que la experiencia general minima del jefe de proyecto minima
es de cinco (05) afios y la experiencia especifica minima es de dos (02) afios
en temas asociados al disefio de pagina web y/o manejo de aulas virtuales ylo
manejo de gestores de contenido (Wordpres, Jeomia o drupal) y/o aplicativos
ylo otros similares para el sector piblico.

13

Solicita que se elimine la expsriencia minima de 5 afios anteriores
a la fecha de presentacion de ofertas, en la elaboracién de
plataformas virtuales educativos o similar al objeto de la
convocatoria, asimismo, acreditar ser proveedor del estado y
haber ejecutado minimamente 2 arios de servicios iguales o
similares para el estado. Asimismo, solicitan que la experiencia del
postor en la especialidad de los requisitos de calificacion sea ocho
(8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas.

El comité, de acuerdo con lo establecido con el &rea usuaria, indica que el
postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a
$/50,000.00 (Cincuenta Mil con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios
iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin
comresponda.

14

Se consuita al comité de seleccion si presenta un plazo de 30 dfas
calendario sumaria para el factor evaluacion ya que es mayor a 30
dias calendario.

Sefialaron que, para el factor del plazo de prestacion de servicio, se corrige de
la siguiente manera: igual o mayor a los 30 dias calendarios, le corresponde
los 05 puntos.

Fyente: Portal Web del Sistema Electrdnico de las Contrataciones del Estado - SEACE
~Elaborado por: Comisién de control
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En ese contexto, de la revision efectuada a la documentacién vinculada con el procedimiento de
seleccion y a su perfeccionamiento, se ha identificado la existencia de presuntos hechos irregulares,
conforme se detalla a continuacion:

1. Miembros del comité de seleccion no admitieron la oferta del postor JAGUAR SOFT S.A.C,,
consignando observaciones que carecian de sustento, pese a que economicamente
representaba una oferta mas ventajosa.

El 5 de diciembre de 2023, se realiz6 la etapa presentacion de ofertas electronicas a través del
SEACE; seguidamente, el 6 de diciembre de 2023, el comité de seleccidn conformado por Erik
Wilder Genebrozo Valverde, Fredy Eber Miranda Sanchez y Yuri Roger Osorio Espinoza, presidente,
primer y sequndo miembro titular, respectivamente, suscribieron el “Acta oforgamiento de la buena
pro del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS Primera
convocatoria para la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la
implementacion de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos
de educacion superior tecnolégicos publicos de Ancash” (Apéndice n.® 20), en el cual dejaron
constancia que se identificd el registro de diez (10) participantes, de los cuales se verifico la
presentacion de dos (2) ofertas (Apéndices n.°s 21 y 22) correspondientes a los postores

. siguientes:
Cuadro N° 4
Postores que presentaron sus propuestas
N° Denominacion/ Postor N°RUC
1 JAGUAR SOFT S.A.C. 20600178971
2 GRUPOATIKE.LR.L. 20600825161

Fuente: Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1 -
primera convocatoria para la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de
plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnolégicos publicos de
Ancash” de 06 de diciembre de 2023.

Elaborado por: Comision de control

En ese entendido, en el “Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccién
Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS Primera convocatoria para la contratacion del
“Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los instiutos de educacion superior tecnologicos
publicos de Ancash " (Apéndice n.® 20), el comité de seleccion consigné informacién relacionada a
la admision y calificacion de las ofertas presentadas, segun el siguiente detalle:

CuadroN° 5
Evaluacion realizada por el comité de seleccion
Postor 1 Postor 2
JAGUAR SOFT GRUPO ATIK
Documentacion S.AC. ELR.L.
RUC N° RUC N°
20600178971 20600825161
a) Declaracion jurada de datos del postor (anexo n.” 1). Si cumple Si cumple
t;zel?t:t?tlmento que acredite a representacion de quién suscribe la Si cumple Sl cumple
¢) Declaracién Jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del ;
Reglamento (anexo n.° 2). ) Siqumpe Sl cumple
d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia
contenidos en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccién Si cumple Si cumple
(anexo n.” 3).
e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (anexo n.® 4) Si cumple Si cumple
f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas. (anexo n.° 5) No corresponde No corresponde
q) El precio de |a oferta en soles (anexo n.° 6) ) _ Sicumple Si cumple
Oferta Bicndiilica $/198 900,00 §/225 000,00
4 (98,99% del V.R.) | (100,0% del V.R.)
Situacion Del Postor Admitido Admitido

Fuente: Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1 - primera
convocatoria para la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnoldgicos publicos de Ancash® de 06/12/2023.
Elaborado por: Comisién de control.

e
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Conforme se advierte en el cuadro precedente, los miembros del comité de seleccién admitieron las
ofertas de dos (2) postores: i) JAGUAR SOFT S.A.C. (Apéndice n.® 21) y i) GRUPO ATIK E.LR.L
(Apéndice n.° 22), estableciendo el siguiente orden de prelacion:

Imagen N° 2
Factores de evaluacién
Puntaje
el R A R Pt el et
Pr Prestacion
ecio
del
Servicio
JAGUAR s/
SOFSAC. | 19850000 | 5000 | 200 | 10000 500 10500 | 1°lugor
GRUPO S/
. ATKELRL | 225,000.00 70.72 20.00 90.72 454 95.26 2° lugar

Fuente: Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1 -
primera convocatoria para la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma
virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacién superior tecnoldgicos piblicos de Ancash de 06
de diciembre de 2023.

En ese sentido, el comité de seleccion procedio a evaluar si ambos postores, cumplian con los
requisitos de calificacion detallados en las bases, sefialando lo siguiente:

Cuadro N° 6
Requisitos de calificacion
Requisitos de calificacion JAGUARSOFTSAC | GRUPO ATIK E.L.R.L.

Capacidad técnica y profesional Presenta de forma correcta
Formacion académica
1. Jefe de proyecto Si cumple Si cumple
2. Analista programador
3. Técnico disefiador web.
Capacitacion

1. Jefe de proyecto Si cumple Si cumple
2. Analista programador

3. Técnico disefiador web
Experiencia del personal clave Si presenta, pero no

1. Jefe de proyecto cumple (técnico Si cumple

2. Técnico disefiador web disefiador web) )
Experiencia del postor en la : ;
especialidad Si presenta Si cumple
Estado del postor DESCALIFICADO ' CALIFICADO

Fuente: Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccién Adjudicacién Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1 - primera
convocatoria para la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnolégicos publicos de Ancash de 06 de diciembre
de 2023.

Elaborado por: Comisién de Control

Del cuadro precedente se advierte que los miembros del comité de seleccion descalificaron la oferta
de la empresa JAGUAR SOFT S.A.C (Apéndice n.° 21), admitiendo unicamente la oferta
presentada por la empresa GRUPO ATIK E.L.R.L. (Apéndice n.® 22)

P -

Informe de Control Especifico n.” 021-2025-2-0706-SCE Pagina 11 de 85
Periodo del 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de 2024



kk:‘ CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

== e

Al respecto, es menester sefialar que el articulo 1° de la Ley de Contrataciones del Estado, refiere
como parte de su finalidad establecer normas orientadas a maximizar el valor de los recursos
pubicos que se invierten y a promover la actuacion bajo el enfoque de gestion por resultados en
las contrataciones de bienes, servicios y obras, de tal manera que estas se efectien en forma
oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad; normas que se fundamentan en los
principios que rigen las contrataciones plblicas como parametros para la actuacion de quienes
intervienen en las contrataciones; resaltando entre ellos, el principio de eficacia y eficiencia® el
cual indica que el proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion deben
orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la
realizacion de formalidades no esenciales.

Aunado a ello, de la revision y analisis del proceso de verificacion de los requisitos de calificacion
de los postores consignada en el acta de admision, evaluacion de ofertas y otorgamiento de la buena
pro de 6 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), se advierte que los miembros titulares del comité
de seleccion conformado por Erik Wilder Genebrozo Valverde, Fredy Eber Miranda Sanchez y Yuri
Roger Osorio Espinoza, presidente, primer y segundo miembro respectivamente; descalificaron al
postor JAGUAR SOFT S.A.C, consignando observaciones que carecian de sustento, pese a
que presenté una oferta econdmica méas ventajosa y, a que cumplié con los requisitos previstos en
la bases, conforme se describe a continuacion:

1.1. Sobre la descalificacion del postor JAGUAR SOFT S.A.C por incumplimiento de requisitos
de calificacion (experiencia especifica de personal clave - técnico disefiador web).

Las bases integradas del procedimiento de seleccion (Apéndice n.® 19) materia de revision
establecieron lo siguiente:

“‘Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefado, el plazo de la prestacién indicando el
dia, mes y ano de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién
que emite el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien
suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave_en meses sin especificar los dias se

debe considerar el mes completo.
(...)" (Resaltado y subrayado es nuestro)

Sin embargo, el Comité de seleccion pese a tener pleno conocimiento de lo antes expuesto, -
toda vez que elaboraron y suscribieron las bases integradas (Apéndice n.° 19), decidieron
descalificar a la-empresa JAGUAR SOFT S.A.C., por la experiencia especifica del técnico
disefiador web (personal clave), precisado lo siguiente:

el
A Técnico disefiador WEB

()

Asimismo, dentro de las bases establece que para tomar valida los documentos que
acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal clave, el
cargo desempeniado, el plazo de la prestacién, indicando el dia, mes y afio de inicio
y culminacién, el nombre de la entidad u organizacion que emlte el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento:

& f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los
fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna
satisfaccion de los fines plblicos para que tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de las personas, asi como del interés publico,
bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos.

A L L T SRS SV 1 T P o T P SO e Ml e T £ 0.y s Y Al TR AT SR
Informe de Control Especifico n.° 021-2025-2-0706-SCE Pégina 12 de 85
Periodo del 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de 2024 0 0 0 1 2



GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

"@_CONTRALORIA

()

De ello, se indica, que el profesional realizé el servicio como desarrollador de pagina
web y de sistemas para ello, se procede a contabilizar el plazo de acuerdo con lo
establecido en las bases integradas (el plazo de la prestacion indicando dia, mes y
ano del inicio y culminacién), a fin de ver si cumple con un afio de experiencia.

TECNICO DISENADOR WEB

¢ Experiencia profesional general de dos aiios y un afio de experiencia especifica en diseio de
paginas web.

Acreditacdn.

La experiencia dei personal clave se acredilard con cualguiera de ios siguentes documentos. (1) copa
simple de contrales y su respactiva conformidad o (i) constancias o (i) certificados o (iv) cualquier olra
documenlacidn que, de manera fehaciente demuestre la expenencia del personal propuesto

Importante

»  Los documentos que acreddan [a expenencia ceben inclur o3 nombres v aselicos del persanal
clave, €l cargo desemperiaco, &l plazo de la prestacidn ndcando ¢/ dia. mes y 870 de inicio y
Culminacien. el nombre de la Entidad u organizacién que emste el documento, e facha de
ermisidn y nombres y apelidos de Guen suscnbe ef documento

» En caso los cocumentos para acreditar la expenencia estabiezcan of plazo o= la expensnsia
adqwnda por ef personal clave en meses sin especihicar los dias se debe considerar el mes
completo.

CONSTANCIA DE TRABAIO

El Ing. Robin Alex Casas Javieridentificado con DNI N® 10307123,
Gerente General de JAGUAR SOFT SAC ceja constancia gue.

NOC JOCL MARTINEZ HANCCO

Se encucentra laborands en nuestra empresa como desarrcliadgor
de pdginas web y de sistemas, desde febrero del 2022 hasta 1a

aCtualidad, desempendndose con  eficiencia, eficacia vy

responsatiiiidad en sus labores encomendadas

Se emie la siguienie constancia a sahttug del interesado para 1os
fines que considere pertinente

Lima, 26 de agosto 2023

- ————————
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En este sentido, se puede apreciar claramente que el pastor no ha ofertado claramente
si cumple con afio de experiencia, pues, de la constancia no se puede verificar el plazo
de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y de culminacién, limitando
al comité de seleccion la contabilizacion del plazo, debido que indica que el servicio fue
realizado desde febrero 2022 hasta la actualidad.

Por tanto, el comité de seleccidn por unanimidad descalifica dicha constancia de trabajo
emitida por JAGUAROFT, con fecha lima, 25 de agosto de 2023. Y por consecuencia
no cumple con un afio de experiencia especifica.

()"

Ahora bien, respecto a la observacién formulada por el comité de seleccion, se advierte que la
constancia de trabajo presentada por la empresa JAGUAR SOFT S.A.C (Apéndice n.® 21), para
acreditar la experiencia especifica del técnico disefiador web (personal clave) claramente detalla la
fecha de inicio del servicio a partir de febrero de 2022 hasta la actualidad, correspondiente a la fecha
de expedicion de la constancia: 25 de agosto de 2023; como se muestra a continuacion:

Imagen N° 3
Constancia de trabajo de 25 de agosto de 2023

Jaguarsoft
CONSTANCIA DE TRABAJO

El ing. Robin Alex Casas Javier, identificado con DNI N® 10307123,
Gereme General de JAGUAR SOFT SAC. deja constancia gue

I NOE JOEL MARTINEZ HANCCO ]

Se encuentra laborando en nuestra empresa como desarrollador

de paginas web y de sistemas) desde febrero del 2022 hasta la
-actu.-h-ad desempefiandos - P, ~ SC T
Had en sus labores encomendadas

Se emnte la sigulente constancia a solicitud del interesado para los
fines que considere pertinente

Lima. 25 de agosto 2023

Fuente: Oferta presentada por el postor: JAGUAR SOFT S.A.C (P4gina n.° 57)

Al respecto, se advierte que la decision adoptada por Erik Wilder Genebrozo Valverde, Fredy
Eber Miranda Sanchez y Yuri Roger Osorio Espinoza, miembros titulares del comité de
seleccion, para no validar la constancia de trabajo del técnico disefiador web, carece de
sustento, toda vez que en los requisitos de calificacion de las bases integradas elaboradas y
suscritas, por ellos mismos, se establecieron los términos de la validacion de la documentacion
que acredita la experiencia laboral, en cuya sequnda nota importante precisaron que en
caso, los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo; conforme se muestra a continuacién:
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Imagen N° 4
Experiencia del personal clave

B.2.3 | EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

JEFE DE PROYECTO

« Experiencia general de 5 afios y experiencia especifica 2 afios en temas asociados al
diseilo de pigina web y/o manejo de aulas virtales y/o manejo de gestores de contenido
(Wordpres. Jeomia o drupal) y/o aplicativos y/o otros similares para el sector piiblico.

TECNICO DISENADOR WEB
+ Experiencia profesional general de dos afios y un afio de experiencia especifica en disefio de
[ péginas web.

| Acreditacion
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientss documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (i) cerlificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Im poﬂ;n_tn |

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal |
clave, el cargo desempeiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y |
culminacién, el nombre de la Entidad v organizacién que emite el documento, la fecha de |
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documenio

adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes||

« En caso los documentos para acreditar la expenencia establezcan el plazo de la experiencia||
completo

e Se considerard aquella exp que no tenga una antighedad mayor a veinticinco (29) aﬂos 1
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

Fuente: Bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.” 001-2023-DREA/CS-1 —primera
convocatoria.

En ese sentido, considerando que la constancia de trabajo presentada indico desde el
mes de febrero 2022 hasta la actualidad, correspondia contabilizarse desde el 1 de
febrero de 2022 hasta el 25 de agosto de 2023, fecha de expedicion del documento
(maxime si las constancias de trabajo, acreditan el vinculo laboral vigente por el
trabajador hasta la fecha de expedicién del mismo;); sin embargo, el comité de seleccion,
descalificd la oferta del JAGUAR SOFT S.A.C (Apéndice n.° 21), a pesar que si acreditd
la documentacion solicitada en las bases integradas y cuya oferta econdmica era de
S/198 900, 00, importe menor con una diferencia de S/26 100,00; ocasionando que la
Entidad pierda |a oportunidad de contratar en mejores condiciones econdmicas.

2. Comité de seleccion otorgd la buena pro a GRUPO ATIK E.L.R.L, pese a que no cumplia con
los requisitos de calificacién requeridos.

2.1 El plantel clave propuesto incumplioé con los requisitos de calificacion solicitados:

e Del jefe de proyecto:

Las Bases Integradas de la Adjudicacion Simplificada 001-2023-DREA/CS - Primera
convocatoria (Apéndice n.® 19), establecieron los requisitos que debia cumplir el personal
clave, entre ellos, el jefe de proyecto, tal como se sefiala a continuacion:

"

)
B.2.3. EXPERIENCIA DE PERSONAL CLAVE

Requisitos:
JEFE DE PROYECTO

e Experiencia general de 5 afios y experiencia especifica 2 afios en temas asociados
al disefio de pagina web y/o manejo de aulas virtuales y/o manejo de gestores de
contenido (Wordpres, Jeomia o drupal) y/o aplicativos y/o otros similares para el
sector publico.
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item | Tipoy n.° de documento Denominacién/concepto Entidad/Institucion Folio Tlempo de labor/Observacién
. Contratacion de los servicios de
i especialista administrativo para el
4 3;:;2"‘0 d‘iﬂ Lot Yo | monioreoy (iegible] e la formulacién | Muricipalidad Distral | . No adjunté conformidad de
J del expediente técnico del proyecto | de San Marcos servicio
[ilegible] (septiembre y octubre de
2023) -
Orden de Servicio ylo : Municipalidad Distrital No adjunté conformidad de
001\1 LN trabajo [fecha ilegible] [legible] de San Marcos 42 servicio
& S0 = Orden de Servicio Yy/o (legible] Municipalidad  Distrital 83 No adjunté conformidad de
e trabajo [fecha ilegible e San Marcos servicio
%DEC g bajo [fecha ilegible] e8 de San M ici
<, Certificado de trabajo de | Coordinadora de marketing
&
ORER 15/11/2020 (01/09/2020-15/11/2020) e i B e [ine
Certificado de trabajo de | Coordinador de marketing y sistemas | Corporacion Pert " :
5 | 1o/08/2020 (04/06/2016-31/07/2020) Contable - SR D
Constancia de servicios | Auxiliar de computo (02/05/2016- | Oficina Nacional de .
6 | de 2510612016 25/06/2016) Procesos Electorales b Wi Foes 20 e
Certificado de trabajo de | Asistente en el &rea de sistemas e | Corporacion Perd 50 Bimdsis
02/05/2016 informatica (01/01/2016-30/03/2016) | Contable
EXPERIENCIA GENERAL TOTAL 04 afios + 08 meses + 07 dias

()

Acreditacion:

Q

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii)
constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera
fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto. (...)" (Enfasis

nuestro)

Al respecto, se advierte que el GRUPO ATIK E.L.R.L., propuso como jefe de proyecto a la
ingeniera de sistemas e informatica Boony Corina Rodriguez Camilo® (Apéndice n.° 22);

presentado la documentacion que se detalla a continuacion:

CuadroN°7
Detalle de la documentacién sustentatoria presentada por el
el GRUPO ATIK E.I.R., para acreditar al jefe de proyecto - Experiencia laboral general

&#e] Documentos presentados por GRUPO ATIKE.LR.L
fado por: Comision de Control.

Sobre el particular, de la revision efectuada a la citada documentacion, se advierte que, el
GRUPO ATIK E.I.R.L, no adjunté a las érdenes de servicio descritas en los items 1, 2y 3
vinculadas a contrataciones con la Municipalidad Distrital de San Marcos, la conformidad
por el servicio realizado, pese a que las bases establecieron que para acreditar la
experiencia del personal clave, debian adjuntar entre otros, copia simple de contratos™ y
su respectiva conformidad, u otra documentacion que de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto; aunado que las ordenes de servicio detalladas en
los items 2 y 3 eran ilegibles, es decir no proporcionaban suficiente informacién para
acreditar la experiencia requerida; por lo que, no resultaba factible contabilizar de
manera fehaciente el tiempo de labor realizada, conforme se muestra a continuacion:

¢ |dentificada con DNI 72789459, con titulo profesional de Ingeniera de Sistemas e Informatica otorgado por la Universidad Nacional Santiago
Antinez de Mayolo, el 28 de febrero de 2017 y miembro del Colegio de Ingeniero del Perti, desde el 1 de junio de 2017.
10 Las ordenes de servicio tienen la misma validez de un contrato, toda vez que a través de ellas se formaliza la relacion contractual.
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Imagenes N°S 05 y 06
Ordenes de servicio ilegibles

Fuente: Documentos presentados por GRUPO ATIK E.I.R.L (Paginas 42 y 43 respectivamente)

En ese sentido, realizada la contabilizacion de la experiencia laboral general de la jefa de
proyecto, obtenia un total de 04 afios, 08 meses y 07 dias de experiencia general, no
completando los cinco (05) afios requeridos en las bases integradas (Apéndice n.° 19); al
respecto, es importante sefialar que dicha experiencia es independiente de la
contabilizacion de la experiencia especifica, tal como lo precisé el comité de seleccion
en la Consulta n.° 02, durante la etapa de absolucién de consultas y observaciones
(electronica), conforme se detalla a continuacion:

i)
Consulta:  Nro. 2
Consulta/Observacion:

En los requisitos de calificacion respecto a la experiencia del jefe de proyecto solicitan
5 arios de experiencia y 2 afios en temas asociados al disefio de paginas web, FAVOR
ESPECIFICAR si los 2 afios deben ser aparte de los 5 afios o debe estar incluidos
dentro de los 5 arios.

Acdpite de las Bases: Seccién: Especifico Numeral: 3.2. Literal:
B.2.3. Pagina: 50(...)

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El area usuaria aclara que no se considera lo solicitado por el participante, la
experiencia_solicitada para el jefe de proyecto general es independiente de la
experiencia minima de 2 afios solicitada, por lo tanto, la experiencia minima de 2

anos no estd incluido en los 5 anos solicitado como experiencia general, (...)"
(Subrayado nuestro y énfasis es nuestro)
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e T

Ahora bien, a efectos de acreditarse la experiencia especifica de dos (2) afios solicitado
en las bases integradas (Apéndice n.° 19), se advierte que el GRUPO ATIK E.I.R.L.
presentd tres (3) certificados de trabajo expedidos a nombre de Boony Corina Rodriguez
Camilo, quien, segun lo consignado en dicha documentacion, se habria desempefiado
como especialista en desarrollo de sistemas, aplicativos, pagina web y aula virtual
en la Municipalidad Distrital de Rahuapampa, segun detalle: i) Del 1 al 31 de diciembre de
2020; i) Del 4 de enero al 31 de diciembre de 2021 y liii) Del 3 de enero al 30 de diciembre
de 2022, tal como se muestra en las siguiente imagenes:

Imagenes N°57,8Y 9
Certificados de trabajo presentados para acreditar la experiencia especifica
de Boony Corina Rodriguez, como jefe de proyecto

AJo

BENCIO MELGAREIO, identificado
A MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
UARI OTORGA EL SIGUIENTE

e e

srencliclo descla,ab DI12/2020 ol 3
EN DEEJARROLLO DI

funclones encombnckadan.
1ea Coeriento

29 che diciembre del 2020
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e

P - P
O, e Og
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE RAHUAPAMPA f&z ) DISTRITAL DE RAHUAPAMPA ﬁﬁj
HUARI - ANCASH H ~ ANCASH
CERTIFICADO DE TRABAJO ) VLLAVICENCIO MELGAREIO, et fcado

DO VALAVICENOO MELGAREIO, identificado O DF LA MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE
WSTF ‘ EL SICUIENTE
407, ALCALDE DE LA MUNICIRALIDAD DISTRITAL DE ] ﬁ»m GTORCA

OE HUARI OTORGA EL SIGUIENTE &
LENEY 2 3

A O 2

argarndn dmde o GO0 o 10

< DEEIARROLLO

pec . or

[CER
o

Erpmadde cevie o DCOVON o B

e

Al respecto, del anélisis de dicha documentacion, se advierte que los certificados de trabajo
expedidos el 29 de diciembre de 2020 y del 28 de diciembre de 2021 son incongruentes,
respecto al periodo comprendido de la labor, puesto que la fecha de emisién de los
certificados es anterior a la fecha de término de la misma, aspecto que no fue
advertido por los miembros del comité de seleccion pese haber tenido la
documentacion a la vista; maxime si se tiene en cuenta que los certificados de trabajo se
otorgan al término del vinculo o relacion laboral.

En ese sentido, de la blisqueda realizada en la plataforma de proveedores del estado del
Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE)"" '2, se advierte que no
existen contratos/ ordenes de servicio registrados en favor de Boony Corina Rodriguez
Camilo con la Municipalidad Distrital de Rahuapampa como se muestra a continuacion:

"1 Obtenido a través del siguiente enlace: hiis 1
12 Actual denominacién. Organismo Espemahzado para 1as Contrataclones Pubhcas Eﬁclentes (OECE
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Imagen N° 10
Bisqueda de los contratos, ordenes de servicio a favor de Boony Corina Rodriguez Camilo en
el buscador de proveedores del estado

gOb,pe Buscador ce Proveedores cel Estado

Inicio > Blsqueda ) Ficha Unica del Proveedor ) Todos los contratos

RODRIGUEZ CAMILC BONNY CORINA

La entidad contratante es la resoonsable de registrar los contratos, las rdenes de compra, las érdenes de servicio y las penalidades gue se
muostran en el Buscador da Proveadores dael Estado.

La informacién que se muestra correspende a: i) contratos derivados de procedimientos de seleccion; y i) érdenes de comena y o senvicio
del tipo: hasta 3UIT (DL W0Ir7), de hasta BUIT [Ley 30225}, de hasta 9UIT (DU 16-2022), catdlogo electrdnico, servicios plblicos y otras
contrataclones Sin Proceso te selection previo.

Cabe precisar, que no se muestran las drdenes de compra y de servick registradas por la entidad del tipo: derivaedos de procedimientos de
seleccién, exoneraciones/contratacion directa, decretos de urgercia, regimenes especiales, convenio entre entdades y articulo 5 del
reglamento de Patraperd.

Rahuapampa

* Filtros No hay coincidencias con esta busgueda

Fuente: Buscador de Proveedores del Estado

Asimismo, se realizo la verificacion en la Plataforma Transparencia Econémica Perl del
Ministerio de Economia y Finanzas', no obteniendo informacion de las tres (3)
contrataciones antes sefialadas, conforme se advierte en las siguientes imagenes:

Imagenes N°$ 11,12y 13
Busqueda DE proveedores del estado durante los anos 2020, 2021 y 2022:
Boony Corina Rodriguez Camilo

Transparencia
Econdmica &

3l e WEF > Partal 2 Trmeparancia o Pooveediorss &2 ctad

Tpod Geieme ¥ GOBERNDSLOCALES
UE /g 12051 MNDSALIAD DSTRIAL D€ RN
S WBCRE 00000 -
Fog NOMUDHBLE

Degatamess 12 BHCASH

P 18 HIAR
Dstin 12 RAUAPAA

'3 Obtenido a través del siguiente enlace: hiips./appsS.mineco.qob.pe/proveedor/
s SAeme — =S T I P S e P T W A ST ¥ R T T T T T T S AN« AR A S M e et e RN NI AT
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Tr lasparencia
Egondmica

rtal dol MEF > Portal da Transparencia > Proveadores del Estac

RODRIGUEZ CAMILO BOONY 0
[ Consuta Principsl |

_tom | e || £ omr iy ,
Buscar Provesdor
TOTAL
Ao 221
| Tipo de Goblemo M, GOBERNOSLOCALES

UE { Mamicipaidad 012- 30161 VUNICIPALIDAD DISTRITAL DE RAHUAPANSA
Secr NDAPLICABLE

Plego NOAPLICABLE

Depanamenn 02 ANCASH

Provici 15 HUARI
Disttn 12 RAHUAPAMPA

Por Nimeeo 8 RUC | Por Norbse o Provest

Transparencia
Economica =

Consatu Principal

Ao e || £ 0 Hom tn Comm

Fuente: Plataforma Transparencia Econémica Pert del Ministerio de Economia y Finanzas

En ese sentido, la comision de control, con la finalidad de verificar si la documentacion
presentada para acreditar la experiencia especifica, fue realmente emitida, solicitd
informacion a la referida Entidad', es asi que, con oficio n.® 286-2023-MDR/A de 23 de
octubre de 2025 (Apéndice n.° 24); comunicado mediante correo electronico de 31 de
octubre de 2025, Joel Pajuelo Sanchez, alcalde de la Municipalidad Distrital de
Rahuapampa, remitio el informe n.° 049-2025-MDR/TGMFC de 29 de octubre de 2025
(Apéndice n.° 24), suscrito por Gaby Maricell Fernandez Cisneros, jefe de tesoreria; quien
manifesto lo siguiente:

“(...) durante los periodas 2020, 2021 y 2022 no se encontré ningtin documento

que acredite la contratacion, copia u original de certificados de trabajo emitido
a_favor de la_persona RODRIGUEZ CAMILO BONNY CORINA’. (énfasis y

subrayado es nuestro).

Conforme puede apreciarse, el GRUPO ATIK E.LLR.L., presentd documentacion para
acreditar la experiencia laboral especifica, como jefe de proyecto de una profesional,
adjuntando documentacion que no se condice con lo informado por la propia entidad que
habria expedido los certificados de trabajo. En ese contexto, se advierte la presentacion de
documentacién carete de veracidad por parte de la citada empresa, para acreditar la
experiencia especifica, que no le corresponderia a Boony Corina Rodriguez Camilo,
conforme se ha esbozado de manera previa en los péarrafos precedentes (Apéndice
n.° 24)

1 Mediante oficio n.° 027-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 21 de octubre de 2025 (Apéndice n. 23), se requirid a Joel H. Pajuelo Sanchez, alcalde de la
Municipalidad Distrital de Rahuapampa, nos remita fotocopias fedateadas de los contratos u otros documentos que acrediten la contratacion de Bonny Corina Rodriguez
Camilo desempefidndose como especialista en desarrollo de sistemas, aplicativos, pagina web y aula virtual en la Municipalidad Distrital de Rahuapampa.

s - S s A £ T P B S e ST Y P M P T T i e o
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Finalmente, se tiene que la profesional propuesta como jefe de proyectos, no reunia los cinco
(5) afos de experiencia general requerida en las bases integradas (Apéndice n.° 19); sin
embargd, Erik Wilder Genebrozo Valverde, Fredy Eber Miranda Sénchez y Yuri Roger Osorio
Espinoza, presidente, primer y segundo miembro titular respectivamente, sefialaron que el
GRUPO ATIK E.I.LR.L., si cumplia la experiencia del personal clave, pese haber contado con
la documentacion a la vista

2.2 GRUPO ATIK E.LR.L. incumplié con el requisito de experiencia del postor en la
especialidad

Las Bases Integradas de la Adjudicacion Simplificada 001-2023-DREA/CS - primera
convocatoria (Apéndice n.° 18), en su literal C. del numeral 3.2. del Capitulo I1, establecieron
la experiencia con la que debia contar el postor en la especialidad conforme se detalla a
continuacion:

$ 1)

C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
-

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de
micro y pequena empresa, se acredita una experiencia de S/ 38,000.00 (treinta y
ocho mil con 00/100 soles), por la venta de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la
presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o
emision del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios,
todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequena empresa.

Se considera servicios similares a los siguientes: Servicios de disefio de paginas web
y/o creacion de plataformas virtuales y/o manejo de aulas virtuales (chamilo, Moodle)
y/o elaboracion de entorno virtual educativo y/o repositorio con contenidos interactivos
programables educativos y/o gestién de software educativo.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i)
contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago,
correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

(...)" (Enfasis nuestro)

Al respecto, el GRUPO ATIK E.I.R.L. present6 el anexo n.” 8 (Apéndice n.° 22), segun detalle:

v o cerTs e T T e
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CuadroN° 8
] ___Anexo N° 8 - Experiencia del postor en la especialidad
= N° contratol OIS/ Fochldecl' Fechade la Biosicicl Tipo de
N° Cliente Objsto Comprobante de s confomeidad proveniente Moneda Importe cambio
contrato deserel 8 "
pago de Pago caso 3
Aaualizadén y 0/S n.° 18-
Overall personalizacion : )
1 Strategy S.A.C de plataforma 02012?3)85[-'EFOO 10/12/2018 - - Soles 826,00
Moodle
Unidad de i
: Requerimiento °
Gestion de plataforma | 51 236FE 1 yainamang
2 Educativa A F001-12 Siaf - - - Soles 6000,00 -
virtual de 07/09/2020
Local Huaraz - : 1221
Karadh trabajo.
" Servicio de
RB;’;‘;E?E o | implementacien | O5SncgFE | oo
3 Educacién de plataforma F001-16 SIAF - 311212020 Soles 19 800,00 -
Kaclali ) wrtuql 1228
interactiva.
Direccion Servicio de
; . 3 0/Sn.° 379 FE
Regional de implementacion 22/06/2021 ) )
4| Educaden | depiataorna | FOOTIISAF 1 1072021 : Soles | 8000,00
Ancash virtual interactiva
Municipalidad aﬁ;:‘é‘:gad:n OIS n.° 0977 FE
provincial de wls F001-45 SIAF- 29/08/2022 - - Soles 1.200,00 -
Recusy!s institucional. 2084
Gmg:rgl;:andra Software para
S aula virtual, Contrato n.” FE ) ) :
edg::::c:;lz el capacitacién y F001-47 05/09/2022 Soles 1 800,00
SAC soporte técnico
Centro de m
. Servicio de
Mlos Esbalon. | i de Contralode | po11203 ‘ ; Soles 2 000,00 :
Juridicos ; servicios
SAC. pagina web
2 Total 39 626,00

Fue A Pocumentos presentados por GRUPO ATIKE.IR.L

Sobre el particular, efectuado el analisis de la documentacién presentada por el GRUPO ATIK
E.LR.L para sustentar el referido anexo, se advierten diversas inconsistencias, conforme se
detalla a continuacion:

e Respecto al Cliente: Direccion Regional de Educacion Ancash (Numeral 4 del cuadro
precedente)

El item 46 del anexo n.° 8 se sefialé como cliente a la Direccion Regional de Educacion de
Ancash; al respecto, GRUPO ATIK E.I.R., present6 la documentacion, que se muestra en
las siguientes imagenes:

'8 Error tipografico corresponde a la Direccién Regional de Educacién
'8 Por el importe de S/8 000,00
e e
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Imagenes N°s 14y 15
Orden de servicio y constancia de prestacion

ORDENDE 58 v e | seseens | .

LRI Ty o R & g

con CamS:

A,

CONSTANCIA DE PRESTACION

Taminet =

Y L L L L R T T

£ ete 138 e 1s O i de Adrvmibacan de L [Peeconn Re oot or Lar s in
ArCawh g b ke peesente COMLANGA. Pl ol sers v @ W sl 2200 ¢ L end da g oo
121e o duenle delale

PROAEEDOR GRUPO AT L IK L

RUAC N 206004753 1

PROCEDINVENTO DE SELECCION  ADJUDICACION S84 PROCEDRNNTO

CONTRATO ORDEN O SERVICIO ORDEN DE SERVICION U0ty

CESCRIFCION DEL SERVICKY FERVICID DT WMPLELENTACION CE
IMUATAFORLA VIRTUAL INTE RACTIVA

PLAZO DE E2ECLCION 3 DIAS CALENDARIOS

LONTO CONTRATADO 8800000
efrracnfeirnarannnan e A aw et ressarestnassnsafasiiey FENALIDACE S NO INCURKIO EN PUNALIDADE 5

MONTO PAGADO 88000 00

Crprovendon s cmphad de manerd ot con Liy presiacenes de L comdrataoan
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Fuente: Documentos presentados por GRUPO ATIK E.LR.L. (Paginas 70y 71)

Sobre el particular, se evidencia que la orden de servicio es ilegible, no pudiendo
advertirse a simple vista la informacién necesaria para validar dicha experiencia, tales
como: periodo del servicio, fecha de emisién, monto.

« Respecto al Cliente: Direccién Regional de Educacién Ancash (Numeral 5 del cuadro
precedente)

El item 5'7 del anexo n.° 8 el GRUPO ATIK E.I.R., present6 la documentacién, que se
muestra en las siguientes imagenes:

7 Por el importe de S/1 200,00

Informe de Control Especifico n.° 021-2025-2-0706-SCE Pégina 24 de 85
Periodo del 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de 2024

00024



kg‘ CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Imagenes N°s16 Y 17
Orden de servicio y constancia de prestacion

[

amScanner

Escaneaco con L
Escaneado con CamScanner

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIO

Muaraz 30 G poviembie de #0231

: '“ -

Fuente: Documentos presentados por GRUPO ATIK E.L.R.L. (Péaginas 66 y 67)

Al respecto, se advierte que la orden de servicio es totalmente ilegible, no pudiendo
advertirse ninguna informacién al respecto; por lo que no debi6 ser considerada por el
comité de seleccion puesto que, solo se advierte la constancia de prestacion de servicio, la
misma que por si sola no resulta suficiente; toda vez que, de acuerdo a las bases integradas
(Apéndice n.° 19), la experiencia del postor en la especialidad se acreditaria con copia
simple de contratos u drdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de
prestacion; y al ser una preposicion conjuntiva, necesitaba de ambos para validar dicho
requisito, no habiéndose cumplido en el presente caso.

En ese sentido, se advierte que Erik Wilder Genebrozo Valverde, Fredy Eber Miranda
Sanchez y Yuri Roger Osorio Espinoza, en su calidad de presidente, primer y segundo
miembro titular respectivamente, sin contar con elementos objetivos y suficientes validaron
la experiencia declarada por GRUPO ATIK E.LR.L., pese a que no correspondia segun los
fundamentos previamente expuestos.

Por lo que, como resultado, la suma de los importes de los servicios acreditados asciende
solo a $/30 426,00, monto inferior al minimo exigido en las bases integradas (S/ 38 000,00),
con lo cual el citado colegiado incumplié lo previsto en el literal C. del numeral 3.2. del
CAPITULO il de las referidas bases (Apéndice n.° 19)
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3. Se perfeccioné el contrato pese a que GRUPO ATIK E.LR.L no presenté la garantia de fiel
cumplimiento (carta fianza); aunado a modificaciones en el contenido del contrato.

3.1 Servidor del Organo Encargado de las Contrataciones validé la documentacion
presentada por el postor declarado ganador de la buena pro, pese a que incumplié con
presentar los requisitos establecidos en las bases integradas para el perfeccionamiento
del contrato:

El comité de seleccion otorgd la buena pro de la Adjudicacion Simplificada al Grupo ATIK
E.I.R.L el 6 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), quedando consentido el 18 de diciembre
de 20238

Al respecto, el numeral 2.5. de las bases integradas (Apéndice n.° 19) sefala para el
perfeccionamiento del contrato lo siguiente:

“El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para
dicho efecto el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el
articulo 141 del Reglamento, debe presentar la documentacion requerida en Mesa
de Partes (tramite documentario) de la Entidad, sito en Jiron de Sucre N° 317-
Huaraz-Ancash, en horario de 08:00 a 17:00 horas.” (Enfasis nuestro)

Ello concordante con el numeral 141.1 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado
establece:

“Articulo 141. Plazos y procedimiento para el perfeccionamiento del Contrato

141.1. Dentro del plazo de ocho (8) dias habiles siguientes al registro en el SEACE

del consentimiento de la buena pro o de que esta haya quedado administrativamente
firme, el postor ganador de la buena pro presenta los requisitos para perfeccionar
el contrato. En un plazo que no puede exceder de los dos (2) dias habiles siguientes
de presentados los documentos, la Entidad suscribe el contrato o notifica la orden de
compra o de servicio, segun corresponda, u otorga un plazo adicional para subsanar
los requisitos, el que no puede exceder de cuatro (4) dias habiles contados desde el dia
siguiente de la notificacion de la Entidad. A los dos (2) dias habiles como maximo de
subsanadas las observaciones se suscribe el contrato. (...)” (Enfasis y subrayado
nuestro)

Al respecto, Harvey Lenin Quifiones Patricio, gerente general del Grupo ATIK E.LR.L.,
mediante Carta n.° 0014-2023-HLQP/GA de 18 de diciembre de 2023 (Exp. n.° 19388)
(Apéndice n.° 25), presentd documentacion a la Entidad para el perfeccionamiento de contrato
en 12 folios™, indicando en el detalle del mismo, que presentaba la copia de la vigencia de
poder del representante legal, codigo de cuenta interbancaria, copia de DNI del representante
legal del consorcio, domicilio para efectos de nofificacion y garantia de fiel cumplimiento;
documento que fue derivado por Yuri Roger Osorio Espinoza, director de sistema
administrativo 1ll - Oficina de Administracién al area de Abastecimiento con el proveido “6.
Acciones Pertinentes/\erificar” y recibido por dicha area el 21 de diciembre de 2024; al
respecto, es importante precisar que en la documentacion puesta a disposicion de la comisién
de control?®, no se advierte en el contenido y foliatura del mismo, la garantia de fiel
cumplimiento (carta fianza) emitida o presentada en dicha fecha; siendo que los 12 folios
estan conformados por los deméas documentos antes referidos.

18 Extraido del link: hitps:/prod?2 seace.gob pe/seacebus-uiwd-publfichaSeleccion/fichaSeleccion.xhtml

19 E| sello del referido documento no consigna el nimero de folios; sin embargo, de Ia verificacion al buscador general de la Direccion Regional de
Ancash, se advierte el registro de 12 folios (Apéndice n.® 25)

2 Mediante Oficio n.® 208-2025-ME-GRA/DREA/OA/-ABAST de 12 de noviembre de 2025 (Apéndice n.” 26)
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En ese contexto, y a pesar de no haberse presentado la garantia de fiel cumplimiento?’, el 26
de diciembre de 2023, la entonces directora de la Entidad y Harvey Lennin Quifiones Patricio,
gerente general de GRUPO ATIK E.|.R L, suscribieron el Contrato de Adjudicacion Simplificada
n.° 002-2023-DREA/CS-1 “Contratacion del servicio especializado en desarrollo de software
para la implementacién de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para
los Institutos de Educacion Superior Tecnologicos plblicos de Ancash”, por el importe de
$/225 000,00 (Apéndice n.° 27)

Al respecto, resulta pertinente sefialar que la verificacion de los requisitos para el
perfeccionamiento del contrato se encontraba a cargo de Erik Wilder Genebrozo Valverde,
especialista administrativo Il - Abastecimiento, conforme a lo dispuesto en el numeral 5.2 del
Reglamento de la Ley 30225, “Ley de Contrataciones del Estado”, el cual establece que el
Organo Encargado de las Contrataciones es responsable de la gestion administrativa
del contrato, incluyendo, entre otros aspectos, el tramite de su perfeccionamiento. No
obstante, pese a que el postor adjudicatario no cumplia con la totalidad de los requisitos
exigidos, se tramitd la suscripcion del contrato, inobservando lo previsto en el numeral 139.1
del citado reglamento, referido a la obligacion de presentar la totalidad de los requisitos para
la suscripcion contractual.

Ahora bien, de la revisién efectuada al citado contrato (Apéndice n.° 27) se advierte que, en
la clausula séptima, se consignd que el contratista entregé para el perfeccionamiento del
contrato la respectiva garantia de fiel cumplimiento a través de la carta fianza emitida por AVLA
PERU COMPANIA DE SEGUROS S.A. con RUC 20600825187, por la suma de S/22 500, 00
(10% del monto total del contrato), conforme se muestra a continuacion.

Imagen N° 18
Extracto del contrato de adjudicacidn simplificada N° 01-2023-DREA/CS
- Primera convocatoria de 26 de diciembre de 2023

USULA SETIMA: GARANTIAS. _ N
CONTRATISTA entregé al perfeccicnamiento del contrato |a respectiva _ga;antna incondicional,
olidaria, irrevocable, y de reallzacion aulomalica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA

ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

«  De fiel cumplimiento del contrato: S/22,500.00, a traves de la Carta Fianza emitida por AVAL
PERU COMPANIA DE SEGURO S.A, con RUC 20600825187. Monto que es equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente

hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.

Fuente: Oficio n.® 208-2025-ME-GRA/DREA/OA/-ABAST de 12 de noviembre de 2025.

Al respecto, Andrés Hildago, jefe de operaciones de AVLA PERU COMPANIA DE SEGUROS,
mediante escrito de 21 de octubre de 2025% (Apéndice n.° 28) y en atencién a lo solicitado
por el érgano de Control Institucional de la Direccion Regional de Educacion de Ancash?,
informé que el GRUPO ATIK E.L.R.L, no cuenta con pélizas contratadas con ellos; significando
ello, que la informacion consignada en el contrato carece de veracidad y que este se suscribid
a pesar que no se presentd una garantia de fiel cumplimiento, conforme se precisé en los
parrafos precedentes.

21 Requisito obligatorio para el perfeccionamiento del contrato
2 Recepeionado por el Organo de Control Institucional el 24 de octubre de 2025 (Exp. n.° 875).
# Mediante Oficio n.® 000778-2025-CG/OC0706 de 16 de octubre de 2025 (Apéndice n.° 28)
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Al respecto, mediante Oficio n.° 208-2025-ME-GRA/DREA/OA/-ABAST de 12 de noviembre de
2025 (Apéndice n.° 26), la actual encargada de la oficina de Abastecimiento remitié a la
comision de control el expediente de contratacién, adjuntando al mismo, la Carta Fianza
n.° 002-01-2024-CACE (Apéndice n.° 29), emitida por la Cooperativa de Ahorro y Crédito
EFIDE adjunta en el brindado por la Entidad?, cuya fecha de emision es del 5 de enero de
2024, es decir mucho después a la fecha de suscripcion del contrato®, conforme se muestra a
continuacion:
Imagen N° 19
Carta fianza de 05 de enero de 2024

Efide < .0
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~
\

N ; CARTA FIANZA "
J tima. 05 e cnero oo 2024
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o= = = GRUPG ATIK ELRL
L2y i
CARTA FIANZA N°* 002-01.2024-CACE \
“ 7 P POR CONCEFTO DE Flel Cumplimiente ) 3
: ! Vencirionks 24 de marz de 2024 ¥ -~
e ) - 1« ! s
Safores: AN
DIREC REGIONAL DE EDUCACION DE ANCASH B
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< Eraaanie. - . - )
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Fuente: Oficio n.® 208-2025-ME-GRA/DREA/OA/-ABAST de 12 de noviembre de 2025.

En ese sentido, teniendo en cuenta la fecha de expedicion del referido documento, la comision
de control requirié mediante Oficio n.° 030-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 21 de
octubre de 2025 (Apéndice n.° 30), a la Cooperativa EFIDE informacion respecto a la solicitud
de formulada por el GRUPO ATIK, antes su represnetada, para la emision de cartas fianza; en
ese sentido, Diego Gonzales Ramirez, responsable legal de la referida Cooperativa, mediante
correo electranico de 6 de noviembre de 2025 (Exp. n.° 922) (Apéndice n.° 30), remitid la
citada solicitud la misma que tiene fecha de emision de 5 de enero de 2024 (Apéndice n.° 30)
y fue presentada Harvey Lennin Quifiones Patricio, tal como se muestra a continuacion:

# Distinta a la consignada en el contrato de Adjudicacion Simplificada n.® 002-2023-DREA/CS-1
% Mediante Oficio n.° 208-2025-ME-GRA/DREA/OA/-ABAST de 12 de noviembre de 2025 (Apéndice n.” 26)
% Realizada el 26 de diciembre de 2023
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Imagen N° 20
Solicitud de carta fianza de 05 de enero de 2024
SOLICITUD DE CARTA FIANZA
Sefiores &) Erisitn
Cocperativa EFIDE ] menavacisn
Preserte N* ge Carta F &anta a renovar

Lima, 05/01/2024

Nombre / Razén Social del Socia?

RUC:

Agradecesd(mos) se sicvan em tir una carta fanta schdera, irrevocable, indivisible, incondicional, de resltacén sstomitica a salo
requenmiento de la eatidad y 6N benefco de sxcusdn, de scuerdo & los siguientes NrmMIPos:

1. Datos del Soficitamie:
Noamure y Apcllidos / Ra6n Sockal . GRUPG ATIK E.LR.L.
o s

N RUC: I

storizada;

Comas: hgropnogra il com [0 396238 Jceivia: |
3. Dwios de ks Carts Flar
Tipo de Carta Flansa: MPLIAIENTO

Plaroldias

|E73
2] sows

FIEL U
Manto: L e ! 50 DS
Moneda: LJodames  vigene desce: 1a fecha ce emisidn de f3 Carta Fansa
= Fecha: 26/12/2023

4. Datos del recaptor de la Carta Flanza

Ra26n Socal MMRECCION REGIONAL DL EDUCACION DE ANCASH

N® RUC: 20364778491

Direccidn: JR. JOSE DE SUCRE N* 731- PLAZA DE ARMAS HUARAZ [ANCASH-HUARAZ HUARAT)

ersons de Comracts — e
£-mad e Contacto: abatec miento@deancach gob oe k.-ua- |

: 1
Identifcacita de los integrantes del consoncio
Nombre o Razon Socal L

% Particpacda

8, Datos del Proceso u Obligacion

Tipo de procesa: m:mmm PRS- Aho; 2023

N® de groceso: ool IN% convocalonia I PRIMERA CONVOCATORIA

Vsior referercial: [TA 228.000.60 |n ajs | 7. 225,600.00
|Feeha de conwentim ents de buena pro: 18/12/2023

&, Descripeidn del abjetn del process w obfig sckén a garamtizsr
CONTRATACION DEL SERVICIO ESPECIALZADO EN DESARROLLO DE SOTFWARE PARA LA IMPLEMENTAQION DE PLATAFORMA VIRTUAL DE
PARA LOS INSTITUT OS DE EDUCACION SUPERIOR TECROLOGICOS PUBLICOS DE ANCASH

¥ SUS Conar

7, En €330 d Cartss Aansss pars garantian 3 tarcercs

Nombre O Razon Social del Garantizasa:

Vireulo con el Garantzada:

8. Dato pars genara: periil del soco de lavado de sctivos

en procesns de investigacdn por of Miaisteno POblico y/o medio

irra, 05/03/2028
Nombre / Razén Social del Soclo: GRUPO ATICELRL
AUC: 20600825361

Firmea y selio del solcitante

Fuente: Correo electronico de 6 de noviembre de 2025.

continuacion:

Al respecto, se advierte que recién el 5 de enero de 2024%7, Harvey Lennin Quifiones Patricio,
gerente general del GRUPO ATIK E.|.R L solicité la carta fianza a Cooperativa EFIDE, a fin de
garantizar el fiel cumplimiento correspondiente de la Adjudicacion Simplificada
N°001-2023-DREA/CS - primera convocatoria, por un plazo de 90 dias (Vigente desde el 26
de diciembre de 2023) y por la suma de S/22 500, 00

Sobre el particular y conforme se ha evidenciado en parrafos precedentes, el contrato fue
suscrito el 26 de diciembre de 2023; aspecto que advierte y corrobora que, a la fecha de la
suscripcion del contrato, el Grupo ATIK E.LR.L, no contaba con la garantia de fiel
cumplimiento (carta fianza), requisito que era exigible para el perfeccionamiento del
contrato, conforme lo establece el articulo 139 del Reglamento de la Ley de Contrataciones y
el numeral 2.4. de las bases integradas del procedimiento de seleccion, conforme se detalla a

7 Validado y firmado electronicamente el 09 de enero de 2024 a través de la empresa de identificacion, validacion y registro de identidad Keynua.
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)
2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los
integrantes, de ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no
domiciliados, el nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite
que cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal
en caso de persona juridica. (...)” (Enfasis nuestro)

. Pese a ello, y conforme se ha sefalado previamente, Erik Wilder Genebrozo Valverde,
responsable del Organo Encargado de las Contrataciones de la Entidad, gestiond la
suscripcion del contrato sin considerar que correspondia verificar y/o formular observaciones
respecto de la documentacion presentada por el postor ganador para el perfeccionamiento
contractual. En tal sentido, no efectud observacion alguna, a pesar de que |a carta fianza no
se encontraba fisicamente incorporada entre los documentos presentados para dicho fin,
permitiendo con ello |a suscripcion del Contrato de Adjudicacion Simplificada n.° 002-2023-
DREA/CS-1, de 26 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 27), en favor de GRUPO ATIK
E.LR.L., pese a que dicha verificacion se encontraba dentro de sus funciones, conforme a lo
establecido en el numeral 5.2 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, que
preveé:

“5.2. El organo encargado de las contrataciones tiene como funcién la gestion
administrativa del contrato, que involucra el tramite de su perfeccionamiento, la
aplicacion de las penalidades, el procedimiento de pago, en lo que corresponda,
entre otras actividades de indole administrativo. Las normas de organizacion interna
de la Entidad pueden asignar dicha funcion a otro 6rgano. La supervision de la ejecucion
del contrato compete al area usuaria o al drgano al que se le haya asignado tal funcion.”
(Enfasis nuestro)

Ello resulta concordante con la Opinion n.° 009-2020/DTN 20 de enero de 2020, emitido por la
Direccion Técnico Normativa del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado que
sefiala en su segunda conclusion lo siguiente:

“3.2. Los responsables de verificar que las garantias presentadas cumplan con los
requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y posterior ejecucion son
los funcionarios de las entidades facultados para ello, ya sea que pertenezcan al
organo encargado de las contrataciones o a otro 6rgano, segun lo establecido en las
normas de organizacion interna de cada Entidad; dicha verificacion debera realizarse
antes de la suscripcion del contrato, en el caso de la garantia de fiel cumplimiento, no
debiendo aceptar garantias que no cumplan con las condiciones establecidas en la
normativa de contrataciones del Estado.” (Enfasis nuestro)
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Ahora bien, considerando que fue responsabilidad del postor no haber presentado
oportunamente la garantia de fiel cumplimiento (carta fianza), perdia automaticamente la
buena pro, conforme lo establece el numeral 141.3. del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado:

“141.3. Cuando no se perfeccione el contrato por causa imputable al postor, éste
pierde automaticamente la buena pro. En tal supuesto, una vez transcurrido el plazo
de consentimiento de la pérdida de la buena pro, el ¢rgano encargado de las
contrataciones, en un plazo maximo de dos (2) dias habiles siguientes, requiere al postor
que ocupd el siguiente lugar en el orden de prelacion que presente los documentos para
perfeccionar el contrato en el plazo previsto en el numeral 141.1.”

Sin embargo, Erik Wilder Genebrozo Valverde, especialista administrativo Il - Abastecimiento,
gestiond la suscripcion del contrato ante referido, permitiendo con dicha accién la
materializacion de un hecho irregular, que inobservara normativa antes mencionada y
evidencia el incumplimiento de sus funciones de verificacion y control en el perfeccionamiento
contractual.

3.2 El contrato presenta inconsistencias que difieren con las bases integradas y lo
informado por el postor.

Conforme se ha mencionado de manera previa, el 26 de diciembre de 2023, Nancy Eloisa
Dolores Anaya, entonces titular de la Direccion Regional de Educacion de Ancash, suscribid
conjuntamente con el contratista, Harvey Lennin Quifiones Patricio, gerente general de
GRUPO ATIK E.ILRL, el Contrato de Adjudicacion Simplificada n.® 002-2023-DREA/CS-1
“Contratacion del servicio especializado en desarrollo de software para la implementacion de
plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion
superior tecnoldgicos publicos de Ancash®; sin embargo, del andlisis realizado al referido
contrato elaborado y propuesto por Erk Wider Genebrozo Valverde, especialista
administrativo || Abastecimiento, se advierte que el mismo presenta diversas inconsistencias,
las mismas que se desarrollan a continuacién:

e Respecto al plazo de ejecucion del servicio

El numeral 8 del CAPITULO IIl REQUERIMIENTO de las bases integradas (Apéndice
n.° 19) establece lo siguiente:

“8. PLAZO PARA EJECUCION DEL SERVICIO:
El plazo de ejecucion para el servicio sera de 30 dias, contados desde el dia siguiente

de la firma de contrato y/o recepcion de la orden de servicio.”

Aunado a ello tenemos que, en el literal B. del CAPITULO IV - FACTORES DE
EVALUACION de las mismas bases integradas (Apéndice n.° 19), se establecié el
otorgamiento de puntaje, en virtud de la mejora en el plazo de prestacion del
servicio ofertado por el postor, tal como se muestra en la siguiente imagen:
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Imagen N° 21
Otros factores de evaluacion - plazo de prestacion del servicio

T — s . e S e
OTROS FACTORES DE EVALUACION l 20 puntos

|B. PLAZODE PRESTACION DEL SERVICIO™
"~ Evaluacién: o o o

De 20 hasta 24 dias calendario:

Se evaluara en funcién al plazo ofertado, el cual debe mejorar el plazo 20 puntos

de ejecucion establecido en los Términos de Referencia.
De 25 hasta 29 dias calendario:

Acreditacion: 10 puntos

Se acreditara mediante la presentacién de declaracién jurada de plazo
de prestacién del servicio. (Anexo N° 4)

Igual o Mayores de 30 dias
calendario:

05 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos

Fuente: Bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 —primera
convocaloria.

Bajo ese contexto, el GRUPO ATIK E.LR.L present6 el Anexo n.® 4 — Declaracion jurada
de plazo de prestacion del servicio de 5 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 22), segn
detalle:
Imagen N° 22
Anexo N° 4 - Declaracidn jurada de prestacién
del servicio de 05 de diciembre de 2023

ANEXO N°4
DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

;DJunltcméu SIMPLIFICADA N° 001-2023-DREA/CS- PRIMERA CONVOCATORIA
resenle.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento e las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me icio-objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo dé Veinticuatro (24) dias calendario.

Huaraz, 05 de diciembre 2023

QUINONES PATRICIO HARVEY LENNIN

Titular Gerente

DNIN° 45420061

o R

Fuente: Documentos presentados por GRUPO ATIK E.IRL. (Pégina n.° 16)

Sobre el particular, se advierte que, el GRUPO ATIK E.I.R.L. se comprometi6 a prestar el
servicio objeto del contrato en veinticuatro (24) dias calendario; por tal razon, el comité
de seleccion le otorgd un total de veinte (20) puntos en dicho factor de evaluacion; pese
a ello, la clausula quinta del Contrato de Adjudicacion Simplificada n.® 002-2023-
DREA/CS-1 de 26 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 27), establece contrariamente, lo

siguiente:

e —————
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION.
El plazo de ejecucién del presente contrato es de 25 dias calendarios, el mismo
que se computa desde el dia siguiente de la suscripcion de contrato.” (Enfasis
nuestro)

En ese sentido, se advierte el otorgamiento irregular de plazos distintos y mayores a los
establecidos en los documentos del procedimiento de seleccién al GRUPO ATIK E.L.R.L,
para el cumplimiento de |a prestacion del servicio, en favor de dicha empresa

« Respecto a la conformidad del servicio

El numeral 10 del apartado 3.1. términos de referencia del CAPITULO Il
REQUERIMIENTO de las Bases Integradas de la Adjudicacion Simplificada 002-2023-
DREA/CS - primera convocatoria (Apéndice n.® 19), establece que la conformidad del
servicio sera emitida por la Direccién de Gestion Pedagogica previo al informe

. técnico del encargado de informatica o su equivalencia del IESTP y acta de
conformidad suscrito por el Director del IESTP quien verificara el cumplimiento del
servicio de acuerdo a lo solicitado en los presentes términos de referencia.

Pese a ello, la clausula décima del Contrato de Adjudicacion Simplificada n.® 002-2023-
DREA/CS-1 de 26 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 27), establece lo siguiente:

Imagen N° 23
Extracto del contrato de adjudicacion simplificada n.° 01-2023-DREA/CS - primera
convocatoria de 26 de diciembre de 2023

/ CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
IReglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Direccién

R\ |de Gestion Pedagégica de la Direccién Reglonal de Educacion de Ancash.

& De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramenie el
o’ sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de cinco (5_) ni mayar de quince (_15)

. dias. Si pese al plazo otcrgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsangcsén,
LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA pericdos adicionales para las correcciones
pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo para subsanar.

QONALOF Este procedimiento no resulta aplicable cuando la consultoria manifiestamente no cumpla con las

‘*’,.v\c 2\ caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
§ =\ debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
\% \e o per cada dla de atraso.

s

Fuente: Oficio n.° 208-2025-ME-GRA/DREA/OA/-ABAST de 12 de noviembre de 2025.

Conforme se advierte del primer parrafo de la cldusula décima del contrato, se establece
inicamente que, la Direccion de Gestion Pedagogica es el area encargada de otorgar
la conformidad del servicio; no obstante, dicha clausula no recoge lo previsto en los
términos de referencia, los cuales exigian, de manera previa, la emision del informe
técnico del encargado de informética o de quien desempefiara dicha funcién en el
IESTP, asi como el acta de conformidad suscrita por el director del IESTP,
documentos que resultaban necesarios para sustentar validamente la conformidad
otorgada por la Direccion de Gestion Pedagogica; maxime si el servicio debfa ser
prestado en cada uno de los institutos.
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¢ Respecto al plazo de subsanacion de observaciones

El segundo parrafo del referido contrato (Apéndice n.® 27) se sefialo que, de existir
observaciones del servicio, la Entidad comunicaria al contratista para que en un plazo
no menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias cumpla con subsanar las
mismas; no obstante, no se tomod en cuenta que, en el Ultimo parrafo del numeral 10 del
apartado 3.1. términos de referencia del CAPITULO IIl REQUERIMIENTO establece: “LA
ENTIDAD comunicara AL CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (02) dias, ni mayor de ocho
(08) dias, dependiendo de la complejidad. (...)."

En ese sentido, se advierte que en el contrato se establecid para el contratista un plazo
mayor para subsanar las observaciones al establecido en los términos de referencia de
las bases integradas.

Todo lo anteriormente mencionado evidencia la modificacion de ciertas condiciones previstas en las
bases integradas (Apéndice n.° 19), durante la formulacion y gestion del Contrato de Adjudicacion
Simplificada n.° 002-2023-DREA/CS-1 (Apéndice n.° 27), con la finalidad de mejorar las
condiciones de prestacioén del servicio para el Grupo ATIK E.LLR.L, pese a que las mismas se
encontraban claramente establecidas en los documentos del procedimiento de seleccion

. Se otorgd conformidad y pagé al GRUPO ATIK E.LR.L, pese a que no cumplié con la
prestacion oportuna, integral y satisfactoria del servicio, perjudicando econémicamente a la
Entidad en S/ 225 000,00.

41 El GRUPO ATIK E.LR.L presentd el informe de cumplimiento del servicio, sin la
documentacion requerida en las bases ni acreditar la prestacion del servicio; aspecto
que no fue observado por |la Entidad.

De acuerdo al numeral 4 de los términos de referencia (Apéndice n.° 7), la finalidad publica
de la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion
de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digifales para los institutos de
educacion superior tecnologicos publicos de Ancash”, era que los Institutos Superiores
Tecnolégicos brinden un mejor servicio educativo acorde a las demandas actuales, haciendo
mas dinamico el proceso de ensefianza - aprendizaje, mediante el fortalecimiento del acceso
a las plataformas virtuales y el desarrollo de herramientas tecnologicas a través de una
plataforma virtual, que apoye a la consecucion de los planes de estudio, en beneficio de los
estudiantes y docentes de los 25 institutos, en el marco de la intervencion “Cumplimiento de
las Condiciones Basicas de Calidad de los IESTP, del Programa Presupuestal 0147:
Fortalecimiento de la Educacion Superior Tecnolégica” - DIGESUTPA — MINEDU.

Esta finalidad estaba alineada con la necesidad de proporcionar una plataforma virtual robusta
que fortalezca el acceso a los recursos digitales y que este acorde a las necesidades y
propésitos de los 25 Institutos Superiores Tecnoldgicos Publicos de la region Ancash; por ello,
el numeral 7 de los términos de referencia contenido en las bases integradas (CAPITULO IIl -
REQUERIMIENTO) (Apéndice n.° 19) establecia que, el entregable que debia presentar el
contratista a través de mesa de partes de la Entidad, debia contener -entre otros- un (1) DVD
con los archivos fuentes de los disefios y cédigo fuente de los aplicativos desarrollados.

Ademas de ello, debia presentar el listado de nuevos usuarios de docentes y estudiantes en la
plataforma, el informe de nuevos médulos implementados, copias backup de la base de datos
y ficheros, archivos generales de la plataforma virtual académica, base de datos de la
plataforma virtual académica actual, reporte de mantenimiento de base de datos y del
aplicativo, informe de los médulos integrados en la nueva versién, informe de la estructuracion
de los cursos, video de capacitacién a los usuarios y docentes via zoom, credenciales de
acceso al hosting/VPS y dominios y de acceso de administrador de la plataforma, manual
actualizado en digital y fisico de la guia del usuario y del administrador, carta de garantia y
soporte técnico durante 12 meses y demas entregables especificos, conforme se detalla a
continuacion:
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7. ENTREGABLE:

El contratista deberé presentar un entregable a través de mesa de partes de la
Direccién Regional de Educacion Ancash

La entrega del servicio debe contener 01 DVD con los archivos fuentes de los
disefios y codigo fuente de los aplicativos desarroliados

SISTEMA DE AULA VIRTUAL
Entregables de la plataforma académica que contiene:

*

3

*

X

%

Copias backup de la base de datos y ficheros.

Archivos generales de la plataforma virtual académica.

Base de datos de la plataforma virtual académica actual.

Video de capacitacibn a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de
acceso de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de
la guia del usuario.

e Manual actualizado en digital de la guia del administrador

“» PAGINA WEB CON CMS
Entregables de la Pagina web con CMS debera contener:

e Copias backup de la base de datos y ficheros Archivos generales del CMS.

o Base de datos del CMS.

» Video de capacitacibn a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de
acceso de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de
la guia del usuario.

o Manual actualizado en digital de la guia del administrador

%+ SISTEMA DE MESA DE PARTES Y TRAMITE DOCUMENTARIO

e Entregables del Sistema de mesa de partes y tramite documentario:

« C6digo Fuente

e (Copias backup de la base de datos y ficheros Archivos generales del
sistema.
Base de datos del Sistema.
Video de capacitaci6n a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de
acceso de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de
la guia del usuario.

e Manual actualizado en digital de la guia del administrador.

<+ SISTEMA DE SEGUIMIENTOS DE ESTUDIANTES

Entregables del Sistema de seguimiento de estudiantes:
Cédigo Fuente

e Copias backup de la base de datos y ficheros Archivos generales del
sistema.
Base de datos del Sistema.
Video de capacitacién a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de
acceso de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de
la guia del usuario.

e Manual actualizado en digital de la guia del administrador
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VPS SERVIDOR PRIVADO VIRTUAL

4 Cores.

12GBdeRAM.

Almacenamiento minimo 400 Gb a mas. IP Publico.

SO Linux

Transferencia ilimitada de datos al mes. Certificado SSL Lets Encrypts
Ancho de banda de 250 Mbps Inclusién de dominio *.edu.pe

1 Configuracién y puesta en marcha del VPS

El contratista_debera presentar un entregable a través de mesa de partes de Ia
Direccién Regional de Ancash.

La entrega del servicio debe contener:

Listado de nuevos usuarios de docentes y estudiantes en la plataforma
Informe de nuevos m6dulos implementados

Copias backup de la base de datos y ficheros

Archivos generales de la plataforma virtual académica.

Base de datos de la plataforma virtual académica actual.

Reporte de mantenimiento de base de datos

Reporte de mantenimiento del aplicativo

Informe de los mddulos integrados en la nueva version

Informe de la estructuracion de los cursos

Video de capacitacion a los usuarios y docentes via zoom
Credenciales de acceso al hosting/VPS y dominios

Credenciales de acceso de administrador de la plataforma.
Manual actualizado en digital y fisico de la guia del usuario.
Manual actualizado en digital y fisico de la quia del administrador
Y demas entregables especificos de los puntos

Carta de garantia y soporte técnico durante 12 meses

L)
x4

-

ADICIONALMENTE SE DEBE ENTREGAR LO SIGUIENTE:

- Un manual de usuario, del administrador y demds entregables especificados en
los puntos de la plataforma virtual como parte de servicio que sea validado por el

instituto.

- Los proveedores deberan considerar en sus propuestas economicas las siguientes
caracteristicas los institutos:

- Si cuenta con pégina web y media de almacenamiento dominio Poblacién
estudiantil y numero de docentes

- Numero de programas de estudios

- Si tiene la capacidad (personal especializado del IESTP) para administrar su
propia plataforma.

(...)” (Subrayado nuestro)

Sobre el particular, Harvey Lennin Quifiones Patricio, gerente general del GRUPO ATIK
E.LR.L., presentd ante la Entidad la Carta n.° 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024
(Exp. n.° 00934) (Apéndice n.° 31), indicando en el asunto: “Informe de actividades realizadas
en los 25 institutos”: sefialando también el cumplimiento del servicio; conforme se muestra en
la siguiente imagen:
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Imagen N° 24
Carta n.° 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024

o ATIE

Tammbindd fo 'L —

“adio del rio, de la consolidacién d ; ydela—————
delash batallas de Junin y Ayacucho™ 00934
‘@Mluﬁmmﬁi’d_
CARTA N® 0014-2023-HQP/GA, | 27 ENE. 2004
mmscao«mmmoezmmn-ml vos 7425

Atencién: OFICINA DE ABASTECIVMIENTO i
Referencia: ADJUDICACION SIMPLIFICADA N¥ 001-2023-DREA/CS — PRIMERA CONVOCATORIA
Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS EN LOS 25 INSTITUTOS

Presante. —

Tengo el agrado da dirigh a Usted para yalaver irie e informe da
cuenta del e del servicio O DE SOFTWARE A
DEt o5

PARA LOS INSTITUTOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLDGICOS PUBLICOS DE ANCASH. En tal
sentido, adjunto al presente ef informe las constandias de prestacion de servicio:

Hago propicia [a oportunidad pars las de

Fuente: Oficio n.® 046-2025-ME/GRA/DREA-D de 02 de octubre de 2025.

De la imagen precedente se advierte que, en el sello de recepcién de Tramite Documentario,
se consignd como numero de folios “18 + 25", documentacion que estuvo conformada por un
informe del servicio y por conformidades emitidas por los directores de los IESTP Agustin
Haya de La Torre, Aija, Antonio Raimondi — Yanama, Cabana, Carhuaz, Carlos Salazar
Romero, Casma, Chacas, Copacabana, Daniel Villar, Eleazar Guzman Barrén, Huarmey, Juan
Huarin, Liamellin, Narciso Villanueva Manzo, Piscobamba, Recuay, Rio Santa, San Luis, San
Marcos, San Pedro, Sefior de la Divina Misericordia, Vicente Ferrer Tumpa - Yungay, Virgen
de Guadalupe y San Nicolas. No obstante, no se evidencia en ningun extremo la
presentacion del entregable conforme a lo exigido en las bases (Apéndice n.° 19),
consistente en el registro en DVD, ni de ofra documentacién requerida conforme a lo
establecido en el numeral 7 de los Términos de Referencia del Capitulo Il - Requerimiento
de las Bases Integradas. Por el contrario, Gnicamente se verifica un informe que sefiala
haberse realizado una evaluacién detallada de la implementacion del software de gestion
académica y aula virtual en la red de Institutos Tecnolégicos a nivel de Ancash, la cual habria
comprendido el registro de usuarios, la gestion administrativa y la gestion académica.
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En ese sentido, de la comparacion realizada entre los requerimientos del entregable (Apéndice
n.° 19) y lo presentado por GRUPO ATIK E.LR.L (Apéndice n.° 31), se advierte el
incumplimiento del contrato conforme se detalla en el siguiente cuadro:

CuadroN° 9
Comparativo de entregable segiin TDR y lo presentado por GRUPO ATIK E.LR.L.
DOCUMENTACION
CONTENIDO DE LA PRESENTADA A
PLATAFORMA DEL AULA DOCUMENTACION SOLICITADA SEGUN TDR TRAVES DE LA
VIRTUAL CARTA N.° 0014-
2023-HLQPIGA
Copias backup de la base de datos y ficheros. NO
Archivos generales de |a plataforma virtual académica. NO
Base de datos de la plataforma virtual académica
actual. NO
SISTEMA DE AULA Video de capacitacion a los usuarios y docentes via NO
VIRTUAL zoom
Credenciales de acceso de administrador de la NO
plataforma
Manual actualizado en digital de la guia del usuario. NO
Manual actualizado en digital de la guia del NO
administrador
Copias backup de la base de datos y ficheros Archivos
generales del CMS. NO
Base de datos del CMS. NO
Video de capacitaci6n a los usuarios y docentes via NO
PAGINA WEB CON CMS | zcom
Credenciales de acceso de administrador de la NO
plataforma
Manual actualizado en digital de la guia del usuario. NO
Manual actualizado en digital de la guia del NO
administrador
Entregables del Sistema de mesa de partes y tramite NO
documentario:
Caodigo Fuente NO
Copias backup de |a base de datos y ficheros Archivos NO
generales del sistema
SISTEMA D MESA OF \B/:is:odzjedﬁsaiietlaiil;:\e:iﬁs usuarios y docentes via -
PARTES Y TRAMITE | = p y NO
SOGIRERTARI Credenciales de acceso de administrador de la NO
plataforma
Manual actualizado en digital de la guia del usuario. NO
Manual actualizado en digital de la guia del NO
administrador.
Cadigo Fuente NO
Copias backup de Ia base de datos y ficheros Archivos NO
generales del sistema
SISTEMA DE Base de datos del Sistema. NO
SEGUIMIENTOS DE Video de capacitacion a los usuarios y docentes via NO
ESTUDIANTES zoom
Credenciales de acceso de administrador de la NO
plataforma.
Manual actualizado en digital de la guia del usuario NO
Listado de nuevos usuarios de docentes y estudiantes NO
en la plataforma
Informe de nuevos modulos implementados NO
Copias backup de la base de datos y ficheros NO
ADICIONALMENTE Archivos generales de la plataforma virtual académica. NO
Base de datos de la plataforma virtual académica NO
actual.
Reporte de mantenimiento de base de datos NO

=
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DOCUMENTACION
CONTENIDO DE LA PRESENTADA A
PLATAFORMA DEL AULA DOCUMENTACION SOLICITADA SEGUN TDR TRAVES DE LA
VIRTUAL CARTA N.° 0014-
: 2023-HLQP/GA
Reporte de mantenimiento del aplicativo NO
Informe de los mddulos integrados en la nueva version NO
Informe de la estructuracién de los cursos NO
Video de capacitacidn a los usuarios y docentes via
zoom ] O
Credenciales de acceso al hosting/VPS y dominios NO
Credenciales de acceso de administrador de la NO
plataforma.
Manual actualizado en digital y fisico de la guia del NO
usuario.
Manual actualizado en digital y fisico de la guia del NO
administrador
Carta de garantia y soporte técnico durante 12 meses NO

Fuente: Términos de referencia del CAPITULO IIl - REQUERIMIENTO de las bases integradas de la adjudicacién simplificada
n.® 002-2023-DREA/CS-1 de 26 de diciembre de 2023

Carta n.” 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024 (Exp. n.® 00934)

Elaborado por: Comision de control

Del cuadro precedente, se advierte el incumplimiento de la prestacion del servicio por parte de
GRUPO ATIK E.I.R.L. el mismo que se encuentra evidenciado con la ausencia de lo requerido
en el entregable conforme a lo estipulado en el numeral 7 de los Términos de Referencia
(Apéndice n.° 7), los mismos que eran esenciales para asegurar la correcta implementacion
de la plataforma virtual y sus componentes. En concreto, no se presentd la documentacion ni
el DVD con los archivos de los disefios y cddigos fuentes de los aplicatives desarrollados, ni el
listado de nuevos usuarios, informes de modulos implementados, copias de seguridad,
manuales fisicos y digitales, ni otros documentos necesarios, lo que no permitia acreditar el
cumplimiento de la prestacién del servicio, afectando directamente a los Institutos Superiores
Tecnologicos de Ancash, comprometiendo la calidad del servicio educativo esperado.

En ese contexto, segun lo establecido en el segundo parrafo de la cladusula décima del
contrato, de existir observaciones del servicio, la Entidad comunicarfa al contratista para que
en un plazo no menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias cumpla con subsanar las
mismas; asi también refiere que este procedimiento no resultaba aplicable cuando la
consultorfa manifiestamente no cumpla con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo
caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicdndose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

4.2 Se otorgé conformidad y se pago, pese al incumplimiento del servicio; perjudicando
economicamente a la Entidad.

Los proveidos consignados en la Carta n.° 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024 -
Exp. n.° 00934 (Apéndice n.° 31), se advierte que, Yuri Roger Osorio Espinoza, en su
condicion de director de sistema administrativo Ill de la Oficina de Administracién, derivé el
referido documento el 22 de enero de 2024 a |a oficina de Abastecimiento, con el proveido “6.
Acciones pertinentes”; el mismo que a su vez, el 23 de enero de 2024, se habria enviado por
Erick Wilder Genebrozo Valverde, especialista administrativo | de Abastecimiento a la
Direccion de Gestion Pedagdgica (DGP) con el proveido “2. Conocimiento y acciones”.
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Al respecto, con la finalidad de verificar la gestién del citado documento, la comision de control
realizé su respectivo seguimiento a través de la plataforma de consulta de expedientes del
Sistema de Tramite Documentario Virtual de la Entidad?®, advirtiendo que el dltimo registro data
del 22 de enero de 2024, encontrandose hasta la fecha bajo responsabilidad de la oficina de
Abastecimiento?, conforme se puede evidenciar en la siguiente imagen:

Imagen N° 25
Reporte del registro de la carta n.° 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024 (Exp. N° 934)

[@  Sistema de Tramite Documentario Virtual - Google Chrome
A No es seguro

10.12.2.9/stdv/newdoc_outdet.php?id_doc=4457525

CARGO

"Afic del Bioentenario, de la consolidacion de nuestra
Independencia, y de la conmemoracién de las her”

EXPEDIENTE N*® 934-2024-DREA-

ANCASH-MP/PMD
M_Recepcién: PRESENCIAL
De: MESA DE PARTES
Para: »* ADMINISTRACION (AD)
Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES

REALIZADAS ENLOS 25
INSTITUTOS:QUINCONES PATRICIO
HARVEY LENIN-AYIK

Ref.: CARTA N® 0014-2024
Fecha: 18/01/2024

Folios 19

Destino del documento

Area de destino Proveido

Fecha de |Recibido
recibido | Firma

b |~DMINISTRACION (AD) 1810172024 Si

JABASTECIMIENTO (A) N X
RE- ADMINISTRACION W‘Paa acciones perlnf:ﬂe*?lﬂtﬁﬂﬂ

RespuumJ

v

Fuente: Plataforma de consulta de expedientes del Sistema de Tramite Documentario Virtual de la DREA.

Lo advertido fue corroborado por, Héctor José Salazar Cérdova, director de Gestion
Pedagdgica (e), quien mediante Oficio n.® 431-2025-ME-DRE-DGP/D de 17 de noviembre de
2025 (Apéndice n.° 32) sefalé que,

“(...) de la busqueda realizada en los archivos fisicos y digitales de esta Direccion, no
se ha encontrado reqistro alquno del ingreso del citado documento.

Asimismo, en el sistema de mesa de partes se visualiza que el tramite correspondiente
permanece en la oficina de abastecimiento, seguin en la siguiente captura de pantalla:

28 Obtenido a través del siguiente enlace: htip://10.12.2.9/stdv/login1.php?Anno=2024&Tipo_documento=11&Nro_documento=934&button=Buscar
2 A cargo de Erik Wilder Genebrozo Valverde, Especialista Administrativo |l- Abastecimiento
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1
Sobre el particular, en atencion al requerimiento efectuado®, Erik Wilder Genebrozo Valverde,
Especialista Administrativo Il — Abastecimiento de Administracion, mediante Informe

n.° 010-2025-ME/GRA/DREA/EAI-ABAST de 20 de noviembre de 2025 (Exp. n.° 978)
(Apéndice n.° 33), remitio a la comision de control, copias fedateadas del registro del cuademno
de recepcion de Abastecimiento en la que figura la presunta derivacion de la carta n.® 0014-
2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024 (Apéndice n.° 31) a la Direccion de Gestidn
Pedagdgica, la misma que, segun se indica, habria sido recibida por dicha area el 23 de enero
de 2024, como se muestra a continuacion:

Imagen N° 26
Extracto Del Cuaderno De Recepcion De Abastecimiento
decoc ety looyys fuuliraliy Rumecmest 42 Fag ’Cv;fa L»;l-#miu';m.sm-
z_,;_,f P sl 1 LN 026 202 Y- e/@uﬂi: “E@@wmgg__
ﬂi'_i ARy lagees A 0005 toyaekpes ISPV Condaals 5 . |
M}”; i 9 loog0g  Wowemckernt-0met-ueh B | ML e dreraZd, EM"*“”N 06021 o3’ |
5o 1 "l loogs Loy somtms e dFLFG e e st LT LD L

Fuente: Informe n.° 010-2025-ME/GRA/DREA/EAI-ABAST de 20 de noviembre de 2025

En ese contexto, mediante Acta de Recopilacién de Informacion n.® 001-2025-CG/OC0706-
SCE-DREA de 20 de noviembre de 2025 (Apéndice n.° 34), Cristina Simén Ayala, secretaria
de la Direccion de Gestion Pedagdgica, refirid desconocer la firma que se consigna en dicho
cuaderno de registro, precisando que la carta n.® 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024
(Apéndice n.° 31) no ingreso a la referida direccién conforme consta en su reporte en formato
Excel denominado “Registro de Expedientes 2024" (Apéndice n.° 34) y el cuaderno
denominado “Cargo para el Especialista en Educacion Superior Tecnoldgico” (Apéndice
n.° 34)

30 Mediante Oficio n.® 064-2025-GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 19 de noviembre de 2025 (Apéndice n.° 33)
e T e
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Tal situacion, revela que la carta n.® 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024 (Apéndice
n.° 31), no ingreso a la Direccion de Gestidn Pedagdgica; méxime si en el expediente de
contratacién y los documentos de pago proporcionados por la Entidad, no existe ningun
documento emitido por la Direccion de Gestion Pedagégica relacionado a la
conformidad de la prestacion del servicio; situacion que pone de manifiesto que la presunta
derivacion realizada por Erik Wilder Genebrozo Valverde, Especialista Administrativo Il —
Abastecimiento de Administracion a dicha dependencia, carece de fundamento.

Ahora bien, de la revision del expediente de contratacion y los documentos de pago, se observa
que los veinticinco (25) folios adicionales incluidos en el expediente de pago y presentados
posteriormente, corresponden a las constancias de prestacidn de servicio emitidas por los
directores de los institutos; sin embargo, dichas constancias no estan acompafadas de los
informes técnicos correspondientes, elaborados por el encargado de informatica o quien
desempeiie dicha funcion en cada instituto; a pesar que estos informes resultaban necesarios
para respaldar la conformidad del servicio emitida por la Direccion de Gestion Pedagdgica, tal
como lo establece el numeral 10 del CAPITULO Il REQUERIMIENTO de las bases integradas
(Apéndice n.° 19), que sefialaba lo siguiente:

“10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad del servicio serd emitida por la Direccién de Gestion Pedagdgica
previo al informe técnico del encargado de informatica o su equivalencia del
IESTP y acta de conformidad suscrito por el Director del IESTP quien verificara
el cumplimiento del servicio de acuerdo a lo solicitado en los presentes
términos de referencia, dentro de un plazo maximo de 7 dias de producida la
recepcion y puesta en marcha de la Plataforma virtual por parte del proveedor del
servicio en concordancia al Art. 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
estado. (....)" (Enfasis nuestro)

Al respecto, resulta importante sefialar que, de la documentacion brindada por la Entidad, se
advierte la existencia del Acta de Conformidad de Servicios n.° 1148-2023% (Apéndice n.° 35)
suscrita por Fredy Eber Miranda Sanchez, director de Gestion Pedagégica, la misma que data
del 30 de diciembre de 2023, como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen N° 27
Acta de conformidad de servicios n.° 1148-2023 de 30 de diciembre de 2023
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Fuente: Oficio n.® 046-2025-ME/GRA/DREA-D de 01 de octubre de 2025

3 Registrada en el Sistema Integrado e Gestion Administrativa - SIGA
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Bajo ese contexto, se advierte que Fredy Eber Miranda Sanchez, director de Gestion
Pedagdgica, emitié el acta de conformidad del servicio, a través del SIGA (Apéndice n.° 35),
diecinueve (19) dias antes a la fecha de |a presentacion de la Carta n.® 0014-2023-HLQP/GA
de 18 de enero de 2024 (Exp. n.° 00934) (Apéndice n.° 31) mediante la cual, el representante
del GRUPO ATIK E.LR.L, informé el cumplimiento del referido servicio, actuacion que
contraviene lo previsto en el numeral 10 del CAPITULO Il REQUERIMIENTO de las bases
integradas (Apéndice n.® 19), asi como el articulo 168° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, que establece lo siguiente:

“Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del rea usuaria. En el caso de
bienes, la recepcion es responsabilidad del érea de almacén y la_conformidad es
responsabilidad de guien se indigue en los documentos del procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area
usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad,
cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas
que fueran necesarias. Tratandose de érdenes de compra o de servicio, la conformidad
puede consignarse en dicho documento.

(...)" (Subrayado nuestro)

Es decir, Fredy Eber Miranda Sanchez, director de Gestion Pedagégica, otorgd la conformidad
del servicio, sin que haya verificado el cumplimiento del servicio, maxime si conforme lo
establece los términos de referencia de las bases integradas (Apéndice n.° 19), la misma
debia estar sustentada en los informes técnicos de los encargados de informatica o quien haga
sus veces Y las actas de conformidad suscrito por los directores de los institutos, quienes
verificarian el cumplimiento del servicio de acuerdo a lo solicitado en los términos de referencia.

Maxime si, en la clausula cuarta del contrato, se establecio que la Entidad se obligaba a pagar
la contraprestacion a el contratista en soles, pago unico, luego de la recepcion formal y
completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Pese a ello, mediante Comprobante de pago n.° 2459 de 31 de enero de 2024 (Apéndice
n.° 36), se formalizé el pago del servicio de implementacion de plataforma virtual segun orden
de servicio n.° 0001038 de 28 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 37), siendo que este ultimo
documento cuenta con las firmas de Yuri Roger Osorio Espinoza director de sistemas
administrativo |l de la oficina de Administracién; Erik Wilder Genebrozo Valverde, Especialista
Administrativo || - Abastecimiento; Fredy Eber Miranda Sénchez, director de Gestion
Pedagagica y por Agustin Cristébal Salinas Valverde, Tesorero Il de Tesoreria.

Al respecto es importante sefialar que la firma de Yuri Roger Osorio Espinoza, director de
sistemas administrativo Ill de la oficina de Administracién, en la citada orden de servicio
(Apéndice n.° 37), presenta el sello de devengado del 31 de diciembre de 2023, pese a que
conforme se ha mencionado, el servicio no fue prestado conforme a lo establecido en los
documentos del procedimiento de seleccion; ello aunado a que Fredy Eber Miranda Sanchez,
director de Gestion Pedagégica, también suscribié dicho documento en el rubro “Conformidad
de servicio”

Pese a ello, con Memorandum n.® 034-2024-ME/GRA-DREA/OA-D de 16 de febrero de 2024
(Apéndice n.° 38), Yuri Roger Osorio Espinoza, director de sistema administrativo |1l - Oficina
de Administracion, autorizé a Agustin Cristobal Salinas Valverde — Tesorero |l, la entrega del
cheque n.° 19055326-3, por el importe de S/225 000,00, girado a favor del GRUPO ATIK
E.L.R.L. registro SIAF n.° 1976-23 de la cuenta corriente n.°04-371-024727 del Banco de la
Nacion.
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Conforme se advierte, en los parrafos precedentes, Yuri Roger Osorio Espinoza, director de
sistemas administrativo IIl de la oficina de Administracion, autorizé la realizacion del pago al
GRUPO ATIK E.l.R.L, pese al incumplimiento de la prestacion del servicio, el mismo que
se encuentra evidenciado con la ausencia de lo requerido en el entregable conforme a lo
estipulado en el numeral 7 de los Términos de Referencia de las bases integradas (Apéndice
n.° 19), los mismos que eran esenciales para asegurar la correcta implementacion de la
plataforma virtual y sus componentes.

Lo antes sefialado fue corroborado mediante el Informe n.® 006-2024-ME/GRA/DREA/DGP-
E/CSEST-PP0147, de fecha 11 de abril de 2024 (Apéndice n.° 39), emitido por Emerson Joule
Flores Valvas, especialista de calidad del servicio educativo superior tecnoldgico — PP0147,
quien informé a Fredy Eber Miranda Sanchez, director de Gestion Pedagégica, sobre el estado
situacional de los componentes de biblioteca virtual y plataforma virtual en los IESTP de la
region Ancash, en el marco del PP0147. Dicho informe se sustenta en el conocimiento
adquirido el 3 de abril de 2024, durante una reunion de asistencia técnica, en la cual se
abordaron diversos aspectos relacionados con la disconformidad del servicio prestado por el
proveedor. La referida reunién estuvo a cargo de una representante del Ministerio de
Educacion (MINEDU) - PP0147 y contd con la participacion de los directores de los institutos,
coordinadores académicos, responsables del 4rea de informatica, asi como de los

. responsables de las areas administrativas de la Entidad (Administracion, Abastecimiento,
Direccion de Gestion Institucional, Presupuesto e Informatica).

En dicha actividad, directores de los institutos expresaron su disconformidad al servicio
de biblioteca virtual y plataforma virtual, motivo por el cual, el referido especialista requirio
a los directores de institutos que, hasta el 5 de abril de 2024, informen el estado situacional
de ambos servicios, a fin de que se adopten las medidas preventivas y correctivas a través
de la Oficina de Administracion, destacandose entre otros, los siguientes aspectos:

= En relacién a la implementacion y acceso a la plataforma virtual, el director del
IESTP “Cabana” informd que no tienen acceso a la plataforma, la cual no estaba
instalada en su pagina web, impidiendo su uso. En la misma linea, el titular del IESTP
“Chacas” sefialé que no contaban con el servicio de la plataforma virtual y solicitaba
su inmediata implementacion. De manera similar, el director del IESTP “Copacabana”
destaco la falta de acceso al servicio, subrayando que no habia habide comunicacion
alguna por parte del proveedor para resolver la situacion. Por su parte, el director del
IESTP “Huarmey” preciso que la plataforma seguia inoperativa debido a que no estaba
instalada en |a pagina web del instituto, lo que obstaculizaba su funcionalidad, maxime
si las labores académicas habian comenzado el 1 de abril de 2024. Finalmente, el
director del IESTP “San Nicolas” confirma que no cuentan con la plataforma virtual
debido a que la pagina web no ha sido instalada. Por su parte, el director del IESTP
Juan Huarin solicité la activacion de la plataforma, asi como el director del IESTP
Llamellin, quien refiere que el contratista no contestaba el teléfono a fin de que
proporcione el link de uso.

= Respecto, al cumplimiento de requerimientos técnicos de la plataforma virtual, el
IESTP “Carhuaz” sefialé que, desde el inicio, la plataforma no fue disefiada de acuerdo
a las necesidades del instituto, y a pesar de las promesas de correccion, hasta la fecha
no se habian realizado mejoras ni subsanado las deficiencias. Ademas, la plataforma
se encontraba alojada en la pagina web de la institucién, pero no estaba operativa. En
una situacion similar, el IESTP “Daniel Villar” destaco que la plataforma contratada no
cumplia con las caracteristicas solicitadas, y aunque se ofrecid implementar las mejoras
en febrero, hasta la fecha no se habia cumplido con este compromiso. El IESTP
“Narciso Villanueva Manzo” informé que, no fue atendido su requerimiento tal como
estaba en sus términos de referencia. De igual manera, el IESTP “Sefior de la Divina
Misericordia” confirm¢ que la plataforma no habia sido utilizada porque no fue
implementada segtin lo acordado en los términos de referencia, y aunque se firmé una
conformidad con el compromiso de subsanar las observaciones, no ha habido
seguimiento ni comunicacién con la empresa.
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= Enrelacion a las capacitaciones durante la ejecucién contractual, el IESTP Agustin
Haya de la Torre sefial¢ que aun existian dudas sobre el uso de |a plataforma, y aunque
se prometié capacitacion cuando contaran con el equipo de docentes, la asistencia
técnica previa fue insuficiente y no se habia cumplido lo prometido. De manera similar,
el IESTP Aija informé que, a pesar de que el Sr. Harvey Quifionez se comprometié a
capacitarles en marzo de 2024, hasta la fecha no ha habido comunicacion ni
cumplimiento. EI IESTP Antonio Raimondi - Yanama menciona que solo se capacito
al coordinador de la plataforma, pero a los docentes sigue pendiente. EI IESTP Narciso
Villanueva Manzo sefial6é que, no se cumplié con las capacitaciones ni el soporte
técnico prometido, lo que dificultaba el uso adecuado de la plataforma. El IESTP
Piscobamba resalto que, a pesar de haber enviado un oficio solicitando las
capacitaciones, la empresa no habia respondido ni cumplido con lo acordado. EI IESTP
Recuay indica que el encargado de la plataforma recibié una capacitacion en febrero
de 2024, pero persisten observaciones no resueltas. Asimismo, el IESTP Rio Santa
menciond que, tras varios intentos de contacto, alin se estaba programando la
capacitacion, lo que retrasaba la funcionalidad de la herramienta. Finaimente, el IESTP
Vicente Ferrer Tumpa Yungay solicité intervencion para que la empresa cumpla con
la capacitacion a docentes y estudiantes.

Sobre el particular, cabe precisar que el numeral 5.10 del CAPITULO Il REQUERIMIENTO de
las bases integradas (Apéndice n.° 19) establece claramente lo siguiente:

“5.10 CAPACITACION:

El proveedor brindara capacitacion al nuevo personal del area usuaria,
coordinadores, docentes y usuarios para la administracion de la plataforma
virtual o presencial segun coordinacién con el drea usuaria dentro del plazo de
la ejecucion del servicio.” (Subrayado nuestro)

Al respecto, debemos tener en cuenta que el GRUPO ATIK E.I.R presento el Anexo n.° 4 -
Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio de 5 de diciembre de 2023 (Apéndice
n.° 22), en la que se comprometic a prestar el servicio objeto del contrato en veinticuatro (24)
dias calendario; en ese sentido, teniendo en cuenta que la firma del contrato fue el 26 de
diciembre de 2023, correspondia haber realizado las capacitaciones al personal respectivo
(docentes, alumnos, etc) desde el 27 de diciembre de 2023 hasta el 19 de enero de 2024.

Sin embargo; segun los informes presentados por los directores de los institutos (Apéndice
n.® 39), las capacitaciones fueron efectuadas fuera del plazo contractual, en otras no llegaron
a completarse y en otros casos ni siquiera se llevaron a cabo. Este incumplimiento no solo
afecté de manera directa la operatividad de la plataforma virtual, sino que constituyé una
contravencion de lo dispuesto en los términos previstos en los documentos del procedimiento
de seleccion (Apéndices n.°s 19, 22 y 27), generando un incumplimiento sustancial de los
compromisos asumidos por Grupo ATIK E.I.R.L; maxime si para efectos de pago, el servicio
debid ser prestado de forma completa y dentro de los plazos establecidos.

El detalle de los informes realizados por los directores de los institutos superiores, se muestra
en el siguiente cuadro de resumen (Apéndice n.® 39):

Informe de Control Especifico n.° 021-2025-2-0706-SCE Pagina 45 de 85
Periodo del 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de 2024
- 00045



GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

@CONTRALOR[A

= 8334 TS I ST
Cuadro N° 10
Extracto del primer reporte del estado situacional de la plataforma virtual de los [ESTP
i | AR EXPEDIENTE N* ESTADO SITUACIONAL DE LA PLATAFORMA VIRTUAL
- “(...) Aun existen algunos puntos que se necesitan aclarar, de como ingresar fa informacion
o1 Agustin Haya de gnﬁ?snT %ogwﬂ%ﬁfbﬁm 2024 académica y administrativa en la plataforma, definir los accesos como los tipos de programas
La Torre (Eip n . 06953) entre otros, ya que la asistencia técnica anterior fue un poco genérica y se nos manifesté que
o en cuanto contdramos con el equipo de docentes se nos capacitaria en su uso. (..)"
e “(..) A la fecha no se encuentra funcionando la plataforma virtual (desde el 2022),
02 Aja %ﬁ'@g;ﬁgﬁtgﬁnf’;%z 4 (Exp mencionan gue en el mes de Febrero el Sr. Harvey Quifionez lo sorprendié aduciendo que los
n.° 06737) ) tenla que capacitar en el mes de marzo de 2024, hasta la fecha no se ha comunicado por Io
4 que requieren exigir al empresario que cumpla con el ofrecimiento.”
i a“m,“’""’ Oficlon.” (40-204- MINEDU- “(...) Se realizd la capacitacion &l coordinador de plataforma virtual del IESTP, quedando
mondi — DREA/IESTP"ARDG de 08 de abril de ndients la capacitacién a los docentes.”
Yanama 2024 (Exp n.° 06753) pa :
Ohidion.” 030- No se tiene acceso a la plataforma (adjuntan pantallazo)
" fabana HHMERNDREALE.S.TP." CABANA No estd instalada en la pi ina web dellu Instplt?ldén
D de 05 de abril de 2024 (Exp n.” 08641) . pag .
Desde el primer momento se observé que dicha plataforma no estaba disefiada conforme a
Oficio n.” 0028-2024-ME/GRA/DREA- las necesidades que tiene el instituto, los responsables se comprometieron a mejorar y
05 Carhuaz HZAESTTPC-D de 11 de abril de 2024 volver para corregir las observaciones, hasta la fecha no han retornado.
(Exp. n.* 07137) Se encuentra alojada en |a pagina del instituto, pero a la fecha no abre, emitiendo el siguiente
mensaje: “Esta pagina no funciona”
. “La plataforma se instalo en febrero del 2024, han tenido 2 visitas técnicas de ellos; la 1era
’ para mostrarles el funcionamiento y bondades de la plataforma, se hizo unos requerimientos
06 g‘::'::r: alazar I%o;rfr;at:gf\br:ic;ba 8 travda de Whats/App de mejora (...). En la 2da reunion fue una capacitacion para los docentes y mostramos la
Y incorporacion de los requerimientos realizados, de los cuales los dos primeros y mas
importantes no se pudo hacer (...).
07 Casma Informacion recaba via telefonica “***Via telefénica nos icé que la interaccion entre docentes y alumnos era normal”
Oficio n.® 028-2024-ME/GRA/DREA-
Chacas AJIESTP-CH-D de 05 de abril de 2024 No se cuenta con el referido servicio, por lo que solicitan la implementacién de la misma.
(Exp. n.° 06680) i
Copacabana Informacion recaba a través de WhatsApp | “No se cuenta con el referido servicio y ningln proveedor no se ha comunicado con
ylo via telefonica ellos.”
“Se comunico los requisitos técnicos para la implementacion de la Plataforma virtual, sin
embargo, la plataforma que fue contratada no cumple con las caracteristicas del
Daniel Villar requerimiento realizado, por lo que a la fecha no se viene utilizando.
Cabe mencionar, que la empresa que provee el servicio de Plataforma virtual, ofrecio
implementar |as caracteristicas solicitadas en el mes de febrero, sin embargo, a la fecha no
ha cumplido.”
“mencionan que a la fecha se encuentra pendiente brindar la conformidad del servicio
Eleazar Guzmén Oficio n.* 0149-2024- (constancia de prestacion de servicio) por parte del &rea usuaria.
Berrii MINEDU/GRA/DREA/NESTP'EGB™-DG de - realizaron evaluacion preliminar de la plataforma virtual 2023, cumple con los requisitos
11 de abril de 2024 (Exp. n.® 07239) establecidos en los TDR presentados a la DREA (Aparentemente cumple con los requisitos
tablecidos en los TOR) (...)".
“A la fecha no se encuentra instalado en la pagina web del instituto, por lo que se
Oficio n.® 050-2024-ME-RA-DREA- encuentra inoperativo.
Huarmey IESTPHY/DG de 10 de abril de 2024 (Exp. | Solicitan que la empresa ganadora realice la implementacion de la misma en la brevedad y
n.® 06966) coordinar de manera urgente para ponerio operativo y sea de utilidad significativa ya que las
labores académicas iniciaron el 01/04/2024."
Oficio n.” 091-2024-ME-RA-
Juan Huarin DREA/IESTP*JH'HI-D.G. de 04 de abril de | “Solicita la activacion de |a plataforma”
2024 (Exp n.” 08565)
Oficio n.® 0021-2024-D-|ESTP-
Llamellin LLAM/ANCASHI/LARYV de 05 de abril de “Proveedor no contesta el teléfono para que puedan proporcionar el link de uso.”
2025 (Exp n.® DB735)
“No fue atendido su requerimiento tal como estaba en su TDR, solamente se convocd a una
reunién virtual para demostracion y entrega de credenciales para acceso; existio la promesa
que se realizaria visitas y ofras capacitaciones, asi como el soporte técnico; los cuales no se
han cumplido.
Narciso Oficio n.” 034-2024- Via Whatsapp les alcanzeron un modelo de conformidad para enviar firmado al correo
Villanueva ME/RA/DREA/NESTP"NVM"-D.- de 08 de plataformaseducativas2022@gmail.com, para que les puedan implementar sus
Manzo abril de 2024 (Exp. n.” 06761 ) requerimientos y enviaron las fcredenciales de acceso a la plataforma virtual
iestpconchucos.edu.pe
Se ha presentado reclamas al correo indicado y na han obtenido respuesta hasta la fecha,
actualmente docentes y estudiantes no pueden acceder a la plataforma, por lo que piden a la
DREA el cumplimiento de los requerimisntos solicitados.
Oficio n.” 055-2024- “Se ha cursado oficio al GRUPO ATIK E.LR.L. y se ha solicitado a la Empresa realizar las
Piscobamba MINEDU/DRE AJIESTP.P-DG de 11 de capacitaciones en cumplimiento a los TDR remitidos y hasta la fecha la empresa no ha
abril de 2024 (Exp. n.” 07131) cumplido con ello.
S “El 01/02/2024 el encargado de la plataforma virtual recibe una capacitacion por un personal
sty %?T‘;,'F'Woggizg z:‘rm(?g"& 6 def Grupo ATIK, donde e vieron los siguientes temas: Acceso a la plataforma virtual con rol
n.° 07107) t de administrador, registro de estudiantes, docentes y personal administrativo, registro de
g prog de estudio y pericdo académico; haciéndose las siguientes observaciones: (...)"
“(...) Se ha hecho contacto el dia 05 de abril, después de varios dias de hacer intentos en
Oficio n.” 099-2024-ME-DREA-1.ES.TP.- llamadas y mensajes para que se levanten observaciones que se le hizo al momento de firmar
Rio Santa ‘RIOSANTA"-DG(e) de 10 de abril de su contralo y se estd programando para estos dias la ¢ itacion con el p | designado

2024 (Exp. n.” 06996)

como soporte técnico de mi institucion y podamos empezar a alimentar y darie funcionabilidad
a esta herramienta importante dentro de las CBC(...)". (*)
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“(...) b. Dicha empresa quedo en contactamos para su orientacion y manejo de dicha
Plataforma Virtual la cual hasta la fecha no tenemos ninguna informacién por la empresa. c.
Por parte de la empresa GRUPO ATIK E.I.R.L. no contamos con el enlace de la Plataforma
Virtual la cual desconocemos su contenido de dicha plataforma quedo en comunicamos, pero
hasta la fecha no fenemos informacién. d. La empresa GRUPO ATIK E.I.R.L. muestra su falta
de profesionalismo y responsabilidad para dicha orientacién. (...)" (*)

“**via WhatsApp Mencionan haber logrado comunicarse con el GRUPO ATIK y que

Oficio n.° 008-2024-
19 | SanLuis ME/GRA/DREA/ESTP'SC'/DG(e) de 05
de abril de 2024 (Exp. n.” 06705)

20 San Marcos Informacion recaba a través de WhatsApp sostendran una reunidn el dia 11/04/2024"
=+ A fecha Solo hay un encargado del Instituto (No se cuenia con Director), el encargado
; manifiesta tener conocimiento que el servicio de Bibliotaca Virtual se instald a finales del 2023,
21 San Pedro Inmmacidn mcabe 2 iravie de Woata/pp pero que han infentado ingresar con el usuario que se les otorgd y no han logrado acceder,

¥lo viatelefinica por lo que, cuando asuma el nuevo director hardn nuevamente la verificacion y reportarén

mayor inf on.
“Hasta la fecha no se utlliza la plataforma virtual, ya que no cumplieron con
Sefior de la Oficio n.° 019-2024-ME-DREA-IESTP- implementaria de acuerdo a sus TDR y su realidad.
22 Divina “SDM’-DG-ECHA de 04 de abril de 2024 Se les firmo la conformidad con el cargo que subsane las observaciones, estando de acuerdo
Misericordia (Exp. n.° 06631) y proponiendo una reunién se firmo su conformidad y hasta la fecha no hay comunicacién con
la empresa.”

Con “Solicitan intervencién para que la empresa grupo ATIK E.LR.L. cumpla su compromiso de
2 Vicente Ferrer ,%ﬁg 3:6&u§:::rﬁt?%g§%g:fit‘m capacitar a docentes y estudiantes sobre el desarrollo del software para la implementacion de
Tumpa Yungay 06769) R PLATAFORMA VIRTUAL DE APRENDIZAJE Y SUS COMPONENTES DIGITALES, en
cumplimiento a la Carta de Garantia de Servicio que adjuntan.”
*Solo funciono hasta la 3° semana de Noviembre del 2023, posterior a ello dejo de funcionar
. Oficio n.° 038-2024-ME-RA-DREA-IESTP" | solo han venido trabajando con el drive institucional, y ahora durante el 2024 aln no se ha

24 Virgen da VdeG™-DG de 10 de abril de 2024 (Expn.” | activado |a plataforma virtual, a pesar de que recibieron la informacién de que se les iba a
Guadalupe 07006)

proporcionar un acceso para la activacin de (a plataforma virtual y hasta |a fecha no se ha
realizado.”

No contamos con la plataforma virtual por razones que, no se instald |a pagina web.

Informacién recaba a través de WhatsApp
ylo via telefonica

*) Se extrajo del documento, puesto que en el cuadro no era legible.
uente: Oficio n.® 430-2025-ME-DRE-DGP/D de 17 de noviembre de 2025.

25 San Nicolas

Sobre la base de lo informado por los directores de los institutos superiores, se evidencia que
al mes de abril de 2024, el Grupo ATIK E.L.R.L no ejecutd el servicio de la plataforma virtual,
de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia de las bases integradas (Apéndice
n.° 19); por cuanto dichos informes permiten constatar la existencia de diversos problemas
recurrentes relacionados con la plataforma contratada por la Entidad, lo que adicionalmente a
la no presentacion del entregable demuestra el incumplimiento de los compromisos
contractuales en cuanto a su implementacion y funcionamiento.

Ahora bien, respecto a los incumplimientos informados por los directores de los institutos
superiores, en virtud al informe n.° 006-2024-ME/GRA/DREA/DGP-E/CSEST-PP0147 de 11
de abril de 2024 (Apéndice n.° 39), Erk Wilder Genebrozo Valverde, especialista
administrativo | de Abastecimiento, mediante Oficio n.° 0055-2024-ME/GRA/DREA/OA-ABAST
de 24 de abril de 2024% (Apéndice n.° 40), remiti6 al contratista Harvey Lenin Quifiones
Patricio, gerente general del GRUPO ATIK E.L.R.L, las observaciones presentadas por los
directores de los institutos al “Servicio Especializado en desarrollo de software para la
implementacion de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los
institutos de educacion superior tecnolégicos publicos de Ancash” adjuntando para ello, el
cuadro n.° 01: Estado situacional de Plataforma virtual en los IESTP de la region Ancash
(Apéndice n.° 40); el mismo que fue recibido por el contratista el 26 de abril de 2024.

Sin embargo, pese al requerimiento efectuado por el area de Abastecimiento, el contratista no
se pronuncid respecto a las observaciones presentadas por los directores de los institutos; por
lo que, Emerson Joule Flores Valvas, especialista de calidad del servicio educativo superior
tecnolégico — PP0147, mediante Informe n.° 017-2024-ME/GRA/DREA/DGP-E/CSEST-
PP0147 de 21 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 41), es decir aproximadamente un mes
después que el contratista recibié el documento, informé a Fredy Eber Miranda Sanchez,
director de gestion pedagogica, entre otros, lo siguiente:

%2 E| documento presenta el visto bueno de Yuri Roger Osorio Espinoza, en su condicion de director de sistema administrativo (Il de la Oficina de
Administracién

A AT e o e igears sy =ity iy S S S RATARYTE
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4 En cuanto a Plataforma Virtual: Pese al tiempo transcurrido hasta la fecha no
se recepcionado respuesta alquna de parte del Proveedor, por lo que a través
de su despacho solicita exigir al area de administracion/abastecimiento, tomar
las medidas pertinentes para que el proveedor pueda dar cumplimiento al
contrato suscrito y asi garantizar el adecuado servicio de Plataforma virtual en
los 25 IESTP de la regién Ancash. (...)" (Subrayado nuestro)

Posteriormente, Harvey Lenin Quifiones Patricio, gerente general del GRUPO ATIK ELRL,
presento ante la Entidad la Carta n.® 030-2024/GA/HLQP/HZ de 27 de mayo de 2024 (Exp.
n.° 10072 en 23 folios) (Apéndice n.° 42), mediante el cual, remitio el presunto levantamiento
de las observaciones sefialadas en el referido informe, adjuntando para ello, un cuadro de
resumen de los institutos con el levantamiento de las observaciones; y las cartas dirigidas a
los directores de los institutos® mediante la cuales sefiald haber hecho entrega de los accesos
actualizados a los servicios de SIGIES y Aula Virtual, y solicito designar al responsable de la
administracion de las plataformas para coordinar el soporte y capacitacion final, carta que fue
. derivada el 29 de mayo de 2024 a Erik Wilder Genebrozo Valverde, especialista administrativo
I Abastecimiento, quien mediante oficio n.°-0081-2024-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de 31 de
mayo de 2024 (Apéndice n.° 43), remiti el referido documento a Fredy Eber Miranda
Sanchez, director de gestion pedagdgica®, a efectos que los directores de los institutos emitan
su conformidad u observacion.

En atencién al referido documento, se expidio el Oficio Mltiple n.® 310-2024-DFREA-DGP-D
de 3 de junio de 2024 (Apéndice n.° 44), suscrito por la directora del programa sectorial 1V,
contando con el visto de Direccion de Gestion Pedagogica, documento dirigido a los directores
generales de los IESTP de la jurisdiccion de Ancash, donde sefiala:

“(...) la oficina de Abastecimiento de la DRE Ancash comunica a mi despacho que el
GRUPO ATIK E.I.R.L., Proveedor del Servicio de PLATAFORMA VIRTUAL en los 25
IESTP, ha cumplido con levantar las observaciones reportadas por cada uno de los
Directores Generales de los IESTO; en tal sentido solicito a su despacho tenga a bien
remitir al término de la distancia la_conformidad u observacion al referido servicio
de acuerdo a los documentos de la referencia®. (...)"

En relacion a ello, Emerson Joule Flores Valvas, especialista de calidad del servicio educativo
superior tecnolégico - PP0147, mediante Informe n.° 028-2024-ME/GRA/DREA/DGP-
E/CSEST-PP0147 de 3 de julio de 2024 (Apéndice n.° 45), informé a Fredy Eber Miranda
Sanchez, director de gestion pedagdgica®, el estado situacional del componente Plataforma
Virtual en los IESTP, a fin de que se remita al area de administracion/abastecimiento para que
adopten las medidas pertinentes ante el proveedor del referido servicio, manifestando gque no
se estaba brindando un servicio de calidad, exigiendo que el proveedor dé cumplimiento al
contrato suscrito y asf garantizar el adecuado servicio de Plataforma Virtual en los 25 institutos
de la region Ancash, para lo cual, adjunté un segundo reporte del estado situacional de la
plataforma virtual, mediante el cual, los directores de los IESTP de Ancash manifestaron
diversas deficiencias en la implementacion de la plataforma virtual proporcionada por el
’ ; GRUPO ATIK E.I.R.L, segun se detalla:

% |ESTP Agustin Haya de la Torre — Sihuas, IESTP Aija, IESTP Antonio Raimondi, I[ESTP Cabana, IESTP Carhuaz, IESTP Chacas, IESTP
Copacabana, [ESTP Huarmey, IESTP Juan Huarin, IESTP Llamellin, IESTP Narciso Villanueva Manzo, IESTP Piscobamba, IESTP Recuay, [ESTP
Rio Santa, IESTP San Luis, IESTP San Nicolas, IESTP San Pedro, IESTP Sefior de la Divina Misericordia, IESTP Vicente Ferrer y IESTP Virgen
de Guadalupe.

% Recepcionado por dicha direccion la misma fecha.

3 Carta n.° 030-2024/GAHLQP/HZ de 27 de mayo de 2024.

Oficio n.°-0081-2024-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de 31 de mayo.

3 E| mismo que fue recepcionado por dicha direccion el 12 de abril de 2024.

B e
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- El director del IESTP Carlos Salazar Romero, precisa que, la plataforma fue
entregada a finales de marzo con una demostracion de operatividad, pero al
comenzar a ingresar los datos en abril, el servicio se interrumpié por fallas del
servidor, sin obtener respuesta del soporte. Aunque la plataforma esta activa,
persisten problemas de acceso con las credenciales.

- Por su parte, el IESTP Chacas ha sefialado que el servicio no cumple con las
expectativas y ha propuesto redirigir el presupuesto para la creacion de una pagina
web institucional, que consideran mas util.

- EIIESTP Huarmey reporta que la plataforma carece de soportes para formacion
continua, investigacion, bienestar y empleabilidad, y que los formatos académicos no
se alinean con los Lineamientos de Gestién (LAG), lo que impide cumplir con las
Condiciones Basicas de Calidad (CBC) para el licenciamiento, por lo que no se da
conformidad al servicio.

- EI IESTP Piscobamba también ha presentado que el GRUPO ATIK E.L.R.L. no ha
cumplido con las capacitaciones y otros requerimientos estipulados en los
Terminos de Referencia (TDR).

- Asimismo, el IESTP Vicente Ferrer Tumpa Yungay reportd que la capacitacion se
realizo el 3 de mayo, aunque con la participacién limitada al director y personal de
soporte.

- Porltimo, el IESTP Virgen de Guadalupe indicé que, aunque se proporciond acceso
a la plataforma el 14 de mayo, no se ha podido hacer uso de ella debido a la falta
de capacitacion, que recién se coordind a finales de mayo, causando preocupacion
por |a pérdida de tiempo en el periodo académico.

Conforme se ha evidenciado, hasta inicios de julio de 2024, los directores de los institutos aun
presentaban observaciones no subsanadas debido a omisiones por parte del GRUPQ ATIK

E.I.R.L; situacion corroborada por la comision de control, con las comunicaciones vertidas por
los directores de los institutos®, conforme se detalla a continuacion:

- Eldirector del IESTP AGUSTIN HAYA DE LA TORRE, mediante Oficio n.® 191-2025-
ME/RA/DREA/ IEST'AHT"-D.G de 3 de octubre de 2025 (Exp. n.° 918) (Apéndice
n.° 47), sefald entre otros, “5. Debo mencionar que, con fecha 04 de abril de 2024,
se emite el Oficio N° 097-2024- ME/RA/DREA/ IEST'AHT™-D.G, donde se informa
sobre la Biblioteca Virtual y la Plataforma Virtual en el IESTP “Agustin Haya de la
Torre” - Sihuas — Ancash, indicando los inconvenientes que se tenia hasta el
momento. Este documento también se hizo conocer al Responsable encargado del
Programa Presupuestal 147 de la DREA en ese entonces. (...)"

Asimismo, mediante Oficio n.* 207-2025-ME/RA/DREA/ IEST"AHT"-D.G de 10 de
octubre de 2025 (Exp. n.° 944) (Apéndice n.° 47), preciso: (...) los contratos para el
servicio de Plataforma Virtual se realizan terminando el afio académico, es decir a
finales del afo fiscal situacion en la que nuestras instituciones se encuentran cerrando
el periodo académico Il, no permitiendo probar al 100% la efectividad de la plataforma
virtual, porque son fechas, donde los docentes terminan su vinculo laboral, por su
condicion de contratados, y los estudiantes entran en un proceso de vacaciones
durante los meses de enero, febrero y marzo del siguiente afio. Sin embargo, se nos
exigia firmar la_conformidad a fin de no perder el presupuesto asignado para
este servicio y como consecuencia asumir responsabilidad administrativa, (...)."

37 En atencion a los requerimientos de informacion efectuados por la comisién de control (Apéndice n.° 46)
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- EIIESTP ANTONIO RAIMONDI - YANAMA, mediante Oficio n.° 286-2025-MINEDU-
DREA/IESTP"AR™-DG de 12 de noviembre de 2025 (Exp. n.° 946) (Apéndice n.° 48)
sefiald: “(...) hacer de su conocimiento que, el 18 de enero de 2024, ha otorgado la
Constancia de Prestacion de Servicio, al GRUPO ATIK E.LR.L., referido a la
implementacion de Plataforma Virtual de Aprendizaje y sus Componentes Digitales
para los Institutos de Educacion Superior Tecnolégicos Publicos de Ancash. Asi
mismo, ha remitido a la DREA Ancash el Oficio n.° 093-2024-MINEDU-
DREA/IESTP"AR"-DG de 06 de junio de 2024 (Exp n.° 10936), sobre la conformidad
del servicio de plataforma virtual, referido al levantamiento de observacién por parte
del proveedor GRUPO ATIK E.I.R.L., en mérito al Oficio Multiple N° 310-2024-DREA-
DGP-D.(...)"

- El director del I[ESTP JUAN HUARIN mediante Oficio n.° 376-2025-ME-RA-
DREA/IESTP"JH-HI-D.G. de 27 de octubre de 2025 (Apéndice n.° 49) remitic el
Informe n.° 01-2025—IESTP-“Juan Huarin™D de 24 de octubre de 2025 en el que
sefialo: “(...) SEGUNDO. Que, el periodo 2023, no se encargé a ningun técnico

docente, por no contar del servicio especializado de software, porque la
empresa no hizo la entrega.

TERCERO. Que, sobre el Acta de Conformidad si se firmé otorgando para el inicio de
su implementacion, desconociendo su cumplimiento de la empresa contante. (...)”

- En el IESTP CABANA, Juan Chauca Huete, director general del referido instituto,
mediante Oficio n.® 166-2025/ME/RA/DREA/I.ES.T.P."CABANA"-D de 21 de octubre
de 20213 (Exp. n.° 864) (Apéndice n.° 50), informo lo siguiente: “(...) mi Despacho
hace de conocimiento que no se implementé ninguna plataforma virtual ni se
firmé el acta de conformidad por este servicio en esos afos; (...)"; adjuntando a
su vez, el informe n.° 0026-2025/DREA/IESTP “CABANA" de 21 de octubre de 2025
(Apéndice n.° 50), suscrito por Carlos A. Moreno Guerrero, docente — administrador
de plataforma, quien refirio: “(...) no se implementé ninguna plataforma virtual en
nuestra institucién y tampoco se procedio a firmar ninguna acta de conformidad
por ninguna empresa por parte de mi persona y tampoco por parte de la
institucion. (...)".

Sin embargo, de la documentacion brindada por la Entidad*, se advierte la constancia
de prestacion de servicio sin fecha, que figura una suscripcion a nombre del referido
director, tal como se muestra a continuacién:

3 Recepcionado el 22 de octubre de 2025 por este Organo de Control Institucional.
% Mediante Oficio n.® 046-2025-ME/GRA/DREA-D de 01 de octubre de 2025 (Apéndice n.° 50), a través del cual se entreg6 al OCI, toda la
documentacién vinculada al pago realizado por la prestacion del servicio.
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Imagen N° 28
Constancia de prestacion de servicio del IESTP Cabana
& )
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“Afs det . i o e cm nusatre y ge la G bon mescicas
Bataios de Junin y Ayocuche”

CONSTANCIA DE PRESTACION DE SERVICIO

Por medio def presente . de que la empresa GRUPO ATIK ELR.L. con
RUC N* 20600825161, ha presentado el SERVICIO ESPECIALIZADO EN DESARKOLLO DE SOFTWARL
PARA LA IMPLEMENTACION DL PLATAFORMA VIRTUAL DE APRENDIZAJE ¥ SUS COMPONENTES
DIGITALES PARA LOS INSTITUTOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICOS PUBUICOS DE ANCASH,
segun o termino de ia que be Servicio eje para la Direccitn Regional de
Educacion ~ Ancash, segdn o siguicnte detalle.

Contrate | Contrato de Adjudicacion Sampkficada N~ 0022023 DREA/CS 1
Penalidades | Minguno E SEE
Area usuario | instituto de Educacién Superior TecnolGgico Publico Cabana
“Direccidn "Nro. S/n Urb. Pushagwda e e ]
Director | juon Chauca Huete

[moc " [3osassossso

El ps ha cump con las pr del servicio en forma satisfactoria. Se expide
la presents constancia para los fines que estime pertinente.

e

Fuente: Oficio n.® 046-2025-ME/GRA/DREA-D de 01 de octubre de 2025.

Al respecto, mediante Oficio n.° 172-2025/ME/RA/DREA/L.ES.T.P."CABANA’-D de 29
de octubre de 2021 (Exp. n.° 864) (Apéndice n.° 50), sefiald lo siguiente: “(...) con
relacion a la constancia de prestacion de servicio suscrito por mi persona, no es valida
dado gue la firma no es legitima, para lo cual adjunto copia de mi DNI para la
corroboracion respectiva.”

Arentamente,

Como es de verse, con el propdsito de pretender sustentar el cumplimiento del
servicio, se habrfa empleado un documento cuya suscripcion y emisién ha sido
rechazada por el director del IESTP Cabana, Juan Chauca Huete.

- EIIESTP CASMA mediante Oficio n.® 474-2025-MINEDU-DREA/IESTP-C/MACB-DG
de 24 de octubre de 2025 (Exp. n.° 878) (Apéndice n.° 51) sefialo: (...)1. EI [ESTP
Casma no cuenta con un personal/profesional encargado de informatica ni su
equivalencia. Por lo que no existe en el acervo documentatio de la institucion ningtn
informe relacionado a lo solicitado.

2. En relacion a lo solicitud de Acta de conformidad, en calidad de representante legal
de la institucion para manifestarle que no he suscrito ni otorgado ningtin documento
de conformidad, el IESTP Casma no cuenta en sus archivos ningdn documento
relacionado. (...)"

Asimismo, mediante Oficio n.° 516-2025-MINEDU-DREA/IESTP-C/MACB-DG de 07
de noviembre de 2025 (Exp. n.® 930) (Apéndice n.° 51) preciso: (...) 3. En relacién
a la constancia de prestacion del servicio hasta la fecha no se encuentra dentro del
acervo documentario institucional, ademas dicha constancia no consigna fecha, la
firma_aparentemente esta escaneada por lo debo manifestarle que no_he

suscrito ni otorgado ningun documento de conformidad, el IESTP Casma no
cuenta en sus archivos ningtn documento relacionado. (...)"
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- El IESTP “CARLOS SALAZAR ROMERO” mediante Oficio n.° 0741-2025-
ME/GRA/DREA-IESTP“CSR™-DG de 22 de octubre de 2025 (Apéndice n.° 52) remitid
el Oficio n.® 0532-2023-ME-DREA/IESTP*CSR’-DG de 20 de junio de 2023, en la que
informé a la titular de la Entidad, “(...) que del analisis operativo de la plataforma
educativa aula IESPT “CSR” no cubre los requerimientos de soporte informatico

para_un_adecuado desarrollo _de labores académicas y administrativas,
adjuntando a su vez otros documentos relacionados.”

- EIIESTP “DANIEL VILLAR" mediante Oficio n.® 445-2025-ME-RA-DREA-IESTP-DV-
D de 06 de noviembre de 2025 (Exp. n.” 923) (Apéndice n.® 53) precisd: “En el afio
2023, mi despacho no emitié ninguna conformidad de servicios para la plataforma
virtual, pero si emitié una constancia de prestacion de servicio, en el cual se deja
constancia que la empresa Grupo ATIL E.LR.L. hizo la presentacion del servicio
especializado en desarrollo de software para la implementacion de la plataforma
virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los IEST de Ancash,
documento que no otorga ninguna conformidad a la prestacion del servicio mediante
la Adjudicacion Simplificada N° 002-2023-DREA/CS-1.” Asimismo, adjunto el Oficio
n.° 091-2024-ME/RA/DREA/IESTP"DV"-D de 05 de abril de 2024 (Apéndice n.° §3),
el cual sefala: “mi_despacho comunicé a la DRE Ancash que la plataforma
contratada no cumplia con las caracteristicas del requerimiento realizado y por
ende no se venia utilizando; observacion gue no fue levantada.”

- |ESTP HUARMEY mediante Oficio n.® 388-2025-ME-RA-DREA-IESTPHY/DG de 29
de octubre de 2025 (Exp. n.° 899) (Apéndice n.° 54), sefialo: “(...) 01.- Con Oficio
n.° 152-2024-ME-RA-DREA-IESTPHY/DG, se observa y no se da la conformidad
de la plataforma virtual ya que tenia muchas falencias, porque no estaba
disefiado al requerimiento de la_institucién. (...)". Y con Oficio n.® 428-2025-
MERA-DREA-IESTPHY/DG de 21 de noviembre de 2025 (Exp. n.° 980) (Apéndice
n.° 54), precisé: (..) 01.- En cuanto a la CONSTANCIA DE PRESTACION DE
SERVICIO, dice a la letra (...). Se refiere a la constancia que se le emite por la
PRESENTACION O EXPOSICION DE LOS PPT DE MANERA VIRTUAL, como
CAPACITACION para la implementacion QUE SE IBA HACER DE LA PLATAFORMA
VIRTUAL, en tal sentido, NO ES UNA CONFORMIDAD DEL SERVICIO, ya que
después de esta EXPOSICION O PRESENTACION DE LOS PPT, hubo
observaciones que la empresa tenia que levéantalas y no lo hizo EN EL TIEMPO
CORRESPONDIENTE. (...) 04.- CON OFICIO N° 050-2024-MERA-DREA-
IESTPHY/DG, del 9 de abril del 2024, expediente N° 06966, se informa la situacion
de la plataforma que se habia socializado con los PPT, no estaba instalada y por lo
tanto no estaba operativo. 05. Oficio N° 152-2024-ME-RA-DREA- IESTPHY/DG.
Expediente N° 11295 Se observa y no se da la conformidad del servicio, porque no
levanté las observaciones correspondientes de la plataforma virtual en el tiempo
correspondiente. (...)”

- EIIESTP RECUAY, mediante Oficio n.® 274-2025-ME/RA/DREA/IESTPR/D de 23 de
octubre de 2025 (Apéndice n.° 55) remiti6 el Informe NRO 003-2024-
/IESTPRECUAY/EVP de 10 de abril de 2024 (Apéndice n.° §5), suscrito por Nivardo
Alejandro Romero Huayta, encargado de la plataforma y biblioteca virtual, mediante
el cual, informd entre otros, lo siguiente: “(...) — En lo referente a la Plataforma virtual
denominado “Sistema de Gestion de IES” debo mencionar que con fecha 01/02/2024,
mi persona recibié una capacitacién por un personal del Grupo Atik responsable del
manejo de la plataforma virtual, (...). Las observaciones que hizo mi persona fueron
los siguientes. (...) Al respecto, la persona responsable de la capacitacion indico que
iban a realizar las mejoras correspondientes, que ademds en el mes de marzo del
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presente afio realizaban otra capacion previa coordinacion con el personal docente
de nuestra institucion. Sin embargo, hasta la fecha no se subsané las
observaciones realizadas, tampoco se realizé la_capacitacion gue indico el

ersonal responsable de la capacitacion; por lo gue actualmente no se usa la

plataforma virtual debido a gue no satisface nuestros requerimientos de gestion
académica. (...)"

- EIIESTP VIRGEN GUDALUPE DE NEPENA, mediante Oficio n.® 172-2025-ME-RA-
DREA-IESTP" VdeG"-DG de 27 de octubre de 2025 (Exp. n.® 831) (Apéndice n.° 56)
sefiald: (...) no se llegé a brindar conformidad de este servicio, ya que la empresa
encargada de implementar el mismo, no llegé a culminario de manera satisfactoria,
segun lo informado por el encargado de la plataforma virtual de nuestra institucion, lo
que el director general del afio 2024 comunico a su representada oportunamente.

()"

Asimismo, adjunté el Informe n.® 17-2024-ME-RA-DREA-IESTP"VG™-ADM de 04 de
junio de 2024 (Apéndice n.° 56), suscrito por Josue Otiniano Jara, administrador,
quien sefialo; (...) Los accesos de la plataforma virtual se nos proporcionaron el 14-
05-2024, méas hasta la fecha todavia no se estad dando uso, esto debido a que la
empresa prestadora del servicio aun no ha realizado la capacitacion respectiva
sobre su uso. El 27-05-2024 se recibio la comunicacion del encargado de la empresa,
para programar la capacitacion para nuestra institucion, quedando pendiente la fecha
para la realizacion de la misma; siendo de preocupacion que estando a mas de la
mitad del periodo académico recién se estén realizando las coordinaciones para
el uso de la plataforma. (...)"

- Elencargado del IESTP COPACABANA y SAN NICOLAS, mediante Oficio n.° 012-
2025-ME/GRA/DREA-DGP-EEBAYST de 17 de noviembre de 2025 (Exp n.° 957)
(Apéndice n.° 57) sefialo: (...) 1.3. Ante esta situacion, siendo el propésito
garantizar la continuidad del servicio de la entidad, procedi a suscribir el Acta de
Conformidad del Servicio, previa asistencia técnica de los elementos esenciales de la
prestacion, capacitacion consistente en el acceso funcional a la plataforma virtual
(link, usuario y contrasefia), compromiso asumido por la empresa contratista,
considerando que su implementacion como tal, se deberia realizar en el transcurso
del afio 2024, a partir del usuario brindado para cumplir con el procesamiento de
informacion propuesta en la plataforma. {(...)"

Sobre la base de lo expuesto, se advierte que, luego de haberse otorgado la conformidad y
efectuado el pago total por el importe de S$/225 000,00; encontrdndose fuera del plazo
contractual, y no obstante las labores académicas ya se encontraban en curso, se intentd
subsanar la prestacion del servicio especializado en desarrollo de software para la
implementacion de la plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales, destinada
a los Institutos de Educacion Superior Tecnoldgicos Publicos de Ancash. No obstante, dicha
subsanacién no resulté satisfactoria, toda vez que la prestacion del servicio no cumplio
con las expectativas ni requerimientos de los usuarios finales, ni se acredité el
cumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por el contratista. Asimismo,
no se presento la informacion y documentacion exigida en el numeral 7 de los Términos de
Referencia, contenidos en las Bases Integradas (Capitulo Ill - Requerimiento) (Apéndice
n.° 19), el cual establecia que el entregable debia ser presentado a través de la mesa de partes
de la Entidad y debia contener, entre otros, un (01) DVD con los archivos fuente de los disefios
y el codigo fuente de los aplicativos desarrollados, requisito que no fue atendido.
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Ademas de ello, se debia presentar el listado de nuevos usuarios de docentes y estudiantes
en la plataforma, el informe de nuevos moédulos implementados, copias backup de la base de
datos y ficheros, archivos generales de la plataforma virtual académica, video de capacitacion
a los usuarios y docentes via zoom, credenciales de acceso al hosting/VPS y dominios y de
acceso de administrador de la plataforma, manual actualizado en digital y fisico de la guia del
usuario y del administrador, carta de garantia, entre otros, los cuales tampoco se entregaron

En ese sentido, no solo se afectd el normal desarrollo académico y administrativo en los
institutos; sino también, la finalidad publica de la contratacion, enfocada a que los Institutos
Superiores Tecnoldgicos brinden un mejor servicio educativo acorde a las demandas
actuales, haciendo mas dindmico el proceso de ensefianza - aprendizaje, mediante el
fortalecimiento del acceso a las plataformas virtuales y el desarrollo de herramientas
tecnoldgicas a través de una plataforma virtual, que apoye a la consecucién de los planes
de estudio, en beneficio de los estudiantes y docentes de los 25 institutos.

Los hechos descritos revelan que la conducta de los funcionarios y/o servidores de la Entidad han
trasgredido la normativa que se identifica a continuacion:

v' Decreto Supremo n.° 082-2019-EF de 12 de marzo de 2019 que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, publicado el 13 de marzo
de 2019

Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones

1.)

Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento en los siguientes principios, sin
perjuicio de la aplicacion de otros principios generales del derecho publico que resulten aplicables
al proceso de contratacion.

Los principios sirven de criterio de interpretacion para la aplicacion de la presente norma y su
reglamento, de integracion para solucionar sus vacios y como parametros para la actuacion de
quienes intervengan en dichas contrataciones:

fos)

e) Competencia. Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer
condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta més ventajosa para satisfacer el
interés publico que subyace a la contratacion. Se encuentra prohibida la adopcion de précticas
que restrinjan o afecten la competencia.

f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion
deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos
sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna
satisfaccion de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las condiciones de
vida de las personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor
uso de los recursos publicos.

(--)

J) Integridad. La conducta de los participes en cualquier etapa del proceso de contratacion esta
guiada por la honestidad y veracidad, evitando cualquier practica indebida, la misma que, en caso
de producirse, debe ser comunicada a las autoridades competentes de manera directa y
oportuna.

(-)

———
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Articulo 9. Responsabilidades esenciales

“9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en
el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusién, de manera eficiente,
bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de
los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2. De
corresponder la determinacion de responsabilidad por las contrataciones, esta se realiza de acuerdo
al régimen juridico que vincule a las personas sefialadas en el parrafo anterior con la Entidad, sin
perjuicio de las responsabilidades civiles y penales que correspondan.

L.

v Decreto Supremo n.° 344-2018-EF que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, y sus modificatorias, publicado el 31 de diciembre de 2018 y sus
modificatorias.

ll(“')

“Articulo 5. Organizacién de la Entidad para las contrataciones

-

5.2. El érgano encargado de las contrataciones tiene como funcion la gestion administrativa del
contrato, que involucra el trémite de su perfeccionamiento, la aplicacion de las penalidades, el
procedimiento de pago, en lo que corresponda, entre otras actividades de indole administrativo. Las
normas de organizacion intema de la Entidad pueden asignar dicha funcién a otro drgano. La
supervision de la ejecucion del contrato compete al drea usuaria o al érgano al que se le haya
asignado fal funcion.

()

Articulo 46. Quérum, acuerdo y responsabilidad

46.1. El comité de seleccion acttia en forma colegiada y es autonomo en sus decisiones, las cuales
no requieren ratificacién alguna por parte de la Entidad. Todos los miembros del comité de seleccion
gozan de las mismas facultades, no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son
solidariamente responsables por su actuacion, salvo en relacién a los actos por los cuales aquellos
hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante.

Articulo 49. Requisitos de calificacion

49.1. La Entidad verifica la calificacién de los postores conforme a los requisitos que se indiquen en
los documentos del procedimiento de seleccion, a fin de determinar que estos cuentan con las
capacidades necesarias para ejecutar el contrato. Para ello, en los documentos del procedimiento
de seleccion se establecen de manera clara y precisa los requisitos que cumplen los postores a fin
de acreditar su calificacion.

49.2. Los requisitos de calificacion que pueden adoptarse son los siguientes:

a) Capacidad legal: habilitacion para llevar a cabo la actividad econémica materia de
contratacion.

b) Capacidad técnica y profesional: aquella relacionada al equipamiento estratégico,
infraestructura estratégica, asi como la experiencia del personal clave requerido. Las
calificaciones del personal pueden ser requeridas para servicios en general, obras,
consultorfa en general y consulforia de obras.

c) Experiencia del postor en la especialidad. d) Solvencia econbémica: aplicable para
licitaciones publicas convocadas para contratar la ejecucion de obras.

Informe de Control Especifico n.® 021-2025-2-0706-SCE Pagina 55 de 85
Periodo del 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de 2024 D D 0 B
59



(Ql \'CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Articulo 64. Consentimiento del otorgamiento de la buena pro

64.6. Asimismo, consentido el otorgamiento de la buena pro, el d6rgano encargado de las
contrataciones o el érgano de la Entidad al que se le haya asignado tal funcién realiza la verificacion
de la oferta presentada por el postor ganador de la buena pro. En caso de comprobar inexactitud o
falsedad en las declaraciones, informacion o documentacion presentada, la Entidad declara la
nulidad del otorgamiento de la buena pro o del contrato, dependiendo de la oportunidad en que se
hizo la comprobacién, de conformidad con lo establecido en la Ley y en el Reglamento.

Adicionalmente, la Entidad comunica al Tribunal para que inicie el procedimiento administrativo
sancionador y al Ministerio Publico para que interponga la accién penal correspondiente.

fa)

Articulo 75. Calificacion

75.1. Luego de culminada la evaluacion, el comité de seleccion califica a los postores que obtuvieron
el primer y segundo lugar, segun el orden de prelacion, verificando que cumplan con los requisitos
de calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que no cumpla con los requisitos de
calificacion es descalificada.

)

Articulo 76. Otorgamiento de la buena pro

76.1. Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
que cumplen con los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 de ser el caso.

fed

Articulo 139. requisitos para perfeccionar el contrato

139.1. Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro presenta,
ademas de lo previsto en los documentos del procedimiento de seleccion, lo siguiente:

a) Garantias, salvo casos de excepcion.

b) Contrato de consorcio, de ser el caso.

c¢) Cabdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no
domiciliados, el nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Documento que acredite que cuenta con facultades para perfeccionar el
contrato, cuando corresponda.

e) Los documentos que acrediten el requisito de calificacion referidos a la capacidad
técnica y profesional en el caso de obras y consultoria de obras”.

{ics)

Articulo 141. Plazos y procedimiento para el perfeccionamiento del Contrato

()

141.3. Cuando no se perfeccione el contrato por causa imputable al postor, éste pierde
automaticamente la buena pro. En tal supuesto, una vez transcurrido el plazo de consentimiento
de la pérdida de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones, en un plazo méaximo de
dos (2) dias habiles siguientes, requiere al postor que ocupé el siguiente lugar en el orden de
prelacion que presente los documentos para perfeccionar el contrato en el plazo previsto en el
numeral 141.1.

()
Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del érea usuaria. En el caso de bienes, la
recepcion es responsabilidad del rea de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se
indique en los documentos del procedimiento de seleccion.
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168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del érea usuaria, quien
verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose de
6rdenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento.

()

Articulo 171. Del pago

171.1. La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, servicios en general y
consultorias, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

(...)"

v’ Bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-
DREA/CS-1: “Contratacién del “Servicio Especializado en desarrollo de software para la
implementacién de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los
institutos de educacion superior tecnolégicos publicos de Ancash”, aprobada mediante
Resolucién Directoral Regional n.° 2446 de 20 de noviembre de 2023.

i

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

fisd)

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes, de
ser el caso.

d) d)Cadigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

()

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

()
a. TERMINOS DE REFERENCIA

L]

4. FINALIDAD PUBLICA:

El presente proceso de contratacion tiene por finalidad que los Institutos Superiores
Tecnol6gicos brinden un mejor servicio educativo adecuado a las demandas actuales,
haciendo mas dindmico el proceso de ensefianza aprendizaje mediante el fortalecimiento del
acceso a las plataformas virtuales y el desarrollo de herramientas tecnoldgicas a través de una
plataforma virtual, que apoye la consecucion de los planes de estudio, en beneficio de los
docentes y estudiantes de los 25 IESTP de la Regién Ancash en el marco de la Intervencién
“Cumplimento de las Condiciones Bésicas de Calidad de los IESTP, del Programa
Presupuestal 0147: Fortalecimiento de la Educacion Superior Tecnoldgica™DIGESUTPA-
MINEDU.
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7. ENTREGABLE:

% El contratista debera presentar un entregable a través de mesa de partes de la Direccion
Regional de Educacion Ancash

%+ La entrega del servicio debe contener 01 DVD con los archivos fuentes de los diserios y
cadigo fuente de los aplicativos desarrollados

«» SISTEMA DE AULA VIRTUAL

Entregables de la plataforma académica que contiene:

o Copias backup de la base de datos y ficheros.

e Archivos generales de la plataforma virtual académica.

o Base de datos de a plataforma virtual académica actual.

» Video de capacitacibn a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de acceso
de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de la guia del
usuario.

o Manual actualizado en digital de la guia del administrador

++ PAGINA WEB CON CMS

Entregables de la Pagina web con CMS debera contener:

e Copias backup de la base de datos y ficheros Archivos generales del CMS.

e Base de datos del CMS.

o Video de capacitacibn a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de acceso
de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de la guia del
usuario.

e Manual actualizado en digital de la guia del administrador

<+ SISTEMA DE MESA DE PARTES Y TRAMITE DOCUMENTARIO

Entregables del Sistema de mesa de partes y tramite documentario:

Cédigo Fuente

Copias backup de la base de datos y ficheros Archivos generales del sistema.
Base de datos del Sistema.

Video de capacitacién a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de acceso
de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de la guia del
usuario.

e Manual actualizado en digital de la guia del administrador.

<+ SISTEMA DE SEGUIMIENTOS DE ESTUDIANTES

Entregables del Sistema de seguimiento de estudiantes:

Caddigo Fuente

Copias backup de la base de datos y ficheros Archivos generales del sistema.
Base de datos del Sistema.

Video de capacitaci6n a los usuarios y docentes via zoom Credenciales de acceso
de administrador de la plataforma. Manual actualizado en digital de la guia del
usuario.

e Manual actualizado en digital de la guia del administrador
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¢+ VPS SERVIDOR PRIVADO VIRTUAL

4 Cores.

12GBdeRAM.

Almacenamiento minimo 400 Gb a més. IP Publico.

SO Linux

Transferencia ilimitada de datos al mes. Certificado SSL Lets Encrypts
Ancho de banda de 250 Mbps Inclusién de dominio *.edu.pe

1 Configuracién y puesta en marcha del VPS

El contratista debera presentar un entregable a través de mesa de partes de la Direccién
Regiconal de Ancash.

La entrega del servicio debe contener:

Listado de nuevos usuarios de docentes y estudiantes en la plataforma
Informe de nuevos médulos implementados

Copias backup de la base de datos y ficheros

Archivos generales de la plataforma virtual académica.

Base de datos de la plataforma virtual académica actual.

Reporte de mantenimiento de base de datos

Reporte de mantenimiento del aplicativo

Informe de los médulos integrados en la nueva version

Informe de la estructuracion de los cursos

Video de capacitacion a los usuarios y docentes via zoom
Credenciales de acceso al hosting/VPS y dominios

Credenciales de acceso de administrador de la plataforma.
Manual actualizado en digital y fisico de la guia del usuario.
Manual actualizado en digital y fisico de la quia del administrador
Y demas entregables especificos de los puntos

Carta de garantia y soporte técnico durante 12 meses

<+ ADICIONALMENTE SE DEBE ENTREGAR LO SIGUIENTE:

- Un manual de usuario, del administrador y demas entregables especificados en los
puntos de la plataforma virtual como parte de servicio que sea validado por el instituto.

- Los proveedores deberan considerar en sus propuestas econémicas las siguientes
caracteristicas los institutos:

- Si cuenta con pagina web y media de almacenamiento dominio Poblacién estudiantil y
numero de docentes

- Numero de programas de estudios

- i tiene la capacidad (personal especializado del IESTP) para administrar su propia
plataforma.

8. PLAZO PARA EJECUCION DEL SERVICIO:
El plazo de ejecucion para el servicio sera de 30 dias, contados desde el dia siguiente de la firma
de contrato y/o recepcion de la orden de servicio.

T L —
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(..)
10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

La conformidad del servicio serd emitida por la Direccion de Gestion Pedagdgica previo al
informe técnico del encargado de informatica o su equivalencia del IESTP y acta de conformidad
suscrito por el Director del IESTP quien verificara el cumplimiento del servicio de acuerdo a lo
solicitado en los presentes términos de referencia, dentro de un plazo méaximo de 7 dias de
producida la recepcion y puesta en marcha de la Plataforma virtual por parte del proveedor del
servicio en concordancia al Art. 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del estado.
De existir observaciones por parte de los usuarios finales (directores de IESTP), deberan
presentar las observaciones a través de mesa de partes de la Direccion Regional de Educacion
Ancash, en un plazo maximo de 2 dias.

Si el CONTRATISTA cumplié al 100 % con la implementacién de la plataforma virtual de
aprendizaje en los IESTP y el encargado de informética o su equivalencia y/o Director del [ESTP
se niega a emitir el informe técnico y/o acta de conformidad dentro de los 02 dias de concluido
el servicio; deberé comunicar a la DREA mediante un sustento técnico de incumplimiento de los
TDR, a través de la oficina de mesa de partes de la Direccién Regional de Educacion Ancash.
LA ENTIDAD comunicaré AL CONTRATISTA, indicando claramente el sentido de estas,
otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (02) dias, ni mayor de ocho (08) dias,
dependiendo de la complejidad. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a
cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede resolver la ORDEN DE SERVICIO O
CONTRATQO, sin perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan, desde el vencimiento
del plazo para subsanar.

Responsabilidad del contratista

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes o
servicios ofertados por un plazo de dos (02) afios, contados a partir de la Ultima conformidad de
la prestacion otorgada por la Entidad.

Ll
B.2.3. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Requisitos:

JEFE DE PROYECTO

e Experiencia general de 5 afios y experiencia especifica 2 afios en temas asociados al
disefio de pagina web y/o manejo de aulas virtuales y/o manejo de gestores de contenido
(Wordpres, Jeomia o drupal) y/o aplicativos y/o otros similares para el sector publico.

()

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia,
mes y afio de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite
el documento, la fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el
documento.

B T~ e e e e e e e e s
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e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo.

=)
C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

(.)

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia
empresa, se acredita una experiencia de S/ 38,000.00 (treinta y ocho mil con 00/100 soles), por Ia
venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segtin corresponda. En el caso de consorcios,
todos los integrantes deben contar con la condicion de micro y pequefia empresa.

Se considera servicios similares a los siguientes: Servicios de disefio de paginas web y/o creacion
de plataformas virtuales y/o manejo de aulas virtuales (chamilo, Moodle) y/o elaboracion de
entorno virtual educativo y/o repositorio con contenidos interactivos programables educativos y/o
gestién de software educativo.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes
de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacioén en el mismo comprobante de
pago, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

()

CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera lo

siguiente:
OTROS FACTORES DE EVALUACION 20 puntos ?
B. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO" |
Evaluacion:
De 20 hasta 24 dias calendario:
Se evaluara en funcién al plazo ofertado, el cual debe mejorar el plazo 20 puntos |
de ejecucitn establecido en los Términos de Referencia. |
| De 25 hasta 29 dias calendario:
Acreditacion: 10 puntos |
|
Se acreditara mediante la presentacion de declaracion jurada de plazo | Igual o Mayores de 30 dias
de prestacion del servicio. (Anexo N° 4) calendario: |
05 puntos ;

PUNTAJE TOTAL 100 puntos

- = = - 4. - — —_— ]

fecil”
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v Contrato de Adjudicacién Simplificada n.° 002-2023-DREA/CS-1 “CONTRATACION DEL
SERVICIO ESPECIALIZADO EN DESARROLLO DE SOFTWARE PARA LA IMPLEMENTACION
DE PLATAFORMA VIRTUAL DE APRENDIZAJE Y SUS COMPONENTES DIGITALES PARA
LOS INSTITUTOS DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICOS PUBLICOS DE ANCASH” de
26 de diciembre de 2023.

Vol

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO.

La ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en soles, PAGO UNICO,
luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Fad) )

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION.

El plazo de ejecucién del presente contrato es de 25 dias calendarios, el mismo que se computa
desde el dia siguiente de la suscripcion de contrato.

()

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regular por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Direccion
de Gestién Pedagbgica de la Direccion Regional de Educacién de Ancash.

De existir observaciones, la ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de cinco (5) ni mayor de quince (15)
dias. (...)

Este procedimiento no resulta aplicable cuando la consultoria manifiestamente no cumpla con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso. {...)"

Los hechos expuestos, vinculados al procedimiento de seleccion, ocasionaron que la Entidad pierda la
oportunidad de contratar en condiciones econémicas mas favorables, toda vez que la diferencia entre el
precio finalmente contratado y el precio ofertado por el postor que presento la propuesta econémica mas
baja asciende a $/26 100,00. Asimismo, los hechos relacionados con el otorgamiento de la conformidad
y pago sin haberse acreditado la prestacion del servicio conforme a los requisitos establecidos en los
documentos del procedimiento de seleccion, perjudico economicamente a la Entidad por el monto de
S/ 225 000,00.

La situacién descrita fue generada por las actuaciones contrarias a la normativa aplicable por parte de los
miembros del Comité de Seleccion, quienes, durante la evaluacion de las ofertas, descalificaron
indebidamente la propuesta de un postor, observando la acreditacion de la experiencia especifica del
personal clave, a pesar de que dicha oferta cumplia con las condiciones establecidas en las Bases
Integradas, elaboradas por el propio comité, y representabala alternativa econémicamente més ventajosa
para la Entidad. Asimismo, por haber otorgado la buena pro al postor GRUPO ATIK E.l.LR.L., pese a que
no acredité el cumplimiento de los requisitos de calificacion exigidos, relacionados con la experiencia en
la especialidad y con la experiencia del plantel clave propuesto, postor con quien, el responsable del
Organo Encargado de las Contrataciones de la Entidad, perfeccioné el contrato sin que se hubiera
cumplido con la presentacion oportuna de la garantia de fiel cumplimiento (carta fianza), verificandose
ademas que se modificaron las condiciones establecidas en las Bases Integradas del procedimiento de
seleccion, contraviniendo la normativa vigente en materia de contrataciones del Estado.
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Ahora bien, durante la ejecucion contractual, se otorgd la conformidad y se efectud el pago a favor del
contratista GRUPO ATIK E.I.R.L., pese a que incumplié con la prestacion oportuna e integral del servicio
contratado, toda vez que durante el plazo contractual no presenté el entregable con la totalidad de la
documentacién formal y completa requerida, ni acredit la prestacion satisfactoria del mismo. No obstante,
lo sefialado, el pago fue realizado sin observaciones, situacion que afect6 a los usuarios de los Institutos
de Educacion Superior Tecnoldgicos y ocasiond un perjuicio econémico a la Entidad ascendente a
S/ 225 000,00.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamente irregulares

Las personas comprendidas en los hechos, presentaron sus comentarios y aclaraciones (Apéndice
n.® 58), segln se detalla:

- Erik Wilder Genebrozo Valverde, Fredy Eber Miranda Sanchez y Yuri Roger Osorio Espinoza,
solicitaron ampliacion de plazo para presentar sus comentarios o aclaraciones, a quienes se les otorgd
plazos adicionales para tal fin.

- Erik Wilder Genebrozo Valverde y Yuri Roger Osorio Espinoza, presentaron de manera extemporanea
sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos comunicado.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Se efectud la evaluacidn de comentarios o aclaraciones presentados, se concluye que los mismos no
desvirtian los hechos notificados en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion, y las cédulas de
comunicacion y notificacion, forman parte del Apéndice n.° 58 del Informe de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad, por lo que, la participacion de las personas comprendidas en los hechos
se describe a continuacion:

1. Fredy Eber Miranda Sanchez, identificado con DNI n.® 33250117, en su condicion de director de
la Direccién de Gestion Pedagégica de la Direccion Regional de Educacion Ancash, designado
mediante Resolucion Directoral Regional n.° 1829-2016 de 26 de julio de 2016 (Apéndice n.® 59),
la misma que concluyé mediante Resolucion Directoral Regional n.® 2367 de 17 de octubre de 2024
(Apéndice n.° 59), en el periodo de gestién de 26 de julio de 2016 al 16 de octubre de 2024 y en su
condicion de primer miembro titular del Comité de Seleccion del proceso de seleccion
Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1, designado mediante la Resolucion
Directoral Regional n.° 2452 de 21 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 13), cuya designacion
concluyé con el Acta de otorgamiento de la buena pro de 6 de diciembre de 2023 (Apéndice
n.° 20), periodo de 21 de noviembre de 2023 al 6 de diciembre de 2023, quien fue notificado con
Cédula de Notificacion n.® 002-2025-OCI-SCE-DREA de 28 de noviembre de 2025 (Apéndice
n.° 58); y presentd sus comentarios o aclaraciones mediante correo electrénico de 10 de diciembre
de 2025, adjunté documento s/n en nueve (9) folios (Apéndice n.° 58), los mismos que luego de la
evaluacion realizada no desvirtian los hechos notificados, habiéndose identificado su participacion
en los siguientes hechos:

En su condicion de primer miembro titular del Comité de Seleccidn del proceso de seleccidn
Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1

Por haber suscrito el “Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccion
Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria para la contratacion del
“Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnolégicos
publicos de Ancash” de 6 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), mediante el cual, se descalifico
al postor JAGUAR SOFT S.A.C, por la constancia de trabajo del técnico disefiador (personal clave)
argumentando textualmente que: “(...) el postor no ha ofertado claramente si cumple con aio de
experiencia, pues, de la constancia no se puede verificar el plazo de la prestacion indicando el dia,
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mes y afo de inicio y de culminacién, limitando al comité de seleccion la contabilizacion del plazo,
debido gque indica que el servicio fue realizado desde febrero 2022 hasta la_actualidad.(...)”
(Subrayado nuestro); ello pese a que en los requisitos de calificacion de las bases elaboradas por
el mismo, establecié que en caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo
de la experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo. Al respecto, es de mencionar que, el al postor JAGUAR SOFT S.A.C,
si cumplia con las condiciones establecidas en las bases elaboradas por ellos mismos y que
econdmicamente representaba la oferta mas ventajosa (S/198 900,00).

En ese sentido, al haber suscrito el Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de
seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 — primera convocatoria de 6 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), determind que GRUPO ATIK E.I.R.L. si cumplia con los
requisitos de calificacion, pese que el personal propuesto como jefe de proyecto por el GRUPO ATIK
E.LR.L, incumplié con acreditar con la experiencia general solicitada (5 afios), en razén de no
adjuntar tres (3) conformidades de servicio realizado en la Municipalidad Distrital de San Marcos y
presentar documentacion ilegible que no proporcionaba suficiente informacion para acreditar la
experiencia requerida; asimismo no cumplié con acreditar con la experiencia especifica (2 afios),
toda vez que, los certificados de trabajo a nombre de la Municipalidad Distrital de Rahuapampa
presentan inconsistencias entre la fecha de emision y el periodo de labor y cuya emisién no ha sido
reconocida por la Entidad.

Por consiguiente, al haber suscrito el Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de
seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria de 6 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), determinando que GRUPQO ATIK E.I.R.L. si cumplia con la

experiencia en la especialidad, pese a que no cumplid con acreditar una experiencia de $/38,000.00

por |a prestacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria; toda vez que, dos (2)
de las tres (3) ordenes de servicio y dos (2) constancias de prestacion de servicio presentadas por

el postor eran ilegibles, las mismas que no proporcionaban suficiente informacion para acreditar la
experiencia requerida.

Los hechos expuestos relacionados al procedimiento de contratacién, favorecieron al GRUPO ATIK
E.L.R.L., a quien se le adjudicd la buena pro, pese a que no acredito cumplir con los requisitos de
calificacion establecidos, ocasionando que la Entidad pierda la oportunidad de contratar en mejores
condiciones economicas, toda vez que la diferencia econémica entre el precio contratado y el precio
propuesto por el postor con la menor oferta asciende al monto de S/ 26 100,00.

Acreditandose con ello, que Fredy Eber Miranda Sanchez, en su condicién de primer miembro
titular del Comité de Seleccion del proceso de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-
2023-DREA/CS-1, contravino el articulo 1, los literales, e), f) y j) del articulo 2 del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo
n.° 082-2019-EF referido a la maximizacion de los recursos publicos y a los principios de transparencia,
competencia y eficacia y eficiencia e integridad, principios que rigen las contrataciones publicas.

Asimismo, transgredio lo establecido en los numerales 49.1 y 49.2 del articulo 49 Requisitos de
calificacion del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, referente a que la Entidad verifica la calificacion de los postores
conforme a los requisitos que se indiquen en los documentos del procedimiento de seleccién, a fin de
determinar que estos cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato; asi como los
requisitOos de calificacion que pueden adoptarse: capacidad legal, capacidad técnica y profesional y
experiencia del postor en la especialidad; del mismo modo trasgredi6 el numeral 75.1 del articulo 75
Calificacion, en referencia a que luego de culminada la evaluacién, el comité de seleccion califica
a los postores que obtuvieron el primer y segundo lugar, segun el orden de prelacién, verificando
que cumplan con los requisitos de calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que
no cumpla con los requisitos de calificacion es descalificada; asi también, el numeral 76.1 del
articulo 76 Otorgamiento de la buena pro, en relacion a que el comité de seleccion revisa las
ofertas econémicas que cumplen con los requisitos de calificacion.
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De igual forma, vulnerd lo estipulado en el primer, tercer, cuarto y quinto parrafo del acapite B.2.3.
del numeral 3.2 y el acapite C del capitulo lll de la seccion especifica de las bases integradas del
procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 —primera
convocatoria, referido a la acreditacion de la experiencia general y especifica del jefe de proyecto y la
acreditacion de la experiencia del postor en la especialidad.

Por consiguiente, se verificd que Fredy Eber Miranda Sanchez, en su condicion de primer
miembro titular del Comité de Seleccion del proceso de seleccion Adjudicacién Simplificada
n.° 001-2023-DREA/CS-1, incumplié sus responsabilidades establecidas en el numeral 9.1 del
articulo 9° la Ley n.? 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que sefiala:

“Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el dmbito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacién y conducir
el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del conirato y su conclusion, de manera
eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines ptblicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el
articulo 2”; el cual es concordante con el numeral 46.1 del articulo 46 del Reglamento de la
Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado que sefiala: “El comité de seleccion actia en
forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no requieren ratificacion alguna
por parte de la Entidad. Todos los miembros del comité de seleccidn gozan de las mismas
facultades, no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables
por su actuacion, salvo en relacion a los actos por los cuales aquellos hayan sefialado en el acta
correspondiente su voto discrepante. (...)"

En su condicién de director de la Direccion de Gestion Pedagdgica

Por haber suscrito el Acta de Conformidad de Servicios n.® 1148-2023, de fecha 30 de diciembre de
2023 (Apéndice n.° 35), diecinueve (19) dias antes de la presentacion de la Carta n.° 0014-2023-
HLQP/GA, de 18 de enero de 2024 (Expediente N.° 00934) (Apéndice n.® 31), mediante la cual se
informé el cumplimiento del referido servicio, sin haber verificado previamente el cumplimiento
efectivo del mismo. Ello a pesar de que, conforme a lo establecido en los Términos de Referencia
contenidos en las Bases Integradas (Apéndice n.° 19), la conformidad del servicio debia
encontrarse sustentada en los informes técnicos emitidos por los responsables del area de
informatica o quien haga sus veces, asi como en las actas de conformidad suscritas por los
directores de los Institutos de Educacion Superior Tecnolégicos Publicos, quienes debian verificar
el cumplimiento del servicio de acuerdo con lo requerido en los Términos de Referencia. En ese
sentido, el citado servidor no aseguré la adecuada atencion de las necesidades establecidas por los
veinticinco (25) IESTP beneficiarios de la plataforma, afectandose la calidad técnica del servicio
contratado vy las condiciones basicas necesarias para garantizar una prestaciéon oportuna, util y
conforme a los requerimientos de los Institutos de Educacién Superior Tecnolégicos Publicos de la
region Ancash. Asimismo, por haber suscrito en el rubro “Conformidad del servicio” de la Orden de
Servicio n.° 0001038, de 28 de diciembre de 2023, comespondiente al Expediente SIAF
n.® 0000001976, por el monto de S/ 225 000,00 (Apéndice n.® 37), lo cual permiti6 su registro en la
fase de devengado.

Acreditandose con ello que, Fredy Eber Miranda Sanchez, en su condicion de Director de Gestion
Pedagogica y area usuaria del servicio, contravino lo dispuesto en los numerales 168.1 y 168.2 del
articulo 168° — Recepcion y conformidad del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, en tanto que la recepcion y conformidad de la
prestacion constituye responsabilidad del area usuaria que requiere los servicios a contratar, y que
la misma debe sustentarse en el informe del funcionario responsable del area usuaria, quien debe
verificar, segln la naturaleza de la prestacién, la calidad y el cumplimiento de las condiciones
contractuales, asf como realizar las pruebas que resulten necesarias.
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De igual forma, vulnero lo estipulado en el item 4. del numeral 3.1 del capitulo lll de las bases
integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-
1 —primera convocatoria, respecto que el proceso de contratacién tiene como finalidad que los
IESTP brinden un mejor servicio educativo adecuado a las demandas actuales, haciendo mas
dinamico el proceso de ensefanza aprendizaje mediante el fortalecimiento del acceso a las
plataformas virtuales y el desarrollo de herramientas tecnoldgicas a través de una plataforma virtual,
que apoye la consecucion de los planes de estudio, en beneficio de los docentes y estudiantes; del
mismo modo, transgredié el item 10. Conformidad del servicio, respecto a que la conformidad del
servicio sera emitida por la Direccion de Gestion Pedagdgica previo al informe técnico del encargado
de informatica o su equivalencia del IESTP y acta de conformidad suscrito por el Director del IESTP
quien verificara el cumplimiento del servicio de acuerdo a lo solicitado en los términos de referencia,
dentro de un plazo méaximo de 7 dias de producida la recepcion y puesta en marcha de |a Plataforma
virtual por parte del proveedor del servicio.

Adicionalmente, contravino la razén de ser de la contratacion establecido en la Resolucién
Ministerial n.° 111-2023-MINEDU de 14 de febrero de 2023 que aprobé la Norma Técnica
denominada “Disposiciones para la implementacion de las intervenciones y acciones
pedagogicas del Ministerio de Educacion en los Gobiernos Regionales y Lima Metropolitana
en el Ao Fiscal 2023”, que en su Titulo Ill. Estructura de Costeo de la intervencion, establece que
la Contratacion del servicio de plataforma virtual es para brindar un mejor servicio educativo
adecuado a las demandas actuales, haciendo mas dindmico el proceso de ensefianza aprendizaje
mediante el fortalecimiento del acceso a las plataformas virtuales garantizando su continuidad para
el afio 2023.

Por consiguiente, se verificd que Fredy Eber Miranda Sanchez, en su condicion de director de
Gestion Pedagdgica, incumplio sus responsabilidades establecidas en el numeral 9.1 del articulo
9° |a Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que sefiala: “Los funcionarios y servidores
que intervienen en los procesos de contratacion por o0 a nombre de la Entidad, con independencia
del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el ambito de las actuaciones que
realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como
la ejecucién del contrato y su conclusién, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestién por
resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada
contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2”.

Del mismo modo, incumplié el literal c) del articulo 24 del Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF), aprobado mediante Resolucién Ejecutiva Regional n.° 0165 de 26 de febrero de
2008 (Apéndice n.° 60), que establecen: “c) Identificar e implementar el uso de nuevas tecnologias
y estrategias alternativas eficaces y eficientes orientadas a mejora la calidad de los servicios
educativos de las diferentes etapas, niveles y modalidades educativas”y ) “Cumplir otras funciones
que le sean asignadas, relacionadas con el &mbito de su competencia”

De igual forma incumplié sus funciones especificas establecidas en los literales c), f), h), j) y t) del
rubro B. Funciones Especificas de los cargos: Director de Programa Sectorial Il14°, del Manual
de Organizacion y Funciones (MOF), aprobado mediante Resolucion Directoral Regional n.® 1035
de 17 de abril de 2008, que establecen: “c) Dirigir y coordinar la aplicacion de las estrategias
alternativas orientadas a mejorar la calidad de los servicios educativos de los diferentes niveles y
modalidades educativas”; “f) Promover y conducir el monitoreo y evaluacion del servicio educativo
que prestan las instituciones de educacién superior no universitaria para asegurar estandares de
calidad académica”; h) Apoyar y participar en los programas y proyectos de investigacion e
innovacion pedagdgica promovidos por la Sede Central del Ministerio de Educacion y otras
instituciones publicas y privadas”, ‘j) Impulsar la creacién e implementacion de centrales de recursos
educativos y tecnologicos que apoyen el proceso de aprendizaje”y t) Realizar otras funciones de su
competencia que le encargue el director regional”

40 Direccion de Gestion Pedagégica segun el ROF
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Aunado a ello, incumpli6 lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 6 de la Ley n.° 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Publica, que establecen: “(...) El servidor publico acttia de acuerdo
a los siguientes principios: (...) 2. Probidad Actla con rectitud, honradez y honestidad, procurando
satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obteniendo por si o
por interpdsita persona.” Asimismo, incumplié el numeral 1 del articulo 7 y el numeral 2 del
articulo 8 de la referida Ley, que establecen: “(...) El servidor publico tiene los siguientes deberes:
1. Neutralidad Debe actuar con absoluta imparcialidad politica, econémica o de cualquier otra indole
en el desempenio de sus funciones, demostrando independencia a sus vinculaciones con personas,
partidos politicos o instituciones.”;y, (...) El servidor publico esta prohibido de: 2. Obtener ventajas
indebidas Obtener o procurar beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros mediante el uso
de su cargo, autoridad, influencia o apariencia de influencia’.

Del mismo modo, incumplié sus deberes establecidos en los literales b) y d) del articulo 2 de la Ley
n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, que establecen: “(...) Todo empleado publico esta al
servicio de la Nacién, en tal razén tiene el deber de: ‘b) Supeditar el interés particular al interés
comun y a los deberes y obligaciones del servicio”, y, “d) Desempenar sus funciones con honestidad,
probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio”; asi también, incumplié sus
obligaciones preceptuadas en los literales a) y c) del articulo 16 de la referida Ley, que establecen: ‘a)
Cumplir persenal y diligentemente los deberes que impone el servidor publico’, y, “c) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinandolos solo para la prestacion
del servicio pablico’; en concordancia con el numeral 1.1 Principio de legalidad, del articulo IV del
Titulo Preliminar de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el cual
establece: “Las autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la constitucion, la ley y
al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que
les fueron conferidas”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria (Apéndice n.° 2), derivada del deber incumplido
previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
a cargo de la Entidad; asimismo, la presunta responsabilidad penal (Apéndice n.° 3) por la existencia
de elementos que denotan la comision de delito, dando mérito al inicio de las acciones legales a cargo
de las instancias competentes.

Yuri Roger Osorio Espinoza, identificado con DNI n.° 41699815, en su condicion de segundo
miembro titular del Comité de Seleccion del proceso de seleccion Adjudicacion Simplificada
n.° 001-2023-DREA/CS-1, designado mediante Resolucién Ejecutiva Regional n.° 060-2023-
GRAJ/GR de 26 de enero de 2023 (Apéndice n.° 61), la misma que concluyé mediante Resolucion
Gerencial General Regional n.° 099-2025-GRA/GR de 19 de enero de 2025 (Apéndice n.° 61), en
el periodo de gestion de 26 de enero de 2023 al 19 de febrero de 2025, y en su condicién de
segundo miembro titular del Comité de Seleccion del proceso de seleccion Adjudicacion
Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1, designado mediante la Resolucion Directoral Regional
n.® 2452 de 21 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 13), cuya designacion concluyo con el Acta de
otorgamiento de la buena pro de 6 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), periodo de 21 de
noviembre de 2023 al 6 de diciembre de 2023, quien fue notificado con Cédula de Notificacion
n.° 003-2025-OCI-SCE-DREA de 28 de noviembre de 2025 (Apéndice n.° 58); present6 sus
comentarios o aclaraciones de manera extemporanea mediante correo electronico de 12 de
diciembre de 2025, adjuntando la Carta n.® 017-2025-OEYR en seis (6) folios (Apéndice n.° 58),
los mismos que luego de la evaluacion realizada no desvirtian los hechos notificados, habiéndose
identificado su participacion en los siguientes hechos:

—~— — R N T . 12 A 2P R L e S AT AT TR # A T SIS A I NI T~ S IR " & S
Informe de Control Especifico n.° 021-2025-2-0706-SCE Pagina 67 de 85
Periodo del 24 de octubre de 2023 al 3 de julio de 2024
00067




GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

LK,L CONTRALORIA

P T e e = S e e RIS

En su condicién de segundo miembro titular del Comité de Seleccion del proceso de
seleccién Adjudicacion Simplificada n. 001-2023-DREA/CS-1.

Por haber suscrito el “Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccion
Adjudicacién Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria para la contratacion del
“Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnolégicos
pliblicos de Ancash” de 6 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), mediante el cual, se descalifico
al postor JAGUAR SOFT S.A.C, por la constancia de trabajo del técnico disefiador (personal clave)
argumentando textualmente que: ...) el postor no ha ofertado claramente si cumple con afio de
experiencia, pues, de la constancia no se puede verificar el plazo de la prestacion indicando el dia,
mes v afio de inicio y de culminacion, limitando al comité de seleccion la contabilizacion del plazo,
debido que indica que el servicio fue realizado desde febrero 2022 hasta la actualidad.(...)”
(Subrayado nuestro); ello pese a que en los requisitos de calificacion de las bases elaboradas por
el mismo, establecio que en caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo
de la experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo. Al respecto, es de mencionar que, el al postor JAGUAR SOFT S.A.C,
si cumplia con las condiciones establecidas en las bases elaboradas por ellos mismos y que
econémicamente representaba la oferta mas ventajosa (S/198 900,00).

En ese sentido, al haber suscrito el Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de
seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria de 6 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), determiné que GRUPO ATIK E.LR.L. si cumplia con los
requisitos de calificacién, pese que el personal propuesto como jefe de proyecto por el GRUPO ATIK
E.LR.L incumplié con acreditar con la experiencia general solicitada (5 afios), en razon de no
adjuntar tres (3) conformidades de servicio realizado en la Municipalidad Distrital de San Marcos y
presentar documentacion ilegible que no proporcionaba suficiente informacion para acreditar la
experiencia requerida; asimismo no cumplié con acreditar con la_experiencia especifica (2 afios),
toda vez que, los certificados de trabajo a nombre de la Municipalidad Distrital de Rahuapampa
presentan inconsistencias entre la fecha de emision y el periodo de labor y cuya emision no ha sido
reconocida por la Entidad.

Por consiguiente, al haber suscrito el Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de
seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria de 6 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), determinando que GRUPO ATIK E.LR.L. si cumplia con la

experiencia en |a especialidad, pese a gue no cumplié con acreditar una experiencia de S/38.000.00

por la prestacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria; toda vez que, dos (2)
de las tres (3) ordenes de servicio y dos (2) constancias de prestacion de servicio presentadas por

el postor eran ilegibles, las mismas que no proporcionaban suficiente informacion para acreditar la
experiencia requerida.

Los hechos expuestos relacionados al procedimiento de contratacion, favorecieron al GRUPO ATIK
E.L.R.L., a quien se le adjudicd la buena pro, pese a que no acredito cumplir con los requisitos de
calificacion establecidos, ocasionando que la Entidad pierda la oportunidad de contratar en mejores
condiciones econdmicas, toda vez que la diferencia econémica entre el precio contratado y el precio
propuesto por el postor con la menor oferta asciende al monto de S/26 100,00.

Acreditandose con ello, que Yuri Roger Osorio Espinoza, segundo miembro titular del Comité
de Seleccién del proceso de seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1,
contravino el articulo 1, los literales, €), f) y j) del articulo 2 del Texto Unico Ordenado de la Ley
n.? 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF referido
a la maximizacion de los recursos piblicos y a los principios de transparencia, competencia y eficacia
y eficiencia e integridad, principios que rigen las contrataciones publicas.
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Asimismo, transgredid lo establecido en los numerales 49.1 y 49.2 del articulo 49 Requisitos de
calificacién del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, referente a que la Entidad verifica la calificacion de los postores
conforme a los requisitos que se indiguen en los documentos del procedimiento de seleccion, a fin de
determinar que estos cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato; asi como los
requisitos de calificacion que pueden adoptarse: capacidad legal, capacidad técnica y profesional y
experiencia del postor en la especialidad; del mismo modo trasgredié el numeral 75.1 del articulo 75
Calificacion, en referencia a que luego de culminada la evaluacion, el comité de seleccién califica
a los postores que obtuvieron el primer y segundo lugar, seguln el orden de prelacién, verificando
que cumplan con los requisitos de calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que
no cumpla con los requisitos de calificacion es descalificada; asi también, el numeral 76.1 del
articulo 76 Otorgamiento de la buena pro, en relacion a que el comité de seleccion revisa las
ofertas econdmicas que cumplen con los requisitos de calificacion.

De igual forma, vulneré lo estipulado en el primer, tercer, cuarto y quinto parrafo del acapite B.2.3.
del numeral 3.2 y el acapite C del capitulo lll de la seccién especifica de las bases integradas del
procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 —primera
convocatoria, referido a la acreditacion de la experiencia general y especifica del jefe de proyecto y la
acreditacion de la experiencia del postor en la especialidad.

Por consiguiente, se verificd que Yuri Roger Osorio Espinoza, en su condicién de segundo
miembro titular del Comité de Seleccion del proceso de seleccion Adjudicacién Simplificada
n.° 001-2023-DREAJCS-1, incumplic sus responsabilidades establecidas en el numeral 9.1 del
articulo 9° la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que sefiala:

“Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacién por o0 a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el &mbito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera
eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el
articulo 2”; el cual es concordante con el numeral 46.1 del articulo 46 del Reglamento de la
Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado que sefiala: “El comité de seleccion actia en
forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no requieren ratificacion alguna
por parte de la Entidad. Todos los miembros del comité de seleccion gozan de las mismas
facultades, no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables
por su actuacion, salvo en relacion a los actos por los cuales aquellos hayan sefialado en el acta
correspondiente su volo discrepante. (...)".

En_su condicién de director del Sistema Administrativo Il — jefe de la Oficina de
Administracion

Por haber autorizado el registro del devengado mediante el expediente SIAF n.° 1976, relacionado
con el “Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de una plataforma
virtual de aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacién superior
tecnolégicos publicos de Ancash’, pese a que la orden de servicio n.°0001038 (Apéndice n.° 37),
fue suscrita por el mismo el 26 de diciembre de 2023 y que el plazo de entrega vencia recién el 19
de enero de 2024. En ese sentido, a la fecha de aprobacion del devengado, el servicio no se
encontraba ejecutado ni cumplido.

Asimismo, por haber suscrito el Memorandum n.°® 034-2024-ME/GRA-DREA/OA-D de 16 de febrero
de 2024 (Apéndice n.° 38), mediante el cual, autorizé a Agustin Cristobal Salinas Valverde —
Tesorero I, la entrega del cheque n.® 19055326-3, por el importe de S/225 000,00, girado a favor
del GRUPO ATIK E.I.R.L. registro SIAF n.® 1976-23 de la cuenta corriente aperturada en el Banco
de la Nacion, pese al incumplimiento de la prestacion del servicio.
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Los hechos expuestos relacionados con la conformidad y pago sin que se haya acreditado la
prestacién del servicio, perjudicaron econémicamente a la Entidad por el monto de S/225 000,00.

Acreditandose con ello que, Yuri Roger Osorio Espinoza, director de Sistema Administrativo lll
- jefe de la Oficina de Administracién de la DREA, contravino lo establecido en el numeral 171.1
del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.® 082-2019-EF publicado el 12 de marzo de 2019, respecto al
pago por la contraprestacion del servicio y los numerales 11 y 12 del capitulo lll de la seccion
especifica de las bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada
n.° 001-2023-DREA/CS-1 —primera convocatoria, relacionado a la forma del pago y plazo del

pago.
Por consiguiente, se verificd que Yuri Roger Osorio Espinoza, en su condicion de director del
Sistema Administrativo Il - jefe de la Oficina de Administracion, incumplio sus

responsabilidades establecidas en el numeral 9.1 del articulo 9° la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, que sefiala: “Los funcionarios y servidores que intervienen en los
procesoes de contratacion por o a nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que
los vincule a esta, son responsables, en el émbito de las actuaciones que realicen, de organizar,
elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato
y su conclusién, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del
cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los
principios establecidos en el articulo 2”.

Del mismo modo, incumplié sus funciones establecidas en los literales d) y m) del articulo 20 del
Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado mediante Resolucién Directoral
Regional n.° 0165 de 26 de febrero de 2008, que sefiala: “d) Administrar, controlar y evaluar los
procesos técnicos, entre otros del Sistema de contabilidad, tesoreria, abastecimiento, personal e
infraestructura, asi como lo relacionado al equipamiento y control patrimonial, en las dependencias
administrativas de su ambito de conformidad a la normatividad vigente” y “m) Cumplir otras
funciones que le sean asignadas, relacionadas con el ambito de su competencia”

Igualmente, incumpli6 sus funciones especificas establecidas en los literales a), d), q) y t) del rubro
B. Funciones Especificas de los cargos del Director de Sistema Administrativo ll4! del Manual
de Organizacion y Funciones (MOF), aprobado mediante Resolucion Directoral Regional
n.® 1035 de 17 de abril de 2008, que sefalan: “a) Planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades que realizar el personal de la oficia a su cargo.”; “d) Administrar, controlar y evaluar los
procesos técnicos de los sistema de abastecimientos en las dependencias administrativas de su
ambito”; “q) Adecuar, orientar y supervisar el cumplimiento de las normas y procedimientos de los
sistema a su cargo’, t) Realizar las demas funciones afines al cargo, que asigne el director regional”

Asimismo, incumplié lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 6 de la Ley n.” 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcion Publica, que establecen: (...) El servidor publico actiia de acuerdo
a los siguientes principios: (...) 2. Probidad Actta con rectitud, honradez y honestidad, procurando
satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obteniendo por si o
por interpésita persona.” Asimismo, incumplié el numeral 1 del articulo 7 y el numeral 2 del
articulo 8 de la referida Ley, que establecen: “(...) El servidor publico tiene los siquientes deberes:
1. Neutralidad Debe actuar con absoluta imparcialidad politica, econémica o de cualquier otra indole
en el desemperio de sus funciones, demostrando independencia a sus vinculaciones con personas,
partidos politicos o instituciones.”; y, “(...) El servidor publico esta prohibido de: 2. Obtener ventajas
indebidas Obtener o procurar beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros mediante el uso
de su cargo, autoridad, influencia o apariencia de influencia”.

41 Oficina de Administracion en el ROF
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Aunado a ello, incumplié sus deberes establecidos en los literales b) y d) del articulo 2 de la Ley
n.° 28175, Ley Marco del Empleo Piblico, que establecen: “(...) Todo empleado publico esta al
servicio de la Nacién, en tal razén tiene el deber de: ‘b) Supeditar el interés particular al interés
comtn y a los deberes y obligaciones del servicio”, y, “d) Desempeiiar sus funciones con honestidad,
probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio”; asi también, incumplié sus
obligaciones preceptuadas en los literales a) y c) del articulo 16 de la referida Ley, que establecen: ‘a)
Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servidor publica’, y, ‘c) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destinéndolos solo para la prestacion
del servicio publico”: en concordancia con el numeral 1.1 Principio de legalidad, del articulo IV del
Titulo Preliminar de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el cual
establece: “Las autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la constitucion, la ley y
al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que
les fueron conferidas”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria (Apéndice n.° 2), derivada del deber incumplido
previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
a cargo de la Entidad; asimismo, la presunta responsabilidad penal (Apéndice n.° 3) por la existencia

. de elementos que denotan la comision de delito, dando mérito al inicio de las acciones legales a cargo
de las instancias competentes.

Erik Wilder Genebrozo Valverde, identificado con DNI n.°42213326, en su condicién de
especialista administrativo |l- Abastecimiento de la Direccion Regional de Educacion Ancash, a
quien se le asignd funciones mediante Resolucion Directoral Regional n.® 1221 de 29 de diciembre
de 2020 (Apéndice n.° 62), la misma que concluyé mediante Resolucién Directoral Regional
n.° 2111-2025 de 15 de octubre 2025, en el periodo de gestién de 1 de enero de 2021 al 14 de
octubre de 2025 (Apéndice n.° 62); presidente titular del Comité de Seleccion del proceso de
seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1, designado mediante la
Resolucion Directoral Regional n.° 2452 de 21 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 13), cuya
designacion concluyé con el Acta de otorgamiento de la buena pro de 6 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 20), periodo de 21 de noviembre de 2023 al 6 de diciembre de 2023; quien fue
notificado con Cédula de Notificacién n.° 001-2025-OCI-SCE-DREA de 28 de noviembre de 2025
(Apéndice n.° 58); presentt sus comentarios o aclaraciones de manera extemporanea mediante
electrénico de 12 de diciembre de 2025 en seis (6) folios (Apéndice n.° 58), los mismos que luego
de la evaluacién realizada no desvirtian los hechos notificados, habiéndose identificado su
participacion en los siguientes hechos:

En su condicién de presidente titular del Comité de Seleccion del proceso de seleccion
Adjudicacién Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1.

Por haber suscrito el “Acta oforgamiento de la buena pro del procedimiento de seleccion
Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria para la contratacion del
“Servicio Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnoldgicos
publicos de Ancash” de 6 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 20), mediante el cual, se descalificd
al postor JAGUAR SOFT S.A.C, por la constancia de trabajo del técnico disefiador (personal clave)
argumentando textualmente que: “(...) el postor no ha ofertado claramente si cumple con afio de
experiencia, pues, de la constancia no se puede verificar el plazo de la prestacion indicando el dia,
mes y afio de inicio y de culminacion, limitando al comité de seleccion la contabilizacion del plazo,
debido que indica_que el servicio fue realizado desde febrero 2022 hasta la actualidad.(...)”
(Subrayado nuestro); ello pese a que en los requisitos de calificacién de las bases elaboradas por
el mismo, establecié que en caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo
de la experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe
considerar el mes completo. Al respecto, es de mencionar que, el al postor JAGUAR SOFT S.A.C,
si cumplia con las condiciones establecidas en las bases elaboradas por ellos mismos y que
econémicamente representaba la oferta més ventajosa (S/198 900,00).
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En ese sentido, al haber suscrito el Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de
seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria de 6 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), determind que GRUPQ ATIK E.L.R.L. si cumplia con los

requisitos de calificacién, pese que el personal propuesto como jefe de proyecto por el GRUPO ATIK
E.L.R.L. incumplié con acreditar con la experiencia general solicitada (5 afios). en razén de no

adjuntar tres (3) conformidades de servicio realizado en la Municipalidad Distrital de San Marcos y
presentar documentacién ilegible que no proporcionaba suficiente informacion para acreditar la
experiencia requerida; asimismo no cumplid con acreditar con |a experiencia especifica (2 afios),
toda vez que, los certificados de trabajo a nombre de la Municipalidad Distrital de Rahuapampa
presentan inconsistencias entre la fecha de emision y el periodo de labor y cuya emision no ha sido
reconocida por la Entidad.

Por consiguiente, al haber suscrito el Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento de

seleccion Adjudicacion Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS-1 - primera convocatoria de 6 de

diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), determinando que GRUPO ATIK E.IL.R.L. si cumplia con la

experiencia en la especialidad, pese a que no cumplié con acreditar una experiencia de S/38,000.00
. por la prestacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria; toda vez que, dos (2)

de las tres (3) ordenes de servicio y dos (2) constancias de prestacion de servicio presentadas por
el postor eran ilegibles, las mismas que no proporcionaban suficiente informacion para acreditar la
experiencia requerida.

Los hechos expuestos relacionados al procedimiento de contratacion, favorecieron al GRUPO ATIK
E.L.R.L., a quien se le adjudicd la buena pro, pese a que no acredito cumplir con los requisitos de
calificacion establecidos, ocasionando que la Entidad pierda la oportunidad de contratar en mejores
condiciones econdmicas, toda vez que |a diferencia econémica entre el precio contratado y el precio
propuesto por el postor con la menor oferta asciende al monto de S/ 26 100,00.

Acreditandose con ello, que Erik Wilder Genebrozo Valverde, presidente titular del Comité de
Seleccion del proceso de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1,
contravino el articulo 1, los literales, e), ) y j) del articulo 2 del Texto Unico Ordenado de la Ley
n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF referido
a la maximizacion de los recursos plblicos y a los principios de transparencia, competencia y eficacia
y eficiencia e integridad, principios que rigen las contrataciones publicas.

Asimismo, transgredio lo establecido en los numerales 49.1 y 49.2 del articulo 49 Requisitos de
calificacion del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, referente a que la Entidad verifica la calificacion de los postores
conforme a los requisitos que se indiquen en los documentos del procedimiento de seleccin, a fin de
determinar que estos cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato; asi como los
requisitos de calificacion que pueden adoptarse: capacidad legal, capacidad técnica y profesional y
experiencia del postor en la especialidad; del mismo modo frasgredio el numeral 75.1 del articulo 75
Calificacion, en referencia a que luego de culminada la evaluacion, el comité de seleccion califica
a los postores que obtuvieron el primer y segundo lugar, segun el orden de prelacion, verificando
que cumplan con los requisitos de calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que
no cumpla con los requisitos de calificacion es descalificada; asi también, el numeral 76.1 del
articulo 76 Otorgamiento de la buena pro, en relacion a que el comité de seleccion revisa las
ofertas econémicas que cumplen con los requisitos de calificacion.

De igual forma, vulnerd lo estipulado en el primer, tercer, cuarto y quinto pérrafo del acapite B.2.3.
del numeral 3.2 y el acapite C del capitulo lll de la seccion especifica de las bases integradas del
procedimiento de seleccién Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS-1 —primera
convocatoria, referido a la acreditacion de la experiencia general y especifica del jefe de proyecto y la
acreditacion de la experiencia del postor en la especialidad.
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Por consiguiente, se verificé que Erik Wilder Genebrozo Valverde, en su condicién de presidente
titular del Comité de Seleccién del proceso de seleccién Adjudicacion Simplificada n.® 001-
2023-DREA/CS-1, incumpli6 sus responsabilidades establecidas en el numeral 9.1 del articulo 9°
la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, que sefiala:

“os funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacién por o a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el mbito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacién, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera
eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines ptblicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el
articulo 2™ el cual es concordante con el numeral 46.1 del articulo 46 del Reglamento de la
Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado que sefiala: “El comité de seleccion actia en
forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no requieren ratificacion alguna
por parte de la Entidad. Todos los miembros del comité de seleccion gozan de las mismas
facultades, no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables
por su actuacion, salvo en relacion a los actos por los cuales aquellos hayan sefialado en el acta
correspondiente su voto discrepante. (...)"

En su condicién de Especialista Administrativo Il — Abastecimiento de la oficina de

Administracién (OEC)

Quien teniendo conocimiento de las condiciones y documentacion necesaria para el
perfeccionamiento del contrato en razon de haber elaborado las bases del procedimiento de
seleccion (Apéndice n.° 19), no observé el expediente presentado por el Grupo ATIK E.LR.L*,
elaborando y gestionando la suscricién del contrato de adjudicacién simplificada n.” 002-2023-
DREA/CS-1 de 26 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 27), pese a que la empresa contratista no
presentt la garantia de fiel cumplimiento, conforme se corrobora con lo informado por la compafifa
AVLA PERU COMPANIA DE SEGUROS S.A.#y la Cooperativa de Ahorro y Crédito EFIDE*; por
lo que correspondia que pierda automaticamente la buena pro. Asi también, formuld y viso el citado
contrato con modificaciones e inconsistencias en el plazo de ejecucion del servicio, otorgamiento de

la conformidad del servicio v plazo de subsanacién de observaciones, las mismas que difieren de
las bases integradas; modificando las condiciones contractuales establecidas para la prestacion del

servicio

Asimismo, no_gestioné_adecuadamente el trdmite administrativo de la Carta n.° 0014-2023-
HLQP/GA de 18 de enero de 2024 (Exp. n.° 00934) (Apéndice n.° 31). toda vez que no orient6 su
actuacién a la obtencién del informe de conformidad o en su defecto a las observaciones al
cumplimiento del servicio; pese a que-entre otros-, tenfa como funcién la gestion administrativa del
contrato, que involucra la aplicacion de las penalidades y el procedimiento de pago, en lo que
corresponda; puesto que de la consulta realizada en la plataforma “Buscador General” de la Entidad,
se evidencid que el 4rea de abastecimiento bajo su cargo, recibio el citado documento el 22 de enero
de 2024, no figurando ningdn tramite posterior a ello; situacion que fue corroborada por la Direccién
de Gestion Pedagdgica (area usuaria), al precisar que de la busqueda realizada en los archivos
fisicos y digitales de dicha direccion, no registra el ingreso de la Carta n.® 0014-2023-HLQP/GA de
18 de enero de 2024; no obstante, dicho documento si forma parte del expediente de comprobante
de pago a través del cual se pago al GRUPO ATIK E.L.R.L por el servicio; sin que se haya cumplido
con la presentacién del entregable con toda la documentacion formal y completa requerida; por
ende, tampoco se acredito la prestacion satisfactoria del servicio.

42 Mediante carta n.® 0014-2023-HLQP/GA de 18 de diciembre de 2023 (Exp. n.® 19388).
43 Mediante escrito de 21 de octubre de 2025
“ Mediante correo electronico de 6 de noviembre de 2025 (Exp. n.” 922)
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Los hechos expuestos relacionados con la conformidad y pago sin que se haya acreditado la
prestacion del servicio, perjudicaron econémicamente a la Entidad por el monto de S/225 000,00.

Acreditandose con ello que, Erik Wilder Genebrozo Valverde, Especialista Administrativo Il -
Abastecimiento de la oficina de Administracién, contravino lo establecido en los literales c), f),
y j) del articulo 2. Principios que rigen las contrataciones del TUO de la Ley n.° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF publicado el 12 de
marzo de 2019, en relacién a los Principios de transparencia, eficacia y eficiencia e integridad,
principios que rigen las contrataciones publicas.

Asimismo, transgredi6 lo dispuesto en el articulo 139 del Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de

Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo n.” 344-2018-EF de 29 de diciembre

de 2018, vigente desde el 30 de enero de 2019, respecto a los requisitos que debe presentar el

postor ganador de la buena pro para el perfeccionamiento del contrato, ademas de lo previsto en los

documentos del procedimiento de seleccion; de igual forma el literal ¢) del numeral 141.1 Los

plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato, en relacion a cuando no se perfeccione
. el contrato por causa imputable al postor, éste pierde automaticamente la buena pro.

De igual forma, vulner6 lo estipulado el numeral 2.4. del capitulo Il de la seccién especifica de las
bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-
DREAJCS-1 -primera convocatoria, relacionado a los requisitos para perfeccionar el contrato; asi como
el item 4. del numeral 3.1 del capitulo lll, respecto que el proceso de contratacién tiene como
finalidad que los IESTP brinden un mejor servicio educativo adecuado a las demandas actuales,
haciendo méas dinamico el proceso de ensefianza aprendizaje mediante el fortalecimiento del acceso
a las plataformas virtuales y el desarrollo de herramientas tecnoldgicas a través de una plataforma
virtual, que apoye la consecucidn de los planes de estudio, en beneficio de los docentes y estudiante;
asi como los numerales 8 y 10 del capitulo Il de la seccion especifica de las bases integradas
referido al plazo de ejecucion y conformidad del servicio.

Por consiguiente, se verifico que Erik Wilder Genebrozo Valverde, en su condicién de
Especialista Administrativo Il- Abastecimiento, incumplié sus responsabilidades establecidas en
el numeral 9.1 del articulo 9° de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado que sefiala:
“Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre de la
Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el
ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacién y conducir el
proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente,
bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de
los fines publicos de cada conirato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2”.;
asimismo, el numeral 5.2. del articulo 5° de su Reglamento, que refiere: “5.2. E/ rgano encargado
de las contrataciones tiene como funcién la gestién administrativa del contrato, que involucra el
trémite de su perfeccionamiento, la aplicacion de las penalidades, el procedimiento de pago, en lo
que corresponda, entre ofras actividades de indole administrativo” (...); y el numeral 64.6 del
articulo 64 de su Reglamento, el cual precisa: “Asimismo, consentido el otorgamiento de la buena
pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el érgano de la Entidad al que se le haya asignado
tal funcion realiza la verificacion de la oferta presentada por el postor ganador de la buena pro. En
caso de comprobar inexactitud o falsedad en las declaraciones, informacion o documentacion
presentada, la Entidad declara la nulidad del otorgamiento de la buena pro o del contrato,
dependiendo de la oportunidad en que se hizo la comprobacién, de conformidad con lo establecido
en la Ley y en el Reglamento. (...)"
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Del mismo modo, incumplié sus funciones establecidas en los literales k) y t) del rubro B.
Funciones Especificas de los cargos de Especialista Administrativo Il (Abastecimiento), del
Manual de Organizacion y Funciones (MOF), aprobado mediante Resolucién Directoral
Regional n.° 1035 de 17 de abril de 2008, que sefiala: ‘) Llevar el registro y control de los servicios
prestados (...)" mas aun tratandose de funciones que en caso de incumplimiento afectan el normal
funcionamiento de la administracion publica” y “t) Realizar otras funciones de su competencia que
le encargue el jefe”

Aunado a ello, incumplié lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 6 de la Ley n.° 27815, Ley del
Cédigo de Etica de la Funcién Publica, que establecen: “(...) El servidor publico acttia de acuerdo
a los siguientes principios: (...) 2. Probidad Actua con rectitud, honradez y honestidad, procurando
satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obteniendo por si o
por interpdsita persona.” Asimismo, incumplid el numeral 1 del articulo 7 y el numeral 2 del
articulo 8 de la referida Ley, que establecen: “(...) El servidor pablico tiene los siguientes deberes:
1. Neutralidad Debe actuar con absoluta imparcialidad politica, econémica o de cualquier otra indole
en el desemperio de sus funciones, demostrando independencia a sus vinculaciones con personas,
partidos politicos o instituciones.”; y, “(...) El servidor publico esta prohibido de: 2. Obtener ventajas
indebidas Obtener o procurar beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros mediante el uso
de su cargo, autoridad, influencia o apariencia de influencia”.

Del mismo modo, incumplié sus deberes establecidos en los literales b) y d) del articulo 2 de la Ley
n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, que establecen:’(...) Todo empleado publico esta al
servicio de la Nacién, en tal razén tiene el deber de: b) Supeditar el interés particular al interés
comtin y a los deberes y obligaciones del servicio”, y, “d) Desempefiar sus funciones con honestidad,
probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio”; asi también, incumpli6 sus
obligaciones preceptuadas en los literales a) y c) del articulo 16 de la referida Ley, que establecen: “a)
Cumpilir personal y diligentemente los deberes que impone el servidor publico”, y, “c) Salvaguardar los
intereses del Estado y emplear austeramente los recursos publicos, destindndolos solo para la prestacion
del servicio publico”™ en concordancia con el numeral 1.1 Principio de legalidad, del articulo IV del
Titulo Preliminar de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, el cual
establece: “Las autoridades administrativas deben de actuar con respeto a la constitucion, la ley y
al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que
les fueron conferidas”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria (Apéndice n.® 2), derivada del deber incumplido
previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
a cargo de la Entidad; asimismo, la presunta responsabilidad penal (Apéndice n.® 3) por la existencia
de elementos que denotan la comision de delito, dando mérito al inicio de las acciones legales a cargo
de las instancias competentes.

Iil. ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta
a la potestad sancionadora de la Contraloria, del hecho irregular “COMITE DE SELECCION
DESCALIFICO A POSTOR QUE CUMPLIO LOS REQUISITOS EXIGIDOS EN LAS BASES
INTEGRADAS, OTORGANDO LA BUENA PRO A OTRO QUE NO ACREDITO EXPERIENCIA EN
LA ESPECIALIDAD NI LOS REQUISITOS DE CALIFICACION, CUYA OFERTA RESULTO MAS
ONEROSA PARA LA ENTIDAD EN $/26 100,00; POSTERIORMENTE SE PERFECCIONO EL
CONTRATO SIN LA PRESENTACION DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO,
OTORGANDO LA CONFORMIDAD Y PAGO PESE A QUE EL CONTRATISTA NO EJECUTO EL
SERVICIO DE MANERA OPORTUNA, INTEGRAL Y SATISFACTORIA, OCASIONANDO
AFECTACION A LOS USUARIOS Y UN PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD POR
$/225 000,00..", estéan desarrollados en el Apéndice n.® 2 del Informe de Control Especifico.
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- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal del hecho irregular
“COMITE DE SELECCION DESCALIFICO A POSTOR QUE CUMPLIO LOS REQUISITOS
EXIGIDOS EN LAS BASES INTEGRADAS, OTORGANDO LA BUENA PRO A OTRO QUE NO
ACREDITO EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD NI LOS REQUISITOS DE CALIFICACION,
CUYA OFERTA RESULTO MAS ONEROSA PARA LA ENTIDAD EN S/26 100,00;
POSTERIORMENTE SE PERFECCIONO EL CONTRATO SIN LA PRESENTACION DE LA
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO, OTORGANDO LA CONFORMIDAD Y PAGO PESE A QUE
EL CONTRATISTA NO EJECUTO EL SERVICIO DE MANERA OPORTUNA, INTEGRAL Y
SATISFACTORIA, OCASIONANDO AFECTACION A LOS USUARIOS Y UN PERJUICIO
ECONOMICO A LA ENTIDAD POR S§/225 000,00.", estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del
Informe de Control Especifico.

IV. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados en el

. Apéndice n.° 1.

Tercero participe

Harvey Lennin Quifiones Patricio, identificado con DNI n.° 45420061, en su condicion de titular
gerente del GRUPQ ATIK E.I.R.L., con RUC N.° 20600825161, quien se nego a recepcionar la Carta

n.® 001-2025-CG70CI-DREA-SCE-DREA, de 28 de noviembre de 2025 (Apéndice n.° 58), mediante
la cual se le comunicé el pliego de hechos, con la finalidad de recabar informacion en el marco del
Contrato de Adjudicacion Simplificada n.° 002-2023-DREA/CS-1, denominado “Contratacion del
servicio especializado en desarrollo de software para la implementacién de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes dlg:tales para los Institutos de Educacion Superior Tecnolégicos
Publicos de Ancash” (Apéndice n.° 27), suscrito con la Direccién Regional de Educacién Ancash. Cabe
senalar que la referida empresa fue beneficiada con el otorgamiento de la buena pro por el monto de
$/225 000,00, pese a no haber acreditado la experiencia general y especifica del personal clave (jefe
de proyecto), asi como tampoco la experiencia en la especialidad, conforme a lo exigido en las bases
del procedimiento de seleccion. Asimismo, el contrato fue suscrito a pesar de que el contratista
incumplié con la presentacion oportuna de la documentacion obligatoria, especificamente la carta
fianza, y, adicionalmente, se modificaron en su favor las condiciones establecidas tanto en las bases
integradas del procedimiento de seleccion como en la normativa vigente en materia de contrataciones
del Estado. Aunado a ello, se efectivizd el pago total del monto contratado; no obstante, no presté de
manera oportuna el servicio, contraviniendo las obligaciones contractuales asumidas.

. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
a la Direccion Regional de Educacion Ancash, se formulan las conclusiones siguientes:

En el periodo 2023, la Direccion Regional de Educacion Ancash, con la finalidad que los Institutos
Superiores Tecnoldgicos brinden un mejor servicio educativo, haciendo mas dinamico el proceso de
4oy ensefianza — aprendizaje, mediante el fortalecimiento del acceso a las plataformas virtuales y el
desarrollo de herramientas tecnoldgicas, en el marco de la intervencion “Cumplimiento de las
Condiciones Béasicas de Calidad de los IESTP, del Programa Presupuestal 0147: Fortalecimiento de la
=Educacion Superior Tecnologica” — DIGESUTPA - MINEDU, convocé el procedimiento de seleccién
&/ Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS Primera convocatoria: “Contratacion del “Servicio
Especializado en desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de aprendizaje y
sus componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnolégicos publicos de Ancash’,
con un valor referencial de S/225 000,00.
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Al respecto, se advierte que durante el procedimiento de seleccion, los miembros del comité de
seleccion, descalificaron la oferta de un postor, observando la acreditacion de la experiencia especifica
del personal clave, no obstante que si cumplia con las condiciones establecidas en las bases elaboradas
por ellos mismos y que econémicamente representaba la oferta méas ventajosa; otorgando la buena pro
al GRUPO ATIK E.l.R.L, pese a que no acredité cumplir con los requisitos de calificacién requeridos
relacionados con la experiencia en |a especialidad y del plantel clave propuesto; postor con quien se
perfecciond el contrato a pesar que no cumplid con la presentacion oportuna de la documentacion
necesaria (carta fianza), modificandose también las condiciones establecidas en las bases integradas
del procedimiento de seleccion y en la normativa de contrataciones.

Asimismo, durante la ejecucion contractual, se otorgd conformidad y se pagé al GRUPO ATIK E.LR.L,
pese a que no presento de forma oportuna e integral del servicio, toda vez que se ha evidenciado que
durante el plazo contractual incumplié con la presentacién del entregable con toda la documentacion
formal y completa requerida; y tampoco acredité la prestacion satisfactoria del servicio; pese a ello se
efectlo el pago sin observaciones; afectando a los usuarios de los institutos superiores tecnologicos y
perjudicando econémicamente a la Entidad por S/225 000,00.

. Los hechos expuestos, contravinieron el articulo 1, los literales e), f) y j) del articulo 2, asi como el
articulo 168 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, referido a la maximizacioén de los recursos publicos, a los
= principios de competencia y eficacia y eficiencia e integridad, principios que rigen las contrataciones

25 R (blicas y a la recepcion y conformidad; asimismo, el numeral 9.1, relacionado a las responsabilidades

eferente a los requisitos de calificacion, a la calificacién y al otorgamiento de la buena pro, requisitos
para perfeccionar el contrato, plazos y procedimiento para perfeccionar el contrato, a la recepcion y
conformidad, y del pago; de igual forma, el numeral 2.4. del capitulo Il de la seccion especifica de las
bases integradas, relacionado a los requisitos para perfeccionar el contrato; el ftem 4. e item 10 del
umeral 3.1 del capitulo Il de la seccion especifica de las bases integradas, referido a la finalidad y
onformidad del servicio; el primer, tercer, cuarto y quinto parrafo del acapite B.2.3. del numeral 3.2y el
teral C, referido a la acreditacion de la experiencia general y especifica del jefe de proyecto y la
acreditacion de la experiencia del postor en la especialidad; asi como los numerales 8, 10, 11 y 12 del
capitulo Il de la seccién especifica de las bases integradas del procedimiento de seleccion Adjudicacion
Simplificada n.® 001-2023-DREA/CS Primera convocatoria, referido al plazo de ejecucion del servicio y
conformidad del servicio, asi como a la forma y plazo del pago. Finalmente, contravinieron el Titulo I1l.
Estructura de Costeo de la intervencion de la Norma Técnica denominada “Disposiciones para la
implementacion de las intervenciones y acciones pedagdgicas del Ministerio de Educacién en los
Gobiemos Regionales y Lima Metropolitana en el Afio Fiscal 2023", aprobada con Resolucién Ministerial
n.® 111-2023-MINEDU de 14 de febrero de 2023.

De esta manera, limitd a la Entidad a contratar en mejores condiciones econdmicas con una diferencia
de S/26 100,00 y ocasiond un perjuicio econdmico de $/225 000,00.
(Irregularidad Unica)
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VI. RECOMENDACIONES

Al Titular de la Entidad:

1. Realizar las acciones tendentes a fin de que el érgano competente efectle el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los servidores publicos de la Direccién Regional de
Educacion Ancash, comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Control
Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusién n.° 1)
A la Procuraduria Plblica Especializada en Delitos de Corrupcion:

2. Iniciar las acciones penales contra los funcionarios publicos comprendidos en los hechos de la
irregularidad n.° 1 del Informe de Control Especifico con la finalidad que se determinen las

responsabilidades que correspondan.
(Conclusion n.® 1)

VII.APENDICES
Apéndice n.°1 : Relacién de personas comprendidas en la irregularidad.

Apéndicen.°2 : Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria

Apéndicen.°3 : Argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal.
Apéndicen.°4 : Impresiones de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 523-2023-DREA-OCI de 5 de octubre de 2023
- Informe de Hito de Control n.® 016-2023-0OCI/0706-SCC de 5 de octubre de

2023
Apéndicen.°5 : Fotocopia autenticada del Informe n.° 001-2023-CS/DREA AS N° 001-2023 de
17 de octubre de 2023.
Apéndice n.°6 : Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral Regional n.® 2268 de 23 de
octubre de 2023
Apéndicen.°7 : Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

- Informe n.® 032-2023-DREA-DGP-ESP.CSEST-PP147 de 24 de octubre de
2023.

- Términos de referencia para la contratacion del servicio especializado en
desarrollo de software para la implementacion de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacion
superior tecnologicos publicos de Ancash

Apéndice n.°8 : Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

- Informe n.® 033-2023-DREA-DGP-ESP.CSEST-PP147 de 13 de noviembre
de 2023
- Pedido de servicio n.° 000686 de 13 de noviembre de 2023
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Apéndicen.°9 : Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes:

- Informe n.° 064-2023-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de 10 de noviembre de
2023.

- Resumen ejecutivo de las actuaciones preparatorias

- Formato de cuadro comparativo (Servicios)

- Solicitud de certificacion de crédito presupuestario Nro CCMN: 001973 de 13
de noviembre de 2023

- Antecedentes de la cotizacién realizada

Apéndicen.®10 :  Fotocopias autenticadas de los documentos siguientes:

- Informe n.° 065-2023-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de 16 de noviembre de
2023

- Certificacion de crédito presupuestario Nro.: 000777 de 14 e noviembre de
2023

Apéndicen°11 :  Fotocopia autenticada de la Resolucién Directoral Regional n.® 2446 de 20 de
noviembre de 2023.

Apéndice n.° 12 : Fotocopia autenticada del Informe n.° 066-2023-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de
17 de noviembre de 2023.

Apéndice n.° 13 : Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral Regional n.® 2452 de 21 de
noviembre de 2023.

Apéndicen.’ 14 : Fotocopia autenticada de la Carta N° 001-2023-CS/AS N° 001-2023-DREA/CS-
1 de 21 de noviembre de 2023.

Apéndicen.°15 : Fotocopias autenticadas de los documentos siguientes:

- Resolucion Directoral Regional n.° 2458 de 22 de noviembre de 2023

- Bases estandar de adjudicacion simplificada para la contratacion de servicios
en general — Adjudicacion simplificada N° 001-2023-DREA/CS Primera
convocatoria.

Apéndicen.® 16 : Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes:

- Cartan.® 002-2023-CS/AS N° 001-2023-DREA/CS-1 de 27 de noviembre de
2023.
- Reporte de consultas y observaciones

Apéndicen.®17 : Fotocopias autenticadas de los documentos siguientes:

- Informe n.° 036-2023-DREA-DGP-ESP.CSEST-PP147 de 28 noviembre de
2023

- Reporte de consultas y observaciones, suscrito por la especialista de calidad
del servicio educativo superior tecnolégico — PP147

Apéndice n.° 18 : Impresion del pliego de absolucion de consultas y observaciones de 30 de
noviembre de 2023.
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Apéndicen.°19 : Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes:

- Bases estandar de adjudicacion simplificada para la contratacion de servicios
en general - Adjudicacion simplificada N° 001-2023-DREA/CS Primera
convocatoria - Bases integradas

- Reporte del SEACE de 30 de noviembre de 2023

Apéndicen.°20 : Fotocopia autenticada del Acta otorgamiento de la buena pro del procedimiento
de seleccion Adjudicacion Simplificada n.° 001-2023-DREA/CS Primera
convocatoria para la contratacion del “Servicio Especializado en desarrollo de
software para la implementacion de plataforma virtual de aprendizaje y sus
componentes digitales para los institutos de educacion superior tecnologicos
plblicos de Ancash” de 6 de diciembre de 2023.

Apéndicen.°21 : Impresion de la propuesta técnica, presentada por el postor: JAGUAR SOFT
SAC

Apéndicen.°22 Impresion de la oferta presentada por el postor: GRUPO ATIK E.l.R.L

Apéndicen.°23 : Fotocopia simple del Oficio n.® 027-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de
21 de octubre de 2025

Apéndicen.°24 : Fotocopias simples e impresiones de los documentos siguientes:

- Oficio n.® 286-2023-MDR/A de 23 de octubre de 2025
- Informe n.° 049-2025-MDR/TGMFC de 29 de octubre de 2025
- Impresion de correo electronico de 31 de octubre de 2025

Fotocopias autenticadas; simples e impresiones de los documentos siguientes:

Cartan.® 0014-2023-HLQP/GA de 18 de diciembre de 2023 (Exp. n. 19388)

- Certificado de vigencia

- Consulta del registro nacional de la micro y pequefia empresa

- Carta n.° 0012-2023-HLQP/GA de 18 de diciembre de 2023
Carta n.” 0013-2023-HLQP/GA de 18 de diciembre de 2023

- Anexo n.° 12 “Autorizacion de notificacion de la decisién de la entidad sobre
la solicitud de ampliacion de plazo mediante medios electrénicos de
comunicacion

- Copia de DNI

- Cargo del expediente n.” 19388-2023-DREA-ANCASH-MP/PMD de 18 de

diciembre de 2023

Fotocopia simple del Oficio n.° 208-2025-ME-GRA/DREA/OA/-ABAST de 12 de
noviembre de 2025

Fotocopia autenticada de Contrato de Adjudicacion Simplificada n.* 002-2023-
DREA/CS-1 “Contratacion del servicio especializado en desarrollo de software
para la implementacién de plataforma virtual de aprendizaje y sus componentes
digitales para los institutos de educacién superior tecnologicos publicos de
Ancash” de 26 de diciembre de 2023.

w
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Apéndicen.°28 : Fotocopias simples e impresion de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 000778-2025-CG/OC0706 de 16 de octubre de 2025, incluye
correo de recepcion

- Correo electronico de 22 de octubre de 2025, enviado del correo:
geardenas@avia.com (Expediente n.° 875-2025) de 24 de octubre de 2025

- Documento s/n de 21 de octubre de 2025, suscrito por el jefe de operaciones
de AVLA Peru Compaiiia de seguros — R. OP-2025-857

Apéndicen.°29 : Fotocopia simple de la Carta fianza n. °002-01-2024-CACE de 5 de enero de
2024,

Apéndice n.° 30 : Fotocopias simples e impresion de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 030-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 21 de octubre de
2025, incluye correo de notificacion

- Impresion de correo electronico de 6 de noviembre de 2025 (Exp. n.° 922)

- Solicitud de carta fianza de 5 de enero de 2024, incluye anexos

Apéndicen.°31 : Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes:

- Carta n.° 0014-2023-HLQP/GA de 18 de enero de 2024 (Exp. n.° 00934)
Imagenes del sistema

Constancias de prestacion de servicio

Factura electronica

Apéndicen.® 32 : Fotocopia simple del Oficio n.” 431-2025-ME-DRE-DGP/D de 17 de noviembre
de 2025

Apéndicen.® 33 : Fotocopias simples y autenticadas de los documentos siguientes:

Oficio n.° 064-2025-GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 19 de noviembre de
2025.

- Informe n.° 010-2025-ME/GRA/DREA/EAI-ABAST de 20 de noviembre de
2025 (Exp. n.° 978) con sus antecedentes.

Apéndicen.° 34 : Fotocopia simple de los documentos siguientes:

- Acta de Recopilacion de Informacion n.° 001-2025-CG/OC0706-SCE-DREA
de 20 de noviembre de 2025

- Reporte del cuaderno de registros de la Direccién de Gestion Pedagogica

- Reporte Excel de los documentos ingresados a la Direccion de Gestion
Pedagdgica

Apéndice n.° 35 : Fotocopia autenticada del Acta de Conformidad de Servicios n.® 1148-2023 de
30 de diciembre de 2023, extraido del SIGA

Apéndice n.° 36 : Fotocopia autenticada del Comprobante de pago n.° 2459 de 31 de enero de
2024.

Apéndice n.° 37 : Fotocopia autenticada de la orden de servicio n.° 0001038 de 28 de diciembre
de 2023.
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Apéndice n.° 38 : Fotocopia autenticada del Memorandum n.° 034-2024-ME/GRA-DREA/OA-D de
16 de febrero de 2024.

Apéndice n.° 39 : Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes

- Oficio n.° 430-2025-ME-DRE-DGP/D de 17 de noviembre de 2025.

- Informe n.® 006-2024-ME/GRA/DREA/DGP-E/CSEST-PP(0147 de 11 de abril
de 2024.

- Documentos vinculados con la documentacion enviada por los directores de
los institutos superiores tecnoldgicos, respecto al estado situacional de la
plataforma virtual.

Apéndice n.° 40 : Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 0055-2024-ME/GRA/DREA/OA-ABAST de 24 de abril de 2024.
- Cuadro n.? 01: Estado situacional de plataforma virtual en los IESTP de la
Regién Ancash

Apéndice n.°41 : Fotocopia autenticada del Informe n.° 017-2024-ME/GRA/DREA/DGP-
E/CSEST-PP0147 de 21 de mayo de 2024.

Apéndice n.° 42 : Fotocopia autenticada de la Carta n.° 030-2024/GA/HLQP/HZ de 27 de mayo de
2024 (Exp. n.° 10072), incluye antecedentes.

Apéndice n.°43 : Fotocopia autenticada del Oficio n.°-0081-2024-ME/GRA/DREA/QOA-ABAST de
31 de mayo de 2024

Apéndice n.° 44 : Fotocopia autenticada del Oficio Multiple n.® 310-2024-DFREA-DGP-D de 3 de
junio de 2024.

Apéndice n.°45 : Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes:

- Informe n.° 028-2024-ME/GRA/DREA/DGP-E/CSEST-PP0147 de 3 de julio
de 2024

- Cuadro n.® 01: Estado situacional de plataforma virtual (PV) segun reportes
remitido por los directores de los IESTP

- Documentos vinculados con la documentacion enviada por los directores de
los institutos superiores tecnoldgicos, respecto al estado situacional de la
plataforma virtual.

Fotocopias simples de los documentos siguientes:

- Oficio n.” 013-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025, incluye correo de recepcion.

- Oficio n.® 034-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 27 de octubre de
2025.

- Oficio n.° 047-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 5 de noviembre
de 2025.

- Oficio n.® 004-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025, incluye correo de recepcion.

- Oficio n.” 016-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025, incluye correo de recepcion.
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- Oficio n.? 006-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025, incluye correo de recepcion.

- Oficio n.? 033-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 27 de octubre de
2025, incluye correo de recepcion.
Oficio n.® 003-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025
Oficio n.° 038-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 4 de noviembre
de 2025

- Oficio n.° 021-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025

- Oficio n.® 041-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 4 de noviembre
de 2025, incluye correo de recepcion.

- Oficio n.° 005-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025, incluye correo de recepcion.

- Oficio n.° 035-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 4 de noviembre
de 2025

- Oficio n.? 009-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025

- Oficio n.° 042-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 4 de noviembre
de 2025

- Oficio n.® 020-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025

- Oficio n.? 007-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 17 de octubre de
2025, incluye correo de recepcion.
Oficio n.® 046-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 4 de noviembre
de 2025, incluye correo de recepcion.
Oficio n.” 037-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 4 de noviembre
de 2025

- Oficio n.® 0338-2025-CG/GRAN-OCI-DREA-SCE-DREA de 4 de noviembre
de 2025

Apéndice n.° 47 : Fotocopias simples de los documentos siguientes:

Oficio n.® 191-2025-ME/RA/DREA/ IEST"AHT"-D.G de 3 de octubre de 2025,
adjunta antecedentes e informacion complementaria

- Oficio n.° 207-2025-ME/RA/DREA/ IEST"AHT"-D.G de 10 de octubre de
2025.

Fotocopias autenticadas y simples de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 286-2025-MINEDU-DREA/IESTP"AR"-DG de 12 de noviembre de
2025
- Antecedentes e informacién complementaria.

Fotocopia simple del Oficio n.° 376-2025-ME-RA-DREA/IESTP"JH"-HI-D.G. de
24 de octubre de 2025, adjunta antecedentes e informacion complementaria.

Fotocopias simples de los documentos siguientes:

- Oficio n.® 166-2025/ME/RA/DREA/I.ES.T.P."CABANA"-D de 21 de octubre
de 2025.

- Informe n.° 0026-2025/DREA/IESTP “CABANA” de 21 de octubre de 2025.

- Oficio n.° 172-2025/ME /RA/DREA/I.ES.T.P."CABANA"-D de 29 de octubre
de 2025, adjunta copia de DNI.

- Oficio n.° 046-2025-ME/GRA/DREA-D de 01 de octubre de 2025.

R TR
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Apéndicen.° 51 : Fotocopias simples e impresiones de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 474-2025-MINEDU-DREA/IESTP-C/IMACB-DG de 24 de octubre
de 2025.

- Oficio n.” 516-2025-MINEDU-DREA/IESTP-C/MACB-DG de 7 de noviembre
de 2025, adjunta antecedentes e informacién complementaria.

Apéndicen.® 52 : Fotocopias simples del Oficio n.® 0741-2025-ME/GRA/DREA-IESTP“CSR™-DG
de 22 de octubre de 2025, adjunta antecedentes e informacién complementaria.

Apéndicen.° 53 : Fotocopias simples del Oficio n.® 445-2025-ME-RA-DREA-IESTP-DV-D de 06
de noviembre de 2025, adjunta antecedentes e informacion complementaria.

Apéndicen.° 54 : Fotocopias simples e impresiones de los documentos siguientes:

- Oficio n.® 388-2025-ME-RA-DREA-IESTPHY/DG de 29 de octubre de 2025,
adjunta, antecedentes e informacion complementaria

- Oficio n.° 428-2025-MERA-DREA-IESTPHY/DG de 21 de noviembre de
2025, adjunta antecedentes e informacién complementaria

Apéndicen.°55 : Fotocopias simples y autenticadas de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 274-2025-ME/RA/DREA/IESTPR/D de 23 de octubre de 2025,
adjunta antecedentes e informacién complementaria
- Informe NRO 003-2024-/IESTPRECUAY/EVP de 10 de abril de 2024

Apéndicen.° 56 : Fotocopias simples de los documentos siguientes:

- Oficio n.° 172-2025-ME-RA-DREA-IESTP"VdeG"-DG de 27 de octubre de
2025, adjunta antecedentes e informacion complementaria.
- Informen.® 17-2024-ME-RA-DREA-IESTP"VG"-ADM de 04 de junio de 2024.

Apéndice n.° 57 : Fotocopia simple del Oficio n.® 012-2025-ME/GRA/DREA-DGP-EEBAyST de 17
de noviembre de 2025, adjunta antecedentes e informacion complementaria.

Apéndicen.® 58 : Fotocopias simples, autenticadas e impresiones de los documentos siguientes:

- Impresion del Pliego de hechos de 27 de noviembre de 2025, incluye motivos
de comunicacién del pliego.

- Cedulas de notificacion n.°s 001;002 y 003-2025-OCI-SCE-DREA de 28 de
noviembre de 2025

- Carta n.” 001-2025-EWGV de 5 de diciembre de 2025

- Correo electronico de 5 de diciembre de 2025; incluye carta n.° 016-2025-
OEYR de 5 de diciembre de 2025

- Documento s/n de 5 de diciembre de 2025 (Expediente n.° 1028)

- Correo electrénico de 10 de diciembre de 2025, incluye aclaracion y
comentarios del SR. Docente Fredy Eber Miranda Sanchez

- Cartan.® 002-2025-EWGV de 10 de diciembre de 2025

- Correo electronico de 12 de diciembre de 2025, incluye carta n.® 017-2025-
OEYR de 11 de diciembre de 2025.

- Carta n.° 001-2025-CG70OCI-DREA-SCE-DREA de 28 de noviembre de
2025, incluye documentacion relacionada con la notificacion y la impresion
del pliego.

- Original de |a evaluacién de comentarios, elaborado por la comision auditora
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Apéndice n.°59 : Fotocopias simples, de los documentos siguientes:

Resolucion Directoral Regional n.° 1829-2016 de 26 de julio de 2016
- Resolucion Directoral Regional n.° 2367 de 17 de octubre de 2024

Apéndice n.°60 : Fotocopia simple de los siguientes documentos:
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Direccion Regional de

Educacion de Ancash, aprobado mediante Resolucion Directoral Regional
n.® 0165-2008 de 26 de febrero de 2008.

Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la Direccion Regional de
Educacion de Ancash, aprobado mediante Resolucion Directoral Regional
n.® 1035 de 17 de abril de 2008.

Apéndice n.° 61 : Fotocopias autenticadas de los documentos siguientes:

- Resolucion gerencial general regional n.® 060-2023-GRA/GR de 26 de enero
de 2023

- Resolucién Gerencial General Regional n.° 099-2025-GRA/GR de 19 de
enero de 2025.

Apéndice n.° 62 : Fotocopias simples, de los documentos siguientes:

- Resolucion Directoral Regional n.° 1221 de 29 de diciembre de 2020
- Resolucion Directoral Regional n.® 2111-2025 de 15 de octubre 2025.

Huaraz, 12 de diciembre de 2025

Dian ngrﬁﬂagulﬁa Huaman
up

ervisor Jéfa de Comision

o
/ Maria muayaney Reyna

Abogada

El JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION REGIONAL DE
EDUCACION ANCASH que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo,
procediendo a su aprobacion.

Huaraz, 12 de diciembre de 2025

BN

DianaAngrid l{aguiﬁa Huaman
Jefe defOrgano de Control Institucional
Direcgibn Regional de Educacion Ancash
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

Aflo de la Esperanza y el Fortalecimiento de lWﬁ RE G(l)ON AL DE EDUCACION
RH ION ANCASH

Huaraz, 09 de Febrero de 2026 TV lhew JETT

Y , { 1 (7
OFICIO N° 000078-2026-CG/OC0706 et

Fechal 11 FEB, 2026

Sefior: .
Elias Quiroz Aguirre e £, €) € )
Director . L u U
Direccion Regional de Educacion Ancash Exp. N°
Jr. Jose de Sucre n.° 731 » s
Ancash/Huaraz/Huaraz
Asunto : Remite Informe de Control Especifico n.® 021-2025-2-0706-SCE

Referencia : @) Oficio n.° 00788-2025-CG/OCQ706 de 1 de octubre 2025.
b) Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.° 134-2021 CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual se comunicoé a vuestro despacho, el inicio del Servicio de Control Especifico a Hechos
con Presunta Irregularidad a la “Contratacion y ejecucion contractual del servicio
especializado en desarrollo de software para la implementacién de plataforma virtual de
aprendizaje y sus componentes digitales para los institutos de educacién superior
tecnolégicos publicos de Ancash - 2023”, en la entidad a su cargo.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico
n° 021- 2025-2-0706-SCE', que recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos con
evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo Control Institucional de la Direccién
Regional de Educacion de Ancash, las acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Control Especifico
ha sido remitido a la Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion, para el
inicio de las acciones legales penales por las irregularidades identificadas en el referido
informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi

consideracion.
Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Diana Ingrid Maguifia Huaman
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Direccién Regional De Educacién De Ancash
Contraloria General de la Republica

(DMH)

Nro. Emisién: 00104 (0706 - 2026) Elab:(U18305 - 1140)

' Se adjunta:
- El de Control Especifico n.° 021- 2025-2-0706-SCE en 87 folios
- - 01 CD que contiene todos los apéndices del informe ]
Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por (a Contraloria General de la g5y !
— Repliblica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria ¢
96 /m Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente §
Wi direccién web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: SIEEAVC




