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INFORME N° 4337-2025-CGIGRAP-SOP

“SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS POR GOBIERNOS LOCALES”

I. INTRODUCCION

ORIGEN

El Operativo del Servicio de Control Simultaneo Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac en los
gobiernos locales (municipalidades provinciales y distritales), esta registrado en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 02-1.485-2025-052 y el informe se emite en mérito
a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Control de Apurimac de la Contraloria General de la
Republica - CGR, mediante oficio de acreditacion n.° 000585-2024-CG/GRAP de 8 de mayo de 2025.

Asimismo, el citado servicio de control, se ha realizado en el marco de lo dispuesto en la Ley
n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
y sus modificatorias, la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada
mediante la Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022, y sus modificatorias.

FINALIDAD DEL INFORME

El presente informe tiene como finalidad, presentar los resultados obtenidos en las visitas de control
realizadas a ocho (8) gobiernos locales de la Regién Apurimac, con el propésito de contribuir con la
implementacién de la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana (SINASEC) y normas
conexas, a través de recomendaciones que permitan optimizar la gestion del patrullaje municipal, los
programas preventivos en materia de seguridad ciudadana, los servicios de serenazgo, los sistemas
de videovigilancia de las municipalidades, el equipamiento del serenazgo y otros.

OBJETIVO DEL OPERATIVO

Conforme lo establece el Plan del Operativo del Servicio de Control Simultaneo denominado
Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac, se definié el objetivo general con sus respectivos
objetivos siguientes:

Objetivo general

Determinar si los gobiernos locales de la Regién Apurimac, disponen de los recursos necesarios y
planes de accion en seguridad ciudadana, y si estan ejecutando los servicios de seguridad, como el
patrullaje y programas preventivos, servicios de serenazgo y videovigilancia segun lo establecido en
la normativa aplicable.

Objetivos especificos

e Determinar silos gobiernos locales disponen de sistemas de camaras de videovigilancia, conforme
a lo establecido en la normativa aplicable.

e Determinar si los gobiernos locales cuentan con la indumentaria y el equipamiento necesario para
la prestacion del servicio de seguridad ciudadana.

e Establecer si los gobiernos locales disponen de vehiculos para el cumplimiento del servicio de
seguridad ciudadana.

o Establecer si los gobiernos locales cuentan con planes de accion de seguridad ciudadana, segun
lo establecido en la normativa aplicable

e Determinar silos servicios de patrullaje municipal y patrullaje integrado brindados por los gobiernos
locales, se realizan conforme a la normativa aplicable.
Evaluar si los servicios de programas preventivos de seguridad ciudadana, brindados en los
gobiernos locales, se realizan conforme a la normativa aplicable.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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ALCANCE

El Operativo del Servicio de Control Simultaneo a la Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac,
bajo la modalidad de visitas de control, se realizé a nivel local y comprendié la verificacién de los
siguientes aspectos:

e (Capacidad operativa, logistica y equipamiento de los gobiernos locales que les permita cumplir
con las funciones de seguridad ciudadana.
Ejecucion de los servicios de patrullaje municipal e integrado brindados por los gobiernos locales.

e Articulacién en la elaboracién de los Planes Locales de Seguridad Ciudadana, asi como su
implementacion.

e Promocion y ejecucién de los programas preventivos de seguridad ciudadana por parte de los
gobiernos locales.

Para ello, se aplicaron las preguntas consignadas en los Formatos' (Anexo n.° 1) utilizados como
instrumentos de relevamiento de informacion. El Operativo fue monitoreado por la Gerencia Regional
de Control de Apurimac de la Contraloria General de la Republica.

Las entidades visitadas fueron ocho (8) gobiernos locales de la Region Apurimac; en tal sentido, el
operativo fue ejecutado por los Organos de Control Institucional que se encuentran bajo el ambito de
la Gerencia Regional de Control de Apurimac. El periodo de ejecucion fue del 8 al 14 de mayo de
2025.

BASE LEGAL

La normativa aplicable al proceso objeto del Operativo del Servicio de Control Simultaneo es la
siguiente:

e Leyn.’° 27933 “Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana” de 11 de febrero de 2003, y
modificatorias.

e leyn.® 27972 “Ley Organica de Municipalidades” de 27 de mayo de 2003, y modificatorias.

e Leyn.® 31297 “Ley del Servicio de Serenazgo Municipal” de 21 de julio de 2021, y modificatorias.

e Leyn.® 30120 Ley de apoyo a la Seguridad Ciudadana con camaras de videovigilancia pUblicas y
privadas, de 5 de diciembre de 2013.

e Decreto Supremo n.° 011-2014-IN “Reglamento del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana’
de 4 de diciembre de 2014, y modificatorias.

e Decreto Supremo n.° 001-2022-IN “Decreto Supremo que aprueba la estructura curricular basica
de los centros de capacitacién de serenos y estandariza las caracteristicas de uniformes,
vehiculos, distintivos e implementos de serenos” de 10 de marzo de 2022.

e Decreto Supremo n.° 009-2022-IN “Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de
Serenazgo Municipal” de 26 de agosto de 2022.

e Decreto Supremo n.° 007-2020-IN que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo n.® 1218,
Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia y de la Ley n.° 30120 Ley
de apoyo a la Seguridad Ciudadana con camaras de videovigilancia publicas y privadas y cita otras
disposiciones, de 24 de abril de 2020.

e Resolucién Ministerial n.° 010-2015-IN, que aprueba la Directiva n.® 001-2015-IN “Lineamientos
para la formulacién, aprobacion, ejecucion y evaluacion de los Planes de Seguridad Ciudadana,
Supervision y Evaluacion de los Comités de Seguridad Ciudadana™ de 10 de enero de 2015, y su
modificatoria.

! Formato n.° 01: Camaras y Sistemas de Videovigilancia // Formato n.° 02: Servicio de Serenazgo // Formato n.° 03: Comité Distrital y Plan de

Fecha: 05-06-202516:59:23 -05:00 Acion de Seguridad Ciudadana // Formato n.° 04: Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal // Formato n.? 05: Camaras y Sistemas

de Videovigilancia // Formato n.° 06: Programas Preventivos y Participacion Ciudadana / Formato n.° 07: Compromisos Asumidos.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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e Resolucién Ministerial n.° 772-2019-IN, que aprueba el “Manual del Sereno Municipal” de 1 de
junio de 2019.

e Resolucion Ministerial n.° 0427-2024-IN, que aprueban el “Registro Estandarizado de Ocurrencias
del servicio de serenazgo y el Formato de Ocurrencias del servicio de serenazgo, y dictan otras
disposiciones’ de 7 de abril de 2024.

e Resolucion Directoral n.° 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP, que aprueba la Directiva
n.° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIASOPE-B “Ejecucion del Servicio de Patrullaje Local
Integrado entre la Policia Nacional del Per( y los Gobiernos Locales’ de 16 de julio de 2015, y
modificatorias.

INFORMACION RESPECTO DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS
POR LOS GOBIERNOS LOCALES.

La seguridad ciudadana permite el desarrollo social al garantizar el ejercicio pleno de los derechos y
libertades de la ciudadania, es por ello que es fundamental para el bienestar social y el desarrollo de
las ciudades. En ese contexto, analizar su estado situacional en el departamento de Apurimac, asi
como verificar el cumplimiento de la normativa aplicable por el Sistema Nacional de Control resulta
fundamental, debido a los constantes desafios relacionados con la erradicacion de la delincuencia, la
violencia y la percepcion de inseguridad que afecta a sus habitantes.

Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana

Al respecto, el sistema funcional encargado de asegurar el cumplimiento de las politicas publicas que
orientan la intervencion del Estado en materia de seguridad ciudadana es el Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana - SINASEC; el cual esta integrado por el Consejo Nacional de Seguridad
Ciudadana — CONASEC, Comités Regionales de Seguridad Ciudadana — CORESEC, Comités
Provinciales de Seguridad Ciudadana — COPROSEC y Comités Distritales de Seguridad
Ciudadana — CODISEC.

El Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana es el maximo organismo encargado de la formulacién,
conduccién y evaluacion de las politicas de seguridad ciudadana, con autonomia funcional y técnica;
depende de la Presidencia de la Republica y lo preside el Presidente de Consejo de Ministros. El
CONASEC y los comités regionales, provinciales y distritales estan conformados por los titulares de
diversos sectores, lo que hace a la Seguridad Ciudadana un accién multisectorial e
intergubernamental, tal como se muestra en el graficon.® 1.

Graficon.® 1
Organigrama Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana

SINASEC

;um Presidencia - PCM
Secretaria Técnica
@ @ DGSC - MININTER

NIVEL 26 L 1 e e
REGIONAL GOBIERNOS CORESEC
REGIONALES

NIVEL
LOCAL

Sector Publico Sociedad Civil Sector Privado

Fuente: Ley n.° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Los miembros titulares de las entidades que conforman los comités regionales, provinciales y
distritales son responsables de implementar los respectivos planes de seguridad ciudadana, debiendo
dar cuenta de su cumplimiento trimestralmente a la Secretaria Técnica del CONASEC. En cada uno
de los tres niveles esta presidido por el Presidente de la Regién, el Alcalde Provincial y el Alcalde
Distrital; y esta integrado por los representantes de la Policia Nacional del Peru, Poder Judicial,
Ministerio Publico, sector Salud, sector Educacion y el coordinador de las Juntas Vecinales.

En el ambito regional y local, los 6rganos de ejecucion de Seguridad Ciudadana son:

a. Los Gobiernos Regionales, a través de su Gerencia Regional de Seguridad Ciudadana o la que
haga sus veces.

b. LaPolicia Nacional del Per(, a través de las Regiones Policiales, las Direcciones Territoriales, las
Divisiones Policiales y las Comisarias, como instancias responsables de ejecutar las operaciones
policiales en el ambito de sus competencias.

c. Las Gerencias de Seguridad Ciudadana de las Municipalidades Provinciales o el 6rgano que haga
sus veces.

d. Las Gerencias de Seguridad Ciudadana de las Municipalidades Distritales o el 6rgano que haga
sus veces.

Es asi que, las actividades objeto de la Visita de Control estan relacionados al servicio esencial de
Seguridad Ciudadana que ejecutan los Gobiernos Locales.

Gobiernos Locales

Comprende a las municipalidades provinciales y distritales, que segun la Ley n.° 27972, Ley Organica
de Municipalidades, los gobiernos locales son entidades basicas de la organizacion territorial del
Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos publicos, que institucionalizan y
gestionan con autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades; siendo
elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacién y la organizacion. Las
municipalidades provinciales y distritales son los érganos de gobierno promotores del desarrollo local,
con personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

Asimismo, la Ley n.° 27972 Ley Organica de Municipalidades, y sus modificatorias, establece y norma
los tipos de municipalidades, las cuales son provinciales o distritales y en su articulo 3° establece un
régimen especial a las municipalidades de frontera.

Las municipalidades distritales, conforme a la Ley n.° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, y su reglamento, tienen responsabilidades clave en la gestion de la seguridad ciudadana
dentro de sus jurisdicciones. Estas funciones se ejercen principalmente a través de los Comités
Distritales de Seguridad Ciudadana (CODISEC), presididos por el alcalde distrital e integrados por
diversas autoridades locales.

Funciones principales de las municipalidades distritales a través del CODISEC:

e Analizar la problematica local de seguridad ciudadana: Estudiar y evaluar las situaciones que
afectan la seguridad en el distrito.

e Promover la organizacion comunitaria: Fomentar la formacién de Juntas Vecinales y otras
organizaciones que contribuyan a la seguridad.

e Planificar y ejecutar estrategias de seguridad: Desarrollar, implementar y supervisar planes,
programas y proyectos de seguridad ciudadana en concordancia con las politicas nacionales
establecidas por el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana (CONASEC).

e Coordinar con entidades publicas y privadas: Establecer convenios y colaboraciones con diversas
instituciones para fortalecer la seguridad en el distrito.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Asimismo, el reglamento de la Ley n.° 27933 establece que los comités distritales deben proponer a
la municipalidad distrital la aprobacién de planes, programas y proyectos locales de seguridad
ciudadana, alineados con los lineamientos nacionales y regionales.

Es decir, las municipalidades distritales, a través de sus CODISEC, desempefian un rol fundamental
en la identificacion de los problemas relacionados con la seguridad, la promocién de la participacion
ciudadana, la planificacion y ejecucion de estrategias locales, asi como en la coordinacion con otras
entidades para garantizar la seguridad en sus comunidades.

Informacion presupuestal en seguridad ciudadana

La principal categoria presupuestal en materia de seguridad ciudadana a nivel nacional, es el
Programa Presupuestal 0030: Reduccién de delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana
(PP 030). Para el gjercicio 2025, el PP 030 representa el 2,2 % del Presupuesto Publico a nivel del
PIM y se ejecuta en los 3 niveles de gobierno, tal como se aprecia en el cuadro siguiente:

Cuadron.°1
Presupuesto Publico 2025
PP 030: Reduccion de delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana

S Presupuesto Presupuesto o
P Bk Institucional de Apertura | Institucional Modificado .
Presupuesto Total 2025 251801 045 185 260628 722773 | 100 %
Categoria Presu.puestfal 0030: Reduccion de delitos y faltas que 5 388 417 747 5870852109 | 2.2%
afectan la seguridad ciudadana.
. s Presupuesto Presupuesto o
oo Gl g Institucional de Apertura | Institucional Modificado .
E: GOBIERNO NACIONAL 3819596 830 4021525748 | 69 %
M: GOBIERNOS LOCALES 1567 622 728 1785750407 | 30%
R: GOBIERNOS REGIONALES 1198189 63 575 954 1%

Fuente: MEF- Consulta amigable
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Al respecto, a nivel del PIM del presupuesto asignado al PP 030 correspondiente al ejercicio 2025, el
69 % se encuentra a cargo del gobierno nacional, el 30 % corresponde a los gobiernos locales
y el 1 % a los gobiernos regionales.

En relacion con las ocho (8) municipalidades de la Region Apurimac, se observa que el presupuesto
asignado para el Proyecto PP030, correspondiente al ejercicio 2025, es de S/ 8 041 637, tal como se
detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.° 2
PP 030: Reduccion de delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana
Por municipalidad intervenida en el Operativo

Presupuesto Presupuesto
Ne Municipalidad Institucional Institucional Devengado Avance
de Apertura Modificado SI %
SI Sl
1 Municipalidad Provincial de Abancay 2974143 2966 214 692 119 23,3
2 Municipalidad Distrital de Tamburco 198 365 286 164 102 651 35,9
3 [ Municipalidad Distrital de Curahuasi 176 500 179 000 47 645 26,6
4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas 2061827 2 826 824 746 250 26,4
5 Municipalidad Provincial de Aymaraes 130 000 783 058 125 399 16,0
6 Municipalidad Provincial de Cotabambas 364 527 315518 129 734 411
7 Municipalidad Distrital de Challhuahuacho 181 100 332899 155 797 46,8
8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo 237 328 351960 92 395 26,3
TOTAL 6 323 790 8041 637 2091 990 26,01

Fuente: MEF- Consulta amigable al 21 de mayo de 2025
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Segun los datos presentados en el cuadro, hasta abril de 2025, las municipalidades han ejecutado un
total de S/ 2 091 990, lo que representa un 26,01 % de avance en la ejecucion del presupuesto
destinado a la reduccién de delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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MUESTRA SELECCIONADA Y VISITAS REALIZADAS

31

32

Muestra seleccionada

El criterio utilizado para la seleccion de la muestra se basé en el universo de ochenta y cinco
(85) municipalidades?, ambito de la Regién Apurimac, de las cuales se determin6 una muestra
de ocho (8) municipalidades entre ellas, la Municipalidad Provincial de Abancay y las
Municipalidades Distritales de Tamburco y Curahuasi, en la Provincia de Abancay; la
Municipalidad Provincial de Cotabambas y la Municipalidad Distrital de Challhuahuacho en la
Provincia de Cotabambas; la Municipalidad Distrital de Anco Huallo en la Provincia de
Chincheros, asi como las Municipalidades Provinciales de Andahuaylas y Aymaraes en sus
respectivas provincias, debido a que son las municipalidades con mayor presupuesto asignado
para el Proyecto PP030. Reduccién de delitos y faltas que afectan la seguridad ciudadana; todas
ellas detalladas en el Anexo n.° 2.

Visitas realizadas

Durante la ejecucion del Operativo intervinieron dieciséis (16) auditores de la Contraloria General
de la Republica - CGR, quienes visitaron la Municipalidad Provincial de Abancay y las
Municipalidades Distritales de Tamburco y Curahuasi, en la Provincia de Abancay; la
Municipalidad Provincial de Cotabambas y la Municipalidad Distrital de Challhuahuacho en la
Provincia de Cotabambas; la Municipalidad Distrital de Anco Huallo en la Provincia de
Chincheros, asi como las Municipalidades Provinciales de Andahuaylas y Aymaraes en sus
respectivas provincias, en los cuales se recopild la informacién a través de cinco (5) formatos
(Anexo n.° 1). Las entidades intervenidas se detallan en el cuadro siguiente:

Cuadron.°3
Entidades objeto del Operativo del
Servicio de Control Simultaneo
Entidad

Municipalidad Provincial de Abancay
Municipalidad Distrital de Tamburco
Municipalidad Distrital de Curahuasi
Municipalidad Provincial de Andahuaylas
Municipalidad Provincial de Aymaraes
Municipalidad Provincial de Cotabambas
Municipalidad Distrital de Challhuahuacho
8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

~N|oo~AlwiNd|—

Los resultados obtenidos fueron comunicados a los alcaldes de los gobiernos locales mediante
informes de visita de control (Anexo n.° 3), con el objetivo de alertar sobre situaciones que podrian
comprometer el adecuado desarrollo de los servicios de seguridad ciudadana.

RESULTADO DEL OPERATIVO

En el marco del Operativo del Servicio de Control Simultdneo Seguridad Ciudadana 2025 llevado a
cabo del 8 al 14 de mayo de 2025, se emitieron ocho (8) informes de visita de control y se comunicaron

treinta y dos (32) situaciones adversas? a los gobiernos locales de la Region Apurimac intervenidas

en el Operativo de Control. Estas se vinculan con distintos componentes del servicio de seguridad
ciudadana, entre ellos: el estado operativo de los sistemas de videovigilancia, la disponibilidad y
condiciones de la indumentaria y el equipamiento del personal, la situacion de los vehiculos asignados

Firmado digitalmente por
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continuidad, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso - Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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al patrullaje, la formulacion de los planes locales de seguridad, la implementacion del patrullaje
municipal, la ejecucion del patrullaje integrado con la Policia Nacional del Per( y el desarrollo de
programas preventivos en la materia.

A continuacion, se detallan las situaciones adversas identificadas por provincia y distrito en el ambito
de la Regién Apurimac:

Graficon.° 2
Numero de situaciones adversas por provincias y distritos

( \ Cantidad
{ N° ProvincialDistrito " d?
; Situaciones

Adversas

CHINCHEROS

\\ Abancay

§ 1 | Municipalidad Provincial de Abancay 6
T ANDAHUAYLAS © Asancay s y 2 | Municipalidad Distrital de Tamburco 4
3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi 4

Cotabambas
R 4 | Municipalidad Provincial de Cotabambas | 3
5 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho | 3

Andahuaylas
6 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas | 3

o

G ; Aymaraes
<\ 7 | Municipalidad Provincial de Aymaraes | 3
5 Chincheros
B . 8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo [
i\//\\/"‘/ N;;f/‘ \j Total [ =

Fuente: Sistema de Control Gubernamental
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

En ese sentido, es pertinente comunicar de manera consolidada las principales situaciones adversas
que fueron identificadas como resultado de la aplicacion de los Formatos de relevamiento de
informacion, y que podrian tener un impacto significativo en los resultados o los logros del objetivo del
proceso sujeto de control, conforme se detallan a continuacion:

4.1 Situaciones Adversas Identificadas en los gobiernos locales
4.1.1 Respecto al Objetivo Especifico 1:
‘Determinar si los gobiernos locales disponen de sistemas de camaras de videovigilancia,

conforme a lo establecido en la normativa aplicable”

Las camaras y sistemas de videovigilancia son herramientas tecnoldgicas que tienen un efecto
disuasivo y preventivo frente a la comision de hechos delictivos; asimismo, permite a los
gobiernos locales, realizar acciones de vigilancia, control, monitoreo, captacién de imagenesy
video de lugares y personas a favor de la seguridad ciudadana.

Al respecto, en el marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad
Ciudadana en la Region Apurimac’, se identificé la situacion adversa siguiente:

Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:00

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
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1. MUNICIPALIDADES VISITADAS DE LA REGION APURIMAC, NO VIENEN CUMPLIENDO

CON EL DECRETO LEGISLATIVO N° 1218, DECRETO LEGISLATIVO QUE REGULA EL
USO DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA; LO QUE AFECTA LA OPTIMIZACION Y
EFECTIVIDAD DEL CONTROL DE HECHOS DELICTIVOS, ASi COMO LA COBERTURA DE
LOS SERVICIOS DE PREVENCION Y DISUASION DEL DELITO.

Como producto de las visitas realizadas a ocho (8) municipalidades provinciales y distritales
de la Regién Apurimac, se advirti6 que Unicamente la Municipalidad Provincial de Aymaraes
no contaba con central de monitoreo o camaras de videovigilancia para la seguridad ciudadana.

En esa linea, de las otras siete (7) municipalidades que reportaron contar con camaras de
videovigilancia, se registro un total de 99 equipos, de los cuales 79 se encuentran operativos
y 20 inoperativos. Esto representa un 20,20 % del total de camaras que no prestan servicio a
favor de la seguridad ciudadana. No obstante, al analizar con mayor detalle esta informacion,
se evidencia un marcado déficit de operatividad en algunos gobiernos locales. Tal es el caso
de la Municipalidad Provincial de Abancay, que presenta el mayor porcentaje de camaras
inoperativas, con un 71,43 %. Le sigue la Municipalidad Distrital de Anco Huallo, con un 50,00
%. Ello conforme se tiene del desagregado por municipalidad y se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 4
Operatividad de las camaras de videovigilancia de las municipalidades

N° Municipalidad Lol Lol
Operativas Inoperativas

1 Municipalidad Provincial de Abancay 2 5

2 Municipalidad Distrital de Tamburco 20 1

3 Municipalidad Distrital de Curahuasi 11 0

4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas 11 2

5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes 0 0

6 Municipalidad Provincial de Cotabambas 15 4

7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho 18 6

8 Municipalidad Distrital de Anco Huallo 2 2
TOTAL 19 20

Fuente: Formato 5 Camaras y sistemas de videovigilancia.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Con relacién a la funcionalidad de las camaras de videovigilancia para la seguridad ciudadana
con que cuentan las municipalidades de la Region Apurimac, se observa que 49 (62,02 %)
camaras del total no almacenan las grabaciones por un minimo de 45 dias calendarios, cuyo
detalle se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadron.®°5
Caracteristicas de las camaras de videovigilancia
de las municipalidades

B
flz|e s | s
P S |Es |Bg| &2
-3 E | E&X g = s =
N° Municipalidad o E | EQ E S Es k]
¢ | E| s=s 5= SR
& s | S =2 =22
£ j= [ = =
8 © (&) (L] (&)
S
1 | Municipalidad Provincial de Abancay 2 1 50,00 % 1 50,00 %| 2
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco 20 0 0,00 %| 20 100,00 % | 20
3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi 1 0 0,00 %| 11 100,00 % | 11
4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas 11 11 100,00 %| 0 0,00%| 11
5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes 0 0 0,00%| 0 0,00%| 0
6 | Municipalidad Provincial de Cotabambas 15 0 0,00 %| 15 100,00 % | 15
7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho 18 18 100,00 %| 0 0,00% | 18
8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo 2 0 0,00 %| 2 100,00% | 2
TOTAL 79 | 30 3197% | 49 62,02% | 79

Fuente: Formato 5 Camaras y sistemas de videovigilancia.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Asimismo, con relacién al mantenimiento preventivo y correctivo de las camaras de
videovigilancia, se advierte que, en las municipalidades provinciales y distritales intervenidas
de la Region Apurimac, existen deficiencias significativas en su gestion, advirtiéndose que en
51 (57,95 %) de ellas no se ejecutaron acciones de mantenimiento correctivo, preventivo y/o
no efectuaron ningun tipo de mantenimiento en los Ultimos 12 meses. Ademas, que, el 37,50
% de las municipalidades evaluadas no cuentan con un plan o programa de mantenimiento
para estos dispositivos, los cuales son esenciales en la estrategia de la lucha contra la
inseguridad ciudadana.

En cuanto a los sistemas de radiocomunicacion, telecomunicaciones y videovigilancia para la
seguridad ciudadana en vias y espacios publicos que los gobiernos locales estan obligados* a
implementar y garantizar su funcionamiento, se ha determinado de la verificacion efectuada a
los centros de videovigilancia de las municipalidades distritales y provinciales de la Regién
Apurimac, la existencia de siete (7) centros de videovigilancia de seguridad ciudadana en
estado operativo, debiéndose precisar que la Municipalidad Provincial de Aymaraes esta en
proceso de implementacion®.

Ademas, se advierte que Unicamente las Municipalidades Distritales de Abancay y Tamburco
cuentan con cinco (5) y tres (3) casetas de seguridad ciudadana, respectivamente, en estado
operativo; asi como, la Municipalidad Provincial de Andahuaylas que Unicamente cuenta con
la divisién de operacion y monitoreo de seguridad ciudadana en estado operativo; no
advirtiéndose en alguna de las municipalidades distritales y provinciales visitadas, la existencia
observatorios de seguridad ciudadana, asi como de otros centros complementarios, tales como
puestos de auxilio rapido, cabinas de vigilancia, entre otros.

La situacion descrita en el contexto de los gobiernos locales, se presenta en el cuadro
siguiente:

Cuadron.®6
Estado de los centros de videovigilancia, radiocomunicacion y telecomunicaciones de las
municipalidades

[
CONTRALORIA

V B ‘ Caseta de vi di:c:"i’l;’:cia Observatorio
seguridad gre de seguridad | Otros Total
5 de seguridad 2
Firmado digitalmente por ciudadana SRR E ciudadana
CACERES CANSAYA Axel Andre Ne Municipalidad
Motive: Doy Visto Buano s|2| s | 2| 8| 2 |s|2|8]|2
Fecha: 05-06-2025 16:51:07 -05:00 g g ..E g E g 'E g E g
o -9 2 e 2 -9 Qe o =%
s(8|l &| 8 |&8| &2 |5|B| &8
1 | Municipalidad Provincial de Abancay 5 0 1 0 0 0 0|0 6 0
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco 3 0 1 0 0 0 0|0 4 0
) 3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi 0 0 1 0 0 0 010 1 0
‘—“-‘lg'h"-'-“” 4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas 0 0 1 0 0 0 1 0 2 0
V‘ B 5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes 0 0 0 0 0 0 010 0 0
6 | Municipalidad Provincial de Cotabambas 0 0 1 0 0 0 0|0 1 0
) - 7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho 0 0 1 0 0 0 010 1 0
irmado digitalmente por TR P
E%%%m%éuar} Manuel 8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo 0 0 1 0 0 0 0[O0 1 0
Motvo: Doy Visto Buono Total 8 [0 1 0O [0 o [1]o[16]0
Fiecha: 05:06:2025:16:54:32205:00 Fuente: Formato 5 Camaras y sistemas de videovigilancia.

Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac
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4 Numeral 61.1 del Articulo 61 del Decreto Supremo n.® 011-2014-IN, Reglamento de la Ley n.® 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad
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Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:00 dstrito de Chalhuanca - provincia de Aymaraes - departamento de Apurimac, se encuentra en proceso de implementacion en dicha Entidad el
servicio de seguridad ciudadana.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
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Asimismo, durante la ejecucién de las visitas de control se captaron algunas imagenes que
ilustran la situacion de algunas camaras de videovigilancia que se encuentran en las
municipalidades:

Muestras fotograficas del estado de las camaras de videovigilancia de las
municipalidades distritales y provinciales de la Region Apurimac

Imagen n.°1
Camaras de videovigilancia inoperativas

Imagen n.® 2
Camaras con Grabaciones por menos de 45 dias calendarios
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Imagenn.® 3
Camaras de videovigilancia instaladas, pero no se encuentran operativas

[NO LINK NOTINE

FHIKVISION HIKVISION HIKVISION HIKVISION

HIKVISION
HIKVISION HIKVISION HIKVISION

VISION
VISION HIKVISION HIK
HIKVL

Imagenn.° 4
Camaras de videovigilancia que no transmiten informacion por falta de mantenimiento
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Fuente: Formato 5 Camaras y sistemas de videovigilancia.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac
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La normativa aplicable a los hechos descritos es la siguiente:

¢ Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, aprobado

mediante Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de setiembre de 2015, y sus
modificatorias.

“.)

Articulo 11.- Implementacion del Sistema de Videovigilancia

Para la implementacion del Sistema de videovigilancia se deberan tener en cuenta las
siguientes acciones:

a. Instalar y administrar camaras de videovigilancia en respuesta a los planes distritales de
sequridad ciudadana.

()

d. Realizar un mantenimiento adecuado a las camaras de videovigilancia, asi como renovar
el equipamiento.

(.)

e Decreto Legislativo n.° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de

Abastecimiento, publicado el 16 de setiembre de 2018

1)

Articulo 20.- Administracion de Bienes

La Administracion de Bienes, como parte del Proceso de Gestion de Recursos Publicos de
la Administracion Financiera del Sector Publico, comprende las siquientes actividades:

()

3. Mantenimiento.

()

Articulo 23.- Mantenimiento

El Mantenimiento comprende los procedimientos, actividades e instrumentos mediante los
cuales se garantiza el funcionamiento de los bienes para mantener sus condiciones eficientes
de operacion, preservar su uso y vida util”

¢ Reglamento de la Ley n.° 27933, Ley del Sinasec, aprobado por el Decreto Supremo

n.° 011-2024-IN, publicado el 4 de setiembre de 2014, y sus modificatorias.

“.)

Articulo 61.- Obligatoriedad de la instalacion, operacion e interconexion de los Centros de
Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones

61.1 Los Gobiernos (...) Locales estan obligados a implementar y garantizar el
funcionamiento del Sistema de Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones
para la Seguridad Ciudadana, en vias y espacios publicos en el ambito de su jurisdiccion,
con cargo a sus respectivos presupuestos institucionales, sin demandar recursos adicionales
al Tesoro Pdblico (...) La instalacion y operacion de dichos sistemas estara a cargo de los
Gobiernos Locales, a través de sus Gerencias de Seguridad Ciudadana.

().

¢ Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de

las camaras de videovigilancia y de la Ley n.° 30120, Ley de Apoyo a la Seguridad
Ciudadana con Camaras de Videovigilancia Publicas y Privadas, y dicta otras
disposiciones, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 007-2020-IN, Decreto Supremo
y publicado el 24 de abril de 2020.

(=)

Articulo 7. Implementacion de sistemas de videovigilancia

7.1. La implementacion de sistemas de videovigilancia en bienes de dominio publico, {...),
debe tener en cuenta las siguientes acciones:

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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a. Instalar camaras de videovigilancia acorde a la politica nacional de seguridad ciudadana
y planes regionales y distritales de seguridad ciudadana.

fi=r)

g. Implementar mecanismos que permitan la transmision de imagenes, videos o audios en
tiempo real y de manera ininterrumpida, segun el caso.

h. Realizar un mantenimiento adecuado y continuo a las camaras de videovigilancia, que
incluya la evaluacion y renovacion de equipamiento.

fles)

7.2. Son responsables de la implementacion de los sistemas de videovigilancia, las personas
naturales o juridicas, publicas o privadas que administren bienes de dominio publico, (...)"

Articulo 9. Estandares técnicos de camaras de videovigilancia en bienes de dominio pablico.
9.1. Las camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico deben cumplir con los
siquientes estandares técnicos:

a. Nitidez de las imagenes y videos que permita la visualizacion de personas y placa de
vehiculos.

b. Sistema funcional y operativo que permite la conectividad y transmision de imagenes,
videos y audios en tiempo real y de manera ininterrumpida.

()

Articulo 17. captacion y grabacion de imagenes, videos o audios (...)

17.2 Las personas comprendidas en el ambito de aplicacion del presente Reglamento deben
sequir los siguientes lineamientos en materia de captacion de imagenes, videos o audios:
(...)

b.- Almacenar las imagenes, videos o audios grabados por un plazo minimo de cuarenta y
cinco (45) dias calendario, salvo disposicion distinta en normas sectoriales. c.
Excepcionalmente, si la grabacion contiene informacion sobre la comision de delitos, faltas
0 existe una investigacion de oficio o a solicitud de parte sobre los hechos grabados, esta
puede ser almacenada durante un periodo mayor al establecido, haciendo de conocimiento
esta situacion a la Policia Nacional del Perd. (...).”

Las situaciones expuestas, afectan el monitoreo a través de sistemas de videovigilancia de la
seguridad ciudadana a cargo de las municipalidades, asi como la optimizacion y efectividad
del control de hechos delictivos, la cobertura de los servicios de prevencién y disuasion del
delito en la jurisdiccion correspondiente a cada municipalidad.

Respecto al Objetivo Especifico 2:

‘Determinar si los gobiernos locales cuentan con la indumentaria y el equipamiento
necesario para la prestacion del servicio de seguridad ciudadana”

Entre las competencias® que las municipalidades tienen en materia de seguridad ciudadana,
se encuentran la de normar el servicio de serenazgo; en esa linea, el servicio de serenazgo
municipal” es el conjunto de acciones que realizan las municipalidades provinciales y distritales
en el @mbito de su competencia, en el marco de las politicas, lineamientos, planes, acciones y
actividades definidas por el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, y entre sus funciones
principales se destacan: la coordinacion y apoyo a la Policia Nacional del Perl, prestar
servicios de videovigilancia y radiocomunicacion, realizar acciones disuasivas y preventivas,
patrullaje, entre otros.

Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:00 Articulo 85 de la Ley Organica de Municipalidades.
7 Articulo 9 del Reglamento Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.
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A su vez, para la ejecucion del servicio de serenazgo, las municipalidades deben proveer de
equipamiento y demas elementos al sereno municipal para un adecuado ejercicio de sus
funciones.

Al respecto, en el marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad
Ciudadana en la Region Apurimac’, se identificé la situacion adversa siguiente:

. MUNICIPALIDADES VISITADAS DE LA REGION APURIMAC, NO CUENTAN CON

EQUIPAMIENTO DE PROTECCION PARA EL PERSONAL DE SERENAZGO PARA EL
SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA; ASIMISMO, MANTIENEN RADIOS DE
COMUNICACION EN ESTADO INOPERATIVO, SITUACION QUE PONDRIA EN
EXPOSICION LA INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL DEL SERENO, AFECTANDO
LA LUCHA EFECTIVA CONTRA LA INSEGURIDAD CIUDADANA.

Como producto de las visitas realizadas a ocho (8) municipalidades provinciales y distritales
de la Region Apurimac, se advirtié que solamente el 25 % cuentan con equipamiento completo
para la proteccién del personal de serenazgo, asimismo que el 62 % cuenta con algun tipo de
equipamiento y en el otro extremo hay un 13 % de municipalidades que no cuenta con ningdn
tipo de equipamiento de proteccion para el serenazgo, como se puede apreciar graficamente
a continuacion:

Graficon.° 3
Equipamiento de proteccion del serenazgo en municipalidades bajo el ambito de la
Region Apurimac
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NO CUENTA CON EQUIPAMIENTO

Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Al respecto, al momento de la intervencién y la aplicacion del “Formato 4 Servicio de
Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal’, las Municipalidades Provinciales de Abancay y
Andahuaylas contaban con todo el equipamiento de proteccion del sereno; asimismo, las
Municipalidades Provinciales de Aymaraes y Cotabambas y las Municipalidades Distritales de
Challhuahuacho y Anco Huallo, contaban con algln tipo de equipamiento, como chaleco
antibala, casco, rodillera, guantes de cuero y la Municipalidad Distrital de Tamburco, no
contaba con ningun tipo de equipamiento para el servicio de serenazgo, cuyo detalle se aprecia
en el cuadro siguiente:

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Cuadron.°7
Detalle del equipamiento constatado en municipalidades

Equipamiento de proteccion del sereno
(Ley n.° 31297 y Decreto Supremo n.° 009-2022-IN)
S| ¢ S
55| & |5« |5.|58| 8%
N° Municipalidad o 2 © oG | e~ | 83 =
s € < S5 s B S o = 5
s ° 8 E=|EE8| = £
2| 5 | 83|88 |8g| =k
S @ - SE| S| as §=
~Tw @ g = B S E
= = = (e
o % o> -~
1 | Municipalidad Provincial de Abancay Si Si Si Si Si Si
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco No No No No No No
3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi No Si No No No No
4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas Si Si Si Si Si Si
5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes No No No No No Si
6 | Municipalidad Provincial de Cotabambas No Si No No No Si
7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho No Si No No No Si
8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo Si No Si No Si Si

Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal.
Elaborado por: Gerercia Regional de Control de Apurimac

De otro lado, es importante sefialar que el servicio de serenazgo también hace uso de radios
de comunicacién, dispositivos portatiles de mano, radio moéviles instalados en vehiculos y
estacionesfijas, los cuales permiten comunicaciones instantaneas tanto de voz como de datos;
en este sentido, durante las visitas de control, se verifica el estado de las radios en las
municipalidades distritales y provinciales de la Regiéon Apurimac, advirtiéndose que 9 de los 49
dispositivos de las municipalidades se encuentran inoperativos; tal como se detalla en el cuadro

siguiente:
Cuadron.° 8
Estado de los radios de comunicacion con los que cuenta las municipalidades
Radios De c Rad'?s D?. Radios De
= PSR omunicacion S
A Comunicacion ok s Comunicacion Total
xxiionh § Fijos Moviles (Equipo Portatiles
V B ! En Vehiculos)

N° Municipalidad » @ » @
Firmado digitalmente por § g § g § s § g
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Fecha: 05-06-2025 16:51:07 05:00 & 2 & 2 8 2 S 2
1 | Municipalidad Provincial de Abancay 0 0 0 0 10 0 10 0
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco 0 0 0 0 0 0 0 0
3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi 0 0 0 0 0 0 0 0
. 4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas 1 0 3 0 0 8 4 8
it 5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes 0 0 0 0 0 0 0 0
Vi' B” 6 | Municipalidad Provincial de Cotabambas 1 0 2 0 20 1 23 1
7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho | 0 0 0 0 0 0 0 0
8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo 1 0 1 0 1 0 3 0
i T Total I I I W9 [ w9
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Asimismo, durante la ejecucion de las visitas de control se captaron algunas imagenes que
ilustran la carencia de equipamiento de algunos serenos en las municipalidades:
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Imagenesn.es5y 6
Muestras fotograficas respecto a la carencia de equipamiento de los serenos de las
municipalidades distritales y provinciales de la Region Apurimac

Fuente: Registros fotograficos del Operativo de Control
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

La normativa aplicable a los hechos descritos es la siguiente:

e Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicada el 21 de julio de
2021, y sus modificatorias.
)
Articulo 20. Medios de defensa
Los serenos deben contar con los medios de defensa necesarios para cumplir con sus
funciones, de acuerdo a la modalidad del servicio que brindan.
Los medios de defensa, segtn los recursos de cada municipalidad, son los siguientes: (...)
chalecos antibalas para el cumplimiento de sus funciones; teniendo como finalidad prevenir
y disuadir la comision de delitos y faltas que atenten contra la seguridad ciudadana,
respetando los derechos fundamentales de las personas.

()

e Decreto Legislativo n.° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Abastecimiento, publicado el 16 de setiembre de 2018
{4
Articulo 20.- Administracion de Bienes
La Administracion de Bienes, como parte del Proceso de Gestion de Recursos Publicos de
la Administracién Financiera del Sector Publico, comprende las siguientes actividades:

()

3. Mantenimiento.

Articulo 23.- Mantenimiento

El Mantenimiento comprende los procedimientos, actividades e instrumentos mediante los
cuales se garantiza el funcionamiento de los bienes para mantener sus condiciones eficientes
de operacion, preservar su uso y vida util”

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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¢ Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, aprobado
por Decreto Supremo n.° 009-2022-IN de 25 de agosto de 2022.

“.)

Articulo 22° Derechos

b) Contar con el uniforme, equipamiento de proteccion y medios de defensa, con arreglo a las
normas establecidas, para el cumplimiento de sus funciones, siendo estos ulfimos
proporcionados por las municipalidades provinciales y distritales a nivel nacional, que cuentan
con servicio de serenazgo;

()

Articulo 35° Equipamiento de proteccion

(...).

El equipamiento de proteccion para el personal de serenazgo municipal es el siguiente:

a) Casco

b) Rodillera

¢) Coderas

d) Mitones de cuero

e) Implementos de proteccion solar (bloqueador, gorras, entre otros)

El personal de serenazgo en el desarrollo de sus funciones cuenta con equipamiento de
proteccion, considerando la evaluacion de riesgos y los equipos de proteccion previstos en
los articulos 57 y 60 de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
respectivamente”.

¢ Reglamento de la Ley n.° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana
aprobado por Decreto Supremo n.° 011-2014-IN de 3 de diciembre de 2014, y
modificatorias.
e
Articulo 61° Obligatoriedad de la instalacion, operacion e interconexion de los Centros de
Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones
61.1 Los Gobiernos Regionales y Locales estan obligados a implementar y garantizar el
funcionamiento del Sistema de (...), Radiocomunicacion y Telecomunicaciones para la
Sequridad Ciudadana, en vias y espacios publicos en el ambito de su jurisdiccién, con cargo
a sus respectivos presupuestos |(...).

T La instalacion y operacion de dichos sistemas estara a cargo de los Gobiernos Locales, a
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FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 05-06-2025 16:51:07 -05:00

Las situaciones expuestas ponen en riesgo la integridad fisica, la seguridad personal y la
proteccion de los serenos, asi como la capacidad de comunicacion en el servicio de seguridad
ciudadana, lo que, a su vez, afecta la lucha efectiva contra la inseguridad ciudadana.

combiions 41.3 Respecto al Objetivo Especifico 3:

‘Establecer si los gobiernos locales disponen de vehiculos para el cumplimiento del servicio de
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Los vehiculos son recursos imprescindibles para el servicio de seguridad ciudadana que
brindan las municipalidades, especialmente los relacionados al servicio de patrullaje municipal
y patrullaje local integrado con las comisarias; la carencia de este equipamiento afecta de
manera relevante los servicios de seguridad ciudadana, limitando la cobertura, amplitud,
efectividad y oportunidad de la accién municipal y especialmente el patrullaje, afectando asi a
la poblacion.
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Sobre el particular, el Programa Presupuestal PP00308, tiene considerado la actividad
denominada “Patrullaje municipal por sector- Serenazgo’, en el cual establece como una
modalidad de entrega el patrullaje motorizado con vehiculo mayor y con vehiculo menor, los
que se realizan con camionetas o motocicletas pertenecientes al parque automotor del
gobierno local, para el desplazamiento del personal de serenazgo por determinados sectores,
en funcion del mapa del delito y otros indicadores de victimizacién con la finalidad de prevenir
los delitos y faltas.

Al respecto, en el marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad
Ciudadana en la Region Apurimac’, se identificé la situacion adversa siguiente:

3. MUNICIPALIDADES VISITADAS DE LA REGION APURIMAC, EVIDENCIAN ESCASA
CANTIDAD DE VEHICULOS ASIGNADOS PARA EL PATRULLAJE MUNICIPAL,
RESPECTO DE LOS CUALES ALGUNOS VEHICULOS MOTORIZADOS QUE SE
ENCUENTRAN EN SERVICIO NO CUMPLEN CON LOS REQUISITOS TECNICOS Y DE
SEGURIDAD PARA LA CIRCULACION, REPRESENTANDO UNA INFRACCION A LAS
NORMATIVAS VIGENTES, SITUACION QUE LIMITA LA OPERATIVIDAD AL SERVICIO DE
LA SEGURIDAD CIUDADANA Y LA ADECUADA GESTION, REGISTRO Y CONTROL DE
LOS BIENES DE LA ENTIDAD.

De la aplicacion del Formato n.° 04 : Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal
por parte de los OCl y la Gerencia Regional de Control de las ocho (8) municipalidades
distritales y provinciales de la region, en el marco del Operativo del Servicio de Control
Simultaneo “Seguridad Ciudadana en la Regién Apurimac’, se identifico que las
municipalidades visitadas cuentan con 31 vehiculos para el servicio de patrullaje municipal, de
los cuales 30 (97 %) vehiculos se encuentran operativos y 1 (3 %) en estado inoperativo, tal
como se muestra en la imagen siguiente:

Graficon.® 4
Porcentaje de vehiculos de patrullaje municipal operativo e inoperativo
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Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac
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Pecha: 0506, 5025 § 6154:32 -05:00 motorizados en operacion, predominan las motocicletas (18 en campo), seguidas por las

camionetas (12 en campo) y una de ellas inoperativa. Cabe precisar que en las Entidades
visitadas no se advirtio la existencia de autos, bicicletas, minivan y segway/Scooter como
vehiculos alternativos que coadyuven en la seguridad ciudadana de su jurisdiccion.

El detalle de los vehiculos, clasificados por tipo y estado, se presenta en el cuadro siguiente:
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Cuadron.°9
Vehiculos por tipo y estado, segiin municipalidad

Autos Bicicletas | Camionetas| Minivan |Motocicletas 2egwayl Total
cooter

N° Municipalidad $|E|8|2|8|2|8|2|28|2 8|22
Bl 8| S| &8|S|8|S|E|S5 |8 |:5|%|¢
S| 2|5|2|8|E|5|8|8|8|8|E|5|¢8

1 |Municipalidad Provincial de Abancay 0 0 0 0 2 0 0 0 4 0 0 0 6 0
2 [Municipalidad Distrital de Tamburco 0 0 0 0 2 0 0 0 3 0 0 0 5 0
3 |Municipalidad Distrital de Curahuasi 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 0 0 3 0
4 |Municipalidad Provincial de Andahuaylas 0 0 0 0 3 0 0 0 6 0 0 0 9 0
5 |Municipalidad Provincial de Aymaraes 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0
6 [Municipalidad Provincial de Cotabambas 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1
7 |Municipalidad Distrital de Challhuahuacho 0 0 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0 4 0
8 [Municipalidad Distrital de Anco Huallo 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0
Total 0 0 0 0 12 1 0 0 18 0 0 0 30 1

Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrulaje Municipal.
Elaborado por: Gerercia Regional de Control de Apurimac

Es asi que, durante la ejecucion de las visitas de control se captaron algunas imagenes que
ilustran la escasa cantidad de vehiculos asignado para el patrullaje en las municipalidades:

Imagenesn.>s7,8,9y 10
Muestras fotograficas de vehiculos asignados a las municipalidades distritales y
provinciales de la Region Apurimac
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Una de las situaciones adversas mas relevantes evidenciadas es la existencia de vehiculos
operativos que brindan servicio con certificado de inspeccion técnica vehicular vencidos; y otra,
sin el referido certificado y ademas, sin poseer el seguro obligatorio de accidentes de transito
(SOAT)

Entre los casos identificados, destaca la situacion advertida en la Municipalidad Distrital de
Tamburco el 8 de mayo de 2025, verificandose que sus dos (2) camionetas se encuentran en
estado operativo, no obstante, circulan con los Certificados de Inspeccion Técnica Vehicular
(CITV) vencidos, ello sin cumplir con los requisitos técnicos y de seguridad; asi también, una
de las motocicletas se encuentra prestando servicio sin placa rodaje, lo que podria generar
sanciones y multas a la Entidad, o la retencion o internamiento de los mismos.

Con relacion a la Municipalidad Provincial de Cotabambas en la visita e inspeccion fisica
efectuada el 9 de mayo de 2025, se verificé que sus dos (2) camionetas las cuales una se
encuentra en estado operativo y la otra inoperativa, no cuentan con los Certificados de
Inspeccion Técnica Vehicular (CITV), documentos verificados en la plataforma del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones y que ademas la camioneta que viene prestando el servicio
de seguridad ciudadana no cuenta con el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
vigente, de acuerdo con lo constatado en la plataforma de Certificacion SOATde la Asociacion
Peruana de Empresas de Seguros.

Respecto a las camionetas con certificado de inspeccion técnica vehicular vencidos

Con la finalidad de verificar la vigencia de los certificados de inspeccién técnico vehicular de
Las camionetas de la Municipalidad Distrital de Tamburco y la Municipalidad Provincial de
Cotabambas, se efectud las consultas a través del enlace
https://portal.mtc.gob.pe/reportedgtt/form/frmconsultaplacaitv.aspx, plataforma de consultas
de inspeccion técnica vehicular (CITV), administrada por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC), advirtiéndose que cuatro (4) camionetas para el servicio de seguridad
ciudadana (serenazgo), se encuentran con el certificado en estado vencido, tal como se
muestra a continuacion:

Imagen n.° 11
Vehiculo de placa: EUF-128 que corresponde a la Mummpahdad Dlstrltlde Tamburco
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Imagen n.° 12
Consultas de (CITV) en la plataforma virtual del vehiculo de placa EUF-128

CONSULTA DE CITV

TIPO DE BUSQUEDA:

Filtro: Nro. de Placa: Codigo Captcha: Ingresar Captcha :

Placa v EUF128 831385 B Nuevo

ULTIMO DOCUMENTO REGISTRADO

EMPRESA CERTIFICADORA DIRECCIC
MAISAGASR.L JIRON AYACUCHO S/N URB. PATIBAMBA ALTA - APURIMAC - ABANCAY - ABANCAY
PLACA NRO DE CERTIFICADO VIGENTE DESDE VIGENTE HASTA RESULTADO INSPECCION ESTADO
EUF128 C-2023-065-103-000570 06/02/2023 06/02/2024 APROBADO VENCIDO
AmMBITO TIPO DE SERVICIO OBSERVACIONES
NINGUNO PARTICULAR Sin observaciones

Fuente: Consulta realzada a través del link: https://www.apeseg.org.pe/consultas-soat/ de 12 de mayo de 2025.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Imagen n.° 13
Vehlculo de placa: EUF 143 que corresponde ala Munlclpalldad Distrital de Tamburco
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Imagen n.° 14
Consultas de (CITV) en la plataforma virtual del vehiculo de placa EUF-143

< BN

CONsSULTA DE CITV

TIPO DE BUSQUEDA

Filtro Nro. de Placa Cédigo Captcha:

s\oess 5 e

Placa v EUF143

ULTIMO DOCUMENTO REGISTRADO

Mro. de Placa:

EMPRESA CERTIFICADORA

ELIF143

MAISAGA S R L JIRON AYACUGHO S/N URB. PA

PLACA NRO DE CERTIFICADO VIGENTE DESDE VIGENTE HASTA

EUF14 ©-2023-065-103-006749 22/11/2023 22/11/2024 APROBADO

AMBITO TIPO DE SERVICIO

OBSERVACIONES

NINGUNO PARTICULAR D12-F ) 110-Frenos

alado en el eje poste

Fuente: Consulta realizada a través del link: https://www.apeseg.org.pe/consultas-soat/ de 12 de mayo de 2025.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Asi también, en cuanto a la Municipalidad Provincial de Cotabambas de la visita efectuada e
inspeccion fisica de 9 de mayo de 2025, y de la consulta vehicular en la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos — SUNARP, se verifica que cuenta con dos (2) camionetas,
conforme se detalla en el cuadro e imagenes siguientes:

Cuadron.°10
Vehiculos de la Municipalidad Provincial de Cotabambas
N° dDeSCI'IRCIOH Marca y modelo Placa Ano Condicion
el vehiculo
1 | Camioneta Toyota Hilux EUG-758 2021 No operativa
2 | Camioneta Toyota Hilux EUG-443 2021 Operativa

Fuente: Formatos n.os 02 y 03 de vista de control de 8 y 9 de mayo de 2025
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Imagenes n.>s 15y 16
Registro de propiedad vehicular Sunarp

Firmado digitalmente por
CACERES CANSAYA Axel Andre
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-06-2025 16:51:07 -05:00

Consulta
Vehicular

Consulta

sunarp p Vehicular

sunarp Ji::

DATOS DEL VEHICULO DATOS DEL VEHICULO

N° PLACA: EUG758 N° PLACA: EUG443
m‘}:_mm N° SERIE: 8AJHA3CD7M2105336 N° SERIE: B8AJHA3CD8M2105880
i A N° VIN: 8AJHA3CD7M2105336 N° VIN: 8AJHA3CD8M2105880
V B N° MOTOR: 1GDG179706 N° MOTOR: 1GDG181257
COLOR: PLATA METALICO COLOR: PLATA METALICO
MARCA: TOYOTA MARCA: TOYOTA
Firmado digitalmente por MODELO: HILUX MODELO: HILUX

SOTERO ANDIA Juan Manuel
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-06-2025 16:54:32 -05:00

PLACA VIGENTE: EUG758
PLACA ANTERIOR: NINGUNA

PLACA VIGENTE: EUG443
PLACA ANTERIOR: NINGUNA

ESTADO: EN CIRCULACION ESTADO: EN CIRCULACION
ANOTACIONES: NINGUNA ANOTACIONES: NINGUNA
SEDE: LIMA SEDE: LIMA

Firmado digitalmente por

GIL ORDINOLA Brendy Anahi
FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:00

ANO DE MODELO: 2021
PROPIETARIO(S):

APURIMAC

14/05/2025 08:17:30

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL COTABAMBAS -

ANO DE MODELO: 2021
PROPIETARIO(S):

APURIMAC

14/05/2025 08:18:49

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL COTABAMBAS -

Fuente: https://consultavehicular.sunarp.gob.pe/consulta-vehicular/inicio
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Sobre el particular, de la verificacién en la plataforma del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, se constata que, los vehiculos de serenazgo antes detallados, que
pertenecen a la Municipalidad Provincial de Cotabambas, no cuentan con los Certificados de
Inspeccion Técnica Vehicular (CITV), tal como se muestran a continuacion:

Imagenes n.os 17y 18
Certificados SOAT emitidos de los vehiculos de Serenazgo Municipal

o Ministerio
de Transportes
y Comunicaciones

CONSULTA DE CITV

Lima, 14 de mayo del 2025

TIPO DE BUSQUEDA:

Filtro: Nro. de Placa: Cadigo Captcha: Ingresar Captcha :

CARR06f

Placa v EUGTS8

Mensaje: No se encontraron resultados.

— . Ministerio
de Transportes
y Comunicaciones

CONSULTA DE CITV

Lima, 14 de mayo del 2025
TIPO DE BUSQUEDA:

Filtro: Nro. de Placa: Cédigo Captcha: Ingresar Captcha :

662357 @ =

Placa v EUG443

Mensaje: No se encontraron resultados.

Fuente: Verificacion en plataforma CITV el 15 de mayo de 2025
https://portal.mtc.gob.pe/reportedgtt/form/fmconsultaplacaitv.aspx.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Al respecto, el articulo 1° del Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 025-2008-MTC, publicado el 24 de agosto de 2008,
sefiala que las inspecciones técnicas vehiculares tienen como finalidad, “(...) finalidad
constituye certificar el buen funcionamiento y mantenimiento de los vehiculos que circulan por
las vias publicas terrestres a nivel nacional, asi como, verificar que estos cumplan las
condiciones y requisitos técnicos establecidos en la normativa nacional, con el propésito de
garantizar la sequridad del transporte, el fransito terrestre y las condiciones ambientales
saludables’.

En tal sentido, al no contar los vehiculos de la Municipalidad Distrital de Tamburco y la
Municipalidad Provincial de Cotabambas con los Certificados de Inspeccion Técnica Vehicular,
estarian incumpliendo con lo establecido en el Articulo 6 “Vehiculos sujetos a las Inspecciones
Técnicas Vehiculares” del Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas Vehiculares
aprobado con el Decreto Supremo n.° 025-2008-MTC, en cuyo numeral 6.1 consiga: (...) Los

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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vehiculos inscritos en el Registro de Propiedad Vehicular que circulan por las vias publicas
terrestres a nivel nacional, deben someterse y aprobar periddicamente las Inspecciones
Técnicas Vehiculares (...)"; ademas, establece que: (...) Unicamente podran circular por las
vias publicas terrestres a nivel nacional, aquellos vehiculos que hayan aprobado las
Inspecciones Técnicas Vehiculares (...)".

Asimismo, es de precisar que segln el Articulo 8 de la norma mencionada anteriormente, sobre
la frecuencia y el cronograma de las Inspecciones Técnicas Vehiculares, asi como la vigencia
del correspondiente Certificado, se establece que las camionetas pick up clasificadas en las
categorias N1y N2, deben someterse a una inspeccion técnica anual a partir del tercer afio de
antigliedad, siendo la validez del certificado de doce meses. En ese sentido, los vehiculos de
serenazgo con afio de fabricacién 2021 no han cumplido con la obligacién de realizar la
inspeccion técnica anual correspondiente, a partir del afio 2024.

Ademas, conforme a lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado del Reglamento Nacional de
Transito - Codigo de Transito, aprobado mediante el Decreto Supremo n.° 016-2009-MTC, en
su Articulo 91.- Documentacién requerida, se establece que: (...) El conductor durante la
conduccion del vehiculo debe portar y exhibir cuando la autoridad competente lo solicite, lo
siguiente:

()

d) Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular vigente, segtin corresponda.

e) Certificado vigente del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) o del
Certificado Contra Accidentes de Transito (CAT), cuando corresponda del vehiculo que
conduce (...)".

Respecto a las camionetas con certificado de inspeccion tecnica vehicular vencidos

El 15 de mayo de 2025, con la finalidad de verificar el Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito (SOAT) de los vehiculos que brindan el servicio de seguridad ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Tamburco y la Municipalidad Provincial de Cotabambas, efectu6 las
consultas a través del enlace, https://www.apeseq.org.pe/consultas-soat/, plataforma de
consultas del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, advirtiéndose que la Unica
camioneta operativa de placa EUG-443 que corresponde a la Municipalidad Provincial de

[ul
CONTRALORIA

VB

e X i Andbe Cotabambas, viene prestando servicio sin contar con el Seguro Obligatorio de Accidentes de
Mo Doy Vislo Byano Transito, vigente, lo que se visualiza en la referida plataforma de Certificacion SOAT de la

Fecha: 05-06-2025 16:51:07 -05:00 . .. 2 5 3
Asociacion Peruana de Empresas de Seguros, conforme a la siguiente imagen:
Imagen n.° 19
Vehiculo operativo de Serenazgo Municipal de la
Municipalidad Provincial de Cotabambas

0
Coniaiopd
V'B;

Firmado digitalmente por

SOTERO ANDIA Juan Manuel
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 05-06-2025 16:54:32 -05:00
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coxTEALonth
V'B;

Auditor Casapia OCI MPCT
Firmado digitalmente por 09052025 10:29

05255 309 (&
GIL ORDINOLA Brendy Anahi LiL 805255 8456309 (+4m)
itud: 3285m

MTlasare st 3R3F+5WS5, Tambobamba 03241
Motivo: Doy Visto Bueno 209 , lambo
Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:00

Fuente: Imagen captada en Visita de Control de 9 de mayo de 2025.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Imagen n.° 20
Certificado SOAT emitido del vehiculo de Serenazgo Municipal de la
Municipalidad Provincial de Cotabambas

J APESEG: Certificados SOAT Emitidos

La Posit: val 13-05-2024 13-05-2025 EUE4L3I 0000012955438000000000000  Particular Camioneata pick up| Vencido I Digital ~ 14-05-2024 00:00
Mapfre Peru  27-04-2022 27-04-2023 EUG443  000000000003022200143127 Particular Camioneta pick up
Mapfre Peru  29-03-2021 29-03-2022 EUG443  000000000003022100118412 Particular Camioneta pickup Vencide  Digital ~ 29-03-2021 00:00

Digital ~ 27-04-2022 00:00

Fuente: Verificacion en plataforma SOAT el 15 de mayo de 2025
https:/;www.apeseg.org.pe/consultas-soat/.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Es de precisar, que el SOAT es un seguro obligatorio que funciona de manera independiente
y complementaria a cualquier otro seguro que pueda tener un vehiculo. Su propésito principal
es garantizar, de forma inmediata y sin condiciones, la atencién médica a las victimas de
accidentes de transito.

Al respecto, segun lo establecido en el Articulo 30° Del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito de la Ley n.° 28839, Ley que modifica los Articulos 30° y 31° de la Ley
n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito Terrestre, en el numeral 30.1 establece que,
‘(...) Todo vehiculo automotor que circule en el territorio de la Republica debe contar con una
poliza de seguros vigente del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT o
certificados contra accidentes de transito (...)" y en el numeral 30.2 indica “(...) El SOAT cubre
a todas las personas, sean ocupantes o terceros no ocupantes, que sufran lesiones o muerte
como producto de un accidente de transito (...)".

Respecto a la motocicleta sin placa rodaje

De la verificacion efectuada el 8 de mayo de 2025 por la Comision de Control conjuntamente
con el responsable de seguridad ciudadana de la Municipalidad Distrital de Tamburco al estado
y condicién de las tres (3) motocicletas utilizadas para el servicio de seguridad ciudadana, a
través del “Formato n.° 02: Municipalidad Distrital - Servicio de serenazgo”y ‘Formato n.° 03:
Municipalidades — Servicio de serenazgo, recursos y patrullaje municipal’, se constato que las
mismas se encontraban estacionadas al costado de la Entidad, y cuentan con las descripciones
siguientes:

Cuadro n.® 11
Detalle de motocicletas al servicio de seguridad ciudadana
N° Tipo de Vehiculo Color Placa Serie
Rodaje
1 Motocicleta Honda XR150L Negro y azul EU-2022 LTMKDO0793F5155319
2 Motocicleta Honda XR150L Negro y azul EU-1995 LTMKDO0797F5155405
3 Motocicleta Honda XR150L Negro y azul Sin placa LTMKDO0792F5154937

Fuente Toma fotografica de 8 de mayo de 2025. Municipalidad Distrital de Tamburco
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

De las motocicletas antes descritas y verificadas se advirtié que la Motocicleta Honda XR150L
de color negro y azul, con n.° de serie LTMKD0792F5154937, no cuenta con placa rodaje; sin
embargo, dicho vehiculo es considerado operativo para brindar el servicio de seguridad
ciudadana, ello también corroborado en el “Formato n.° 02: Municipalidad Distrital - Servicio
de serenazgo” y ‘Formato n.° 03: Municipalidades — Servicio de serenazgo, recursos y
patrullaje municipal’, ello conforme la inspeccion fisica realizada y se tiene registrado en la
toma fotografica siguiente:

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Imagen n.° 21
Fotografias de la motocicleta sin placa rodaje

Motocicleta sin placa

e T T R e S

Fue;lte: Toma fotografica de 8 de mayo de 2025. Municipalidad Distrital de Tamburco
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac .

Sobre el particular, al identificarse que la motocicleta con n.° de serie LTMKD0792F5154937,
no cuenta con placa rodaje y esta viene prestando servicio de seguridad ciudadana, circulando
de manera normal estaria infringiendo las normas de transito, especificamente lo establecido
en articulo 32° de laLey n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito terrestre, que precisa:
“(...) Todo vehiculo de transporte automotor que circule por vias publicas esta obligado a
exhibir la placa Gnica nacional de rodaje.”, lo que podria generar sanciones y multas a la
Entidad, o la retencion o internamiento de los mismos.

En ese contexto, se advierte que una de las necesidades mas recurrentes del servicio de
seguridad ciudadana, es el patrullaje motorizado, el cual se realiza utilizando dichas
camionetas; sin embargo, como se advirti6, estas unidades vehiculares no cuentan con la
documentacion obligatoria para circular y menos podrian acreditar que se encuentran en
Optimas condiciones mecanicas que pueda garantizar su operatividad, poniendo en riesgo la
seguridad de quienes brindan servicio de seguridad en ella; por tanto, dicha situacién limitaria
una adecuada y oportuna atencién de los servicios a la seguridad que requiere la poblacion en
general.

La normativa aplicable a los hechos descritos es la siguiente:

e Ley n.° 27181, Ley General de Transporte y Transito terrestre, aprobado el 7 de octubre
de 1999, y modificatorias.

1) ;

Articulo 32.- De la Placa Unica Nacional de Rodaje

32.1 Todo vehiculo de transporte automotor que circule por vias publicas esta obligado a
exhibir la placa tnica nacional de rodaje.”

¢ Ley Organica de Municipalidades, Ley n.° 27972, publicada el 27 de mayo de 2003.
1)

Articulo V. Finalidad Los gobiernos locales representan al vecindario, promueven la
adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y

armonico de su circunscripcion”.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:00

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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o Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, Ley n.° 31297, publicada el 21 de julio de 2021

‘Articulo 5. Funciones del servicio de serenazgo municipal Son funciones del servicio de
serenazgo municipal las siguientes:

()

b) Vigilar y comunicar de forma inmediata sobre situaciones o comportamientos irregulares o
ilegales que evidencien la comision o la realizacion de actos preparatorios de delitos, faltas
y contravenciones que se produzcan en su sector de vigilancia. Dichas ocurrencias seran
informadas a la Policia Nacional del Pert.

k) Otras funciones de apoyo en el cumplimiento de las disposiciones municipales
relacionadas a la sequridad ciudadana.

()

¢ Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, aprobado
con Decreto Supremo N° 009-2022-IN de 26 de agosto de 2022
1)
Articulo 6. Enfoques
El servicio de serenazgo municipal considera los siguientes enfoques:
a) Enfoque preventivo. - Es el trabajo orientado a reducir el riesgo de comision de delitos y
faltas, incluida la percepcion de inseguridad ciudadana.
()
Articulo 13. Funciones generales
Son funciones generales del servicio de serenazgo municipal las siguientes:
(::4)
b) Realizar el patrullaje municipal en forma sistémica, articulada y sectorizada al interior del
ambito geografico de la municipalidad provincial o distrital donde presta servicio de
serenazgo, asi como las demas modalidades de prestacion de este servicio municipal;
)
Articulo 16. Sereno de patrullaje motorizado
Es el servidor o servidora que realiza el servicio de serenazgo municipal cuyo desplazamiento
se realiza en vehiculos motorizados, con la finalidad de contribuir en el mantenimiento de la
tranquilidad, orden y seguridad ciudadana en las zonas asignadas, en el marco de los planes
de accion de seguridad ciudadana de las respectivas municipalidades provinciales y
distritales.”

Reglamento de Placa Unica Nacional de Rodaje aprobado con Decreto Supremo
n.° 017-2008-MTC de 18 de abril 2008, y modificatorias.

“Articulo 4.- Definiciones

Para los efectos del presente reglamento se entendera por:

4.1. Placa Unica Nacional de Rodaje: Elemento de identificacion de los vehiculos durante la
circulacion de éstos por las vias piblicas terrestres.

Articulo 5.- Obligacion de exhibir la Placa Unica Nacional de Rodaje

Todo vehiculo de transporte terrestre que circule en las vias piblicas terrestres esta obligado
a exhibir la Placa Unica Nacional de Rodaje de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento
Nacional de Transito. El incumplimiento de esta disposicion se sanciona de acuerdo a lo
establecido en el citado Reglamento.

()

TituLor ]
CLASIFICACION DE LA PLACA UNICA NACIONAL DE RODAJE
Articulo 8.- Clasificacion

()
8.2. Placas Especiales

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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(...)

82.2. Placa de emergencia: Identifica a los siguientes vehiculos: a) Autobombas y ofras
unidades de las compafiias de bomberos utilizados para atender emergencias. b) Ambulancias
de los establecimientos de salud publicos y privados utilizados para casos de emergencia
médica y c) Vehiculos destinados para prestar el servicio de serenazgo municipal.”

Texto Unico Ordenado del Reglamento de Transito, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 016-2009-MTC publicado el 22 de abril de 2009, y modificatorias.

)

Articulo 91.- Documentacion requerida

El conductor durante la conduccion del vehiculo debe portar y exhibir cuando la autoridad
competente lo solicite, lo siguiente:

(...)

d) Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular vigente, segun corresponda.

()

Articulo 241.- Inspeccion técnica periodica

Los vehiculos automotores y los vehiculos combinados destinados a circular por la via piblica,
deben ser sometidos a una revision técnica periédica que comprenda entre otros aspectos la
verificacion de las condiciones mecanicas, el control de emisiones de gases y productos de la
combustion en el motor considerados toxicos o0 nocivos para la salud y la emision de ruidos.”

Decreto Supremo n.° 025-2008-MTC que aprueba el Reglamento Nacional de
Inspecciones Técnicas Vehiculares, publicado el 24 de agosto de 2008, y modificatorias.

“..)

Articulo 6°.- Vehiculos sujetos a las Inspecciones Técnicas Vehiculares.

6.1 Los vehiculos inscritos en el Registro de Propiedad Vehicular que circulan por las vias
publicas terrestres a nivel nacional deben someterse y aprobar peribdicamente las
Inspecciones Técnicas Vehiculares, a excepcion de aquéllos exonerados por el presente
reglamento.

6.2 Unicamente podran circular por las vias publicas terrestres a nivel nacional, aquellos
vehiculos que hayan aprobado las Inspecciones Técnicas Vehiculares, de acuerdo a lo
establecido en el presente Reglamento.

6.3 Se encuentran exonerados de las Inspecciones Técnica Vehicular los vehiculos de
categoria L1 y L2 y los de matricula extranjera. Los vehiculos de coleccion se encuentran
Sujetos a una inspeccion técnica vehicular especial, (...)

()

Articulo 8.- Frecuencia y cronograma de las Inspecciones Técnicas Vehiculares y
vigencia del Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular.

81 Las Inspecciones Técnicas Vehiculares se realizaran de acuerdo a la categoria, funcion y
antigtiedad de los vehiculos. La vigencia del Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular y la
frecuencia de las inspecciones técnicas vehiculares seran las establecidas en el siguiente
cuadro;

; . Antigiiedad de Vigencia del
Vehiculos Frecuencia vehiculo (1) Certificado
(...)
Para transporte de mercancias de
las Categorias N1y O2 Anual A partir del 3er. Afio | 12 meses
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Antigiiedad de Vigencia del
vehiculo (1) Certificado

Anual A partir del 3er. Afio | 12 meses

Vehiculos Frecuencia

Para transporte de mercancias de
las Categorias N2, N3, O3 y O4.
(...)

(1) La antigiedad del vehiculo se cuenta a partir del afio siguiente de fabricacion consighado
en la Tarjeta de Propiedad o Tarjeta de Identificacion Vehicular.

(o)
()

Articulo 10°.- Documentos de la Inspeccion Técnica Vehicular

10.1 Los documentos que acreditan el proceso de Inspeccion Técnica Vehicular son los
siguientes:

a. Informe de Inspeccion Técnica Vehicular.

b. Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular.

¢. Calcomania Oficial de Inspeccion Técnica Vehicular.

()

Articulo 11°.- Control y exigibilidad del Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular

El control del cumplimiento de las Inspecciones Técnicas Vehiculares y la exigencia del
certificado a los usuarios se efectuaran cuando:

a. El vehiculo circule por las vias publicas terrestres y la autoridad competente lo requiera.

b. La autoridad competente realice la evaluacion de la documentacion adjuntada para acceder
al servicio de transporte terrestre de personas y/o de mercancias.

c. El vehiculo pase por una nueva Inspeccion Técnica.

d. Otras que el Ministerio determine.

(-]

Ley n.° 28839, Ley que modifica los Articulos 30° y 31° de la Ley n.° 27181, Ley General
de Transporte y Transito Terrestre, referido al Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito aprobada el 21 de julio de 2006.

“(.)

Articulo 30°.- Del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito

30.1 Todo vehiculo automotor que circule en el territorio de la Republica debe contar con una
pbliza de seguros vigente del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT o
certificados contra accidentes de transito, que contengan términos equivalentes, condiciones
semejantes 0 mayores coberturas ofertadas que el SOAT vigente, en cuyo caso las
asociaciones de fondos regionales o provinciales contra accidentes de transito - AFOCAT
entregaran el certificado (...)

(sl

30.2 EI SOAT cubre a todas las personas, sean ocupantes o terceros no ocupantes, que sufran
lesiones o muerte como producto de un accidente de transito.

(...)

Articulo 31.- De las sanciones al incumplimiento de la obligacion de contar con seguro
El incumplimiento a la obligacion establecida en la presente Ley de contar y mantener seguros
o certificaciones contra accidentes de ftransito vigentes, inhabilita a la unidad vehicular para
transitar por cualquier via del pais, debiendo la autoridad competente retener el vehiculo,
impedir su circulacion e internarlo hasta que se acredite la contratacion del seguro o
certificaciones contra accidentes de transito correspondiente, sin perjuicio de las demas
sanciones que para tal fin establece el reglamento nacional, que deberan ser asumidas por el
propietario del vehiculo o el prestador del servicio.

L)
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Decreto Supremo n.° 025-2008-MTC, Reglamento Nacional de Inspecciones Técnicas
Vehiculares aprobado el 22 de agosto de 2008, y modificatorias.

()
TITULO |

INSPECCIONES TECNICAS VEHICULARES

CAPITULOI

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 6.- Vehiculos sujetos a las Inspecciones Técnicas Vehiculares

6.1 Los vehiculos inscritos en el Registro de Propiedad Vehicular que circulan por las vias
publicas terrestres a nivel nacional deben someterse y aprobar peribdicamente las
Inspecciones Técnicas Vehiculares, a excepcion de aquéllos exonerados por el presente
reglamento.

6.2 Unicamente podran circular por las vias publicas terrestres a nivel nacional, aquellos
vehiculos que hayan aprobado las Inspecciones Técnicas Vehiculares, de acuerdo a lo
establecido en el presente Reglamento.

Decreto Supremo n.° 016-2009-MTC que aprueba el Texto Unico Ordenado del
Reglamento Nacional de Transito - Codigo de Transito de 21 de abril de 2009, y
modificatorias.

“(.)

Articulo 91.- Documentacion requerida

El conductor durante la conduccion del vehiculo debe portar y exhibir cuando la autoridad
competente lo solicite, lo siguiente:

a) Documento de Identidad.

b) Licencia de Conducir vigente, correspondiente al tipo de vehiculo que conduce.En caso que
el conductor cuente con Licencia de Conducir electronica, debe presentar a la autoridad
encargada de la fiscalizacion en materia de transito terrestre, el codigo de verificacion de la
Licencia de Conducir, el Documento Nacional de Identidad o Documento de Identidad u otro
mecanismo o medio aprobado por el MTC mediante Resolucion Directoral que permita la
verificacion de su emision y vigencia, en la base de datos del MTC.

c) Tarjeta de Identificacion Vehicular correspondiente al vehiculo que conduce.

d) Certificado de Inspeccion Técnica Vehicular vigente, segtn corresponda.

e) Certificado SOAT fisico vigente, excepto que se cuente con Certificado SOAT electronico,
en cuyo caso la contratacion y vigencia del mencionado seguro debe ser verificada por la
autoridad competente en la base de datos del Ministerio de Transportes y Comunicaciones; 0
del Certificado Contra Accidentes de Transito (CAT), cuando corresponda, del vehiculo que
conduce.

f) Si se trata de un vehiculo especial, llevara ademas el permiso de circulacion que
corresponda.

g) La autorizacion correspondiente en caso de uso de lunas o vidrios oscurecidos o
polarizados, cuando impida la visibilidad hacia el interior, a excepcion de lo establecido en la
Trigésima Cuarta Disposicion Complementaria del Reglamento Nacional de Vehiculos
aprobado por Decreto Supremo N° 058-2003-MTC.

En caso de no presentar la documentacion sefialada, se aplicara las sanciones y medidas
preventivas sefialadas en el presente reglamento.

()

Articulo 285.- Poliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito.

Para que un vehiculo automotor o vehiculo combinado circule por una via debe contratarse
una Péliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito segun los términos y montos
establecidos en el Reglamento Nacional de Responsabilidad Civil y Seguros Obligatorios por
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Accidentes de Transito. El conductor debe portar el Certificado SOAT fisico vigente
correspondiente.

En caso se cuente con Certificado SOAT electronico, la contratacion y vigencia de la pbliza del
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito sera verificada por la autoridad competente en
la base de datos del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Articulo 286.- Cobertura de la Poliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito.
La Péliza de Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito debe cubrir a la tripulacion y
pasajeros ocupantes y terceros no ocupantes de un vehiculo automotor, que sufran lesiones o
muerte como consecuencia de un accidente de fransito.

Articulo 287.- Medidas por no contar con la Péliza de Seguro Obligatorio de Accidentes
de Transito.

Cuando el conductor de un vehiculo automotor o vehiculo combinado lo haga circular
incumpliendo la obligacibn de contar con una Poliza vigente de Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito, la Autoridad competente debe retener el vehiculo, impedir su
circulacion e internarlo en un Depésito Municipal de Vehiculos (DMV), hasta que se acredite la
contratacion del Seguro correspondiente.

()

Las situaciones expuestas limitan la operatividad al servicio de la seguridad ciudadana asi
como nho tener adecuada gestion, registro y control de los bienes, al haberse permitido la
utilizacion de los vehiculos al servicio de la seguridad ciudadana, incumpliendo los requisitos
técnicos y de seguridad para la circularizacion, hechos que podrian generar sanciones Y
multas, o la retencion o internamiento de los vehiculos, poniendo en riesgo el logro de objetivos
y servicios que se brinda a la ciudadania.

41.4 Respecto al Objetivo Especifico 4:

‘Establecer si los gobiernos locales cuentan con planes de accion de sequridad ciudadana,
segun lo establecido en la normativa aplicable”

Los Comités Distritales de Seguridad Ciudadana (CODISEC), son componentes del SINASEC
y a su vez, son instancias de dialogo, coordinacion y elaboracién de politicas, planes,
programas, directivas y actividades en materia de seguridad ciudadana, en el marco de las
politicas nacionales disefiadas por el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana (CONASEC).

Dichos CODISEC estan integrados por miembros con funciones especificas segln su nivel de
gobierno y son responsables de realizar sesiones, convocar a sus integrantes, formular sus
respectivos Planes Locales de Seguridad Ciudadana y otras acciones que establece la Ley y
Reglamento del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

Al respecto, en el marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad
Ciudadana en la Region Apurimac’, se identificé la situacion adversa siguiente:
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4. MUNICIPALIDADES VISITADAS DE LA REGION APURIMAC, NO APROBARON LOS

PLANES DE ACCION DISTRITAL DE SEGURIDAD CIUDADANA 2025 MEDIANTE
ORDENANZA MUNICIPAL, Y LOS COMITES DISTRITALES DE SEGURIDAD CIUDADANA
NO PROPUSIERON LA APROBACION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS EN
ESTA MATERIA; ADEMAS SUS INTEGRANTES NO VIENEN ASISTIENDO A LAS
SESIONES ORDINARIAS; LO QUE AFECTA EL FUNCIONAMIENTO DEL COMITE, LAS
ACCIONES A TOMAR EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA EN SUS RESPECTIVAS
JURISDICCIONES Y; QUE LA POBLACION, AUTORIDADES Y DEMAS ACTORES NO
CUENTEN CON INFORMACION DE LOS AVANCES EN MATERIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA.

De las intervenciones realizadas a las ocho (8) municipalidades distritales y provinciales de la
region, se identificd que el 25 % de estas no cumplieron con la emision de la Ordenanza
Municipal para la aprobacion del Plan de Accion de Seguridad Ciudadana 2025. Asimismo,
solamente el Comité Provincial de Seguridad Ciudadana (COPROSEC) de la Municipalidad
Provincial de Abancay formul6 propuestas de planos, programas ni proyectos en materia de
seguridad ciudadana y ninguno de los Comités Distritales de Seguridad Ciudadana (CODISEC)
de las Municipalidades Distritales de Tamburco y Curahuasi de la Provincial de Abancay, asi
como la Municipalidad Distrital de Challhuahuacho de la Provincial de Cotabambas y la
Municipalidad Distrital de Anco Huallo de la Provincial de Chincheros, no formularon
propuestas de planos, programas ni proyectos en materia de seguridad ciudadana, conforme
se muestra el detalle en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 12
Detalle de la aprobacion de planes a través de ordenanzas municipales, asi como de
las propuestas de programas y proyectos sobre seguridad

Aprobo el plan de accion distrital | Propuestas de planes, programas
N° Entidad de seguridad ciudadana 2025 y proyectos de Seguridad
mediante Ordenanza Municipal Ciudadana, durante el 2024
1 | Municipalidad Provincial de Abancay Si Si
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco Si No
3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi No No
4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas Si No
5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes Si No
6 | Municipalidad Provincial de Cotabambas Si No
7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho No No
8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo Si No

Fuente: Formato 3 Comité Distrital y Plan de Accion de Seguridad Ciudadana.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

En cuanto a la asistencia y participacion de todos los integrantes de los CODISEC en las
sesiones? realizadas por las municipalidades distritales de Curahuasi y Tamburco de la
Provincial de Abancay, asi como la Municipalidad Distrital de Challhuahuacho de la Provincial
de Cotabambas y la Municipalidad Distrital de Anco Huallo de la Provincial de Chincheros, no
fueron sustentadas

El detalle de la asistencia de todos los miembros del CODISEC en las municipalidades
distritales de Curahuasi y Tamburco de la Provincial de Abancay, asi como la Municipalidad
Distrital de Challhuahuacho de la Provincial de Cotabambas y la Municipalidad Distrital de Anco
Huallo de la Provincial de Chincheros durante el periodo 2024, se presenta en el siguiente
cuadro:

9 Articulo 27 del Reglamento de la Ley del SINASEC y modificatorias.
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Cuadron.° 13
Detalle de la asistencia de todos los miembros del CODISEC
en el 2024 por municipalidad

N° de sesiones ordinarias Asistencia de todos los miembros

N Municipalidad llevadas a cabo en el 2024 del CODISEC en el 2024
1 | Municipalidad Distrital de Curahuasi No sustentan No sustentan
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco No sustentan No sustentan
3 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho No sustentan No sustentan
4 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo No sustentan No sustentan

Fuente: Formato 3 Comité Distrital y Plan de Accion de Seguridad Ciudadana.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac .

Asi también, se advirti6 que los CODISEC de las municipalidades distritales de Curahuasi y
Tamburco de la Provincial de Abancay, asi como la Municipalidad Distrital de Challhuahuacho
de la Provincial de Cotabambas y la Municipalidad Distrital de Anco Huallo de la Provincial de
Chincheros, no publicaron en el portal web de las entidades las actas de las sesiones y los
avances de implementacién de acuerdos correspondientes a los afios 2024 y 2025

Cuadron.® 14
Detalle sobre la publicacion de las actas y acuerdos emitidos durante
las sesiones de CODISEC y COPROSEC

Publicacion en el portal
N° Entidad web de las actas y
acuerdos
1 | Municipalidad Distrital de Curahuasi No
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco No
3 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho No
4 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo No

Fuente: Formato 3 Comité Distrital y Plan de Accidn de Seguridad Ciudadana.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac .

La normativa aplicable a los hechos descritos es la siguiente:

e Decreto Supremo n.° 011-2014-IN publicado el 4 de diciembre de 2014, Decreto
Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933, Ley del SINASEC y
modificatorias.

“(.)

Articulo28.- Funciones del CODISEC
(...)

b. Proponer ante la Municipalidad Distrital la aprobacion de planes, programas, y proyectos
de sequridad ciudadana de relevancia, tomando en consideracion las particularidades
culturales y lingiiisticas de la poblacion.
fos:)

Articulo 32.- Sesiones de los Comités Regionales, Provinciales y Distritales de Seguridad
Ciudadana
)

32.1 Las sesiones de los Comités Regionales, Provinciales y Distritales de Seguridad
Ciudadana pueden ser:

a. Ordinarias: se realizan por lo menos una vez cada dos meses, previa convocatoria e
instalacion por parte de sus presidentes.

b. Extraordinarias: son convocadas por sus presidentes cuando lo estimen necesario, o a
peticion de la mayoria simple de sus miembros, con el proposito de atender temas prioritarios
relacionados a la seguridad ciudadana.

)

324 Las actas de las sesiones y los avances en la implementacion de lo acordado en las
sesiones seran publicados en los portales web de las entidades y 6rganos que integran los
Comités de Seguridad Ciudadana en cada nivel de gobierno.

()
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Articulo 47°. - Formulacion y aprobacion de los planes de accion regionales, provinciales y
distritales de seguridad ciudadana.

)

Las Secretarias Técnicas de los Comités son las responsables de formular y presentar las
propuestas de planes de accion de sequridad ciudadana ante los respectivos Comités. Estos,
después de evaluar las propuestas de planes de accion de seguridad ciudadana, proponen
su aprobacion ante los Gobiernos Regionales, Municipalidades Provinciales y
Municipalidades Distritales, respectivamente, a través del dispositivo legal que corresponda.
[ed)

Articulo 80.- Portal de servicios web para la Sequridad Ciudadana

Los portales web de las entidades que conforman el Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (Sinasec) deben presentar de manera permanente y actualizada la siguiente
informacion:

a. Los planes de seguridad ciudadana de sus correspondientes circunscripciones territoriales.
b. Los informes periodicos de evaluacion.

c. Los acuerdos de las reuniones de los Comités de Sequridad Ciudadana.

()

e Decreto Supremo n.° 021-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicado el 11 de diciembre de
2019, y sus modificatorias.

“(.)

Articulo 3.- Principio de publicidad

Todas las actividades y disposiciones de las entidades comprendidas en la presente Ley estan
sometidas al principio de publicidad {(...)

En consecuencia:

1. Toda informacion que posea el Estado se presume piblica, salvo las excepciones
expresamente previstas por el articulo 15 de la presente Ley.

2. El Estado adopta medidas basicas que garanticen y promuevan la transparencia en la
actuacion de las entidades de la Administracion Pdblica’.

¢ Resolucion Ministerial n.° 0786-2023-IN, Aprueban la Directiva n.° 006-2023-IN-DGSC,
“Lineamientos técnicos para la formulacion, aprobacion, implementacion y
actualizacion de los planes de accion regional, provincial y distrital de seguridad
ciudadana” y dictan diversas disposiciones, publicada el 28 de junio de 2023.

VIl. Disposiciones Especificas
1)
7.3.2. Aprobacion de los PADSC
(...)
7.3.2.2. El Concejo Municipal de la Municipalidad Distrital aprueba el PADSC mediante
Ordenanza Municipal en el mas corto plazo, logrando cumplir este objetivo antes del ttrmino
del mismo afio de su formulacion.
(...)
7.3.2.3. La Secretaria Técnica det CODTSEC publica et PADSC aprobado en la pagina web
institucional de la Municipalidad Distrital para conocimiento de la ciudadania en un plazo no
mayor a cinco (5) dias habiles posteriores a su aprobacion.”.

Las situaciones expuestas afectan el funcionamiento del comité, las acciones a tomar en
materia de seguridad ciudadana en sus respectivas jurisdicciones; ademas impiden que la
poblacién, autoridades y otros actores tengan acceso a la informacion sobre los avances en
este ambito, limitando la accesibilidad a la informacién publica del sistema de seguridad
ciudadana gestionado por las entidades.
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415 Respecto al Objetivo Especifico 5:

‘Determinar si los servicios de patrullaje municipal y patrullaje integrado brindados por los
gobiernos locales, se realizan conforme a la normativa aplicable”

Entre los instrumentos de gestion que organiza y orienta la ejecucion de acciones y actividades
del servicio de seguridad ciudadana, se encuentran los planes especificos’, estos documentos
incluyen acciones, actividades, lineamientos y estrategias, que se implementan de manera
coordinada y conjunta entre dos o mas serenazgos municipalidades colindantes con
problematicas comunes, con el fin de optimizar resultados y en articulacién con los actores
inmersos en la seguridad ciudadana.

Asimismo, otro instrumento estratégico que utiliza el servicio de patrullaje municipal es el Mapa
del Delito!!, que viene a ser la representacion grafica de un espacio geografico determinado,
manual o digitalmente, a través de un aplicativo informatico, basado en el analisis estadistico
de las denuncias u ocurrencias policiales registradas en el Sistema Informatico de Denuncias
Policiales (SIDPOL)"™. EI Mapa del Delito puede ser empleado en la planificacion y formulacion
de estrategias de patrullaje, recorridos, distribucion de efectivos y vehiculos, ademas la difusion
pUblica del precitado mapa ayuda a prevenir a las posibles victimas sobre recorridos, horarios
y lugares considerados peligrosos o criticos para su seguridad personal.

Complementariamente, el servicio de serenazgo municipal debe formular el Formato'? de
Ocurrencias'* de todas las incidencias que se produzcan durante el servicio e ingresarlo en el
Registro Estandarizado de Ocurrencias administrado por el Ministerio del Interior. Asimismo,
el Registro Nacional de Serenos y Serenazgo®™ comprende la informacion que procesan y
remiten las municipalidades de manera actualizada a la Plataforma Virtual del Ministerio del
Interior, registrandose informacién de los serenos como sus datos generales, formacion
académica, antecedentes penales, judiciales, entre otros. De otro lado, no contar con el referido
registro ocasionaria no tener conocimiento del perfil y situacion del personal que conforma el
servicio de serenazgo municipal.

Al respecto, en el marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad
Ciudadana en la Regién Apurimac’, se identificé la situacion adversa siguiente:

. MUNICIPALIDADES DE VISITADAS DE LA REGION APURIMAC, NO CUENTAN CON EL

PLAN ESPECIFICO DEL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL, NO EJECUTAN EL
PATRULLAJE LOCAL INTEGRADO CON LA COMISARIA DE SU JURISDICCION Y NO
VIENEN REGISTRANDO LOS FORMATOS DE OCURRENCIAS; LO QUE LIMITA QUE LAS
MUNICIPALIDADES FORMULEN ACCIONES, ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES
ARTICULADAS, AFECTANDO NO SOLO LA EFICACIA DE LAS INTERVENCIONES EN
SEGURIDAD CIUDADANA, SINO TAMBIEN LA INTEGRIDAD FISICA Y ADECUADA
PROTECCION DEL PERSONAL DE SERENAZGO.

De las intervenciones efectuadas a las ocho (8) municipalidades distritales y provinciales de la
Region Apurimac que cuentan con el servicio de serenazgo municipal, se advierte que cinco
(5) municipalidades que equivale al 62 %, no cuentan con el plan especifico para el afio 2025,
como se muestra en el grafico siguiente:

10 Articulo 12 del Decreto Supremo n.® 009-2022-IN que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.

1"

[
CONTRALORIA
V / B[ :

Firmado digitalmente por

12

3

Literal A, Capitulo 1V de la Guia Metodoldgica para el disefio de sectores y Mapa del Delito en la jurisdiccion de las comisarias de la PNP,
aprobado con Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN, de 3 de enero de 2019.

Segun el literal A del numeral V de la Directiva que regulan el procedimiento y uso del SIDPOL, aprobado con Resolucion Directoral
n.° 376-2015-DIRGEN/EMG-PNP, de 18 de mayo de 2015, sefiala que el SIDPOL, automatiza las funciones y procesos relacionados al registro
de denuncias policiales; asimismo, proporciona informacion para la toma de decisiones en las unidades PNP.

Literal b), del articulo 14° del Reglamento de la Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.

GIL ORDINOLA Brendy Anahi 14 Seg(in el articulo 3 °del Reglamento de la Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, las ocurrencias son los hechos desarrollados durante el
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patrullaje e intervenciones del servicio de serenazgo.
Articulo 6° del Decreto Supremo n.° 012-2019-IN Decreto Supremo que crea el Registro Nacional de Serenos y de Serenazgos y aprueba su
Reglamento, de 28 de mayo de 2019.
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Graficon.°5
Porcentaje de municipalidades que cuentan y no cuentan con plan especifico 2025

Hs [Eno

Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Con relacion a las municipalidades que no cuentan con plan especifico para el servicio de
Serenazgo Municipal para el afo 2025, se tiene a la Municipalidad Distrital de Curahuasi y
Municipalidad Provincial de Abancay, en la provincia de Abancay; Municipalidad Distrital de
Challhuahuacho y Municipalidad Provincial de Cotabambas, en la provincia de Cotabambas y
la Municipalidad Distrital de Anco Huallo, en la provincia de Chincheros, conforme se aprecia
en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 15
Detalle de municipalidades que cuentan y no cuentan con
el plan especifico del servicio de serenazgo 2025

N° Municipalidad Ul S
especifico

1 | Municipalidad Provincial de Abancay No

2 | Municipalidad Distrital de Tamburco Si

3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi No

4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas Si

5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes Si

6 | Municipalidad Provincial de Cotabambas No

7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho No

8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo No

Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrulaje Municipal
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Asimismo, entre las caracteristicas del patrullaje municipal, se tiene el patrullaje local
integrado®, un servicio que se lleva a cabo de manera conjunta y coordinada entre las
comisarias basicas y el servicio de serenazgo. En ese contexto, se observo que, de las ocho
(8) municipalidades distritales y provinciales de la Regién Apurimac, Unicamente la
Municipalidad Distrital de Anco Huallo que equivale al 12.5 %, no realizan el patrullaje local
integrado con la comisaria correspondiente a su jurisdiccion

Por otro lado, la Municipalidad Provincial de Cotabambas y la Municipalidad Distrital de Anco
Huallo, de la provincia de Chincheros, no cuentan con mapa del delito, esta Ultima quien
ademas de la Municipalidad Distrital de Curahuasi de la provincia de Abancay y la
Municipalidad Provincial de Aymaraes, no estarian formulando el Formato de Ocurrencias, lo
que implica que no estarian registrando dicha informacion en el registro estandarizado de
ocurrencias, administrado por la Direccion General de Seguridad Ciudadana del Ministerio del
Interior; referidas dos Ultimas Municipalidades quienes ademas no estarian cumpliendo con la

Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:0% | jteral a), del numeral 1, seccion B, titulo 3, capitulo A 5003046 del Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
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obligacién de proporcionar informacién sobre el servicio de serenazgo municipal en el Registro
Nacional de Serenos y Serenazgo. A continuacion, se presenta el detalle de lo expuesto:

Cuadron.® 16
Caracteristicas del patrullaje municipal de la Region Apurimac
T |s |2E |E3F |3
= ‘S © 2
2888853858
: e SE|ES|ESE| E8s5|Eg
N Municipalidad ES 28/ SusE| 5088 |55
S| =5 sE=E| g5 Lo S =
S| S8| 22| 2L | s
8 Eo° @’ 5T =c2s | £
= D = = — ]
8 s |&5 |E8T |&
iar = R ©
1 | Municipalidad Provincial de Abancay Si Si Si Si Si
2 | Municipalidad Distrital de Tamburco Si Si Si Si Si
3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi Si No No No Si
4 | Municipalidad Provincial de Andahuaylas Si Si Si Si Si
5 | Municipalidad Provincial de Aymaraes Si No No No Si
6 | Municipalidad Provincial de Cotabambas Si Si Si Si No
7 | Municipalidad Distrital de Challhuahuacho Si Si Si Si Si
8 | Municipalidad Distrital de Anco Huallo No No Si Si No

Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac

Es importante sefialar que el nimero total de serenos encargados de las operaciones de
patrullaje municipal asciende a 168, distribuidos en las 8 municipalidades distritales y
provinciales de la Region Apurimac. De este total, 41 (24,41 %) corresponden a personal
femenino y 127 (75,59 %) a personal masculino.

Al respecto, la poblacién!” urbana y rural de los distritos de Abancay'®, Tamburco™ 'y
Curahuasi® de la provincia de Abancay en total es de 106,922; la poblacion urbana y rural de
los distritos de Challhuahuacho?! y Cotabambas? de la provincia de Cotabambas en total es
de 28,579; asi también, la poblacién urbana y rural del distrito de Chalhuanca de la provincia
de Aymaraes es de 4,985; la poblacién urbana y rural del distrito de Anco Huallo de la provincia
de Chincheros es de 9,755 y finalmente, la poblacién urbana y rural del distrito y provincia de

[
CONTRALORIA

V' B Andahuaylas es de 47,766.
CAGERES CANSAVA Avl Ane Es de precisar que existe un déficit a nivel distrital de personal de seguridad ciudadana que
i B —. restringiria el alcance de los servicios de seguridad ciudadana proporcionado por la Entidad y

se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 17
Déficit a nivel distrital de personal de seguridad ciudadana
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1 | Municipalidad Provincial de Abancay 77,185 61 1,265

= Municipalidad Distrital de Tamburco 12,658 [ 18 703

coNTRALONA 3 | Municipalidad Distrital de Curahuasi 17,079 3 5,693

VB

17 hitps://mww minsa.gob.pe/reunis/index.asp?op=1&niv=5&thl=1

Firmado digitalmente por '8 Poblacion segun INEI 2025 es de 77,185 poblacion urbana y rural
S OROIFOLA By fvaly 19 Poblacion segun INEI 2025 es de 12,658 poblacion urbana y rural
Motivo: Doy Visto Bina 20 Poblacion segun INEI 2025 es de 17,079 poblacion urbana y rural
Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:081 poh|acion segin INEI 2025 es de 18,129 poblacion urbana y rural

22 Poblacion segun INEI 2025 es de 10,450 poblacion urbana y rural

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
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Cuadron.® 17

Déficit a nivel distrital de personal de seguridad ciudadana

Municipalidad

Cantidad de habitantes
N° Total de Serenos
Personal de seguridad
ciudadana X Habitante

Municipalidad Provincial de Andahuaylas

4

Municipalidad Provincial de Aymaraes

Municipalidad Provincial de Cotabambas

__
] e P
olw |

w

Municipalidad Distrital de Challhuahuacho

17 1,066

o |~|o|o|s

Municipalidad Distrital de Anco Huallo

1,219

Total

168 1,178

Fuente: Formato 3 Comité Distrital y Plan de Accion de Seguridad Ciudadana.
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac
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Sobre el particular, en la Municipalidad Distrital de Abancay se cuenta con un (1) sereno para
cada 1,265 ciudadanos; en la Municipalidad Distrital de Tamburco, con un (1) sereno para cada
703 ciudadanos; en la Municipalidad Distrital de Curahuasi, un (1) sereno para cada 5,693
ciudadanos; en la Municipalidad Provincial de Andahuaylas con un (1) sereno para cada 1,165
ciudadanos; en la Municipalidad Provincial de Aymaraes con un (1) sereno para cada 623
ciudadanos; en la Municipalidad Provincial de Cotabambas con un (1) sereno para cada 870
ciudadanos; en la Municipalidad Distrital de Challhuahuacho con un (1) sereno para cada 1,066
ciudadanos y en la Municipalidad Distrital de Anco Huallo con un (1) sereno para cada 1,219
ciudadanos; reflejandose con ello, déficit a nivel distrital, y restringiria el alcance de los servicios
de seguridad ciudadana proporcionado por la entidades municipales. A continuacion, se grafica
lo expuesto en el presente parrafo:

77,185

61 1,765
— —
Municipalidad
I'rovincial de Abancay

17,079
12,658

5,693

|

18 703

Municipalidad Distiital Municipalidad Distrital

dc lamburco dc Curahuasi

Cantidad dc habitantes

Graficon.° 6

Relacion aproximada de 1 sereno por cantidad de ciudadanos en
municipalidades distritales y provinciales de la Region Apurimac

47,766

41 1,165
Municipalidad
I’rovincial dc
Andahuaylas

B N” Total de Screnos

10,450
4,985
8 b23 12 870
Municipzlidad Municipalided
I’rovincial dc Aymaracs Provincial de
Cotabambas

B Personal de scguridad ciudadana X Habitantc

18,129
9,755

g 1219

17 1,066
Municipalidad Distrital Municipalidad DisLrital
dc Challhuahuacho de Anco Huallo

(") La relacion de un sereno por cantidad de ciudadanos se obtiene al dividir el nimero total de habitantes entre el nimero total de serenos.
Fuente: Formato 4 Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal y compendio estadistico 2024 del INEI
Elaborado por: Gerencia Regional de Control de Apurimac
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Articulo 18. Elaboracion de mapas conjuntos

Pagina 41 de 44

La normativa aplicable a los hechos descritos es la siguiente:

e Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicada el 21 de julio de
2021, y sus modificatorias.

El responsable del servicio de serenazgo de toda municipalidad remite a la comisaria de su

jurisdiccion la descripcion y la georreferenciacion de las intervenciones realizadas en el

cumplimiento de sus funciones, vinculadas a delitos o faltas, para elaborar conjuntamente
con la Policia Nacional del Perti los respectivos mapas del delito de su jurisdiccion.

Los mapas que se elaboren son instrumentos estratégicos para coadyuvar en la prevencion
de la comision de delitos y faltas, asi como para reducir los indices de victimizacion”.

¢ Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, aprobado

por Decreto Supremo n.° 009-2022-IN de 25 de agosto de 2022.

‘()

Articulo 10. Caracteristicas del serenazgo municipal
El servicio de serenazgo municipal tiene las siguientes caracteristicas:

()

b) Es planificado, en base a la elaboracion de planes generales y especificos que permiten
el desarrollo de actividades y acciones conjuntas, de acuerdo a los lineamientos, protocolos,
directivas, entre otros, emitidos por la Direccion General de Seguridad Ciudadana del

Ministerio del Interior;

()

Articulo 12. Planes especificos del servicio de serenazgo municipal

Los planes especificos son los documentos que contienen acciones, actividades,
lineamientos, estrategias, entre otros, que se realizan coordinada y conjuntamente entre dos
0 mas serenazgos municipales provinciales o distritales colindantes con problematicas en
comun, para la optimizacion de resultados, en articulacion con los actores inmersos en la
sequridad ciudadana. En ese sentido, la elaboracion de los referidos planes requiere estudios
de investigacion en seguridad ciudadana, basada en la data e informacion actualizada
respecto a la incidencia y dinamica de los fenbmenos delictivos mas comunes en una
determinada circunscripcion territorial, desarrolladas por la Gerencia o Sub Gerencia de
Seguridad Ciudadana o la que haga sus veces, y las areas competentes de la
municipalidades provinciales y distritales a la que pertenece.

Los planes especificos son los siguientes:

(...)

b) Plan de Operaciones Distritales, es el plan del servicio de serenazgo a iniciativa y

participacion de dos o mas distritos, con la finalidad de desarrollar estrategias y acciones

para enfrentar problemas comunes y/o en zonas limitrofes, el cual se informa al respectivo
servicio de serenazgo municipal de su provincia.

()

Articulo14. Funciones especificas

Son funciones especificas del servicio de serenazgo municipal las siguientes:

(...)

b) Formular el respectivo Formato de Ocurrencias de todas las incidencias que se produzcan
durante su turno de servicio e ingresarlo en el Registro Estandarizado de Ocurrencias,
administrado por la Direccion General de Sequridad Ciudadana del Ministerio del Interior, o

el que haga sus veces;

c¢) Cumplir con brindar la informacion correspondiente para su ingreso en el Registro Nacional
de Serenos y Serenazgo de la Plataforma virtual de la Direccion General de Seguridad
Ciudadana del Ministerio del Interior, o el que haga sus veces;

()

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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Articulo 19. Patrullaje local integrado

Es el patrullaje que realiza de manera conjunta y coordinada el serenazgo municipal, en
apoyo a la Policia Nacional del Pert, en los sectores de patrullaje establecidos por la
comisaria dentro del ambito territorial de la municipalidad provincial o distrital, bajo el
liderazgo operativo del comisario de la jurisdiccion.

(o)

Articulo 37. Sectorizacion del patrullaje local integrado

a) El patrullaje local integrado se organiza en espacios territoriales denominados sectores
que forman parte de la jurisdiccion de las comisarias que integran cada municipalidad
provincial o distrital. Los sectores de patrullaje definidos son los mismos para la Policia
Nacional del Perti y para el servicio de serenazgo, se disefian en las comisarias y se
aprueban por la Comandancia General de la Policia Nacional del Pert;

()

Las situaciones expuestas limitan la formulacién de acciones, estrategias y actividades
articuladas, afectando no solo la eficacia de las intervenciones en seguridad ciudadana, sino
también la integridad fisica y adecuada proteccion del personal de serenazgo en cada
jurisdiccion.

V. OTROS ASPECTOS A REPORTAR

VI

En el marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo Seguridad Ciudadana en la Regién
Apurimac, no se han identificado otros aspectos a reportar referidos a Situaciones Adversas
particulares que no hayan sido considerados en el numeral 4. Resultados del Operativo.

Sin embargo, como resultado de la aplicacién de los Formatos de relevamiento de informacion, se
han obtenido los datos que se muestran en el Anexo n.° 4, relacionados con los objetivos especificos.

CONCLUSIONES

Como resultado del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad Ciudadana en la Regién
Apurimac’, en el que se ejecutaron Visitas de Control a 8 municipalidades distritales y provinciales de
la Region, del 8 al 14 de mayo de 2025, emitiéndose para tal efecto, 8 Informes de Visita de Control,
se arribaron a las conclusiones siguientes:

1. Como producto de las visitas realizadas a ocho (8) municipalidades provinciales y distritales de la
Regién Apurimac, se advirtié que Unicamente la Municipalidad Provincial de Aymaraes no contaba
con central de monitoreo o camaras de videovigilancia para la seguridad ciudadana.

En esa linea, de las otras siete (7) municipalidades que reportaron contar con camaras de
videovigilancia, se registro un total de 99 equipos, de los cuales 79 se encuentran operativos y 20
inoperativos. Esto representa un 20,20 % del total de camaras que no prestan servicio a favor de
la seguridad ciudadana. No obstante, al analizar con mayor detalle esta informacion, se evidencia
un marcado déficit de operatividad en algunos gobiernos locales. Tal es el caso de la Municipalidad
Provincial de Abancay, que presenta el mayor porcentaje de camaras inoperativas,
con un 71,43 %, seguida por la Municipalidad Distrital de Anco Huallo, con un 50,00 %.

Con relacion a la funcionalidad de las camaras de videovigilancia para la seguridad ciudadana con
que cuentan las municipalidades de la Regién Apurimac, se observa que 49 (62,02 %) camaras
del total no almacenan las grabaciones por un minimo de 45 dias calendario.

Las situaciones expuestas, afectan el monitoreo a través de sistemas de videovigilancia de la
seguridad ciudadana a cargo de las municipalidades, asi como la optimizacién y efectividad del
control de hechos delictivos, la cobertura de los servicios de prevencion y disuasion del delito en
la jurisdiccién correspondiente a cada municipalidad.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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2. Como producto de las visitas realizadas a ocho (8) municipalidades provinciales y distritales de la

Region Apurimac, se advirtié que solamente el 25 % cuentan con equipamiento completo para la
proteccion del personal de serenazgo, asimismo que el 62 % cuenta con algln tipo de
equipamiento y en el otro extremo hay un 13 % de municipalidades que no cuenta con ningun tipo
de equipamiento de proteccion para el serenazgo.

De otro lado, es importante sefialar que el servicio de serenazgo también hace uso de radios de
comunicacion, dispositivos portatiles de mano, radio moviles instalados en vehiculos y estaciones
fijas, los cuales permiten comunicaciones instantaneas tanto de voz como de datos; en este
sentido, durante las visitas de control, se pudo verificar el estado de las radios en las
municipalidades distritales y provinciales de la Regién Apurimac, advirtiéndose que 9 de los 49
dispositivos de las municipalidades se encuentran inoperativos.

Las situaciones expuestas ponen en riesgo la integridad fisica, la seguridad personal y la
proteccion de los serenos, asi como la capacidad de comunicacion en el servicio de seguridad
ciudadana, lo que, a su vez, afecta la lucha efectiva contra la inseguridad ciudadana.

. De las ocho (8) municipalidades distritales y provinciales de la regién, en el marco del Operativo

del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac’, se identifico
que las municipalidades visitadas cuentan con 31 vehiculos para el servicio de patrullaje municipal,
de los cuales 30 (97 %) vehiculos se encuentran operativos y 1 (3 %) en estado inoperativo.

Una de las situaciones adversas mas relevantes que se evidenciaron fue la existencia de vehiculos
operativos que, brindan servicio con certificado de inspeccion técnica vehicular vencidos, otros sin
el referido certificado y ademas sin poseer el seguro obligatorio de accidentes de transito (SOAT)

Las situaciones expuestas limitan la operatividad al servicio de la seguridad ciudadana asi como
no tener adecuada gestion, registro y control de los bienes, al haberse permitido la utilizacién de
los vehiculos al servicio de la seguridad ciudadana, incumpliendo los requisitos técnicos y de
seguridad para la circulacién, hechos que podrian generar sanciones y multas, o la retencién o
internamiento de los vehiculos, poniendo en riesgo el logro de objetivos y servicios que se brinda
a la ciudadania.

. De las intervenciones realizadas a las ocho (8) municipalidades distritales y provinciales de la

region, se identifico que el 25 % de estas no cumplieron con la emisién de la Ordenanza Municipal
para la aprobacion del Plan de Accién de Seguridad Ciudadana 2025. Asimismo, solamente el
Comité Provincial de Seguridad Ciudadana (COPROSEC) de la Municipalidad Provincial de
Abancay formuld propuestas de planos, programas ni proyectos en materia de seguridad
ciudadana y ninguno de los Comités Distritales de Seguridad Ciudadana (CODISEC) de las
Municipalidades Distritales de Tamburco y Curahuasi de la Provincial de Abancay, asi como la
Municipalidad Distrital de Challhuahuacho de la Provincial de Cotabambas y la Municipalidad
Distrital de Anco Huallo de la Provincial de Chincheros, no formularon propuestas de planos,
programas ni proyectos en materia de seguridad ciudadana.

Las situaciones expuestas afectan el funcionamiento del comité, las acciones a tomar en materia
de seguridad ciudadana en sus respectivas jurisdicciones; ademas impiden que la poblacién,
autoridades y otros actores tengan acceso a la informacion sobre los avances en este ambito,
limitando la accesibilidad a la informacion publica del sistema de seguridad ciudadana gestionado
por las entidades.

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025
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5. De las intervenciones efectuadas a las ocho (8) municipalidades distritales y provinciales de la
Region Apurimac que cuentan con el servicio de serenazgo municipal, se advierte que cinco (5)
municipalidades que equivale al 62 %, no cuentan con el plan especifico para el afio 2025

Las situaciones expuestas limitan la formulacién de acciones, estrategias y actividades articuladas,
afectando no solo la eficacia de las intervenciones en seguridad ciudadana, sino también la
integridad fisica y adecuada proteccién del personal de serenazgo en cada jurisdiccion.

VIl. RECOMENDACION

Como resultado de las Visitas de Control realizadas por los Organos de Control Institucional, en el
marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad Ciudadana en la Regién
Apurimac’, se formula la recomendacion siguiente:

Comunicar al Presidente del Comité Regional de Seguridad Ciudadana - CORESEC, los resultados
del Operativo del Servicio de Control Simultaneo “Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac’, para
que en el marco de sus funciones disponga las acciones que considere pertinentes.

Vill. ANEXOS

Anexon.®1: Formatos de relevamiento de informacion
Anexon.®2: Relacion de entidades intervenidas
Anexo n.®3: Relacion de Informes de Visita de Control emitidos, comunicados y publicados

Anexon.°4: Datos relevantes obtenidos de la aplicacion de los Formatos de relevamiento de

informacién
Apurimac, 30 de mayo de 2025
-~ ANDIA o ianue! AU 20131378072 - CANGA A Ael s PAD 20131578972
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Juan Manuel Sotero Andia Axel André Caceres Cansaya
Supervisor Jefe de Comisién
Comision de Control Comisién de Control

Al seior Vicecontralor de Control Sectorial y Territorial

La Gerenta Regional de Control de Apurimac ha revisado y suscribe el presente informe, por lo que se
permite sugerir a vuestro Despacho, continle el tramite correspondiente para su aprobacion.

Apurimac, 5 de junio de 2025

Firmado digitalmente por GIL
] \ ORDINOLA Brendy Anahi FAU
kk 20131378972 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fe

CONTRALORI’A cha: 05-06-2025 16:59:41 -05:00

‘GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PR

Brendy Anabhi Gil Ordinola
Gerenta Regional de Control
Gerencia Regional de Control de Apurimac
Contraloria General de la Republica

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
Periodo: Del 8 al 14 de mayo de 2025



INFORME N° 4337-2025-CG/GRAP-SOP ~ GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

} LLLCONTRALORI'A

ANEXO N°1
FORMATOS DE RELEVAMIENTO DE INFORMACION

1. Formato n.° 01: Municipalidades - Camaras y sistemas de videovigilancia.

2. Formato n.° 02: Municipalidades - Servicio de serenazgo.

3. Formato n.° 03: Municipalidades - Servicio de serenazgo, recursos y patrullaje municipal.
4. Formato n.° 04: Municipalidades - Camaras y sistemas de videovigilancia.

5. Formato n.° 05: Compromisos Asumidos.
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ANEXO N°2

RELACION DE ENTIDADES INTERVENIDAS EN EL OPERATIVO DEL SERVICIO DE CONTROL
1 Municipalidad Provincial de Abancay
2 Municipalidad Distrital de Tamburco
3 Municipalidad Distrital de Curahuasi
4 Municipalidad Provincial de Andahuaylas
5 Municipalidad Provincial de Aymaraes
6 Municipalidad Provincial de Cotabambas
7 Municipalidad Distrital de Challhuahuacho

8 Municipalidad Distrital de Anco Huallo
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ANEXO N°3

RELACION DE INFORMES DE VISITA DE CONTROL EMITIDOS, COMUNICADOS Y PUBLICADOS

1

Fecha: 05-06-2025 16:59:23 -05:00

Municipalidad Provincial de Abancay

Informe de Visita de Control N° 025-2025-OCl/0347-SVC

Oficio N° 0245-2025-CG/GRAP/OCI-0347 de 20 de mayo de 2025
Municipalidad Distrital de Tamburco

Informe de Visita de Control N° 001-2025-OCl/1239-SVC

Oficio N° 026-2025-CG-GRAP-OCI-MDT/AP de 16 de mayo de 2025
Municipalidad Distrital de Curahuasi

Informe de Visita de Control N° 4259-2025-CG/GRAP-SVC

Oficio N° 000617-2025-CG/GRAP de 19 de mayo de 2025
Municipalidad Provincial de Andahuaylas

Informe de Visita de Control N® 024-2025-OCI/0349-SVC

Oficio N° 369-2025-OCI-MPA/AP de 21 de mayo de 2025
Municipalidad Provincial de Aymaraes

Informe de Visita de Control N°® 004-2025-OCl/0348-SVC

Oficio N° 238-2025-CG-OCI-MPA-APU/0348 de 14 de mayo de 2025
Municipalidad Provincial de Cotabambas

Informe de Visita de Control N® 011-2025-OCl/0351-SVC

Oficio N° 000263-2025-CG/OC0351 de 19 de mayo de 2025
Municipalidad Distrital de Challhuahuacho

Informe de Visita de Control N° 011-2025-OCl/3861-SVC

Oficio N° 000143-2025-CG/OC3861 de 20 de mayo de 2025
Municipalidad Distrital de Anco Huallo

Informe de Visita de Control N® 014-2025-OCl/2681-SVC

Oficio N° 000351-2025-CG/OC2681 de 16 de mayo de 2025

Operativo del Servicio de Control Simultaneo: Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac
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ANEXO N° 4

DATOS RELEVANTES OBTENIDOS DE LA APLICACION DE LOS FORMATOS DE RELEVAMIENTO
DE INFORMACION

1. Municipalidades visitadas de la Regién Apurimac, no vienen cumpliendo con el Decreto Legislativo
n.° 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia; lo que afecta la
optimizacion y efectividad del control de hechos delictivos, asi como la cobertura de los servicios de
prevencion y disuasion del delito.

2. Municipalidades visitadas de la Regién Apurimac, no cuentan con equipamiento de proteccion para el
personal de serenazgo para el servicio de seguridad ciudadana; asimismo, mantienen radios de
comunicacion en estado inoperativo, situacién que pondria en exposicion la integridad y seguridad
personal del sereno, afectando la lucha efectiva contra la inseguridad ciudadana.

3. Municipalidades visitadas de la Region Apurimac, evidencian escasa cantidad de vehiculos asignados
para el patrullaje municipal, respecto de los cuales algunos vehiculos motorizados que se encuentran
en servicio no cumplen con los requisitos técnicos y de seguridad para la circulacion, representando
una infraccién a las normativas vigentes, situacion que limita la operatividad al servicio de la seguridad
ciudadana y la adecuada gestion, registro y control de los bienes de la entidad.

4. Municipalidades visitadas de la Regién Apurimac, no aprobaron los Planes de Accién Distrital de
Seguridad Ciudadana 2025 mediante ordenanza municipal, y los Comités Distritales de Seguridad
Ciudadana no propusieron la aprobacion de planes, programas y proyectos en esta materia; ademas
sus integrantes no vienen asistiendo a las sesiones ordinarias; lo que afecta el funcionamiento del
comité, las acciones a tomar en materia de seguridad ciudadana en sus respectivas jurisdicciones y;
que la poblacion, autoridades y demas actores no cuenten con informacion de los avances en materia
de seguridad ciudadana.

coxTEALontx
VB 5. Municipalidades de visitadas de la Region Apurimac, no cuentan con el plan especifico del servicio de

serenazgo municipal, no ejecutan el patrullaje local integrado con la comisaria de su jurisdiccion y no
CACERES CANSAVA Al Anche vienen registrando los formatos de ocurrencias; lo que limita que las municipalidades formulen acciones,
FAU 20131378972 soft

wotvo: Doy visoBwene - esfrategias y actividades articuladas, afectando no solo la eficacia de las intervenciones en seguridad
ciudadana, sino también la integridad fisica y adecuada proteccién del personal de serenazgo.
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 000635-2025-CG/GRAP

EMISOR : BRENDY ANAHI GIL ORDINOLA - GERENTE - GERENCIA REGIONAL
DE CONTROL DE APURIMAC - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

DESTINATARIO . PERCY GODOY MEDINA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC

Sumilla:

De la revisién de la informacién y documentacion vinculada a los "Servicios de Seguridad Ciudadana
Ejecutados por Gobiernos Locales" ejecutados en el marco del Operativo del Servicio de Control
Simultaneo denominado "Seguridad Ciudadana en la Regién Apurimac", comunicamos que se han
identificado cinco (5) situaciones adversas contenidas en el Informe n.° 4337-2025-CG/GRAP-SOP,
adjunto al presente

Se ha realizado la notificacién con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20527141762:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000197-2025-CG/GRAP
. INFORME N° 4337-2025-CG_GRAP-SOP

. 0006352025CGGRAPDUGNODA

. FORMATO SEGURIDAD CIUDADANA_5[F]

. FORMATOS SEGURIDAD CIUDADANA_1'Y 2[F]

. FORMATOS SEGURIDAD CIUDADANA_3_y_4[F]

~N OO O NwWw N

. INFORMES CORESECIF]

NOTIFICADOR : JUAN MANUEL SOTERO ANDIA - GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE APURIMAC - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente zgs
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cdédigo de verificacion: &

8UTXZ8H i
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000197-2025-CG/GRAP

DOCUMENTO . OFICIO N° 000635-2025-CG/GRAP

EMISOR © BRENDY ANAHI GIL ORDINOLA - GERENTE - GERENCIA REGIONAL
DE CONTROL DE APURIMAC - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

DESTINATARIO . PERCY GODOY MEDINA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL GOBIERNO REGIONAL DE APURIMAC

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20527141762

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ,

GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE OPERATIVO

PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS © 230

Sumilla: De la revision de la informaciéon y documentacién vinculada a los "Servicios de Seguridad
Ciudadana Ejecutados por Gobiernos Locales" ejecutados en el marco del Operativo del Servicio de
Control Simultdneo denominado "Seguridad Ciudadana en la Region Apurimac", comunicamos que
se han identificado cinco (5) situaciones adversas contenidas en el Informe n.° 4337-2025-
CG/GRAP-SOP, adjunto al presente

Se adjunta lo siguiente:

1. INFORME N° 4337-2025-CG_GRAP-SOP
2. 0006352025CGGRAPDUGNODA

3. FORMATO SEGURIDAD CIUDADANA _5[F]

4. FORMATOS SEGURIDAD CIUDADANA_1Y 2[F]
5. FORMATOS SEGURIDAD CIUDADANA 3 y_4[F]

6. INFORMES CORESECIF]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la ' e T
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria =z
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
8P1PKOK
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la recuperacién y consolidaciéon de la economia peruana

Abancay, 13 de Junio de 2025
OFICIO N° 000635-2025-CG/GRAP

Sefior

Percy Godoy Medina

Gobernador Regional

Gobierno Regional Apurimac

Presidente del Comité Regional de Seguridad Ciudadana - CORESEC
Jr. Puno N° 107

Apurimac/Abancay/Abancay

Asunto . Notificacién de Informe n.° 4337-2025-CG/GRAP-SOP

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus
modificatorias.

b) Directiva n.°© 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultdneo”
aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.© 218-2022-CG de 30 de
mayo de 2022, y sus modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultéaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion
vinculada a los “Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por Gobiernos Locales”
ejecutados en el marco del Operativo del Servicio de Control Simultaneo denominado
“Seguridad Ciudadana en la Regién Apurimac”, comunicamos que se han identificado cinco (5)
situaciones adversas contenidas en el Informe n.° 4337-2025-CG/GRAP-SOP, adjunto al
presente documento.

En tal sentido, se solicita comunicar al Organo de Control Institucional del
Gobierno Regional Apurimac, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacién del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por
adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas, adjuntando la documentacion de
sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Brendy Anahi Gil Ordinola
Gerente Regional de Control |
Gerencia Regional de Control de Apurimac
Contraloria General de la Republica

(BGOJjsa)
Nro. Emision: 03931 (L485 - 2025) Elab:(U64141 - L485)
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