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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 3081-2025-CGIGRTA-SVC

“DOCUMENTOS DE GESTION ESCOLAR, CONVIVENCIA ESCOLAR,
INFRAESTRUCTURA, MOBILIARIO, PRESTACION DE SERVICIOS BASICOS,
MANTENIMIENTO, OBRAS PARALIZADAS Y ACCESIBILIDAD EN LAS

INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE GESTION ESTATAL DE LOS NIVELES

INICIAL, PRIMARIA Y SECUNDARIA DE EDUCACION BASICA REGULAR”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Control de
Tacna mediante oficio de acreditacion n.° 000130-2025-CG/GRTA de 6 de febrero de 2025,
registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 02-L475-2025-018, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio
de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG de 30 de
mayo de 2022 y sus modificatorias.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si las instituciones educativas publicas de Educacion Basica Regular, vienen
cumpliendo con las disposiciones educativas vigentes y normativa aplicable, en las areas de
gestion escolar, convivencia escolar, gestion de la infraestructura, mobiliario, servicios
basicos, mantenimiento, obras paralizadas y accesibilidad, dentro del marco de una
educacién inclusiva y de buenas practicas en la gestion educativa.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1Verificar si las instituciones educativas pUblicas de Educacion Basica Regular, vienen
cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa aplicable, en el area de gestion
escolar y convivencia escolar, dentro del marco de una educacion inclusiva y de buenas
practicas en la gestion educativa.

2.2.2Verificar si las instituciones educativas publicas de Educacion Basica Regular, vienen
cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa aplicable, en la gestion de la
infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, obras paralizadas y
accesibilidad, dentro del marco de una educacion inclusiva y de buenas practicas en la
gestion educativa.

ALCANCE

El servicio de Visita de Control comprendié la verificacion de los instrumentos de gestion escolar,
convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, accesibilidad,
alquiler de espacios educativos, obras paralizadas y el Programa ‘Wasi Mikuna” en las
instituciones educativas publicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.
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educacion basica regular, bajo el ambito de la Direccion Regional de Educacion de Tacna, y de
las UGEL que lo comprenden, en el marco del “Operativo de Control Preventivo a los Servicios
Educativos Afio Escolar 2025, el cual se encuentra a cargo de la Gerencia Regional de Control
de Tacna y que ha sido ejecutada del 7 de febrero de 2025 al 14 de febrero de 2025, en un total
de quince (15) instituciones educativas publicas determinados segiin muestra ubicados en los
diferentes distritos de las provincias de Tacha, Jorge Basadre, Tarata y Candarave del
departamento de Tacna, donde se desarrollaron las actividades objeto de la Visita de Control. Tal
como se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 01
Muestra de Instituciones Educativas en el Departamento de Tacha
o INSTITUCION -

N EDUCATIVA DIRECCION CENTRO POBLADO DISTRITO PROVINCIA
1 | 42080 Smon Bolivar Calle Puno SIN Santa Cruz Candarave
2 | 42127 Lucia Quispe Nina | Calle Unién S/N Aricota Quilahuani Candarave
3 363 Carretera A Pallata SN Pallata Quilahuani
4 | 325 Jesus Mi Salvador Mirave Alto Alto Mirave llabaya
5 Ddestio iSefleii  De Calle Circunvalacion Sur S/N Locumba

Locumba Jorge
6 |43 Carretera  Alto  Camiara - Pampa Sitana Locumba Basadre

Toquepala Km 8.5

7 |461 Calle Los Pinos Pifiapa

42101 Jorge Basadre | Calle A B Leguia - Eloy G Ureta | . .
8 Ticaco Ticaco

Grohmann SIN Tarat
9 | 42086 Héroes Albarracin | Calle 1 De Setiembre 138 Chucatamani Héroes Albarracin arala
10 | 42205 Calle Bolognesi Mz D Lote 2 Estique Pueblo Estique

Coronel Gregorio | Coronel ~Gregorio

11 | 396 Alfonso Ugarte Calle Los Nogales Mz 4 Lote 02 Abarracin Lanchipa | Albarracin
12 | 468 Los Libertadores Vidani Lanchipa
13 42023, Wicar Mayuh Avenida General Varela 395 Calana Calana Tacna

Claussen
14 | 443 Santa Teresita Carretera Panamericana Norte Proter Inclén
15 ;\‘/13u5225:) Clistals Eons Jerusalén Nueva Esperanza Pocollay Pocollay

Fuente: Base de datos remitida por la Subgerencia de Control del Sector Educacion
Elaborado por: Comision de Control

INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD DE CONTROL

Mediante la Resolucion Ministerial n.° 556-2024-MINEDU de 5 de noviembre de 2024, el Ministerio
de Educacion aprobé el documento normativo denominado “Norma Técnica para el Ao Escolar
en las Instituciones y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica
para el afio 2025”, que tiene como objetivo brindar orientaciones a las instituciones y programas
educativos y privados de educacién basica para el afio 2025, en el marco de la politica educativa,
y considerando los diferentes contextos desde un enfoque territorial, y la implementacion de
acciones durante el afo escolar, que favorezcan el desarrollo de las competencias de los
estudiantes, su bienestar y la culminacién oportuna de su escolaridad.

Es de precisar que el Titulo | del Numeral 3.2 del articulo 3° de los Lineamientos para la Gestién
Escolar de Instituciones Educativas Publicas de Educacion Bésica, aprobado con el Decreto
Supremo n.° 006-2021-MINEDU y publicado el 17 de marzo de 2021, regula entre otros aspectos
que la Gestion Escolar es el conjunto de procesos administrativos y estrategias de liderazgo que
buscan lograr el desarrollo integral de las y los estudiantes y que comprende cuatro dimensiones
claves: Dimension estratégica, Dimension administrativa, Dimensién Pedagégica y Dimension
comunitaria.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.
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Asimismo, el articulo 3° de dichos lineamientos, referida a la organizacion interna de la institucion
educativa para el cumplimiento de los Compromisos de Gestion Escolar (CGE), dispone, para el
logro del cumplimiento de los CGE, que las IIEE deben organizarse de tal forma que orienten sus
recursos y esfuerzos de acuerdo con los indicadores y practicas establecidos, segun lo regulado
en la normativa vigente, definiendo asi las dimensiones de la gestion escolar, segln se detalla a
continuacion:

1)

3.2.1. Dimension estratégica: propone estrategias a mediano plazo para alcanzar los indicadores
proyectados por los CGE 1y 2. Esta dimension es liderada en las Il.EE. por el equipo directivo y
el CONEI y operativizada por el personal de la IE que participe de las tareas involucradas, para
lograr la participacion de la comunidad educativa en la toma de decisiones estratégicas.

3.2.2. Dimension administrativa: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 3. Esta
dimension es liderada por el Comité de gestion de condiciones operativas y operativizada por el
personal de la IE que participe de las tareas involucradas.

3.2.3. Dimension pedagogica: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 4. Esta dimension
es liderada por el Comité de gestion pedagégica y operativizada por el personal de la IE que
participe de las tareas involucradas.

3.2.4. Dimension comunitaria: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 5. Esta dimension
es liderada por el Comité de gestion del bienestar y operativizada por el personal de la IE que
participe de las tareas involucradas.

3.3 Las I.EE. deben organizar sus recursos humanos teniendo en cuenta las dimensiones de la
gestion escolar, su relacion con los CGE y su operativizacion de acuerdo con el numeral 3.2 (...)"

Imagen n.°1
Organizacion Interna de las ILE.E.

Dimensian estratégica

Comité= de gestitn de J Comité* de gestion del
condiciones operativas pedagogica bienestar
Dimension limension Dimension
administrativa pedagogica comunitaria

Fuente: Lineamientos para la Gestion Escolar de Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica, aprobado con el
Decreto Supremo n.° 006-2021-MINEDU

En ese sentido, el objetivo del proceso que comprende el servicio educativo para el afio escolar
2025, en las instituciones educativas, en adelante “I[EE", estuvo orientado a verificar los
instrumentos de gestion escolar, convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos,

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Aiio Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.



[l
contRALOR(A

V'B’

Firmado digitalmente por

QUISPE FLORES Yanett Joeny
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-02-2025 18:49:34 -05:00

Firmado digitalmente por
ESPINOZA CHUCUYA Heydy
Roxana FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-02-2025 18:52:29 -05:00

[l
coeamriogd
V'B;

Firmado digitalmente por
HUAMAN HIDALGO Alejandra
Elizabeth FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-02-2025 18:56:03 -05:00

% CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 5 de 36

mantenimiento, accesibilidad, alquiler de espacios educativos, obras paralizadas y el Programa
“Wasi Mikuna” en las instituciones educativas publicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria
y secundaria de educacion basica regular, lo cual comprendio lo siguiente:

¢ Dimension Estratégica:

» Instrumentos de Gestion Escolar (documentos de planificacion y direccién, tutoria,
orientacion educativa, convivencia escolar).
» Convivencia Escolar (Violencia sexual en las |IEE)

e Dimension Administrativa:

» Procesos de matricula de alumnos con necesidades educativas especiales; asi como la
disponibilidad y almacenamiento de recursos educativos.

Infraestructura y Mobiliario

Informacion sobre el estado de la infraestructura (existencia y operatividad) de las [IEE
para la prestacion del servicio educativo y mobiliario.

Servicios Basicos

Luz, agua y desagile, telefonia e internet

Programa de Mantenimiento

Obras Paralizadas

Accesibilidad

Condiciones de la infraestructura educativa que permita la accesibilidad a estudiantes y
publico en general.

Wasi Mikuna

Condiciones de los espacios destinados al almacenamiento de alimentos.

Y

YVVY VY

Y

Al respecto, la Subgerencia del Observatorio Anticorrupcién a través del memorando
n.° 000054-2025-CG/OBANT de 20 de enero de 2025, remitio a la Subgerencia de Control del
Sector Educacion la seleccién muestral de las instituciones educativas publica, a nivel nacional,
para la ejecucion del “Operativo de Control Preventivo a los Servicios Educativos Afio Escolar
2025".

La muestra tiene alcance nacional y para la regién Tacha se resume como se muestra en el cuadro
siguiente:

Cuadro n.° 02
Muestra a nivel de Region Tacna
IIEE NIVEL DE UGEL - REGION TACNA N° DE IIEE VISITADAS
UGEL Candarave 3
UGEL Tarata 3
UGEL Jorge Basadre 4
UGEL Tacna 5

Fuente: Base de datos remitida por la Subgerencia de Control del Sector Educacion
Elaborado por: Comision de Control

Al respecto, el presente operativo contemplaba la visita a quince (15) instituciones educativas; no
obstante, algunas de ellas se encontraban cerradas por motivo de vacaciones de sus directores,
es asi que previamente a la visita de campo, la comision de control coordiné con los directores de
la UGEL Tacna, Jorge Basadre, Tarata y Candarave, quienes brindaron las facilidades de acceso
a las IIEE, y designaron un representante de la UGEL para la aplicacion de las Actas n.s 1, 2, 3,
4y 5, tal como se muestra a continuacion:

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.



Q
CoNTRALORA

V'B’

Firmado digitalmente por

QUISPE FLORES Yanett Joeny
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-02-2025 18:49:34 -05:00

Firmado digitalmente por
ESPINOZA CHUCUYA Heydy
Roxana FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-02-2025 18:52:29 -05:00

[l
CoNTRALORIA

V'B

Firmado digitalmente por
HUAMAN HIDALGO Alejandra
Elizabeth FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-02-2025 18:56:03 -05:00

) CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Cuadro n.° 03

IIEE visitadas: accesibles y cerradas en la Region Tacna

Pagina 6 de 36

IIEE MUESTRA - REGION TACNA CANTIDAD
[IEE accesible donde se aplicd|os formatos 15
[IEE cerradas 0
Total IIEE 15

Fuente: Actas n.s 1, 2, 3, 4y 5 alas 15 IL.EE. de lamuestra de las provincias de la Region de Tacna.

Elaborado por: Comision de Control

SITUACIONES ADVERSAS

De la verificacion efectuada a los instrumentos de gestion escolar, convivencia escolar,
infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, accesibilidad, alquiler de espacios
educativos, obras paralizadas y el Programa “Wasi Mikuna” en las instituciones educativas
publicas de gestién estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de educacién basica regular, se
han identificado situaciones adversas que afectan o podrian afectar el servicio educativo del afio

escolar 2025, las cuales se exponen a continuacion:

INSTITUCIONES EDUCATIVAS CON CARGO DE DIRECTOR VACANTE

1. Instituciones Educativas no cuentan con Director contratado yl/o designado, lo que
podria conllevar a que se afecte la prestacion del servicio educativo para el Aiio Escolar

2025.

a) Condicion

La Comision a cargo de la Visita de Control fue acreditada ante la Direccidén Regional de
Educacion Tacna, mediante oficio de n.° 000130-2025-CG/GRTA de 6 de febrero de 2025,
asimismo, se solicitd informacién a la UGEL Jorge Basadre sobre la situacion de los
Directores de la muestra de las instituciones educativas a visitar, advirtiéndose que los
directores dos (2) de instituciones educativas no cuentan con renovacion de contrato, no
se han designado o contratado, estando vacante el cargo de la direccion de la |.E. n.° 432
y I.E. n.° 461, ambas de educacion basica regular de los niveles inicial.

Cuadro n.° 04
IIEE sin Director contratado o designado para el afio 2025
g Institucion Cantidad de IIEE que o x
Hecho advertido Educativa presentan el hecho il
No se ha designado a 22? 9 13.33
Director ’

Fuente: Actas de las IIEE n.° 432 y lIEE n.° 461.
Elaborado por: Comision de Control

(*) El porcentaje sefialado, se expresa en relacion alas 15 IIEE muestreadas a visitar por la Gerencia Regional de Control de

Tacna.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”

Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.
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b) Criterio
Ley n.° 28044, Ley General de Educacion, publicada el 29 de julio de 2003.

“TITULO IV - La Comunidad Educativa
Articulo 55°. - El Director

El director es la maxima autoridad y el representante legal de la Institucion Educativa.
Es responsable de la gestion en los ambitos pedagogico, institucional y administrativo.
Le corresponde:

a) Conducir la Institucion Educativa de conformidad con lo establecido en el articulo
68° de la presente ley.

b) Presidir el Consejo Educativo Institucional, promover las relaciones humanas
armoniosas, el trabajo en equipo y la participacion entre los miembros de la
comunidad educativa.

¢) Promover una practica de evaluacion y autoevaluacion de su gestion y dar cuenta
de ella ante la comunidad educativa y sus autoridades superiores (...)"

“‘Articulo 74°.- Funciones
Las funciones de la Unidad de Gestion Educativa Local en el marco de lo establecido
en el articulo 64° son las siguientes:

a) Contribuir a la formulacion de la politica educativa regional y la nacional.

b) Disefiar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo de su jurisdiccion en concordancia
con los Proyectos Educativos Regionales y Nacionales y con el aporte, en lo que
corresponda, de los Gobiernos Locales.

¢) Reqular y supervisar las actividades y servicios que brindan las Instituciones
Educativas, preservando su autonomia institucional

d) Asesorar la gestion pedagogica y administrativa de las instituciones educativas bajo
su jurisdiccion, fortaleciendo su autonomia institucional.

e) Prestar apoyo administrativo y logistico a las instituciones educativas publicas de
su jurisdiccion.

) Asesorar en la formulacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto anual de las
instituciones educativas.

g) Conducir el proceso de evaluacion y de ingreso del personal docente y
administrativo y desarrollar acciones de personal, atendiendo los requerimientos de
la Institucion Educativa, en coordinacion con la Direccion Regional de Educacion

(...)
c) Consecuencia

Los hechos advertidos conllevarian a que se afecte la prestacion del servicio educativo en
el afo escolar 2025.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Aiio Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.
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2. Carencia de instrumentos de gestion escolar actualizados, aprobados o sin vigencia;
asi como, la conformacion del Comité de Gestion de Condiciones Operativas, podria
conllevar a que se afecte la gestion educativa y el desarrollo integral de las y los
estudiantes en la prestacion del servicio educativo en la IIEE n.° 42127 Lucia Quispe
Nina, lIEE n.° 432, lIEE n.° 396 Alfonso Ugarte, IIEE n.° 42023 Victor Mayuri Claussen,
IIEE n.° 443 Santa Teresita y la lIEE n.° 43505 Gustavo Pons Muzzo, para el aiio escolar

2025.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los quince (15) locales de instituciones
educativas publicas de educacién basica regular del nivel inicial, primario y secundario
detallados en el Cuadro n.° 1, se advirti6 la existencia de instrumentos de gestién sin
aprobacion o vigencia, tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.®° 05

Instituciones Educativas sin Instrumentos de Gestion Escolar

actualizados, aprobados o vigentes

Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertido Institucion Educativa que presentan el %
hecho
Proyecto Educativo 42127 Lucia Quispe Nina
1 Institucional (PEI) sin 432 4 26.67
(Actan.® 1) | aprobacion o sin 396 Alfonso Ugarte '
vigencia. 42027 Victor Mayuri Claussen
42127 Lucia Quispe Nina
. 432
Plan Anual de Trabajo
2 . iy 396 Alfonso Ugarte
(Actan= 1) (san‘;;z:‘cfapr°ba°'°” © | 42027 Victor Mayuri Claussen : 40:00
’ 443 Santa Teresita
43505 Gustavo Pons Muzzo
Proyecto Curricular de la AZ127 Lucia)Quispal\ing
3 IIEE (PCI) sin 4a2
(Actan.® 1) | aprobacion o sin 396 AIfopso Ugarte' 5 83.33
: o 42027 Victor Mayuri Claussen
) 43505 Gustavo Pons Muzzo
Falta de Reglamento ig;ﬂ LUEE QuEpe ina
(Acta4n °1) 'a”;fféﬂgcﬁs'n)i i 255 Albrso,Ugarte. 5 33.33
’ vigencia 42027 Victor Mayuri Claussen
' 43505 Gustavo Pons Muzzo
Documento de gestion
5 apropiado a su contexto
(Actan®1) | (IIEE Unidocenteylo | %9 i o0
multigrado).
Falta de conformacion
6 del Comité de Gestion 363
(Actan. 1) de Condmones ) 432 3 20.00
’ Operativas para el afo 461
2025.

Fuente: Acta n.2 01: Gestion Escolar
Elaborado por: Comision de Control

Es de sefalar, que el Plan Educativo Institucional - PEI es un instrumento que orienta la
gestion de la institucién educativa, especificamente, se trata de un instrumento de
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planificacién a mediano plazo que brinda orientaciones para la elaboracion de otros
documentos de gestién como el Plan Anual de Trabajo (PAT), el Proyecto Curricular de la
Institucién Educativa (PCI) y el Reglamento Interno (RI). EI PEl y el PAT estan claramente
vinculados, en tanto el PAT concreta los objetivos estratégicos del PEI en actividades y
tareas que se realizan durante el afo escolar.

b) Criterio

Decreto Supremo n.° 011-2012-ED que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 28044,
Ley General de Educacion, publicado el 7 de julio de 2012.

‘Articulo 129° - Clasificacion por el nimero de docentes:

a) Polidocente completa: Cuando atiende todos los grados de estudio del nivel o
modalidad educativa, en la que cada seccion esta a cargo de un docente.

b) Polidocente incompleta o multigrado: cuando uno o mas docentes tienen a su cargo
dos 0 mas grados de estudio.

c¢) Unidocente: cuando cuenta con solo un docente para atender todos los grados de
estudio del nivel o modalidad.”

‘Articulo 137 .- Instrumentos de gestion educativa
Los instrumentos que orientan la gestion de la institucion educativa son:

a) El Proyecto Educativo Institucional (PEI). Contiene la identidad de la institucion
educativa, el diagndstico y conocimiento de la comunidad educativa y su entorno,
la propuesta pedagogica y la propuesta de gestion, resultados y plan de mejora. Se
elabora en el marco del proyecto educativo local y el plan de desarrollo concertado
local, se fundamenta en la democracia participativa de la gestion escolar, dentro de
una vision prospectiva de la educacion.

El Proyecto Curricular de la Institucion Educativa (PCl), orienta los procesos
pedagogicos y forma parte de la propuesta pedagobgica del Proyecto Educativo
Institucional. Su evaluacion y actualizacion es anual, en funcion de los logros de
aprendizaje de los estudiantes.

Reglamento Interno (RI). Regqula la organizacion y funcionamiento integral
Establece funciones especificas, pautas, criterios y procedimientos de desempefio
y de comunicacion entre los diferentes miembros de la comunidad educativa.

b) El Plan Anual de Trabajo (PAT). Concreta los objetivos estratégicos del Proyecto
Educativo Institucional de la institucion educativa o programa, en actividades y
fareas que se realizan en el afio. Su evaluacion es permanente en funcion de las
necesidades del servicio educativo y de los planes de mejora.

La institucién educativa unidocente y/o multigrado formula un solo documento de
gestion apropiado a su contexto, de acuerdo a los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Educacién. Asimismo, adopta los instrumentos de gestion
correspondientes a la red educativa que integra.”

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
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Noma que regula los instrumentos de gestion de las Instituciones Educativas y
programas de Educacion Basica, aprobado mediante Resolucion Viceministerial
n.° 011-2019-MINEDU de 14 de enero de 2019.

6.2.7 Elaboracion, implementacion y evaluacion de los IIGG..

[l
a. Elaboracion de los II.GG.:

Para facilitar los procesos pedagogicos y de gestion, la elaboracion de los 1. GG,
se realiza al finalizar un periodo lectivo y contintia en el siguiente, basandose en los
resultados de la implementacion de los II.GG. del periodo lectivo previo.

Las I.EE. pablicas o los programas, (...) disponen de dos (02) semanas luego del
término de clases correspondiente a un periodo lectivo y dos (02) semanas antes
del inicio de clases correspondientes al siguiente periodo lectivo, para la oportuna
elaboracion de los Il. GG, y otras acciones orientadas a asequrar el buen inicio del
periodo lectivo.”

Directiva n.° 019-2012-MINEDU/VMGI-OET “Lineamientos para la prevencion y
proteccion de las y los estudiantes contra la violencia ejercida por personal de las
Instituciones  Educativas”, aprobada mediante = Resolucion  Ministerial
n.° 0519-2012-ED de 19 de diciembre de 2012.

‘6. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.4.1. Medidas de prevencion a cargo del Director de la Institucion Educativa

[

e) Incorporar en el Reglamento Interno de la Institucion Educativa normas especificas
sobre el comportamiento de su personal respecto de las y los estudiantes, asi como la
prohibicién expresa de todo tipo de violencia en su contra’.

c) Consecuencia

La situacién expuesta podria conllevar a que se afecte el aprendizaje de los y las
estudiantes, debido a la falta de indicadores de evaluacion de los aspectos pedagdgicos,
institucional y administrativos, toda vez que dichos documentos son herramientas de
gestion de los directores.

. Carencia de Plan y/lo Comision para la Gestion del Riesgo de Desastres podria afectar

las acciones de prevencion y comprometer la integridad fisica de los estudiantes ante
un posible siniestro.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los quince (15) locales de instituciones
educativas publicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y
secundaria se advirtio la falta del Plan de Gestién del Riesgo de Desastres vigente y/o de
la conformacion de la Comision para la gestion del riesgo de desastres para la Seguridad
de la Comunidad Educativa, conforme se detalla a continuacion:
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Cuadro n.° 06
Carencia del Plan ylo conformacion de la Comision para la Gestion del Riesgo de Desastres
Cantidad de lIEE
Pregunta Hecho advertido IlEE que presentan el %
hecho
432
461
42086 Héroes Albarracin
12 Plan de Gestion del 42205
o Riesgo de Desastres 396 Alfonso Ugarte 8 53.33
(Actan.® 1) PR

sin vigencia. 468
42023 Victor Mayuri
Claussen
43505 Gustavo Pons Muzzo.
363
325 Jesus Mi Salvador
432

Falta de conformacion 461

de la Comision de 42101 Jorge Basadre

13 gestion del riesgo de Grohmann 10 66.67
(Actan.® 1) | desastresy brigadas de | 42205 :

profesores, estudiantes | 396 Alfonso Ugarte

y padres de familia. 468
42023 Victor Mayuri
Claussen
43505 Gustavo Pons Muzzo.

Fuente: Acta n.c 01: Gestion Escolar
Elaborado por: Comision de Control

El Plan de Gestién del Riesgo de Desastres es un documento de gestion que define los
objetivos, estrategias y programas que orientan las actividades institucionales para la
prevencion, la reduccion de riesgo, la atencidén de emergencias y la rehabilitacion en caso
de desastre, etc.

En ese sentido, es importante que todas las I|EE cuenten con el Plan de Gestion del Riesgo
de Desastres vigente; asi como, la conformacién de la Comision de Gestion de Riesgos de
Desastre, toda vez que les permitira organizarse, reducir los riesgos y tomar medidas para
poder prevenir y responder de manera adecuada a los desastres; asi como, preparar a la
comunidad educativa, como: estudiantes, directores, profesores y padres de familia.

Es de indicar que, segun la aplicacién del Acta n.° 01 Gestion Escolar diez (10) no han
conformado mediante resolucion directoral la Comision de gestion del riesgo de desastres
y la brigada de docentes y estudiantes, siendo estas: IEE n.° 363, IIEE n.° 325 Jesus Mi
Salvador, lIEE n.° 432, lIEE n.° 461, lIEE n.° 42086 Heroes Albarracin, lIEE n.° 42205,
IIEE n.°396 Alfonso Ugarte, IIEE n.° 468, IE n.° 42023 Victor Mayuri Claussen, y la
lIEE n.° 43505 Gustavo Pons Muzzo.

Asi también, ocho (8) instituciones educativas no cuentan con un Plan de Gestion de
Riesgos de Desastres vigente para el afio escolar 2025, siendo estas: IIEE n.° 432,
IIEE n.° 461, lIEE n.° 42101 Jorge Basadre Grohmann, lIEE n.° 42205, IIEE n.°396
Alfonso Ugarte, IIEE n.° 468, IIEE n.° 42023 Victor Mayuri Claussen, y la llIEE n.° 43505
Gustavo Pons Muzzo.
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b) Criterio

Reglamento de la Ley n.° 28044 - “Ley General de Educacion” aprobado mediante
Decreto Supremo n.° 011-2012-ED publicado el 7 de julio de 2012.

“Articulo 38.- Educacion ambiental y la gestion del riesgo

(...)

Las Direcciones Regionales de Educacion, Unidades de Gestion Educativa Local e
instituciones educativas elaboran el Plan de Gestion del Riesgo, dan cumplimiento
al calendario anual de simulacros, poniendo en practica los planes de operaciones de
emergencia o contingencia sequin, sea el caso, y el sistema de activacion de los Centros
de Operaciones de Emergencia - COE, para responder al evento adverso y reportar
sus efectos a la instancia inmediata superior (...)

Articulo 128.- Funciones de la institucion educativa

Son funciones de las instituciones educativas las sefialadas en la Ley, y en este marco
se desarrollan las siguientes acciones:

(...)

Implementar la gestion de riesgos, frente a desastres naturales, ambientales y
convulsiones sociales.”

c¢) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian afectar las acciones de prevencion y poner en riesgo la
integridad fisica de los estudiantes ante un posible siniestro, debido a la falta de
documentos orientadores.

4. Carencia de elementos y condiciones para la orientacion educativa podria afectar la
convivencia escolar, asi como las acciones de prevencion de la violencia y el
tratamiento de casos de acoso entre los estudiantes, limitando la adopcion de medidas
correctivas.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los quince (15) locales de instituciones
educativas publicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y
secundaria, se advirtié la carencia de profesional en psicologia, falta del libro de registro
de incidencias sobre violencia y acoso entre estudiantes, asi como, la falta de conformacion
del Consejo Educativo Institucional - CONEI, tal como se detallan a continuacion:

Cuadro n.° 07
Condiciones para la Orientacion Educativa, registro de incidencias,
acciones para la prevencion de violencia y discriminacion por género
Cantidad de lIEE

Pregunta Hecho advertido Institucion Educativa que presentan el %
363
5 325 Jesus Mi Salvador
Falta de conformacion
14 del Consejo Educativo 492
J 461 7 46.67

(Actan.®1) | Institucional ~ (CONEI)

para el afio 2025 396 Alfonso Ugarte

42023 Victor Mayuri Claussen
43505 Gustavo Pons Muzzo
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Cantidad de lIEE
Pregunta Hecho advertido Institucion Educativa que presentan el %
hecho
42080 Simon Bolivar
42127 Lucia Quispe Nina
325 Jesus Mi Salvador
Nuestro Sefior de Locumba
No cuenta, por lo menos, 43
con un profesional de 161
15 psicologia encargado de 42101 Jorge Basadre
o la prevencion y 14 93.33
(Acta b= i) tratamiento de los casos Glonmanm
d : .| 42086 Héroes Albarracin
e acoso y violencia 42205
entre estudiantes. 396 Alfonso Ugarte
42023 Victor Mayuri Claussen
443 Santa Teresita
43505 Gustavo Pons Muzzo
16 Recepcion de de!‘“““‘i‘s Nuestro Sefior de Locumba
5 por caso de violencia 2 13.33
(Actan.® 1) E 432
scolar
18 Numero de registros de ngestro eflopde Larumba 3 20.00
(Actan.® 1) | incidencias 443 Santa Teresita '
Necesidad de afiliarse al
TN portal SiseVe
I’R [wwwsiSEVeipE) pare € 42101 Jorge Basadre
19 seguimiento a los casos Crohitang 9 13.33
(Actan®1) | de violencia contra 42086 Héroes Albarracin '
Firmado digitalmente por niﬁas, nifos y
QUISPE FLORES Yanett Joeny
FAU 20131378972 soft adolescentes en el
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-02-2025 18:49:34 -05:00 entorno escolar
Necesidad de que el 43
Director (a) actualice los 161
20 datos ~personales del | 42101 jorge Basadre
3 administrador 4 26.67
: o (Beta o ) (responsable de Gr°h"‘a’?” .
Fomado dotolmendopor convivencia) del portal 42086 Héroes Albarracin
Roxana FAU 20131378972 soft 3
L. SiseVe
e IR RS 42080 Simon Bolivar
- Necesidad de que los 2%;27 Lucia Quispe Nina
Ky docentes cuentan con la 161
V B capacitacion obligatoria 8101 Jorue Basatke
2 en enfoque de género Grohmanng
i (Actan.e 1) | Paralaprevencion de la | poneq pory s Albarracin e R
ngztabeth FAU 20131378972 w_olenm_a § y 42205
LA L T discriminacion PO | 396" tfoncy Ugarte
género en la 168
Administracion Publica 443 Santa Teresita
43505 Gustavo Pons Muzzo

Fuente: Acta n.° 01: Gestion Escolar
Elaborado por: Comision de Control

El Consejo Educativo Institucional — CONEI, es un organismo de participacion,
concertacion y vigilancia ciudadana para una gestion escolar transparente, ética y
democrética en el que estan representados todos los actores de la escuela: directivos,
docentes, personal administrativo, estudiantes, padres y madres de familia y miembros
representantes de la comunidad.
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Cabe resaltar la importancia de contar, por lo menos, con un profesional en psicologia a
cargo de la prevencion y tratamiento de los casos de acoso y violencia entre los
estudiantes; sin embargo, de la muestra seleccionada, catorce (14) instituciones
educativas no cuentan con un profesional de Psicologia.

El registro de incidencias tiene por finalidad anotar los hechos y acontecimientos que
ocurren en la institucién educativa, relacionados a la violencia y acoso entre estudiantes,
por lo que debe estar a disposicion de toda la comunidad educativa.

Respecto a laimportancia del Portal SiseVe, permite registrar y dar seguimiento a los casos
de violencia escolar, lo que ayuda a prevenir y sancionar la agresion.

De la muestra, se advierte que los docentes de once (11) instituciones educativas no
cuentan con capacitacion en enfoque de género para la prevencion de la violencia y
discriminacion por género en la Administracién Piblica.

b) Criterio

Decreto Supremo n.° 011-2012-ED que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 28044,
Ley General de Educacion, publicado el 7 de julio de 2012.

"Articulo 136°.- Consejo Educativo Institucional.

Es el 6rgano de participacion, concertacion y vigilancia ciudadana de la institucion
educativa publica que colabora con la promocion y el ejercicio de una gestion eficaz,
fransparente, ética y democratica.

Es presidido por el Director de la Institucion Educativa, y esta conformado por los
subdirectores, si los hubiera, el representante del personal docente, administrativo, de
los estudiantes, de los ex alumnos y de los padres de familia, pudiendo ser integrado
también por otros representantes de instituciones de la comunidad local, por acuerdo
del Consejo."

Ley n.° 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las instituciones
educativas, publicada el 25 de junio de 2011" y modificada mediante Ley n.° 31902,
publicada el 18 de octubre de 2023.

"Articulo 3. Designacion de un profesional de Psicologia.

Declarese de necesidad la designacion de, por lo menos, un profesional de Psicologia
en cada institucion educativa, encargado de la prevencion y el tratamiento de los casos
de acoso y de violencia entre los alumnos (...)"

“‘Articulo 4°. Consejo Educativo Institucional (CONEI)
El Consejo Educativo Institucional (CONEI) de cada institucion educativa realiza,

ademas de sus atribuciones, las acciones necesarias para diagnosticar, prevenir, evitar,
sancionar y erradicar la violencia, el hostigamiento y la intimidacion entre escolares en

" Mediante Ley n® 31902, Ley que modifica a la Ley 29719, Ley que promueve la convivencia sin violencia en las IlEE a fin de fortalecer la
prevencion del acoso escolar; y el Decreto Legislativo 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de camaras de video vigilancia para
incorporar a su objeto el acoso escolar de 18 de octubre de 2023 (...) Articulo 3. Designacion de un profesional de psicolbgia

Declarese de necesidad la designacion de, por b menos, un profesional de psicologia en cada institucion educativa encargado de la
prevencion y el tratamiento de los casos de acoso y de violencia entre alumnos. La implementacion de esta disposicion se realiza de forma
progresiva de acuerdo a la disponibilidad presupuestal (...)”
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cualquiera de sus manifestaciones; acuerda las sanciones que correspondan y elabora
un plan de sana convivencia y disciplina escolar, siguiendo las indicaciones emanadas
del Ministerio de Educacion, que recogen y concretan los valores, objetivos y
prioridades de actuacion que orientan y guian el mutuo respeto y la solucion pacifica
de los conflictos.”

Decreto Supremo n.° 010-2012-ED, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 29719,
Ley que promueve la convivencia sin violencia en las Instituciones Educativas.

Capitulo VI: Del Profesional de Psicologia en la Institucion Educativa

“‘Articulo 18.- Participacion del profesional de Psicologia en la institucion educativa El
profesional de Psicologia se integra al equipo responsable de la implementacion de las
acciones de Convivencia Democrética de Ila institucion educativa, con competencia en
la formacion de la comunidad educativa, actuando con ética profesional y respeto a los
derechos humanos. En ningtn caso realiza terapias dentro de la institucion educativa”

‘Articulo 19.- Funciones del profesional de Psicologia Como integrante del equipo
responsable, el profesional de Psicologia tiene entre sus funciones:

a) Sensibilizar a los integrantes de la comunidad educativa sobre la importancia de la
Convivencia Democratica.

b) Participar en el proceso de incorporacion de la Convivencia Democratica en los
instrumentos de gestion de la institucion educativa.

c¢) Contribuir a la elaboracion, implementacion, ejecucion y evaluacion del Plan de
Convivencia Democratica de la institucion educativa, participando en:

I.El diagnostico de la situacion de la Convivencia Democratica y el clima
institucional.
ii.El disefio, implementacion, ejecucion y evaluacion del plan de prevencion e
intervencion ante situaciones que afectan la convivencia escolar y el clima
institucional.
fii.La produccion de material educativo pertinente para la comunidad educativa.
d) Participar en la implementacion de los programas y proyectos que el Ministerio de
Educacion, en coordinacion con los Gobiernos Regionales, promueve para fortalecer la
Convivencia Democratica en las instituciones educativas.”

Resolucion Ministerial n.° 0519-2012-ED que aprueba la Directiva
n.° 019-2012-MINEDU-VMGI-OET "Lineamientos para la prevencion y proteccion de
las y los estudiantes contra la violencia ejercida por personal de las Instituciones
Educativas", aprobada el 19 de diciembre de 2012.

“6.4.1 Medidas de Prevencion a cargo del Director de la Institucion Educativa. —

a) Promover la participacion de los y las estudiantes en acciones de campafias que
busquen la prevencion de la violencia ejercida en su contra.

b) Establecer que las practicas pedagogicas garanticen el respeto de los derechos de
los y las estudiantes.

c¢) Desarrollar acciones de promocion de los derechos de los y las estudiantes con
participacion de la comunidad educativa.

d) Incorporar en los instrumentos de gestion de la Institucion Educativa, orientaciones
y lineamientos para el desarrollo de la convivencia democratica, que contribuyan a

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
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promover una cultura de buen trato y evitar la violencia ejercida por su personal contra
los y las estudiantes.

{sl

e) Garantizar las acciones de prevencion que desarrolle el Comité de Tutoria y
Orientacién Educativa.”

Decreto Supremo n.° 010-2022-MIMP, “Decreto Supremo que dispone Ila
capacitacion obligatoria en enfoque de género para la prevencion de la violencia y
discriminacion por género en la Administracion Publica”.

‘Articulo 6.- Capacitacion en enfoque de género para directivos/as, servidores/as
publicos/as y de confianza de las entidades de la Administracion Pdblica, asi como
frabajadores/as de las empresas del Estado.

Los/Las directivos/as, servidores/as plblicos/as incluyendo a servidores/as de
confianza de las entidades de la Administracion Publica en los tres niveles de gobierno,
asi como trabajadores/as de las empresas del Estado, deben participar en cursos de
capacitacion de al menos veinticuatro (24) horas académicas en materia de enfoque de
género que brinde la Autoridad Nacional del Servicio Civil de acuerdo a lo previsto en
la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y en su Reglamento General, aprobado por
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, o en aquellos que sean brindados por entidades,
publicas o privadas proveedoras de capacitacion con experiencia en la materia a
desarrollar.
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Motwo: Doy VisoBusno Los contenidos de la capacitacion estan en concordancia con los contenidos validados
por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, como ente rector en materia de

iqualdad de género, en el marco de las materias de capacitacion priorizadas para el

fortalecimiento del Servicio Civil.”

D R ovily Resolucion Viceministerial n.° 262-2019-MINEDU, que aprueba la Norma
Mot Do Mieks B, Técnica "Disposiciones que regulan la administracion y el uso del Portal SiseVe en
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las instancias de gestion educativa descentralizada"

6.1.3 De la administracion del Portal SiseVe en las lIEE, UGEL y DRE

e EnlaslIEE publicas y privadas, la administracion del Portal SiSseve, recae en

Firmado digitalmente por
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6.2 De la actualizacion de los dafos personales de los administradores del Portal
SiseVe

e Eldirector o directora de la IIEE, UGEL y DRE, debe actualizar los datos personales
de los administradores del Portal SiseVe, al inicio de cada afio escolar, bajo
responsabilidad.

e Encaso de que los administradores del portal SiseVe de las IIEE, UGEL y DRE se
encuentren involucrados en un hecho de violencia, como medida preventiva se
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procedera al cambio inmediato del administrador y actualizacion de los datos por el
director y directora de la instancia de gestion educativa descentralizada.

¢) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian podria conllevar a que se afecte la convivencia escolar y
las acciones de prevencion de violencia escolar, tratamiento de casos de acoso entre
estudiantes, limitando la adopcion de acciones correctivas.

5. Necesidad de personal docente suficiente podria afectar el acompafiamiento socio
afectivo y cognitivo de la poblacion estudiantil en la prestacion del servicio educativo
del afio escolar 2025.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los quince (15) locales de instituciones
educativas publicas de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria y
secundaria (Cuadro n.° 01), se advirtio la carencia de personal docente para cubrir las
secciones previstas por el MINEDU; asi como, la necesidad de que se cuente con el
material educativo a ser entregado a los alumnos, tal como se detallan a continuacion:

Cuadron.° 08
Insuficiente nimero de docentes y material de ensefianza pendiente o en condiciones de
almacenamiento inadecuados

Cantidad de
Pregunta Hecho advertido Instituciones Educativas L %
presentan el
hecho
21 NUmero de docentes | 42127 Lucia Quispe Nina
(Actan.® 1) | insuficientes para el | 461
inicio del afio escolar | 42101 Jorge Basadre
2025. Grohmann 6 40.00
396 Alfonso Ugarte
42023 Victor Mayuri Claussen
43505 Gustavo Pons Muzzo

Fuente: Acta n.° 01: Gestion Escolar.
Elaborado por: Comision de Control

b) Criterio

Resolucion Ministerial n.° 587-2023-MINEDU que aprueba los “Lineamientos para la
Prestacion del Servicio Educativo en Instituciones y Programas Educativos de
Educacion Basica, para el afo 2024”.

“6.2.4. Acompafiamiento socio afectivo y cognitivo al estudiante

Todo docente, sea tutor o no, cumple un rol fundamental en la orientacion educativa de
los estudiantes, a fin de favorecer su bienestar, desarrollo integral y aprendizaje. Esta
orientacion se desarrolla de manera transversal y en los diferentes momentos de la
Jjornada pedagogica, en todos los niveles y modalidades.

Los docentes deben construir vinculos afectivos y positivos con sus estudiantes y otros
integrantes de la comunidad educativa (familia, docentes, entre otros), basados en el

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
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respeto y el buen trato. Para ello, pone en practica sus habilidades de escucha activa,
empatia, comunicacion asertiva, entre otras.

El docente tutor brinda acompafiamiento socioafectivo y cognitivo, segun las
necesidades de orientacion en la dimension personal, social y/o de aprendizaje
manifestadas por los estudiantes.”

c) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian conllevar a que se afecte el acompafiamiento socio afectivo
y cognitivo de la poblacion estudiantil en la prestacion del servicio educativo para el afo
escolar 2024.

INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS BASICOS

6. Deficiencias en la infraestructura en los locales de las instituciones educativas podrian
poner en riesgo la salud e integridad de la comunidad educativa, ademas de afectar las
condiciones de igualdad de género.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a las quince (15) instituciones educativas publicas
de educacion basica regular para los niveles inicial, primaria, secundaria, se advirtio
deficiencias en la infraestructura de locales, tales como se detallan a continuacion:

Cuadron.®° 09
Deficiencias en la infraestructura de las instituciones educativas

Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertido Instituciones Educativas  |que presentan el %
hecho
42080 Simon Bolivar
363
2 Cerco perimétrico Nuestro Sefior de Locumba 7 14667
(Actan.® 2) en mal estado. 42205 ’
42023 Victor Mayuri Claussen
443 Santa Teresita
2 | Sincerco 42086 Héroes Abarracin 1 667
(Actan.® 2) perimétrico.
Nuestro Sefior de Locumba
3 Paredes de aulaen | 443Santa Teresita 3 20.00
(Actan.® 2) mal estado 42086 Héroes Albarracin ’
42080 Simon Bolivar
363
42101 Jorge Basadre
echos de e
(Acta4n.° 2) ;alr:esia%o aulas Gf°h"‘a’?” > 6 40.00
42086 Héroes Albarracin
42205
443 Santa Teresita
42080 Simon Bolivar
325 Jesus Mi Salvador
5 Pisos de aulas en 42101 Jorge Basadre 5 33.33
(Actan.® 2) mal estado Grohmann :
42205
443 Santa Teresita
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Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertido Instituciones Educativas  |que presentan el %
hecho
42080 Simén Bolivar
6 Losas deportivas en Nuestro Sefior de Locumba
- 42101 Jorge Basadre 4 26.67
(Actan.® 2) mal estado okttt
443 Santa Teresita
42127 Lucia Quispe Nina
Servicios higiénicos | 363
1 requieren 443 Santa Teresita 5 33.33
(Actan.® 2) mantenimiento o Nuestro Sefior de Locumba :
sustitucion. 42101 Jorge Basadre
Grohmann
Los servicios
higiénicos no se
12 epcuentran 363 , '
(Actan®2) dlferep0|ados para 42086 Héroes AIbarracm 3 20.00
’ estudiantes 443 Santa Teresita
hombres y para
estudiantes mujeres
N 42101 Jorge Basadre
o cuenta con GroliiaRa
13 servicios higiénicos 42205 4 26.67
(Actan.® 2) por cada nivel 468 ’
ciucatg. 42023 Victor Mayuri Claussen
Noicuentacan 42127 Lucia Quispe Nina
servicios higiénicos 363
1 separ_ados pard 42101 Jorge Basadre
. estudiantes y para Grokinain 6 4000
(Actan2) | personaladulto | yo0eq piroes Albarracin
(docente,
administrativo o de A2205 .
L 443 Santa Teresita
senvicio)
42127 Lucia Quispe Nina
363
325
432
18 No cuenta con 461 ' )
(Actan® 2) personal de 42086 Héroes Albarracin 1 73.33
’ vigilancia. 42205
468
42023 Victor Mayuri Claussen
443 Santa Teresita
43505 Gustavo Pons Muzzo

Fuente: Acta n.° 02: Infraestructura y Mobiliario

Elaborado por: Comision de Control

De las visitas efectuadas, se advirtié entre otros aspectos, que catorce (14) instituciones
educativas reportan deficiencias de infraestructura y mantenimiento de los ambientes
utilizados por los estudiantes y personal docente.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Aiio Escolar 2025”
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b) Criterio

Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del
Reglamento Nacional de Edificaciones — RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006.

Norma A.130 “Requisitos de Seguridad” del Reglamento Nacional de Edificaciones,
establece:

“‘Articulo 1°. - Las edificaciones, de acuerdo con su uso y nimero de ocupantes, deben
cumplir con los requisitos de seguridad y prevencion de siniestros que tienen como
objetivo salvaguardar las vidas humanas y preservar el patrimonio y la continuidad de
la edificacion”.

Norma A.010 “Condiciones Generales del Diseio” del citado Reglamento Nacional
de Edificaciones, indica:

‘Articulo 3°. - (...) En las edificaciones se respondera a los requisitos funcionales de
las actividades que se realizaran en ellas, en términos de dimensiones de los
ambientes, relaciones entre ellos, circulaciones y condiciones de uso.

Se ejecutara con materiales, componentes y equipos de calidad que garanticen su
sequridad, durabilidad y estabilidad (...)"

Resolucion Ministerial n.° 037-2006-MEM-DM que aprueba el Codigo Nacional de
Electricidad”, publicada el 30 de enero de 2006.

Firmado digitalmente por
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070-518 Proteccion de Cables en Instalaciones Expuestas

Los cables que son usados en instalaciones expuestas deben ser adecuadamente
protegidos contra dafios mecanicos, cuando atraviesan un piso o son instalados a
Pl menos de 1, 5 m sobre el piso, 0 en cualquier otro lugar en que puedan estar expuestos
HUAMAN HIDALGO Alejandra a dafios mecanicos (...)"

Elizabeth FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19022025 18:56:03 05:00 Resolucion Ministerial n.° 068-2020-VIVIENDA, de 12 de marzo de 2020, que modifica
la Norma Técnica A.040 “Educacion”, del Numeral lll.1 Arquitectura, del Titulo Il
Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE, aprobada por
Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA.

Articulo 16.- Puertas
“16.1 Las puertas de las aulas y de otros ambientes de aprendizaje y ensefianza en las
edificaciones de uso educativo, deben:

a) Tener un ancho minimo de vano de 1.00 m.

b) Abrirse en el sentido de la evacuacion, con un giro de 180°.

c¢) Contar con un elemento que permita visualizar el interior del ambiente.

d) Los marcos de las puertas deben ocupar como maximo el 10 % del ancho del

vano.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
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16.2 Los ambientes que tengan un aforo mayor a cincuenta (50) personas deben contar
por lo menos con dos (2) puertas distanciadas entre si para permitir rutas de evacuacion
alternas. La distancia entre puertas no debe ser menor de 1/3 de la diagonal mayor del
ambiente.

16.3 Las puertas de ingreso al local educativo deben facilitar su uso cotidiano y la
evacuacion de los usuarios en casos emergencia. La apertura de las puertas del local
educativo no debe invadir la via publica ni las areas que no forman parte del predio.”

‘Articulo 20.- Servicios higiénicos

20.1 Los servicios higiénicos deben diferenciarse por sexo {...)

20.2 Se debe prever el uso de al menos un lavatorio, un inodoro y un urinario en cada
piso de la edificacion, para su uso por parte de personas con discapacidad y adultos
mayores, pudiendo ser de uso mixto {...)

20.10 Los servicios higiénicos para personal docente, administrativo y de servicio,
deben encontrarse separados de aquellos destinados para los estudiantes, a
excepcion de los locales educativos de Educacion Superior.”

Resolucion Viceministerial n.° 084-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica
denominada “Criterios de Disefio para Locales Educativos de Primaria y
Secundaria”.

“9.1.4. Puertas

a. Acorde alo sefialado en la N.T. Criterios Generales, para el disefio e instalacion
de las puertas se debe considerar lo dispuesto en las Normas A.010, A.040,
A 120 y A.130 del RNE. Asimismo, para el caso de ambientes de gestion
administrativa y pedagogica, se debe considerar lo sefialado en la Norma A.080
‘Oficinas” del RNE, en adelante la Norma A.080.

b. Las puertas de los ambientes basicos, asi como de los ambientes de gestion
administrativa, pedagogica y de bienestar deben permitir el registro visual hacia
el interior del ambiente. (...)

()

c.  No se debe permitir que las puertas de los ambientes se aseguren desde el
interior (a través de sus manijas, cerrojos u otros), a menos que puedan abrirse
con facilidad desde el exterior, (...)

9.1.5. Ventanas

a.  Se debe de contemplar lo sefialado en el RNE y en la N.T. Criterios Generales.

b. Las ventanas de los ambientes tipo By C (definidos en el Titulo IV “Ambientes
de la presente Norma Técnica) deben contar con elementos de seguridad para
salvaguardar los bienes que se encuentran al interior de dichos ambientes.

»

9.1.6 Cercos perimétricos

Deben preferirse aquellos que permitan la relacion o integracion visual con el
entorno inmediato (a excepcion de aquellos que colindan con otros lotes). Solo
en aquellos casos donde se contemple una zona de residencia, se busca evitar
el registro visual desde el exterior para que de esta manera se asequre el nivel
de privacidad necesario”.
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c¢) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian generar el riesgo de afectar la salud e integridad de la
comunidad educativa, asi como impactar hegativamente en las condiciones de igualdad de
género, debido a las deficiencias en la infraestructura educativa.

7. Carencia de elementos y/o condiciones destinadas a la prevencion, reduccion, atencion
frente a desastres o calamidades generan riesgo de afectar la integridad fisica de la
comunidad educativa, asi como el limitado accionar ante eventuales desastres
naturales o incendios comprometiendo la vida humana.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los quince (15) locales de instituciones
educativas publicas de educacién basica regular para los niveles inicial, primaria y
secundaria, se advirtio carencia de mallas contra la radiacion solar, rampas, barras de
proteccion, sefalizacion, carencia y/o condiciones inadecuadas de ubicacion de los
extintores, tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.°10
Carencia de elementos y condiciones para prevencion y atencion frente a desastres
Cantidad de IIEE

Pregunta Hecho advertido Institucion Educativa que presentan %
el hecho
42080 Simon Bolivar
. . 363
; s g SaEnca d::o%s;esmn solar | 45086 Heroes Albarracin 5 3333
’ 42205
443 Santa Teresita
8 Carencia de barandas o
(Actan° 2) elementos de seguridad en | 443 Santa Teresita 1 6.67
) zonas con nivel pronunciado
363

Falta de puntos de reunion o : .
(Actagn °9) zonas seguras para casos de gggg kiSmes;Albamacin 4 26.67

desastres naturales

468
42080 Simon Bolivar
10 Carencia de sefializacion de | Nuestro Sefior de Locumba
(Actan=2) los puntos de reunion o zonas | 432 5 33.33
’ seguras 42086 Héroes Albarracin
42205
1 o Carencia de extintores 42086 Héroes Albarracin 1 6.67
(Actan.® 2)
16 : - ; 42127 Lucia Quispe Nina
(Actan°2) Extintores sin vigencia 43 2 13.33

Fuente: Acta n.° 02: Infraestructura y Mobiliario
Elaborado por: Comision de Control

De la revisién al acta n.° 02: Infraestructura y Mobiliario se advierte que nueve (9)
instituciones educativas no cuentan con las condiciones para la atencion frente a
desastres o situaciones climatolégicas que afectarian la integridad fisica de la comunidad
educativa, siendo estas: IIEE n.® 42080 Simén Bolivar, [IEE n.° 42127 Lucia Quispe Nina,
[IEE n.° 363, [IEE Nuestro Sefior de Locumba, IIEE n.° 432, IIEE n.° 42086 Héroes
Albarracin, IIEE n.° 42205, IIEE n.° 468, y la IlEE n.° 443 Santa Teresita.
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b) Criterio

Ley n.° 30102 “Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para
la salud por la exposicion prolongada a la radiacion solar”, publicada el 6 de
noviembre de 2013.

‘Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene el objeto de establecer medidas de prevencion, que las
instituciones y entidades publicas y privadas tienen que adoptar, para reducir los
efectos nocivos para la salud ocasionada por la exposicion a la radiacion solar. (...)

Articulo 3.- Obligaciones especificas de los directores de las instituciones educativas
Los directores de las instituciones educativas publicas y privadas, al inicio del periodo
de clases o del periodo académico, informan a los estudiantes sobre los efectos nocivos
para la salud por la exposicion prolongada a la radiacion solar, recomendandoles hacer
uso de los elementos de proteccion idoneos.

Los centros educativos deben contar con zonas protegidas para actividades al aire libre,
las mismas que son fiscalizadas por el Ministerio de Educacion.”

Articulo 5° - Medidas de prevencion en las actividades educativas y laborales

5.1 Promuévase la realizacion de actividades educativas y laborales sin exposicion
prolongada a la radiacion solar y con la proteccion adecuada, debiendo tomarse las
medidas de proteccion complementarias en los casos en que Se consideren necesarias.

().

Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del
Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006, y
modificatorias.

Noma A. 130 “Requisitos de Seguridad”

‘Articulo 37° - La cantidad de sefiales, los tamafios, deben tener una proporcion logica
con el tipo de riesgo que protegen y la arquitectura de la misma. Las dimensiones de
las sefiales deberan estar acordes con la NTP 399.010-1 y estar en funcién de la
distancia de observacion (...).

Articulo 39° - Todos los locales de reunion, edificios de oficinas, hoteles, industrias,
areas comunes en edificios de vivienda deberan estar provistos obligatoriamente de
sefializacion a lo largo del recorrido, asi como en cada medio de evacuacion, de
acuerdo con la NTP 399-010-1, para su facil identificacion {(...).

Sub-Capitulo X Extintores Portatiles.

Articulo 163°.- Toda edificacion en general salvo viviendas unifamiliares, debe ser
protegida con extintores portatiles, de acuerdo con la NTP 350.043-1, en lo que se
refiere al tipo de riesgo que protege, cantidad, distribucion, tamafio, sefializacion y
mantenimiento”.

Noma Tecnica Peruana NTP 350.043-1 “Extintores Portatiles. Seleccion,
distribucion, inspeccion, mantenimiento, recarga y prueba hidrostatica”.

[tem 8 Distribucion e instalacion de extintores

1)
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81.3. Operatividad de los extintores:
Los extintores portatiles deben mantenerse correctamente cargados, en
condiciones operativas, y estar colocados en sus lugares designados durante todo
el tiempo mientras no estan siendo usados.

[tem 9 Inspeccion, Mantenimiento y Recarga

(...)

9.1.9 Tarjetas, rotulos o etiquetas:
9.1.9.1 Los rétulos o etiquetas destinadas para registrar el mantenimiento y/o
recarga no deben ser colocados en la parte frontal del extintor.
9.1.9.2 Es permitido colocar en la parte frontal del extintor la tarjeta de inspeccion,
asi como los rotulos o etiquetas que indican las instrucciones de uso o la capacidad
de extincion o ambos.”

Resolucion Viceministerial N.° 010-2022-MINEDU, que aprueba la actualizacion de la
Noma Teécnica denominada “Criterios Generales de Diseino para Infraestructura
Educativa”, publicada el 26 de enero de 2022.

“12.21. Prevencion y evacuacion
a. Se debe considerar los requisitos de seguridad sefialados en la Norma A.130
del RNE con respecto a los elementos constructivos, evacuacion, sefializacion,
proteccion contra incendios.
b. Zonas de seguridad
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encuentro y concentracion de los estudiantes y personal (docente,
administrativo, de servicio entre otros).

- Enlos casos en que no sea posible evacuar a todos los usuarios del local
educativo en las zonas de seguridad ubicadas dentro del predio, se debe
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¢) Consecuencia
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Los hechos advertidos generan el riesgo de afectar la integridad fisica de la comunidad
il educativa, asi como el limitado accionar ante eventuales desastres naturales o incendios,
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Fecha: 19:02:2025 18:56.03 05:00 8. Carencia de servicios de internet y telefonia en la institucion educativa, podrian afectar
la conectividad y comunicacion de la comunidad educativa por la falta de servicios
considerado como basicos.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los quince (15) locales de instituciones
educativas publicas de educacién basica regular para los niveles inicial, primaria y
secundaria, se advirtio la carencia de servicios de internet y telefonia, tal como se detalla
a continuacion:
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Cuadron.® 11
Carencia de servicios basicos: Internet y telefonia

Cantidad de IIEE
Pregunta Hecho advertido Institucion Educativa que presentanel | %
hecho

42080 Simon Bolivar
42127 Lucia Quispe Nina
363

325 Jesus Mi Salvador
432

461 10 66.67
42101 Jorge Basadre
Grohmann

42086 Héroes Albarracin

468

42023 Victor Mayuri Claussen

1 Carencia de conexion al
(Actan.”3) | servicio de internet

42080 Simon Bolivar
42127 Lucia Quispe Nina
363

325 Jesus Mi Salvador
432

461

42101 Jorge Basadre
Grohmann 14 93.33
42086 Héroes Albarracin
42205

396 Alfonso Ugarte

468

42023 Victor Mayuri Claussen
443 Santa Teresita

43505 Gustavo Pons Muzzo

13 Carencia del servicio de
(Actan.®3) | telefonia

Fuente: Acta n.° 03: Servicios Basicos
Elaborado por: Comision de Control

Al respecto, de la muestra de instituciones educativas visitadas se advirtié la carencia de
conexion al servicio de internet y del servicio de telefonia, lo cual estaria afectando la
igualdad de condiciones de conectividad y comunicacién considerando que el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) permite una interaccion directa entre
docentes y estudiantes.

b) Criterio

Resolucion Viceministerial n.° 010-2022-MINEDU, que aprueba la actualizacion de la
Noma Técnica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura
Educativa”, publicada el 26 de enero de 2022.

‘8.5 Disponibilidad de servicios basicos y/o servicios publicos domiciliarios

Se debe procurar tener la mayor disponibilidad de servicios basicos (Ver “Cuadro
N° 2°) existentes en la zona, tanto en areas rurales como urbanas.

Cuando no exista disponibilidad de servicios basicos o las condiciones de dichos
servicios no sean optimas, se debe buscar opciones tecnologicas cuya sostenibilidad y
viabilidad sean garantizadas técnicamente y concordantes con la normativa de la
materia.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
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Cuadro N° 2. Disponibilidad de servicios basicos ylo servicios publicos

domiciliarios
Servicios basicos Consideraciones
Telecomunicaciones | e |dentificar el acceso al servicio de teléfono e internet

(.)
¢) Consecuencia

Los hechos advertidos podrian afectar podrian afectar la conectividad y comunicacion de
la comunidad educativa por la falta de servicios considerados como basicos.

9. Carencia de infraestructura y/o equipamiento adecuado que permita el desplazamiento
y la atencion de las personas de la comunidad educativa con discapacidad, podria
conllevar a que se afecte la integridad fisica y el desarrollo integral de las y los
estudiantes con necesidades educativas especiales, al no contar con un entorno que le
permita ejercer sus derechos en igualdad de condiciones.

a) Condicion

Como producto de las visitas realizadas a los quince (15) locales de instituciones
educativas publicas de educacién basica regular para los niveles inicial, primaria y
secundaria, se advirtié deficiencias en la infraestructura y/o equipamiento que permitan la
accesibilidad de las personas con discapacidad de la comunidad educativa, dicha situacion
fue advertida en la visita realizada los dias 7, 10, 11, 12 y 14 de febrero de 2025, en la cual
se suscribio el Acta n.° 04, indicando las deficiencias en la infraestructura y/o equipamiento,
tal como se detalla a continuacion:

Cuadron.® 12
Condiciones de accesibilidad
Cantidad de
Pregunta Hecho advertido Institucion Educativa IIEE que %
presentan el
42080 Simon Bolivar
El desplazamiento desde la zgg
6 acera o el limite deflos 42101 ores Basadis
(Actan.°4) ingresos a la IE no cuentan Grohimaii g 7 46.67
. ton rampasyquespemikantsl 42086 Héroes Albarracin
acceso 42205
42023 Victor Mayuri Claussen
7 El ancho de la/s rampa/s no
(Acta n.4) cumplen con el minimo de | 325 Jests Mi Salvador 1 6.67
) 1.00 m.
En las rutas de
desplazamiento hacia las | 157|000 Quispe Nina
aulas u otros ambientes que 42101 i Basadre
10 puedan acceder los m— g 4 26.67
(Actan.°4) estudiantes, no se cuenta con > . ’
% 42086 Heéroes Albarracin
rampas que faciliten el 49205
acceso en los cambios de
nivel
La ruta de desplazamiento
desde el ingreso hacia las
13 aulas y otros ambientes que | 42127 Lucia Quispe Nina 1 6.67
(Actan.°4) puedan acceder los '
estudiantes, se encuentra
libre de obstaculos que
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Cantidad de
Pregunta Hecho advertido Institucion Educativa LEE %
presentan el
obstruya la circulacion, que
permita una circulacion como
minimo de 0.90 m de ancho
461
14 LaIE no cuenta como minimo | 42086 Héroes Albarracin
(Actan.*4) con un (01) SSHH para | 468 4 26.67
’ Personas con Discapacidad 43505 Gustavo Pons Muzzo
325 Jesuis Mi Salvador
15 El SSHH para varones y | 461
(Acta n.*4) damas no cuenta con al | 42086 Héroes Albarracin 5 33.33
’ menos un inodoro 468
43505 Gustavo Pons Muzzo
Elmédulo, cubiculo o espacio
16 para inodoro, no tiene barras 325 Jests Mi Salvador
(Acta n.°4) de 2oy tubulare§ © | 42086 Héroes Albarracin o 18133
agarraderas que permita el
uso del inodoro
Elmadulo, cubiculo o espacio o
: ; 325 Jestis Mi Salvador
17 para inodoro, no tiene | 45406114 106¢ Albarracin
& dimensiones minimas que 4 26.67
(Actan.°4) el ivod ila d 468
bommita.© glro° eunasiiade | 43505 Gustavo Pons Muzzo
. ruedas en 360
(gjlﬁ‘q._a La puerta de ingreso del
V& B“ 18 modulo, cubiculo o espacio | 325 Jests Mi Salvador 9 13.33
(Acta n.°4) para inodoro, no tiene un | 42086 Héroes Albarracin ’
ancho minimo de 90 cm
Firmado digitalmente por El espacio inferior del
QUISPE FLORES Yanett Joeny . S 461
FAU 20131378972 soft 20 lavatorio no esta 'Ilbre de 42086 Héroes Albarracin
tiess A b LI (Acta . 4) obstaculos, y no tiene una | oo 4 26.67
’ altura de 0.75 m desde el piso
P 43505 Gustavo Pons Muzzo
hasta el borde inferior
Existe un espacio libre de
21 0.80 m x 1.20 m. al frente del | 461
(Actan.*4) lavatorio para pemitir la | 468 3 20.00
Firmado digitalmente por ’ aproximacion de unapersona | 43505 Gustavo Pons Muzzo
ESPINOZA CHUCUYA Heydy en silla de ruedas
Roxana FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno El SSHH para varones o
Fecha: 19-02-2025 18:52:29 -05:00 22 compartido con varones, no 461 2 13 33
(Acta n.°4) cuenta con al menos un | 42086 Héroes Albarracin )
iy urinario
7 = Los urinarios no son del tipo | 325 Jestis Mi Salvador
V B 23 pesebre y estan instalados a | 461 4 26.67
(Acta n.°4) una altura maxima de 40 cm | 468 ’
Firmadlo daalmants por sobre gl piso _ 43505 Gustavo Pons Muzzo
E*.i‘i‘;m“éﬂﬁ%?% /;l%gggra No existe un espacio libre
soft 2% frente al urinario de 0.80 m x | 325 Jesus Mi Salvador
P 15.b2.5025 19:56:03 05:00 (Actan.°4) 120 m. que pemita la | 461 3 20.00
’ aproximacion de unapersona | 468
en silla de rueda
Las paredes de los urinarios | 325 Jests Mi Salvador
25 no cuentan con barras de | 461 4 26.67
(Acta n.°4) apoyo tubulares verticales en | 468 ’
ambos lados 43505 Gustavo Pons Muzzo

Fuente: Acta n.° 04: Accesibilidad en Colegios

Elaborado por: Comision de Control

Si bien las instituciones educativas no cuentan con estudiantes con discapacidad motora
matriculados, los ambientes de los locales educativos no estan acondicionados ni
habilitados para el desplazamiento y acceso a los diferentes ambientes de los colegios, ya
que de tener estudiantes con discapacidad motora matriculados tendrian limitaciones para
su desplazamiento y uso de los diferentes ambientes del colegio.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Aiio Escolar 2025”
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b) Criterio

Noma A.120 Accesibilidad para Personas con Discapacidad y de las Personas
Adultas Mayores, del Reglamento Nacional de Edificaciones aprobado con Decreto
Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA, modificada con Resolucion Ministerial
n.° 075-2023-VIVIENDA de 17 de febrero de 2023.

CAPITULO II: CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD Y
FUNCIONALIDAD
SUB-CAPITULO I: INGRESOS Y CIRCULACIONES

“Articulo 4.- Ingresos

Los ingresos deben cumplir con los siguientes aspectos:

a) Elingreso a la edificacion debe ser accesible desde la acera o el limite de propiedad
hasta la edificacion; en caso de existir diferencia de niveles, ademas de la escalera
de acceso se debe incluir rampas o medios mecanicos que permitan el acceso
a la edificacion, y de contar con un sistema de drenaje en los ingresos, las rejillas
no deben tener un espaciamiento mayor a 0.013 m y deben ser instaladas en forma
perpendicular al sentido de la circulacion.

b) Elancho minimo de los vanos de las puertas debe ser de 1.00 m. En caso de puertas
de dos hojas se debe considerar que una de ellas dé continuidad a la seccion
minima de la ruta accesible. De utilizarse puertas automaticas o puertas con
dispositivos de cierre controlado debe contar con un sistema de retencion y
mecanismo contra corte de luz o de emergencias. Si un acceso tiene mecanismo
de cierre, se debe disponer de un sistema de control en ambos sentidos de transito.
Para todos los casos ningtn elemento debe invadir la ruta accesible y las puertas
deben ser de facil apertura.

c¢) De utilizarse puertas con sistema giratorio o similar, debe preverse otra puerta que
permita el acceso de las personas en sillas de ruedas, personas con accesorios
para desplazamiento, y/o con coches de nifios.

d) El espacio minimo entre dos puertas batientes consecutivas abiertas debe ser de
1.20m.

e) Las caracteristicas de las puertas deben diferenciarse por contraste visual de la

pared adyacente, ayudando asi a las personas a identificar los ingresos a los
ambientes o puertas de salida.
Todas las puertas de material translicido deben contar con indicadores visuales de
contraste, los cuales, se deben colocar a una altura entre 0.90my 1.00 m al eje y
otro entre 1.30my 1.40 m al eje para prevenir accidentes. Ademas, se debe instalar
ofro indicador visual a la altura de 0.30 m al eje para personas de talla baja y
nifios. Los indicadores visuales deben abarcar el ancho del cristal o material
franslicido. En caso de implementar un indicador visual discontinuo, la
separacion entre cada indicador no debe ser mayor a 0.20 m, teniendo un
ancho minimo de 0.05 m o un diametro de 0.10 m segun sea el caso. (Graficos 1a
y 1b). Las puertas de material translicido pueden contar con otros tipos de
indicadores visuales cuyos disefios mantengan el campo visual cubierto con las
medidas sefialadas en el presente literal (...)"

Articulo 3.- Circulaciones en edificaciones

Las circulaciones en las edificaciones deben cumplir con lo siguiente:

a) Los pisos deben ser fijos, uniformes y tener una superficie con material que cumpla
con el valor minimo del coeficiente de friccion de acuerdo a lo establecido en la ISO
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10545-17 u otra norma internacional o nacional equivalente. Ademas, los pisos
deben tener una superficie que no genere deslumbramientos. La iluminacion
artificial debe estar disefiada de manera que ayude a mantener un desplazamiento
continuo y seguro.

En las escaleras, los pasos y contrapasos de las gradas deben tener dimensiones
uniformes y el radio del redondeo de los cantos de las gradas no debe ser mayor
de 0.013 m.

Los cambios de nivel hasta de 0.006 m, pueden ser verticales y sin tratamiento de
bordes; entre niveles de 0.006 my 0.013 m deben ser biselados, y los desniveles
superiores a 0.013 m deben ser resueltos mediante rampas.

Las rejillas de ventilacion de ambientes bajo el piso y que se encuentren al nivel de
fransito de las personas deben resolverse con materiales cuyo espaciamiento
impida el paso de una esfera de 0.013 m; asimismo, en caso las platinas tengan
una sola direccion, éstas deben ser instaladas en forma perpendicular al sentido de
la circulacion. {(...)

Los pisos alfombrados deben estar fijos a su superficie, confinados entre los
paramentos que la delimitan o sujetan con platinas en sus bordes. El grosor maximo
de las alfombras debe ser de 0.013 m y sus bordes expuestos deben fijarse a la
superficie del suelo a todo lo largo mediante perfiles metalicos u ofro material que
cubra la diferencia de nivel

Elancho de la circulacion debe ser calculado de acuerdo al aforo del edificio, el cual
no debe ser menor a 0.90 m. Cada 25.00 m de longitud debe haber espacios de
maniobra de 1.50 m x 1.50 m, garantizando el giro de 360° de una persona en silla
de ruedas u otro producto de apoyo.

Las manijas de las puertas 0 mamparas deben ser de tipo palanca con una
protuberancia final o de otro tipo con disefio accesible, que permitan su facil
manipulacion. El sistema de seguridad de la cerradura debe ser de tipo palanca o
tipo cerrojo de disefio accesible; también puede ser de tipo boton, el cual debe
accionarse automaticamente con la palanca durante su apertura. La cerradura de
una puerta accesible debe colocarse a un maximo de 1.20 m de altura, medida
desde la superficie del piso acabado hasta el eje de la cerradura {...)

Articulo 6.- Caracteristicas de diseiio en rampas y escaleras
Las rampas deben cumplir con lo siguiente:

a)

b)

El ancho minimo de una rampa debe ser de 1.00 m, incluyendo pasamanos y
barandas a ambos lados. Las rampas de longitud mayor de 3.00 m deben contar
con parapetos o barandas en los lados libres y pasamanos en los lados confinados.
Los pasamanos y barandas no deben invadir la ruta accesible, de ser el caso se
debe aumentar el ancho de la rampa. En zonas techadas, las rampas y escaleras
deben tener iluminacion en toda la circulacion, en el arranque, descanso y entrega;
asimismo, la superficie de las rampas debe ser antideslizante. (Gréficos 3a y 3b).
Las rampas deben ser fijas, uniformes y tener una superficie con material que
cumpla con el valor minimo del coeficiente de friccion de acuerdo a lo establecido
en la ISO 10545-17 u otra norma internacional o nacional equivalente.(...)

La rampa, segun la diferencia de nivel debe cumplir con la pendiente maxima,
(Grafico 3c y 3d) de acuerdo al siguiente cuadro:
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DIFERENCIA DE NIVEL PENDIENTE MAXIMA
Hasta 0.30 m 10 %
De 0.31mhasta0.72. m 8%

¢) Nota: Considerar que el cuadro adjunto sefiala la pendiente maxima pudiendo
utilizarse una pendiente menor para los casos permitidos.

d) La longitud maxima de una rampa es de 9.00 m de largo, seguido de un descanso
de 1.50 m de longitud (...)"

Articulo 7.- Parapetos y barandas

Los parapetos y barandas deben cumplir con lo siguiente:

a) Lasrampas, ya sean sobre parapetos, barandas o adosados a paredes, deben
tener doble pasamanos horizontal. Uno debe estar a una altura comprendida entre
0.85 m y 0.90 m medida verticalmente desde la rampa, hasta el eje del
pasamanos, y el otro, a 0.25 m al gje, por debajo del mismo {...)

b) Los pasamanos deben ser uniformes, que permita una facil y sequra sujecion, y
deben tener un didmetro o seccion entre 0.04 my 0.05 m, debiendo mantener los
pasamanos adosados a la pared con una separacion minima entre 0.04 my 0.05
m de la misma.

¢) Los pasamanos deben ser continuos en toda la extension de la rampa
prolongandose horizontalmente 0.20 m al inicio y al final de la misma, incluyendo
los descansos intermedios, los cuales son interrumpidos en caso de accesos o
puerta. La prolongacion de los pasamanos no debe interferir la ruta accesible.

d) Los bordes de un piso transitable, abiertos o translicidos hacia un plano inferior
con una diferencia de nivel mayor de 0.55 m, deben estar provistos de parapetos
0 barandas de seguridad con una altura no menor de 1.00 m, medidos hasta el
eje del pasamano. Las barandas deben llevar un elemento corrido horizontal de
proteccion a 0.15 m sobre el nivel del piso, o un sardinel de la misma dimension.

Articulo 11.- Mobiliario

El mobiliario debe cumplir con los siguientes requisitos:

Gss)

b) Las zonas de espera y zonas de espectadores deben contar con un espacio
reservado para silla de ruedas de 0.90 m por 1.20 m, debidamente sefializado
horizontal y verticalmente. Los asientos y espacios reservados no deben estar
separados de los demas asientos y por lo menos uno debe encontrarse ubicado
a lado de un asiento de espera (...)

SUB-CAPITULO Ill: SERVICIOS HIGIENICOS

Articulo 13.- Dotacion y acceso

13.1 En edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo

menos un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la

edificacion, deben ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad
reducida, pudiendo ser de uso mixto, los mismos que deben cumplir con las siguientes
condiciones de disefio:

a) Las dimensiones interiores y la distribucion de los aparatos sanitarios deben
contemplar un espacio de maniobra con un diametro de 1.50 m que permita el giro
de una silla de ruedas en 360°.

b) La puerta de acceso debe tener un ancho minimo de vano de 1.00 m y el marco
de las puertas no debe invadir la ruta accesible. La puerta puede abrirse hacia el

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Aiio Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.
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exterior, hacia el interior o ser corrediza, siempre que quede un espacio de
maniobra con un diametro de giro de 1.50 m.

c) Las puertas de los modulos sanitarios y cambiadores dentro de servicios
higiénicos en edificaciones publicas o de oficinas deben tener agarraderas en la
parte interior de la puerta a una altura entre 0.85 m y 0.90 m de alto, medido desde
el nivel de piso terminado hasta el eje central de la agarradera. (Gréfico 8a).
Asimismo, el sistema de seguridad de la cerradura también debe ser de tipo
palanca (...).

13.2 En edificaciones que cuenten con ambientes de atencion al pablico cuyo aforo es

mayor a 500 personas, debe contar por lo menos un inodoro, un lavatorio y un urinario

de la dotacion para personas de menor estatura debidamente sefializado.

Resolucion Viceministerial n.° 010-2022-MINEDU, que aprueba la actualizacion de la
Norma Técnica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura
Educativa”, publicada el 26 de enero de 2022.

“12.20. Accesibilidad

12.20.1. Accesibilidad universal

a. Todo local educativo debe ser accesible para todas las personas, incluida la
poblacion con discapacidad y adultos mayores, en todos sus espacios, ambientes y
niveles, acorde a lo sefialado en la Norma A.120 del RNE y a los principios del disefio
universal.

b. Se debe considerar el disefio de todos los elementos que componen el espacio
educativo, tales como accesos, circulaciones (rutas accesibles), mobiliario y
equipamiento, asegurando el acceso, permanencia y uso autbnomo del mismo.”

c¢) Consecuencia

Los hechos advertidos, podrian conllevar a que se afecte la integridad fisica de las
personas con discapacidad de la comunidad educativa; asi como, el desarrollo integral de
las y los estudiantes con necesidades educativas especiales, al no contar con un entorno
que le permita ejercer sus derechos en igualdad de condiciones.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD DE CONTROL

La informacién y documentacion que la Comisiéon de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control a las condiciones de los instrumentos de gestion escolar,
convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento, accesibilidad,
alquiler de espacios educativos, obras paralizadas y el Programa ‘Wasi Mikuna” en las
instituciones educativas publicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de
educacion béasica regular, se encuentra detallada en los Apéndices.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion de la presente Visita de Control, la Comision de Control no emitié el Reporte
de Avance ante Situaciones Adversas.

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.
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CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control se verificé las condiciones de los instrumentos de
gestion escolar, convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento,
accesibilidad, alquiler de espacios educativos, obras paralizadas y el Programa “Wasi Mikuna” en
las instituciones educativas publicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria y secundaria de
educacion basica regular, se han advertido nueve (9) situaciones adversas que afectan o podrian
afectar el servicio educativo 2025, las cuales han sido detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Direccién Regional de Educacion Tacna el presente
Informe de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como
resultado de la Visita de Control a la verificaciéon de los instrumentos de gestion escolar,
convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, servicios basicos, mantenimiento,
accesibilidad, alquiler de espacios educativos, obras paralizadas y el Programa “Wasi
Mikuna” en las instituciones educativas plblicas de gestion estatal de nivel inicial, primaria y
secundaria de educacién basica regular, con la finalidad que se adopten las acciones
preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones
en la gestion institucional, con el objeto de asegurar los Servicios Educativos para el Afio
Escolar 2025.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Direccion Regional de Educacion Tacna, que debe
comunicar al Organo de Control Institucional, en el plazo méaximo de cinco (5) dias habiles,
las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones
adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Tacna, 19 de febrero de 2025.
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Gerenta Regional de Contral |
Gerencia Regional de Contra de Tacna
Contraloria General de la Republica

Operativo de Visita de Control “Control preventivo a los servicios educativos Ao Escolar 2025”
Periodo: Del 7 al 14 de febrero de 2025.



Firmado digitalmente por Agente

CONTRALOBIE ™= =~ == 7w
rd

CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR
DOCUMENTO - OFICIO N° 000200-2025-CG/GRTA
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CONTROL DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION TACNA

Sumilla:

Como resultado del Servicio de Control Simultaneo en la modalidad de Visita de Control a la
Direccién Regional de Educacion de Tacna, con relacion a la revision de informacion vinculada a los
"Documentos de Gestidn Escolar, Convivencia Escolar, Infraestructura, Mobiliario, Prestaciéon de
Servicios Basicos, Mantenimiento, Obras Paralizadas y Accesibilidad en las Instituciones Educativas
Publicas de Gestién Estatal de niveles inicial, primaria y secundaria de Educacién Basica Regular de
la Region de Tacna', le notificamos que se han identificado situaciones adversas contenidas en el
Informe de Visita de Control N° 3081-2025-CG/GRTA-SVC, debiendo informar al C)rgano de Control
Institucional de la Direccidon Regional de Educacion de Tacna, las acciones preventivas o correctivas
adoptadas.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20325722941:

. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000036-2025-CG/GRTA
. OFICIO N° 000200-2025-CG-GRTApdf

. Inf. Visita de Control n.° 3081-2025-CG/GRTA-SVC

. Candarave IE 42127 Lucia Quispe C[F]

. Candarave |E 42080 Simon Bolivar C[F]

. Candarave |IE 363 CJ[F]

. Jorge Basadre |E 432 [F]

. Jorge Basadre |E Nuestro Sefior de Locumba [F]

. Jorge Basadre IE 461[F]
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000036-2025-CG/GRTA

DOCUMENTO . OFICIO N° 000200-2025-CG/GRTA

EMISOR . ALEJANDRA ELIZABETH HUAMAN HIDALGO - GERENTE REGIONAL
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DESTINATARIO © YURI ALFREDO MEJIA TANG

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION TACNA

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20325722941

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O ' CONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS . 486

Sumilla: Como resultado del Servicio de Control Simultaneo en la modalidad de Visita de Control a la
Direccion Regional de Educacion de Tacna, con relacién a la revision de informacién vinculada a los
"Documentos de Gestién Escolar, Convivencia Escolar, Infraestructura, Mobiliario, Prestacién de
Servicios Basicos, Mantenimiento, Obras Paralizadas y Accesibilidad en las Instituciones Educativas
Publicas de Gestion Estatal de niveles inicial, primaria y secundaria de Educacién Basica Regular de
la Regién de Tacna", le notificamos que se han identificado situaciones adversas contenidas en el
Informe de Visita de Control N° 3081-2025-CG/GRTA-SVC, debiendo informar al C)rgano de Control
Institucional de la Direccidon Regional de Educacién de Tacna, las acciones preventivas o correctivas
adoptadas.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO N° 000200-2025-CG-GRTApdf

2. Inf. Visita de Control n.° 3081-2025-CG/GRTA-SVC
3. Candarave |E 42127 Lucia Quispe C[F]

4. Candarave |E 42080 Simon Bolivar C[F]

5. Candarave |E 363 C[F]
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Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
832V6PF




10. Jorge Basadre IE 325 Jesus mi Salvador [F]
11. Tarata IE 42086 Heroes Albarracin [F]

12. Tacna IE 396 Alfonso Ugarte [F]

13. Tarata IE 42101 Jorge Basadre[F]

14. Tarata |E 42205 [F]

15. Tacna |E 468 [F]

16. Tacna |E 42023 Victor Mayuri Acta 1y 2[F]
17. Tacna |IE 42023 Victor Mayuri Acta 3, 4y 5[F]
18. Tacna |E 443 Santa Teresita[F]

19. Tacna |E 43505 Gustavo Pons Muzzo[F]
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la recuperacién y consolidaciéon de la economia peruana

Tacna, 20 de Febrero de 2025
OFICIO N° 000200-2025-CG/GRTA

Senfor:

Yuri Alfredo Mejia Tang

Director

Direccion Regional de Educacion Tacna
Carretera A Calana Km.11 S/N
Tacna/Tacna/Calana

Asunto : Notificaciéon de Informe de Visita de Control N° 3081-2025-CG/GRTA-SVC

Referencia 1 a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva N° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simulténeo”
aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 218-2022-CG, de 30 de
mayo de 2022 y sus modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias correspondientes, respecto
de existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del
proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacion y documentacion vinculada
a los “Documentos de Gestidn Escolar, Convivencia Escolar, Infraestructura, Mobiliario,
Prestacion de Servicios Basicos, Mantenimiento, Obras Paralizadas y Accesibilidad en las
Instituciones Educativas Publicas de Gestién Estatal de niveles inicial, primaria y secundaria
de Educacién Basica Regular de la Regién de Tacna”, le notificamos que se han identificado
situaciones  adversas contenidas en el Informe de Visita de  Control
N° 3081-2025-CG/GRTA-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la
Direccién Regional de Educacién de Tacna, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles
desde la comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas
y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe,
adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Alejandra Elizabeth Huaman Hidalgo
Gerenta Regional de Control |
Gerencia Regional de Control de Tacna(e)
Contraloria General de la Republica
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