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INFORME DE VISITA DE CONTROL
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“ALMACENAMIENTO, CUSTODIA Y GESTION DE EQUIPOS INFORMATICOS
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DE PROCESOS ELECTORALES - SEDE LURIN”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI)
de la Oficina Nacional de Procesos Electorales- ONPE responsable de la visita de control
mediante oficio n.° 000016-2025-CG/OC3599 de 25 de abril de 2025, registrado en el Sistema de
Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.® 3599-2025-001, en el marco de lo
previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo’, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo General

Determinar si el almacenamiento, custodia y gestion de equipos informéticos de procesos
electorales, se viene realizando de acuerdo con normativa aplicable y disposiciones internas.

2.2 Objetivo Especifico

Establecer si el almacenamiento, custodia y gestion de los equipos informaticos, que se
encuentran en la Sede Lurin, se vienen realizando de conformidad con la normativa de
materia.

ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 a la actividad relacionada con el “Almacenamiento, custodia y
gestion de equipos informaticos de procesos electorales — Sede Lurin”, el cual se encuentra a
cargo de la Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE), que esta bajo el ambito de control
del Organo de Control Institucional de la ONPE y que ha sido ejecutada del 25 de abril al 12 de
mayo de 2025, en la Av. Los Eucaliptos, parcela n.® 10 del sector Santa Genoveva Lurin; y en la
oficina del Organo de Control Institucional sito en Jr. Washington 1894, distrito, departamento y
provincia de Lima.

Servicio de Visita de Control a la Oficina Nacional de Procesos Electorales ONPE Cercado de Lima - Lima - Lima
“Disposicion en la Modalidad de Donacion de 156 Bienes Muebles Patrimoniales dados de Baja por la Causal de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos- RAEE”
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INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD

La Visita de Control se realizd del 25 de abril al 5 de mayo de 2025 a la Oficina Nacional de Procesos
Electorales (en adelante ONPE), en la cual se verifico de manera selectiva el almacenamiento, custodia y
gestion de equipos informaticos de procesos electorales - Sede Lurin (Almacén Hangar 33), en marco de lo
establecido en la Directiva n.° 006-2021-EF/54.01 “Directiva para la gestion de bienes muebles
patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento” aprobado con Resaducion Directoral n.°
0015-2021-EF/54.01 y sus modificatorias, asi como lo dispuesto en la Directiva n.° 004-2021-EF/54.01
“Directiva para la gestion de almacenamiento y distribucion de bienes muebles” y modificatorias.

Mediante memorando n.° 000218-2025-GAD/ONPE de 14 de febrero de 2025 la Gerente de Administracion
de la ONPE, remitio entre ofros a la jefa de Organo de Contrd Institucional de la ONPE, la relacion de
equipos informaticos que se encuentran en los almacenes de la ONPE. De los cuales se aprecia que en el
almacén de contrd patrimonial sede Lurin (hangar 33), existirian 83,310 equipos informativos de diferentes
caracteristicas valorizados en S/ 39,582,788.10, las mismas que fueron adquiridas en diferentes afios entre
estos 2005, 2006, 2008, 2014, 2016, 2017, 2020, 2021 y 2022, adquisiciones que en su mayoria se
efectuaron en el marco de los procesos electorales, el detalle de la cantidad de equipos informaticos se
aprecia en € siguiente cuadro:

Cuadron.°1
Relacion de equipos informaticos
Valor de
Adquisicion
Nro | Etiquetas de fila Cantidad SI
1 | CONCENTRADOR (OTROS) 22517.00 2,763,702.92
2 | IMPRESORA A INYECCION DE TINTA 15,918.00 3,099,921.63
3 | LECTORA DE TARJETA INTELIGENTE 14,715.00 410,848.90
4 | TABLETA PAD 12,665.00 14,750,830.68
5 | LECTORA DE CODIGO DE BARRAS 11,251.00 1,651,895.95
6 | COMPUTADORA PERSONAL PORTATIL 6,782.00 13,290,642.77
7 | IMPRESORA DE ETIQUETA - IMPRESORA DE TICKET 3,570.00 1,677,112.17
8 | TECLADO - KEYBOARD 320.00 22,584.27
9 | MONITOR PLANO 176.00 99,799.52
10 | UNIDAD CENTRAL DE PROCESO - CPU 136.00 530,603.01
11 | MONITOR LED 58.00 26,413.53
UNIDAD DE DISTRIBUCION DE ENERGIA (PDU) -
12 | SWITCHED RACK PDU 45.00 4,935.80
13 | SERVIDOR 36.00 932,909.40
14 | MONITOR A COLOR 34.00 24,031.99
15 | SWITCH PARA RED 25.00 91,577.77
16 | IMPRESORA (OTRAS) 12.00 12,029.22
17 | MOUSE INALAMBRICO 8.00 240.00
18 | RUTEADOR DE RED - ROUTER 5.00 1,513.60
19 | ACUMULADOR DE ENERGIA - EQUIPO DE UPS 4.00 39,200.00
20 | IMPRESORA LASER 4.00 9,306.49
21 [ TELEFONO 4.00 9,799.82
22 | GRABADORA DE DISCO COMPACTO (CD ROM) 3.00 979.06
LECTORA DE DISCO COMPACTO EXTERNO PARA
23 [ COMPUTO - CD ROM 3.00 1,108.00
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Valor de
Adquisicion
Nro | Etiquetas de fila Cantidad Sl

24 | MONITOR CON PROCESADOR INTEGRADO 3.00 15,796.17

25 [ PROYECTOR 3.00 12,030.00

26 | TECLADO INALAMBRICO 3.00 210.00

27 | IMPRESORA DE CODIGO DE BARRAS 2.00 3,940.00
SISTEMA DE PROYECCION MULTIMEDIA -

28 [ PROYECTOR MULTIMEDIA 2.00 6,145.44
ANALIZADOR DE FIBRA OPTICA - ANALIZADOR DE

29 | RED 1.00 9,758.27
EQUIPO MULTIFUNCIONAL COPIADORA IMPRESORA

30 [ SCANNER Y/0 FAX 1.00 15,557.01

31 [ MULTIGRABADOR DE CD/DVD EXTERNO 1.00 248.27

32 | PIZARRA ELECTRONICA 1.00 6,650.00
REPRODUCTOR GRABADOR DE DVD - DVD

33 [ GRABADOR 1.00 85.86
SISTEMA DE PROTECCION Y SEGURIDAD PARA RED -

34 | FIREWALL 1.00 60,380.60
TOTAL 88,310.00 39,582,788.10

Pagina 3 de 28

De la clasificacion realizada a la informacion del cuadro precedente se tiene que las Utimas tres (3)
adquisiciones de equipos informaticos fueron ejecutadas en € marco de los procesos electorales que se
organizaron en los afios 2020, 2021 y 2022; mediante las cuales la ONPE llego a comprar 9,777 equipos
informaticos a un valor de S/. 16,218,224.55, los mismos que se encontrarian almacenados y/o custodiados

en e almacén sede Lurin hangar 33, conforme a detalle que se aprecia en €l siguiente cuadro:

Cuadron.° 2
Relacion de equipos informaticos de los afios 2020, 2021 y 2022
VALOR DE
DESCRIPCION DEL BIEN CANTIDAD | AnquisICION
TOTAL Py

COMPUTADORA PERSONAL PORTATIL 9,752 S/. 16,181,756.38
IMPRESORA A INYECCION DE TINTA 1 S/. 65.00
IMPRESORA DE ETIQUETA - IMPRESORA DE
TICKET 3 S/. 677.00
LECTORA DE TARJETA INTELIGENTE 1 S/. 235.00
MONITOR LED 1 S/. 981.74
RUTEADOR DE RED - ROUTER 3 S/. 900.00
SWITCH PARA RED 6 S/. 25,819.18
TABLETA PAD 3 S/, 2,000.00
TECLADO - KEYBOARD 1 S/. 60.00
UNIDAD CENTRAL DE PROCESO - CPU 1 S/. 5,235.25
UNIDAD DE DISTRIBUCION DE ENERGIA
(PDU) - SWITCH RACK PDU 5 S/. 495.00
Total general 9,711 $1.16,218,224.55

Ese contexto la visita de control abarcd de manera selectiva la verificacién de las condiciones de
almacenamiento de equipos (muebles, equipamiento y seguridad), y la verificacion de la gestion de
los bienes como el estado de registro, mantenimiento, seguro, el tiempo de permanencia equipos
informaticos en la Sede Lurin - Hangar 33.
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V. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al almacenamiento, custodia y gestion de los equipos informaticos que se
encuentran en la Sede Lurin, se han identificado situaciones adversas que afectan o podrian
afectar la continuidad del proceso, el resultado o logro de los objetivos del almacenamiento,
custodia y gestion de equipos informaticos de procesos electorales, las cuales se exponen a

continuacion:
= 1. EN LA SEDE LURIN DE LA ONPE - HANGAR 33 SE VIENEN ALMACENANDO EQUIPOS
V'B INFORMATICOS DE PROCESOS ELECTORALES EN AMBIENTES QUE NO CUMPLEN
e LAS CONDICIONES PARA LA CONSERVACION Y SEGURIDAD DE LOS EQUIPOS,
IBROG0 DA ar B SITUACION QUE PODRIA OCASIONAR LA PERDIDA Y/O DETERIORO DE LOS
AL — EQUIPOS INFORMATICOS, AFECTANDO SU INTEGRIDAD Y LA FINALIDAD PARA LA
CUAL FUERON ADQUIRIDOS

a) Condicion

La Comision de Control realizé una visita de inspeccion el 28 de abril de 2025, a la sede
Lurin de la ONPE - Hangar 33 ubicado en la Av. Los Eucaliptos, parcela n.° 10, sector

cexmscn Santa Genoveva Lurin, donde se vienen almacenando entre ofros los equipos
VB informéticos que fueron adquiridos en el marco de los procesos electorales!, acto en el
cual se contd con la presencia del asistente Il de la Subgerencia de Mantenimiento y

Firmado digitalmente por H 3
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A continuacion, se muestra unas imagenes del hangar 33:

Imagen n.° 1

! De los afios 2009, 2011, 2013, 2014, 2020, 2021 y 2022 entre otros.
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Fuente: Tomas fotogréaficas realizadas en dia 25 de abril de 2025, en el hangar 33 — sede Lurin ONPE

Al respecto, como resultado de la verificacion se constaté que los ambientes? donde se
encuentran los equipos informaticos (laptops, tables, impresoras entre otros), no cumplen
con los requerimientos minimos de proteccion contra incendios, establecido en el articulo
186, de subcapitulo VI: Requisitos técnicos para la proteccion de almacenes, del capitulo
Xl: Almacenes de la Norma Técnica A. “130 Requisitos de seguridad” del Reglamento
Nacional de Edificaciones, toda vez que, carecen de sistema de rociadores y sistema de
deteccién y alarma de incendios, hecho que fue confirmado por el asistente Il de la
Subgerencia de Mantenimiento y Control Patrimonial en al acta de 28 de abril de 2025.
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Fecha: 12.05-2025 18:40:23 -05:00 Asimismo, se constato la existencia de extensiones eléctricas en los pasillos del almacén
yuxtapuesto a cajas de cartdn, asi como la existencia de tomacorrientes junto a los pallets
de cajas que contienen equipos informaticos; situaciones que se muestran a continuacion:

Imagen n.°5 Imagen n.°6
Extensiones eléctricas en los pasillos Extensiones eléctricas junto a pallet de
cajas que contienen equipos informaticos

Fuente: Toma fotografica realizada el dia 28 de abril de  Fuente: Toma fotografica realizada el dia 28 de abril de

2 Que cuentan con un area aproximada de 1800 m2 con una altura mayor a 7.60 metros.
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Imagenn.°7 Imagenn.° 8
Extensiones eléctricas junto a pallet de cajas Tomacorrientes junto a los pallets de
que contienen equipos informaticos cajas de que contienen equipos

informaticos
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Fuente: Toma fotografica realizada el dia 25 de

Fuente: Toma fotografica realzada el dia 25 de abril de 2025,

en el hangar 33 - sede Lurin ONPE. abril de 2025, en el hangar 33 - sede Lurin ONPE
Firmado digitalmente por - ¥ ’ .
Vicor FAU 20131376672 s08 Asimismo, se constatd que los ambientes del Hangar 33 — Sede Lurin donde se
Feohar 12.05.2025 1614023 -05:00 encuentra almacenados/custodiados equipos informaticos (laptops, tables, impresoras

entre otros), carecen de climatizadores frio y/o calor, asi como controles de humedad que
permitan controlar y verificar la humedad en los ambientes, situacién no acorde a lo
establecido en el articulo 33 de la Directiva n.° 0004-2021-EF/54.01 “Directiva para la
gestion de aimacenamiento y distribucion de bienes muebles”.

Es de mencionar que los equipos informaticos deberian ser almacenados y/o custodiados
en ambientes con niveles de humedad controlados para evitar dafios y garantizar su
funcionamiento éptimo, toda vez que, estos cuentan con componentes eléctricos,
electrénicos y metalicos, que al ser contactados en un ambiente con humedad podria
dafiar los circuitos y otros compontes de los equipos.

De modo similar, se constatd que en uno de los pasillos del almacén obra cajas abiertas a
la intemperie conteniendo cargadores de equipos informaticos, asi como un pallet a la
intemperie contiendo PDU/supresores de pico, situacion que podria dafar la integridad y
operatividad de los citados accesorios.

A continuacion, se muestra imagen de las cajas abiertas conteniendo los cargadores:
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Imagenn.°9 Imagen n.° 10

Cajas abiertas a la intemperie conteniendo Cajas abiertas a la intemperie conteniendo

cargadores de equipos informaticos cargadores de equipos informaticos
:—-&""*: E

Firmado digitalmente por

IDROGO DIAZ Maria Bertilda

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 12-05-2025 18:47:13 -05:00

= AR i,

Fuente: Toma fotografica realizada el dia 28 de abril de  Fuente: Toma fotgréﬁca realizada el dia 28 de abril de
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lizada el dia 28 de abril de 2025,

en el hangar

Fuente: Toma fotogréfica real
33 - sede Lurin ONPE

De igual forma, en la visita de control realizada el 28 de abril de 2025 se constat6 que el
Hangar 33, carece de vigilancia permanente por personal de seguridad, no permitiendo
contar con un control de ingreso y salida al hangar a afecto de salvaguardar la seguridad
de los bienes.
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Al respecto, el asistente Il de la Subgerencia de Mantenimiento y Control Patrimonial,
precisé que solicitd al encargado de Control Patrimonial, la designacion de personal de
seguridad permanente en la puerta de acceso al almacén con la finalidad de fortalecer la
seguridad y proteccion de los bienes; hecho que se corroboré con el informe n.° 000001-
2025-BPR-SGMCP-GAD/ONPE de 13 de enero de 2025, alcanzado por el citado
personal en la visita de control. A continuacién, se muestran las imagenes pertinentes:

Imagen n.° 12 Imagen n.° 13
Puerta de ingreso al Hangar 33 - sede Lurin Puerta de ingreso al Hangar 33 - sede
Lurin (puerta abierta

uente: Toma fotografica realizada el dia 25 de abril de 2025,  Fuente: Toma fotografica realizada el dia 25 de abril de
en el hangar 33 - sede Lurin ONPE 2025, en el hangar 33 - sede Lurin ONPE
Imagen n.° 14

Fuente: Toma fotogréfica realizada el dia 28 de abril de 20
sede Lurin ONPE.

25, en el hangar 33 -

De igual manera, se constaté, que la parte superior de la puerta de acceso no se
encuentra cercada, se encuentra al costado de las escaleras de acceso al segundo piso
de ambientes continuos al Hangar 33, situacion que podria poner en riesgo la seguridad
del almacén, tal como se aprecia a continuacion:






