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INFORME DE VISITA DE CONTROL N.°005-2024-OCl/2060-SVC

“SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS

POR LOS GOBIERNOS LOCALES - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Distrital de El Porvenir mediante oficio n.° 000264-2025-CG/OC2060 de 7 de mayo
de 2025 registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 2060-2025-3, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de
Control Simultaneo’ aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.® 218-2022-CG de 30 de mayo
de 2022 y modificatorias.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si la Municipalidad Distrital de EI Porvenir dispone de los recursos necesarios y
planes de accion en seguridad ciudadana, y si estan ejecutando los servicios de seguridad,
como el patrullaje y programas preventivos, servicios de serenazgo y video vigilancia segln lo
establecido en la normativa aplicable.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1. Determinar si la Municipalidad Distrital de El Porvenir dispone de sistemas de camaras
de videovigilancia, conforme a lo establecido en la normativa aplicable.

2.2.2. Determinar si la Municipalidad Distrital de El Porvenir cuenta con la indumentaria y el
equipamiento necesario para la prestacion del servicio de seguridad ciudadana.

2.2.3. Establecer si la Municipalidad Distrital de EI Porvenir dispone de vehiculos para el
cumplimiento del servicio de seguridad ciudadana.

2.2.4. Determinar si los servicios de patrullaje municipal y patrullaje integrado brindados por
la Municipalidad Distrital de El Porvenir, se realizan conforme a la hormativa aplicable.

ALCANCE

La Visita de Control se desarrolld al proceso de Servicios de Seguridad Ciudadana en la
Municipalidad Distrital de El Porvenir en el afio 2025, el cual se encuentra a cargo de la Municipalidad
Distrital de El Porvenir, que esta bajo el ambito de control del Organo de Control Institucional
responsable de la Visita de Control y que ha sido ejecutada del 8 al 14 de mayo de 2025, en la
Provincia de Trujillo, Departamento de La Libertad
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INFORMACION RESPECTO DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR
LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR

Segln la Ley n. ° 27972 — Ley Organica de Municipalidades, los gobiernos locales son entidades
basicas de la organizacion territorial del Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los
asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses propios de las
correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la
poblacion y la organizacion. Las municipalidades provinciales y Distritales son los érganos de
gobierno promotores del desarrollo local, con personeria juridica de derecho publico y plena
capacidad para el cumplimiento de sus fines.

Principales funciones en materia de seguridad ciudadana’

Entre las principales funciones de los gobiernos locales en materia de seguridad ciudadana, se tiene
las siguientes:

Funciones especificas exclusivas de las municipalidades Distritales:

Organizar un servicio de serenazgo o vigilancia municipal cuando lo crea conveniente, de acuerdo
a las normas establecidas por la municipalidad provincial respectiva.

Coordinar con el Comité de Defensa Civil del distrito las acciones necesarias para la atencion de las
poblaciones damnificadas por desastres naturales o de otra indole.

Establecer el registro y control de las asociaciones de vecinos que recaudan cotizaciones o
administran bienes vecinales, para garantizar el cumplimiento de sus fines.

Comité Provincial de Seguridad Ciudadana

Asimismo, las Municipalidades Distritales presiden los Comités Distritales de Seguridad Ciudadana
(CODISEC) que son una instancia de dialogo, coordinacion y elaboracién de politicas, planes, entre
otros, en materia de seguridad ciudadana. Entre las funciones del CODISEC, se encuentra proponer
ante el Consejo Distrital la aprobacion del Plan de Accién Distrital de Seguridad Ciudadana. De igual
forma, la Municipalidad Distrital ejerce la Secretaria Técnica del CODISEC, teniendo entre sus
principales funciones la presentacion ante el COPROSEC la propuesta de planes, programas y
proyectos de seguridad ciudadana.

El Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana es un instrumento de gestién que orienta en qué
hacer en materia de seguridad ciudadana en el ambito provincial.

Serenazgo Municipal

La Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal establece que “El serenazgo municipal
es el servicio de seguridad ciudadana que brindan los gobiernos locales en su respectivo ambito
geografico y consiste en acciones de vigilancia publica y apoyo en atencion de emergencias, asi
como auxilio y asistencia al ciudadano y cooperacion con las entidades publicas que la requieran,
en materia de seguridad ciudadana. Sus procedimientos estdn enmarcados en la Constitucion
Politica del Per(, y el ordenamiento juridico en materia de seguridad ciudadana, observando el
respeto irrestricto de los derechos humanos.

Las funciones del serenazgo municipal se sujetan al tipo y a la organizacion de la respectiva
municipalidad, en armonia con la autonomia administrativa reconocida por la Constitucién Politica
del Peru.

L Art 85 Seguridad Ciudadana — Ley n.°27972 Ley Organica de Municipalidades
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De acuerdo al Art. 5° de la Ley n. © 31297, las principales funciones del servicio de Serenazgo 1Art.
85° Seguridad Ciudadana — Ley n. ° 27972- Ley Organica de Municipalidades. Pagina 4 de 55
Municipal son:

a) Contribuir en el mantenimiento de la tranquilidad, orden y seguridad del vecindario, en el marco
de los planes de accion de seguridad ciudadana de las respectivas municipalidades.

b) Vigilar y comunicar de forma inmediata sobre situaciones o comportamientos irregulares o ilegales
que evidencien la comision o la realizacion de actos preparatorios de delitos, faltas vy
contravenciones que se produzcan en su sector de vigilancia. Dichas ocurrencias seran informadas
a la Policia Nacional del Peru.

c) Colaborar en operativos conjuntos con la Policia Nacional, gobernacién y ofras instituciones
vinculadas al sistema de seguridad ciudadana, conforme al marco establecido en los planes de
seguridad ciudadana.

d) Comunicar y colaborar con la Policia Nacional del Perl en casos de comision de delitos, faltas,
actos de violencia flagrantes y accidentes.

e) Comunicar y coordinar de forma inmediata con la Policia Nacional, Bomberos, sistema de
atencion moévil de urgencias, municipalidad y otras instituciones, segun se requiera, para la atencion
y el apoyo en las labores de auxilio y evacuacion ante situaciones de emergencia o desastres.

f) Colaborar con la Policia Nacional del Peru para el cumplimiento de las normas de seguridad
ciudadana en eventos publicos deportivos y no deportivos.

g) Colaborar con el cumplimiento de las disposiciones respecto al uso de los espacios publicos.

h) Brindar orientacion a los ciudadanos respecto a la ubicacién de las principales dependencias
plblicas y centros de servicios privados.

i) Colaborar con la Policia Nacional, en forma subsidiaria, con el control del transito vehicular en
caso de necesidad y urgencia (congestion, accidentes de transito, desastres naturales y otros
eventos).

J) Colaborar en las zonas afectadas por desastres naturales o antrépicos con el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Per, el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y el Centro Nacional
de Estimacién, Prevencién y Reduccién del Riesgo de Desastres (CENEPRED).

k) Otras funciones de apoyo en el cumplimiento de las disposiciones municipales relacionadas a la
seguridad ciudadana.

Camaras de videovigilancia

En relacién a las Centrales de Videovigilancia, el Art. 17° de la Ley n. ° 31297, establece que: ‘Las
centrales de videovigilancia de los servicios de serenazgo de las municipalidades provinciales o
Distritales deben contar con las medidas necesarias para su interconexion e interoperabilidad con
los centros de emergencia y monitoreo de camaras de videovigilancia de la Policia Nacional del
Peru. Las camaras de videovigilancia que adquieran e instalen las municipalidades provinciales y
Distritales, ademas de contar con los estandares técnicos establecidos en el Decreto Legislativo
n.° 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, su reglamento
correspondiente o norma vigente sobre la materia, deben permitir el registro de imagenes y videos
con resolucién necesaria para facilitar su procesamiento por los sistemas de identificacién facial con
los que cuenta la Policia Nacional del Per(.

A su vez el Art. 1° del Decreto Legislativo n® 1218, precisa que el objeto de la norma es “regular el
uso de camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico, vehiculos de servicio de transporte
pUblico de pasajeros y establecimientos comerciales abiertos al publico con un aforo de cincuenta
(50) personas o0 mas, como instrumento de vigilancia ciudadana, para la prevencién de la violencia
y del delito, asi como el control y persecucion del delito o falta en el marco del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana’

Por su parte, el Decreto Supremo n.° 007-2020-IN, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo n.® 1218, establece en relacién a la captacion y grabacion de imagenes, videos o audios,
en su Art. 17, numeral 17.2, literal b: “Almacenar las imagenes, videos o audios grabados por un
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plazo minimo de cuarenta y cinco (45) dias calendario, salvo disposicién distinta en normas
sectoriales. Y en el literal ¢: “Excepcionalmente, si la grabacion contiene informacion sobre la
comision de delitos, faltas o existe una investigacién de oficio o a solicitud de parte sobre los hechos
grabados, esta puede ser almacenada durante un periodo mayor al establecido, haciendo de
conocimiento esta situacion a la Policia Nacional del Peru’.

A su vez, el Art. 20° de esta norma, establece el Registro de camaras de videovigilancia. Siendo
que, en el numeral 20.1, literal a. “Los Gobiernos Locales, a través de las Gerencias de Seguridad
Ciudadana o las que hagan sus veces, tienen a su cargo el registro de: i) camaras de videovigilancia
en bienes de dominio publico bajo su administracién; ii) camaras de videovigilancia de
establecimientos comerciales abiertos al publico con un aforo de cincuenta (50) personas 0 mas,
que se encuentren en su jurisdiccion; y i) las camaras de videovigilancia ubicadas en la parte
externa de inmuebles de propiedad privada en su jurisdiccion” El literal b. en tanto, establece que:
“Los Gobiernos Regionales y las instituciones del Gobierno Nacional bajo el ambito de aplicaciéon
del presente Reglamento, tienen a cargo el registro de las camaras de videovigilancia de los bienes
de dominio publico que estén bajo su administracion. El accionar de las autoridades de los tres
niveles de gobierno debe contemplar relaciones de coordinacion, cooperacion y apoyo mutuo, en
forma permanente y continua, en el marco de lo dispuesto en la Ley N° 27783, Ley de Bases de la
Descentralizacion”

En tanto, en el numeral, 20.3 establece ‘Los Gobiernos Locales y Regionales, asi como las
instituciones del Gobierno Nacional, remiten trimestralmente los registros de camaras de
videovigilancia actualizados al Centro Nacional de Videovigilancia y Radiocomunicaciones para la
Seguridad Ciudadana (CENVIR) o el que haga sus veces’.

Asimismo, el art. 21° Base de datos sobre camaras de videovigilancia, establece que: “El Ministerio
del Interior, a través del Centro Nacional de Videovigilancia y Radiocomunicaciones para la
Seguridad Ciudadana (CENVIR), administra la informacién de las camaras de videovigilancia”.

La Visita de Control se desarrolld al proceso de Servicios de Seguridad Ciudadana en la
Municipalidad Distrital de El Porvenir en el afio 2025, el cual se encuentra a cargo de la Municipalidad
Distrital de El Porvenir, que esta bajo el ambito de control del Organo de Control Institucional
responsable de la Visita de Control y que ha sido ejecutada del 8 al 14 de mayo de 2025, en la
Provincia de Trujillo, Departamento de La Libertad

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por la Municipalidad
Distrital de EI Porvenir, se han identificado cinco (5) situaciones adversas que afectan o podrian
afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de los servicios de
seguridad ciudadana de la Municipalidad Distrital de El Porvenir, las cuales se exponen a
continuacion:

5.1 DELAS NOVENTAY TRES (93) CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE EL PORVENIR, VEINTE (20) CAMARAS SE ENCUENTRAN INOPERATIVAS
Y CUARENTA Y SIETE (47) CAMARAS NO RECIBEN MANTENIMIENTO Y/O NO GRABAN
CON NITIDEZ, GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR EL MONITOREO PERMANENTE
DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL, ASI
COMO DE IDENTIFICAR DE MANERA OPORTUNA ACTOS QUE AFECTEN LA
SEGURIDAD CIUDADANA.

a) Condicion
El articulo 40° del Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo

Municipal, aprobado con Decreto Supremo n.° 009-2022-IN de 25 de agosto de 2022,
establece que las centrales de videovigilancia son el espacio donde se desarrolla vigilancia
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publica a través de videos, imagenes y atencion de llamadas que brinda el personal de
serenazgo, en tiempo real, a través de operadores, equipos de comunicaciones y otros
equipos tecnologicos.

Al respecto, se han identificado dos situaciones que afectan el normal y correcto
funcionamiento de la Central de Monitoreo:

a.1 Respecto de las camaras de videovigilancia no operativas

De la aplicaciéon del Formato n.° 01: “Municipalidad — Camaras y Sistema de
Videovigilancia” de 8 de mayo de 2025, suscrito entre la Comision de Control y el Gerente
de Seguridad Ciudadana, sefal6 que existe veinte (20) camaras de videovigilancia
inoperativas, tal como se aprecia en la siguiente imagen:

Imagen n.°1

Informacion respecto de la interconexion del Centro de Videovigilancia

(Al momento de la intervencién cudntas cmaras de Videovigilancia para la seguridad cludadana se encuentran
operativas?

instruccion(es):

Note(s):

*Adjuntar dacumento u otra evidanéi
| tiumeral 1.1, Articulo 61 del Decreto Suprermo N*011-2014-IN - Reglamento de la Ley N' 27933, Ley del $istomia Naclonal de

dite la cantidad

3 |Segurided Ciudadana. s * 20 INOPERATIVAS
*Ar, 11 del Decreto Legislativo #* 1218 Deceto Legilativo que Regula el uso de lis Camnaras e Videoviglancia y de la Ley N' 30120
Ley de apoyo a |a Seguridad Cludadena cen
cdrnaras de video viglancia pablicasy privacas.
* Uiterales e. y f. del Numersl 9.1, Art. 9 dal Decrato Supremo N 007-2020-IN, que aprueba »l Reglamento del Decréto Liglslativo
1218, Decreto Legilativo que Reguila #! uso de las Cimaras de Videoviglanciay dea Ley 0° 30120, Ley de apoyo 2 la Seguridad
Ciudadana con cimaras de videoviglancia piblicas y privadas, y dicta otras disposiciones,
* PROBLEMAS DE FIBRA OPTICA,
Indique la cantidad de cimaras de vicieo vigilancia - inoperativas. SUMINISTRO, CAMARA, LIPS ¥
Consignar cantidad 0 ENERGIA.
£ Hotals) * HA REQUERIDQ LA REPARACION
Sefialar ol motive de la Inaperatividad vsi cuentan con acclones correctivas én €l campo COMENTARIO. ¥/0 MANTENIMIENTO MEDIANTE
DOCUMENTOS Y REITERATIVOS.
|
—

* 73 OPERATIVAS

Elaborado por: Comision de Control

Fuente: Formato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el 8 de mayo de 2025

El detalle de la ubicacién de cada una de las camaras inoperativas, asi como las causas
que generan dicha condicion, se muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro n.”1
Detalle de camaras inoperativas
. ,N Direccion Operativa Observacion
Item | Camara
1 C-1 CA. SEBASTIAN SALAZAR BONDY /CA. 10 No Problema de Fibra Optica
2 C-2 CA. SEBASTIAN SALAZAR BONDY/CA.B No Problema de Suministro
Problema de Fibra Optica, perdio
3 C-4 CA. CESAR VALLEJO/CA. 11 No sefial o 23/09/24
. Problema de Fibra Optica, perdié
4 C-6 CA. MANUEL SEONE/ CA. A. PEREZ No sefial ol 20/09/24
Problema de Fibra Optica, perdié
5 C-12 CA. SAN LUCAS / CA. JUNIN No sefial ol 04/01/25
CA. LORENZO FARFAN/ CA. .
6 C-17 INDOAMERICA No Problema de Fibra Optica
7 C-19 ?XR'IJ:)\I?\?E BEANGOTGR,LOREIZO No Problema de Suministro
8 C-20 CA. CHACON BECERRA / CA. LIBERACION No Problema de Fibra Optica
9 C-27 CA. SAN LUIS/ CA. SAN AGUSTIN No Problema de Fibra Optica
10 C-28 CA. SAN LUIS / JR. RIVA AGUERO No Problema de Fibra Optica
11 | 30 | CA SANJORGE/CA. JUNIN No | boblema de Fibra Optica y
12 c-33 CA. BALTAZAR VILLALONGA / CA. SANTA No Problema de Fibra Optica, perdié
ANA sefial el 04/01/25
13 C-35 CA.INCA YUPANQUI / CA. COLLASUYO No Problema de UPS y Energia
14 | 38 | CA HUAYNA CAPAC/JR. MAYTA CAPAC Fig | FiEblemade:Fibm Optics; pordio
seiial el 04/01/25
15 C-43 CA.18/CA. 15 No Problema de Fibra Optica
16 C-50 | CA.SANLUIS/JR. SINCHI ROCA No Elobisma de.ebrg Qpice, paIio
sefial el 10/01/25
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N° N° o . .
- Direccion Operativa Observacion
Item | Camara
CA. JOSE CRESPO Y CASTILLO/ CA.
7| 55 | ATAHUALPA No
18 | C76 | CA MANUEL UBALDE/JR. CAHUIDE NG, | ProblemasdeFibra Optice; pardio
sefial el 04/02/25
19 C-81 | CA.ASTOPILCO - LLOQUE YUPANQUI No 5'2';023,;?'"'5“' perdid.sefial el
20 | ©84 | CA MANUELUBALDE/JR. CAHUIDE Ng | [Prokieeneua b Ootica; persid
sefal el 04/02/25

Fuente: Formato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el 8 de mayo de 2025
Elaborado por: Comision de Control

a.2 Respecto de las camaras de videovigilancia que transmiten imagenes no visibles

Segln consta en el Formato n.° 01 denominado “Municipalidad Distrital - Camaras y
Sistemas de Videovigilancia”, suscrito por la Comisién de Control y el Gerente de Seguridad
Ciudadana, se identificé la ubicacion, capacidad y operatividad de las camaras de
videovigilancia de la Municipalidad de El Porvenir.

Al respecto, a la pregunta n.® 5 “j Del total de camaras operativas, cuantas son visibles en
los monitores?”, del formato aplicado, se precisa que existen cuarenta y siete (47) camaras
de vigilancia que, si bien es cierto se encuentran operativas; sin embargo, transmiten con
imagenes no visibles, segln se muestra en la siguiente imagen

Imagen n.°2
Cantidad de camaras operativas con imagenes poco visibles en los monitores
—
LAS 47 CAMARAS QUENO 5¢

ENCUENTRAN CON WISIBILDAD AL
1Del total de cimaras operativas, cuantas son visibles en los monitores? % 100% SE DESE A CONCICIONES DE|
5 |Nota: P UMPIEZA DADA POR FACTORES |
En caso dé tener cmaras operativas que no se encuentre visibles en los monitores, seffalar el motivo en el campo COMENTARIO. CUMATOLOGICOS COMO LLUVIA

YPOLVO

Fuente: Formato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el 8 de mayo de 2025
Elaborado por: Comision de Control

En efecto, la Comision de Control constat6 a través de los monitores ubicados en la central
de monitoreo, esta situacion, la cual se debe a factores como la lluvia o el polvo del
ambiente por o que se requiere limpieza y mantenimiento permanente para un normal y
eficiente funcionamiento

Imagenes n.°3,4,5y 6
Camaras operativas con imagenes poco visibles en los monitores

8 may 2025 3:56:02 p.m
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d Jiron Inca Roca
P.i el Porvenir Sector RI0"Seco'Barrio 4

Fuente: Formato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el 8 de mayo de 2025
Elaborado por: Comision de Control

En resumen, de las noventa y tres (93) camaras de video vigilancia con las que cuenta la
Municipalidad Distrital de El Porvenir, veinte (20) se encuentran en estado inoperativo y
cuarenta y siete (47), transmiten imagenes no visibles, lo que se aprecia de manera grafica
en el siguiente cuadro:

Cuadro n.°2
Detalle del estado de las camaras de videovigilancia en Municipalidad Distrital de El Porvenir
Estado Cantidad de camaras Porcentaje
Camaras con funcionamiento adecuado 26 27.96%
w) Camaras inoperativas 20 21.51%
conTRAopl
\,0 B" Camaras que transmiten imagenes no visibles 47 50.54%
Total de camaras 93 100.00%
Firmado digitalmente por
CHANG MONTOYA Karina
gdoi;(tired FAU 20131378972
Motivo: Doy Visto Bueno Estado de camaras de videovigilancia Municipalidad de El Porvenir

Fecha: 21-05-2025 14:51:52 -05:00

a7

[al
conmst ol

VB

Firmado digitalmente por
RIOS URIBE Mauricio Marcel F A A
FAU 20131378972 soft = Camaras con funcionamiento adecuado
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:44:24 -05:00

= Camaras inoperativas

» Camaras que transmiten imagenes no visibles

Fuente: Formato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el 8 de mayo de 2025
Elaborado por: Comision de Control

VB Cabe sefalar que, mediante los siguientes informes que se detallan a continuacion, el
Gerente de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad Distrital de EI Porvenir, solicita

Frmado digialmente bor. .. presupuesto segln se detalla a continuacion:
Mildred FAU 20131378972

::?or:ivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:52:10 -05:00
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a. Informe N°086-2025-GSECI/MDEP de 4 de febrero de 20257 dirigido a Gerencia
Municipal. En dicho documento se requiere de presupuesto para ‘(...) mantenimiento
preventivo y correctivo de diecisiete (17) camaras inoperativas (...)". Dicho documento
se encuentra desde el 24 de marzo archivado por la Gerencia de Seguridad Ciudadana
segln se muestra a continuacion:

o
Imagen n.°7
@ &
Seguimiento Informe N°086-2025-GSECIMDEP
Datos Cencrales del Expdicntc Administrativo
Nimero %2 Ao 225 =)
Interasado CENTRO DE MONITOREO Y VIDEOVIGILANCIA
Documento
Email Telefono
Descripcion INFORME N 022-2025(CMVV-GSECHMDEPIJARR
Asunto CONOCMEENTO
Reterencia
Ajunto
Mo o :
niacsio Folios Observaciones Area Fecha  Hora Estado
3 ¢ PROVLIDO SN ARCIINO DEDIDOAQUE ST CSTAATENDICNDO AL INTORME 212- - GERENCIADT SCGURIDAD A 05
2025.GSECIMDEP SIGAI-2318 CIUDADANA 25 am
GERENCIA DE SEGURIDAD 24Mar 1013
2 & CIUDADANA 225 am e
3 6 PROVEIOD SN SE DEVUELVE POR QUE SE ATENDIO CON (NFORME N'212.2025- GERENCIADEADMINISTRACIONY  13Mar 400 Dervado a GERENCIADE SEGURIDAD
GSECIMDEP) FINANZAS 205 pm  CIUDADANA
GERENCIADEADMINISTRACIONY ~ 06Fed 1105
L FINANZAS A5 am  ecbdo
. OGreb 0055 Derivadoa GCRENCIADC ADMINISTRACION
5 & PROVEIDO SN: TRAMITE CORRESPONDIENTE GERENCIAMUNICIPAL ot SN jreinad el
O5Feb 0831
6 6 GERENCIAMUNICIPAL T e Rechioo
N » GFRFNCIADF SFGUIRINAD 04Feh 407 e
7 6 INFORME N° 086-2025-GSECIMDEP it s o Deiada GERENCIAMUNICRAL
. GERENCIA DE SEGURIDAD BEw 357
L) g CIUDADANA 2005 pm  Recbido
. - CENTRO DE MONITOREO'Y 28Enc 386 Dervadoa CERENCIADE SECURIDAD
VINEOVIGH ANCIA N pm CIINANANA
. CENTRO DE MONITOREO Y %BEne 346
0. B VIDEOVIGILANCIA 225 __pm Ingresaro

Fuente: Plataforma Sistema de Tramite Documentario Municipalidad Distrital de El  Porvenir
http://192.168.1.222:8080/sistemas/Tramite Externol/tramite.php?modulo=seguimiento_documentos
Elaborado por: Comision de Control

b. Informe N°212-2025-GSECI/MDEP de 10 de marzo de 2025° dirigido a Gerencia

CHANG MONTOY A Eotna Municipal. En dicho documento se requiere de presupuesto para () mantenimiento
e preventivo y correctivo de veinte (20) camaras inoperativas (...)". Dicho documento se
Motivo: Doy Visto Bueno . . % g ”

Fecha: 21.05-2025 14:51:52 -05:00 encuentra desde el 14 de marzo derivado a la Subgerencia de Logistica segun se

muestra a continuacion;

Imagen n.°8
Seguimiento Informe N°212-2025-GSECIMDEP

Datos Generales del Expedienie Adminishativo
Nimero 518 Aho 225 -
Interesado CENTRO DE MONITORED Y VIDEOVIGILANCIA
Documcnto
Enil Telelono
Uescripcion INFORME N-U6/-UZ5/UMVV-SSECMDEPUAKR
Asunto CONOCIMIFNTO
)
conmiLonis ::zm
V 9, B Q Nen Mowimienta~ Folios Otsenvaciones rea Fecha Hora Fatadn
1 3 SUDGCRENCIA DL LOGISTICA HMa22%  107am  Rechido
2 3 INFORME N 212-2025-GSECUMOEP ‘GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 14Ma 2025 0909am  Demadoa SUBGERENGIA DE LOGISTICA
3 3 (GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 13 Mar 2025 435pm Derivado a SUBGERENCIA DE LOGISTICA
Firmado digitalmente por 4 3 GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 2Ma20%  f04dam  Reckido
RIOS URIBE Mauricio Marcel 5 3 PROVEIDO SM: TRAMITAR CERENCIAMUNICIPAL 12 Mar 2025 0842am  Dorivado a CERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
FAU 20131378972 soft ] 3 ‘GERENCIA MUNIGIPAL 12 M 2025 062am  Reubido
geoé'r:’::: 201% 5;1 '255‘;58:‘2;04 24 05:00 3 INFORME " 212-205-GSEUMUEP GERENGIA UE SEGURIDAD GIUUADANA NMIAD  M0sam Uemadoa GERENGIAMUNGIFAL
2 ? GFRFNCIA DF SFGRIHRINAN CHINANANA 05 Mar 2075 0947 am Recihidn
9 2 CENTRO DE MONITOREO Y VIDEOVIGILANCIA 05Mar205  0938am  Derivado a GERENCUA DE SEGURIDAD CIUDADANA
10 2 CCNTRO DC MONITORCO Y VIDCOVIGILANGIA 05Mar2025  033am ingresado

Fuente: Plataforma Sistema de Tramite Documentario Municipalidad Distrital de EI Porvenir
http://192.168.1.222:8080/sistemas/Tramite Externol/tramite.php?modulo=sequimiento_documentos
Elaborado por: Comision de Control

[ul
CONTRALORIA

VE

Emild(g MONTOY;‘\GKF)a(::':na
ggfred FAU 20131378972 2 Documentacion presentada ante la aplicacion y suscripcion de Fomato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia
Motivo: Doy Visto Bueno aplicado el 8 de mayo de 2025
Fecha: 21-05-202514:52:10-054Q) g ymentacion presentada ante la aplicacion y suscripcion de Fomato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia
aplicado el 8 de mayo de 2025
4 Documentacion presentada ante la aplicacion y suscripcion de Fomato n°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia

aplicado el 8 de mayo de 2025

c. Informe N°249-2025-GSECI/MDEP de 24 de marzo de 2025¢ dirigido a Gerencia
Municipal. En dicho documento se requiere de presupuesto para “(...) contratar el
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[ul
conTRAopl
V'B;

Firmado digitalmente por

CHANG MONTOYA Karina

Mildred FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:51:52 -05:00

[l
o Ty
V'B,

Firmado digitalmente por

RIOS URIBE Mauricio Marcel

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:44:24 -05:00
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CONTRALORIA
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Firmado digitalmente por

CHANG MONTOYA Karina
Mildred FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:52:10 -05:00

servicio de tendido de fibra optica de las camaras inoperativas, asi como el
mantenimiento (limpieza completa) de las 93 camaras y sus componentes en el
gabinete (CAJA NEMA) (...)". Dicho documento se encuentra desde el 01 de abril
derivado a la Subgerencia de Logistica seglin se muestra a continuacion:

Imagen n.°9
Seguimiento Informe N°212-2025-GSECIMDEP

Dates Generales dei Epedente ~amnstaivo
Numero 2% Ado 25 -
Interesado CENTRO DE MONITOREO Y VIDEOVIGILANCIA
Documento
Email Telefono
Descripcion INFORME N'084-2025/CMVV-GSECIMDEPARR
Asunto CONOCIMIENTO
Referencia INFORME N*179-2025/CMVV-GSECIMDEPISVMA
Aunto
Nro Movimiendo  Folics Observaciones A2 Estado

1 3 SUBGERENCIA DE LOGISTICA Reco
2 §  TRAMITE Y VERSFICACION GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FIANZAS Destado 2 SUBGERENCIA DE LOGISTICA
s s CERENCIA O ADUBESTRAGEN Y RIS it
4 § PROVEIDO SN TRAMITE GERENCIA MUNICIPAL Desivado 2 GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
5 (] 'SUBGERENCIA DE LOGISTICA Reciido
6 §  TRAMITE Y VERIFICACION (GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Desivado 2 SUBGERENCIA DE LOGISTICA
7 6 GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Reciido
8 8 GERENCIA MUNICIPAL Recibido
9 8 INFORME N' 524-2025-GPYPMDEP GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Desivado 2 GERENCIA MUNICIPAL
0 7 INFORME N° 455-2025-UPMDEP (GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Reciido
" 7 INFORME N° 455-2025-UPMDEP \UNIDAD DE PRESUPUESTO Desivado a GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
12 §  PROVEIDO SIN-2025-GPYPMDEP ATENCION SEGUN CORREPONDA \UNIDAD DE PRESUPUESTO Recbido
13 8 (GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Desivado a UNIDAD DE PRESUPUESTO
"“ 6 (GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO Recbido
15 6 PROVEIDO SN EVALUAR PRESUPUESTO GERENCIA MUNICIPAL Deivado 3 GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
1% § PROVEIDO SN COORDINAR REGULARIZACION DE SUMINISTRO GERENCIA MUNICIPAL Dervado 2 GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
” 6 GERENCIA MUNICIPAL m Recibido
13 6 INFORME N° 249-2025-GSECIMDEP (GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA m Denvado 2 GERENCIA MUNICIPAL
19 B GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Recibido
2 H CENTRO DE MONITOREO Y VIDEOVIGILANCIA Denvado 2 GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
21 H CENTRO DE MONITOREQ Y VIDEOVIGILANCIA Ingresago

Fuente: Plataforma Sistema de Tramite Documentario Municipalidad Distital de EI Porvenir

http://192.168.1.222:8080/sistemas/Tramite Externoltramite. php?modulo=seguimiento_documentos

Elaborado por: Comision de Control

b) Criterio:

>

Decreto Legislativo n.° 1218, norma que regula el uso de las camaras de
videovigilancia, vigente desde el 24 de setiembre de 2015.

“CAPITULO I

GENERALIDADES

(-)

Articulo 4.- Reglas

Son reglas para el uso de camaras de videovigilancia:

a. Disponibilidad. - Asegurar que las imagenes, videos o audios se encuentren
disponibles siempre que una persona autorizada necesite hacer uso de ellos.

[

c. Preservacion. - Salvaguardar las imagenes, videos o audios captados por las
camaras de videovigilancia que presenten indicios razonables de comision de un
delito o falta.

d. Reserva. - Todo funcionario o servidor publico que conozca de imagenes, videos
0 audios captados por las camaras de videovigilancia esta obligado a mantener
reserva de su contenido.

(...)

CAPITULO Il , ,
VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, VEHICULOS DE
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES ABIERTOS AL PUBLICO

()

Articulo 11.- Inplementacion del Sistema de Videovigilancia
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Para la implementacion del Sistema de videovigilancia se deberan tener en cuenta
las siguientes acciones:(...)

d. Realizar un mantenimiento adecuado a las camaras de videovigilancia, asi
como renovar el equipamiento.

()

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1218, Decreto Legislativo que regula
el uso de las camaras de videovigilancia y de la Ley © 30120, Ley de apoyo a
la Seguridad Ciudadana con camaras de videovigilancia publicas y privadas
y dicta otras disposiciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 007-
2020-IN de 23 de abril de 2020.

L)

Titulo Il )

VIDEOVIGILANCIA EN ESPACIOS PUBLICOS Y PRIVADOS

CAPITULO |

VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, EN VEHICULOS DE
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y EN
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES ABIERTOS AL PUBLICO

Articulo 7. Implementacion de sistemas de videovigilancia

7.1. La implementacion de sistemas de videovigilancia en bienes de dominio
publico, en vehiculos de servicio de transporte publico de pasajeros y en
establecimientos comerciales abiertos al pdblico con un aforo de cincuenta (50)
personas 0 mas, debe tener en cuenta las siguientes acciones:

(...)

g. Implementar mecanismos que permitan la transmision de imagenes, videos o
audios en tiempo real y de manera ininterrumpida, segtn el caso.

h. Realizar un mantenimiento adecuado y continuo a las camaras de
videovigilancia, que incluya la evaluacion y renovacion de equipamiento.

foc)

Articulo 9. Estandares técnicos de camaras de videovigilancia en bienes de
dominio publico

9.1 Las camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico deben
cumplir con los siguientes estandares técnicos:

foc)

b. Sistema funcional y operativo que permite la conectividad y transmision de
imagenes, videos y audios en tiempo real y de manera ininterrumpida.

(..)

Decreto Supremo n.° 07-2020-IN, Decreto Supremo que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1218, “Decreto Legislativo que regula
el uso de las camaras de videovigilancia” y de la Ley n.° 30120, “Ley de
apoyo a la seguridad ciudadana con camaras de videovigilancia publicas y
privadas”, publicado el 24 de abril de 2020.

“(..)
TITULO I ,

VIDEOVIGILANCIA EN ESPACIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
CAPITULO |

VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, EN VEHICULOS DE
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y EN
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES ABIERTOS AL PUBLICO
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()
Articulo 9. Estandares técnicos de camaras de videovigilancia en bienes de
dominio publico

9.1. Las camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico deben cumplir
con los siguientes estandares técnicos:

a. Nitidez de las imagenes y videos que permita la visualizacién de personas y
placa de vehiculos.

» Decreto Legislativo n.° 1218, norma que regula el uso de las camaras de
videovigilancia, vigente desde el 24 de setiembre de 2015.

“CAPITULO I

GENERALIDADES

(-)

Articulo 4.- Reglas

Son reglas para el uso de camaras de videovigilancia:

a. Disponibilidad. - Asegurar que las imagenes, videos o audios se encuentren
disponibles siempre que una persona autorizada necesite hacer uso de ellos.

()

c. Preservacion. - Salvaguardar las imagenes, videos o audios captados por las
camaras de videovigilancia que presenten indicios razonables de comision de un
delito o falta.

()

“CAPITULO I , ]
VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, VEHICULOS DE
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES ABIERTOS AL PUBLICO

()

Articulo 11.- Inplementacion del Sistema de Videovigilancia

Para la implementacion del Sistema de videovigilancia se deberan tener en cuenta
las siguientes acciones:
(...)

d. Realizar un mantenimiento adecuado a las camaras de videovigilancia, asi
como renovar el equipamiento.

(="
¢) Consecuencia

La situacion revelada en torno a las veinte (20) camaras de videovigilancia de la
Municipalidad Distrital de El Porvenir halladas inoperativas por la Comision de Control y las
cuarenta y siete (47) camaras que no graban con nitidez, genera el riesgo de afectar el
monitoreo permanente del sistema de seguridad ciudadana a cargo de dicha comuna, asi
como de identificar de manera oportuna la ocurrencia de actos que afecten la seguridad
ciudadana.
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5.2 EL SISTEMA DE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD, NO
SE ENCUENTRA INTERCONECTADA A OTROS SISTEMAS COMO SE ENCUENTRA
PRECISADO EN LA NORMATIVA APLICABLE, PONIENDO EN RIESGO SU INTEGRACION
AL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y LA TOMA DE ACCIONES
COORDINADAS CON OTROS ACTORES

a) Condicion

b)

Durante la visita realizada el 8 de mayo de 2025 por parte de la Comisién de Control en las
instalaciones de la Central de Monitoreo de la Municipalidad Distrital de El Porvenir, se tomé
conocimiento que el Centro de Videovigilancia no se encuentra integrado o interconectado
a otros sistemas como las comisarias del sector, central 105 PNP, central 115 de Defensa
Civil, Central 116 Bomberos, C4 de la PNP, por temas informaticos y logisticos tal como se
dejo constancia en el formato n°04: Municipalidades - Camaras y Sistemas de
Videovigilancia, suscrito por la Comisiéon de Control y el sefior José Manuel Alvarado
Mondofiedo, gerente de Seguridad Ciudadana, tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.°10
Informacion respecto de la interconexion del Centro de Videovigilancia

El Centro de ¥ se encuentra integrado o Interconectado a:
* Marcar X )segun la verificacion realizada del estado de integracion o interconexian del Centro de Videovigilancia O

BASE sl NO

18.1 «Comisaria del sector

182 Central 105 PNP

183 Central 115 Defensa Civil

184 Central 116 BOMBEROS

185 (C4 dela PNP

185 Otro( Sefialar)

Fuente: Formato n°04: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el 8 de mayo de 2025

Elaborado por: Comision de Control

Criterio

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

» Reglamento del Decreto Legislativo n° 1218, Decreto Legislativo que regula

el uso de las camaras de videovigilancia y de la Ley n° 30120, Ley de apoyo
a la seguridad ciudadana con camaras de videovigilancia publicas y
privadas, y dicta otras disposiciones, aprobado mediante Decreto Supremo
n° 007-2020-IN publicado el 24 de abril de 2020.

“.)
TiTULO Il , ,
VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMCINIO PUBLICO, EN VEHICULOS DE
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICODE PASAJEROS Y EN
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES ABIERTOS AL PUBLICO

Articulo 7. Implementacion de sistemas de Videovigilancia
7.1 La implementacion de Sistemas de Videovigilancia en bienes de dominio
publico, en vehiculos de servicio de transporte publico de pasajeros y en
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establecimientos comerciales abiertos al publico con un aforo de cincuenta (50)
personas 0 mas, debe tener en cuenta las siguientes acciones:

(-..)

c. Facilitar la integracion de los sistemas de videovigilancia con los sistemas de
alerta, alarmas, centrales de emergencia, entre ellas a la Central Unica de
Emergencias, Urgencia e Informacion implementado por el Ministerio de
Transporte y Comunicaciones; entre otros dispositivos electronicos o aplicativos
que coadyuven en la prevencion y lucha contra la seguridad ciudadana, segtn el
bien y la tecnologia empleada para intercambiar informacion en tiempo real, segun
corresponda.

d. Facilitar la interconexion e interoperabilidad de camaras de videovigilancia con
las plataformas de videovigilancia, radiocomunicaciones y telecomunicaciones de
los Gobiernos Locales y Regionales, a través de las Gerencias de Seguridad
Ciudadana o las que hagan sus veces; el Centro Nacional de Video Vigilancia
(CENVIR) o el que haga sus veces y otras administradas por el Ministerio del
Interior o la Policia Nacional del Pert, segtn sea el caso.

(..)

¢) Consecuencia

La situacion antes descrita podria situar en riesgo la integracion célere y oportuna del centro
de videovigilancia de la Entidad con el sistema nacional de seguridad ciudadana y la toma
de acciones coordinadas con otros actores.

5.3 CUATRO (4) CAMIONETAS Y CUATRO (4) MOTOCICLETAS ASIGNADAS PARA EL
SERVICIO DE SERENAZGO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR SE
ENCUENTRAN INOPERATIVAS, GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR EL
PATRULLAJE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO
LOCAL DESTINADO A LA PREVENCION Y DETECCION DE HECHOS QUE AFECTEN LA
CONVIVENCIA PACIFICA DE LA CIUDADANIA.

a) Condicion

Mediante Informe N°438-2025-GSECI/MDEP de 7 de mayo de 2025, el sefior José Manuel
Alvarado Mondofiedo, gerente de Seguridad Ciudadana, remite el detalle de los vehiculos
asignados al servicio de seguridad ciudadana® asi como su estado, del cual se desprende
que cuenta con ocho (8) camionetas y ocho (8) motocicletas de las cuales dos (2)
camionetas y dos (2) motocicletas se encuentran inoperativas, segin se muestra en la
siguiente imagen:

5 Requerido mediante oficio n.°000254-2025-CG/0C2060 de 30 de abril



. LQCONTRALORiA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL

PERU

Pagina 16 de 28

Firmado digitalmente por

CHANG MONTOYA Karina
Mildred FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:51:52 -05:00

[
conmst ol

VB

Firmado digitalmente por

RIOS URIBE Mauricio Marcel

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:44:24 -05:00

coNTEALONA
V'B

Firmado digitalmente por

CHANG MONTOYA Karina
Mildred FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:52:10 -05:00

Imagen n.°11

Informacion respecto de la interconexion del Centro de Videovigilancia

RELACION DE VEHICULOS MOTORIZADOS
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®|muncpebcad istrta de ki orvenic ‘umu’mm
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ki HICOLAS ALCAZAR INOPERATIVO
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T
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5 SANCI on
2 | nwicica idod wistritl de €1 Porvonir | MOTOCIELETA £U-2633 st NO |operaTvD
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RS \ [ SHERNTIVO
|
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Fuente: Informe N°438-2025-GSECI/MDEP de 7 de mayo de 2025

Elaborado por: Comision de Control

Sin embargo, de la visita efectuada por la Comision de Control el 8 de mayo de 2025 a la

Central de Monitoreo de la Municipalidad Distrital

de El Porvenir, el sefior José Manuel

Alvarado Mondofiedo, gerente de Seguridad Ciudadana, sefiala que son cuatro (4)
camionetas y cuatro (4) motocicletas las que no se encuentran operativas, siendo la misma

cantidad de vehiculos las que si se encuentran

operativas y brindando servicio de

patrullaje, tal como se describe a continuacion en las siguientes imagenes:

Imagen n.°12
Cantidad de vehiculos operativos que brindan servicio de Serenazgo en el distrito de El Porvenir

¢Al momento de la intervencion, cuantos vehiculos operativos brindan el Servicio de Serenazgo?
6 [Nota

*Consignar la cantidad

* 4 CAMIONETAS
*1mo10

Fuente: Formato n°02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025

Elaborado por: Comision de Control

Imagen n.°13
Cantidad y estado de vehiculos que brindan servicio de

Serenazgo en el distrito de El Porvenir

@ i
TAD0 OFERATHO | B0 0PERATYO
(Spinfomad btencindl o] gl st s
T hccutlfomedante ova mocsiéod I i didad
v Moo | o | Omscomie “‘"Mm;:*_ Mmf Tmm
s Pcdeci jnse w :
propios. | Donacién B préstame, cesién en pei anp | ops Denacide préstamo, ceslén en Procedenca de Otros
‘ o, et ‘ o, ek
Autos
1 .
Lamionetas - § [ 0 4
Mewan
Hiccetas | i |
ot [ 3 1 3 4
SepmayScooter ‘
Cimras o vkl | [ n oo »
s NE N

Fuente: Formato n.°03: Municipalidades — Servicio de serenazgo, recursos y patrullaje policial aplicado el 9 de

mayo de 2025
Elaborado por: Comision de Control
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Segun lo declarado por el gerente de Seguridad Ciudadana en la visita efectuada por la
Comisién de Control el 8 y 9 de mayo de 2025, el motivo que no se esté haciendo uso de
los citados vehiculos se debe a la falta de mantenimiento y cambio de aceite, generado por
falta de presupuesto para tal fin, el mismo que ya ha requerido mediante Informe N.°086-
2025-GSECI/MDEP de 4 de febrero de 2025 , dirigido a Gerencia Municipal, el mismo que
se encuentra desde el 22 de enero por la Gerencia de Seguridad Ciudadana

Imagen n.°9
Seguimiento Informe N.°212-2025-GSECIMDEP

Ntos Generales del Fypedtents Aminsira

Némero @ Aho 205 -

Interesado 'GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Documento

Eema Isistono.

Pescipion BFORMF W 0342005 GSFRMDEP

Asanto cEnEN

Reterencia

Ajunto

Moo Movimiclo  Folios Osservaies e Fecha Hoia Eslato

1 3 ARCHIVO- GERENCIA DE DERNS  Nan  Adivak
2 3 ‘CERENCIA DE SECURIDAD GIUDADANA 2EncNZ®  M:13am  Rosibido
3 3 GFRFNCIA MINICIPR! DFeNDS  0917am  Devasna GFRENCIADF SEGIRINAN CHINADANA
4 3 ‘GCRENCIA MUNICIPAL 200225 1027am Recibido
s 3 INFORME N 39 202 GRYRMUER GEHENCU UE PLANEAMIENIU ¥ PRESUPUES 10 M  WIm Denvado s GEKENCIAMUNICIAL
(] 2 INFORME " 32-2025UPMDEP ‘GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 0Ew225  3Bpm  Residy
7 2 INFORME N° 32-N25-UPMDEP 'UNIDAD DE PRESUPUESTO NEncN®  3pm DE PLANEA 'Y PRESUPUEST
8 1 UNIDAD DE PRESUPUESTO 0Ene2025  324pm  Recbido
] 1 ‘GCRENGIA DC PLANCAMICNTO Y PRCSUPUCSTO 17Cne2025  1057am. Derivado 2 UNIDAD DL PRESUPUCSTO
w 1 GEHENCU UE PLANEAMIENI ¥ PRESURUES 10 VemA®  WSTam Heobko
" 1 PROVFINO S ATENCION GFRFNCIA MUNICIPAI 17 Fre 2005 1033an  Desivalo « GFRENGIADF P ANFAMIFNTO Y PRFSLIPUFSTO
? 1 CERENCIA MUNICIPAL 1SEncN25  0930am.  Rosibido
i 1 ‘GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 14EPe2025  3SSpm  Derivadoa GERENCIAMUNICIPAL
14 1 GCRENGIA DC SCOURIDAD GIUDADANA 1400e 2025 35Gpm __lngresado

Fuente: Plataforma Sistema de Tramite Documentario Municipalidad Distital de EI Porvenir
http://192.168.1.222:8080/sistemas/Tramite Externo/tramite. php?modulo=seguimiento_documentos
Elaborado por: Comision de Control

Esta situacion quedo registrada en los formatos n.° 02: Municipalidad — Servicio de
Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025 y formato n.° 03: Municipalidades — Servicio de
serenazgo, recursos y patrullaje policial aplicado el 9 de mayo de 2025, suscrito por el
gerente de Seguridad Ciudadana y la Comision de Control en las citadas visitas

En las siguientes imagenes se muestran las unidades que se encuentran operativas,
brindando el servicio de patrullaje a lo largo del distrito.

Imagenes n.°14, 15, 16, 17, 18y 19
Vehiculos motorizados en servicio de Serenazgo de la Municipalidad Distrital de El Porvenir

8 may 2025 4:47:24 p. m.
Chacon Becerra

A.h Antenor Orrego
Victor Larco Herrera
Trujillo

La Libertad

8 may 2025 4:47:46 p. m. 25 5:14:10 ¢
- aca

A.h Antenor Orrego 1296 Avenida Brigadier Pu
El Porvenir P.i el Porvenir Sector Central B
El P

Trujillo
La Libertad
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Fuente: Formato n.°02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025

8 may 2025 4:59:34 p. m

1759 Capirona

P.i Almirante Miguel Grau Fase 2
El Porvenir

Trujillo

Elaborado por: Comision de Control

b) Criterio

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

>

Ley N.° 27972, Ley Organica de Municipalidades, publicada el 27 de mayo de
2003.

Articulo IV. Finalidad

Los gobiernos locales representan al vecindario, promueven la adecuada
prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y
armbnico de su circunscripcion.

L)

Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicada el 21 de
julio de 2021.

“(-)

Articulo 5. Funciones del servicio de serenazgo municipal

Son funciones del servicio de serenazgo municipal las siguientes:

(=),

b) Vigilar y comunicar de forma inmediata sobre situaciones o comportamientos
irrequlares o ilegales que evidencien la comision o la realizacion de actos
preparatorios de delitos, faltas y contravenciones que se produzcan en su sector
de vigilancia. Dichas ocurrencias seran informadas a la Policia Nacional del Peru.
k) Otras funciones de apoyo en el cumplimiento de las disposiciones municipales
relacionadas a la sequridad ciudadana’.

(..)

Reglamento de la Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal,
aprobado con Decreto Supremo N.° 009-2022-IN publicada el 26 de agosto
de 2022

113

“Articulo 6. Enfoques

El servicio de serenazgo municipal considera los siguientes enfoques:

a) Enfoque preventivo. - Es el trabajo orientado a reducir el riesgo de comision de
delitos y faltas, incluida la percepcion de insequridad ciudadana.

(...)

Articulo 13. Funciones generales

Son funciones generales del servicio de serenazgo municipal las siguientes:

()
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b) Realizar el patrullaje municipal en forma sistémica, articulada y sectorizada al
interior del ambito geografico de la municipalidad provincial o Distrital donde presta
servicio de serenazgo, asi como las demas modalidades de prestacion de este
servicio municipal;

(...)

Articulo 16. Sereno de patrullaje motorizado

Es el servidor o servidora que realiza el servicio de serenazgo municipal cuyo
desplazamiento se realiza en vehiculos motorizados, con la finalidad de contribuir
en el mantenimiento de la tranquilidad, orden y sequridad ciudadana en las zonas
asignadas, en el marco de los planes de accion de seguridad ciudadana de las
respectivas municipalidades provinciales y Distritales

L

Decreto Legislativo N.° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Abastecimiento, publicado el 16 de setiembre de 2018

“(”-)

“Articulo 20. Administracion de Bienes

La Administracion de Bienes, como parte del Proceso de Gestion de Recursos
Pdblicos de la Administracion Financiera del Sector Publico, comprende las
siguientes actividades:

(-.)

3. Mantenimiento.

=

Articulo 23.- Mantenimiento

El Mantenimiento comprende los procedimientos, actividades e instrumentos
mediante los cuales se garantiza el funcionamiento de los bienes para mantener
sus condiciones eficientes de operacion, preservar su uso y vida Util

()

¢) Consecuencia

La situacion expuesta podria afectar el desarrollo efectivo del servicio de seguridad
ciudadana de la municipalidad Distrital de El Porvenir, asi como la prevencion y deteccion

de hechos que afecten la convivencia pacifica de la ciudadania.

5.4 ELSERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL NO UTILIZA EL FORMATO DE OCURRENCIAS
DE SERVICIO DE SERENAZGO, SITUACION QUE PODRIA PONER EN RIESGO EL
REGISTRO OPORTUNO DE LAS INCIDENCIAS QUE SE PRODUZCAN DURANTE EL

SERVICIO.

a) Condicion

De la aplicacion del Formato N.°3 denominado “Municipalidades — Servicio de Serenazgo,
Recursos y Patrullaje Municipal” el 09 de mayo de 2025, el Gerente de Seguridad

Ciudadana, informé que:

1)

ITEM

PREGUNTAS

RESPUESTA

COMENTARIOS

5

¢El Servicio de Serenazgo municipal, en elpresente
afio, formula el Formato de Ocurrencias?

a) Si, b) No

Instruccion(es):

En caso la respuesta sea "NO", no responder la(s)
pregunta(s) 6.

Nota(s):

NO
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*Verificar si los formatos de ocurrencias han sido
formulados.

*Literal b) del Articulo 14 del Decreto Supremo N.°
009-2022-IN - Reglamento de la Ley N.° 31297, Ley
del Servicio de Serenazgo Municipal.

*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030 A)
Patrullaje por sector, numeral 4. Gobemanza,
Subnumeral 3 Gobiemos Locales

¢El Servicio de Serenazgo municipal, durante el afio
2024 y 2025, registro el Formato de Ocumencias en
el Registro Estandanizado de  Ocurrencias
administrado por la Direccion General de Seguridad
Ciudadana del Ministerio del Interior?

a) Si, b) No

Instruccién(es):

En caso la respuesta sea "SI", No responder fa(s)
pregunta(s) 7.

Nota(s):

*Venficar si los formatos de ocurrencias han sido
ingresados al Registro  Estandanzado de
Ocurrencias del MININTER. Tomar fotografias a los
formatos y registros correspondientes.

*Literal b) del Articulo 14 del Decreto Supremo N.°
009-2022-IN - Reglamento de la Ley N.° 31297, Ley
del Servicio de Serenazgo Municipal.

*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030. A)
Patrullaje por sector, numeral 4. Gobemanza,
Subnumeral 3 Gobiemos Locales.

NO

¢ Cuéles fueron los principales motivos por los que
no registré el Formato de Ocurrencias?

a) La municipalidad no cuenta con Formato de
Ocurrencias

b) Otros

Instruccion(es):

En caso la respuesta sea "OTROS", especificar en
la columna comentarios.

a)

PRECISAN POR FALTA DE
PAPEL, IMPRESIONES, ETC
(PRESUPUESTO)

o

Imagen n.°20

Asimismo, al momento de realizar la visita en campo se requirié al personal asignado a
patrullaje, los formatos empleados para registrar incidentes, presentandonos: (i) bitacora o
libreta de control, (ii) hoja de patrullaje integrado e (iii) Informe, como se muestra en las
siguientes imagenes:

8 may 2025 4:471:44 p.
Chacon Bece

A h Antenor Orre
Victor Larco Herre
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Imagen n.°21
Hoja de Patrullaje Integrado

Imagen n.°22
Formato de Informe

Al respecto, se observa que el Formato de Ocurrencias del servicio de serenazgo aprobado
con Resolucion Ministerial N.° 0427-2024-IN de 5 de abril de 2024 cuenta con mayor detalle
de informacion a la expuesta en los documentos presentados, contando, entre otros datos,
con el Clasificador Estandarizado de Ocurrencias para el servicio de serenazgo municipal,
el Indicativo Alfabeto Radiofénico y Numérico para uso del Servicio de serenazgo municipal
a nivel nacional, Indicativo de Lenguaje de Radio Comunicaciones para el uso del servicio
de serenazgo municipal a nivel nacional, datos del autor/agresor/conductor, datos de la
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b)

victima de un delito, falta infraccién o beneficiario de un servicio, datos de la ocurrencia y
medios empleados.

En consecuencia, de la informacién y documentaciéon proporcionada por la entidad, se
evidencia que el Servicio de Serenazgo de la Municipalidad Distrital de El Porvenir, a la
fecha aun no ha implementado y/o formulado el Formato de Ocurrencias del servicio de
serenazgo aprobado con Resoluciéon Ministerial N.° 0427-2024-IN; y, considerando lo
anterior, se advierte que a la fecha, no ha cumplido con ingresar o realizar el registro
correspondiente de Formatos de Ocurrencias en el Registro Estandarizado de Ocurrencias
administrado por la Direccion General de Seguridad Ciudadana del Ministerio del Interior,
conforme a su obligacion establecida en el literal b) del articulo 14 “Funciones especificas
del servicio de serenazgo municipal” del Reglamento de la Ley N.° 31297, Ley del Servicio
de Serenazgo Municipal, aprobado con Decreto Supremo N.° 009-2022-IN de 26 de agosto
de 2022y el articulo 4 de la Resolucién Ministerial N.° 0427-2024-IN de 5 de abril de 2024.

Criterio
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

» Reglamento de la Ley N.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal,
aprobado con Decreto Supremo N.° 009-2022-IN publicado el 26 de agosto
de 2022

Articulo 14. Funciones especificas

Son funciones especificas del servicio de serenazgo municipal las siguientes:
1)

b) Formular el respectivo Formato de Ocurrencias de todas las incidencias que se
produzcan durante su turno de servicio e ingresario en el Registro Estandarizado de
Ocurrencias, administrado por la Direccién General de Seguridad Ciudadana del Ministerio
del Interior.”

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

(:)

Tercera. — Registro Estandarizado de Ocurrencias del servicio de serenazgo

El Ministerio del Interior, en coordinaciéon con la Policia Nacional del Peri y las
municipalidades provinciales y Distritales que cuentan con servicio de serenazgo, formula
y aprueba el Registro Estandarizado de Ocurrencias del servicio de serenazgo, mediante
Resolucion Ministerial.

(s

Séptima. - Formato de Ocurrencias del servicio de serenazgo El Ministerio del Interior, en
coordinacion con las municipalidades provinciales y Distritales que cuentan con servicio
de serenazgo, formula y aprueba el Formato de ocurrencias del servicio de serenazgo,
mediante Resolucion Ministerial, en un plazo no mayor noventa (90) dias habiles contados
a partir de la publicacion del presente Decreto Supremo.”

> Registro Estandarizado de Ocurrencias del servicio de serenazgo y el
Formato de Ocurrencias del servicio de serenazgo, aprobado con
Resolucion Ministerial N.°0427-2024-IN publicado el 7 de abril de 2024

Son funciones especificas del servicio de serenazgo municipal las siguientes:
(o)

b) Formular el respectivo Formato de Ocurrencias de todas las incidencias que se
produzcan durante su turno de servicio e ingresario en el Registro Estandarizado de
Ocurrencias, administrado por la Direccién General de Seguridad Ciudadana del Ministerio
del Interior.”

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
()

Tercera. — Registro Estandarizado de Ocurrencias del servicio de serenazgo
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El Ministerio del Interior, en coordinaciéon con la Policia Nacional del Peri y las
municipalidades provinciales y Distritales que cuentan con servicio de serenazgo, formula
y aprueba el Registro Estandarizado de Ocurrencias del servicio de serenazgo, mediante
Resolucion Ministerial.

()

Séptima. - Formato de Ocurrencias del servicio de serenazgo El Ministerio del Interior, en
coordinacion con las municipalidades provinciales y Distritales que cuentan con servicio
de serenazgo, formula y aprueba el Formato de ocurrencias del servicio de serenazgo,
mediante Resolucion Ministerial, en un plazo no mayor noventa (90) dias habiles contados
a partir de la publicacion del presente Decreto Supremo.”

¢) Consecuencia

La situacion expuesta podria poner en riesgo el registro oportuno de las incidencias que se
produzcan durante el servicio, que coadyuva a su vez, a la consolidaciéon de un sistema
eficiente y uniforme para documentar y analizar las incidencias atendidas por el personal
del servicio de serenazgo municipal a nivel nacional.

5.5 LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR NO SUPERVISA QUE EL PERSONAL
DE SERENAZGO MUNICIPAL USE EL EQUIPAMIENTO DE PROTECCION DURANTE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, SITUACION QUE PODRIA PONER EN RIESGO LA
SEGURIDAD E INTEGRIDAD PERSONAL DEL SERENAZGO.

a) Condicion

Durante la visita realizada el dia 8 de mayo de 2025 en las instalaciones de la Gerencia de
Seguridad Ciudadana, ubicada en Calle Inca Roca 1221 sector Rio Seco del distrito de El
Porvenir, el Gerente de Seguridad Ciudadana, de la Municipalidad Distrital de EI Porvenir,
sefior José Manuel Alvarado Mondofiedo informé que el personal de serenazgo al ejercer

Firmado digitalmente por

LG MONTOYA Karina sus funciones utilizaba implementos de seguridad, que habian sido proporcionados por la
Wolivo: Doy Visto Bueno Entidad. Al respecto, presentd la “Relacién Nominal del personal de la Subgerencia de

Fecha: 21-05-2025 14:51:52 -05:00

Serenazgo que reciben equipo basico de defensa 2023" en el que se detalla la entrega de:
Porta chaleco (de lona), silbato, grilletes de seguridad, porta grilletes, cinto de nylon, porta
vara de lona, baston tonfa y mitones reforzados

Posteriormente la Comisién de control, se aperson6 a los puntos donde se encontraban los
serenos a lo largo del distrito, a fin de verificar, entre otros aspectos, el abastecimiento y
uso del equipamiento de proteccion/defensa, verificandose que al momento de la
intervencion que:

- Los seis (serenos) utilizaban chaleco antibalas

- El sereno que estaba efectuando el patrullaje motorizado (Imagenes n.° 23 y 24) no
Frmadodiglialmentspor. portaba guantes de cuero, rodilleras, coderas ni gas pimienta

Eiéoéfgé3§22£28j§240424 o - Dos (2) serenos que se encontraban efectuando el patrullaje en camionetas no

portaban baston tonfa
- Ninguno de los seis (6) serenos que se encontraban brindando servicio de patrullaje
contaban con gas pimienta. Todos sefialaron que se les habia acabado
- En el caso de casco, guantes de cuero, rodilleras, coderas sefialaron que solo fue

entregado a los agentes que brindan servicio de patrullaje motorizado

Firmado digitalmente por

CHANG MONTOYA Karina
Mildred FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:52:10 -05:00
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Imagen n.°23y 24
Equipamiento de proteccion de proteccionldefensa del personal de Serenazgo motorizado
> g-&" LG
L *5

8 may 2025 4:50:17 p. m|

8 may 2025 4:48:55 p. m
Chacon Becerrg

Chacon Becerrz
A.h Antenor Orregc A.h Antenor Orrego
Victor Larco Herrerz Victor Larco Herrera

Trujillc Trujillg
I alibertac La Libertad

Fuente: Formato n.°02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025
Elaborado por: Comision de Control

Es decir, se evidencia que el personal de serenazgo municipal realiza su patrullaje sin el
equipamiento que le fue entregado, sin que el supervisor tome acciones correctivas al
respecto

De lo indicado, se dejo constancia en el Formato n.® 02: Municipalidad Distrital — Servicio
de Serenazgo, suscrito con el sefior Jorge Arturo Tantavilca Roque, Gerente de Seguridad

Ciudadana y la Comision de Control

Imagen n.°25

Detalle de equipamiento de proteccion de proteccionl/defensa del personal de Serenazgo al momento de

la visita de campo

Firmado digitalmente por
CHANG MONTOYA Karina Al momento de la intervencién los serenos cuentan con el Equipamiento de proteccién/defensa:
Mildred FAU 20131378972 a) Si, b) No
soft Instruccion(es):
Motivo: Doy Visto Bueno 7 |Encasola respuesta sea "NO", No responder desde la pregunta 8 hasta la pregunta 14 s
Fecha: 21-05-2025 14:51:52 -05:00 Notals):
*Art. 20° de Ley N° 31297, Ley del Servicic de Serenazgo Municipal,
*Art. 35° del Reglam ento die la Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Aprobado con Decreto Supremo N"009-2022-
IN
#Cuenta con chaleco antibala?
8 a) Si, b) No st EN EL CASO DE LOS 6 SERENOS D
Notals} SERVICIO
*Enla seccién de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada
{Cuenta con casco? SOLO EN EL CASO DEL SERENO
5 [a)Sinb)No 5 MOTORIZARO, LOS OTROS §
Nota(s): SERENOS EN CAMIOMNETA NO
*En la seccidn de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada PORTABAN CASCO
¢Cuenta con rodillera?
10 a) Si, b) No NO NINGUNO DE LOS SERENOS DE
Nota(s) | SERVICIO PORTABA RODILLERAS
*En la seccion de COMENTARIO sefialar la muestra que fue werificada
¢Cuenta con codera?
1 a) Si, b) No NO NINGUNO DE LOS SERENOS DE
Nota(s): SERVICIO PORTABA CODERAS
“En la seccidn de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada
¢Cuenta con guantes de cuero?
1) Si, b) No ININGUNO DE LOS SERENOS DE
12 A NO
Firmado digitalmente por Notals): SR ”'é'u:';.‘;,‘"“""‘ £
RIOS UR'BE Mauricio Marcel *En la secclén de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada.
FAU 20131378972 soft i &Cuenta con bastones tonfa?
Motivo: Doy Visto Bueno ol SLb) No 2 SERENOS NO PORTABAN, Y LOS|
Fecha: 21-05-2025 14:44:24 -05:00 1 |l sl 4 CUATRO S| CONTABAN CON SU
als)
*En la seccion de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada. BASTONTONTA
¢Cuenta con otros implementos? INDICAN QUE SE LES REPARTIO
& |2 SibINO NO GAS PIMIENTA, PERQ SE LES.
Nota(s): TERMINO. PERO NO SE PUDO
*En la seceién de COMENTARIO detallar. EVIDENCIAR
L=

Firmado digitalmente por

CHANG MONTOYA Karina
Mildred FAU 20131378972
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Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 14:52:10 -05:00

Fuente: Formato n.°02: Municipalidad - Servicio de Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025

Elaborado por: Comision de Control
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Firmado digitalmente por
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Motivo: Doy Visto Bueno
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b)

Imagenes n.°26, 27, 28 y 29
Detalle de equipamiento de proteccion de proteccion/defensa del personal de Serenazgo al momento de
la visita de campo

N

-

s 8 may 2026%5:14:53 p. m

1296 Avénida Brigadier Matéo PuMtacahua

Pi el Porvenir Sector CentralBarrio 2

El Porvenir

3 . Trujiljo.

8 may 2025 4:59:27 p. m L La Libertad

8 may 2025 4:47:12p. m.
Chacon Becerra g A {
A.h Antenor Orrego ! 3 : hAntenor; Orrego)
Victor Larco Herrera = ‘ 3 El Porvenir
Trujillo & Iru
La Libertad

Fuente: Formato n.°02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025
Elaborado por: Comision de Control

Conforme lo establecido en el articulo 20 de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de
Serenazgo Municipal, corresponde que los serenos cuenten con el equipamiento necesario
para cumplir con sus funciones, de acuerdo a la modalidad del servicio que brinden y los
recursos con que cuente la Entidad

Siendo asi que, se evidencia una falta de supervision respecto a la implementacion del
equipamiento de seguridad y proteccién del personal de serenazgo durante la prestacion
del servicio, teniendo en consideracién que la Entidad cuenta con stock de dicho
equipamiento

Criterio
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

> Ley N.° 31795 “Ley que modifica la Ley n.° 31297, Ley del Servicio de
Serenazgo Municipal que autoriza el uso de medios de defensa

o)

Articulo 20.- Medios de defensa

Los serenos deben contar con los medios de defensa necesarios para cumplir con
sus funciones, de acuerdo a la modalidad del servicio que brindan. Los medios de
defensa Ley N.° 31795 “Ley que modifica la Ley n.° 31297, Ley del Servicio
de Serenazgo Municipal que autoriza el uso de medios de defensa

, Sequn los recursos de cada municipalidad, son los siguientes: grilletes de
sequridad, escudos, bastones tonfa, aerosoles de pimienta y chalecos antibalas
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para el cumplimiento de sus funciones; teniendo como finalidad prevenir y disuadir
la comisibn de delitos y faltas que atenten contra la seguridad ciudadana,
respetando los derechos fundamentales de las personas’

» Decreto Supremo n.° 009-2022-IN - Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del
Servicio de Serenazgo Municipal, de 25 de agosto de 2022 y modificatoria.

Peesl)

Articulo 3. Definiciones

(...)

¢) Equipamiento basico de proteccion. - Son los equipos y accesorios autorizados
para brindar el servicio de serenazgo, que estan destinados a la proteccion de la
vida e integridad fisica del personal de serenazgo, y tienen como propésito
contribuir al cumplimiento adecuado de sus funciones.

(...)

j) Medios de defensa. - Son los dispositivos empleados por el personal de
serenazgo debidamente capacitado en los Centros de Capacitacion de Serenos
certificados por el Ministerio del Interior en su uso adecuado, de manera progresiva
y diferenciada, y que cuenten con evaluacion psicolégica previa, para Su
proteccion y el cumplimiento de sus funciones de acuerdo a la modalidad del
servicio que brinda. Estos dispositivos son proporcionados por las municipalidades
provinciales y/o Distritales que cuentan con servicio de serenazgo. Asimismo, son
considerados medios de defensa los grilletes de seguridad, escudos, bastones
fonfa, aerosoles de pimienta y chalecos antibalas.

(...)

TiTuLo vi

EQUIPAMIENTO PARA EL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

Articulo 34.

Medios de defensa La Direccion General de Seguridad Ciudadana del Ministerio
del Interior, o el que haga sus veces, en coordinacion con la Policia Nacional del
Pert, estandariza las caracteristicas de los medios de defensa

Articulo 35. Equipamiento de proteccion

El equipamiento de proteccion para el personal de Serenazgo Municipal es el
siguiente:

Chaleco antibala

Casco

Coderas

Mitones de cuero

Implementos de proteccion solar (bloqueador, gorras, entre otros)

El personal de serenazgo en el desarrollo de sus funciones cuenta con
equipamiento de proteccion, considerando la evaluacion de riesgos y los equipos
de proteccion previstos en los articulos 57 y 60 de la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo respectivamente”.

¢) Consecuencia

La situacion expuesta, pondria en riesgo la seguridad e integridad del personal de
serenazgo, y afectar el desempefio laboral y cumplimiento de las funciones de los serenos
municipales, al advertirse que el personal de serenazgo de la Entidad no cuenta con los
medios de defensa y equipamiento de proteccion, que contribuya en el desarrollo eficiente
del servicio de serenazgo municipal.
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VL.

VIIL.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control al “Servicio de Seguridad Ciudadana Ejecutados por los Gobiernos
Locales — Municipalidad Distrital de El Porvenir’, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis
de la documentacién e informacién obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en
la condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion de la presente Visita de Control, la Comisién de Control no emitié ningln
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas

CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al “Servicio de Seguridad Ciudadana Ejecutados por los
Gobiernos Locales — Municipalidad Distrital de EI Porvenir, se han advertido seis (6) situaciones
adversas que afectan la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos, los cuales
han sido detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1.1 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control al
“Servicio de Seguridad Ciudadana Ejecutados por los Gobiernos Locales — Municipalidad
Distrital de EI Porvenir”, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas
que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional,
con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
“Servicio de Seguridad Ciudadana Ejecutados por los Gobiernos Locales — Municipalidad
Distrital de El Porvenir”

1.2 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o
correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el
presente Informe de Visita de Control, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Fimads diamert por CHANG El Porvenir, 21 de mayo de 2025.
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO DE SERVICIOS DE SEGRUIDAD CIIUDADANA EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR 2025

1. DE LAS NOVENTA Y TRES (93) CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE EL PORVENIR, VEINTE (20) CAMARAS SE ENCUENTRAN INOPERATIVAS Y
CUARENTA Y SIETE (47) CAMARAS NO RECIBEN MANTENIMIENTO Y/O NO GRABAN CON
NITIDEZ, GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR EL MONITOREO PERMANENTE DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL, ASi COMO DE
IDENTIFICAR DE MANERA OPORTUNA ACTOS QUE AFECTEN LA SEGURIDAD

CIUDADANA.
N.° Documento
Formato n.°01: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el
1
8 de mayo de 2025

2. EL SISTEMA DE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA IMPLEMENTADO EN LA ENTIDAD, NO
SE ENCUENTRA INTERCONECTADA A OTROS SISTEMAS COMO SE ENCUENTRA
PRECISADO EN LA NORMATIVA APLICABLE, PONIENDO EN RIESGO SU INTEGRACION
AL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y LA TOMA DE ACCIONES
COORDINADAS CON OTROS ACTORES

N.° Documento
1 Formato n.°04: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia aplicado el
8 de mayo de 2025

3. CUATRO (4) CAMIONETAS Y CUATRO (4 MOTOCICLETAS ASIGNADAS PARA EL
SERVICIO DE SERENAZGO DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR SE
ENCUENTRAN INOPERATIVAS, GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR EL PATRULLAJE

Firmado digitalmente por

ol e, DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL DESTINADO
Woiivo: Doy Visto Bueno A LA PREVENCION Y DETECCION DE HECHOS QUE AFECTEN LA CONVIVENCIA PACIFICA

Fecha: 21-05-2025 14:51:52 -05:00 DE LA CIUDADANiA_

N.° Documento
1 | Informe N.°438-2025-GSECI/MDEP de 7 de mayo de 2025
2 | Formato n.°02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025
3 | Formato n.°03: Municipalidades — Servicio de serenazgo, recursos y patrullaje policial
aplicado el 9 de mayo de 2025

4. EL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL NO FORMULA EL FORMATO DE
OCURRENCIAS, SITUACION QUE PODRIA PONER EN RIESGO EL REGISTRO OPORTUNO
DE LAS INCIDENCIAS QUE SE PRODUZCAN DURANTE EL SERVICIO.

Firmado digitalmente por

RIOS URIBE Mauricio Marcel N.° Documento
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bderio. . . 1 Formato n.°03: “Municipalidades — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje
Municipal” aplicado el 09 de mayo de 2025

5. LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR NO SUPERVISA QUE EL PERSONAL DE
SERENAZGO MUNICIPAL USE EL EQUIPAMIENTO DE PROTECCION DURANTE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, SITUACION QUE PODRIA PONER EN RIESGO LA
SEGURIDAD E INTEGRIDAD PERSONAL DEL SERENAZGO.

Firmado digitalmente por N_O Documento
Midred AU 2013176075 1| Formato n.°02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo aplicado el 8 de mayo de 2025

Mildred FAU 20131378972

soft
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OPERATIVO DE CONTROL
"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" (GOBIERNOS LOCALES)

FORMATO N° 01: MUNICIPALIDAD - CAMARAS Y SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA

CGDIGD DE ENTIDAD

\NFORMACION BASICA

2060

FECHA |DD/MM/AAAA]

0B/05/2025

MUNICIPALIDAD DiSTRITAL DE EL PCRVENIR - TRUJILLO

NOMEBRES Y APELLIDOS

NDMBRE DE ENTIDAD

NIVEL DE GOBIERNO GOBIERND LOCAL
DEPARTAMENTO LA LIBERTAD

PROVINCIA TRUILLO

DISTRITO EL PORVENIR

DIRECCION AV. SANCHEZ CARRION 500

JOSE MANUEL ALYARADO MONDORNEDO

DATQS DEL PERSONAL RESPONSABLE QUE PROPURCIONA LA INFORMACION

CARGO / PUESTO GERENTE DE SEGURIDAD CIUDADANA
DI 18070490
D 0 D AUD O A
NOMBRES Y APELLIDDS RODRIGO REYNALDO RODRIGLIEZ HUAMAN
NI 44863985

'LAS PREGUNTAS DEL PRESENTE FORMATO SON DE CARACTER DECLARATIVO

I. CAMARAS ¥ SISTEMAS DE VIDEDVIGILANCIA

PREGLINTAS

RESPUESTA

COMENTAR!OS

* SEGUNDOQ VIDAL MENDEZ
Al momento de la intervenclén, se cuenta con persanal mpacitado para operar el centro de videovigilancia? ASMAT (DNI 13077918}
aj Si, b} No * CESYA JAMINA SANCHEZ RAMOS
1 Nota: sl (DN 44545947}
“Consignar los datos del personal capacitado y que realice una demastracién de operatividad o manefo del centro de * AMBOS OPERADORES CUMPLEN
videovigilanda. CON LA CPERACION DE LAS
ACansignar lo observado en el campo COMENTARIO. DISTINTAS CAMARAS DE FOBMA
CORRECTA
¢Al mamenta de la inter 1én, con I se cuenta? * 18 PANELES MULTIFUNCION DE
Nota: 20 $5 PULG. {OPERATIVOS)
* la cantidad de operativos. * 1TV SMART DE 55 PULG
*Consi la i de inoperativas en el campo COMENTARICS, [CPERATIVO)
Al de la intervencidn cudntas de Videovigilancia para la idad ciudadana se encuentran
aperativas?
Instrucclin(es):
Neta(s):
“adjuntar documento u otra evidencia que acredite la cantidad manifestada.
“Numeval s:-l.,l. Articulo 61 del Decreta Suprema N° 011-2014-IN - Reglamento de la Ley N” 279332, Ley del Slstema Nacional de * 73 GRERATIVAS
3 |Seguridad Ciudadana. 93 # 20 INOPERATIVAS
*Art. 11 del Decreto Legislativo N° 1218 Decreto Legislativa que Regula el uso de las Cémaras de Videovigilancia y de la Ley N° 30120
Ley de apoyn a la Seguridad Cludadana con
cdmaras de videe vigilancia pablicas y privadas.
* Literales 2, y f. del Numeral 9.1, Art. 9 del Decreto Supremo N°007-2020-IN, que aprueba el egl: del Decreta L
1218, Decreto Legislativa que Regula &l uso de tas C4maras de Videovigilancia y de la Ley N° 30120, Ley de apoyo 3 la Seguridad
Ciudadana con cd de videovlgllandla piblicas v privadas, y dicta otras disposiclones,
" PROBLEMAS DE FIBRA OPTICA,
digue la idad de cd de video vigllancia - inoperativas. SUMINISTRO, CAMARA, UPS ¥
4 Consignar cantidad 20 ENERGIA.
Nota(s}: * HA REQUERIDO LA REPARACION
Sefialar e motive de la inoperatividad y sl cuentan con acciones correctivas en &l campo COMENTARIO. ¥/0 MANTENIMIENTC MEDIANTE
DOCUMENTOS Y REITERATIVOS,
LAS 47 CAMARAS QUE NO 5€
n i ENCUENTRAN CON VISIBILDAD AL
. ¢leteal:mtal de cimaras operativas, cuantas son visibles en los monitores? - 3 5:;%{ ;:f::;fgr";‘
E N s . 28 LIMPI Al “OR|
En caso de tener camaras operativas que na se encuentre visibles en los monitores, sefialar el motive en el campo COMENTARIQ. CLIMATOLOBICOS COMO LLUVIA
Y POLVO
{Las cimaras de videovigilancia transmiten en tiempgo real y de manera fninterrumpida?
€ |hotalsh Sl
*Adjuntar registro fategrifico de las monitores y/o Informe del drea donde se cuenta del estado de las cimaras de videovigilancia.
Indicar el medio de almac i de fas Imdgenes, audics y videos. CENTRO DE DATQS [DATA ALMACENAMIENTO A TRAVES DE
7 Notals): CENTER) DISCOS DURCS DE 100 TERABYTES
*5efialar con mas detalle en el campo COMENTARIO, APROX. C/U




Da las cdmaras aperativas, éCudntas cumplen con Ja obligacidn de almacenar las Imdgenes, videas o audlos grabados
por un plaza mintme de cuarenta y cinca (45) dias calendario?

Canslgnar cantldad

Nota(s):

& | *verifique las grabaciones teniendo en cuenta el periodo establecido de 45 dias calendarle. 73
*yerificar la linea de tiempo del software de grabacién donde se visualice la grabacién inlnterrumplda.

*Literal b. del Numeral 17.2, Articula 17 de| Decreto Supremo #° 007-2020-N, que aprueba el Regl del Decreto Legl
1218, Decreto Legislative que Regula el uso de Jas Camaras de Videovigilancia y de Ja Ley N° 30120, Ley de apoye a la Segurldad
Cludadana con cémaras de videovigilandia piblicas y privadas, y dicta atras disposicionss,

LCuenta con el listade o reporte de la ubicacldn de las cimaras de Videovigilancla?
a} 51, b} No

9 | Nota{s): sl
*De ser |2 respuesta 31", tomar una fetografia al listado o reporte, u obtener una fotocopia del decumento cficiat donde se
corrobars Ja infarmacisn.

¢Al momentao de la intervencidn se tiene algin medio de registro de fas incidendas acurrldas en ef turno relaclonadas
[; i [ Si: i igil ia?
ala aperacién del Sistema de Videovigilancia TS e TS

sl
10 |l sk b) No {FORMATO FISICO]
Nota(s):
=Sl la respuesta es afirmativa, detallar el medio de registro en el campe COMENTARIO.

éLa municlpalidad optimiza el patrullaje por sector a través def usa de cAmaras de Videovigilancia?

a) 5i, b) No
1 Nota(s): < MEDIANTE PATRUILLAJE
*Si la respuesta es aflrmatlva, adjuntar sustento, que acredite la optimizacion del servicio. INTESRADO

*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030. B) Patrullaje municipal por sector - serenazga, Incisa ¢), Numeral 3.Literal a) del
Numeral 3. Definicidn operacianal. [Pég. 56 del Modela Operacional del PP 0030)

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD

COMENTARIDS U OESERVACIDNES BEL AUDITOR

REFERENCIA IFGAL:
Elformata debe ser visado en rodos sus paghnas par elles] représentante(s) ¥n la entldod y de fo Contralorlc General de ia Readbifca.
Par la entldad visitada Por [a Cantraloria General de la Republica
Nombres y apellidos: Nombres y apellidas:
I JOSE MANUEL ALVARADO MONDOﬁED? ] I RODRIGO REYNALDO RODRIGUEZ HUAMAN ]
DNI: DRIz
‘ 18670430 | [ 44263985 |

Cargo: Carga:
I GERENTE DE SEGURIDAD (IUDADANA ] I AUDITOR J

FRmAL [T FIRMA
Nombres y apellidas: Nombres y apellidos:
| \ l l MAURICIO MARCEL RIOS URIBE I
DNI: DNI:
| | 10309430 |
Cargo: Cargo: .
| [ W l

FIRMA [~ FRMA



OPERATIVQ DE CONTROL
"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" (GOBIERNQS LOCALES)

FORMATO N° 02: MUNICIPALIDAD - SERVICIO DE SERENAZGO

INFORMACION BASICA

CODIGO DE ENTIDAD 2060 [ B B | FECHA (DD/VIM/ASAR) 08/05/2025
NOMBRE DE ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE £ PORVENIR - TRUSILLO

NIVEL DE GOBIERNG GOBIERNO LOCAL

DEPARTAMENTD LA LIBERTAD

PROVINCIA TRUNLLO

DISTRITO EL PORVENIR

DIRECCION AY. SANCHEZ CARRIGN 500

NOMBRES ¥ APELLIDOS JOSE MANUEL ALVARADO MONDORERO

CARGO / PUESTO GERENTE DE SEGURIDAD CIUDADANA

DNI 18070420

DATOS DEL AUDITOR DE LA CGR

NOMBRES ¥ APELLIDDS MAURICIQ MARCEL RIOS URIBE
DNI 10209430

i. SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

PREGUNTAS SESPUESTA COMENTARIOS
* CAMIONETA 1 (1 SERENC)-
SUPERVISGR
* CAMIONETA 2 {1 SERENO ¥
4Al momento de |a interventidn con que cantidad de serenas viene brindande el servicio de Seguridad Ciudadana? POLICIAS)-PATRULLAIE
MNota: s INTEGRADC
*Consignar cantidad glohal y por madalidad. * CAMIONETA 3 (1 SEREND ¥
*\erificar |a ubicacién y asistencia del sereno. POLICIAS)-PATRULLAIE
INTEGRADG
* CAMIONETA 4 (2 SERENOS}
N + MOTG [1 SERENC)
Sereno a pie L]
Serenc de patrullaje matorizado 6
n
I Sereno dle patrullaje no motorizado {bicicleta y medias similares} a
Sereno especialista en vigilandia a través de cdmaras. L]
AL REALIZAR SU INGRESO CON
s £Al momento de la intervencidn, existe un reglstro de aslstencia del sereno? NG MARGADOR, NOS INDICAN QUE
A) Si, b) Na DEBEMOS SOLICITARLO A
RECURSOS HUMANDS
45e cuenta con personal de reten para cubrlr ausencla de personal que falte a su turne?
3 A} 5i, b} No sl 1
Nota:
*En casa de ser afirmativo, consignar la cantidad en el campo de COMENTARIO.
LEi Servicia de S Zg; iclpal, al de la interventdidn, cuenta con el Formato de Ocurrencias?
a} 5i, b} No
nemeciomst; LOS FORMATOS PRESENTADCS,
4 |Notalsk ) NO MO ESTAN ACORDE A LA
*Verificar si el serenazgo cuenta can los formatos de ocurrencias. NORMATIVA VIGENTE
*Literal b) del Articulo 14 del Decreto Suprema N* 008-2022-IN - Reglamento de la Ley N" 31297, Ley del Servicio de Serenazgo
Municipal.
*Caphtulo v Modelos Operacionales del PP 0030 . A} Patrullaje por sector, numeral 4. Gobernanza, Subnumerai 3 Gobiernos Locales,
ZEl Servicio de Serenazgo municipal despuds de completar el Formato de Ocurrencias [0 registra en el Registro de
Farmato de Ocurrencias?
a) Sl b) No
Instrucdidn(es): LOS FORMATOS PRESENTADOS,
g |Notalsk: NO NO ESTAN ACCRDE A LA
*Verificar si el serenazgo registra el farmato de ocurrenclas. NORMATIVA VEGENTE
*Safialar en el campo de COMENTARIO la aportunldad o momento de registro.
*Literal b) del Articulo 14 del Decreto Supramo N> 009-2022-IN - Reglamenta de |a Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazga
Municipal,
*Capitulo IV Madelos Operacionales del PP D030 . A) Patrullaje par sector, numeral 4. Gobernanza, Subnumeral 2 Gobiernos Locales.




PR A P A ¥, ARID
iA ’ o x g
Al momento de la intervencidn, cudntos vehiculos operativos brindan el Serviclo de Serenazga? - 4 CAMIONETAS

£ |Nota: 5 e
*Consignar la cantidad
Al momento de la Interyenclén los serenas cuentan cen &l Equipamienta de motecclﬁnidefensa:

a) 5i, B) No
Instruccitn(es):
7 En caso la respuesta sea "NO", No responder desde 1a pregunta 8 hasta la pregunta 14 s
|Notals):
*Art. 20° de Ley N® 31297, Ley del Serviclo de Serenazgo Municipal.
+art. 35° del Reglamento de [a Ley N® 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Aprobada con Diecreto Supreme N°009-2022-
IN
.
{Cuenta con chaleco antibala?

8 a) 5i, b) No 51 €N EL CASO DE LOS 6 SERENOS DE
Nota{s): SERVICIO
g la seccion de COMENTARIQ sefialar la muestra que fue verificada.

— —
4Cuenta can casco? 5010 EN EL CASO DEL SERENO

3 aj 5i, b) Na o MGTORIZADO, L5 OTROS 5
Nota(s): SERENOS EN CAMIONETA NO
*£n fa seccion de COMENTARIO sefalar la muestra que fue verificada. PORTABAN CASCO
¢Cuenta con rodillera?

10 a) §i, b} No NO NINGUND BE LOS SERENDS OF
Nota(s): SERVICIO PORTABA ROBGILLERAS
=En la szccion de COMENTARIC seralar Ja muestra gue fue verificada.
2Cuenta con codera?

11 a} §i, b} No NO WINGLHNG DE LOS SERENOS DE
Notals): SERVICIO PORTABA CODERAS
+En |2 secdién de COMENTARIO sefialar la muestra que fue werificada.

{Cuenta con guantes de cuera? HINGUNO DE LOS SERENQS CE
1p [ASLEINe o SERVICIO PORTABA GUANTES DE
Notafs)k CUERO
*gn |2 seccidn de COMENTARIQ sefialar la muestra que fue verificada.
4Cuenta con hastanes tonfa? 2 GERENOS D FORTABAN, Y105
3
13 :Lf;'(z) ] sl 4 CUATRO 51 CONTABAN CON SU
3 N TO!
“En la seccidn de COMENTARIO smfialar [a muestra que fue verificada. BASTO HEs
4Cuenta can otras implementos? INDIICAN QUE SE LES REPARTIO
a) Si, b} No NO GAS PIMIENTA, PERQ SE LES
Nota(s): TERMING, PERO NO SE PUDO
lﬁ |a seccién de COMENTARIO detallar. EVIDENCIAR.

PREGUNTAS

\Il. PATRULLAIE MUNICIPAL

RESPUESTA

COMENTARIOS

1Al momento dela intervencidn se cuenta con fas gue estén reall do Patrullaje local integrada conlaolas ~ 1 CAMIDNETA CON PERSCNAL
cornisarias de su jurisdiceién? DE LA COMISARIA MICOLAS
15 a} i, b} No ALCAZAR
Nota(s): - 1 CAMIONETA CON PERSONAL
*art. 19° y 37° del Reglamenta de la Ley N° 31207, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Aprobada con Decreto Supremo N° 009 DE LA COM{SARIA SANCHEZ
2022-IN CARRION.
¢Al momento de la intervencidn, con que medio de camunicacidh cuenta para la prestacién del servicio de Seguridad
16 ﬁ';‘:_“""a? RADIOS PORTATILES GRERATIVAS
*En el campo COMENTARIG detallar el estado.

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD

COMENTARIOS U (QBSERVACIONES DEL AUDITOR




REFERZNCIA LEGAL:

E) farmate debe ser visede en todos sus pégines por alfias)

Por la entidad visitada

Nembres y apellidos:

I JOSE MANUEL ALVARADG MONDONEDO

ta entidad  de Ja £ General de [t Aepibiica.
Por la Contralaria General de |3 Republica
Nombres y apellidos:
I h MAURICIO MARCEL R1OS URIBE

DN

|
DNi:
| 18070450 | Iﬁ 10209430 4'
Carga: Carga: 3
| GERENTE DE SEGURiDAD ClUDADANA | [ !.Qijmrzgl ; A? ]
72,
777l
RM L~ FIRMA
Nombres y apellidos: Nombres y ?pellldos:
| | | RODRIGO REYNALDO RGDRIGUEZ HUAMAN |
DRNI: DN{:
= | | 44863085 |
Cargo: Cargo:
| | AUDITOR |
FIRMA

FIRMA



OPERATIVO DE CONTROL
"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" {GOBIERNOS LOCALES)

FORMATO N’ 03: MUNICIPALIDADES - SERVICIO DE SERENAZGO, RECURSOS Y PATRULLAJE MUNICIPAL

INFORRIACION BAATA

CODIGO DE ENTIDAD 09/ns/ 2008
NOMBRE DF ENTIDAD MUHICIPALIDAD DISTRITAL DE EL:

NIVEL OF GOBIEANG LOCAL

DEFARTAMENTC LALIBERTAD

PROVINGIA TRUNILLG

OBTAMD EL POFVERIR

DIRECCIAN AV. SANCHEY CARRICH 500

NOMINERS ¥ AFLLIGOS ML MANUE ALVARADO MONDOREDO

CANGE | FESTO GERENT1 D4 HE50NEIAL CUOADANS

o 18072450

| wemiangs ¥ oo ]munnmrn W e

(o) 1050930 i

A SERVICIG DF SERENAZS O \ILNICIPAL

FREGURIAL RCSPUESTA CEMENTARIOS

cla 5
0] SL b) Ne
InstrueeMn(on): 5 A3NUNTA GOCA ENTC QUE ACREDITA LA
3 El ERFAGION DL SEAVILIO O SEREVAZSO
De ser 2fivaha b 14, 40k, tor ba rderanze Mor s %3 ollc 31 que aessoite | 2 il ALVIE AL
% £Cde ¥ Ley N 27572 - oy Orginica deMunlcioa Idades.
*Arseule 37 p 4" de 1a Ley ' 31197, Ley 48 Servic'a do Serarszze Mueiod.
| Servicia de inncia munfcipali
:’::’ s LA MuNIC PALIDAD DISTRITA SEEL
i Na 1R SUEC
4 "3 s ulimatva s eespiste, ‘ndlque Ia canorinackn del servele ”W;:vfa' :‘:';9;::“‘5 e
oty Muricioal erte b > wavicic du vigilancla munldpsl. 450 3
“Artizulo 3% s 13 Ley N 31397 Loy del Senviclo ox Serena 130 M unlcipak.
o i el s Plan de Accidn (adecnna 20257
DERIL ABILTA PN DE ACCKIN-ETR 74, BE
3 -\au:-r o SEGUPDAD € UDACAN 2024-2027 BONDE
atificar Han de Seguldad € udacan: acnde el b -  fatogratias. $E CONTEMPLA £ SEAVIC 2 DE SERENAZGD

*Uterales 2) y ¢} del dticw 3 S.de la Ley \* 31257 Ley ol Servicio de Saranazgo Municioal. A

1] 5, b| No £LPLAN QUE RGSEE £5 PSR4 AL FSIOPO
No 202% AL 2027, 5O POSEE USD BSPEC RCO.
n mpec llco. PARS 8L AfiD 3025

“Artic 0 13 021 Decreto S preme N' 003-2022.1% - Regh mane e 3 Ley M 31297, Ley del & B0 Munkelzal
a)S), B)No.
Iestraccitnfey:
4 Eu easo Jn raspuwsta 1es "HO*, 10 N iporider la(s] aragantads) 8. w0 UTLRR N FORMATO 3 FINTT AL
Nowlai: FORMATO U SCUTRENERS
“Veriaars s farmatas d= ocurrene'ss Fan o lormalider,
al b} del Art'2ulo 14 del Secree S ap-emo WY 003-2022-1M -Reg 3merto e ba =y N"3129, Ley del Servicio de Sere w143 Mo il
*Cacltuls V' Mode 35 Oparacior ales del % D030 A Pat-ull= par soeter, aume-a 4. Sobar i, Sknumara. 3 Gok eenos Locales.

(1) Y . reglstra o 1:
ludadana dal Ministerio del Interiar?

481 Sendcio de Serenazgo munkipal, darante
o ;

)54 b|No
mstuceidael:
1°, hes 7.

s Sois): NO
*Vericar 1|03 fermacs du Scurranclas har 462 1gressdon ol Reglsire Estandarizeda de Ocur 4 s del W NIMTER, Tomar focagrafias & las formatos v cea'suea
correscccienzes

“Ueval b del A-tle 3 1d 3o prera N* 009 2023 4N - Re' ‘wla Loy H* 22237, Ley del Servicio ox Sa"ana280 M
aph o “onales de PPOYIO. e pe ", womera| . Gebernaan, Sbmmea 3 Gobiumos Locales.

icpak

Cuiles
slla Format
1 b Otres. al
Inetrucxian jask

B a1 b reopursta sen "OTROS' . a4pu chicar un b colera cansentavios.

PRECISAN S0f FALTA DE OAPE.
1M RESONES, ETT iPRES-OVESTO)

Ty Ipal, durante o aik i np el Registra.

SET

5 astruccién(ea]: 5l SEADINA DOCLIAENTO
x s b 5,

ok

*acurtr Inkorrmes, 0608 u 61104 rradi e e seree'ten of cur limienss.

(X W e A 00320221 - Tepha ¥ 31287, Ley Munkipl,

Por los que no brindd la & fonal de Serenos y Serennzgo?
alta talfin

Instrueckiales):

FREGLAYIAS RESPUESTA COMFNTARICK

con eshiculas para el Sarvicl
3] 51, b} Mo

Instruceiénfes:

20 cxia larespurste sen "0 N6 Miponder b Arogunta 11




25TADA OPERATIVO
[$eon forma de sktencion el vebkuio)

|‘ Adquirids mediante otra modafidad #dauaido medlumhe ofra modaiiad :
¥ 2 Adquirklo
Adguitidacon Utlizades en 3 Cros. Convenio,
o Micursoy Procedaneia de Py Pracedescla de Otros
recurcs propios ermpa o Bovaddn 5 mnu.: nen

|

| = = :
rl:::lls —ﬁ & | k3
| | ] '

l SegwayScooler &
Grnes : T s sy L T,
—_— - —
La wvniy r 50 #fo medlos de defensa del personal daserenaga,
a1, b Mo
Instruedin(ea): SEMOIUNA FEISTROS bz £nTRena g

n | EDUIPDS € INDUMIENTARLS,

MNola(e):

1. 20" de 13 Lay 31267, Lay aci Sa- de Seraracmo Municiz.
5 el L4y N 31297, Ley 40

£CUaNE £on chalees antibate? CCNFORME ALPERSOMAL POR "0 32
13 * S, bl no sl EVIDENTa 5 CHALSCDS

= De <es aftrrativaly Tespdesty, concignar Ls cantigad

FORTA ASCC 50L0 L MOTOR ZAC0, QLIE

u = 1PORTURNO.

a) 5, b No Ho
* D ser afimalva la "ESPUSEa, consignar fa cantidad
4Cuenta con cogiara?

a5, b No

" De ser afirmatha larespuests, conelgoar iz canticad
<Cuenta con guantes de cuens?
a5, bJ o

© be sar afitmathvaia respuests, consignarts cani ad

BASTONES TONFA, & POR TuaNz

1 PR

* Deserafimati h aspuesta, cansignar la candtdad o tpe
fespeta al serricia de Sentiugo Munichpal, ndigue:
{Cudntos serenoy Masculings tiene ja. Munkigalidad?

W Retpectoal servo de Serenazga Munklpal, indiquer 5
LCudms soranos Femeninon fiune La Munic paligad?
Par el sarvicla ds cerenuzgo minisipsi, fa muni dad cuenta con el equipamiznes Spvierie; I CUENTA Com a0 RADIDS
0

" Enelcasode s(laﬁlm:mn,mml;nxla cantidad CGVUNICAL Oy PORTATY

Equimmlents

Indicar a cantdad g ragios de comunkeacidn fizos gperathng

Indficat I3 cantidad g radios de comunkeaciin Hjos inaperativas.

2 Indiesr I cancidad o= radios de Eamunicackn médes faquipo en vehiculos;
operatios,

vehizulos)

Ipdica; fa cantidad de radias o 5413 [equipe
Inogacativos,

oparatha;, 3 l N A30A HTERA,
2 [ MARCAAYTERS
NOApLIcA

oAt otograris e Ceera de Capaditacin,
Nadoiiea s vyt ‘tlpalicaces distrity pe
" Detreto Supemo N 009-20224N Feg arrenta inle Ly N* 31297, Ley d serv 720 Muidpal apeok:

T PATRULLAYS Municieal

PREGUNTAS COMENTRRIDS
fash PRESENTAMAPA DBL 20,7
GORRESPOMOIENTE & CATA va LS a5
LI SDACTIONES DE LAS £05 COMBamine
"B b allemativa ke resonasta. soleitar nf: i 4 o CELIMSTRITE IV-0OUAS WCAYSE ¥ sancrez
T ipaliéhs, haps reritiaa b comlca-i desu jtsgrcr o s Snacripeidy g 2 P : <mu1,nmmwa;:swzavos
IS COL Ly NS0, Loy de Servklocose-enstgs 22l oue:
e hais ina e
35l b) to CON LA EOMISARIA DE [0S ALCALLG 1
* g ol LA CDMISARIA DE SAMCAEZ ChzRIy
AL IS V3T e Regle 008202218,
4L g3 vl o munielal ast m?
45, b) No
Neal): TR OE 513
25 *Cezer akemathva 's aspanmry, PEEINT £atogatlag 4 Las swnvalas e ley o0 403 del e an o s et verfizer 1o w00, 101ra ddenin que fe st SE ADIWTA REGSTPD OF 514 StETEMS,
cevenbere,

Ceaitule V Modsor Soerasianabes del % 2030 - P4l e Boc cactox, aumera 4, Scbema ey, Subwmara| 3 Sobimnos Lacy 'y
430 3" 04 it dal Ststerry folormisco de. Conal del Patrulaje Municias, - £, 50084,

COMENTARICS | OUSTFYACIOARS DE |4 EMTIDAD

COMENTARIOS U GESERVACION,

DELAUDITOR




SEFERINGA LEGAL

Par La entidad vistada

Nombresy apellidos:

105E MANUEL 4LVARA DO MONDORECO
Al

I 15070493

L L

Iglmgsm:mn{lfg‘lpmn CluosDANa

Nombires y apedlidos:

=1

=

=

Por |3 Comtraloria General de la Repiblica

Nombres yapetidos:

MAURICIO MARCEL R:05 UR'BE

1020430 #

Cango:

£

. N A
A ol oD

\_LL_

(i

¥
v FIRMA
Norabres y apellides:
I ROCRIGO REMMALLO PODRIGUEZ HJAMAN
one.
44863965 l
G
[i= AT -]
7,
-~
FIRMA




OPERATIVO DE CONTROL
"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" {GOBIERNOS LOCALES)

FORMATO N° 04: MUNICIPALIDADES - CAMARAS Y SISTEMAS DE VIDEQVIGILANCIA

INFORMACION BASICA

CODIGO OF ENTIRAD i : = = S| £2/05/2025
NOMBRE DE ENTIDAD MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR -

NIVEL D GOBRRNO GOBIERNG LOCAL

DEPARTAMENTO LA UBERTAD

PROVINCIA TRUIILLO

DISTRITO EL PORVENIR

DIRECCION AV. SANCHEZ CARRION 500

DATOS DEL PERSONAL RESRONSABLE QUE PROPORCIONA LA INFORMACIAN

NOMBRES ¥ APELLIDOS JOSE MANZEL ALVARADA MONDOREDG
CARGO / PUESTO GERENTE DE SEGURIDAD CIUDADANA
DNI 18070490
DATOS QEL AUDITOR DE LA CGR
NOMBRES ¥ APELLIDOS FODRIGO REYNALDO RODRIGUEZ HUAMAN
DNI 44863985

| CAMARAS ¥ SISTEMAS D VIDEDVIGI ANCIA

PRIGUNTAS RESCUESTA COMENTARIOS

dla munlclpalldad cuenta con ¢dmaras de ia para la
a) Si, b| No

Instruccién|es|:

Er case {a spumsta sen "MD", no respondar desda | pregurta 2 hasta la pregunta 17
i Notals): sl
“Tamar fotagrafias danda se visualicen las cimaras de videovigilancia.

*Numeral 51.1. Articulo 61 def Decrate Supreamo b 011-2014-IN - Reglamento de la Ley N* 27533, Lay de! Sistema Nacional ¢e Seguridad Cludadana.
*art. 11 del Cecreta Leglsiative N° 1212 Decreto Legislative que Regula el uso de las Camaras da Videavigilancia v de la Ley N° 30120 iey de apoyn a la
Seguridad Ciudadana con cdmaras da vides vigilanda publicas y privadas.

&la municipatidad cuenta <an un Centro de Videovigil ] ¥
a) si, b) No

MNatais): 8l
* Censlgnar cantidad por estzdo y tipo

*Numera! £1.1, Articul> 51 ded Decreto Supreme N* 012-2C14-IN Reglamento ce la Ley N* 27933, Lay dal Sisterna Naclanal de Ssgurldad Clucadana,

PO ESTADO OPERATIVO ESTADO INOPERATIVO >

|
21 |Casets de Seguridad Cludadana - -

Centre de Videovigilancia de

2.2
Sepuridad Ciudadana

23 Dbservataric de Saguridad ;
) Ciudadana -

z4 Otros | Senalar) - " -

LCudntas cdmaras de Videavigil: pamla
Nota(s):
*adjuntar cocumenta u vira avidencia que acradite la cantidad manifastada.
*Numeral &L.1, Articule §1 del Decreto Suprema N 011-2014-IN - Reglamento de [a Ley N* 27933, Lay del Sistema hiacienal de Saguridad Clucadana, 5E ADIUNTA RELACION DE
3 TArE. 12 del Decreno Legislativo N* 1218 Decreto Legislativo que Regula el usa de las Camaras de Videavigiianda y de la Ley N° 30120 Ley de zpoyo a la 93 ¥

" CAMARAS DE VIDEOVIGHANCIA
Seguridad Cludadana can
cAmaras de video vigllancia a5 y privacdas.
* Literales e. v I. dal Numeral 3.1, Art. & del Decreto Supramo N* 007-2022-IN, que asnueba &) Reglamenta del Decreto Legislative 1218, Decrate
Legislabivo que Regula el uso de las Camaras de Videov gilancia y de la Ley N* 30120, ey de spayo a |a Seguridad Cludadana con cimaras de.
videovigilancia putlicas y privadas, y dicta ciras dlspasiciones.

indlgue [a cantidad de cémaras de Vidsobigilancla operativas
Consignar cantidad

Inatrucclén(es): 7 SE ACIUNTA EVIDENOA
En caco la raspuesta sea "0"(caro|, no respender [a(s) preguntals} 7 FOTOGRAFICA
Mata(s):

*Adjuntar registro fotogréfice de los monitores y/o Infaria dal irea darde se de cuenta del estade de {as camaras de videoviglancia,

Indique |a cantldad de camaras de Videovigilancia operativa y que graha con nitidez.
5 :‘:::::I“'l‘"d"’ - SE ADILINTH EVIDENCHA
as): =
Nota(sh: FOTOGRAFCA
*Adjuntar ragistra fatograflco de los manitores y/o Informe def 4rea donce se oe cuents ded estado de las sémaras da videavigilancls.




Indigue {a cantidad de cimaras de videp vigilancia - inaperativas.

Consignar cantidad

Notals}:

“Adjuntar registro “otog-ifico de los rronitoras v/ Infarme dal drsa dande se de cuents del estado ce las camaras da videow'gianda.

20

SE ADIUNTA EVIDENCIA
FOTOGRAFICA

Da las cimaras L, LCudmas can |a obligacién de al; las im3 vldeos o audios grabados par un plaze
minlmo de cuarenta y cinea (45] diaz calendaria?

Consignar cantidad

Neba(s):

*Verificua las grabaciones tenlendo an cuerta el perioda establedido de &5 dias calandaric.

*Verificar {a .inea cle fiemoo del softwara de grabacién danda se visualice |a grabadian ininterrumpida.

*Litersi b. del Mumeral 17.Z, Articulo 37 del Decreto Supremo N*007-2020-IN, que aprusba el Raglamento dzf Decreto Legislative 1218, Dec-ate
Legislativo que Regula el uso de 'ss Camaras c'e Videcviglancia y ae ‘a Ley N* 30120, Lay de apove a la Segu-idad Cludadana con cémaras de

ibllcas v privadas, y dicta otras disposiconas.

73

SE ADJUNTA EVIDENCIA
FOTCGRAFICA

La Municipalidad cuenta ¢on Plan/Programa de imti Vo y de Mantenimiento Correctiva para [as
camaras de videovigilanda?
* Consignar el tipo de plan ¢ Procedimiento de mantanimienta y norma de aprobacién.

CHENTAN CON UN PLAN DE
TAABAJO EN LA CEMTRAL DE
MONITQREQ (GhHVY) 2025,
REMATIDO MEDIANTE INFORME
N " 008-2025/CHIVY-SSECH
MDBEP/IARR DE 1 OF ABRIL DE

3025

2En los dlttmos doce (12) meses la icipalidad ha reali a las cAmaras de Videowigilancia?

a} Si, by No

Instrueciin{as):

En caso la rasp sea “NO", no rasp In(s} 10y11

Neta(s):

*5ila respuests es afirmativa, adjuntar sustento, que refleje el serv'clo de mantenimientc brindedo en esa pariode v la cantidad de cimzras cue recicieron|
ol mismo.

“Literal . del Art. 11 del Decrata Lagisiativo 2218 - Dacrets Legislativa qus Regula &l uso de las Cimaras de Videcvigilancia y de la Ley N* 30120 Ley de
apcyn a la Seguridad Cludadare con camaras de video vigllanda piblicas y privadas.

Sl

SE ADSUNTA SUSTENTO

10

ZEn los dtimes doce {12 meses Ia icipalidad ha reallzad: i Praventivo a las cimaras de Videowlgilancla?

a) 57, b) No

Morals):

*51l= respuesta es afirmative, adfurtar susta=ta, que reflefe el servicio de mantenim ento brindado en ese periodo v 13 cantidad de csmaras que razibieron
l mlzma.

SE ADJUNTA SUSTENTO

2En los Gltlmos doce (12) meses ia icipalidad ha realizad: Correctivo a las cimaras de Videovigilancia?

a) $i, b) No

Nota(s):

*5i13 respuests es afirmstiva, adjuntar sustemto, que reflele el servicla da mantenirriento brindado en ese periodo v la cantided de camaraz que recliieran
el mismo.

sl

SE ADILNTA SUSTENTO

ia leipalids timlza el llaje per sector a través del uso de edmaras de Videovigilandia y equipos de radi dcacidn?
2) 5, b) tlo

Motals):

*511a raspuasta es afirmativa, aojuntar suste~to, que acredite la optimizaddn dal servicio.

*Capitulo IV Modelas Operacionales det PP 0030. B Patr liaje munizipal por sector - serenazge. Inciso <), Numarzl 3.Lita-al a} 2ol Numeral 3. Definicién
cparacional. (Pag. 36 del Madelo Oparacionzl del PP 9030)

5l

SE ADJUNTA SUSTENTE

13

La ubicacidn de las cdmaras se encuentran Instaladas de acuerda a las 2onas de mayar indice dellctive o mapa del delita, ubicado en
lugares astratéglcos que aseguren un campo wisual c j: de U ohjetos, evitando la exi ks de puntos clegos, y conuna
i i | entre su y el alcance z0om, de manera que parmita ia i il on de yplazade

) 5i, b) No
Nota(s):
*Sila respuesta s allemativa, adjuntar sustenta, que acredite 2 ubicacion estratégica de las camaras,

SE ADJUNTA SUSTENTD

1

Cantidad de {as camaras de videoylgilancia segin estado da oparacldn/instalaclén

*Consignar la cantidad de cémara por ion sise ano

STUACION SE ENCUENTRA INSTALADA NO SE ENCUENTRA INSTALADA

141 CAMARAS OPERATIVAS 73 -

14.2 CAMARAS INOPERATIVAS 20 -




Cantidad da las cAmaras de videgvigilaneia par tipa =
*Conskgnar a cantidad de cdmaras por po segiin su estado de aperatividad .
TiPO OPERATIVO INDPERATIVO g/
15 15.1 Cémaras LPR - - - +
15.2 Cimaras PTZ 82 19 . =
15.3 Otro tipa (Detallar) 11 1 s

I1. OPERACIDN DEL LENTRG DE YIDEGVIGILANCIA, RADIDCOMUNICACION ¥ TELEC NICACIDNES

PREGLNTAS RESPUESTA COMENTARIDS

2La municipalldad cuenta con manual, Instructivo, pracedimlento ¢ documente analago para la operacién de las cdmaras y sistemas del
centro de Vidaovigilancia?
15 a} S, b) No na
Nota(s):
*De ser aflrmativa |a respuasta, sallcikar copla del dacumento
&la munidpalidad euanta eon manual, 1 analago para la 16n de I
I das de fa, quejas o d las sobre i
I a) Sl, ) Na NO
Nata(s):
*De ser afirmaliva (a respuesta, solicitar copia del documentc
El Cantro de Videavigilandg: dic icacion y jicaci se Integrado o | do a:
* Marcar (X )segun la verificacidn reali del estado de i idn o ian del Centra de Videovigilancia NO
BASE 5l NO =
18.1 Isaria del sector - - -
18 18.2 Central 105 PNP . - o
18.2 Central 115 Defensa Chl . - -
18.4 Central 116 BOMBEROS - - = £
18.8 C4delaPNP - ” =
18.6 Otro ( Sefialar} . s -
LOWIENTARIOS U-OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD




REFERENCIALESAL:

L loentided vde o
Por la entidad visitada

Nombres y apellidos:

Porlac

fa General de la

Nombres y apellidos:

I J0SE MANUEL ALVARACD MONDQNEDO

RODRIGC REYNALDD RODRIGUEZ HUAMAN

44863985

AUDITOR

N
| 18070430
Cargo: \
| GERENTE DE SEGI/RIDAD CIUDADANA
A

Nombres y apsflidos

L \

[
=

FIRMA

Nombres y apallidos:

MAURICIO MARCEL RIOS URIBE

DAL

10309430

Cargo:

. jfavoror __, (7

s
i
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 286-2025-CG/OC2060

EMISOR - KARINA MILDRED CHANG MONTOYA - JEFE DE OCI -
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR - TRUJILLO -
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO - JUAN ANTONIO CARRANZA VENTURA
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR

Sumilla:

De la revisién de la informacién y documentacion vinculada a los "Servicios de Seguridad Ciudadana
ejecutados en los Gobiernos Locales - Municipalidad Distrital del El Porvenir", comunicamos que se
han identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control N.°005-2025-
OCI/2060-SVC, que se adjunta al presente documento.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20147170565:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000076-2025-CG/2060
2. Informe N

3. OFICIO-000286-2025-0C2060

NOTIFICADOR : KARINA MILDRED CHANG MONTOYA - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR - TRUJILLO - CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la  patEgt
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria ZE
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente £3¢
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cdigo de verificacion: E%;
8QRJBGX
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000076-2025-CG/2060

DOCUMENTO : OFICIO N° 286-2025-CG/OC2060

EMISOR . KARINA MILDRED CHANG MONTOYA - JEFE DE OCI -
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR - TRUJILLO -
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . JUAN ANTONIO CARRANZA VENTURA
ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL PORVENIR
DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20147170565
TIPO DE SERVICIO

CONTROL ,
GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO
PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS © 29

Sumilla: De la revision de la informaciéon y documentacién vinculada a los "Servicios de Seguridad
Ciudadana ejecutados en los Gobiernos Locales - Municipalidad Distrital del EI Porvenir",
comunicamos que se han identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de
Control N.°005-2025-OCl/2060-SVC, que se adjunta al presente documento.

Se adjunta lo siguiente:

1. Infforme N

2. OFICIO-000286-2025-0C2060

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =:#
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente IE
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cdédigo de verificacion: £
8L2164V
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El Porvenir, 21 de Mayo de 2025

OFICIO N° 000286-2025-CG/OC2060
Senor

JUAN ANTONIO CARRANZA VENTURA

Alcalde

Municipalidad Distrital de El Porvenir

Av. Sanchez Carrién n.°500

El Porvenir/Trujillo/La Libertad

Asunto : Notificacion de Informe de Visita de Control N.°005-2025-OC1/2060-SVC

Referencia : a) Oficio N° 000264-2025-0CI/2060 de 07 de mayo de 2025
b) Directiva N° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 218-2022-CG, de 31 de
mayo de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan

Sobre el particular, de la revisién de la informacién y documentacion vinculada
a los “Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados en los Gobiernos Locales - Municipalidad
Distrital del EI Porvenir’, comunicamos que se han identificado las situaciones adversas
contenidas en el Informe de Visita de Control N.°005-2025-0OC1/2060-SVC, que se adjunta al
presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este OCI, en el plazo maximo de cinco
(5) dias habiles desde la comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o
correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el
citado Informe, adjuntando la documentacion de sustento respectivo.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Karina Mildred Chang Montoya
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Distrital De EI Porvenir (Mdep)
Contraloria General de la Republica

(KCM/mru)

Nro. Emision: 00371 (2060 - 2025) Elab:(U21969 - 2060)
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