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INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 014-2025-OCI/2048-SVC

“SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS
POR LOS GOBIERNOS LOCALES”

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI) de
la Municipalidad Distrital de Huanchaco mediante oficio n.® 000261-2025-CG/OC2048 de 8 de mayo
de 2025, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 2048-
2025-010, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control
Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG publicada el 31 de mayo
de 2022 y modificatorias, aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.® 270-2022-CG de 2 de
agosto de 2022 y Resolucion de Contraloria n.® 429-2023-CG de 21 de diciembre de 2023.

Il. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general
Determinar si el gobierno local de Huanchaco dispone de los recursos necesarios y planes de
accion en seguridad ciudadana, y si esta ejecutando los servicios de seguridad, como el patrullaje

y programas preventivos, servicios de serenazgo y video vigilancia segln lo establecido en la
normativa aplicable.

Firmado digitalmente por
REBAZA CORDOVA Andres
Alexander FAU 20131378972
soft

Mofivo: Doy Visto Bueno 2.2 Objetivo especifico

Fecha: 21-05-2025 11:53:14 -05:00

2.2.1. Determinar si el gobierno local dispone de sistemas de camaras de videovigilancia, conforme
a lo establecido en la normativa aplicable.

2.2.2. Determinar si el gobierno local cuenta con la indumentaria y el equipamiento necesario para
la prestacion del servicio de seguridad ciudadana.

2.2.3. Establecer si el gobierno local dispone de vehiculos para el cumplimiento del servicio de
seguridad ciudadana.
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MatvsiDopVsto el o 2.2.4. Establecer si el gobierno local cuenta con planes de accion de seguridad ciudadana, segln
lo establecido en la normativa aplicable.

lll. ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al proceso del Servicio de Seguridad Ciudadana ejecutados por los
Gobiernos Locales en el afio 2025, el cual se encuentra a cargo de la Municipalidad distrital de
Huanchaco, que esta bajo el &mbito de control del OCI responsable de la Visita de Control y que ha
sido ejecutada del 8 al 14 de mayo de 2025, en el distrito de Huanchaco, provincia de Truijillo,
departamento de La Libertad.
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INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

La Ley Organica de Municipalidades' ha previsto un sistema de seguridad ciudadana, ejercido por los
gobiernos provinciales y distritales con participacién de la sociedad civil y de la Policia Nacional; asi
en la citada materia publica, el disposttivo legal invocado ha establecido un catalogo de funciones
especificas y exclusivas para las Municipalidades Distritales, las cuales estriban principalmente en: i)
Organizar un servicio de serenazgo o vigilancia municipal; ii) Coordinar con el Comité de Defensa Civil
del distrito las acciones para la atencién de poblacién damnificada por desastres naturales; iii)
Establecer el registro y control de las asociaciones de vecinos que recaudan cotizaciones o
administran bienes vecinales.

Asimismo, los gobiernos locales son entidades basicas de la organizacion territorial del Estado y
canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos pUblicos, que institucionalizan y gestionan
con autonomia los intereses propios de las correspondientes colectividades; siendo elementos
esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacion y la organizacién. Las municipalidades
provinciales y distritales son los érganos de gobierno promotores del desarrollo local, con personeria
juridica de derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines.

Asi también, en concordancia con la Ley n.° 31297, “Ley del Servicio de Serenazgo Municipal’, define
al Serenazgo Municipal como el servicio de seguridad ciudadana que brindan los gobiernos locales
en su respectivo ambito geografico, el cual consiste en acciones de vigilancia publica y apoyo en
atencion de emergencias, asi como auxilio y asistencia al ciudadano y cooperacion con las entidades
publicas que la requieran en materia de seguridad ciudadana.

Es sustancial precisar, que el Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, fue implementado con el
Reglamento de la Ley n.° 27933 “Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana’, aprobado por
el Decreto Supremo n.° 011-2014-IN, modificado posteriormente por el Decreto Supremo
n.° 010- 20194N, publicado el 9 de mayo de 2019, el mencionado Reglamento instituye a las
Gerencias de Seguridad Ciudadana de las Municipalidades Distritales como 6rganos de ejecucion del
servicio publico de seguridad ciudadana en la circunscripcion local al que pertenecen.

Asi entonces, la Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil de la Municipalidad Distrital de
Huanchaco, en su calidad de érgano de ejecucion del servicio de seguridad ciudadana en el distrito,
por ende, 6rgano ejecutor del servicio publico de serenazgo municipal, viene desplegando acciones
de vigilancia publica en el &mbito del Distrito de Huanchaco? para lo cual tiene la obligacién de dotar
al referido servicio publico de una organizacién interna adecuada que regule sus operaciones, asi
como, implementar el mismo, con recursos humanos y logisticos para el cumplimiento de la finalidad
publica legalmente encomendada.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a los “Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados por los Gobiernos
Locales — Municipalidad Distrital de Huanchaco’, se han identificado las situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso
de gestion de seguridad ciudadana’, las cuales se exponen a continuacion:

" Articulo 85 - Ley n.° 27972 “Ley Organica de Municipalidades” aprobada el 26 de mayo de 2003 y modificatorias.
2 Plan de Accion Distrital de Seguridad Ciudadana 2024-2027, aprobada mediante Ordenanza Municipal n.® 002-2024-MDH de

23 de enero de 2024.
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CUARENTA (40) CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA DE LA ENTIDAD SE ENCUENTRAN
INOPERATIVAS, AL IGUAL QUE DOS (2) MONITORES DE LA CENTRAL DE
VIDEOVIGILANCIA, SITUACION QUE REFLEJA LA NECESIDAD DE LINEAMIENTOS
TECNICOS DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y ATENCION DE INCIDENCIAS;
GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR EL MONITOREO PERMANENTE DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL, ASI COMO IDENTIFICAR DE
MANERA OPORTUNA ACTOS QUE AFECTEN LA CONVIVENCIA PACIFICA, LA
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA INTERPERSONAL Y LA UTILIZACION LIBRE DE
MIEDOS DE LOS ESPACIOS PUBLICOS FRENTE A LOS DIVERSOS TIPOS DE
CRIMINALIDAD.

a) Condicion:

Camaras y monitores (pantallas) inoperativas

Mediante el oficio n.° 082-2025-GSCYDC-MDH, de fecha 6 de}mayo de 2025, el Gerente de
Seguridad Ciudadana y Defensa Civil de la Entidad remitié al Organo de Control Institucional
(OCl) la relacién de camaras instaladas en el distrito, informando que se cuenta con un total
de cincuenta y dos (52) camaras destinadas a labores de videovigilancia.

No obstante, durante las visitas de inspeccion realizadas, la Comision de Control verificé in situ
que cuarenta (40) camaras se encuentran inoperativas, y de las doce (12) camaras
operativas, dos (2) no transmiten imagenes debido a problemas de conexién. En
consecuencia, el distrito de Huanchaco cuenta actualmente con solo diez (10) camaras
plenamente operativas, lo cual representa apenas el 19.23%?3 de la capacidad instalada.
Informacion que se comprob6 con la aplicacion del Formato N° 04: Municipalidades — Camaras
y Sistema de Videovigilancia, suscrito el 9 de mayo de 2025, por el Subgerente de Seguridad
Ciudadana y Serenazgo, y los miembros de la Comision de Control.

Asimismo, se constato la existencia de diez (10) monitores en el centro de videovigilancia, de
los cuales dos (2) también se encuentran inoperativos.

Esta situacion contraviene lo dispuesto en el literal b) del articulo 9 del Reglamento del Decreto
Legislativo n.® 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia y
de laLey n.® 30120, Ley de Apoyo a la Seguridad Ciudadana con Camaras de Videovigilancia
Publicas y Privadas, y dicta otras disposiciones?, la cual establece que estos sistemas deben
estar funcionales y operativos, permitiendo la transmision continua y en tiempo real de
imagenes, videos y audios, lo cual no se cumple en el caso de las camaras inoperativas ni en
aquellas sin conectividad.

Planificacion de mantenimiento a camaras de video vigilancia

Segln consta en el Formato N° 04: Municipalidad — Camaras y Sistemas de Videovigilancia,
suscrito el 9 de mayo de 2025, la Entidad no cuenta con:

— Plan o Programa de Mantenimiento Preventivo y Procedimiento de Mantenimiento
Correctivo para las camaras de videovigilancia;

— Manual, instructivo, procedimiento o documento anélogo para la operacion de las
camaras y sistemas del centro de Videovigilancia;

3

(10 camaras operativas que trasmiten imagenes) / (52 camaras que cuenta la Municipalidad Distrital de Huanchaco) * 100%= 19.23%.
4 Aprobado mediante Decreto Supremo n.° 007-2020-IN, y publicado el 24 de abril de 2020.



Firmado digitalmente por

REBAZA CORDOVA Andres
Alexander FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 11:53:14 -05:00

Firmado digitalmente por
ALTAMIRANO DIAZ Ana Bertha
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 12:52:31 -05:00

/@CONTRALORiA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 4 de 17

— Manual, protocolo, procedimiento o documento analogo para la atencion de incidencias
delictivas, llamadas de emergencia, queja o denuncias sobre seguridad ciudadana,

Tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.° 1
Camaras de Videovigilancia para la seguridad ciudadana - Huanchaco
La Municlpalidad Plan/Programa de i y Proced; de Correctivo pars las ’
8 |cimaras de videovighanda? ‘ No /
* Consignar ef tipo de plan o de ynorma de aprobacié 1

Fuente: Formato n.° 04: Municipalidad — Céamaras y sistemas de videTovigiIancia de 9 de mayo de
2025.

Sobre el particular, el literal h del articulo 7 Decreto Supremo n.° 007-2020-IN que aprueba el
Reglamento del Decreto Legislativo n.® 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las
camaras de videovigilancia y de la Ley n.° 30120, Ley de Apoyo a la Seguridad Ciudadana con
Camaras de Videovigilancia Publicas y Privadas, y dicta otras disposiciones indica lo siguiente:
‘Realizar un mantenimiento adecuado y continuo a las camaras de videovigilancia, que incluye
la evaluacion y renovacion de equipamiento”, evidenciando la necesidad de un marco
normativo interno y/o documento de gestion que establezca el mantenimiento preventivo,
predictivo y correctivo.

En resumen, se evidencia cumplimiento deficiente de las disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la implementacion y gestion de sistemas de videovigilancia
por parte de la Entidad; asi como, la ausencia de documentacion técnica normativa clave,
comprometiendo la eficiencia del sistema, debilitando ademas, la respuesta ante situaciones
de emergencia o incidentes delictivos, y trazabilidad de las acciones vinculadas con la
seguridad ciudadana; resultando necesaria la implementacion de lineamientos técnicos que
garanticen el mantenimiento periédico, la operacion y atencion de incidencias, concordados a
la normativa vigente.

b) Criterio:

> Reglamento de la Ley n.° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana,
aprobada con Decreto Supremo n.° 011-2014-IN, publicado el 4 de diciembre de 2014
y modificatorias.

(.)
TITULO IV

GESTION DE LA INFORMACION PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA

CAPITULO Il ]
CENTRO NACIONAL DE VIDEO VIGILANCIA, RADIOCOMUNICACION Y
TELECOMUNICACIONES PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA

s

Articulo 61.- Obligatoriedad de la instalacion, operacion e interconexion de los
Centros de Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones

61.1 Los Gobiernos Regionales y Locales estan obligados a implementar y garantizar el
funcionamiento  del Sistema de Video Vigilancia, Radiocomunicacion y
Telecomunicaciones para la Sequridad Ciudadana, en vias y espacios publicos en el
ambito de su jurisdiccion, con cargo a sus respectivos presupuestos institucionales, sin
demandar recursos adicionales al Tesoro Publico. Los Gobiernos Regionales financiaran
tales sistemas, en coparticipacion con los Gobiernos Locales. La instalacion y operacion
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de dichos sistemas estara a cargo de los Gobiernos Locales, a través de sus Gerencias
de Seguridad Ciudadana.

Los Presidentes de los Gobiernos Regionales y los Alcaldes Provinciales y Distritales son
los responsables del transporte e integracion de las plataformas de sus sistemas de video
vigilancia, radiocomunicacion y telecomunicaciones con el Centro Nacional de Video
Vigilancia y Radiocomunicacion y Telecomunicaciones para la Seguridad Ciudadana.

AL

» Decreto Legislativo n.° 1218, norma que regula el uso de las camaras de
videovigilancia, vigente desde el 24 de setiembre de 2015.

“CAPITULO I

GENERALIDADES

(=)

Articulo 4.- Reglas

Son reglas para el uso de camaras de videovigilancia:

a. Disponibilidad. - Asegurar que las imagenes, videos o audios se encuentren disponibles
siempre que una persona autorizada necesite hacer uso de ellos.

(=)

Articulo 7.- Uso de camaras de video vigilancia en bienes de dominio ptiblico

‘(...) Las camaras de videovigilancia son utilizadas en (...) sedes gubernativas e
institucionales (...) y otros destinados al cumplimiento de los fines de responsabilidad
estatal, o cuya concesion compete al Estado”.

()
CAPITULO Il , ,

e — VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, VEHICULOS DE SERVICIO

FEEAZA COMDOVA s DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y ESTABLECIMIENTOS

Hovo: oy v o COMERCIALES ABIERTOS AL PUBLICO.

echa: 21-05-2025 11:53:14 -05:00 ( ' )

Articulo 11.- Inplementacion del Sistema de Videovigilancia
Para la implementacion del Sistema de videovigilancia se deberan tener en cuenta las
siguientes acciones: {(...)
b. Integrar los sistemas de videovigilancia con los sistemas de alerta, alarmas, centrales
de emergencia, entre otros dispositivos electronicos o aplicativos que coadyuven en la
prevencion y lucha contra la sequridad ciudadana.
c¢. Garantizar la interconexion de camaras de videovigilancia con las plataformas de
videovigilancia, radiocomunicacion y telecomunicaciones de los Gobiernos Locales y
Regionales, con el Centro Nacional de Video Vigilancia y Radiocomunicacion y
Fimado digiamente por Telecomunicaciones para la Seguridad Ciudadana y con la Central de Atencion de
P e Emergencias, Urgencias e Informacion 911 - Central 911.
Fecha: 21-05.202 12:52:31 -05:00 d. Realizar un mantenimiento adecuado a las camaras de videovigilancia, asi como
renovar el equipamiento.
e. Entre otras acciones reguladas en el reglamento del presente Decreto Legislativo.

()

» Decreto Supremo n.° 007-2020-IN, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo n.° 1218, “Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras
de videovigilancia” y de la Ley n.° 30120, “Ley de apoyo a la seguridad ciudadana
con camaras de videovigilancia publicas y privadas”, publicado el 24 de abril de 2020.

()
TITULO

Il VIDEOVIGILANCIA EN ESPACIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
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CAPITULO I VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, EN VEHICULOS
DE SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y EN
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES ABIERTOS AL PUBLICO

(-..)

Articulo 7. Implementacion de sistemas de videovigilancia

7.1. La implementacion de sistemas de videovigilancia en bienes de dominio publico, en
vehiculos de servicio de transporte publico de pasajeros y en establecimientos
comerciales abiertos al pablico con un aforo de cincuenta (50) personas o mas, debe
tener en cuenta las siguientes acciones: (...)

g. Implementar mecanismos que permitan la transmision de imagenes, videos o audios
en tiempo real y de manera ininterrumpida, segun el caso.

(-.)

Articulo 9. Estandares técnicos de camaras de videovigilancia en bienes de
dominio publico

9.1. Las camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico deben cumplir con los
siguientes estandares técnicos:

a. Nitidez de las imagenes y videos que permita la visualizacion de personas y placa de
vehiculos.

b. Sistema funcional y operativo que permita la conectividad y transmision de imagenes,
videos y audios en tiempo real y de manera ininterrumpida.

¢. Capacidad de conexion directa via internet analogica o tecnologia digital IP y
compatibles con los diferentes protocolos abiertos de conexion o interconexion digital que
garantice su interoperabilidad con el Centro Nacional de Videovigilancia,
Radiocomunicacioén y Telecomunicaciones para la Sequridad Ciudadana (CENVIR) o el
que haga sus veces.

d. Acceso mediante conexion de internet a las camaras de videovigilancia, restringido
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» Directiva n.° 0006-2021-EF/54.01 “Directiva para la gestion de bienes muebles
patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento”, aprobada
mediante Resolucion Directoral n.° 0015-2021-EF/54.01 de 23 de diciembre de 2021.

u ( B ')
Articulo 6.- Responsabilidades de la OGA sobre bienes muebles patrimoniales
Son responsabilidades de la OGA los siguientes:

b) Garantizar que se brinde el mantenimiento a los bienes muebles patrimoniales bajo su
Fimado digiamente por administracion; asi como velar por su uso eficiente, destinandolos al cumplimiento de los
P e fines institucionales o para la prestacion del servicio publico.

Fecha: 21-05-2025 12:52:31 -05:00

c) Verificar el cumplimiento de la Directiva e informar, segun corresponda, a las instancias
de control las presuntas responsabilidades funcionales en caso de incumplimiento.

fs)

Articulo 83.- Mantenimiento de los bienes muebles patrimoniales

83.1 El mantenimiento comprende las actividades destinadas a garantizar el
funcionamiento de los bienes muebles patrimoniales, mantener sus condiciones
eficientes de operacion, preservar su uso y prolongar su vida Util. Se efectta conforme al
Plan de Mantenimiento.

83.2 El mantenimiento de los bienes muebles patrimoniales se orienta al cumplimiento de
los siguientes objetivos:

a) Optimizar su disponibilidad y productividad.

b) Conservarlos en condiciones de funcionamiento seguro y eficiente.

¢) Reparar posibles fallos por defectos técnicos.
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d) Prolongar su vida util y minimizar los costos relacionados a su reparacion.

e) Evitar incidentes, aumentar la sequridad para el personal que hace uso de los mismos
y mejorar la calidad en la prestacion de servicios.

(-..)

Articulo 84.- Tipos de mantenimiento

El mantenimiento de bienes muebles patrimoniales, comprende los siguientes tipos:

a) Mantenimiento preventivo: conjunto de operaciones de inspeccion peribdica
necesarias para prevenir fallas que afecten el normal funcionamiento del bien mueble
patrimonial

b) Mantenimiento predictivo: conjunto de operaciones de inspeccion que se realiza
cuando se detecta alguna condicion o desgaste que pueda causar una averia. Se efectia
con anterioridad a que el bien mueble patrimonial se malogre. Se diferencia del
mantenimiento preventivo, por cuanto, no supone una inspeccion periddica.

¢) Mantenimiento correctivo: conjunto de operaciones destinadas a corregir o reparar
un fallo originado por el uso o desgaste del bien mueble patrimonial que afecten su normal
funcionamiento.

(-.)

Articulo 85.- Lineamientos para el mantenimiento

El mantenimiento de los bienes muebles patrimoniales, es efectuado por personal
especializado, segun la naturaleza del bien, considerando los lineamientos minimos
siguientes:

()

e) Maquinarias, equipos y ofros: se observa las instrucciones que se obtenga de los
fabricantes, manuales y/o la experiencia del area técnica especializada de acuerdo al tipo
de bien.

e

Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento, publicado el 16 de
setiembre de 2018.

“.)

Articulo 20.- Administracion de Bienes

La Administracion de Bienes, como parte del Proceso de Gestion de Recursos Publicos
de la Administracion Financiera del Sector Piblico, comprende las siguientes actividades:
1. Almacenamiento de Bienes Muebles.

2. Distribucion.

3. Mantenimiento.

(-.)

Articulo 23.- Mantenimiento

El Mantenimiento comprende los procedimientos, actividades e instrumentos mediante
los cuales se garantiza el funcionamiento de los bienes para mantener sus condiciones
eficientes de operacion, preservar su uso y vida util

(..).

¢) Consecuencia:

La situacion advertida podria afectar el monitoreo permanente del sistema de seguridad
ciudadana a cargo del gobierno local, asi como de identificar de manera oportuna la afectacion
a la convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia interpersonal y la utilizacion libre de
miedos de los espacios publicos frente a los diversos tipos de criminalidad.
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2. LA ENTIDAD NO ALMACENA LAS GRABACIONES DE LAS CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA POR EL PLAZO MINIMO DE 45 DIAS CALENDARIO ESTABLECIDO EN
LA NORMATIVA APLICABLE, SITUACION QUE PODRIA AFECTAR QUE LA CIUDADANIA Y
LAS ENTIDADES COMPETENTES UTILICEN OPORTUNAMENTE DICHAS GRABACIONES Y
EL MONITOREO PERMANENTE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

a) Condicion:

Durante la inspeccion a las instalaciones de la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y
Serenazgo, y Central de Videovigilancia se verifico conforme al item 7, del Formato N.° 04:
Municipalidad — Camaras y Sistemas de Videovigilancia, de fecha 9 de mayo de 2025, que
ninguna de las diez (10) cdmaras operativas, cumplen con la obligacion de almacenar
imagenes, videos o audios grabados por un plazo minimo de cuarenta y cinco (45) dias
calendario; tal como se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.° 2
Formato N° 04: Municipalidades — Camaras y Sistemas de Videovigilancia

De las camaras operativas, ¢Cuantas cumplen con la obligacion de all lasima

minimo de cuarenta y cinco (45) dias calendario?
Consignar cantidad

Nota(s): En estos momentos existen 10
7 *Verifiquelas grabaciones teniendo en cuenta @ periodo establecido ded5 dias calendario. 0 cémaras grabando, no se han

*Verificar |a linea detiempo del software de grabacion donde sevisudice lagrabacion ininterrumpida amplido los45 dias calendario.
*Literd b. del Numeral17.2, Articulo 17 del Decreto Supremo N° 007-2020-IN, que aprueba e Reglamento del Decreto Legislativo 1218,
Decreto Legjslativo que Regula el uso de las Camaras de Videovigilanciay de la Ley N’ 30120, Ley de apoyo alaSeguridad Ciudadanacon
camaras de videovigilancia publicasy privadas, y dicta otras disposiciones.

videos o audios grabados por un plazo

Fuente: Formato N° 04.

b) Criterio:

» Decreto Legislativo n.° 1218, norma que regula el uso de las camaras de
videovigilancia, vigente desde el 24 de setiembre de 2015.

“CAPITULO I

GENERALIDADES

f--)

Articulo 4.- Reglas

Son reglas para el uso de camaras de videovigilancia:

a. Disponibilidad. - Asegurar que las imagenes, videos o audios se encuentren disponibles
siempre que una persona autorizada necesite hacer uso de ellos.

)

Articulo 7.- Uso de camaras de video vigilancia en bienes de dominio ptblico

‘(...) Las camaras de videovigilancia son utilizadas en (...) sedes gubernativas e
institucionales (...) y otros destinados al cumplimiento de los fines de responsabilidad
estatal, o cuya concesion compete al Estado”.

()

» Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1218, Decreto Legislativo que regula el uso
de las camaras de videovigilancia y de la Ley N° 30120, Ley de Apoyo a la Seguridad
Ciudadana con Camaras de Videovigilancia Publicas y Privadas, y dicta otras
disposiciones, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 007-2020-IN, y publicado el
24 de abril de 2020.

Articulo 17. Captacion y grabacion de imagenes, videos o audios
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17.1. Las personas comprendidas en el ambito de aplicacion del presente Reglamento
deben sequir los siguientes lineamientos en materia de captacion de imagenes, videos o
audios:

a. Cuando se encuentre frente a hechos, en tiempo real, que presenten indicios
razonables de la comision de un delito o falta, o que constituyan un riesgo al orden interno,
orden publico y seguridad ciudadana, se informa a la Policia Nacional del Pert o
Ministerio Publico, segin corresponda; y se habilita la visualizacion inmediata del
personal policial especializado. Si adicionalmente se presenta alguna emergencia o
siniestro, debe comunicarse con el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd, el
Ministerio de Salud u otras entidades responsables de la atencion, segun la naturaleza
del evento presentado.

b. Cuando luego de la captacion, se toma conocimiento de hechos que presentan indicios
razonables de la comision de un delito o falta que constituyan un riesgo al orden interno,
orden publico y sequridad ciudadana, se informa y hace entrega de tal informacion en un
plazo maximo de veinticuatro (24) horas a la Policia Nacional del Perti o Ministerio
Pdblico, segun corresponda, bajo responsabilidad administrativa o penal, segtn
corresponda.

17.2. Las personas comprendidas en el ambito de aplicacion del presente Reglamento
deben sequir los siguientes lineamientos en materia de grabacion de imagenes, videos o
audios:

a. Mantener reserva, confidencialidad y cuidado debido de las imagenes, videos o audios.
En tal sentido, no se puede alterar o manipular los registros; ceder o copiar imagenes,
videos o sonidos obtenidos a terceros no autorizados; o, reproducirlos con fines distintos
de los previstos en las presentes disposiciones;

b. Almacenar las imagenes, videos o audios grabados por un plazo minimo de cuarenta
y cinco (45) dias calendario, salvo disposicion distinta en normas sectoriales.

¢. Excepcionalmente, si la grabacion contiene informacion sobre la comision de delitos,
faltas o existe una investigacion de oficio o a solicitud de parte sobre los hechos grabados,
esta puede ser almacenada durante un periodo mayor al establecido, haciendo de
conocimiento esta situacion a la Policia Nacional del Perd. (...)"

¢) Consecuencia:

La situacién antes expuesta, podria afectar que la ciudadania y las entidades competentes no
utilicen oportunamente las grabaciones almacenadas y el monitoreo permanente del sistema
de seguridad ciudadana.

3. PERSONAL DE SERENAZGO MUNICIPAL NO CUENTA CON EQUIPAMIENTO DE
PROTECCION: CHALECO ANTIBALAS, RODILLERA, CODERA, GUANTES DE CUERO
(MITONES) Y BASTONES TONFA; SITUACION QUE PODRIA PONER EN RIESGO LA
SEGURIDAD E INTEGRIDAD FISICA DEL PERSONAL SERENO.

a) Condicion:

En la visita a las instalaciones de la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, el 8
de mayo de 2025, mediante la aplicacién del Formato N° 02: “Servicio de serenazgo’, se
advierte que el personal que presta las labores de sereno carece de implementos necesarios
para la adecuada prestacion del servicio, tales como: Chaleco antibalas, rodillera, codera,
mitones de cuero y bastones tonfa. No obstante, se indico que disponen de varas de goma
flexible como parte de su dotacion; conforme se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadron.®1

Al momento de la intervencion los serenos cuentan con el Equipamiento
de proteccion/defensa:

a) Si, b) No

Instruccion(es):

En caso la respuesta sea "NO", No responder desde la pregunta 8 hasta
la pregunta 14

Nota(s):

*Art. 20° de Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.

*Art. 35° del Reglamento de la Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo

Municipal. Aprobado con Decreto Supremo N°009-2022-IN

Formato n.° 02: Servicio de serenazgo - Il. Recursos

Sl
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OTROS
IMPLEMENTOS

¢Cuenta con chaleco antibala?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO sefalar la muestra que fue verificada.

NO

¢Cuenta con casco?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO sefalar la muestra que fue verificada.

NO

10

¢Cuenta con rodillera?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO sefalar la muestra que fue verificada.

NO

11

¢Cuenta con codera?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO sefalar la muestra que fue verificada.

NO

12

¢Cuenta con guantes de cuero?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada.

NO

13

¢Cuenta con bastones tonfa?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO sefalar la muestra que fue verificada.

NO

14

¢Cuenta con otros implementos?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO detallar.

Sl

VARA DE GOMA
FLEXIBLE

Fuente: Formato n.° 02: Servicio de serenazgo.
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Esimportante precisar que, el equipamiento basico de proteccién, son los equipos y accesorios
autorizados para brindar el servicio de serenazgo, que estan destinados a la proteccion de la
vida e integridad fisica del personal de serenazgo, y tienen como proposito contribuir al

cumplimiento adecuado de sus funciones.

Es importante indicar que, mediante oficio n.° 02-2025-SGSCYS-GSCYDC-MDH de 19 de
mayo de 2025, la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo indicé que cuenta con
ciento seis (106) serenos municipales® que laboran en la Municipalidad, los mismos que deben
contar con el equipamiento necesario para cumplir con sus funciones principales como
vigilancia publica, prestar orientacién, informacion y auxilio inmediato a la ciudadania, entre

otras.

5 Ciento cinco (105) serenos municipales, registrados en el aplicativo informativo del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana — SINASEC, y
un (1) sereno municipal, no registrado por defectos en el citado aplicativo.




/@CONTRALORiA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 11 de 17
b) Criterio:

> Leyn.° 31297 - Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicado el 21 de julio de
2021.

“.)

Capitulo Il

Organizacion del servicio de serenazgo municipal

(.--)

Articulo 8. Derechos del sereno municipal

Ademas de los derechos emanados de la modalidad de contratacion a que se sujeta, el
sereno municipal tiene derecho a:

b) Contar con el uniforme y equipamiento basico necesario para el cumplimiento de su
funcion.

Capitulo V

Indumentaria y equipamiento del serenazgo municipal

Articulo 20. Equipamiento

Los serenos deben contar con el equipamiento necesario para cumplir con sus funciones,
de acuerdo a la modalidad del servicio que brindan y los recursos con que cuente cada
municipalidad.

(..)

> Reglamento de la Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, aprobado
con Decreto Supremo N°009-2022-IN.

Firmado digitalmente por “(. & )
gg?ﬁf’&%"%‘sﬂ‘é?‘éﬁiz TITULO VI
Mot Doy Vo Buero EQUIPAMIENTO PARA EL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

Articulo 34. Equipamiento

El Ministerio del Interior estandariza las caracteristicas del equipamiento de proteccion y
de defensa, considerando las caracteristicas geograficas, climatolégicas modalidades de
prestacion del servicio de serenazgo.

Articulo 35. Equipamiento de proteccion
El equipamiento de proteccion para el personal de serenazgo municipal es el siguiente:

a) Chaleco antibala

Firmado digitalmente por
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d) Coderas

e) Mitones de cuero

f) Implementos de proteccion solar (bloqueador, gorras, entre otros)

El personal de serenazgo en el desarrollo de sus funciones cuenta con equipamiento de
proteccion, considerando la evaluacion de riesgos y los equipos de proteccion previstos
en los articulos 57 y 60 de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
respectivamente.

[l
c¢) Consecuencia:

La situacion antes expuesta, podria poner en riesgo la seguridad e integridad fisica del personal
sereno.
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4. SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA SOLO CUENTA CON DOS VEHICULOS
VINCULADOS AL SISCOP-M Y REGISTRA SOLO A UNO PARA PATRULLAJE INTEGRADO;
ASIMISMO, CUENTA CON VEHICULOS MOTORIZADOS INOPERATIVOS POR
MANTENIMIENTO; SITUACION QUE PONDRIA EN RIESGO LA DISPONIBILIDAD DE
VEHICULOS Y LA OPORTUNIDAD DE LA ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA
PREVENCION DE DELITOS Y FALTAS, ASi COMO SU MONITOREO DE SU
DESPLAZAMIENTO EN TIEMPO REAL.

a) Condicion:

De acuerdo a la aplicacién del Formato N° 03: Municipalidades — Servicio de Serenazgo, item
11, efectuada el 13 de mayo de 2025, en el marco del Operativo de Control “Seguridad
Ciudadana en La Libertad” (Gobiernos Locales), se advierte que, la Entidad cuenta con cinco
(5) camionetas “operativas’.

Adicional a ello, la Entidad cuenta con dos (2) camionetas con placas nes EUE-781 y EAH-446,
con afio de antigliedad 2018 y 2022, respectivamente, que se encuentran inoperativas, para el
servicio de serenazgo.

Por otra parte, es de precisar que, de acuerdo a lo manifestado por el subgerente de Seguridad
Ciudadana y Serenazgo, en el item 11 del citado Formato N° 03, también cuentan con tres (3)
motocicletas; sin embargo, las mismas no se encuentran operativas, por mantenimiento.

La inoperatividad de los vehiculos motorizados afecta especificamente la funcion de patrullaje
en la atenciéon de emergencias en la prevencién de delitos y faltas, que es necesario para
brindar un mejor servicio en favor de los ciudadanos.

Respecto a las camionetas mencionadas en los parrafos anteriores, segun item 25 del Formato
N° 03, se tiene que, solo dos (2) camionetas cuentan con vinculacion al SIPCOP-M,
correspondientes a las placas de rodaje nes: EUC-633 y EUD-108 (camioneta no se encuentra
en patrullaje integrado coordinado con la Policia Nacional del Pert); lo advertido, guarda
relacion, con los comentarios del item 6 del Formato N° 02, que sefialan la cantidad*
‘Camionetas * 3 no tienen GPS”, conforme se muestra en la imagen siguiente:

Imagenn.®1
Camionetas vinculas al SISCOP-M
EUD- 3
@  camionen j0p  803372052567632 [ vincutaoo | o
10/
EUC- =
@  camionen g33  B63372052269718 [ s | e

Fuente: Documentacion relevada mediante Formato N° 03.

Es decir, de las cinco (b) camionetas operativas para el servicio de serenazgo de la
Municipalidad Distrital de Huanchaco, solo dos (2) se encuentran vinculadas al SISCOP-M y
solo una (1) de estas ultimas, es utilizada para patrullaje integrado, hecho que pondria en
riesgo el monitoreo en tiempo real del desplazamiento de los vehiculos que efectian el
patrullaje.

¢ Sistema Infomatico de Control de Patrullaje Municipal.
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b) Criterio:

>

Reglamento de la Ley n.° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 011-2014-IN.

“.)

Articulo 69.- Planes de Patrullaje Integrado.

La Policia Nacional del Pert y los Gobiernos Locales adoptaran en forma coordinada
planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del Comisario de la jurisdiccion,
empleando los bienes y recursos no dinerarios disponibles, tales como. unidades
vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video vigilancia y de
comunicaciones, entre otros. Para tal efecto, se coordinara con las jurisdicciones
contiguas geograficamente el desarrollo de dicho servicio, de tal forma que ninguna zona
0 area quede desprotegida.

(.)

Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de delitos y faltas que afectan la
seguridad ciudadana” Modelo Operacional AF 2023.

“..)

Capitulo IV Modelos Operaciones de productos
A: 3000355 Patrullaje por Sector

4. Gobernanza

3. Gobiernos Locales

d) Vincular al SIPCOP las Unidades Mobviles destinadas al servicio de serenazgo,
optimizando la planificacién, ejecucion y monitoreo del patrullaje por sector.

(.)

Manual de usuario del Sistema Informatico de Control de Patrullaje Municipal -
SIPCOP-M (2023).

(.) ,
1. INTRODUCCION

(...)

Se entiende por Sequridad Ciudadana, para efectos de esta Ley, a la accion integrada
que desarrolla el Estado, con la colaboracion de la ciudadania, destinada a asegurar su
convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia y la utilizacién pacifica, de las vias y
espacios publicos. Del mismo modo, contribuir a la prevencion de la comision de delitos
y faltas.

Es por ello que nace el Sistema Informatico de Control del Patrullaje Municipal
(SIPCOPM) para controlar y monitorear el patrullaje municipal que permite visualizar el
recorrido de las unidades moviles de serenazgo de los gobiernos locales a través del
sistema de posicionamiento global (GPS).

La finalidad del Sistema Informatico de Control del Patrullaje Municipal (SIPCOP-M) es
la monitorizacion en tiempo real de la ubicacién y ruta de los vehiculos de patrullaje
municipal, llevar el control de las unidades maviles, obtener reportes de los vehiculos,
realizar el sequimiento de reuniones y registrar los datos de contacto de las
municipalidades.

fizz)

3. ALCANCE
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- La Direccion general de sequridad ciudadana, Direccion de disefio y evaluacion de
politicas de sequridad ciudadana y la Direccion de Ejecucion de politicas de seguridad
ciudadana solicito implementar el Sistema Informatico de Control del Patrullaje Municipal
(SIPCOP-M) que permite ver a los usuarios el recorrido en tiempo real de los vehiculos
de patrullaje municipal y ofras gestiones que ayudan a una mejor y pronta toma de
decisiones.

0

» Directiva n.° 0006-2021-EF/54.01 “Directiva para la gestion de bienes muebles
patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento”, aprobada
mediante Resolucion Directoral n.° 0015-2021-EF/54.01 de 23 de diciembre de 2021.

“.)

Articulo 6.- Responsabilidades de la OGA sobre bienes muebles patrimoniales
Son responsabilidades de la OGA los siguientes:

fxs)

b) Garantizar que se brinde el mantenimiento a los bienes muebles patrimoniales bajo su
administracion; asi como velar por su uso eficiente, destinandolos al cumplimiento de los
fines institucionales o para la prestacion del servicio publico.

c) Verificar el cumplimiento de la Directiva e informar, segin corresponda, a las instancias
de control las presuntas responsabilidades funcionales en caso de incumplimiento.

)

Articulo 83.- Mantenimiento de los bienes muebles patrimoniales

83.1 El mantenimiento comprende las actividades destinadas a garantizar el
funcionamiento de los bienes muebles patrimoniales, mantener sus condiciones
eficientes de operacion, preservar su uso y prolongar su vida util. Se efectia conforme al

Firmado digitalmente por
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los siguientes objetivos:

a) Optimizar su disponibilidad y productividad.

b) Conservarlos en condiciones de funcionamiento seguro y eficiente.

¢) Reparar posibles fallos por defectos técnicos.

d) Prolongar su vida util y minimizar los costos relacionados a su reparacion.

e) Evitar incidentes, aumentar la sequridad para el personal que hace uso de los mismos
y mejorar la calidad en la prestacion de servicios.

s

Articulo 84.- Tipos de mantenimiento

El mantenimiento de bienes muebles patrimoniales, comprende los siguientes tipos:

Fimado digiamente por a) Mantenimiento preventivo: conjunto de operaciones de inspeccion periodica
P e necesarias para prevenir fallas que afecten el normal funcionamiento del bien mueble
Fecha: 21-05-2025 12:52:31 -05:00 patflmonla/

b) Mantenimiento predictivo: conjunto de operaciones de inspeccion que se realiza
cuando se detecta alguna condicion o desgaste que pueda causar una averia. Se efectia
con anterioridad a que el bien mueble patrimonial se malogre. Se diferencia del
mantenimiento preventivo, por cuanto, no supone una inspeccion periodica.

¢) Mantenimiento correctivo: conjunto de operaciones destinadas a corregir o reparar
un fallo originado por el uso o desgaste del bien mueble patrimonial que afecten su normal
funcionamiento.

-

Articulo 85.- Lineamientos para el mantenimiento

El mantenimiento de los bienes muebles patrimoniales, es efectuado por personal
especializado, segun la naturaleza del bien, considerando los lineamientos minimos
siguientes:
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[=2)

e) Maquinarias, equipos y ofros: se observa las instrucciones que se obtenga de los
fabricantes, manuales y/o la experiencia del area técnica especializada de acuerdo al tipo
de bien.

Ay

» Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento, publicado el 16 de
setiembre de 2018.

1)

Articulo 20.- Administracion de Bienes

La Administracion de Bienes, como parte del Proceso de Gestion de Recursos Publicos
de la Administracion Financiera del Sector Publico, comprende las siguientes actividades:
1. Almacenamiento de Bienes Muebles.

2. Distribucion.

3. Mantenimiento.

fs)

Articulo 23.- Mantenimiento

El Mantenimiento comprende los procedimientos, actividades e instrumentos mediante
los cuales se garantiza el funcionamiento de los bienes para mantener sus condiciones
eficientes de operacion, preservar su uso y vida til

()
¢) Consecuencia:

La situacion antes expuesta, genera € riesgo en la oportunidad de atencion de emergencias en la
prevencion de delitos y faltas; asi como, en e monitoreo en tiempo real del desplazamiento de los
vehiculos destinados al patrullaje en € distrito.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el desarrdio de la
Visita de Control alos “Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados por los Gobiernos Locales”, se encuentra
detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y andlisis de la
documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la condicion.

Se adjunta al presente informe (inicamente aquella documentacion e informacion generada por la comision de
control, por cuanto la documentacion e informacion de la Entidad obra en su acervo documentario.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion de la presente Visita de Control, no se emitio reportes de avance ante situaciones adversas.
CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al proceso de los Servicios de Seguridad Ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Huanchaco en el aiio 2025, se han advertido cuatro (4) situaciones adversas que

afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o €l logro de los objetivos del proceso de
gestion de la seguridad ciudadana, las cuales han sido detalladas en €l presente informe.
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Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control al proceso
Servicios de Seguridad Ciudadana en la municipalidad distrital de Huanchaco en el afio 2025,
con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el
marco de sus competencias y obligaciones en la gestién institucional, con el objeto de asegurar
la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso de gestion de la
seguridad ciudadana.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas
adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe
de Visita de Control, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Huanchaco, 21 de mayo de 2025
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO DE GESTION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA EN LA

1.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO

CUARENTA (40) CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA DE LA ENTIDAD SE ENCUENTRAN
INOPERATIVAS, AL IGUAL QUE DOS (2) MONITORES DE LA CENTRAL DE
VIDEOVIGILANCIA, SITUACION QUE REFLEJA LA NECESIDAD DE LINEAMIENTOS
TECNICOS DE MANTENIMIENTO, OPERACION Y ATENCION DE INCIDENCIAS;
GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR EL MONITOREO PERMANENTE DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL, ASI COMO IDENTIFICAR DE
MANERA OPORTUNA ACTOS QUE AFECTEN LA CONVIVENCIA PACIFICA, LA
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA INTERPERSONAL Y LA UTILIZACION LIBRE DE
MIEDOS DE LOS ESPACIOS PUBLICOS FRENTE A LOS DIVERSOS TIPOS DE
CRIMINALIDAD.

NO

Documento

1

Oficio n.° 082-2025-GSCYDC-MDH de 6 de mayo de 2025.

2

Formato N° 04: Municipalidades — Camaras y Sistema de Videovigilancia, suscrito €l 9 de mayo de
2025.

2.

LA ENTIDAD NO ALMACENA LAS GRABACIONES DE LAS CAMARAS DE

VIDEOVIGILANCIA POR EL PLAZO MINIMO DE 45 DIAS CALENDARIO ESTABLECIDO EN

LA NORMATIVA APLICABLE, SITUACION QUE PODRIA AFECTAR QUE LA CIUDADANIA Y
LAS ENTIDADES COMPETENTES UTILICEN OPORTUNAMENTE DICHAS GRABACIONES Y
EL MONITOREO PERMANENTE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

NO

Documento

1

Formato N° 04: Municipalidades — Camaras y Sistema de Videovigilancia, suscrito el 9 de mayo de
2025.

3.

PERSONAL DE SERENAZGO MUNICIPAL NO CUENTA CON EQUIPAMIENTO DE
PROTECCION: CHALECO ANTIBALAS, RODILLERA, CODERA, GUANTES DE CUERO

(MITONES) Y BASTONES TONFA; SITUACION QUE PODRIA PONER EN RIESGO LA
SEGURIDAD E INTEGRIDAD FISICA DEL PERSONAL SERENO.

NO

Documento

1

Formato N° 02: “Servicio de serenazgo” suscrito el 8 de mayo de 2025.

2

Oficio n.° 02-2025-SGSCYS-GSCYDC-MDH de 19 de mayo de 2025.

4. SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA SOLO CUENTA CON DOS VEHICULOS

VINCULADOS AL SISCOP-M Y REGISTRA SOLO A UNO PARA PATRULLAJE INTEGRADO;
ASIMISMO, CUENTA CON VEHICULOS MOTORIZADOS INOPERATIVOS POR

MANTENIMIENTO; SITUACION QUE PONDRIA EN RIESGO LA DISPONIBILIDAD DE

VEHICULOS Y LA OPORTUNIDAD DE LA ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA

PREVENCION DE DELITOS Y FALTAS, ASI COMO SU MONITOREO DE SU
DESPLAZAMIENTO EN TIEMPO REAL.

NO

Documento

1

Formato N° 03: Municipalidades — Servicio de Serenazgo de 13 de mayo de 2025
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Anfo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Huanchaco, 21 de Mayo de 2025
OFICIO N° 000294-2025-CG/OC2048

Senor:

Efrain Edwin Bueno Alva

Alcalde Distrital

Municipalidad Distrital de Huanchaco
Av. La Ribera N° 725

La Libertad/Trujillo/Huanchaco

Asunto 1 Notificacién de Informe de Visita de Control n.°c 014-2025/0CI1-2048-SVC

Referencia : a) Articulo 8 de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”,
aprobada con Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo
de 2022.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia que regula el
Servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informaciéon y documentacioén vinculada a
“Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados por los Gobiernos Locales”, comunicamos que
se han identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
n.° 014-2025-0Cl1/2048-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunica al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Distrital de Huanchaco, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacion del presente informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por
adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la
documentacién de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Ana Bertha Altamirano Diaz
Jefa del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Distrital de Huanchaco
Contraloria General de la Republica

(AAD/arc)

Nro. Emision: 00478 (2048 - 2025) Elab:(U71999 - 2048)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la

Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria
95 Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
Akas direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
e verificacién: OMPIUVL
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 000294-2025-CG/OC2048
EMISOR . ANA BERTHA ALTA,MIRANO’ DIAZ - JEFE DE OCI - SERVICIO DE
CONTROL SIMULTANEO - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
DESTINATARIO . EFRAIN EDWIN BUENO ALVA
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO
Sumilla:

Mediante el presente se notifica el oficio n.© 000294-2025-CG/OC2048 de 21 de mayo de 2025, que
adjunta el Informe de Visita de Control n.° 014-2025-OCl/2048-SVC.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20167736468:

. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000002-2025-CG/2048-02-002-010

-

. IVC N° 014-2025-OCI/SVC
. OFICIO-000294-2025-0C2048
. Formato N° 1[F]

2
3
4
5. Formato N° 2[F]
6. Formato N° 3[F]
7

. Formato N° 4[F]

NOTIFICADOR : ANDRES ALEXANDER REBAZA CORDOVA - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la i
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
8QSF6Z0
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000002-2025-CG/2048-02-002-010

DOCUMENTO - OFICIO N° 000294-2025-CG/OC2048

EMISOR © ANA BERTHA ALTAMIRANO DIAZ - JEFE DE OCI - SERVICIO DE
CONTROL SIMULTANEO - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO - EFRAIN EDWIN BUENO ALVA

ENTIDAD SUJETA A

TR MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO

DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20167736468

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE

GUBERNAMENTAL O ° ~ONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS 117

Sumilla: Mediante el presente se notifica el oficio n.° 000294-2025-CG/OC2048 de 21 de mayo de
2025, que adjunta el Informe de Visita de Control n.° 014-2025-OCI/2048-SVC.

Se adjunta lo siguiente:

1. IVC N° 014-2025-OCI/SVC

2. OFICIO-000294-2025-OC2048
3. Formato N° 1[F]

4. Formato N° 2[F]

5. Formato N° 3[F]

6. Formato N° 4[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente g
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cdédigo de verificacion: 1
8L20K44




