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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 008-2025-0Cl/0718-SVC

“DOCUMENTOS DE GESTION ESCOLAR, CONVIVENCIA ESCOLAR, ASISTENCIA DE

DOCENTES Y AUXILIARES, PRESTACION DE SERVICIOS BASICOS, INFRAESTRUCTURA,
MOBILIARIO, MANTENIMIENTO Y ACCESIBILIDAD EN LAS II.EE DEL AMBITO DE LA DREC

CALLAO”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Confrol Institucional (OCI) de la
Direccion Regional de Educaciéon del Callao (DREC), comunicado mediante Oficio n.° 000038-2025-
CG/OC0718 de 30 de junio de 2025, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la
orden de servicio n.® 0718-2025-006, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM
“Servicio de Control Simultdneo”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG de 30
de mayo de 2022 y sus modificatorias.

OBJETIVO

2.1 Objetivo general

Determinar si los documentos de gestion escolar en las I|.EE, se encuentran aprobados y vigentes para
el afo 2025, verificar la convivencia escolar, asistencia de docentes, auxiliares, y la prestacion de
servicios basicos, infraestructura, mobiliario, mantenimiento y accesibilidad de las IIEE en la jurisdiccion
de la Direccién Regional de Educacién del Callao, en cumplimiento a la normativa vigente y disposiciones
educativas aplicables.

2.20bjetivos especificos

2.2.1 Determinar silas I.EE cuentan con sus instrumentos de gestion escolar aprobados, asi como
que acciones efectlian en las instituciones para asegurar la convivencia escolar y asistencia
de docentes auxiliares y administrativos, de conformidad a la normativa vigente.

2.2.2 Determinar si las IL.LEE cuentan con la prestacion de servicios basicos, infraestructura,
mobiliario, mantenimiento y accesos que aseguren la funcionalidad, habitualidad y seguridad
de los mismos.

ALCANCE

El servicio de Visita de Control comprendio la verificacion de los documentos de gestion escolar,
convivencia escolar, infraestructura, mobiliario, prestaciéon de servicios basicos, mantenimiento, y
accesibilidad en las instituciones educativas publicas de gestion estatal de niveles inicial, primaria y
secundaria de Educacion Bésica Regular, el cual ha sido ejecutado del 30 de junio al 4 de julio de
2025, a un total de seis (6) Instituciones Educativas Publicas determinados segun la muestra ubicados
en, direcciones Av. Alameda S/N, Av. Argentina 1030, Av. Agustin Gamarra 230, Jr. Alberto Secada
439, Av. Republica de Panamé 753 y Aimeda de los misioneros S/N, distrito del Callao, provincia y
departamento del Callao.
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INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

Mediante la Resolucion Ministerial n.* 556-2024-MINEDU de 5 de noviembre de 2024, el Ministerio de
Educacion aprobé el documento normativo denominado “Norma Técnica para el Afo Escolar en las
Instituciones y programas educativos publicos y privados de la Educacion Basica para el afio 2025”, que
tiene como objetivo brindar orientaciones a las instituciones y programas educativos y privados de
educacion basica para el afio 2025, en el marco de la politica educativa, y considerando los diferentes
contextos desde un enfoque territorial, y la implementacion de acciones durante el afio escolar, que
favorezcan el desarrollo de las competencias de los estudiantes, su bienestar y la culminacién oportuna
de su escolaridad.

Es de precisar que el Titulo | del Numeral 3.2 del Articulo 3 de los Lineamientos para la Gestion Escolar
de Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica, aprobado con el Decreto Supremo
n.° 006-2021-MINEDU vy publicado el 18 de marzo de 2021, regula entre otros aspectos que la Gestion
Escolar es el conjunto de procesos administrativos y estrategias de liderazgo que buscan lograr el
desarrollo integral de las y los estudiantes y que comprende cuatro dimensiones claves: Dimension
estratégica, Dimensién administrativa, Dimension Pedagégica y Dimensién comunitaria.

Asimismo, el articulo 3° de dichos lineamientos, referida a la organizacién interna de la institucion
educativa para el cumplimiento de los Compromisos de Gestién Escolar (CGE), dispone, para el logro del
cumplimiento de los CGE, que las IIEE deben organizarse de tal forma que orienten sus recursos y
esfuerzos de acuerdo con los indicadores y préacticas establecidos, segun lo regulado en la normativa
vigente, definiendo asi las dimensiones de la gestion escolar, segun se detalla a continuacion:

L)

3.2.1. Dimension estratégica: propone estrategias a mediano plazo para alcanzar los indicadores
proyectados porlos CGE 1y 2. Esta dimension es liderada en las II.EE. por el equipo directivo y el CONEI
y operativizada por el personal de la IE que participe de las tareas involucradas, para lograr la participacién
de la comunidad educativa en la toma de decisiones estratégicas.

3.2.2. Dimensién administrativa: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 3. Esta dimension es
liderada por el Comité de gestion de condiciones operativas y operativizada por el personal de la IE que
participe de las tareas involucradas.

3.2.3. Dimension pedagégica: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 4. Esta dimension es
liderada por el Comité de gestion pedagogica y operativizada por el personal de la IE que participe de las
tareas involucradas.

3.2.4. Dimension comunitaria: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 5. Esta dimension es
liderada por el Comité de gestién del bienestar y operativizada por el personal de la IE que participe de
las tareas involucradas.

3.3 Las I.EE. deben organizar sus recursos humanos teniendo en cuenta las dimensiones de la gestion
escolar, su relacion con los CGE y su operativizacion de acuerdo con el numeral 3.2 (...)”
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Figuran.°1
Organizacion Interna de las II.E.E.

Dimension estratégica

Comité* de gestion de Comité* de gestion Comité* de gestion del
condiciones operativas pedagdgica bienestar

Dimension Dimension Dimension
administrativa pedagogica comunitaria

Fuente: Lineamientos parala Gestion Escolar de Instituciones Educativas Piblicas de Educacion Basica, aprobado con el Decreto Supremo
n.° 006-2021-MINEDU.

En ese sentido, el objetivo del proceso que comprende el servicio educativo para el afio escolar 2025,
en las instituciones educativas, en adelante “IlEE”, estuvo orientado a verificar los documentos de
gestién escolar, convivencia escolar, asistencia de docentes y auxiliares, prestacion de servicios
bésicos, infraestructura, mobiliario, mantenimiento y accesibilidad en las Il.EE del &mbito de la DREC
Callao, de los niveles inicial, primaria y secundaria de educacion basica regular, lo cual comprendio lo
siguiente:

¢ Dimension Estratégica:

Firmado digitalmente por
BRUNO HIPOLITO Erick Raul

FALiE0io137garE ot > Instrumentos de Gestion Escolar (documentos de planificacion y direccion, tutoria,
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» Convivencia Escolar (Violencia sexual en las IIEE)
e Dimension Administrativa:
» Procesos de disponibilidad y almacenamiento de recursos educativos.
» Infraestructura y Mobiliario
Informacién sobre el estado de la infraestructura (existencia y operatividad) de las

[IEE para la prestacién del servicio educativo y mobiliario.

» Servicios Basicos
Luz, agua y desagiie, telefonia e internet

» Programa de Mantenimiento
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» Obras Paralizadas

» Wasi Mikuna
Condiciones de los espacios destinados al almacenamiento de alimentos.
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La muestra tiene alcance para la region Callao, se resume como se muestra en el cuadro siguiente:
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Cuadro n.°1
Muestra de Instituciones Educativas Publicas bajo el ambito de la DREC
N° Nombre de la Institucion Educativa Nivel Direccion D'?"t
1| 4016 Néstor Gambetta Bonatti Primaria Av. Alameda S/N Callao
2 | Republica de Venezuela Primaria/Secundaria Av. Argentina 1030
3 | 4001 Dos de Mayo Inicial/Primaria/Secundaria | Av. Agustin Gamarra 230 Callao
4 | 5003 Virgen de la Inmaculada Concepcion | Primaria Jr. Alberto Secada 439 Callao
5 | 5019 Augusto Cazorla Primaria/Secundaria Av. Republica de Panama 7563 | Callao
6 | 5080 Sor Ana de los Angeles Primaria/Secundaria Almeda de los misioneros S/N Callao

Fuente: Direccion Regional de Educacion del Callao.
Elaboracion: Comision de Control.

En tal sentido, para la ejecucion del presente servicio de confrol simultaneo en la modalidad de visita
de control, se contemplé la visita a las seis (6) instituciones educativas sefialadas en el cuadro
precedente, a las cuales se aplicaron los formatos n.° 1, 2, 3 y 4 denominadas gestion escolar, servicios

bésicos, infraestructura, mobiliario y mantenimiento y accesibilidad en colegios respectivamente.

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la verificacion efectuada a los documentos de gestién escolar, convivencia escolar, infraestructura,
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mobiliario, prestacion de servicios basicos, mantenimiento, y accesibilidad en las instituciones educativas
publicas de gestion estatal de niveles inicial, primaria y secundaria de Educacién Basica Regular, se han
identificado las situaciones adversas que afectan o podrian afectar el servicio educativo del afio escolar
2025, las cuales se exponen a continuacion:

1. INSTITUCIONES EDUCATIVAS, NO CUENTAN CON UN PROFESIONAL EN PSICOLOGIA PARA
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LA PREVENCION Y EL TRATAMIENTO DE LOS CASOS DE ACOSO Y DE VIOLENCIA ENTRE
ALUMNOS, LO QUE PODRIA AFECTAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR, ASi COMO LAS
ACCIONES DE PREVENCION POR DISCRIMINACION O VIOLENCIA ENTRE ESTUDIANTES.

Como producto de las visitas realizadas como parte de la ejecucion del control simultaneo, en tres (3)
Instituciones Educativas Publicas de Educacién Basica Regular bajo la jurisdiccion de la Direccion
Regional de Educacion del Callao - DREC (5080 Sor Ana de los Angeles, 4016 Néstor Gambeta
Bonatti y 5003 Virgen de la Inmaculada Concepcién), se pudo advertir la carencia de un profesional
en psicologia en el afio escolar 2025, tal como se detallan a continuacion:

Cuadron.® 2
Il.LEE que no cuentan con un profesional en psicologia

N° ILEE Hecho advertido Pregunta
) No cuenta, por lo menos, con un profesional de psicologia 10
1| 5080 Sor Ana de los Angeles encargado de la prevencion y tratamiento de los casos de acoso (Actan® 1)
y violencia entre estudiantes. '
Necesidad de que los docentes cuentan con la capacitacion 10
2 | 4016 Néstor Gambeta Bonati obligatoria en enfoque de género para la prevencion de la (Actan® 1)
violenciayy discriminacion por género enla Administracion Piblica )
5003 Vigen de la Inmaculada Ne_cemdgd de que los docen’tes cuentan con la capamtamon 10
3 i obligatoria en enfoque de género para la prevencion de la &
Concepcion : e s oo : e (Actan.®° 1)
violenciay discriminacion por género enla Administracion Publica

Fuente: Acta n.° 1: Gestion Escolar de 30 de junioy 1 de julio de 2025 (Apéndices n.°s 1, 2y 3)
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