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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 020-2025-0Cl/0442-SVC

“GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA”

I.  ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI) de la
Municipalidad Provincial de Tambopata, mediante oficio n.° 000520-2025-CG/0C0442 de 14 de julio de
2025, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 0442-2025-012, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de
Control Simultdneo”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG, de 30 de mayo
de 2022 y modificatorias'.

IIl. OBJETIVOS

Firmado digitalmente por 21 Obletlvo genel’al
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soft

otho: Doy VistoBueno Determinar si la gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA en la modalidad

comedores y ollas comunesy PANTBC a cargo de la Municipalidad Provincial de Tambopata -
Madre de Dios se viene ejecutando conforme a la normativa aplicable, las disposiciones y
lineamientos emitidos por el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social — MIDIS.

2.2 Objetivos especificos

Firmado digitalmente por
?%f!ﬁﬁ??ﬂ%f&"aamem 1. Determinar si las adquisiciones de productos alimenticios para el Programa de
SO

Motho: Doy Vido Busro. Complementacion Alimentaria en la modalidad comedores y ollas comunes y PANTBC se
echa: 25-07-2025 15:48:48 -05:00 A i L. . . i
realiza conforme a las disposiciones internas y normativa aplicable.

2. Determinar si la recepcion, almacenamiento y distribucion de los alimentos del Programa de
Complementacién Alimentaria — PCA en la modalidad comedores y ollas comunes y PANTBC;
se realiza conforme a las disposiciones internas y normativa aplicable.

Firmado digitalmente por
CHAVEZ LOPEZ Karla

dorkstis FAUY201 1576672 3. Determinar si las actividades de monitoreo y supervision a cargo del gobierno local a los
o centros de atencion; se realiza conforme a las disposiciones internas y normativa aplicable.
lll. ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 a la “Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria- PCA’
en lamodalidad de comedores y ollas comunes y PANTBC en la Municipalidad Provincial de Tambopata
- Madre de Dios; asi como, la visita selectiva a Centros de Atencion (comedores, ollas comunes y
centros de Salud), y que ha sido ejecutada del 14 al 18 de julio de 2025.

IV. INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

El Programa de Complementacion Alimentaria (en adelante PCA), es un programa
descentralizado administrado por los gobiernos locales, distritos de Lima Metropolitana y
provinciales en el resto del pais, que suscriben un Convenio de Gestion con el Ministerio de

1 Modificada con Resolucion de Contraloria N° 270-2022-CG de 10 de agosto de 2022, Resolucion de Contraloria N° 062-2023-CG de 13 de febrero
de 2023, Resolucion de Contraloria N° 429-2023-CG de 20 de diciembre de 2023 y Resolucion de Contraloria N° 714-2024-CG de 04 de diciembre
de 2024.
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Desarrollo e Inclusion Social (en adelante MIDIS), y cuyo fin es brindar un complemento
alimentario a sus usuarios a través de los Centros de Atencion; estos se encuentra agrupados
de acuerdo a las cinco modalidades siguientes: i) Comedores y ollas comunes; ii) Hogares y
Albergues, Personas en Riesgo, Trabajo Comunal y PANTBC, describiéndose a continuacion
las modalidades que seran verificadas en la Visita de Control:

i. Comedores y ollas comunes: Son organizaciones sociales de base - OSB conformadas por
personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad, que tiene como actividad principal la preparacion
de alimentos y el apoyo social.

ii. PANTBC: Es el Programa de Alimentacién y Nutricion para el Paciente con Tuberculosis y Familia,
que se efectua a fravés de los centros de salud del Ministerio de Salud-Minsa, siendo sus usuarios,
las personas afectadas con tuberculosis que reciben tratamiento de forma regular por los
establecimientos de salud publica, que sean identificadas y remitidas por la autoridad sanitaria local.

La gestion del PCA se basa en funciones y participacién organizada y articulada de las instituciones del
Estado, en el nivel nacional y local, y de las organizaciones de la sociedad civil para la enfrega eficiente
y eficaz del complemento alimentaria a la poblacion en situacion de pobreza y vulnerabilidad que
T cqntribuyg a reducir Iq ;eguridad aIim_entaria. Lﬁ gesti_(')n comprendg_!os compone~ntes.: i) Gestion
CHAVEZ LOPEZ Karla Alimentaria, i) Fortalecimiento de capacidades, y iii) Monitoreo, supervision y acompafiamiento.
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Actores y componentes de la Gestion del PCA
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COMUNIDAD

MIDIS GOB. LOCAL

Norma, Programa Gestiona Decide, compra,
Firmado digitalmente por
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() 1. Gestidn Alimentaria PCA
o= 2. Fortalecimiento de Capacidades Recibe
V B 3. Monitoreo, supervisién y acompafiamiento Complemento A.
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Fuente: Reglamento de las modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria- PCA

Al respecto, en el componente Gestion Alimentaria se organizan y describen los procedimientos
relacionados con la organizacion, entrega y control del complemento alimentario, sea como alimento en
especie u ofra forma de entrega. Los procesos que comprende son los siguientes:

1.- Procesos previos para la entrega del complemento alimentario: Comprende los procesos
referidos a la programacion y transferencia presupuestal, suscripcién del convenio, registro de
usuarios, Centros de Atencion, Comités de Gestion y la eleccidn del mecanismo de entrega del
complemento alimentario.

2. Procesos para la entrega del complemento alimentario: Comprende los procesos referidos a la
entrega del complemento alimentario como alimento en especie u ofras formas de enfrega
aprobadas por el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, en adelante MIDIS.

3. Procesos posteriores a la entrega del complemento alimentario: Comprende los procesos
referidos al control del buen uso de complemento alimentario entregado a los Centros de Atencion.

Pagina 4 de 23

Visita de control ala Municipalidad Provincial de Tambopata
Periodo: Del 14 al 18 de julio de 2025



Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla

Jorkshire FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:47:56 -05:00

Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla

Jorkshire FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:48:48 -05:00

Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla

Jorkshire FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:49:10 -05:00

“(O) CONTRALORIA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Para la gestion del PCA las municipalidades que ejecutan dicho programa suscriben el Convenio de
Gestion con el MIDIS, con el objetivo de establecer obligaciones de ambas partes durante la gestion
descentralizada del PCA, y en el cual las municipalidades se comprometen a garantizar el cumplimiento
de los objetivos y las fases operativas del PCA, asi como garantizar y cautelar la buena calidad y
conservacion de los alimentos adquiridos para el programa.

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a la “Gestion del Programa de Complementacién Alimentaria -PCA”, se han
identificado fres (3) situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, en la
Municipalidad Provincial de Tambopata en adelante la “Entidad”, las cuales se exponen a continuacion:

1. LA ENTIDAD NO DESIGNO FORMALMENTE AL PERSONAL RESPONSABLE NI REMITIO
OPORTUNAMENTE LOS REQUERIMIENTOS PARA LA ADQUISICION DE ALIMENTOS DEL
PCA Y PANTBC, LO QUE GENERARIA DEFICIENCIAS EN LA PLANIFICACION Y GESTION
DEL PROGRAMA, AFECTANDO LA EJECUCION PRESUPUESTAL Y LA ENTREGA
OPORTUNA DE ALIMENTOS A LOS BENEFICIARIOS

a) Condicion:

De la visita realizada por la Comision de Confrol a la Sub Gerencia de Programas Sociales de
la Entidad, y de la aplicacion del “Formato n.° 1: Visita de Control — Gestion del Programa de
Complementacion Alimentaria — PCA Gestion y Adquisicion” (item 1), que sefiala: “;La
Municipalidad ha designado personal para asegurar la administracion y ejecucion del PCA?”.

El Sub Gerente de Programas Social de la Entidad, sefial6 que en la actualidad la Entidad no
ha designado mediante documento las funciones relacionadas al Programa de
Complementacién Alimentaria — PCA; No obstante, el Sub Gerente de Programas Sociales
precis6 que; “se le designa las funciones de forma verbal’, conforme se evidencia en la
siguiente imagen:

Imagen n.° 1
item n.° 6 del Formato n.° 1: Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria
PCA Gestion y Adquisicion
[ L Vuricpatad ha Gesgrad persons para asequrar @ a3msackn y secucn 48 PCA | sl | AR &QS\SN\Q 10-;“&
: Sofcar o e un sl b 50t de s vcdadas 3 PCA WOAPLYCA NO %‘y‘ﬁ‘q?m e

Fuente: Formato n.® 1: Visita de Controlﬁ— Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA Gestion y Adquisicion
Elaborado por: Comision de control

Al respecto, el Reglamento de las Modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria
(PCA), aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 041-2022-MIDIS, establece en su articulo
9.2 que los gobiernos locales son responsables de la ejecucion del PCA, debiendo cumplir
funciones especificas como la utilizacién del presupuesto asignado conforme al marco legal
vigente, con la finalidad de asegurar una gestion eficiente, transparente y orientada al
cumplimiento de los objetivos del programa.

Sin embargo, la entidad no estaria cumpliendo con lo sefialado en la normativa descrita
anteriormente.

Asimismo, de la aplicacion Formato n.° 1, (item 9), que sefiala ¢/a Municipalidad remitio a la
Oficina de Abastecimiento (OEC) el informe de requerimiento para la compra de alimentos,

2 Aplicada el 14 de julio de 2025
Pagina 5 de 23

Visita de control ala Municipalidad Provincial de Tambopata
Periodo: Del 14 al 18 de julio de 2025



({ ) CONTRALORIA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

elaborado por el area usuaria, dentro de los treinta (30) dias calendario de iniciado el afio fiscal
2025, a fin de garantizar la atencién oportuna de los Centros de Atencion?

Sobre el particular, conforme a la recopilacion de informacion mediante acta
n.° 01-2025-MPT-OCI-SVC-MPT de 15 de julio de 2025, se verific que la Sub Gerencia de
Programas Sociales solicitd posterior a lo establecido en la norma, que el requerimiento de
adquisicion fue presentado de forma extemporéanea, ya que para el Programa de
Complementacién Alimentaria (PCA) se realiz6 recién el 18 de febrero de 2025, y para el
Programa de Atencién Nutricional al Paciente con Tuberculosis (PANTBC) el 17 de febrero de
2025, informacion corroborada con los expedientes de contratacion de la Oficina de
Abastecimiento de la Entidad, es decir, fuera del plazo de los treinta (30) dias calendario
establecidos desde el inicio del afio fiscal conforme se evidencia en la siguiente imagen:

Imagen n.° 2
item n.° 9 del Formato n.° 1: Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria
PCA Gestion y Adquisicion
7” e I ca
I 'x%;ﬁw&?fhﬂn(maumumummms ma-gnmzzn Ngm NO .z)&‘s}al—;::c:‘fo 2;’9';01';‘;:1
Soscitar of informe de y verificar of Y ot — | PTBC - (9 Jc Tebrew 2025
Firmado digitalmente por Fuente: Formato n.° 1: Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA Gestion y Adquisicion
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En ese contexto, en el Convenio de Gestion entre el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
y la Municipalidad Provincial de Tambopata para la Gestion del Programa de Complementacién
Alimentaria - PCA 2024-2027, en la Clausula Quinta, inciso n, se estableci6 que la
Municipalidad debia emitir al area correspondiente el informe de requerimiento para la compra
de alimentos, a cargo del area usuaria, dentro de los freinta (30) dias calendario de iniciado el

Fimado igtaiments por afio fiscal, con la finalidad de garantizar la atencion oportuna de los Centros de Atencion.

S;o;tkshire FE\)U 201 331r3378972

Sof . . - ~ . - .

Moo DG VIS0 ST, s i Sin embargo, la entidad no ha cumplido con lo sefialado en el Convenio descrito anteriormente.
b) Criterio:

» Reglamento de las Modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria
(PCA), aprobado mediante Resolucion Ministerial n.° 041-2022-MIDIS de 7 de marzo

Fim doeepor de 2022
Jorkshire FAU 20131378972 “
o)
| T CAPITULO IV
FUNCIONES
9. FUNCIONES DE LAS INSTANCIAS Y ORGANIZACIONES DEL PROGRAMA
(--)

9.2 Gobiernos Locales

La ejecucion del PCA es realizada por las municipalidades provinciales del interior del
pais y por las municipalidades distritales de Lima Metropolitana. Sus funciones son:

a) Utilizar el presupuesto del PCA segtin lo establecido en el marco legal respectivo.

()"

» Convenio de Gestion entre el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social y la
Municipalidad Provincial de Tambopata para la Gestion del Programa de
Complementacion Alimentaria - PCA 2024-2027

“CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES
(.
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De la MUNICIPALIDAD:
En relacion al cumplimiento de la normativa y fines del PCA
(...)

n) Emitir al &rea que corresponda, el informe de requerimiento de la compra de alimentos
a cargo del area usuaria, dentro de los treinta (30) dias calendarios de iniciado el afio
fiscal, para garantizar la atencion oportuna de los CA.

( )”
c) Consecuencia

La situacion descrita, podria afectar directamente la entrega oportuna de alimentos a los
beneficiarios del PCAy PANTBC, debido a la ausencia de una designaciéon formal de funciones
y a la emision extemporanea del requerimiento de compra. Esta situacion limitaria el acceso
oportuno de alimentos a personas en situacion de vulnerabilidad y compromete la eficacia del
servicio alimentario a nivel local.

2. LA ENTIDAD NO GARANTIZA CONDICIONES ADECUADAS DE ALMACENAMIENTO,
TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS DEL PCA Y PANTBC, LO QUE
PODRIA AFECTAR LA INOCUIDAD, CALIDAD Y OPORTUNA ENTREGA A LOS
BENEFICIARIOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

a) Condicion:

Durante la visita de confrol realizada el 15 de julio de 2025 por la Comision de Control ala Sub
Gerencia de Programas Sociales de la Entidad, se procedio6 a aplicar el “Formato n.° 2: Visita
de Control — Gestién del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA Recepcion,
Almacenamiento y Distribucién” y respecto al (item 6), que sefiala: ; El ambiente destinado
al almacenamiento presenta condiciones higiénicas, es seco y esta adecuadamente
protegido de factores climaticos, contaminantes quimicos, biolégicos u otros? se verifico
que no esta en condiciones optimas, el techo se encuentra hundido; asimismo la encargada
de almacén indic6 que en temporada de lluvia se forma moho por la humedad, conforme se
evidencia en la siguiente fotografia:

Fotografia n.° 1
Ambientes de almacenamiento con deficiencias higiénicas y estructurales — Techo hundido y
presencia de humedad

15/07/2025 11:25

En ese contexto, la Resolucion Ministerial n.® 066-2015-MINSA, que aprueba la Norma Técnica
de Salud NTS n.° 114-MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria para el Almacenamiento de
Alimentos Terminados destinados al Consumo Humano”, establece lineamientos sanitarios
generales que deben cumplir los almacenes de alimentos, tanto perecibles como no perecibles,
con el objetivo de preservar la inocuidad y evitar cualquier tipo de contaminacion; sin embargo
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se evidencia que el ambiente de almacenamiento no se encuentra en condiciones 6ptimas, lo
que representa un riesgo para la adecuada conservacion de los alimentos del PCA. Aunado, a
ello, respecto al (item 10), que sefiala ¢ El ambiente de almacenamiento es seguro, impide el
ingreso de animales domésticos y protege de posibles actos de sustraccion?, se constato que
el espacio no cumple con estos requisitos minimos de seguridad; por su parte la responsable
de almacén indic6 “periodicamente se emplea la pastilla de gastion”, conforme se evidencia en
la siguiente fotografia:

Fotografia n.° 2
Ambiente de almacenamiento con condiciones de seguridad deficiente — Riesgo de ingreso de
animales y actos de sustraccion

15°07/2005 11:26 "”

Fuente: Toma fotografica realizada en la visita de inspeccion del 15 de julio de 2025

Al respecto, se evidencia que el ambiente de almacenamiento no cumple con condiciones
minimas de seguridad. Aunque las ventanas cuentan con malla, el local presenta deficiencias
que permiten riesgos de ingreso de animales domésticos y posibilidad de sustraccion;
Asimismo, respecto al (item 14), que sefiala ; El almacén cuenta con extintores con fecha de
recarga vigente?, se verificd que el almacén no cuenta con extintores y/o sefalizacion,
conforme se muestra en la siguiente fotografia:

Fotografia n.° 3
Almaceén sin extintores ni sefializacion de seguridad - Riesgo ante emergencias

15/07/2025 11:23

Fuente: Toma fotografica realizada en la visita de inspeccion del 15 de julio de 2025

De laimagen precedente, se evidencia que el almacén no cuenta con extintores, esta situacion
representa un riesgo ante posibles incidentes, como incendios, lo cual pone en peligro la vida
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del personal, la seguridad de los alimentos almacenados del PCA y puede generar pérdidas
materiales significativas.

Ademés, esta omision contraviene el Reglamento de la Ley n.° 29783, Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo Decreto Supremo n.° 005-2012-TR, establece que el empleador debe
adoptar disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante
situaciones de emergencia y accidentes de trabajo a garantizar condiciones de seguridad,
incluyendo la instalacion de extintores adecuados, accesibles, sefializados y en buen estado,
para prevenir riesgo de incendio. Por ofro lado, respecto al (item 15), que sefiala ¢;La
Municipalidad ha establecido un cronograma de fumigacion e inspeccion del almacén?, al
respecto la encargada de almacén indic6 “que se realiza la fumigacién cada 15 dias, lo cual no
se encuentra documentado”; lo que podria generar riesgos sanitarios por presencia de plagas,
asi como debilidades en el control y trazabilidad de las acciones preventivas.

Respecto a la distribucion de Alimentos a los Centros de Atencion

e
CONTRALOR(A

V'B’ Durante la visita efectuada a la Gerencia de Programas Sociales de la Entidad, relacionado al

(item 16), que sefala ¢ La Municipalidad cuenta con un Plan de Distribucion de Alimentos, que

Fitmado digialmente por incluye un cronograma detallado para las entregas?, respecto al Programa de Alimentacion y
CHAVEZ LOPEZ Karla Sy . B ,

Jorkhire FAU 20131376972 Nutricién para el Tratamiento de la Tuberculosis (PANTBC), se constato que no se cuenta con

Motivo: Doy NIsto BUEHS it un cronograma de distribucién de alimentos, conforme se detalla “hasta el mes de junio no se

establecieron los Plazos”, situacién que podria generar retrasos en la entrega oportuna a
los beneficiarios, afectando la continuidad del servicio alimentario y limitando el cumplimiento
de los objetivos del programa, conforme se muestra en la siguiente imagen:

Imagen n.° 3
Firmado digitalmente por item n.° 16 del Formato n.° 2: Visita de Control - Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria —
Gorkehire FAU 20131578972 PCA Recepcion, Almacenamiento y Distribucion
:/(I)c:ttivo: Doy Visto Bueno L
Fecha: 25-07-2025 15:48:48 -05:00 .1 Muricipaidad remisd ata Ofiina de Abastecimienks (OEC) of iforme de raquesimiénio pard 2 compra de dimenios, .\5& 60‘”# Pw'feuag O
oaborado o o Brea Usuara, deno de los e (30)dias calndaro de iniado of o fscal 2025, a in de garanfzar e | §10! JO dLnJ ﬂw
9 e o o oo oAb Gl NO o) W‘go ot
o - peh - 1 & Fob
\2,%8“ Sl o e o requeiniond y v of cumplimnt ol plazo estabicit). | ‘ K [NYBC- 1% J¢ Tebrew 902

Fuente: Formato n.° 2: Visita de Contrd — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA Recepcion,
) . Almacenamiento y Distribucion
Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla Elaborado por: Comision de control
Jorkshire FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:49:10 -05:00 Ahora bien, respecto a los (items 17 y 19) que sefialan ¢ El traslado de los alimentos se realiza
en medios de transporte adecuados y segquros, desde su adquisicion hasta su distribucion final
a los usuarios? y ¢ El personal encargado de la distribucion cumple con las Buenas Practicas
de Manipulacion (BPM): ufias cortas y limpias, sin adornos personales, lavado de manos con
agua corriente y jabon, uso de mandil, protector de cabello y mascarilla?, al respecto, durante
la visita de inspeccion se evidencio que el traslado de alimentos se distribuia en una camioneta
que pertenece a la Sub Gerencia de Programas Sociales; sin embargo dicha movilidad no
garantiza el reguardo de los productos; asimismo se evidencio que el personal encargado de
la distribucién no cumple con todos los lineamientos establecidos, ya que todos los
trabajadores no utilizaban mandil, protector de cabello ni mascarilla, y no se observé una
verificacion del lavado de manos adecuado. Esta situacion podria comprometer la inocuidad
de los alimentos entregados a los beneficiarios, conforme se muestra en las siguientes
fotografias:
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Fotografia n.° 4
Transporte inadecuado para el resguardo y traslado seguro de productos alimenticios

>
N A AT Y
e CVET
Fuente: Toma fotografica realizada en la visita de inspeccion del 15 de julio de 2025

15/07/202512:25

Fotografia n.° 5
Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla Incumplimiento de Buenas Practicas de Manipulacion por parte del personal de distribucion
Jorkshire FAU 20131378972
ft
:Aootivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 25-07-2025 15:47:56 -05:00

0
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Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla

Jorkshire FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:48:48 -05:00

- |

Fuente: Toma fotogréﬁca realizada enla vi

Firmado digitalmente por
CHAVEZ LOPEZ Karla
Jorkshire FAU 20131378972

T En ese sentido, se evidencia que el personal encargado de la distribucion no utiliza la

Focha: 2507:2025 15:4910-0500 indumentaria requerida, lo que contraviene lo establecido por la Resolucion Ministerial
n.° 591-2008-MINSA, que aprueba la Norma Sanitaria para la Aplicacién de Buenas Practicas
de Manipulacion de Alimentos en Servicios de Alimentacion Colectiva, que precisa
obligaciones especificas respecto a la higiene del personal encargado de manipular alimentos,
como parte de las condiciones esenciales para asegurar la inocuidad y calidad sanitaria de los
productos alimenticios, como mandil, protector de cabello y mascarilla. Esta situacién podria
poner en riesgo la salud de los beneficiarios del programa.
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b) Criterio:
La situacion descrita transgrede la normativa siguiente:

» Resolucion  Ministerial n.° 066-2015-MINSA, que aprueba la NTS
n.° 114- MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria para el Aimacenamiento de Alimentos
Terminados destinados al Consumo Humano” aprobada el 6 de febrero de 2015

“5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1 DEFINIFICIONES OPERATIVAS

(-..)

Alimentos no perecibles: son aquellos que para su conservacion no requieren ser
almacenados en condiciones de refrigeracion o de congelacion, aunque si pueden requerir
condiciones controladas de humedad, temperatura u otras, segun las indicaciones del
fabricante.

(i)

5.2. CONDICIONES SANITARIAS GENERALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS
ALMACENES

Fitmado digtalmente por Las siguientes condiciones sanitarias generales aplican para los almacenes de alimentos

CHAVEZ LOPEZ Karla

orite FAL 20191 gragr2 perecibles y no perecibles:
Motivo: Doy Visto Bueno ( )
Fecha: 25-07-2025 15:47:56 -05:00 e

5.2.3. Estructura: Deben garantizar la proteccion de los alimentos de toda contaminacion
externa, ser construidos en lugares, o contar con mecanismo que prevenga riesgos de
contaminacion (zona facilmente inundable, sin sistema de evacuacion de aguas de lluvia,
tener riesgo de humedad, materiales de facil acceso a los roedores, entre otros).

5.2.4. Pisos, paredes, techos, ventanas y puertas: Deben de ser de material de facil

CHAVEZ LOPES Kl limpieza y desinfeccion, que eviten el traspaso de la humedad al interior, mantenerse en
Lo eiEEALEISIaTER buen estado de conservacion y limpios. La unién entre piso y paredes debe facilitar la
Focha: 25.7.0025 15.46:45 -05:00 limpieza y evitar la acumulacion de suciedad.

5.2.5. Proteccion contra plagas: Los almacenes deben contar con mecanismos de
proteccion necesarios para impedir el ingreso de insectos, roedores, pajaros, entre otros.

» Resolucion Jefatural n.° 335-90-INAP/DNA que aprueba el “Manual de Administracién
de Almacenes para el Sector Publico Nacional” de 9 de setiembre de 1990. “Sistema

CHAVE? IOPES Kar de Abastecimientos y la Gestién de Almacenes
Jorkshire FAU 20131378972
:/Imﬁvo‘ Doy Visto Bueno ( ’ )
Fecha: 25075025 15:49:10 05:00 Pégina 9 de 19
2. Procesos y Procedimientos de Almacén

a. Proceso de Almacenamiento

El almacenamiento es un proceso técnico del abastecimiento, las actividades concernientes
a este proceso estéan referidas a la ubicacion temporal de bienes en un espacio fisico
determinado con fines de custodia (...) Consta de las fases siguientes: (...) custodia.

(-.).

8. Custodia: Conjunto de actividades que se realizan con la finalidad que los bienes
almacenados conserven las mismas caracteristicas fisicas (...) en que fueron recibidas.
Las acciones concernientes a la custodia son las siguientes:

a) Proteccion a los materiales, esta referida a los tratamientos especificos que son
necesarios a cada articulo almacenado, a fin de protegerlos de elementos naturales

como la humedad, luz, temperatura, efc. (...).

b) Proteccion del local de almacén, (...) se les debe rodear de medios necesarios para
proteger a las personas, el material almacenado, mobiliario, equipos y las instalaciones
mismas, de riesgos internos y externos. (...)".
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» Decreto Supremo n.° 217-2019-EF que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
n.° 1439, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento, publicado el
15 de julio de 2019

“Articulo 18°. - Almacenamiento

18.4 El almacenamiento de bienes muebles comprende las siquientes fases, que se
desarrollan de acuerdo a las buenas précticas que a cada una de ellas

corresponda:

el

5. Custodia: Comprende el conjunto de actividades que se realiza con la finalidad de que
lo bienes muebles almacenados conserven las mismas caracteristicas fisicas y numéricas
conforme fueron entregados, garantizando el mantenimiento de sus condiciones y
caracteristicas durante el almacenamiento.

[.].

> Convenio de Gestion entre el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social y la
Municipalidad Provincial de Tambopata para la Gestion del Programa de
Complementacion Alimentaria - PCA 2024-2027

Firmado digitalmente por
CHAVEZ LOPEZ Karla

i “CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES
Fecha: 25.7.0025 15.47:56 -05:00 (...)
De la MUNICIPALIDAD:
En relacioén al cumplimiento de la normativa y fines del PCA
()
g) Garantizar y cautelar la adecuada recepcion y almacenamiento de los alimentos que
incluye el adecuado manejo de stock de los mismos, conservacion y calidad de los
CHAVEZ LOPES Kl alimentos adquiridos para el PCA'y PANTBC, en el marco de la normativa vigente aplicable
:g;tkshire FAU 20131378972 en la materia.
Focha: 25.7.0025 15.46:45 -05:00 (...)"

n) Emitir al area que corresponda, el informe de requerimiento de la compra de alimentos
a cargo del area usuaria, dentro de los treinta (30) dias calendarios de iniciado el afio fiscal,
para garantizar la atencion oportuna de los CA.

()
CHAVEZ LOPEZ Karl " > Reglamento de las Modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria
o e PRV BOIaraTERTE (PCA), aprobado mediante Resolucién Ministerial n.° 041-2022-MIDIS de 7 de marzo
Fodha: 57,5025 1 549:10-05:00 de 2022

)

CAPITULO IV

FUNCIONES

9. FUNCIONES DE LAS INSTANCIAS Y ORGANIZACIONES DEL PROGRAMA

()

9..2 Gobiernos Locales
La ejecucion del PCA es realizada por las municipalidades provinciales del interior del pais
y por las municipalidades distritales de Lima Metropolitana. Sus funciones son:

()
f) Distribuir oportunamente los alimentos a los beneficiarios del programa, conforme a
cronograma aprobado.

g) Velar por el cumplimiento de condiciones sanitarias en el manejo de los alimentos en
fodas sus etapas.”
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> Reglamento de la Ley n.° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, Decreto
Supremo n.° 005-2012-TR, 1 de noviembre de 2016

“()
CAPITULO VI

Articulo 83.- El empleador debe adoptar las siguientes disposiciones necesarias en materia
de prevencion, preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia y accidentes de
trabajo:

¢) Ofrecer servicios de primeros auxilios y asistencia médica, de extincién de incendios y
de evacuacion a todas las personas que se encuentren en el lugar de trabajo.

()

» Decreto Supremo n.° 004-2011-SA - Reglamento Sanitario de Alimentos, aprobado el
16 de marzo de 2011

CAPITULO VI

)

Transporte de alimentos

Articulo 36. Requisitos generales para el transporte de alimentos

“Los alimentos deben ser transportados en vehiculos adecuados que aseguren Su
proteccion contra toda posible fuente de contaminacion. Los vehiculos deben ser de fécil
limpieza, contar con superficies internas lavables, estar desinfectados y protegidos de la
lluvia, el polvo, la luz solar directa, insectos y otros contaminantes.”

“El transporte de alimentos no debe realizarse junto con sustancias téxicas u otros
productos que puedan comprometer su inocuidad.”.

» Resolucion Ministerial n.° 591-2008-MINSA - Norma Sanitaria para la Aplicacion de
Buenas Practicas de Manipulacion de Alimentos en Servicios de Alimentacion
Colectiva, aprobada el 17 de octubre de 2008

CAPITULO Il

Requisitos del personal manipulador de alimentos

Numeral 3.1 Higiene personal

“El personal debe mantener las ufias cortas, limpias, sin esmalte ni adornos; usar
adecuadamente el uniforme completo: mandil, cofia o protector de cabello, y mascatrilla; y
realizar el lavado de manos con agua corriente y jabon, especialmente antes de iniciar
actividades, después de manipular residuos y tras usar los servicios higiénicos.” “No se
debe manipular alimentos si presenta sintomas de enfermedades infecto-contagiosas.”

c¢) Consecuencia:
La situacion antes expuesta afectaria el desarrollo efectivo del servicio alimentario brindado
por el Programa de Complementacion Alimentaria (PCA), asi como la inocuidad, conservacion

y entrega oportuna de los alimentos a los beneficiarios, poniendo en riesgo la salud de la
poblacion vulnerable y limitando el cumplimiento de los objetivos sociales del programa.
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3. LAENTIDAD NO CUMPLE CON LA EJECUCION DE ACTIVIDADES CLAVES NI GARANTIZA
CONDICIONES ADECUADAS DE HIGIENE, SUPERVISION Y MANIPULACION DE
ALIMENTOS EN LOS COMEDORES POPULARES DEL PCA Y PANTBC, PONIENDO EN
RIESGO LA SALUD Y NUTRICION DE LOS BENEFICIARIOS

a) Condicion:

Durante la visita de control realizada el 15 de julio de 2025 por la Comision de Control, a la Sub
Gerencia de Programas Sociales de la Entidad, se procedit a aplicar el “Formato n.° 3A, 3By
3D: “Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA
Supervision”, que estuvo conformado por 4, 7 y 3 preguntas (items) respectivamente;
advirtiéndose lo siguiente:

Respecto al Formato 3A (item 2), que sefiala ¢, La Municipalidad cumple con la ejecucién del
Plan Anual de Supervision a los Centros de Atencion, conforme a lo programado?, el Sub
Gerente de Programas Sociales manifesté que “NO” sefialado lo siguiente “que se
reprogramara por motivos de retraso en la distribucién”, sumado a ello en relacién al (item 4)
que sefiala ¢ La Municipalidad cumple con la ejecucion del Plan Anual de Capacitacion a los
Centros de Atencién, conforme a lo programado?, sefialé que “NO”, precisando lo siguiente
“no se realizb, se reprogramara’, conforme se evidencia en la siguiente imagen:

] Imagen n.° 4
Item n.° 2y 4 del Formato n.° 3A: Visita de Control — Gestion del Programa de
Complementacion Alimentaria — PCA Supervision

‘:zguammmmm [C| respone el O (oo cyeal Tiom S
SRR S SI/INO/ N Pea jndicd gue s ?pme(cm
| S22+ documentos que svidencien dicha ejecucion: ichas de supervisibn, actas. infomes timestalkes. NO APLICA ?5’ ﬁ'?“"“{ A rek R S0 e ey
| empraiey Serri buel o
|La Municipaidad cuenta con un Plan Anual de Capacitacion dingido a ks Centros de Atencion, el cual tiene
3 [cocter al SI/NO/ =
| NO APLICA <2
1sosctar 1Pl ce Capoctacen)
|53 Wiincipaidad cumple con @ eecucon del Plan Anual de Capactacon a los Centros de Alencon,
| contorme 3 b programado aiNor | No &c fﬁ&\.{zol’e. =P logrevmot
4
Solctar documentos que sustenton i ejecucibn de las capactacionss: ichas, actas, inormes trmestraes, | NO APLICA ho

entre ctros).

Nota: £ formato dobe sor visado on todas sus pginas por elflos) representanta(s) do ka MP y de la Contraloria Genoral de fa Repdbica.

Fuente: Formato n.® 3A: Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA Supervision
Elaborado por: Comision de control

De la imagen, se observa el incumplimiento en la ejecuciéon de actividades programadas
esenciales para la adecuada supervision y fortalecimiento de capacidades del personal a cargo
de los Centros de Atencién, lo cual podria afectar la eficiencia en la gestion y el cumplimiento
de los objetivos del Programa de Complementacién Alimentaria (PCA).

Respecto al formato 3B, Comedor Popular “Manitos de Dios” Tambopata.

Durante la visita de inspecci6n realizada el 15 de julio de 2025 a los comedores, se constato
que la Entidad, no viene adoptando acciones respecto a las condiciones inadecuadas del local
del comedor del Programa de Complementacién Alimentaria (PCA) Manitos de Dios -
Tambopata, lo que podria afectar la conservacion e inocuidad de los alimentos,
comprometiendo la salud de los usuarios del programa, tal como se detalla a continuacién

Respecto al (item 1) que sefiala ;La zona o ambiente destinado al almacenamiento de los
alimentos entregados al Centro de Atencion presenta condiciones higiénicas adecuadas, es
seco y esta debidamente protegido contra factores climéticos, asi como de posibles fuentes de
contaminacion quimica, biologica o de ofra indole?, se verifico que los alimentos no se
almacenan adecuadamente, ya que se encuentran apilados dentro de la misma cocina, junto
a la puerta de ingreso, en un espacio que no presenta condiciones higiénicas apropiadas,
conforme se muestra en la siguiente imagen:
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Fotografia n.° 6
Almacenamiento inadecuado de alimentos en zona de cocina sin condiciones higiénicas apropiadas

Fuente: Toma fotografica realizada en la visita de inspeccion del 15 de julio de 2025

En esa linea, respecto al (item 2) que sefiala ;El érea destinada a la preparacion de alimentos
se encuentra limpia, ordenada, protegida del ingreso de plagas u otros animales, sin evidencia
de insectos, roedores ni otros vectores?, Se verifico que el area destinada a la preparacion de
alimentos no se encuentra en condiciones adecuadas, ya que no esta limpia ni ordenada, y no
cuenta con proteccion contra el ingreso de plagas u ofros animales, situacién que pone en
riesgo la inocuidad de los alimentos y la salud de los beneficiarios, conforme se muestra en la
siguiente imagen:

) Fotografian.® 7
Area de preparacion de alimentos en condiciones higiénicas deficientes y sin proteccion sanitaria

15/07/2025 13:15

Fuente: Toma fotografica realizada en la visita de inspeccion del 15 de julio de 2025

Asimismo, en relacion con los (items 3, 4, 6 y 7), se verificd que el personal encargado de la
preparacion de alimentos no cumple con las Buenas Practicas de Manipulacion (BPM), ufias
cortasy limpias, ausencia de adornos personales, lavado de manos con agua corriente y jabén,
uso de mandil, protector de cabello y mascarilla exigidos para la preparacion de alimentos,
Asimismo, el espacio habilitado para el servicio alimentario no se encuenfra en condiciones
higiénicas adecuadas, pues no esté limpio ni libre de la presencia de insectos, roedores u otros
animales, lo que representa un riesgo para la inocuidad y seguridad de los alimentos
proporcionados a los beneficiarios. Cabe sefialar que, segun lo manifestado por la presidenta
del comedor, se ha solicitado verbalmente a la Entidad la realizacion de capacitaciones sobre
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manipulacion y preparacion de alimentos, sin haber recibido atencion a dicha peticion hasta la
fecha, lo expuesto se muestra en las siguientes fotografias:

Fotografia n.° 8
Personal no cumple con las Buenas Practicas de Manipulacion de Alimentos (BPM)

— [ 4
nla visita de inspeccion del 15 de julio de 2025

Fueme:Tomfotogrfica realizada el

Fotografia n.° 9
El personal encargado de la preparacion de alimentos no utiliza mandil ni mascarilla, incumpliendo las
Buenas Practicas de Manipulacion (BPM)

Fuente: Toma fotogréfica realizada en la visita de inspeccion del 15 de julio de 2025

Fotografia n.° 10
Incumplimiento de Buenas Practicas de Manipulacion por el Personal de Distribucion de Alimentos

;,{" & ~ - 15/077202513:11 8

Fuente: Toma fotogréfica realizada en la visita de inspeccion del 15 de qui-o de 2025

De lo expuesto, se evidencia el incumplimiento de lo establecido en la Resolucién Ministerial
n.°> 066-2015-MINSA, que aprueba la NTS n.° 114- MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria
para el Almacenamiento de Alimentos Terminados destinados al Consumo Humano, que
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precisa las condiciones minimas de higiene y manipulacién de alimentos en los comedores del
PCA “Manitos de Dios” — Tambopata, el cual compromete directamente la conservacion e
inocuidad de los alimentos, lo que pone en riesgo la salud de los usuarios. La falta de acciones
correctivas por parte de la Municipalidad evidencia debilidades en la gestion y supervision del
programa.

Respecto al formato 3B, Comedor Popular “Micaela Bastidas” Laberinto.

Durante la visita de inspeccion realizada el 16 de julio de 2025 a los comedores, se constato
que la Entidad, no viene adoptando acciones respecto a las condiciones inadecuadas del local
del comedor del Programa de Complementacion Alimentaria (PCA) Micaela Bastidas -
Laberinto, lo que podria afectar la conservaciéon e inocuidad de los alimentos, comprometiendo
la salud de los usuarios del programa, tal como se detalla a continuacién.

Respecto al (item 1), que sefiala: ;La zona o ambiente destinado al almacenamiento de los
alimentos entregados al Centro de Atencién presenta condiciones higiénicas adecuadas, es
seco y esta debidamente protegido contra factores climéticos, asi como de posibles fuentes de
contaminacion quimica, biologica o de ofra indole?, se verificd que los alimentos no se

Fimado dgtaimente por almacenan adecuadamente, ya que se encuentran apilados debajo de las gradas y al costado
aria . . . . TN
Jorkhire FAU 20131376972 de la puerta de ingreso al comedor, en un espacio que no presenta condiciones higiénicas
Motivo: Doy NIsto BUEHS it apropiadas, conforme se muestra en la siguiente fotografia:

Fotografia n.° 11
Inadecuadas condiciones de almacenamiento de alimentos en el comedor PCA Micaela

Bastidas - Laberinto

Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla

Jorkshire FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:48:48 -05:00

Firmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla

Jorkshire FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:49:10 -05:00

Fuente: ma fotograﬁc realizada enla visita de inspeccion del 16 de julio de 2025

Al respecto, se advierte que los alimentos podrian contaminarse por agentes fisicos, quimicos
o biolégicos, generando riesgos sanitarios para los usuarios del programa. Esta situacion
también puede derivar en pérdidas de insumos, afectacién en la continuidad del servicio
alimentario y posible riesgo de pérdida para la entidad por no garantizar condiciones
adecuadas de almacenamiento.

Asimismo, respecto al (item 3y 7), el personal encargado de la preparacién de alimentos “NO”

cumple con las Buenas Practicas de Manipulacién (BPM): uso de mandil, protector de cabello
y mascarilla, conforme se muestra en la siguiente imagen:
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Firmado digitalmente por
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Fotografia n.° 12
Incumplimiento de Buenas Practicas de Manipulacion por parte del personal encargado de la
preparacion de alimentos

Fuen: Toma fotografica realizada en la visita de inspeccion del 16 de julio de 2025

De laimagen se observa el incumplimiento de Resolucién Ministerial n.® 066-2015-MINSA, que
aprueba la NTS n.° 114- MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria para el Almacenamiento de
Alimentos Terminados destinados al Consumo Humano, que precisa las condiciones minimas
de higiene y manipulacién de alimentos en los comedores por parte del personal, como el uso
de mandil, protector de cabello y mascarilla; el incumplimiento genera el riesgo de
contaminacion directa de los alimentos, afectando su inocuidad y poniendo en peligro la salud
de los beneficiarios del programa.

Respecto al Formato 3D, de los Centros de Atencion (Centros de Salud)

Asimismo, se realiz6 la visita de inspeccion a los Centros de Salud como es ESSALUD -
Tambopata, Puesto de Salud Laberinto y Centro de Salud Jorge Chavez, se identificé a este
ultimo como el local en el que se ejecuta el Programa PANTBC. En dicho establecimiento se
procedi6 a entrevistar a la responsable del programa, a quien se le aplico el Formato N° 3D:
“Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA
Supervision”, compuesto por tres preguntas (items). Como resultado de esta supervision, se
advirtieron las siguientes observaciones:

Respecto al (item 1), que sefala: “; Se verifica la recepcion completa de paquetes o bolsas
conforme al requerimiento efectuado a la Municipalidad?”, la encargada manifesté que
desconoce si la enfrega fue realizada en su totalidad. Asimismo, indico “que la entrega de
canastas a los pacientes del PANTBC correspondiente al periodo enero-abril no fue oportuna,
ya que se efectu6 recién en el mes de mayo”, en relacién con el (item 3), sefial6 que la entidad
si cuenta con las constancias de recepcion de las canastas, pero dichos documentos no son
entregados ni puestos a disposicion de la encargada para su debido cargo, conforme se
muestra en la siguiente imagen:
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Imagen n.°5
item n.° 1 del Formato n.° 3D: Visita de Control - Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria
PCA Supervision
[ OF LOS CENTROS DE ATENCION (CENTROS DE SALUD)
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Fuente: Formato n.° 3D: Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA Supervision
Elaborado por: Comision de control

) En ese sentido, se advierte que la entrega de canastas del Programa (PANTBC) no se realiz6
V'B de manera oportuna, dado que las correspondientes a los meses de enero a abril fueron
N entregadas recién en mayo. Esta situacién pone en riesgo la adecuada atencion alimentaria
irmado digitalmente por

CHAVEZ LOPEZ Karla de los beneficiarios, afectando su estado nutricional y vulnerando la finalidad del programa.

Jorkshire FAU 20131378972
soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:47:56 -05:00 b) Criterio
La situacion descrita transgrede la normativa siguiente:

> Ley n.° 26842 Ley General de Salud, de 9 de julio de 1997

Firmado digitalmente por (. ) ')

Sokshre FAU 20161578072 CAPITULO IV

soft

ol L . FUNCIONES DE LAS INSTANCIAS Y ORGANIZACIONES DEL PROGRAMA
(..)

9.4. Centros de Atencion
Es la entidad, organizada y/ colectivo de personas a través de la cual entrega el
complemento alimentario a los usuarios del programa de complementacion alimentaria sea

Firmado digitaimente por preparado o en crudo, segun la modalidad de atencion a la que pertenezca. En lo
CHAVEZ LOPEZ Karla . . . s
Jorkshire FAU 20131378972 concerniente a la gestion del PCA, las personas responsables de los centros de atencion
Fetha. 2557 2025 15.49:10 -05:00 cumplen las siguientes funciones:

d) Recibir los alimentos en las fechas programadas, sea a través de cualquier mecanismo
de entrega, y asequrar su almacenamiento adecuado.

()

TITULO Il

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

CAPITULO |

COMPONENTES

() ,

10. COMPONENTES 1. GESTION ALIMENTARIA
()

10.1.3. A cargo de los Gobiernos Locales.

(..)
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h) verifica de las condiciones sanitarias y de seguridad de los locales donde se almacenan
y distribuyen los alimentos, de los centros de atencion; comprende también la verificacion
de la cantidad y calidad sanitaria de los alimentos y del transporte de acuerdo a la normativa
vigente

(...)

10.2 Procesos para la entrega del complemento alimentario.

(...)

10.2.2. A cargo de los Centro de Atencién

b) Almacenamiento de los alimentos recibidos en ambientes sequros, limpios, y ventilados
considerando las buenas practicas de almacenamiento. Se Pagina 19 de 24 sugiere como
practica el uso de un documento de control ara el registro del ingreso y salida de alimentos.

(..)

10.3 Procesos posteriores a la entrega del complemento alimentario

(...)
%”5}:%";%&2"%?;5%72 10.3.2 A cargo del Gobierno Local a) Verifica, a través de las visitas de supervision, que los
y‘i Doy VistoBueno alimentos entregados bajo cualquier mecanismo sean utilizados correctamente en la
T atencion de la poblacién usuaria.
(...)
g) El Gobierno Local es responsable de realizar los procedimientos para verificar la
informacion que contiene los documentos sustentatorios presentados por el centro de
atencion.
Firmado digitalmente por
CHAVEZ LOPEZ Karla
Jorkshire FAU 20131378972
z‘?é‘h";fz%‘féyv.?é%??éz"fm o 11. COMPONENTES 2. FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
(---)
12. COMPONENTE 3. MONITOREO, SUPERVISION Y ACOMPANAMIENTO
(.-)

12.2 Roles de los Gobiernos Locales
* Ejecutar los planes de acompafiamiento y supervision del PCA en el nivel local. Los

Firmado digitalmente por

Jotkie FAU 20131378972 detalles de este procedimiento se indican en el Anexo IV adjunto de este (...)
soft . . i ., . L. )
Motivo: Doy Visto Blleno_. - s + Realizar la fiscalizacion posterior de las rendiciones de gastos, cuando los mecanismos

de entrega del complemento sean a fravés de transferencias monetarias.

« Fortalecer y organizar sus capacidades operativas (recursos humanos, logistico) para el
cumplimiento de los planes de acompafiamiento y supervision.

* Reportar al MIDIS los avances en el cumplimiento de los planes de acompafiamiento y
supervision.

» Resolucion  Ministerial n.° 066-2015-MINSA, que aprueba Ila NTS
n.° 114- MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria para el Aimacenamiento de Alimentos
Terminados destinados al Consumo Humano” aprobada el 6 de febrero de 2015

“3, AMBITO DE APLICACION.

La presente norma sanitaria es de aplicacion a nivel nacional y comprende a las personas
naturales y juridicas, publicas y privadas, que operan almacenes internos y externos, de
establecimientos de: fabricacion, fraccionamiento y distribucién de alimentos elaborados
industrialmente en su condicién de productos terminados destinados al consumo humano.
(...)
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“5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1 DEFINIFICIONES OPERATIVAS

(...)

Alimentos no perecibles: son aquellos que para su conservacién no requieren ser
almacenados en condiciones de refrigeracién o de congelacion, aunque si pueden requerir
condiciones controladas de humedad, temperatura u otras, segun las indicaciones del
fabricante.

(...)

Las siguientes condiciones sanitarias generales aplican para los almacenes de alimentos
perecibles y no perecibles:

(...)

5.2.4. Pisos, paredes, techos, ventanas y puertas: Deben de ser de material de facil
limpieza y desinfeccion, que eviten el traspaso de la humedad al interior, mantenerse en
buen estado de conservacion y limpios. La unién entre piso y paredes debe facilitar la
limpieza y evitar la acumulacion de suciedad.

5.2.5. Proteccion contra plagas: Los almacenes deben contar con mecanismos de
proteccion necesarios para impedir el ingreso de insectos, roedores, pajaros, entre otros.
5.2.6. lluminacién: Los almacenes deben contar con suficiente iluminacion natural o

e
CONTRALOR(A

V'B

Firmado dgtaimente por artificial, distribuida de tal forma que permita la inspeccién de los productos almacenados.
o maeien Las luminarias deben estar protegidas con mecanismos que impidan que, en caso de
B e by 005 1 56 05:00 rotura, pueden constituirse en peligros fisicos para los alimentos almacenados.

5.2.7. Ventilacién: Cuando los alimentos lo requieran, los almacenes deben contar con
mecanismos de ventilacion forzada que permitan mantener las condiciones de calidad
sanitaria e inocuidad de los productos almacenados. Dichos sistemas de ventilacion deben
proporcionar aire limpio, inhibir la condensacion y mantener condiciones libres de humo,
vapor o malos olores y estar disefiados de manera tal que se impida el ingreso de plagas y

Fimado dgtanort por ofros animales.

Jorkshire FAU 20131378972 ( )
soft S,
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 25-07-2025 15:48:48 -05:00

6.2. PROGRAMA DE HIGIENE Y SANEAMIENTO (PHS)

Con el proposito de minimizar los riesgos de contaminacion cruzada, los almacenes deben
contar por escrito con un Programa de Higiene y Saneamiento (PHS), en el cual se
describan por lo menos, los procedimientos para la limpieza y desinfeccién de las
instalaciones, equipos, medios de almacenamiento, utensilios, entre ofros,; condiciones de

et
coNTRALOR(A

VB

CHAVE? LOPEZ Kot almacenamiento de productos toxicos; programas para la prevencion y control de insectos,

éﬁ#{“"; FAS} oo roedores, entre otros. Dicho programa incluiré el almacenamiento de envases destinados
otivo: Doy Visto Bueno . . p . . . .

Fecha: 25-07-2025 15:49:10 -05:00 a contener los alimentos terminados. El PHS estara disponible a requerimiento de la

Autoridad Sanitaria que realiza la vigilancia.
Las siguientes disposiciones aplican para el almacenamiento de alimentos perecibles y no
perecibles y seréan verificados por la Autoridad Sanitaria.

()
c) Consecuencia:

La situacion antes expuesta afectaria directamente la adecuada atencion alimentaria brindada
a los beneficiarios del Programa de Alimentacion y Nutricion para el Paciente con Tuberculosis
y Familia (PANTBC), al no garantizarse la entrega oportuna ni el registro adecuado de la
distribucién de las canastas, situacion que pone en riesgo la recuperacion nutricional de los
pacientes, vulnera los objetivos del programa y limita el impacto esperado en la poblacion en
situacion de vulnerabilidad.
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VI. DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacién y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control a los “Gestion del Programa de Complementacién Alimentaria — PCA
en la Municipalidad Provincial de Tambopata”, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis de

la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Confrol, la cual ha sido sefialada en la
condicién y se encuentra en el acervo documentario de la Municipalidad Provincial de Tambopata

VIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucién de la presente Visita de Control, la Comision de Control no emitié el Reporte de
Avance ante Situaciones Adversas.

VIIl. CONCLUSION

CHAEZ LOPEZ Kar Durante la ejecucion de la Visita de Control al proceso de gestion de la seguridad ciudadana en la
Jorkshire FAU 20131378972 .. . . . ~ . s s

iﬂgéi.jo;y S ’ Municipalidad Provincial de Tambopata en el afio 2025, se han advertido tres (3) situaciones adversas
Fecha: 25-07-2025 15:47:56 -05:00 que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de los

“Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA en la Municipalidad Provincial de
Tambopata”, las cuales han sido detalladas en el presente informe.

IX. RECOMENDACIONES

Firmado digitalmente por 1

CHAVEZ LOPEZ Karla . Hacer de conocimiento al Titular de la Municipalidad Provincial de Tambopata el presente Informe
Jorkshire FAU 20131378972

oo —— de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la
Fecha: 25-07°2025 15:45:48 0500 Visita de Control a la Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA 2025 en la

Municipalidad Provincial de Tambopata, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y
correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestién
institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos de la “Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA en la Municipalidad
Provincial de Tambopata”.

Firmado digitalmente por
CHAVEZ LOPEZ Karla
Jorkshire FAU 20131378972

Hotvo: Doy Visto Bueno 2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control

Fecha: 25-07-2025 15:49:10 -05:00 . . o . . —— . . .
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas
adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de
visita de control, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.
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Puerto Maldonado, 25 de julio de 2025

Firmado digitalmente por CHAVEZ Firmado digitalmente por CHAVEZ
\ LOPEZ Karla Jorkshire FAU - :
(A8 20131378972 50ft DL O e ara dorkstireiFAL
Motivo: Soy el autor del documento Motivo: Soy el autor del documento
Cgﬁjﬁé}gﬂ:ﬁ Fecha: 25-07-2025 15:50:32 -05:00 CONTRALORIA Fecha: 25-07-2025 15:50:55 -05:00
Karla Jorkshire Chavez Lopez Karla Jorkshire Chavez Lopez
Supervisora Jefe de Comision

Firmado digitalmente por CHAVEZ
LOPEZ Karla Jorkshire FAU

\GE 20131378972 soft

Motivo: Soy el autor del documento
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Karla Jorkshire Chavez Lopez
Jefa del OCI
Municipalidad Provincial de Tambopata
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APENDICE N° 1

“GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCAEN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA”

1. LA ENTIDAD NO DESIGNO FORMALMENTE AL PERSONAL RESPONSABLE NI REMITIO
OPORTUNAMENTE LOS REQUERIMIENTOS PARA LA ADQUISICION DE ALIMENTOS DEL PCA
Y PANTBC, LO QUE GENERARIA DEFICIENCIAS EN LA PLANIFICACION Y GESTION DEL
PROGRAMA, AFECTANDO LA EJECUCION PRESUPUESTAL Y LA ENTREGA OPORTUNA DE
ALIMENTOS A LOS BENEFICIARIOS

N° Documento
1 Formato n.° 1: Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacién Alimentaria — PCA
Gestion y Adquisicion
2 | Actan.® 01-2025-MPT-OCI-SVC-MPT de 15 de julio de 2025

Firmado dighalments por 2. LA ENTIDAD NO GARANTIZA CONDICIONES ADECUADAS DE ALMACENAMIENTO,

CHAVEZ LOPEZ Karla

SIS FAL g T2 TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS DEL PCA Y PANTBC, LO QUE PODRIA
Feaha: 25.97.2025 15047:56 -05:00 AFECTAR LA INOCUIDAD, CALIDAD Y OPORTUNA ENTREGA A LOS BENEFICIARIOS EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD
N° Documento
1 Formato n.° 2: Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA
OG- Recepcion, Almacenamiento y Distribucién
CHAVEZ LOPEZ Karla
i 2 | Actan.” 01-2025-MPT-OCI-SVC-MPT de 15 de julio de 2025
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 25-07-2025 15:48:48 -05:00

3. LA ENTIDAD NO CUMPLE CON LA EJECUCION DE ACTIVIDADES CLAVES NI GARANTIZA
CONDICIONES ADECUADAS DE HIGIENE, SUPERVISION Y MANIPULACION DE ALIMENTOS
EN LOS COMEDORES POPULARES DEL PCA'Y PANTBC, PONIENDO EN RIESGO LA SALUD
Y NUTRICION DE LOS BENEFICIARIOS

Firmado digitalmente por
CHAVEZ LOPEZ Karla
Jorkshire FAU 20131378972

:/Io;tﬁvoz Doy Visto Bueno N° Documento
Fecha: 0T enes TR0 0500 Formato n.° 3A, 3B Y 3D: “Visita de Control — Gestion del Programa de Complementacion
Alimentaria — PCA Supervisién

1
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'ﬁ SR Firmado digitalmente por CHAVEZ
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Tambopata, 25 de Julio de 2025
OFICIO N° 000544-2025-CG/OC0442

Sefior:

Luis Alberto Bocangel Ramirez

Alcalde

Municipalidad Provincial de Tambopata
Av. Leoén Velarde N° 230

Madre De Dios/Tambopata/Tambopata

Asunto . Notificacion de Informe Visita de Control n.° 020-2025-0C1/0442-SVC

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobada mediante Resoluciéon de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30
de mayo de 2022.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia a) y b), que
regula el Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisiéon de la informaciéon y documentacion
vinculada a los “Gestién del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA en la
Municipalidad Provincial de Tambopata", comunicamos que se han identificado tres (3)
situaciones adversas, tal como se sefalan en el Informe de Visita de Control
n.® 020-2025-0OCI1/0442-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que
correspondan, éstas sean informadas a la Comisién de Control en un plazo maximo de cinco
(6) dias habiles contados desde la comunicacion del presente Informe, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Karla Jorkshire Chavez Lopez
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Tambopata
Contraloria General de la Republica

(KCL)
Nro. Emisién: 00873 (0442 - 2025) Elab:(U71800 - 0442)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =
—Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
95 Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
Al direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de =
: verificacion: YKSHECW
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000033-2025-CG/0442

DOCUMENTO . OFICIO N° 000544-2025-CG/0442

EMISOR : KARLA JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ - JEFE DE OCI -
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : LUIS ALBERTO BOCANGEL RAMIREZ

ENTIDAD SUJETA A MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA

CONTROL
DIRECCION © CASILLA ELECTRONICA N° 20162298659

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O ° cONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 43

Sumilla: De la informacién y documentacion vinculada a los "GESTION DEL PROGRAMA DE
COMPLEMENTACION ALIMENTARIA PCA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
TAMBOPATA", comunicamos que se han identificado tres (3) situaciones adversas, tal como se
sefalan en el Informe de Visita de Control n.® 020-2025-OC1/0442-SVV/C, que se adjunta al presente
documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que correspondan, éstas sean
informadas a la Comisién de Control en un plazo maximo de cinco

(5) dias habiles contados desde la comunicacién del presente Informe, adjuntando la documentacion
de sustento respectiva.

Se adjunta lo siguiente:

1. Apéndice[F]
2. Informe de VC_PCA

3. OFICI0-000544-2025-0C0442

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente 2
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion: 3
8X5NRBE
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 000544-2025-CG/0442

EMISOR : KARLA JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ - JEFE DE OCI -
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : LUIS ALBERTO BOCANGEL RAMIREZ

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA

Sumilla:

De la informacién y documentacion vinculada a los "GESTION DEL PROGRAMA DE
COMPLEMENTACION ALIMENTARIA PCA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
TAMBOPATA", comunicamos que se han identificado tres (3) situaciones adversas, tal como se
sefialan en el Informe de Visita de Control n.° 020-2025-OCI/0442-SVC, que se adjunta al presente
documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que correspondan, éstas sean
informadas a la Comisién de Control en un plazo maximo de cinco

(5) dias habiles contados desde la comunicacion del presente Informe, adjuntando la documentacion
de sustento respectiva.

Se harealizado la notificacion con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20162298659:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000033-2025-CG/0442

2. Apéndice[F]
3. Informe de VC_PCA
4. OFICIO-000544-2025-0C0442

NOTIFICADOR : KARLA JORKSHIRE CHAVEZ LOPEZ - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE TAMBOPATA - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente %
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién: =%
932BD9X




