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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 005-2025-0Cl/0422-SVC

“SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS
POR LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ”

. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI)
de la Municipalidad Provincial de Pataz mediante Oficio n.® 000280-2025-CG/OC0422 de 8 de mayo
de 2024, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 0422-2024-009, en el marco de lo dispuesto en la Ley n.° 27785 y sus modificatorias, y la
Directiva n.° 013-2022-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion
de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.

Il. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si la Municipalidad Provincial de Pataz dispone de los recursos necesarios, y Si
e estan ejecutando los servicios de seguridad, como el patrullaje, servicios de serenazgo y video
PRV 2o TaTares o draFacla vigilancia segun lo establecido en la normativa aplicable.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 21-05-2025 18:05:51 -05:00

2.2 Objetivos especificos

2.2.1 Determinar si la Municipalidad Provincial de Pataz disponen de sistemas de camaras de
videovigilancia, conforme a lo establecido en la normativa aplicable.

Firmado digitalmente por
GARCIA PEREZ Esteban FAU
20131378972 soft

otwo: Doy VisioBuene 2.2.2 Determinar si la Municipalidad Provincial de Pataz cuentan con la indumentaria y el
equipamiento necesario para la prestacion del servicio de seguridad ciudadana.

2.2.3 Establecer si la Municipalidad Provincial de Pataz disponen de vehiculos para el
cumplimiento del servicio de seguridad ciudadana.

2.2.4 Determinar si los servicios de patrullaje municipal y patrullaje integrado brindados por
los gobiernos locales, se realizan conforme a la normativa aplicable.

lll. ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al “Servicio de seguridad ciudadana ejecutado por la Municipalidad
Provincial de Pataz’, el cual se encuentra a cargo de la Municipalidad Provincial de Pataz, que esta
bajo el ambito de control del Organo de Control Institucional de la Municipalidad Provincial de Pataz
y que ha sido ejecutada del 7 al 14 de mayo de 2025 en la Municipalidad Provincial de Pataz.
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IV. INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

Segln la Ley n.° 27972, Ley Organica de Municipalidades, los gobiernos locales son entidades
basicas de la organizacion territorial del Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los
asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses propios de las
correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno local, el territorio, la
poblacion y la organizacion. Las municipalidades provinciales y distritales son los 6rganos de
gobierno promotores del desarrollo local, con personeria juridica de derecho publico y plena
capacidad para el cumplimiento de sus fines.

Principales funciones en materia de seguridad ciudadana’

Entre las principales funciones de los gobiernos locales en materia de seguridad ciudadana, se
tienen a las siguientes:

Funciones especificas exclusivas de las municipalidades provinciales:

- Establecer un sistema de seguridad ciudadana, con participacion de la sociedad civil y de la
Policia Nacional, y normar el establecimiento de los servicios de serenazgo, vigilancia
ciudadana, rondas urbanas, campesinas o similares, de nivel distrital o de centros poblados en la
jurisdiccion provincial, de acuerdo a ley. Sistema de seguridad con participacion ciudadana.

[l
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Firmado digitalmenta por - FEjercer la labor de coordinacion para las tareas de defensa civil en la provincia, con sujecion a
MARIN CORDOVA Sandra Paola
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Funciones especificas compartidas de las municipalidades Distritales:

[
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- Coordinar con las municipalidades distritales que la integran y con la Policia Nacional el servicio
e interdistrital de serenazgo y seguridad ciudadana. Coordinacion interdistrital para la seguridad
GARCIA PERE Esteban FAU ciudadana.

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 21-05-2025 18:18:25 -05:00

- Promover acciones de apoyo a las compafias de bomberos, beneficencias, Cruz Roja y demas
instituciones de servicio a la comunidad.

Serenazgo Municipal

La Ley n. © 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal establece que “El serenazgo municipal
es el servicio de seguridad ciudadana que brindan los gobiernos locales en su respectivo ambito
geografico y consiste en acciones de vigilancia pUblica y apoyo en atencion de emergencias, asi
como auxilio y asistencia al ciudadano y cooperacion con las entidades publicas que la requieran, en
materia de seguridad ciudadana. Sus procedimientos estan enmarcados en la Constitucion Politica
del Pert, y el ordenamiento juridico en materia de seguridad ciudadana, observando el respeto
irrestricto de los derechos humanos.

Las funciones del serenazgo municipal se sujetan al tipo y a la organizacion de la respectiva
municipalidad, en armonia con la autonomia administrativa reconocida por la Constitucion Politica
del Peru.

1 Articulo 85°. - Seguridad Ciudadana, de la Ley n.° 27972, Ley Organica de Municipalidades.
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En tal sentido, de conformidad al Art. 5° de la Ley n.° 31297, las principales funciones del servicio
de Serenazgo Municipal son:

a) Contribuir en el mantenimiento de la tranquilidad, orden y seguridad del vecindario, en el marco
de los planes de accion de seguridad ciudadana de las respectivas municipalidades.

b) Vigilar y comunicar de forma inmediata sobre situaciones o comportamientos irregulares o
legales que evidencien la comision o la realizacion de actos preparatorios de delitos, faltas y
contravenciones que se produzcan en su sector de vigilancia. Dichas ocurrencias seran
informadas a la Policia Nacional del Per(.

c) Colaborar en operativos conjuntos con la Policia Nacional, gobernacion y ofras instituciones
vinculadas al sistema de seguridad ciudadana, conforme al marco establecido en los planes de
seguridad ciudadana.

d) Comunicar y colaborar con la Policia Nacional del Per(i en casos de comision de delitos, faltas,
actos de violencia flagrantes y accidentes.

e) Comunicar y coordinar de forma inmediata con la Policia Nacional, Bomberos, sistema de
atencion movil de urgencias, municipalidad y ofras instituciones, segin se requiera, para la
atencion y el apoyo en las labores de auxilio y evacuacion ante situaciones de emergencia o

[l
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Vu B desastres.
Firmado digitalmente por f) Colaborar con la Policia Nacional del Pert para el cumplimiento de las normas de seguridad
MARIN CORDOVA Sandra Paola B , . . .
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g) Colaborar con el cumplimiento de las disposiciones respecto al uso de los espacios publicos.
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Firmado digitalmente por
GARCIA PEREZ Esteban FAU
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Motivo: Doy Visto Bueno s 0500 1) COlAborar con la Policia Nacional, en forma subsidiaria, con el control del transito vehicular en
caso de necesidad y urgencia (congestion, accidentes de transito, desastres naturales y otros
eventos).

h) Brindar orientacién a los ciudadanos respecto a la ubicaciéon de las principales dependencias
publicas y centros de servicios privados.

) Colaborar en las zonas afectadas por desastres naturales o antrépicos con el Cuerpo General de
Bomberos Voluntarios del Peru, el Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) y el Centro
Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres (CENEPRED).

k) Otras funciones de apoyo en el cumplimiento de las disposiciones municipales relacionadas a la
seguridad ciudadana.

Camaras de videovigilancia

Los Gobiernos Regionales y Locales estan obligados a implementar y garantizar el funcionamiento
del Sistema de Video Vigilancia, Radiocomunicacién y Telecomunicaciones para la Seguridad
Ciudadana, en vias y espacios publicos en el ambito de su jurisdiccion, (...) La instalacién y
operacién de dichos sistemas estara a cargo de los Gobiernos Locales, a través de sus Gerencias
de Seguridad Ciudadana.
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En relacion a las Centrales de Videovigilancia, el articulo 17° de la Ley n.° 31297, establece que:
‘Las centrales de videovigilancia de los servicios de serenazgo de las municipalidades provinciales o
distritales deben contar con las medidas necesarias para su interconexién e interoperabilidad con los
centros de emergencia y monitoreo de camaras de videovigilancia de la Policia Nacional del Perd.
Las camaras de videovigilancia que adquieran e instalen las municipalidades provinciales y
distritales, ademéas de contar con los estandares técnicos establecidos en el Decreto Legislativo
n.° 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, su reglamento
correspondiente o norma vigente sobre la materia, deben permitir el registro de imagenes y videos
con resolucion necesaria para facilitar su procesamiento por los sistemas de identificacion facial con
los que cuenta la Policia Nacional del Peru.

A su vez el articulo 1 del Decreto Legislativo n.° 1218, precisa que el objeto de la norma es “(...)
regular el uso de camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico, vehiculos de servicio de
transporte publico de pasajeros y establecimientos comerciales abiertos al publico con un aforo de
cincuenta (50) personas 0 mas, como instrumento de vigilancia ciudadana, para la prevencion de la
violencia y del delito, asi como el control y persecucién del delito o falta en el marco del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana”

Por su parte, el Decreto Supremo n.° 007-2020-IN, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo n.° 1218, establece en relacion a la captacion y grabacién de imagenes, videos o audios,
en su Art. 17, numeral 17.2, literal b: “Almacenar las imagenes, videos o audios grabados por un
plazo minimo de cuarenta y cinco (45) dias calendario, salvo disposicién distinta en normas
Firmado digitalmenta por sectoriales. Y en el literal ¢ “Excepcionalmente, si la grabacion contiene informacion sobre la
MARIN CORDOVA Sandra Paola Y . . . . .y o .

AU 20151578672 oft comision de delitos, faltas o existe una investigacion de oficio o a solicitud de parte sobre los hechos

Fecha: 21-05:2025 180551 -05:00 grabados, esta puede ser almacenada durante un periodo mayor al establecido, haciendo de
conocimiento esta situacion a la Policia Nacional del Per(r".
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A su vez, el articulo 20° de esta norma, establece el Registro de camaras de videovigilancia. Siendo
oo St o que, en el numeral 20.1, literal a. “Los Qobiernos Locales, a t(avés dellasl Gerencias Qe Segyridqd
aearciapEREz Eseben PV Ciudadana o las que hagan sus veces, tienen a su cargo el registro de: i) camaras de videovigilancia
Motivo: Doy Visto Bueno »s 0500 €N DIENES de  dominio publico bajo su administracion; i) camaras de videovigilancia de
establecimientos comerciales abiertos al publico con un aforo de cincuenta (50) personas o0 mas,
que se encuentren en su jurisdiccion; y iil) las camaras de videovigilancia ubicadas en la parte
externa de inmuebles de propiedad privada en su jurisdiccion” El literal b. en tanto, establece que:
“Los Gobiernos Regionales y las instituciones del Gobierno Nacional bajo el ambito de aplicacion del
presente Reglamento, tienen a cargo el registro de las camaras de videovigilancia de los bienes de
dominio publico que estén bajo su administracion. El accionar de las autoridades de los tres niveles
de gobierno debe contemplar relaciones de coordinacién, cooperaciéon y apoyo mutuo, en forma
permanente y continua, en el marco de lo dispuesto en la Ley n.° 27783, Ley de Bases de la
Descentralizacion”

En tanto, en el numeral, 20.3 establece ‘Los Gobiernos Locales y Regionales, asi como las
instituciones del Gobierno Nacional, remiten trimestralmente los registros de camaras de
videovigilancia actualizados al Centro Nacional de Videovigilancia y Radiocomunicaciones para la
Seguridad Ciudadana (CENVIR) o el que haga sus veces’.

Asimismo, el articulo 21° Base de datos sobre camaras de videovigilancia, establece que: “El
Ministerio del Interior, a través del Centro Nacional de Videovigilancia y Radiocomunicaciones para
la Seguridad Ciudadana (CENVIR), administra la informacion de las camaras de videovigilancia’.
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SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al servicio de seguridad ciudadana en la Municipalidad Provincial de Pataz
en el afio 2025, se han identificado las situaciones adversas que afectan o podrian afectar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del citado proceso, las cuales se
exponen a continuacion:

1. EL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA, RADIO COMUNICACION Y TELECOMUNICACION DE
LA ENTIDAD NO SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE IMPLEMENTADO CON CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA OPERATIVAS Y MONITORES QUE PERMITAN EL ALMACENAMIENTO
DE SUS IMAGENES, ASIMISMO, NO SE OPTIMIZA EL PATRULLAJE POR SECTOR A
TRAVES DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA, SITUACION QUE PODRIA AFECTAR
LA CAPACIDAD DE REACCION INMEDIATA DEL MONITOREO PERMANENTE EN EL
SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA; Y CON ELLO, LA CONVIVENCIA PACIFICA,
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA INTERPERSONAL Y LA UTILIZACION LIBRE DE
MEDIOS DE LOS ESPACIOS PUBLICOS FRENTE A LOS DIVERSOS TIPOS DE
CRIMINALIDAD.

a) Condicion:

Como resultado de la aplicacion del formato n.° 01: Municipalidad — Camaras y Sistemas de
Videovigilancia el 8 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana de la
Entidad, se advirtio lo siguiente:

Que segun las respuestas a las preguntas n.%s 2, 3, 5, 6, 7, 8y 9, la Entidad cuenta con
un (1) monitor y con una (1) camara de video vigilancia operativa para el servicio de
seguridad ciudadana ubicada en la calle José Galvez, cuadra n.° 2 del distrito; que sus
imagenes Unicamente pueden visualizarse en tiempo real y de manera ininterrumpida en
el monitor ubicado en los ambientes de la Unidad de Seguridad Ciudadana; toda vez que,
no es posible almacenar la informacién de la camara ya que no se cuenta con la
contrasefia para poder acceder y operar el monitor del centro de videovigilancia.

Que segun la respuesta a la pregunta n.° 4, se tienen dos (2) camaras de video vigilancia
inoperativas por fallas técnicas, que su oficina ha solicitado la implementacion e
instalacién de cuatro (4) nuevas camaras profesionales, las mismas que se seran
instaladas en las zonas estratégicas de la ciudad previa comunicacién de Hidrandina para
continuar el tramite.

Que segln la respuesta a la pregunta n.° 11, la Entidad no optimiza el patrullaje por
sector a través del uso de las camaras de videovigilancia.

En el mismo sentido, como resultado de la aplicacion del formato n.® 04: Municipalidad —
Camaras y Sistemas de Videovigilancia el 13 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de
Seguridad Ciudadana de la Entidad, se advirtié lo siguiente:

Que segun las respuestas a las preguntas n.es 2, 3, 4, 5, 7 y 13, la Entidad cuenta con un
centro de videovigilancia, radiocomunicacién y telecomunicacién, el mismo que esta
interconectado con Serenazgo, se tiene tres (3) camaras de videovigilancia de tipo
analégicas para la seguridad ciudadana; sin embargo, sélo una (1) camara se encuentra
operativa y se encuentra ubicada en la calle José Galvez cuadra n.® 2, calle que forma
parte del mapa de riesgo por el indice delictivo; no obstante, no es posible almacenar sus
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imagenes, videos o audios debido a que no se tiene la contrasefia correspondiente para
acceder al monitor y visualizar la informacioén.

- Que segln las respuestas a las preguntas n.= 6, 9, 14 y 15, dos (2) camaras de tipo
analégica, se encuentran inoperativas y que no se les ha brindado mantenimiento; sin
embargo, se tienen cuatro (4) camaras nuevas de videovigilancia pendientes de
instalacion previa confirmacion y autorizacion de Hidrandina.

- Que segun las respuestas a las preguntas n.> 8 16 y 17, no se cuenta con
Plan/Programa de Mantenimiento Preventivo y procedimiento de Mantenimiento
Correctivo para las camaras de videovigilancia, manual, instructivo o procedimiento para
la operacion de las camaras y sistemas del centro de videovigilancia; asi como tampoco
con manual, protocolo o procedimiento para la atencion de incidencias delictivas,
llamadas de emergencia, quejas o denuncias sobre seguridad ciudadana.

- Que segln la respuesta a la pregunta n.° 12, la Entidad no optimiza el patrullaje por
sector a través del uso de las camaras de videovigilancia.

Lo antes evidenciado se acredita en las imagenes siguientes:

Imagenes
Imagen n.° 1 I Imagen n.° 2

Firmado digitalmente por

MARIN CORDOVA Sandra Paola
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21-05-2025 18:05:51 -05:00

Firmado digitalmente por
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Se observa el monitor en el cual se visualiza en | Se observa que no se cuenta con la contrasefia del
tiempo real las imagenes correspondientes a la | sistema de videovigilancia para poder acceder a
camara de videovigilancia ubicada en calle José | visualizar las grabaciones de la camara de
Galvez, cuadra n.® 2 del distrito. videovigilancia.
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Imagen n.° 3 Imagen n.° 4

Firmado digitalmente por
MARIN CORDOVA Sandra Paola

FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno r . o
Focha: 21-05-2025 18.05:51 -05:00 Se observa la camara n.° 2 instalada tambien en la

calle José Galvez.

Se observa la camara n.° 3 instalada tambien en la calle
José Galvez, en el frontis de la Municipalidad Provincial
de Pataz.

Imagen n.° 5

V'B;

Firmado digitalmente por

GARCIA PEREZ Esteban FAU
20131378972 soft
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Fecha: 21-05-2025 18:18:25 -05:00

Se observa las nuevas camaras de videovigilancia pendientes de instalacion.

Al respecto y de conformidad a los hechos expuestos, la comision de control advierte con relacion al
sistema de Videovigilancia, que el servicio de Seguridad Ciudadana en € distrito, efectuado por la
Entidad, no se encuentra debidamente implementado conforme a la normativa que lo regula, debiendo
para tal efecto, lograr cautelar la cobertura del servicio en la poblacion beneficiaria.

b) Criterio:

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:
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Decreto Supremo n.° 011-2014-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933
Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, vigente desde el 5 de diciembre
de 2014.

1...)

CAPITULO Il

CENTRO NACIONAL DE VIDEO  VIGILANCIA, RADIOCOMUNICACION Y
TELECOMUNICACIONES PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA.

()

Articulo 61.- Obligatoriedad de la instalacion, operacion e interconexion de los Centros de
Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones.

61.1 Los Gobiernos Regionales y Locales estan obligados a implementar y garantizar el
funcionamiento del Sistema de Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones para la
Segquridad Ciudadana, en vias y espacios publicos en el ambito de su jurisdiccion, con cargo a sus
respectivos presupuestos institucionales, sin demandar recursos adicionales al Tesoro Publico.
(...). La instalacién y operacion de dichos sistemas estara a cargo de los Gobiernos Locales, a
través de sus Gerencias de Seguridad Ciudadana.

()

61.3 El incumplimiento de lo dispuesto en los numerales 61.1 estara sujeto a responsabilidad civil,
administrativa o penal, seguin corresponda.

L

Decreto Supremo n.° 07-2020-IN, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo n.° 1218, “Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras
de videovigilancia” y de la Ley n.° 30120, “Ley de apoyo a la seguridad ciudadana
con camaras de videovigilancia publicas y privadas”, publicado el 24 de abril de
2020.

TITULO Il

VIDEOVIGILANCIA EN ESPACIOS PUBLICOS Y PRIVADOS

CAPITULO |

VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, EN VEHICULOS DE SERVICIO DE
TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y EN ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
ABIERTOS AL PUBLICO.

()

Articulo 7. Implementacién de sistemas de videovigilancia

7.1. La implementacion de sistemas de videovigilancia en bienes de dominio publico, en vehiculos
de senvicio de transporte publico de pasajeros y en establecimientos comerciales abiertos al
publico con un aforo de cincuenta (50) personas o mas, debe tener en cuenta las siguientes
acciones:

()

g. Implementar mecanismos que permitan la transmisién de imagenes, videos o audios en tiempo
real y de manera ininterrumpida, segtin el caso.

()

Articulo 9. Estandares técnicos de camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico
9.1. Las camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico deben cumplir con los siguientes
estandares técnicos:

()

e. Instalacion en lugares estratégicos que aseguren un campo visual despejado de obstaculos u
objetos, evitando la existencia de puntos ciegos, con una distancia proporcional entre su ubicacion
y el alcance del zoom, de manera que permita la identificacion de personal y placa de vehiculos.

f. Instalacion como minimo en las siguientes zonas: i) areas extemas de los bienes de dominio
publico, que aseguren la captacion de imagenes de las personas al ingreso y/o a la salida del
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establecimiento, asi como de su perimetro adyacente o area de influencia deportiva, para el caso
de estadios; y, ii) areas internas donde existe atencion al pblico o con afluencia de publico, segun
corresponda y conforme a las disposiciones sefaladas en normativa de la materia.

CAPITULO Il

VIDEOVIGILANCIA EN PUERTOS, AEROPUERTOS, TERMINALES TERRESTRES,
ALMACENES ADUANEROS Y DEPOSITOS TEMPORALES

()

TiTuLo Il

TRATAMIENTO DE INFORMACION PROVENIENTE DE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA
Articulo 17: captacion y grabacion de imagenes, videos o audios

17.2 Las personas comprendidas en el ambito de aplicacion del presente Reglamento deben
sequir los siguientes lineamientos en materia de captacion de imagenes, videos o audios:

&

b. Almacenar las imagenes, videos o audios grabados por un plazo minimo de cuarenta y cinco
(45) dias calendario, salvo disposicion distinta en normas sectoriales.

c. Excepcionalmente, si la grabacion contiene informacion sobre la comision de delitos, faltas o
existe una investigacion de oficio o a solicitud de parte sobre los hechos grabados, esta puede ser
almacenada durante un periodo mayor al establecido, haciendo de conocimiento esta situacion a la
Policia Nacional del Pert.

(..)"

Decreto Legislativo n.° 1218, norma que regula el uso de las camaras de
videovigilancia, vigente desde el 24 de setiembre de 2015.

“(..)

CAPITULO I

VIDEOVIGILANCIA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO, VEHICULOS DE SERVICIO DE

TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS Y ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES

ABIERTOS AL PUBLICO

()

Articulo 11.- Implementacion del Sistema de Videovigilancia

Para la implementacion del Sistema de videovigilancia se deberan tener en cuenta las siguientes

acciones:

a. Instalar y administrar camaras de videovigilancia en respuesta a los planes distritales de
seguridad ciudadana.

b. Integrar los sistemas de videovigilancia con los sistemas de alerta, alarmas, centrales de
emergencia, entre otros dispositivos electrénicos o aplicativos que coadyuven en la prevencion
y lucha contra la sequridad ciudadana.

c. Garantizar la interconexion de céamaras de videovigilancia con las plataformas de
videovigilancia, radiocomunicacién y telecomunicaciones de los Gobiernos Locales y
Regionales, con el Centro Nacional de Video Vigilancia y Radiocomunicacion y
Telecomunicaciones para la Seguridad Ciudadana y con la Central de Atencion de
Emergencias, Urgencias e Informacion 911 - Central 911.

d. Realizar un mantenimiento adecuado a las camaras de videovigilancia, asi como renovar el
equipamiento.

lf

Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y
Faltas que afectan la seguridad ciudadana del Ministerio del Interior”, actualizado
en marzo de 2023.

“

IV. " MODELOS OPERACIONALES DE PRODUCTOS
B. 5004156 Patrullaje Municipal por Sector — Serenazgo
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(..)
3. Definicion operacional
a. Contenido de la actividad

(=)

3) Ejecucion del Patrullaje municipal por Sector — Serenazgo
(=
c) Optimizacion del patrullaje por sector a través del uso de camaras de
video vigilancia, radio comunicacion y georreferenciacion integrada
comisaria — serenazgo y serenazgo - Serenazgo (serenazgo sin
fronteras), en tiempo real por los centros de video vigilancia de la PNP o
de los GL.

L.
c¢) Consecuencia:

El hecho antes expuesto, podria afectar la capacidad de reaccién inmediata del monitoreo
permanente en el servicio de seguridad ciudadana; y con ello, la convivencia pacifica,
erradicacion de la violencia interpersonal y la utilizacién libre de medios de los espacios
publicos frente a los diversos tipos de criminalidad.

2. PERSONAL DE SERENAZGO DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA ENTIDAD NO USA EL
EQUIPAMIENTO DE PROTECCION O DEFENSA CORRESPONDIENTE, SITUACION QUE
PODRIA PONER EN RIESGO LA SEGURIDAD E INTEGRIDAD PERSONAL DEL SERENO.

Firmado digitalmente por
MARIN CORDOVA Sandra Paola

FAU 20131378972 soft a) Condicion:

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 21-05-2025 18:05:51 -05:00

Como resultado de la aplicacién del formato n.° 02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo el
8 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana de la Entidad, se advirtio lo

siguiente:
GHRGIA PEREY Exian FAU - Que segln la respuesta a la preguntas n.° 7, los serenos del turno tarde de la Unidad de
Mot Doy Ve By Seguridad Ciudadana de la Entidad, no se encontraban usando el equipamiento de

proteccion/defensa obligatorio, el cual consta de: “Chaleco antibalas, casco, rodillera,
codera, guantes de cuero, bastones tonfa; siendo que, ante esta situacion, el jefe de la
Unidad de Seguridad Ciudadana, manifestd que: ‘Durante los turnos de dia y tarde, los
serenos no usan los chalecos antibalas, precisa que estos son usados en el turno de la noche
debido a que es el momento en donde se presentan mayores riesgos”.

Del mismo modo, como resultado de la aplicacion del formato n.° 03: Municipalidad — Servicio
de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal el 13 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de
Seguridad Ciudadana de la Entidad, se advirtié lo siguiente:

- Que segun las respuestas a las preguntas n.s 12,13,14,15,16 y 17, la Entidad cuenta con
el equipamiento de proteccion y/o defensa del personal de serenazgo; el cual consta de:
“8 chalecos antibalas, 11 cascos, 24 rodilleras, 24 coderas, 24 guantes de cuero.

Lo antes evidenciado se acredita en las imagenes siguientes:
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Iméagenes

Se observa que el personal de serenazgo no emplea el | Se obserba el quipamiento de proteccion/defensa
chaleco antibalas, rodillera, codera, guantes de cuero, | con el que cuenta la Undiad de Seguridad
bastones tonfa; emplean vara de goma flexible en lugar de | Ciudadana: “Rodilleras, cascos, chaleco antibalas
bastones tonfa. y protector”.

Al respecto y de conformidad a los hechos expuestos, la comision de control advierte con
relacion al equipamiento de proteccion/defensa, que, la Unidad de Seguridad Ciudadana de
la Entidad, cuenta en su mayoria con dichos implementos; sin embargo, ho son empleados
o por los serenos en los turnos de la mafana y tarde; siendo que deberéan garantizar su uso
Firmado digitalmente por . A

MARIN GGRDOVA Sardra Paola correspondiente a efectos de cautelar la seguridad de los serenos.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 21-05-2025 18:05:51 -05:00

b) Criterio:

Los hechos advertidos estan relacionados con la normativa siguiente:

%"‘%@Eiﬁ"@fé&%ﬁ% FAU e Decreto Supremo n.° 009-2022-IN - Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio
Molvo: Doy VloBuene. de Serenazgo Municipal.
echa: 21-05-2025 18:18:25 -05:00

Il(’.'.)

TITULO VI

EQUIPAMIENTO PARA EL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

()

Articulo 35. Equipamiento de proteccion

El equipamiento de proteccion para el personal de Serenazgo Municipal es el siguiente:
a) Chaleco antibala

b) Casco

¢) Coderas

d) Mitones de cuero

e) Implementos de proteccion solar (bloqueador, gorras, entre otros)

(s)

e Ley n.° 31297 Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicada el 21 de julio de
2021.

“(...)

CAPITULO V

INDUMENTARIA Y EQUIPAMIENTO
DEL SERENAZGO MUNICIPAL

(-..)
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Articulo 20. Equipamiento
Los serenos deben contar con el equipamiento necesario para cumplir con sus funciones, de
acuerdo a la modalidad del servicio que brindan y los recursos con que cuente cada municipalidad.

()%
c) Consecuencia:
El hecho antes expuesto, pone en riesgo la seguridad e integridad personal del sereno.

3. LA ENTIDAD NO CUENTA CON CENTRO DE CAPACITACION DE SERENOS MUNICIPALES,
SITUACION QUE PODRIA AFECTAR LA CALIDAD DEL SERVICIO BRINDADO A LA
POBLACION BENEFICIARIA.

a) Condicion:

Como resultado de la aplicacion del formato n.° 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo,
Recursos y Patrullaje Municipal el 13 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de Seguridad
Ciudadana de la Entidad, se advirti6 en la respuesta a la pregunta n.® 22 que, la Entidad no
cuenta con centro de capacitacion de serenos municipales, siendo que el jefe de la Unidad
de Seguridad Ciudadana de la Entidad, sefial6 al respecto que, sélo se cuenta con dos (2)
convenios multisectoriales de capacitacion al personal de serenazgo que fueron suscritos el 8

de agosto de 2024.
Firmado digitalmente por 5 3 & . 5 3
MARIN CORDOVA Sandra Paola Ahora, si bien se cuenta con dichos convenios de capacitacién para el personal de
B e i serenazgo, es importante mencionar que estas capacitaciones deben brindarse por centros

autorizados por el Ministerio del Interior.

b) Criterio:

Firmado digitalments por Los hechos advertidos estan relacionados con la normativa siguiente:
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20131378972 soft
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¢ Decreto Supremo n.° 009-2022-IN - Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio
de Serenazgo Municipal.

“...)

CAPITULO I

CENTROS DE CAPACITACION DE SERENOS MUNICIPALES

Articulo 32. Centros de Capacitacion de Serenos Municipales

El Centro de Capacitacion de Serenos es el espacio fisico o ambiente de la municipalidad

provincial o distrital; que sirve para brindar formacion y entrenamiento al personal de serenazgo,

de acuerdo a los moédulos y estructura curricular establecidos por el Ministerio del Interior. Su
implementacion y administracion esta a cargo de las municipalidades provinciales o distritales,
debiendo contar con la respectiva certificacion del Ministerio del Interior para su funcionamiento.

a) Las municipalidades provinciales a nivel nacional y las municipalidades distritales de Lima
Metropolitana que cuenten con capacidad presupuestaria y que hayan implementado Centros
de Capacitacion de Serenos Municipales, son las entidades encargadas de desarrollar las
actividades de capacitacion, garantizando su gratuidad para el personal de serenazgo.

b) La capacitacion al personal de serenazgo se realiza en los centros de capacitacion de serenos
municipales de cualquier jurisdiccion de las municipalidades provinciales o distritales que se
encuentren debidamente certificados por el Ministerio del Interior;

¢) Las municipalidades provinciales o distritales pueden contratar o realizar convenios con
universidades o institutos publicos o privados, empresas o asociaciones para brindar de
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manera presencial y no presencial las capacitaciones al personal de serenazgo, conforme a la
estructura curricular basica aprobada por el Ministerio del Interior;

d) Las municipalidades provinciales y distritales que no cuenten con capacidad presupuestaria
pueden recibir la capacitacion en los centros de capacitacion de serenos municipales
certificados por el Ministerio del Interior, implementados por las municipalidades provinciales y
distritales que cuentan con capacidad presupuestaria, a través de convenio interinstitucional;
asimismo, pueden recibir la capacitacion por parte de los programas implementados por la
Policia Nacional del Peru, de conformidad con el articulo 70 del Reglamento de la Ley N°
27933 Ley del Sistema Nacional de Sequridad Ciudadana,

e) El Ministerio del Interior formula y aprueba el Procedimiento Administrativo para la Autorizacion
y Certificacion de los centros de capacitacion de serenos municipales, mediante Decreto

Supremo.

()%
c) Consecuencia:

El hecho antes expuesto, podria afectar la calidad del servicio brindado a la poblacion
beneficiaria.

. LA ENTIDAD NO REALIZA EL PATRULLAJE INTEGRADO CON LA COMISARIA DE LA

JURISDICCION SEGUN LO ESTABLECIDO EN SU PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO
DEBIDO A LA ESCASA CANTIDAD DE PERSONAL POLICIAL Y UNIDADES VEHICULARES,
SITUACION QUE PODRIA AFECTAR LA CAPACIDAD DE PATRULLAJE EN EL DISTRITO Y
AUMENTARIA LA VULNERABILIDAD DE LA POBLACION ANTE POSIBLES ACTOS
DELINCUENCIALES.

a) Condicion:

Como resultado de la aplicacion del formato n.° 02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, el
8 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana de la Entidad, se advirtio lo
siguiente:

Que segun la respuesta a la pregunta n.® 15, la Entidad al momento de la aplicacion del
citado formato, no tenia vehiculos realizando el patrullaje local integrado con la Comisaria
de la jurisdiccién, en este caso, la Comisaria PNP Sectorial Pataz — Tayabamba,
sefalando el jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana que: ‘El patrullaje integrado se
realiza los fines de semana”.

Del mismo modo, como resultado de la aplicacion del formato n.° 03: Municipalidad — Servicio
de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal el 13 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de
Seguridad Ciudadana de la Entidad, se advirti6 lo siguiente:

- Que segun la respuesta a la pregunta n.® 24, la Entidad realiza el servicio de Patrullaje
Integrado con la Comisaria de la jurisdiccién, en este caso, la Comisaria PNP Sectorial
Pataz — Tayabamba dos (2) veces al mes, lo cual, acreditd con copias de las hojas de
ruta del patrullaje integrado.

Sobre este punto, el jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana, mencion6 que: ‘Los patrullajes
integrados, se realizan dos (2) veces al mes, que no es posible realizarlo la cantidad de veces del
citado plan debido a que, la comisaria no cuenta con la cantidad necesaria de policias y tampoco con
unidades vehiculares para su cumplimiento”.
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Al respecto, se debe mencionar que la Unidad de Seguridad Ciudadana, con la finalidad de
garantizar el servicio de Seguridad Ciudadana y el Patrullaje Integrado con la comisaria de la
jurisdiccion, debera cautelar el cumplimiento del Plan de Patrullaje Integrado 2025 aprobado
respecto a la cantidad de patrullajes integrados a realizar por mes y las demas condiciones
en coordinacion con la entidad correspondiente.

b) Criterio:

Los hechos advertidos estan relacionados con la normativa siguiente:

Decreto Supremo n.° 009-2022-IN - Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley del Servicio

de Serenazgo Municipal.

CAPITULO Il

MODALIDADES DEL SERVICIO DE SERENAZGO

(i)

Articulo 19. Patrullaje local integrado

Es el patrullaje que realiza de manera conjunta y coordinada el serenazgo municipal, en apoyo a la

Policia Nacional del Peni, en los sectores de patrullaje establecidos por la comisaria dentro del

ambito territorial de la municipalidad provincial o distrital, bajo el liderazgo operativo del comisario

de la jurisdiccion.

()

TITULO VIl

MECANISMOS DE COOPERACION Y MEDIOS TECNOLOGICOS DEL SERVICIO DE

SERENAZGO

CAPITULO |

MECANISMOS DE COOPERACION

()

Articulo 37. Sectorizacion del patrullaje local integrado

()

b) Las municipalidades provinciales y distritales que cuenten con servicios de serenazgo brindan
apoyo en bienes y recursos no dinerarios del que dispongan a la funcion policial, tales como
unidades vehiculares, equipos de comunicacion, sistemas de videovigilancia y otros, conforme
a Ley, los mismos que seran empleados exclusivamente por el comisario para el servicio de
patrullaje integrado;

¢) Las municipalidades provinciales y distritales que cuentan con servicios de serenazgo pueden
realizar convenios interinstitucionales con el Ministerio del Interior, a efectos de contar con
efectivos policiales en sus dias de franco.

(..)"

c) Consecuencia:

El hecho antes expuesto, podria afectar la capacidad de patrullaje en el distrito y aumentaria
la vulnerabilidad de la poblacion ante posibles actos delincuenciales.
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5. REGISTRO DE FORMATO DE OCURRENCIAS NO SE ENCUENTRA ACTUALIZADO
DEBIDO A FALLAS TECNICAS CON EL GPS DE LA CAMIONETA VINCULADA AL SIPCOP-
M, SITUACION QUE PONE EN RIESGO EL REGISTRO OPORTUNO DE LAS INCIDENCIAS Y
EL CONTAR CON UNA MEJOR ORGANIZACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD
CIUDADANA.

a) Condicion:

Como resultado de la aplicacion del formato n.° 02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, el
8 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana de la Entidad, se advirtio lo
siguiente:

Que, segun la respuesta de la pregunta n.° 5, el servicio de serenazgo municipal, no
cuenta con el registro actualizado de las ocurrencias suscitadas desde el 27 de abril de
2025, alo cual, el jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana menciona que: “El registro de
realiza a las 8:00 am del dia siguiente, se tiene 3 turnos. Indica que desde el 27.04.2025 se
malogrd el GPS de la camioneta, que hoy esta registrando los dias anteriores (...)".

En tal sentido, la Unidad de Seguridad Ciudadana de la Entidad, debera cautelar el registro
oportuno de las ocurrencias suscitadas en cada uno de los turnos establecidos; y garantizar
el correcto funcionamiento o mantenimiento correspondiente del GPS de la camioneta
empleada para brindar el servicio de Seguridad Ciudadana.

b) Criterio:
Los hechos advertidos estan relacionados con la normativa siguiente:

o Decreto Supremo n.° 009-2022-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 31297,

Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicado el 26 de agosto de 2022.

L)

TITuLoO Il

SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

(-

CAPITULO Il

FUNCIONES DEL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

()

Articulo 14. Funciones especificas

Son funciones especificas del servicio de serenazgo municipal las siguientes:

(1

b) Fomular el respectivo Formato de Ocurrencias de todas las incidencias que se produzcan

durante su turno de servicio e ingresario en el Registro Estandarizado de Ocurrencias,

administrado por la Direccion General de Seguridad Ciudadana del Ministerio del Interior;

()"

e Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y
Faltas que afectan la seguridad ciudadana del Ministerio del Interior”, actualizado
en marzo de 2023.

IV.  MODELOS OPERACIONALES DE PRODUCTOS
A. 3000355 Patrullaje por sector
fve)
4. Gobernanza

()
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b. Roles en la entrega del producto
()
3) Los Gobiernos Locales
()
b) Registrar las ocurrencias del servicio de serenazgo en un aplicativo
informético estandarizado a nivel nacional o remitir la data de las
ocurrencias recibidas por el serenazgo a las Comisarias.

()"

¢) Consecuencia:

El hecho expuesto, pone en riesgo el registro oportuno de las incidencias y el contar con una
mejor organizacién del servicio de seguridad ciudadana.

. LA ENTIDAD CUENTA CON EL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL EN SU PLAN DE

ACCION PROVINCIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA 2025; SIN EMBARGO, NO SE VIENE
DESARROLLANDO CONFORME A ESTE ULTIMO, SITUACION QUE AFECTA LA CALIDAD
Y LIMITA EL DESARROLLO DE LA GESTION EFECTIVA DEL SERVICIO BRINDADO.

a) Condicion:

b)

Como resultado de la aplicacién del formato n.° 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo,
Recursos y Patrullaje Municipal el 13 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de Seguridad
Ciudadana de la Entidad, se advirtio lo siguiente:

Que segln la respuesta de la pregunta n.° 3, la Entidad ha contemplado el servicio de
Serenazgo Municipal en su Plan de Accion Provincial de Seguridad Ciudadana 2025
aprobado con Ordenanza Municipal n.® 002-2025-MPP-T de 24 de enero de 2025; sin

embargo, el jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana, menciona sobre este punto que:
“El citado plan no se vienen ejecutando segtin lo establecido’.

En tal sentido, la Unidad de Seguridad Ciudadana de la Entidad, debera cautelar el
cumplimiento de cada uno de los objetivos y actividades establecidas en el citado Plan, con
la finalidad de contribuir a la seguridad de la poblacién beneficiaria del servicio de seguridad
ciudadana.

Criterio

Los hechos advertidos estan relacionados con la normativa siguiente:

Ley n.° 27933 Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicado el 21 de julio de

2021.

CAPITULO Il

ORGANIZACION DEL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

Articulo 5. Funciones del servicio de serenazgo municipal

Son funciones del servicio de serenazgo municipal las siguientes.

a) Contribuir en el mantenimiento de la tranquilidad, orden y sequridad del vecindario, en el marco
de los planes de accion de sequridad ciudadana de las respectivas municipalidades.

c¢) Colaborar en operativos conjuntos con la Policia Nacional, gobernacion y otras instituciones
vinculadas al sistema de sequridad ciudadana, conforme al marco establecido en los planes de

sequridad ciudadana.

(...)"
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c) Consecuencia

El hecho antes expuesto afecta la calidad y limita el desarrollo de la gestion efectiva del
servicio brindado.

7. LA ENTIDAD CUENTA CON DOS MOTOCICLETAS INOPERATIVAS DEBIDO A LA FALTA

DE MANTENIMIENTO OPORTUNO; ASi COMO TAMBIEN CON SEIS RADIOS DE
COMUNICACION EN LA MISMA CONDICION, SITUACION QUE PODRIA LIMITAR EL
SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA EN EL DISTRITO.

a) Condicion:

Como resultado de la aplicacion del formato n.° 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo,
Recursos y Patrullaje Municipal el 13 de mayo de 2025 al jefe de la Unidad de Seguridad
Ciudadana de la Entidad, se advirtié lo siguiente:

Que segun la respuesta de la pregunta n.° 11, la Entidad cuenta con 3 motocicletas; sin
embargo; dos de ellas, estan inoperativas, las mismas que se encuentran en los
ambientes de la Unidad de Seguridad Ciudadana, a lo que, el jefe de la Unidad de
Seguridad Ciudadana, alcanz6 a la comisién de control, copia del informe
n.° 45-2025-USC/MPP-T/JECHB de 13 de mayo de 2025, con el cual, solicité al gerente
de Servicios Municipales y Medio Ambiente, realice el servicio de mantenimiento integral
preventivo y correctivo de las motocicletas de la Unidad de Seguridad Ciudadana.

- Que segun la respuesta a la pregunta n.° 21, la Entidad cuenta con doce radios de
comunicacion, de los cuales, seis estan inoperativos.

Lo antes evidenciado se acredita en las siguientes imagenes:

Imagenes

Imagen n.° 8 Imagen n.° 9

B N

Se observa las dos (2) motocicletas inoperativas en | Se obserba las seis (6) radios de comunicacion
la Undiad de Seguridad Ciudadana. inoperativas.

En tal sentido, la Unidad de Seguridad Ciudadana de la Entidad, deberd cautelar el
funcionamiento adecuado de las motocicletas y las radios de comunicacion con la finalidad
de brindar el servicio de seguridad ciudadana sin limitaciones.
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b) Criterio
Los hechos advertidos estan relacionados con la normativa siguiente:

e Ley n.° 29151 Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, publicado el
14 de diciembre de 2007, vigente desde el 15 de marzo de 2008.

1)

CAPITULO Il

ASPECTOS ESPECIFICOS

()

Articulo 18.- Aprovechamiento de los bienes estatales y de la asuncion de titularidad

Las entidades a las cuales se hace referencia en el articulo 8° de la presente Ley, deben otorgar
un eficiente uso y aprovechamiento econémica y/o social de sus bienes y de los que se encuentran
bajo su administracién, conforme a los procedimientos establecidos en el reglamento de la
presente Ley y atendiendo a los fines y objetivos institucionales.

)t
c¢) Consecuencia

El hecho antes expuesto, podria limitar el servicio de seguridad ciudadana en el distrito.

Fimado dgramertepor V. DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

MARIN CORDOVA Sandra Paola
FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21052025 180551 0500 | g nformacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control a los “Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados por la
Municipalidad Provincial de Pataz’, se encuentra detallada en el apéndice n.° 1.

RIS Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis

carciAPEREZEsteban FAU. - Je [ documentacion e informacion obtenida en la inspeccion in situ por la Comision de Control, la

Feona 21 53 500 151825 0500 CUAl ha sido sefialada en la condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Municipalidad
Provincial de Pataz.

VIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no emiti6 el
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas.

VIll. CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al Servicio de Seguridad Ciudadana ejecutado por la
Municipalidad Provincial de Pataz, se han advertido siete (7) situaciones adversas que afectan la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de los servicios de seguridad
ciudadana ejecutados en la Municipalidad Provincial de Pataz, las cuales han sido detalladas en el
presente informe.

IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control a los
Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados por la Municipalidad Provincial de Pataz, con la
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finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco
de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de los servicios de Seguridad
Ciudadana ejecutados en la Municipalidad Provincial de Pataz.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas
adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe
de Visita de Control, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Tayabamba, 21 de mayo de 2025

Firmado digitalmente por MARIN

Firmado digitalmente por GARCIA &= \ CORDOVA Sandra Paola FAU
PEREZ Esteban FAU 20131378972 soft (L 20131378972 soft

7 (k Motivo: Soy el autor del documento

. : J o| documer CONTRA{.OR(A Mcnvo:: Soy e} autor degl d:ocufne?to
nggu&ﬁ'%gnﬂ:/\ Fecha: 21-05-2025 18:19:10 -05:00 AR Te L ad 2l Fecha: 21-05-2025 18:06:44 -05:00
Esteban Garcia Pérez Sandra Paola Marin Cordova
Supervisor Jefe de Comision
Comision de Control Comision de Control

Firmado digitalmente por GARCIA
’ﬂ PEREZ Esteban FAU 20131378972 soft
(k " Motivo: Soy el autor del documento
5 Fecha: 21-05-2025 18:19:34 -05:00
CONTRALORIA

‘GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PR

Esteban Garcia Pérez
Jefe del Organo de Control Institucional
Municipalidad Provincial de Pataz
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS

POR LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ”

1. EL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA, RADIO COMUNICACION Y TELECOMUNICACION DE LA
ENTIDAD NO SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE IMPLEMENTADO CON CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA OPERATIVAS Y MONITORES QUE PERMITAN EL ALMACENAMIENTO DE
SUS IMAGENES, ASIMISMO, NO SE OPTIMIZA EL PATRULLAJE POR SECTOR A TRAVES DE
LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA, SITUACION QUE PODRIA AFECTAR LA CAPACIDAD DE
REACCION INMEDIATA DEL MONITOREO PERMANENTE EN EL SERVICIO DE SEGURIDAD
CIUDADANA; Y CON ELLO, LA CONVIVENCIA PACIFICA, ERRADICACION DE LA VIOLENCIA
INTERPERSONAL Y LA UTILIZACION LIBRE DE MEDIOS DE LOS ESPACIOS PUBLICOS
FRENTE A LOS DIVERSOS TIPOS DE CRIMINALIDAD.

NO

Documento

Formato n.° 01: Municipalidad — Camaras y Sistemas de Videovigilancia el 8 de mayo de
2025.

Firmado digitalmente por

Formato n.° 04: Municipalidad — Camaras y Sistemas de Videovigilancia el 13 de mayo de
2025.

MARIN CORDOVA Sandra Paola 3
FAU 20131378972 soft

Mapa de riesgo por el indice delictivo.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 21-05-2025 18:05:51 -05:00

2. PERSONAL DE SERENAZGO DE SEGURIDAD CIUDADANA DE LA ENTIDAD NO USA EL
EQUIPAMIENTO DE PROTECCION O DEFENSA CORRESPONDIENTE, SITUACION QUE PODRIA
PONER EN RIESGO LA SEGURIDAD E INTEGRIDAD PERSONAL DEL SERENO.

Firmado digitalmente por N o
GARCIA PEREZ Esteban FAU

Documento

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 21-05-2025 18:18:25 -05:(6-

Formato n.° 02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo el 8 de mayo de 2025.

2

Formato n.® 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal e 13 de mayo
de 2025.

3. LA ENTIDAD NO CUENTA CON CENTRO DE CAPACITACION DE SERENOS MUNICIPALES,
SITUACION QUE PODRIA AFECTAR LA CALIDAD DEL SERVICIO BRINDADO A LA POBLACION
BENEFICIARIA.

NO

Documento

1

Formato n.® 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal el 13
de mayo de 2025.

2

Dos (2) convenios multisectoriales de capacitacion al personal de serenazgo que fueron
suscritos el 8 de agosto de 2024.

4. LA ENTIDAD NO REALIZA EL PATRULLAJE INTEGRADO CON LA COMISARIA DE LA
JURISDICCION SEGUN LO ESTABLECIDO EN SU PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO DEBIDO
A LA ESCASA CANTIDAD DE PERSONAL POLICIAL Y UNIDADES VEHICULARES, SITUACION
QUE PODRIA AFECTAR LA CAPACIDAD DE PATRULLAJE EN EL DISTRITO Y AUMENTARIA LA
VULNERABILIDAD DE LA POBLACION ANTE POSIBLES ACTOS DELINCUENCIALES.

NO

Documento

1

Formato n.° 02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, el 8 de mayo de 2025.




- &VNCONTRALORiA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 23 de 23

2

Formato n.® 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal el 13
de mayo de 2025.

3

Plan de Patrullaje Integrado 2025.

5. REGISTRO DE FORMATO DE OCURRENCIAS NO SE ENCUENTRA ACTUALIZADO DEBIDO A
FALLAS TECNICAS CON EL GPS DE LA CAMIONETA VINCULADA AL SIPCOP-M, SITUACION
QUE PONE EN RIESGO EL REGISTRO OPORTUNO DE LAS INCIDENCIAS Y EL CONTAR CON
UNA MEJOR ORGANIZACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA.

NO

Documento

1

Formato n.° 02: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, el 8 de mayo de 2025.

6. LA ENTIDAD CUENTA CON EL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL EN SU PLAN DE
ACCION PROVINCIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA 2025; SIN EMBARGO, NO SE VIENE
DESARROLLANDO CONFORME A ESTE ULTIMO, SITUACION QUE AFECTA LA CALIDAD Y
LIMITA EL DESARROLLO DE LA GESTION EFECTIVA DEL SERVICIO BRINDADO.

NO

Documento

Formato n.° 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal el 13
de mayo de 2025.

Plan de Accién Provincial de Seguridad Ciudadana 2025 aprobado con Ordenanza Municipal
n.° 002-2025-MPP-T de 24 de enero de 2025.

Firmado digitalmente por
MARIN CORDOVA Sandra

Favsiarrzsot .- LA ENTIDAD CUENTA CON DOS MOTOCICLETAS INOPERATIVAS DEBIDO A LA FALTA DE

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 21052025 180551 -0sof ANTENIMIENTO OPORTUNO; ASI COMO TAMBIEN CON SIES RADIOS DE COMUNICACION

EN LA MISMA CONDICION, SITUACION QUE PODRIA LIMITAR EL SERVICIO DE SEGURIDAD
CIUDADANA EN EL DISTRITO.

NO

Documento

Firmado digitalmente por

GARCIA PEREZ Esteban FAU
20131378972 soft 1
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 21-05-2025 18:18:25 -05:(0

Formato n.° 03: Municipalidad — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal el 13
de mayo de 2025.

Informe n.° 45-2025-USC/MPP-T/JECHB de 13 de mayo de 2025.




OPERATIVO DE CONTROL

"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" (GOBIERNOS LOCALES)

FORMATO N° 01: MUNICIPALIDAD - CAMARAS Y SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA

INFORMACION BASICA
CODIGO DE ENTIDAD 0422 08/05/2025
NOMBRE DE ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ
NIVEL DE GOBIERNO GOBIERNO LOCAL
DEPARTAMENTO LA LIBERTAD
PROVINCIA PATAZ
DISTRITO TAYABAMBA
DIRECCION Ir. José Gélvez n.2 320, Tayabamba.
DATOS DEL PERSONAL RESPONSAB UE PROPORCIONA LA INFORMACION
NOMBRES Y APELLIDOS José Eduardo Chimoy Barreto
CARGO / PUESTO Jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana
—
o) 28 N~ 43798878
O
DATOS DEL AUDITOR D -
S /°
~ [
cf §' IDOS Esteban Garcfa Pérez
o\Q £ 41919110
Z\o ~
o;p & e i
~
i A A A AS D DEO 3
PR B 0 ARIO
= El personal capacitado es el sefior José
¢Al momento de la intervenci6n, se cuenta con personal capacitado para operar el centro de videovigilancia? Eduardo Chimoy Barreto, quien sefiala
a) Si, b) No que no se tiene la contrasefia para
? 1 Nota: poder acceder al monitor y operar el
*Consignar los datos del personal capacitado y que realice una demostracion de operatividad o manejo del centro de videovigilancia. cantin e Wcaovighsecia. Indice
*Consignar lo observado en el campo COMENTARIO. Sdarid; 0k contrasefia 3 sy
nadie la conoce.
Al de lainter i6n, con se cuenta?
2 Nota: _
*Consignar la cantidad de monitores operativos.
Ll la idad de inoperativos en el campo COMENTARIOS.
LAl de la inter 6 3 cdmaras de Videovigilancia para la seguridad ciudadana se encuentran
operativas?
Instruccién(es):
Nota(s):
*Adj: d uotra ia que acredite |a cantidad manifestada.
s *Numeral 61.1, Articulo 61 del Decreto Supremo N°* 011-2014-IN - Reglamento de la Ley N° 27933, Ley del Sistema Nacional de
3 |seguridad Ciudadana. =
*Art. 11 del Decreto Legislativo N° 1218 Decreto Legislativo que Regula el uso de las Cdmaras de Videovigilancia y de la Ley N° 30120
Ley de apoyo a la Seguridad Ciudadana con
cdmaras de video vigilancia publicas y privadas.
* Literales e. y f. del Numeral 9.1, Art. 9 del Decreto Supremo N° 007-2020-IN, que aprueba el Reglamento del Decreta Legislativo
1218, Decreto Legislativo que Regula el usa de las Cimaras de Videovigilancia y de la Ley N° 30120, Ley de apoyo a la Seguridad
Ciudadana con camaras de videovigilancia publicas y privadas, y dicta otras disposiciones.
ol idad £ ;. il s Sefala que estd inoperativa por fallas téenicas,
que la de de video inoperativas. o & et .
Consignar cantidad de 4 cam:
4 Nota(s): ‘en puntos estratégicos, estan a la espera de la
Sefialar el motivo de la inoperatividad y si cuentan con acciones correctivas en el campo COMENTARIO. - ,,‘,,.:" Lol
¢Del total de cdmaras operativas, cuantas son visibles en los monitores?
5 Nota: <
*En caso de tener cimaras operativas que no se encuentre visibles en los monitores, sefialar el motivo en el campo COMENTARIO.
{Las cdmaras de videovigilancia transmiten en tiempo real y de manera ininterrumpida?
6 Nota(s): &
*Adjuntar registro fotografico de los monitores y/o Informe del 4rea donde se cuenta del estado de las cémaras de videovigilancia.
Sefiala que el almacenamiento no es
Indicar el medio de almac i de las imag audios y videos. visible ya que solo se trabaja a tiempo
74 Nota(s): real, no se tiene la contrasefia para
*Sefialar con més detalle en el campo COMENTARIO. poder cperar el monitc del centro de
videovigilancia.
De las cdmaras operativas, ¢Cudntas ¢ len con la obligacién de al las ima videos o audios grabados
I; inim i (|
zr un plazo n; dado de cuarenta y cinco (45) dias calendario? T
i nst-nar an es visible ya que solo se trabaja
g8 | mai(:)' i " it X tiempo real, no se tiene la
Vef- ique s‘yabadf)nes teniendo en cuenta el periodo mableqdo d‘e 45 dias calendario. contrasefia para poder operar el
*Verificar la linea de tiempo del software de grabacién donde se visualice la grabacién ininterrumpida. monko del centro de
*Literal b. del Numeral 17.2, Articulo 17 del Decreto Supremo N° 007-2020-IN, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo videovigilandia,
1218, Decreto Legislativo que Regula el uso de las Camaras de Videovigilancia y de la Ley N° 30120, Ley de apoyo a la Seguridad :
Ciudadana con cdmaras de videovigilancia publicas y privadas, y dicta otras disposiciones.




¢Cuenta con el listado o reporte de la ubicacién de las cdmaras de Videovigilancia?

a) si, b) No Sefiala que estd ubicada en la calle
9  |Nota(s): NO José Galvez, cuadra 2.

*De ser la respuesta “SI", tomar una fotografia al listado o reporte, u obtener una fotocopia del documento oficial donde se

corrobore la informacion.

¢Al momento de la intervencién se tiene algin medio de regi de las incidenci idas en el turno relacionadas

a la operacién del Sistema de Videovigilancia?
10 |a) Si, b) No NO -

Notals):

*Silarespuesta es afirmativa, detallar el medio de registro en el campo COMENTARIO.

ila .municnpalldad optimiza el patrullaje por sector a través del uso de cdmaras de Videovigilancia? NG o i 55

a) Si, b) No esta ubicada en el sector 2 que
11, (| NotasE S 3 Lo - NO corresponde a la calle José Gilvez,

*Sila respuesta es afirmativa, adjuntar sustento, que acredite la optimizacién del servicio. cuadra 2y que no hay

*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030. B) Patrullaje municipal por sector - serenazgo, Inciso c), Numeral 3.Literal a) del operathiidad.

N 1 3. Definicion op . (Pég. 56 del Modelo Operacional del PP 0030)

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD

d Ciudad i

Sefiala que el Servicio de

sin

cuenta con una (1) cdmara de seguridad y estd ubicada en la cuadra 2 de la calle José Galvez, interseccién de José Galvez y Sucre; sin embargo esta no
cumple con la finalidad del servicio ya que se tiene la limitacién en el acceso para grabar o guardar imagenes de vldeo, no se conoce la contrasefia para operar. Asimiso, comenta que la Municipalidad Provincial de

porque se estd a la espera de la autorizacion de

Pataz ha adquirido monitores y camaras de videovigilancia nuevas para se empleadas en el servicio de
Hidrandina.

no se

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DEL AUDITOR

REFERENCIA LEGAL:
ﬂmdﬂlmmmm-.m;w.lh}wwﬁhm,hhcmsmﬁhm.

Por |a entidad visitada
Nombres y apellidos:
l José Eduardo Chimoy Barreto

7
]

43798878

P
ifidad Cludgdana

DEPATAZ

</ |0SEEDU IMOY BARRETO
apeiio; DF UNIDAD DE SEGURIDAD CIUDADANA

\ =
\

. o

g

L

FIRMA

Por la Contraloria General de la Repiblica

Nombres y apellidos:

Esteban Garcia Pérez

41919110

Cargo:

L

A
Supervisor de Covnﬁ6+

i

R

Nombres y apellidos:

L Sandra Paola Marin Cérdova ]
DNI:

| 70459323 0|
Cargo:

| Jefe de Comisién |




OPERATIVO DE CONTROL
"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" (GOBIERNOS LOCALES)

FORMATO N° 02: MUNICIPALIDAD - SERVICIO DE SERENAZGO

INFORMACION BASICA

CODIGO DE ENTIDAD 0422 i 08/05/2025
NOMBRE DE ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ
NIVEL DE GOBIERNO GOBIERNO LOCAL
DEPARTAMENTO LA LIBERTAD
PROVINCIA PATAZ
DISTRITO TAYABAMBA
DIRECCION Jr. José Gélvez n.2 320, Tayabamba
DATOS DEL PERSONAL RESPONSABLE QUE PROPORCIONA LA INFOR
NOMBRES Y APELLIDOS José Eduardo Chimoy Barreto
CARGO / PUESTO Jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana
DNI 43798878
DATOS DEL AUDITOR DE LA CGR

NOMBRES Y APELLIDOS Esteban Garcia Pérez

41919110

I. SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

PREGUNTAS

RESPUESTA

COMENTARIOS

ento de la intervencién con que cantidad de serenos viene brindando el servicio de Seguridad Ciudadana? ﬁ:::;";':nrd:st:::b:':“:eel
i aa 6 dia de hoy, asistieron 6 ya que 1
& global'y por est3 de franco y 1 esté de
*Verificar la ubicacién y asistencia del sereno. pemiso.
Sereno a pie 4 N
%
Sereno de patrullaje motorizado 2 1enmotoy 1en camioneta
Sereno de patrullaje no motorizado (bicicleta y medios similares) 0 -
Sereno ialista en vigil através de cé 0
3 ¢Al momento de la intervencién, existe un registro de asistencia del sereno? sl
A) Si, b) No
¢Se cuenta con personal de reten para cubrir ausencia de personal que falte a su turno?
3 A) §i, b) No NO
Nota:
*En caso de ser afirmativo, consignar la cantidad en el campo de COMENTARIO.
LEl Servicio de Serenazgo pal, al de la inter cuenta con el Formato de Ocurrencias?
| a) Si, b) No
Instruccién{es):
a Nota(s): sl .
*Verificar si el serenazgo cuenta con los formatos de ocurrencias.
“Literal b) del Articulo 14 del Decreto Supremo N® 009-2022-IN - Reglamento de |a Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo
Municipal.
*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030 . A) Patrullaje por sector, numeral 4. Gobernanza, Subnumeral 3 Gobiernos Locales.
LEl Servicio de Serenazgo icipal di ésde pls el Formato de Ocurrencias lo registra en el Registro de
Fo;nau:“de Ocu st Sefiala que el registro se realiza a
a)si, b'_ 5 ? las 8:00 am del dia siguiente, se
: tiene 3 turnos. Indica que desde el
5 |Notals): si 27.04.2025 se malogré el GPS de
*Verificar si el serenazgo registra el formato de ocurrencias. la camioneta, que hoy esté
*Sefialar en el campo de COMENTARIO la oportunidad o momento de registro. registrando los (;I-“ anteriores. Se
*Literal b) del Articulo 14 del Decreto Supremo N° 009-2022-IN - Reglamento de la Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo adjunta imagenes del SIPCOP-M
Municipal.
*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030.. A) Patrullaje por sector, numeral 4. Gobernanza, Subnumeral 3 Gobiernos Locales.
il. RECURSOS
PREGUNTAS RESPUESTA COMENTARIOS
Al de la inter ién, cudntos vehlcul ivos brindan el Servicio de Serenazgo?
6 |Nota: 2 1 camioneta y 1 moto
*Consignar la cantidad
Al momento de la intervencién los serenos con el Equi de pr on/def
a) Si, b) No
Instruccién(es):
7 En caso la respuesta sea "NO", No responder desde la pregunta 8 hasta la pregunta 14 NO 5
Notals):
*Art. 20° de Ley N° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.
*Art. 35° del Reglamento de la Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Aprobado con Decreto Supremo N°009-2022-
IN




¢Cuenta con chaleco antibala?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccién de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada.

¢&Cuenta con casco?

a) 5i, b) No

Nota(s):

*En la seccién de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada.

¢Cuenta con rodillera?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccién de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada.

10

¢Cuenta con codera?

a) Si, b) No

Nota(s):

*Enla seccién de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada.

11

¢Cuenta con guantes de cuero?

a) Si, b) No

Neta(s):

*En la seccion de COMENTARIO sefalar la muestra que fue verificada.

12

¢Cuenta con bastones tonfa?

a) S, b) No

Nota(s):

*En la seccién de COMENTARIO sefialar la muestra que fue verificada.

13

¢Cuenta con otros implementos?

a) Si, b) No

Nota(s):

*En la seccion de COMENTARIO detallar.

14

1it. PATRULLAJE MUNICIPAL

PREGUNTAS

RESPUESTA COMENTARIOS

¢Al momento de la intervencién se cuenta con vehiculos que estén realizando Patrullaje local integrado con la o las

comisarias de su jurisdiccion?

a) Si, b) No Sefiala que mayormente se realiza
15 4 NO

Nota(s): los fines de semana.

“Art. 19"y 37° del Reglamento de la Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Aprobado con Decreto Supremo N° 009-

2022-IN B

¢Al momento de la intervencién, con que medio de comunicacién cuenta para la prestacién del servicio de Seguridad .

Ciudadana? Se cuenta con radio portatil activa
LI s sl ycon el celular n.2 988597643

ota: e
activo.
*En el campo COMENTARIO detallar el estado. 22

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD

precisa que estos son usados en el turno de la noche debido a que es el momento en donde se

- —Respectoala
en el Plan de Patrullaje Municipal debido a que, la

Respecto a la pregunta n.2 7, sefiala que durante los turnos de dia y tarde, los serenos no usan los chalecos antibalas,

pi y riesgos. Asimi: indicd y demostré conforme se observa en las fotografias, que se cuenta con casco, rodilleras y coderas, los que son usados en operativos. Actualmente, los serenos emplean
vara de goma flexible en lugar de los bastones tonfa; y como otro impl de it los escudos p es.

pregunta n.? 15, sefiala que, los patrullajes integr se realizan (ini dos (2) veces al mes y que no es posible real la de veces blecid

comisaria no cuenta con la cantidad 6ptima de policias y se cuenta con unid: para su limi

COMENTARIQS U OBSERVACIONES DEL AUDITOR

REFERENCIA LEGAL:
El formato debe ser visado en todos sus paginas por el{los) representante(s) de la entidad y de lo Contraioria General de Ja Republica.

Por la entidad visitada

Nombres y apellidos:
l José Eduardo Chimoy Barreto j
DNI:
| 43798878 ]
Cargo: N

FIRMA

o

PorlaC | I de la

Nombres y apellidos:

Esteban Garcia Pérez

[

DNI:

L

Cargo:

41919110

Su,.ﬁ,.,.m% )
ﬁ/ﬂ |

e

Nombres y apellidos:

L Sandra Paola Marin Cérdova I
DNI:

| 70459323 =
Cargo:

"

Jete e Forpesy

Tt

FIRMA




OPERATIVO DE CONTROL

"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" (GOBIERNOS LOCALES)

FORMATO N° 03: MUNICIPALIDADES - SERVICIO DE SERENAZGO, RECURSOS Y PATRULLAJE MUNICIPAL

INFORMACION BASICA

CODIGO DE ENTIDAD 13/05/2025
NOMBRE DE ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ
NIVEL DE GOBIERNO GOBIERNO LOCAL
DEPARTAMENTO LA LIBERTAD
PROVINCIA PATAZ
DISTRITO TAYABAMBA
DIRECCION Jr. José Galvez n.2 320, Tayabamba

DATOS DEL PERSONAL RESPONSABLE QUE PROPORTIONA LA INFORM|
NOMBRES Y APELLIDOS José Eduardo Chimoy Barreto
CARGO / PUESTO Jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana
DNI 43798878

DATO OR D

NOMBRES Y APELLEIOS Esteban Garcia Pérez

[om

41919110

. SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

PREGUNTAS

¢la Municipalidad cuenta con el Servicio de Serenazgo Municipal?

RESPUESTA

COMENTARIOS

Notas):
*Adjuntar Informes, oficios u otros medios que acrediten el cumplimiento.
*Literal c) del Articulo 14 del Decreto Suprema N 003-2022-IN - Reglamento de la Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.

a) Si, b) No
Instruccién(es): Se adjunta copia de la Ordenanza Municipal
1 Nota(s): st Nn.2 006-2012/MPP-T de 27 de diciembre de
*De ser afirmativa la respuesta, adjuntar la Ordenanza Municipal o oficial que acredite | del servicio de 280 Municipal 2012
*Art. 40 de la Ley N* 27972 - Ley Orginica de Municipalidades.
*Articulo 3'y 4' de | Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.
F—
a\lmlhdvmmmdm’ io de Sersnazgo: ¢Cuenta con otro servicio de vigilancia municipal?
b 9/ X
N, T - 5
e v la respuesta, indique la denominacién del servicio
;um% nza Municipal acredite la én de otro servicio de vigilancia municipal.
b 12 Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.
X
£z
3
o) ). .
ipalidad ha | Servicio de n su i | o Distrital de Ciudadana 20257
4)’AB pal 01 5u Plan e Accidn Provincial o Sognicind m Se acredita con el Plan de Accién Provincial
5 rresai s de Seguridad Ciudadana 2024-2027
¥ probado con Ordena: 2002-
*Verificar Plan de Seguridad Cludadana donde se corrobore que la e o Sarvicio de tomar 5 zm”;:'”*“": m;um
*Literales a) y c) del Articulo 5 de la Ley N* 31297 Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. B
-
1 LEl Servicio de icipal, cuenta con Plan para el afio 2025? s‘,'"'dhm’m‘"d"m“j’
2)Si, b] No Municipal por Sector, Tayabamba 2025 de
a Nﬁl‘(l)' s enero de 2025, visado por ol jefe de la
PR apacifico Unidad de Seguridad Cludadana y firmado
*Articulo 12 del Decreto Supremo N* 005-2022-IN - Reglamento de la Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Ros el gerace du seniclo Munidpales y
Medio Ambiente.
¢El Servicio de Serenazgo municipal, en el presente afio, formula el Formato de Ocurrencias?
a) si, b) No
5 mh gt fals) si Se acradita con la imagen del SIPCOP-M
‘ *Verificar si los formates de ocurrencias han sido formulados.
“Literal b) del Articulo 14 del Decreto Supremo N° 003-2022-IN - Reglamento de la Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.
*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030 . A) Patrullaje por sector, numeral 4. Gobernanza, Subnumeral 3 Gobiernos Locales.
o
P
¢El Servicio de Serenazgo municipal, durante el afio 2024 y 2025, registré el Formato de en el Registro i de Ox
dmi porla General de Ciudadana del io del Interior?
a) Si, b) No
::n::nl:nhlr sea"SI", No lais) 7 Se acredita con los reportes obtenidos del
3 Wi 2 p sl SIPCOP-M de los afios 2024 y los meses de
*Verificar si los formatos de han sido ing: al Regist: s d del . Tomar a los formatos y registros SIIOC0 8 Y0 U 2025,
correspondientes.
*Literal b) del Articulo 14 del Decreto Supremo N’ 009-2022-IN - Reglamento de la Ley N* 31297, Lay del Servicio de Serenazgo Municipal.
*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030 . A) Patrullaje por sector, numeral 4. Gobernanza, Subnumeral 3 Goblernos Locales.
£Cudles fueron los principales motivos por los que no registré el Formato de Ocurrencias?
a) La municipalidad no cuenta con Formato de Dcurrencias
7 b) Otros - E
Instruccién es):
En caso la respuesta sea "OTROS", especificar en la columna comentarios.
¢El Servicio de Serenazgo municipal, durante el afio 2024 y 2025, cumplié con brindar la informacion correspondiente para su ingreso en el Registro
de Serenos y de la Virtual del del Interior? Sefiala que el personal de serenazgo le brindd
a) Si, b) No la informacién a la mano en el 2024 y luego
8 Instruccién(es): si Ia escaned y subié al SINASEC, a la fecha no
En caso la respuesta sea “SI", No responder la(s) pregunta(s) 9. puede visualizar porque |a contrasefa estd

vencida, indica se solicitara su actualizacion
ante el MININTER




&Cudles fueron los principales motivos por los que no brindé la informacisn en el el Registra Nacional de Serenos y Serenazgo?
a) La municipalidad no cuenta con recursos para tal fin
9 b) Otros =
Instruccién(es):
Encaso la “OTROS", en la col
. RECURSOS
PREGUNTAS RESPUESTA COMENTARIOS
{La municipalidad cuenta con vehiculos para el Servicio de Serenazgo? Saitei e 6 dide coreth
10 2] Si, b) No si que I3 unidad vehicular fue asignada a su
Inatraceitinia): Unidad para el desarrollo del servicio.
En caso la respuesta sea “NO", Na respander la Pregunta 11
¢Cudl es el mimero total de vehiculos para el Servicio de el que cuenta la
ESTADO OPERATIVO ESTADO OPERATIVO
ESTADO INOPERATIVO
(Segun forma de obtencién del vehiculo) (Segiin estado de uso )
modalidad o roedalie
TiPO Adgquirido Otros:
Adquirido con Otros: Convenio, & Utilizados en con
de Sin uso
Procedencia de st ién an campo recursos _:d‘ ade de
uso, etc. s propios Donacién | cesion en
uso, etc
u Autos
Camionetas 1 > &
Minivan
Mofagicias 3 1
<
%@:&m
o)
A4
r@% d%ideovip‘lanzia
Exif. .
A
munitipdlidad cuenta con el Equipamiento de proteccién y/o medios de defensa del personal de serenazgo.
i6nles):
st
Nota(s):
* Art. 20" de la Ley 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.
*Art. 35" del Reglamento de la Ley N* 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Aprobado con Decreto Supremo N°003-2022-IN
¢Cuenta con chaleco antibala?
13 a) Si, b) No sl 8
* De ser afirmativa la respuesta, consignar la cantidad
Y)
¢Cuenta con casco?
a} i, b) No sI 1
* De ser afirmativa la respuesta, consignar Ia cantidad
* <¢Cuenta con rodillera?
15 a) Si, b) No st 24
* De ser afirmativa la respuesta, consignar |a cantidad
{Cuenta con codera?
16 a) Si, b} No st 24
* De ser afirmativa la respuesta, consignar la cantidad
¢Cuenta con guantes de cuero?
17 a) Si, b) No sl 24
* De ser afirmativa la respuesta, consignar la cantidad
Otros
18 2) Si, b) No - =
* De ser afirmativa la respuesta, consignar la cantidad y tipo
15 P al servicio de 12g¢ icipal, indique: 2
éCudntos serenos Masculinos tiene la Municipalidad?
20 Respecto al servicio de Serenazgo Municipal, indique: 2
{Cudntos serenos Femaeninos tiene la Municipalidad?
Para el servicio de serenazgo municipal, la municipalidad cuenta con el equipamiento sigulente:
* En el caso de ser afirmativo, consignar la cantidad
Equipamiento st NO
21 Indicar la cantidad de radios de comunicacién fijos operativos. X 12
22 Indicar la cantidad de radios de comunicacién fijos inoperativas. X 6
21 2
2.2 Indicar la cantidad de radios de comunicacion méviles (equipo en vehiculos) operativos, X 1
Zia Indicar Iz cantidad de radics de comunicacion méviles (equipo en vehiculos) o
inoperativos. x
23 Indicar |z cantidad de radios de comunicacion portatiles operativos. X 12
224 Indicar la cantidad de radios de icacion portatiles i i X 6




La Municipalidad cuenta con Centro de Capacitacién de Serenos

a) Si, b) No
Nota(s): No, sélo cuentan con dos (2) convenios.
22 *Tomar fotografias del Centro de Capacitacion. multisectorial para capacitacion al personal

*No aplica a Municipalidades distritales. serenazgo de 8 de agosto de 2024.

*Art. 32° del Decreto Supremo N* 009-2022-IN -Reglamento de la Ley N* 31297, Ley del Servicic de Serenazgo Municipal. Aprobado con Decreto Supremo N* 003~
2022-IN

I, PATRULLAJIE MUNICIPAL

PREGUNTAS RESPUESTA COMENTARIOS

¢la municipalidad cuenta en su Servicio de Serenazgo Municipal con mapa del delito de las intervenciones realizadas?
a) Si, b) No
Nota(s): Sl

Se acredita con el mapa de riesgo del distrito

A *Desser afirmativa la respuesta, solicitar copia del reporte, informe u otro medio donde se corrobore que el d zgodela de Tayabamba zana Urbana.
municipalidad, haya remitido a la comisaria de su jurisdiccién la via delasii realizadas.
*Art. 18" de la Ley N" 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal.
Se acredita con el Plan de Patrullaje
éLa municipalidad ejecuta el Patrullaje local i la olas de su juri: i Integrado 2025, firmado por el alcalde
2 a) Si, b) No s provincial como presidenta del COPROSEC y
Notals): por el comisario de la PNP Tayabamba; asi
*Art. 19"y 37° del Reglamento de la Ley N’ 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal. Aprobado con Decreto Supremo N* 003-2022-IN como también, con copia de las Hojas de ruta
adjuntas al presente.
<{Los vehiculos del ylo estdn vi al SIPCOP-M?
a) Si, b) No
Notal(s):
25 *De ser afirmativa la respuesta, registrar fotografias a las pantallas de los mGdulos del sistema en tiempo real para verificar su vinculacién, u otra evidencia que lo sl Se acredita con la imagen del SIPCOP-M

*Capitulo IV Modelos Operacicnales del PP 0030 . A) Patrullaje por sector, numeral 4. Gobernanza, Subnumeral 3 Gobiemnos Locales.
*Manual de usuario del Sistema Informdtico de Control del Patrullaje Municipal - SIPCOP-M.

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD

lice el P

menciona que el citado plan Vi i pregunta 11, ak  informe n.2 45-2025-USC/MPP-T/JECHB de 13.05.2025 con el que solicita al gerente de S5. y MAmbiente, teg: y
lineales asigr -‘—uuumdld;hdluqutsohum(z)mimluﬁwumumyhmh(?)ﬂnml«.m&mhmﬂmmlhmnddmmmprq.m-l‘,mnndnn:quolosparuhjosivwadus.nrnllnnzvmllmos,qmno
-pulbhmlhlrlohum&dsddﬁvmdﬂ:hbphnnbﬂoaqu,hmwhmmmnmhumld.dmﬂrl:d-pubd-yunmmn

Respecto a la pregunta 3,
de3

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DEL AUDITOR

REFERENCIA LEGAL:

Fiformato debe ser Repibiica.

Por la entidad visitada Por la Contralorfa General de la Republica

Nombres y apellidos: Nombres y apellidos:

I José Eduardo Chimoy Barreto I Esteban Garcia Pérez
DNI: 7 DNI:

IE a1919120
Cargo:

£
C v ]

(09905
7

L |

Nombres y apellidos:

IW \\ I I- Sandra Paola Marin Cérdova ﬁ
£ \ | C E- ]
Cargo: Cargo:

i 1 = 1

FIRMA /‘—, L4 FIRMA




OPERATIVO DE CONTROL
"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD" (GOBIERNOS LOCALES)

FORMATO N° 04: MUNICIPALIDADES - CAMARAS Y SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA

INFORMACION BASICA

CODIGO DE ENTIDAD

13/05/2025

NOMBRE DE ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ
NIVEL DE GOBIERNO GOBIERNO LOCAL

DEPARTAMENTO LA LIBERTAD

PROVINCIA PATAZ

DISTRITO TAYABAMBA

DIRECCION Jr. José Galvez n.2 320, Tayabamba.

DATOS DEL PERSONAL RESPONSABLE QUE PROPORCIONA LA INFORMACION

NOMBRES Y APELLIDOS José Eduardo Chimoy Barreto
CARGO / PUESTO Jefe de la Unidad de Seguridad Ciudadana
DNI 43798878

DATOS DEL AUDITOR DE LA CGR

NOMBRES Y APELLIDOS

Esteban Garcia Pérez

DNI 41919110

1. CAMARAS Y SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA

PREGUNTAS RESPUESTA

vomar ias donde se icen las cimaras de

Z'Mll 61.1, Articulo 61 del Decreto Supremo N” 011-2014-IN - Reglamento de la Ley N* 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.
*Art. 11 del Decreto Legislativo N° 1218 Decreto Legislativo que Regula el uso de las Camaras de Videovigilancia y de la Ley N° 30120 Ley de apoyo a la
Ciudadana con cimaras de video vigilancia publicas y privadas.

COMENTARIOS

Se acredita con imagen de cdmara
de videovigilancia ubicada en el Jr
José Gilvez y Sucre.

¢La municipalidad cuenta con un Centro de di y Tel
a) Si, b) No

Nota(s): sl
* Consignar cantidad por estado y tipo

*Numeral 61.1, Articulo 61 del Decreto Supremo N° 011-2014-IN Reglamento de |a Ley N° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

1 monitor al cual no se puede
acceder debido a que no se cuenta
con la contrasefia
correspondiente.

* Literales e.y f. del Numeral 9.1, Art. 9 del Decreto Supremo N* 007-2020-IN, que aprueba el Reglamento del Decreta Legislativo 1218, Decreto Legislativo
que Regula el uso de las Cémaras de Videovigilancia y de la Ley N° 30120, Ley de apoyo a la Seguridad Ciudadana con cimaras de videovigilancia publicas y
privadas, y dicta otras disposiciones.

PO ESTADO OPERATIVO ESTADO INOPERATIVO
21 Caseta de Seguridad Ciudadana 0 ]
35 &n!m de \:Ideovilillnal de N °
Observatorio de Seguridad
23
Ciudadana o e
24 Otros ( Sefalar) o o
¢Cudntas cdmaras de Videovigilancia para la seguridad cis tiene la
Nota(s): i i
Se
*Adjuntar documento u otra evidencia que acredite la cantidad manifestada. m::‘;mmf;:“
3 *Numeral 61.1, Articulo 61 del Decreto Supremo N* 011-2014-IN - Reglamento de la Ley N° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana. 3 ublcadas en el Ir José Galvaz, de
*Art. 11 del Decreto Legisiativo N* 1218 Decreto Legislativo que Regula el usc de las Camaras de Videovigilancia y de |a Ley N* 30120 Ley de apoyo a la las cuales dos (2) estan -
Ciudadana con cimaras de video vigilancia piblicas y privadas. inoperativas.

Indique la cantidad de camaras de Videovigilancia operativas

*Adjuntar registro fotografico de los monitores y/o Informe del rea donde se de cuenta del astado de las cAmaras de videovigilandia.

Consignar cantidad
r(:)‘ . Se acredita con imagen de cdmara
a Instrucclé a 1 de videovigilancia ubicad: [
En caso la respuesta sea “0"(cero), no responder la(s) pregunta(s) 7 videovigilancia ubicada en el Jr
Nota(s): José Gélvez y Sucre.
*Adjuntar registro fotografico de los monitores y/o Informe del irea donde se de cuenta del estado de las cdmaras de videovigilancia.
Se tiene 1 monitor al cual nc se
Indique la cantidad de cimaras de Videovigilancia operativa y que graba con nitidez. puede acceder debido a que no se
Consignar cantidad cuenta con la contrasefia
5 Instruccién(as): 1 correspondiente, las cdmaras
Nota(s): graban informacion pero nc se
*Adjuntar registro fotografico de los monitores y/o Informe del drea donde se de cuenta del estado de las cimaras de videovigilancia. puede visualizar debido a que no
se tiene la contrasefia del monitor
Precisa que no se hizo informe
alguno; sin embargo, se cuenta
Indique la cantidad de cdmaras de video vigilancia - inoperativas. con tres (3) cimaras reden
6 Consignar cantidad 2 adquiridas y que estén a la espera
Nota(s): de la confirmacién de Hidrandina

para su instalacién, se adjunta
boleta de atencién de 7 de mayo
de 2025




De las cdmaras ¢Cudntas con la obligacién de al las imd, videos o audios grabados por un plazo minimo
de cuarenta y cinco (45) dias calendario? Se tiene 1 monitor al cual no se
Consignar cantidad puede acceder debido a que no se
Nota(s): cuenta con la contrasefia
¥ *Verifique las grabaciones teniendo en cuenta el periodo establecido de 45 dias calendario. 1 correspondiente, las camaras
*Verificar |a linea de tiempo del software de grabacion donde se visualice |2 grabacion ininterrumpida. graban informacién pero no se
*Literal b. del Numeral 17.2, Articulo 17 del Decretc Supremc N° 007-2020-IN, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo 1218, Decreto Legislativo puede visualizar debido a que no
que Regula el uso de las Cimaras de Videovigilancia y de la Ley N* 30120, Ley de apoyo a la Seguridad Ciudadana con cémaras de videovigilancia pablicas y se tiene la contrasefia del monitor
privadas, y dicta otras disposiciones.
La Municipalidad cuenta con Plan/Programa de i ivoy dimi de Co para las cimaras
8 de videovigilancia? 0 =
* Consignar el tipo de plan o Procedimiento de mantenimiento y norma de aprobacién .
ZEn los Gltimos doce {12) meses la municipalidad ha realizado mantenimiento a las cimaras de Videovigilancia?
a] Si, b) No
Instruccién(es):
Encaso In sea "NO", no la(s) 10y11
9 Nota(s): No
*Sila respuesta es afirmativa, adjuntar sustento, que refleje el servicio de mantenimiento brindado en ese periodo y la cantidad de camaras que recibieron el
mismo.
“Literal d. del Art. 11 del Decreto Legislativo 1218 - Decreto Legislativo que Regula el uso de las Camaras de Videovigilancia y de |a Ley N* 30120 Ley de apoyo
2 la Seguridad Ciudadana con camaras de video vigilancia piblicas y privadas.
¢En los Gltimos doce (12) meses la ha realizad a las cdmaras de Videovigilancia?
a) Si, b) No
10 Nota(s):
*Si la respuesta es afirmativa, adjuntar sustento, que refleje el servicio de mantenimiento brindado en ese periodo y la cantidad de cimaras que recibiercn el
mismo.
2En los ultimos doce (12) meses |a icil d ha G ivo a las cdmaras de Videovigilancia?
) Si, b) No
a(s):
(*s\ la respuesta es afirmativa, adjuntar sustento, que refleje el servicio de mantenimiento brindado en ese periodo y la cantidad de cimaras que recibieron el
[ismo.
)
H
d i optimiza el por sector a través del uso de cimaras de Videovigilancia y equipos de radiocomunicacion?
Si, b) No
Nota(s): No
*Si la respuesta es afirmativa, adjuntar sustento, que acredite la optimizacion del servicio.
*Capitulo IV Modelos Operacionales del PP 0030. B) Patrullaje municipal por sector - serenazgo, Inciso c), Numeral 3 Literal a) del Numeral 3. Definicion
operacional. (Pig. 56 del Modelo Operacional del PP 0030)
La ubicacién de las cimaras se encuentran instaladas de acuerdo a las zonas de mayor indice delictivo o mapa del delito, ubicado en
lugares estratégicos que aseguren un campo visual de jado de obsticulos u objetos, evitando la ia de puntos ciegos, y con una
= e entre su y el alcance z00m, de manera que permita la identificacién de personas y plaza de vehiculos. 4 Lo acredita con ks copla del mepe
2] Si, b) No de riesgo adjunto a |a presente.
Nata(s):
*Si la respuesta es afirmativa, adjuntar sustento, que acredite |a ubicacion estratégica de las cimaras.
Cantidad de las cdmaras de videovigilancia segin estado de operacion/instalaci
*Consignar la cantidad de cdmara por sise i das o no
SITUACION SE ENCUENTRA INSTALADA NO SE ENCUENTRA INSTALADA
14
Se exth 2 s expera de Ls autorizacién de
141 CAMARAS OPERATIVAS 1 4 dacin s o el
14.2 CAMARAS INOPERATIVAS 2
Cantidad de las camaras de videovigilancia por tipo
*Consignar a cantidad de cdmaras por tipo segin su estado de operatividad
TIPO OPERATIVO INOPERATIVO
15 15.1 Cémaras LPR
15.2 Cimaras PTZ
153 Otro tipo (Detallar) 1 2 Se cuenta con camara analogica

centro de Videovigilancia?
a) Si, b) No

16
Nota(s):

11, OPERACION DEL CENTRO DE VIDEOVIGILANCIA, RADIOCOMUNICACION ¥ TELECOMUNICACIONES

*De ser afirmativa la respuesta, solicitar copia del documento

PREGUNTAS

¢La municipalidad cuenta con manual, instructivo, procedimiento o documento andlago para la operacién de las cimaras y sistemas del

RESPUESTA

NO

COMENTARIOS

¢La municipalidad cuenta con manual,

o ok andlago para la

de quejas o d
a) Si, b) No
Nota(s):

17

ias sobre segurid

*De ser afirmativa la respuesta, solicitar copia del documento

T elictl

NO

El Centro de Videovigil:

y

* Marcar (X )segin la verificacién realizada del estado de integracion o interconexion del Centro de Videovigilancia

Comisaria del sector




18 18.2 Central 105 PNP X
183 Central 115 Defensa Civil X
18.4 Central 116 BOMBEROS X
185 CA de la PNP X
18.6 Otro ( Sefalar) SERENAZGO

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DE LA ENTIDAD

COMENTARIOS U OBSERVACIONES OEL AUDITOR

REFERENCIA LEGAL

Por la entidad visitada

Nombres y apellidos:
| José Eduardo Chimay Barreto |
DN Vi
| 4379887f

Cargo: < ’)(

Jefe de la Unidad de

"Rerbaseraqn,

CHIMOY BARRETO

oAt

FIRMA

Por la C General de la

Nombres y apellidos:

L Esteban Garcia Pérez I
DNI:

| 41919110 |
Cargo: )

| Joari ot 5|

Nombres y apellidos:

Sandra Paola Marin Cérdova |
DNI:
| 70459323 |
Cargo:
| e comisign |
{ /
FIRMA




OPERATIVO DE CONTROL
"SEGURIDAD CIUDADANA EN LA LIBERTAD - 2025"

FORMATO N° 05: COMPROMISOS ASUMIDOS

INFORMACION BASICA

LA RN Y

JOSE EDUARDO CHIMOY BARRET

CODIGO DE ENTIDAD 0422 14/05/2025

NOMBRE DE ENTIDAD MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ
NIVEL DE GOBIERNO GOBIERNO LOCAL
DEPARTAMENTO LA LIBERTAD

{PROVINCIA PATAZ
DISTRITO TAYABAMBA
DIRECCION Jr. José Galvez n.° 320, Tayabamba.

DATOS DEL TITULAR DE LA ENTIDAD O REPRESENTANTE DESIGNADO

NOMBRES Y APELLIDOS José Eduardo Chimoy Barreto

DNI 43798878

DATOS DEL AUDITOR

NOMBRES Y APELLIDOS Esteban Garcia Pérez

DNI-\”, 41919110

COMPROMISO DEL TITULAR DE LA ENTIDAD O REPRESENTANTE DESIGNADO

La sefiord Santa Inés Lezama Soto, en su calidad de Gerenta Municipal de la Municipalidad Provincial de Pataz y el sefior José Eduardo Chimoy|
Barreto, jpfe de la Unidad de Seguridad Ciudadana en su jurisdiccion de Tayabamba, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 27933, Ley del Sistema
Nacional/de Seguridad Ciudadana, asi como en la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, se comprometen a asumir las gestiones necesarias|

fin de puperar las defiencias detectadas en los formatos n.° 1, 2, 3 y 4 dentro del marco de sus competencias funcionales. Las mismas que se listan a
&n( nugcion:

(TEV. n° FORMATO PREGUNTAS NO APLICA COMENTARIOS

De las tres camaras de
videovigilancia con las
que cuenta la MP
Pataz, sélo una de ellas
se encuentra operativa,
la misma que se ubica
en una de las calles

En caso de que el gobierno local no cuente con un sistema de princisen dal centro de
= e s < la ciudad que no es
camaras de videovigilancia operando conforme a la normativa " de mayor
FORMATO 1Y 4 |aplicable, me comprometo a gestionar su implementacion y puesta en| X incidencia delictva; por
funcionamiento, priorizando zonas de mayor incidencia delictiva. 2 gus, ¢ tans s
trémite la
(REFERENCIAL) implementacion del
servicio de
videovigilancia con la
instalacién de los
NuUevos equipos
adquiridos a la fecha,
previa autorizacion de
Hidrandina.
Si se identifica que las camaras de videovigilancia instaladas estan
inoperativas por falta de mantenimiento, fallas técnicas o ausencia de
personal capacitado para su menitoreo, me comprometo a coordinar
2 FORMATO 1Y 4 (las acciones necesarias para su reparacién, mantenimiento X
preventivo y fortalecimiento del equipo de vigilancia.
(REFERENCIAL)
Si bien la MP Pataz en
la Unidad de Seguridad
Ciudadana cuenta con
un ambiete para el
monitor (PC) que
permite visualizar las
imagenes de video en

tiempo real de lo que

viene sucediendo, este
ambiente no cuenta con
Si no se cuenta con una central de monitoreo o esta no opera de| ““rmx.dﬁ:;mm
manera continua, me comprometo a gestionar su implementacion o :ug.un'llzp:un &

3 FORMATO 1Y 4 [reestructuracion para garantizar un adecuado seguimiento y X adecuado segumiento y

P respuesta ante los
respuesta ante incidentes. (REFERENCIAL) : iRee
puedan presentar.
Encontrandose en
tramite la
implementacion del
servicio de

Si se advierte que el patrullaje integrado (coordinado con la Policia
Nacional) no estd funcionando adecuadamente por falta de
4 FORMATO 2 Y 3 |planificacién ¢ coordinacién, me comprometo a gestionar reuniones, X
de articulacién y definir estrategias para su ejecucion eficiente
(REFERENCIAL)




5 FORMATO 2Y 3

Si se identifica que no existe un registro adecuado de los recorridos y|
acciones del patrullaje, me comprometo a implementar un sistema de
control y reporte para mejorar la supervision del servicio.
(REFERENCIAL)

6 FORMATO 3

Si el gobierno local no cuenta con un plan de accién en seguridad
ciudadana actualizado conforme a la normativa, me comprometo a
gestionar su elaboracion, actualizacion e implementacion con la
participacion de las entidades y actores locales. (REFERENCIAL)

7 FORMATO 3

Si se identifica que el plan de seguridad ciudadana existe, pero no se
estd ejecutando, me comprometo a promover su implementaciéon
efectiva ya supervisar su cumplimiento. (REFERENCIAL)

8 FORMATO 2

Si se detecta que el personal de seguridad ciudadana no cuenta con
la indumentaria adecuada (chalecos antibalas, uniformes
reglamentarios, linternas, entre otros), me comprometo a gestionar su
dotacion conforme a la normativa vigente. (REFERENCIAL)

El personal de
segundad ciudadana de
la MP Pataz, sélo
emplea su indumentaria
completa cuando
participa en operativos

9 FORMATO 3

Si se evidencia que el equipamiento de seguridad (radios de|
comunicacion) es insuficiente o presenta fallas, me comprometo a
impulsar las gestiones necesarias para su adquisicién, reparacion y|
uso adecuado. (REFERENCIAL)

10 FORMATO 3

Si se detecta que los vehiculos destinados a la seguridad ciudadanal
se encuentran inoperativos por falta de mantenimiento, combustible o
personal capacitado para su conduccién, me comprometo a coordinar,
las acciones necesarias para su recuperaciéon y uso eficiente.
(REFERENCIAL)

Me comprometo a
ortogar la operatividad a
las dos motcicletas que
se encuentran

1 FORMATO 3

Si se advierte que los vehiculos de seguridad estan siendo utilizados
para fines ajenos a la funcidn de patrullaje, me comprometo a
implementar de control y fiscalizacién medidas para garantizar su uso
exclusivo en seguridad ciudadana. (REFERENCIAL)

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DEL RESPONSABLE

poblacién de Tayabamba.

Nos comprometemos a cumplir con los seis (6) acuerdos adoptados en el presente formato, a fin de brindar un servicio de seguridad ciudadana optimo en favor de la

COMENTARIOS U OBSERVACIONES DEL AUDITOR

Re legal: El fo

Ror la entidad visita

be ser visado en todas sus pagii

por elflos) repr

\

Firma
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Motivo: Soy el autor del documento

CONTRALORI’A Fecha: 21-05-2025 18:34:10 -05:00

CONTRALORIA ‘XA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

B [ ’ﬂ Firmado digitalmente por GARCIA
‘ ‘ Qk = PEREZ Esteban FAU 20131378972 soft

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Tayabamba, 21 de Mayo de 2025
OFICIO N° 000299-2025-CG/OC0422

Sefior:

Aldo Carlos Marifios

Alcalde

Municipalidad Provincial de Pataz
Jr. José Galvez n.° 320

Tayabamba/Pataz/La Libertad
ASUNTO : Notificacion de Informe de Visita de Control n.° 005-2025-0Cl/0422-SV/C.

REF. . a) Articulo 8° de laLey n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante
Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y sus
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia a) y b), que regula el Servicio
de Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia, y
de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin
de que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada a
los “Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados por la Municipalidad Provincial de Pataz’, comunicamos
que se han identificado siete (7) situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
n.® 005-2025-0Cl/0422-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este Organo de Control Institucional (OCI), en el
plazo méaximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas
o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe,
adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Esteban Garcia Perez
Jefe del Organo de Control Institucional
Municipalidad Provincial de Pataz
Contraloria General de la Republica

(EGP/smc)

Nro. Emision: 00539 (0422 - 2025) Elab:(U64047 - 0422)
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5 Motivo: Soy el autor del documento
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"GINERAL DE LA RPOBLICA DEL PR
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000032-2025-CG/0422

DOCUMENTO - OFICIO N° 000299-2025-CG/OC0422

EMISOR . ESTEBAN GARCIA PEREZ - JEFE DE OCI - MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE PATAZ - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO - ALDO CARLOS MARINOS

ENTIDAD SUJETA A

TR MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ

DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20226962892

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE

GUBERNAMENTAL O ° ~ONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS © 189

Sumilla: Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control a los "Servicios de Seguridad
Ciudadana ejecutados por la Municipalidad Provincial de Pataz", se han advertido siete (7)
situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro
de los objetivos en la Entidad, las cuales han sido detalladas en el presente informe de Visita de
Control n.° 005-2025-OCI/0422-SVC.

Se adjunta lo siguiente:

-

. OFICIO-000299-2025-0C0422
2. INFORME N° 005-202-OC1/0422-SVC
3. FORMATO N° 01[F]

4. FORMATO N° 02[F]

5. FORMATO N° 03_1[F]

6. FORMATO N° 03_2[F]

7. FORMATO N° 04[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la 4
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria i
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
8L7IFLO




Firmado digitalmente por MARIN
’ﬂ CORDOVA Sandra Paola FAU
‘k - 20131378972 soft

Motivo: Soy el autor del documento
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 000299-2025-CG/OC0422
EMISOR . ESTEBAN GARCIA PEREZI- JEFE DE OCI - MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE PATAZ - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
DESTINATARIO : ALDO CARLOS MARINOS
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PATAZ
Sumilla:

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control a los "Servicios de Seguridad Ciudadana
ejecutados por la Municipalidad Provincial de Pataz", se han advertido siete (7) situaciones adversas
que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos en la
Entidad, las cuales han sido detalladas en el presente informe de Visita de Control n.® 005-2025-
OCIl/0422-SVC.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20226962892:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000032-2025-CG/0422
. OFICIO-000299-2025-0C0422
. INFORME N° 005-202-OCI/0422-SVC
. FORMATO N° 01[F]

. FORMATO N° 03_1[F]
. FORMATO N° 03_2[F]

2
3
4
5. FORMATO N° 02[F]
6
7
8. FORMATO N° 04[F]
9

. FORMATO N° 05[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la gL
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: 43
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