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INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 008-2025-OCl/0407-SVC

“SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS POR LA MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE NASCA”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI)

de

la Municipalidad Provincial de Nasca, mediante oficio n.° 000167-2025-CG/OC0407 de 8 de

mayo de 2025, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio

nD

0407-2025-007, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de

Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 218-2022-CG publicada el

31

de mayo de 2022, modificada por Resoluciones de Contraloria n.°s 270-2022-CG vy

062-2023-CG, publicadas el 11 de agosto de 2022 y 15 de febrero de 2023, respectivamente.

OBJETIVOS

21

22

Objetivo general

Determinar si la Municipalidad de la Provincia de Nasca, dispone de los recursos necesarios y
planes de accién en seguridad ciudadana, y si esta ejecutando los servicios de seguridad,
como el patrullaje y programas preventivos, servicios de serenazgo y video vigilancia segln lo
establecido en la normativa aplicable.

Objetivos especificos

2.2.1 Determinar si la Municipalidad Provincial Nasca, dispone de camaras de video Vigilancia,
conforme a lo establecido en la normativa aplicable.

2.2.2Determinar si la Municipalidad Provincial Nasca, cuenta con la indumentaria y
equipamiento necesario para la prestacion del servicio de seguridad ciudadana.

2.2 3Establecer si el gobierno local dispone de vehiculos para el cumplimiento del servicio de
seguridad ciudadana.

2.2.4Establecer si la Municipalidad Provincial de Nasca cuenta con planes de accion de
seguridad ciudadana, segun lo establecido en la normativa aplicable.

2.2 5Determinar si los servicios de patrullaje municipal y patrullaje integrado brindados por el
Gobierno local, se realiza conforme a la normativa aplicable.

2.2.6Determinar si los Programas Preventivos como actividades de recuperacion de espacios
publicos para la seguridad ciudadana, brindados por la Municipalidad Provincial de Nasca
se realizan conforme a la normativa aplicable.

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al proceso de Servicio de Seguridad Ciudadana en la municipalidad
provincial de Nasca del afio 2025, el cual se encuentra a cargo de la Municipalidad Provincial de
Nasca que esta bajo el ambito de control del OCI responsable de la Visita de Control y que ha sido
ejecutada del 8 al 14 de mayo de 2025, en la Provincia de Nasca y Departamento de Ica.

INFORMACION RESPECTO DE LA VISITA CONTROL

De acuerdo a la Ley Organica de Municipalidades, los gobiernos locales asumen las competencias
y ejercen las funciones especificas sefialadas con caracter exclusivo o compartido, en materia de
seguridad ciudadana; asimismo, esta horma establece que, la administracién adopta una estructura
gerencial sustentandose en principios de programacion, direccion, ejecucion, supervision, control
interno. Se rige por los principios de legalidad, economia, transparencia, simplicidad, eficacia,
eficiencia, participacion y seguridad ciudadana y por los contenidos en la Ley n.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General. En el marco de lo dispuesto en el Reglamento de la Ley
n.° 27933 Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, mediante el Decreto Supremo
n.° 007-2020-IN, se aprob6 el Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1218, Decreto Legislativo que
regula en uso de las Camaras de Videovigilancia.

Donde en la presente Visita de Control el Objetivo del Proceso en curso la Municipalidad Provincial
de Nasca, la Gerencia de Seguridad Ciudadana a cargo del desarrollo del servicio de Seguridad
Ciudadana abarca las actividades de “Camaras y Sistema de Video Vigilancia®, “Servicio de
Serenazgo’, “Patrullaje” y Recursos de personal e implementos de seguridad y abastecimiento.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al proceso a la gestion de la seguridad ciudadana en la municipalidad

provincial de Nasca 2025 se han identificad o (3) situaciones adversas que afectan o podrian afectar

la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de sistema de seguridad ciudadana,
las cuales se exponen a continuacion:

5.1 Camaras Inoperativas por falta de mantenimiento e instalacion, asi como de camaras
operativas que no almacenan grabaciones por el periodo minimo de (45) dias
calendarios, conforme a nommativa aplicable, afectaria el acceso oportuno a las
grabaciones, deteccion y monitoreos para contrarrestar actos delictivos que atentan al
orden publico y servicio de la seguridad ciudadana.

Durante la visita de control efectuada a la Municipalidad Provincial de Nasca, en adelante
“La Entidad’, se encontraron (13) camaras inoperativas siendo (7) por falta de mantenimiento
y (6) por falta de instalacion, a su vez se visualizé (32) camaras operativas que solo almacenan
grabaciones por (13) dias calendario siendo aplicable el numeral 17.2 del Decreto Supremo
n.° 007-2020-IN, que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
n.° 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de video vigilancia y de la Ley
n.® 30120, Ley de apoyo a la Seguridad Ciudadana con camaras de videovigilancia publicas y
privadas y dicta otras disposiciones.
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Sobre el Particular:
De las camaras de video vigilancia inoperativas:

La Entidad cuenta con (45) camaras de video vigilancia, de las cuales (13) se encuentran
inoperativas, siendo (7) por falta de mantenimiento y (6) por falta de Instalacién, conforme se
detalla en el item 4 del formato n.° 1, suscrito con el encargado de la gerencia de Seguridad
Ciudadana, apoyo administrativo en Cémaras de Videovigilancia y jefe de la Unidad de
Serenazgo el 8 de mayo de 2025 (Apéndice n.° 2).

Es de indicar que, mediante Informe n.° 343-2025-GSC/MPN de 16 de abril de 2025
(Apéndice n.° 1), el sefior Juan Manuel Ayquipa, encargado de la gerencia de Seguridad
Ciudadana, emite Conformidad de servicios de mantenimiento preventivo de once (11)
camaras de videovigilancia mediante Plan de Trabajo Anual Operativo de la Gerencia de
Seguridad Ciudadana, otorgado a la empresa Signal Pert S.A.C., con RUC 20494746361, por
la suma de S/13,000.00 (Trece Mil con 00/100 Soles). Asimismo, no contemplaron estas (7)
camaras de videovigilancia que estan instaladas, pero se encontraron inoperativas al momento
de la visita de control, siendo las siguientes:

(CAM 02-ESTE) Fermin del Castillo — Bolognesi.
(CAM 09-PT2Z) Circunvalacion — Arica.

(CAM INTERNA) Oficina ECO.

(CAM INTERNA) Oficina Coliseo Cerrado.

(CAM INTERNA) Ingreso de la Municipalidad.
(CAM INTERNA) Alcaldia.
(CAM INTERNA) Depésito Municipal.

N OEWN —~

En el item 14, del Formato n.° 4: Municipalidades — Camaras y sistemas de video vigilancia de
8 de mayo de 2025 (Ver Apéndice n.° 2), también precisa (6) camaras que se encuentra
Inoperativas por falta de Instalacion, siendo:

e (2)PTZrotatorias y (4) camaras estaticas.

De las camaras inoperativas por falta de instalacion, se dio conformidad por parte de la Entidad
con Informe n.° 437-2025-GSC/MPN de 30 de abril de 2025 (Ver Apéndice n.° 1), suscrito
por el sefior Juan Manuel Ayquipa Ormefio dirigido al sefior Freddy Hugo Ramos Blanquillo
Sugerente de Logistica y Servicios Generales a la adquisicion de dos (2) camaras de video
vigilancia PTZ y (4) camaras Estaticas a todo costo, con el Pedido de Comprobante de Salida
000153 de 28 de abril de 2025 (Ver Apéendice n.° 2).

Es de indicar que (13) camaras que se encuentran inoperativas por falta de mantenimiento (7)
y falta de instalacién (6), el servicio de seguridad ciudadana no estaria brindando la vigilancia
a la ciudadana para la prevencion de actos delictivos en el Marco del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana.

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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De las camaras de video vigilancia operativas

En el item 3 del Formato n.° 1 Municipalidad Provincial: Camaras y Sistema de Video Vigilancia
(Ver Apéndice n.° 2), indica que al momento de la intervencién cuenta con (32) camaras
operativas de videovigilancia.

Asimismo, en el ftem 8 del Formato n.° 1 Municipalidad Provincial: Camaras y Sistema de
Video Vigilancia (Ver Apéndice n.° 2), indica que ninguna de las camaras operativas cumple
con el requisito de almacenar las imagenes, videos o audios grabados por un plazo minimo de
cuarenta y cinco (45) dias calendario, siendo que las camaras en general solo almacenan (13)
dias.

Es de Indicar que en el item 7 del Formato n. 4 Municipalidades Camaras y Sistema de Video
Vigilancia (Ver Apéndice n.° 2); refiere a la pregunta: De las camaras Operativas ¢ Cuantas
Cumplen con la Obligacién de almacenar las imagenes, video o audios grabados por un plazo
minimo de (45) dias Calendario? Siendo la respuesta cero (0) y adjuntan las siguientes
imagenes:

Imagen n.° 1
PERIODO DE GRABACION DE LAS CAMARAS SON DE 13 DIAS CALENDARIO

Grabaciones del 1 al 9 de mayo, siendoc 9 dias.

Fuente: Camaras de la Estacion de Control y Vigilancia de Seguridad Ciudadana.

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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Conforme se aprecia en las imagenes precedentes, las camaras operativas de video vigilancia
registran grabaciones de solo trece (13) dias calendarios. Es de indicar que en el Informe
n.° 009-2024-JRAC/GSC/MPN de fecha de recepcion de 29 de febrero de 2024
(Ver Apéndice n.° 1), suscrito por el sefior Jason Ransell Alviar Cordova, dirigido
a Pablo Garcia Cabrera encargado de la Gerencia de Seguridad Ciudadana le informa respecto
a la capacidad de almacenamiento en el Servidor de las camaras de video vigilancia, indicando
textualmente lo siguiente:

‘[...] solicito que se realice la solicitud del incremento de la capacidad de almacenamiento
del servidor de las camaras de video vigilancia debido a que actualmente podemos cubrir
los ultimos (14) dias calendario [...] buscando asi que los dias se extiendan a un maximo
de 60 dias (02 meses)”.

Se precisa también que el sefior Jose Alberto Caceres Taco, jefe del area de investigacion
criminal PNP — NASCA, emite el Oficio n.° 554-2025-COMOPPOL-PNP/DIRNOS
PNP/REGPOL ICA-DIVINCRI ICA-DEPINCRI PNP-ICA-AREINCRI NASCA de fecha de
recepcion 13 de marzo de 2025 (Ver Apéndice n.° 1), dirigido al Gerente de Seguridad
Ciudadana - Nasca, solicita copia de video de camara de seguridad; por motivo que se indica,
haciendo referencia al Decreto Legislativo n.® 1218 e indica textualmente lo siguiente:

‘[...] tenga a bien disponer por quien corresponda, se remita en disco formato DVD, copia
del registro de camaras de video vigilancia que se encuentra instalada alrededores de la
ciudad de Nasca ubicado en la interseccion del Jr. Lima con Simén Bolivar — Nasca y la
Calle Fermin del castillo con Jr. Lima - Nasca, con respecto a la fecha 24 de febrero de
2025, con HORA REAL desde las 08:40 horas, hasta las 10:40 horas del mismo dia.

Haciéndole de conocimiento que la norma legal signada en la referencia, dice
expresamente en su Articulo 14. Deber de informar y entregar imagenes, videos o audios
[...] Lo solicitado se requiere de caracter de MUY URGENTE a fin de continuar con las
diligencias preliminares [...]’.

Dando respuesta el sefior Juan Manuel Ayquipa Ormefio Gerente de Seguridad Ciudadana
con Oficio n.® 010-2025-GSC/MPN de 1 de abril de 2025 (Ver Apéndice n.° 1), dirigido al
sefior José Alberto Caceres Taco jefe del area de Investigacion CRIMINAL PNP-NASCA,
donde remite respuesta al pedido de las tomas de video de las camaras de seguridad de
referencia: Oficio n.° 554-2025-COMOPOL-PNP /REGPOL ICA - DIOVINCRI ICA - DEPINCRI
PNP — ICA AREINCRI NASCA, donde indica textualmente lo siguiente:

[...] En atencién al documento de referencia de la solicitud de tomas de videos de las
camaras de sequridad del 24 de febrero desde las 08:40 a las 10:40 horas respecto al Jr.
Lima con Simén Bolivar — Nasca y la Calle Fermin del Castillo con Jr. Lima, es preciso
indicar que, dicha camara no pertenece al Area de Seguridad Ciudadana, que
aparentemente pertenece al Gobierno Regional, asi mismo indicar que nuestros
servidores guardan un maximo de (15) dias. [...]

Se indica también que el sefior Dante D. Pefia Montoya comandante PNP Comisario Sectorial
de Nasca emite el Oficio n.° 767-2025-COMOPPOL-DIRNOS/REGPOL ICA-DIVOPUS-

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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COMSEC NASCA/SNAF de fecha de recepcion 24 de abril de 2025 (Ver Apéndice n.° 1),
solicita copia de video de camaras de video vigilancia, indica textualmente lo siguiente:

[...] con la finalidad de solicitar copias de video de las camaras de video vigilancia del dia
28MAR25 de las 12:40 a 13:40 en el exterior de la |.E Micaela Bastidas, ubicada en la
calle Lima N° 990-Nasca, a mérito de la denuncia realizada [...] sobre presunto hecho de
violencia contra la Mujer y los Integrantes del grupo Familiar (Ley N° 30364) en la
modalidad de violencia Psicolbgica en agravio del menor [...] suscitados en el interior y
exterior de la |. E Micaela Bastidas.

Dicha documentacion se solicita con caracter de “MUY URGENTE” a fin de continuar
con los tramites pertinentes [...]

Dando respuesta el sefior Juan Manuel Ayquipa Ormefio Gerente de Seguridad Ciudadana,
mediante Oficio n.° 013-2025-GSC/MPN de fecha de recepcion 7 de mayo de 2025
(Ver Apéndice n.° 1), indicando textualmente lo siguiente:

‘[...] de la solicitud de tomas de video de las camaras de seguridad de 28 de marzo de
2025 desde las 12:40 a las 13:40 horas respecto al — exterior de la |.E Micaela Bastidas,
cumplo con informarle que el sistema de video vigilancia conserva las grabaciones por un
periodo de maximo de 15 dias calendario por ello no es posible remitir videos de la fecha
solicitada [...]"

Al respecto, la comision de control puso en conocimiento a los sefiores: Sefior Jorge William
Jorge Bravo Quispe alcalde, Sefior Jorge Alexander Antaya Herrera Asesor de Asesoria
Juridica y el sefior Holter W. Pillaca Zea gerente de Seguridad Ciudadana mediante, quienes
suscriben el Formato n.® 5 Compromisos Asumidos, donde Indican en el ltemn.® 1y n.° 2, del
citado formato (Ver Apéndice n.° 2); “Se comprometen a poner operativas las 6 Camaras de
Video Vigilancia que se encuentran inoperativas por falta de instalacion, asimismo se evaluara
la zona de mayor indice delictivo para su instalacion” y “Se comprometen a poner operativas
las 7 Camaras de video vigilancia que se encuentran inoperativas en las siguientes zonas:
CAM 2-ESTE entre Fermin del Castillo y Bolognesi, CAM-9 PTZ entre circunvalacion y Arica,
CAM INTERNA de Oficina ECO, CAM INTERNA de Oficina de Coliseo Cerrado, CAM
INTERNA de Ingreso a la Municipalidad, CAM INTERNA de Alcaldia, CAM INTERNA Patio
Municipal CAM INTERNA Depbésito Municipal. y que esten vinculadas al servidor de ECO
/ Estacién de Control y Operaciones de Seguridad Ciudadana. Asimismo, que el servidor
almacene grabaciones por (45) dias calendarios de todas las camaras segun normativa’.

Los hechos descritos no estarian considerando la hormativa siguiente:

e Decreto Legislativo n.° 1218, noma que regula el uso de las camaras de video
vigilancia, vigente desde el 24 de setiembre de 2015.

“CAPITULO | GENERALIDADES

Articulo 1.- Objeto

El presente decreto legislativo tiene como objeto reqular el uso de camaras de videovigilancia en
bienes de dominio pdblico, vehiculos de servicio de transporte publico de pasajeros y establecimientos
comerciales abiertos al publico [...] como instrumento de vigilancia ciudadana, para la prevencion de

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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la violencia, del acoso escolar y del delito, asi como el control y persecucion del delito o falta en el
marco del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana

L.l
Articulo 4.- Reglas
Son Reglas para el uso de camaras de video vigilancia:
a. Disponibilidad. Asegurar que las Iméagenes, videos o audios se encuentren disponibles siempre
qQue una persona autorizada necesite hacer uso de ellos.
[:]
c. Preservacion. Salvaguardar las imagenes, videos o audios captados por las camaras de video
vigilancia que presenten indicios razonables de comision de un delito o falta.

L]

Articulo 14.- Deber de informar y entregar imagenes, videos o audios

La persona natural o juridica, propietaria o poseedora de camaras de videovigilancia que capte
imagenes, videos o audios que presenten indicios razonables de la comision de un delito o falta, debe
informar y hacer entrega de esta informacién de manera inmediata a la Policia Nacional del Pert o al
Ministerio Pdblico segtin corresponda. |[...J".

e Decreto Supremo n.° 007-2020-IN norma que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo n.° 1218, Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de
videovigilancia y de la Ley n.° 30120, Ley de Apoyo de Seguridad Ciudadana con
Camaras de video vigilancia publicas y privadas, publicada el 24 de abril de 2020.

1.1

Atticulo 17: Captacion y grabacion de imagenes, videos o audios

17.2 Las personas comprendidas en el ambito de aplicacion del presente Reglamento deben seguir
los siguientes lineamientos en materia de captacion de imagenes, videos o audios:

25

b.- Almacenar las imagenes, videos o audios grabados por un plazo minimo de cuarenta y cinco (45)
dias calendario, salvo disposicion distinta en normas sectoriales.

c.- Excepcionalmente, si la grabacion contiene informacién sobre la comision de delitos, faltas o existe
una investigacion de oficio o a solicitud de parte sobre los hechos grabados, esta puede ser
almacenada durante un periodo mayor al establecido, haciendo de conocimiento esta situacion a la
Policia Nacional del Pen.

[.TF

Lo expuesto, afectaria el acceso oportuno a las grabaciones, deteccion y monitoreo para
contrarrestar actos delictivos que atentan al orden publico y servicio de la seguridad ciudadana

Personal de Serenazgo Municipal, cuenta con implementos de proteccion parcial, lo que
pondria en riesgo la seguridad e integridad de dicho personal y su capacidad técnica en
acciones que contrarresten actos delictivos.

De la evaluacion a formato n.° 2 de 8 de mayo de 2025, se observa que, €l persona de Serenazgo
Municipal no utiliza durante su faena de trabajo, rodilleras, coderas, guantes de cuero, ni bloqueador,
materiales y acondicionamiento que son previstos en €l literal b) del articulo 8°, Articulo 20° de la Ley
n.® 31297 Ley del Servicio de Serenazgo Municipal y articulo 35° del Decreto Supremo n.® 009-2022-IN
que aprobd el Reglamento de la Ley n.® 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal; situacion que
podria poner en riesgo la seguridad e integridad persona del serenazgo y su capacidad técnica en
acciones de intervencion.

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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Sobre el particular:

Tal como se aprecia en los items, 10, 11y 12 del Formato n.® 2 Municipalidad Provincial -
Servicio de Serenazgo de 8 de mayo de 2025 (Ver Apéndice n.° 2), del punto Il. Recursos,
este sefiala que dicho personal no cuenta con rodilleras, coderas, guantes de cuero, ni bloqueador,
tal como se puede visualizar en la imagen siguiente:

Imagen n.° 1
Recursos con que debe contar personal de serenazgo

 Cuenta con rodillera?
a) Si,b)No : NO
Nota(s):

*En la secoién ds COMENTARIO sefislar e muestra que fue verificada.
. Cuenta con codera?

a) Si, b) No NO

Nota(s):
= *En la seccién de COMENTARIO sefielar 2 muestra que fue verificada.

& Cuenta con guantes de cuero?

R a) Si,b) No NO

£z \} Notz(s):
N *Ena seccién de COMENTARIO sefislar a muesira que fue variicada.

ora

o eeq=

br:

Ca

Fuente: Formato n.° 2-Municipalidad Provincial Servicio de Serenazgo.

Al respecto, se le pregunta en el item 10, cuenta con rodillera, indican que “NO” pero se
encuentran para requerimiento y presupuesto.

Del mismo modo, se le pregunta en el item 11, cuenta con codera, indican que “NO” pero se
encuentran para requerimiento y presupuesto.

Asimismo, se le pregunta en el ftem 12, cuentan con guantes de cuero, indican que “NO’ pero
se encuentran para requerimiento y presupuesto.

Al respecto, se pudo identificar durante la visita a un personal de serenazgo motorizado, el cual
no contaba con estos recursos de equipamiento de proteccién como se puede visualizar en la
siguiente imagen:

Imagen n.° 2
Sereno motorizado

Sin guantes
de cuero.

Fuente: .Sereno motorizado de la Municipalidad Provincial de Nésca.

Sin coderas

Sin rodilleras

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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Como refleja en la imagen, no cuenta con rodilleras, ni coderas, ni guantes de cuero.

Lo observado también se sefiala en los items, 15, 16 y 17 del Formato n.® 3 Municipalidades
— Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal de 8 de mayo de 2025
(Ver Apéndice n.° 2) del punto Il. Recursos, como se puede visualizar en la imagen siguiente:

Imagen n.° 3
Recursos con que debe contra el Servicio de Serenazgo
Cuenta con redilera? ﬁ?ﬁm;_

0 [AShbike [ mmmm
* Do sor afmaliva l respuest conignar s canlded PRESUPUES
(Cuenta con codera’?

] 4] 8, bj o ) mmm&
* (06 ser afrmaliva la raspuesth, consignar ' canldad RESIPLES
Cuenta con guantes do cuaro?

ro s ") m&
* D sor afrmaliva la reepussha, conanar e cenfidad

Fuente: Formato n.° 3-Municipalidades — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal.

Se le pregunta en el item 15, cuenta con rodillera, indican que “NO” pero se encuentran
consideradas en el presupuesto para adquisicion.

Se le pregunta en el ftem 16, cuenta con codera, indican que ‘“NO’ pero se encuentran
consideradas en el presupuesto para adquisicion.

Se le pregunta en el item 17, cuentan con guantes de cuero, indican que “NO’, pero se
encuentran consideradas en el presupuesto para adquisicion.

A continuacion, se muestra el detalle de presupuesto considerado por la Jefatura de la Unidad
de Serenazgo proporcionado, se visualiza presupuesto asignado para implementos de
seguridad, segun detalle:

Imagen n.° 4
Presupuesto para comprar coderas, rodilleras y guantes

COMPRADE IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD
(CODERAS RODILLERAS, GUANTES, 4 BIENES | &/ 500.00 | &/ 2,000.00
LENTES 3M Y CASCOS REGLAMENTADOS

Fuente: Presupuesto para ejecucion del Patrullaje Integrado.

Al respecto la comisidn de control se reunié y puso en conocimiento a los sefiores: Sefior Jorge
William Jorge Bravo Quispe alcalde, Sefior Jorge Alexander Antaya Herrera Asesor de
Asesoria Juridica y el sefior Holter W. Pillaca Zea gerente de Seguridad Ciudadana mediante,
quienes suscriben el Formato n.° 5 Compromisos Asumidos de 14 de mayo de 2025
(Ver Apéndice n.° 2); donde Indican en el item n.° 8, que; “Se comprometen a que el Personal
de Seguridad Ciudadana cuenten con la indumentaria adecuada, asimismo a gestionar la
dotacion”

Los hechos descritos no estarian contemplando la normativa siguiente:

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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e Ley n.° 31297, Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, publicado el 21 de julio de 2021:

“CAPITULO I
ORGANIZACION DEL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

Articulo 8. Derechos del sereno municipal

a [.]

b)  Contar con el uniforme y equipamiento basico necesario para el cumplimiento de su funcion.
c [.]

Articulo 20. Equipamiento

d) Los serenos deben de contar con el equipamiento necesario para cumplir con sus funciones,
de acuerdo a la modalidad del servicio que brindan [...J"

e Decreto Supremo n.° 009-2022-IN que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley
del Servicio de Serenazgo Municipal, publicado el 26 de agosto de 2022:

TITULO VI
EQUIPAMIENTO PARA EL SERVICIO DE SERENAZGO MUNICIPAL

“Articulo 35. Equipamiento de Proteccién

El Ministerio del Interior estandariza las caracteristicas del equipamiento de proteccion
considerandolas caracteristicas geogréficas, climatolégicas, y modalidades de prestacién del
servicio de serenazgo.

El Equipamiento de proteccion para el personal de serenazgo municipal es el siguiente:

a) Casco.
b) Rodilleras.
¢) Coderas.

d) Mitones de cuero.
e) Implementos de proteccion solar (bloqueador, gorras, entre otros).

El personal de serenazgo en el desarrollo de sus funciones cuenta con equipamiento de proteccion,
considerando la evaluacion de riesgos y los equipos de proteccion previstos en los articulos 57 y 60
de la Ley n.© 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo respectivamente”.

Lo expuesto, pondria en riesgo la seguridad e integridad de dicho personal y su capacidad
técnica en acciones que contrarresten actos delictivos.

5.3 Falta de abastecimiento de combustible a las camionetas del Servicio de Serenzazgo,
pone en riesgo la capacidad de intervencion de patrullaje e intervencion ante hechos
delictivos.

Conforme se observa en el formato n.° 3 de 8 de mayo de 2025, se observa la falta de
abastecimiento de combustible a las unidades de Serenazgo lo cual pone en riesgo la
capacidad de intervencion de patrullaje; siendo aplicables al servicio de patrullaje; el articulo
19.- patrullaje local integrado, y Articulo 37.-Sectorizacion del patrullaje local integrado del

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica



/ﬁ
LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 11 de 17

Firmado digitalmente por

LOVERA TATAJE Anai Sofia

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-05-2025 20:50:42 -05:00

O
coniuiopd
V'B,

Firmado digitalmente por

GOMEZ REDANEZ Jose Abraham
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-05-2025 20:54:05 -05:00

Decreto Supremo n.® 009-2022-IN, Decreto que aprueba el Reglamento de la Ley n.® 31297,
Ley del Servicio de Serenazgo Municipal, situacion que podria poner en riesgo e patrullaje integrado
y sectorizacion del patrullaje local integrado.

Sobre el particular:

En el item 6 del Formato n.° 2: Municipalidad Provincial — Servicio de Serenazgo de 8 de
febrero de 2025, se observa que la Entidad cuenta con (17) vehiculos, siendo: (7) camionetas
y (10) motos, los mismos que se encuentran operativos.

Asimismo, se precisa el item 11 del Formato n.® 3 Municipalidades - Servicio de Serenazgo,
Recursos y Patrullaje Municipal de 8 de mayo de 2025, que la Entidad cuenta con (7)
camionetas, de las cuales de las cuales (6) son Toyota y (1) Nissan, es de indicar que una se
ha dado en sesion de uso a la compafiia de bomberos, como se puede visualizar en la siguiente
imagen:

Imagen n.° 5
Recursos con las camionetas que cuenta la Municipalidad Provincial de Nasca

f_ 4Cual s ol nimero total de vehiculos para ol Servicio de Serenazgo con el que cuenta la municipalidad? l l

= T wwemw o TR

b & T b eulo) g |(®egunestadadeuso)l . . . o

B o e o e T i e e
: , : o
Aulos =L 3 =t — — — e — = — p— _—

: 6 TOYOTAY 1 NISSAN, ES DE
7 S R (S R R R T P R e I -
é 1 COMPARIA DE BOMBEROS.

Fuente: Formato n.® 3 Municipalidades — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje.

Como se puede visualizar en el Formato n.® 2 y Formato n.° 3 (Ver Apéndice n.° 2), aplicados
por la comision de control se aprecia que cuenta con las (6) camionetas las Municipalidad
Provincial de Nasca.

Es de indicar que en el Formato n.® 5: Compromisos Asumidos de 14 de mayo de 2025, en
comentarios u observaciones del Auditor, se precisa lo siguiente:

“El dia 13 de mayo la comision de control, requirid movilidad para visitar los puntos estratégicos donde
se encontraban las camionetas, visitar los puntos donde estaban los motorizados de turno y donde
estaba el personal de serenazgo, lo que no se pudo dar por abastecimiento de combustible a alguna
movilidad y poder desplazarnos, siendo asi que no han estado operando las camionetas en su totalidad
y solo se visualizan dos en movimiento GPS” como se refleja en la siguiente imagen:

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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Imagen n.° 6
GPS de camionetas del servicio de Serenazgo de la Municipalidad Provincial de Nasca

H
i

conGo ALIAS

o

wcrsss v PRI B O

Fuente: Registro'de GPS t;é'vehl'culos de camionetas.

De laimagen precedente, se visualiza la movilidad camioneta de placa serie alfanumérica EUI
- 606 con 14 Km de recorrido en Jr. Las Acacias y se visualiza también la movilidad camioneta
de placa serie alfanumérica EUI - 614 con 22 km de recorrido en tierras blancas.

También se reflejan las movilidades camionetas con cero (0) km de recorrido el 13 de mayo de
2025, con las siguientes placas:

e EUI-593.
e FEUI-609.
e EUI-615.
e EUI-620.
o FEUI-625.

Al respecto la comision de control reunié y puso en conocimiento a los sefiores: Sefior Jorge
William Jorge Bravo Quispe alcalde, Sefior Jorge Alexander Antaya Herrera Asesor de
Asesoria Juridica y el sefior Holter W. Pillaca Zea gerente de Seguridad Ciudadana mediante,
quienes suscriben el Formato n.° 5 Compromisos Asumidos de 14 de mayo de 2025
(Ver Apéndice n.° 2).

Donde Indican en el ftem n.° 4, que: “Se comprometen al abastecimiento de Combustibles de
las Camionetas, para un adecuado patrullaje”.

Los hechos descritos aplicarian la normativa siguiente:

e Decreto Supremo n.° 009-2022-IN que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 31297, Ley
del Servicio de Serenazgo Municipal, publicado el 26 de agosto de 2022:

“Articulo 19. Patrullaje local integrado

Es el patrullaje que realiza de manera conjunta y coordinada el serenazgo municipal, en apoyo a la
Policia Nacional del Peru, en los sectores de patrullaje establecidos por la comisaria dentro del ambito
territorial de la municipalidad provincial o distrital, bajo el liderazgo operativo del comisario de la
jurisdiccion”.

“Articulo 37. Sectorizacion del patrullaje local integrado
a) Elpatrullaje local integrado se organiza en espacios territoriales denominados sectores que forman
parte de la jurisdiccion de las comisarias que integran cada municipalidad provincial o distrital. Los

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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sectores de patrullaje definidos son los mismos para la Policia Nacional del Perti y para el servicio
de serenazgo, se disefian en las comisarias y se aprueban por la Comandancia General de la
Policia Nacional del Pert;

b) Las municipalidades provinciales y distritales que cuenten con servicios de serenazgo brindan
apoyo en bienes y recursos no dinerarios del que dispongan a la funcién policial, tales como
unidades vehiculares, equipos de comunicacion , sistemas de videovigilancia y otros, conforme a
Ley, los mismos que seran empleados exclusivamente por el comisario para el servicio de patrullaje
integrado EI COPROSEC cuenta con una Secretaria Técnica como el 6rgano técnico, ejecutivo y
de coordinacion del Comité, la cual contara con profesionales, personal técnico y especialistas en
temas de sequridad ciudadana, en base a los perfiles que aprueba el respectivo nivel de gobierno.
Cada Municipalidad Provincial determina el 6rgano o area que asumira las funciones de la
Secretaria Técnica del COPROSEC. Dicho 6rgano o area debe ejercer funciones relacionadas a la
seguridad ciudadana [...J.

La situacion expuesta pone en riesgo la capacidad de intervencion de patrullaje e intervencion
ante hechos delictivos.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD DE VISITA DE CONTROL

La informacion y documentacién que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control en el Marco del Operativo de Control de “Seguridad Ciudadana -
Fimado digitalmente por 2024’ se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1y los formatos en el Apéndice n.° 2

LOVERA TATAJE Anai Sofia
FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha:1905-202520:50:42-0500 | a5 sjtuaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis
de la documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en
la condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

V. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Firmado digitalmenta por Durante el presente servicio de Visita de Control, no se emitio el Reporte de Avance ante Situaciones
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FAU 20131378972 soft
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VIl. CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al proceso de “Servicios de Seguridad Ciudadana
ejecutados por la Municipalidad Provincial de Nasca’, se han advertido tres (3) situaciones adversas
que afectan la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del sistema nacional
de seguridad ciudadana del 2025, las cuales han sido detalladas en el presente informe. Durante la
ejecucion de la Visita de Control que afectan o podrian afectar la continuidad, el resultado o el logro
de los objetivos del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana 2025, las cuales han sido detalladas
en el presente informe

IX. RECOMENDACIONES

9.1 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las siete (3) situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control
al proceso “Servicio de Seguridad Ciudadana ejecutados por la Municipalidad Provincial de
Nasca, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la
Gestion de Seguridad Ciudadana.

9.2 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o
correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el
presente Informe de Visita de Control, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Ica, 19 de mayo de 2025.
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO A LA GESTION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA EN

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE NASCA 2025

1. Camaras Inoperativas por falta de mantenimiento e instalacion, ademas de las camaras
operativas no almacenan el periodo minimo de (45) dias calendarios, afectaria el acceso
oportuno a las grabaciones, deteccion y monitoreos para contrarrestar actos delictivos que
atentan al orden publico y servicio de la seguridad ciudadana.

NO

Documento

1

Informe n.® 009-2024-JRAC/GSC/MPN de fecha de recepcion de 29 de febrero de 2024

Oficio n.° 554-2025-COMOPPOL-PNP/DIRNOS PNP/REGPOL ICA-DIVINCRI ICA-
DEPINCRI PNP-ICA-AREINCRI NASCA de fecha de recepcion 13 de marzo de 2025.

Oficio n.® 010-2025-GSC/MPN de 1 de abril de 2025.

Oficio n.° 767-2025-COMOPPOL-DIRNOS/REGPOL ICA-DIVOPUS-COMSEC
NASCA/SNAF de fecha de recepcion 24 de abril de 2025.

Oficio n.° 013-2025-GSC/MPN de fecha de recepcién 7 de mayo de 2025.

Informe n.° 343-2025-GSC/MPN de 16 de abril de 2025.

N oo E- w N

Informe n.® 437-2025-GSC/MPN de 30 de abril de 2025.
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El equipamiento de proteccion parcial del personal de serenazgo municipal, podria vulnerar la

seguridad e integridad personal del serenazgo y su capacidad técnica en acciones que
contrarresten actos delictivos.

NO

Documento

1

3. Lafalta de abastecimiento de combustible a las camionetas pone en riesgo la capacidad de
intervencion de patrullaje e intervencion ante hechos delictivos.

NO

Documento

1

Visita de Control a la Municipalidad Provincial de Nasca, provincia de Nasca, region Ica
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APENDICE N° 2

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO DEL “SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA
EJECUTADOS POR LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE NASCA” FORMATOS APLICADOS

1. Camaras de Video Vigilancia, (32) se encontraron operativas las que no cumplian con
almacenar las Imagenes grabadas por un periodo minimo de (45) dias calendario, aunado a ello
(7) Camaras se encontraban inoperativas por falta de mantenimiento y (6) Camaras inoperativas
por falta de instalacion lo que afectaria el acceso oportuno a las grabaciones, deteccion y
monitoreo para contrarrestar actos delictivos que atenten al orden publico y vulneren el
servicio de Seguridad Ciudadana.

NO

Documentos

Formato n.® 1 Municipalidad Provincial: Camaras y Sistema de Video Vigilancia de 8 de
mayo de 2025.

Formato n.° 4 Municipalidades Camaras y Sistema de Video Vigilancia de 8 de mayo de
2025.

Formato n.° 5 Compromisos Asumidos de 14 de mayo de 2025.

Firmado digitalmente por

2. El equipamiento de proteccion parcial del personal de serenazgo municipal, podria vulnerar la
seguridad e integridad personal del serenazgo y su capacidad tecnica en acciones que
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N° Documento
1 Formato n.° 2 Municipalidad Provincial -Servicio de Serenazgo de 8 de mayo de 2025.
2 | Formato n.® 3 Municipalidades — Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal
de 8 de mayo de 2025.
3 | Formato n.® 5 Compromisos Asumidos de 14 de mayo de 2025.
Firmado digitalmente por
Fuzomiamemson 3. La falta de abastecimiento de combustible a las camionetas pone en riesgo la capacidad de

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19052025 205405 0500 jtervencion de patrullaje y capacidad técnica de intervencion antes hechos delictivos.

NO

Documento

1

Formato n.° 2: Municipalidad Provincial — Servicio de Serenazgo de 8 de febrero de 2025.

2

Formato n.® 3 Municipalidades - Servicio de Serenazgo, Recursos y Patrullaje Municipal
de 8 de mayo de 2025.

3

Formato n.° 5. Compromisos Asumidos de 14 de mayo de 2025.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Anfo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Nazca, 19 de Mayo de 2025
OFICIO N° 000179-2025-CG/OC0407

Senor(a):

Wilman Jorge Bravo Quispe
Alcalde Provincial

Municipalidad Provincial de Nazca
Calle Callao N° 865
Ica/Nazca/Nazca

Asunto : Notificacion de Informe de Visita de Control N° 008-2025-OC1/2164-SVC.

Referencia : a) Oficio N° 000167-2025-CG/OC0407 de 8 de mayo de 2025.
b) Directiva N° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 218-2022-CG de 31 de
mayo de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso , a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de informacién y documentacién vinculada a
los “Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados en los Gobiernos Locales — Municipalidad
Provincial de Nasca, comunicamos que se han identificado las situaciones adversas
contenidas en el informe de Visita de Control n.° 008-2025-OCI/0407-SVC, que adjunta el
presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este OCI, en el plazo maximo de (5)
dias habiles desde la comunicacién del presente informe, las acciones preventivas o
correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el
citado informe, adjuntando la documentacion de sustento respectivo.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Jose Abraham Gomez Redafriez
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial De Nazca
Contraloria General de la Republica

(JGR/alt)
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DOCUMENTO . OFICIO N° 000179-2025-CG/OC0407

EMISOR - ANAI SOFIA LOVERA TATAJE - JEFE DE COMISION - COMISION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS POR LOS
GOBIERNOS LOCALES - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE NAZCA
- ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO - WILMAN JORGE BRAVO QUISPE
ENTIDAD SUJETA A

CORTROL MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE NASCA

DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20147705850

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O - CONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS - 19

Sumilla: Sobre el particular, de la revisidon de informacién y documentacidn vinculada a

los "Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados en los Gobiernos Locales ¢, Municipalidad
Provincial de Nasca, comunicamos que se han identificado las situaciones adversas
contenidas en el informe de Visita de Control n.° 008-2025-OCI/0407-SVC, que adjunta el
presente documento.

Se adjunta lo siguiente:

1. INFORME FINAL DE SEG CIUD CON FIRMA DIGITAL

2. OFICIO-000179-2025-OC0407[F]
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DOCUMENTO - OFICIO N° 000179-2025-CG/OC0407

EMISOR © ANAI SOFIA LOVERA TATAJE - JEFE DE COMISION - COMISION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS POR LOS
GOBIERNOS LOCALES - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE NAZCA
- ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . WILMAN JORGE BRAVO QUISPE

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE NASCA
Sumilla:

Sobre el particular, de la revisién de informacion y documentacién vinculada a

los "Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados en los Gobiernos Locales ¢, Municipalidad
Provincial de Nasca, comunicamos que se han identificado las situaciones adversas
contenidas en el informe de Visita de Control n.° 008-2025-OCI/0407-SVC, que adjunta el
presente documento.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20147705850:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000001-2025-CG/0407-02-002-007

2. INFORME FINAL DE SEG CIUD CON FIRMA DIGITAL
3. OFICIO-000179-2025-OC0407[F]

NOTIFICADOR : ANAI SOFIA LOVERA TATAJE - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE NAZCA - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA
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