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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 023-2025-0Cl/0337-SVC

“GESTION DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCAEN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Huaraz, responsable de la Visita de Confrol, mediante oficio de
comunicacion de inicio del servicio n.° 000657-2025-MPHZ/OCI de 11 de julio de 2025, registrado en
el Sistema de Control Gubernamental — SCG (Ex SAGU) con la orden de servicio n.° 0337-2025-024,
en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Confrol Simultaneo”
aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y
modificatorias’.

OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Determinar si la gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA en la modalidad
comedores, ollas comunes y PANTBC a cargo de la Municipalidad Provincial de Huaraz del
Departamento de Ancash, se viene ejecutando conforme a la normativa aplicable, las
disposiciones y lineamientos emitidos por el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social — MIDIS.

2.2. Objetivos especificos

2.2.1. Determinar si las adquisiciones de productos alimenticios para el Programa de
Complementacion Alimentaria en la modalidad comedores, ollas comunes y PANTBC se
realiza conforme a las disposiciones internas y normativa aplicable.

2.2.2. Determinar si la recepcion, almacenamiento y distribucion de los alimentos del Programa

de Complementacion Alimentaria — PCA en la modalidad comedores, ollas comunes y

PANTBC,; se realiza conforme a las disposiciones internas y normativa aplicable.

2.2.3. Determinar si las actividades de monitoreo y supervisién a cargo del gobierno local a los
cenfros de atencion; se realiza conforme a las disposiciones internas y normativa
aplicable.

ALCANCE

La Visita de Control se desarrollo al proceso de “Gestion del Programa de Complementacion
Alimentaria - PCA” en las modalidades de comedores, ollas comunes y PANTBC, en el Organo de
Confrol Institucional de la Municipalidad Provincial de Huaraz, ubicado en la Av. Luzuriaga n.° 734,
distrito de Huaraz, provincia de Huaraz, departamento de Ancash; asi como, en la visita selectiva a los
Centros de Atencion (comedores, ollas comunes y centros de Salud), la cual sera ejecutado del 14 de
julio de 2025 al 18 de julio de 2025. Debiendo precisar que se han tenido limitaciones para las visitas
a las “Ollas comunes”, pues se encuentran en los distritos de Pira y Cajamarquilla, no habiendo sido
posible nuestro desplazamiento hasta dichas zonas.

! Modificada con Resolucion de Contraloria N° 270-2022-CG de 10 de agosto de 2022, Resolucion de Contraloria N° 062-2023-CG de 13
de febrero de 2023, Resolucion de Contraloria N° 429-2023-CG de 20 de diciembre de 2023 y Resolucion de Contraloria N° 714-2024-CG
de 04 de diciembre de 2024.
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INFORMACION RESPECTO A LAS ACTIVIDADES COMPRENDIDAS EN LA VISITA DE CONTROL

El Programa de Complementacién Alimentaria (en adelante PCA), es un programa descentralizado
administrado por los gobiernos locales, distritos de Lima Metropolitana y provinciales en el resto del
pais, que suscriben un Convenio de Gestion con el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (en
adelante MIDIS), y cuyo fin es brindar un complemento alimentario a sus usuarios a través de los
Centros de Atencion; estos se encuentran agrupados de acuerdo a las cinco modalidades siguientes:
i) Comedores y ollas comunes; ii) Hogares y Albergues, Personas en Riesgo, Trabajo Comunal y
PANTBC, describiéndose a continuacion las modalidades que seran verificadas en la Visita de
Control:

i) Comedores y ollas comunes: Son organizaciones sociales de base - OSB conformadas por
personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad, que tiene como actividad principal la
preparacién de alimentos y el apoyo social.

ii) PANTBC: Es el Programa de Alimentacion y Nufricion para el Paciente con Tuberculosis y
Familia, que se efectua a través de los centros de salud del Ministerio de Salud-Minsa, siendo
sus usuarios, las personas afectadas con tuberculosis que reciben tratamiento de forma regular
por los establecimientos de salud publica, que sean identificadas y remitidas por la autoridad
sanitaria local.

La gestion del PCA se basa en funciones y participacion organizada y articulada de las instituciones
del Estado, en el nivel nacional y local, y de las organizaciones de la sociedad civil para la enfrega
eficiente y eficaz del complemento alimentaria a la poblacion en situacién de pobreza y vulnerabilidad.
La gestion comprende los componentes: i) Gestion Alimentaria, ii) Fortalecimiento de capacidades, y
iii) Monitoreo, supervisién y acompafiamiento.

Imagen n.° 1
Actores y componentes de la Gestion del PCA

-

MIDIS GOB. I..OCAL COMUNIDAD
Norma, Programa Gestiona Decide, compra,
Recursos, Recurs.os, prepara, entrega
Asistencia técnica, Capaufa, Complemento A.
Monitorea Supervisa
COMPONENTES: USUARIO
1. Gestion Alimentaria PCA
2. Fortalecimiento de Capacidades Recibe

3, Monitoreo, supervision y acompafiamiento Complemento A.

Fuente: Reglamento de las modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria- PCA

Al respecto, en el componente Gestion Alimentario se organizan y describen los procedimientos
relacionados con la organizacion, entrega y control del complemento alimentario, sea como alimento
en especie u ofra forma de entrega. Los procesos que comprende son los siguientes:

1.- Procesos previos para la entrega del complemento alimentario: Comprende los procesos
referidos a la programacion y transferencia presupuestal, suscripcion del convenio, registro de
usuarios, Centros de Atencion, Comités de Gestion y la eleccién del mecanismo de entrega del
complemento alimentario.

2. Procesos para la entrega del complemento alimentario: Comprende los procesos referidos a la
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entrega del complemento alimentario como alimento en especie u otras formas de entrega
aprobadas por el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, en adelante MIDIS.

3. Procesos posteriores a la entrega del complemento alimentario: Comprende los procesos
referidos al control del buen uso de complemento alimentario enfregado a los Centros de
Atencion.

Para la gestion del PCA las municipalidades que ejecutan dicho programa, suscriben el Convenio de
Gestion con el MIDIS, con el objetivo de establecer obligaciones de ambas partes durante la gestion
descentralizada del PCA, y en el cual las municipalidades se comprometen a garantizar el
cumplimiento de los objetivos y las fases operativas del PCA, asi como garantizar y cautelar la buena
calidad y conservacion de los alimentos adquiridos para el programa.

En ese sentido, el servicio de confrol simultaneo en la modalidad de Visita de Control, tiene la finalidad
de verificar que la distribucion de los alimentos del Programa de Complementacion Alimentaria (PCA)
a cargo de la Municipalidad Provincial de Huaraz a los Centros de atencién de la Provincia de Huaraz,
se realice conforme a la normativa vigente.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a la “Gestion del Programa de Complementaciéon Alimentaria — PCA en la
Municipalidad Provincial de Huaraz’, se han identificado fres situaciones adversas que afectan o
podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la misma, los que
se exponen a continuacion:

1. LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ NO CUENTA CON UN PLAN DE
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS, QUE INCLUYA UN CRONOGRAMA DETALLADO PARA
LAS ENTREGAS DE PRODUCTOS DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION
ALIMENTARIA - PCA, LO QUE PODRIA GENERAR LA ATENCION INOPORTUNA A LOS
CENTROS DE ATENCION, PERJUDICANDO A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA.

a) Condicion:

En la visita realizada por la comisién de control a las instalaciones de la Subgerencia de
Programas Sociales de la Municipalidad Provincial de Huaraz, el 15 de julio de 2025, se
entrevistd a Elizabeth del Carmen Coronel Tédmara, en calidad de responsable de dicha
Subgerencia; al respecto, a la mencionada servidora se le presentd el Formato N° 2
“Recepcion, Almacenamiento y Distribucion” - Operativo de Confrol “Gestion del
Programa de Complementacion Alimentaria - PCA en la Municipalidad Provincial de
Huaraz”, en el cual se le consulté respecto a la verificacién de la distribucion de alimentos a
los Centros de Atencién (CA), de acuerdo al cuestionario que se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 1
Cuestionario respecto a la Recepcion, Alimacenamiento y Distribucion de los
productos del Programa de Complementacion Alimentaria— PCAen la
Municipalidad Provincial de Huaraz

Verificacion de la Distribucion de Alimentos a los Centros de Atencion (CA)

PREGUNTAS
La Municipalidad cuenta con un Plan de
Distribucion de Alimentos, que incluye un
cronograma detallado para las entregas.

RESPUESTA COMENTARIOS

16 | (Solicitar el plan correspondiente).
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b)

e COMEDORES Y OLLAS COMUNES Se realiza en base a lo que
NO se hacia en la anterior
gestion.
e PANTBC NO

Fuente: Formato n.° 2: Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria - PCA - Recepcion, Aimacenamiento y
Distribucion, de 15 de julio de 2025.
Elaborado por: Comision de Control

Como es de verse, la mencionada subgerente de la Entidad, comunicé a la comision de
control que, actualmente no se cuenta con un Plan de Distribucién de Alimentos que incluya
un cronograma detallado para las enfregas, y que se viene atendiendo a los Centros de
Atencion en base a lo que se venia realizando en la gestién anterior; situacion, que podria
generar la atencién inoportuna a los Centros de Atencién, pudiendo perjudicar a los usuarios
del programa.

Criterio:
Los hechos descritos contravienen la normativa siguiente:

» Resolucion Ministerial n.° 041-2022-MIDIS, que aprueba el Reglamento de las
Modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, de 7 de
marzo de 2022

TITULO Il

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

CAPITULO |

COMPONENTES

(..r) )

10. COMPONENTES 1. GESTION ALIMENTARIA

(...)

10.2. Procesos para la entrega del complemento alimentario.

(...)

10.2.1. A cargo del Gobierno Local

Cuando el mecanismo de entrega del complemento alimentario sea la “Entrega
de alimentos en especie”:

(=)

b) Distribucion de alimentos; procedimiento por el cual los Gobiernos Locales entregan
los alimentos a los Centros de Atencion de forma coordinada con el Comité de
Gestion Local. (...).

¢) De haberse gestionado convenio con otra entidad publica para la ejecucion de alguno
de estos procesos o de ambos, en el marco de la legislacion vigente, los Gobiernos
Locales acompafian la ejecucién de los mismo, asegurando la entrega oportuna del
complemento alimentario a la poblacion usuaria del PCA.

Anexo lll

Distribucién de Alimentos

(-..)

Los alimentos a distribuir deben tener los estandares de calidad establecidos por las

normas de la materia. En ese sentido:

a) Los Gobiernos Locales y el Comité de Gestion elaboran el Plan de Distribucion.

b) El Gobierno Local comunica a las instancias respectivas de cada modalidad a la que
pertenecen los Centros de Atencion del Programa el referido Plan de Distribucion.

(...)

d)Los Centros de Atencion, deben acudir en las fechas programadas de la distribucion,

recibir los alimentos y suscribir el acta que acredite lo recibido.

(..)

Informe de Visita de Control N° 023-2025-0OCI/0337-SVC
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c) Consecuencia:

La situacién expuesta, podria generar refrasos en la entrega de los productos alimenticios,
lo que podria perjudicar a los usuarios del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA.

2. LA MUNICIPALIDAD NO ADVIERTE QUE LOS AMBIENTES DE LOS COMEDORES, ASi
COMO LAS CONDICIONES EN LA PREPARACION DE LOS ALIMENTOS DEL PROGRAMA
DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA SON INADECUADOS, LO QUE PODRIA
AFECTAR LA SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS, ASI COMO LA SALUD DE LOS
USUARIOS.

a) Condicion:

El numeral 1.4 del articulo 84, de la Ley n.® 2797232 - Ley Organica de Municipalidades, ha
establecido como funciones especificas exclusivas de las municipalidades provinciales:
“Ejecutar el Programa del Vaso de Leche y demas programas de apoyo alimentario con
participacion de la poblacion y en concordancia con la legislacion sobre la materia (...)". (Lo
subrayado es nuestro).

Del mismo modo, el literal b) del Ambito Funcional del Programa de Complementacion
Alimentaria del articulo 178° del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)3 de la
Entidad, sefiala que para el desarrollo de sus funciones, la Subgerencia de Programas
Sociales realiza las siguientes actividades: “Planificar, organizar, dirigir, ejecutar, supervisar,
controlar y monitorear las_actividades técnico administrativas y de abastecimiento del
programa con participacion del Comité de Gestion del Programa de Complementacion
Alimentaria y de los beneficiarios, conforme a las politicas nacionales y locales”. (Lo
subrayado es nuestro).

En ese contexto, como parte de la verificacion de la gestion del Programa de
Complementacién Alimentaria — PCA, la comisién de control realizé visitas a Comedores,
en su calidad de Centros de Atencién (CA), ubicados en el distrito y provincia de Huaraz,
con el propésito de constatar si la Entidad viene realizando el adecuado controly supervision
al cumplimiento de las condiciones adecuadas para brindar atencion a los usuarios de los
Comedores; en virtud a ello, la comision de control advirtié que los Comedores visitados no
cumplen con las condiciones minimas de salubridad requeridas para la atencion segura de
los usuarios; asimismo, se evidencié que los locales carecen de medidas adecuadas de
seguridad que permitan garantizar el resguardo de los insumos y materiales (Utensilios,
ollas, balén de gas, etc) de cocina destinados a la preparacion de alimentos.

A continuacion, se detallan los hechos advertidos:

e Comedores no cuentan con condiciones de salubridad para la atencion a los
usuarios

De la visita realizada a los ambientes de los Comedores, se advierte que los espacios
destinados al almacenamiento de insumos y materiales (Utensilios, ollas y menaje) de
cocina, preparacion de alimentos y atencion a los usuarios presentan condiciones
inadecuadas de salubridad como son la presencia de polvo, humedad, suciedad,
conforme se muestra en las siguientes imagenes:

2 Publicado el 6 de mayo de 2003.
3 Aprobado mediante Ordenanza Municipal n.° 11-2014-MPH de 10 de abril de 2014
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Imagen n°2

Imagen n.°3

Presencia de restos de productos organicos al
ingreso del Comedor “Virgen de Fatima” -
Provincia de Huaraz

y K~

Imagen n°4

Techos y paredes en muy mal estado en el
Comedor “Virgen de Fétima” -
Provincia de Huaraz

Imagen n.°5

Ventanas sin proteccion en el espacio
en el que se preparan los alimentos del
Comedor “Virgen de Fatima” -
Provincia de Huaraz

Imagen n.°e6

Mesa para el preparado de los alimentos sin
condiciones de aseo en el Comedor “Virgen
de Fétima” - Provincia de Huaraz

Imagen n°7

Balones de gas expuestos en el ambiente de
preparacion de los alimentos en el Comedor
“Virgen de Fatima” — Provincia de Huaraz

Productos de limpieza (jabon) en el ambiente
en el que se preparan los alimentos del
Comedor “Virgen de Fatima” - Provincia de

Informe de Visita de Control N° 023-2025-0OCI/0337-SVC
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Imagen n.°8

Imagen n°9

Servido de los alimentos sin los accesorios
necesarios (guantes) -
Comedor “Santa Rosa de Lima” - Provincia de
Huaraz

Utensilios de cocina sin la debida higiene -
Comedor “Santa Rosa de Lima” - Provincia de
Huaraz

Imagen n.°10

Imagen n.°11

Productos de aseo en el mismo ambiente donde
se preparan los alimentos - Comedor “Santa Rosa
de Lima” - Provincia de Huaraz

Espacio del preparado de alimentos sin
condiciones higiénicas - Comedor “Santa Rosa
de Lima” — Provincia de Huaraz

Fuente: Panel Fotografico del Formato n.® 3B - Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria - PCA - Supervision,

de 16 de julio de 2025, inspeccion realizada a los comedores “Virgen de Fatima” y “Santa Rosa de Lima”.

En cuanto a los espacios destinados al servido de los alimentos, se ha identificado que
la infraestructura es inadecuada, toda vez que los Comedores visitados cuentan con
una sola mesa donde realizan el servido de alimentos, siendo insuficiente dicho espacio
para el adecuado servicio; aunado a ello, el poco mobiliario con el que cuentan, se
encuentran en mal estado; asi también, respecto al personal que prepara y sirve los
alimentos, se verifica la ausencia de medidas bésicas de higiene, puesto que no
cuentan con indumentaria de cocina (protector de cabellos, mascarillas y guantes
cuando el preparado lo amerite), no existiendo una zona destinada para los desechos
de manera adecuada (como contenedores con tapas).

Imagen en la siguiente pagina

Informe de Visita de Control N° 023-2025-0OCI/0337-SVC

Pagina 9 de 19



LL,\ CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Firmado digitalmente por

JACOME MINAYA Miroslava
Carolina FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-07-2025 10:25:30 -05:00

Firmado digitaimente por

JULCA TOLEDO Lady Mariza

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-07-2025 10:12:59 -05:00

Imagen n.°12 Imagen n.°13

Falta de indumentaria adecuada durante el

Comedor “Virgen de Fatima” - Provincia de

e |
Fuente: Panel Fotografico del Formato n.® 3B - Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria - PCA - Supervision,

Falta de indumentaria adecuada durante el
preparado de los alimentos -
Comedor “Santa Rosa de Lima” - Provincia de

preparado de los alimentos -

Huaraz

Huaraz

de 16 de julio de 2025, inspeccion realizada a los comedores “Virgen de Fatima” y “Santa Rosa de Lima”.

De ofro lado, acuerdo a lo establecido en el Convenio de Gestion entre el Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social y la Municipalidad Provincial de Huaraz, para la Gestion
del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA 2024-2027, la municipalidad
tiene entre sus funciones: “Garantizar el cumplimiento de los objetivos del PCA
relacionado a la entrega del servicio a la poblacion usuaria conforme a la normativa
vigente”.

Es asi que, dentro del Plan de Supervision a los Cenfros de Atencion del Programa PCA
2025 de la Municipalidad, se establece como objetivos especificos: “Vigilar y exigir el
cumplimiento de la normativa del PCA” y “Verificar la preparacion de alimentos, las
condiciones de almacenamiento, la entrega de raciones a los usuarios inscritos en el
Padron’.

b) Criterio:

Los hechos descritos contravienen la hormativa siguiente:

>

Ley n.° 27972 - Ley Organica de Municipalidades, publicado el 26 de mayo de
2003.

“ARTICULO 84.- PROGRAMAS SOCIALES, DEFENSA Y PROMOCION DE
DERECHOS

(-..)

1.4. Ejecutar el Programa del Vaso de Leche y demés programas de apoyo alimentario
con participacion de la poblacion y en concordancia con la legislacion sobre la materia,
cuando la municipalidad distrital no pueda asumir dicha funcion”.

Informe de Visita de Control N° 023-2025-0OCI/0337-SVC

Pagina 10 de 19



—y :
ARSI U

Firmado digitalmente por

JACOME MINAYA Miroslava
Carolina FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-07-2025 10:25:30 -05:00

Firmado digitaimente por

JULCA TOLEDO Lady Mariza

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 30-07-2025 10:12:59 -05:00

»  Convenio de Gestion entre el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social y la

Municipalidad Provincial de Huaraz para la Gestion del Programa de
Complementacion Alimentaria — PCA 2024-2027.

“CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

{fss)

De la MUNICIPALIDAD:

En relacion al cumplimiento de la normativa y fines del PCA:

(...)

e) Garantizar el cumplimiento de los objetivos del PCA relacionado a la entrega del
servicio a la poblacion usuaria conforme a la normativa vigente.

(e

h) Fortalecer los mecanismos de capacitacion, identificacion y registro de los usuarios,
en base a la normativa vigente.

i) Realizar el registro y verificacion nominal, asi como la actualizacion mensual de los
usuarios/beneficiarios atendidos.

j) Capacitar y brindar asistencia técnica a integrantes del Comité de Gestién Local
(CGL) e integrantes de los Centros de Atencion (CA), sobre la gestion del PCA, en
contribucion a la sequridad alimentaria y nutricional de la poblacion que atiende.

.

Plan de Supervision a los Centros de Atencion del Programa de
Complementacion Alimentaria 2025

“...)

V. Procedimiento
d) Aspectos a considerar durante la supervision

De la cocina:

v’ Verificar que las/os responsables de cocina usen indumentaria basica para
la preparacion de alimentos (mandil, barbijo, protector de cabello o gorro,
entre otros).

v' Verificar que se cumplan con buenas préacticas de manipulacion de alimentos
como orden y limpieza, lavado correcto de manos constante, ufias cortas sin
esmalte, no portar joyas, entre otros.

vo(.)

v El manejo y condiciones de los equipos y utensilios.

Del almacén:
v’ Verificar las condiciones de almacenamiento (espacio, ventilacion,
iluminacioén, seguridad, orden y limpieza).
v" Verificar que los productos se encuentren sobre parihuelas o estante en buen
estado de conservacion.

Del Local:
v’ Infraestructura: condiciones del piso, pared, techo (...).
v’ Seguridad del local (por ejemplo, techos abiertos, etc).
v Ordeny limpieza en general (por ejemplo, la presencia de material en desuso
acumulado permite la presencia de bichos y roedores).

(..)"

e) Acciones después de la Supervision

(...)
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De forma mensual, el responsable de la supervision formularé un informe, donde
describiré los resultados de las supervisiones ejecutadas y las acciones realizadas
para la mejora de la gestion, ademas deberé informar sobre las condiciones en las
que se encuentran los centros de atencion, (...). Asi como, el seguimiento al
cumplimiento a los compromisos de los centros de atencion”.

c¢) Consecuencia:

Las situaciones expuestas, no garantizarian la inocuidad de los alimentos ofrecidos y, en
consecuencia, representaria un riesgo para la salud de la poblacion usuaria en situacion de
vulnerabilidad que dependen del apoyo alimentario.

3. CONDICIONES INADECUADAS DE ALMACENAMIENTO DE LOS PRODUCTOS DEL
PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA EN LOS CENTROS DE
ATENCION, PODRIA AFECTAR LA CONSERVACION E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS,
COMPROMETIENDO LA SALUD DE LOS USUARIOS DEL PROGRAMA.

a) Condicion:

El articulo Il del Decreto Legislativo n.® 10622 “Decreto Legislativo que aprueba la Ley de
Inocuidad de los Alimentos” ha establecido que de acuerdo al principio de alimentacion
saludable y segura: “Las autoridades competentes, consumidores y agentes econdémicos
involucrados en toda la cadena alimentaria tienen el deber general de actuar respetando y
promoviendo el derecho a una alimentacion saludable y segura, (...)".

En tal sentido, segln consta en el Formato n.° 3B - Gestion del Programa de
Complementacion Alimentaria — PCA — Supervision, registrada en la visita realizada por la
comisién de control a las instalaciones de los Comedores el dia 16 de julio de 2025, se pudo
verificar que, el Comedor Virgen de Fatima no cuenta con un almacén adecuado para los
productos que recibe para la preparacion de los alimentos del Programa de
Complementacion Alimentaria (PCA), lo que podria afectar la conservacion e inocuidad de
los alimentos, comprometiendo la salud de los usuarios del programa, tal como se detalla a
continuacion:

El almacén del Comedor Virgen de Fatima

En el almacén de dicho comedor, se ha verificado que el techo no calza con la pared, ni
cuenta con cielo raso, lo que origina la presencia de agujeros por los que podrian ingresar
roedores e insectos que dafien los productos que se encuentran almacenados en dicho
recinto, conforme se muestra en las siguientes imagenes:

Imagen en la siguiente pagina
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

¥’\ CONTRALORIA

Imagen n.° 14

Almacén del Comedor Virgen de Fatima en el Barrio de Villon — Provincia de Huaraz
Presenta infraestructura inadecuada para almacenar los productos que recibe para la
reparacion de los alimentos.

Imagen n.° 15

/V‘.!.'R‘Ql' o v
g

Fuente: Panel Fotografico del Formato n.° 3B — Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA —
Supervision de 16 de julio de 2025, inspeccion realizada al comedor “Virgen de Fatima’”.

Al respecto, es importante mencionar que, el lugar donde se almacenan los productos debe
cumplir los componentes basicos para la custodia, debiendo considerar la ubicacion, la
estructura de los pisos, paredes, techos, ventanas, puertas y otros factores, conforme lo
sefialan los numerales, 5.2 y 6.1.2. de la norma sanitaria para almacenamiento de alimentos
terminados destinado para el consumo humano, aprobado mediante Resolucién Ministerial
n.° 066-2015-MINSA de 6 de febrero de 2015.

b) Criterio:
Los hechos descritos contravienen la normativa siguiente:
» Resolucion Ministerial n.° 041-2022-MIDIS, que aprueba el Reglamento de las

Modalidades del Programa de Complementacion Alimentaria — PCA, de 7 de
marzo de 2022

“...)
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ARSI U

CAPITULO IV

9. FUNCIONES DE LAS INSTANCIAS Y ORGANIZACIONES DEL PROGRAMA

(...)

9.4. Centros de Atencion
Es la entidad, organizacion y/o colectivo de personas a través de la cual se entrega
el complemento alimentario a los usuarios del programa de Complementacion
Alimentaria, sea preparado o en crudo, segtin la modalidad de atencién a la que
pertenezca. En lo concerniente a la gestion del PCA, las personas responsables
de los centros de atencion cumplen las siguientes funciones:

d) Recibir los alimentos en las fechas programadas, sea a través de cualquier
mecanismo de entrega, y asequrar su almacenamiento adecuado.

TITULO I

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
CAPITULO I

COMPONENTES

(---) )

10. COMPONENTES 1. GESTION ALIMENTARIA

(--.)

10.1.3. A cargo de los Gobiernos Locales.

(-..)

h) Verificacién previa de las condiciones sanitarias y de sequridad de los locales donde
se almacenan y distribuyen los alimentos, de los Centros de Atencion; comprende
también la verificacion de la cantidad y calidad sanitaria de los alimentos y del
transporte de acuerdo a la normativa vigente.

(...)

10.2 Procesos para la entrega del complemento alimentario.

()

10.2.2. A cargo de los Centro de Atencion

b) Almacenamiento de los alimentos recibidos en ambientes seguros, limpios, y
ventilados considerando las buenas practicas de almacenamiento. Se sugiere como
practica el uso de un documento de control para el registro del ingreso y salida de
alimentos.

(..)

10.3 Procesos posteriores a la entrega del complemento alimentario.

(...)

10.3.2 A cargo del Gobierno Local

a) Verifica, a través de las visitas de supervision, que los alimentos entregados bajo
cualquier mecanismo sean utilizados correctamente en la atencién de la poblacién
usuaria.
(...)

g) El Gobierno Local es responsable de realizar los procedimientos para verificar la
informacion que contiene los documentos sustentatorios presentados por el centro
de atencion.

(...)

12. COMPONENTE 3. MONITOREO, SUPERVISION Y ACOMPANAMIENTO
(...)

12.2 Roles de los Gobiernos Locales
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o FEjecutar los planes de acompafiamiento y supervision del PCA en el nivel local.
(...)

o Realizar la fiscalizacién posterior de las rendiciones de gastos, cuando los
mecanismos de entrega del complemento sean a través de transferencias
monetarias.

o fFortalecery organizar sus capacidades operativas (recursos humanos, logistico)
para el cumplimiento de los planes de acompafiamiento y supervision.

e Reportar al MIDIS los avances en el cumplimiento de los planes de
acompafiamiento y supervision

» Resolucion Ministerial n.° 066-2015-MINSA, que aprueba el NTS n.° 114-
MINSA/DIGESAV-01 “Norma sanitaria para el almacenamiento de alimentos
terminados destinados al consumo humano”, publicada el 6 de febrero de 2015.

“3, AMBITO DE APLICACION.

La presente norma sanitaria es de aplicacion a nivel nacional y comprende a las
personas naturales y juridicas, publicas y privadas, que operan almacenes internos
y externos, de establecimientos de: fabricacion, fraccionamiento y distribucién de
alimentos elaborados industrialmente en su condicion de productos terminados
destinados al consumo humano.

(..)

5. DISPOSICIONES GENERALES

(...)

5.2. CONDICIONES SANITARIAS GENERALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS
ALMACENES

Las siguientes condiciones sanitarias generales aplican para los almacenes de
alimentos perecibles y no perecibles:

-

5.2.4. Pisos, paredes, techos, ventanas y puertas: Deben de ser de material
de facil limpieza y desinfeccion, que eviten el traspaso de la humedad
al interior, mantenerse en buen estado de conservacion y limpios. La
union entre piso y paredes debe facilitar la limpieza y evitar la
acumulacion de suciedad.

5.2.5. Proteccion contra plagas: Los almacenes deben contar con mecanismos
de proteccion necesarios para impedir el ingreso de insectos, roedores,
péjaros, entre otros.

5.2.6. lluminacién: Los almacenes deben contar con suficiente iluminacién
natural o artificial, distribuida de tal forma que permita la inspeccion de
los productos almacenados. Las luminarias deben estar protegidas con
mecanismos que impidan que, en caso de rotura, pueden constituirse
en peligros fisicos para los alimentos almacenados.

5.2.7. Ventilacién: Cuando los alimentos lo requieran, los almacenes deben
contar con mecanismos de ventilacion forzada que permitan mantener
las condiciones de calidad sanitaria e inocuidad de los productos
almacenados. Dichos sistemas de ventilacion deben proporcionar aire
limpio, inhibir la condensacion y mantener condiciones libres de humo,
vapor o malos olores y estar disefiados de manera tal que se impida el
ingreso de plagas y otros animales.

(..)
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c) Consecuencia:
La situacion expuesta genera el riesgo que los alimentos no se conserven adecuadamente,
lo cual afectaria la salud de la poblacion usuaria.
DOCUMENTACION VINCULADA

La informacién y documentaciéon que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control a la “Gestion del Programa de Complementacién Alimentaria — PCA
en la Municipalidad Provincial de Huaraz”, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis de
la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicién y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion de la presente Visita de Control, la Comisién de Control no emitié el Reporte de
Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucién de la Visita de Confrol a la “Gestion del Programa de Complementacion
Alimentaria — PCA en la Municipalidad Provincial de Huaraz’, se han advertido fres (3) situaciones
adversas que afectan la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del Programa
de Complementacion Alimentaria — PCA en la Municipalidad Provincial de Huaraz, las cuales han sido
detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES
9.1 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita Control a la “Gestion
del Programa de Complementacién Alimentaria — PCA en la Municipalidad Provincial de Huaraz”,
con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el

marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar
la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del Programa.

Informe de Visita de Control N° 023-2025-0OCI/0337-SVC
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9.2 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas
adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe
de Visita de Control, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Huaraz, 24 de julio de 2025.
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Municipalidad Provincial de Huaraz
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO “GESTION DEL PROGRAMA DE

COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

HUARAZ”

1. LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ NO CUENTA CON UN PLAN DE
DISTRIBUCION DE ALIMENTOS, QUE INCLUYE UN CRONOGRAMA DETALLADO PARA LAS
ENTREGAS DE PRODUCTOS DEL PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA -
PCA, LO QUE PODRIA GENERAR LA ATENCION INOPORTUNA A LOS CENTROS DE
ATENCION, PERJUDICANDO A LOS USUARIOS DEL PROGRAMA.

NO

Documento

1

Formato n.° 2: “Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria - PCA -
Recepcion, Almacenamiento y Distribucion”’, de 15 de julio de 2025.

Convenio de Gestion realizada con el Ministerio de Comercio de Desarrollo e Inclusion
Social (MIDIS), respecto a los compromisos y obligaciones para la gestion del Programa
de Complementacion Alimentaria — PCA.

Resoluciones de Gerencia de Servicios Publicos respecto a la aprobacion de las juntas
directivas a cargo de la Municipalidad.

Informe de gestién anual.

Presupuesto asignado a las actividades del PCA — Portal Web de Consulta amigable.

Pedidos SIGA del requerimiento realizado por el rea usuaria.

Contratos de servicio en general n.° 25-2025-MPHz/GM de 6 de mayo de 2025.

o |Noo|bh~l w

Orden de servicio n.° 876 de 8 de mayo de 2025 - Servicio de movilidad (camioneta)
para realizar la distribucién de alimentos.

Orden de servicio n.° 901 de 14 de mayo de 2025 — Personal almacenero del Programa
de Complementacién Alimentaria.

10

Actas de entrega y recepcion de los alimentos a los Centros de Atencion (comedores y
PANTBC).

11

Rendicién de los subsidios enfregados a los comedores populares.

12

Lista de asistencia a la capacitacion realizada por la Subgerencia de Programas
Sociales.

13

Certificado de Saneamiento ambiental — aimacén del Programa de Complementacion
Alimentaria.

2. LAMUNICIPALIDAD NO ADVIERTE QUE LOS AMBIENTES DE LOS COMEDORES, ASi COMO
LAS CONDICIONES EN LA PREPARACION DE LOS ALIMENTOS DEL PROGRAMA DE
COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA SON INADECUADOS, LO QUE PODRIA
AFECTAR LA SEGURIDAD DE LOS PRODUCTOS, ASI COMO LA SALUD DE LOS USUARIOS.

ND

Documento

1

Formato n.° 1: “Gestion del Programa de Complementacién Alimentaria - PCA — Gestion
y Adquisicién”, de 15 de julio de 2025.

Formato n.° 3A: “Gestion del Programa de Complementacion Alimentaria - PCA -
Supervision”, de 16 de julio de 2025.

Formato n.° 3B: “Gestiéon del Programa de Complementacion Alimentaria - PCA -
Supervision”, de 16 de julio de 2025.
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3. CONDICIONES INADECUADAS DE ALMACENAMIENTO DE LOS PRODUCTOS DEL
PROGRAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA - PCA EN LOS CENTROS DE
ATENCION, PODRIA AFECTAR LA CONSERVACION E INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS,
COMPROMETIENDO LA SALUD DE LOS USUARIOS DEL PROGRAMA.

NO

Documento

1

Formato n.° 2. “Gestién del Programa de Complementacién Alimentaria - PCA -

Recepcion, Almacenamiento y Distribucion”’, de 16 de julio de 2025.
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Huaraz, 30 de julio de 2025

OFICIO 000669-2025-MPHZ/OCI

Sefior:

David Manuel Rosales Tinoco
Alcalde

Municipalidad Provincial de Huaraz
Av. Luzuriaga n.° 734-Plaza de Armas

Huaraz/Huaraz/Ancash
ASUNTO  : Notificacion de Informe de Visita de Control N° 023-2025-OC1/0337-SVC
REF. : a) Articulo 8 de laLey N° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de

la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.

b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Confrol Simultineo” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y
sus modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia,
y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan
o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a
fin de que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacién vinculada a la
“Gestion del Programa de Complementacién Alimentaria - PCA en la Municipalidad Provincial de Huaraz”,
comunicamos que se han identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
N° 023-2025-0C1/0337-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este OCI, en el plazo maximo de cinco (5) dias
hébiles desde la comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y
por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la
documentacidn de sustento respectivo.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Municipalidad
Provincial de Huaraz, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM y la Tercera
Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
contrastadas a través de la siguiente direccion web https://munihuaraztdv.pe/cvd ingresando

el siguiente cdédigo de verificacion 188713
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= 7, Motivo: Soy el autor del documento
CONTRALORIA Fecha: 30-07-2025 15:55:25 -05:00
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000044-2025-CG/0337

DOCUMENTO . OFICIO N° 669-2025-MPHZ/OCI

EMISOR : MIROSLAVA CAROLINA JACOME MINAYA - INTEGRANTE -
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : DAVID MANUEL ROSALES TINOCO

ENTIDAD SUJETA A MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ

CONTROL
DIRECCION © CASILLA ELECTRONICA N° 20172268430

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O ° cONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS : 20

Sumilla: De la revisidon de la informaciéon y documentacién vinculada a la "Gestion del Programa de
Complementacion Alimentaria - PCA en la Municipalidad Provincial de Huaraz", comunicamos que
se han identificado (3) tres situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control N°
023-2025-0OCI/0337-SVC, que se adjunta al presente.

Se adjunta lo siguiente:

1. Oficio N° 669-2025-MPHZ/OCI

2. Informe N° 023-2025-0CI/0337-SVC

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente i
direccion web: https:/verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion: =iE sl
8XGCAJV Bl bets
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CONTRALORIA
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO . OFICIO N° 669-2025-MPHZ/OCI

EMISOR : MIROSLAVA CAROLINA JACOME MINAYA - INTEGRANTE -
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : DAVID MANUEL ROSALES TINOCO

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ

Sumilla:

De la revisién de la informacién y documentacién vinculada a la "Gestion del Programa de
Complementaciéon Alimentaria - PCA en la Municipalidad Provincial de Huaraz", comunicamos que
se han identificado (3) tres situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control N°
023-2025-0C1/0337-SVC, que se adjunta al presente.

Se harealizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20172268430:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000044-2025-CG/0337

2. Oficio N°® 669-2025-MPHZ/OCI
3. Informe N° 023-2025-0CI/0337-SVC

NOTIFICADOR : MIROSLAVA CAROLINA JACOME MINAYA - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARAZ - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria &3
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente 3z
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién:
93BEX2I




