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3.1 EL OTASS OTORGO CONFORMIDAD A LA ADQUISICION DE LAS PLANTAS
PORTATILES DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE TRANSFERIDAS A LA
EPS GRAU S.A., EN EL MARCO DEL DECRETO DE URGENCIA N° 028-2023,
SIN VERIFICAR SU INSTALACION NI SU PUESTA EN MARCHA. ESTA OMISION
IMPIDIO LA IDENTIFICACION OPORTUNA DE FALLAS, LO QUE HA
CONLLEVADO A QUE, ALA FECHA, DICHAS UNIDADES NO SE ENCUENTREN
HABILITADAS PARA OPERAR ANTE UNA EVENTUAL OCURRENCIA DEL
FENOMENO EL NINO Y/O INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO DE AGUA
POTABLE. COMO CONSECUENCIA, SE HA AFECTADO LA FINALIDAD
PUBLICA PARA LA CUAL FUERON ASIGNADAS, ASi COMO LA CAPACIDAD
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“ADQUISICION DE BIENES, SU OPERACION Y MANTENIMIENTO, EN EL MARCO DEL
DECRETO DE URGENCIA N° 028-2023 QUE FUERON REPARTIDOS A 10 EPS Y
UE 002-SST”

PERIODO: 1 DE JUNIO DE 2023 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

I.  ANTECEDENTES
1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Saneamiento, en adelante “OTASS", corresponde a un servicio de control posterior programado en
el Plan Anual de Control 2025 del Organo de Control Institucional del OTASS, registrado en el
Sistema de Control Gubemnamental - SCG con la orden de servicio N° 2-6046-2025-001 . iniciado
mediante oficio N° 000133-2025-CG/OC6046, en el marco de o previsto en la Directiva
N°® 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria de Cumplimiento,
aprobados mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y sus
modificatorias.

1.2. Objetivos
Objetivo General

Determinar si las intervenciones del Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Saneamiento, con la ejecucion de acciones de emergencia en el marco del Decreto de Urgencia
N°® 028-2023 de 20 de julio de 2023 (en adelante DU N° 028-2023), se realizaron conforme la
normativa aplicable y disposiciones internas.

Objetivo Especifico 1

e Determinar si el arrendamiento y la adquisicion de bienes en el marco del DU N° 028-2023,
cumplen con su finalidad pablica y se realizé de conformidad con la normativa aplicable y
disposiciones internas.

Objetivo Especifico 2

e Determinar si las transferencias financieras para la operacion y mantenimiento de los bienes
adquiridos en el marco del DU N° 028-2023, cumplen con su finalidad publica y es concordante
con la normativa aplicable y disposiciones internas.

1.3. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
Materia de Control

Adquisicion, operacion y mantenimiento de bienes realizados en el marco del Decreto de Urgencia
N® 028-2023, destinados al fortalecimiento de capacidades de respuesta ante lluvias intensas en
favor de 10 Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS) y la Unidad Ejecutora 002 -
Servicio de Saneamiento Tumbes. La auditoria se enfoca en los bienes entregados a la EPS GRAU
S.A.y UE 002-SST, por un monto total de S/ 10 797 354,26 (diez millones setecientos noventa y
siete mil trescientos cincuenta y cuatro con 26/100 soles).
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Materia Comprometida

La materia comprometida en la adquisicion de bienes y servicios efectuados en el marco del
DU N° 028-2023 comprende la Adquisicion de cuatro (4) Plantas Portatiles de Tratamiento de Agua
Potable (PTAP), en el marco del Decreto de Urgencia N° 028-2023, transferidas a la EPS GRAU
S.A. por el Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento — OTASS,
mediante la Contratacion Directa N° 017-2023-OTASS, por un monto de S/ 2 614 104,26. El
proveedor no cumplié con las condiciones contractuales referidas a la instalacion y puesta en
marcha de las unidades, pese a lo cual se otorgo conformidad. Este incumplimiento ha impedido
que las PTAP estén operativas ante eventos como el Fenémeno El Nifio, afectando la finalidad
plblica del equipamiento y la capacidad operativa de la EPS GRAU S A.

Alcance

La auditoria de cumplimiento comprende la revisién y analisis de la informacion del periodo 1 de
junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024, siendo las unidades organicas involucradas en la materia
de control, las siguientes:

- Unidad de Finanzas.

- Oficina de Administracién.

- Unidad de Abastecimiento.

- Direccién de Monitoreo y Evaluacién.

- Direccion de Operaciones.

- Unidad Ejecutora 002: Servicios de Saneamiento Tumbes.

Esta auditoria de cumplimiento se realizara en la calle German Schreiber Guismanco N° 210, del
distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima.

1.4, De la entidad o dependencia

Entidad : Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Saneamiento.

Sector : Vivienda, Construccion y Saneamiento.

Nivel de Gobierno: Nacional.

El OTASS, es el organismo piblico técnico especializado adscrito al Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento, con personeria juridica de derecho publico interno, con autonomia
funcional, econdmica, financiera y administrativa, con competencia a nivel nacional y constituye
pliego presupuestario. Tiene su domicilio legal y sede principal en la ciudad de Lima, y puede
establecer oficinas desconcentradas en cualquier lugar del territorio nacional. Fue creada mediante
Ley N° 30045 publicada en el Diario Oficial El Peruano el 18 de junio de 2013. Su organigrama se
muestra a continuacion:
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IMAGEN N° 1
ORGANIGRAMA DEL ORGANISMO TECNICO DE LA
ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
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Fuente: Ley N° 30045 publicada el 18 de junio de 2013,
Elaborado por: Comisién de Control a cargo de la Auditoria de Cumplimiento.

Mediante Decreto Supremo N° 006-2024-VIVIENDA de 30 de abril de 2024, se declara en
reorganizacion al OTASS, al Programa Nacional de Saneamiento Urbano, al Programa Nacional de
Saneamiento Rural y al Programa Agua Segura para Lima y Callao, con el objeto de evaluar su
situacion administrativa, organizacional y de gestion, asi como de proponer las acciones y medidas
de reforma correspondientes.

Luego con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000010-2025-OTASS-PE de 27 de febrero de
2025, se aprobo el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del OTASS de
acuerdo al Decreto Supremo N° 002-2025-VIVIENDA de 4 de febrero de 2025, y la Resolucién
Directoral N°® 000017-2025-OTASS-DE de 19 de febrero de 2025, en cuyo anexo adjunta el nuevo
organigrama del OTASS, que se muestra a continuacion:

IMAGEN N° 2

ORGANIGRAMA DEL ORGANISMO TECNICO DE LA
ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO
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Fuente: Resolucion Directoral N° 000017-2025- OTASS-DE de 19 de febrero de 2025.
Elaborado par: Comision de Control a cargo de la Auditoria de Cumplimiento.

EI OTASS es el encargado de ejecutar la politica del Ente Rector en materia de administracion para
la prestacion de servicios de saneamiento a cargo de las EPS, la misma que se desarrolla a través
de prestadores de servicios con autonomia empresarial, integracion teritorial y social. Ademas, en
el ejercicio de sus funciones, se sujeta a las politicas, planes y lineamientos normativos establecidos
por el Ente Rector.
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En ese contexto, el cambio en la estructura organica institucional constituy6 una limitacion para el
desarrollo de la prueba de recorrido y la evaluacién del sistema de control interno. De acuerdo con
la nueva organizacion, se procedio a la aplicacion de cuestionarios al personal responsable de
ejecutar, coordinar, gestionar, brindar asistencia y supervisar los subprocesos en las areas
correspondientes.

Sin embargo, de los ocho (8) directivos que absolvieron los cuestionarios, se verifico que todos
ejercieron sus funciones a partir del mes de febrero de 2025. En consecuencia, dado que la actual
estructura organizacional es reciente, los procesos aln se encuentran en fase de revision y
adecuacion, lo cual impidié obtener informacion sobre el funcionamiento de los controles
establecidos.

Cabe sefialar que el desarrollo de esta actividad fue suspendido debido al cese del personal
invalucrado en dicha comision, ocurrido el 31 de marzo de 2025.

1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con Resolucion de
Contraloria N® 295-2021-CG y sus modificatorias, la Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria
de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobados con Resolucion de
Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y sus modificatorias con Resolucién de
Contraloria N° 157-2023-CG, de 9 de mayo de 2023, asi como el marco normativo que regula la
notificacion electronica emitida por la Contraloria aprobado con Resolucion de Contraloria
N® 102-2020-CG, se cumplio con el procedimiento de notificacion de las desviaciones de
cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos observados a fin que formulen sus
comentarios o aclaraciones.

La relacion de personas comprendidas en los hechos observados se presenta en el Apéndice
N°01.

Las cédulas de notificacion de desviaciones de cumplimiento, los comentarios presentados,
conjuntamente, con la evaluacion de los citados comentarios y los documentos que los sustentan
se incluyen en el Apéndice N° 25.

1.6. Aspectos relevantes

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento se identificaron hechos, acciones o
circunstancias que deben ser reveladas en el presente rubro, conforme se expone a continuacion:

[ -’g_\ 1.6.1 ASIGNACION DE MAQUINAS DE BALDE A LA UE 002-SS TUMBES EN MAYOR CANTIDAD
'\% § A LA SOLICITADA, DE LAS CUALES VARIAS NO SE ENCUENTRAN EN USO Y OTRAS
\%DO . < FUERON CEDIDAS A EPS NO CONSIDERADAS EN EL DU N° 028-2023

NTROM:

En el marco de la atencion a la emergencia por intensas precipitaciones pluviales y la posible
ocurrencia del Fenémeno El Nifio, el Decreto Supremo N° 072-2023-PCM (junio de 2023) y
posteriormente el Decreto de Urgencia N° 028-2023 (julio de 2023) autorizaron al OTASS a
ejecutar acciones de emergencia, entre ellas la adquisicion de maquinas de balde hidraulicas
para EPS priorizadas, incluida la Unidad Ejecutora 002-Servicios de Saneamiento Tumbes (UE
002-SS Tumbes).

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de [a Administracién de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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A partir de la informacion remitida por las EPS y la UE 002-SS Tumbes mediante los formatos
A, B-1y B-2 (mayo de 2023), la Direccion de Gestion y Financiamiento del OTASS estimé que
esta unidad requeria trece (13) maquinas de balde para atender 219,52 km de redes de
alcantarillado con criticidad alta, en un plazo de 60 dias. No obstante, conforme al informe
N°® 097-2023-UESST-GG-OPP del 26 de abril de 2023 y el oficio N° 340-2023-UESST-GG del
17 de abril de 2023, la propia UE 002-SS Tumbes habia reportado inicialmente la necesidad de
tres (3) maquinas, destinadas a los distritos de Zarumilla, Tumbes y Zorritos.

Mediante los contratos N° 12 y N° 14-2023-OTASS, el OTASS adquiri6 veintitrés (23) maquinas
de balde, de las cuales trece (13) fueron asignadas a la UE 002-SS Tumbes. La recepcion y
conformidad de los bienes por parte de dicha unidad se formalizo en febrero de 2024

) . CUADRO N° 1
ASIGNACION DE MAQUINAS DE BALDE CONTRATO N° 12-2023-OTASS

Item EPS Maquinas de Balde
1 Aguas de Lima Norte S.A. i
2 Sedalib S.A. 3
3 Epsel S.A. 1
4 EPS GRAU S.A. 5

5 UE 002-SS Tumbes 13 I
—— T ?OtaT _ E R B BEE BN BN BN e aam aam Jaw  aam e 2—3 e L&

Fuente: Contrato N° 12-2023-OTASS-UA de 2 de noviembre de 2023,
Elaborado por: Comision a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

Es decir, el OTASS estimé la necesidad de trece (13) maquinas de balde hidraulicas para la UE
002-SS Tumbes en funcién a su operatividad durante un periodo de sesenta (60) dias
calendario, bajo el supuesto de atencion inmediata ante intensas precipitaciones pluviales
previstas para el periodo 2023-2024 y la posible ocurrencia del Fenémeno E Nifio. No obstante,
por parte de la Unidad Ejecutora, no se advirtio o se otorgd escasa importancia a dos elementos
clave: i) que la cantidad de méaquinas resultaba desproporcionada respecto a las condiciones y
necesidades operativas reales de la region Tumbes, y i) que la adquisicion, uso y
mantenimiento de dicho nimero de unidades implicaba una significativa carga presupuestal
para la propia unidad.

Mediante oficio N° 105-2025-UESST/GG de 28 de enero de 2025, la Gerencia General de la
UE 002-SS Tumbes, alcanzo a la jefatura del OC| - OTASS, el informe N° 033-2025-UESST-
GO-URyTAR de 23 de enero de 2025, del Jefe de Recoleccion y Tratamiento de Aguas
Residuales, respecto, entre otros, al estado situacional de las maquinas de balde, manifestando
que se encuentran asignadas a diferentes zonales como:

//Q'm} ‘
157 2 ) ~ CUADRON°2
iz g ASIGNACION DE MAQUINAS DE BALDE EN LA UE 002-SS TUMBES
R A : Magquinas de balde
~iReL B Area asignada -
Cantidad Series
Unidad de recoleccion y tratamiento de 2 23105 -J23105
aguas residuales €23106 -J23106
; Zonal norte 1 C23103 - J23103
o 2 Zonal sur 1 C23104 - J23104
gj @ x Local UESS Tumbes (Almacenadas) 3 C23113-J23113
= F
=3 !
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: ; Méquinas de balde
Area asignada :
Cantidad Series

C23114 -J23114
C23115-J23115
C23107 -J23107
EPS Selva Central (Cesién de uso) 3 €23108 - J23108
€23109 - J23109
C23110-J23110
EPS Huanuco (Cesion de uso) 3 C23111-J23111
C23116 - J23116

Fuente: Oficio N° 105-2025-UESST/GG de 28 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision a cargo de la Auditoria de Cumplimiento.

En efecto, la UE 002-SS Tumbes report6 el estado situacional de estas unidades: cuatro (4)
estaban operativas, tres (3) se encontraban almacenadas sin uso, y seis (6) habian sido
transferidas en calidad de cesién de uso a las EPS Selva Central y EPS Huanuco, las cuales
no estuvieron consideradas en el DU N° 028-2023. Las cesiones fueron autorizadas por la
propia unidad ejecutora y ejecutadas entre 2024 y 2025.

La adquisicion de las trece (13) maquinas de balde asignadas a la UE 002-SS Tumbes
representd un desembolso de S/ 8 487 500,00, segun lo reportado en los contratos sefialados.
De este total, el valor correspondiente a las seis (6) unidades cedidas y a las tres (3) que no se
encuentran en uso asciende a S/ 6 456 250,00, conforme a los valores unitarios de adquisicion.
La informacion fue recabada de informes de la unidad ejecutora y documentacion técnica
proporcionada por el OTASS y forma parte del andlisis de la presente Auditoria de
Cumplimiento.

1.6.2 FALTA DE COBERTURA DE SEGUROS PARA LOS BIENES TRANSFERIDOS EN EL
MARCO DEL DU N° 028-2023

En el marco del Decreto de Urgencia N° 028-2023, el Organismo Técnico de la Administracion
de los Servicios de Saneamiento (OTASS) transfiri bienes como camiones cisterna, hidrojets,
maquinas de balde, entre otros, a diez (10) Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento
(EPS) y ala Unidad Ejecutora 002 — Servicios de Saneamiento Tumbes (UE 002-SS Tumbes),
con la finalidad de atender situaciones de emergencia por intensas precipitaciones pluviales y
el posible Fenémeno El Nifio. Sin embargo, desde abril de 2024 y hasta mediados de 2025, se
ha evidenciado una cobertura deficiente en cuanto al aseguramiento patrimonial de dichos
bienes.

Segun el Informe N° 000057-2024-OTASS-DME, emitido por la Direccion de Monitoreo y
Evaluacion del OTASS el 12 de abril de 2024, las EPS no habian registrado ejecucion financiera
relacionada con los recursos asignados y tnicamente se encontraban formulando términos de
referencia para contratar seguros patrimoniales. Esta situacion permitia advertir que los bienes
asignados no contaban con pélizas vigentes.

Posteriormente, en el marco del Informe de Visita de Control N° 027-2024-0CI/6046-SVC de
octubre de 2024, se constatd que un camion cisterna tipo Il de placa EAL-183, asignado a la
EPS GRAU S.A., suffié un accidente en mayo de 2024 y no contaba con seguro. Este hecho
evidenciaba la exposicion al riesgo de bienes adquiridos para la atencion de emergencias.

Durante el primer trimestre de 2025, mediante acciones de recopilacion de informacion, se

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024.

000008



CONTRALORIA
INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N° 001-2025-2-6046-AC GENERAL DE 1A REPUBLICA DEL MERC

Pagina 7 de 36

conoci6 que EPS GRAU S.A., EMAPA CANETE S.A. y la UE 002-SS Tumbes no contaban con
cobertura vigente; mientras que EPSEL S.A., SEMAPACH S.A. y SEDALIB S.A. presentaron
coberturas parciales. Por su parte, EMAPA HUARAL SA., EMAPISCO SA. y SEDA
CHIMBOTE S.A. no remitieron respuesta.

Frente a ello, la Comision Auditora reiter6 el requerimiento de informacion mediante el oficio
circular N° 001-2025-OCI-6046/AC1-MCAM de 30 de mayo de 2025. A junio de ese afio, la UE
002-SS Tumbes, EPS GRAU S.A., EMAPA HUARAL S.A. y EMAPISCO S.A. informaron que
sus bienes no contaban con pélizas vigentes y que se encontraban en proceso de contratacion
0 estudio de mercado. Asimismo, SEDALIB S.A.,, EPSEL S.A., SEMAPACH S.A. y SEDA
CHIMBOTE S.A. no acreditaron tener seguros vigentes ni atendieron los requerimientos
documentarios.

De esta manera, al 17 de junio de 2025, se mantenia un nimero significativo de entidades que
no habian contratado pélizas de seguros patrimoniales para los bienes transferidos en el marco
del DU N° 028-2023, situacion que persistia a pesar de advertencias previas y de la ocurrencia
de eventos como el siniestro ocurrido en la EPS GRAU S.A. Ello evidencia debilidades en la
gestion del aseguramiento de bienes pblicos destinados a la atencion de emergencias.

Il.  DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Teniendo en cuenta el alcance de la materia de control la comision auditora no ha realizado la evaluacién
del disefio, implementacion y efectividad del control interno a la misma.

lil. OBSERVACION
Como resultado de la auditoria de cumplimiento, se ha determinado la observacion siguiente:

EL OTASS OTORGO CONFORMIDAD A LA ADQUISICION DE LAS PLANTAS PORTATILES DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE TRANSFERIDAS A LA EPS GRAU S.A., EN EL MARCO DEL
DECRETO DE URGENCIA N° 028-2023, SIN VERIFICAR SU INSTALACION NI SU PUESTA EN
MARCHA. ESTA OMISION IMPIDIO LA IDENTIFICACION OPORTUNA DE FALLAS, LO QUE HA
CONLLEVADO A QUE, A LA FECHA!, DICHAS UNIDADES NO SE ENCUENTREN HABILITADAS
PARA OPERAR ANTE UNA EVENTUAL OCURRENCIA DEL FENOMENO EL NINO Y/O
INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO DE AGUA POTABLE. COMO CONSECUENCIA, SE HA
AFECTADO LA FINALIDAD PUBLICA PARA LA CUAL FUERON ASIGNADAS, ASi COMO LA
CAPACIDAD OPERATIVA DE LA EPS.

Del analisis efectuado a la documentacion remitida por el OTASS, referida a la adquisicion de las
Plantas Portatiles de Tratamiento de Agua Potable (en adelante PTAP) adquiridas en el marco del
DU N® 028-2023, “Decreto de Urgencia que establece medidas en materia econémica y financiera para
la ejecucion de acciones de emergencia a cargo del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento y el Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento ante el
peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales y probable ocurrencia del fenémeno El Nifio”
(Apéndice N° 3), se advierte que el Director de Operaciones del OTASS, y la Responsable del Equipo
Operativo de dicha direccion, otorgaron la conformidad a la adquisicion de las cuatro (4) PTAP
transferidas a la Empresa Prestadora de Servicios GRAU S.A. (en adelante EPS GRAU SA), pese a
que el proveedor no cumplié con la totalidad de las obligaciones contractuales previstas en las

1 Al 31 de diciembre de 2024 (fecha limite del periodo de evaluacion del presente informe de auditoria)

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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Especificaciones Técnicas contenidas en las Bases de la Contratacion Directa N° 017-2023-0OTASS
“Adquisicion de plantas portatiles de tratamiento de agua potable, adquisicion de tanques de agua de
25 m?, adquisicion de grupo electrégeno Diesel de 10 KW y motobombas de 2™ (Apéndice N° 4), entre
ellas, la instalacion y puesta en marcha de las mismas, hecho que conllevd que hayan trascurridos
hasta 367 dias? sin que se encuentren instaladas para entrar en funcionamiento en caso se presente el
fenomeno EI Nifio y/o interrupciones del servicio de agua potable, afectando la finalidad péblica para la
cual fueron asignadas, asi como la capacidad operativa de la EPS.

En relacion a lo descrito, se transgredio lo regulado en el articulo 168 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF, publicado el 31 de
diciembre de 2018 y sus modificatorias; los articulos 3 y 7 del DU N° 028-2023 publicado el 20 de julio
de 2023; el cumplimiento a los literales c, fy h del numeral 3.3; los items 1.3 y 1.8 del Anexo N° 10 de
las especificaciones técnicas correspondientes a la Contratacion Directa N° 017-2023, donde se precisa
que: “c) Las plantas portétiles de tratamiento de agua deben estar en condiciones de operar en forma continua
en variadas condiciones de temperatura, climas tropicales; subtropicales”; (...) f) El proveedor debera contar con
todo lo necesario en equipo, herramientas y personal técnico para efectuar la instalacion, el mantenimiento
preventivo, correctivo, garantia y soporte técnico; {...) h) El proveedor deberé hacerse cargo de la carga, traslado,
descarga, montaje, instalacion y la puesta en marcha de las PTAP portétiles en coordinacion con el personal
técnico de las EPS o Unidad Ejecutora que operara con la asistencia técnica del OTASS”: asi como, la Clausula
Décima del Contrato N° 015-2023-OTASS de 7 de noviembre de 2023, referida a la recepcion y
conformidad de la prestacion (Apéndice N° 5), clausula de conformidad de la Orden de Compra
N° 0000035-2023 de 26 de agosto de 2023 (Apéndice N° 6).

Los hechos descritos ocasionaron que las PTAP no se encuentren habilitadas para entrar en
funcionamiento ante la eventualidad del fenémeno El Nifio y/o interrupciones del servicio de agua
potable, afectando’ la finalidad publica para la cual fueron asignadas, asi como la capacidad operativa
de la EPS GRAU SA.

Los hechos antes expuestos se detallan a continuacion:

En el periodo 2023-2024 se previo la ocurrencia inminente del fenémeno El Nifio; asi como, del
denominado Nifio Costero para los primeros meses del afio 2024, en ese contexto, el 7 de junio de
2023, se emitio el Decreto Supremo N° 072-2023-PCM (en adelante DS N° 072-2023-PCM), que
+ declaro el Estado de Emergencia en varios distritos de algunas provincias de los departamentos de
Amazonas, Ancash, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Huancavelica, Huanuco, Ica, Junin, La Libertad,
Lambayeque, Lima, Moquegua, Pasco, Piura, San Martin, Tacna y Tumbes, por peligro inminente ante
intensas precipitaciones pluviales (periodo 2023-2024) y posible fenémeno El Nifio. (Apéndice N° 7)

Sobre €l particular, el OTASS a través de su Direccién de Gestion y Financiamiento, en conjunto con
las Empresas Prestadoras de Servicios (en adelante EPS) comprendidas en las zonas de emergencia
(Unidad Ejecutora 002 Servicio de Saneamiento Tumbes, EPS AGUAS DE LIMA NORTE, EMAPA
CANETE S.A., EMAPA HUARAL S.A., EMAPISCO S.A., EPS BARRANCA SA., EPS GRAU SA,
EPSEL S.A., SEDA CHIMBOTE SA., SEDALIB S.A., SEMAPACH SA), realizaron actos de
preparacion y respuesta para afrontar de la mejor manera el peligro inminente ante intensas
precipitaciones pluviales (periodo 2023-2024) y probable ocurrencia del fendmeno El Nifio. Este ltimo
teniendo en consideracion la alta vulnerabilidad de la poblacion expuesta en las localidades de
intervencion de las citadas EPS, y la limitada maquinaria y equipamiento con la que contaban.

? Contado desde el 30 de diciembre de 2023, fecha de conformidad de las PTAP por parte de OTASS, hasta el 31 de diciembre de 2024.
¥ Habiendo dejado de producir cada PTAP 475 m¥/dia de agua potable que beneficiaria a una poblacion de 41 580 habitantes, segun el Informe
N° 000250-2023-0TASS-DGF de 15 de julio de 2023.

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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Posteriormente, el 20 de julio de 2023, fue promulgado el DU N° 028-2023 “Decreto de urgencia que
establece medidas en materia economica y financiera para la efecucion de acciones de emergencia a
cargo del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento y el Organismo Técnico de la
Administracién de los Servicios de Saneamiento ante el peligro inminente por intensas precipitaciones
pluviales y probable ocurrencia del fenémeno El Nifio", cuyo articulo 3 indica lo siguiente: “Ejecucion de
acciones de emergencia y transferencia de partidas al Organismo Técnico de la Administracion de los
Servicios de Saneamiento”, con lo cual autorizé al OTASS, a realizar las siguientes acciones en las
zonas declaradas en Estado de Emergencia por el peligro inminente ante intensas precipitaciones
pluviales (periodo 2023-2024) y probable ocurrencia del fenémeno El Nifio:

a. Arrendamiento y adquisicion de camiones cisterna a favor de diez (10) EPS y la UE 002-SS
Tumbes, para distribucion de agua potable.

b. Adquisicion de hidrojets a favor de cinco (5) EPS y la UE 002-SS Tumbes, para descolmatacion
de redes de alcantarillado.

¢. Adquisicion de maquinas de balde a favor de cuatro (4) EPS y UE 002-SS Tumbes, para
descolmatacion de redes de alcantarillado.

d. Adquisicion de plantas potabilizadoras portatiles a favor de una EPS y UE 002-SS Tumbes,
para produccion de agua potable.

e. Transferencia financiera para la operacion y mantenimiento de los vehiculos, maquinarias y
equipos sefialados en los literales a), b), ¢) y d).

f. Financiar la operacion y mantenimiento de los vehiculos, maquinarias y equipos, sefialados en
el literal a), b) ¢) y d), adquiridos a favor de la UE 002-SS Tumbes.

Para ello, se autorizd una transferencia de S/ 111 487 192,00 (ciento once millones cuatrocientos
ochenta y siete mil ciento noventa y dos con 00/100 soles) a favor del OTASS, para financiar las
acciones de emergencia previstas en los literales a), b) c), d), e)yf).

De la recopilacion y evaluacion de la informacion proporcionada por el OTASS, por concepto de las
contrataciones directas efectuadas en el marco del DU N° 028-2023, se advirti6 lo siguiente:

v RESPECTO A LAS PLANTAS PORTATILES TRANSFERIDAS A LA EPS GRAU S.A,
UBICADAS EN LA ZONA DE BIAGUIO - ARANIBAR Y LAS LOMAS.

Mediante la Contratacion Directa N° 017-2023-0OTASS “Adquisicién de plantas portatiles de
tratamiento de agua potable, adquisicién de tanques de agua de 25 m3, adquisicion de grupo
electrogeno Diesel de 10 KW y motobombas de 2™, de fecha 7 de noviembre de 2023, en el marco
del DU N°® 028-2023, el OTASS adquirié las PTAP para dos (2) EPS, siendo el objeto de la
convocatoria la adquisicion de PTAP, adquisicion de tanques de agua de 25 m?, adquisicion de
grupo electrogeno Diesel de 10 KW y motobombas de 2°, cuya contratacion se realizo por items,
segun se muestra a continuacion:

CUADRO N° 11
ITEMS DE CONTRATACION DIRECTA N° 017-2023 -OTASS
ITEM DENOMINACION CANT. MONTO Eﬁgé’f
1 | PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE 7 457468245 %DC
2 | TANQUE DE AGUA DE 25 m® 7 231000.00 %0C
3 | GRUPO ELECTROGENO DIESEL 10KW 7 199.000.00 woc |
4 | MOTOBOMBADE 7 7 98 500.50 %0DC

Fuente: Bases de la Contratacion Directa N° 017-2023 -OTASS.
Elaborado por: Comision a cargo de Ja Auditoria de Cumplimiento.

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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Sobre ello, cabe precisar que segun las bases de la Contratacién Directa N° 017-2023 de 22 de
agosto de 2023, la finalidad pUblica fue la siguiente*:

‘La presente contratacion tiene como interés el tratamiento de agua potable para atender las
emergencias del fenémeno E Nifio en las localidades de Piura (4 PTAP) dentro del &mbito de
atencion de la EPS GRAU S A. y la UE 002 Aguas de Tumbes (3 PTAP) y que las poblaciones

consideradas, cubran sus necesidades basicas y no se vea afectada su salud”.

Dicha contratacion se dio en el marco del DU N° 028-2023 que tuvo por objeto establecer medidas
extraordinarias en materia econémica y financiera que permita al OTASS intervenir con la ejecucion
de acciones de emergencia en las zonas declaradas en estado de emergencia por peligro inminente
ante intensas precipitaciones pluviales (2023-2024) y ante la eventualidad del fenémeno El Nifio.

Asimismo, en la exposicion de motivos del mencionado decreto de urgencia®, se indica que la
atencion del requerimiento® permitiria que los prestadores de servicio cuenten con la capacidad
operativa para la reduccion de riesgo en la interrupcion de los servicios de agua potable, entre otros.

En relacion a los bienes transferidos a la EPS GRAU S.A., en las localidades de Biaguio — Aranibar
y Las Lomas, se han asignado dos (2) PTAP, dos (2) grupos electrégenos, dos (2) motobombas y
dos (2) tanques de agua de 25 m?, para cada localidad, los mismos que fueron adquiridos con la
finalidad que, de manera integrada, cumplan el objetivo de efectuar el tratamiento de agua potable
con un caudal promedio de 20 m3/hora.

Al respecto, en el numeral 3.3 de las Especificaciones Técnicas de la Contratacion Directa
N® 017-2023-OTASS, se establece, entre otros puntos, lo siguiente:

)
¢)  Las plantas portétiles de tratamiento de agua potable deben de estar en condiciones de
operar en forma continua en variadas condiciones de temperatura, climas tropicales,

subtropicales.

f)  El proveedor debera contar con todo lo necesario en €quipos, herramientas y personal
técnico para efectuar la instalacién, el mantenimiento preventivo, correctivo, garantia

y soporte técnico.

()
g)  Elproveedor debera hacerse cargo de la carga. traslado, descarga, montaje, instalacion
¥ la puesta en marcha de las PTAP Portatiles en coordinacion con el personal técnico
de las EPS o Unidad Ejecutora que operaré las mismas con la asistencia técnica de
OTASS’. El énfasis y subrayado es agregado.
Asimismo, el numeral 5, Recursos a ser provistos por la EPS y la Unidad Ejecutora sobre las PTAP
portatiles:

“ (")
a. Los lugares exactos de ubicacion
b. La estructura requerida (plataforma) para montar PTAP portétiles
¢. Latoma de agua cruda

“ Las Bases de la Contratacion consideran la misma finalidad para cada uno de los cuatro (4) ITEMS.

$ hitps://spii.minjus.gob.pe/Graficos/Peru/2023/Julio/20/EXP-DU-028-2023.pdf

® Requerimiento de la demanda adicional efectuado por OTASS mediante el Informe N° 000250-2023-OTASS-DGF de 15 de julio de 2023,
proporcionado al OC| del OTASS con oficio N°® 0524-224-0TASS-GG DE 15 de julio de 2024, en atencion al oficio N° 0206-2024-OTASS-OCI de
4 de julio de 2024.
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Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024.

000012



/\...‘N_—___—
CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N° 001-2025-2-6046-AC CENERAL DF LA REPUBLICA DE1L PERL

Pagina 11 de 36

d. Laenergia eléctrica
e. Laseguridad y/o vigilancia
f.  Otros aspectos de ser necesarios”

Respecto a lugar y plazo de entrega indica:

" (“ ')
10.1 Lugares de entrega, los bienes se entregaran en:
CANTIDAD EPS CIUDAD DIRECCION
Las quebradas Bocapan, Acapulco y
3 UE 002 AGUA DE TUMBES Tumbes Quebrada Seca
4 EPS GRAU Piurg Localidades de Las Lomas (rio

Chipillico) y la zona Biaguio-Aranibar

10.2 El plazo de entrega de los bienes seré de hasta noventa (90) dias calendario contados
desde el dia siguiente de suscripcion del contrato con el proveedor, previa constatacién del
proveedor, la Direccion de Operaciones y la EPS/Unidad Ejecutora de la existencia y
culminacién de las condiciones para su instalacion y puesta en marcha.

El plazo de instalacion y puesta en marcha de las PTAP Portitiles serd de 20 dias
calendario, contados desde el dia siguiente de la entrega de los bienes.

13.Capacitacion

La capacitacion al personal operativo de Ja EPS y la Unidad Ejecutora, a carqo de la operacién
de las PTAP Portétiles, se efectuaran durante la instalacién y puesta en marcha de las mismas,
por un minimo de 120 horas lectivas sobre la temética de operacién y mantenimientos.

El capacitador debera ser un ingeniero civil, sanitario o quimico, con experiencia de 5 afios en
operacion y mantenimiento de las PTAP Portatiles”. E| énfasis y subrayado es agregado.

Conforme a lo sefialado en el numeral 10.2 de las especificaciones técnicas, es de resaltar que el
OTASS debit verificar la existencia y culminacion de las condiciones para su instalacion y puesta
en marcha previo a la entrega de las plantas, posterior a dicha verificacion y entrega del bien, el
proveedor contaba con el plazo de 20 dias calendario para su instalacion Yy puesta en marcha.

En ese sentido, de la informacion obtenida respecto a la entrega, recepcion y conformidad de las
PTAP” ubicadas en la zona de Biaguio-Aranibar (Piura) y las Lomas, mediante informe
N* 0285-2023-EPS GRAU S.A 340-AT de 28 de diciembre de 2023 (Apéndice N° 8), el Gerente
de Operaciones y Mantenimiento de la EPS GRAU S.A. comunico al Gerente General de la EPS
GRAU S.A. la conformidad a |a operatividad de las cuatro (4) plantas portatiles proveidas por la
Compaiia Operadora del Agua TECCA S.A.C. en el marco del DU N° 028-2023, precisando que

TLas Bases Administrativas de la Contratacion Directa N° 017-2023 de 22 de agosto de 2023, ADQUISICION DE PLANTAS PORTATILES DE
TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE. sefiala o siguiente:
12- Recepcibn
La recepcion de los bienes adquirides estara a cargo del Analista de Control Patrimonial del OTASS o quien haga sus veces, junto al responsable
de Control Patrimonial y almacén o quienes hagan sus veces y el Gerente de Administracion y Finanzas de la EPS y la Unidad Ejecutora.

(i)
15- Conformidad
La conformidad de fos bienes adquiridos estaré a cargo de la Direccién de Operaciones y del responsable del Equipo Operativo de fa Direccion de
Operaciones, previo informe del responsable de la Gerencia Operacional y del Gerente General de la EPS y/o Unidad Ejecutora, quienes verificaran
que la entrega del bien esté de acuerdo en estricta observancia a las especificaciones técnicas (-..) la conformidad sera emitida conforme lo
establece el articulo 168 de! Reglamente de la Ley de Contrataciones. Para tal fin el proveedor debera presentar la siquiente documentacion:
()
° Constancia de cumplimiento de las pruebas de puesta en funcionamiento expedidas por el responsable operacional designado por la
EPS y Unidad Ejecutora y el OTASS (...)"
¢ Documento remitido por el OTASS con oficio N° 000738-2024-OTASS-GG del 11 de octubre de 2024,

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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entre el 15 y 19 de diciembre llegaron las cuatro (4) PTAP al Pozo la Granja de Castilla
(inmediaciones del canal Biaguio-Aranibar) y la Planta de Tratamiento de Agua Potable Las Lomas
(en adelante PTAP Las Lomas).

Asimismo, sefiald que en las pruebas efectuadas a las PTAP se llegd a obtener una turbiedad menor
a 5.0 NTU, precisando que cumple con la normativa nacional de agua potable para consumo
humano (Decreto Supremo N° 031-2010-SA?) (Apéndice N° 9) y con la propuesta técnica ofertada
por el proveedor. De igual manera, informé: “(...) nuestro personal ha acompariado a TECCA en las
pruebas de los equipos y ha recibido la instruccion debida, queda pendiente la CAPACITACION propiamente
dicha en la O&M de las plantas portétiles, que por lo manifestado por el personal de TECCA, esta sera
impartida en fecha posterior’, concluyendo que se da conformidad a la operatividad de las cuatro 4)
PTAP.

Al mismo tiempo, mediante documento denominado “Constancia de cumplimiento de las
pruebas de puesta en funcionamiento de las plantas portatiles en la EPS GRAU S.A.” sin
fecha’® (Apéndice N° 10), suscrito por la Especialista de Reflotamiento de la Direccion de
Operaciones del OTASS Rossana Berolatti De La Cuba y el Gerente de Operaciones y
Mantenimiento de la EPS GRAU S.A., se dio conformidad a los resultados obtenidos en las pruebas
de funcionamiento de las dos (2) PTAP en la zona de Biaguio-Aranibar Piura!, y las dos (2) PTAP
de Las Lomas, sefialando que: “...) Las pruebas de funcionamiento de todos los componentes de las
PTAP portatiles, culminaron el 28 de diciembre de 2023, de forma satisfactoria cumpliendo con lo estipufado
en las especificaciones técnicas correspondientes”. Seglin se muestra en la imagen siguiente:

IMAGEN N° 4

cSTANCIA oF CUMPLUIMIENTO D %S VEBAS DF PUESTA BV
») LA PLANTAS & L EX E

L PR
R AT EY YECCA ENTA EPS SRAU S A

Fuente: Oficios n.~ 000186 y 000214-2024-OR de 22 d& Jufo y 05 de seliembre de 027 respectivamente.

DU

(G

Sin embargo, en la citada constancia la Especialista de Reflotamiento del OTASS Rossana Berolatti
De La Cuba, no precisé ni acredito que se haya realizado la constatacién previa junto con el

¥Publicado en el Diario Oficial E| Peruano el 26 de setiembre de 2010 y que aprueba el Reglamento de la Calidad del Aqua para Consumo Humano.
" Documento remitido por el OTASS con los cficios n.=s 000186 y 000214-2024-0A de 22 de julio y 05 de setiembre de 2024, respectivamente.
11 Conocido como La Granja.
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proveedor, y la EPS GRAU S.A, de la existencia y culminacion de las condiciones para la instalacion
y respectiva puesta en marcha, tal como lo exigia el numeral 10.2 de las especificaciones técnicas
de la Contratacion Directa N° 017-2023, “ITEM-1, PLANTAS PORTATILES DE TRATAMIENTO DE
AGUA POTABLE", que ademas precisa: “El plazo de instalacién y puesta en marcha de las PTAP
Portatiles sera de 20 dias calendario, contados desde el dia siguiente de la entrega de los bienes”, El énfasis
y subrayado es agregado.

En ese sentido, considerando que la Ultima PTAP fue entregada el 19 de diciembre de 2023, el
proveedor contaba con un plazo méaximo de 20 dias (hasta el 8 de enero de 2024), para su
instalacion y puesta en marcha, lo cual no se ha evidenciado hasta el 31 de diciembre de 2024,
fecha de cierre del periodo de evaluacion de la presente auditoria de cumplimiento.

Asi también, en el mencionado informe N° 0285-2023-EPS GRAU S.A.-340-AT, el Gerente de
Operaciones y Mantenimiento de EPS GRAU S.A., no precis que el proveedor haya cumplido con
efectuar la instalacion y puesta en marcha de las PTAP, ya que de acuerdo a lo establecido en el
literal h) del numeral 3.3: “El proveedor deber hacerse cargo de Ia carga, traslado, descarga, montaje,
instalacién y Ia puesta en marcha de las PTAP portatiles en coordinacion con el personal técnico de las
EPS o Unidad Ejecutora que operara las mismas con la asistencia técnica de OTASS”. El énfasis y
subrayado es agregado.

Por lo que, mediante oficio N° 604-2023-EPS GRAU S.A.-340-100-AT'2 de 29 de diciembre de 2023
(Apéndice N° 11), el Gerente General de EPS GRAU S.A. y en mérito al informe mencionado en el
parrafo anterior, comunict al Director de Operaciones del OTASS la conformidad en la recepcion y
pruebas de las cuatro (4) PTAP portatiles adquiridas por el OTASS mediante orden de compra
N*® 0000035-2023 de 26 de agosto de 2023 y suministrados por la Compafiia Operadora del Agua
TECCAS.AC.

Sobre ello, con informe N° 000157-2023-OTASS-DO-NPH" de 30 de diciembre de 2023 (Apéndice
N° 12), la sefiora Nicida Gissela Paredes Hasen Coordinadora en Gestion Operativo de Agua
Potable y Alcantarillado del OTASS; y Lider de Equipo de acuerdo al numeral 2 del memorando
multiple N° 000238-2023-OTASS-DO, de 04 de setiembre de 2023 (Apéndice N° 13)", comunico
al Director de Operaciones del OTASS, lo siguiente:

“3 CONCLUSIONES
()

3.2(...) habiéndose culminado con entregar las PTAP portétiles y culminado con la puesta en
marcha, operacion y capacitacion hasta el 27 de diciembre de 2023, (...)

3.3 (...) de lo informado, {...) se procede a dar Conformidad, precisando que se cuenta
con la conformidad del ing. Carlos Alberto Roldan Salazar-Coordinador de Grupo, y
la suscrita en calidad de Lider del Equipo Operacional, (...)". El énfasis es agregado.

4 RECOMENDACIONES
Se recomienda (...) elevario a la Unidad de Abastecimiento para que (...) se proceda al pago
respectivo {...)".

Al respecto, es importante sefialar que en el citado informe la servidora no advirtié que en los
documentos de conformidad remitidos por la EPS GRAU S.A.S sefialan que la conformidad

12 Documento remitido por el OTASS con oficio N° 000738-2024-OTASS-GG del 11 de octubre de 2024.

*# Documento remitido por el OTASS con los oficios . 000186 y 000214-2024-0A de 22 de julio y 05 de setiembre de 2024, respectivamente.
*4Remitido al OCI OTASS con oficio N° 000470-2025-0TASS-GG de 21 de mayo de 2025.

15 Oficio N° 604-2023-EPS GRAU S A.-340-100-AT de 29 de diciembre de 2023 e informe N° 0285-2023-EPS GRAU S.A.340-AT de 28 de diciembre
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otorgada es a la recepcion y pruebas de las cuatro (4) PTAP y que al 28 de diciembre de 2023,
segun el documento remitido por la EPS quedaba pendiente la capacitacion correspondiente en
Operacion y Mantenimiento (O&M); asimismo, no advierte que no se acreditd y/o precisé que el
proveedor haya cumplido con la instalacion y puesta en marcha de las PTAP.

Sobre la base de la informacion procesada y contenida en el informe N° 000157-2023-OTASS-DO-
NPH, que adjunt6 el Acta de Conformidad de 30 de diciembre de 2023, el Director de Operaciones
del OTASS Miguel Reymundo Yancan Torres, con memorando N° 002442-2023-OTASS-DO de 30
de diciembre de 2023 (Apéndice N° 14), dio conformidad para el pago correspondiente al 70% del
contrato derivado de la Contratacion Directa N° 017-2023-OTASS/item 01.

Es de precisar que, la mencionada Acta de Conformidad'® (Apéndice N° 15), fue suscrita por el
Director de Operaciones, Miguel Reymundo Yancan Torres, la responsable del Equipo Operativo,
Nicida Gissela Paredes Hasen y el Coordinador de Grupo, Carlos Alberto Roldan Salazar'’.
Conforme se detalla en las siguientes imagenes:

IMAGEN N° 5
MEMORANDO N° 002442-2023-0OTASS-DO DE 30 DE DICIEMBRE DE 2023, CON EL CUAL SE
DA LA CONFORMIDAD A LA ENTREGA DE LAS PTAP

¥ Saneamisnto Al ek

Dacore @ gua (o

Lima 30 de diciembre de 2023
MEMQRAND 0023422023 01TA55-DO

: GISSELA ZAPATA FLORES
JEFA DE LA UNIDAD DE ABASTECHENTO

UNTC 1 CONFORMIDAD PARA PAGO DEL SaLpo
A's CORRESPONDIENTE AL 70% DEL CONTRATO DERIVADD
DE LA CD 17-2023-OTASS  ITEM 01 — ORDEN DE COMPRA

I 0035-2623 SIAF 1411 - 07 PTAP PORTATILES

REFERENCIA % a

INFORME N’ 000157-2023-OTASS-DO-NPH

{30.12.2023)

b} CARTAN'O04.2023-TECCA (280D102G23).

¢} DFICIO N"12153-2023-OTASS-UESST-GG
{2901C2023]) {2023-0030588)

d} CARTA N"201223-24 (21DIC2023) (2023-0029826)

gy OFICIO N'804-2023-OTASS-EPS GRAU S.A.-340-
1BC-AT. (30DIC2023) {2023-0028333

Eapediente N” 2023-0G3C773

Medante ef presente se tenute ef INFORME N* 000157-2023-DO-NPH, emstide e
30DIC2023. por ia responsabis def Equipo Operativo el mismo gue conciuye
mamfestario & Siguente.

3.1 De lo mdicado, baw e grincigo de veracidad, se da CONFORMIDAD 3 &
“ADQUISICION DE 07 PLANTAS PORTATILES DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE", seqin 0 indicade en fa ORDEN DE COMPRA N'(000035-2023
sumnistradios por Ja empresa Compama Operadora de Agua TECCA S.AC
conformdard gue esta sustentada ea s informes que han gresentado la EPS GRAU
SA y la UE AGUA TUMBES, aduntandose al presente ios documentos
probatonins correspondienas al presente nfuyme

3.2 La Oisden e Compra se notifict el 28 de aygosic det 2023 y habiéndnse cumpiico o
iaze de entrega el 24 de novienmbre del 2023 y habandese culininade con entregar
{as PTAP Portaties entre et 14 21 21 de diciembee en of destno final Je @ EPS GRAU
SA y ia UE 002 Tumbes y habiende culmuado con i@ Puesia en Marcha,
Opetacasn y Capacitacion hasta el 27 de ticembre del 2023, razon por la cual fe
corres le_aplicar 17 ido 3 que iz entrega de Ios bienes y la
correspondiente capacitacion, se realizaron fuera de los plazgs previstos en
las Especificaciones Yécnicas aprobadas.

3.3 Be o informado, preciso a usted que con ef prosente informe y kuegn de haber
revisado la nfonmacion en sus extremos, la usma Gque ha sido cantastada en
comunio con fa documentanen provelda porfa U £ 002 Tumbes y M EPS GrauS A L
se procede a dar fa Conformidad, precsande gue se cuenta con 1a cun/ormdad del
Ing. Cattos Aerto Roldan Saiazar - Coocrdinador de Grupo, y 1a suscila en cahdad

()

de 2023

16 Es necesario advertir que dicha conformidad fue suscrita el dia sabado 30 de diciembre de 2023 (dia no laborable para el sector publico) a horas
23:47, seguidamente el director de Operaciones mediante el memorando N° 002442-2023-0TASS-DO, suscrito en la misma fecha a horas 23:58,
remite la conformidad a la Unidad de Abastecimiento, para que proceda con el pago.

17 Con cargo estructural de Coordinador Il de la Direccion de Operaciones y Coordinador de Grupo de acuerdo al memorando multiple N° 00238-

2023-OTASS-DO de fecha 4 de setiembre de 2023, con el cual se le asigné: “Funciones. Tiene a su cargo la supervision del cumplimiento de las
actividades a cargo del Equipo Técnico Operacional y Equipo Técnico de Proyectos y Obras”,
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de Lider del Equipe Operacional solictandole a su Despacho 1a conformidad ¥
orrespondiente aprobacion

Por la antes manifestado esta Direccion de Operaciones da conformidad sobre 1a base
de fa informacion procesada y contenida en ef informe de 1a referencia &), haciendo Suyo
el mismo en todos sus extremes, precisando que esla cuenta con e Visty Bueno del
. Coardinador det Grupo Operativo v e la responsabis del Equipe Operative de esta
Direcomn.

Atentamente

Cocumento fismadio digitaimente

NN DN NEER  GNES  Gmes W SO RSUW WS
MIGUEL REYMUNDO YANCAN TORRES
DIRECTOR DE CPERACIONES
Organismo Técnico de 1a Admsustracion de los Servicios de Sas:tamrenk’

|
L

— . e s e wm m m s mm md

Ady: I CORIE N QD0 157- 20200 el 30OICZIS
ACTA DE COMNFQRMIGAD

Fuente: Oficios n.~=000186 y 000214-2024-OA de 22 de julio y 05 de setiembre de 2024, respectivamente.

IMAGEN N° 6
ACTA DE CONFORMIDAD DE 30 DE DICIEMBRE DE 2023, CON LA CUAL SE INFORMA EL
DETALLE DE LA CONFORMIDAD A LA ENTREGA DE SIETE (7) PTAP

&o.;g PERU

Ministeric
de Viviendas, Construccion
y Ssneamismo

TGRS J% 33 i5UR 800 0 DRSNS 08DEE Dars Wi 8y MOMLTES
ARS T FONMECIVRNS € IX SEORrat iy NICORA
ARG T& Brreraadnd oo CoNgress 2¢ 1 REputica 08 S en:

ACTA DE CONFORMIDAD

Por ef presente, de acuerdo a ias obligacones contractuaies asunudas por Ia Entidad, elfia
gue suscnbe informa a continuacion el detalle de ta cenformidad emitida, segin:

ioradma ¢ Asea OIRECCION DE GPERACIGNES
i e % TECTA S.A.C
Pamdn  PoGat el | | compaliia OPERASORA DE AGUA TECCA SAC - TECCA
Proveedos SAC.
RUC ;| 20243537743
Drden de CTomgen 30000I5-2023
Sxpatente SIAF 2 COLoCo 13y
TADGUISICION DE c7 FLANTAS PORTATILESDE
Conecapto t | TRATAMIENTO DS AGUA PORTATILESEN L MARCO DEL
DU O22.2023
Monts  Total de fa | | S/4.5T4.882.4€ (CUATRO MALONES QUINISNTOS SETENTA ¥
Trden CUWATRO SEISCH OF QCHEMTA Y DOS v 157100 sates)

B 320227771 (TRES MILLONES DOSCIENTOS DOS ML

.
Monte a pagar COSCIENTOS SETENTA ¥ SIETE Y 714150 zoles)

Donurenio de Pagoe z Facturs Elecironica N™: S0E3.384

2}  Los biznes han sido entrazsdos en los 23pacios determinados

BOr /3 LRI GRAU S A v id L0E. AGUA TUMIBES

e Ko oot v i o ) S i it e S ) o bt s i 9

21 tos brenes han sido verifiados 03 PTLP Portaties Piura por

i contsof patnmonsal de fa EPS GRAU S.4, y 03 PTAD Darraties
{ PIrA I3 ULE 0O TUSBES. v o1 OTASS segin Correspondea.

T TEERSCETOTR AT TR T T AT RO L S NS R S T

Quservaciones . 3
PTAP Poriitdes en i3 fechalimute det 22 de noviembite del 2023,
siendo ias antragas de &stas 07 PTAP Portatias entre =f 1.2 3f 38
de dicsembre del 2023, segin gronograma alcanzads por correo
elecirdnico por TECCA 5.A.C. - COMPATIA OPERADGRA DE
AGUA TECCA Z.A L= TECEA S.AK
i.___._._.___._..._.__-..__.._..—._..___———_—....-.....-.a...'
v
i R R mrn PRI S emnans i
RS teed S e
] e TSRS T e S i
¥ Carlos Alberto Roldan Salazar tacida Gissefa Paredes Hasen i
i Coordinador de Gripo Responsable del SEquipo Operative :
H b RS ]
i e e § w0
H i
i Miguet! Reymundo Yancan Torres :
: Director de Operacicnes i
B o o g s 5 e e st s )
Dl Dwerrian Donredier TEIT - e 109

Fuente: Adjunta al informe N° 000157-2023-OTASS-DO-NPH, remitido con documento oficio
N° 000738-2024-0OTASS-GG de 11 de octubre de 2024.
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En consecuencia, de acuerdo a lo sefialado en los parrafos precedentes, la conformidad a la
adquisicion de los bienes en mencion se otorgd sin verificar adecuadamente el cumplimiento de las
condiciones contractuales establecidas.

Y, en coherencia con ello, el informe de Visita de Control N° 027-2024-0OCI/6046-SVC, de 14 de
octubre de 2024, fitulado “Entrega y funcionamiento de bienes a la EPS GRAU S.A. en el marco del
Decreto de Urgencia N° 028-2023” (Apéndice N° 16), elaborado por este Organo de Control
Institucional tras la visita realizada entre los dias 25 y 27 de setiembre de 2024, se evidencio lo
siguiente:

(...) Las 04 plantas portétiles de tratamiento de agua potable, 04 grupos electrogenos, 04
motobombas y 04 tanques de agua de 25 m? adquiridos en el marco del
DU N* 028-2023 transferidos a la EPS GRAU S.A., no se encuentran preparadas para entrar en
funcionamiento en caso se presente el fanémeno El Nifio, lo que podria afectar la finalidad pablica
para los cuales fueron asignados”

De lo citado anteriormente, se tiene el registro fotografico del dia 26 de setiembre de 2024'8, de las
dos (2) PTAP ubicadas en la zona de Biaguio-Aranibar'é, los mismos que no se encontraban
instalados para entrar en funcionamiento ante la eventualidad del fendmeno El Nifio ylo
interrupciones de abastecimiento de agua.

IMAGEN N° 7
PTAP ASIGNADAS A LA EPS GRAU S.A., NO OPERATIVAS

P SR 1

Fuente: Informe de Visita de Control N° 027-2024-OC1/6046-SVC, de 14 de oolubre d 2094

Respecto a la situacion adversa identificada en el informe de Visita de Control, mediante oficio N°
1671-2024-EPS GRAU S.A.-280-100 AT de 25 de noviembre de 2024 (Apéndice N° 17), la EPS
GRAU S.A. alcanzo el informe N° 1337-2024-EPS GRAU S.A.-280.20 de 21 de octubre de 2024,
donde comunicé al OCI-OTASS, acciones adoptadas respecto a las dos (2) PTAP ubicadas en las
Lomas, indicando que para poner en funcionamiento dichas PTAP se realizé la adquisicién de
materiales para la instalacién y puesta en marcha: sin embargo respecto a la puesta en
funcionamiento de las dos (2) PTAP ubicadas en Biaguio-Aranibar no se tomaron acciones,
quedando al 14 de enero de 2025 el estado de la situacion adversa como “No Corregida’.

Posteriormente mediante oficio N° 141-2025-EPS GRAU S.A.-340-280-100-AT de 27 de enero de
2025 (Apéndice N° 18), la Gerencia General de la EPS GRAU S.A., en atencion a lo solicitado por
el OCI-OTASS, informé que las dos (2) plantas portatiles en Las Lomas, se encuentran en

18 Nueve (9) meses posteriores a la recepcion y conformidad de los bienes.
¢ Conocido coma Pozo R-6 La Granja.
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condiciones de prueba debido a que el proveedor esta realizando el levantamiento de observaciones
para su puesta en marcha. Precisando lo siguiente:

{l(. g ‘)
El personal de la Compafiia operadora de agua TECCA SAC, estuvo presente en la PTAP Las

Lomas, los dias 21 al 23 de noviembre, para atender las fallas observadas en las plantas
portatiles. En las cuales el personal trabajo en la reparacion de los equipos y se verificaron los
sistemas operativos, aunque se siquieron presentando fallas en algunos componentes.

Fallas detectadas.

e Bomba de floculante: Se detectaron fallas en la bomba de floculante, la cual fue retirada
y enviada a Lima para su reparacion, con la respectiva guia de remisién 001-2925.

» Medidor de caudal: Se observé que uno de los medidores de caudal de las plantas
portatiles muestra una lectura méxima, lo cual se documentd en la imagen adjunta. Este
mal funcionamiento del medidor puede afectar el control preciso del fiujo de agua.

» FEldia 23 de noviembre de 2024, se puso en marcha en modo automético una de las
plantas portatiles. Esta planta funcioné durante un lapso de 40 minutos, obteniendo
resuftados de calidad de agua con una turbidez de 7 NTU en la salida de la planta.
Aunque la planta operd por este tiempo, es importante resaltar que ese es un tiempo de
operacion corto para evaluar el desempefio completo de la planta.

LJe
Ademas, informé en el mismo documento que con respecto a la PTAP ubicada en Biaguio - Aranibar:

“(...) dichas plantas no se pusieron en funcionamiento, dado que la fuente de abastecimiento
de agua cruda, se encontraba vacia o seco, debido al estrés hidrico; por ello se remitieron los
Informes N° 0023-2024-EPS GRAU S.A-340.20% y el Informe N° 0235-2024-EPS GRAU
S.A.- 340.20-340-AT?'; en el cual se indicé que es imprescindible reubicar las dos 02 plantas
portatiles de Piura a la PTAP Lancones, por tener aseguramiento de agua permanente ante el
evento de estrés hidrico y ser un punto estratégico de distribucion alterna para las localidades
de Lancones, Huaypira y Querecotillo”. (Apéndice N° 19)

Ahora bien, de lo indicado por la EPS GRAU S.A. en los documentos mencionados
precedentemente, es de sefialar que el déficit hidrico en la ciudad de Piura ocurrio entre los meses
de octubre y diciembre de 20242, sin embargo, la entrega, recepcion y conformidad de las PTAP
se otorgé el 28 de diciembre de 2023, fecha en la que no hubo estrés hidrico y debia haberse
realizado la instalacion y puesta en marcha tal como lo sefiala los documentos contractuales.

Posteriormente, mediante el memorando N° 0002-2025-EPS GRAU S.A.-340.20.02, de fecha 10 de
febrero de 2025 (Apéndice N° 20), el jefe de la PTAP Las Lomas informé que las plantas
continGian sin operar, a pesar de los esfuerzos realizados por la Compafiia Operadora del Agua
TECCA S.A.C., para corregir las observaciones relacionadas con las bombas floculantes, la bomba
de alimentacion (agua de ingreso/cruda y filtros), asi como la falta de funcionamiento en modo
automatico de las plantas portatiles. Asimismo, se indicé que los equipos complementarios, como
los grupos electrogenos, la motobomba de 2" y los tanques de almacenamiento de 20 m?, se

? Informe N° 0023 - 2024 -EPS GRAU S.A.-340.20, de 15 de noviembre de 2024. (Contenido en el oficio N° 141-2025-EPS GRAU S.A.-340-280-
100-AT de 27 de enero de 2025)

2 Informe N° 0235 - 2024 - EPS GRAU S.A.- 340.20 - 340 - AT, de 27 de noviembre de 2024. (Contenido en el oficio N° 141-2025-EPS GRAU
S.A.-340-280-100-AT de 27 de enero de 2025)

2 Segun Decreto Supremo N° 125-2024-PCM de 13 de noviembre de 2024, el cual se declara el Estado de Emergencia en varios distritos de las
provincias del departamento de Piura, por peligro inminente ante déficit hidrico.

2 Remitido al OCI OTASS con el oficio N° 267 - 2025 - EPS GRAU S.A - 340.20 - 340 — 100 — AT de 12 de febrero de 2025.
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encuentran en el almacen general; solicitando acciones urgentes, conforme se detalla a
continuacion:

1...)
3. Acciones urgentes:
(...

o Coordinacién con la Gerencia de Operaciones e Ingenieria: Se debe organizar el
acondicionamiento de las instalaciones para la correcta instalacion de los grupos
electrogenos y los tanques de almacenamiento.

o Trabajo del Departamento de Mantenimiento: El Departamento de Mantenimiento
debe encargarse de los trabajos complementarios de instalacién de estos equipos. Sino
fuera posible realizarlos internamente, se deberia autorizar el inicio del proceso de
contrataciones menores (de acuerdo con el limite de 8 UIT) para asegurar la instalacion
adecuada de los mismos. (...)"

De lo informado por la EPS GRAU S.A., se evidencia que las PTAP ubicadas en Biaguio-Aranibar
no se pusieron en funcionamiento debido a que serian reubicadas a la PTAP Lancones; por otro
lado respecto a las PTAP ubicadas en las Lomas, se evidencia que previo a la conformidad de la
recepcion de los bienes otorgada por la Direccion de Operaciones y la Responsable del Equipo
Operacional, no existian las condiciones para la instalacion y puesta en marcha de las PTAP
para su operacién continua, siendo esta una de las causas, ademas de la falta de materiales para
su instalacion de acuerdo a lo informado por la EPS GRAU S.A.

Por ende, tanto el OTASS, la EPS GRAU S.A. y el proveedor, previo a la entrega de las PTAP, no
verificaron el cumplimiento de las condiciones necesarias para su instalacion, asi como la
realizacion de la puesta en marcha, contraviniendo las condiciones contractuales, situacion que
la Direccion de Operaciones y la Responsable del Equipo Operacional, no advirtieron al otorgar la
conformidad a la adquisicion de los bienes, conllevando al pago de las PTAP adquiridas, y que hasta
el 31 de diciembre de 2024 (fecha limite del periodo de evaluacién del presente informe de
auditoria), an no se encontraban en funcionamiento.

Esta situacion ha conllevado a que las cuatro (4) PTAP no se encuentren operativas, tal como se
constato en el informe de Visita de Control N° 027-2024-OCI1/6046-SVC, de fecha 14 de octubre de
2024, asi como en los oficios n.os 1671-2024-EPS GRAU S.A.-280-100-AT y 141-2025-EPS GRAU
S.A.-340-280-100-AT, de fechas 25 de noviembre de 2024 y 27 de enero de 2025, respectivamente,
remitidos por la EPS GRAU S.A. Cabe sefialar que, al 31 de diciembre de 2024, han transcurrido
367 dias desde la conformidad de las plantas, periodo en el cual cada una dejo de producir 475 m*
de agua por dia?*, acumulando un total de 174 325,00 m?, conforme se detalla a continuacion:

CUADRO N° 12
SITUAC’ION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 DE LAS PTAP ENTREGADAS A LA EPS GRAU S.A. Y EL
CALCULO DEL VOLUMEN DE AGUA QUE SE DEBIO DE PRODUCIR EN M*/DIiA

FECHA DE

LUGAR FECHA DE VOLUMEN QUE | AGUA TOTAL NO

DE Eg;gﬁﬁ" CONFORMIDAD A4S | ., fgf& - D’;?ggg" DEBIAPRODUCIR | PRODUCIDA EN

ENTREGA |  SECUN 04 PLANTAS W3-DIA M3 A LA FECHA
Lomas 25/11/2024 30/12/2023 311212024 367 475 174 325.00
Biaguio 25/11/2024 30/12/2023 3112/2024 367 475 174 325,00
Biaguio 25/11/2024 30/12/2023 31/12/2024 367 475 174 325,00
Lomas 2511112024 30/12/2023 3111212024 367 475 174 325,00
TOTAL, DE AGUA NO PRODUCIDA EN M3 AL 31/12/2024 697 300,00

Fuente: Informe N° 000250-2023-OTASS-DGF de 15 de julio de 2023.
Elaborado: Comision a cargo de la Auditoria de Cumplimiento.

# De acuerdo al informe N° 000250-2023-OTASS-DGF de 15 de julio de 2023 (Cuadro N° 08 cantidad de plantas potabilizadoras portatiles), que
sustenta el DU N° 028-2023.
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Es necesario hacer la siguiente precision: La Compariia Operadora del Agua TECCA SA.C, ensu
presentacion tecnica® establecio un cronograma STAP MINVIVIENDA en el cual se indico en la
tarea 7 “Montaje e instalacion” que consta de 5 dias y la tarea 8 “Puesta en marcha y ejecucion del
piloto” que consta de 11 dias; asimismo en las especificaciones técnicas en el punto 13 Capacitacion
hace referencia: “(...) La capacitacion al personal operativo de la EPS y la Unidad Ejecutora, a cargo de /a
operacion de las PTAP Portatiles, se efectuaran durante la instalacion y puesta en marcha de las mismas, por
un minimo de 120 horas lectivas sobre la temética de operacion y mantenimientos”. (Apéndice N° 21)

En esa linea, mencionar que este OCI ha tomado conocimiento de la carta N° 120224-01%, de la
Compariia Operadora del Agua TECCA S.A.C., (Apéndice N° 22), dirigida al OTASS e ingresada
a su mesa de partes virtual el 12 de febrero de 2024, en la cual en relacién a la “Orden de Compra
0000035 Adquisicion de 7 PLANTAS PORTATILES DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE, para atender
las emergencias del fenémeno del nifio en las localidades de Piura (04 PTAP) y Tumbes (03 PTAP)” [Sic],
solicitan a la entidad realizar el pago faltante de S/ 457 468,25 (Cuatrocientos cincuenta y siete mil
cuatrocientos sesenta y acho soles con 25/100), de cuya redaccion se desprende lo siguiente:

1)

be anotar que Compaiia Operadora de Agua Tecca SAC entregd, real y materialmente las
plantas objeto del contrato, una vez se solucion6 la causa de fuerza mayor que afectd en el
tiempo la importacién de los insumos y materiales necesarios. De buena fe, el proveedor
entrego de manera oportuna Las Plantas objeto del contrato.

Sin embargo, una vez en el sitio acordado, nos encontramos con que el contratante no
contaba con los servicios a su cargo, para su prueba y puesta en marcha, en particular
hubo dificultades en la entrega de los sitios de instalacion, suministro de agua y/o
calidad del agua suministrada para el cargue de las plantas y el suministro de energia

eléctrica, ya que en ninguna de las ubicaciones nos entregaron suministro eléctrico y el aqua

a tratar en los puntos acordados, para esto nosotros debimos trabajar con conexiones

provisionales e incluso adquirir equipos como mangqueras, tuberias, accesorios y
motobombas que no eran de nuestro alcance a fin de poder arrancar las plantas y entregarlas
a conformidad. (...)" [Sic]. El énfasis y subrayado es agregado.

Por tanto, con la comunicacion de la Compafia Operadora del Agua TECCA S.A.C., se evidencia
que la conformidad a la adquisicion de las PTAP no se realizé conforme a lo establecido en las
especificaciones técnicas, al no haberse verificado el cumplimiento de las condiciones
necesarias para la instalacion y la puesta en marcha.

Ademas, este OCI tom6 conocimiento de la carta N° 000070-2024-OTASS-DO del 19 de noviembre
de 20242" (Apéndice N° 23), con Ja cual el Director de Operaciones del OTASS Miguel Reymundo
Yancan Torres, en atencion al oficio N° 1602-2024-EPS GRAU S.A.-340.20-340-100-AT de 14 de
noviembre de 2024% de la EPS GRAU S.A. hace de conocimiento a la Compafia Operadora del
Agua TECCA S.A.C., una serie de problemas en las PTAP: “(...) como fallas en &l tablero de control, en
la bomba dosificadora filtraciones y otros, que han imposibilitado la operatividad de las plantas (...)", por lo
que solicita se sirvan resolver los problemas indicados.

% Presentacion técnica: Suministro de siete (7) Plantas de Tratamiento de Agua Potable Portatiles con Capacidad de 20 m3h c/u., contenido en el
link del oficio N° 1602-2024-EPS GRAU S.A.-30.20-340-100-AT del 14 de noviembre de 2024, remitido al OCI QTASS con oficio
N°® 442-2025-EPS-GRAU S.A.-340.20-340-100-AT de 20 de marzo de 2025.

% Documento remitido al OCI por el OTASS con informe N° 001359-2024-OTASS-UA de 04 de setiembre de 2024.

27 Remitido por el OTASS con oficio N° 00065-2025-0TASS-DO del 15 de enero de 2025.

% Remitido al OCI OTASS con oficio N° 442-2025-EPS-GRAU S A.-340.20-340-100-AT de 20 de marzo de 2075.
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En ese contexto, y consecuentemente el 20 de noviembre de 2024, la Especialista de Reflotamiento
de OTASS Rossana Berolatti De La Cuba, con informe N° 000070-2024-OTASS-DO-RBD? del 20
de noviembre de 2024, solicitd autorizacién de viaje a la EPS GRAU S.A. para dar asistencia
técnica en la puesta en operacion de las PTAP de las Lomas, adjuntando su respectivo Plan de
Trabajo, con ello se evidencia que las PTAP en esa fecha no se encontraban operativas, pese a
que se otorgd la conformidad.

Finalmente, con Informe N° 0044-2025-EPS GRAU S.A.-340.20.02% de 18 de marzo de 2025,
(Apéndice N° 24), dirigido al jefe de Departamento de Agua Potable de la EPS GRAU S.A, el jefe
de la PTAP Las Lomas concluye que: “(...) a la fecha, las plantas potabilizadoras portatiles no han
logrado operar de manera contintia debido a las fallas técnicas mencionadas, y no se ha podido cumplir
con ef volumen de agua requerido. Se contintia a espera de respuesta correspondiente de la Direccion de

Operaciones del OTASS para que se solucione la situacion lo antes posible”. El énfasis y subrayado es
agregado.

En consecuencia, se advierte que la conformidad en la adquisicion de los bienes mencionados no
se realizo conforme a lo establecido contractualmente. Esta situacion ha generado que, hasta el 31
de diciembre de 2024 (fecha limite de la presente auditoria de cumplimiento), las PTAP no se
encuentren habilitadas para atender oportunamente una eventual ocurrencia del fenomeno El Nifio
y/lo interrupciones en el servicio de agua potable, afectando directamente la finalidad publica para
la cual fueron destinados dichos bienes, asi como la capacidad operativa de la EPS GRAU S.A.;
toda vez que las fallas debieron ser identificadas durante el proceso de puesta en marcha, tal como
indico la Compafiia Operadora del Agua TECCA S.A.C., en su cronograma STAP MINVIVIENDA,
lo cual no se cumplid.

Los hechos antes descritos inobservaron la siguiente normativa:

v" Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado con Decreto
Supremo N° 344-2018-EF publicado el 31 de diciembre de 2018.

i

CAPITULO V ’
CULMINACION DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
()

Articulo 168. Recepcion y conformidad

(...)

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del rea usuaria, quien
verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de
las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose
de ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento.

(.)

v" DU N° 028-2023, Decreto de Urgencia que establece medidas en materia econdmica y
financiera para la ejecucion de acciones de emergencia a cargo del Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento y el Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de
Saneamiento ante el peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales y probable
ocurrencia del fenémeno El Nifio. publicado el 20 de julio de 2023.

2 Remitido por el OTASS con oficio N° 00065-2025-OTASS-DO del 15 de enero de 2025.
% Remitido al OCl OTASS con oficio N” 442-2025-EPS-GRAU S.A.-340.20-340-100-AT de 20 de marzo de 2025.
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({('”)
Articulo 3.- Ejecucion de acciones de emergencia y transferencia de partidas al
Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento

3.1. Autorizar al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento —
OTASS, a realizar las siguientes acciones en las zonas declaradas en Estado de
Emergencia por peligro inminente ante intensas precipitaciones pluviales (periodo 2023-
2024) y probable ocurrencia del Fenémeno El Nifio:

(.2}

d) Adquisicion de plantas potabilizadoras portétiles a favor de EPS GRAU S.A y Unidad
Ejecutora 002 Servicio de Saneamiento Tumbes, para produccion de agua potable.

e) Transferencia financiera para la operacién y mantenimiento de los vehiculos,
maquinarias y equipos sefialados en los literales a), b), ¢) y d).

(v
Articulo 7.- Responsabilidad y limitacion del uso de los recursos

7.1 Los titulares de los Pliegos bajo los alcances del presente Decreto de Urgencia son
responsables de su adecuada implementacion, asi como del uso y destino de los recursos
comprendidos en la aplicacién del presente Decreto de Urgencia, conforme a la
normatividad vigente {(...)".

v OC N° 0000035-2023 de 26 de agosto de 2023, Adquisicion de siete (7) plantas portatiles de
tratamiento de agua portatiles en el marco del DU N° 028-2023.

|

De acuerdo al numeral 10.1 de la Especificaciones Técnicas. El plazo de entrega de los bienes
sera de hasta noventa (90) dias calendario contados desde el dia siguiente de la suscripcion
del contrato con el PROVEEDOR, previa constatacion del proveedor, la Direccion de
Operaciones y la EPS/Unidad Ejecutora de la existencia y culminacion de las condiciones para
Su instalacion y puesta en marcha. De acuerdo al numeral 10.2 de las Especificaciones
Técnicas.

(..:)

CONFORMIDAD

(...). De acuerdo al numeral 15 de las Especificaciones Técnicas (...)".

v" Bases lntegradas de Contrataciéin Directa N° 017-2023 de 27 de octubre de 2023,
ADQUISICION DE PLANTAS PORTATILES DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE.

11

ESPECIFICACIONES TECNICAS

()

1. FINALIDAD PUBLICA.
La presente contratacion tiene como interés el tratamiento de agua potable para atender las
emergencias del fenomeno del nifio, en las localidades de Piura (04 PTAP) dentro del ambito
de atencion de la EPS GRAU y la UE 002 AGUAS DE TUMBES (03 PTAP) y que las
poblaciones consideradas cubran sus necesidades basicas ¥ no se vea afectada su salud.

fad

uditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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3.3 Especificaciones técnicas

()

¢) Las plantas portatiles de tratamiento de agua potable deben de estar en condiciones
de operar en forma continua en variadas condiciones de temperatura, climas tropicales,
subtropicales.
()

f)  El proveedor deberé contar con todo lo necesario en equipos, herramientas y personal
técnico para efectuar la instalacion, el mantenimiento preventivo, correctivo, garantia y
soporte técnico.

()

h) El proveedor debera hacerse cargo de la carga, traslado, descarga, montaje, instalacion
v la puesta en marcha de las PTAP Portatiles en coordinacién con el personal técnico de
las EPS o Unidad Ejecutora que operara las mismas con la asistencia técnica de OTASS,
El subrayado es agregado.

()
10. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION

10.1 Lugares de entrega
Los bienes se entregaran en los siguientes lugares:

CANTIDAD EPS CIUDAD DIRECCION ]
(. () foin) (.)
Localidades de Las Lomas
4 EPS GRAU Piura (rio Chipillico) y la zona
Biaguio-Aranibar

10.2 Plazo.
El plazo de entrega de los bienes seré de hasta noventa (90) dias calendario contados
desde el dia siguiente de la suscripcién del contrato con el PROVEEDOR, previa
constatacion_del proveedor, la Direccion de Operaciones y la EPS/Unidad

Ejecutora de la existencia y culminacién de Jas condiciones para su instalacion y
puesta en marcha. El énfasis y subrayado es agregado.

El plazo de instalacion y puesta en marcha de las PTAP Portatiles ser4 de 20 dias
calendario, contados desde el dia siguiente de la entrega de los bienes. {iss)

12. RECEPCION
La recepcion de los bienes adquiridos estaré a cargo del Analista de Control Patrimonial
del OTASS o quien haga sus veces, junto al responsable de Control Patrimonial y almacén
0 quienes hagan sus veces y el Gerente de Administracion y Finanzas de la EPS y la
Unidad Ejecutora.

13. Capacitacién
La capacitacion al personal operativo de la EPS y Ia Unidad Ejecutora, a cargo de la
operacion de las PTAP Portatiles, se efectuaran durante la instalacion y puesta en
marcha de las mismas, por un minimo de 120 horas lectivas sobre la tematica de
operacion y mantenimientos.

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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El capacitador debera ser un ingeniero civil, sanitario o quimico, con experiencia de 5 afios
en operacion y mantenimiento de las PTAP Portétiles”. El énfasis y subrayado es agregado.

()
15. CONFORMIDAD

La conformidad de los bienes adquiridos estara a cargo de la Direccion de Operaciones y
del responsable del Equipo Operativo de la Direccion de Operaciones, previo informe del
responsable de la Gerencia Operacional y del Gerente General de la EPS y/o Unidad
Ejecutora, quienes verificaran que la entrega del bien esté de acuerdo en estricta
observancia a las especificaciones técnicas (...) la conformidad sera emitida conforme lo
establece el articulo 168 del Reglamente de la Ley de Contrataciones. (...)". El énfasis es
agregado.

Anexo N° 10 ADQUISICION DE PLANTAS PORTATILES DE TRATAMIENTO DE AGUA
POTABLE PARA LA EPS GRAU S.A. Y LA UE 002 AGUAS DE TUMBES

(...)

1.3 Las plantas portétiles de tratamiento de agua deben estar en condiciones de operar en
forma continua en variadas condiciones de temperaturas, climas tropicales, subtropicales.
{icd

1.8 El proveedor debera hacerse cargo de la carga, traslado, descarga, montaje, instalacion y
la puesta en marcha de las PTAP Portétiles en coordinacion con el personal técnico de las
EPS o Unidad Ejecutora que operaré las mismas con la asistencia técnica de OTASS ol

v CONTRATO N° 015-2023-OTASS de 7 de noviembre de 2023, Contrato de bienes,
Contratacion Directa N° 017-2023-OTASS “Adquisicién de plantas portatiles de tratamiento de
agua potable, adquisicién de tanques de agua de 25 m3, adquisicién de grupo electrogeno
Diesel de 10 KW y motobomba de 2"-Item 01: Adquisicion de plantas portatiles de tratamiento
de agua potable.

“...) )
CLAUSULA QUINTA: DEL LUGAR Y PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION.
LUGARES DE ENTREGA.
Los bienes se entregaran en los siguientes lugares:
CANTIDAD | EPS | CIUDAD DIRECCION
- ™ - (...)
4 EPS P Localidades de Las Lomas (rio Chipillico) y la zona
GRAU Biaguio-Aranibar ]
PLAZO:

El plazo de entrega de los bienes sera de hasta noventa (90) dias calendario contados desde
el dia siguiente de la suscripcién del contrato con el PROVEEDOR, previa constatacion del
proveedor, la Direccion de Operaciones y la EPS/Unidad Ejecutora de la existencia y
culminacion de las condiciones para su instalacién y puesta en marcha.

El plazo de instalacion y puesta en marcha de las PTAP Portétiles sera de 20 dias calendario,
contados desde el dia siguiente de la entrega de los bienes.

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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C SEXTA: P. GRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esté conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, as/ como
bsdxunmfwdemwosddpmcedmrodesdeownqwestauezcmowgaciamdem
partes.

CLA DECIMA: YC DE LA
LamnbmldaddefosbbnesadquﬁdosestaréawgodetaoﬁwdondeOpembms,yd
responsable del equipo operativo de fa Direccion de Operaciones, previo informe del
respmsabledelagemnciaoperaubnalydalgamregenerddelaEPSy/oUnidadE]ewora,
quienes venficardn que el bien este de acuerdo a la estricta observancia de las
especificaciones técnicas. La conformidad sera emitida conforme lo establece ef articulo 168
del Reglamento de la Ley de Contrataciones |...)"

Los hechos descritos, ocasionaron que hasta el 31 de diciembre de 2024 (fecha limite del periodo de
evaluacion de |a presente auditoria de cumplimiento), las PTAP no se encuentren habilitadas para
atender oportunamente una eventual ocurrencia del fenémeno EI Nifio y/o intefrupciones en el servicio
de agua potable, afectando directamente la finalidad pUblica para la cual fueron destinados dichos
blenes, asi como la capacidad operativa de la EPS GRAU S A ; toda vez que las fallas debieron ser
identificadas durante el proceso de puesta en marcha, tal como indicd la Compania Operadora del
Agua TECCA SA.C, en su cronograma STAP MINVIVIENDA, lo cual no se cumplié.

Dicha situacion, se debi6 a la falta de verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas
mwasendpmmwhm.wpammbsmdelaommmmdel
OTASS y la conformidad emitida por la EPS GRAU SA.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados
Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios o aclaraciones,

@\ conforme se detalla en ef Apéndice N° 25 de! Informe de Auditoria.

/ Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Efectuada la evaluacién de comentarios y documentos presentados, se concluye que no se desvirtian
los hechos notificados en la desviacion de cumplimiento. La referida evaluacion, céduta de notificacion
electronica y cargo de notificacion, forman parte del Apéndice N° 25 del informe de auditoria.

Se ha efectuado la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados,
concluyendo que no se desvirtiian los hechos notificados en la Desviacion de Cumplimiento, siendo
las personas comprendidas en los hechos:

¢ MIGUEL REYMUNDO YANCAN TORRES, identificado con Documento Nacional de Identidad
(DNI) 08168718 en su condicion de Director de Operaciones del Organismo Técnico de la
Administracion de los Servicios de Saneamiento — OTASS designado con Resolucion Directoral
N°® 123-2023-OTASS-DE de 31 de julio de 2023 y culminada su designacion con Resolucion
Directoral N® 000004-2025-OTASS-PE de 21 de febrero de 2025 y con Contrato Administrativo
de Servicios N* 077-2023-OTASS-URH (Apéndice N° 26), a quien se le comunicd la desviacién
de cumplimiento a través de la cédula de notificacion N® 01-2025-OCI-AC-OTASS de 28 de mayo

de 2025, a través de la direccion de casilla electronica , ¥ mediante documento SIN
de 9 de junio de 2025, presentd sus comentarios o aclaraciones dentro del plazo concedido
(Apéndice N° 25).

El seflor Miguel Reymundo Yancan Torres, en sus comentarios y aclaraciones argumentd, entre
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otros, que la conformidad emitida por la Direccion de Operaciones del OTASS fue bajo lo
establecido en el numeral 15 “Conformidad” de las especificaciones técnicas, y en base a los
documentos técnicos emitidos por su equipo técnico y el de la EPS GRAU S.A., quienes validaron
la operatividad y cumplimiento sustancial; ademas, sefiala que bajo el principio de veracidad sobre
los documentos emitidos por la EPS GRAU SA. y por la Coordinadora de la Direccion de
Operaciones, para lograr los resultados de las pruebas de funcionamiento, las cuatro plantas
tuvieron que ser montadas para posteriormente proceder con [as instalaciones hidraulicas y
electromecanicas; asi también manifiesta que se realizaron las capacitaciones correspondientes,
debido a que se tiene el registro de las mismas; finalmente, indica sobre la presunta inobservancia
de cumplimiento de las condiciones contractuales, que se realizaron las coordinaciones entre Ia
EPS GRAU S.A., el proveedor Tecca S.A.C. y el Equipo Técnico de la Direccion de Operaciones,
para el funcionamiento y puesta en marcha de las plantas de tratamiento.

Al respecto, de la evaluacion efectuada se concluye que no se cumplio con lo dispuesto en el
literal h) de los numerales 3.3 y 15 de las especificaciones técnicas, asi como lo dispuesto en el
numeral 1.3 del Anexo 10 de las mismas, toda vez que, si bien se acredito Ia entrega fisica de los
bienes, no se cumplieron integramente las condiciones contractuales necesarias para su
instalacion y puesta en marcha, ya que, al 31 de diciembre de 2024, las PTAP no se encontraban
instaladas. Asimismo, en relacion con los documentos emitidos por la EPS GRAU S.A. y por la
Coordinadora de la Direccion de Operaciones, no corresponde invocar el principio de veracidad,
dado que era responsabilidad de dicha Direccion supervisar y constatar la culminacion de las
condiciones necesarias para la instalacion y puesta en marcha de las PTAP, asi como verificar la
ejecucion de las 120 horas de capacitacion sobre operacién y mantenimiento. Este hecho
constituye un incumplimiento de los numerales 10.2 y 13 de las especificaciones técnicas.
Finalmente, tal como se sefalé en la carta remitida por la Compaiiia Operadora del Agua Tecca
S.A.C., donde se preciso que la instalacién de las PTAP fue realizada de manera provisional, lo
cual evidencia que no se efectuaron las coordinaciones necesarias para su implementacion
definitiva, tal como se estableci6 en el literal ¢) del numeral 3.3 de las especificaciones técnicas.

Los hechos descritos, ocasionaron que hasta la fecha, las PTAP no se encuentren habilitadas
para atender oportunamente una eventual ocurrencia del fenémeno El Nifio y/o interrupciones en
el servicio de agua potable, afectando directamente Ia finalidad publica para la cual fueron
destinados dichos bienes, asi como la capacidad operativa de la EPS GRAU S.A; toda vez que
las fallas debieron ser identificadas durante el proceso de puesta en marcha, tal como indicd la
compafiia operadora del agua TECCA S.A.C, en su cronograma STAP MINVIVIENDA, lo cual no
se cumplio.

En tal sentido, el sefior Miguel Reymundo Yancan Torres, incumplio con el literal a) del articulo 39
de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, que establece: ...) a) Cumplir leal y diligentemente fos
deberes y funciones que impone el servicio publico”. Asi como, los literales a) y d) del articulo 156 del
Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil aprobado con Decreto Supremo
N° 040-2014-PCM, “...) a) Desempefiar sus funciones, atribuciones y deberes administrativos con
puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a la Constitucion Politica del Pert, las
leyes, y el ordenamiento juridico nacional” y “d) Orientar el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de
los objetivos de la institucion y a la mejor prestacion de servicios que esta brinde”.

Sumado a ello, incurrié en negligencia en el trabajo, al no desempenar a cabalidad sus funciones
0 responsabilidades previstas en el literal a) de las funciones del cargo estructural: Director de
Operaciones del Manual de Clasificador de Cargos del OTASS, el cual prevé: ...) a) Planificar
organizar, dirigir, supervisar y evaluar el desarrollo de actividades técnico — administrativas y de aplicacién
de normas y procedimientos del drgano a su cargo’”.

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracién de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
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Asimismo, incumplio los literales a) y b) del articulo 70 del Reglamento Interno de Servidores
Civiles - RIS del OTASS, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General
N* 025-2020-OTASSIGG de 30 de setiembre de 2020", que establece: *(...) a) Cumplir Jeal y
dbedm&bs«bmyﬁ@wsm%dmmm'y‘b) Desempesar sus funciones,

De igual manera, inobservo los deberes del servidor piblico establecidos en el numeral 6 del
articulo 7 del Codigo de Etica de la Funcion Piblica, que sefala: *(..) 6. Responssbilidad” Todo
mmmwmmmamwymmmmmﬁwmmm

Los hechos anterlormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumpdido previsto en la
normativa antes sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
entidad.

» CARLOS ALBERTO ROLDAN SALAZAR, identificado con Documento Nacional de Identidad
(DNI) 10216711 en su condicion de Coordinador Il de la Direccion de Operaciones del
Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS: con contrato
N® 080-2023-OTASS-URH de 9 de agosto de 2023 (Apéndice N° 26), a quien se le comunicd la
desviacion de cumplimiento a través de la cédula de notificacion N* 03-2025-0CI-AC-OTASS de
28 de mayo de 2025, a través de la direccion de casilla electronica NP, y mediante
documento S/N de 11 de junio de 2025, presentd sus comentarios o aclaraciones dentro del plazo
concedido (Apéndice N° 25).

El sefior Carlos Alberto Roldan Salazar, en sus comentarios argumento, entre ofros, que la
conformidad emitida por la Direccion de Operaciones del OTASS fue bajo lo establecido en el
numeral 15 “Conformidad’ de las especificaciones técnicas, y en base a los documentos técnicos
emitidos por su equipo técnico y el de la EPS GRAU S.A., quienes validaron la operatividad y
cumplimiento sustancial, ademas, sefiala que bajo el principio de veracidad sobre los documentos

7 \ emitidosporlaEPSGRAUS.A.yporlaCoorﬁmadotadelaDirewiéndeOperacbna,paralograr
k Y los resultados de las pruebas de funcionamiento, las cuatro plantas tuvieron que ser montadas
v/ para posteriormente proceder con las instalaciones hidraulicas y electromecanicas; asi también

Sen S manifiesta que se realizaron las capacitaciones comespondientes, debido a que s tiene el registro

de las mismas; finalmente, indica sobre la presunta inobservancia de cumplimiento de las
condiciones contractuales, que se realizaron las coordinaciones entre la EPS GRAU SA., el
proveedor Tecca SAC. y el Equipo Técnico de la Direccidn de Operaciones, para el
funcionamiento y puesta en marcha de las plantas de tratamiento.

Sobre el particular, de la evaluacion efectuada se concluye que no se cumplié con lo dispuesto en
el iteral h) de los numerales 3.3 y 15 de las especificaciones técnicas, asi como ko dispuesto en
el numeral 1.3 del Anexo 10 de las mismas, toda vez que, si bien se acredito la entrega fisica de
los bienes, no se cumpleron integramente las condiciones contractuales necesarias para su
instalacion y puesta en marcha, ya que, al 31 de diciembre de 2024, las PTAP no se encontraban
instaladas. Asimismo, en relacion al documento emitido por la Coordinadora de la Direccion de
Operaciones, no comresponde invocar el principio de veracidad, dado que dentro de sus funciones

¥ Pubicado on el Potal web dol OTASS: hitos:ficin e
S20R1S pdfy= 1550603233
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como coordinador Il de la Direccion de Operaciones, tenia la responsabilidad de supervisar y
coordinar la culminacién de las condiciones necesarias para la instalacién y puesta en marcha de
las PTAP, asi como verificar la ejecucion de las 120 horas de capacitacion sobre operacion y
mantenimiento. Este hecho constituye un incumplimiento de los numerales 10.2 y 13 de las
especificaciones técnicas. Finalmente, tal como se preciso en la carta remitida por la Compaiiia
Operadora del Agua Tecca S.A.C., la instalacion de las PTAP fue realizada de manera provisional,
lo cual evidencia que no se efectuaron las coordinaciones necesarias para su implementacion
definitiva, tal como se establecio en el literal ¢) del numeral 3.3 de las especificaciones técnicas.

Los hechos descritos, ocasionaron que hasta la fecha, las PTAP no se encuentren habilitadas
para atender oportunamente una eventual ocurrencia del fenomeno El Nifio y/o interrupciones en
el servicio de agua potable, afectando directamente la finalidad publica para la cual fueron
destinados dichos bienes, asi como la capacidad operativa de la EPS GRAU S.A.: toda vez que
las fallas debieron ser identificadas durante el proceso de puesta en marcha, tal como indico la
compaiiia operadora del agua TECCA S.A.C, en su cronograma STAP MINVIVIENDA, lo cual no
se cumplio.

En tal sentido, el sefior Carlos Alberto Roldan Salazar, incumpli6 con los literales a) y ¢) del articulo
39 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, que establece: “(...) a) Cumplir leal y diligentemente los
deberes y funciones que impone el servicio publico” y “c) Informar oportunamente a los superiores
Jerarquicos de cualquier circunstancia que ponga en riesgo o afecte el logro de los objetos institucionales o
la actuacion de la entidad”. Asi como, los literales a) y d) del articulo 156 del Reglamento General
de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil aprobado con Decreto Supremo N° 040-2014-PCM,
“(...) a) Desempeniar sus funciones, atribuciones y deberes administrativos con puntualidad, celeridad,
eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a la Constitucion Politica del Pert, las leyes, y el ordenamiento
Juridico nacional” y “d) Orientar el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de la
institucion y a la mejor prestacién de servicios que esta brinde”.

Ademas, la Clausula Octava: Obligaciones Generales del Trabajador de su Contrato
Administrativo de Servicios N° 080-2023-OTASS-URH de 9 de agosto de 2023, el cual prevé: “a)
Cumplir con las obligaciones a su cargo derivadas del presente Contrato, asi como las normas y directivas
internas vigentes de LA ENTIDAD que resuiten aplicables a esta modalidad contractual, sobre la base de la
buena fe laboral” y “h) Otras que establezca LA ENTIDAD o que sean propias del puesto o funcion a
desempefiar’.

Sumado a ello, incurrié en negligencia en el trabaijo, al no desempefiar a cabalidad sus funciones
0 responsabilidades previstas en los literales a) y f) del Cargo Estructural: Coordinador Il del
Manual de Clasificador de Cargos del OTASS, el cual prevé: “(...) a) “Organizar, coordinar, ejecutar y
Supervisar las actividades y procesos administrativos especializados que se le asignan”y “f) Supervisar y
coordinar las actividades de los equipos temporales que se conformen para desarrollar proyectos
especificos”.

Asimismo, incumplio los literales a) y b) del articulo 70 del Reglamento Interno de Servidores
Civiles -~ RIS del OTASS, aprobado mediante Resolucién de Gerencia General
N°® 025-2020-OTASS/GG de 30 de setiembre de 2020% que establece: “(...) @) Cumplir leal y
diligentemente los deberes y funciones que impone el servicio publico™y “b) Desempefiar sus funciones,
atribuciones y deberes administrativos con puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad, con pleno respeto
del presente Reglamento, (...)”

%2 Publicado en el Portal web del QTASS: https://cdn.www.qob. pe/uploads/document/file/3150418/RISC%20Nro%200TASS-GG%20-
%20RIS .pdf?v=1680803298.
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De igual manera, inobservd los deberes del senddor piblico establecidos en el numeral § del
articulo 7 del Codigo de Elica de la Funcion Piblica, que sefiala; *(..) 6 Responsabilidad Todo
sarvidar pubiico debe desarolar sus funciones a cabalidad y en farma infegral, ssumisndo con pleno
respefo sy funcion publics, *

Los hechos anteriorments expuestos configuran la presunta responsabiidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en la
normativa antes sefialada, dando mérito al inicio del procedimients administrativo a cargo de la
entidad.

» ROSSANA BEROLATTI DE LA CUBA, identificada con Documento Nacional de |dentidad {DNI)
01284615 en su condicion de Especialista de Reflotamiento de la Direccion de Operaciones,
desde el 27 de diciembre de 2018 hasta la actualidad: con Contrato Administrativo de Servicios
N* 153-2018-0TASS-0A (Apéndice N° 26), a quien se le comunics la desviacion de cumplimienta
a lraves de la cédula de nofificacion N*® 02-2025-0CI-AC-0TASS de 26 de mayo de 2025, a lravés
de la direccion de casilla electronica @l v mediants documento SN de § de junio de
2025, presentd sus comentarios o aclaraciones dentro del plazo concedido. (Apéndice N° 25)

La sefiora Rossana Berolatti De La Cuba, en sus comentarios argumenta, entre otros, que la
Constancia de Cumplimiento de las Prugbas de Puesta en Funcionamiento de las Plantas
Portatiles TECCA en la EPS GRAU SA, se efectuaron cuando las PTAP se encontraban
instaladas por parte del proveador, ademés, sefiald que Ia instalacién ¥y puesta en marcha de las
plantas portatiles, se llevd a cabo dentro de los 20 dias calendario establecidos en las
especificaciones técnicas; finalmente, manifiesta que se realizaron las capacitacionas
cormespondientes, debido a que se tiene el registro de |as mismas.

Sobre el particular, de la evaluacion efectuada se concluye gue no s cumplio con o dispuesto en
el literal h) del numeral 3.3 de las especificaciones técnicas: asi como lo dispuesto en el numeral
1.3 del Anexo 10 de las mismas, toda vez que, si bien se acredio la entrega fisica de los bienes,
no se cumpleron integramente las condiciones confractuales necesarias para su instalacion y
puesta en marcha, ya que, al 31 de diciembre de 2024, las PTAP no se encontraban instaladas,
incumpliendose tambéén el numeral 10.2 de las citadas especificaciones. Asimismo, debid verificar
la Ejecucin de las 120 horas de capacitacion sobre operacion ¥ mantenimients, o cual, de la
revision de la documentacion entregada, no se adviene ello. Este hecho constiluye un
incumplimiento del numeral 13 de las especificaciones téonicas.

Los hechos descritos, ocasionaron que hasta la fecha, las PTAP no se encuentren habilitadas
para atender oporiunamente una eventual ocumencia del fendmena El Nifio ylo infermupciones en
el servicio de agua pofable, afectando directamente |2 finalidad publica para la cual fueron
destinados dichos bienes, asi como la capacidad operativa de la EPS GRAU S.A.- toda vez que
las fallas debieron ser identificadas duranie el proceso de puesta en marcha tal como indico |a
compafiia operadora del agua TECCA 5.A.C, en su cronograma STAP MINVIVIENDA, o cual no
s& cumplid.

En tal sentido, la sefiora Rossana Berolatti De La Cuba, incumplio con los litersles &) yc) del
articulo 39 de la Ley N* 30057, Ley del Servicio Civil, que establece: ... a} Cumpii ieal y
diigentemente los deberes y funcianes que impone af servicio pblice” v *¢) Informar oportunamente a lns
smerbmquuﬂsdacua!qufe.rﬂmmsmmquapwmamﬂemuuafe-:reﬂbgmdsfusmm
inslifucionales o la acluacidn de fa enfidad”. Asi como, bos fiterales a) y d) del articulo 156 del
Reglamento General de la Ley N* 30057, Ley del Servicio Civil aprobado con Decreto Supremo
N (40-2014-PCM, 7..) a) Desempediar sus funciones, atibuciones ¥y deberes administratives con
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puntualidad, celendad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a fa Constitucin Politica del Pen). las
leyes, y ei ordenamiento juridico nacional” y “d) Orlentar el desarmollo de sus funciones &l cumplimiento de
los objetivos de la institucion y a la mejor prestacion de servicios que esta brinde”

Ademas, la Clausula Tercera de su Contrato Administrativo de Servicios N° 153-2018-OTASS-OA
de 26 de diciembre de 2018, el cual establece: “EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben &l
mmamwmdmuwmmmMymmmm
Especialista de Reflotamiento en Iz Direccién de Operaciones del Organismo Técnico de fa
mmwms«mmawmm-oms,wmmmnmmwwmm
!amecdonbpmbConbenMMhadsSmtbsN.’M-zoierSSymmm
integrante del presents contrato’, estando entre las funciones a desarrollar detalladas en las bases
de la citada convocatoria, la de: “3. Realizar ofras tareas o actividades complementanias que ke encargue
el director y/o coordinador de conformidad con la naturaleza de sus funciones”

Sumado a ello, incurrié en negligencia en el trabajo, al no desempefiar a cabalidad sus funciones
o responsabilidades previstas en el literal ¢) del Cargo Estructural: Especialista del Manual de
Clasificador de Cargos del OTASS, el cual preve: ¥...) ¢) “Brindar asistencia técnica en los femas de
su especialidad cuando se le solicite, mediante la emision de informes técnicos™

Asimismo.Mmlidbsﬂaalesa)yb)ddaﬁcub?OdelRe@amemolnﬁetmdeSeMdom
Civiles - RIS del OTASS, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General
N°® 025-2020-OTASS/GG de 30 de setiembre de 2020%, que establece: *(...) a) Cumplr leal y
diigentemente los deberes y funciones que impone el servicio publico” y *b) Desempefiar sus funciones,
MyMMWW.MeM,M,MMM

De igual manera, inobservo los deberes del servidor pablico establecidos en el numeral 6 del
articulo 7 del Codigo de Etica de la Funcion Publica, que sefala: *(..) 6 Responsabiidad: Todo
wvﬁwmbﬁmdebadewmkrmhmdmesambaﬂdadyenmm,asmﬁmdomm
respeto su funcion pubiica.”

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no
Sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada de! deber incumplido previsto en la
normativa antes sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
entidad.

« NICIDA GISSELA PAREDES HASEN, identificado con Documento Nacional de Identidad DNI
21498763 en su condicion de Coordinadora en Gestién Operativa de Agua Potable y
Alcantarillado de la Direccion de Operaciones, con Contrato Administrativo de Servicios
N*® 029-2020-OTASS-OA de 1 de setiembre de 2020 (Apéndice N° 26), a quien se le comunicd
la desviacion de cumplimiento a través de la cédula de notificacion N° 04-2025-OCI-AC-OTASS
de 28 de mayo de 2025, a través de la direccion de casilta electrénica (D y mediante
documento SN de 11 de junio de 2025, presentd sus comentarios 0 aclaraciones dentro del plazo
concedido (Apéndice N° 25).

La sefiora Nicida Gissela Paredes Hasen, en sus comentarios argumentd, entre otros, que la
conformidad emitida por la Direccion de Operaciones del OTASS fue bajo lo establecido en el
numeral 15 "Conformidad” de las especificaciones técnicas, y en base a los documentos técnicos
emitidos por el Equipo Técnico de la Direccion de Operaciones y de la EPS GRAU S.A., quienes

T Pubicado an el Posl web del OTASS hiftpsidios
HARS pdiv=1680800298
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validaron la operatividad y cumplimiento sustancial; y, ademas, sefiala que bajo el principio de
veracidad sobre los documentos emitidos por la EPS GRAU SA., y de acuerdo a la orden de
compra N° 0000035-2023.

Sobre el particular, de la evaluacion efectuada se concluye que no se cumplié con lo dispuesto en
el literal h) de los numerales 3.3 y 15 de las especificaciones técnicas, asi como lo dispuesto en
el numeral 1.3 del Anexo 10 de las mismas, toda vez que, si bien se acreditd la entrega fisica de
los bienes, no se cumplieron integramente las condiciones contractuales necesarias para su
instalacion y puesta en marcha, ya que, al 31 de diciembre de 2024, las PTAP na se encontraban
instaladas. Asimismo, en relacion al documento emitido por la EPS GRAU S.A. que sustenta el
Informe N° 00157-2023-OTASS-DO-NPH, no corresponde invocar el principio de veracidad, dado
que, dentro de sus funciones como Coordinadora en Gestion Operativa de Agua Potable y
Alcantarillado de la Direccion de Operaciones, tenia la responsabilidad de otorgar la conformidad
a la adquisicion de los bienes, previo informe del responsable de la Gerencia Operacional y del
Gerente General de la EPS y/o Unidad Ejecutora, en estricta observancia de las especificaciones
técnicas y de acuerdo a lo establecido en el articulo 168 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, lo cual no se cumplio en tanto que el informe de la EPS GRAU S.A.
contenia incongruencias, referidas a la no realizacion de las capacitaciones de operacion y
mantenimiento, y sin embargo, se otorgé la conformidad.

Los hechos descritos, ocasionaron que hasta la fecha, las PTAP no se encuentren habilitadas
para atender oportunamente una eventual ocurrencia del fenémeno El Nifio y/o interrupciones en
el servicio de agua potable, afectando directamente la finalidad publica para la cual fueron
destinados dichos bienes, asi como la capacidad operativa de la EPS GRAU S.A.; toda vez que
las fallas debieron ser identificadas durante el proceso de puesta en marcha, tal como indico la
compafiia operadora del agua TECCA S.A.C, en su cronograma STAP MINVIVIENDA, lo cual no
se cumplio.

En tal sentido, la sefiora Nicida Gissela Paredes Hasen, incumplié con los literales a) y ¢) del
articulo 39 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, que establece: (...) a) Cumplir leal y
diligentemente los deberes y funciones que impone el servicio pablico™ y “c) Informar oportunamente a los
superiores jerérquicos de cualquier circunstancia que ponga en riesgo o afecte el logro de los objetos
institucionales o la actuacion de la entidad”. Asi como, los literales a) y d) del articulo 156 del
Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil aprobado con Decreto Supremo
N°® 040-2014-PCM, “(...) a) Desemperiar sus funciones, atribuciones y deberes administrativos con
puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a la Constitucién Politica del Pert, las
leyes, y el ordenamiento juridico nacional” Y “d) Orientar el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de
los objetivos de la institucion y a la mejor prestacion de servicios que esta brinde”.

Ademas, la Clausula Tercera de su Contrato Administrativo de Servicios N° 029-2020-OTASS-0OA
de 31 de agosto de 2020, el cual establece: “EL TRABAJADOR Y LA ENTIDAD suscriben el presente
Contrato a fin que el primero se desemperie de forma individual y subordinada como Coordinador en Gestién
Operativa de Agua Potable y Alcantarillado en la Direccién de Operaciones del Organismo Técnico de la
Administracién de los Servicios de Saneamiento - OTASS, cumpliendo las funciones y plazos detallados en
la Convocatoria para la Contratacion Administrativa de Servicios N.° 035-2020-OTASS y que forma parte
integrante del presente contrato”, estando entre las funciones a desarrollar detalladas en las bases
de la citada convocatoria, las de: “2.. Brindar asistencia técnica en los estudios en temas referidos a los
sistemas de distribucion de agua potable y alcantarillado; y de plantas de tratamiento de agua potable y
aguas residuales, de las empresas prestadoras de servicios de saneamiento” Y “6. Realizar otras tareas o
actividades complementarias que le encargue el Director y/o Coordinador de conformidad con la naturaleza
de sus funciones”

Sumado a ello, incurrié en negligencia en el trabajo, al no desempefar a cabalidad sus funciones
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0 responsabilidades previstas en los literales a) y c) del Cargo Estructural: Coordinador | del
Manual de Clasificador de Cargos del OTASS, el cual preve: ‘a) Organizar, coordinar y ejecutar y
hacer seguimiento de las actividades y procesos de la coordinacién conjuntamente con las éreas

relacionadas al cumplimiento de sus funciones y “c) Organizar y brindar asistencia técnica especializada a
los drganos de linea, asesoramiento y apoyo en el ambito de su competencia”

Asimismo, incumplié los literales a) y b) del articulo 70 del Reglamento Interno de Servidores
Civiles - RIS del OTASS, aprobado mediante Resolucién de Gerencia General
N*® 025-2020-OTASS/GG de 30 de setiembre de 2020%, que establece: “(...) a) Cumplir leal y
diligentemente los deberes y funciones que impone el servicio publico” y “b) Desempefiar sus funciones,
atribuciones y deberes administrativos con puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad, con pleno respeto
del presente Reglamento, {...)"

De igual manera, inobserva los deberes del servidor plblico establecidos en el numeral 6 del
articulo 7 del Codigo de Etica de la Funcion Publica, que sefala: “(...) 6. Responsabilidad: Todo
servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno
respeto su funcion piblica.”

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en la
normativa antes sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la
entidad.

IV. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacién: “El OTASS otorgd conformidad a la adquisicion de
las plantas portatiles de tratamiento de agua potable transferidas a la EPS GRAU S.A., en el marco del
Decreto de Urgencia N° 028-2023, sin verificar su instalacion ni su puesta en marcha. Esta omision
impidio la identificacion oportuna de fallas, lo que ha conllevado a que, a la fecha®, dichas unidades no
se encuentren habilitadas para operar ante una eventual ocurrencia del fenomeno El Nifio y/o
interrupciones en el servicio de agua potable. Como consecuencia, se ha afectado la finalidad publica
para la cual fueron asignadas, asi como la capacidad operativa de la EPS", que se encuentran
desarrollados en el (Apéndice N° 2) del Informe de Auditoria.

V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS
En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan identificados en el
Apéndice N° 1.

VI.  CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada al Organismo Técnico de la Administracion
de los Servicios de Saneamiento - OTASS, se formulan las conclusiones siguientes:

1. Se ha determinado que se otorgd la conformidad de las cuatro (4) PTAP transferidas a la EPS
GRAU S.A., pese a que el proveedor no habria cumplido con la totalidad de obligaciones

% Publicado en el Portal web del OTASS: h@s://cdn.www.qob.pe/unloadsldocument/ﬁle/S150418/RISC%2ONrO%ZOOTASS-GG%ZO-
%20RIS.pdf?v=1680803298.

35 Al 31 de diciembre de 2024 (fecha limite del periodo de evaluacién del presente informe de auditoria)
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contractuales previstas en las Especificaciones Técnicas, entre ellas la instalacion Yy puesta en
marcha de las mismas, hecho que conllevé que hayan trascurridos hasta 367 dias, sin que se
encuentren instaladas para entrar en funcionamiento en caso se presente el fenémeno El Nifio y/o
interrupciones del servicio de agua potable, asi como el incumplimiento de las 120 horas de
capacitacion, afectando la finalidad publica para las cuales fueron asignadas, y la capacidad
operativa de la EPS.

Los hechos expuestos transgredieron lo regulado en el articulo 168 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante DS N° 344-2018-EF, publicado 31 de diciembre de
2018, el articulo 3 y 7 del DU N° 028-2023, publicado el 20 de julio de 2023, el cumplimiento a los
literales ¢, fy h del numeral 3.3 y el item 1.3 y 1.8 del anexo N° 10 de las especificaciones técnicas
establecidas en los Términos de Referencia corespondientes a la contratacion directa
N® 017-2023-OTASS, Clausula décima del contrato N° 015-2023-OTASS de 7 de noviembre de
2023, clausula de conformidad de la Orden de Compra N° 0000035-2023 de 26 de agosto de 2023,
lo que habria afectado la finalidad para la que fueron adquiridas las citadas plantas.

(Observacion N° 1)

2. EIOTASS asigno trece (13) maquinas de balde hidraulicas a la UE 002-SS Tumbes, pese a que esta
unidad ejecutora habia reportado inicialmente la necesidad de solo tres (3). Posteriormente, se
evidencio que seis (6) maquinas fueron cedidas en uso a EPS no contempladas en el DU N° 028-
2023 y tres (3) permanecian almacenadas sin operar. La decision de asignacion se sustenté en un
calculo técnico que no considerd las condiciones reales de uso y capacidad operativa de la unidad
ejecutora.

(Aspecto relevante N° 1)

3. Varias Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento (EPS) y la UE 002-SS Tumbes, entre
abril de 2024 y junio de 2025, no contaban con polizas de seguros patrimoniales vigentes para los
bienes transferidos por el OTASS en el marco del Decreto de Urgencia N° 028-2023. Algunas
entidades presentaban coberturas parciales que no incluian todos los bienes asignados; otras se
encontraban en proceso de contratacion o formulacion de términos de referencia. Esta situacion
persistio incluso después de que se reportara un siniestro ocurrido en mayo de 2024, en el que un
camion cisterna de la EPS GRAU S.A. result afectado sin contar con cobertura de seguro. A pesar
de los reiterados pedidos de informacion y de los plazos transcurridos desde la transferencia de los
bienes, no se logré acreditar una gestion homogénea ni oportuna respecto al aseguramiento
patrimonial, lo cual evidencia debilidades en el cumplimiento de medidas basicas de resguardo de
activos publicos destinados a la atencién de situaciones de emergencia.

(Aspecto relevante N° 2)

VIl. RECOMENDACIONES
Al Titular de la Entidad:

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de Ia Ley N° 27785, con el
propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

1. Realizar las acciones tendentes a fin de que el drgano competente efecte el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de las personas comprendidas en el hecho observado del
presente informe de Auditorfa, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusion N° 1)

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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2. Disponer que el drea competente elabore y apruebe un procedimiento, lineamiento u otro
documento de gestion que condicione la emisién de la conformidad contractual a la verificacion
documentada del cumplimiento integral de las obligaciones del proveedor. Esta verificacion
debera incluir, de manera expresa, la instalacion, pruebas funcionales y puesta en marcha del
bien adquirido para la atencién de emergencias, con el objetivo de garantizar su operatividad
oportuna, prevenir afectaciones a la finalidad publica y fortalecer la capacidad de respuesta
institucional ante situaciones de emergencia.

(Conclusion N° 1)

3. Disponer que el area competente implemente un procedimiento, lineamiento u otro documento
de gestion que regule el proceso de validacion técnica conjunta entre el OTASS y las EPS / UE
002-SS Tumbes, respecto a los requerimientos de bienes. Este instrumento debera establecer,
como minimo, el registro documentado de las fuentes de informacion utilizadas, asi como la
ejecucion de visitas de campo previas a la formulacion de solicitudes, con el fin de asegurar que
las proyecciones se ajusten a las condiciones reales, evitar la sobreestimacion de necesidades
operativas y reforzar la transparencia y trazabilidad en la toma de decisiones técnicas.
(Conclusion N° 2)

4. Disponer que €l area competente establezca un procedimiento, lineamiento u otro documento
de gestion que contemple acciones preventivas, plazos y responsabilidades especificas para
verificar que las EPS cuenten con seguros patrimoniales vigentes respecto a los bienes
transferidos en el marco de emergencias. Ello con el proposito de reducir el riesgo de pérdidas
economicas ante eventuales siniestros, garantizar la adecuada proteccion del patrimonio piblico
y asegurar la continuidad operativa de los bienes asignados.

(Conclusién N° 3)

VIll.  APENDICES
Apéndice N° 1: Relacion de personas comprendidas en la observacion.

Apéndice N° 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no Sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice N° 3: Copia Simple del Decreto de Urgencia N° 028-2023 que establece medidas en
materia economica y financiera para la ejecucion de acciones de emergencia a cargo
del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento y el Organismo Técnico de
la Administracion de los Servicios de Saneamiento ante el peligro inminente por
intensas  precipitaciones pluviales y probable ocurrencia del fendmeno El Nifio,
publicado por el Diario Oficial El Peruano el 20 de julio de 2023.

o Apéndice N° 4: Impresion con firma digital de las Bases de la Contratacion Directa N° 017-2023-
L OIAS OTASS “Adquisicion de plantas portatiles de tratamiento de agua potable,
g ‘ adquisicion de tanques de agua de 25 m?, adquisicion de grupo electrégeno Diesel

Zonv
RS

de 10 KW y motobombas de 2", publicada el 27 de octubre de 2023
Apéndice N° 5: Copia autenticada del Contrato N° 15-2023-OTASS de 7 de noviembre de 2023.

Apéndice N° 6; Impresién con firma digital de la Orden de Compra N° 0000035-2023 de 26 de agosto
de 2023.

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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Apéndice N° 7: Copia Simple del Decreto Supremo N° 072-2023-PCM, que declara el Estado de
Emergencia en varios distritos de algunas provincias de los departamentos de
Amazonas, Ancash, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Huancavelica, Huanuco, Ica,
Junin, La Libertad, Lambayeque, Lima, Moquegua, Pasco, Piura, San Martin, Tacna
y Tumbes, por peligro inminente ante intensas precipitaciones pluviales (periodo
2023-2024) y posible fenémeno EI Nifio, publicado por el Diario Oficial El Peruano el
8 de junio de 2023.

Apéndice N° 8: Copia visada por la EPS del informe N° 0285-2023-EPS GRAU S.A.-340-AT de 28
de diciembre de 2023, conformidad a 4 (cuatro) Plantas Portatiles proveidas por
TECCA, entregadas por OTASS.

Apéndice N° 9: Copia Simple del Decreto Supremo N° 031-2010-SA de 24 de setiembre de 201 0,
que aprueba el “Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo Humano” y
deroga la Resolucion Suprema que aprobé el “Reglamento de los requisitos oficiales
fisicos, quimicos y bacteriolégicos que deben reunir las aguas de bebida para ser
consideradas potables”, asi como toda aquella disposicion que se le oponga.

Apéndice N° 10:  Copia visada por la EPS de la Constancia de cumplimiento de las pruebas de puesta
en funcionamiento de las Plantas Portatiles en fa EPS GRAU S.A. de 28 de diciembre
de 2023.

Apendice N° 11: Copia visada por la EPS del oficio N° 604-2023-EPS GRAU S.A.-340-1 00-AT de 29
de diciembre de 2023, Conformidad a recepcién + pruebas de operatividad de 4
(cuatro) Plantas Portatiles para agua Potable Adquiridas en concordancia con
DU N° 028-2023.

Apendice N° 12 Impresion con firma digital del Informe N° 000157-2023-OTASS-DO-NPH de 30 de
diciembre de 2023, presentan documentos solicitando pago por el saldo,
correspondiente al 70% del contrato derivado de la CD 017-2023-OTASS / ltem 01.

Apéndice N° 13:  Impresién con firma digital del Memorando multiple N° 000238-2023-OTASS-DO de
4 de setiembre de 2023, Asignacion de funciones del personal DO.

Apéndice N° 14:  Impresion con firma digital del memorando N° 002442-2023-OTASS-DO de 30 de
diciembre de 2023, conformidad para pago del saldo, correspondiente al 70% del
contrato derivado de la CD 017-2023-OTASS / ltem 01 — Orden de Compra 0000035-
2023 SIAF 1411 - 07 PTAP Portatiles.

Apendice N° 15:  Impresion con firma digital del Acta de Conformidad de entrega de bienes a la EPS
GRAU S.A. de 30 de diciembre de 2023.

Apéndice N° 16:  Impresion con firma digital del Informe de Visita de Control N° 027-2024-0CI/6046-
SVC, de 14 de octubre de 2024.

Apendice N° 17:  Copia autenticada del oficio N° 1671-2024-EPS GRAU S.A.-280-100 AT de 25 de
noviembre de 2024, Notificacion de Informe de Visita de Control
N*® 027-2024-0CI/6046-SVC - respuesta a requerimiento de informacion.

Apéndice N° 18:  Copia visada por la EPS del oficio N° 141-2025-EPS GRAU S.A.-340-280-100-AT de

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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27 de enero de 2025, remision de informacién en respuesta al oficio N° 000005-2025-
CG/OC60486.

Apéndice N° 19:  Copia visada por la EPS de los Informes N° 0023-2024-EPS GRAU S.A.-340.20 de
15 de noviembre de 2024 y el Informe N° 0235 - 2024 — EPS GRAU S.A - 340.20 -
340 - AT de 27 de noviembre de 2024, propuesta de reubicacion de plantas portatiles
y estado situacional de las plantas portatiles y solicitud de su reubicacion.,
respectivamente.

Apéndice N° 20:  Copia visada por la EPS del memorando N° 0002-2025-EPS GRAU S.A.-340.20.02
de 10 de febrero de 2025, informacion sobre el “estado situacional actual de Plantas
Portatiles (2) ubicadas en la PTAP Las Lomas”.

Apéndice N° 21:  Copia simple de Ia presentacion técnica: Suministro de siete (7) Plantas de
Tratamiento de Agua Potable Portatiles con Capacidad de 20 m¥h c/u.

Apéndice N° 22:  Copia simple de la carta N° 120224-01 de 12 de febrero de 2024, de la Compaiiia
Operadora del Agua TECCA S.A.C., solicitud de pago faltante y remision de pagos
del contrato.

Apéndice N° 23:  Impresion con firma digital de la carta N° 000070-2024-OTASS-DO del 19 de
noviembre de 2024, estado situacional de plantas portatiles instaladas en la PTAP
Las Lomas.

Apéndice N° 24:  Copia visada por la EPS del informe N° 0044-2025-EPS GRAU S.A.-340.20.02 de
18 de marzo de 2025, informacion sobre funcionamiento no continuo de las plantas
portatiles.

Apéndice N° 25:  Cédula de notificacion, los comentarios o aclaraciones presentados por la persona
comprendida en la observacion y la evaluacion de comentarios o aclaraciones
elaborada por la Comision Auditora, por cada una de las personas comprendidas en
la observacion.

Apéndice N° 26:  Documentos de gestion de la entidad o dependencia que sustentan el incumplimiento
funcional/disciplinario de las personas comprendidas en los hechos observados.

San Isidro, 15 de julio de 2025

3 ad ¥ -
cion Alcala Mateo

Oscar Lademar €astro Inostroza Maria ( Concep
Supervisor Jefa de la Comisién Auditora

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024,
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@‘ o/ gLl

Yupeng Catherine Andia Ramos Carlos Felipe Loayza Portocarrero
Abogada Integrante de la Comision Auditora

Ayde Magali Htkyllani Vargas
Integrante de la Comision Auditora
El Jefe del Organo de Control Institucional del Organismo Técnico Administrador de los Servicios

de Saneamiento - OTASS que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo,
procediendo a su aprobacion.

San Isidro, 15 de julio de 2025

Oscar Lademar Castro Inostroza
Organo de Control Institucional del Organismo
Técnico Administrado de los servicios de
Saneamiento - OTASS

Auditoria de Cumplimiento al Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento - OTASS.
Periodo de 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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San Isidro, 16 de Julio de 2025

OFICIO N° 000164-2025-CG/OC6046
Senor:

Luis Heman Contreras Bonilla

Presidente Ejecutivo

Organismo Técnico de la Administracion de Los Servicios de Saneamiento - OTASS
Calle German Schreiber 210 Dpto. 101

Lima/Lima/San Isidro

Asunto :  Remito Informe de Auditoria de Cumplimiento M° 001-2025-2-6046-AC.

Referencia : a) Oficio M° 000133-2025-CGIOCEe0ME del 20 de marzo de 2025 de inicio de
la Auditoria de Cumplimisnto.
h) Directiva N® 001-2022-CG/MORMA “suditoria de  Cumplimisnto®
*Manual de Auditoria de Cumplimiento” aprobada mediante Resolucion de
Contraloria N® 001-2022-CG del 07 de enero de 2022 v modificatorias.

Me difjo a usted con relacidn al documento de la referencia a),
mediante el cual se comunicd el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a la “Adquisicion
de bienes, su operacion y mantenimiento, en el marco del Decreto de Urgencia N° 028-
2023 que fueron repartidos a 10 EPS v UE 002-55T7, periodo del 1 de junio de 2023 al
31 de diciembre de 2024, en el Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios
de Saneamiento a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se
ha emitido el oorrespondlente informe, al cual se accede en &l siguiente enlace: INFORME

- y consta de tres (3) tomos, con un total de setecientos
sesenta y cuaim 7ed) fﬂlIDS.

Al respecio, se han formulade recomendaciones orientadas a
contribuir con la mejora de la capacidad v eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de [os recursos. Asimismo, se recomienda disponer el inicio
del procedimiento administrafivo a los funcionarios y servidores plblicos involucrados
en el hecho observado, debiendo informar al Organoe de Control Institucional, las
acciones adoptadas al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
especial consideracion y estima.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
. Oscar Lademar Castro Inostroza
Jefe del Organc de Control [nstitucional del Organismo
Técnico De La Administracian De Los Senvicios De
Saneamiento

(OCl)
Mro. Emision: 00425 (5046 - 2025) Elab:{UGS0272 - 6D45)

Esta es una capla auténtica Imprimile de un gocumenio electronica anchivado por 1a Contralorla General @2 la

— Repiblica, aplicanto [0 dispussta par &l Art. 25 g2 D.5. 070-2013-PCM y la Tercera Dlsposiclen Compiamentaria
95 *  Final g2l D.5. 025- 2016-PCM. Su autenticidad 2 Intagrigad puaden s2r contrastadas 3 fraves de 13 sigulente B
wis .%, direccian webc hitps:iiverificadec.contraloria.gob. peiverificadociiniclo.de @ Ingresando &l siguiente cadgo de &

wenficaclan: VRRLCLUS
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000003-2025-CG/6046

DOCUMENTO . OFICIO N° 000164-2025-CG-0OC6046

EMISOR : OSCAR LADEMAR CASTRO INOSTROZA - JEFE DE OCI -
ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO - LUIS HERNAN CONTRERAS BONILLA
ENTIDAD SUJETAA  ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS
CONTROL " SERVICIOS DE SANEAMIENTO-OTASS

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20565423372

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - AUDITORIA DE
GUBERNAMENTAL O ° cUMPLIMIENTO

PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS © 1443

Sumilla: Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se
comunicé el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a la "Adquisicién de bienes, su operacion y
mantenimiento, en el marco del Decreto de Urgencia n.® 028-2023 que fueron repartidos a 10 EPS y
UE 002-SST", periodo del 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024, en el Organismo Técnico
de la Administracion de los Servicios de Saneamiento a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el Informe de
Auditoria N.° 001-2025-2-6046-AC, en el cual se han formulado recomendaciones orientadas a
contribuir con la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el
manejo de los recursos.

Se adjunta lo siguiente:

1. Imagen_Oficio de notificacion AC[F]
2. Informe de Auditoria n 001-2025-2-6046-AC TOMO | DE IlI[F]
3.2

4.3

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria #:3
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente zE;
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: %
8VMHF2M
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO . OFICIO N° 000164-2025-CG-0OC6046

EMISOR : OSCAR LADEMAR CASTRO INOSTROZA - JEFE DE OCI -
ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS
SERVICIOS DE SANEAMIENTO - OTASS - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . LUIS HERNAN CONTRERAS BONILLA

ENTIDAD SUJETAA  ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS
CONTROL " SERVICIOS DE SANEAMIENTO-OTASS
Sumilla:

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el cual se comunico el
inicio de la Auditoria de Cumplimiento a la "Adquisicion de bienes, su operacién y mantenimiento, en
el marco del Decreto de Urgencia n.° 028-2023 que fueron repartidos a 10 EPS y UE 002-SST",
periodo del 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2024, en el Organismo Técnico de la
Administracion de los Servicios de Saneamiento a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el Informe de
Auditoria N.° 001-2025-2-6046-AC, en el cual se han formulado recomendaciones orientadas a
contribuir con la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el
manejo de los recursos.

Se harealizado la notificacion con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20565423372:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000003-2025-CG/6046
2. Imagen_Oficio de notificacién AC[F]

3. Informe de Auditoria n 001-2025-2-6046-AC TOMO | DE III[F]
4.2

5.3
6.4
7.5
Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la g%
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente %

direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién:
91E7D86
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