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PERIODO: 1 DE ENERO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

1. ANTECEDENTES
1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica, en adelante “entidad”, corresponde
a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control 2024 del OCI del
Hospital Regional de Ica, registrado en el Sistema de Control Gubernamental
- SCG con la orden de servicio N° 2-4829-2024-013, iniciado mediante Oficio
N° 000192-2024-CG/OC4829 de 29 de agosto de 2024, en el marco de lo previsto
en la Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria
de Cumplimiento, aprobados mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG,
de 7 de enero de 2022 y modificatorias.

1.2. Objetivos

Objetivo General

Determinar si la programacion, ejecucion y pago de la jornada laboral del personal

profesional y técnico del Departamento de Enfermeria para los servicios de consultorios

externos y la gestion administrativa durante los afios 2022 y 2023, se efectuaron conforme a
/Q Q la normativa y disposiciones aplicables.

Objetivos especificos

1. Establecer si la elaboracion y aprobacion de la programacion de la jornada laboral, se
efectuaron conforme a la normativa, disposiciones, procedimientos y criterios aplicables.

2. Establecer si la ejecucion y pago de la jornada laboral, se efectud de acuerdo a la
normativa y disposiciones aplicables.

1.3. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance

Materia de Control

La materia de control comprende la elaboracion y aprobacion de la programacion, ejecucion
y pago de la jornada laboral del personal profesional y técnico del Departamento de
Enfermeria del Hospital Regional de Ica para los servicios de consultorios externos y la
gestion administrativa, efectuado en los afios 2022 y 2023; comprende la revision de la
documentacion vinculada a la elaboracion y aprobacion de las programaciones, sus
modificaciones, ejecucion, cumplimiento, justificaciones a su incumplimiento y pagos.

Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde a las actividades efectuadas por la entidad referidas
a la Programacion, Ejecucion y Pago de la jornada laboral del personal profesional y técnico
del Departamento de Enfermeria para los servicios de consultorios externos y la gestion
administrativa, habiéndose evidenciado que se programaron a personal asistencial en
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 20222 al 31 de diciembre de 2023
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servicios no comprendidos‘dentro del alcance del Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones y Entregas Econdmicas del
Personal de la Salud al Servicio del Estado, asi como no se efectuaron descuentos por

tardanzas y faltas injustificadas, ocasionando una afectacion econdmica ascendente a
SNT7767,22.

Alcance

La auditoria de cumplimiento comprende el periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre
de 2023, siendo las unidades organicas a examinar: Direccion Ejecutiva, Oficina Ejecutiva
de Administracion, Oficina de Recursos Humanos, Departamento de Enfermeria y Unidad de
Tesoreria, sito en Av. prol. Ayabaca s/n, distrito, provincia y departamento de Ica.

1.4. De la entidad o dependencia

El Hospital Regional de Ica pertenece al sector Salud, en el nivel de gobierno regional; a
continuacion, se muestra grafica su estructura organica.

Grafico N° 1
Organigrama Estructural del Hospital Regional de Ica
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Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Regional de Ica del afio 2012, aprobado mediante Ordenanza
Regional N° 0001-2012-GORE-ICA de 27 de enero de 2012

1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubemamental, aprobadas
con Resolucion de Contraloria N° 295-2021-CG y modificatorias, la Directiva
N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento" y Manual de Auditoria
de Cumplimiento aprobados con Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG,
de 7 de enero de 2022 y modificatorias, asi como al marco normativo que regula
lanotificacion electronica emitida por la Contraloria se cumplid con el procedimiento
de notificacion de las desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los
hechos observados a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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Es preciso sefialar que, en cumplimiento de la Directiva N° 007-2022-CG/DOC
“Notificaciones Electronicas en el Sistema Nacional de Control”, aprobada con Resolucion
de Contraloria N° 102-2022-CG de 11 de marzo de 2022, la comisidén auditora inicid
el tramite para la creacion y activacion de la casilla de los servidores Mariela Elida Pecho
Tataje y Javier Augusto Chumbes Palomino, haciendo entrega del “Formato de Declaracion
Jurada de Datos Personales en el Marco de la Notificacion Electronica en el Sistema
Nacional de Control", el mismo que fue llenado, suscrito y entregado por los servidores
antes mencionados; no obstante, no ingresaron al enlace en el plazo establecido; por lo
cual, se llevo a cabo, la asignacion obligatoria de la casilla electronica conforme al
procedimiento establecido para dicha asignacion en la citada directiva.

En ese sentido, se dio cumplimiento con las notificaciones de las desviaciones
de cumplimiento a las personas comprendidas en las mismas, cuya relacion se incluye
en el Apéndice N° 1.

1.6. Aspectos relevantes

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento se identificaron aspectos relevantes
que por su importancia se exponen a continuacion:

1.6.1 ACUMULACION DE TARDANZAS E INASISTENCIAS INJUSTIFICADAS DE LOS
SERVIDORES, NO HAN SIDO COMUNICADAS A LA SECRETARIA TECNICA
DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS PARA EL INICIO
DEL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN LA NORMATIVA INTERNA DE LA
ENTIDAD.

El articulo 77° del Capitulo X Del Régimen Disciplinario del Reglamento Interno de
Trabajo del Hospital Regional de Ica, aprobado con Resolucion Directoral
N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009, sefiala que se entiende por falta
‘\) disciplinaria a todas aquellas acciones u omisiones que, voluntariamente o no,

contravengan las obligaciones y prohibiciones previstas en los articulos 71° y 72°.

El articulo 71° del mencionado reglamento establece entre otras prohibiciones del
servidor, las siguientes:

‘a) Ingresar a laborar, pasada la hora de ingreso, sin la autorizacion correspondiente.

b) [...] dejar deliberadamente de registrar la propia (asistencia).

C’C c) Ausentarse de su centro de trabajo durante la jornada laboral sin la autorizacion de su
Jjefe inmediato superior

Tl

Asimismo, el articulo 72° del mismo cuerpo normativo sefiala que, las obligaciones
y prohibiciones contenidas en el reglamento no son de caracter limitativo, siendo
una de dichas obligaciones la establecida en el articulo 70° que sefiala:

‘b) Concurrir puntualmente y observar los horarios establecidos, registrando el ingreso y
salida de la institucion, de acuerdo a los sistemas de control establecidos.

¢) Permanecer en su lugar de trabajo durante la jornada laboral,

[]

t) Dar aviso al Jefe inmediato, en caso de ausencia de trabajo, lo mas pronto posible, dentro
de la primera hora de inicio de la jornada laboral.

Asi también, el Reglamento Interno de los Servidores Civiles (RIS) del Hospital
Regional de Ica aprobado con Resolucion Directoral N° 1881-2023-HRI/DE de 5 de
octubre de 2023, sefiala en su articulo 68° Constituyen faltas disciplinarias que
ameritan sancion de amonestacion verbal o escrita, las siguientes:

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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“c) Incurrir en inasistencia injustificada por mas de un (1) dia

[.]

f) acumulacion de seis (06) tardanzas injustificadas durante el mes calendario”.

Asimismo, el articulo 69° Son faltas de caracter disciplinario que segin su
gravedad, pueden ser sancionadas con suspension temporal o con destitucion,
previo procedimiento administrativo, entre otras las siguientes: ‘k) Las ausencias
injustificadas por mas de tres (3) dias consecutivos o por mas de cinco (5) dias no
consecutivos en un periodo de treinta (30) dias calendario, o mas de quince (15) dias no
consecutivos en un periodo de ciento ochenta dias (180) calendario y o) incumplimiento
injustificado del horario y la jornada de trabajo.

[.].

De lo expuesto, se advierte que el incumplimiento injustificado del horario laboral y
la jornada de trabajo constituyen faltas de caracter disciplinario, siendo que de la
evaluacion realizada a la documentacion remitida por la entidad correspondiente a
los periodos 2022 y 2023, se identifico acumulacion de tardanzas y turnos con
omisiones que califican como inasistencias injustificadas de forma reiterada en las
que incurrieron distintos servidores del Departamento de Enfermeria de la entidad
descritos en los cuadros N°s 3, 5,7, 9, 11, 13, 15, 17, 19, 21, 23, 25, 27, 29, 31, 32,
34, 36, 38,40,42, 44, 46 y 48 del rubro Observacion presente informe y cuyo reporte
47 de marcaciones mensuales se encuentra detallado en el Apéndice N° 4.

Por lo cual, se requiri a la Secretaria Técnica que informe documentadamente si
durante el periodo 2022 y 2023 la Oficina de Recursos Humanos remitio
) @ documentos y/o expedientes informando o comunicando inasistencias y/o no

permanencia de servidores del Hospital Regional de Ica para el deslinde de
r< responsabilidades’, siendo que con Carta N° 246-2024-GORE-ICA-DIRESA-HRI-
ORRHH/STPAD de 25 de octubre de 2024 (Apéndice N° 5) la Secretaria Técnica
de Procedimientos Administrativos Disciplinarios sefialé lo siguiente: ...] de la

= revision del acervo documentario de la Secretaria Técnica, no se ha encontrado documentos
&/ y/o expedientes que haya remitido la Oficina de Recursos Humanos del periodo 2022 y
V 2023, donde se haya informado o comunicado las inasistencias y/o permanencia de

servidores del Departamento de Enfermeria del Hospital Regional de Ica, para el deslinde
de responsabilidades [...]"

Advirtiéndose con ello que la entidad no ha ejercido su facultad sancionadora
imponiendo la sancion correspondiente, al haberse comprobado que no se han
aplicado los correctivos correspondientes a fin que los servidores cumplan con el
horario y la jornada laboral.

. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Como resultado de la evaluacion de la estructura del control interno de la materia examinada
se han identificado las deficiencias de control interno siguientes:

2.1 CARENCIA DE MECANISMOS DE CONTROL QUE REGULEN LA ELABORACION Y
APROBACION OPORTUNA DE LA PROGRAMACION DE ROLES DE TURNOS Y
GUARDIAS HOSPITALARIAS, LO QUE AFECTA SU DIFUSION, CUMPLIMIENTO Y LA
SUPERVISION DE LAS MISMAS.

Con relacion al Régimen Disciplinario y su procedimiento sancionador, este es regulado por la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, aprobado por el Decreto Supremo N° 040-2014. Siendo que, a partir del 14 de setiembre de 2014, resultan
aplicables las disposiciones establecidas en el titulo V de la Ley del Servicio Civil y el titulo VI del Libro | de su Reglamento General,
encontrandose sometidos aquellos trabajadores sujetos bajo los regimenes de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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De la evaluacion realizada a la documentacion proporcionada por la entidad, relacionada
a la elaboracion y aprobacion de la programacion de rol de turnos y guardias hospitalarias,
asi como de la aplicacion de pruebas de recorrido? (Apéndice N° 6) por parte de la
comision auditora, se advirtié que la jefatura de Enfermeria, a cargo de la elaboracion de
la programacion de dichos turnos y guardas hospitalarias, efectia la misma con pocos dias
de anticipacion a la fecha de aprobacion establecida e inclusive en el mismo mes de su
ejecucion.

Es asi que, para la programacion de roles de dicho Departamento correspondiente al mes
de agosto de 2024, la jefatura remitio el Oficio N° 0100-2024-HRI/JDENF de 9 de julio de
2024 (Apéndice N° 6), el mismo que fue recepcionado por la Direccion Ejecutiva el 11 de
julio de 2024, no obstante que dicha programacion tenia como plazo maximo de aprobacion
hasta el 10 de mayo de 2024, en virtual a lo dispuesto por el numeral 6.1 De la Elaboracion
de la Programacion de Turnos de Trabajo del Profesional de la Salud, acapite VI
Disposiciones especificas, que establece que la programacion se efectia con una
anticipacion de tres (3) meses, segln se describe a continuacion:

[.]
* La programacion debe realizarse y aprobarse para un periodo de tres meses por lo
menos.
[]
P e La programacion de los siguientes meses de aprueba, como minimo, con una
%/ anticipacion de tres (3) meses, segun la siguiente tabla:
Tabla 1. Programacion de Turnos de Trabajo del profesional de la salud
ﬁ’ Plazo de la programacién Meses Programados
Hasta el 10 de noviembre Enero, febrero y marzo
' Hasta el 10 de enero Abril
Hasta el 10 de febrero Mayo
Hasta el 10 de marzo Junio
Hasta el 10 de abril Julio
ar Hasta el 10 de mayo Agosto
\/ Hasta el 10 de junio Setiembre
Hasta el 10 de agosto Noviembre
Hasta el 10 de setiembre Diciembre

[...] (El resaltado es nuestro)

Advirtiéndose con lo expuesto, que la entidad no cuenta con un lineamiento, manual de
procedimientos, flujogramas u otros documentos, que regulen un procedimiento interno
para la elaboracion y aprobacion de los turnos y guardias hospitalarias en atencion a los
plazos establecidos en la Resolucion Ministerial N° 242-2024/MINSA publicada el 6 de abril
de 2024 emitida por el Ministerio de Salud.

Es asi que dichas programaciones, que son objeto de aprobacion por parte del titular y
posteriormente ejecutadas por los profesionales de la salud; con las remisiones tardias de
tales programaciones se tiene incidencia en la oportunidad para su revision, aprobacion,
ejecucion, cumplimiento y supervision de la misma; méas aln, si todos los establecimientos
de salud tienen la obligacion de publicar la programacion de turnos de trabajo del

~

Actas de Aplicacion de cuestionario para Evaluacion del Control Intemo N° 001, 002, 003, 004 y 005-2024-CG/OC4829-AC013 de 12 y

19 de setiembre de 2024 (Apéndice N° 6), respectivamente, realizada a la jefa del departamento de Enfermeria, jefe de la Oficina de
Recursos Humanos, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, jefe de la Unidad de Remuneraciones y Presupuesto, director ejecutivo

de la Oficina Ejecutiva de Administracion, jefe de la Oficina de Asesoria Juridica y directora Ejecutiva del Hospital Regional de Ica.

Actas 002, 004 y 005-2024-CG/OC4829-AC013 con error material en la fecha de aplicacion, debiendo decir 12 de setiembre de 2024 en

la primera y 19 de setiembre de 2024 en las dos Gltimas.
%—_———“—
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profesional de la salud en un lugar visible antes de iniciar el mes correspondiente; situacion
que, contribuiria también al oportuno registro y difusion de la informacion de los turnos
asistenciales de los profesionales de la salud.

Los hechos expuestos denotan la necesidad de implementar las Norma de Control
Interno aprobada con Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, publicada
en el 3 de noviembre de 2006, que establece lo siguiente:

“

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
GERENCIAL

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion
de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

[.]

NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

3.1. Procedimientos de autorizacion y aprobacion

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades, o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion
de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

[ii]

3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asequrar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision
de los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

’ () Comentarios

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad, desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por el
titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada documentacion. Dicha
documentacion comprende también los registros generados por los controles establecidos,
como consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos, actividades y
tareas, debiendo considerarse como minimo la descripcion de los hechos sucedidos, el efecto
0 impacto, las medidas adoptadas para su correccion y los responsables en cada caso.
- [.]

C/C 04 La documentacién de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentes de

defectos o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad)

[.]

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para asegurar que

cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo

de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del sequimiento del control interno.

Comentarios:

01 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar

seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los

reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y

servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir

oportunamente cualquier desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la

oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una mayor

eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

[.]

La situacion revelada afecta su difusion, cumplimiento y las acciones para su supervision,
al carecerse de una programacion aprobada en su oportunidad.

El'hecho descrito se origina debido a la carencia de mecanismos de control en relacion a la
elaboracion y aprobacion de la programacion de los roles de turnos y guardias hospitalarias.

T ————
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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2.2 CARENCIA DE POLITICAS, PROCEDIMIENTOS Y MECANISMOS DE CONTROL QUE
REGULEN EL PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION DE LA EJECUCION,
CALIFICACION, LIQUIDACION Y PAGO DE GUARDIAS HOSPITALARIAS, PONE EN
RIESGO EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS Y LEGALIDAD DE DICHAS
OPERACIONES.

La comision auditora, aplicd las pruebas de recorrido (Apéndice N° 6) a las diversas areas
de la Oficina de Recursos Humanos, tales como la Unidad de Control de Asistencia y la
Unidad de Remuneraciones y Presupuesto, asi como al Departamento de Enfermeria; se
advierte que no se han disefiado politicas, procedimientos, ni mecanismos de control que
regule el procedimiento de liquidacion y pago de guardias hospitalarias en el Hospital
Regional de Ica, segun se describe a continuacion:

- EI procedimiento de supervision del personal que realiza turnos y guardias
hospitalarias, que esta a cargo de los supervisores y la jefatura del Departamento de
Enfermeria, es realizada mediante formatos que contienen la relacion del personal en
su turno programado y en los cuales se realiza la verificacion de su permanencia
(check list); asimismo, para la verificacion de control de asistencia por parte de la
Oficina de Recursos Humanos, la Unidad de Control de Asistencia efectua visitas
inopinadas de control de asistencia® con una periodicidad de 3 o 4 veces por mes,
levantando las actas respectivas que son remitidas a la jefatura de Recursos
Humanos; si bien ambas supervisiones se encuentran reguladas en la norma
respectiva’, no obstante, dichas supervisiones no cuentan con un procedimiento

formal aprobado por la entidad, que establezca la periodicidad, formatos, plazos, entre
otros.

- No existe otro mecanismo que permita controlar el registro de asistencia para el
ingreso y salida de la entidad de los servidores, para que en caso de corresponder el
servidor efectue la justificacion de dicha omision o se efectue el descuento respectivo,
puesto que, de acuerdo a lo informado por el jefe de la Unidad de Control de
Asistencias para la verificacion del registro de asistencias incluye la revision del reloj
biométrico el cual en algunos casos presentaria fallas.

- Laelaboracion de las planillas tnicas de pago se efectua con anterioridad a la emision
de la Resolucion Administrativa que aprueba la Liquidacion de Guardias Hospitalarias,
asi como también de la Resolucion Administrativa de descuento por tardanzas e
inasistencias injustificadas, advirtiéndose con ello que dicha elaboracion de planillas
se efectla en base al informe de una Unidad remitido en archivo Excel via whastapp
o correo electronico; y no en base a la Resolucion Administrativa emitida y aprobada
por la autoridad competente que las autorice. Tal es asi que, mediante Informe
N° 078-2025-HRI-ORRHH/URP de 4 de marzo de 20255 (Apéndice N° 8) el jefe de la
Unidad de Remuneraciones y Presupuesto sefialdé lo siguiente: “Culminado la
elaboracion de las planillas y haber cumplido con el pago de estas, nos hacen llegar las

resoluciones que autoriza el pago de guardias y los informes de descuentos por faltas y
tardanzas”.

* Es menester sefialar que el articulo 32° del Reglamento de Guardias Hospitalarias aprobado con Resolucion Ministerial
N*® 573-92-SA/DM establece que la verificacion fisica de la presencia fisica del personal integrante del equipo de guardia, la realiza el
jefe de Personal o quien haga sus veces, debiendo hacer llegar al director del establecimiento las ocurrencias o incumplimiento de lo
dispuesto en el reglamento, asi como las medidas correctivas a adoptarse.

¢ Directiva N° 355-MINSA/DGAIN-20 “Directiva Administrativa para la programacion de turnos de trabajo del profesional de la salud de las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud del Ministerio de Salud y de los Gobiemos Regionales”, aprobada con Resolucion
Ministerial N° 242-2024/MINSA de 4 de abril de 2024.

® Remitido a la comision auditora mediante Nota N° 404-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 10 de marzo de 2025 (Apéndice N° 8).

%
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- El informe de calificacion y liquidacion de guardias hospitalarias elaborado por la
Unidad de Control de Asistencia y el pago de la remuneracion compensatoria por
dichas guardias, se realiza sobre la base de lo programado en el mes de su prestacion;
conllevando a que se contemple como labor efectiva todas las guardias programadas
y que se emita una resolucion administrativa adicional para los descuentos; no
obstante que, la normativa de guardias hospitalarias establece que dicha calificacion
y pago se efectlia al mes siguiente de ejecutado el servicio.

- La aplicacion de los descuentos por tardanzas e inasistencias injustificadas son
realizadas con dos o hasta tres meses de posterioridad de la ejecucion del rol de turnos
programado.

Los hechos expuestos denotan la necesidad de implementar las Norma de Control
Interno aprobada con Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, publicada
en el 3 de noviembre de 2006, que establece lo siguiente:

11

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
GERENCIAL

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion
de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

[.] ,
NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

i 3.1. Procedimientos de autorizacion y aprobacién
/[ ) La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente

7 definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades, o tareas debe contar con la autorizacién y aprobacion
de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

[.]

3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su

adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision
(/C de los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

Comentarios

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad, desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los estéandares establecidos por el
titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada documentacion. Dicha
documentacion comprende también los registros generados por los controles establecidos,
como consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos, actividades y
tareas, debiendo considerarse como minimo la descripcion de los hechos sucedidos, el efecto
o impacto, las medidas adoptadas para su correccion y los responsables en cada caso.

[.]

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentes de
defectos o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad)

[.]

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periodicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del sequimiento del control interno.
Comentarios:

01 Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
sequridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y
servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir
oportunamente cualquier desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la
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oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una mayor
eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

[.]

La situacion revelada pone en riesgo el cumplimiento de los objetivos y la legalidad de las
operaciones, debido a la falta de implementacion de controles tales como procedimiento,
directivas y/o flujogramas que regulen el procedimiento de supervision de ejecucion,
liquidacion y pago de guardias hospitalarias.

El hecho descrito se origina debido a la carencia de politicas, procedimientos y mecanismos
de control que regulen el procedimiento de supervision de la ejecucion, calificacion,
liquidacion y pago de guardias hospitalarias.

2.3 AUSENCIA DE CONTROLES EN EL ORDENAMIENTO Y CUSTODIA DEL ACERVO
DOCUMENTARIO RELACIONADA A LA PROGRAMACION, LIQUIDACION Y PAGO DE
GUARDIAS HOSPITALARIAS, QUE GARANTICE LA INTEGRIDAD Y PRESERVACION
DE DICHA DOCUMENTACION, DIFICULTAN LA TRAZABILIDAD DEL TRAMITE
ADMINISTRATIVO Y LIMITA LA DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION Y
DOCUMENTACION OPORTUNA PARA LA TOMA DE DECISIONES Y EL DESARROLLO
DE VERIFICACIONES POSTERIORES.

De la revision y andlisis a la informacion y documentacion proporcionada por la entidad,
relacionada con la programacion de guardias hospitalarias y pago de la remuneracion
compensatoria por guardias hospitalarias durante los periodos 2022 y 2023, se advirtié que
R en distintos casos, los informes emitidos por la Unidad de Control de Asistencia tanto para
) la programacion como para su pago, estos no cuentan con sello de recepcion o proveido
. // que evidencien su presentacion ante la jefatura de Recursos Humanos; asimismo se
advierte que las resoluciones directorales y administrativas no se encuentran en el acervo

documentario de la entidad.

Sobre el particular, se advierte el Informe N° 350-2024-ICA-GORE-DRSA-HRI-
ORRHH/UCA de 12 de agosto de 2024 que consolida la programacion de guardias
hospitalarias formuladas por los diferentes departamentos y servicios del Hospital Regional
de Ica correspondiente al mes de agosto de 2024, asi como el Informe
N° 352-2024-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 12 de agosto de 2024 de liquidacion
de guardias hospitalarias; ambos informes emitidos por el jefe de la Unidad de Control de
Asistencia, los cuales no cuentan con sello de recepcion o proveido que evidencie su
presentacion ante la Oficina de Recursos Humanos, dicho acto de recepcion y proveido de
documentos garantizaria la distribucion de los documentos administrativos entre las
unidades y/o oficinas competentes.

Asimismo, para los meses de junio y diciembre de 2022, tanto la Resolucion Directoral
N° 646-2022-HRI/DES que aprueba la programacion de guardias hospitalarias de junio de
2022 y la Resolucion Administrativa N° 201-2022/UBP-ORRHH/HRI de 5 de diciembre de
2022, que aprueba la liquidacion de guardias hospitalarias del mes de diciembre de 2022,
ambas no se encuentran dentro del acervo documentario de la entidad’, segun lo informado
por la Oficina de Recursos Humanos con la Nota N° 0345-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de

6 Resolucion Directoral que ha sido sefialada en los considerandos de la Resolucion Administrativa N° 064-2022-HRI/ORRHH de 2 de junio de 2022,
como la resolucion que aprueba la programacion de guardias hospitalarias.

De acuerdo al Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000, la programacion de guardias hospitalarias se aprobara con Resolucion Directoral, mientras que la
autorizacion de pago de la remuneracion compensatoria por Guardias Hospitalarias, se otorgara con Resolucion Administrativa, y de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal determinada para cada establecimiento, conforme lo establecen las normas de ejecucion del presupuesto de gasto en
cada ejercicio Presupuestal.

~
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27 de febrero de 2025 y por la Direccion Ejecutiva de Administracion con la Nota
N°® 052-2025-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 17 de febrero de 2025, situacion que limita la
disponibilidad de informacién y el desarrollo de verificaciones posteriores.

Los hechos expuestos denotan la necesidad de implementar las Norma de Control
Interno aprobada con Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG, publicada
en el 3 de noviembre de 2006, que establece lo siguiente:

“

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
GERENCIAL

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion
de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

[..]

NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

3.1. Procedimientos de autorizacion y aprobacion

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades, o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion
de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

[.]
K)}P 3.4 Controles sobre el acceso a los recursos o archivos
El acceso a los recursos o archivos debe limitarse al personal autorizado que sea responsable
por la utilizacion o custodia de los mismos. La responsabilidad en cuanto a la utilizacion y
custodia debe evidenciarse a través del registro en recibos, inventarios o cualquier otro
) f\ documento o medio que permita llevar un control efectivo sobre los recursos o archivos.
’ [.]
3.8 Documentacién de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision
de los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.
Comentarios
01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad, desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por el
titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada documentacion. Dicha
documentacion comprende también los registros generados por los controles establecidos,
como consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos, actividades y
tareas, debiendo considerarse como minimo la descripcién de los hechos sucedidos, el efecto
0 impacto, las medidas adoptadas para su correccion y los responsables en cada caso.
[]
03 La documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad deben
estar disponibles para facilitar la revision de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentes de
defectos o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad)

[-]

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periédicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control interno.
Comentarios:

01 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y
servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir
oportunamente cualquier desviacion con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la
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oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una mayor
eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

[.T

Los hechos antes descritos, dificultan la trazabilidad del tramite administrativo y limita la
disponibilidad de informacion y documentacion oportuna para la toma de decisiones y el
desarrollo de verificaciones posteriores.

Situacion que ha sido generada por la ausencia de politicas y cultura organizacional que
promueva la implementacion de mecanismos de control para garantizar la preservacion e
integridad de la documentacion que sustenta las operaciones de la entidad, como garantia
de transparencia y para una efectiva rendicion de cuentas.

Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos
de control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron
identificadas como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades
y sistemas relacionados con los objetivos de la auditoria, y no con el propésito de evaluar
en su conjunto la estructura de control interno de la entidad.
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3. OBSERVACION

SERVIDORES DEL HRI PROGRAMARON Y LIQUIDARON LA ENTREGA ECONOMICA POR
EL SERVICIO DE GUARDIAS HOSPITALARIAS A PERSONAL DE LA SALUD EN
SERVICIOS QUE NO CORRESPONDIAN, ASi COMO NO SE EFECTUARON DESCUENTOS
POR  TARDANZAS Y FALTAS INJUSTIFICADAS, OCASIONANDO LA
DESNATURALIZACION DEL SERVICIO DE GUARDIAS HOSPITALARIAS Y TURNOS DE
DAR CONTINUIDAD A LOS SERVICIOS BASICOS ASISTENCIALES A FAVOR DE LOS
PACIENTES Y LA AFECTACION ECONOMICA A LA ENTIDAD ASCENDENTE A
SIT7 767,22

Servidores del Hospital Regional de Ica —en adelante, entidad — programaron roles de guardias
hospitalarias diurnas y nocturnas a personal profesional y técnico del Departamento de
Enfermeria que ejercian labores en servicios de consultorios externos y a aquellos que estaban
a cargo de la gestion administrativa del referido departamento, que por la naturaleza de sus
actividades no les correspondia, al no pertenecer al Equipo Béasico de Guardias® ni al Servicio
de Apoyo® durante el periodo comprendido entre enero 2022 a diciembre de 202310,

Sobre el particular, los jefes del Departamento de Enfermeria remitieron los roles con la

programacion de las jornadas laborales a la Direccion Ejecutiva, quienes aprobaron la

programacion de guardias hospitalarias mediante resoluciones directorales, previa calificacion

e de la Unidad de Recursos Humanos quién califico y liquido para su inclusion en las planillas

/Q / unicas de pago, la remuneracion compensatoria por guardias hospitalarias, beneficiando a

personas que no fueron programadas en Servicios de Emergencia, Cuidados Intensivos,

. Cuidados Intermedios, Centro Quirirgico de Emergencia, Centro Obstétrico, Banco de Sangre

) j para Atencion de Emergencia, Laboratorio para Atencion de Emergencia, Diagnostico por
A Imégenes para Emergencia, Hospitalizacion y Farmacia de Emergencias.

No obstante, se emitieron resoluciones administrativas de aprobacion de las entregas
economicas por dichos conceptos, las cuales fueron consideradas en las Planillas Unicas de
C Pago y comprobante de pagos, efectivizandose los pagos al personal beneficiario, pese a que
(—\f estos no fueron programados en los servicios de las areas permitidas por normas.

Asi también, de la revision a la programacion de la jornada laboral y el registro de asistencia de
los periodos 2022'" y 2023'2, se ha advertido que el personal que se encontraba incluido en
dicha programacion, presentd tardanzas e inasistencias injustificadas que no fueron
consideradas para el descuento de la Planilla Unica de Pago.

Los hechos descritos transgredieron lo establecido en el articulo 3° y numeral 3.8 del articulo

%)
2 CO"_‘,“% Establecido en el numeral 12.3.1 del articulo 12 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones

y Entregas Economicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 015-2018-S.A de 12 de julio de 2018.

° Establecido en el literal c) del articulo 6 y articulo 7 de la Resolucion Ministerial N° 573-92-SA/DM, que aprueba el “‘Reglamento de
Administracion de Guardias Hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud”, de 29 de setiembre
de 1992.

10 A excepcion del mes de abril de 2023, que no se programo en los servicios identificados en el presente servicio de control posterior.

"' Mediante Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025 (Apéndice N° 9), la jefa de Recursos Humanos remite copias
visadas del registro de asistencia del periodo de enero a diciembre 2022; asimismo, adjunta el Informe
N* 002-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 2 de enero de 2025 (Apéndice N° 9), mediante el cual el jefe de la Unidad de
Control de Asistencia, informa lo siguiente: [...] en el mes de noviembre 2022 los relojes biométricos dejaron de funcionar y fueron reemplazados en
el mes de diciembre del mismo afio, motivo por el cual solo existe reportes hasta el 15 de noviembre de 2022 [...]': asimismo, mediante Acta
N° 15-2025-CG/OC4829-AC013 de 4 de abril de 2025, el jefe de la Unidad de Registro de Asistencia, entregd copias visadas del registro
de asistencia del periodo 2022 y 2023 (Apéndice N° 9).

2 Mediante Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025 (Apéndice N° 9), la jefa de Recursos Humanos remite
copias visadas del registro de asistencia del periodo de enero a diciembre de 2023; asimismo, mediante Acta
N° 15-2025-CG/OC4829-AC013 de 4 de abril de 2025, el jefe de la Unidad de Registro de Asistencia, entregd copias visadas del registro
de asistencia del periodo 2022 y 2023 (Apéndice N° 9).
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3°, articulo 12°, literal 12.3.1 del numeral 12.3 y 12.4 del articulo 12° del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones y Entregas econémicas
del personal de la Salud al Servicio del Estado, referida a definiciones, del servicio de guardia,
modalidad y responsabilidad; articulo 10 de la Resolucion Ministerial N° 365-2014-MINSA de 16
de mayo de 2014, que resuelve modificar el Articulo 10° del Reglamento de Control de
Asistencia y Permanencia del Personal del Ministerio de Salud.

Asi también, los articulos 8°,9° y 24° del capitulo | y articulo 30° y 33 del capitulo IV del titulo
Il del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de
los Establecimiento del Ministerio de Salud, referidos a la Conceptualizacion, Programacion,
Aprobacion, Supervision, Control, Pago y Asuncion de Responsabilidades para la Correcta
Ejecucion de las Guardias Hospitalarias, referida a la programacion de guardias hospitalarias,
aprobacion de la programacion de las guardias hospitalarias y servicios de reten, de la
calificacion, jefe del departamento y responsabilidad.

Ademas, los numerales 1y 5 del Lineamientos para garantizar la programacion, ejecucion y
pago del servicio de guardias en todas sus modalidades al personal de la salud, referidos a
guardias hospitalarias; articulo 7° y numeral 6 del articulo 7° de la Ley N° 27815, Ley del Cadigo
de Etica de la Funcién Publica; numeral 1.1 del articulo IV del Texto Gnico Ordenado de la Ley
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, referido a los principios del procedimiento
administrativo, articulo 24°, 44° y 45° del Reglamento Interno de los Servidores Civiles (RIS) del
Hospital Regional de Ica, referido a las asistencias y retiro injustificado del servidor; articulo 11°,
12°,13° 15° y numeral 3 del articulo 18° del Capitulo IV del Reglamento Interno de Trabajo de
los Trabajadores del Hospital Regional de Ica, referido a la asistencia y puntualidad.

0

/

'f Lo descrito, conllevd que se efectien pagos por servicio de guardias hospitalarias a personal
asistencial, a pesar de haber realizado en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de compensaciones
y entregas econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado, asi como no se
efectuaron descuentos por tardanzas y faltas injustificadas.

%4
R/ Los hechos expuestos ocasionaron la desnaturalizacion del servicio de guardias hospitalarias y
turnos de dar continuidad a los servicios basicos asistenciales a favor de los pacientes y la

afectacion econdmica a la entidad ascendente a S/177 767,22

Las situaciones descritas fueron originadas por las actuaciones llevadas a cabo por las jefas del
departamento de Enfermeria quienes programaron roles de guardias hospitalarias diurnas y
nocturnas a personal profesional y técnico del Departamento de Enfermeria que ejercian labores
en servicios de consultorios externos y a aquellos que estaban a cargo de la gestion
administrativa del referido departamento, que por la naturaleza de sus actividades no les
correspondia, al no pertenecer al Equipo Basico de Guardias ni al Servicio de Apoyo;

Asi también por el accionar del jefe de la Unidad de Control de Asistencia, quien elabor6 y remitio
la liquidacion de guardias hospitalarias del personal asistencial del Departamento de Enfermeria
para su inclusion en la Planilla Unica de Pago, asi como, en cuanto a la jornada laboral, no se
monitorearon los sistemas de control de asistencia, al no revisar el control de asistencia del
personal de Hospital, sin efectuar los descuentos correspondientes en la Planilla Unica de
Pagos.

Los hechos expuestos se detallan a continuacion:

T —————,—
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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a) Respecto a la programacion de la jornada laboral.

La programacion de turnos de trabajo es un instrumento de gestion elaborado por el jefe de
servicio o quien haga sus veces o jefe o director de la IPRESS segun corresponda, que
registra el horario mensual, los turnos de las actividades de trabajo asistencial y
administrativo que debe realizar el profesional de la salud, sujeto a cualquier régimen
laboral; asi también, la programacion del servicio de guardia es una actividad técnico-
administrativa, que realiza el jefe del Departamento o del Servicio, para programar turnos y
personal que garantice la continuidad de la atencion de salud en el establecimiento, con
criterio de racionalidad.

Al respecto, para la programacion del servicio de guardia se debe contemplar, entre otros:
a) la necesidad y continuidad del servicio de guardia, sustentada en la demanda y
oferta de servicios, b) la disponibilidad del personal de la salud, c) la programacion
bajo el sistema de rotacion equitativa del personal de la salud, d) programacién segtn
modalidad del servicio de guardia, y €) publicidad del rol refrendado, puesto que estos
deben estar debidamente justificados'®.

Asi, el articulo 10° del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la politica Integral de
Compensaciones Entregas Economicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
establece que el servicio de guardia es la actividad que el personal de la salud realiza por
necesidad™ o continuidad del servicio a requerimiento de la entidad, atendiendo a los
criterios de periodicidad, duracion, modalidad, responsabilidad, asi como de voluntariedad
u obligatoriedad.

Aunado a ello, los articulos 3° y 12° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 015-2018-SA, determinan que, el servicio de
guardia es una actividad realizada por el personal de salud de manera efectiva y durante
doce horas continuas, por necesidad debidamente justificada, para garantizar la atencion y
A continuidad del servicio, ejecutada en los servicios de emergencia, cuidados intensivos,
% cuidados intermedios, centro quirirgico de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre
para atencion de emergencia, laboratorio para atencién de emergencia, diagnostico por
imagenes para emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias.

Precisamente, la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), como ente rector del
sistema de gestion de recursos humanos en el sector publico, respecto a la programacion
de guardias hospitalarias, ha emitido los informes siguientes:

= Informe Técnico N° 164-2017-SERVIR/GPGSV de 27 de febrero de 2017, establecio
lo siguiente:

T-1

3.4 Por lo tanto, el trabajo de guardia no puede ser entendido como un derecho sino como una
obligacion de los profesionales, técnicos y auxiliares asistenciales que constituye el equipo
basico de guardia y que cumplen dicha actividad en los servicios de Emergencia, Hospitalizacion
y Cuidados Intensivos, en consecuencia, la guardia hospitalaria no se realiza en servicios o
unidades distintas (como consultorio externo) y el personal asistencial ajeno al equipo
basico de guardia no se encuentra facultado de solicitar programacion de guardias
hospitalarias”. (La negrita es nuestra). [...]"

3 Articulo 12° del Decreto Supremo N° 015-2018-SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la
Politica Integral de Compensaciones y Entregas Econémicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado, publicado el 13 de julio de 2018.

' Los servidores Helga Cabrera Pimentel y Javier Augusto Chumbes Palomino en sus comentarios hacen referencia a que la programacion de
guardias hospitalarias esta vinculada a la necesidad de servicio; no obstante, la necesidad de servicio aludida esta orientada a la ejecucion de
guardias hospitalarias en los servicios descritos en el articulo 12° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153 y no implica por si una
generalizada e indiscriminada programacion de guardias en todos los servicios del establecimiento de salud.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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* Informe Técnico N° 1716-2019-SERVIR/IGPGSV de 30 de octubre de 2019,
establecio lo siguiente:

T-]

3.2 De acuerdo a lo sefialado por el Informe Técnico N° 164-2017-SERVIR/GPGSC, el trabajo
de guardia no puede ser entendido como un derecho sino como una obligacion de los
profesionales, técnicos y auxiliares asistenciales que constituyen el equipo bésico de guardia y
que cumplen dicha actividad en los servicios de Emergencia, Hospitalizacion y Cuidados
Intensivos; en consecuencia, la guardia hospitalaria no se realiza en servicios o unidades
distintas (como consultorio externo) y el personal asistencial ajeno al equipo bésico de
guardia no se encuentra facultado de solicitar programacion de guardias hospitalarias”
(La negrita es nuestra) [...]"

Sobre el particular, a través del Oficio N° 007-2024-CG/OC4829-AC013 de 10 de octubre
de 2024 (Apéndice N° 10), la comision auditora solicito a la Direccion General de Personal
de la Salud del Ministerio de Salud, informacion de lo siguiente:

‘[...] agradeceré, informar si existe algtn lineamiento, disposicion u otro documento que autorice
efectuar_quardias hospitalarias _en consultorios _externos y para la_gestion administrativa del
Departamento de Enfermeria durante el periodo 2022 y 2023.

2. De ser afirmativa la respuesta de la prequnta 1, informe si el Hospital Regional de Ica solicité a su
representada autorizacion de ampliacién de quardias para su ejecucion en servicios de consultorios
externos y para la gestion administrativa del Departamento de Enfermeria durante el periodo 2022 y

2023[..J"

En ese sentido, mediante Oficio N° D001931-2024-DIGEP-MINSA de 16 de octubre de

2024 (Apéndice N° 10), la citada direccion da respuesta al requerimiento, sefialando lo
siguiente:

“Al respecto, dado que la programacion del servicio de guardias hospitalarios se realizan en los
servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios, centro quirdrgico de emergencia,
centro obstétrico, banco de sangre para atencién de emerqgencia, laboratorio para atencion de
emergencia, diagnostico por imagenes para emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias,

aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
Compensaciones y Entregas Economicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado”, en esta
Direccion General, a mi cargo, no ha autorizado la ampliacion de la ejecucion de las guardias
hospitalarias, por cuanto la normatividad que requla la politica integral de compensaciones y entregas
economicas del personal de la salud es de cumplimiento obligatorio. [...] (El subrayado es nuestro)

/L% de conformidad a las disposiciones del Decreto Supremo N° 015-2018-SA - “Decreto Supremo que

De modo que, el trabajo de guardia no puede ser entendido como un derecho, sino como
una obligacion de los profesionales, técnicos y auxiliares asistenciales que integran el
equipo basico de guardia y que cumplen dicha actividad en los servicios de Emergencia,
Hospitalizacion y Cuidados Intensivos; no siendo realizadas en servicios o unidades
distintas, ni ejecutadas por personal asistencial ajeno al equipo basico de guardia, por lo
que técnica y legalmente no era viable la programacion de guardias hospitalarias en
servicios distintos, como en el caso de consultorios externos o para la ejecucion de labores
administrativas en el Departamento de Enfermeria.

Al respecto, se debe destacar que de acuerdo a los articulos 30° y 33° de la Resolucion
Ministerial N° 573-92-SA/DM'S, son los Jefes de Departamento o de Unidad, los
responsables de la programacion mensual de las Guardias Hospitalarias y Tumos, asi como
de su ejecucion, emitiendo los informes pertinentes ante el Director o Jefe del

15 Resolucion Ministerial que aprueba el reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos
del Ministerio de Salud, referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades
para la correcta ejecucion de las guardias hospitalarias.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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Establecimiento's; quienes, en forma conjunta, son responsables del reconocimiento de los
pagos que se generan por la programacion de Guardias y turnos.

Se debe tener presente que, la valorizacion principal es el ingreso econdmico que percibe
el personal de la salud como contraprestacion por el tiempo efectivamente laborado, como
concepto Unico que se otorga mensualmente con caracter permanente'’; mientras que, las
guardias hospitalarias constituyen un importe adicional a la compensacion del personal
asistencial que integra el equipo basico de guardia para prestar servicio efectivo en los
servicios de Emergencia, Hospitalizacion y Cuidado Intensivos, dando lugar a que perciba
la entrega economica del servicio de guardia, cuyos montos se encuentran establecidos en
el Decreto Supremo N° 232-2017-EF de 10 de agosto de 2017.

Ahora bien, respecto al horario™® de ejecucion de las guardias hospitalarias se considera
desde las 07:00 horas hasta las 19:00 horas para el horario diurno y desde las 19:00 horas
hasta las 07:00 horas del dia siguiente que corresponde a doces horas continuas de
prestacion efectiva; dicho horario se encontraba establecido en las programaciones de las
jornadas laborales proporcionadas por la Direccion Ejecutiva de la Oficina de
Administracion'®, Oficina de Recursos Humanos? y el Departamento de Enfermeria?!,
advirtiendose que la jefatura del Departamento de Enfermeria considerd como patron el
horario antes seialado para la elaboracion de las programaciones de las jornadas laborales,
las mismas que incluian guardias hospitalarias.

En ese contexto, se debe resaltar que del examen efectuado a la informacion y
documentacion objeto de la presente auditoria, vinculada a la programacion de turnos y
guardias del departamento de Enfermeria en los periodos de 2022 y 2023, se advierte que
las jefaturas del referido departamento?, programaron roles de guardias hospitalarias
diurnas y nocturnas a personal profesional y técnico del Departamento de Enfermeria en
areas distintas a los Servicios de Emergencia, Cuidados Intensivos, Cuidados Intermedios,
Centro Quirargico de Emergencia, Centro Obstétrico, Banco de Sangre para Atencion de
Emergencia, Laboratorio para Atencion de Emergencia, Diagnostico por Imagenes para
Emergencia, Hospitalizacion y Farmacia de Emergencias.

Dado que consideraron guardias hospitalarias a la Supervisora — Consultorio Externo, y
personal programado en los servicios de Lactario, Urologia, Endocrinologia, Psiquiatria,
Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Pediatria, Ginecologia, Planificacion, “Consultorio
Externo de: Traumatologia, Cirugia, Cirugia Pediétrica”, Oncologia, Cardiologia, Medicina
Fisica y Rehabilitacion Medicina Fisica y Rehabilitacion, Espacio de Monitoreo de
Emergencia y Desastres, Inmunizacion y CRED, Estrategia Sanitaria Nacional ITS -
VIH/SIDA, Centro Endoscopico, Tamizaje Metabolico Neonatal, Programa de Diabetes e

6 Las Resoluciones Directorales emitidas durante los periodos de enero a diciembre de los afios 2022 y 2023, en su articulo primero sefialan aprobar
la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo.

7 De acuerdo al Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153 aprobado con Decreto Supremo N° 015-2018-SA publicado el 13 de julio de 2018.

'8 Establecido en el articulo 5 de la Resolucion Ministerial N° 573-92-SA/DM, que aprueba el “Reglamento de Administracion de Guardias
Hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud”, de 29 de setiembre de 1992.

9 Através de la Nota N° 463-2024-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 16 de octubre de 2024 (Apéndice N° 11), remitieron las programaciones de los
roles del periodo 2023.

“ A través de la Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 (Apéndice N° 11), remitio las programaciones de los
roles del 2022.

2! Através del Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024 (Apéndice N° 11), la jefatura del departamento de Enfermeria
remitio las programaciones de los roles de los periodos 2022 y 2023.

2 A quien le comesponde “Programar y evaluar la programacion integral de enfermeria en los consultorios extemos|...J', de acuerdo a lo previsto en el
literal h) del articulo 52° del Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado por la Ordenanza Regional N° 0001-2012-GORE-ICA de 27 de
enero de 2012, y de acuerdo a los numerales 4.6, 4.23, y 4.25 del Cargo Clasificado: director del programa sectorial | de la Unidad Organica:
Departamento de Enfermeria del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo Iil aprobado mediante Resolucion Directoral N° 149-2016-HRI/DE de
5 de mayo de 2016, tiene como funciones especificas: “Aprobar los|...] horarios y tumos de trabajo del personal de Enfermeria, [..], teniendo en cuenta
las necesidades]...J', “Cumplir con la normatividad legal vigente relacionada al érea de su competencia.”, y “Acceder permanentemente a las Normas
Legales [..] para su aplicacion y estricto cumplimiento’, respectivamente.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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Hipertension, Oficina de Docencia e Investigacion, Oficina de Calidad, Telemedicina y
Epidemiologia y Salud Ambiental, Consultorios Externos 1° Piso, Consultorio Externo 2°
Piso, Neurologia - Procedimientos - EEG, Neo, Traumatologia, Gastro Pediatria, Psicologia,
Reumatologia, Neurologia, Psiquiatria, Disposicion Consultorio Externo, Departamento de
Enfermeria y Neurologia - Electroencefalograma del Departamento de Enfermeria; lo que
evidencia, que se programaron guardias hospitalarias en servicios de consultorios externos
y servicios no comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias.

De otro lado, es importante agregar, durante el Estado de Emergencia Sanitaria a nivel
nacional, el Decreto Supremo N° 012-2020-SA publicado el 1 de abril de 20202, en su
articulo 6° con relacién a la jornada de trabajo asistencial y la salud en el trabajo, dispuso
que respecto a las guardias del personal asistencial hasta la culminacion del estado de
emergencia, deben priorizarse las guardias de doce (12) horas diurnas y nocturnas
pudiéndose programar hasta un maximo de doce (12) guardias hospitalarias o comunitarias,
conforme a las necesidades del servicio; en tal sentido, de la lectura del citado articulo se
desprende que durante el citado estado de emergencia se habilitd la programacion como
maximo de hasta doce (12) guardias hospitalarias sin que esto afecte o modifique a los
servicios comprendidos para ejecutar guardias hospitalarias de acuerdo a lo dispuesto en
el Decreto Supremo N° 015-2018-SA%,

Tales situaciones, influyeron que se disponga de recursos plblicos para el pago por servicio
de guardias hospitalarias a personal asistencial que no correspondia, dado que no fueron a
personal que integraban el equipo basico de guardia y que tampoco presté labores efectivas
en los servicios de Emergencia, Hospitalizacion y Cuidado Intensivos, desnaturalizandose
el servicio de guardias hospitalarias, que busca dar continuidad a los servicios basicos
asistenciales en favor de los pacientes.

b) Respecto a las inasistencias injustificadas y tardanzas de la jornada laboral

En virtud a lo previsto en los numerales 12.4 y 12.6 del Reglamento del Decreto Legislativo
N° 1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones y Entregas Economicas del
Personal de la Salud al Servicio del Estado, aprobado por Decreto Supremo
N° 015-2018-SA, el personal asistencial se encontraba obligado a concurrir puntualmente
y registrar su ingreso y salida de la institucion mediante el sistema establecido por la entidad
para tal fin; conforme a lo previsto en el articulo 11° del Reglamento Interno de Trabajo de
los trabajadores del Hospital Regional de Ica aprobado por Resolucion Directoral
N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009%, y a lo establecido en el articulo 24° del
Reglamento Interno de Servidores Civiles del Hospital Regional de Ica, aprobado por
Resolucion Directoral N° 1881-2023-HRI/DE de 5 de octubre de 2023%,

Debiendo destacar que, tanto las inasistencias, como la omision de marcaciones configuran
inasistencias injustificadas, por ende, estan sujetas a descuento proporcional, sin perjuicio
de las responsabilidades administrativas que pudieran corresponder, conforme a lo
establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Interno de Trabajo de los trabajadores

% Decreto Supremo que establece medidas para asegurar la continuidad de las acciones de prevencion, control, diagnostico y tratamiento del
coronavirus - COVID-19, rectificado con Fe de Emratas de 4 de abril de 2020, dice: Decreto Supremo N° 013-2020-SA, debe decir: Decreto Supremo
N°®012-2020-SA.

2 Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones y Entregas
Econémicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado.

% De acuerdo a lo establecido en el articulo 10° del Reglamento de Control de Asistencia y Permanencia del Personal del Ministerio de Salud,
modificado por la Resolucion Ministerial N° 365-2014-MINSA de 16 de mayo de 2014, que los servidores utilizaran obligatoriamente el sistema
electronico, y que, en caso de no registrar su asistencia, se considerara como inasistencia injustificada, pasible a los descuentos de Ley, bajo
responsabilidad funcional y administrativa.

% De acuerdo a lo establecido en el literal a) del articulo 24° que el funcionario y los servidores del Hospital deben de concurir puntualmente, a
trabajar observando los horarios establecidos, y registrar personalmente su ingreso y salida mediante sistema de control digital establecido.

%
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del Hospital Regional de Ica, aprobado por Resolucion  Directoral
N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.

Aspecto que también se encuentra establecido en el Reglamento Interno de Servidores
Civiles del Hospital Regional de Ica, aprobado por Resolucion Directoral
N° 1881-2023-HRI/DE de 5 de octubre de 2023, que en sus articulos 24°, 44° y 45°, precisa
que la omision de registrar en el sistema el ingreso o salida solo puede ser justificada hasta
setenta y dos (72) horas después de producida la eventual omision. La presentacion de la
justificacion documentada por abandono debe ser realizada dentro del plazo de un dia habil
de ocurrido dicho evento.

Al respecto, la Unidad de Control de Asistencia de la Oficina de Recursos Humanos, de
acuerdo al numeral 4.177 tiene como funcion especifica, entre otras, la de monitorear los
sistemas de control de asistencia y permanencia del personal, para lo cual durante el
periodo de 2022 y 2023 emitié Informes de la aplicacion de descuentos por inasistencias,
tardanzas, sin goce y por horas que derivaron en Resoluciones Administrativas?:
concluyendo en los citados informes, que el descuento efectuado se realiza teniendo en
cuenta los informes presentados por los diversos departamentos asi como también del
registro de reporte de marcaciones del sistema de control institucional (reloj biométrico).

Asi también, el articulo 18° del Reglamento de Guardias Hospitalarias, aprobado mediante

Resolucion Ministerial N° 573-92-SA/DM, ha establecido que “La Guardia Hospitalaria no

realizada se considera como inasistencia equivalente a dos dias. Los descuentos que se

produjeran por dichas inasistencias no tienen naturaleza disciplinaria, [...J'; por ello, de

N acuerdo al articulo 24° del mismo reglamento, se ha previsto que los pagos de la

/ remuneracion compensatoria por guardia hospitalaria se efectian al mes siguiente de
ejecutado el servicio.

En ese orden de ideas, el Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el
Personal Asistencial de los Establecimientos de Salud establece que la autorizacion de

W pago de la Remuneracion compensatoria por Guardias Hospitalarias, se otorgara con
Resolucion Administrativa, y de acuerdo a la disponibilidad presupuestal determinada para
cada establecimiento, conforme lo establecen las normas de ejecucion del presupuesto de
gasto en cada ejercicio Presupuestal?®.

Ahora bien, la calificacion y liquidacion debe responder a los servicios de guardia
efectivamente realizados por los profesionales de la salud y personal asistencial, no
pudiendo incluirse periodos y/o fechas que aun no habian sido ejecutadas, pese a que el
articulo 24° del Reglamento de Guardias Hospitalarias aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 573-92-SA/DM referido a que los pagos de la remuneracion compensatoria
por guardia hospitalaria se efectuan al mes siguiente de ejecutado el servicio.

En ese contexto, se debe resaltar que del examen efectuado a la informacion y
documentacion objeto de la presente auditoria, vinculada a la programacion de turnos y

7 De acuerdo al numeral 4.1 del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del Organo/Unidad Organica: Oficina de personal del Manual de
Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral N° 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016 (Apéndice N° 126).

% Atraves de la Nota N° 432-2024-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 30 de setiembre de 2024 (Apéndice N° 12), remitieron las resoluciones
de descuento.

# Articulo 27° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de

Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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guardias del departamento de Enfermeria en los periodos de 2022% y 20233,
correspondiente al personal del régimen laboral N° 276 programado en servicios que no se
encuentran dentro del alcance del Reglamento de Guardias Hospitalarias, denota que se
efectuaron pagos de remuneraciones sobre lo programado, evidenciandose casos en los
que no se monitore los sistemas de control de asistencias y sin aplicacion de los correctivos
correspondientes ante dichos incumplimientos.

A continuacion, se detallan los aspectos advertidos en cada periodo.
1. Periodo enero 2022

Mediante Oficio N° 0697-2021-HRI/DPTO.ENF. de 20 de diciembre de 2021(Apéndice
N° 14), registrado con Expediente N° 21-021739-001 de 20 de diciembre de 2021 dirigido
a la Direccion ejecutiva, la servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de
Enfermeria®, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de enero
de 2022, modificada a través de los Oficios Nos 0715-2021-HRI/JDENF de 28 de diciembre
de 2021 y 0002-2022-HRI/JDENF de 4 de enero de 2022 (Apéndice N° 14), incluyendo en
los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios que no se
encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento?:.

/‘ En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido derivd a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el

') j responsable de dicha Unidad* emitié el Informe N° 006-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de

, enero de 2022%, (Apéndice N° 15), respecto a la programacion de guardias hospitalarias
formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin advertir que en la programacion se
considero guardias hospitalarias a personal asistencial en servicios que no contemplaba la
norma.

Como consecuencia de lo antes sefalado, a través de la Resolucion Directoral
N° 080-2022-HRI/DE de 19 de enero de 2022% (Apéndice N° 15), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprobd la programacion de guardias hospitalarias correspondiente
al mes de enero de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el jefe () de la

I Informe N° 021-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 15 de enero de 2025 (Apéndice N° 13) adjunto a la Nota
N* 099-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 16 de enero de 2025 (Apéndice N° 13), sefiala que “Habiendo revisado en los documentos que
obran en los archivos, no se logra encontrar mas documentos de lo que ya enviaron'.

*'El Informe N° 051-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 19 de febrero de 2025 (Apéndice N° 13) adjunto a la Nota
N*® 0309-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 20 de febrero de 2025 (Apéndice N° 13), sefiala que “Habiendo revisado en los documentos
que obran en los archivos, no se logra encontrar més documentos de lo que ya enviaron

% A quien le comesponde “Programar y evaluar la programacion integral de enfermeria en los consultorios extemos]...J", de acuerdo a o previsto en el
literal h) del articulo 52° del Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado por la Ordenanza Regional N° 0001-2012-GORE-ICA de 27 de
enero de 2012, y de acuerdo a los numerales 4.6, 4.23, y 4.25 del Cargo Clasificado: director del programa sectorial | de la Unidad Organica:
Departamento de Enfermeria del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IIl aprobado mediante Resolucion Directoral N° 149-2016-HRIDE
de 5 de mayo de 2016, tiene como funciones especificas: “Aprobar los]...] horarios y tumos de trabajo del personal de Enfermeria, [..], teniendo en
cuenta las necesidades...J", “Cumplir con la normatividad legal vigente relacionada al érea de su competencia.”, y “Acceder permanentemente a las
Normas Legales [...] para su aplicacion y estricto cumplimiento”, respectivamente.

% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

* A través de la Nota N° 060-2025-GORE-ICA-DRSIHRI/OEA de 24 de febrero de 2025 (Apéndice N° 17), la directora ejecutiva de la Oficina de
Administracion, adjunta la Nota N° 0312-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH, Nota N° 052-2025-HRI-OEA-ORRHHUSEEL y Nota
N° 0104-2025-GORE-ICA-DIRESA-HRI/OL, mediante la cual informan que no obra documentacion de algun vinculo laboral o contractual con el
sefior Javier Marcelo Aquije Donayre durante enero de 2022.

* Adjunto a dicho informe obra el reporte de las guardias consolidadas, el cual cuenta con el V°B® del encargado de Control de Asistencia;
asimismo, dicho reporte no precisa el area o servicios en el cual el personal ejecutaria las guardias.

% Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias hospitalarias en servicios de emergencia,
hospitalizacion y de apoyo.

D ——
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Unidad de Control de Asistencia®, efectué la calificacion y liquidacion de Guardias
Hospitalarias contenida en el Informe N° 007-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de enero de
2022 (Apéndice N° 16) para la inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron
aprobadas con la Resolucion Administrativa N° 006-2022-HRI/ORRHH de 19 de enero de
2022 (Apéndice N° 16).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacién adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias®, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 2
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
5 £ ¥ programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
1 | Supervisora - Consultorio Alvarado Nufiez Norma Aurora 12 131748 12 1317,48
Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
Medicina fisica y ; ;
3 rehabilitacién COVID Moquillaza Ventura Kathy Faustina 8 293,36 8 293,36
-\ Espacio de monitoreo de | .
7 4 emergencias y desastres Pino Arana Dora Isabel 12 1515,12 12 151512
Consultorio Externo: | ., ;
5 Inmunizaciones y CRED Cordova De la Cruz Ana Maria 12 1051,80 12 1051,80
> Estrategia Sanitaria Nacional ;
///2 /) 6 ITS - VIH / SIDA Mori Mendoza Irene Azucena 9 461,45 5 461,45
/ Consultorio  Externo
7 | Estrategia Sanitaria Nacional | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 5 183,35 5 183,35
‘ ITS - VIH/SIDA
| 8 | Consultorio centro | Guillen Cortez Mercedes 12 1051,80 12 1051,80
9 | endoscopico Espinal Sotomayor Jests Humberto 11 403,37 8 293,36
. Total 85 6 978,93 82 6 868,92
C o 4 Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024 (Apéndice 11).
} Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la ision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que nueve (9) servidores fueron programados por la
servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria, para efectuar
guardias hospitalarias, programandoseles ochenta y cinco (85) guardias hospitalarias
equivalentes a un total de S/6 978,93; no obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada
por el jefe de la Unidad de Control de Asistencia, considero la cantidad de ochenta y dos

(82) guardias hospitalarias por un monto total de S/6 868,92, pese a que no les
correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de enero del 2022, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como

¥ El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.1,4.2.,4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
Organo/Unidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Monitorear los sistemas de control de asistencia y permanencia
del personal [...', “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos nommativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”,
“Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas a la administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el
cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades) del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos
rotativos, dentro del marco nommativo”, respectivamente.

% Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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inasistencias injustificadas® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 3
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia : Descuento Minto
3 : Valoiactan Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla descontdo
N Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)+ (D)~ ()
) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)
1 | Alvarado Nuiez Norma Aurora 4 471,00 0 0,00 6 894,20 0,00 894,20
2 | Huillca Cucho Celia 2 068,00 0 0,00 9 620,40 0,00 620,40
3 | Barzola Véasquez Bertha Esther 2 068,00 0 0,00 5 344,67 0,00 344,67
4 | Santaria Huamani Olinda 3344,00 0 0,00 1 111,47 0,00 111,47
5 | Moquillaza Ventura Katty 2 068,00 66 12,64 2 137,87 0.00 150,50
6 | Cordova de la Cruz Ana Maria 3344,00 0 0,00 =40 3344,00 0.00 3344,00
7 | Galindo Espino Paola 2 068,00 36 6,89 8 551,47 0.00 558,36
8 | Mori Mendoza Irene Azucena 3900,00 73 26,36 4 520,00 0.00 546,36
9 [ Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 127,00 84 16,54 0 0,00 0.00 16,54
10 | Guillen Cortez Mercedes 3344,00 48 14,86 6 668,80 0.00 683,66
11 | Espinal Sotomayor Jests Humberto 2 058,00 14 2,67 8 548,80 0.00 551,47
Total 3 79,97 49 774167 0.00 7 821,63

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025 (Apéndice 11)
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que once (11) servidores en conjunto acumularon 321
minutos de tardanzas equivalente a S/79,97 y en conjunto 49 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/7 821,63, las cuales no cuentan con

/)/‘ justificacion alguna y que no fueron descontados en la Planilla Unica de Pagos, por el
importe total de S/7 821,634 al no haberse monitoreado los sistemas de control de

asistencia.
‘ Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 748 y 764 de 25 y 26 de enero de 2022 (Apéndice N° 18),

respectivamente, considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias
que no correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Mariela
Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria, e incluidos en la Planilla Unica

W de Pagos por la liquidacion del jefe de la Unidad de Control de Asistencia, lo que conllevo
que la entidad pague la suma de S/6 868,92.

2. Periodo febrero 2022

Mediante Oficio N° 066-2022-HRI/DPTO.ENF de 24 de enero de 2022 (Apéndice N° 19),
registrado con Expediente N° 22-001102-001 de 31 de enero de 2022 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria,
remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de febrero de 2022,
modificada, entre otros, a través del Oficio N° 0105-2022-HRI/JDENF de 4 de febrero de
2022 (Apéndice N° 19), incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento
de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance establecido en el
Reglamento®.

* Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.

“ Servidora cuenta con casos en los que no registra marcaciones de 12 horas continuas y en ofros cuenta con omisiones de marcacion.

“IEs preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emitio el Oficio N° 0059-2022-HRI/JDENF de 19 de enero 2022
(Apéndice N° 4), en el que comunica la inasistencia de la servidora Barzola Vasquez Bertha el dia 17 de enero de 2022; dicho oficio no
fue considerado para descuento por el responsable de la Unidad de Control de Asistencia; no obstante a ello, el importe a descontar se
ha considerado en el presente informe.

“ Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

R
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En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emiti6 el Informe
N° 010-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de febrero de 2022 (Apéndice N° 20), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consideré guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N® 227-2022-HRI/DE de 19 de febrero de 202243 (Apéndice N° 20), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprob6 con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de febrero de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia®, efectud la
calificacion 'y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 011-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de febrero de 2022 (Apéndice N° 21), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 020-2022-HRI/ORRHH de 24 de febrero de 2022 (Apéndice N° 21).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacién adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consider6 guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias*®, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 4
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
- Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
3 o i programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
f Cantidad st Cantidad S/
1 | Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
Medicina fisica y ; :
2 rehabilitacion COVID Moquillaza Ventura Kathy Faustina 4 146,68 4 146,68
Consultorio Externo:
3 | Tamizaje Metabdlico | Pastor Ramirez Norma 10 988,10 10 988,10
Neonatal
4 | Consultorio Externo Alvarado Nufiez Norma Aurora 12 1317,48 12 131748
Consultorio Externo: | .. ;
5 Inmunizaciones y CRED Cordova De la Cruz Ana Maria 12 1051,80 12 1051,80
6 | Fevategia Santaria Nacional | o1 Mendoa lrene Azucena 5 4145 3 276,87
Consultorio centro ’
7 endoscopico Guillen Cortez Mercedes 12 1051,80 12 1051,80
8 | Consultorio centro | Espinal Sotomayor Jestis Humberto 12 440,04 8 293,36

* Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

# El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2,, 4.6. y 4.11. del Camo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
Organo/Unidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N*® 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos”y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente (Apéndice N° 126).

“ Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
& 3 programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
endoscopico
9 | Cardiologia Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
Total 83 6 859,75 77 6 528,49

Fuente: Nota N® 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024 (Apéndice 11)
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que nueve (9) servidores fueron programados por la
servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria, para efectuar
guardias hospitalarias, programandoseles ochenta y tres (83) guardias hospitalarias
equivalentes a un total de S/6 859,75; no obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada
por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de
Asistencia, se considero la cantidad de setenta y siete (77) guardias hospitalarias por un
monto total de S/6 528,49, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de febrero del 2022, se advirtié la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas* que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla

y, Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:
/ Cuadro N° 5
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia

Programacion vs registro de asistencia Descuento Mdids o
/ 2 : Valotzacion Minutos de tardanza Turnos con omisiones .Plfmilla Hescontido
& Apiidos y Nombres principal | Cantidad o Cantidad | o o | UNiC2de | gy i) E)

,‘ ) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/

v =(B) =(D) SI(E)

1 | Santaria Huamani Olinda 3344.00 0 0,00 1 111,47 0,00 111,47
2 | Moquillaza Ventura Katty 2068.00 23 4,40 0 0,00 0,00 4,40
3 | Pastor Ramirez Norma Aurora 4471.00 0 0,00 2 298,07 0,00 298,07
4 | Alvarado Nufiez Norma Aurora 4471.00 0 0,00 6 894,20 0,00 894,20
= 5 | Cérdova De La Cruz Ana Maria 3344.00 0 0,00 47 3 344,00 0,00 3344,00
6 | Galindo Espino Paola 2068.00 73 13,98 0 0,00 0,00 13,98
7| Mori Mendoza Irene Azucena 3900.00 29 10,47 2 260,00 0,00 270,47
8 | Guillen Cortez Mercedes 3344.00 19 588 16 178347 0,00 1789,35
9 | Espinal Sotomayor Jesus 2068.00 25 4,79 4 275,73 0,00 280,52
10 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 3344.00 17 5,26 0 0,00 0,00 5,26
Total 186 44,79 3 6 966,93 0,00 7011,72

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 (Apéndice 11) y Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025 (Apéndice 9).
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que diez (10) servidores en conjunto acumularon 186
minutos de tardanzas equivalente a S/44,79 y en conjunto 31 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/6 966,93, las cuales no cuentan con
justificacion alguna y que no fueron descontados en la Planilla Unica de Pagos, por el
importe total de S/7 011,72, al no haberse monitoreado los sistemas de control de
asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago N 1257 y 1260 de 22 de febrero de 2022 (Apéndice N° 22),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Mariela Elida
Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria, e incluidos en la Planilla Unica de

# Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N* 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
47 Servidora en unos casos no registra marcaciones de 12 horas continuas y en otros cuenta con omisiones de marcacion.
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Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de S/6 528,49.

3. Periodo marzo 2022

Mediante Oficio N° 0158-2022-HRI/DPTO.ENF de 16 de febrero de 2022 (Apéndice
N° 23), registrado con Expediente N° 22-002565-001 de 22 de febrero de 2022 dirigido a la
Direccion ejecutiva, la servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de marzo
de 2022, modificada entre otros a través de los Oficios Nos 0175-2022-HRI/JDENF de 23 de
febrero, 0187-2022-HRI/JDENF de 28 de febrero de 2022 y 0216-2022-HRI/JDENF de 10
de marzo de 2022 (Apéndice N° 23), incluyendo en los roles a personal asistencial del
Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance
establecido en el Reglamento?®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe
N® 016-2022-UCA-ORRHH/HRI de 14 de marzo de 2022 (Apéndice N° 24), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consider guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N® 331-2022-HRI/DE de 14 de marzo de 2022* (Apéndice N° 24), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de marzo de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia®, efectu¢ la
calificacion 'y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N® 017-2022-UCA-ORRHH/HRI de 14 de marzo de 2022 (Apéndice N° 25), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 026-2022-HRI/ORRHH de 14 de marzo de 2022 (Apéndice N° 25).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de

“ Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

% Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en sewvicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganolUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos nomativos,
directivas, procesos técnicos y acciones de personal., ‘Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas a la
administracion de Recursos Humanos" y “Velar por el cumplimiento de la programacién de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades) del
personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.
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Guardias Hospitalarias®!, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 6
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
. A ! rogramadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apellidos y nombres j ';aggra de enfepr:,neria ; Unica de Pagos
Cantidad Sl Cantidad S/
1| Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
2 | Sevicio E.M.E.D. - Telesalud | Pino Arana Dora Isabel 10 988,10 8 790,48
Consultorios Externos:
3 | Tamizaje Metabolico | Pastor Ramirez Norma Aurora 1" 108691 1" 1086,91
Neonatal - COVID19
4 gg’;’g“ Cardiologia - | »;1a Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
5 | Consultorios - COVID Alvarado Nuiez Norma Aurora 12 131748 12 131748
Servicio De  Consultorio
6 | Externo: Inmunizaciones Y | Cérdova De La Cruz Ana Maria 12 1051,80 12 1051,80
CRED
Consultorio  Externo
7 | Estrategia Sanitaria Nacional | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 5 183,35 5 183,35
ITS - VIH/Sida
| 8 | Consultorio Centro | Guillen Cortez Mercedes 6 525,90 6 525,90
9 | Endoscopico Espinal Sotomayor Jes(is Humberto 12 440,04 12 440,04
/ 10 | penvico de Medcina Fisica ¥ | yoquilaza Ventura Katly Faustina 7 25669 7 256,69
f Total [ 91 7 252,67 89 7055,05

Fuente: Nota N® 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024 (Apéndice N° 1).
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que diez (10) servidores fueron programados por la

C servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria, para efectuar
guardias hospitalarias, programandoseles noventa y un (91) guardias hospitalarias

equivalentes a un total de S/7 252,67; no obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada

por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de

» Asistencia, se considero la cantidad de ochenta y nueve (89) guardias hospitalarias por un

monto total de S/7 055,05, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de marzo del 2022, se advirtio la

existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

CuadroN° 7
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Mk
. : Valotkeackin Minutos de tardanza Turnos con omisiones ?lﬁnilla deicontado
N Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)+ (D) - (E)
) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
= (B) = (D) S/ (E)
1 | Santaria Huamani Olinda 3598,32 10 3,33 0 0,00 0,00 3,33
2 | Pino Arana Dora Isabel 4 879,77 0 0,00 3 487,98 0,00 487,98
3 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 3 598,32 27 9,00 2 239,89 0,00 248,88
4 | Alvarado Nufiez Norma Aurora 4 879,77 0 0,00 12 195191 0,00 1951,91
5 | Cordova de la Cruz Ana Maria 3 598,32 78 25,99 10 119944 0,00 122543
6 | Galindo Espino Paola 2164,97 45 9,02 3 216,50 0,00 225,52
L7 | Mori Mendoza Irene Azucena 4 228,65 7 2,74 0 0,00 0,00 2,74

51 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.

52 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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Programacion vs registro de asistencia Descuento Woits i
. : Valorbssctsn Minutos de tardanza Turnos con omisiones Planilla dostantaio
N Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)+ (0)- (E)
A) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)
8 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2230,94 59 12,19 0 0,00 0,00 12,19
9 | Guillen Cortez Mercedes 3 598,32 6 2,00 10 119944 0,00 1201,44
10 | Espinal Sotomayor Jesus Humberto 2 164,97 61 12,23 B 288,66 0,00 300,89
1 | Moquillaza Ventura Katty 2 164,97 114 22,85 2 144,33 0,00 167,18
Total 407 99,34 46 572814 0,00 5 827,49
Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 (Apéndice N° 11), Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025
(Apéndice N° 9).

Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que once (11) servidores en conjunto acumularon 407
minutos de tardanzas equivalente a S/99,34 y en conjunto 46 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/5 728,14, las cuales no cuentan con
justificacion alguna y que no fueron descontados en la Planilla Unica de Pagos, por el
importe total de S/5 827,49, al no haberse monitoreado los sistemas de control de
asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago N 1501 y 1505 de 21 de marzo de 2022 (Apéndice N° 26),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
[ correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Mariela Elida
/V Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de Pagos
por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de

Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de S/7 055,05.

N ﬂ
XY/ 4. Periodo abril 2022

Mediante Oficio N® 0228-2022-HRI/DPTO.ENF de 18 de marzo de 2022 (Apéndice N° 27),

registrado con Expediente N° 22-00004536-001 de 22 de marzo de 2022 dirigido a la

Direccion ejecutiva, la servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de
Ct%/ Enfermeria, remitié la programacion de tumnos y guardias hospitalarias del mes de abril de

2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios Nos 0235-2022- HRI/JDENF de 23 de
marzo de 2022, 0249-2022-HRI/JDENF de 29 de marzo de 2022, 0256-2022-HRI/JDENF
de 31 de marzo de 2022, 0261-2022- HRI/JDENF de 1 de abril de 2022,
0278-2022- HRI/JDENF de 6 de abril de 2022 y 0304-2022-HRI/JDENF de 19 de abril de
2022 (Apéndice N° 27), incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento
de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance establecido en el
Reglamento®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 042-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de abril de 2022 (Apéndice N° 28), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consider6 guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral

53 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

_—%
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N°® 404-2022-HRI/DE de 8 de abril de 20225 (Apéndice N° 28), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprobd con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de abril de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia®s, efectuo la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 043-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de abril de 2022 (Apéndice N° 29), para la inclusion
en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion Administrativa
N° 041-2022-HRI/ORRHH de 8 de abril de 2022 (Apéndice N° 29).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias®®, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 8
(y-, Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias Guardias Hospitalarias
o i 5 rogramadas por la Liquidadas en la Planilla

N Serviclo Apellidos y nombres je‘;atgra de enfepr;eria ] Unica de Pagos

P Cantidad s Cantidad S/
[ 1| Servicio De Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 759,64

2 Espacio De Monitoreo De
. 2 | Emergencia Y Desastres | Pino Arana Dora Isabel 12 1515,12 12 151512
"EMED - COVID"

| 3 | Consultorios Externos: | Pastor Ramirez Norma 1 1086,91 1" 1086,91
4 Lzr:rlmzaatjael -C ovid1£;w L Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
15 | Geronimo Angulo Martha Maribel 10 366,70 10 366,70
| 6 | Consultorios Extemos 1° | Valdivia Quintana Medalit Ariela 8 293,36 8 701,20
| 7 | Piso Huillca Cucho Celia 5 183,35 5 183,35
8 Aguilar Rejas Maria Del Pilar 8 293,36 8 293,36
1 9 | Gallegos Mayta Giovanna Gloria 9 330,03 9 330,03
| 10 | Consultorio Externo 2° Piso | Morales Molina Maritza Rossana 10 366,70 10 366,70
1 Ruiz Antezana Flor Silvia 10 366,70 10 366,70
12 | Consultorio Externo Alvarado Nuiez Norma Aurora 12 1317,48 12 131748
13| Sonsuloio | EXIBMO: | 6rdova De La Cruz Ana Maria 12 105180 | 12 105180
| 14 | Consultorio ~ Externo - | Mori Mendoza Irene Azucena 5 461,45 5 461,45
15 | g ooia Santaria Nacional | ercaya Garcia Camen Liia 5 18335 5 183,35
| 16 | Consultorio Centro | Guillen Cortez Mercedes 12 1051,80 12 1051,80
17 | Endoscopico Espinal Sotomayor Jests Humberto 12 440,04 1 403,37
1g | pemvicio de Mediina Fisica | \ioquilaza Ventura Katty Faustina 6 2002| 6 220,02
Total 163 10 930,57 162 11 360,18

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024 (Apéndice N° 11).
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

54 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendié a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

% Segun el articulo 24° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del
Ministerio de Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SA/DM de 29 de setiembre de 1992, dispone que el Jefe de Personal del
Establecimiento o quien haga sus veces, es el responsable de efectuar la calificacion liquidacion e incorporacion en la Planilla Unica de Pagos de
la Remuneracion Compensatoria por Guardia Hospitalaria y Servicio de Retén, al mes siguiente de ejecutado el servicio

% Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SA'DM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Del cuadro anterior, se advierte que dieciocho (18) servidores fueron programados por la
servidora Mariela Elida Pecho Tataje, jefa del Departamento de Enfermeria, para efectuar
guardias hospitalarias, programandoseles ciento sesenta y tres (163) guardias hospitalarias
equivalentes a un total de S/10 930,57.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considerd la cantidad de
ciento sesenta y dos (162) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de
S/11 360,18, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de abril del 2022, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas®” que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 9
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Mokt o
4 ! Valorteacton Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla Haadontada
N Apetidos y Nowibres principal | Cantidad S/ Cantidad | 0. Unicade | ). 0)-(E)
« A) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
] =(B) =(D) SI(E)
7 1 | Pino Arana Dora Isabel 5175,00 9 4,31 0 0,00 0,00 4,31
2 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5175,00 6 2,88 0 0,00 0,00 2,88
/ 3 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 3782,00 24 8,40 0 0,00 0,00 8,40
4 | Geronimo Angulo Martha Maribel 2 325,00 28 6,03 0 0,00 0,00 6,03
/ 5 | Valdivia Quintana Medalit Ariela 2 235,00 8 1,66 0 0,00 0,00 1,66
/ 6 | Huillca Cucho Celia 2 235,00 8 1,66 0 0,00 0,00 1,66
T 7 | Gallegos Mayta Giovanna Gloria 2235,00 6 1,24 0 0,00 0,00 1,24
‘ 8 | Morales Molina Maritza Rossana 2 235,00 7 1,45 0 0,00 0,00 1,45
9 | Cordova de la Cruz Ana Maria 3782,00 119 41,67 0 0,00 0,00 41,67
10 | Galindo Espino Paola 2235,00 83 17,18 0 0,00 0,00 17,18
11 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 306,00 75 16,01 0 0,00 0,00 16,01
1 12 | Guillen Cortez Mercedes 3782,00 28 9,81 0 0,00 0,00 9,81
C 13 | Espinal Sotomayor Jesus Humberto 2235,00 110 22,76 0 0,00 0,00 22,76
14 | Moquillaza Ventura Katty 2 235,00 65 13,45 0 0,00 0,00 13,45
Total 576 148,50 0 0,00 0,00 148,50
Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 (Apéndice N° 11), Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025

(Apéndice N° 9).
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que catorce (14) servidores en conjunto acumularon 576
minutos de tardanzas equivalente a $/148,50, al no haber monitoreado los sistemas de
control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 2142, 2144 y 2151, todos de 25 de abril de 2022 (Apéndice
N° 30), considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S/11 360,18.

5. Periodo mayo 2022

Mediante Oficio N° 0316-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 de abril de 2022 (Apéndice N° 31),
registrado con Expediente N° 22-006534-001 de 25 de abril de 2022 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de
Enfermeria, remiti6 la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de mayo de

57 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios Ns 0302-2022-HRI/JDENF de 18 de
abril de 2022, 011-2022-GORE-DIRESA-HRI/EMED de 25 de abril de 2022,
0324-2022-HRI/DPTO.ENF de 27 de abril de 2022, 0329-2022-HRI/JDENF de 3 de mayo
de 2022, 0330-2022-HRI/JDENF de 3 de mayo de 2022 y 0354-2022-HRI/JDENF de 11 de
mayo de 2022 (Apéndice N° 31), incluyendo en los roles a personal asistencial del
Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance
establecido en el Reglamento®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N°® 0564-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de mayo de 2022 (Apéndice N° 32), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consider6 guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucién Directoral
N° 588-2022-HRI/DE de 5 de mayo de 20225 (Apéndice N° 32), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprob6 con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de mayo de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia®?, efectud la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 056-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de mayo de 2022 (Apéndice N° 33), para la inclusion
en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion Administrativa
N°® 049-2022-HRI/ORRHH de 5 de mayo de 2022 (Apéndice N° 33).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias®', conforme se muestra a continuacion:

% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

% Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en sewvicios que no le
comespondian guardias hospitalarias.

5 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
Organo/Unidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo |V aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, iene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos normativos,
directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas a la
administracion de Recursos Humanos" y “Velar por el cumplimiento de la programeacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades) del
personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo’, respectivamente.

51 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Cuadro N° 10
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
ok 3 programadas por la Liquidadas en la Planilla
N® Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
1| Servicio De Oncologia Santaria Huamani Olinda 9 788,85 9 788,85
Espacio De Monitoreo De
2 | Emergencia Y Desastres | Pino Arana Dora Isabel 12 151512 12 1515,12
"EMED - COVID"
Tamizaje Metabolico :
3 Neonatal - COVID19 Pastor Ramirez Norma Aurora 11 1086,91 1" 1086,91
4 | Cardiologia - COVID Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
Consultorios  Externos  1° grecs g
5 Piso Neo - Gineco - Otros Geronimo Angulo Martha Maribel 9 330,03 9 330,03
6 | Otorr - Trauma - Otros Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 9 330,03 9 330,03
7 | Oft- Gastro Ped - Go3 - Otros | Valdivia Quintana Medalit 0 0,00 9 788,85
8 | Oft- Gastro Ped - Go3 - Otros | Lujan De Uribe Maria Luisa 4 146,68 4 146,68
9 | Psicologia Huillca Cucho Celia 3 110,01 3 110,01
1o | Sonsultorio: Extemo. PAmer | , 2giete Vilanueva Maura Elena 4 15757 3 110,01
f1 | Sonsultorio Extemo. Prmer | ¢y),chon Alca Eva 12 | 12 47371
iso
Consultorio Externo 2° Piso :
12 End..- Do~ Olibs Gallegos Mayta Govanna Gloria 9 330,03 9 330,03
Consultorio Externo 2° Piso : L
/ 13 Baabs= Ramas His Ruiz Antezana Flor Silvia 9 330,03 9 330,03
Consultorio Externo 2° Piso ; ;
Y 14 Neurologia - Psiq - Otros Morales Molina Maritza Rossana 9 330,03 9 330,03
J Consultorio Externo 2° Piso .
‘ 15 Cardiologia - Otros Ormefio Moron Martha Delfina 4 146,68 4 146,68
16 | Consultorio Externo Alvarado Nufiez Norma Aurora 12 131748 12 131748
i ’1_7 Consultorio  Externo - | Mori Mendoza Irene Azucena 5 461,45 5 461,45
18 | ESvetegia Sanitaria Naconal | . rcaya Garcia Camen Lidia 5 18335| 5 183,35
119 | Betio Endoscivica Guillen Cortez Mercedes 12 105180 12 1051,80
20 P Espinal Sotomayor Jesiis Humberto 12 440,04 12 440,04
Servicio de Medicina Fisica y ] .
21 Rehabilitacién Moquillaza Ventura Katty Faustina 4 146,68 4 146,68
Total 163 10 377,68 171 11118,97

Fuente: Nota N°® 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRIJJDENF de 4 de noviembre de 2024 (Apéndice N° 11).
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la

ision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veinte (20) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento sesenta y tres (163) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/10 377,68.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considero a veintian (21)
con la cantidad de ciento setenta y un (171) guardias hospitalarias con un incremento por
un monto total de S/11 118,97, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de mayo del 2022, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas? que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

52 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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Cuadro N° 11
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Mo i
Ay Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla
N° Apellidos y Nombres Va:)l:ai:;a: :I)n Cantidad ] Cantidad ] Unica de (giic&)';til:g)
A (VPRU30/6/60)'A | =™ | (VPRI30'C) | - Pagos S/
@ =) =0) | SIE
1 | Santaria Huamani Olinda 3782,00 0 0,00 5 630,33 0,00 630,33
2 | Pino Arana Dora Isabel 5 175,00 0 0,00 2 345,00 0,00 345,00
3 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 3782,00 32 11,21 2 252,13 8,40 254,94
4| Geronimo Angulo Martha Maribel 2325,00 7 1,51 3 232,50 232,50 1,51
5 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
6 | Acasiete Villanueva Maura Elena 2 306,00 0 0,00 4 307,47 0,00 307 47
7 | Gallegos Mayta Giovanna Gloria 2 235,00 15 3,10 2 149,00 0,00 152,10
8 | Morales Molina Maritza Rossana 2 235,00 10 2,07 0 0,00 0,00 2,07
9 [ Ormefio Morén Martha Delfina 2325,00 82 17,65 1 77,50 0,00 95,15
10 | Alvarado Nufiez Norma Aurora 5 175,00 0 0,00 4 690,00 0,00 690,00
11 | Mori Mendoza Irene Azucena 4 466,00 6 2,48 0 0,00 0,00 2,48
12 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2.306,00 128 27,33 0 0,00 8,79 18,54
13 | Guillen Cortez Mercedes 3782,00 59 20,66 4 504,27 28,42 496,51
14 | Espinal Sotomayor Jests Humberto 2 235,00 91 18,83 2 149,00 12,35 155,48
15 | Moquillaza Ventura Katty 2235,00 35 7,2 0 0,00 0,00 724
16 | Ramirez Rodas Luz Haydee 2235,00 0 0,00 7 521,50 0,00 521,50
17 | Galindo Espino Paola 2235,00 108 2235 1 74,50 0,00 96,85
18 | Flores Lobo Angelii Jesmar 2235,00 34 7,04 8 596,00 0,00 603,04
19 | Lopez Huaman Lady Jasmin 2 235,00 0 0,00 7 521,50 0,00 521,50
Total | 607 141,47 53 512820 | 290,46 4979,21
Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 (Apéndice N° 11), Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025
(Apéndice N° 9).
Elaborado por: Comisién auditora
Del cuadro anterior, se advierte que diecinueve (19) servidores en conjunto acumularon 607
minutos de tardanzas equivalente a S/141,47 y en conjunto 53 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/5 128,20, las cuales no cuentan con
justificacion alguna 'y que a traves de la Resolucion Administrativa
N° 074-2022-HRI/ORRHH de 30 de junio de 2022 (Apéndice N° 34) solo se efectuo el
descuento de S/290,46 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
B tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/4 979,21, al no haberse
C/C\/ monitoreado los sistemas de control de asistencia.
Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 2625 y 2627 de 23 de mayo de 2022 y 2913 de 1 de junio de
2022 (Apéndice N° 35), considerando, entre otros, compensaciones por guardias
hospitalarias que no correspondian, lo que conllevé que la entidad pague la suma de
S/11118,97.
6. Periodo junio 2022
Mediante Oficio N° 0372-2022-HRI/DPTO.ENF de 20 de mayo de 2022 (Apéndice N° 36),
registrado con Expediente N° 22-008303-001 de 20 de mayo de 2022 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitié la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de junio de
2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios Nos 0419-2022-HRI/JDENF de 10 de
junio de 2022, 0413-2022-HRI/JDENF de 6 de junio de 2022, 0394-2022-HRI/JDENF de 31
de mayo de 2022 y 0386-2022-HRI/JDENF de 26 de mayo de 2022 (Apéndice N° 36),
incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios
que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento®.
6 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de Resolucion Directoral se debid
aprobar la citada programacion de guardias hospitalarias; sin embargo, la Oficina de
Recursos Humanos a través de la Nota N° 0345-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 27 de
febrero de 2025 (Apéndice N° 37), en relacion a la Resolucion Directoral que haya
aprobado la programacion de la jornada laboral de junio de 2022, sefialé que no existe la
Resolucion Directoral N° 646-2022-HRI/DE®, indicando ademas que, dicho numero fue
separado por el responsable de la Unidad de Control de Asistencia, pero no hubo
regularizacion y/o devolucion de la citada Resolucion Directoral.

Seguidamente, el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de

Control de Asistencia®, efectu¢ la calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias

contenida en el Informe N° 074-2022-UCA-ORRHH/HRI de 2 de junio de 2022 (Apéndice

N° 38), para la inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la

Resolucion Administrativa N° 064-2022-HRI/ORRHH de 2 de junio de 2022 (Apéndice
N N° 38), sin advertir que en la programacion se consideré guardias hospitalarias a personal
asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias®, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 12
Programacion y liquidacién de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
= Pk : rogramadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apellidos y nombres j ‘;atgra de enfepn(:leria & Unica de Pagos
Cantidad sr Cantidad S/
1| Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
EMED - COVID Pino Arana Dora Isabel 8 790,48 8 790,48
Consultorios Externos
3 | Tamizaje Metabdlico | Pastor Ramirez Norma 8 790,48 8 790,48
Neonatal - COVID19
4 | Consultorio Cardiologia Solis Garcia Maria Del Rosario 8 790,48 8 790,48
1 5 | Geronimo Angulo Martha Maribel 8 293,36 8 293,36
| 6 | Ty T— Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 8 293,36 8 293,36
L 7 | piso Lujan De Uribe Maria Luisa 8 293,36 8 293,36
| 8 | Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 8 293,36
9 Aragon Cardenas Maria Mercedes 8 293,36 8 293,36
10 | Consultorio Externo 2° Piso | Gallegos Mayta Govanna Gloria 8 293,36 8 293,36

5 Resolucion Directoral sefialada en los considerandos de la Resolucion Administrativa N° 064-2022-HRIORRHH de 2 de junio de 2022, como la
resolucion que aprueba la programacion de guardias hospitalarias.

% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2,, 4.6. y 4.11. del Camgo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
Organo/Unidad Orgénica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N°® 295-2016-HRUDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
normativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos" y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

% Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de sefiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias

= G ¢ rogramadas por la Liquidadas en la Planilla

N Setviclo Apeliidos y nombres jeF;atgra de enfepr:wria : Unica de Pagos

] Cantidad Sr Cantidad S/
| 11| Ruiz Antezana Flor Silvia 8 293,36 8 293,36
1 12 | Morales Molina Maritza Rossana 8 293,36 8 293,36
13 Ormefio Morén Martha Delfina 8 293,36 8 293,36
| 14 | Consultorio ~ Externo - | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,32
15 | Fyeiegi Saniara Nacional | rcaya Garcia Carmen Lidia 8 20336| 8 293,36
| 16 | Consultorio Centro | Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 8 701,20
17 | Endoscopico Espinal Sotomayor Jestis Humberto 8 293,36 7 256,69

Servicio de Medicina Fisica y
18 | Rehabilitacion Moquillaza Ventura Katty 8 293,36 8 293,36
Disposicion Consultorio

| 19 | Disposicion Consultorio | Simborth Ferreyra Erika Zayra 5 183,35 5 183,35
20 | Externo Valdez Baluarte Consuelo 5 183,35 5 183,35
21 g;g’;ct; e";pe‘[’{ggg@mna %€ | Martinez Jonda Edana 7 691,67 7 691,67
22 | Consultorio Cajo Garcia Betty Candelaria 5 183,35 5 183,35
Total 166 9 274,20 165 9 237,53

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024 (Apéndice N° 11).
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintitrés (22) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento sesenta y seis (166) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/9 274,20; no obstante, de la calificacion y
liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, se considero la cantidad de ciento sesenta y seis (165) guardias
# hospitalarias por un monto total de S/9 237,53, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro

de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de junio del 2022, se advirtio la

7 existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
L/K// inasistencias injustificadas®” que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 13
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia_ . Descu_ento Monto no
. - Valdriacion Minutos de tardanza Turnos con omisiones 'Plemlla desoontado
Apellicos y Nombres principal | Cantidad 8l Cantidad | 5 Uneate tBIsm D
@A) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)
1 | Santaria Huamani Olinda 3782,00 18 6,30 0 0,00 0,00 6,30
2 | Pino Arana Dora Isabel 5 175,00 0 0,00 4 690,00 517,50 172,50
3 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 175,00 0 0,00 1 172,50 0,00 172,50
4 | Cajo Garcia Betty 2325,00 13 2,80 0 0,00 0,00 2,80
5 | Geronimo Angulo Martha Maribel 2 325,00 3 6.67 0 0,00 0,00 6.67
6 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
7 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 287,00 0 0,00 2 152,47 0,00 152,47
8 | Acasiete Villanueva Maura Elena 2 306,00 0 0,00 3 230,60 0,00 230,60
9 | Aragén Cardenas Maria Mercedes 2 325,00 0 0,00 2 155,00 0,00 155,00
10 | Ruiz Antezana Flor Silvia 2 325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
11 | Ormefio Moron Martha Delfina 2 325,00 78 16,79 0 0,00 0,00 16,79
12 | Mori Mendoza Irene Azucena 4 466,00 91 37,63 0 0,00 0,00 37,63
13 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 306,00 106 22,63 0 0,00 0,00 22,63
14 | Guillen Cortez Mercedes 3782,00 75 26,26 14 1764,93 0,00 1791,20
15 | Espinal Sotomayor Jestis Humberto 2 235,00 95 19,66 0 0,00 0,00 19,66
16 | Moquillaza Ventura Katty 2235,00 112 23,18 0 0,00 0,00 23,18
17 | Valdez Baluarte Consuelo 2 287,00 0 0,00 - 2287,00 76,23 2210,77
87 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N® 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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Programacion vs registro de asistencia Descuento Maitto n6
i : Valoteaoln Minutos de tardanza Turnos con omisiones ?I.:milla descontido
" Aptidies ¥ Nombies rincipal | Cantidad > Cantidad | ooSt o | UPC2e | (@)1 D) (E)
P ) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)
18 | Martinez Jonda Edana 5 175,00 0 0,00 1 172,50 0,00 172,50
Total 619 161,93 29 5780,00 593,73 5 348,20

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 (Apéndice N° 11), Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025
(Apéndice N° 9).

Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que dieciocho (18) servidores en conjunto acumularon 619
minutos de tardanzas equivalente a S/161,93 y 29 turnos en los que omitieron marcaciones
de ingreso y/o salida equivalente a S/5 780,00, las cuales no cuentan con justificacion
alguna y que a través de la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas solo se efectud el descuento de S/593,73, derivados de la Resolucion
Administrativa N°® 080-2022-HRI/ORRHH de 5 de julio de 2022 (Apéndice N° 39), sin
realizar el descuento del importe total de S/5 348,20, al no haberse monitoreado los
sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitio el
Comprobante de Pago N° 4367 de 21 de junio de 2022 (Apéndice N° 40), considerando,
entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no correspondian, originados
por la programacion elaborada por la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del
Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de Pagos por la liquidacion del
servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, lo
que conllevo que la entidad pague la suma de S/9 237,53.

7. Periodo julio 2022

Mediante Oficio N° 0445-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 de junio de 2022 (Apéndice N° 41),

registrado con Expediente N° 22-010280-001 de 23 de junio de 2022 dirigido a la Direccion

& ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de

/C‘f Enfermeria, remitié la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de julio de

2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios Nos 0453-2022-HRI/JENF de 27 de

junio de 2022, 0460-2022-HRI/DPTO.ENF de 30 de junio de 2022,

0469-2022-HRI/DPTO.ENF de 4 de julio de 2022, 0495-2022-HRI/DPTO.ENF de 13 de julio

de 2022 y 0524-2022-HRI/JDENF de 25 de julio de 2022 (Apéndice N° 41), incluyendo en

los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios que no se
encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento®®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 084-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de julio de 2022 (Apéndice N° 42), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consider guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral

% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.
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N° 835-2022-HRI/DE de 5 de julio de 2022%° (Apéndice N° 42), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de julio de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia™, efectud la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 088-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de julio de 2022 (Apéndice N° 43), para la inclusion
en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion Administrativa
N° 078-2022-HRI/ORRHH de 5 de julio de 2022 (Apéndice N° 43).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias’, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 14
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
e 2 rogramadas por la Liquidadas en la Planilla
Servicio Apellidos y nombres je‘;atgra de enfe':;eria - Unica de Pagos
Cantidad SI* Cantidad S/
Consultorio Externo Valdez Baluarte Consuelo Eliza 8 293,36 8 293,36
Gerénimo Angulo Martha Maribel 8 293,36 8 293,36
Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 8 293,36 8 293,36
Lujan De Uribe Maria Luisa 8 293,36 8 293,36
Consultorio Externo 1° Piso | Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 8 293,36
Aragon Cardenas Maria Mercedes 8 293,36 8 293,36
Simborth Ferreyra Erika Zayra 8 293,36 8 293,36
Cajo Garcia Betty Candelaria 8 293,36 8 293,36
; i Gallegos Mayta Govanna Gloria 8 293,36 8 293,36
Consultorio Extemo 2P0 1y e Wiclina Mariza Rossans 8 29336 8 293.36
T m——— Ormefio Morén Martha Delfina 8 293,36 8 293,36
Ruiz Antezana Flor Silvia 8 293,36 8 293,36
Centro Endoscopico COVID | Guillen Cortez Mercedes 4 350,60 4 350,60
| 14 | Servicio:  Cardiologia - | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
COVID Solis Garcia Maria Del Rosario * 8 790,48 8 790,48
Consultorio Externo:
Tamizaje Metabolico | Pastor Ramirez Norma Aurora 8 790,48 8 790,48
Neonatal COVID
Estrategia Sanitaria Nacional | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,32
ITS - VIH / Sida - Covid-19 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 8 293,36 8 293,36
Programa de Diabetes e
Hipertension Arterial Covid- | Martinez Jonda Edana Rosa 8 790,48 8 790,48
19
Departamento de Enfermeria | Alvarado Nufiez Norma Aurora 12 1317,48 12 131748
Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 759,64
Espacio De Monitoreo de | Pino Arana Dora Isabel 8 790,48 8 790,48

59 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendi6 a personal en servicios que no le
comespondian guardias hospitalarias.

"0 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganoUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
a la administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

7! Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
i At i programadas por la Liquidadas en la Planilla
s Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
Emergencias y Desastres
"EMED - COVID"
Servicio de Medicina Fisica y z :
23 Rehabilitacion COVID Moquillaza Ventura Katty Faustina 8 293,36 8 293,36
Total 184 11 077,76 184 11136,20

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024,
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintitrés (23) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento ochenta y cuatro (184) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/11 077,76.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considerd la cantidad de
ciento ochenta y cuatro (184) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total
de S/11 136,20, pese a que no les correspondia.

de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de julio del 2022, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas’ que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

/Y Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro

Cuadro N° 15
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Montono
. . Valorizacion Minutos de tardanza Turnos con omisiones Planilla Hescomato
" Anslicosy Nombres principal | Cantidad S Cantidad | ok o | UNIC298 | (@)L D) (E)
*) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)

1 | Valdez Baluarte Consuelo 2 287,00 65 13,76 9 686,10 0,00 699,86
2 | Lopez Huaman Lady Jasmin 2235,00 8 1,66 0 0,00 0,00 1,66
3 | Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 325,00 81 17,44 0 0,00 0,00 17,44
4 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
5 | Aragon Cardenas Maria Mercedes 1275,00 0 0,00 11 467,50 0,00 467,50
6 | Simborth Ferreyra Erika Zayra 2 325,00 19 4,09 4 310,00 0,00 314,09
7 | Ormefio Moron Martha Delfina 2 325,00 117 25,19 0 0,00 0,00 25,19
8 | Ruiz Antezana Flor Silvia 2 325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
9 | Guillen Cortez Mercedes 3782,00 47 16,46 6 756,40 0,00 772,86
10 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 3782,00 46 16,11 0 0,00 0,00 16,11
11 [ Solis Garcia Maria del Rosario 5 175,00 25 11,98 7 1207,50 0,00 121948
12 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5 175,00 15 719 0 0,00 0,00 7,19
13 | Mori Mendoza Irene Azucena 4 466,00 59 24,40 0 0,00 0,00 24,40
14 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 306,00 143 30,53 0 0,00 0,00 30,53
15 | Martinez Jonda Edana 5 175,00 0 0,00 6 1.035,00 0,00 1.035,00
16 | Alvarado Nufiez Norma Aurora 5175,00 9 431 10 1725,00 0,00 172931
17 | Santaria Huamani Olinda 3782,00 8 2,80 0 0,00 0,00 2,80
18 | Pino Arana Dora Isabel 5 175,00 0 0,00 2 345,00 0,00 345,00
19 | Moquillaza Ventura Katty 2 235,00 132 27,32 0 0,00 0,00 27,32
20 | Galindo Espino Paola Medaly 1730,32 1 1,76 17 980,51 0,00 982,28
21 | Fuentes Garcia Maria 139147 0 0,00 — 139147 0,00 139147
Total 785 204,99 74 9 059,48 0,00 9 264,48

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

72 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado

por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
—_——“————_
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Del cuadro anterior, se advierte que veintiuno (21) servidores en conjunto acumularon 785
minutos de tardanzas equivalente a $/204,99 y en conjunto 74 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/9 059,48 las cuales no cuentan con
justificacion alguna y que no fueron descontados en la Planilla Unica de Pagos, por el
importe total de S/9 264,487 al no haberse monitoreado los sistemas de control de
asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 4977 y 4979 de 20 de julio de 2022 (Apéndice N° 44),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S/11 136,20.

8. Periodo agosto 2022

Mediante Oficio N° 0515-2022-HRI/DPTO.ENF de 19 de julio de 2022 (Apéndice N° 45),
registrado con Expediente N° 22-012017-001 de 21 de julio de 2022 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de agosto
de 2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios Nos 0525-2022-HRI/JDENF de 25
de julio de 2022 y 0556-2022-HRI/JDENF de 11 de agosto de 2022 (Apéndice N° 45),
incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios
que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento’.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emiti6 el Informe
N° 097-2022-UCA-ORRHH/HRI de 15 de julio de 2022 (Apéndice N° 46), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consideré guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1082-2022-HRI/DE de 15 de agosto de 202275 (Apéndice N° 46), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobo con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de agosto de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia’s, efectué la
calificacion 'y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe

7 Es preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emitio el Oficio N° 0508-2022-HRI/DENF de 18 de julio 2022
(Apéndice N° 4), en el que comunica la inasistencia de la servidora Valdez Baluarte Consuelo el dia 16 de julio 2022; dicho oficio no fue
considerado para descuento por el responsable de la Unidad de Control de Asistencia; no obstante a ello, el importe a descontar se ha
considerado en el presente informe.

74 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

7% Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

76 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganolUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N°® 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos nomativos,
directivas, procesos técnicos y acciones de personal.’, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas a la
administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades) del
personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.
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N° 098-2022-UCA-ORRHH/HRI de 15 de agosto de 2022 (Apéndice N° 47), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 091-2022-HRI/ORRHH de 15 de agosto de 2022 (Apéndice N° 47).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias’, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 16
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
5 i 5 rogramadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apellidos y nombres je‘;a(t)gra de enfermeria ! Unica de Pagos
Cantidad Sr Cantidad S/
| 1] Geronimo Angulo Martha Maribel 8 293,36 8 293,36
| 2 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 8 293,36 8 293,36
| 3 | Consultorio Extemo 1° Piso Lujan De Uribe Maria Luisa 8 293,36 8 293,36
| 4 | Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 8 293,36
| 5 | Cajo Garcia Betty Candelaria 8 293,36 8 293,36
6 Simborth Ferreyra Erika Zayra 8 293,36 8 293,36
| 7 | Gallegos Mayta Govanna Gloria 8 293,36 8 293,36
8 ) o o Morales Molina Maritza Rossana 8 293,36 8 293,36
g | Consultorio Extermno 2° Piso. 5 o15 Vorn Martha Delfina 8 293,368 293,36
10 Ruiz Antezana Flor Silvia 8 293,36 8 293,36
11 | Consulta Externa Alvarado Nufiez Norma Aurora 12 131748 12 1317,48
| 12 | Estrategia Sanitaria Nacional | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,32
13 | ITS - VIH / Sida - COVID-19 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 8 293,36 8 293,36
14 | Joniclo De fedidina FISGA | Moquilaza Ventura Katty Faustina 4 14668 4 146,68
15 | Servicio De Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
Programa De Diabetes E
16 | Hipertension Arterial Covid- | Martinez Jonda Edana Rosa 8 790,48 8 790,48
19
Espacio De Monitoreo De
17 | Emergencias Y Desastres | Pino Arana Dora Isabel 8 790,48 8 790,48
"EMED - COVID"
| 18 | Servicio De  Consultorio | Solis Garcia Maria Del Rosario 8 790,48 8 790,48
19 | Externo: Cardiologia Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
Servicio De  Consultorio
20 | Externo: Tamizaje | Pastor Ramirez Norma 8 790,48 8 790,48
Metabdlico Neonatal
21 | Centro Endoscopico COVID | Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 8 701,20
22 | Consultorio Externo 2do Piso | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 8 293,36 8 293,36
Total 176 10 988,32 176 10 988,32

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintidos (22) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento setenta y seis (176) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/10 988,32; aunado a la calificacion y liquidacion
efectuada por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control
de Asistencia, que considerd la cantidad de ciento setenta y seis (176) guardias
hospitalarias por un monto total de S/10 988,32, pese a que no les correspondia.

77 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de agosto del 2022, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas’ que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 17
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento ionto no
- _ Viloeaaion Minutos de tardanza Turnos con omisiones ?I?mlla Hotcontado
N Apelldos y Noubres principal | Cantidad o Cantidad | o oh | THI2e | @)+ D))
A (VPRI30/6/60)°A | “/ 1" | (VPRI30'C) |  Pagos S/
i = @) B 1 =p | 8@
1_| Gerdnimo Angulo Martha Maribel 2325,00 87 18,73 0 0,00 0,00 18,73
2 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 325,00 0 0,00 4 310,00 0,00 310,00
3 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2287,00 0 0,00 3 228,70 0,00 228,70
4_| Simborth Ferreyra Erika Zayra 2325,00 43 9,26 1 77,50 0,00 86,76
5 | Gallegos Mayta Giovanna Gloria 2235,00 0 0,00 2 149,00 0,00 149,00
6 | Ormefio Morén Martha Delfina 2 325,00 138 29,71 6 465,00 0,00 494,71
7 | Ruiz Antezana Flor Silvia 2 325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
8 | Alvarado Nufiez Norma Aurora 5 175,00 7 335 4 690,00 0,00 693,35
9 | Mori Mendoza Irene Azucena 4 466,00 65 26,88 2 297,73 26,33 298,28
10 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 306,00 120 25,62 0 0,00 16,55 9,07
11 | Moquillaza Ventura Katty 2235,00 29 6,00 6 447,00 0,00 453,00
12 | Lépez Huaméan Lady Jasmin 2 235,00 62 12,83 0 0,00 0,00 12,83
13 | Pino Arana Dora Isabel 5 175,00 0 0,00 6 1035,00 0,00 1035,00
14 | Solis Garcia Maria del Rosarios 5175,00 0 0,00 2 345,00 0,00 345,00
15 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5 175,00 0 0,00 3 517,50 0,00 517,50
16 | Guillen Cortez Mercedes 3782,00 71 24,86 14 1764,93 67,19 172261
17 | Valdez Baluarte Consuelo 2 287,00 107 22,66 0 0,00 0,00 22,66
Total | 729 179,90 54 640487 | 110,07 6 474,70
Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025.
’\ Elaborado por: Comision auditora
8 /’
~ Del cuadro anterior, se advierte que diecisiete (17) servidores en conjunto acumularon 729
minutos de tardanzas equivalente a S/179,90 y en conjunto 54 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/6 404,87, las cuales no cuentan con
b justificacion alguna y que a través de la Resolucion Administrativa
N°® 123-2022-HRI/ORRHH de 22 de setiembre de 2022 (Apéndice N° 48) solo se efectud
el descuento de S/110,07 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/6 474,70, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.
Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nes 5691 y 5700 de 23 de agosto de 2022 (Apéndice N° 49),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Helga Roxana
Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de
Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S$/10 988,32.
9. Periodo setiembre 2022
Mediante Oficio N° 0577-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 de agosto de 2022 (Apéndice N° 50),
registrado con Expediente N° 22-014111-001 de 23 de agosto de 2022 dirigido a la
Direccion ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de setiembre
78 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado por
Resolucion Directoral N° 090-2009-HRIUPER de 17 de abril de 2009.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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de 2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios Nos 0621-2022-HRI/JDENF de 6 de
setiembre de 2022 y 0629-2022-HRI/JDENF de 7 de setiembre de 2022 (Apéndice N° 50),
incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios
que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento’®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe
N° 115-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de setiembre de 2022 (Apéndice N° 51), respecto a
la programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria,
sin advertir que en la programacion se consideréo guardias hospitalarias a personal
asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucién Directoral
N° 1298-2022-HRI/DE de 19 de setiembre de 2022% (Apéndice N° 51), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobo con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de setiembre de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia®!, efectud la
\ JA calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 117-2022-UCA-ORRHH/HRI de 22 de setiembre de 2022 (Apéndice N° 52), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
p A Administrativa N° 121-2022-HRI/ORRHH de 22 de setiembre de 2022 (Apéndice N° 52).
A

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta

a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias

hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no

comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Q / Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan

por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias®?, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 18
Programacion y liquidacién de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
® = ” rogramadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apellidos y nombres je‘;atgra de enfe‘:omeria i Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
|1 Geronimo Angulo Martha Maribel 8 293,36 8 293,36
| 2 | Consultorio Externo 1° Piso | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 8 293,36 8 293,36
3 Lujan De Uribe Maria Luisa 8 293,36 8 293,36

7 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

# Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
comrespondian guardias hospitalarias.

8 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganoUnidad Orgénica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N* 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos nomativos,
directivas, procesos técnicos y acciones de personal.’, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas a la
administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades) del
personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

& Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias

s L + rogramadas por la Liquidadas en la Planilla

N Serviclo Apalidos ¥ nombees je‘;atgra de enfe‘:meria ! Unica de Pagos

] Cantidad SH Cantidad S/
| 4 | Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 8 293,36
1 5 | Cajo Garcia Betty Candelaria 8 293,36 8 293,36
6 Simborth Ferreyra Erika Zayra 8 293,36 7 256,69
| 7 Gallegos Mayta Govanna Gloria 8 293,36 8 293,36
1 8 | Morales Molina Maritza Rossana 8 293,36 8 293,36
1 9 | Ormefio Morén Martha Delfina 8 293,36 8 293,36
| 10 | Consultorio Externo 2° Piso | Ruiz Antezana Flor Silvia 8 293,36 8 293,36
111 Valdez Baluarte Consuelo Eliza 8 293,36 7 256,69

Yupanqui Roman De Gutiérrez Viviana
12 Regina 5 183,35 5 183,35
Programa de Diabetes e
13 | Hipertension Arterial COVID- | Martinez Jonda Edana Rosa 6 592,86 12 1185,72
19

14 | Centro Endoscopico COVID | Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 8 701,20
15 Laer:r:iﬁ coviD Mgtolio Pastor Ramirez Norma Aurora 8 790,48 8 790,48
| 16 | Servicio De Cardiologia - | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
17 | COVID Solis Garcia Maria Del Rosario 8 790,48 6 592,86
18 | Servicio De Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
| 19 | Estrategia Sanitaria Nacional | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,32
20 | ITS - VIH/ Sida - COVID -19 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 8 293,36 8 293,36
21 gzmgill)itggix‘egg\'}?Dﬁsm y Moquillaza Ventura Katty 7 256,69 7 256,69
122 | oonvicio e lmcipcl Nufiez Bendez( Idelsa Bellalina 12 440,04 12 440,04
23 Galindo Espino Paola Medaly 11 403,37 11 403,37
Total 185 9 819,51 187 10 141,41

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintitrés (23) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento ochenta y cinco (185) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/9 819,51.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considero la cantidad de
ciento ochenta y siete (187) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de
S/10 141,41, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de setiembre del 2022, se advirti la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 19
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Monito i
. : Valorizacién Minutos de tardanza Turnos con omisiones ?lgmlla dit contano
N Apellidos y Nombres i 3 S/ . S/ Unica de
principal | Cantidad (VPRIB06/60)°A Cantidad (VPRI30'C) | Pagos (B) * (D) - (E)
@ = 8) © | =m | 5@ -
1| Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
2 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 287,00 0 0,00 1 76,23 0,00 76,23
3 | Acasiete Villanueva Maura Elena 2 306,00 0 0,00 1 76,87 0,00 76,87
4 | Cajo Garcia Betty 2 325,00 6 1,29 2 155,00 0,00 156,29
5 | Gallegos Mayta Giovanna Gloria 2 235,00 0 0,00 1 74,50 3,70 70,80
& Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N® 090-2003-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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Programacion vs registro de aslstencia. . Descu.ento Monto to
i : Valorzacksn Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla descontado
N Apellidos y Nombres principal | Cantidad Sl Cantidad Sl Unica de (B) + (D)~ (E)
A) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)

6 | Morales Molina Maritza Rossana 2 235,00 0 0,00 1 74,50 0,00 74,50
7| Yupanqui Roman Viviana Regina 2 235,00 0 0,00 1 74,50 0,00 74,50
8 | Martinez Jonda Edana 5175,00 7 3,35 0 0,00 0,00 3,35
9 | Guillen Cortez Mercedes 3782,00 88 30,82 1 1386,73 0,00 141755
10 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 3782,00 7 2,45 0 0,00 0,00 2,45
11 | Santaria Huamani Olinda 3782,00 15 5,25 0 0,00 0,00 5,25
12 | Mori Mendoza Irene Azucena 4 466,00 31 12,82 0 0,00 0,00 12,82
13 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 306,00 125 26,69 0 0,00 0,00 26,69
14 | Moquillaza Ventura Katty 2 235,00 85 17,59 0 0,00 0,00 17,59
15 | Nufiez Bendezu Idelsa Bellalina 2 235,00 0 0,00 2 149,00 0,00 149,00
16 | Galindo Espino Paola Medaly 2235,00 36 7,45 2 149,00 0,00 156,45
17 | Lépez Huaman Lady Jasmin 2 235,00 0 0,00 1 74,50 0,00 74,50
Total 400 170,68 24 2 368,33 3,70 247235

Fuente: Nota N°® 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que diecisiete (17) servidores en conjunto acumularon 400
minutos de tardanzas equivalente a S/170,68 y en conjunto 24 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/2 368,33, las cuales no cuentan con
; justificacion alguna y que a través de la Resolucion Administrativa
/)7' N° 142-2022-HRI/ORRHH de 28 de octubre de 2022 (Apéndice N° §3) solo se efectu¢ el
descuento de S/3,70 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/2 472,35, al no haberse
0 (‘, monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago N°s 6179, 6180 y 6182 de 22 de setiembre de 2022 (Apéndice
N° 54), considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S/10 141,41.

%% 10. Periodo octubre 2022

Mediante Oficio N° 0667-2022-HRI/DPTO.ENF de 27 de setiembre de 2022 (Apéndice
N° §5), registrado con Expediente N° 22-016911-001 de 29 de setiembre de 2022 dirigido
ala Direccion ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento
de Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de
octubre de 2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios Ns 0682-2022-HRI/JDENF
de 3 de octubre de 2022, 0691-2022-HRI/JDENF de 7 de octubre de 2022,
0695-2022-HRI/JDENF de 12 de octubre de 2022, 0700-2022-HRI/JDENF de 13 de octubre
de 2022, 0701-2022-HRI/JDENF de 13 de octubre de 2022 y 0706-2022-HRI/JDENF de 19
de octubre de 2022 (Apéndice N° 55), incluyendo en los roles a personal asistencial del
Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance
establecido en el Reglamento®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 129-2022-UCA-ORRHH/HRI de 26 de octubre de 2022 (Apéndice N° 56), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin

% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

T ————————————
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advertir que en la programacion se considero guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1366-2022-HRI/DE de 26 de octubre de 202285 (Apéndice N° 56), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de octubre de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia®, efectud la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 130-2022-UCA-ORRHH/HRI de 28 de octubre de 2022 (Apéndice N° 57), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 141-2022-HRI/ORRHH de 28 de octubre de 2022 (Apéndice N° 57).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias®’, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 20
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
= e i programadas por la Liquidadas en la Planilla
" Setvicl Apelidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad SH Cantidad S/
1] Geronimo Angulo Martha Maribel 8 293,36 8 293,36
| 2 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 8 293,36 8 293,36
| 3 | Consultorio Externo 1° Piso | Lujan De Uribe Maria Luisa 8 293,36 8 293,36
| 4 | Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 8 293,36
5 Cajo Garcia Betty Candelaria 8 293,36 8 293,36
| 6 | Morales Molina Maritza Rossana 8 293,36 8 293,36
7 : st Ormefio Mordn Martha Delfina 8 293,36 8 293,36
g | Consultorio Extemo 2°Piso g 7 antezana Fior Sivia 7 256,69 7 256,69
9 Valdez Baluarte Consuelo Eliza 8 293,36 8 293,36
10 [ EMED - COVID Pino Arana Dora Isabel 8 1185,72 12 1185,72
11 | Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
| 12 | Estrategia Sanitaria Nacional | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,32
13 | ITS - VIH/ Sida - Covid-19 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 8 293,36 8 293,36
Programa De Diabetes E '
14 Hipertension Arterial Covd-19 Martinez Jonda Edana Rosa 8 790,48 8 790,48
Servicio De  Consultorio
15 | Externo: Tamizaje | Pastor Ramirez Norma 8 790,48 8 790,48
Metabglico Neonatal COVID
16 | o0 De Cardiologi2 - 713 pagtor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
17 | Servicio de Lactario Nufez Bendezu Idelsa Bellalina 6 220,02 6 220,02

8 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganoUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, ‘Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos”y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo’, respectivamente.

87 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
% . % programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
Servicio De Medicina Fisica y .
18 Rehabilitacion COVID Moquillaza Ventura Katty 3 220,02 6 220,02
19 | Centro Endoscopico COVID | Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 8 701,20
Supervisora - Programacion .
20 Bo Indiba Consuliori Alvarado Nufez Norma Aurora 12 1317,48 12 131748
Total 156 9 757,80 163 10 263,05

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veinte (20) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento cincuenta y seis (156) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/9 757,80.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se consideré la cantidad de

ciento sesenta y tres (163) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de
/)T% S$/10 263,05, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de octubre del 2022, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
) inasistencias injustificadas® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
\YD Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 21
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
i Programacion vs registro de asistencia' : Descqento $aits no
. i Valorzacion Minutos de tardanza Turnos con omisiones Planilla Weschntado
, : Apareaay Nowbies rincipal | Cantidad - Cantidad | o 3 | UniEAde | gy 4y (E)
C ; pHntY (VPRI/30/6/60)*A (VPRI30'C) | Pagos
L/ (") =(®) ©) =0) S/ (€) s/
1 | Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 325,00 104 22,39 2 155,00 0,00 177,39
2 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 325,00 0 0,00 2 155,00 77,50 77,50
3 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2287,00 0 0,00 2 152,47 0,00 152,47
4 | Ormefio Mordn Martha Delfina 2 325,00 47 10,12 1 77,50 0,00 87,62
5 | Ruiz Antezana Flor Silvia 2325,00 0 0,00 1 77,50 0,00 77,50
6 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 287,00 13 2,75 1 76,23 76,23 275
7 | Pino Arana Dora Isabel 5 175,00 133 63,73 2 345,00 60,85 347,88
8 | Santaria Huamani Olinda 3782,00 0 0,00 1 126,07 0,00 126,07
Mori Mendoza Irene Azucena 4 466,00 13 5,38 3 446,60 0,00 451,98
10 [ Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 306,00 168 35,87 0 0,00 0,00 3587
\[ 11 | Martinez Jonda Edana 5175,00 8 3.83 2 345,00 0,00 348,83
12 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5 175,00 27 12,94 0 0,00 0,00 12,94
13 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 3782,00 13 4,55 0 0,00 0,00 4,55
14 | Nufez Bendezu |delsa Bellalina 2 235,00 12 2,48 2 149,00 0,00 151,48
15 | Moquillaza Ventura Katty 2 235,00 61 12,62 1 74,50 0,00 87,12
16 | Guillen Cortez Mercedes 3782,00 74 25,91 12 1512,80 54,44 148427
17 | Quispe Palomino Gudelia 2 325,00 0 0,00 2325,00 0,00 2325,00
18 | Lopez Huaman Lady Jasmin 2 235,00 21 4,35 2 149,00 0,00 153,35
19 | Alvarado Nufiez Norma Aurora 5 175,00 0 0,00 12 2070,00 0,00 2070,00
20 | Rios Pacheco Rosario 3782,00 8 2,80 0 0,00 0,00 2,80
21 | Medina Ramos Janett Lucia 2 235,00 9 1,86 0 0,00 0,00 1,86
Total 71 211,59 46 8 236,67 269,02 8179,23

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

% Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado por
Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.

——“__=_——_——
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Del cuadro anterior, se advierte que veintiun (21) servidores en conjunto acumularon 711
minutos de tardanzas equivalente a S/211,59 y en conjunto 46 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/8 236,67, las cuales no cuentan con
justificacion alguna y que a través de las Resoluciones Administrativas
Nos  142-2022-HRI/ORRHH de 28 de octubre de 2022 (Apéndice N° 53) y
156-2022-HRI/ORRHH de 8 de noviembre de 2022 (Apéndice N° 58), solo se efectu? el
descuento de S/269,02 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/8 179,23% al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago N°s 6635 y 6636 de 24 de octubre de 2022 (Apéndice N° 59),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Helga Roxana
Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de
Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de S$/10 263,05.

11. Periodo noviembre 2022
' Mediante Oficio N° 0713-2022-HRI/DPTO.ENF de 21 de octubre de 2022 (Apéndice

N° 60), registrado con Expediente N° 22-018798-001 de 25 de octubre de 2022 dirigido a
la Direccion ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento
de Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de
noviembre de 2022, modificada, entre otros, a través de los Oficios
Nos 0721-2022-HRI/JDENF de 26 de octubre de 2022, 0734-2022-HRI/JDENF de 2 de
noviembre de 2022, 0738-2022-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2022 vy
0749-2022-HRI/JDENF de 7 de noviembre de 2022 (Apéndice N° 60), incluyendo en los
roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios que no se

C/&/ encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 142-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de noviembre de 2022 (Apéndice N° 61), respecto a
la programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria,
sin advertir que en la programacion se consider6é guardias hospitalarias a personal
asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1476-2022-HRI/DE de 8 de noviembre de 2022°' (Apéndice N° 61), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobd con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de noviembre de 2022.

8 Es preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emitio los Oficios N° 0725-2022-HRI/JDENF y 0732-2022-HRI/JDENF
de 28 de octubre y 2 de noviembre de 2022 (Apéndice N° 4), respectivamente en los que comunica la inasistencia de la servidora Quispe
Palomino Gudelia los dias 27 y 28 de octubre 2022; dichos oficios no fueron considerados para descuento por el responsable de la
Unidad de Control de Asistencia; no obstante a ello, los importes a descontar se han considerado en el presente informe.

% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

°1 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.
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Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucidn Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe () de la Unidad de Control de Asistencia®, efectu¢ la
calificacion 'y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 145-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de noviembre de 2022 (Apéndice N° 62), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 154-2022-HRI/ORRHH de 8 de noviembre de 2022 (Apéndice N° 62).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias®, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 22
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias L(}uaziu:s Hosgl)lt:IIa "?lf

gl rogramadas PDNRISSE 1 Hana

N° Servicio Apellidos y nombres P Unica de Pagos

, Cantidad | EHNAIRCE | Cantidag s/
' 1] Fuentes Vasquez Carolina 8 293,36 8 293,36
/ | 2 | Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 8 293,36
| 3 | Consultorio Externo 1° Piso | Cajo Garcia Betty Candelaria 8 293,36 8 293,36
/) | 4] Simborth Ferreyra Erika Zayra 8 293,36 8 293,36
Jf/ D 5 Gallegos Mayta Govanna Gloria 8 293,36 8 293,36
— 6 : 2y Ruiz Antezana Flor Silvia 8 293,36 8 293,36
7| Consultorio Extemo 2° Piso |74z Baluarte Consuelo Eiiza 8 29336] 8 293,36
8 | Supervisora Alvarado Nufiez Norma Aurora 12 1317,48 12 131748
9 | Centro Endoscopico COVID | Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 12 1.285,56
| 10 | Programa De Diabetes E | Sanchez Loayza Maria Petronila 8 790,48 8 790,48
g1 | fopenension Arterial Covid- 1 ez Jonda Edana Rosa 6 59286 | 12 1185,72
| 12 | Estrategia Sanitaria Nacional | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,32
13 [ ITS - VIH/ SIDA - Covid-19 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 8 293,36 8 293,36
| 14 | e o Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
15 | Denviek: Cardiologla COVID. [ e et Maria Del Rosario 8 79048| 8 790,48
16 | Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 4 350,60 4 350,60
17 Laer.?r"zaéel coviD Metabdico Pastor Ramirez Norma 8 790,48 8 790,48

Medicina Fisica y "

18 Rehabilitacién COVID Moquillaza Ventura Katty 8 293,36 8 293,36
19 | "EMED - COVID " Pino Arana Dora Isabel 8 790,48 8 790,48
1 20 | fosharks Garcia Jiménez Ana 6 525,90 4 350,60
21 Nufiez Bendezu Idelsa Bellalina 6 220,02 6 220,02
Total 162 10 949,74 164 11 951,66

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintidos (22) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento sesenta y dos (162) guardias

% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Camo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganolUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N® 285-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

9 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de sefiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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hospitalarias equivalentes a un total de S/10 949,74.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se consider¢ la cantidad de
ciento sesenta y ocho (164) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de
S/11 951,66, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al periodo de 1 al 15 de noviembre del 2022%:
en tal sentido, se advirtio la existencia de personal con tardanzas y omisiones de
marcaciones que califican como inasistencias injustificadas® que no fueron consideradas
para el descuento en la Planilla Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y
que se resume a continuacion:

Cuadro N° 23
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
: Programacion vs registro de asistencia_ - Descu'ento Kanko no
i i Vabsrizacion Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla dsscontido
pellidos y Nombres e ; S/ S/ Unica de
principal | Cantidad (VPRIB06/60)'A Cantidad (VPRI30°C) | Pagos (B)+ (D)-(E)
® = (@) © | o | s@® o
7 . 1 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 7 1,62 0 0,00 0,00 1,62
y 2 | Simborth Ferreyra Erika Zayra 2 507,00 35 8,12 0 0,00 0,00 8,12
3 | Gallegos Mayta Giovanna Gloria 2 405,00 8 1,78 0 0,00 0,00 1,78
4 | Alvarado Nufiez Norma Aurora 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
’\ N 5 | Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 44 17,21 4 563,20 0,00 580,41
\\L 6 | Mori Mendoza Irene Azucena 5038,00 13 6,06 0 0,00 0,00 6,06
J[ \ 7 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2487,00 79 18,19 0 0,00 0,00 18,19
\ 8 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4224,00 32 12,52 3 422,40 0,00 434,92
\ 9 | Lopez Huaman Lady Jasmin 2 405,00 11 245 0 0,00 0,00 2,45
10 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5 886,00 22 11,99 0 0,00 0,00 11,99
11 | Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 43 9,58 0 0,00 0,00 9,58
12 | Garcia Jiménez Ana Libertad 422400 111 4341 4 563,20 0,00 606,61
13 | Nufiez Bendezu Idelsa Bellalina 2405,00 6 1,34 2 160,33 0,00 161,67
14 | Quispe Palomino Gudelia 2 507,00 0 0,00 13 1.086,37 0,00 1086,37
Total 411 134,28 28 3 187,90 0,00 332218

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que catorce (14) servidores en conjunto acumularon 411
minutos de tardanzas equivalente a S/134,28 y en conjunto 28 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/3 187,90, las cuales no cuentan con
justificacion alguna y que no fueron descontados en la Planilla Unica de Pagos, por el
importe total de S/3 322,18% al no haberse monitoreado los sistemas de control de
asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 7214, 7400 y 7401 de 23 y 28 de noviembre de 2022 (Apéndice
N° 63) respectivamente, considerando, entre otros, compensaciones por guardias

% Mediante Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025 (Apéndice N° 9), la jefa de Recursos Humanos remite copias
visadas del registto de asistencia del periodo de enero a diciembre 2022; asimismo, adjunta el Informe
N® 002-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 2 de enero de 2025 (Apéndice N° 9), mediante el cual el jefe de la Unidad de
Control de Asistencia, informa lo siguiente: (...) en el mes de noviembre 2022los relojes biométricos dejaron de funcionar y fueron reemplazados en
el mes de diciembre del mismo afio, motivo por el cual solo existe reportes hasta el 15 de noviembre de 2022 (...)

% Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.

%Es preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emitié los Oficios N° 0735-2022-HRI/JDENF, 0769-2022-HRI/JDENF,
0775-2022-HRINDENF y 0795-2022-HRIIJDENF de 2, 17, 18 y 28 de noviembre de 2022 (Apéndice N° 4), respectivamente, en los que
comunica la inasistencia de la servidora Quispe Palomino Gudelia los dias 2, 16 y 17 de noviembre de 2022 y la inasistencia del 24 de
noviembre de la servidora Garcia Jiménez Ana; dichos oficios no fueron considerados para descuento por el responsable de la Unidad
de Control de Asistencia; no obstante a ello, los importes a descontar se han considerado en el presente informe.

“
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hospitalarias que no correspondian, lo que conllevé que la entidad pague la suma de
S/11 951,66.

12. Periodo diciembre 2022

Mediante Oficio N° 0772-2022-HRI/DPTO.ENF de 17 de noviembre de 2022 (Apéndice
N° 64), registrado con Expediente N° 22-020767-001 de 18 de noviembre de 2022 dirigido
a la Direccion ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del
Departamento de Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del
mes de diciembre de 2022, modificada, entre ofros, a través de los Oficios
Nes 0781-2022-HRI/JDENF de 23 de noviembre de 2022, 0794-2022-HRI/JDENF de 25 de
noviembre de 2022, 0798-2022-HRI/JDENF de 29 de noviembre de 2022,
0803-2022-HRI/JDENF de 30 de noviembre de 2022, 0813-2022-HRI/JDENF de 1 de
diciembre de 2022, 0817-2022-HRI/JDENF de 5 de diciembre de 2022,
0820-2022-HRI/JDENF de 7 de diciembre de 2022 y 0832-2022-HRI/JDENF de 14 de
diciembre de 2022 (Apéndice N° 64), incluyendo en los roles a personal asistencial del
Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance
establecido en el Reglamento?.

¥ En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio

de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a

la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor

AN Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe

| N° 151-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de diciembre de 2022 (Apéndice N° 65), respecto a

la programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria,

sin advertir que en la programacion se considerd guardias hospitalarias a personal
asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1654-2022-HRI/DE de 5 de diciembre de 2022% (Apéndice N° 65), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacién de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de diciembre de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia®®, efectud la
calificacion 'y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 158-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de diciembre de 2022'® (Apéndice N° 66), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos'®".

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta

%" Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

% Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OmanolUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo’, respectivamente.

1% Proporcionado a través de la Nota N° 391-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 6 de marzo de 2025 (Apéndice N° 66).

10" La Direccion Ejecutiva de Administracion a través de la Nota N° 052-2025-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 17 de febrero de 2025 (Apéndice N°
66) informo que la Resolucion Administrativa N° 201-2022/UBP-ORRHH/HRI de 5 de diciembre de 2022, que aprueba la liquidacion de guardias
hospitalarias del mes de diciembre de 2022 no ha sido ubicada.

h
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a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias'%2, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 24
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
& i ; programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apeliidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad Sr Cantidad S/
| 1 | Estrategia Sanitaria Nacional | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,32
2 | ITS-VIH/Sida - Covid-19 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 8 293,36 8 293,36
3 | Servicio De Lactario Garcia Jiménez Ana Libertad 6 525,90 6 525,90
| 4 | Geronimo Angulo Maribel 8 293,36 8 293,36
| 5 | Consultorio Externo 1° Piso | Lujan De Uribe Maria Luisa 8 293,36 8 293,36
6 Simborth Ferreyra Erika Zayra 8 293,36 8 293,36
| 7] Morales Molina Maritza Rossana 8 293,36 8 293,36
L 8 | consultorio Externo 2° Piso |-2rmefio Moron Martha Delfina 8 293,36 8 293,36
1 9 | Gallegos Mayta Govanna Gloria 8 293,36 8 293,36
10 Carbajal Injante Talia Lilibeth 8 293,36 8 293,36
Espacio de Monitoreo de
11 | Emergencias y Desastres | Pino Arana Dora Isabel 8 790,48 12 1185,72
"EMED - COVID"
12 | Servicio de Oncologia Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
13 | Supervisora Alvarado Nufiez Norma Autora 12 131748 12 1317,48
Servicio De  Consultorio
14 | Externo: Tamizaje | Pastor Ramirez Norma 8 790,48 8 790,48
Metabdlico Neonatal COVID
15 o . Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
6| Servico: Cardiologla COVID. e 5.’ Garcia Maria Del Rosario 4 39524 4 395,24
| 17 | Programa de Diabetes e [ Sanchez Loayza Maria Petronila 8 790,48 8 790,48
| 18 | Hipertension Arterial COVID- | Rios Pacheco Rosario Maribel 8 701,20 8 701,20
19119 Martinez Jonda Edana Rosa 2 197,62 12 118572
20 gz::gicl)igiigﬁ:‘éggél’; lslca’¥ Moquillaza Ventura Katty Faustina 6 220,02 6 220,02
21 | Centro Endoscopico COVID | Guillen Cortez Mercedes 5 438,25 5 438,25
22 | Servicio De Inmunizaciones | Rodriguez Valdivia Eufemia 8 790,48 8 790,48
Total 163 11445,23 177 12 828,57

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintidos (22) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles ciento sesenta y tres (163) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/11 445,23.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considero la cantidad de
ciento setenta y siete (177) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de
S$/12 828,57, pese a que no les correspondia.

Cabe sefalar que, la comision auditora no pudo validar el registro de marcaciones del mes
de diciembre de 2022, puesto que, la jefatura de Recursos Humanos mediante Nota
N°® 006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025 (Apéndice N° 9), que adjunta
el Informe N° 002-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 2 de enero de 2025, a

192 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de sefiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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través del cual el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control
de Asistencia, informa que: ‘[...] en el mes de noviembre 2022 los relojes biométricos
dejaron de funcionar y fueron reemplazados en el mes de diciembre del mismo afio, motivo
por el cual solo existe reportes hasta el 15 de noviembre de 2022 [...]"

No obstante, obran documentos en los que la jefa del departamento de Enfermeria informo
sobre inasistencias ocurridas durante diciembre de 2022, de acuerdo al siguiente detalle:

Cuadro N° 25
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia‘ : Descugnto Montc v

i . Vakrtzackin Minutos de tardanza Turnos con omisiones Planilla desconiado

N Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)*+(D)- (E)
@A) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
= (B) = (D) S/ (E)

1| Geronimo Angulo Maribel 2 507,00 0 0,00 2 167,13 155,00 12,13
2 | Carbajal Injante Talia Lilibeth 2 405,00 0 0,00 1 80,17 74,50 5,67
3 | Huaroto Pisconte Juan José 5 948,00 0 0,00 1 198,27 0,00 198,27
4 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 1 196,20 172,50 23,70
Total 0 0,00 5 641,77 402,00 239,77

Fuente: Nota N® 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023, Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del
Departamento de Enfermeria informo la inasistencia de (4) servidores que en conjunto
acumularon 5 turnos equivalentes a S/641,77, habiéndose efectuado el descuento en la
Planilla Unica de Pagos por el monto de $/402,00, sin considerar el importe de $/239,77.

N\
N [ | 7
Xl Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
\ Comprobantes de Pago Nos 8091 y 8092 de 22 de diciembre de 2022 (Apéndice N° 67),
! respectivamente, considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias
que no correspondian, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S/12 828,57.
(/( 13. Periodo enero 2023

/ Mediante Oficio N° 0842-2022-HRI/DPTO.ENF de 20 de diciembre de 2022 (Apéndice
N° 68), registrado con Expediente N° 23-000351-001 de 6 de enero de 2023 dirigido a la
Direccion ejecutiva, la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de enero de
2023, modificada, entre otros, a través de los Oficios Nos 0850-2022-HRI/JDENF de 27 de
diciembre de 2022 y 0852-2022-HRI/JDENF de 27 de diciembre de 2022 (Apéndice
N° 68), incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en
servicios que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento!®,

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 009-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de enero de 2023 (Apéndice N° 69), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consider¢ guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral

13 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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N° 030-2023-HRI/DE de 17 de enero de 202304 105 (Apéndice N° 69), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de enero de 2023.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia'®, efectu la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 017-2022-UCA-ORRHH/HRI de 17 de enero de 2023 (Apéndice N° 70), para la inclusion
en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion Administrativa
N° 006-2023-HRI/ORRHH de 17 de enero de 2023 (Apéndice N° 70).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacién de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias'”’, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 26
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
% . . programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad Sk Cantidad S/
| 1 | Servicio de  Consultorio | Pastor Ramirez Norma 8 790,48 7 691,67
Externo: Tamizaje |, . ;
2 Metabolico Neonatal Lopez Aparcana Fiorella 9 788,85 8 701,20
3 | Lactario Garcia Jiménez Ana 6 525,90 - 43.82
L4 | soriicio Da Ol Huaroto Pisconte Juan José 8 701,20 8 701,20
% Santaria Huamani Olinda 5 438,25 5 438,25
Medicina Fisica y ;
Rehabilitacién Moquillaza Ventura Kathy 7 256,69 7 256,69
Espacio de Monitoreo de
7 | Emergencias y Desastre | Pino Arana Dora Isabel 9 889,29 9 889,29
EMED
| 8 | Cajo Garcia Betty 8 293,36 8 293,36
19| Lujan De Uribe Maria 8 293,36 8 293,36
1 10 | Consultorio 1° Piso Simborth Ferreyra Erika 8 293,36 8 293,36
11 Fuentes Vasquez Carolina 8 293,36 8 293,36
1 12 | Geronimo Angulo Maribel 8 293,36 6 220,02
13 Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 6 220,02
| 14 | Programa de Diabetes e Martinez Jonda Edana 8 790,48 8 790,48
15 ], : Sanchez Loayza Maria 8 790,48 8 790,48
16 HPetenenCOVIDY)  I'orcs Pacheco Rosario 8 70120] 8 701,20
117 | — Rodriguez Valdivia Eufemia 8 790,48 8 790,48
1g | Inmunizaciones y CRED 5, Acasiete Irs Rosario 8 70120] 8 701,20

1%4Es preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emitié el Oficio N° 0840-2022-HRI/JDENF de 19 de diciembre de
2022 (Apéndice N° 4) en el que comunica la inasistencia de la servidora Garcia Jiménez Ana el dia 10 de diciembre de 2022 turno
Mariana; dicho oficio no fue considerado para descuento por el responsable de la Unidad de Control de Asistencia; no obstante a ello, el
importe a descontar se ha considerado en el presente informe.

%% Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
comespondian guardias hospitalarias.

1% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganoUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRUDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos"y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

197 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N°® 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias

f Ao . rogramadas por la Liquidadas en la Planilla

N Serviclo Apelidos y nombres jg’;atgra de enfe‘::\eria i Unica de Pagos

it Cantidad Sr Cantidad S/
19 De La Cruz Cavero Diana Deysi 8 701,20 8 701,20
| 20 | Estrategia Sanitaria Nacional | Mori Mendoza Irene Azucena 8 738,32 8 738,22
21| ITS - VIH /Sida - COVID - 19 | Huarcaya Garcia Carmen 8 293,36 6 220,02
122 | Morales Molina Maritza 8 293,36 8 293,36
| 23 | Consultorio 2 ° Piso Ruiz Antezana Flor Silvia 8 293,36 7 256,69
24 Valdez Baluarte Consuelo 8 293,36 8 293,36
25 | Centro Endoscopico COVID | Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 8 701,20
| 26 | Servicio de Cardiologia - | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 6 525,90
27 | COVID Solis Garcia Rosario 8 790,48 8 790,48
Total | 212 14 730,50 200 13 629,50

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintisiete (27) servidores fueron programados por la
servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles doscientas doce (212) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/14 730,50; no obstante, de la calificacion y
liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, se considero la cantidad de ciento noventa y cinco (195) guardias
hospitalarias por un monto total de S/13 629,50, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de enero del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'®® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 27
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Monto ri
. ' Valorizaciia Minutos de tardanza Turnos con omisiones Planilla desconbado
N Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)+(D)- ()
) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRII30*C) | Pagos s/
=(B) = (D) SI(E)
1 | Lopez Aparcana Fiorella 4 224,00 116 45,37 0 0,00 0,00 4537
2 | Garcia Jiménez Ana Libertad 4 224,00 119 46,54 8 1126,40 985,60 187,34
3 | Huaroto Pisconte Juan José 422400 31 12,12 0 0,00 0,00 12,12
4 | Santaria Huamani Olinda 4 224,00 6 2,35 1 140,80 0,00 143,15
5 | Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 31 6,90 1 80,17 0,00 87,07
6 | Lopez Huaman Lady Jasmin 2 405,00 0 0,00 2 160,33 0,00 160,33
7 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 22 1809,13 0,00 1809,13
8 | Simborth Ferreyra Erika 2 507,00 105 24,37 0 0,00 0,00 24,37
9 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 1 83,57 0,00 83,57
10 | Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 0 0,00 24 2 005,60 0,00 2 005,60
11 | Acasiete Villanueva Maura Elena 2 487,00 0 0,00 1 82,90 0,00 82,90
12 | Martinez Jonda Edana Rosa 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
13 | Rios Pacheco Rosario 4 224,00 6 2,35 0 0,00 0,00 2,35
14 | Rodriguez Valdivia Eufemia 5 886,00 0 0,00 9 1765,80 0,00 1765,80
15 | De la Cruz Cavero Diana Deysi 4 224,00 9 3,52 8 112640 0,00 1129,92
16 | Mori Mendoza Irene Azucena 5 038,00 8 3,73 2 335,87 0,00 339,60
17 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 45 10,36 0 0,00 0,00 10,36
18 | Morales Molina Maritza 2 405,00 0 0,00 3 240,50 80,17 160,33
19 [ Ruiz Antezana Flor Silvia 2 507,00 0 0,00 1 83,57 0,00 83,57
20 | Carbajal Injante Thalia 2 405,00 0 0,00 1 80,17 0,00 80,17
21 | Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 57 22,29 10 1408,00 45,76 1384,53
22 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 7 274 1 140,80 0,00 143,54
23 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0,00 981,00

1% Conforme a o establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado

por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRIUPER de 17 de abril de 2009.
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Programacion vs registro de asistencia Descuento Monto no
. ; Valotizaclén Minutos de tardanza Turnos con omisiones ,PI:.mlIla descontado
N feeloey Hombies principal | Cantidad > Cantidad AN el S
A (VPRI/30/6/60)*A C (VPRI/30*C) | Pagos s/
@ - @) © -0 | S@®
Total 540 182,65 102 12043,40 1111,53 11114,52

Fuente: Nota N® 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

7of

14,

Del cuadro anterior, se advierte que veintitrés (23) servidores en conjunto acumularon 540
minutos de tardanzas equivalente a S/182,65 y en conjunto 102 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/12 043,40, las cuales no cuentan con
justificacion alguna 'y que a través de la Resolucion Administrativa
N° 031-2023-HRI/ORRHH de 15 de febrero de 2023 (Apéndice N° 71), solo se efectut el
descuento de S/1 111,53 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/11 114,52, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitio los
Comprobantes de Pago Nes 841, 843 y 844 de 23 de enero de 2023 (Apéndice N° 72),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Helga Roxana
Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de
Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S/13 629,50.

Periodo febrero 2023

Mediante Oficio N°® 0037-2023-HRI/DPTO.ENF de 24 de enero de 2023 (Apéndice N° 73),
registrado con Expediente N° 23-001493-001 de 27 de enero de 2023 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria,
remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de febrero de 2023,
incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios
que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento!®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 031-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de febrero de 2023 (Apéndice N° 74), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consideré guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 309-2023-HRI/DE de 15 de febrero de 20230 (Apéndice N° 74), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobo con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de febrero de 2023.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier

1% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

10 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendié a personal en servicios que no le
comespondian guardias hospitalarias.

T ———————————
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Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia''", efectud la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 035-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de febrero de 2023 (Apéndice N° 75), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 029-2023-HRI/ORRHH de 15 de febrero de 2023 (Apéndice N° 75).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacién adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias''2, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 28
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
A : rogramadas por la Liquidadas en la Planilla
N° Servicio Apellidos y nombres je‘;atura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad SH Cantidad S/
1 g:"sel’,‘g:‘r’v?soé‘;mg’a’“m“ Martinez Jonda Edana 12 154806 12 1548,06
| 2 | Consultorio Extemno: | Pastor Ramirez Norma 3 296,43 3 296,43
g | Metabolico | | pez Aparcana Fiorella 8 70120 8 701,20
| 4 | Garcia Jiménez Ana 2 175,30 1 87,65
| 5 | Lactario Huaman De Ramos Antonia 8 790,48 8 790,48
6 Sandoval Cheglio Liliana 8 790,48 8 790,48
7 o ; Huaroto Pisconte Juan José 8 701,20 8 701,20
13| S0 da Onoologia Santaria Huamani Olinda 8 701.20] 8 701,20
Servicio: Espacio de
9 | Monitoreo De Emergencias Y | Pino Arana Dora Isabel 5 494,05 5 494,05
Desastre EMED
110 | Lujan De Uribe Maria 8 293,36 8 293,36
|11 Simborth Ferreyra Erika 8 293,36 8 293,36
L Servicio De: Consultorio 1° | Fuentes Vasquez Carolina 8 293,36 6 220,02
| 13 | Piso Geronimo Angulo Maribel 8 293,36 8 293,36
| 14 | Acasiete Villanueva Elena 8 293,36 8 293,36
15 Uculmana Alvarado Graciela 8 293,36 8 293,36
1 16 | Consulions B Sanchez Loayza Maria Petronila 8 790,48 8 790,48
17 . = " | Guzman Zegarra Rina 8 790,48 8 790,48
7gr] Diabetes e Hipertension 1 T s 8 701.20] 8 701,20
119 | Rodriguez Valdivia Eufemia 8 790,48 8 790,48
| 20 | Consultorio Externo: | Mendoza Guzman Maria Pilar 8 701,20 8 701,20
| 21 | Inmunizaciones Y CRED Carrasco Rojas Mariela Luisa 8 701,20 8 701,20
22 Ramirez Ochoa Liliana Soledad 10 366,70 8 293,36
Servicio  de:  Estrategia
23 | Sanitaria Nacional ITS - IHV | Mori Mendoza Irene 8 738,32 8 738,32
/Sida - COVID - 19
124 | Morales Molina Maritza 8 293,36 8 293,36
1 25 | Ruiz Antezana Flor Silvia 8 293,36 8 293,36
| 26 | Servicio De: Consultorio 2 ° | Valdez Baluarte Consuelo 8 293,36 8 293,36
| 27 | Piso Ormefio Morén Martha 8 293,36 8 293,36
1 28 | Gallegos Mayta Govanna Gloria 8 293,36 8 293,36
29 Carbajal Injante Thalia 8 293,36 8 293,36
30 | Consultorio Externo: Centro | Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 8 701,20

""" El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganoMUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nommativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos" y “Velar por el cumplimiento de a programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

"2 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SA'DM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
3 o 2 programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
Endoscopico
| 31 | Consultorio Externo: | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
32 | Cardiologia Solis Garcia Rosario 5 49405 5 494,05
Procedimiento - EEG| ., ; e
33 (Neurologia) Gomez Canela Denisse Victoria 8 701,20 7 613,55
Total 253 17 896,43 247 17 574,45

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que treinta y tres (33) servidores fueron programados por
la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel, jefa del Departamento de Enfermeria para
efectuar guardias hospitalarias, programandoseles doscientas cincuenta y tres (253)
guardias hospitalarias equivalentes a un total de S/17 896,43; no obstante, de la calificacion
y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, se considero la cantidad de ciento setenta y seis (176) guardias
hospitalarias por un monto total de S/17 574,45, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de febrero del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas''® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla

N f) Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:
( / = Cuadro N° 29
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento WMonts o
i . Valorizacisn Minutos de tardanza Tumnos con omisiones _Pl?nllla descontail
N ABSHiCHs oI principal | Cantidad B Cantidad | oo Unkcade | @)+m)-E)
C/ A) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/
C =(B) =(D) SI(E)
7 1 | Martinez Jonda Edana Rosa 5 886,00 0 0,00 22 4 316,40 0,00 4 316,40
/ 2 | Sandoval Cheglio Liliana 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
3| Huaroto Pisconte Juan José 422400 17 6,65 6 844,80 0,00 851,45
4 | Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
5 | Simborth Ferreyra Erika 2 507,00 69 16,02 0 0,00 0,00 16,02
6 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 10 835,67 0,00 835,67
7 | Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 53 12,30 4 334,27 7,66 338,91
8 | Uculmana Alvarado Graciela 2 507,00 0 0,00 18 1504,20 0,00 1504,20
9 | Sanchez Loayza Maria 5 886,00 0 0,00 4 784,80 0,00 784,80
10 | Guzman Zegarra Rina 5 886,00 0 0,00 6 1177,20 0,00 1177,20
11 | Rios Pacheco Rosario 4 224,00 6 2,35 2 281,60 10,56 273,39
12 | Rodriguez Valdivia Eufemia 5 886,00 23 12,54 4 784,80 22,35 774,99
13 | Mendoza Guzmén Maria 4 224,00 32 12,52 2 281,60 36,76 257,36
14 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 0 0,00 7 575,63 164,47 411,16
15 | Ormefio morén Martha 2 507,00 4 9,52 5 417,83 0,00 427,35
16 | Carbajal Injante Thalia 2 405,00 45 10,02 12 962,00 0,00 972,02
17 | Guillen Cortez Mercedes 4224,00 41 16,04 2 281,60 0,00 297,64
18 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 0 0,00 2 281,60 0,00 281,60
19 [ Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
20 | Gomez Canela Denisse Victoria 4 224,00 0 0,00 - 4224,00 1830,40 2 393,60
Total 327 97,94 112 19 065,20 2072.20 17 090,94

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veinte (20) servidores en conjunto acumularon 327
minutos de tardanzas equivalente a S/97,94 y en conjunto 112 turnos en los que omitieron

113 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/19 065,20, las cuales no cuentan con
justificacion alguna 'y que a traves de la Resolucién Administrativa
N° 052-2023-HRI/ORRHH de 23 de marzo de 2023 (Apéndice N° 76), solo se efectud el
descuento de S/2 072,20 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/17 090,944, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emiti los
Comprobantes de Pago N° 1116 y 1117 de 22 de febrero de 2023 (Apéndice N° 77),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Ysela Edith
Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de
Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S/17 574,45.

15. Periodo marzo 2023

Mediante Oficio N® 076-2023-HRI/DPTO.ENF de 21 de febrero de 2023 (Apéndice N° 78),
registrado con Expediente N° 23-003936-001 de 23 de febrero de 2023 dirigido a la
- Direccion ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de
? Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de marzo
de 2023, modificada, entre otros, a través del Oficio N° 093-2023-HRI/DPTO.ENF de 13 de
marzo de 2023 (Apéndice N° 78), incluyendo en los roles a personal asistencial del
Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance
establecido en el Reglamento''s.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio

de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a

(/’ la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor

c\/ Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia''é, emitio

el Informe N° 041-2023-UCA-ORRHH/HRI con fecha de recepcion por el departamento de

Enfermeria el dia 6 de marzo de 2023 (Apéndice N° 78), devolviendo el rol de trabajo de

marzo de 2023, al sefalar que “En el citado expediente el Departamento de Enfermeria,

informa en el rol de trabajo del mes de marzo del 2023, hasta doce (12) guardias, lo cual

segun Resolucion Ministerial N° 573-92-SA/DM, no esta permitido”, recomendando declarar
improcedente el rol de trabajo.

Es asi que, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria,
emitio la Nota N° 022-2023-HRI recepcionada por la oficina de Tramite Documentario el 13
de marzo de 2023 (Apéndice N° 78), argumentando que la programacion debe ser
aprobada con una anticipacion no menor de diez (10) dias Utiles al primer dia del mes en
que se efectua solicitando que se dispone a su jefatura la devolucion de la programacion de
guardias del mes de marzo y ratificandose en dicha programacién; no obstante, como se ha

114 Es preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emitio el Oficio N° 063-2023-HRI/JDENF de 9 de febrero de 2023,
en el que comunica las inasistencias de la servidora Uculmana Alvarado Graciela los dias 9 y 10 de febrero de 2023 a su tumo y guardia
programada; dicho oficio no fue considerado para descuento por el responsable de la Unidad de Control de Asistencia; no obstante a
ello, el importe a descontar se ha considerado en el presente informe.

115 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

116 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganolUnidad Orgénica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
normativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
alaadministracion de Recursos Humanos"y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.
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expuesto en la presente desviacion de cumplimiento, la citada programacion incluia a
personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban
dentro del alcance establecido en el Reglamento.

Posteriormente, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio6 el Informe
N° 090-2023-UCA-ORRHH/HRI de 23 de marzo de 2023 (Apéndice N° 79), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consideré guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefalado, a través de la Resolucion Directoral
N° 499-2023-HRI/DE de 23 de marzo de 2023'"7 (Apéndice N° 79), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprobd con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de marzo de 2023.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia, efectud la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 091-2023-UCA-ORRHH/HRI de 23 de marzo de 2023 (Apéndice N° 80), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 050-2023-HRI/ORRHH'"® de 23 de marzo de 2023 (Apéndice N° 80).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta

a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias

. hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no

C/( » comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de

% Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan

por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias''?, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 30
Programacion y liquidacioén de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias

i s % rogramadas por la Liquidadas en la Planilla

N Servicio Apellidos y nombres je';atgra de enfe':?neria : Unica de Pagos

Cantidad SH Cantidad S/
1 | Supervisora Martinez Jonda Edana Rosa 12 1416,30 12 151512
| 2 | Tamizaje Metabolico | Pastor Ramirez Norma 8 790,48 8 790,48
3 | Neonatal Lopez Aparcana Fiorella Elizabeth 8 701,20 8 701,20
| 4 | Bictaiig Huaman De Ramos Antonia 8 790,48 8 790,48
5 Sandoval Cheglio Nora Liliana 8 790,48 8 790,48
| 6 | Oncologia Huaroto Pisconte Juan José 8 701,20 8 701,20
7 Santaria Huamani Olinda 8 701,20 8 701,20
8 | pedcra P Y| Moquilaza Ventura Kathy Faustina 7 25669 7 256,69
9 | EMED - COVID Pino Arana Dora Isabel 6 592,86 6 592,86

"7 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendié a personal en servicios que no le

comrespondian guardias hospital

larias.

'8 En el visto de la Resolucion Administrativa se sefiala en el visto el Informe N° 090-2023-UCA-ORRHH/MRI; no obstante, obedece a un error material
al ser el Informe que comesponde el N° 091-2023-UCA-ORRHH/HRI de 23 de marzo de 2023, debido a que la primera comesponde a la Resolucion

Directoral.

119 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial

N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
% % programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
B Cantidad S Cantidad S/
10 Villarroel De Trujillo Angelica 8 790,48 8 790,48
[11] Cajo Garcia Betty 8 293,36 8 293,36
1 12 | Lujan De Uribe Maria Luisa 8 293,36 8 293,36
| 13 | Simborth Ferreyra Erika Zayra 8 293,36 8 293,36
>1_4_ Geronimo Angulo Martha Maribel 8 293,36 8 293,36
15 | Consultorio 1° Piso Acasiete Villanueva Maura Elena 8 293,36 8 293,36
E Fuentes Vazquez Carolina 8 293,36 8 293,36
117 ] Uculmana Alvarado Yolanda Graciela 4 293,36 0 0,00
118 | Quispe Palomino Gudelia Grimalda 8 293,36 8 293,36
19 Hostia Chacaliaza Lucy Esther 8 293,36 8 293,36
120 | Rodriguez Valdivia Eufemia 8 790,48 8 790,48
121 | Su Acasiete Iris Rosario 8 701,20 8 701,20
| 22 | Carrasco Rojas Mariela Luisa 8 701,20 8 701,20
| 23 | Inmunizaciones y CRED Ramirez Ochoa Liliana Soledad 8 293,36 8 293,36
1 24 | De La Cruz Cavero Diana Deysi 8 701,20 8 701,20
125 | Mendoza Guzman Maria Pilar 8 701,20 8 701,20
26 Huarcaya Garcia Carmen Lidia 8 293,36 8 293,36
| 27 | Morales Molina Maritza Rossana 8 293,36 8 293,36
| 28 | : : Gallegos Mayta Govana Gloria 8 293,36 8 293,36
29| Cansliano 2 po Ruiz Antezana Flor Siia 8 2336 8 293,36
30 Ormefio Morén Martha 8 293,36 8 293,36
31 | Centro Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 8 701,20 8 701,20
£ 132 | Cardislonta Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 8 701,20 8 701,20
33 o Solis Garcia Maria Del Rosario 8 790,48 8 790,48
Procedimiento -  EEG | ., ; :
34 (Neurologia) Sénchez Loayza Maria Petronila 8 701,20 8 790,48
Total | 269 18421,13 265 18 315,87
Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora
\ \
Del cuadro anterior, se advierte que treinta y cuatro (34) servidores fueron programados por
la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar
guardias hospitalarias, pese a que no les correspondia, programandoseles doscientas
sesenta y nueve (269) guardias hospitalarias equivalentes a un total de S/18 421,13; no
obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto Chumbes
Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considero la cantidad de doscientas
sesenta y cinco (265) guardias hospitalarias por un monto total de $/18 315,87, pese a que
no les correspondia.
Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de marzo del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas' que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:
Cuadro N° 31
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Mokt 1o
b . Valorizaclsn Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla descontada
N Apellidos y Nombres principal Cantidad S! Cantidad S/ Unica de (B)*+(D)- E)
(a) | (VPRUS0IGIBOFA | ™ | (VPRIBD'C) | - Pagos S
=(B) = (D) S/ (E)
1 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
2 | Lopez Aparcana Fiorella 422400 118 46,15 2 281,60 52,02 275,73
3 | Huaman De Ramos Antonia 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
4 | Huaroto Pisconte Juan José 4 224,00 12 4,69 4 563,20 16,04 551,85
5 | Santaria Huamani Olinda 422400 7 274 1 140,80 9,39 134,15

120 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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Programacion vs registro de asistencia. : Descuento Motto no
° : Valorsacisn Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla desconiado
N Apsiiidos y Nombros principal | Cantidad o Cantidad | .5 Unkcatle '} o5 im) -6
) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)

6 | Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 22 4,90 1 80,17 579 79,28
7 | Lépez Huaman Lady Jasmin 2 405,00 13 2,89 0 0,00 0,00 2,89
8 | Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
9 | Villarroel De Trujillo Angelica 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
10 | Cajo Garcia Betty Candelaria 2 506,90 0 0,00 1 83,56 0,00 83,56
11 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 2 164,47 0,00 164,47
12 | Geronimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 35 8,12 1 83,57 0,00 91,69
13 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 1 83,57 0,00 83,57
14 | Uculmana Alvarado Graciela 2 507,00 6 1,39 1 83,57 3,95 81,01
15 | Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 7 1,62 2 167,13 0,00 168,76
16 | Hostia Chacaliaza Lucy Esther 2 487,00 0 0,00 24 1.989,60 0,00 1.989,60
17 | Vasquez Junchaya Norma Augusta 2 507,00 0 0,00 4 334,27 2,55 331,72
18 | Rodriguez Valdivia Eufemia 5 886,00 1 6,00 0 0,00 0,00 6,00
19 | Mendoza Guzman Maria Pilar 4 224,00 81 31,68 4 563,20 66,49 528,39
20 | Ormefio Moron Martha 2 507,00 14 3,25 1 83,57 0,00 86,82
21 | Carbajal Injante Thalia 2 405,00 0 0,00 1 80,17 0,00 80,17
22 | Guillen Cortez Mercedes 422400 0 0,00 12 1.689,60 0,00 1689,60
23 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 6 2,35 1 140,80 0,00 143,15
24 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0,00 981,00
25 | Sanchez Loayza Maria 5 886,00 6 327 0 0,00 0,00 3,27
Total 338 119,06 76 9163,43 156,23 9 126,26

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veinticinco (25) servidores en conjunto acumularon 338
minutos de tardanzas equivalente a $/119,06 y en conjunto 76 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/9 163,43, las cuales no cuentan con
justificacion alguna 'y que a travées de la Resolucion Administrativa
N° 073-2023-HRI/ORRHH de 24 de abril de 2023 (Apéndice N° 81), solo se efectud el
descuento de S/156,23 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/9 126,26, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitio los
Comprobantes de Pago Nes 1431, 1432 y 1434 de 21 de marzo de 2023 y 1456 de 22 de
marzo de 2023 (Apéndice N° 82), considerando, entre otros, compensaciones por guardias
hospitalarias que no correspondian, originados por la programacion elaborada por la
servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la
Planilla Unica de Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino,
jefe de la Unidad de Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de
S/18 315,87.

. Periodo abril 2023

Mediante Oficio N° 096-2023-HRI/JDENF de 20 de marzo de 2023 (Apéndice N° 83),
registrado con Expediente N° 23-005830-001 de 21 de marzo de 2023 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria,
remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de marzo de 2023.

Adjunto al Oficio N°® 096-2023-HRI/JDENF de 20 de marzo de 2023 (Apéndice N° 83) se
tiene el Documento s/n de 21 de marzo de 2023, registrado con Expediente
N° 23-005898-001 de 21 de marzo de 2023, mediante el cual la servidora Ysela Edith
Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria, remite al director ejecutivo documento
con asunto de sustento técnico para la programacion de 10 guardias hospitalarias en areas
criticas y 5 guardias hospitalarias para consultorios, sin referir argumento normativo que
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habilite la programacion de guardias hospitalarias en consultorios, documento que
posteriormente fue archivado'?!.

Al respecto, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de abril del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'? que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 32
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Moo
i 2 Viloiescion Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla davcadiado
1 Apemcor y Hombres principal | Cantidad i Cantidad | o 5 | Unicade | g o) (E)
) (VPRI30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) S/ (E)
1 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5 886,00 58 31,61 7 137340 0.00 1 405,01
2 | Lopez Aparcana Fiorella 4 224,00 163 63,75 2 281,60 0.00 345,35
3 | Huaman De Ramos Antonia 5 886,00 0 0,00 11 2 158,20 0.00 2158,20
4 | Gutiérrez Lazo De la Vega Zulema 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0.00 981,00
5 | Huaroto Pisconte Juan José 4 224,00 23 9,00 7 985,60 0.00 994,60
6 | Santaria Huamani Olinda 4 224,00 21 8,21 2 281,60 0.00 289,81
Y 7 | Lopez Huaman Lady Jasmin 2 405,00 10 2,23 1 80,17 0.00 82,39
b 8 | Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 6 1177,20 0.00 1177,20
Villarroel De Trujillo Angelica 5 886,00 0 0,00 14 2746,80 0.00 2746,80
Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 0 0,00 3 250,70 0.00 250,70
Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 2 164,47 0.00 164,47
Simborth Ferreyra Erika 2 507,00 115 26,69 2 167,13 16.25 177,58
Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 51 11,84 2 167,13 0.00 178,97
Acasiete Villanueva Maura Elena 2 487,00 0 0,00 3 248,70 0,00 248,70
Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 0 0,00 2 167,13 0,00 167,13
Uculmana Alvarado Graciela 2 507,00 0 0,00 2 167,13 83,57 83,56
Vega Lourdes Del Carmen 5 886,00 384 209,28 6 1177,20 209,28 1177,20
Rodriguez Valdivia Eufemia 5 886,00 0 0,00 3 588,60 10,90 577,70
Su Acasiete Iris Rosario 422400 0 0,00 2 281,60 0,00 281,60
Carrasco Rojas Mariela Luisa 422400 0 0,00 1 140,80 0,00 140,80
De la Cruz Cavero Diana Deysi 4224,00 220 86,04 0 0,00 0,00 86,04
Mendoza Guzman Maria Pilar 4224,00 131 51,24 2 281,60 25,03 307,81
Mori Mendoza Irene Azucena 5038,00 22 10,26 2 335,87 0,00 346,13
Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 120 27,63 5 414,50 100,86 341,27
Morales Molina Maritza 2 405,00 0 0,00 1 80,17 0,00 80,17
Gallegos Mayta Giovanna Gloria 2 405,00 0 0,00 3 240,50 0,00 240,50
Ormefio moron Martha 2 507,00 54 12,54 4 334,27 0,00 346,80
Ruiz Antezana Flor Silvia 2 507,00 0 0,00 3 250,70 167,13 83,57
Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 0 0,00 4 328,93 0,00 328,93
Carbajal Injante Thalia 2 405,00 66 14,70 4 320,67 0,00 335,36
Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 6 2,35 5 704,00 0,00 706,35
Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 13 5,08 5 704,00 8.60 700,48
Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 9 1765,80 0,00 1765,80
Guzman Zegarra Rina 5 886,00 0 0,00 15 2943,00 0,00 2943,00
Sanchez Loayza Maria 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0,00 981,00
Total 1457 572,45 150 2327117 621,62 23222,00
Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora
Del cuadro anterior, se advierte que treinta y cinco (35) servidores en conjunto acumularon
1 457 minutos de tardanzas equivalente a S/572,42 y en conjunto 150 tumnos en los que
omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/23 271,17, las cuales no
cuentan con justificacion alguna y que a través de las Resoluciones Administrativas
Nes 73-2023-HRI/ORRHH de 24 de abril de 2023 (Apéndice N° 81) y 78-2023-HRI/ORRHH
de 15 de mayo de 2023 (Apéndice N° 84), respectivamente, solo se efectud el descuento
12! De acuerdo a la verificacion de la Hoja de envio de tramite general con expediente N° 23-005898-001 de 21 de marzo de 2023 (Apéndice N° 83).
122 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023 N
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de $/621,62 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y tardanzas, sin
realizar el descuento del importe total de $/23 222,00, al no haberse monitoreado los
sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitio los
Comprobantes de Pago N° 2170, 2171 y 2182 de 24 de abril de 2023 (Apéndice N° 85).

17. Periodo mayo 2023

Mediante Oficio N° 0106-2023-HRI/DPTO.ENF de 20 de abril de 2023 (Apéndice N° 86),
registrado con Expediente N° 23-008380-001 de 8 de mayo de 2023 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria,
remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de mayo de 2023;
adicionalmente, con Oficio N® 0116-2023-HRI/JDENF de 5 de mayo de 2023 (Apéndice
N° 86), remitio la programacion del personal contratado, incluyendo en los roles a personal
asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del
alcance establecido en el Reglamento'2,

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 123-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de abril de 2023 (Apéndice N° 87), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se considerd guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefalado, a través de la Resolucion Directoral
N® 920-2023-HRI/DE de 15 de mayo de 2023'2 (Apéndice N° 87), el director ejecutivo del

/ Hospital Regional de Ica, aprob¢ con eficacia anticipada la programacion de guardias

hospitalarias correspondiente al mes de mayo de 2023.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia'?, efectud la
calificacion 'y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N°® 134-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de mayo de 2023 (Apéndice N° 88), para la inclusion
en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion Administrativa
N° 077-2023-HRI/ORRHH de 15 de mayo de 2023 (Apéndice N° 88).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacién adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de

1% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

24 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendi6 a personal en servicios que no le
comespondian guardias hospitalarias.

% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del

OrganolUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N* 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos"y “Velar por el cumplimiento de la programacién de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias'?, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 33
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
& o & programadas por la Liquidadas en la Planilla
i Serviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad SI* Cantidad S/
1] Bredioaia Huaroto Pisconte Juan José 8 701,20 5 438,25
2 9 Santaria Huamani Olinda 8 701,20 3 262,95
Consultorio Extemo: Centro ;
3 Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 8 438,25 3 262,95
Total 24 1 840,65 11 964,15

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que tres (3) servidores fueron programados por la servidora
Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias
hospitalarias, pese a que no les correspondia, programandoseles veinticuatro (24) guardias
hospitalarias equivalentes a un total de S/1 840,65; no obstante, de la calificacion y
liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, se considero la cantidad de once (11) guardias hospitalarias por
un monto total de $/964,15, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de abril del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'?’ que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 34

Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Woiitc 5
. ; Valoicadiéin Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla dbscontudo
! Apsiidos ¥ Nomben principal | Cantidad - Cantidad | o 5 | Unicade | gy i) g
@) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*'C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)
1 | Pastor Ramirez Norma Aurora 5 886,00 9 491 1 196,20 0,00 201,11
2 | Lopez Aparcana Fiorella 4224,00 104 40,68 8 1126,40 0,00 1167,08
3 | Sandoval Cheglio Liliana 5 886,00 0 0,00 0 784,8 0,00 784,80
4 | Santaria Huamani Olinda 4224,00 26 10,17 2 281,60 0,00 291,77
5 | Huaroto Pisconte Juan José 4224,00 36 14,08 2 281,60 0,00 295,68
6 | Moquillaza Ventura Katty 2405,00 28 6,24 3 240,50 0,00 246,74
7 | Lopez Huaman Lady Jasmin 1861,94 14 2,41 1 62,06 0,00 64,48
8 | Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
9 | Villarroel De Trujillo Angelica 5 886,00 0 0,00 6 1177,20 172,50 1004,70
10 | Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 0 0,00 2 167,13 0,00 167,13
11 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 10 822,33 0,00 822,33
12 | Simborth Ferreyra Erika 2 507,00 33 7,66 7 584,97 0,00 592,63
13 | Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 0 0,00 2 167,13 0,00 167,13
14 | Hostia Chacaliaza Lucy Esther 2 487,00 0 0,00 11 911,90 0,00 911,90
15 | Uculmana Alvarado Graciela 2 507,00 6 1,39 0 0,00 0,00 1,39
16 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 7 584,97 0,00 584,97
17 | Geronimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 0 0,00 1 83,57 0,00 83,57
18 | Vega Lourdes Del Carmen 5 886,00 169 92,11 10 1962,00 517,50 1536,61
12 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
127 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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Programacion vs registro de asistencia Descuento Monto no
. . Valoidzaalsn Minutos de tardanza Turnos con omisiones ,Plgmlla déscantads
N Apellidos y Nombres Ancipal - | Cantidad & Cantidad | o 5 | Uricade | @) ). g
gy (&) | (VPRISOGI60FA | % | (VPRISO'C) | - Pagos S
=(B) =(D) SI(E)
19 | Carrasco Rojas Mariela Luisa 4 224,00 6 2,35 10 1408,00 0,00 1410,35
20 | Ramirez Ochoa Liliana Soledad 2405,00 0 0,00 3 240,50 0,00 240,50
21 | De la Cruz Cavero Diana Deysi 4 224,00 105 41,07 4 563,20 0,00 604,27
22 | Mori Mendoza Irene Azucena 5 038,00 27 12,60 2 335,87 0,00 348,46
23 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 152 35,00 6 497 40 0,00 532,40
24 | Morales Molina Maritza 2 405,00 0 0,00 8 641,33 0,00 641,33
25 | Gallegos Mayta Giovanna Gloria 2405,00 0 0,00 5 400,83 0,00 400,83
26 | Ruiz Antezana Flor Silvia 2507,00 0 0,00 9 752,10 0,00 752,10
27 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 8 1,83 6 493,40 0,00 495,23
28 | Carbajal Injante Thalia 2 405,00 46 10,24 2 160,33 74,50 96,08
29 | Guillen Cortez Mercedes 422400 49 19,16 12 1689,60 0,00 1708,76
30 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 8 3,13 3 422,40 0,00 425,53
31 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 4 784,80 0,00 784,80
32 | Sanchez Loayza Maria 5 886,00 0 0,00 6 1177,20 0,00 1177,20
33 | Ramos Jacobo Joselyn 2 405,00 0 0,00 6 481,00 0,00 481,00
34 | Huallanca Cuba Jackeline 2 405,00 0 0,00 8 641,33 0,00 641,33
Total | 826 305,01 169 | 2051606 | 764,50 20 056,58
Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora
Del cuadro anterior, se advierte que treinta y cuatro (34) servidores en conjunto acumularon
826 minutos de tardanzas equivalente a S/305,01 y en conjunto 169 turnos en los que
omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/20 516,06, las cuales no
cuentan con justificacion alguna y que a través de la Resolucion Administrativa
N°® 106-2023-HRI/ORRHH de 20 de junio de 2023 (Apéndice N° 89), solo se efectuo el
descuento de S/764,50 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/20 056,58, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.
Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitio los
Comprobantes de Pago N° 2781, 2783 y 2784 de 22 de mayo de 2023 (Apéndice N° 90),
7 considerando, entre oftros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Ysela Edith
Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de
Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de S/964,15.
. Periodo junio 2023 (Del 16 de mayo al 15 de junio de 2023)
Mediante Oficio N° 0124-2023-HRI/JDENF de 19 de mayo de 2023 (Apéndice N° 91),
registrado con Expediente N° 23-010481-001 de 24 de mayo de 2023 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria,
remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de junio de 2023,
incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios
que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento'2.
En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe
N°® 142-2023-UCA-ORRHH/HRI de 20 de junio de 2023 (Apéndice N° 92), respecto a la
128 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria
para el mes de junio, sin advertir que en la programacion se considero guardias hospitalarias
a personal asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1204-2023-HRI/DE de 20 de junio de 20232 (Apéndice N° 92), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de junio de 2023.

Seguidamente, el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de
Control de Asistencia'®, efectud la calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias
contenida en el Informe N° 147-2023-UCA-ORRHH/HRI de 20 de junio de 2023 (Apéndice
N° 93), para la inclusion en la Planilla Unica de Pagos'?'.

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias'3, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 35
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

N° Servicio Apellidos y nombres

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
programadas por la Liquidadas en la Planilla
jefatura de enfermeria Unica de Pagos

Cantidad S Cantidad

Sl

Oncologia Huaroto Pisconte Juan Jose 5 438,25 8

701,20

Santaria Huamani Olinda 5 438,25 8

525,90

| 1]
2
3 Consultorio Extemo: Centro

Endoscopico

Guillen Cortez Mercedes 5 438,25 8

701,20

Total 15 1314,75 24

1928,30

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que tres (3) servidores fueron programados por la servidora
Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias

hospitalarias, programandoseles quince (15) guardias hospitalarias equivalentes a un total
de S/1 314,75.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considero la cantidad de
veinticuatro (24) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de S/1 928,30,

' Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
corespondian guardias hospitalarias.

1% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo If del
OrganoUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos" y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco nomativo”, respectivamente.

3" La Direccion Ejecutiva de Administracion a través de la Nota N° 432-2024-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 30 de setiembre de 2024 (Apéndice
N° 12) informé que no obra Resoluciones Administrativa del 1 al 15 de junio de 2023 que aprueba la liquidacion de guardias hospitalarias de dicho
periodo.

1% Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de

Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de junio del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'> que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 36
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacién vs registro de asistencia Descuento Mdtiio 1o
3 i Nl deian Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla descontads
N Apellidos y Nombres oy S/ S/ Unica de
principal | Cantidad (VPRI0/6/60)'A Cantidad (VPRIB0'C) | Pagos (B)+ (SDI) -(E)
@ = B) 9 | =m | s@
1_| Sandoval Cheglio Liliana 5 886,00 0 0,00 9 1765,80 0,00 1765,80
2 | Huaroto Pisconte Juan José 422400 6 2,35 9 1267,20 26,99 124256
3 | Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 19 4,23 5 400,83 16,03 389,03
4 | Lopez Huaman Lady Jasmin 2 405,00 0 0,00 2 160,33 0,00 160,33
5 | Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0,00 981,00
6 | Villarroel De Trujillo Angelica 5 886,00 0 0,00 4 784,80 6,54 778,26
7 | Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 7 1,62 5 417,83 0,00 419,46
8 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 4 328,93 82,23 246,70
9 | Hostia Chacaliaza Lucy Esther 2 487,00 0 0,00 6 497,40 0,00 497 40
10 | Uculmana Alvarado Graciela 2507,00 8 1,86 4 334,27 0,00 336,12
11 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 2 167,13 0,00 167,13
12 | Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 0 0,00 2 167,13 0,00 167,13
13 | Acasiete Villanueva Elena 2 487,00 13 2,99 7 580,30 0,00 583,29
14 | Huaman Gavilan Milagros Rosario 4 224,00 9 3,52 7 985,60 8,21 980,91
15 | Carrasco Rojas Mariela Luisa 422400 0 0,00 8 1126,40 0,00 1126,40
16 | Ramirez Ochoa Liliana Soledad 232483 0 0,00 2 154,99 0,00 154,99
17 | Ramos Jacobo Joselyn 2 405,00 6 1,34 5 400,83 3,34 398,83
18 | Huallanca Cuba Jackeline 2 405,00 0 0,00 7 561,17 3,79 557,38
19 | De la Cruz Cavero Diana Deysi 4 224,00 127 49,67 8 1126,40 87,61 1088,46
20 | Mori Mendoza Irene Azucena 5 038,00 0 0,00 2 335,87 18,66 317,21
21 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 100 23,03 6 497 40 0,00 520,43
22 | Morales Molina Maritza 2 405,00 0 0,00 4 320,67 0,00 320,67
23 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 0 0,00 4 328,93 0,00 328,93
24 | Ormefio moron Martha 2 507,00 27 6,27 8 668,53 0,00 674,80
25 | Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 0 0,00 17 2 393,60 0,00 2 393,60
26 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 0 0,00 5 704,00 0,00 704,00
27 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 8 1 569,60 0,00 1.569,60
28 | Sanchez Loayza Maria 5 886,00 0 0,00 2 392,40 0,00 392,40
29 | Pastor Ramirez Norma 5 886,00 0 0,00 3 588,60 9,27 579,33
30 | Lopez Aparcana Fiorella 4 224,00 83 3246 2 281,60 36,37 277,69
Total 405 129,34 162 20 289,56 299,04 20 119,85
uente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025,
aborado por: Comision auditora
Del cuadro anterior, se advierte que treinta (30) servidores en conjunto acumularon 405
minutos de tardanzas equivalente a /129,34 y en conjunto 162 turnos en los que omitieron
marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/20 289,56, las cuales no cuentan con
justificacion alguna 'y que a través de la Resolucion Administrativa
N® 113-2023-HRI/ORRHH de 17 de julio de 2023 (Apéndice N° 94), solo se efectut el
descuento de S/299,04 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/20 119,85, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.
Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago N°s 3471, 3472 y 3474 de 22 de junio de 2023 (Apéndice N° 95),
133 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, lo que conllevo que la entidad pague la suma de S/1 928,30.

19. Periodo julio 2023 (Del 16 de junio al 15 de julio de 2023)

Mediante Oficio N° 0140-2023-HRI/JDENF de 20 de junio de 2023 (Apéndice N° 96),
registrado con Expediente N° 23-013086-001 de 23 de junio de 2023 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria,
remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de julio de 2023,
incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios
que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento'34,

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe
N° 159-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de julio de 2023 (Apéndice N° 97), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin
advertir que en la programacion se consider6 guardias hospitalarias a personal asistencial
en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1423-2023-HRI/DE de 17 de julio de 2023'* (Apéndice N° 97), el director ejecutivo del
Hospital Regional de Ica, aprobo con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente al mes de julio de 2023.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia'®, efectut la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N® 172-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de julio de 2023 (Apéndice N° 98), para la inclusion
en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion Administrativa
N° 112-2023-HRI/ORRHH de 17 de julio de 2023 (Apéndice N° 98).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias'?’, conforme se muestra a continuacion:

' Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

13 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
commespondian guardias hospitalarias.

1% El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo II del
OrganoUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco nommativo”, respectivamente.

137 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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Cuadro N° 37
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias

4 =33 3 programadas por la Liquidadas en la Planilla

N Serviclo Apeliidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos

Cantidad S Cantidad S/
1] Chcolbila Huaroto Pisconte Juan José 5 438,25 6 525,90
2 s Santaria Huamani Olinda 5 494,05 4 350,60

Consultorio Extemo: Centro :

3 Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 13 494,05 5 438,25
Total 13 1139,45 15 1314,75

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que tres (3) servidores fueron programados por la servidora
Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias
hospitalarias, programandoseles quince (13) guardias hospitalarias equivalentes a un total
de S/1 139,45.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se consideré la cantidad de
quince (15) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de S/1 314,75, pese
a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de julio del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 38
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento
' Valoizaclon Minutos de tardanza Turnos con omisiones Planilla Monto no

N° Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unicade | descontado

*) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos (B) +(D)- (E)

=(B) =(D) SI(E)

1 [ Sandoval Cheglio Liliana 5 886,00 0 0,00 9 1765,80 0,00 176580
2 | Huaroto Pisconte Juan José 4 224,00 0 0,00 10 1408,00 4,69 1403,31
3 | Melgar Alonso Elizabeth Felicita 2673,00 53 13,12 13 1158,30 0,00 117142
4 | Santaria Huamani Olinda 4 224,00 47 18,38 5 704,00 168,18 554,20
5 | Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 74 16,48 4 320,67 0,00 337,15
6 | Lopez Huaméan Lady Jasmin 2 405,00 0 0,00 1 80,17 0,00 80,17
7 | Villarroel De Truijillo Angelica 5 886,00 0 0,00 9 1765,80 0,00 1765,80
8 | Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 11 2 158,20 0,00 2 158,20
9 | Simborth Ferreyra Erika Zayra 2 507,00 0 0,00 5 417,83 743 410,40
10 | Uculmana Alvarado Yolanda Graciela 2 507,00 7 1,62 4 334,27 0,00 335,89
11 | Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 10 2,32 8 668,53 2,55 668,30
12 | Hostia Chacaliaza Lucy Esther 2487,00 0 0,00 7 580,30 0,00 580,30
13 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2507,00 0 0,00 5 417,83 0,00 417,83
14 | Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 20 4,64 6 501,40 88,91 417,13
15 | Acasiete Villanueva Elena 2 487,00 0 0,00 10 829,00 0,00 829,00
16 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 1 82,23 0,00 82,23
17 | Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 0 0,00 1 83,57 0,00 83,57
18 | Vega Lourdes Del Carmen 5 886,00 0 0,00 12 2 354,40 196,20 2 158,20
19 | Huaman Gavilan Milagros Rosario 422400 0 0,00 1 140,80 0,00 140,80
20 | Pefia Ramos Jeniffer Lorena 6 424,00 0 0,00 11 2 355,47 140,80 221467
21 | Carrasco Rojas Mariela Luisa 4 224,00 16 6,26 4 563,20 0,00 569,46
22 | Ramirez Ochoa Liliana Soledad 2 405,00 0 0,00 1 80,17 0,00 80,17
23 | Ramos Jacobo Joselyn 2 405,00 0 0,00 4 320,67 0,00 320,67
24 | Huallanca Cuba Jackeline 2405,00 10 2,23 6 481,00 0,00 483,23

por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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Programacion vs registro de asistencia Descuento
Valorizacin Minutos de tardanza Turnos con omisiones Planilla Monto no
N° Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unicade | descontado
A) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRU30*C) | Pagos (B) + (D) - (E)
=(B) =(D) S/ (E)

25 | De la Cruz Cavero Diana Deysi 422400 98 38,33 7 985,60 0,00 1023,93
26 | Mori Mendoza Irene Azucena 5038,00 14 6,53 2 335,87 21,92 320,48
27 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2486,70 112 25,79 5 414,45 0,00 440,24
28 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 7 1,60 4 328,93 0,00 330,53
29 | Ormefio moron Martha 2 507,00 0 0,00 13 1086,37 0,00 1086,37
30 | Morales Molina Maritza 2 405,00 0 0,00 1 80,17 0,00 80,17
31 | Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 0 0,00 9 1267,20 146,28 1120,92
32 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 11 2 158,20 0,00 2 158,20
33 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 0 0,00 1 140,80 0,00 140,80
34 | Pastor Ramirez Norma 5 886,00 23 12,54 4 784,80 0,00 797,34
35 | Lopez Aparcana Fiorella 422400 73 28,55 7 985,60 0,00 1014,15
Total 564 178,38 212 28 139,58 776,96 27 541,01

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que treinta y cinco (35) servidores en conjunto acumularon
564 minutos de tardanzas equivalente a S/178,38 y en conjunto 212 tumos en los que
omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/28 139,58, las cuales no
cuentan con justificacion alguna y que a través de la Resolucion Administrativa
N° 127-2023-HRI/ORRHH de 17 de agosto de 2023 (Apéndice N° 99), solo se efectut el
descuento de S/776,96 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/27 541,01, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 4141, 4142 y 4143 de 20 de julio de 2023 (Apéndice N° 100),
considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Ysela Edith
Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de
Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de S/1 314,75.

. Periodo agosto 2023 (Del 16 de julio al 15 de agosto de 2023)

Mediante Oficio N° 0149-2023-HRI/JDENF de 19 de julio de 2023 (Apéndice N° 101),
registrado con Expediente N° 23-015537-001 de 20 de julio de 2023 dirigido a la Direccion
ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria,
remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de agosto de 2023,
incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en servicios
que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento!®.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitié el Informe
N° 181-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de julio de 2023 (Apéndice N° 102), respecto a la
programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria,
correspondiente a la segunda quincena del mes de julio y a la primera quincena del mes de
agosto de 2023, sin advertir que en la programacion se consider guardias hospitalarias a
personal asistencial en servicios que no contemplaba la norma

1% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1638-2023-HRI/DE de 17 de agosto de 2023'% (Apéndice N° 102), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente a la segunda quincena del mes de julio y a la primera
quincena del mes de agosto de 2023.

Seguidamente, el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de
Control de Asistencia™!, efectu¢ la calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias
contenida en el Informe N° 190-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de agosto de 2023
(Apéndice N° 103), para la inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas
con la Resolucion Administrativa N° 126-2023-HRI/ORRHH de 17 de agosto de 2023
(Apéndice N° 103).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta

a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias

hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no

comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de

Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan

por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
/)Q'\ Guardias Hospitalarias'2, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 39
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias

£ . programadas por la Liquidadas en la Planilla

Q N Servicio Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos

- \ Cantidad SI* Cantidad S/
1] s —— Huaroto Pisconte Juan José 5 438,25 5 438,25
2 9 Santaria Huamani Olinda 5 438,25 5 438,25

Consultorio Extemo: Centro .

3 Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 6 525,90 3 262,95
Total 15 1402,40 13 1139,45

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024
Elaborado por: Comision auditora

* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que tres (3) servidores fueron programados por la servidora
Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias
hospitalarias, programandoseles dieciséis (16) guardias hospitalarias equivalentes a un
total de S/1 402,40; no obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considero
la cantidad de trece (13) guardias hospitalarias por un monto total de S/1 139,45, pese a
que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de agosto del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como

14 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
comespondian guardias hospitalarias.

141 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
Organo/lUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos" y “Velar por el cumplimiento de la programeacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

42 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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inasistencias injustificadas' que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 40
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento Mot no
i ; Valotizacidn Minutos de tardanza Turnos con omisiones ?I?nilla Maseoniad
N Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)*+ (D) (E)
A (VPRI/30/6/60)*A C) (VPRI/30*C) | Pagos s/
i = (B) ¢ =) | SI)
1 | Huaroto Pisconte Juan Jose 4 224,00 8 3,13 1 1548,80 140,80 141113
2 | Santaria Huamani Olinda 4 224,00 20 7,82 0 0,00 0,00 7,82
3 | Melgar Alonso Elizabeth Felicita 2673,00 89 22,03 7 623,70 0,00 645,73
4 | Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 69 15,37 2 160,33 13,14 162,56
5 | Lopez Huamén Lady Jasmin 2 405,00 0 0,00 3 240,50 0,00 240,50
6 | Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 3 588,60 392,40 196,20
7 | Villarroel De Trujillo Angelica 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0,00 981,00
8 | Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 5 411,17 164,67 246,50
9 | Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 0 0,00 8 668,53 83,57 584,96
10 | Simborth Ferreyra Erika Zayra 2 507,00 57 13,23 9 752,10 8,59 756,74
11 | Uculmana Alvarado Yolanda Graciela 2 507,00 11 2,55 5 417,83 2,55 417,84
12 | Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 0 0,00 6 501,40 0,00 501,40
13 | Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 12 1002,80 0,00 1.002,80
14 | Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 52 12,07 6 501,40 511 508,36
15 | Acasiete Villanueva Elena 2 487,00 0 0,00 4 331,60 0,00 331,60
16 | Hostia Chacaliaza Lucy Esther 2 487,00 0 0,00 1 82,90 0,00 82,90
17 | Huaman Gavilan Milagros Rosario 422400 22 8,60 2 281,60 12,52 277,68
18 | Vega Lourdes Del Carmen 5 886,00 0 0,00 6 1177,20 392,40 784,80
19 | Ramirez Ochoa Liliana Soledad 2 405,00 0 0,00 5 400,83 0,00 400,83
20 | Ramos Jacobo Joselyn 2 405,00 6 1,34 9 721,50 3,12 719,72
21 | Huallanca Cuba Jackeline 2 405,00 18 4,01 1 80,17 3,56 80,62
22 | De la Cruz Cavero Diana Deysi 422400 184 71,96 8 1126,40 62,97 1135,39
- 23 | Pefia Ramos Jeniffer Lorena 4 224,00 8 3,13 6 844,80 0,00 847,93
\ 24 | Mori Mendoza Irene 5 038,00 56 26,12 7 1175,53 35,92 1165,74
25 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2487,00 150 34,54 3 248,70 31,32 251,92
26 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 0 0,00 4 328,93 0,00 328,93
27 | Ormefio Morén Martha 2 507,00 52 12,07 8 668,53 6,04 674,56
28 | Morales Molina Maritza 2405,00 0 0,00 12 962,00 0,00 962,00
29 | Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 7 2,74 13 1830,40 13,69 181945
30 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 0 0,00 6 844,80 0,00 844,80
31 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 11 2 158,20 0,00 2 158,20
32 | Sanchez Loayza Maria 5 886,00 0 0,00 6 1177,20 0,00 1177,20
33 | Pastor Ramirez Norma 5 886,00 0 0,00 8 1569,60 0,00 1569,60
34 | Lépez Aparcana Fiorella 4 224,00 90 35,20 0 0,00 29,72 5,48
Total 899 275,91 202 24 409,07 1402,09 23 282,89

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que treinta y cuatro (34) servidores en conjunto acumularon
899 minutos de tardanzas equivalente a $/275,91 y en conjunto 202 tumos en los que
omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/24 409,07, las cuales no
cuentan con justificacion alguna y que a través de la Resolucion Administrativa
N® 143-2023-HRI/ORRHH de 18 de setiembre de 2023 (Apéndice N° 104), solo se efectud
el descuento de S/1 402,09 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/23 282,89, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 4658, 4659 y 4661 de 21 de agosto de 2023 (Apéndice N°
105), considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Ysela Edith
Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de

14 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de S/1 139,45.

21. Periodo setiembre 2023 (Del 16 de agosto al 15 de setiembre de 2023)

Mediante Oficio N° 0164-2023-HRI/JDENF de 18 de agosto de 2023 (Apéndice
N° 106), registrado con Expediente N° 23-017708-001 de 22 de agosto de 2023 dirigido a
la Direccion ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de setiembre
de 2023, modificada, entre otros, a través del Oficio N° 0169-2023-HRI/JDENF de 28 de
agosto de 2023 (Apéndice N° 106), incluyendo en los roles a personal asistencial del
Departamento de Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance
establecido en el Reglamento'#.

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe
N® 212-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de setiembre de 2023 (Apéndice N° 107), respecto
a la programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria,
correspondiente a la segunda quincena del mes de agosto y la primera quincena del mes
de setiembre de 2023, sin advertir que en la programacion se considerd guardias
hospitalarias a personal asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 1840-2023-HRI/DE de 18 de setiembre de 20234 (Apéndice N° 107), el director
ejecutivo del Hospital Regional de Ica, aprobd con eficacia anticipada la programacion de
guardias hospitalarias correspondiente al mes de setiembre de 2022 (a la segunda quincena
del mes de agosto y la primera quincena del mes de setiembre de 2023).

V Seguidamente, el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de

Control de Asistencia'*, efectud la calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias
contenida en el Informe N° 213-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de setiembre de 2023
(Apéndice N° 108), para la inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas
con la Resolucion Administrativa N° 142-2023-HRI/ORRHH de 18 de setiembre de 2023
(Apéndice N° 108).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de

14 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

145 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucién Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
comespondian guardias hospitalarias.

146 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganolUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N* 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos normativos,
directivas, procesos técnicos y acciones de personal.’, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas a la
administracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades) del
personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo’, respectivamente.
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Cuadro N° 41
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
o i ; programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apeliidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
1 ] Oncologia Santaria Huamani Olinda 5 438,25 5 438,25
Consultorio Extemo: Centro ;
2 Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 6 525,90 6 525,90
Total 11 964,15 1 964,15

Fuente: Nota N°® 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.

Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comisién auditora

Del cuadro anterior, se advierte que dos (2) servidores fueron programados por la servidora
Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias
hospitalarias, programandoseles once (11) guardias hospitalarias equivalentes a un total de
S/964,15; aunado a la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se consideré la cantidad de
once (11) guardias hospitalarias por un monto total de S/964,15, pese a que no les

correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de setiembre del 2023, se advirtio la

inasistencias injustificadas'*® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla

P existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como

| Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 42

Validacion entre la programacion y el registro de asistencia

Programacién vs registro de asistencia Descu_ento Monto o
Valorizacién Minutos de tardanza Turnos con omisiones | Planilla Aestartido
Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de )+ [D)- E)
) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI30*C) | Pagos s/
=(8) = (D) S/ (E)
Sandoval Cheglio Liliana 5 886,00 0 0,00 4 784,80 0,00 784,80
Santaria Huamani Olinda 4 224,00 0 0,00 5 704,00 0,00 704,00
Melgar Alonso Elizabeth Felicita 2673,00 135 33,41 14 1247 40 0,00 1280,81
Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 74 16,48 7 561,17 0,00 577,65
Lopez Huaman Lady Jasmin 2 405,00 % 1,56 3 240,50 0,00 242,06
Villarroel De Trujillo Angelica 5 886,00 0 0,00 4 784,80 0,00 784,80
Lujan De Uribe Maria Luisa 2 466,70 0 0,00 6 493,34 0,00 493,34
Uculmana Alvarado Yolanda Graciela 2 507,00 22 511 3 250,70 0,00 255,81
Acasiete Villanueva Elena 2 487,00 0 0,00 3 248,70 0,00 248,70
Hostia Chacaliaza Lucy Esther 2487,00 0 0,00 4 331,60 0,00 331,60
Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 0 0,00 5 417,83 0,00 417,83
Simborth Ferreyra Erika Zayra 2 507,00 57 13,23 5 417,83 0,00 431,06
Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 0 0,00 5 417,83 0,00 417,83
Geronimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 9 2,09 6 501,40 0,00 503,49
Huaman Gavilan Milagros Rosario 4 224,00 7 2,74 8 1126,40 0,00 1129,14
Ramirez Ochoa Liliana Soledad 2 405,00 0 0,00 3 240,50 0,00 240,50
Ramos Jacobo Joselyn 2 405,00 24 5,34 0 0,00 0,00 5,34
Huallanca Cuba Jackeline 2 405,00 26 5,79 5 400,83 0,00 406,62
De la Cruz Cavero Diana Deysi 4 224,00 161 62,97 3 422,40 0,00 485,37
Pefla Ramos Jeniffer Lorena 4 224,00 6 2,35 4 563,20 0,00 565,55
Mori Mendoza Irene 5 038,00 97 45,25 1 167,93 0,00 213,18
Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 143 32,93 7 580,30 0,00 613,23
147 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
1% Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N* 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
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Programacion vs registro de asistencia Descuento Morito no
: : Valoracisn Minutos de tardanza Turnos con omisiones ,Pl.amlla oebitaio
N Absilides ¥ Nombive principal | Cantidad S Cantidad | oo Unicade | i\ S0y 1FY
A (VPRI/30/6/60)*A C (VPRI30*C) | Pagos s/
® = (8) @ | = | s@
23 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 0 0,00 5 411,17 0,00 411,17
24 | Ormefio Morén Martha 2507,00 84 19,50 2 167,13 0,00 186,63
25 | Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 64 25,03 3 422,40 0,00 447 43
26 | Solis Garcia Maria del Rosario 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0,00 981,00
27 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4224,00 0 0,00 8 1126,40 0,00 1126,40
28 | Pastor Ramirez Norma 6 186,00 0 0,00 5 1031,00 0,00 1031,00
29 | Lopez Aparcana Fiorella 4 224,00 116 45,37 5 704,00 0,00 749,37
Total 1032 319,14 138 15 746,57 0,00 16 065,72

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que veintinueve (29) servidores en conjunto acumularon
1 032 minutos de tardanzas equivalente a S/319,14 y en conjunto 138 turnos en los que
omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/15 746,57, las cuales no
cuentan con justificacion alguna y que no fueron descontados en la Planilla Unica de Pagos,
por el importe total de $/16 065,724 al no haberse monitoreado los sistemas de control de
asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 5203, 5205 y 5206 de 22 de setiembre de 2023 (Apéndice
N° 109), considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias que no
correspondian, originados por la programacion elaborada por la servidora Ysela Edith
Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la Planilla Unica de
Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino, jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, lo que conllevé que la entidad pague la suma de S$/964,15.

22. Periodo octubre 2023 (Del 16 de setiembre al 15 de octubre de 2023)

Mediante Oficio N° 0176-2023-HRI/JDENF de 18 de setiembre de 2023 (Apéndice
N° 110), registrado con Expediente N° 23-019997-001 de 20 de setiembre de 2023 dirigido
a la Direccion ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitié la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de octubre
de 2023, incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en
servicios que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento's0,

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe
N°® 229-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de octubre de 2023'S' (Apéndice N° 111),
solicitando a la sefiora Julissa Aime Garrido Matta de Ascencio, jefa de la Oficina de
Recursos Humanos'®?, la aprobacion de guardias hospitalarias — octubre 2023 (segunda
quincena del mes de setiembre de 2023 y primera quincena del mes de octubre 2023), las
mismas que fueron formuladas por el Departamento de Enfermeria, sin que el jefe de la

1 Es preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emitio los Oficios N° 175 y 183-2023-HRI/JDENF de 15y 28 de
setiembre de 2023 (Apéndice N° 4), respectivamente, en los que comunica las inasistencias de la servidora Geronimo Angulo Maribel
los dias 8 y 21 de de setiembre de 2023 turno mafana; dichos oficios no fueron considerados para descuento por el responsable de la
Unidad de Control de Asistencia; no obstante a ello, el importe a descontar se ha considerado en el presente informe.

1% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

15 Adjunto a dicho informe obra el reporte de las guardias consolidadas, el cual cuenta con el V°B® del encargado de Control de Asistencia.

152 Con Memorando N° 0312-2023-HRI-DA/ORR.HH de 20 de octubre de 2023, autoriza al sefior Javier Chumbes Palacios, jefe de la
Unidad de Control de Asistencia la emision de la resolucion para el pago de guardias.
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Unidad de Control de Asistencia, advierta que en la programacion se consideré guardias
hospitalarias a personal asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N° 2007-2023-HRI/DE de 17 de octubre de 2023'%3 (Apéndice N° 111), el director ejecutivo
del Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de guardias
hospitalarias correspondiente a la segunda quincena del mes de setiembre de 2023 y la
primera quincena del mes de octubre de 2023.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia', efectu¢ la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N° 236-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de setiembre de 2023 (Apéndice N° 112), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos's.

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias', conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 43
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
o i : programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Servicio Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad Si Cantidad S/
1 | Oncologia Santaria Huamani Olinda 4 350,60 6 525,90
Consultorio Externo: Centro 5
2 Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 6 525,90 6 525,90
Total 10 876,50 11 1051,80

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora

* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que dos (2) servidores fueron programados por la servidora
Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias

hospitalarias, programandoseles diez (10) guardias hospitalarias equivalentes a un total de
S/876,50.

No obstante, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se considero la cantidad de

once (11) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de S/1 051,80, pese
a que no les correspondia.

53 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

154 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
OrganolUnidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRI/IDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.’, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
alaadministracion de Recursos Humanos y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

1% La Direccion Ejecutiva de Administracion a través de la Nota N° 432-2024-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 30 de setiembre de 2024 (Apéndice
N° 12) informé que no obra Resoluciones Administrativa del 16 de setiembre al 15 de octubre de 2023 que aprueba la liquidacion de guardias
hospitalarias de dicho periodo.

156 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-32-SA'DM de 29 de setiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.
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Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de octubre del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'®” que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 44
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descuento | " o o

e o Valbiiacien Minutos de tardanza Turnos con omisiones ,Plfmﬂla doscoritado

pellidos y Nombres e Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)+(D)- E)
e A | (VPRU30/660)"A o) | (VPRIB0C) | Pagos o
i = (B) © =(D) S/ (E)

1| Sandoval Cheglio Nora Liliana 5 886,00 0 0,00 8 1 569,60 0,00 1 569,60
2 | Hemandez Luque Maria Julissa 2964,19 0 0,00 7 691,64 0,00 691,64
3 | Sanitaria Huamani Olinda 4224,00 11 4,30 1 140,80 0,00 145,10
4 | Melgar Alonzo Elizabeth Felicita 1552,06 27 3,88 19 982,97 0,00 986,85
5 | Espino Ramos Lucy Roxana 2964,19 60 16,47 3 296,42 0,00 312,89
6 | Soto Rios Anita Lucia 1564,19 0 0,00 4 208,56 0,00 208,56
7| Mercado Palomino Sonia Elizabeth 1564,19 24 348 3 156,42 0,00 159,89
8 | Huayanca Jiménez Derva Sirham 1564,19 25 3,62 3 156,42 0,00 160,04
9 | Hualpa Arango Melisa Luz 2 564,19 19 4,51 18 1538,51 0,00 1543,03
Zuazo Aquije Maria Elena 1864,19 23 3,97 2 124,28 0,00 128,25
Huaman Lujan Hugo David 1864,19 26 4,49 6 372,84 0,00 377,33
Moquillaza Ventura Katty Faustina 2 405,00 78 17,37 3 240,50 25,52 232,35
Lopez Huaméan Lady Jasmin 2 405,00 7 1,56 1 80,17 0,00 81,73
Lévano Lizano Tannia Leonor 1764,19 5 0,82 10 588,06 0,00 588,88
Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 11 2 158,20 0,00 2158,20
Villarroel Trujillo Angelica 5 886,00 6 3,27 2 392,40 0,00 395,67
Uculmana Alvarado Yolanda Graciela 2 507,00 21 4,87 4 334,27 9,89 329,25
Acasiete Villanueva Elena 2 487,00 8 1,84 2 165,80 0,00 167,64
Lujan De Uribe Maria Luisa 2 467,00 0 0,00 2 164,47 0,00 164,47
Hostia Chacaliaza Lucy 2487,00 1 0,23 3 248,70 0,00 24893
Gerénimo Angulo Maribel 2 507,00 2 0,46 5 417,83 0,00 418,30
Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 2 167,13 0,00 167,13
Loépez Moron Mario Rafael 1564,19 34 4,92 3 156,42 0,00 161,34
Quispe Palomino Gudelia 2 507,00 13 3,02 3 250,70 0,00 253,72
Pineda Uchuya Tatiana Carolina 1864,19 0 0,00 4 248,56 0,00 248,56
Carbajal Cahuaya Idenia Betty 1864,19 0 0,00 3 186,42 0,00 186,42
Santy Reyes Biky Crucy 1864,19 0 0,00 8 497,12 0,00 497,12
Palomino Rivera Maria Hortencia 1864,19 12 2,07 1 62,14 0,00 64,21
Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 0 0,00 1 83,57 0,00 83,57
Simborth Ferreyra Erika Zayra 2 507,00 0 0,00 1 83,57 8,10 7547
Huaman Gavilan Milagros Rosario 4 224,00 8 3,13 6 844,80 0,00 847,93
Vega Lourdes Del Carmen 5 886,00 0 0,00 9 1765,80 0,00 1765,80
Curi Huamani Gisia Yajaira 2964,19 2 0,55 17 1679,71 0,00 1680,26
Canales Guillen Lucy Maria 2064,19 0 0,00 1 68,81 7,65 61,16
Anchante Ormefio Annie 1564,19 23 3,33 6 312,84 0,00 316,17
Hemandez Tomayquispe Gaby Esther 2964,19 43 11,80 2 197,61 0,00 209,41
Zuiiga Diaz Astrid Pamela 2964,19 52 14,27 3 296,42 0,00 310,69
Solis Huaman Diana Carolina 2 064,19 0 0,00 1 68,81 0,00 68,81
Ramirez Ochoa Liliana Soledad 1396,45 0 0,00 14 651,68 0,00 651,68
Ramos Jacobo Joselyn Del Carmen 1.396,45 21 2,72 12 558,58 0,00 561,30
Huallanca Cuba Jackeline Estefani 1396,45 22 284 14 651,68 0,00 654,52
De La Cruz Cavero Diana Deysi 4224,00 49 19,16 16 2 252,80 0,00 227196
Hemandez Chocano Anita Alejandrina 2064,19 22 4,20 6 412,84 0,00 417,04
Canchasto Flores Gracielani 2 452,65 19 4,31 12 981,06 0,00 985,37
45 | Jaime Solier Norka Lucia - Lactante 2064,19 69 13,19 9 619,26 0,00 632,44
46 | Pefia Ramos Jeniffer Lorena 245265 0 0,00 9 735,80 0,00 735,80
47 | Donayre Hemandez Ana Maria 2064,19 0 0,00 1 68,81 0,00 68,81
48 | Hemandez Gomez Pilar Cecilia 1864,19 23 3,97 10 621,40 0,00 625,37
49 | Mori Mendoza Irene Azucena 5 038,00 61 28,46 1 167,93 0,00 196,39
50 | Yeren Morales Ivette Katherine 2064,19 0 0,00 2 137,61 0,00 137,61
51 | Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 93 2142 10 829,00 0,00 850,42
52 | Olivares Mendivel Giovanna Beatriz 1564,19 5 0,72 3 156,42 0,00 157,14

157 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado

por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
_—h_—__—%_
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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53 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 0 0,00 4 328,93 0,00 328,93
54 | Cuba Diaz Medalith Silvia 171419 8 1,27 2 114,28 0,00 115,55
55 | Ormefio Moron Martha Delfina 2 507,00 34 7,89 2 167,13 0,00 175,03
56 | Yupanqui Roman Viviana Regina 1864,19 0 0,00 2 124,28 0,00 124,28
57 | Castillo Alvites Veronica Yanina 1864,19 0 0,00 3 186,42 0,00 186,42
58 | Arango Cuba Paola Lorena 1864,19 42 7,25 7 434,98 0,00 442,23
59 | Morales Molina Maritza 2 405,00 0 0,00 3 240,50 0,00 240,50
60 | Quispe Quispe Herbert Alexander 1864,19 18 3,11 8 497,12 0,00 500,22
61 | Guillen Cortez Mercedes 4 224,00 48 18,77 12 1689,60 0,00 1708,37
62 | Huayta Velarde Ana Norma 2 064,19 35 6,69 0 0,00 0,00 6,69
63 | Huaraca Falconi Yelitza Rosmery 2 964,19 39 10,70 5 494,03 0,00 504,74
64 | Mora Altamirano Carlos Alberto 1564,19 13 1,88 8 417,12 0,00 419,00
65 | Guillen Misaico Juan Ego 1864,19 2 0,35 3 186,42 0,00 186,76
66 [ Solis Garcia Maria Del Rosario 5 886,00 0 0,00 2 392,40 4,32 388,08
67 | Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 0 0,00 6 844,80 0,00 844,80
68 | Uculmana Bernaola Fabiola Josseline 2964,19 55 15,10 3 296,42 0,00 311,51
69 | Pérez Salinas Saturnina 1864,19 17 2,93 2 124,28 0,00 127,21
70 | Sanchez Loayza Maria Petrolina 5 886,00 0 0,00 14 2746,80 0,00 2746,80
71 | Pastor Ramirez Norma 5 886,00 12 6,54 4 784,80 0,00 791,34
72 | Lopez Aparcana Fiorella Elizabeth 4224,00 57 22,29 12 1689,60 0,00 1711,89
73 | Suica Quispe Yuriko Yuliana 1864,19 38 6,56 6 372,84 0,00 379,40
Total 1332 330,57 415 38 976,86 55,48 39 251,96

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que setenta y tres (73) servidores en conjunto acumularon
1 332 minutos de tardanzas equivalente a S/330,57 y en conjunto 415 turnos en los que
omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/38 976,86, las cuales no
cuentan con justificacion alguna, solo se efectué el descuento de S/55,48 en la Planilla
Unica de Pagos de noviembre de 2023 por concepto de inasistencias y tardanzas, sin
realizar el descuento del importe total de S/39 251,96'%, al no haberse monitoreado los
sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 5986 y 5988 de 23 de octubre de 2023, 6011 y 6013 de 24 de
octubre de 2023 (Apéndice N° 113), considerando, entre otros, compensaciones por
guardias hospitalarias que no correspondian, lo que conllevo que la entidad pague la suma
de S/1 051,80.

. Periodo noviembre 2023 (Del 16 de octubre a 15 de noviembre)

Mediante Oficio N° 0193-2023-HRI/JDENF de 20 de octubre de 2023 (Apéndice
N° 114), registrado con Expediente N° 23-022845-001 de 24 de octubre de 2023 dirigido a
la Direccion ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitio la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de
noviembre de 2023, incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de
Enfermeria en servicios que no se encontraban dentro del alcance establecido en el
Reglamento'®°.

1% Es preciso sefialar que, la jefatura del Departamento de Enfermeria emiti el Oficio N° 0201-2023-HRI/JDENF de 7 de octubre de 2023
en el que comunica las inasistencias de las servidoras Geronimo Angulo Maribel y-Sandoval Cheglio Liliana el dia 31 de octubre tumo
maiiana - tarde; dicho oficio no fue considerado para descuento por el responsable de la Unidad de Control de Asistencia; no obstante a
ello, el importe a descontar se ha considerado en el presente informe.

1% Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio
de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emiti6 el informe
N° 247-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de noviembre de 2023 (Apéndice N° 115), respecto
ala programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria,
correspondiente al 16 de octubre de 2023 al 15 de noviembre de 2023, sin advertir que en
la programacion se consideré guardias hospitalarias a personal asistencial en servicios que
no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefialado, a través de la Resolucion Directoral
N°® 2222-2023-HRI/DE de 20 de noviembre de 2023'6° (Apéndice N° 115), el director
ejecutivo del Hospital Regional de Ica, aprobé con eficacia anticipada la programacion de
guardias hospitalarias correspondiente al 16 de octubre de 2023 al 15 de noviembre de
2023.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia'®!, efectut la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N°® 263-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de noviembre de 2023 (Apéndice N° 116), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos'62.

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se considerd guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias'®, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 45
Programacion y liquidacién de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian
Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias

£ L < rogramadas por la Liquidadas en la Planilla

N Servicio Apeliidos y nombres jepfatSra de enfe‘:meria q Unica de Pagos

Cantidad SI* Cantidad S/
1 | Oncologia Santaria Huamani Olinda 3 262,95 3 262,95
2 | Centro Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 5 438,25 5 438,25
3 | Lactario Chijchiapaza Mamani Hilda Sara 0 0,00 4 179,35
Total 8 701,20 8 880,55

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que dos (2) servidores fueron programados por la servidora

180 Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendio a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

161 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2, 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
Organo/Unidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo |V aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, ‘Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
ala administracion de Recursos Humanos”y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

162 La Direccion Ejecutiva de Administracion a través de la Nota N° 432-2024-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 30 de setiembre de 2024 (Apéndice
N° 12) informé que no obra Resoluciones Administrativa del 16 de octubre al 15 de noviembre de 2023, que aprueba la liquidacion de guardias
hospitalarias de dicho periodo.

163 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de

Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SADM de 29 de setiembre de-1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.

e e e e e e e e e e e e e et e i e e
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Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias
hospitalarias, programandoseles diez (10) guardias hospitalarias equivalentes a un total de
S/701,20.

No obstante, de la calificacion y liquidacién efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, considero tres (3) servidores
y la cantidad de ocho (8) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de
S/880,55, pese a que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de noviembre del 2023, se advirtio la
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 Yy que se resume a continuacion:

Cuadro N° 46
Validacién entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia. . Descugnto Monto v
- . Valorizacién Minutos de tardanza Turnos con omisiones 'Plymlla descontada
N Apellidos y Nombres principal Cantidad S/ Cantidad S/ Unica de (B)+(D)- E)
W/ ) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
i =(B) =(D) SI (E)

yﬂ 1| Sandoval Cheglio Nora Liliana 5 886,00 0 0,00 2 392,40 196,20 196,20
2 | Chijchiapaza Mamani Hilda Sara 2 405,00 5 1.1 1 80,17 0,00 81,28
3 | Santaria Huamani Olinda 4 224,00 14 5,48 0 0,00 3,12 2,36
4 | Chang Kee Anicama Mayli Del Rosario | 2 964,19 49 1345 7 691,64 646,17 58,92
5 | Espino Ramos Lucy Roxana 2964,19 53 14,55 8 790,45 215,99 589,01
6 | Soto Rios Anita Lucia 1564,19 0 0,00 1 52,14 52,08 0,06
7 | Hualpa Arango Melisa Luz 2 564,19 40 9,50 16 1.367,57 103,33 127374
8 | Zuazo Aquije Maria Elena 1864,19 15 2,59 6 372,84 5,22 370,21
Lévano Lizano Tannia 1764,19 1 0,16 15 882,10 418,20 464,06
Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 2 1,09 3 588,60 425,10 164,59
Villarroel Truijillo Angelica 5 886,00 4 2,18 2 392,40 4,32 390,26
Cajo Garcia Betty Candelaria 2507,11 6 1,39 1 83,57 1,15 83,81
Pineda Uchuya Tatiana Carolina 1864,19 0 0,00 1 62,14 0,00 62,14
Santy Reyes Biky 1864,19 10 1,73 1 62,14 62,14 1,73
Uculmana Alvarado Yolanda Graciela 2 507,00 28 6,50 5 417,83 167,13 257,20
Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 2 167,13 0,00 167,13
Palomino Rivera Maria Hortencia 1864,19 34 587 1 62,14 6,80 61,21
Lépez Moron Mario Rafael 1564,19 50 7,24 1 52,14 11,90 47,48
Simborth Ferreyra Erika Zayra 2 507,00 50 11,61 4 334,27 17,48 328,39
Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2 507,00 14 3,25 1 83,57 6,44 80,38
Carbajal Cahuaya Idenia Betty 1864,19 0 0,00 1 196,20 0,00 62,14
Vega Lourdes Del Carmen 5 886,00 0 0,00 1 196,20 0,00 196,20
Curi Huamani Gisia Yajaira 2964,19 37 10,16 16 1580,90 241,89 134917
Anchante Ormefio Annie Nadia 1564,19 39 5,65 2 104,28 5,60 104,33
Hemnandez Tomayquispe Gaby Esther 2 964,19 33 9,06 5 494,03 7,02 496,07
Zuiiga Diaz Astrid Pamela 2964,19 54 14,82 3 296,42 23,76 287,48
Solis Huaman Diana Carolina 2064,19 46 8,79 9 619,26 195,83 432,22
Paucar Bellido Marilu 1864,19 0 0,00 1 62,14 0,00 62,14
Baldeon Altamirano Nancy Janet 1864,19 3 0,52 6 372,84 186,42 186,94
Ormefio Moron Magdalena Gregoria 1864,19 2 0,35 1 62,14 0,00 62,48

De La Cruz Cavero Diana Deysi 4 224,00 68 26,60 10 1408,00 69,42 1.365,18
Hernandez Chocano Anita Alejandrina 2064,19 51 9,75 1 68,81 4,18 74,37
Donayre Hemandez Ana Maria 2064,19 30 573 1 68,81 20,14 54,40
Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4 224,00 2 0,78 1 140,80 3,51 138,07
Hemandez Goémez Pilar Celia 1864,19 29 5,01 4 248,56 0,00 253,56
Mori Mendoza Irene Azucena 5038,00 59 27,52 1 167,93 53,82 141,64
Yeren Morales Ivette 2064,19 0 0,00 8 550,45 1,14 549,31
Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 86 19,80 12 994,80 37,26 977,34
Olivares Mendivel Giovanna Beatriz 1564,19 6 0,87 5 260,70 51,14 210,43
Ormefio Moron Martha Delfina 2 507,00 11 2,55 3 250,70 0,00 253,25

164 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N* 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.
e e ———————————————————————————————————————————
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Programacion vs registro de asistencia_ Descuento Moiito o
. : Valoreacion Minutos de tardanza Turnos con omisiones P{amlla dascantado
N Apelicios y Nombres principal | Cantidad o Cantidad | o S | Unicade | @) o) ()
@) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRIf30*C) | Pagos s/
=(B) =(D) SI(E)
41 | Morales Molina Maritza Rossana 2 405,00 0 0,00 1 80,17 0,00 80,17
42 | Valdez Baluarte Consuelo Eliza 2 467,00 0 0,00 1 82,23 0,00 82,23
43 | Castillo Alvites Veronica Yanina 1864,19 4 0,69 1 62,14 2,89 59,94
44 | Yupanqui Roman Viviana Regina 1864,19 0 0,00 1 62,14 0,00 62,14
45 | Arango Cuba Paola Lorena 1864,19 130 2244 5 310,70 31,65 301,49
46 | Cuba Diaz Medalith Silvia 1864,19 352 60,76 1 62,14 52,12 70,78
47 | Quispe Quispe Herbert Alexander 1864,19 27 4,66 1 62,14 62,14 4,66
48 | Guillen Cortez Mercedes 422400 57 22,29 5 704,00 31,98 694,31
49 | Huayta Velarde Ana Norma 2 064,19 51 9,75 1 68,81 9,88 68,67
50 | Huaraca Falconi Yelitza Rosmery 2964,19 27 41 15 1482,10 24,03 146548
51 | Mora Altamirano Carlos Alberto 1564,19 20 2,90 3 156,42 1,12 158,20
52 | Guillen Misaico Juan Ego 1864,19 8 1,38 1 62,14 0,17 63,35
53 | Solis Garcia Maria Del Rosario 5 886,00 0 0,00 4 784,80 392,40 392,40
54 | Uculmana Bernaola Fabiola Josseline 2964,19 47 12,90 3 296,42 0,00 309,32
55 | Pérez Salinas Saturnina 1864,19 1 0,17 3 186,42 124,28 62,31
56 | Molina Garcia Maria Del Pilar 2 064,19 0 0,00 1 68,81 0,00 68,81
57 | Sanchez Loayza Maria Petronila 5 886,00 0 0,00 7 137340 392,40 981,00
58 | Lopez Aparcana Fiorella Elizabeth 4 224,00 47 18,38 7 985,60 0,00 1003,98
59 | Lopez Espinoza Galia Jiese 1864,19 10 1,73 0 0,00 0,00 1,73
/00 Total 1712 401,10 230 21 969,79 4 368,96 17 867,85

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

Del cuadro anterior, se advierte que cincuenta y nueve (59) servidores en conjunto

N acumularon 1 712 minutos de tardanzas equivalente a S/401,10 y en conjunto 230 turnos
Iy en los que omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/21 969,79, las
<\ cuales no cuentan con justificacion alguna y que a través de la Resolucion Administrativa

N°® 173-2023-HRI/ORRHH de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice N° 117) y la Planilla

Unica de Pagos, solo se efectud el descuento de S/4 368,96 por concepto de inasistencias
y tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/17 867,85, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nos 6511y 6641 de 22 de noviembre y 6543 de 23 de noviembre
de 2023 (Apéndice N° 118), considerando, entre otros, compensaciones por guardias
hospitalarias que no correspondian, originados por la programacion elaborada por la
servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria e incluidos en la
Planilla Unica de Pagos por la liquidacion del servidor Javier Augusto Chumbes Palomino,
jefe de la Unidad de Control de Asistencia, lo que conllevo que la entidad pague la suma de
S/880,55.

. Periodo diciembre 2023 (Del 16 de noviembre de2023 al 31 de diciembre de 2023)

Mediante Oficio N° 0206-2023-HRI/JDENF de 20 de noviembre de 2023 (Apéndice
N° 119), registrado con Expediente N° 23-024975-001 de 24 de noviembre de 2023 dirigido
a la Direccion ejecutiva, la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de
Enfermeria, remitié la programacion de turnos y guardias hospitalarias del mes de diciembre
de 2023, incluyendo en los roles a personal asistencial del Departamento de Enfermeria en
servicios que no se encontraban dentro del alcance establecido en el Reglamento!s,

En ese sentido, el director ejecutivo del Hospital Regional de Ica, mediante Hoja de Envio

165 Reglamento de administracion de guardias hospitalarias para el personal asistencial de los establecimientos del Ministerio de Salud,
referidos a la conceptualizacion, programacion, aprobacion, supervision, control, pago y asuncion de responsabilidades para la correcta
ejecucion de las guardias hospitalarias.
B e e, ————————————————————————————
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de Tramite General deriva el citado documento a la Oficina de Recursos Humanos, quién a
la vez mediante proveido deriva a la Unidad de Control de Asistencia; por lo que, el servidor
Javier Augusto Chumbes Palomino, responsable de dicha Unidad emitio el Informe
N° 269-2023-UCA-ORRHH/HRI de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice N° 120), respecto
a la programacion de guardias hospitalarias formuladas por el Departamento de Enfermeria,
sin advertir que en la programacién se consideroé guardias hospitalarias a personal
asistencial en servicios que no contemplaba la norma.

Como consecuencia de lo antes sefalado, a través de la Resolucion Directoral
N° 2373-2023-HRI/DE de 13 de diciembre de 2023'% (Apéndice N° 120), el director
ejecutivo del Hospital Regional de Ica, aprobo con eficacia anticipada la programacion de
guardias hospitalarias correspondiente al mes de marzo de 2022.

Seguidamente, el mismo dia de la emision de la Resolucion Directoral, el servidor Javier
Augusto Chumbes Palomino, jefe (e) de la Unidad de Control de Asistencia'®’, efectué la
calificacion y liquidacion de Guardias Hospitalarias contenida en el Informe
N® 281-2023-UCA-ORRHH/HRI de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice N° 121), para la
inclusion en la Planilla Unica de Pagos, que fueron aprobadas con la Resolucion
Administrativa N° 172-2023-HRI/ORRHH de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice N° 121).

Al respecto, examinados los documentos antes indicados, asi como la informacion adjunta
a los mismos, se advierte que en la programacion y liquidacion se consideré guardias
hospitalarias a personal de los servicios de consultorios externos y/o servicios no
comprendidos en el Reglamento de Guardias Hospitalarias; pese a que, el jefe de
Departamento o Unidad, es responsable del reconocimiento de los pagos que se generan
por la programacion de guardias, contraviniendo expresas disposiciones del Reglamento de
Guardias Hospitalarias'®, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro N° 47
Programacion y liquidacion de guardias hospitalarias en servicios que no correspondian

Guardias Hospitalarias | Guardias Hospitalarias
o i ; programadas por la Liquidadas en la Planilla
N Sanviclo Apellidos y nombres jefatura de enfermeria Unica de Pagos
Cantidad S Cantidad S/
1 | Oncologia Santaria Huamani Olinda 5 438,25 0 0,00
2 | Centro Endoscopico Guillen Cortez Mercedes 3 262,95 6 525,90
Total 8 701,20 6 525,90

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 e Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision auditora
* Equivalencia en S/ calculado por la comisién auditora

Del cuadro anterior, se advierte que dos (2) servidores fueron programados por la servidora
Ysela Edith Mayuri Garcia, jefa del Departamento de Enfermeria para efectuar guardias
hospitalarias, programandoseles ocho (8) guardias hospitalarias equivalentes a un total de
S/701,20, no obstante; solo se le liquidd a una servidora, a quien se le habia programado
tres (3) guardias hospitalarias por un monto de $/262,95.

1% Resolucion Directoral que en su articulo primero sefiala aprobar la programacion de guardias en servicios de emergencia, hospitalizacion y de apoyo;
no obstante, el Informe de la Unidad de Control de Asistencia, adjunto a la Resolucion Directoral, comprendié a personal en servicios que no le
correspondian guardias hospitalarias.

167 El jefe de la Unidad de Control de Asistencia, de acuerdo a los numerales 4.2., 4.6. y 4.11. del Cargo Clasificado: Asistente Administrativo Il del
Organo/Unidad Organica: Oficina de personal del Manual de Organizacion y Funciones — Tomo IV aprobado mediante Resolucion Directoral
N° 295-2016-HRIDE de 10 de agosto de 2016, tiene como funciones especificas: “Vigilar el cumplimiento y la aplicacion de los documentos
nomativos, directivas, procesos técnicos y acciones de personal.”, “Participar en la programacion de actividades técnico administrativas, relacionadas
alaadministracion de Recursos Humanos” y “Velar por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes modalidades)
del personal asistencial del Hospital, que realiza tumos rotativos, dentro del marco normativo”, respectivamente.

168 Articulo 33° del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los Establecimientos del Ministerio de
Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573-92-SAIDM de 29 de sefiembre de 1992, y adicionado con Resolucion Ministerial
N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023




’LQCONTRALORiA

—- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 002-2025-2-4829

Pagina 81 de 121

Sin embargo, de la calificacion y liquidacion efectuada por el servidor Javier Augusto
Chumbes Palomino, jefe de la Unidad de Control de Asistencia, se consider¢ la cantidad de
seis (6) guardias hospitalarias con un incremento por un monto total de S/525,90, pese a
que no les correspondia.

Aunado a ello, de la conciliacion efectuada entre la jornada laboral programada y el registro
de asistencia y marcaciones, correspondiente al mes de diciembre del 2023, se advirtio |a
existencia de personal con tardanzas y omisiones de marcaciones que califican como
inasistencias injustificadas'® que no fueron consideradas para el descuento en la Planilla
Unica de Pagos, tal como se detalla en el Apéndice N° 4 y que se resume a continuacion:

Cuadro N° 48
Validacion entre la programacion y el registro de asistencia
Programacion vs registro de asistencia Descugnto Monto o
. _ Valorzacién Minutos de tardanza Turnos con omisiones 'Pl.amlla dccoitads
4 Apeilidos y Nombres principal | Cantidad S Cantidad | o o pnksse | e 6
@) (VPRI/30/6/60)*A ©) (VPRI/30*C) | Pagos s/
=(8) =(D) SI(E)
1 | Sandoval Cheglio Nora Liliana 5 886,00 0 0,00 6 1177,20 196,20 981,00
2 | Chijchiapaza Mamani Hilda Sara 2 405,00 1 0,22 8 641,33 0,00 641,56
‘ 3 | Santaria Huamani Olinda 4 224,00 8 3,13 17 2 393,60 312 2 393,61
A 4 | Chang Kee Anicama Mayli 2964,19 51 14,00 8 790,45 0,00 804,45
5 | Espino Ramos Lucy 2964,19 37 10,16 4 395,23 0,00 405,38
3 6 | Soto Rios Anita 1564,19 43 6,23 3 156,42 0,00 162,65
7 | Mercado Palomino Sonia Elizabeth 1564,19 16 2,32 4 208,56 52,14 158,74
8 | Huayanca Jiménez Derva 1564,19 0 0,00 4 208,56 0,00 208,56
(\ (\ 9 | Hualpa Arango Melisa Luz 256419 11 2,61 4 341,89 0,00 344,50
WY 10 | Zuazo Aquije Maria Elena 1864,19 12 2,07 1 62,14 0,00 64,21
‘7» \ 11 | Huaman Lujan Hugo David 1864,19 22 3,80 7 434,98 0,00 438,78
\ 12 | Moquillaza Ventura Katty 2 405,00 63 14,03 7 561,17 0,00 575,20
13 | Lépez Huaman Lady Jasmin 2 405,00 7 1,56 6 481,00 0,00 482,56
Lévano Lizano Tannia 1764,19 0 0,00 18 105851 999,71 58,80
Pino Arana Dora Isabel 5 886,00 0 0,00 9 1765,80 0,00 1765,80
Villarroel De Trujillo Angelica 5 886,00 0 0,00 5 981,00 0,00 981,00
Fuentes Vasquez Carolina Ofelia 2 507,00 0 0,00 T 584,97 167,13 417,84
Cajo Garcia Betty Candelaria 2 507,00 0 0,00 6 501,40 83,57 417,83
Acasiete Villanueva Maura Elena 2 487,00 0 0,00 6 497 40 165,80 331,60
Gerénimo Angulo Martha Maribel 2 507,00 13 3,02 3 250,70 0,00 253,72
Hostia Chacaliaza Lucy Esther 2487,00 12 2,76 4 331,60 0,00 334,36
Palomino Rivera Maria 1864,19 17 2,93 7 434,98 0,00 437,91
Simborth Ferreyra Erika Zayra 2507,00 42 9,75 4 334,27 0,00 344,02
Lopez Morén Mario 1564,19 15 2,17 6 312,84 0,00 315,01
Carbajal Cahuaya Betty 1864,19 0 0,00 4 248,56 0,00 248,56
Quispe Palomino Gudelia Grimalda 2857,00 0 0,00 6 571,40 0,00 571,40
Pineda Uchuya Tatiana 1864,19 0 0,00 4 248,56 0,00 248,56
Curi Huamani Yahaira 2 964,19 32 8,78 4 395,23 0,00 404,01
Anchante Ormefio Annie 1564,19 33 4,78 3 156,42 0,00 161,20
Hemandez Tomayquispe Gaby 2 964,19 28 7,68 5 494,03 0,00 501,72
ZUfiga Diaz Astrid Pamela 2 964,19 48 13,17 3 296,42 0,00 309,59
Solis Huamén Diana Carolina 2064,19 94 17,97 3 206,42 0,00 224,39
Ormefio Morén Magdalena Gregoria 1864,19 19 3,28 2 124,28 0,00 127,56
Baldedn Altamirano Nancy Janet 1864,19 1 1,90 13 807,82 62,14 747,57
Paucar Bellido Marili 1864,19 0 0,00 7 434,98 0,00 434,98
De La Cruz Cavero Diana Deysi 4 224,00 23 9,00 17 2393,60 0,00 2402,60
Hermandez Chocano Anita 2064,19 a4 3,25 12 825,68 0,00 828,93
Donayre Hernandez Ana Maria 2 064,19 43 8,22 4 275,23 0,00 283,44
Jaime Solier Norka Lucia 2064,19 39 7,45 12 825,68 0,00 833,13
Azula Pastor Sayuri Nadyeshda 4224,00 3 1,17 3 422,40 0,00 423,57
Hemandez Gémez Pilar 1864,19 10 1,73 7 434,98 0,00 436,70
Mori Mendoza Irene Azucena 5 038,00 143 66,71 3 503,80 0,00 570,51
Huarcaya Garcia Carmen Lidia 2 487,00 72 16,58 12 994,80 0,00 1011,38
Yeren Morales Ivette 2 064,19 0 0,00 4 275,23 0,00 275,23
Olivares Mendivel Giovanna 1564,19 62 8,98 5 260,70 0,00 269,68

163 Conforme a lo establecido en el articulo 12° y 18° del Reglamento Intemo de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica, aprobado
por Resolucion Directoral N 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009.

e e e e sEs e e e
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: Programacion vs registro de asistencia. i Descu.ento Wokts o
. i Valorizacion Minutos de tardanza Turnos con omisiones ,Pl?mlla Hestontads
Apellidos y Nombres dncioal Cantidad S/ Cantidad ] Unica de (B)*+(D)- (E)
e anticad | veri3oie/60)°A | 211929 | ypRisorc) | Pagos L
@ = (B) M ap | 8O

46 | Morales Molina Maritza Rossana 2 405,00 0 0,00 3 240,50 0,00 240,50
47 | Castillo Alvites Veronica 1864,19 8 1,38 8 497,12 0,00 498,50
48 | Arango Cuba Paola 1864,19 56 9,67 7 434,98 0,00 444 64
49 | Cuba Diaz Medalith 1864,19 12 2,07 2 124,28 0,00 126,35
50 | Ormefio Moron Martha Delfina 2 507,00 0 0,00 5 417,83 0,00 417,83
51 | Guillen Cortez Mercedes 4224,00 28 10,95 3 422,40 0,00 433,35
52 | Huayta Velarde Ana 2064,19 47 8,98 3 206,42 0,00 215,40
53 | Huaraca Falconi Yelitza 2 964,19 54 14,82 9 889,26 0,00 904,08
54 | Guillen Misaico Juan 1864,19 4 0,69 7 434,98 0,00 435,67
55 | Quispe Quispe Alexander 1864,19 0 0,00 9 559,26 0,00 559,26
56 | Solis Garcia Maria Del Rosario 5 886,00 0 0,00 1 196,20 0,00 196,20
57 | Uculmana Bernaola Fabiola 2964,19 42 11,53 5 494,03 0,00 505,56
58 | Pérez Salinas Saturnina 1864,19 11 1,90 7 434,98 62,14 374,74
59 | Molina Garcia Maria Del Pilar 2064,19 0 0,00 7 481,64 0,00 481,64
60 | Sanchez Loayza Maria Petrolina 5 886,00 0 0,00 14 2746,80 0,00 2746,80
61 | Pastor Ramirez Norma 7.796,00 0 0,00 2 519,73 220,73 299,00
62 | Lopez Aparcana Fiorella Elizabeth 5 300,00 45 22,08 9 1590,00 93,87 1518,21
63 | Lopez Espinoza Galia 1864,19 5 0,86 8 559,26 0,00 560,12
Total 1359 346,34 396 37 289,69 2 106,55 35 529,48

Fuente: Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023 y Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025.
Elaborado por: Comision auditora

v Del cuadro anterior, se advierte que sesenta y tres (63) servidores en conjunto acumularon
1 359 minutos de tardanzas equivalente a S/346,34 y en conjunto 396 turnos en los que
N omitieron marcaciones de ingreso y/o salida equivalente a S/37 289,69, las cuales no

cuentan con justificacion alguna y que a través de las Resoluciones Administrativas
Nos 173-2023-HRI/ORRHH de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice N° 117) y
008-2024-HRI/ORRHH de 19 de enero de 2024 (Apéndice N° 122), solo se efectu¢ el
descuento de S/2 106,55 en la Planilla Unica de Pagos por concepto de inasistencias y
tardanzas, sin realizar el descuento del importe total de S/35 529,48, al no haberse
monitoreado los sistemas de control de asistencia.

C
/(7 Posteriormente, en el tramite para el pago de la Planilla Unica de Pagos, se emitieron los
Comprobantes de Pago Nes 7137, 7139, 7190 y 7191 de 20 de diciembre de 2023
(Apéndice N° 123), considerando, entre otros, compensaciones por guardias hospitalarias
que no correspondian, lo que conllevod que la entidad pague la suma de $/525,90.

Los hechos expuestos han transgredido la normatividad siguiente:

* Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
Compensaciones y Entregas Econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del
Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 015-2018-SA, publicado el 13 de julio de
2018.

“Articulo 3.- Definiciones

Para los efectos del presente reglamento, son de aplicacion las siguientes definiciones:

(-]

3.8. Del Servicio de Guardia. - Es la actividad que realiza el personal de la salud por necesidad del servicio
durante doce (12) horas continuas, que permite garantizar la atencién en los servicios de salud en las
entidades descritas en el numeral 3.1 del articulo 3 del Decreto Legislativo. Este servicio forma parte de la
jornada laboral del personal de salud. [...]"

“Articulo 12.- Del Servicio de Guardia.

Se considera servicio de guardia a la actividad que el personal de la salud realiza por necesidad o
continuidad del servicio a requerimiento de las entidades descritas en el numeral 3.1 del articulo 3, del
Decreto Legislativo, debiendo estar debidamente justificado, atendiendo a los criterios de periodicidad,
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duracién, modalidad, responsabilidad, voluntariedad u obligatoriedad. EI nimero de guardias esta
determinado en la normativa vigente que regula el servicio de guardias en las entidades comprendidas
dentro del Decreto Legislativo.

12.3. Modalidad. Estas se clasifican en:

12.3.1. Servicio de Guardia Hospitalaria.
Es la actividad que el personal de la salud realiza de manera efectiva, como parte de la jornada de trabajo,
por necesidad y continuidad del servicio de salud a requerimiento de la entidad debidamente justificado.

Solo se realizan en los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios, centro
quirdrgico de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencion de emergencia, laboratorio
para atencién de emergencia, diagndstico por imagenes para emergencia, hospitalizacion y farmacia de
emergencias.

Esta puede ser diurna, nocturna y retén. En este ultimo caso es efectuado por profesionales de la salud
cuya especialidad no esta comprendida en el equipo de guardia con presencia fisica permanente, quienes
acudiran al servicio de guardia cuando la necesidad del servicio lo requiera.

(]

Las entidades comprendidas en el numeral 3.1 del articulo 3 del Decreto Legislativo N° 1153, que no
articulan en las modalidades mencionadas precedentes, deben adecuar el servicio de guardia de acuerdo
al horario (guardia diurna / guardia nocturna).

funciones para el normal desarrollo de las guardias programadas de conformidad con la normativa vigente
de cada entidad.

[T

/Yf\ ' 12.4. Responsabilidad. Es el compromiso del personal de la salud, jefes y directivos de cumplir con sus

;@)

modificar el Articulo 10° del Reglamento de Control de Asistencia y Permanencia del
Personal del Ministerio de Salud, aprobado por Resolucién Ministerial N° 132-92-SA-P
de 30 de setiembre de 1992:

—

% * Resoluciéon Ministerial N° 365-2014-MINSA de 16 de mayo de 2014, que resuelve

“Articulo 10.- Para efectos del registro y control de asistencia en las Direcciones de Salud, Direcciones de

) Redes de Salud, Hospitales e Institutos Especializados, los funcionarios, directivos y servidores
V asistenciales y administrativos, utilizaran obligatoriamente el sistema electronico, a través de Reloj

Biometrico que permita el registro por huella digital, facial y/o retina. En caso de no registrar su asistencia
en dicho sistema se considerara como inasistencia injustificada y sera pasible a los descuentos de Ley,
bajo responsabilidad funcional y administrativa.

[T

Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial
de los Establecimiento del Ministerio de Salud, referidos a la Conceptualizacion,
Programacion, Aprobacion, Supervision, Control, Pago y Asunciéon de
Responsabilidades para la Correcta Ejecucion de las Guardias Hospitalarias,
aprobado con Resolucién Ministerial N° 573-92-SA/DM de 29 de setiembre de 1992 y
adicionado con Resolucion Ministerial N° 184-2000-SA-DM de 5 de junio de 2000:

TITULO 1l CONTENIDO

CAPITULO |
“DE LA PROGRAMACION DE GUARDIAS HOSPITALARIAS
Art. 8° La Programacion de Guardias Hospitalarias es una actividad técnico administrativa, que con criterio

de racionalidad, el Jefe del Departamento o de Unidad, programa turnos y personal para la continuidad de
los servicios basicos asistenciales.”

“APROBACION DE LA PROGRAMACION DE LAS GUARDIAS HOSPITALARIAS Y SERVICIO DE
RETEN
Art. 9° Las Guardias Hospitalarias se programan tnicamente bajo el sistema de rotacion, entre el personal

profesional y no profesional, integrante del Establecimiento Asistencial y que constituye el Equipo Basico
de Guardias.

D e ——————————————————————————————————————————————————
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(-]

DE LA CALIFICACION

Articulo 24. El Jefe de Personal del Establecimiento o quien haga sus veces, es el responsable de efectuar
la calificacion, liquidacion o incorporacion en la Planilla Unica de Pagos de la Remuneracion Compensatoria
por Guardia Hospitalaria y Servicio de Retén, al mes siguiente de ejecutado el servicio.

[.]
CAPITULO IV

“DEL JEFE DEL DEPARTAMENTO

Art. 30° Los Jefes de Departamento o de Unidad son responsables de la programacién mensual de las
Guardias Hospitalarias y servicios de Retén, de la ejecucion, emitiendo los informes pertinentes ante el
Director o Jefe del Establecimiento.

[..]" (subrayado es nuestro)

TiTULOV

“RESPONSABILIDAD

Articulo 33° El Director del Establecimiento de Salud, asi como el Jefe de Departamento o Unidad, seran
responsables del reconocimiento de los pagos que se generan por la programacion de Guardias,
contraviniendo expresas disposiciones del presente Reglamento.

Lineamientos para garantizar la programacion, ejecucion y pago del servicio de
guardias en todas sus modalidades al personal de la salud, aprobado por Resolucion
Ministerial N° 986-2017/MINSA publicado el 15 de noviembre de 2017:

“GUARDIAS HOSPITALARIAS

1. Se considera Servicio de Guardia Hospitalaria a la actividad que el personal de la salud realiza por
necesidad o continuidad del servicio a requerimiento de la entidad, atendiendo a los criterios de
periodicidad, duracién, modalidad y responsabilidad.

(-]

5. La programacion del servicio de guardia es una actividad técnico-administrativa, que realiza el Jefe del
Departamento o del Servicio, para programar turnos y personal que garantice la continuidad de la atencion
de salud en el establecimiento, con criterio de racionalidad [...]"

Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica, de 13 de agosto de 2002
(l[“.]

Avrticulo 7.- Deberes de la Funcion Publica
El servidor publico tiene los siguientes deberes:

(]
6. Responsabilidad

Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno
respeto su funcion publica. [...]"

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado mediante Decreto Supremo.

...]

Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo

1.1 Principio de legalidad. - Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la Ley y
al Derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que fueron
conferidas.

[T

Reglamento Interno de los Servidores Civiles (RIS) del Hospital Regional de Ica,
aprobado por Resolucion Directoral N° 1881-2023-HRI/DE de 5 de octubre de 2023.

“Articulo 24.- Asistencia
Para el registro y control de asistencia, se tomara en cuenta lo siguiente:
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a) El funcionariado y los servidores del Hospital deben de concurrir puntualmente, a trabajar observando los
horarios establecidos, y registrar personalmente su ingreso y salida mediante sistema de control digital
establecidos.

(]

d) En caso de no registrar en sistema el ingreso o salida puede ser justificado, solo si hubiera concurrido al centro
de trabajo y cuente con el visto bueno de su jefe inmediato, La referida justificacion debe presentarse a la Oficina
de Recursos Humanos en un plazo no mayor de 72 horas de ocurrido el hecho.

e) La frecuencia reiterada en la omision de registro y salida configura en falta grave. [...]"

“Articulo 44.- Retiro injustificado del servidor

El abandono es el retiro injustificado del servidor del centro de trabajo, considerando los siguientes casos:
a) Retirarse sin autorizacion del centro de trabajo, dentro de la jomada ordinaria de trabajo.

b) Registrar la salida del Hospital antes de la culminacion de la jorada de trabajo sin autorizacion.”

“Articulo 45.- En los casos de abandono, el servidor esta obligado a presentar ala Oficina de Recursos Humanos
la justificacion documentada correspondiente, dentro del dia siguiente habil de ocurrido el abandono. La
justificacion [...] no exime del descuento respectivo.”

* Reglamento Interno de Trabajo de los trabajadores del Hospital Regional de Ica,
aprobado por Resolucion Directoral N° 090-2009-HRI/UPER de 17 de abril de 2009:

‘L]
CAPITULO IV

DE LA ASISTENCIA'Y PUNTUALIDAD
(-]
Articulo 11°.- Los servidores y funcionarios, tienen la obligacion de cumplir con los horarios establecidos,

concurrir puntualmente y registrar personalmente su ingreso y salida de la institucién mediante el sistema
establecido para tal fin.

Articulo 12°.- Las tardanzas e inasistencias que pudieran producirse son materia del descuento
proporcional correspondiente en la forma que sefiala la ley.

Articulo 13°.- La oficina de Recursos Humanos es la responsable de control diario, de la asistencia y
puntualidad de los servidores y funcionarios de la institucion. El control de la permanencia en sus puestos
de trabajo es responsabilidad del jefe inmediato, asi como del propio servidor y funcionario.

(]

Articulo 15°.- Se considera tardanza al hecho de registrar la asistencia al centro de trabajo, entre los seis

(6) y treinta (30) minutos posteriores a la hora de ingreso; transcurrido este tiempo se considera como
inasistencia.

el

Articulo 18°.- La inasistencia sera, segun el caso, justificada e injustificada.

[--]

Injustificada:

(]

3. Omision del registro magnético de Control de Asistencia al ingresar y/o salir de la Institucion.

T

Las situaciones descritas fueron originadas por las actuaciones llevadas a cabo por las jefas del
departamento de Enfermeria quienes programaron roles de guardias hospitalarias diurnas y
nocturnas a personal profesional y técnico del Departamento de Enfermeria que ejercian labores
en servicios de consultorios externos y a aquellos que estaban a cargo de la gestion
administrativa del referido departamento, que por la naturaleza de sus actividades no les
correspondia, al no pertenecer al Equipo Basico de Guardias ni al Servicio de Apoyo;

Asi también por el accionar del jefe de la Unidad de Control de Asistencia, quien elaboré y remitio
la liquidacion de guardias hospitalarias del personal asistencial del departamento de enfermeria
para su inclusion en la Planilla Unica de Pago, asi como, en cuanto a la jornada laboral, no se
monitorearon los sistemas de control de asistencia, al no revisar el control de asistencia del
personal de Hospital, sin efectuar los descuentos correspondientes en la Planilla Unica de
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Lo descrito, conllevo que se efectiien pagos por servicio de guardias hospitalarias a personal
asistencial, a pesar de haber realizado en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de compensaciones
y entregas econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado, asi como no se
efectuaron descuentos por tardanzas y faltas injustificadas.

Los hechos expuestos ocasionaron la desnaturalizacion del servicio de guardias hospitalarias y
turnos de dar continuidad a los servicios basicos asistenciales a favor de los pacientes y la
afectacion econdmica a la entidad ascendente a S/177 767,22,

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios
0 aclaraciones, conforme se detalla en el Apéndice N° 124 del presente Informe de Auditoria,
debiendo precisarse que el sefior Javier Augusto Chumbes Palomino presentd
extemporaneamente sus comentarios o aclaraciones a la Deviacion de Cumplimiento; mientras
que las sefioras Mariela Elida Pecho Tataje e Ysela Edith Mayuri Garcia, vencido el plazo, no
presentaron sus comentarios o aclaraciones a la desviacion de Cumplimiento.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los
hechos

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados,
se concluye que no se desvirtiian los hechos notificados en la Desviacion de Cumplimiento.
La referida evaluacion, cédulas de notificacion, cédulas de notificacion electronica y cargos
de notificacion, forman parte del Apéndice N° 124 del presente Informe de Auditoria.

La participacion de las personas comprendidas en los hechos se describe a continuacion:

e Mariela Elida Pecho Tataje, identificado con DNI N"_jefa del Departamento de
Enfermeria, periodo de gestion desde el 26 de octubre de 2021 al 8 de abril de 2022,
designada con Resolucioén Directoral N° 1123/2021-HRI/DE de 26 de octubre de 2021
(apéndice N° 125), y concluida con Resolucién Directoral N° 403-2022-HRI/DE de 8 de abril
de 2022 (apéndice N° 125); a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento a través de
la Cédula de Notificacion N° 001-2025-CG/OC4829-AC/HRI, Cédula de Notificacion
Electronica N° 00000002-2025-CG/4829-02-013 y cargo de notificacion, todos de 7 de abril
de 2025; y con Cédula de Notificacion N° 005-2025-CG/OC4829-AC/HRI, Cédula de
Notificacion Electronica N° 00000006-2025-CG/4829-02-013 y cargo de notificacion, todos
de 23 de abril de 2025, en su Casilla Electronica N° 21401922 (apéndice N° 124); cumplido
el plazo legal previsto, no presenté sus comentarios o aclaraciones.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, que de manera previa
ha efectuado la comision auditora, cuyo desarrollo consta en el Apéndice N° 124 del
presente Informe de Auditoria, se concluye que los hechos notificados en la desviacién de
cumplimiento, no han sido desvirtuados, por lo que se considera su pammpamon en los
mismos, conforme se describe a continuacion:

En su condicién de jefa del Departamento de Enfermeria, elabord y remitié la programacion
de roles de guardias hospitalarias del personal asistencial de su departamento para su
aprobacion pese a que dichas programaciones no se encontraban justificadas por no
corresponder a los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios,
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centro quirdrgico de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencion de
emergencia, laboratorio para atencion de emergencia, diagnostico por imagenes para
emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias, debiendo atender dicha
programacion a los criterios de periodicidad, duracion, modalidad, responsabilidad,
voluntariedad y obligatoriedad que establece la norma aplicable; y que ademas, el personal
no pertenecia al Equipo Basico de Guardias, ni al Servicio de Apoyo, es decir, se les
programo en servicios no comprendidos dentro del alcance del Reglamento del Decreto
Legislativo N® 1153.

Este accionar gener6 que se emitieran Resoluciones Directorales y Resoluciones
Administrativas que derivaron en el pago de remuneraciones compensatorias por guardias
hospitalarias incluyendo a personal asistencial del departamento de enfermeria en los
servicios denominados Cardiologia, Consultorio centro endoscopico, Consultorio Externo,
Consultorio Externo - Estrategia Sanitaria Nacional ITS - VIH/SIDA, Consultorio Externo 2°
Piso, Consultorio Externo: Inmunizaciones y CRED, Consultorio Externo: Tamizaje
Metabolico Neonatal, Consultorios — COVID, Consultorios Externos 1° Piso, Consultorios
Externos: Tamizaje Metabolico Neonatal - COVID19, Espacio De Monitoreo De Emergencia
Y Desastres "EMED - COVID", Espacio de monitoreo de emergencias y desastres, Estrategia
Sanitaria Nacional ITS - VIH / SIDA, Medicina fisica y rehabilitacion COVID, Servicio De
Consultorio Externo: Inmunizaciones Y CRED, Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion,
Servicio de Oncologia, Servicio E.M.E.D. - Telesalud, Servicio: Cardiologia — COVID y
Supervisora — Consultorio, durante el periodo de su gestion, habiendo ocasionado perjuicio
economico al Hospital Regional de Ica por el monto de S/31 383,03 (treinta y un mil
trescientos ochenta y tres y 03/100 soles).

Los documentos que sustentan su participacion en los hechos se detallan a continuacion:

Cuadro N° 49
Documentos emitidos por la servidora Mariela Elida Pecho Tataje
N° Oficio y fecha Concepto st
1 Oficio N° 0697-2021-HRI/DPTO.ENF. de 20 | Programacion de roles del Departamento de 686892
de diciembre de 2021 y modificatorias. Enfermeria del mes de enero de 2022 '
2 Oficio N° 066-2022-HRI/DPTO.ENF. de 24 | Programacion de roles del Departamento de 6528 49
de enero de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de febrero de 2022 ;
3 Oficio N® 0158-2022-HRI/DPTO.ENF. de 16 | Programacion de roles del Departamento de 7 05505
de febrero de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de marzo de 2022 '
4 Oficio N° 0228-2022-HRI/DPTO.ENF. de 18 | Programacion de roles del Departamento de 1093057
de marzo de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de abril de 2022 '
Total | 31 383,03

*Equivalencia en soles de las guardias hospitalarias programadas en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, calculado por la comision auditora.
Elaborado por: Comision auditora

En ese sentido, inobservo lo establecido en el segundo parrafo del numeral 12.3.1 del articulo
12° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas economicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
aprobado con Decreto Supremo N° 015-2018-SA, que sefiala lo siguiente: “[..] Solo se
realizan en los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios,
centro quirurgico de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios, centros
quirdrgicos de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencion de
emergencia, hospitalizacién y farmacia de emergencias [..]". (resaltado es nuestro).

En este sentido, incumplio lo dispuesto en el articulo 30 del Reglamento de Administracion
de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los establecimientos del Ministerio
de Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573/92-SA/DM, que establece: ‘..] Los jefes
de Departamento o de Unidad son responsables de la programacion mensual de las Guardias
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Hospitalarias y servicios de Retén, de la ejecucion, emitiendo los informes pertinentes ante el Director
0 Jefe del Establecimiento.”; asi también el articulo 33 de la norma en comento que sefiala: ..
El Director del Establecimiento de Salud, asi como el Jefe de Departamento o Unidad, seran
responsables del reconocimiento de los pagos que se generan por la programacion de Guardias,
contraviniendo expresas disposiciones del presente Reglamento.”

De igual forma, incumplié su deber establecido en el articulo 7° de la Ley N° 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcion Publica, que establece como deberes de la funcion publica:

“6. Responsabilidad Todo servidor ptblico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica. [...]"

Asi tambien, incumplio lo establecido en el articulo 1V, inciso 1, numeral 1.1 del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27444, referido al principio de legalidad, sefiala: ‘...] deben actuar con
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de
acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”, por lo que es obligacion de todo servidor
y/o funcionario publico, actuar conforme al ordenamiento constitucional y juridico.

De ese modo, incumplié su funcion prevista en el literal h) del articulo 52° del Reglamento
de  Organizacion y Funciones aprobado por la Ordenanza Regional
N° 0001-2012-GORE-ICA de 27 de enero de 2012, respecto a “Programar y evaluar la
programacion integral de enfermeria en los consultorios externos[...]" y los numerales 4.6, 4.23, y
4.25 del Cargo Clasificado: director del programa sectorial | de la Unidad Organica:
Departamento de Enfermeria del Manual de Organizacion y Funciones, tiene como funciones
especificas: “Aprobar los]...] horarios y turnos de trabajo del personal de Enfermeria, [...], teniendo
en cuenta las necesidades|...]", “Cumplir con la normatividad legal vigente relacionada al area de su
competencia.”, y “Acceder permanentemente a las Normas Legales [...] para su aplicacion y estricto
cumplimiento”, respectivamente.

Lo descrito, conllevé que se efectiien pagos por servicio de guardias hospitalarias a personal
asistencial, a pesar de haber realizado en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N°® 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
ocasionando la desnaturalizacion del servicio de guardias hospitalarias y tunos de dar
continuidad a los servicios basicos asistenciales a favor de los pacientes y la afectacion

economica a la entidad ascendente a S/31 383,03 (treinta y un mil trescientos ochenta y tres
y 03/100 soles).

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad civil derivada
del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito al inicio
de las acciones legales, respectivamente a cargo de la instancia competente.

No se ha identificado presunta responsabilidad administrativa en los hechos materia del
presente servicio de control, de conformidad con lo establecido en el articulo 11° de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Control, modificado por la Ley N° 31288, la cual establece:

‘No se puede identificar responsabilidad cuando esta ha prescrito conforme a los plazos establecidos
en las normas correspondientes. [...]".

Helga Roxana Cabrera Pimentel, identificado con DNI N° - jefa del
Departamento de Enfermeria, periodo de gestion desde el 8 de abril de 2022 al 12 de enero
de 2023, designada con Resolucion Directoral N° 403-2022-HRI/DE de 8 de abril de 2022
(apéndice N° 125), y concluida con Resolucion Directoral 014-2023-HRI/DE de 12 de enero
de 2023 (apéndice N° 125); a quien se le notific la desviacion de cumplimiento a través de
la Cédula de Notificacion N° 002-2025-CG/OC4829-AC/HRI, Cédula de Notificacion
Electronica N* 00000003-2025-CG/4829-02-013 y cargo de notificacion, todos de 7 de abril
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de 2025; y con Cédula de Notificacion N° 006-2025-CG/OC4829-AC/HRI, Cédula de
Notificacion Electronica N° 00000007-2025-CG/4829-02-013 y cargo de notificacion, todos
de 23 de abril de 2025, en su Casilla Electronica N° 42825709 (apéndice N° 124); present6
sus comentarios o aclaraciones con Documento s/n, recibido el 23 de abril de 2025, en un
total de dos (2) folios (apéndice N° 124).

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, que de manera previa
ha efectuado la comision auditora, cuyo desarrollo consta en el Apéndice N° 124 del
presente Informe de Auditoria, se concluye que los hechos notificados en la desviacion de
cumplimiento, no han sido desvirtuados, por lo que se considera su participacion en los
mismos, conforme se describe a continuacion:

En su condicion de jefa del Departamento de Enfermeria, elaboré y remitié la programacion

de roles de guardias hospitalarias del personal asistencial de su departamento para su

aprobacion pese a que dichas programaciones no se encontraban justificadas por no

corresponder a los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios,

centro quirirgico de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencion de

emergencia, laboratorio para atencion de emergencia, diagnéstico por imagenes para

/ emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias, debiendo atender dicha

Y programacion a los criterios de periodicidad, duracion, modalidad, responsabilidad,

voluntariedad y obligatoriedad que establece la norma aplicable; y que ademas, el personal

no pertenecia al Equipo Basico de Guardias, ni al Servicio de Apoyo, es decir, se les

[\ programé en servicios no comprendidos dentro del alcance del Reglamento del Decreto
D Legislativo N® 1153.

Este accionar gener6 que se emitieran Resoluciones Directorales y Resoluciones
Administrativas que derivaron en el pago de remuneraciones compensatorias por guardias
hospitalarias incluyendo a personal asistencial del departamento de enfermeria en los
servicios denominados Programa De Diabetes E Hipertension Arterial Covid-19, Servicio de
Oncologia, "EMED - COVID ", Cardiologia — COVID, Centro Endoscopico2, Centro
Endoscopico COVID, Consulta Externa, Consultorio, Consultorio 1° Piso, Consultorio 2 °©
Piso, Consultorio Cardiologia, Consultorio Centro Endoscépico, Consultorio Externo,
Consultorio Externo - Estrategia Sanitaria Nacional ITS - VIH/Sida, Consultorio Externo 1°
Piso, Consultorio Externo 2° Piso, Consultorio Externo 2° Piso Cardiologia — Otros,
Consultorio Externo 2° Piso End. - Demo — Otros, Consultorio Externo 2° Piso Gastro -
Reuma - Otros, Consultorio Externo 2° Piso Neurologia - Psiq — Otros.

Asi también, en Consultorio Externo 2do Piso, Consultorio Externo Primer Piso, Consultorio
Externo: Inmunizaciones y CRED, Consultorio Externo: Tamizaje Metabdlico Neonatal
COVID, Consultorios Externos, Consultorios Externos 1° Piso, Consultorios Externos 1° Piso
Neo - Gineco - Otros, Disposicion Consultorio, Disposicion Consultorio Externo, EMED —
COVID, Espacio De Monitoreo De Emergencia Y Desastres "EMED - COVID", Espacio de
Monitoreo de Emergencias y Desastre EMED, Espacio De Monitoreo de Emergencias y
Desastres "EMED - COVID", Estrategia Sanitaria Nacional ITS - VIH / Sida - COVID -19,
Estrategia Sanitaria Nacional ITS - VIH / Sida - Covid-19, Inmunizaciones y CRED, Lactario,
Medicina Fisica y Rehabilitacion, Medicina Fisica y Rehabilitacién COVID, Oft - Gastro Ped
- Go3 - Otros, Otorr - Trauma - Otros, Programa De Diabetes E Hipertension Arterial Covd-
19, Programa de Diabetes e Hipertension Arterial Covid-19, Programa de Diabetes e
Hipertension COVID 19, Psicologia, Servicio De Cardiologia — COVID, Servicio De
Consultorio Externo: Cardiologia.

Asimismo, en el Servicio De Consultorio Externo: Tamizaje Metabolico Neonatal, Servicio De
Consultorio Externo: Tamizaje Metabélico Neonatal COVID, Servicio De Inmunizaciones,
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Servicio de Lactancia, Servicio de Lactario, Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion,
Servicio de Medicina Fisica Y Rehabilitacion COVID, Servicio De Oncologia, Servicio de
programa de diabetes e hipertension, Servicio: Cardiologia — COVID, Supervisora,
Supervisora - Consultorio, Tamizaje Metabélico Neonatal - COVID19 y Tamizaje Metabdlico
Neonatal COVID, durante el periodo de su gestion, habiendo ocasionado perjuicio
economico al Hospital Regional de Ica por el monto de S/97 283,07 (noventa y siete mil
doscientos ochenta y tres y 07/100 soles).

Los documentos que sustentan su participacion en los hechos se detallan a continuacion:

Cuadro N° 50
Documentos emitidos por la servidora Helga Roxana Cabrera Pimentel
N° Oficio y fecha Concepto Sk
1 Oficio N° 0316-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 | Programacion de roles del Departamento de 1037768
de abril de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de mayo de 2022 !
9 Oficio N° 0372-2022-HRI/DPTO.ENF de 20 | Programacion de roles del Departamento de 923753
de mayo de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de junio de 2022 '
3 Oficio N° 0445-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 | Programacion de roles del Departamento de 1107776
de junio de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de julio de 2022 '
4 Oficio N° 0515-2022-HRI/DPTO.ENF de 19 | Programacion de roles del Departamento de 10 988 32
de julio de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de agosto de 2022 '
5 Oficio N° 0577-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 | Programacion de roles del Departamento de 981951
\ /- de agosto de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de setiembre de 2022 i
/ 6 Oficio N° 0667-2022-HRI/DPTO.ENF de 27 | Programacion de roles del Departamento de 9757 80
de setiembre de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de octubre de 2022 '
7 Oficio N° 0713-2022-HRI/DPTO.ENF de 21 | Programacion de roles del Departamento de 10 949 74
0 de octubre de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de noviembre de 2022 !
1/ N 8 Oficio N° 0772-2022-HRI/DPTO.ENF de 17 | Programacion de roles del Departamento de 11 445 23
5 de noviembre de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de diciembre de 2022 !
\ 9 Oficio N°® 0842-2022-HRI/DPTO.ENF de 20 | Programacion de roles del Departamento de 1362950
de diciembre de 2022 y modificatorias. Enfermeria del mes de enero de 2023 '
Total | 97 283,07

*Equivalencia en soles de las guardias hospitalarias programadas en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, calculado por la comision auditora.
( Elaborado por: Comision auditora

Enese sentido, inobservo lo establecido en el segundo parrafo del numeral 12.3.1 del articulo
12° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas econémicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
aprobado con Decreto Supremo N° 015-2018-SA, que sefiala lo siguiente: “[...] Solo se
realizan en los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios,
centro quirargico de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios, centros
quirargicos de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencion de
emergencia, hospitalizacién y farmacia de emergencias [...]". (resaltado es nuestro).

En este sentido, incumplié lo dispuesto en el articulo 30 del Reglamento de Administracion
de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los establecimientos del Ministerio
de Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573/92-SA/DM, que establece: “(..] Los jefes
de Departamento o de Unidad son responsables de la programacién mensual de las Guardias
Hospitalarias y servicios de Retén, de la ejecucion, emitiendo los informes pertinentes ante el Director
o Jefe del Establecimiento.”, asi tambien el articulo 33 de la norma en comento que sefiala: ...]
El Director del Establecimiento de Salud, asi como el Jefe de Departamento o Unidad, seran
responsables del reconocimiento de los pagos que se generan por la programacion de Guardias,
contraviniendo expresas disposiciones del presente Reglamento.”

De igual forma, incumplio su deber establecido en el articulo 7° de la Ley N° 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcion Pablica, que establece como deberes de la funcion publica:
‘6. Responsabilidad Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo con pleno respeto su funcion publica. [...J".
e
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Asi también, incumplio lo establecido en el articulo IV, inciso 1, numeral 1.1 del Titulo
Preliminar de la Ley N® 27444, referido al principio de legalidad, sefiala: 4...] deben actuar con
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facuitades que le estén atribuidas y de
acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas’, por lo que es obligacion de todo servidor
y/o funcionario plblico, actuar conforme al ordenamiento constitucional y juridico.

De ese modo, incumplié su funcién prevista en el literal h) del articulo 52° del Reglamento
de Organizacion y Funciones aprobado por la Ordenanza Regional
N° 0001-2012-GORE-ICA de 27 de enero de 2012, respecto a “Programar y evaluar Ia
programacion integral de enfermeria en los consultorios externos|...]" y los numerales 4.6, 4.23, y
4.25 del Cargo Clasificado: director del programa sectorial | de la Unidad Organica:
Departamento de Enfermeria del Manual de Organizacion y Funciones, tiene como funciones
especificas: “Aprobar los|...] horarios y turnos de trabajo del personal de Enfermeria, [...], teniendo
en cuenta las necesidades|...]", “Cumplir con la normatividad legal vigente relacionada al area de su
competencia.”, y “Acceder permanentemente a las Normas Legales |...] para su aplicacion y estricto
cumplimiento”, respectivamente.

Lo descrito, conllevo que se efectiien pagos por servicio de guardias hospitalarias a personal
asistencial, a pesar de haber realizado en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas economicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
ocasionando la desnaturalizacion del servicio de guardias hospitalarias y turnos de dar
continuidad a los servicios basicos asistenciales a favor de los pacientes y la afectacion
economica a la entidad ascendente a S/97 283,07 (noventa y siete mil doscientos ochenta
y tres y 07/100 soles).

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
y civil derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefalada, dando
merito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad y a las acciones
legales, respectivamente, a cargo de las instancias competentes.

Ysela Edith Mayuri Garcia, identificado con DNI N° || lliefa del Departamento de
Enfermeria, periodo de gestion desde el 12 de enero de 2023 al 22 de febrero de 2024,
designada con Resolucion Directoral N° 014-2023-HRI/DE de 12 de enero de 2023
(apéndice N° 125), y concluida con Resolucion Directoral N° 168-2024-HRI/DE de 22 de
febrero de 2024 (apéndice N° 125); a quien se le notific la desviacion de cumplimiento a
través de la Cédula de Noftificacion N° 003-2025-CG/OC4829-AC/HRI, Cédula de
Notificacion Electronica N° 00000004-2025-CG/4829-02-013 y cargo de notificacion, todos
de 7 de abril de 2025; y con Cédula de Notificacion N° 007-2025-CG/OC4829-AC/HRI,
Cédula de Notificacion Electronica N° 00000008-2025-CG/4829-02-013 y cargo de
notificacion, todos de 23 de abril de 2025, en su Casilla Electronica N° 21547046 (apéndice
N° 124); cumplido el plazo legal previsto, no presentd sus comentarios o aclaraciones, se
concluye que los hechos notificados en la desviacion de cumplimiento, no han sido
desvirtuados (apéndice N° 124), por lo que se considera su participacion en los mismos,
conforme se describe a continuacion:

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, que de manera previa
ha efectuado la comision”auditora, cuyo desarrollo consta en el Apéndice N° 124 del
presente Informe de Auditoria, se concluye que lps hechos notificados en la desviacion de
cumplimiento, no han sido desvirtuados, por lo que se considera su participacion en los
mismos, conforme se describe a continuacion:

Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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En su condicion de jefa del Departamento de Enfermeria, elabor6 y remitié la programacion
de roles de guardias hospitalarias del personal asistencial de su departamento para su
aprobacion pese a que dichas programaciones no se encontraban justificadas por no
corresponder a los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios,
centro quirirgico de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencion de
emergencia, laboratorio para atencion de emergencia, diagnostico por imagenes para
emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias, debiendo atender dicha
programacion a los criterios de periodicidad, duracion, modalidad, responsabilidad,
voluntariedad y obligatoriedad que establece la norma aplicable; y que ademas, el personal
no pertenecia al Equipo Bésico de Guardias, ni al Servicio de Apoyo, es decir, se les
programo en servicios no comprendidos dentro del alcance del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1153.

Este accionar gener6 que se emitieran Resoluciones Directorales y Resoluciones
Administrativas que derivaron en el pago de remuneraciones compensatorias por guardias
hospitalarias incluyendo a personal asistencial del departamento de enfermeria en los
servicios denominados Cardiologia, Centro Endoscopico, Consultorio 1° Piso, Consultorio 2°
piso, Consultorio Externo: Cardiologia, Consultorio Externo: Centro Endoscopico,
Consultorio Externo: Diabetes e Hipertension, Consultorio Externo: Inmunizaciones Y CRED,
Consultorio Externo: Tamizaje Metabélico Neonatal, EMED - COVID, Inmunizaciones y
CRED, Lactario, Medicina Fisica y Rehabilitacion, Oncologia, Procedimiento - EEG
(Neurologia), Servicio De: Consultorio 1° Piso, Servicio De: Consultorio 2 ° Piso, Servicio de:
Estrategia Sanitaria Nacional ITS - IHV /Sida - COVID - 19, Servicio de: Oncologia, Servicio:
Espacio de Monitoreo De Emergencias Y Desastre EMED, Supervisora, Supervisora
(Programacion De Supervisora) y Tamizaje Metabolico Neonatal, durante el periodo de su
gestion, habiendo ocasionado perjuicio econémico al Hospital Regional de Ica por el monto
de S/43 252,92 (cuarenta y tres mil doscientos cincuenta y dos y 92/100 soles).

Los documentos que sustentan su participacion en los hechos se detallan a continuacion:

Cuadro N° 51
Documentos emitidos por la servidora Ysela Edith Mayuri Garcia
N° Oficio y fecha Concepto St

1 Oficio N° 0037-2023-HRI/DPTO.ENF de 24 | Programacion de roles del Departamento de 17 574 45
de enero de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de febrero de 2023 :

2 Oficio N° 076-2023-HRI/DPTO.ENF de 21 de | Programacion de roles del Departamento de 18 315,87
febrero de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de marzo de 2023 :

3 Oficio N° 0106-2023-HRI/DPTO.ENF de 20 | Programacion de roles del Departamento de 964.15
de abril de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de mayo de 2023 :

4 Oficio N° 0124-2023-HRI/JDENF de 19de | Programacion de roles del Departamento de 131475
mayo de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de junio de 2023 '

5 Oficio N° 0140-2023-HRI/JDENF de 20 de | Programacion de roles del Departamento de 113945
junio de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de julio de 2023 '

6 Oficio N° 0149-2023-HRI/JDENF de 19 de | Programacion de roles del Departamento de 113945
julio de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de agosto de 2023 !

7 Oficio N° 0164-2023-HRI/JDENF de 18 de | Programacion de roles del Departamento de 964 15
agosto de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de setiembre de 2023 '

8 Oficio N° 0176-2023-HRI/JDENF de 18 de | Programacion de roles del Departamento de 876.50
setiembre de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de octubre de 2023 '

9 Oficio N°® 0193-2023-HRI/JDENF de 20 de | Programacion de roles del Departamento de 70120
octubre de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de noviembre de 2023 i

10 Oficio N* 0206-2023-HRI/JDENF de 20 de | Programacion de roles del Departamento de 26295
noviembre de 2023 y modificatorias. Enfermeria del mes de diciembre de 2023 '

Total | 43 252,92

*Equivalencia en soles de las guardias hospitalarias programadas en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, calculado por la comision auditora.
Elaborado por: Comision auditora

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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En ese sentido, inobservé lo establecido en el segundo parrafo del numeral 12.3.1 del articulo
12° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
aprobado con Decreto Supremo N° 015-2018-SA, que sefiala lo siguiente: “[..] Solo se
realizan en los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios,
centro quirargico de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios, centros
quirdrgicos de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencion de
emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias [..J". (resaltado es nuestro).

En este sentido, incumplié lo dispuesto en el articulo 30 del Reglamento de Administracion
de Guardias Hospitalarias para el Personal Asistencial de los establecimientos del Ministerio
de Salud, aprobado por Resolucion Ministerial N° 573/92-SA/DM, que establece: [..] Los jefes
de Departamento o de Unidad son responsables de la programacion mensual de las Guardias
Hospitalarias y servicios de Retén, de la ejecucion, emitiendo los informes pertinentes ante el Director
0 Jefe del Establecimiento.”, asi también el articulo 33 de la norma en comento que sefiala: ..]
El Director del Establecimiento de Salud, asi como el Jefe de Departamento o Unidad, seran
responsables del reconocimiento de los pagos que se generan por la programacion de Guardias,
] contraviniendo expresas disposiciones del presente Reglamento.”

ey, De igual forma, incumplié su deber establecido en el articulo 7° de la Ley N° 27815, Ley del
>(C Cadigo de Etica de la Funcion Publica, que establece como deberes de la funcion publica:
“6. Responsabilidad Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma

integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica. [...]".

Asi tambien, incumplio lo establecido en el articulo IV, inciso 1, numeral 1.1 del Titulo
\ Preliminar de la Ley N° 27444, referido al principio de legalidad, sefiala: {...] deben actuar con
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de
acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas’, por lo que es obligacion de todo servidor
y/o funcionario publico, actuar conforme al ordenamiento constitucional y juridico.

s\/ De ese modo, incumplié su funcion prevista en el literal h) del articulo 52° del Reglamento

de  Organizacion y Funciones aprobado por la  Ordenanza Regional
N°® 0001-2012-GORE-ICA de 27 de enero de 2012, respecto a “Programar y evaluar la
programacion integral de enfermeria en los consultorios externos|...]" y los numerales 4.6, 4.23, y
4.25 del Cargo Clasificado: director del programa sectorial | de la Unidad Organica:
Departamento de Enfermeria del Manual de Organizacion y Funciones, tiene como funciones
especificas: “Aprobar los|...] horarios y turnos de trabajo del personal de Enfermeria, [...], teniendo
en cuenta las necesidades]...]", “Cumplir con la normatividad legal vigente relacionada al area de su
competencia.”, y “Acceder permanentemente a las Normas Legales [...] para su aplicacion y estricto
cumplimiento”, respectivamente.

Lo descrito, conllevo que se efectlien pagos por servicio de guardias hospitalarias a personal
asistencial, a pesar de haber realizado en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
ocasionando la desnaturalizacion del servicio de guardias hospitalarias y turnos de dar
continuidad a los servicios basicos asistenciales a favor de los pacientes y la afectacion
economica a la entidad ascendente a S S/43 252,92 (cuarenta y tres mil doscientos
cincuenta y dos y 92/100 soles).

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
y civil derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando
mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad y a las acciones
legales, respectivamente, a cargo de las instancias competentes.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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» Javier Augusto Chumbes Palomino, identificado con DNI N°-Jefe de la Unidad
de Control de Asistencia, periodo de gestion desde el 1 de febrero de 2022 hasta la
actualidad, encargado mediante memorando N° 0026-2021-HRI-DA/ORR.HH de 1 de
febrero de 2022 y ratificado mediante Resolucion Directoral N° 326-2023-HR/DE de 22 de
febrero de 2023 (apéndice N° 125); a quien se le notifico la desviacién de cumplimiento a
través de la Cédula de Notificacion N° 004-2025-CG/OC4829-AC/HRI, Cédula de
Notificacion Electronica N° 00000005-2025-CG/4829-02-013 y cargo de notificacion, todos
de 7 de abril de 2025; y con Cédula de Notificacion N° 008-2025-CG/OC4829-AC/HRI,
Cédula de Notificacion Electronica N° 00000009-2025-CG/4829-02-013 y cargo de
notificacion, todos de 23 de abril de 2025, en su Casilla Electronica N° 21458182 (apéndice
N° 124); present6 sus comentarios o aclaraciones de forma extemporanea mediante el
Informe N° 001-2025-JACHP, recibido el 28 de abril de 2025, en un total de tres (3) folios
(apéndice N° 124):

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, que de manera previa
ha efectuado la comision auditora, cuyo desarrollo consta en el Apéndice N° 124 del
presente Informe de Auditoria, se concluye que los hechos notificados en la desviacion de
cumplimiento, no han sido desvirtuados, por lo que se considera su participacion en los
mismos, conforme se describe a continuacion:

/\”/
/ En su condicion de jefe de la Unidad de Control de Asistencia, elaboro y remitié la liquidacion
' de guardias hospitalarias del personal asistencial del departamento de enfermeria
N\ incluyendo a personal asistencial que no presto labores en los servicios de emergencia,

cuidados intensivos, cuidados intermedios, centro quirirgico de emergencia, centro
obstétrico, banco de sangre para atencion de emergencia, laboratorio para atencion de
emergencia, diagnostico por imagenes para emergencia, hospitalizacion y farmacia de
emergencias, debiendo atender dicha programacion a los criterios de periodicidad, duracion,
modalidad, responsabilidad, voluntariedad y obligatoriedad que establece la norma aplicable;
. y que ademas, el personal no pertenecia al Equipo Basico de Guardias, ni al Servicio de
C Apoyo, es decir, se les liquido en servicios no comprendidos dentro del alcance del
"\/ Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153,

Este accionar gener6 que se emitieran Resoluciones Administrativas que derivaron en el
pago de remuneraciones compensatorias por guardias hospitalarias incluyendo a personal
asistencial del departamento de enfermeria en los servicios denominados Programa De
Diabetes E Hipertension Arterial Covid-19, Servicio de Oncologia, "EMED - COVID ",
Cardiologia — COVID, Centro Endoscapico, Centro Endoscapico COVID, Consulta Externa,
Consultorio, Consultorio 1° Piso, Consultorio 2 ° Piso, Consultorio Cardiologia, Consultorio
Centro Endoscopico, Consultorio Extemo, Consultorio Externo - Estrategia Sanitaria
Nacional ITS - VIH/Sida, Consultoric Externo 1° Piso, Consultorio Externo 2° Piso,
Consultorio Externo 2° Piso Cardiologia — Otros, Consultorio Externo 2° Piso End. - Demo —
Otros, Consultorio Externo 2° Piso Gastro - Reuma - Otros, Consultorio Externo 2° Piso
Neurologia - Psiq — Otros.

Asi también, en Consultorio Externo 2do Piso, Consultorio Externo Primer Piso, Consultorio
Externo: Inmunizaciones y CRED, Consultorio Externo: Tamizaje Metabolico Neonatal
COVID, Consultorios Externos, Consultorios Externos 1° Piso, Consultorios Externos 1° Piso
Neo - Gineco - Otros, Disposicion Consultorio, Disposicion Consultorio Externo, EMED —
COVID, Espacio De Monitoreo De Emergencia Y Desastres "EMED - COVID", Espacio de
Monitoreo de Emergencias y Desastre EMED, Espacio De Monitoreo de Emergencias y
Desastres "EMED - COVID", Estrategia Sanitaria Nacional ITS - VIH / Sida - COVID -19,
Estrategia Sanitaria Nacional ITS - VIH / Sida - Covid-19, Inmunizaciones y CRED, Lactario,
Medicina Fisica y Rehabilitacion, Medicina Fisica y Rehabilitacion COVID, Oft - Gastro Ped

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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- Go3 - Otros, Otorr - Trauma — Otros, Programa De Diabetes E Hipertension Arterial Covd-
19, Programa de Diabetes e Hipertension Arterial Covid-19, Programa de Diabetes e
Hipertension COVID 19, Psicologia, Servicio De Cardiologia — COVID, Servicio De
Consultorio Externo: Cardiologia.

Asimismo, en el Servicio De Consultorio Externo: Tamizaje Metabélico Neonatal, Servicio De
Consultorio Externo: Tamizaje Metabolico Neonatal COVID, Servicio De Inmunizaciones,
Servicio de Lactancia, Servicio de Lactario, Servicio de Medicina Fisica y Rehabilitacion,
Servicio de Medicina Fisica Y Rehabilitacion COVID, Servicio De Oncologia, Servicio de
programa de diabetes e hipertension, Servicio: Cardiologia — COVID, Supervisora,
Supervisora — Consultorio, Tamizaje Metabélico Neonatal - COVID19 y Tamizaje Metabélico
Neonatal COVID, durante el periodo de su gestion, habiendo ocasionado perjuicio
economico al Hospital Regional de Ica por el monto de S/170 893,30 (ciento setenta mil
ochocientos noventa y tres y 30/100 soles).

Los documentos que sustentan su participacion en los hechos se detallan a continuacion:

Cuadro N° 52
Documentos emitidos por el servidor Javier Augusto Chumbes Palomino
N° Informe y fecha Concepto S

1 N°® 011-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 652849
febrero de 2022 del mes de febrero de 2022 '

2 N® 017-2022-UCA-ORRHH/HRI de 14 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 705505
marzo de 2022 del mes de marzo de 2022 Y

3 N° 043-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de abril | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 11360 18
de 2022 del mes de abril de 2022 !

4 N° 056-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 1111897
mayo de 2022 del mes de mayo de 2022 '

5 N°® 074-2022-UCA-ORRHH/HRI de 2 de junio | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 923753
de 2022 del mes de junio de 2022 g

6 N°® 088-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de julio | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 11136.20
de 2022 del mes de julio de 2022 ’

7 N® 098-2022-UCA-ORRHH/HRI de 15 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 10 988 32
agosto de 2022 del mes de agosto de 2022 '

8 N®117-2022-UCA-ORRHH/HRI de 22 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 10 14141
setiembre de 2022 del mes de setiembre de 2022 '

9 N® 130-2022-UCA-ORRHH/HRI de 28 de | Informe de liquidacién de guarias hospitalarias 10 26305
octubre de 2022 del mes de octubre de 2022 :

10 N° 145-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 1195166
noviembre de 2022 del mes de noviembre de 2022 !

1 N°® 168-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 12828 57
diciembre de 2022 del mes de diciembre de 2022 '

12 N® 017-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 1362950
enero de 2023 del mes de enero de 2023 '

13 N°® 035-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 1757445
febrero de 2023 del mes de febrero de 2023 !

14 N® 091-2023-UCA-ORRHH/HRI de 23 de | Informe de liquidacién de guarias hospitalarias 18 31587
marzo de 2023 del mes de marzo de 2023 '

15 N°® 134-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 96415
mayo de 2023 del mes de mayo de 2023 '

16 N°® 147-2023-UCA-ORRHH/HRI de 20 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 1928.30
junio de 2023 del mes de junio de 2023 §

17 N® 172-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 131475
julio de 2023 del mes de julio de 2023 '

18 N® 190-2023-UCA-ORRHH/HRI de 14 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 1139.45
agosto de 2022 del mes de agosto de 2023 '

19 N°® 213-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 964 15
setiembre de 2023 del mes de setiembre de 2023 *

20 N® 236-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 105180
setiembre de 2023 del mes de octubre de 2023 '

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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N° Informe y fecha Concepto S
2 N° 263-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 880 55
noviembre de 2023 del mes de noviembre de 2023 :
22 N° 281-2023-UCA-ORRHH/HRI de 13de | Informe de liquidacion de guarias hospitalarias 52590
diciembre de 2023 del mes de diciembre de 2023 '
Total | 170 893,30

*Guardias hospitalarias liquidadas en servicios no comprendidos dentro del alcance del Reglamento del Decreto Legislativo
N°® 1153.
Elaborado por: Comision auditora

Asi también, en cuanto a la jornada laboral, no se monitorearon los sistemas de control de
asistencia, al no revisar el control de asistencia del personal de Hospital, sin efectuar los
descuentos correspondientes en la Planilla Unica de Pagos por el importe total de
S/313 536,89 (trescientos trece mil y quinientos treinta y seis y 89/100 soles), de acuerdo al
siguiente detalle:

Cuadro N° 53 )
Montos no descontados en la Planilla Unica de Pagos
Monto no
N° Ao Mes descontado
S/
1] Febrero 7011,72
| 2 | Marzo 5 827,49
| 3 ] Abril 148,5
4 Mayo 4 979,21
E Junio 5 348,20
1 6 | 2022 Julio 9 264,48
s Agosto 6474,70
L Setiembre 247235
1 9 | Octubre 8179,23
10 Noviembre 332218

i X S
N

13 Febrero 17.090,94
|14 | Marzo 9126,26
| Abril 23 222,00
115 | Mayo 20 056,58
16 Junio 20 119,85
| == Julio 27 541,01
118 | Agosto 23 282,89
119 | Setiembre 16 065,72
1 20 | Octubre 39 251,96
|21 | Noviembre 17 867,85
22 Diciembre 35 529,48

Total 313 536,89

Elaborado por: Comision auditora

Al respecto, inobservo lo establecido en el segundo parrafo del numeral 12.3.1 del articulo
12° del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas economicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,
aprobado con Decreto Supremo N° 015-2018-SA, que sefiala lo siguiente: (...) Solo se
realizan en los servicios de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios,
centro quirtrgico de emergencia, cuidados intensivos, cuidados intermedios, centros
quirdrgicos de emergencia, centro obstétrico, banco de sangre para atencién de
emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias (...)".(resaltado es nuestro).

En este sentido, incumplio su deber establecido en el articulo 24° del Reglamento de
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Guardias Hospitalarias, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 573-92-SA/DM, ha
establecido que “El jefe de Personal del Establecimiento o quien haga sus veces, es el responsable
de efectuar la calificacion, liquidacion e incorporacion en la Planilla Unica de pagos de la
Remuneracion Compensatoria por Guardia Hospitalaria y Servicios de Retén, al mes siguientes de
ejecutado el servicio. [...].

De igual forma, incumplio su deber establecido en el articulo 7° de la Ley N° 27815, Ley del
Cédigo de Etica de la Funcion Pablica, de 13 de agosto de 2002, que establece como
deberes de la funcion puablica: “6. Responsabilidad Todo servidor publico debe desarrollar
sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion
publica. [...]".

Asi también, incumplié lo establecido en el articulo 1V, inciso 1, numeral 1.1 del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27444, referido al principio de legalidad, sefiala: {...] deben actuar con
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de
acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas”, por lo que es obligacion de todo servidor
y/o funcionario piblico, actuar conforme al ordenamiento constitucional y juridico.

Py Ademas, inobservd lo establecido en el articulo 10° de la Resolucion Ministerial
( N° 365-2014-MINSA de 16 de mayo de 2014, que resuelve modificar el Articulo 10° del
J Reglamento de Control de Asistencia y Permanencia del Personal del Ministerio de Salud,
establece que, “Para efectos del registro y control de asistencia en las Direcciones de Salud,
\ Direcciones de Redes de Salud, Hospitales e Institutos Especializados, los funcionarios, directivos y
/ servidores asistenciales y administrativos, utilizaran obligatoriamente el sistema electronico, a través
*\X 1 de Reloj Biométrico que permita el registro por huella digital, facial y/o retina. En caso de no registrar
su asistencia en dicho sistema se considerara como inasistencia injustificada y sera pasible a los

descuentos de Ley, bajo responsabilidad funcional y administrativa.

[.]

- De este modo incumplio, sus roles funcionariales establecidos en los numerales 4.1, 4.2, 4.6
/ 4.10, 4.11, 412 y 4.13 del del cargo clasificado: Asistente Administrativo Il, de la Unidad
Organica: Oficina de Personal, del Manual de Organizacion y Funciones'™, corresponde al
responsable de la Unidad de Control de Asistencia, el monitorear los sistemas de control de
asistencia y permanencia del personal del Hospital Regional de Ica, vigilar el cumplimiento y
aplicacion de los documentos normativos [...], Participar en la programacion de actividades
técnico administrativas, relacionadas a la administracion de Recursos Humanos...], Velar
por el cumplimiento de la programacion de guardias hospitalarias (en sus diferentes
modalidades) del personal asistencial del Hospital, que realiza turnos rotativos, dentro del
marco normativol...], revisar el control de asistencia del personal del Hospital [....], realizar el
informe de asistencia del personal, elaborar y proyectar resoluciones administrativas de
guardias hospitalarias, faltas injustificadas, tardanzas, licencias por diferente indole,
vacaciones, entre otras.

Asimismo, inobservo lo establecido en el articulo 24°, que establece: “Para el registro y control
de asistencia, se tomaré en cuenta lo siguiente: a) El funcionariado y los servidores del Hospital deben de concurrir
puntualmente, a trabajar observando los horarios establecidos, y registrar personalmente su ingreso y salida
mediante sistema de control digital establecidos. [...] d) En caso de no registrar en sistema el ingreso o salida
puede ser justificado, solo si hubiera concurrido al centro de trabajo y cuente con el visto bueno de su jefe
inmediato, La referida justificacion debe presentarse a la Oficina de Recursos Humanos en un plazo no mayor de
72 horas de ocurrido el hecho. e) La frecuencia reiterada en la omision de registro y salida configura en falta grave.
[.]' asi como también lo establecido en el articulo 44°, que sefala: £/ abandono es el refiro
injustificado del servidor del centro de trabajo, considerando los siguientes casos: a) Retirarse sin autorizacion del
centro de trabajo, dentro de la jomada ordinaria de trabajo. b) Registrar la salida del Hospital antes de la

170 aprobado por Resolucion Directoral N° 295-2016-HRI/DE de 10 de agosto de 2016

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023



&. \»CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 002-2025-2-4829

Pagina 98 de 121

culminacion de la jomada de trabajo sin autorizacion.”, ademas, lo establecido en el articulo 45°, que
establece: En los casos de abandono, el servidor esté obligado a presentar a la Oficina de Recursos Humanos
la justificacion documentada correspondiente, dentro del dia siguiente hébil de ocurrido el abandono. La
Justificacion [..] no exime del descuento respectivo.” del Reglamento Interno de los Servidores Civiles
(RIS) del Hospital Regional de Ica.

Tambiéen inobservo lo sefialado en los articulos: “12°.- Las tardanzas e inasistencias que pudieran
producirse son materia del descuento proporcional correspondiente en la forma que sefiala la ley; 13°.- La
oficina de Recursos Humanos es la responsable de control diario, de la asistencia y puntualidad de los
servidores y funcionarios de la institucion. EI control de la permanencia en sus puestos de trabajo es
responsabilidad del jefe inmediato, asi como del propio servidor y funcionario. [...]: 15°. - Se considera
tardanza al hecho de registrar la asistencia al centro de trabajo, entre los seis (6) y treinta (30) minutos
posteriores a la hora de ingreso; transcurrido este tiempo se considera como inasistencia. [...];
18°. - La inasistencia sera, segun el caso, justificada e injustificada. [...] Injustificada: [...] 3. Omision del
registro magnético de Control de Asistencia al ingresar y/o salir de la Institucion. [...]" del capitulo |V De
la Asistencia y Puntualidad del Reglamento Interno de Trabajo de los trabajadores del
Hospital Regional de Ica.

Lo descrito, conllevé que se efectiien pagos por servicio de guardias hospitalarias a personal

/ asistencial, a pesar de haber realizado en servicios no comprendidos dentro del alcance del

>/' Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de

compensaciones y entregas econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado,

ocasionando la desnaturalizacion del servicio de guardias hospitalarias y turnos de dar

ﬂ [\ | continuidad a los servicios basicos asistenciales a favor de los pacientes y la afectacion

J/\‘ J economica a la entidad ascendente a S/170 893,30 (ciento setenta mil ochocientos noventa
] y tres y 30/100 soles).

Asi también, en cuanto a la jornada laboral, no se monitorearon los sistemas de control de
asistencia, al no revisar el control de asistencia del personal de Hospital, sin efectuar los
- descuentos correspondientes en la Planilla Unica de Pagos.

L/':/ Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
/ y civil derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando
mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad y a las acciones

legales, respectivamente, a cargo de las instancias competentes”.

4. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la observacion “Servidores del
HRI programaron y liquidaron la entrega econémica por el servicio de guardias
hospitalarias a personal de la salud en servicios que no correspondian, asi como no se
efectuaron descuentos por tardanzas y faltas injustificadas, ocasionando la
desnaturalizacion del servicio de guardias hospitalarias y turnos de dar continuidad a los
servicios basicos asistenciales a favor de los pacientes y la afectacion econdmica a la

entidad ascendente a $/177 767,22” estan desarrollados en el Apéndice N° 2 del Informe de
Auditoria.”

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la observacion “Servidores del HRI programaron
y liquidaron la entrega econémica por el servicio de guardias hospitalarias a personal de
la salud en servicios que no correspondian, asi como no se efectuaron descuentos por
tardanzas y faltas injustificadas, ocasionando la desnaturalizaciéon del servicio de
guardias hospitalarias y turnos de dar continuidad a los servicios basicos asistenciales
a favor de los pacientes y la afectacion econémica a la entidad ascendente a

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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SMT77 767,22", estan desarrollados en el Apéndice N° 3 del Informe de Auditoria.”.

5. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan
identificados en el Apéndice N° 1.

6. CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada al Hospital Regional de Ica,
se formulan las conclusiones siguientes:

1. Servidores del Hospital Regional de Ica programaron roles de guardias hospitalarias diurnas
y nocturnas a personal profesional y técnico del Departamento de Enfermeria que ejercian
labores en servicios de consultorios externos y a aquellos que estaban a cargo de la gestion
administrativa del referido departamento, que por la naturaleza de sus actividades no les
correspondia, al no pertenecer al Equipo Basico de Guardias ni al Servicio de Apoyo durante
el periodo comprendido entre enero 2022 a diciembre de 2023.

Sobre el particular, los jefes del Departamento de Enfermeria remitieron los roles con la
programacion de las jomadas laborales a la Direccion Ejecutiva, quienes aprobaron la
programacion de guardias hospitalarias mediante resoluciones directorales, previa
calificacion de la Unidad de Recursos Humanos quién calificé y liquidd para su inclusion en
las planillas tnicas de pago, la remuneracion compensatoria por guardias hospitalarias,
beneficiando a personas que no fueron programadas en servicios de emergencia, cuidados
intensivos, cuidados intermedios, centro quirrgico de emergencia, centro obstétrico, banco
de sangre para atencion de emergencia, laboratorio para atencion de emergencia,
diagnostico por imagenes para emergencia, hospitalizacion y farmacia de emergencias.

C/C‘/ No obstante, se emitio resoluciones administrativas de aprobacion de las entregas

economicas por dichos conceptos, las cuales fueron consideradas en las Planillas Unicas de
Pago y comprobante de pagos, efectivizandose los pagos al personal beneficiario, pese a
que estos no fueron programados en los servicios de las areas permitidas por normas.

Asi también, de la revision a la programacion de la jornada laboral y el registro de asistencia
de los periodos 2022 y 2023, se ha advertido que el personal que se encontraba incluido en
dicha programacion, presentd tardanzas e inasistencias injustificadas que no fueron
consideradas para el descuento de la Planilla Unica de Pago.

Los hechos descritos transgredieron lo establecido en el articulo 3° y numeral 3.8 del articulo
3°, articulo 12°, literal 12.3.1 del numeral 12.3 y 12.4 del articulo 12° del Reglamento del
Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de Compensaciones y Entregas
economicas del personal de la Salud al Servicio del Estado, referida a definiciones, del
servicio de guardia, modalidad y responsabilidad; articulo 10 de la Resolucion Ministerial
N° 365-2014-MINSA de 16 de mayo de 2014, que resuelve modificar el Articulo 10° del
Reglamento de Control de Asistencia y Permanencia del Personal del Ministerio de Salud.

Asi también, los articulos 8°, 9° y 24° del capitulo | y articulo 30° y 33 del capitulo IV del
titulo Il del Reglamento de Administracion de Guardias Hospitalarias para el Personal
Asistencial de los Establecimiento del Ministerio de Salud, referidos a la Conceptualizacion,
Programacion, Aprobacion, Supervision, Control, Pago y Asuncién de Responsabilidades
para la Correcta Ejecucion de las Guardias Hospitalarias, referida a la programacion de
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023
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guardias hospitalarias, aprobacién de la programacion de las guardias hospitalarias y
servicios de reten, de la calificacion, jefe del departamento y responsabilidad.

Ademas, los numerales 1y 5 del Lineamientos para garantizar la programacion, ejecucion y
pago del servicio de guardias en todas sus modalidades al personal de la salud, referidos a
guardias hospitalarias; articulo 7° y numeral 6 del articulo 7° de la Ley N° 27815, Ley del
Cadigo de Etica de la Funcion Pablica; numeral 1.1 del articulo IV del Texto tnico Ordenado
de la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, referido a los principios del
procedimiento administrativo, articulo 24°, 44° y 45° del Reglamento Interno de los
Servidores Civiles (RIS) del Hospital Regional de Ica, referido a las asistencias vy retiro
injustificado del servidor; articulo 11°, 12°, 13° 15° y numeral 3 del articulo 18° del Capitulo
IV del Reglamento Interno de Trabajo de los Trabajadores del Hospital Regional de Ica,
referido a la asistencia y puntualidad.

Lo descrito, conllevo que se efectien pagos por servicio de guardias hospitalarias a personal
asistencial, a pesar de haber realizado en servicios no comprendidos dentro del alcance del
Reglamento del Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Politica Integral de
compensaciones y entregas econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado, asi

< como no se efectuaron descuentos por tardanzas y faltas injustificadas.
X
Los hechos expuestos ocasionaron la desnaturalizacion del servicio de guardias
hospitalarias y turnos de dar continuidad a los servicios basicos asistenciales a favor de los
N ' pacientes y la afectacion econdmica a la entidad ascendente a S/177 767,22
I\ /
i~

Las situaciones descritas fueron originadas por las actuaciones llevadas a cabo por las jefas
! del departamento de Enfermeria quienes programaron roles de guardias hospitalarias
diumnas y nocturnas a personal profesional y técnico del Departamento de Enfermeria que
ejercian labores en servicios de consultorios externos y a aquellos que estaban a cargo de
la gestion administrativa del referido departamento, que por la naturaleza de sus actividades
no les correspondia, al no pertenecer al Equipo Basico de Guardias ni al Servicio de Apoyo;

Asi también por el accionar del jefe de la Unidad de Control de Asistencia, quien elabord y
remitio la liquidacion de guardias hospitalarias del personal asistencial del Departamento de
Enfermeria para su inclusion en la Planilla Unica de Pago, asi como, en cuanto a la jornada
laboral, no se monitorearon los sistemas de control de asistencia, al no revisar el control de

asistencia del personal de Hospital, sin efectuar los descuentos correspondientes en la
Planilla Unica de Pagos.
(Observacion)

La entidad no ha ejercido su facultad sancionadora imponiendo la sancion correspondiente,
al haberse comprobado que no se han aplicado los correctivos correspondientes a fin que
los servidores cumplan con el horario y la jornada laboral.

(Aspecto Relevante 1.6.1)

3. Laentidad carece de mecanismos de control que regulen la elaboracion y aprobacion de la
programacion de roles de turnos y guardias hospitalarias, situacion que genera el riesgo que
no cumpla con la aprobacion oportuna de turnos y guardias hospitalarias, que garantice la
atencion pertinente del servicio en favor de los pacientes, su difusion, cumplimiento y las
acciones para su supervision, al carecerse de una programacion aprobada.

-(Deficiencia de Control Interno N° 2.1)

4. La entidad carece politicas, procedimientos y mecanismos de control que regulen el
procedimiento de supervision de ejecucion, calificacion, liquidacion y pago de guardias
%
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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hospitalarias, pone en riesgo el cumplimiento de los objetivos y legalidad de dichas
operaciones, que garantice un adecuado proceso de supervision de ejecucion, liquidacion y
pago de guardias hospitalarias.

(Deficiencia de Control Interno N° 2.2)

5. La entidad carece de mecanismos de control que regulen el procedimiento para la
elaboracion y aprobacion de las programaciones de roles de turnos y guardias hospitalarias
en forma oportuna, conforme a la normativa aplicable, que garantice la preservacion e
integridad de la documentacion que sustenta las operaciones de la entidad, como garantia
de transparencia y para una efectiva rendicion de cuentas.
(Deficiencia de Control Interno N° 2.3)

7. RECOMENDACIONES
Al Titular de la entidad:

1. Realizar las acciones tendentes a fin que el 6rgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los servidores publicos de la entidad, comprendidos
en el hecho observado del presente Informe de Auditoria, de acuerdo a las normas que
regulan la materia.

(Conclusion N° 1)

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15 de la Ley N° 27785, con el
proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

2. Disponer que la Oficina de Recursos Humanos ponga de conocimiento a la Secretaria
Tecnica la relacion de los servidores con tardanzas e inasistencias injustificadas, con la
finalidad que esta ultima unidad orgénica, meritie a través de un informe las acciones a
realizar y en caso de corresponder, inicie el procedimiento disciplinario respectivo.
(Conclusion N° 2).

Disponer que la Oficina Ejecutiva de Administracion, en coordinacion con la Oficina de
Recursos Humanos y las unidades organicas competentes, implemente mecanismos de
control a través de directivas, lineamientos y/o flujogramas que regulen el procedimiento para
la Elaboracion y Aprobacion de las programaciones de roles de tumos y guardias
hospitalarias en forma oportuna, conforme a la normativa aplicable.

(Conclusion N° 3).

Disponer que la Oficina Ejecutiva de Administracion en coordinacion con la Oficina de
Recursos Humanos y las unidades organicas competentes, efectuen el diagnostico, plan de
trabajo y documentos que sean necesarios para implementar mecanismos de control,
lineamientos y/o flujogramas que regulen el procedimiento de supervision de ejecucion,
liquidacion y pago de Guardias Hospitalarias.

(Conclusion N° 4).

5. Disponer que la Oficina Recursos Humanos en coordinacion con las unidades organicas a
su cargo, implementen lineamientos internos para la ejecucion de los procesos, actividades
y tareas relacionadas a la documentacion que sustenta la programacion, calificacion,
liquidacion y pago de guardias hospitalarias, que garantice la disponibilidad de dicha
informacion y la documentacion en forma oportuna para la toma de decisiones y el desarrollo
de verificaciones posteriores.
(Conclusion N° 5).

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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A la Procuraduria Pablica de la Contraloria General de la Republica:

6. Iniciar la accion civil contra los servidores comprendidos en los hechos de la observacion del
Informe de Auditoria con la finalidad que se determinen las responsabilidades que
correspondan.

(Conclusiéon N° 1)

8. APENDICES
Apéndice N° 1: Relacion de personas comprendidas en la observacion.
Apéndice N° 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa
funcional no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.
Apéndice N° 3: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.
Apéndice N° 4: Validacion de la programacion, ejecucion y pago de turnos y guardias
hospitalarias y documentacion adjunta entre copia autenticada y simple.
q Apéndice N° 5: Fotocopia autenticada de la Carta
N°®  246-2024-GORE-ICA-DIRESA-HRI-ORRHH/STPAD de 25 de
octubre de 2024.
Apéndice N° 6: Fotocopia autenticada y simple de los documentos siguientes:
v" Fotocopia autenticada del Acta de Aplicacion de cuestionario para
Evaluacion del Control Interno N° 001-2024-CG/OC4829-AC013 de
12 de setiembre de 2024

v’ Fotocopia autenticada del Actas de Aplicacion de cuestionario para
Evaluacion del Control Interno N° 002-2024-CG/OC4829-AC013 de
12 de setiembre de 2024.

v" Fotocopia autenticada del Actas de Aplicacion de cuestionario para
Evaluacion del Control Interno N° 003-2024-CG/OC4829-AC013 de
12 de setiembre de 2024.

v" Fotocopia autenticada del Actas de Aplicacion de cuestionario para
Evaluacion del Control Interno N° 004-2024-CG/OC4829-AC013 de
19 de setiembre de 2024.

v" Fotocopia autenticada del Actas de Aplicacion de cuestionario para
Evaluacion del Control Interno N° 005-2024-CG/OC4829-AC013 de

19 de setiembre de 2024.
v" Fotocopia simple del Oficio N° 0100-2024-HRI/JDENF de 9 de julio
de 2024.
Apéndice N° 7: Fotocopia autenticada de la Nota

N° 052-2025-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 17 de febrero de 2025.

Apéndice N° 8: Fotocopia autenticada de la Nota N° 404-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH
de 10 de marzo de 2025, Informe N° 078-2025-HRI-ORRHH/URP de 4
de marzo de 2025 e impresiones visadas.

Apéndice N° 9: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Nota N°006-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 3 de enero de 2025.

M
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v" Informe N° 002-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 2 de
enero de 2025.

v' Acta N° 15-2025-CG/OC4829-AC013 de 4 de abril de 2025.

v Nota N° 0153-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de enero de 2025

Apéndice N° 10: Impresion de los documentos siguientes:

v Impresion del Oficio N° 007-2024-CG/OC4829-AC013 de 10 de
octubre de 2024 con firma digital.

v" Impresion con firma digital del Oficio
N° D001931-2024-DIGEP-MINSA de 16 de octubre de 2024 e
impresion de correo electronico de 22 de octubre de 2024.

Apéndice N° 11: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v" Nota N° 240-2023-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de mayo de 2023
7 y documentos adjuntos.
; v" Nota N°® 463-2024-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 16 de octubre de
2024.

v" Informe N° 0027-2024-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2024.

Apéndice N° 12: Fotocopia autenticada de la Nota
N° 432-2024-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 30 de setiembre de 2024.

Apéndice N° 13: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v" Nota N° 099-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 16 de enero de 2025
e Informe N° 021-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA de 15
de enero de 2025.

v Nota N° 0309-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 20 de febrero de

C(\f 2025 e Informe N° 051-2025-ICA-GORE-DRSA-HRI-ORRHH/UCA

de 19 de febrero de 2025.
Apéndice N° 14: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio de  Tramite General, Oficio
N°® 0697-2021-HRI/DPTO.ENF. de 20 de diciembre de 2021 y
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0715-2021-HRI/JDENF
de 28 de diciembre de 2021 y documentacion adjunta.

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0002-2022-HRI/JDENF
de 4 de enero de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 15: Fotocopia autenticada  de la Resolucion Directoral
N°®  080-2022-HRIDE de 19 de enero de 2022
Informe N° 006-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de enero de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 16: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 006-2022-HRI/ORRHH de 19 de enero de 2022, Informe
N°® 007-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de enero de 2022 vy
documentacion adjunta.

e e e e e o
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Apéndice N° 17: Fotocopia autenticada de la Nota
N° 060-2025-GORE-ICA-DRSI-HRI/OEA de 24 de febrero de 2025, Nota
N° 0312-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 24 de febrero de 2025, Nota
N° 052-2025-HRI-OEA-ORRHH/USEEL de 21 de febrero de 2025 y
Nota N° 0104-2025-GORE-ICA-DIRESA-HRI/OL de 19 de febrero de
2025.

Apéndice N° 18: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v" Comprobante de Pago N° 748 de 25 de enero de 2022 y
documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de enero
de 2022

v' Comprobante de Pago N° 764 de 26 de enero de 2022 y
documentacion adjunta.

/)
// Apéndice N° 19: Fotocopias autenticadas de los documentos siguientes:

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 066-2022-HRI/DPTO.ENF de 24 de enero de 2022 y
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N* 0105-2022-HRI/JDENF
de 4 de febrero de 2022 y documentacion adjunta.

Q“Q Apéndice N° 20: Fotocopias  autenticadas de la  Resolucion  Directoral
N°® 227-2022-HRI/DE de 19 de febrero de 2022, Informe
N° 010-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de febrero de 2022 vy

documentacion adjunta.

Apéndice N° 21: Fotocopias autenticadas de la  Resolucion  Administrativa

O% N° 020-2022-HRI/ORRHH de 24 de febrero de 2022, Informe

N° 011-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de febrero de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 22: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v' Comprobante de Pago N° 1257 de 22 de febrero 2022 y
documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
febrero de 2022.

v' Comprobante de Pago N° 1260 de 22 de febrero 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 23: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja ~de Envio de  Tramite  General,  Oficio
N° 0158-2022-HRI/DPTO.ENF de 16 de febrero de 2022 y
documentacion adjunta.

v Oficio N° 0175-2022-HRINDENF de 23 de febrero de 2022 y
documentacion adjunta.

v' Oficio N° 0187-2022-HRI/JDENF de 28 de febrero de 2022 y
documentacién adjunta.
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v' Oficio N° 0216-2022-HRI/JDENF de 10 de marzo de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 24: Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N°® 331-2022-HRI/DE de 14 de marzo de 2022, Informe
N° 016-2022-UCA-ORRHH/HRI de 14 de marzo de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 25: Fotocopia autenticada de los  Resolucion  Administrativa
N° 026-2022-HRI/ORRHH de 14 de marzo de 2022, Informe
N°® 017-2022-UCA-ORRHH/HRI de 14 de marzo de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 26: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v" Comprobante de Pago N° 1501 de 21 de marzo de 2022 vy
documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
marzo de 2022.

v" Comprobante de Pago N° 1505 de 21 de marzo de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 27: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

N° 0228-2022-HRI/DPTO.ENF de 18 de marzo de 2022 y
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°® 0235-2022-HRI/JDENF. de 23 de marzo de 2022 vy
documentacion adjunta.

v' Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0249-2022-HRI/JDENF
de 29 de marzo de 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0256-2022-HRI/JDENF
de 31 de marzo de 2022 y documentacion adjunta.

P v Hoja de Envio de  Tramite  General, Oficio

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0261-2022-HRI/JDENF. de 1 de abril de 2022 y documentacion
adjunta. "

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0278-2022-HRI/JDENF de 6 de abril de 2022 y documentacion
adjunta.

v Oficio N° 0304-2022-HRI/JDENF de 19 de abril de 2022 vy
documentacion adjunta.

Apéndice N° 28: Fotocopia  autenticada de Ila Resolucion Directoral
N° 404-2022-HRI/DE de 8 de abrii de 2022, Informe
N° 042-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de abril de 2022 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 29: Fotocopia autentcada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 041-2022-HRI/ORRHH de 8 de abrii de 2022, Informe
N° 043-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de abril de 2022 y documentacion
adjunta.

“”M
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Apéndice N° 32:
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Apéndice N° 34:

Apéndice N° 35:
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Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v' Comprobante de Pago Ne 2142 de 25 de abril de 2022 y
documentacion adjunta.

v' Comprobante de Pago N° 2144 de 25 de abril de 2022 y
documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de abril
de 2022.

v" Comprobante de Pago N° 2151 de 25 de abril de 2022 y
documentacion adjunta.

Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de  Envio de  Tramite  General, Oficio
N°® 0316-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 de abril de 2022 y
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0302-2022-HRI/JDENF
de 18 de abril de 2022 y documentacion adjunta.

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°® 011-2022-GORE-DIRESA-HRI/EMED de 25 de abril de 2022 y
documentacion adjunta.

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°® 0324-2022-HRI/DPTO.ENF de 27 de abril de 2022 y
documentacion adjunta.

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0329-2022-HRI/JDENF
de 3 de mayo de 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0330-2022-HRI/JDENF
de 3 de mayo de 2022 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0354-2022-HRI/JDENF
de 11 de mayo de 2022 2022 y documentacion adjunta.

Fotocopia  autenticada de la Resolucion  Directoral
N°® 588-2022-HRIDE de 5 de mayo de 2022, Informe
N° 054-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de mayo de 2022 y documentacion
adjunta.

Fotocopia  autentcada de la  Resolucion  Administrativa
N° 049-2022-HRI/ORRHH de 5 de mayo de 2022, Informe
N° 056-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de mayo de 2022 y documentacion
adjunta.

Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 074-2022-HRI/ORRHH de 30 de junio de 2022 y documentacion
adjunta.

Fotocopia de los documentos siguientes:

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2625 de 23 de
mayo de 2022 y documentacion adjunta.

v" Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2627 de 23 de
mayo de 2022 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de mayo
de 2022.

M
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
Periodo de 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre de 2023



‘ @ CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPURLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 002-2025-2-4829

Pagina 107 de 121

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2913 de 1 de
junio de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 36: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio  de Tramite General, Oficio
N°® 0372-2022-HRI/DPTO.ENF de 20 de mayo de 2022 y
documentacion adjunta.
v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0419-2022-HRI/JDENF
de 10 de junio de 2022 y documentacion adjunta.
v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0413-2022-HRI/JDENF
de 6 de junio de 2022 y documentacion adjunta.
v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0394-2022-HRI/JDENF
de 31 de mayo de 2022 y documentacion adjunta.
4 v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0386-2022-HRI/JDENF
/ de 26 de mayo de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 37: Fotocopia autenticada de la Nota N° 0345-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH
de 27 de febrero de 2025 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 38: Fotocopia autenticada de los Resolucion  Administrativa
N°® 064-2022-HRI/ORRHH de 2 de junio de 2022, Informe
N° 074-2022-UCA-ORRHH/HRI de 2 de junio de 2022 y documentacion

N adjunta.

) Apéndice N° 39: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa

- N° 080-2022-HRI/ORRHH de 5 de julio de 2022 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 40: v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4367 de 21 de
junio de 2022 y documentacion adjunta en fotocopia autenticada
v' Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de junio
de 2022.

Apéndice N° 41: Fotocopia autenticada y simple de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio de  Tramite General, Oficio
N° 0445-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 de junio de 2022 y
documentacion adjunta.

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0453-2022-HRI/JENF
de 27 de junio de 2022 y documentacion adjunta entre copia
autenticada y simple.

v’ Oficio N° 0460-2022-HRI/DPTO.ENF de 30 de junio de 2022 y
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0469-2022-HRI/DPTO.ENF de 4 de julio de 2022 vy
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0495-2022-HRI/DPTO.ENF de 13 de julo de 2022 y
documentacion adjunta.

v' Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0524-2022-HRI/JDENF
de 25 de julio de 2022 y documentacion adjunta.

—_——
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Apéndice N° 42: Fotocopia  autentcada de  los Resolucion Directoral
N® 835-2022-HRIDE de 5 de julio de 2022, Informe
N°® 084-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de julio de 2022 y documentacion
adjunta.

Apéndice N°43:  Fotocopia autenticada de los  Resolucion  Administrativa
N° 078-2022-HRI/ORRHH de 5 de julio de 2022, Informe
N° 088-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de julio de 2022 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 44: Fotocopia de los documentos siguientes:

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4977 de 20 de
julio de 2022 y documentacion adjunta

v' Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de julio
de 2022.

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4979 de 20 de
julio de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 45: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°® 0515-2022-HRI/DPTO.ENF de 19 de julio de 2022 y
documentacion adjunta.
v Oficio N° 0525-2022-HRI/JDENF de 25 de julio de 2022 vy
documentacion adjunta.
v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0556-2022-HRI/JDENF
~ de 11 de agosto de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 46: Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N° 1082-2022-HRI/DE de 15 de agosto de 2022, Informe
N® 097-2022-UCA-ORRHH/HRI de 15 de julio de 2022 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 47: Fotocopia autenticada de los Resolucion  Administrativa
N°® 091-2022-HRI/ORRHH de 15 de agosto de 2022, Informe
N°® 098-2022-UCA-ORRHH/HRI de 15 de agosto de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 48: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 123-2022-HRI/ORRHH de 22 de setiembre de 2022 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 49: Fotocopia de los documentos siguientes:

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 5691 de 23 de
agosto de 2022 y documentacion adjunta

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
agosto de 2022.

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 5700 de 23 de
agosto de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 50: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:
———%—w
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v Hoja  de Envio  de Tramite General, Oficio
N°® 0577-2022-HRI/DPTO.ENF de 22 de agosto de 2022 y
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0621-2022-HRI/JDENF
de 6 de setiembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0629-2022-HRI/JDENF
de 7 de setiembre de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 51: Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N® 1298-2022-HRI/DE de 19 de setiembre de 2022, Informe
N°® 115-2022-UCA-ORRHH/HRI de 19 de setiembre de 2022.

Apéndice N° 52: Fotocopia  autenticada de los  Resolucion  Administrativa
N° 121-2022-HRI/ORRHH de 22 de setiembre de 2022, Informe
N\ % N° 117-2022-UCA-ORRHH/HRI de 22 de setiembre de 2022.

Apéndice N° 53: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 142-2022-HRI/ORRHH de 28 de octubre de 2022 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 54: Fotocopia de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6179 de 22 de
setiembre de 2022 y documentacion adjunta.

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6180 de 22 de
setiembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
setiembre de 2022.

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6182 de 22 de
setiembre de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 55: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°® 0667-2022-HRI/DPTO.ENF de 27 de setiembre de 2022 vy
documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0682-2022-HRI/JDENF
de 3 de octubre de 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0691-2022-HRI/JDENF
de 7 de octubre de 2022 y documentacion adjunta.

v' Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0695-2022-HRI/JDENF
de 12 de octubre de 2022 y documentacion adjunta.

v Oficio N° 0700-2022-HRI/JDENF de 13 de octubre de 2022 y
documentacion adjunta.

v Oficio N° 0701-2022-HRI/JDENF de 13 de octubre de 2022 y
documentacion adjunta.

v Oficio N° 0706-2022-HRI/JDENF de 19 de octubre de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 56: Fotocopia  autenticada  de la Resolucion Directoral
N°® 1366-2022-HRI/DE de 26 de octubre de 2022, Informe

R T
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N°® 129-2022-UCA-ORRHH/HRI de 26 de octubre de 2022 vy
documentacion adjunta.

Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 141-2022-HRI/ORRHH de 28 de octubre de 2022, Informe
N° 130-2022-UCA-ORRHH/HRI de 28 de octubre de 2022 y
documentacion adjunta.

Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 156-2022-HRI/ORRHH de 8 de noviembre de 2022 y documentacion
adjunta.

Fotocopia de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6635 de 24 de
octubre de 2022 y documentacion adjunta.

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6636 de 24 de
octubre de 2022 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
octubre de 2022.

Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°® 0713-2022-HRI/DPTO.ENF de 21 de octubre de 2022 y
documentacion adjunta.

v' Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0721-2022-HRI/JDENF
de 26 de octubre de 2022 y documentacion adjunta.

v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0734-2022-HRI/JDENF
de 2 de noviembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Oficio N° 0738-2022-HRI/JDENF de 4 de noviembre de 2022 y
documentacion adjunta.

v Oficio N° 0749-2022-HRI/JDENF de 7 de noviembre de 2022 y
documentacion adjunta.

Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N® 1476-2022-HRI/DE de 8 de noviembre de 2022, Informe
N°® 142-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de noviembre de 2022 vy
documentacién adjunta.

Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 154-2022-HRI/ORRHH de 8 de noviembre de 2022, Informe
N° 145-2022-UCA-ORRHH/HRI de 8 de noviembre de 2022 y
documentacion adjunta.

Fotocopia de los documentos siguientes:

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 7214 de 22 de
noviembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
noviembre de 2022.

v" Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 7400 de 28 de
noviembre de 2022 y documentacion adjunta.
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v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 7401 de 28 de
noviembre de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 64: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja  de Envio  de Tramite General, Oficio
N°® 0772-2022-HRI/DPTO.ENF de 17 de noviembre de 2022 y
documentacion adjunta.

v’ Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0781-2022-HRI/JDENF
de 23 de noviembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0794-2022-HRI/JDENF
de 25 de noviembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0798-2022-HRI/JDENF
de 29 de noviembre de 2022 y documentacion adjunta.

/Vw v" Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0803-2022-HRI/JDENF
de 30 de noviembre de 2022 y documentacion adjunta.

v' Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0813-2022-HRI/JDENF
de 1 de diciembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0817-2022-HRI/JDENF
de 5 de diciembre de 2022 y documentacion adjunta.

v Oficio N° 0820-2022-HRI/JDENF de 7 de diciembre de 2022 y
documentacion adjunta.

v' Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 0832-2022-HRI/JDENF
de 14 de diciembre de 2022 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 65: Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N°® 1654-2022-HRI/DE de 5 de diciembre de 2022, Informe
N° 151-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de diciembre de 2022 y
documentacion adjunta.

o Apéndice N° 66: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:
(—/\/\/ v' Informe N° 158-2022-UCA-ORRHH/HRI de 5 de diciembre de 2022.
v Nota N° 391-2025-GORE-HRI-DA/ORRHH de 6 de marzo de 2025 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 67: Fotocopia de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 8091 de 22 de
diciembre de 2022 y documentacion adjunta.

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 8092 de 22 de
diciembre de 2022 y documentacion adjunta.

v’ Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
diciembre de 2022.

Apéndice N° 68: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio de  Tramite  General,  Oficio
N° 0842-2022-HRI/DPTO.ENF de 20 de diciembre de 2022 y
documentacion adjunta.
v' Oficio N° 0850-2022-HRI/JDENF de 27 de diciembre de 2022 y
documentacion adjunta.
Auditoria de Cumplimiento al Hospital Regional de Ica
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v' Oficio N° 0852-2022-HRI/JDENF de 27 de diciembre de 2022 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 69: Fotocopia  autenticada  de la Resolucion Directoral
N°® 030-2023-HRI/DE de 17 de enero de 2023, Informe
N° 009-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de enero de 2023 vy
documentacion adjunta.

Apéndice N° 70: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 006-2023-HRI/ORRHH de 17 de enero de 2023, Informe
N® 017-2022-UCA-ORRHH/HRI de 17 de enero de 2023 vy
documentacion adjunta.

Apéndice N° 71: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 031-2023-HRI/ORRHH de 15 de febrero de 2023 y documentacion
adjunta.
/Y Apéndice N° 72: Fotocopia de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 841 de 23 de
enero de 2023 y documentacion adjunta.

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 843 de 23 de
enero de 2023 y documentacion adjunta.

v' Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de enero
de 2023. .

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 844 de 23 de
enero de 2023 y documentacion adjunta en copia simple.

Apéndice N° 73: Fotocopia autenticada de la hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0037-2023-HRI/DPTO.ENF de 24 de enero de 2023 y documentacion

- adjunta.
C«/ Apéndice N° 74: Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral

N° 309-2023-HRI/DE de 15 de febrero de 2023, Informe
N° 031-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de febrero de 2023 y
documentacion adjunta

Apéndice N°75:  Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 029-2023-HRI/ORRHH de 15 de febrero de 2023, Informe
N° 035-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de febrero de 2023 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 76: Fotocopia  autentcada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 052-2023-HRI/ORRHH de 23 de marzo de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 77: Fotocopia y/o impresiones de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° ° 1116 de 22 de
febrero de 2023 y documentacion adjunta.

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 1117 de 22 de
febrero de 2023 y documentacion adjunta.
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v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
febrero de 2023.

Apéndice N° 78: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 076-2023-HRI/JDENF.
de 21 de febrero de 2023 y documentos adjuntos.

v’ Hoja de Envio de Tramite General, Oficio N° 093-2023-HRI/JDENF de
13 de marzo de 2023 y documentos adjuntos.

v Hoja de Envio de Tramite General, Nota N° 022-2023-HRI
recepcionada por la oficina de Tramite Documentario el 13 de marzo
de 2023 y documento adjunto.

Apéndice N° 79: v Fotocopia  autentcada de la  Resolucion  Directoral
N® 499-2023-HRIDE de 23 de marzo de 2023, Informe
N° 090-2023-UCA-ORRHH/HRI de 23 de marzo de 2023 y
documentos adjuntos.

oo
V Apéndice N° 80: Fotocopia  autentcada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 050-2023-HRI/ORRHH de 23 de marzo de 2023, Informe
N° 091-2023-UCA-ORRHH/HRI de 23 de marzo de 2023 y documentos

adjuntos.
Apéndice N° 81: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
Q N° 073-2023-HRI/ORRHH de 24 de abril de 2023 y documentos adjuntos.
\ Apéndice N° 82: Fotocopia de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 1431 de 21 de
marzo de 2023 y documentacion adjunta.

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 1432 de 21 de
marzo de 2023 y documentacion adjunta.

v' Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de marzo
de 2023.

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 1434 de 21 de
marzo de 2023 y documentacion adjunta en impresion visada.

v" Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 1456 de 22 de
marzo de 2023 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de marzo
de 2023.

Apéndice N° 83: Fotocopia autenticada de la Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°® 096-2023-HRI/JDENF de 20 de marzo de 2023 y documentacion
adjunta en fotocopia autenticada y simple.

Apéndice N° 84: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa

N° 078-2023-HRI/ORRHH de 15 de mayo de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 85: Fotocopia y/o impresiones autenticada de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2170 de 24 de
abril de 2023 y documentacion adjunta.
%
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v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2171 de 24 de
abril de 2023 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de abril
de 2023.

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2182 de 24 de
abril de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 86: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:
v' Oficio N° 0106-2023-HRI/JDENF. de 20 de abril de 2023 y
documentacion adjunta.

v' Oficio N° 0116-2023-HRI/JDENF de 5 de mayo de 2023 y
documentacion adjunta.

Apéndice N°87:  Fotocopia  autenticada  de la Resolucion Directoral

/) N® 920-2023-HRIDE de 15 de mayo de 2023, Informe
N° 123-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de abril de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 88: Fotocopia autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N® 077-2023-HRI/ORRHH de 15 de mayo de 2023, Informe
N° 134-2023-UCA-ORRHH/HRI de 15 de mayo de 2023 y
documentacion adjunta

N Apéndice N° 89: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
%ﬁ N° 106-2023-HRI/ORRHH de 20 de junio de 2023.
Apéndice N° 90: Fotocopia y/o impresiones de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2781 de 22 de
mayo de 2023 y documentacion adjunta.

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2783 de 22 de
mayo de 2023 y documentacion adjunta.

v" Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de mayo
de 2023.

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 2784 de 22 de
mayo de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 91: Fotocopia autenticada de la Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0124-2023-HRI/JDENF de 19 de mayo de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 92: Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N° 1204-2023-HRI/DE de 20 de junio de 2023, Informe
N° 142-2023-UCA-ORRHH/HRI de 20 de junio de 2023.

Apéndice N° 93: Fotocopia autenticada del Informe N° 147-2023-UCA-ORRHH/HRI de
20 de junio de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 94: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 113-2023-HRI/ORRHH de 17 de julio de 2023 y documentacion
adjunta.
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Apéndice N° 95: Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 3471 de 22 de
junio de 2023 y documentacion adjunta.

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 3472 de 22 de
junio de 2023 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de junio
de 2023.

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 3474 de 22 de
junio de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 96: Fotocopia autenticada de la Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0140-2023-HRI/JDENF de 20 de junio de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 97: Fotocopia autenticada  de la Resolucion Directoral
N°® 1423-2023-HRI/DE de 17 de julio de 2023, Informe
N° 159-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de julio de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 98: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N® 112-2023-HRI/ORRHH de 17 de julio de 2023, Informe
N° 172-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de julio de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 99: Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 127-2023-HRI/ORRHH de 17 de agosto de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 100:  Fotocopia y/o impresiones de los documentos siguientes:
s v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4141 de 20 de
julio de 2023 y documentacion adjunta.
L/ v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4142 de 20 de
julio de 20233 y documentacion adjunta.
v' Impresién visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de julio
de 2023.
v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4143 de 20 de
julio de 20233 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 101:  Fotocopia autenticada de la Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N° 0149-2023-HRI/JDENF de 19 de julio de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 102:  Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N° 1638-2023-HRI/DE de 17 de agosto de 2023, Informe
N° 181-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de julio de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N°103:  Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 126-2023-HRI/ORRHH de 17 de agosto de 2023, Informe
N° 190-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de agosto de 2023 vy
documentacion adjunta.
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Apéndice N° 104:  Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 143-2023-HRI/ORRHH de 18 de setiembre de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 105:  Fotocopia y/o impresiones de los documentos siguientes:

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4658 de 21 de
agosto de 2023 y documentacion adjunta.

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4659 de 21 de
agosto de 20233 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
agosto de 2023.

v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 4661 de 21 de
agosto de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 106:  Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v Hoja de Envio de Tramite General, Oficio

’ N° 0164-2023-HRI/JDENF de 18 de agosto de 2023 y documentacion
adjunta.

v" Hoja de Envio  de Tramite General, Oficio

N° 0169-2023-HRI/JDENF de 28 de agosto de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 107:  Fotocopia autenticada de Resolucion Directoral

N° 1840-2023-HRI/DE de 18 de setiembre de 2023, Informe
N°® 212-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de setiembre de 2023 vy
documentacion adjunta.

Apéndice N° 108:  Fotocopia autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N°® 142-2023-HRI/ORRHH de 18 de setiembre de 2023, Informe
N° 213-2023-UCA-ORRHH/HRI de 18 de setiembre de 2023 vy

C\/Q% documentacion adjunta.

Apéndice N°109:  Fotocopia de los documentos siguientes:

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 5203 de 22 de
setiembre de 2023 y documentacion adjunta.

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 5205 de 22 de
setiembre de 2023 y documentacion adjunta.

v Impresion visada de la Carta Orden Electronica 084 del mes de
setiembre de 2023.

v' Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 5206 de 22 de
setiembre de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 110:  Fotocopia autenticada de la Hoja de Envio de Tramite General, Oficio
N°®0176-2023-HRI/JDENF de 18 de setiembre de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 111:  Fotocopia autenticada de la Resolucion Directoral
N°® 2007-2023-HRI/DE de 17 de octubre de 2023, Informe

M
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N°® 229-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de octubre de 2023 vy
documentacion adjunta.

Apéndice N° 112:  Fotocopia autenticada del Informe N° 236-2023-UCA-ORRHH/HRI de
18 de setiembre de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 113 Fotocopia y/o impresiones de los documentos siguientes:

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 5986 de 23 de
octubre de 2023 y documentacion adjunta.
v Impresion de Ticket de Planilla visada N° 19241 - Mes de octubre de
2023.
v" Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 5988 de 23 de
octubre de 2023 y documentacion adjunta.
v' Fotocopia autenticada de los Comprobante de Pago N° 6011 de 24
de octubre de 2023 y documentacion adjunta.
f) v Impresion de Ticket de Planilla visada N° 20741 - Mes de octubre de
5 2023.
v' Fotocopia autenticada de los Comprobante de Pago N° 6013 de 24
de octubre de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 114:  Fotocopia autenticada de la Hoja de Envio de Tramite General, Oficio

N° 0193-2023-HRI/JDENF de 20 de octubre de 2023 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 115:  Fotocopia autenticada  de la Resolucion Directoral
N°® 2222-2023-HRI/DE de 20 de noviembre de 2023, Informe
N° 247-2023-UCA-ORRHH/HRI de 17 de noviembre de 2023 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 116:  Fotocopia autenticada del Informe N° 263-2023-UCA-ORRHH/HRI de
18 de noviembre de 2023 y documentacion adjunta.

I Apéndice N°117:  Fotocopia autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N® 173-2023-HRI/ORRHH de 13 de diciembre de 2023 y documentacion
/ adjunta.

Apéndice N° 118:  Fotocopia y/o impresiones de los documentos siguientes:

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6511 de 22 de
noviembre de 2023 y documentacion adjunta.

v Impresion de Ticket de Planilla visada N° 44523 — Mes de noviembre
de 2023.

v" Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6543 de 23 de
noviembre de 2023 y documentacion adjunta.

v" Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 6641 de 22 de
noviembre de 2023 y documentacion adjunta.

v' Impresion de Ticket de Planilla visada N° 44253 — Mes de noviembre
de 2023.

Apéndice N° 119:  Fotocopia autenticada de la Hoja de Envio de Tramite General, Oficio

N° 0206-2023-HRI/JDENF. de 20 de noviembre de 2023 y
documentacion adjunta.
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Apéndice N° 120:  Fotocopia autenticada la Resolucion Directoral

N°® 2373-2023-HRI/DE de 13 de diciembre de 2023, Informe
N°® 269-2023-UCA-ORRHH/HRI de 13 de diciembre de 2023 y
documentacion adjunta.

Apéndice N°121:  Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 172-2023-HRI/ORRHH de 13 de diciembre de 2023, Informe
N°® 281-2023-UCA-ORRHH/HRI de 13 de diciembre de 2023 y
documentacion adjunta.

Apéndice N° 122:  Fotocopia  autenticada de la  Resolucion  Administrativa
N° 008-2024-HRI/ORRHH de 19 de enero de 2024 y documentacion
adjunta.

Apéndice N° 123:  Fotocopia y/o impresiones de los documentos siguientes:

v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 7137 de 20 de
/ diciembre de 2023 y documentacion adjunta.
v Impresion de Ticket de Planilla visada N° 73802 — Mes de diciembre
de 2023.
v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 7139 de 20 de
diciembre de 2023 y documentacion adjunta.
v Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 7190 de 20 de
diciembre de 2023 y documentacion adjunta.
v Impresion de Ticket de Planilla visada N° 73116 — Mes de diciembre
de 2023.
v’ Fotocopia autenticada del Comprobante de Pago N° 7191 de 20 de
diciembre de 2023 y documentacion adjunta.

Apéndice N° 124:  Contiene la documentacion siguiente:

- Mariela Elida Pecho Tataje
C/(7 = Impresion de la Cédula de Notificacion Electrénica

N° 00000002-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 7 de abril
de 2025, que adjunta:

- Impresion de la Ceédula de Notificacion
N°  001-2025-CG/OC4829-AC/HRI, firmada digitalmente
el 7 de abril de 2025.

- Impresion de la Desviacion de Cumplimiento, visada digitalmente
el 7 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente
el 7 de abril de 2025.

* Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica
N° 00000006-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 23 de abril
de 2025, que adjunta:

- Impresion de la Cedula de Notificacion
N°  005-2025-CG/OC4829-AC/HRI, firmada digitalmente
el 23 de abril de 2025.
%
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- Impresion de la Fe de Erratas de la Desviacion de Cumplimiento,
visada digitalmente el 23 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente
el 23 de abril de 2025.

Helga Roxana Cabrera Pimentel

7 .

Ysela Edith Mayuri Garcia

%

Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica
N°® 00000003-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 7 de abril
de 2025, que adjunta:

- Impresion de la Cedula de Notificacion
N°®  002-2025-CG/OC4829-AC/HRI,  firmada digitalmente
el 7 de abril de 2025.

- Impresion de la Desviacion de Cumplimiento, visada digitalmente
el 7 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente
el 7 de abril de 2025.

Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica
N° 00000007-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 23 de abril
de 2025, que adjunta:

- Impresion de la Ceédula de Notificacion
N°  006-2025-CG/OC4829-AC/HRI,  firmada  digitalmente
el 23 de abril de 2025.

- Impresion de la Fe de Erratas de la Desviacion de Cumplimiento,
visada digitalmente el 23 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente
el 23 de abril de 2025.

Copia fedateada de Documento S/N de 9 de abril de 2025, mediante
el cual solicita ampliacion de plazo para presentar sus comentarios
0 aclaraciones.

Copia fedateada de Documento S/N con fecha de recepcion de 23
de abril de 2025, mediante el cual presenta sus comentarios o
aclaraciones.

Impresion de la Cédula de Notificacion  Electronica
N°® 00000004-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 7 de abril
de 2025, que adjunta:

- Impresion de la Cédula de Notificacion
N°®  003-2025-CG/OC4829-AC/HRI, firmada  digitalmente
el 7 de abril de 2025.

- Impresion de la Desviacion de Cumplimiento, visada digitalmente
el 7 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente
el 7 de abril de 2025.
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* Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica
N°® 00000008-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 23 de abril
de 2025, que adjunta:

- Impresion de la Cédula de Notificacion
N°®  007-2025-CG/OC4829-AC/HRI,  firmada digitalmente
el 23 de abril de 2025.

- Impresion de la Fe de Erratas de la Desviacion de Cumplimiento,
visada digitalmente el 23 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente
el 23 de abril de 2025.

Javier Augusto Chumbes Palomino

= Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica
N° 00000005-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 7 de abril

) de 2025, que adjunta:
- Impresion de la Ceédula de Notificacion
N°®  004-2025-CG/OC4829-AC/HRI, firmada digitalmente

el 7 de abril de 2025.

- Impresion de la Desviacion de Cumplimiento, visada digitalmente
el 7 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente

‘ el 7 de abril de 2025.
N (
%’l * Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica
\ N° 00000009-2025-CG/4829-02-013 con firma digital de 23 de abril

de 2025, que adjunta:

- Impresion de la Cédula de Notificacion
N°®  008-2025-CG/OC4829-AC/HRI, firmada  digitalmente
el 23 de abril de 2025.

- Impresion de la Fe de Erratas de la Desviacion de Cumplimiento,
visada digitalmente el 23 de abril de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion, firmado digitalmente
el 23 de abril de 2025

= Copia fedateada del Informe N° 001-2025-JACHP de 25 de abril de
2025, mediante el cual presenta sus comentarios o aclaraciones

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones elaborado por la comision
auditora.

Apéndice N°125:  Fotocopia autenticada de los documentos de designacion y cese:

v" Resolucion Directoral N° 1123-2021-HRI/DE. de 26 de octubre de
2021.

v" Resolucion Directoral N° 403-2022-HRI/DE. de 8 de abril de 2022.

v Resolucion Directoral N° 014-2023-HRI/DE de 12 de enero de 2023.

v" Resolucion Directoral N° 168-2024-HRI/DE de 22 de febrero de
2024.
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v" Memorando N° 0026-2021-HRI-DA/ORR.HH de 1 de febrero de
2022.

v" Resolucion Directoral N° 326-2023-HRI/DE. de 22 de febrero de
2023.

Apéndice N° 126:  Documentos digitales (apéndices) contenidos en CD.

Apéndice N° 127:  Fotocopia autenticada de los documentos siguientes:

v" Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), aprobado
mediante Ordenanza Regional N° 0001-2012-GORE-ICA de 27 de
enero de 2012, referente a las atribuciones y responsabilidades del
departamento de Enfermeria.

v" Manual de Organizacion y Funciones (MOF), tomo IIl, aprobado
mediante Resolucion Directoral N° 149-2016-HRI/DE de 5 de mayo
de 2016, referente a las funciones del jefe del Departamento de
Enfermeria.

v" Manual de Organizacion y Funciones (MOF), tomo IV, aprobado
mediante Resolucion Directoral N° 295-2016-HRI/DE de 10 de
agosto de 2016, referente a las funciones del jefe de la Unidad de
Control de Asistencias.

Ica, 28 de mayo de 2025.

/

José Carlo Huarcaya Anguie Nathaly Huamani Bautista
Supervisor Jefa de comision

Danny Celso Rios Huayhua
Abogado
Reg. CAIl 4507

LA JEFA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL que suscribe el presente informe, ha
revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Ica, 28 de mayo de 2025.

chaypifia Angulo
Control Institucional
Hospital Regional de Ica

/
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CONTRALORIA (A

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

’ﬂ Fimado digitalmente por
‘ ‘ Qk MUCHAYPINA ANGULO Silvia Lisbeth

Fecha: 04-06-2025 17:42:13 -05:00

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la recuperacién y consolidaciéon de la economia peruana

Ica, 04 de Junio de 2025
OFICIO N° 000049-2025-CG/0C4829

Senfor:

Carlos Enrique Navea Méndez

Director Ejecutivo

Hospital Regional de Ica

Av. Prol. Ayabaca S/N (Camino A Huacachina)

Ica/lcallca
Asunto : Remite Informe de Auditoria
Referencia : a) Oficio N° 000192-2024-CG/OC4829 de 28 de agosto de 2024.

b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimento” aprobada
mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de
2022 y modificatoria.

¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucién de
Contraloria N° 001-2022-CG y modificatoria.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual se comunico el inicio del Servicio de Control para la Auditoria de Cumplimiento a la
“Programacion, ejecucion y pago de la jornada laboral del personal profesional y técnico del
Departamento de Enfermeria para los servicios de consultorios externos y la gestion
administrativa” en el Hospital Regional de Ica a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria N° 002-2025-2-4829-AC, que en formato digital se encuentra
en el enlace adjunto, en un total de cinco mil novecientos cincuenta y cinco (5955) folios, se
remite a vuestro despacho para su conocimiento y fines consiguientes.

Asimismo, se recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo a los servidores publicos involucrados en los hechos observados, debiendo
informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria ha
sido remitido al Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica para el inicio de
las acciones legales civiles por las observaciones identificadas en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle mi especial consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Silvia Lisbeth Muchaypifia Angulo
Jefe del Organo de Control Institucional del
Hospital Regional De Ica
Contraloria General de la Republica

(SMA/ahb)
Nro. Emisién: 00189 (4829 - 2025) Elab:(U18715 - 4829)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la

— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria

95 Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente

Akas direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
e verificacion: CLXNEOQ
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 000049-2025-CG/OC4829
EMISOR . SILVIA LISBETH MUQHAYPINA ANGULO - JEFE DE OCI| - HOSPITAL
REGIONAL DE ICA - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
DESTINATARIO . CARLOS ENRIQUE NAVEA MENDEZ
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL HOSPITAL REGIONAL DE ICA
Sumilla:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con el objeto de Notificarle el Oficio N° 000049-2025-
CG/OC4829 de 4 de junio de 2025, mediante el cual se le hace de conocimiento la emision del
Informe de Auditoria N° 002-2025-2-4829-AC, que en formato digital se encuentra en el enlace
adjunto, en un total de cinco mil novecientos cincuenta y cinco (5955) folios, se remite a vuestro
despacho para su conocimiento y fines consiguientes.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20162406052:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000004-2025-CG/4829

2. ANEXO AL OFICIO 000049-2025-OC4829
3. OFICIO-000049-2025-0C4829 1

NOTIFICADOR : ANGUIE NATHALY HUAMANI BAUTISTA - HOSPITAL REGIONAL DE ICA - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
8TBQULL
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000004-2025-CG/4829

DOCUMENTO - OFICIO N° 000049-2025-CG/OC4829

EMISOR . SILVIA LISBETH MUCHAYPINA ANGULO - JEFE DE OCI - HOSPITAL
REGIONAL DE ICA - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO - CARLOS ENRIQUE NAVEA MENDEZ

ENTIDAD SUJETA A

TR HOSPITAL REGIONAL DE ICA

DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20162406052

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - AUDITORIA DE

GUBERNAMENTAL O ° - MPLIMIENTO

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS D2

Sumilla: Tengo el agrado de dirigirme a usted, con el objeto de Notificarle el Oficio N° 000049-2025-
CG/OC4829 de 4 de junio de 2025, mediante el cual se le hace de conocimiento la emision del
Informe de Auditoria N° 002-2025-2-4829-AC, que en formato digital se encuentra en el enlace
adjunto, en un total de cinco mil novecientos cincuenta y cinco (5955) folios, se remite a vuestro
despacho para su conocimiento y fines consiguientes.

Se adjunta lo siguiente:

1. ANEXO AL OFICIO 000049-2025-OC4829
2. OFICIO-000049-2025-0C4829 1

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la g3
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria &
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: a3
8NO5EMU (=¥




