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“GONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”

. ORIGEN

La Accion de Oficio Posterior a la Gerencia Regional de Educacion Lambayeque — GRED
Lambayeque, en adelante “Entidad’, corresponde a un servicio de control posterior no programado en
el Plan Anual de Control 2025 del Organo de Control Institucional de la Gerencia Regional de
Educacion de Lambayeque, registrado en el Sistema de Control Gubernamental = SCG con ¢odigo
de labor n.° 2-4455-2025-005, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2023-CG/VCIC
“Accién de Oficio Posterior”, aprobada por Resolucion de Contraloria n.® 253-2023-CG, de 27 de junio

2023.
Il. OBJETIVO

El Informe de Accion de Oficio Posterior se emite con el objetivo de hacer de conocimiento al Titular
de la Entidad, la existencia de un hecho con indicio de irregularidad; con el propdsito de que el Titular
de la Entidad o responsable de la dependencia adopte las acciones inmediatas que correspondan en
el ambito de sus competencias.

HECHO CON INDICIO DE IRREGULARIDAD

Como resultado de la evaluacion a los hechos reportados, se ha identificado la existencia de
irregularidades que ameritan que el Titular de la entidad adopte acciones, los mismos que se describen
a continuacion:

1. PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN LA GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
LAMBAYEQUE, EN RELACION A LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS,
QUE NO CUMPLIRIAN CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA (TDR) Y ADEMAS REALIZARON ACTIVIDADES DE CARACTER
PERMANENTE, CORRESPONDIENTE AL PERIODO: ENERO 2023 A JULIO 2024; SITUACION
QUE GENERARIA AFECTACION A LA FINALIDAD DE LA CONTRATACION PUBLICA, LA
CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y EL PRINCIPIO DE LEGALIDAD QUE
REGULA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL.

a) Condicién:

De |a revision a la documentacion proporcionada por la Entidad, del marco normativo aplicable;
asi como, de los actuados porel Organo de Control Institucional [OCI], se advierte lo siguiente:

Mediante Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano del Organismo Supervisor de
las Contrataciones del Estado (OSCE), se pone de conocimiento presuntos hechos irregulares
ocurridos en la Gerencia Regional de Educacion Lambayeque, referidos a la contratacion de
locadores de servicios, correspondiente al periodo: enero 2023 a julio 2024.

Posteriormente, con oficio n.® D000019-2024-OSCE-UFIL de 10 de junio de 2024, la Unidad
Funcional de Integridad Institucional del OSCE, traslada la denuncia a la Gerencia Regional de
Control Lambayeque, para las acciones que correspondan en el marco de sus competencias.

Por lo que, con memorando n.° 001577-2024-CG/GRLA de 18 de julio de 2024, el Gerente
Regional de Control Lambayeque remite al Organo de Control Institucional (OCl) de la
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Gerencia Regional de Educacion Lambayeque la denuncia, con todos los documentos adjuntos
por el denunciante, para conocimiento y evaluacion en el marco del control gubernamental.

Seguidamente, con oficio n.° 000464-2024-CG/OC4455 de 22 de julio de 2024, el OCI solicitd
al Gerente Regional de la Entidad, los expedientes de contratacion en original, de los locadores
de servicios citados en el oficio, correspondientes al periodo de enero a diciembre de 2223; y
de enero a julio 2024, segun el detalle siguiente:

1. Requerimiento del servicio efectuado por el area usuaria.

2. Términos de referencia.

3. La certificacion presupuestal.

4. Solicitudes de cotizacion.

5. Cotizaciones efectuadas por los proveedores.

6. Cuadro comparativo.

7. Orden de servicios.

8. Curriculo vitae documentado.

9. Comprobante de Pago por los servicios prestados por cada uno de los locadores de

servicios.

10. Reglamento de Organizaciéon y Funciones (ROF); asi como, el Manual de
,-'2%§'<"(V)i4"}1‘ 2\ Oyganizaqién y Funciones (MQF), vigentes por Io_s periodos 2923 y 2024.
el ® e 11. Directiva interna del procedimiento de contratacién de servicios; de no contar con
U:\'!"«'-é?;f»’o ......... s una, sirvase remitir un informe detallado y documentado indicando cual es €l
\(‘) \ 51 :l;( )’I_Ls,l)tilﬂ S

\)\r /‘V,; ;;\:(

documento normativo por el que se rigen para realizar este tipo de contrataciones
(Locadores de servicios).

En respuesta a ello, con oficio n.” 000925-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD [515459508-2] de 12
de setiembre de 2024, y oficio n.° 001028-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD [515459508-4] de 9
de octubre de 2024, el Administrador de la Entidad alcanza los expedientes de contratacion
correspondiente a doscientos treinta y cinco (235) ordenes de servicios; de las cuales, ciento
veintidos (122) corresponden al afio 2023; y ciento trece (113) corresponden al afio 2024.

En mérito a la informacion alcanzada por la Entidad, en relacion a la contratacion de locadores
de servicios requeridos por las diversas areas de la Entidad, por montos iguales o inferiores a
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT), en el periodo de enero 2023 a julio 2024; se
efectud la revision y evaluacion de doscientos treinta y cinco (235) ordenes de servicios, con

|a finalidad de verificar el cumplimiento de la normativa aplicable; advirtiéndose inobservancias
a la normativa aplicable, que en términos generales se describe en el cuadro siguiente:

Cuadron.’ 1
Ordenes de servicio evaluadas - Periodo 2023 a julio 2024
Periodo Ordenes de servicios Ordenes Ordenes sin % de ordenes
evaluadas observadas observaciones observadas

Afio 2023 122 | 45 63.00
Enero-Julio

2024 113 49 64 43.00

Total 235 126 109 54.00

Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR. LAMBIGRED-OFAD de 12 de setiembre de 2024,
Hecho por: Equipo a cargo de denuncia.

Como resultado de la revision y evaluacion efectuada a las doscientos treinta y cinco (235)
ordenes de servicios: se han identificado inobservancias a la normativa que regula las
contrataciones por montos iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias
(UIT); las mismas que no fueron advertidas oportunamente por el responsable encargado de
la evaluacion de los expedientes presentados por los potenciales proveedores.
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Del cuadro n.° 1, se aprecia que de las ordenes de servicios emitidas en el afio 2023, por
concepto de locacion de servicios, que fueron ciento veintidos (122), setenta y siete (77) que
equivalen al 63% inobservaron la normativa aplicable; asimismo, en el periodo de enero a julio
de 2024, se giraron ciento trece (113) ordenes de servicios por concepto de locacion de
servicios: de las cuales, cuarenta y nueve (49) que equivalen al 43% incumplieron la normativa
aplicable, conforme se detalla en los cuadros n.° 2 y n.°3, siguientes:

Cuadro n.° 2
Inobservancias en las érdenes de servicio afio 2023
N° Inconsistencias Ao 2023 (%)
1 | Incumplimiento en el proceso de invitacion. 12 10
2 | Verificacion de cumplimiento de Términos de Referencia.
2.1. No cuenta con Registro Nacional de Proveedores (5 O/S 26 21
2.2. Incumplimiento de los Términos de Referencia (2101S)
3 | Incumplimiento de numerales 1y 2. 33 27
4 | Actividades vinculadas a funciones descritas en los documentos 3 2
de Gestion.
5 [ Incumplimiento de numerales 1, 2y 4. 3 2
6 | Contratacion de servicios de acuerdo a normativa. 45 38
Total 122 100
Fuente: Oficio n.° 000025-2024-GR. LAMBIGRED-OFAD de 12 de setiembre de 2024.
Hecho por: Comision de Control.
Cuadron.®3
Inobservancias en las érdenes de servicio de enero a julio 2024
N° Inconsistencias Afo 2024 (%)
1| Incumplimiento en el proceso de invitacion. 4 3%
2 | Verificacion de cumplimiento de Términos de Referencia.
2.1, No cuenta con Registro Nacional de Proveedores (2 O/S) 40 35%
2.2. Incumplimiento de Jos Términos de Referencia (38 O/S)
3 | Incumplimiento de numerales 1y 2. ' 1 1%
ot 4 | Actividades vinculadas a funciones descritas en los documentos 3 3%
‘6p Ok de Gestion.
—~—— 5 | Incumplimiento de numerales 1, 2y 4. 1 1%
s 6 | Contratacion de servicios de acuerdo a normativa. 64 57%
3 oga %6\ ~_Total 113 100%
Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 12 de setiembre de 2024.
Hecho por: Comision de Control.
V0 v
R Para una mejor comprension de las inobservancias sefialadas en el cuadro n.® 2y n.° 3, a

continuacion, se procede a detallar cada una de ellas:

a.1) Ordenes de servicio afio 2023:

Revisada la informacion alcanzada por la Entidad, correspondiente al afio 2023, se
determind la contratacion de sesenta y cuatro (64) locadores de servicios, a quienes se
le generé ciento treinta y uno (131) ordenes de servicio: de las cuales, el Organo de
Control Institucional examind ciento veintidés (122) expedientes de contratacion,
ello debido a que, los nueve (9) restantes, solo se alcanzé las ordenes de servicio, mas
no la documentacion que sustente el giro de las mismas; habiéndose advertido las

deficiencias siguientes:
1. Incumplimiento en el proceso de invitacion.

Del total de ordenes de servicios revisadas, se determind que doce (12) 6rdenes de
servicio, que equivalen, al 10% de los expedientes de contratacion, durante el proceso
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de invitacion se omitio en hacer llegar a través de correo institucional
abastecimientogred2022@gmail.com, a los potenciales proveedores del mercado, el
Anexo N° 03 "Solicitud de Cotizacion" y el Anexo N° 04 “Cotizacion y Declaracion
Jurada del Proveedor”: tal y como lo establece el numeral 6.3.5 de la Directiva n.°
007-20217-GR-LAMB “Normas y procedimientos para la contratacion de bienes y
servicios por montos iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias
(UIT) en el Gobiero Regional de Lambayeque™, que sefiala: ‘Las solicitudes de
cotizacién son realizadas por el personal de adquisiciones, y podréa efectuarse
mediante documento fisico, correo electrénico u otro medio, remitiendo el formato
establecido (Anexo N° 03 - Solicitud de cotizacion), acompaiada del formato de
Cotizacion y la Declaracion Jurada del proveedor (Anexo N° 04), que el proveedor
debera remitir en el plazo indicado en la presente directiva’.

Asimismo, no se evidencia la fecha y a través de que medio se remitié la invitacion a
proveedores a cotizar el servicio requerido; asimismo, no se observa la fechay a
través de que medio el potencial proveedor alcanza su cotizacion a la Entidad;
situacion que no permite verificar el cumplimiento del plazo establecido en el numeral
6.3.8 Directiva n.° 007-20217-GR-LAMB, que sefiala: “El plazo para que los
proveedores presenten sus cotizaciones seré de tres (03) dias habiles, contados a

HONAL partir del dia siguiente y que se inicio la invitacion de presentacion de cotizaciones

r AP o\ para el objeto de la contratacion (...)"

Q* \ Lo antes comentado, se aprecia en el cuadro siguiente:

l,“ <
\ '- ¢
5 IE CONTROL € )

54 Cuadron.® 4
Incumplimiento en el proceso de invitacion
. | Orden de '
N Fecha Monto SI. Observacion del OCI

servicio

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los postores el

1 | 0000044 | 17/2/2023 9000,00 Anexo n.° 3 en la invitacion.

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los postores el

2 | 0000135 | 24/4/2023 8 750,00 Anexo n.° 3 en lainvitacion,

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los postores el

3 | 0000179 | 18/5/2023 | 6000,00 | s oo e 3enlainvitacion.

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los postores el

Rl VLT : LI N
, \ 4 | 0000273 | 14/7/2023 | 7500000 |y o' e 3enlainvitacion

Responsable de Abastecimiento, no remiti a los postores el

5 | 0000335 8/6/2023 9000,00 Anexo n.° 3 en la invitacion.

Responsable de Abastecimiento, no remitié a los postores el

6 | 0000336 | 10/8/2023 825000 | Acexon.® 3 en lainvitacion.

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los postores el

7 | 0000338 10/8/2023 8250,00 Anexo n.° 3 en la invitacion.

Responsable de Abastecimiento, no remiti6 a los postores el

8 | 0000390 13/9/2023 3000,00 Anexo n.° 3 en la invitacion.

Responsable de Abastecimiento, no remitié a los postores el

9 | 0000391 | 13/9/2023 | 75000,00 Anexon.° 3 en la invitacion.

No se evidencia la fecha y a través de que medio el
responsable de Abastecimiento remitio a los potenciales
10 | 000396 18/9/2023 3000,00 | proveedores la invitacion a cotizar; del mismo modo, no se
observa fecha y a través de que medio el postor descalificado
remite su propuesta; sin poder verificar el plazo establecido,

Incongruencias en las fechas del envié de la invitacion a

11| 0000443 | 16/10/2023 8400,00 coizar y la cotizacion por los postores.

No se evidencia cuando y a través de que medio el
12 | 0000448 | 17/10/2023 | 11000,00 | responsable de Abastecimiento invito a cotizar a los
potenciales proveedores.

Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 12 de setiembre de 2024.
Hecho por: Comision de Control.

1 Aprobada con Decreto Regional N°® 031-2017-GR.LAM/PR; en adelante.
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Verificacion de cumplimiento de Términos de Referencia.

Del total de drdenes de servicios revisadas, se determin que veintiséis (26) ordenes
de servicio, que equivalen al 21% de los expedientes de contratacion, no cumplen con
la totalidad de los requisitos exigidos por las diferentes areas usuarias de la Entidad,
en los respectivos Términos de Referencia, tales como:

2.1 Potenciales proveedores no se encuentran inscritos en el Registro Nacional
de Proveedores (RNP).

De la revision efectuada a la documentacion presentada, cinco (5) potenciales
proveedores no se encontraban inscritos en el Registro Nacional de Proveedores, al
momento de ser invitados a cotizar el servicio ofertado; hecho que no fue verificado
de forma previa a la invitacion por el 6rgano encargado de las contrataciones de la
Entidad, continuando con el procedimiento de contratacion, inclusive considerarlos
como postores regulares e incluirlos en los respectivos cuadros comparativos de
precios, lo que transgredi6 el numeral 6.3.3 “Contratacion de bienes y servicios" de la
Directiva n.° 007-2017-GR.LAMB/PR, que sefiala: “El Responsable de Adquisiciones,
verificaré que no exista inconsistencia entre los documentos presentados y procedera
a realizar los trémites correspondientes: a) invitar a cotizar a potenciales proveedores
del mercado (verificando que el proveedor se encuentre debidamente inscrito en
el Registro Nacional de Proveedores), para la presentacion de la cotizacion, en un
plazo de hasta (03) dias héabiles, estableciendo fechas de inicio y término (hasta una
hora determinada); y b) recabar cotizaciones y elaborar el cuadro comparativo de
precios”. El subrayado y resaltado es nuestro.

Asimismo, es requisito de obligatorio cumplimiento, de acuerdo a lo sefialado en el
numeral 46.1 del articulo 46° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, que ha establecido lo siguiente: ‘(...)_Para_ser
participante, postor, contratista y/o subcontratista del Estado se requiere estar
inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) (...)". El subrayado y
resaltado es nuestro.

Cuadron.°5
Proveedores que no se encuentran inscritos en el RNP, al momento de ser invitados a cotizar.

Ne | Odende | Fecha | Montosl Observacion del OCI

1 0000181 19/5/2023 2500,00 | Por ser el monto mayor al 0.5UIT, se debid evaluar a dos
postores, pero solo se evalud a uno. Postor descalificado
no cuenta con RNP.

2 0000227 14/6/2023 | 14000,00 | En estaorden de servicio, se da la misma situacion que
en la anterior

3 | 0000233 | 20/6/2023 | 6000,00 | Postor descalificado no cumple con el perfil minimo del
proveedor y no cuenta con RNP.

4 0000252 28/6/2023 3900,00 | Postor descalificado no cuenta con RNP.

5 | 0000421 3110/2033 | 6600,00 | Postor descalificado no cuenta con RNP.

Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR.LAMB/GRED-OFAD de 12 de sefiembre de 2024,
Hecho por: Comision de Control.

2.2 Potenciales proveedores no cumplen con los requisitos requeridos en los

Términos de Referencia.

De la revision efectuada a la documentacion proporcionada por la Entidad, se han

identificado veinte y uno (21) potenciales proveedores, que no cumplieron con la
totalidad de los requisitos exigidos por las diferentes éreas usuarias en sus

respectivos Términos de Referencia, tales como experiencia general, experiencia
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especifica, conocimiento y capacitacion; lo cual transgredio el numeral 6.3.9 de la
Directiva n.° 007-2017-GR.LAMB/PR, que sefiala: “Las cotizaciones de bienes 0
servicios, deberan contener toda la informacion indicada en el numeral Ill, del Anexo

01 (Esp

ecificaciones Técnicas para la Contratacion de Bienes) o, la informacion

contenida en los numerales [ll y IV del Anexo 02 (Términos de Referencia para la
Contratacion de Servicios), segun corresponde (...)"

Lo antes comentado, se aprecia en el cuadro siguiente:

Cuadron.®6
Incumplimiento de los Términos de Referencia.

NO

Orden de
servicio

Fecha

Monto S/.

Observacion del OCI

0000082

15/3/2023

11 700,00

En el expediente obra solamente la documentacion que
sustente el CV del postor ganador, no pudiendo
determinar si hubo un segundo ‘postor, que, de acuerdo
al monto de la orden de servicio, corresponde, aunado
a ello que no obra el cuadro comparativo de precios.

0000100

24/3/2023

10 500,00

Se observd que, en el expediente alcanzado,
correspondiente al pago del primer entregable, tan solo
cuenta con la documentacion que corresponde a la
ganadora del procedimiento de contratacion, mas no de
las posibles otras dos competidoras, toda vez que por
el monto debieron participar minimamente dos (02)
postores o proveedores del servicio, lo cual deberia
reflejarse en el respectivo cuadro comparativo de
cotizaciones, el cual tampoco obra en la documentacion
que sustenta el giro y pago del entregable en referencia.

0000102

24/3/2023

3500,00

Se observo que, en la orden de servicio cuyo importe
supera el 0.5 UIT, no cuenta con el expediente de la
postora Elizabeth Eufemia Pefia Cervantes; asimismo,
no se encuentra en el expediente el correspondiente el
Cuadro Comparativo de Precios.

0000122

12/04/2023

5000,00

Postor descalificado no cumplio con acreditar
documentalmente los requisitos exigidos en  los
términos de referencia.

0000255

28/6/2023

11 700,00

Se observo que, el postor no ganador no cumple con el
requisito de tener “02 afios de experiencia como minimo
en el sector plblico, toda vez que solo acredita una
experiencia de once (11) meses, sin embargo, fue
incluido en el cuadro comparativo, junto con el ganador.

0000276

141712023

10 500,00

Ampliacién del servicio, contratado con la orden de
servicio n.° 100 de 24/3/2023.

0000281

20/7/2023

5000,00

Postor descalificado no cumplié con acreditar
documentalmente los requisitos exigidos en los
términos de referencia.

0000301

311712023

3000,00

Postor descaiificado no cumple con el perfil minimo del
proveedor.

0000343

15/8/2023

15600,00

El monto del servicio a contratar, supera las tres (03)
UIT por lo que se debid invitar a cotizar a tres 0 méas
postores que cumplan con las caracteristicas y
condiciones de los Términos de Referencia; sin
embargo, de la documentacion alcanzada al OCl, se
aprecia la evaluacion de tan solo dos (02) postores, tal
como consta en el respectivo Cuadro Comparativo,
adicionando a ello que, el postor Juan Daniel Olano
Diaz, que no resulto ganador, no acredita
documentalmente su experiencia laboral general
minima de tres (03) afios, tal como lo requiere los TDR.

10

0000389

13/9/2023

6 000,00

Postor descalificado no cumple con el perfil requerido.

1

0000400

20/9/2023

15000,00

El ganador del servicio, no acredita el grado de Magister
que requieren los TDR, sin embargo, no se observo al
momento de la evaluacion del CV. Los dos (2) postores
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descalificados  no  cumplieron  con acreditar
documentalmente los requisitos exigidos en los
términos de referencia.

12

0000400

20/9/2023

15 000,00

El ganador del servicio, no acredita el grado de Magister
que requieren los TDR, sin embargo, no se observo al
momento de la evaluacion del CV. Los dos (2) postores
descalificados  no  cumplieron  con acreditar
documentalmente los requisitos exigidos en los
términos de referencia.

13

0000420

29/9/2023

14000,00

El postor ganador en su hoja de vida que presenta,
indica haberse desempefiado como docente y como
director encargado de la Direccion  Institucional
Administrativa y Pedagégica de la IE José Manuel
Osores de Pién — Chota — Cajamarca, desde marzo de
2020 a marzo de 2023; sin embargo, dicha situacion no
o acredita con documentacion alguna.

14

0000442

16/10/2023

10 500,00

En el proceso de evaluacion curricular, no se considero
que postor no ganador, no cumplié con presentar la
respectiva documentacion que sustente su experiencia
general, experiencia especifica, registro en el colegio
de Psicologos del Per y su constancia de habilidad
profesional, tal como se requiere en el numeral 5 Perfil
Minimo del Proveedor, primer item. Términos de
Referencia.

15

0000465

241012023

5000,00

Se observo que, el postor ganador no acredita tener
“Conocimientos para el puesto y/o cargos minimos
deseables" ni “conocer el “Manejo de Microsoft Office
(Word, Excel Power Point)", lo cual no acredita con
documentacién alguna.

16

0000519

8/11/2023

6 000,00

El expediente de la postora no ganadora, fue evaluado
e incluido en el respectivo cuadro comparativo de
precios, a pesar de no cumplir con acreditar
documentalmente todos los requisitos exigidos en los
términos de referencia.

17

0000556

21/11/2023

5 200,00

Se observa que uno de los postores no ganadores,
considerado en cuadro comparativo de precios, no
cumplié con el requisito de contar con’ titulo profesional
de ingenieria de sistemas ylo computacion y/o
informatica o docente en computacion e informética o
docente con experiencia en administracion  de
plataformas virtuales de aprendizaje o con titulo en
educacion con mencion en computacion  y/o
informatica. Asimismo, el otro competidor no ganador,
no acredita la experiencia general minima requerida de
tres (3) afios.

18

0000595

13/12/2023

2500,00

La proveedora no ganadora, presenta una constancia
de habilidad profesional vencida, toda vez que solo la
acreditaba hasta el mes de setiembre de 2023 y el
procedimiento se realizo en el me de diciembre 2023.

19

0000420

29912023

14.000,00

El postor ganador en su hoja de vida que presenta,
indica haberse desempefiado como docente y como
director encargado de la Direccion Institucional
Administrativa y Pedaggica de la IE José Manuel
Osores de Pion — Chota — Cajamarca, desde marzo de
2020 a marzo de 2023; sin embargo, dicha situacion no
o acredita con documentacion alguna.

20

0000600

2111212023

5 000,00

La proveedora no ganadora, no acredita haber
desempedado la funcion de Coordinador y supervision
de proyectos, programas ylu operativos en el sector
piiblico y/o privado, sin embargo, continia y es
evaluada y considerada en el Cuadro Comparativo de
Precios.

21

0000607

22/12/2023

2470,00

El ganador del servicio, no acredita el grado de Magister

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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Orden de

servicio Fesha Monto §/. Observacion del OC

que requieren los TDR, sin embargo, no se observo al
momento de la evaluacion del CV; Tampoco acredita su
colegiatura ni la habilidad profesional.

Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 12 de setiembre de 2024.

Hecho por: Comision de Control.

NO

3. Incumplimiento en el proceso de invitacion y verificacién de cumplimiento de
Términos de Referencia (numerales 1y 2).

Del total de ordenes de servicios revisadas, se determind que treinta y tres (33)
ordenes de servicio que equivalen al 27% de los expedientes de contratacion, incurren
en las deficiencias indicadas en los numerales 1y 2 del presente informe; es decir
que, se advierte la omision de la remision del Anexo n.° 03 “Solicitud de Cotizacion”
y el Anexo n.° 04 “Cotizacion y Declaracion Jurada del Proveedor” a los potenciales
proveedores del mercado; y a la vez, no se evidencia, en algunos casos, lafechay a
través de que medio los postores alcanzaron su cotizacion.

También se observa que, sin efectuar la previa verificacion en el Registro Nacional de

HNONAL Proveedores, se invitd a cotizar a postores que no se encontraban inscritos en el
/5 NP O\ mismo.
\x‘\(‘,f:uo'eJJ(\‘.'I.‘ir‘r[g,é:\').‘.a‘vk}iff> lgualmente, durante el proceso de evaluacion de los expedientes presentados por los
\&p, OCL o/ postores, no se advirtio que parte de los mismos no cum lian con la totalidad de los
L LANAED S o . ’ . . Lt
. requisitos exigidos por las diferentes areas usuarias en sus respectivos Términos de
z;éo\?/ﬁ';;g o8, Referencia, tales como experiencia general, experiencia especifica, conocimiento y
QN capacitacion, permitiendo que continien en el proceso de contratacion y ser
o\ : . :
/.8 considerados en el Cuadro Comparativo de Precios.
ALyiroL ©
ok, ocA:Asme,‘; .
& e Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:
Cuadron.°7
Incumplimiento en el proceso de invitacién y verificacién de cumplimiento de TDR
Ne | Ordente | Fecha | Montos Observacion del OCI

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los
postores el Anexo n.° 3 en la invitacion y postor
descalificado no contaba con RNP; asimismo, no
cumplia con el perfil requerido.

1 0000013 1/2/2023 10 000,00

Se observo que, tanto el postor ganador como los otros
dos postores que participaron del procedimiento, no
cumplieron a cabalidad el requisito de la* Experiencia
comprobable minima de tres (03) afios en el desarrollo
de labores en el sector publico o privado”, toda vez que
de acuerdo con las constancias de conformidad de los
2 0000015 21212023 8020,00 | contratos u 6rdenes de servicio que anexa, no llega a
cumplir con los tres (03) afios que los TDR exige,
alcanzando un total de experiencia laboral general de
treinta i uno (31) meses y diecinueve (19) dias.
Tampoco se acredita la disponibilidad inmediata y el no
tener antecedentes policiales, penales y judiciales.

No se adjunta el Anexo n.° 03 Solicitud de Cotizacion.

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los
3 0000033 151212023 3000,00 | postores el Anexon.® 3en lainvitacion; ademas, postor
descalificado no cuenta con RNP.

En el expediente no se encuentra la comunicacion con
|a cual se cursa lainvitacion a cotizar al proveedor nilas
respuestas de la postora.

En el expediente no se cuenta con la propuesta ni

4 0000055 27122023 7000,00

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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NO

Qrden de
servicio

Fecha

Monto S/,

Observacion del OCI

documentacion que sustente la hoja de vida de algun
otro postor como tampoco consta un cuadro
comparativo del acto administrativo.

0000057

1/3/2023

3000,00

Responsable de Abastecimiento, no remitié a los
postores el Anexo n.° 3 en la invitacion y postor
descalificado no cumple con el perfil requerido.

0000086

16/3/2023

12 000,00

No se evidencia la fecha y a través de que medio se
remiti6 la carta de invitacion a los postores; por lo que,
no se observa la remision de los Anexos n.” 03 n.* 04;
y no se encontré documentacion del postor
descalificado.

0000098

24/03/2023

10 500,00

No se evidencia la fecha y a través de que medio se
remitio la carta de invitacion a los postores; por o que,
no se observa la remision de los Anexos n.° 03 n.* 04;
ni se evidencio la elaboracion del “cuadro comparativo”.

0000099

241312023

10 500,00

Por el monto corresponde dos (2) cotizaciones, sin
embargo, se encontrd documentos de solo un (1) postor
y no se encontrd el “Cuadro Comparativo’.

0000101

24/3/2023

3000,00

No se evidencia que el responsable de Abastecimiento
haya remitido el Anexo n.° 03 Solicitud de Cotizacion y
n.° 04 Cotizacion y Declaracion Jurada del Proveedor,
en lainvitacion a los postores; y, postor descalificado no
contaba con RNP; asimismo, no cumplia con el perfil
requerido.

10

0000134

21/4/2023

10 500,00

En el proceso de evaluacion curricular, no se considero
que ambos postulantes no cumplieron con presentar la
respectiva constancia de habilidad profesional emitida
por el Colegio de Psicologos del Perd, tal como se
requiere en el numeral 5 Perfil Minimo del Proveedor
(primer item) de los Términos de Referencia. Asimismo,
se evidencia que no se les adjunto a los postores el
Anexo n.° 03 Solicitud de Cotizacion.

1

0000158

271412023

10 000,00

Responsable de Abastecimiento, no remitio6 a los
postores el Anexo n.® 03 Solicitud de Cotizacién en la
invitacion; ademas, postores descalificados no cumplen
con el perfil requerido y uno de ellos, no cuenta con
RNP.

12

0000159

2/5/2023

7 500,00

Responsable.de Abastecimiento, no remiti6 a los
postores el Anexo n.° 03 en la invitacion; ademés,
postor descalificado no cuenta con RNP.

13

0000163

5/5/2023

6 000,00

Se observo que a los dos (2) postores, entre ellos el
ganador, no se les alcanzé el Anexo n.® 03 Solicitud de
Cotizacién; ademas, a pesar de no cumplir con acreditar
documentalmente todos los requisitos exigidos en los
términos de referencia,  prosiguieron con el
procedimiento y fueron considerados en el Cuadro
Comparativo de Precios (Postor ganador no acredita
conocimientos en informatica y el no ganador no cuenta
con RNP)

14

0000164

5/5/2023

8 250,00

Responsable de Abastecimiento, no remitio a los
postores el Anexo n.* 3 Solicitud de Cotizacion, en la
invitacion; ademas, no se evidencia el documento con
el cual el postor descalificado remitié su cotizacion, sin
verificar el plazo establecido; y el mismo no contaba con
RNP.

15

0000167

9/5/2023

8400,00

Postor ganador no cumple con acreditar
documentalmente todos los requisitos exigidos en los
términos de referencia, como es el caso de los Cursos
de especializacion relacionado con atencion primaria de
la salud y otros. No se le adjunta el Anexo n° 03
Solicitud d Cotizacion.

16

0000172

16/5/2023

4 500,00

Responsable de Abastimiento, no remitio a los postores
el Anexo n.” 3 en la invitacion y postor descalificado no

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION LAMBAYEQUE




INFORME DE ACCION DE QFICIO POSTERIOR N° 006-2025-2-4455-A0P

"QCONTRALORFA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 11 de 26

NO

Orden de
servicio

Fecha

Monto S/.

Ohservacion del OCI

cumple con el perfil requerido.

17

0000173

16/5/2023

15 600,00

"Se observa que uno de los postores no ganadores,

considerado en cuadro comparativo de precios, no
cumplié con el requisito de contar con" titulo profesional
de ingenierfa de sistemas y/o computacion ylo
informatica o docente en computacion e informatica o
docente con experiencia en administracion  de
plataformas virtuales de aprendizaje o con fitulo en
educacion con mencion en computacién  y/o
informatica. Asimismo, el otro competidor no ganador,
no acredita la experiencia general minima requerida de
tres (3) afios.

No se adjunté el Anexo n.° 03 Solicitud de Cotizacion.

18

0000176

16/5/2023

10 500,00

Responsable de Abastecimiento, no remiti6 a los
postores el Anexo n.” 3 Solicitud de Cotizaciones, en la
invitacion y 2 postor no cumplen con el perfil requerido.

19

0000186

22/5/2023

6 000,00

Se observo que, el postor ganador no lo acredita con
documentacién alguna el tener capacitacion en
derechos humanos.

No se adjunt6 el Anexo n.* 03 Solicitud de Cotizacion

T
9 )S.‘L,\UH,\[ AN
3 Voo €N

20

0000193

25/5/2023

5000,00

Ampliacién de la Orden se Servicio n.° 00000013 de 1
de febrero de 2023, la misma que se encuentra
observada.

21

0000199

26/5/2023

4 500,00

Responsable de Abastecimiento, no remiti6 a los
postores €l Anexo n.® 03 Solicitud de Cotizacion en la
invitacion: ademas, el postor descalificado no contaba
con RNP y el mismo no cumplia con el perfil requerido.

22

000206

31/5/2023

3500,00

Responsable de Abastecimiento, no remiti6 a los
postores el Anexo n.® 03 Solicitud de <Cotizacién en la
invitacion; ademas, no se evidencia la documentacion
que acredite la experiencia laboral (proyectos
formulados) del postor ganador.

23

0000207

31/6/2023

3500,00

Los TDR, requieren que el postor ‘acredite su
experiencia con los proyectos formulados y declarados
viables, como minimo seis (06), registrados en el Banco
de Inversiones": sin embargo, el interesado adjunta una
relacion de proyectos los cuales deberian ser de su
autoria y que se encontraran registrados y a su vez
poder ser corroborados en el Sistema de Seguimiento
de Inversiones de Invierte Perti
(https:ofi5.mef.gob.pelssil), o en el portal de Infobras de
la Contraloria General de la  Republica
(https://infobras.contraloria.gob.pe/lnfobrasWeb/Mapa/l
ndex), lo cual no ha sido posible, por no contar con la
informacion correspondiente para tal verificacion o
constatacion.

24

0000226

14/6/2023

5000,00

Se reviso la documentacién contenida en el expediente,
observandose que el postor no ganador no cumple con
sustentar documentalmente todos los requisitos que los
TDR requieren.

No adjunta el Anexo n.° 03 Solicitud de Cotizacién.

25

0000228

14/6/2023

10 500,00

Responsable de Abastecimiento, no remiti6 a los
postores el Anexo n.* 03 Solicitud de Cotizacion, en la
invitacOién; ademas, el postor descalificado no cuenta
con RNP y el mismo no cumplia con el perfil requerido.

26

0000275

141712023

10 500,00

Ampliacion de la Orden se Servicio n.® 00099 de 24 de
marzo de 2023, la misma que se encuentra observada.

27

0000277

14/07/2023

10 500,00

Ampliacion de la Orden se Servicio n.* 0000098 de 24
de marzo de 2023, la misma que se encuentra
observada.

28

0000344

16/8/2023

6 000,00

Postor descalificado no cumple con el perfil requerido,
y no se encontro el “Cuadro Comparativo”.

29

0000351

220812023

12 000,00

No se evidencia la fecha y a través de que medio se

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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NO

Orden de
servicio

Fecha

Monto S/

Observacion del OCI

remiti 1a carta de invitacion a los postores; por lo que,
no se observa la remision de los Anexos n.° 03 n.” 04;
y postor descalificado no cumple con el perfil requerido.

30

0000355

25/8/2023

17 500,00

Vista la documentacion que sustenta el comprobante de
pago n.° 1096 y 1402 de 3/10/2023 y 23/11/2023
respectivamente, no se encuentra anexo al
comprobante de pago la documentacion que sustente
el giro y pago de los mismos. De otro lado se citan en
el cuadro comparativo dos (02) postores, cuando por el
monto de la orden de servicio debieron ser
minimamente tres (03) postores. No alcanzo el Anexo
n.°03 Solicitud de Cotizacion.

31

0000419

29/9/2023

14 000,00

Responsable de Abastimiento, en la etapa de revision o
evaluacion del CV, debio advertir el incumplimiento de
los requisitos exigidos por los TDR, entre ellos elqueno
contaba con RNP y el mismo no cumpla con la
experiencia.

32

0000450

17/10/2023

10 500,00

No se evidencia la fecha y a través de que medio se
remitio la carta de invitacion a los postores; por lo que,
no se observa la remision de los Anexos n.° 03 n.* 04;
de los dos postores contratados para realizar el servicio,
|a Sra, Sandra Paola del Rosario Valera Garcia Urrutia,
no cumple con el perfil.

33

0000601

21112/2023

3500,00

Orden de servicio dada por ampliacion del servicio
concedido a través de la Orden de Servicio n.* 000355,
observada.

Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 12 de setiembre de 2024.
Hecho por: Comision de Control.

4. Actividades vinculadas a funciones descritas en los documentos de Gestion.

De la revision de la documentacion presentada por los postores, se evidencia que en
los Términos de Referencia, alcanzados por las areas usuarias en el rubro
“Descripcion de Actividades’, se han considerado actividades que se encuentran
contenidas en el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la Entidad, siendo
éstas de caracter permanente, lo cual generaria una desnaturalizacion del contrato, y
la probable activacion de contingencias de carcter legal y laboral, afectando los
intereses institucionales. Estos casos, se dan en tres (3) ordenes de servicio, que
equivalen al 2% de los expedientes revisados.

Lo antes comentado, se aprecia en el cuadro siguiente:

Cuadron.®8
Actividades vinculadas a los documentos de Gestion.

NO

Orden de
servicio

Fecha

Monto S/,

Observacién del OCI

0000191

25/5/2023

10 000,00

La actividad y funcién desarrollada por el locador del
servicio, es de caracter permanente y se encuentra
establecido en la Pag. 61 del Manual de Organizacion y
Funciones de la Entidad, aprobado con Decreto
Regional N° 043-2013-GR. LAMB/PR, de 27 de
diciembre de 2013.

0000454

18/10/2023

5000,00

"La actividad y funcién desarrollada por el locador del

servicio, es de caracter permanente y se encuentra
establecido en la Pag. 61 del Manual de Organizacion y
Funciones de la Entidad, aprobado con Decreto
Regional N° 043-2013-GR. LAMBIPR, de 27 de
diciembre de 2013.

0000570

6/12/2023

2000,00

La actividad y funcion desarrollada por el locador del
servicio, es de caracter permanente y se encuentra

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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Orden de

Fecha Monto S/, Observacion del OCI

servicio

establecido en la P4g. 114 del Manual de Organizacion
y Funciones de la Entidad, aprobado con Decreto
Regional N° 043-2013-GR. LAMB/PR, de 27 de
diciembre de 2013.

Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 12 de setiembre de 2024.
Hecho por: Comision de Control.

5, Incumplimiento en el proceso de invitacién, verificacion de cumplimiento de
Términos de Referencia y actividades vinculadas a los documentos de Gestion.
(numerales 1,2y 4).

Del total de ordenes de servicios revisadas, se determind que tres (3) ordenes de
servicio que equivalen al 2% de los expedientes de contratacion, incurren en las
deficiencias indicadas en los numerales 1, 2'y 4 del presente informe, estableciendo
las deficiencias siguientes:

v Omision en la remision del Anexo n.° 03 “Solicitud de Cotizacion” y el Anexo n.°

04 "Cotizacion y Declaracion Jurada del Proveedor”; asimismo, no se evidencia en
algunos casos, la fecha y a traves de que medio los postores potenciales del
mercado, alcanzaron a la Entidad su cotizacion.

Invitacion a cotizar a postores que no se encontraban inscritos en el Registro
Nacional de Proveedores, debido a que se omiti la verificacién previa de los
mismos.

Durante el proceso de evaluacion de los expedientes presentados por los
postores, no se advirtio que parte de los mismos no cumplian con la totalidad de
los requisitos exigidos por las diferentes areas usuarias en sus respectivos
Términos de Referencia, tales como experiencia general, experiencia especifica,
conocimiento y capacitacion, permitiendo que continien en el proceso de
contratacion y ser considerados en el Cuadro Comparativo de Precios.

En la elaboraron de los Términos de Referencia para la contratacion del servicio
que requerian, en el rubro “Descripcion de Actividades’, se consideraron
actividades que son de carécter permanente y se encuentran contenidas en el
Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la Entidad.

Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.°9

Incumplimiento en el proceso de invitacion, verificacion de cumplimiento de TDR

y actividades vinculadas a los documentos de Gestién

NO

Ordende | pecha | Monto S, Observacion del OC|

servicio

Las funciones requeridas son de carécter permanente;
ademas, responsable de Abastecimiento, no remitio a
los postores €l Anexo n.° 3 en la invitacion; asimismo,
no se evidencia la documentacion que acredite la
experiencia del postor descalificado y el mismo no
cuenta con RNP.

0000047 211212023 7500,00

Las funciones requeridas son de caréacter permanente;
ademas, no se evidencia la fecha y a través de que
medio se remitio la carta de invitacion al postor; por lo
que, no se observa la remision de los Anexos n.° 3 n.°
4: el postor ganador no contaba con RNP a la fecha de
la emision de la Orden de Servicio, y las actividades del

25/4/2023 2 400,00

0000141
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locador son de carécter permanente.

Las funciones requeridas son de carécter permanente
responsable de Abastecimiento, no remiti6 a los
postores el Anexo n.° 3 en la invitacion; ademas, los
3 0000347 1307202 4500,00 postores no contaban con RNP; en la fecha que se
realizo la invitacion a cotizar y las actividades del
locador son de carécter permanente.

Fuente: Oficio n.° 000925-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 12 de seliembre de 2024.

Hecho por: Comision de Control.

a.2) Ordenes de servicio de enero a julio 2024:

Revisada la informacion alcanzada por la Entidad, correspondiente al periodo de enero a
julio de 2024, se determind la contratacion de ciento doce (112) locadores de Servicios, a
quienes se le generd doscientos quince (215) ordenes de servicio; de las cuales, se tomd
una muestra aleatoria de ciento trece (113) expedientes de contratacion, advirtiéndose

las deficientes siguientes:
1. Incumplimiento en el proceso de invitacion.

Del total de ordenes de servicios revisadas, se determind que cuatro (4) ordenes de
servicio, que equivale al 3% de los expedientes de contratacion, durante el proceso

,__A;‘g-sk\‘\’/;’*\t,i)k.\,-._l de invitacion se omitié en hacer llegar a través de correo institucional
f¥ 9\ abastecimientogred2024@gmail.com, a los potenciales postores del mercado; el

Jurada del Proveedor”; tal y como lo establece el numeral 6.3.5 de la Directiva n.’
007-20217-GR-LAMB “Normas y procedimientos para la contratacién de bienes y
servicios por montos iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias
(UIT) en el Gobierno Regional de Lambayeque'?, que sefiala: “Las solicitudes de
cotizacién son realizadas por el personal de adquisiciones, y podra efectuarse
i mediante documento fisico, correo electronico u otro medio, remitiendo el formato
\:‘:‘A"‘éum(&) o \\: establecido (Anexo N° 03 - Solicitud de cotizacion), acompafiada del formato de

NS RS Cotizacion y la Declaracion Jurada del proveedor (Anexo N° 04), que el proveedor
debera remitir en el plazo indicado en la presente directiva’.

) Anexo N° 03 “Solicitud de Cotizacion" y el Anexo N° 04 “Cotizacién y Declaracion

- L 2

Asimismo, no se observo la fecha y a través de que medio el postor remitié su
cotizacion, sin poder verificar el plazo establecido, que indica el numeral 6.3.8
Directiva n.° 007-20217-GR-LAMB, que sefiala: “El plazo para que los proveedores
presenten sus cotizaciones sera de tres (03) dias habiles, contados a partir del dia
siquiente y que se inicid la invitacion de presentacion de cotizaciones para el objeto
de la contratacion (...)".

Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 10
Incumplimiento en el proceso de invitacion
N° Orden d Fech’a Monto S/ Observacion del OCI
servicio d
No se evidencia la fecha y a través de que medio los
23/2/202 postores remitieron su  cotizacion al responsable de
1 9000101 4 4500,00 Abastecimiento; sin poder verificar el cumplimiento del plazo

establecido para remitr a propuesta economica.

A través de Correo institucional:

2 | ooootts | Z722% | 750000 | abastecimientoored2024@qmall.com, de 21 de febero de
2024, el Responsable de Abastecimiento invita a cotizar a

2 Aprobada con Decreto Regional N°® 031-2017-GR.LAM/PR; en adelante.
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ND

Qrden de
servicio

Fecha

Monto S/.

Observacion del OCI

los proveedores; no obstante, el 16 de febrero de 2024, el
postor descalificado remitio a través de Formulario Unico de
Tramite (FUT) - GRED LAMBAYEQUE su cotizacion; por lo
que, el postor remitio su cotizacion mucho antes que el
Responsable de Abastecimiento realice de manera formal la
invitacion del servicios requerido.

0000163

27131202
4

7 500,00

No se evidencia la fecha y a través de que medio uno de los
postores descalificados remiio su cotizacion al responsable
de Abastecimiento; sin poder verificar el cumplimiento del
plazo establecido para remitir la propuesta econdmica.

4

0000333

12/6/202
4

26 400,00

Se evidencia que el responsable de Abastecimiento realizo
invitacion a un (1) solo postor y no a tres (3), pese a que, el
monto de Crédito Presupuestario era mayor a 3.0 UIT y

menor 8.0 UIT (S/26 400,00).
Fuente: Oficio n.° 001028-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 9 de octubre de 2024.
Hecho por: Equipo a cargo de denuncia.

2. Verificacién de cumplimiento de Términos de Referencia.

Del total de 6rdenes de servicios revisadas, se determiné que cuarenta (40) ordenes
de servicio, que equivale al 35% de los expedientes de contratacion, no cumplen con
S |a totalidad de los requisitos exigidos por las diferentes areas usuarias de la Entidad,
4 ﬁ‘-’“ B° N en los respectivos Términos de Referencia, tales como:

510N fmnu

£ AT
U COMI

2.1 Proveedores que no se encuentran inscritos en el Registro Nacional de
Proveedores.

De la revision de la documentacion presentada, dos (2) potenciales proveedores no
se encontraban inscritos en el Registro Nacional de Proveedores, al momento de ser
invitados a cotizar el servicio ofertado; hecho que no fue verificado de forma previa a
la invitacién, continuando con el procedimiento de contratacion, inclusive
considerarlos como postores regulares e incluirlos en los respectivos cuadros
comparativos de precios, lo que transgredio el numeral 6.3.3 “Contratacion de bienes
y servicios' de la Directiva n.® 007-2017-GR.LAMB/PR, que sefiala: “El Responsable
de Adquisiciones, verificara que no exista inconsistencia entre los documentos
presentados y procederé a realizar los trémites correspondientes: a) invitar a cotizar
a potenciales proveedores del mercado (verificando que el proveedor se encuentre
debidamente inscrito_en el Registro Nacional de Proveedores), para la
presentacion de la cotizacion, en un plazo de hasta (03) dias habiles, estableciendo
fachas de inicio y término (hasta una hora determinada); y b) recabar cotizaciones y
elaborar el cuadro comparativo de precios”. El subrayado y resaltado es nuestro.

Asimismo, es requisito de obligatorio cumplimiento, de acuerdo a lo sefialado en el
numeral 46.1 del articulo 46° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.” 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, que ha establecido lo siguiente: “(...)_Para_ser
participante, postor, contratista y/o subcontratista del Estado se requiere estar

inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) (..)". El subrayado y

resaltado es nuestro.

Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 11
Postores no se encuentran inscritos en el RNP al momento de ser invitados a cotizar.
N | Odende | pecha | MontoS Observacién del OCI
1 0000426 26/7/2024 14 800,00 Responsable de Abastecimiento invito_a cotizar_a

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, AROS 2023 Y 2024”
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. | Ordende ” :
N enviolo Fecha Monto S/, Observacion del OCI
postores (ganador y descalificado) que no contaban con
RNP.
Responsable de Abastecimiento invito a cotizar a un
5 0000356 21/6/2024 200000 postor que no contaba con RNP.

Hecho por: Comision de Gontrol.

Fuente: Oficio n.° 001028-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 9 de octubre de 2024.

2.2 Proveedores no cumplen con los requisitos exigidos en los Términos de

Referencia.

De la revision a la documentacion presentada, treinta y ocho (38) potenciales
proveedores, no cumplian con la totalidad de los requisitos exigidos por las diferentes
4reas usuarias de la Entidad en sus respectivos Terminos de Referencia, tales como
experiencia general, experiencia especifica, conocimiento y capacitacion; lo cual
transgredio el numeral 6.3.9 de la Directiva n.° 007-2017-GR.LAMB/PR, que sefiala:

“|as cotizaciones e bienes o servicios,

en el numeral lll, del Anexo 01 (Especificaciones

deberan contener toda la informacion indicada

Técnicas para la Contratacion de

Bienes) o, la informacion contenida en los numerales Il y IV del Anexo 02 (Términos

de Referencia para la Contratacion

de Servicios), segun corresponde (...)"

Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro n.° 12
Incumplimiento de los Términos de Referencia.

Observacion del OCI

La postora no ganadora no acredita “cursos en control
gubernamental’ como tampoco presenta documento
alguno donde conste “No tener antecedentes penales,
judiciales o policiales”.

La postora ganadora, no acredita con documento
alguno tener cursos de Ofimatica ni precisa si cuenta
con la disponibilidad inmediata requerida. Asimismo, la
postora no ganadora, igualmente no acredita contar con
la experiencia general de dos (2) afios, no tener cursos
de ofimatica, ni contar con la disponibilidad inmediata
requerida en los TDR.

El postor ganador no sustento debidamente su
habilidad profesional, toda vez que la que adjunto a su
expediente, se encontraba caduca.

El postor no ganador no cumplié con acreditar con
documentacion alguna los requisitos de “No incurrir en
|a prohibicion de doble percepeion de fuente estatal (de
ejercer funcion piblica)" y “No infringir la norma de
nepotismo”.

La proveedora ganadora no acreditd plenamente su
“Experiencia especifica de un (1) afio en el sector
pliblico’, toda vez que tan solo acredita una experiencia
de nueve (9) meses; asi como tampoco acredita tener
“Capacitacion en derecho laboral y administrativo’.

Postor descalificado no cumplio con  acreditar
documentalmente los requisitos exigidos en los
términos de referencia como es acreditar su titulo
profesional como ser Licenciado en Educacion y tener
capacitacion y conocimiento de Gestion Pablica.

Los postores no acreditan conocimiento en gestion
publica ni de los sistemas administrativos del sector
piblico, con documentacion alguna.

o | Ordende

) N Salvidlo Fecha Monto S/.

1 0000014 18/1/2024 12.000,00

ONALEN 2 0000024 23/1/2024 12 000,00
3 0000025 23/1/2024 7 000,00

4 0000033 26/1/2024 5200,00

5 0000052 11212024 5000,00

6 0000053 11212024 12 800,00

7 0000057 21212024 8 000,00

8 0000058 21212024 12 800,00

La proveedora no ganadora no acredita a través de
documentos su experiencia laboral tanto general como

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024
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Orden de

servicio Fecha Monto S/. Observacion del OCI

especifica, asi como no acredita tener capacitacion en
gestion pblica, ni en los sistemas administrativos del
sector publico.

El postor ganador no acredita con documentacion el
“Dominio en el manejo de herramientas informaticas a
9 0000072 8/2/2024 4000,00 | nivel basico: Word, Excel, Power Point, internet y redes
ylo plataformas virtuales’, asi como el proveedor no
ganador no acredita “capacitacion en SIGA MEF".

El postor ganador no acredita cabalmente cumplir con
el requisito de contar con un (1) afio de experiencia en
general como minimo en el sector publico y/o privado”,
10 | 0000079 16/2/2024 9000,00 | toda vez que documentalmente solo acredita una
experiencia de nueve (9) meses, considerandose su
experiencia a partir de la fecha de egresado de la
universidad (27/7/2022).

NO

Postor descalificado, no cumple con el requisito de
“Profesional ylo Especialidad: Titulado de la carrera de
Educacion, Técnico de Computacion e Informética,
1 0000087 20/2/2024 7500,00 | Contabilidad, Secretariado o Administracion  de
Empresas’, conforme [0 requerido en los Términos
Referencia (TDR); pese a ello se elabor6 el “Cuadro

) Comparativo’.
T LoSN EI postor ganador no acredita con copia de su titulo
N 8 <‘?;>_f profesional de Abogado, como tampoco acredita

12 | 0000091 221212024 7000,00 | capacitacion en los diversos Sistemas Administrativos,
lo cual si lo acredita el postor no ganador.

Las postoras no acreditan “Conocimiento de la
normativa de presupuesto del sector pablico”, toda vez
13 | 0000103 23/2/2024 6000,00 | que no sustentan el haber laborado especificamente,
en el 4rea de Presupuesto o haberse capacitado o
especializado en presupuesto publico.

Postor descalificado, no adjuntd documento que
acredite capacitaciones en “Derecho
Administrativo/Gestion Pablica’; siendo un requisito
14 | 0000122 29/2/2024 4000,00 | minimo del proveedor; pese aello, s elaboro el “cuadro
comparativo’, el mismo que cuenta con el visto bueno
de los responsables de Adquisiciones, Abastecimiento
y Administracion.

La proveedora no ganadora no acredita con
documentacion alguno, su experiencia profesional
general minima de tres (3) meses en el sector publico 0
privado.

-8 15 | 0000128 | 4/3i2024 | 360000

La proveedora no ganadora no acredita con
documentacion alguno, su experiencia profesional
general minima de un (1) afio en el sector publico o
privado, con constancias de trabajo de fecha posterior
a la obtencién de su bachillerato de la Universidad
Nacional “Pedro Ruiz Gallo”, de 11 de octubre de 2017.

16 | 0000145 12/3/2024 3000,00

La proveedora ganadora no acredita plenamente con
documentos el requisito de “Experiencia general de tres
7] eniw 101472024 7/500,00 (3) afios en el sector privado y/o pliblico”, asf como el
de “Estudios en sistemas informaticos".

La proveedora no ganadora no sustento su experiencia
laboral general, experiencia especifica de un (1) afioen
el sector publico, ni su capacitacion en los sistemas
informaticos, tal como lo requiere los TOR.

18 | 0000189 121412024 5000,00

Postor ganador, no adjunté documento que acredite
“Haber formulado por lo menos tres (3) proyectos de
inversion publica en el banco de inversiones del sistema
19 | 0000195 15/412024 10500,00 | INVIERTE.PE"; siendo un requisito  minimo  del
proveedor; pese a ello, se elaboré el ‘“cuadro
comparativo', el mismo que cuenta con el visto bueno
de los responsables de Adquisiciones, Abastecimiento

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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NO

Orden de
servicio

Fecha

Monto SI.

Observacion del OCI

y Administracion.

20

0000196

15/4/2024

10 500,00

Postores no adjuntaron documento que acredite “Haber
formulado por lo menos tres (3) proyectos de inversion
plblica en el banco de inversiones del sistema
INVIERTE.PE"; siendo un requisito minimo del
proveedor; pese a ello, se elabor6 el ‘“cuadro
comparativo', el mismo que cuenta con el visto bueno
de los responsables de Adquisiciones, Abastecimiento
y Administracion.

21

0000203

171412024

5000,00

El postor ganador no acredita plenamente con
documentacion con los siguientes requisitos: “No
acredita conocimientos bésicos de informatica y
ofimatica (Windows, Word, Excel)’, ‘No acredita
conocimiento basico del Sisgedo 3.0" y “No acredita
contar con implementos de proteccion”, tal como los
TOR lo requiere.

| 22

A AONAL

0000215

221412024

10 500,00

La proveedora ganadora no cumple ni acredita con
documentacién alguna, el requisito de “Haber
formulado por lo menos tres (3) proyectos de inversion
plblica en el banco de inversiones del sistema
INVIERTE.PE".

/al ()(_f‘».“

/.5 /0

30 AN,
/ )“ v‘(_’)f\
= (6“
D
o S )
i )

G

N

-

O

23

0000220

23/4/2024

7.000,00

Postor descalificado cuenta con dos (2) afios y seis (6)
meses de Experiencia General; y no cuatro (4) afios,
conforme lo requerido en los Términos Referencia
(TDRY); pese aello se elaboro el “Cuadro Comparativo”,
el mismo que cuenta con el visto bueno de los
responsables de Adquisiciones, Abastecimiento 'y
Administracion.

e
/ @&
x
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2%

0000225

24/4/2024

7 000,00

La proveedora no ganadora no acredita con
documentacion alguno, el no incurrir en la prohibicion
de doble percepcion de fuente estatal (de ejercer
funcién publica); No infringir la norma sobre nepotismo;
y, no acredita tener conocimiento de herramientas
informaticas a nivel intermedio; Word, Excel, Power
Point.

25

0000242

26/4/2024

6 000,00

Ninguna de las dos proveedoras cumpli6 con acreditar
o sustentaron fehacientemente con la correspondiente
documentacion los requisitos exigidos en los TOR,
como son: “la capacitacion requerida y la experiencia
laboral en lo general y especifico”, sin embargo, se
concedio y favorecié indebidamente a Sialer Pérez
Karin Lorena.

26

0000244

26/4/2024

3600,00

El postor ganador en la hoja de vida que presenta,
indica tener estudios de nivel secundario, realizados en
el |.E. Karl Weiss, pero ello no lo acredita con los
respectivos certificados de estudios.

27

0000246

1/5/2024

3000,00

La postora no ganadora no acredito “Conocimiento de
la normativa de presupuesto del sector publico’, toda
vez que no sustentan el haber laborado
especificamente, en el area de Presupuesto 0 haberse
capacitado o especializado en presupuesto publico;
tampoco acredita capacitacion en computacion con
nivel usuario del programa de dominio: (Office, Excel,
Word, Power Point, Internet, Correo Electrénico y
conocimiento de la base de datos).

28

0000248

1/6/2024

4 400,00

Postor descalificado, no adjuntdé documento que
acredite Estudiantes en la carrera de Administracion,
Psicologfa ylo a fines, siendo un requisito minimo del
proveedor; pese a ello, se elabord el ‘“cuadro
comparativo’, el mismo que cuenta con el visto bueno
de los responsables de Adquisiciones, Abastecimiento
y Administracion.

29

0000250

1/5/2024

3600,00

la_proveedora no ganadora no acredita con
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NO

Orden de
servicio

Fecha

Monto S/.

Observacion del OCI

documentacion alguno, su experiencia profesional
general minima de tres (3) meses en el sector publico 0
privado, con constancias de trabajo de fecha posterior
a la de egresada de la Universidad Tecnoldgica del
Pert (4/8/2023).

30

0000254

2/5/2024

8 400,00

La proveedora ganadora no cumpli6 a cabalidad con el
requisito exigido en los TDR de “Experiencia
especificas de un (1) afio de experiencia en puestos en
ol sector salud, en las funciones de auxiliar/asistente 0
afines” toda vez que en su expediente tan solo acredita
una experiencia total en establecimientos del sector
salud de diez (10) meses y veintidos (22) dias.

31

0000305

3/6/2024

7000,00

Los dos (2) postores que se presentaron para cubrir el
referido servicio, no cumplian con el requisito de
“Contar con 5 afios de experiencia en el sector publico”,
toda vez que el ganador solo acredita una experiencia
en el sector plblico de un (1) afio, mientras que la otra
postora acredita con documentos, una experienciaen el
sector piblico de cuatro (4) afos y diez (10) meses.

O 2

0000308

3/6/2024

3200,00

Postor descalificado no cumplié con acreditar
documentalmente los requisitos exigidos en los
términos de referencia como es acreditar su titulo
profesional como ser Licenciado en Educacion.
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33

0000327

10/6/2024

3000,00

La postora no ganadora no acredito “Conocimiento de
la normativa de presupuesto del sector publico”, toda
vez que no sustentan el haber laborado
especificamente, en el area de Presupuesto 0 haberse
capacitado o especializado en presupuesto plblico;
tampoco acredita capacitacion en computacion con
nivel usuario del programa de dominio: (Office, Excel,
Word, Power Point, Internet, Correo Electronico y
conocimiento de la base de datos).

OONAL N 34
)

0000338

13/6/2024

2500,00

Postor descalificado, no cumple con el requisito de
“Profesional Técnico Titulado de las carreras de
Administracion, ~ Contabilidad, — Computacion e
Informatica’; pese a ello, se elaboré el “cuadro
comparativo", el mismo que cuenta con el visto bueno
de los responsables de Adquisiciones, Abastecimiento
y Administracion.

35

0000379

31712024

12 800,00

De la revision de los Términos de Referencia, se ha
observado que no se ha considerado la cléusula ‘De las
Penalidades’, tal como lo dispone el numeral 6.5.1, de
la Directiva n.° 007-2017-GR.LAMB, aprobada por
Decreto Regional n.° 031-2017-GR.LABIPR, que
establece: “El Area Usuaria debera precisar en la
seccion 4 (Observaciones) de la Conformidad (ANEXO
N° 4) si corresponde la aplicacion de penalidad,
precisando los dias de retraso respecto a lo contratado,
siendo la Oficina de Logistica la que evaluara y
efectuara el célculo del monto correspondiente a la
penalidad.

EL hecho de que en los TDR no se consigne las
penalidades, ello no exime al area de logistica para que,
de advertir penalidad, deba efectuar el calculo de la
misma.

36

0000383

8/7/2024

14 800,00

La proveedora no ganadora no acredita experiencia de

trabajo con familias y adolescentes, por un periodo de
un aflo como minimo, tan solo cuenta con una
experiencia de ocho (8) meses.

37

0000395

91712024

8 000,00

El postor ganador no acredita profesion universitaria
alguna ni el documento que lo acredite como miembro
retirado de las Fuerzas Armadas.

38

0000397

10/7/2024

3600,00

La proveedora, acredita tan solo dieciocho (18) meses

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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Orden de

servicio Fecha Monto S/. Observacion del OCI

de experiencia general, contando a partir de la
obtencion  del  certificado de egresado en
administracion, que es de 8 de marzo de 2016, no
alcanzando los dos (2) afios que exige los TDR.
Fuente: Oficio n.° 001028-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 9 de octubre de 2024.

Hecho por: Comision de Control.

NO

3. Incumplimiento en el proceso de invitacion y verificacion de cumplimiento de
Términos de Referencia (numerales 1y 2).

Del total de érdenes de servicios revisadas, se determind que una (1) orden de
servicio, que equivale al 1% de los expedientes de contratacion que, incurren en las
deficiencias indicadas en los numerales 1y 2 del literal a.2) del presente informe; es
decir que, el responsable de Abastecimiento, omitié la remisién del Anexo n.° 03
“Solicitud de Cotizacion” y el Anexo n.® 04 "Cotizacion y Declaracion Jurada del
Proveedor”: asimismo, no se evidencia la fecha y a través de que medio el potencial
proveedor del mercado, alcanzo a la Entidad su cotizacion.

También se observa que, sin efectuar la previa verificacion en el Registro Nacional de
Proveedores, se invito a cotizar al postor que no se encontraba inscrito en el mismo.

/ (//C\ON/\L'O N
!I ““\) | ”0 v((\b\\_
/9 2\
(& 2 Igualmente, durante el proceso de evaluacion del expediente presentado por el postor,
VA Conts o semes © Py . " I o .
g OUSONSE G, O / no se advirtio que no cumplia con la totalidad de los requisitos exigidos por el area

s/ usuaria en sus respectivos Términos de Referencia, tales como experiencia general,
experiencia especifica, conocimiento y capacitacion, permitiendo que contintien en el
proceso de contratacion y ser considerados en el Cuadro Comparativo de Precios.

Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:

¢ S i |

W coMSpt 2 =

Kt . OR &/
\‘u ozt RIS o/

NP Cuadron.°13
= Incumplimiento en el proceso de invitacion y verificacién de cumplimiento de TDR
N° 22::::::)9 Fecha Monto S/, Observacion del OCI

No se evidencia la fecha a través de que medio los
postores remitieron su cofizacion al responsable de
! o 24 4000,00 Abastecimiento y postor ganador fue invitado a cotizar

sin contar con RNP.

Fuente: Oficio n.° 001028-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 9 de octubre de 2024.
Hecho por: Comision de Control.

4. Actividades vinculadas a funciones descritas en los documentos de Gestion.

De la revision a la documentacion presentada por los potenciales proveedores, se
evidencia que en los Términos de Referencia, alcanzados por las &reas usuarias en
el rubro "Descripcion de Actividades', se han considerado actividades que se
encuentran contenidas en el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la
Entidad, siendo éstas de caracter permanente, lo cual generaria una
desnaturalizacion del contrato, lo que podria ocasionar contingencias de caracter legal
y laboral, afectando los intereses institucionales. Estos casos, se dan en tres (3)
ordenes de servicio, que equivale al 3% de los expedientes revisados.

Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024
GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION LAMBAYEQUE
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Cuadron.®° 14
Actividades vinculadas a funciones descritas en los documentos de Gestion.

Orden de

o
) servicio

Fecha

Monto S/.

Observacion del OCI

1 000011

171112024

2500,00

La actividad y funcién desarrollada por el locador, es de
carécter permanente y se encuentra establecido en el
literal ¢), del cago “Especialista Administrativo V, de las
funciones de “Coordinador de Personal’ (Pag. 68) del
Manual de Organizacion y Funciones de la Entidad,
aprobado con Decreto Regional N° 043-2013-
GR.LAMB/PR, de 27 de diciembre de 2013.

2 000026

23/1/2024

4 800,00

Las actividades y funciones desarrolladas por el
locador, son de caracler permanente y se encuentra
establecido en el literal g) y h), del cago “Trabajador de
Servicio I" de la oficina de Administracion (Pég. 114) del
Manual de Organizacion y Funciones de la Entidad,
aprobado con Decreto Regional N°  043-2013-
GR.LAMB/PR, de 27 de diciembre de 2013.

3 000116

271212024

2500,00

Ampliacion de la Orden se Servicio n.® 00011 de 17 de
enero de 2024, la misma que se encuentra observada.

Fuente: Oficio n.° 001028-2024-GR. LAMB/GRED-OFAD de 9 de octubre de 2024.
Hecho por: Comision de Control.

5. Incumplimiento en el proceso de invitacion, verificacion de cumplimiento de

N\ Términos de Referencia y actividades vinculadas a los documentos de Gestion.
......... (numerales 1,2y 4).
e coniroL O
JEFE <
ek oS Del total de 6rdenes de servicios revisadas, se determin6 que una (1) orden de

servicio, que equivale al 1% de los expedientes de contratacion, incurre en las
deficiencias indicadas en los numerales 1, 2 y 4 del literal a.2) del presente informe,

/. 60%,\ estableciendo las deficiencias siguientes:
( s G..... ’g v No se evidencia la fecha y a través de que medio los postores remitieron su
e ety cotizacion.
\f.g{;,,;}f;}g,gef\ﬁ"’ v Invitacion a cotizar a postores que no se encontraban inscritos en el Registro
b Nacional de Proveedores, debido a que se omitio la verificacion previa de los
mismos.

v Durante el proceso de evaluacion de los expedientes presentados por los
postores, no se advirtio que parte de los mismos no cumplian con la totalidad de
los requisitos exigidos por las diferentes areas usuarias en sus respectivos
Términos de Referencia, tales como experiencia general, experiencia especifica,
conocimiento y capacitacion, permitiendo que continlien en el proceso de
contratacion y ser considerados en el Cuadro Comparativo de Precios.

v En la elaboraron de los Términos de Referencia para la contratacion del servicio
que requerian, en el rubro “Descripcion de Actividades’, se consideraron
actividades que son de caracter permanente y se encuentran contenidas en el
Manual de Organizacién y Funciones (MOF) de la Entidad.

Lo antes comentado, se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.° 15
Incumplimiento en el proceso de invitacion, verificacion de cumplimiento de TDR
y actividades vinculadas a los documentos de Gestion

N | Omende | pecha | Montos Observacion del OCI
La actividad y funcién desarrollada por el locador, es de
caracter permanente y se encuentra establecido en el
1 000075 9212024 | 7500,00 | literal g), del cago “Ingeniero IV" de la oficina de Direccion
Ejecutiva de Gestion Institucional (P4g. 61) del Manual de
Organizacién y Funciones de la Entidad, aprobado con

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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diciembre de 2013; ademés, el Responsable invito a
cotizar a postores que no contaban con RNP.

Fuente: Oficio n.° 001028-2024-GR. LAMBIGRED-OFAD de 9 de octubre de 2024,

Hecho por: Comision de Control.

Decreto Regional N° 043-2013-GR. LAMB/PR, de 27dT\

b) Criterio:

> Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 344-2018-EF, de 31 de diciembre de 2018 y sus modificatorias.

1...)
Titulo IV
REGISTRO NACIONAL DE PROVEEDORES
Articulo 46. Registro Nacional de Proveedores
46.1(...) Para ser participante, postor, contratista y/o subcontratista del Estado se requiere estar

inscrito en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) (...).

()

» Ley N° 31298 “Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal mediante
la modalidad de locacion de servicios para actividades de naturaleza subordinada”

de 19 de julio de 2021.
/ ‘/(.‘;\‘)“ ALy it
/ \Y:‘ \ge © \-(j\‘«._\ ‘e
i’ Q\ %\ Articulo 3. Prohibicién de contratos para cubrir puestos 0 funciones. 3.1 Prohibase a las entidades
W of mencionadas en el articulo 2, contratar personal a través de la modalidad de locacion para cubrir

puestos o funciones de carécter permanente 0 no permanente, bajo responsabilidad administrativa,
penal y civil, de corresponder, de los funcionarios o servidores que soliciten 0 autoricen la
L contratacion.
,‘;'{S;\'()W\l_ O, 2
27 \po o *(eo\ ( )
/ (7- r ] b r .

e i\ > Ley N° 31396 “Ley que reconoce las practicas preprofesionales y practicas

/ profesionales como experiencia laboral y modifica el Decreto Legislativo 1401”.

()

Articulo 3. Reconocimiento de la practica preprofesional y préctica profesional como
experiencia laboral.

3.1 Las practicas preprofesionales que realizan los estudiantes de educacion supetrior
universitaria y no universitaria en instituciones publicas o privadas por un periodo no menor de
tres meses o hasta cuando el estudiante adquiera la condicién de egresado, son reconocidas
como experiencia laboral para su desempefio en la actividad publica y privada.

()

» Directiva n.° 007-2017-GR. LAMB/PR “Normas y procedimientos para la contratacion
de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a ocho (8) Unidades Impositivas
Tributarias (UIT) en el Gobierno Regional de Lambayeque”, aprobada con Decreto
Regional n.° 031-2017-GR. LAMB/PR de 20 de julio de 2017.

u,

6.3 CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

1.3.3 El Responsable de Adquisiciones, verificar4 que no exista inconsistencia entre los
documentos presentados y procedera a realizar los tramites correspondientes: a) Invitar a
cotizar a potenciales proveedores del mercado (verificando que el proveedor se encuentre
debidamente inscrito en el Registro Nacional de Proveedores), para la presentacion de la
cotizacion, en un plazo de hasta tres (03) dias hébiles, estableciendo fechas de inicio y

“GONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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término (hasta una hora determinada); y b) recabar cotizaciones y elaborar el cuadro
comparativo de precios.

6.3.5 Las solicitudes de cotizacion son realizadas por el personal de adquisiciones, y podra
efectuarse mediante documento fisico, correo electrénico u otro medio el formato
establecido (Anexo N° 03 - Solicitud de cotizacion), acompariada del formato de Cotizacion
y la Declaracion Jurada del proveedor (Anexo N° 04), que el proveedor debera remitir en
el plazo indicado en la presente directiva.

(o)

6.3.8 El plazo para que los proveedores presenten sus cotizaciones seréa de tres (03) dias
hébiles, contados a partir del dia siguiente y que se inici6 la invitacién de presentacion de
cotizaciones para el objeto de la contratacion (...).

6.3.9 Las cotizaciones de bienes o servicios, deberan contener toda la informacion indicada en
ol numeral lll, del Anexo 01 (Especificaciones Técnicas para la Contratacion de Bienes) o,
Ia informacion contenida en los numerales Il y IV del Anexo 02 (Términos de Referencia
para la Contratacion de Servicios), segun corresponde (...).

()

ANEXO N° 02
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

I. AREA USUARIA | L)
(i)

VIl REQUISITOS DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO.

() |

(. y l))l

Informe Técnico n.° 001612-2022-SERVIR-GPGSC, “Sobre la experiencia general en
el marco del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos”, de 31 de
agosto de 2022.

"

2.6. El Anexo N° 1 que contiene la “Guia metodoldgica para el Disefio de Perfiles de Puestos para
entidades publicas, aplicable a regimenes distintos a la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil"
prevé, en relacion con los requisitos de experiencia, lo siguiente:

“Requisitos de experiencia

Analice la mision y funciones principales del puesto para establecer los requisitos de
experiencia general y especifica para ocupar dicho puesto:

e Experiencia general: Indique el tiempo total de experiencia laboral que se necesita, ya
sea en el sector ptiblico y/o privado, considerando:

- Para aquellos puestos donde se requiere formacion técnica o universitaria completa, el

tiempo de experiencia_se contard desde el momento de eqreso de la formacion
correspondiente, o que incluye también las practicas profesionales.

- Para los casos donde no se requiere formacion técnica y/o universitaria completa, o solo
se requiere educacion bésica, se contara cualquier experiencia laboral.”

Lol?

Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, publicado el 10 de abril de 2001y modificatorias.

Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

(-

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024
GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION LAMBAYEQUE



QCONTRALORIA

INFORME DE ACCION DE OFICIO POSTERIOR N° 006-2025-2-4455-A0P GENFRAL DE LA RIPUBLICA DEL PRU
—_————— _____—___—————_—____—
Pégina 24 de 26

1.1.Principio de legalidad. - Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la
Constitucién, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo
con los fines para los que les fueron conferidas.”

()"
c) Efecto:

La situacion expuesta, generaria afectacion a la finalidad de la contratacion piblica, la calidad
de la prestacion de los servicios y el principio de legalidad que regula el procedimiento
| administrativo general.

IV. DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ACCION DE OFICIO POSTERIOR

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Accion de Oficio Posterior se encuentra detallada en el Apéndice Unico del presente

Informe.

El hecho con indicios de irregularidad evidenciado en el presente Informe se sustenta en la revision y
analisis de la documentacion e informacion obtenida, la cual ha sido sefialada en el rubro Il del

presente Informe.

Se adjunta al presente informe Unicamente aquella documentacion e informacion proporcionada por
terceros, por cuanto la documentacion e informacion de Entidad obra en su acervo documentario

CONCLUSION

Como resultado de la Accion de Oficio Posterior practicada a la Gerencia Regional de Educacion
i Lambayeque se ha advertido hechos con indicio de irregularidad, el cual ha sido detallado en el
/" presente informe.

Nz /,?‘(n:ﬁ‘
P RONL RECOMENDACION

Al Titular de la Gerencia Regional de Educacion Lambayeque:

Adoptar las acciones que correspondan, en ambito de sus competencias a fin de atender o superar
los hechos con indicio de irregularidad como resultado de la Accién de Oficio Posterior, y de ser €l
caso, disponer el deslinde de responsabilidades que correspondan.

Chiclayo, 4 de marzo de 2025

Rufino@bnzales Flores Luis Gerardo Gutiérrez Jiménez
Jefe de Comision de Control Supervisor de Comision

"GONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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AL SENOR JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA GERENCIA REGIONAL DE
EDUCACION DE LAMBAYEQUE

El JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA GERENCIA REGIONAL DE
EDUCACION DE LAMBAYEQUE que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace
suyo, procediendo a su aprobacion.

Chiclayo, 4 de marzo de 2025

1\

7 Luis Goretdo Gutiérfez Jiménez
NEq _Jefé'del Organo de Control Institucional
Gerencia Regional de Educacion de Lambayeque

“CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS, ANOS 2023 Y 2024”
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APENDICE UNICO DEL INFORME DE ACCION DE OFICIO POSTERIOR N° 006-2025-2-4455-A0P
DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACCION DE OFICIO POSTERIOR

1. PRESUNTAS IRREGULARIDADES EN LA GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
LAMBAYEQUE, EN RELACION A LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIOS,
QUE NO CUMPLIRIAN CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA (TDR) Y ADEMAS REALIZARON ACTIVIDADES DE CARACTER
PERMANENTE, CORRESPONDIENTE AL PERIODO: ENERO 2023 A JULIO 2024; SITUACION
QUE GENERARIA AFECTACION A LA FINALIDAD DE LA CONTRATACION PUBLICA, LA
CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y EL PRINCIPIO DE LEGALIDAD QUE
REGULA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL.

N° Documento

Oficio n.° D000019-2024-OSCE-UFIL de 10 de junio de 2024, la Unidad Funcional de
1 | Integridad Institucional del OSCE, traslada la denuncia a la Gerencia Regional de Control
Lambayeque.

L EANONAL Memorando n.° 001577-2024-CG/GRLA de 18 de julio de 2024, el Gerente Regional de
Gl A Control Lambayeque remite al Organo de Control Institucional (OCI) de la Gerencia
Regional de Educacion Lambayeque la denuncia, con todos los documentos adjuntos por
el denunciante, para conocimiento y evaluacion en el marco del control gubernamental.
Relacion de Ordenes de Servicio observadas — Afio 2023.

Detalle de la revision efectuada a las Ordenes de Servicios observadas — Afio 2023.
Relacion de Ordenes de Servicio observadas — Afio 2024 (enero a julio). ‘
Detalle de la revision efectuada a las Ordenes de Servicios observadas - Afio 2024 (enero

a julio).

(3] AN

(=] G| B w
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Anfo de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Chiclayo, 05 de Marzo de 2025
OFICIO N° 000087-2025-CG/OC4455

Senor(a):

Juan Orlando Vargas Rojas

Gerente Regional

Gerencia Regional de Educacion de Lambayeque
Av. Bolognesi S/N
Lambayeque/Chiclayo/Chiclayo

Asunto : Notificacién del Informe de Accién de Oficio Posterior n.° 006-2025-2-4455-
AOP.
Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de

Control y de la Contraloria General de la Republica.

b) Directiva n.° 007-2023-CG/VCIC “Accion de Oficio Posterior’, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 253-2023-CG, de 27 de junio de 2023.
c) Directiva n.° 009-2023-CG/SESNC  “Implementacion de las
recomendaciones de los informes de servicios de control posterior,
seguimiento y publicacién’, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.°
263-2023-CG, de 12 de julio de 2023.

Me dirijo a usted en el marco de las normativas de las referencias a) y b), que
regulan el Servicio de Control “Accion de Oficio Posterior” como una modalidad de servicio de
control posterior a cargo de la Contraloria General de la Republica y de los Organos de Control
Institucional en las entidades sujetas al Sistema Nacional de Control.

Sobre el particular, como resultado de la revision a la informacién y
documentacién relacionada a la “Contratacion de locadores de servicios, afios 2023 a julio
2024”, se ha emitido el Informe de Accion de Oficio Posterior n.° 006-2025-2-4455-A0OP, de 4
de marzo de 2025, que adjunto al presente, en el cual se ha identificado un (1) hecho irregular,
que hago de su conocimiento para la adopcion de las acciones que correspondan.

Finalmente, conforme a lo establecido en el numeral 7.1.1 de la normativa de
referencia c), se solicita remitir a este Organo de Control Institucional, el “Plan de Accién”
correspondiente, en un plazo de veinte (20) dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente de recibida la presente comunicacién, en el formato que se adjunta.

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades
de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Luis Gerardo Gutiérrez Jiménez
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Gerencia Regional de Educacién de Lambayeque
Contraloria General de la Republica

(LGJ)
Nro. Emision: 00120 (4455 - 2025) Elab:(U16684 - 4455)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la 5
— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposiciéon Complementaria %
95 Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente 3
Akas direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de =
e verificacion: QMPESCG
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000011-2025-CG/4455

DOCUMENTO
EMISOR

DESTINATARIO

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL

DIRECCION

TIPO DE SERVICIO
CONTROL

GUBERNAMENTAL O -

PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS

OFICIO N° 000087-2025-CG/OC4455

RUFINO GONZALES FLORES - INTEGRANTE - GERENCIA
REGIONAL DE EDUCACION DE LAMBAYEQUE - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

JUAN ORLANDO VARGAS ROJAS

UNIDAD EJECUTORA 304 - GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
LAMBAYEQUE

CASILLA ELECTRONICA N° 20602785972

SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - ACCION DE OFICIO
POSTERIOR

823

Sumilla: Mediante el presente se notifica el Informe de Accién de COficio Posterior n.® 006-2025-2-
4455-A0P, en el cual se ha identificado un (1) hecho irregular , lo cual se solicita remitir al Organo de
Control Institucional, el "Plan de Accidn, en un plazo de veinte (20) dias habiles.

Se adjunta lo siguiente:

-

. Apendice n.° Detalle OS Observadas 2024

2. Apendice n.° Relacién OS observdas-2024

3. Apendice n.° 4 Parte || OS Observadas 2023

4. Apendice n.° 4 parte | OS Observdas 2023

5. Apendice n.° 3 Relacién OS observadas 2023

6. INFORME N° 006-2025-2-4455-A0P - 04

7. Apéndice n° 1 Memorando n.° 001577-2024

8. Apéndice n.° D0O00019-2024-OSCE
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DOCUMENTO - OFICIO N° 000087-2025-CG/OC4455

EMISOR : RUFINO GONZALES FLORES - INTEGRANTE - GERENCIA
REGIONAL DE EDUCACION DE LAMBAYEQUE - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO - JUAN ORLANDO VARGAS ROJAS

ENTIDAD SUJETAA . UNIDAD EJECUTORA 304 - GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION
CONTROL " LAMBAYEQUE

Sumilla:

Mediante el presente se notifica el Informe de Accidén de Oficio Posterior n.° 00@-2025-2-4455-AOP,
en el cual se ha identificado un (1) hecho irregular , lo cual se solicita remitir al Organo de Control
Institucional, el "Plan de Accidn, en un plazo de veinte (20) dias habiles.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20602785972:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000011-2025-CG/4455

2. Apendice n.° Detalle OS Observadas 2024

3. Apendice n.° Relacién OS observdas-2024

4. Apendice n.° 4 Parte || OS Observadas 2023
5. Apendice n.° 4 parte | OS Observdas 2023

6. Apendice n.° 3 Relacién OS observadas 2023
7. INFORME N° 006-2025-2-4455-A0P - 04

8. Apéndice n° 1 Memorando n.° 001577-2024
9. Apéndice n.° D000019-2024-OSCE

10. OFICIO-000087-2025-OC4455[F]
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