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“PROCESO DE ACTUACION ESTATAL POR DESPROTECCION FAMILIAR DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES SIN CUIDADOS PARENTALES O EN RIESGO DE PERDERLOS, A CARGO
DE LA UNIDAD DE PROTECCION ESPECIAL AREQUIPA”

PERIODO: DEL 1 DE ENERO DE 2024 AL 30 DE JUNIO DE 2025

. ANTECEDENTES

1.1 Origen

La auditoria de cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (en
adelante MIMP), corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan
Anual de Control 2025 del Organo de Control Institucional del MIMP, registrado en el
Sistema de Control Gubernamental (SCG), con la orden de servicio n.® 2-3901-2025-002,
iniciado mediante oficio n.® 000319-2025-CG/OC3901 de 15 de agosto de 2025, en el
marco de lo previsto en la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”
y “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucion de Contraloria
n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022, y modificatorias.

1.2 Ohjetivos
1.21  Objetivo general

Establecer si en el proceso de actuacion estatal por desproteccion familiar de
nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, de
casos concluidos a cargo de la Unidad de Proteccion Especial Arequipa, se realizé
conforme a lo establecido en las disposiciones internas, normativa aplicable y
finalidad publica prevista.

1.2.2  Objetivos especificos

e Determinar si la valoracion y evaluacion de los NNA que comprende el inicio
del procedimiento, identificacion de factores de riesgo y el otorgamiento de
medidas de proteccion, efectuados dentro del proceso de actuacion estatal por
desproteccion familiar de NNA sin cuidados parentales o en riesgo de
perderlos, se realizd conforme a las disposiciones internas, normativa
aplicable y finalidad publica prevista

¢ Determinar si la elaboracion e implementacion del plan de trabajo individual y
seguimiento, que comprende la ejecucién del plan de trabajo individual,
seguimiento de medidas de proteccion y conclusion del procedimiento de
investigacion tutelar, llevadas a cabo dentro del proceso de actuacion estatal
por desproteccion familiar de NNA sin cuidados parentales o en riesgo de
perderlos se realizd conforme a las disposiciones internas, normativa aplicable
y finalidad publica prevista.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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1.3 Materia de Control, Materia Comprendida y Alcance
Materia de Control

La materia de control estd relacionada con el proceso de actuacion estatal por
desproteccion de nifias, nifios y adolescentes (en adelante NNA) sin cuidados parentales
o en riesgo de perderlos, el cual tiene por finalidad garantizar el pleno ejercicio de sus
derechos; priorizando su derecho a vivir, crecer y desarrollarse en el seno de su familia,
por lo cual se llevan a cabo los procedimientos por riesgo o por desproteccion familiar de
las NNA, en sus diferentes etapas como son la valoraciéon y evaluacion, la
implementacion del Plan de Trabajo Individual del NNA"y su seguimiento, las cuales son
ejecutadas por las Unidades de Proteccion Especial, a nivel nacional, que dependen de la
Direccion de Proteccion Especial; y esta a su vez de la Direccion General de Nifias, Nifios
y Adolescentes del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde a las actuaciones y diligencias que debia de llevar
a cabo el equipo interdisciplinario de la Unidad de Proteccién Especial Arequipa (en
adelante UPE Arequipa), acciones que no se llevaron a cabo, mencionandose las
actuaciones y diligencias dispuestas en las resoluciones de inicio del procedimiento por
desproteccion familiar de cuatro (4) adolescentes, que sin agotar las gestiones y acciones
para la busqueda y ubicacion de sus familias y demas diligencias pertinentes a fin de
evaluar los factores de riesgo y proteccion y cualquier otra actuacion que hubiera permitido
conocer la situacion socio familiar de los adolescentes; no obstante los procedimientos
fueron concluidos porque los adolescentes cumplieron la mayoria de edad, lo que no ha
permitido se declare y/o valore la desproteccion a la integridad y sus derechos
fundamentales.

Alcance

La auditoria de cumplimiento comprendio el periodo de 1 de enero de 2024 al 30 de junio
de 2025; habiéndose efectuado la revision y analisis de las acciones realizadas por los
equipos interdisciplinarios de la UPE Arequipa, en el proceso de actuacion estatal por
desproteccion familiar de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo
de perderlos, respecto a una muestra de casos recibidos en el periodo 2024 y concluidos
al 30 de junio 2025. La auditoria se desarrolld en el Jr. Camana n.° 616, distrito, provincia
y departamento de Lima; ademas en la sede regional donde se ubica la UPE Arequipa, en
la Av. Jorge Chavez n.° 808, distrito, provincia y departamento de Arequipa.

Cabe precisar que, con el fin de cumplir con los objetivos del presente examen, se ha
efectuado la revision de operaciones y registros anteriores y posteriores al periodo de la
auditoria.

! Plan de trabajo individual (Art. 3°, Literal n) del D.L. n.® 1297): Es un instrumento técnico que comprende los objetivos y metodologia
de la actuacion estatal orientada a intervenir sobre los factores de riesgo y desproteccidn, en base a la evaluacion socio familiar del
nifio, nifia 0 adolescente. Incluye las medidas de proteccion adoptadas, el seguimiento de las mismas, las estrategias, melas y plazos.
Se elabora con la participacion del nifio, nifia y adolescente y su familia.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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De la Entidad o dependencia

Dentro de los tratados internacionales, los derechos de los nifios, estan contemplados en
el articulo 19° de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos?, el articulo VIl de
la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre3; y a nivel interno, la
proteccion especial hacia la nifiez y adolescencia es una obligacion del Estado establecida
en el articulo 4° de la Constitucion Politica del Pert, y de modo general, con posterioridad
a la entrada en vigor y la ratificacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio*, el
Estado Peruano, ha cumplido con la obligacion de transposicion y cumplimiento del referido
instrumento internacional, habiéndose aprobado el Codigo del Nifio y Adolescente®, con el
Decreto Ley n.° 26102, publicado en el diario oficial El Peruano el 29 de diciembre de 1992,
el cual crea el Sistema Nacional de Atencién Integral al Nifio y el Adolescente, que: “Tiene
la finalidad de orientar, integrar, estructurar, coordinar, supervisar y evaluar las politicas, planes,
programas y acciones a nivel nacional, destinados a la atencion integral de niiios y adolescentes”.
Conforme a las atribuciones sefialadas en el Cadigo de los Nifios y Adolescentes, el MIMP
es el Ente Rector del Sistema Nacional de Atencion Integral al Nifio y al Adolescente.

El MIMP, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 2, 5 y 6 de la Ley de Organizacion y
Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, aprobado por Decreto
Legislativo n.° 10988, es un organismo del Poder Ejecutivo, rector en las politicas
nacionales y sectoriales sobre mujer, promocién y proteccion de las poblaciones
vulnerables; ejerciendo sus funciones de acuerdo a sus competencias exclusivas y
excluyentes, en todo el territorio nacional para formular, planear, dirigir, coordinar, ejecutar,
supervisar y evaluar la politica nacional y sectorial bajo su competencia, aplicable a todos
los niveles de gobierno.

Su estructura organica es la siguiente:

6

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos (También llamada Pacto de San José de Costa Rica) fue aprobada en la
Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos el 22 de noviembre de 1969, suscrita por el Gobiemo de la
Reptiblica del Pert, el 27 de julio de 1977.

La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre fue aprobada por la IX Conferencia internacional americana
realizada en Bogota - Colombia, el 30 de abril de 1948.

La Convencion sobre los Derechos de! Nifio, fue adoptada y ratificada por la por la Asamblea General de las Naciones Unidas mediante
resolucion 44125, de 20 de noviembre de 1989, y fue suscrita por el Estado Peruano, el 26 de enero de 1990.

El primer Codigo del Nifio y Adolescente, aprobado con Decreto Ley n.° 26102, fue publicado en el Diario Oficial el Peruano, el 29 de
diciembre de 1992, posteriormente sustituido por el Codigo de los Nifios y Adolescentes, aprobado por Ley n.° 27337, publicado en el
Diario Oficial EI Peruano el 7 de agosto de 2000.

Publicada en el Diario Oficial "El Peruano" el 20 de enero de 2012.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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Imagen n.° 1
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Fuente: Texto Integrado del ROF del MIMP, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 362-2023-MIMP publicada el 26 de octubre de 2023 (vigente en el
afio 2024). Posteriormente, mediante Resolucion Ministerial n.° 306-2024-MIMP de 23 de septiembre de 2024 y 380-2025-MIMP de 24 de octubre de 2025 se
aprobd un nuevo Texio Integrado de! ROF del MIMP con las mismas unidades organicas.

El Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), vigente para el periodo de revision, sefiala
que, la Direccion General de Nifias, Nifilos y Adolescentes (DGNNA) es la encargada de
“nroponer, dirigir, articular, implementar, supervisar, realizar el seguimiento y evaluar las
politicas, normas, programas y proyectos en nifiez y adolescencia para contribuir a su bienestar
y desarrollo integral; priorizando a las nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en
riesgo de perderlos, o que se encuentren en situacion de discriminacion, violencia o
vulnerabilidad, o declarados judicialmente en abandono o desproteccion familiar y adoptabilidad.
Tiene a su cargo la Politica Nacional Multisectorial para las Nifias, Nifios y Adolescentes y
conduce el Sistema Nacional de Atencion Integral al Nifio, Nifia y Adolescente en representacion

del MIMP”. (Art. 110° del Texto integrado aprobado con la Resolucion Ministerial n.° 362-2023-MIMP de 26 de
oclubre de 2023 y el Texto integrado aprobado con la Resolucion Ministerial n.® 306-2024-MIMP de 23 de setiembre
de 2024).

Asimismo, el citado ROF, establece entre otras funciones de la DGNNA las de “dirigir, coordinar
y supervisar en representacion del MIMP, el Sistema Nacional de Atencion Integral al Nifio, Nifia
y Adolescente, de conformidad con lo sefialado en el Cédigo de los Nifios y Adolescentes y

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.



QCONTRALOMA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 015-2025-2-3301-AC

Pagina 6 de 73

demés normas vigentes referidas a nifias, nifios y adolescentes, proponer al Despacho
Viceministerial de Poblaciones Vulnerables proyectos normativos, politicas nacionales, planes,
disposiciones administrativas obligatorias u orientadoras, en el marco de su competencia,
orientados a la promocién y proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes;
coordinar y fortalecer los procesos de difusion, vigilancia y cumplimiento de la normativa relativa
al ejercicio de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, con los sectores vinculados,
Coordinar y ser parte de espacios de articulacién sobre temas vinculados a nifias, nifios y
adolescentes; proponer o aprobar, segin corresponda, proyectos normativos, disposiciones
administrativas obligatorias u orientadoras, entre ofros instrumentos que regulen en materia de
adopcion administrativa y el funcionamiento de las Unidades de Proteccion Especial, los Centros

de Acogida Residencial, y los Servicios de Defensoria de la Nifia, Nifio y Adolescente”. (literales
a, b, f,jyrdel Art. 111° del Texto integrado aprobado con la Resolucién Ministerial n.° 362-2023-MIMP de 25 de
octubre de 2023 y el Texto integrado aprobado con la Resolucion Ministerial n.® 306-2024-MIMP de 23 de seliembre
de 2024).

De igual forma, sefiala que, son unidades organicas de la DGNNA las siguientes:
- 07.6.1 Direccion de Politicas de Nifias, Nifios y Adolescentes

- 07.6.2 Direccion de Sistemas Locales y Defensorias

- 07.6.3 Direccion de Proteccion Especial

- 07.6.4 Direccion de Adopciones

También establece que la Direccion de Proteccion Especial (DPE) “es responsable de
formular y coordinar la implementacion de estrategias para la proteccion de nifias, nifios y
adolescentes en desproteccion familiar, garantizando su derecho a vivir en familia, de
conformidad a lo establecido en la normativa y convenios suscritos sobre la materia. Asimismo,
brinda asistencia técnica, apoya a la gestion, supervisa las Unidades de Proteccion

Especial y promueve el acogimiento familiar a nivel nacional. (Art. 117° del Texto integrado aprobado
con la Resolucidn Ministerial n.° 362-2023-MIMP de 25 de octubre de 2023 y el Texto integrado aprobado con la
Resolucion Ministerial n.® 306-2024-MIMP de 23 de setiembre de 2024).

En esa linea, es la encargada de velar por el cumplimiento del Cédigo de los Nifios y
Adolescentes, los convenios suscritos y la normatividad en materia de proteccion de las nifias,
nifios y adolescentes, en adelante NNA, sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos;
supervisar la gestion y los servicios que brindan las Unidades de Proteccion Especial
(UPE) en el marco de la normativa vigente; asesorar, capacitar y brindar asistencia técnica sobre
los procedimientos que desarrollan las UPE; proponer normativa complementaria o modificatoria
para la proteccion de las NNA sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos; sistematizar y
coordinar la produccion de informacion para gestionar la informacion estadistica de nifias, nifios
y adolescentes en desproteccion familiar atendidos por las UPE, para la toma de decisiones y
gestion de conocimiento; brindar asistencia técnica y apoyo a las UPE, asi como emitir opinion
técnica y absolver consultas sobre las materias de su competencia. (literales b, ¢, d, e, f, p y r del Art.

118° del Texto integrado aprobado con la Resolucién Ministerial n.° 362-2023-MIMP de 25 de octubre de 2023 y el
Texto integrado aprobado con la Resolucion Ministerial n.° 306-2024-MIMP de 23 de setiembre de 2024).

Para el cumplimiento de sus fines, la citada direccion, cuenta con las UPE, unidad organica
desconcentrada del MIMP, que depende de la DPE y es encargada de realizar el procedimiento
por desproteccion familiar de las NNA sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos. Tiene
entre sus funciones, actuar de oficio o por comunicacién escrita o verbal ante situaciones de
presunta desproteccion familiar, Iniciar y dirigir el procedimiento por desproteccion familiar;
evaluar los factores de riesgo y de proteccion; declarar la situacion de desproteccion familiar
provisional y asumir la tutela estatal a través de la persona que dirige las UPE, elaborar, aprobar

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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e implementar el Plan de Trabajo Individual; llevar a cabo las diligencias del procedimiento
por desproteccion familiar de acuerdo con la normativa vigente sobre la materia, concluir
la actuacion estatal segun la normativa vigente; asi como administrar y actualizar los registros

administrativos a su competencia territorial, debiendo reportar periodicamente a la DPE. (iiterales
a,b,cfghkyl delArt 125° del Texlo integrado aprobado con la Resolucién Ministerial n.° 362-2023-MIMP de
25 de octubre de 2023 y el Texto integrado aprobado con la Resolucion Ministerial n.° 306-2024-MIMP de 23 de
setiembre de 2024).

Las UPE tienen como finalidad brindar atencion inmediata a las NNA en situacion de
desproteccion familiar, en el marco del Decreto Legislativo n.° 1297, Decreto Legislativo para la
proteccion de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos y su
Reglamento aprobado mediante el Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP, precisando que la
finalidad de esta norma es brindar proteccion integral a las NNA, garantizando el pleno ejercicio
de sus derechos, principalmente el de vivir, crecer y desarrollarse en su familia de origen.

A continuacion, se muestra el organigrama del MIMP en el que se aprecia a las UPE y la DPE,
unidades organicas dependientes de la DGNNA, que depende del Despacho Viceministerial de
Poblaciones Vulnerables del MIMP.

Imagenn.® 2
Unidad de Proteccién Especial (UPE)

Despacho Ministerial

|

Despacho
Viceministerial de

Poblaciones Vulnerables

|

Direccién General de
Nifias, Nifiles y
Adolescentes

Direccion de Politicas de
Nihas, Ninos y
Adolescentes

Direccion de Sistemas
Locales y Defensorias

Direccion de Proteccion
Especial

Direccién de Adopciones

Unidades de Proteccién
Especial

Fuente: Resolucion Ministerial n.® 362-2023-MIMP y Resolucion Ministerial n.® 306-2024-MIMP.
Elahorado por: Comision Auditora.

1.5 Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucién de Contraloria n.° 295-2021-CG y sus modificatorias, la Directiva n.® 001-2022-
CG/NORM *“Auditoria de Cumplimiento” y el "Manual de Auditoria de Cumplimiento”
aprobados con Resolucion de Contraloria n.° 001-2022-CG y sus modificatorias, asi como
al marco normativo que regula la notificacion electronica emitida por la Contraloria se
cumplié con el procedimiento de notificacion de las desviaciones de cumplimiento a las
personas comprendidas en los hechos observados a fin que formulen sus comentarios o
aclaraciones.

Auditoria de Cump[imievnto al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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1.6 Aspectos relevantes

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento, se identifico el siguiente aspecto
relevante:

1.6.1 Limitaciones en la actuacién estatal, en la aplicacion de las medidas de
proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes que se encuentren en situacion de
desproteccion familiar, inmersos en hechos de infraccion a la Ley Penal y que
no cuentan con sentencia.

|
La Décimo Cuarta Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo n.’
1297, vigente desde el 8 de enero de 2020, establece las competencias de las
entidades publicas para aplicar medidas de proteccion a nifias, nifios y
adolescentes que se encuentren en situacion ce desproteccion familiar y que hayan
infringido, o no, la Ley Penal; conforme al sic: iente detalle:

“DECIMA CUARTA DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL.- Actuacion estatal para nifias,
nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en .iesgo de perderfos que cometan infraccion a
la Ley Penal.

Tratandose de la nifia o nifio que cometa una infraccion a la Ley Penal, se rige por lo previsto en
el Capitulo VIl del Titulo Il del Codigo de los Nifio: y Adolescentes a cargo del Juzgado de Familia
o Mixto.

Cuando se trate de una o un adolescente denunciada o denunciado o, investigada o investigado,
acusada o acusado o sentenciada o sentenciado por infraccion a la Ley Penal y, se encuentre en
presunta situacion de desproteccion familiar, la Fiscalia de Familia o Mixta, asi como el Juzgado
de Familia o Mixto aplica las medidas en coordinacién con el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, a fin de lograr su reintegracion familiar y social.

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) es competente para aplicar medidas
de proteccion a nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en situacion de desproteccion
familiar y que no hayan infringido la Ley Penal."

(Disposicion incorporada por el Articulo 3 del Decreto de Urgencia N° 001-2020, publicado el 07
enero 2020)

De lo expuesto, se puede establecer tres (3) reglas de competencia, conforme a lo
siguiente:

1. Cuando un menor de 14 afios’ cometa una infraccion a la Ley Penal: el 6rgano
competente sera el Juzgado de Familia o Mixto aplicando las medidas de
proteccion del Codigo de los Nifios y Adolescentes.

2. Cuando un adolescente de 14 a 17 afios cometa una infraccion a la Ley Penal
(incluso si es denunciado, investigado o acusado) y se encuentre en presunta
situacion de desproteccion familiar: el 6rgano competente sera el Juzgado de
Familia o Mixto, la Fiscalia de Familia o Mixta, y en coordinacion con el Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, aplicaran las medidas de proteccion.

1Y)
7 Cadigo de los Nifios y Adolescentes, aprobado por la Ley N° 27337, que seiiala lo siguiente:
“Articulo IV Titulo Preliminar.- Capacidad
()
En caso de infraccion a la ley penal, el nifio y el adolescente menor de catorce (14) afos sera sujeto de medidas de proteccion y el
adolescente mayor de catorce (14) afios de medidas socio-educativas.”

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025,
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3. Cuando una Nifia, Nifio o adolescente, sin importar la edad, se encuentre en
situacion de desproteccion familiar y no haya infringido la Ley Penal: el 6rgano
competente sera el MIMP.

Respecto a la segunda regla de competencia, la Direccion de Proteccion Especial,
mediante oficio n.® D000299-2025-MIMP-DPE de 9 de setiembre de 2025, puso a
conocimiento de la Comision Auditora el conflicto negativo de competencia®
suscitado entre el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y el Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, resuelto por la Presidencia del Consejo de
Ministerios, mediante la Resolucion Ministerial n.® 036-2025-PCM de 21 de febrero
de 2025, que sefiald lo siguiente:

“Articulo 1.- Dirimir el conflicto negativo de competencia suscitado entre el Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
correspondiendo al primero la competencia para coordinar la aplicacion de medidas
orientadas a lograr la reintegracion familiar y social del adolescente denunciado,
investigado, acusado o sentenciado por infraccion a la Ley Penal y, se encuentre en
presunta situacion de desproteccion familiar, en el marco de lo establecido por la Décimo
Cuarta Disposicion Complementaria Final del D. L. N° 1297, Decreto Legislativo para la
proteccion de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o riesgo de
perderlos.”

No obstante, a lo expuesto, la UPE Arequipa, mediante oficio n.® D000104-2025-
MIMP-UPEAREQUIPA de 22 de octubre de 2025, puso a conocimiento de la
comision auditora la problematica surgida de los adolescentes infractores a la Ley
Penal sin sentencia, es decir aquellos denunciados, investigados o acusados; y que
se encuentre en presunta situacion de desproteccion familiar; sefialando lo
siguiente:

1..)

o FEstas medidas de proteccion, es una respuesta a la necesidad del adolescente de ser
protegido, pues solo responde a la omision y falta de un centro para atender la condicion
de los infractores sin sentencia, dado que, si cuentan con sentencia entonces ira, al
Centro Juvenil Alfonso Ugarte.

o Cuando nos encontramos ante la ausencia de progenitores del supuesto infractor ya sea
porque no residen en esta ciudad, estan fallecidos u ofra circunstancia, nos vemos en
la obligacion de recibirlos y dictar la medida de proteccion, pues inclusive el Juez de
Familia lo ha ordenado con Resolucion, bajo apercibimiento de ser denunciado por
desobediencia a la Autoridad o por contravenciones, en caso de no recibirlo.

o Entonces, las medidas dictadas en el émbito del sistema penal juvenil son de
competencia del Ministerio Publico y del Poder Judicial y, a partir de la transferencia del
Sistema Nacional de Reinsercion Social del Adolescente en conflicto a la Ley Penal,
también del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, tal como lo establece el Codigo
de los Nifios y Adolescentes, el Codigo de Responsabilidad Penal de Adolescentes y su
Reglamento; sin embargo, en la realidad, no se cuenta con un Centro para los
adolescentes infractores que aun no cuentan con sentencia, que se encuentran en

8 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, sefiala lo siguiente:
“Articulo 97.- Competencia para resolver conflictos

97.2. Los confliclos de competencia entre autoridades de un mismo Sector son resueltos por el responsable de éste, y fos conflictos
entre ofras autoridades del Poder Ejecutivo son resuellos por fa Presidencia del Consejo de Ministros, mediante decision inmotivada;
sin ser llevada por las autoridades en ningtin caso a los tribunales.”

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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investigacion y ademas en presunta situacion de desproteccion familiar, por lo que en el
presente caso se han recibido a los adolescentes porque no contaban con progenitores
que pudieran asumir su cuidado en su oportunidad, a fin de garantizar el pleno ejercicio
de sus derechos.”

Asimismo, adjunta la Resolucién n.° 1 de 26 de diciembre de 2024, del Cuarto
Juzgado de Familia de la Corte Superior de Justicia de Arequipa, que en el
Expediente n.® 20370-2024-0-0401-JR-FT-04, resolvio el pedido del Ministerio
Plblico para el inicio de desproteccion familiar de un adolescente que ademas esta
inmerso en un proceso por infraccion a la Ley Penal, pero que no cuenta sentencia;
sefalando lo siguiente.

‘(=)

UNDECIMO.- La razon de ser de la transcrita Decimocuarta Disposicion
Complementaria Final del mentado decreto de urgencia [se refiere al Decreto Legislativo
N° 1297], es segregar a los adolescentes vinculados a casos de infraccién y que, pese
a su situacion de desproteccion no se junten, no se mezclen, con los adolescentes en
situacién de desproteccion, separar a los buenos de los malos, pero resulta que el
brgano jurisdiccional no cuenta con centros de acogida residencial exclusivos para los
adolescentes inmersos en casos de infraccion y todo resulta siendo una farsa para que
la UPE se exima del conocimiento de estos casos, con ayuda de las Fiscalias de Familia.
DUODECIMO.- Este Cuarto Juzgado de Familia no se va a sumar a la indebida
judicializacion de casos como este y mallrato a los menores de edad, no vamos a
contribuir al facilismo, corresponde al Ministerio Publico adoptar las medias que sean
necesarias en conjuncion con el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vuinerables, para
proteger a estos adolescentes.

RESUELVO: A) DECLARAR IMPROCEDENTE la solicitud por desproteccion familiar
del adolescente (...) B) Sin perjuicio de ello y como medida temporal, se dispone que
(...) de diecisiete afios de edad sea frasladado al CAR San Luis Gonzaga, hasta que la
Fiscalia demandante lo traslade por si o conjuntamente con la UPE a un CAR mas
acorde a la normativa en la que sustenta su demanda. C) ORDENO a la Unidad de
Proteccion Especial de Arequipa se avoque al conocimiento del caso de desproteccion
del adolescente. D) REQUIERQ a la direccion de la Unidad de Proteccion Especial de
Arequipa, evitar la repeticion de nuevas situaciones como la acontecida, bajo
apercibimiento de proceder a la denuncia por contravenciones, ademas de otras
medidas, segun sea el caso. (...)"

Como se muestra, el 6rgano jurisdiccional no estaria aplicando las reglas de
competencia establecidas en la Décima Cuarta Disposicion Complementaria Final
del Decreto Legislativo n.® 1297, toda vez que ordena a la UPE Arequipa se avoque
al conocimiento del caso de desproteccion del adolescente, esto es iniciar el
procedimiento de desproteccion familiar a un adolescente inmerso en un proceso
de infraccion a la Ley Penal.

Cabe resaltar que, si bien el Juzgado no analizo la Resolucion Ministerial n.° 036-
2025-PCM de 21 de febrero de 2025, por el cual se dirime el conflicto de
competencia entre el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y el Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables para la atencion de los casos de los
adolescentes infractores a la Ley Penal y en situacion de desproteccion familiar, no
obstante, dicha decision administrativa no es vinculante para los 6rganos
jurisdiccionales.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025,
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1.6.2 Interpretacion de la definicion de Familia de Origen entre las unidades a cargo
del praceso de desproteccion no es uniforme, situacion que podria afectar la
correcta toma de decisiones, la seguridad juridica y la proteccién de las Nifias,
Nifios y Adolescentes establecida en la normativa vigente.

El Decreto Legislativo para la Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes sin
cuidados parentales o en riesgo de perderlos, Decreto Legislativo n.° 1297,
establecio el concepto de familiar de origen como:

“Articulo 3.- Definiciones

A efectos de la presente ley se entiende por

a) Familia de origen

Es la conformada por la madre, el padre o uno de ellos, hermanos, hermanas, tutora o
tutor. Y ademés las personas con las que teniendo o no vinculo de parentesco, conviven
o hacen vida en comun.”

Cabe resaltar que el Decreto Legislativo n.® 1297, en atencién a su redaccion®,
contempla dos dimensiones en la definicion de familia de origen: i) la conformada
por los progenitores o uno de ellos, los hermanos o las personas que ejercen tutela;
y ii) aquellas personas, con o sin vinculo de parentesco, que conviven o hacen vida
en comun con la nifia, nifio o adolescente. En este segundo supuesto, bajo el
principio del interés superior del nifio, podrian considerarse a la familia extensa,
tales como abuelos, tios u otros parientes, asi como integrantes de familias
ensambladas, como padrastros o madrastras, siempre y cuando exista convivencia
y una relacion efectiva de cuidado y vida familiar.

Sin embargo, a partir del 3 de octubre de 2024, debido a la madificacion por el
Articulo 1 del Decreto Supremo N° 006-2024-MIMP, al Reglamento del Decreto
Legislativo n.° 1297, Decreto Legislativo para la Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, incorporo en el
Glosario de Términos lo siguiente:

"GLOSARIO DE TERMINOS

(-r)

e) Familia de Origen

Es la conformada por la madre, el padre o uno de ellos, hermanos, hermanas, tutora o
tutor y, ademas, las personas con las que teniendo o no vinculo de parentesco, conviven
o0 hacen vida en comun.

Al respecto, debe entenderse que se considera familia de origen al grupo familiar donde
la nifia, nifio o adolescente convive o hace vida en comtin con su madre o con su padre
o tutor/a; por tanto, si en el grupo familiar no esta presente, por lo menos, alquno de
estos, no se puede considerar a dicho grupo como la familia de origen.

Las otras personas citadas en el literal a) del articulo 3 del Decreto Legislativo N° 1297
no determinan la calificacion del grupo familiar donde vive la nifia, nifio o adolescente.
Para la calificacion de un caso como riesgo de desproteccion familiar, es imprescindible
que la nifia, nifio 0 adolescente conviva con su familia de origen.” (el subrayado es
nuestro)

9 Nolese la redaccion y los signos de puntuacion.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerahles.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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El glosario reglamentario cuando incorporé la definicion de familia de origen®,
introduce un requisito no contemplado en la ley (presencia obligatoria de madre,
padre o tutor), restringiendo el alcance del concepto de familia de origen previsto en
el Decreto Legislativo n.° 1297, lo que podria generar decisiones administrativas
contrarias al interés superior del nifio y excluir escenarios validos de familia extensa
que cumplan el rol de familia de origen.

Esta definicion reglamentaria, limita la interpretacion original de la ley, ya que
condiciona la existencia de familia de origen a la presencia de la madre, el padre o
el tutor, generando un problema de aplicacion de la norma, porque el reglamento
no puede restringir el alcance de la ley, dado que, cuando un reglamento es
contrario a una ley se vulnera el Principio de Subordinacion y el Principio de
Jerarquia de las normas, por el cual la ley tiene una jerarquia superior al reglamento;
es decir, el reglamento solo puede desarrollar y complementar la ley, nunca
contradecirla. Recalcando que la ley no exige obligatoriedad de la presencia
materna, paterna o tutor para definir familia de origen.

Por lo expuesto, se solicitd informacion sobre la interpretacion de familia de origen
seqgln el Decreto Legislativo n.° 1297 y su Reglamento, tanto a la UPE Arequipa
como a la Direccion de Proteccion Especial (DPE)!/'2, ante el requerimiento de
informacion sefialaron lo siguiente:

Cuadro n.°1
Requerimiento de informacién sobre la definicion de familia de origen por parte de la Direccion
de Proteccion Especial y la UPE Arequipa

Direccion de Proteccion Especial UPE Arequipa
Oficio N.° D000387-2025-MIMP-DPE de 23/09/2025 Oficio N.° D00096-2025-MIMP-UPE-AREQUIPA de
09/10/2025

Respecto a la definicion de familia de origen en el articulo 3, literal a) del Decreto Legislativo n.® 1297:

Interpretacion: La interpretacion juridica de “familia de origen" {(...)

« La primera parte de la definicion establece a los
integrantes esenciales de la familia de origen: madre, padre,
hermanos/as y tutor/a.

+ La sequnda parte amplia la definicion a ofras personas
que conviven o hacen vida en comtn, con vinculo de
parentesco o sin él.

En consecuencia:

+ Si corresponde considerar como parte de la familia de
origen a abuelos/as o tios/as, siempre que convivan con el
nifio, nifia 0 adolescente y ademas esté presente alguno de

los integrantes esenciales (madre, padre o tutor/a).

La definicion es clara en incluir a la madre y el padre, pero
haciendo la precision el requisito de ‘la vida en comtn’
debiendo entenderse ello como que los progenitores
también deben estar presentes para que los "demas
parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad y
segundo de afinidad" sean considerados familia de origen
y también que estos parientes deben haber establecido
vinculos de afecto con el nifio, nifia o adolescente.

Si, un/a abuelo/a materno/a o paterno/a o un/a lio/a
materno/a o paterno/a es parte de una familia de origen
en el contexto del Decreto Legislativo N° 1297, siempre y
cuando cumplan con el requisito de convivir o hacer vidaen |

Notese la redaccion y los signos de puntuacion es distinta a la definicion establecida en el D.L. n.” 1297.
Seglin el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, aprobado

con Resolucion Ministerial N° 380-2025-MIMP, sefiala lo siguiente:

“Articulo 118.- Funciones de la Direccion de Proteccién Especial

Son funciones de la Direccion de Proteccion Especial las siguientes: {...)

b. Velar por el cumplimiento del Cédigo de los Nifios y Adolescentes, los Convenios suscritos y la normaliva en materia de proteccion
de las nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderios; (...)

r. Emitir opinién técnica y absolver consultas sobre las materias de su competencia,”

Cabe sefialar que, el Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, aprobada con Resolucion Ministerial n.° 306-2024-MIMP, establece las mismas funciones de la Direccion de Proteccion

Especial, considerando el mismo articulo y literales.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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UPE Arequipa

Oficio N.® D000387-2025-MIMP-DPE de 23/09/2025

Oficio N.° D00096-2025-MIMP-UPE-AREQUIPA de
09/10/2025

+ No corresponde calificar como familia de origen al grupo
conformado tinicamente por abuelos/as o tios/as, cuando no
esté presente madre, padre o tutor/a. En tal caso, se trataria
de familia extensa u otra categoria prevista en la normativa.

comun con la nifia, nifio y adolescente, asi como también
con alguno de los progenitores.

El Decreto Legislativo N° 1297 adopta una interpretacion
amplia de "familia de origen" que va mas alla de la madre
y el padre biolégicos siempre y cuando se cumplan los
requisitos indicados anteriormente. La ley reconoce la
importancia de los vinculos afectivos y la convivencia con
otros parientes, como los abuelos y tios, para determinar la
familia de origen de un nifio, nifia o adolescente.

Respecto a la definicion de familia de origen por la modificacion segun el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 006-

2024-MIMP, al Reglamento del Decreto Legislativo N° 129

7

El Decreto Supremo N.° 006-2024-MIMP, de 3 de octubre
de 2024, incorpora en el Glosario de Términos (...) el literal
e) relativo a familia de origen, (...)

«  En este marco, la nueva interpretacion establece que
para la calificacion de un grupo como familia de origen debe
estar presente al menos la madre, el padre o el tutor/a. Por
tanto, no corresponde considerar como tal a grupos
compuestos tnicamente por ofros familiares (abuelos/as,
tios/as, primos/as), salvo que exista designacion formal de

(..

El Decreto Supremo N° 006-2024-MIMP precisa la
definicién de familia de origen en el glosario del reglamento
del Decreto Legislativo N° 1297. En la modificacién se
resalta la importancia de la figura parental o de tulela.

En consecuencia, se establece con claridad que la
presencia de otros familiares como abuelos/as o fios/as no
seria suficiente por si sola para calificar a un grupo familiar
como "familia de origen" si la nifia, nifio o adolescente no

.

tutoria legal. convive también con su madre, padre o tutor/a. El grupo
familiar solo seria considerado “familia de origen" si uno de
los tres: madre, padre o tutor, esta presente.

Este cambio especifica que un nifio, nifia o adolescente que
vive Unicamente con sus abuelos o tios, aunque estos
hayan creado vinculos de afecto y de convivencia, no seria
considerado legalmente como parte de una "familia de
origen."

Fuente: Oficio N.° D000387-2025-MIMP-DPE de 23/08/2025 y Oficio N.” D00096-2025-MIMP-UPE-AREQUIPA de 09/10/2025.

Elaborado por: Comisién Auditora.

Como se observa, la Direccion de Proteccion Especial interpreta en sentido
contrario la definicion de familia de origen en el Decreto Legislativo n.® 1297, puesto
que, en el segundo supuesto de familia de origen, seiala que si bien comprende a
personas que convivan o hacen vida en comun con vinculo de parentesco o sin él,
afade que debera estar presente la madre, el padre o tutor, para ser considerara
como tal; es decir la interpretacion que establece desnaturaliza los supuestos de
familia de origen establecidos en la ley.

Por otro lado, la UPE Arequipa, respecto de la citada ley, sefiala la interpretacion
amplia de familia de origen, considerando que va mas alla de la madre y el padre
biologico, siempre y cuando se cumplan los requisitos de vinculo afectivo y
convivencia o hacer vida en coman, con otros parientes, como los abuelos y tios,
para determinar la familia de origen de un nifio, niiia o adolescente.

No obstante, tanto la Direccion de Proteccion Especial como la UPE Arequipa,
sefialan de manera uniforme que la definicion de familia de origen incorporada en
el Glosario de Términos, por el Articulo 1 del Decreto Supremo n.® 006-2024-MIMP,
al Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1297, sefiala una nueva interpretacion
para la calificacion de un grupo como familia de origen considerando que debe estar
presente al menos lamadre, el padre o el tutor; por tanto, no corresponde considerar

Auditoria de C'umplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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como tal a grupos compuestos Unicamente por otros familiares como serian los
abuelos/as, tios/as o primos/as.

En ese sentido, se advierte un diferente criterio interpretativo por parte de la
Direccion Proteccion Especial, asi como de la UPE Arequipa, respecto a la
definicion de familia de origen sefialada en el Decreto Legislativo n.® 1297, que a
su vez se contrapone con la nueva definicion incorporada en el Glosario de
Terminos, por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 006-2024-MIMP, al Reglamento
del Decreto Legislativo n.° 1297.

Cabe sefialar que la Comision Auditora, identifico un (1) caso, en que la UPE
Arequipa declard la desproteccion familiar provisional, solicitando al érgano
jurisdiccional la ratificacion de dicha decision administrativa'3, siendo que el
Juzgado aplicd la definicion de “familia de origen” prevista en el Decreto
Legislativo n.” 1297, lo cual evidencia falta de alineamiento entre las entidades del
sector y genera riesgos en la uniformidad y legalidad de las actuaciones
administrativas vinculadas a la restitucion de derechos y medidas de proteccion a
favor de las nifias, nifios y adolescentes inmersos en los procedimientos de
desproteccion familiar, conforme a lo siguiente:

Cuadron.° 2
Resolucion de Desproteccion Familiar Provisional y Sentencia que desaprueba dicha
resolucion administrativa por aplicacion de la definicion de familia de origen

UPE Arequipa

Juzgado de Familia de Jacobo Hunter

Resolucion Administrativa N° 2926-2024 MIMP-DGNNA-
~ DPE-UPE-AREQUIPA de 27/09/2024

Sentencia Nro. 35-2025 de 21/04/2025

Considerando

Considerando

SEGUNDO.- (...) opinion de la nifia (...) ya estoy viviendo
como dos afos con mi bisabuelita (...) opinion de
adolescente (...) con mi bisabuelita ya estoy viviendo casi
més de un afio (...)

CUARTO.- (...) resulta necesario brindar proteccion a la
nifia y el adolescente con la finalidad de resolver su
situacién juridica, en consecuencia es pertinente declarar
la desproteccion familiar provisional y continuar con el
sequito del proceso verificando en todo momento su
interés superior, debiendo permanecer con su bisabuela
en linea materna a fin de garantizar su derecho a vivir en
familia.

OCTAVO.-(...) se encuentran sin cuidados parentales, es
pertinente continuar con la medida de proteccion
provisional de acogimiento familiar en familia extensa

3.5 La bisabuela al ir a vivir con los menores cuando
fallecié la madre de los tutelados, entro a conformar la
familia de origen de sus bisnietos desde el 03-02-2023,
siendo que el padre seguia trabajando hasta su
fallecimiento (...)

3.6(...) En este contexto se advierte que la situacion en
fa que quedaron los tutelados con la presencia
permanente y cuidado por parte de (...) no se subsume
en ninguno de los hechos que puedan considerarse
como supuesto de desproteccion familiar, (...) tampoco
la del comportamiento de la familia de origen que exige
la tipologia de abandono (...).

3.7 Hay que tener presente que la familiar de origen
conforme el articulo 3, a) del Decreto Legislativo 1287
(...) en el caso de autos los tutelados desde el
fallecimiento de la madre, han vivido con la bisabuela
(...) por tanto conforma su familia de origen

Resuelve

Resuelve:

Primero.- Declarar la situacion de desproteccion familiar
provisional a favor de {...)

Segundo.- Continuar con la medida de proteccion
_provisional de acogimiento familiar en familia extensa(...)

Desaprobar la declaracion de desproteccion familiar
provisional de los menores (...) debiendo tener
presente la instancia administrativa que la bisabuela

13 “Articulo 52. Pronunciamiento judicial sobre la declaracién de desproteccion familiar provisional.
Cuando se declare la desproteccion familiar provisional de una nifa, nifio o adolescente, dentro del dia habil siguiente, se remite copias
del expediente al Juzgado Especializado de Familia o Mixto, para que emita pronunciamiento ratificando o no dicha declaracion. (...)"

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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bajo el cuidado y responsabilidad de su bisabuela | matema (...) es parte integrante de su familia de origen
materna (...) de los menores. -

Fuente: Resolucion Administrativa N° 2926-2024 MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA y Sentencia Nro. 35-2025.

Elahorado por: Comision Auditora

Como se muestra, el drgano jurisdiccional aplict la definicion de familia de origen,
segln lo establecido en el Decreto Legislativo n.® 1297, en su segundo supuesto;
es decir realizo una interpretacion amplia de familia de origen que va més alla de la
madre, el padre o tutor siempre y cuando se verifique los vinculos afectivos y la
convivencia con el pariente; por tanto, sefialo expresamente que la UPE considere
que la bisabuela materna forma parte integrante de la familia de origen de los
menores, cuyos progenitores fallecieron, desaprobando la declaracion de
desproteccion familiar provisional, a nivel administrativo.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025,
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Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas
relacionados con los objetivos de la presente auditoria se han identificado las deficiencias de
control interno siguientes:

2.1 Ausencia de registro de informacion que sustentan las diligencias y actuaciones
realizadas por los equipos interdisciplinarios en la “Ficha de chequeo o
verificacion”, situacion que limita la trazabilidad de los procedimientos, la
transparencia y confiabilidad de la informacion respecto a los actuados de la UPE en
la atencion de los casos.

La Direccion de Proteccion Especial (DPE) mediante memorandum multiple n.® D00053-
2024-MIMP-DPE de 22 de febrero de 2024, implementa una “Ficha de chequeo o
verificacion”, la misma que tiene por finalidad detallar la informacion que contiene el
expediente administrativo de cada NNA, y permitir de este modo, llevar un orden
cronolégico de las actuaciones, diligencias y documentos generados por los profesionales
de los equipos interdisciplinarios, asi como aquellos documentos externos.

Cabe sefialar que dicha informacion fue remitida por la directora de la UPE Arequipa a los
prefesionales de su unidad mediante memorandum multiple n.® D000052-2024-MIMP-
UPEAREQUIPA de 28 de febrero de 2024; a fin de su implementacion correspondiente.

Sin embargo, de la revision y analisis de expedientes administrativos por desproteccion
familiar de la UPE Arequipa, se advierte la omision en el llenado de las fichas de chequeo,
dejando de registrar documentos que corresponden a diversas actuaciones de la UPE en
la atencion de los casos o el folio de su ubicacion, como por ejemplo, de las fichas de
atencién urgente, los informes de valoracion de riesgo, las notificaciones a las partes del
procedimiento, documentos de remision a la defensa publica del MINJUS o Juzgados,
resoluciones de la conclusién, asi tenemos:

Cuadron.®3
Expedientes administrativos que omiten el registro de documentos
en las “Fichas de chequeo” o con deficiencias en la foliacidn

Admi- Valoracion Declaracién
preliminar y procedimi- | Conclusion Foliacién
o Evaluacion ento
& N° Exp. Fecha Fecha : :
N, Adm? ingreso conclusién 3) n)Joslieiid)es) f) 9) h) ) )
1 2024-0332 | 14/03/2024 | 20/09/2024 X X x| x | x X X
2 2024-0361 | 21/03/2024 | 26/04/2024 X X X x| x | x | x X
3 2024-0411 | 03/04/2024 | 03/05/2024 X X % X X X
4 2024-0412 | 03/04/2024 | 03/05/2024 X X X | X X X X
5 20240472 | 18/04/2024 | 19/05/2025 X X X | x| X X X
6 | 2024-0494 | 24/04/2024 | 26/08/2024 X X %1 X X X X X
7 2024-0570 | 07/05/2024 | 31/03/2025 X X x| x X X
8 2024-0589 | 10/05/2024 | 10/06/2024 | x | x X X X X X X
9 2024-0615 | 20/05/2024 | 29/10/2024 X X x| x | x| x X X
10 | 2024-0668 | 28/05/2024 | 06/06/2025 X o
11 2024-0767 | 24/06/2024 | 02/07/2024 X X X X X X X X
12 | 2024-0774 | 26/06/2024 | 22/07/2024 X X X X X X X
13 | 2024-0800 | 01/07/2024 | 05/08/2024 X X X X X
14 | 2024-0896 | 26/07/2024 | 14/11/2024 X X X X X

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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Valoracién Declaracion

Al preliminary | procedimi- | Conclusion | Foliacion
sion Evaluacion ento
S N° Exp. Fecha Fecha : D
N Adm? ingreso conclusién 8y R olRd) e hjo|n ) U
16 | 2024-0936 | 08/08/2024 | 02/09/2024 | x | x| x | x| [ x | | x [ x [ |
16 | 2024-0968 | 16/08/2024 | 12/06/2025 X X | x X X X
17 1 2024-1173 | 10/10/2024 | 21/03/2025 L % x| % X X X
18 | 2024-1367 | 02/12/2024 | 14/04/2025 X X X | x| x X X X
19 | 2024-1450 | 18/12/2024 | 15/01/2025 X x| x [ x] x X X

X = No conformidad (omite registrar documentacion que obra en el expediente o no precisa folio del documento)
a) Ficha de atencion urgente

b) Informe de valoracion de Riesgo

¢) Notificaciones a las partes del procedimiento

d) Oficio a la defensa publica del MINJUS

e) Remision de copias al Juzgado correspondiente para el pronunciamiento judicial sobre la declaracion de desproteccion.
f) Notificaciones a las partes del procedimiento

g) Resolucion de conclusion

i) Nofificaciones a las partes del procedimiento

i) Foliacion incompleta

j) Foliacion multiple

Fuente: Expedientes administrativos.

Elaborado por: Comision auditora

Adicionalmente, se advierte la falta de foliacion o multiple foliacion en los expedientes de
los NNA.

En adicion a lo sefialado, es de precisar que la DPE mediante oficio n.® D000287-2025-
MIMP-DPE de 3 de setiembre de 2025, sefialo que “(...) a la fecha no se cuenta con alguna
Directiva, Lineamiento para la organizacion de los expedientes administrativos, por la
atencion del servicio por Desproteccion a cargo de las UPE (...)".

Con relacion a lo expuesto, se debe precisar el MIMP aprob6 la Directiva n.® 001-2023-
MIMP “Gestion de proyectos normativos en el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vuinerables” la cual define cuales son las disposiciones de administrativas obligatorias
(directiva, lineamiento, protocolo) y las disposiciones administrativas orientadoras (guias,
instructivos), estos documentos siguen una estructura y contenido que se debe cumplir
para su emision, por lo que las disposiciones establecidas en el memorandum mdiltiple n.°
D00053-2024-MIMP-DPE de 22 de febrero de 2024 emitido por la DPE, no se ha emitido
conforme dichas disposiciones.

Al respecto, las normas de control interno aprobadas con Resolucion de Contraloria n.°
320-2006-CG, publicadas el 3 de noviembre de 2006, sefialan lo siguiente:

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
Normas basicas para las actividades de control gerencial

3.8 Documentacién de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision de
los mismos y garantizar la trazabilidad de fos productos o servicios generados.

01 Los procesos, actividades y lareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente
‘entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por el
titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada documentacion. Dicha
documentacion comprende también los registros generados por los controles establecidos,
como consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos, actividades y

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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tareas, debiendo considerarse como minimo la descripcion de los hechos sucedidos, el efecto
0 impacto, las medidas adoptadas para su correccion y los responsables en cada caso.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentes de
defectos o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad).

()

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas
Los procesos actividades y tareas deben ser periddicamente revisados, para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y deméas requisitos {...).

01 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar seguridad
de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los reglamentos, politicas
y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y servicios entregados por las
entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir oportunamente cualquier desviacion con
respecto a lo planeado. (...)

4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION
Normas Basicas para la informacién y comunicacion

4.6. Archivo institucional
El titular o funcionario designado debe establecer y aplicar politicas y procedimientos de archivo
adecuados para la preservacion y conservacion de los documentos e informacion de acuerdo
con su utilidad o por requerimiento técnico o juridico, tales como los informes y registros
contables, administrativos y de gestion, entre otros, incluyendo las fuentes de sustento.
Comentarios:
01 La importancia del mantenimiento de archivos institucionales se pone de manifiesto en la
necesidad de contar con evidencia sobre la gestion para una adecuada rendicidn de cuentas.
02 Corresponde a la administracion establecer los procedimientos y las politicas que deben
observarse en la conservacion y mantenimiento de archivos electronicos, magnéticos y fisicos
segun el caso, con base en las disposiciones técnicas y juridicas que emiten los 6rganos
competentes y que apoyen los elementos del sistema de control interno.

Los hechos expuestos limitan la trazabilidad de los procedimientos, la transparencia y
confiabilidad de la informacion respecto a los actuados de la UPE en la atencion de los
casos. Esta deficiencia de control se originé debido a la inadecuada supervision y control
por parte de la UPE Arequipa en el proceso de verificacion del expediente y la falta de una
disposicion normativa especifica por parte de la DPE para la organizacion de los mismos.

2.2 Ausencia de disposiciones internas para que la UPE Arequipa verifique la situacion
legal de las Nifias, Nifios y Adolescentes, previa a la determinacion de su admisidn
e inicio de procedimiento por desproteccion, situaciéon que conlleva a que se admitan
casos que no son competencia del MIMP, situaciéon que puede ocasionar que se
vulnere el derecho al debido proceso de los NNA y la dilacion en la adopcién de
medidas de proteccion por parte de la entidad competente.

De acuerdo a lo establecido en la Décimo Cuarta Disposicion Complementaria Final del
Decreto Legislativo n.® 1297, vigente desde el 8 de enero de 2020, se determina la
competencia del MIMP para aplicar medidas de proteccion:

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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DECIMA CUARTA DISPOSICION COMPLEMENTARIA FINAL.- Actuacion estatal para nifias, nifos
y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos que cometan infraccién a la Ley
Penal.

Tratandose de la nifia o nifio que cometa una infraccion a la Ley Penal, se rige por lo previsto en el
Capitulo VIl del Titulo Il del Cadigo de los Nifios y Adolescentes a cargo del Juzgado de Familia o Mixto.

Cuando se trate de una o un adolescente denunciada o denunciado o, investigada o investigado,
acusada o acusado o sentenciada o sentenciado por infraccién a la Ley Penal y, se encuentre en
presunta situacion de desproteccion familiar, la Fiscalia de Familia o Mixta, asi como el Juzgado de
Familia o Mixto aplica las medidas en coordinacion con el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, a
fin de lograr su reintegracion familiar y social.

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vuinerables (MIMP) es competente para aplicar medidas
de proteccién a nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en situacién de desproteccion
familiar y que no hayan infringido la Ley Penal. {...)

(Disposicion incorporada por el Articulo 3 del Decreto de Urgencia N° 001-2020, publicado el 07 enero
2020)

Al respecto, de la revision a una muestra de expedientes administrativos de la UPE
Arequipa, se ha podido identificar cuatro (4) casos admitidos por la UPE, en los que se
resolvio iniciar el procedimiento por desproteccion (3 por desproteccion y 1 por riesgo); que
correspondia a menores con denuncias y/o investigaciones, por infraccién a la Ley penal,
asi tenemos:

Cuadron.°4
Expedientes Administrativos de la UPE Arequipa concluidos por “Infraccion a la Ley Penal”

N° Dias

o : 3 : Estado NNA Fecha de enla
N° Exp. Edad | Actuaciones realizadas tramitados/obtenidos - seqiin S UPE

ingreso ;
Adi, NNA | por la UPE Arequipa para sustentar a 3 _
(@) Conelusion Resolucion (b) A(Le)q_u(lap)a

Fecha de Documentos

N°e

- Inicio procedimiento

desproteccion (R.A. 385)

- Medida de proteccion | Req. UPE: No se realizé
2024- 16 CAR (R.A.677)
0166 ey afios |- Cese Medida de | Actas de intervencion
proteccion y Conclusién | policial de 5y 6/03/2024
infractor a la Ley Penal
(R.A. 688)

Denunciada 6/03/2024 34

Req. UPE: Oficio n.°
06730-2024 (8/07/2024)
Rpta. Coord. Fiscalia:

- Inicio procedimiento | Oficio n.® 20-2024-
desproteccion (RAA. | COORD-FPF-MP-AR
1926) (11/07/2024) que informa

- Conclusion infractor a | 7 denuncias por infraccion
la Ley Penal (R.A.2209) | ala Ley Penal, 2 en curso

(carpetas fiscales de 22

de enero de 2024 y 17 de

junio de 2024)

Req. UPE: Oficio n.°

08952-2024 (13/09/2024)

2004- 15 Denunciado
26/06/2024 /Investigado

0774 afios 22/0712024 26

Rpta. Coord. Fiscalia:
Oficio n.® 1457-2024-
3FPF-MP-AR informa de 2 | Denunciado
denuncias por infraccion a | /Investigado
la Ley Penal en
investigacion (carpetas
fiscales 1506014801-
2024-472 y 1506014804-
2023-653)

- Inicio procedimiento
desproteccion (RA.
2648)

- Conclusién infractor a
la Ley Penal (R.A. 2961)

2024- 1 4092004 | 1

1025 anos 1/10/2024 27

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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R N° Dias
Documentos
o | N°® Exp. F_echa o8 Edad | Actuaciones realizadas tramitados/obtenidos Es(ado'NNA Fotii d? ania
y Adm INgreso | nNA por la UPE Arequipa para sustentar la gedhn conclusion UPE
: (a) 13 Resolucién (b) Arequipa
Conclusion
(b) - (a)
Req. UPE: Oficio n.°
10473-2024 (30/10/2024)
- Inicio procedimiento "
. Rpta. Coord. Fiscalia: ;
4 | 224 leapiggiagads) 17 | resgo(RA. 246) Oficio N° 43-2024- | Denunciado 1 4g/441p004 | 50
1138 afios | - Conclusion infractor a /Investigado
la Ley Penal (RA. 3407) | COORD-FPF-MP-AR que
o informa el registro del
caso N° 804-2024-487 en
investigacion

Fuente: Expedientes Administrativos.
Elahorado por: Comision Auditoria

Como se advierte del cuadro precedente, los casos, se mantuvieron a cargo de la UPE
entre 26 y 50 dias, periodo en el que, en 3 casos se requirié informacion al Coordinador de
las Fiscalias de Familia de Arequipa para que informe si los adolescentes cuentan con
algtin proceso por infraccion a la Ley Penal, habiendo obtenido informacion de denuncias,
las cuales en algunos casos correspondia a denuncias o investigaciones de fechas
anteriores al ingreso del caso a la UPE, en otro caso se utilizé informacion de la Comisaria
(acta de intervencion policial). Finalmente, los 4 casos fueron concluidos invocando la
Décima Cuarta Disposicion Complementaria Final incorporada por el Decreto de Urgencia
n.® 001-2020.

Al respecto, ante consulta la DPE y la UPE Arequipa, respecto a con qué fuente de
informacion se verifica que los NNA que ingresan al servicio de la UPE han infringido la
Ley Penal, cual es el tramite para obtener dicha informacion y la oportunidad en la que se
debe identificar dicha situacion, sefialaron lo siguiente:

e La DPE mediante oficio n.° D000299-2025-MIMP-DPE de 9 de setiembre de 2025,
sefald:

“Al respecto, no se cuenta con fuente de informacion fisica o virtual para verificar que las
nifias, nifios y adolescentes que ingresan al servicio de la UPE han infringido la Ley Penal.
Asimismo, las Unidades de Proteccion Especial, no cuentan con un trémite fisico o virtual
preestablecido para obtener dicha informacion y la oportunidad en la que se debe identificar
dicha situacién. {(...)".

e La UPE Arequipa, mediante oficio n.® D000104-2025-MIMP-UPEAREQUIPA de 22 de
octubre de 2025, sefial6:

“Al momento del ingreso de un caso por riesgo o desproteccion familiar se verifica que el
NNA no cuente con denuncias por infraccion a la Ley Penal solicitando a la comisaria del
sector, sequin corresponda, la ficha SIDPOL; la verificacion se realiza antes del inicio del
procedimiento por riesgo o desproteccion familiar, durante las actuaciones preliminares, de
conformidad al articulo 19 del Decreto Legislativo N° 1297.

Sobre lo expuesto, se tiene que la DPE informa que no se cuenta con alguna disposicion
para realizar dicha verificacion; y la Directora de la UPE Arequipa refiere que se realiza la
verificacion antes del inicio del procedimiento, solicitando informacion a la comisaria; sin
embargo, esto no ha sido realizado en la forma sefialada para los cuatro (4) expedientes
antes detallados.

Audi?oria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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Al respecto, el Decreto Legislativo n.® 1297 tiene como uno de sus principios la diligencia
excepcional, bajo ese marco, se debe garantizar que los procedimientos por
desproteccion familiar sean céleres y eficaces por parte de todos los actores involucrados,
por lo que, un momento de particular trascendencia es la admision de los casos, pues ello
definira dar inicio a las actuaciones preliminares de evaluacion y posterior a ello el inicio o
no de un procedimiento por desproteccion; por lo que se identifica la necesidad de
establecer alguna disposicion interna antes de determinar la admision de casos de
competencia del MIMP, conforme a lo previsto en la Décimo Cuarta Disposicion
Complementaria Final del Decreto Legislativo n.® 1297.

Al respecto, las Normas de Control Interno aprobadas con Resolucion de Contraloria n.°
320-2006-CG, publicadas el 3 de noviembre de 2006, sefialan lo siguiente:

4.NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION
Normas Bésicas para la informacion y comunicacion

4.2. Informacién y responsabilidad
La informacion debe permitir a los funcionarios y servidores publicos cumplir con sus
obligaciones y responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados, identificados,
seleccionados, registrados, estructurados en informacién y comunicados en tiempo y forma
oportuna.

4.3. Calidad y suficiencia de la informacién
El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia
y oportunidad de la informacién que se genere y comunique. Para ello se debe disefar, evaluar
e implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas con las que debe contar
toda informacién (til como parte del sistema de control interno.

01 La informacion es fundamental para la toma de decisiones como parte de la administracién
de cualquier entidad. Por esa razon, en el sistema de informacion se debe considerar
mecanismos y procedimientos coherentes que aseguren que la informacion procesada presente
un alto grado de calidad. También debe contener el detalle adecuado sequn las necesidades de
los distintos niveles organizacionales, poseer valor para la toma de decisiones, asi como ser
oportuna, actual y facilmente accesible para las personas que la requieran.

Esta situacion puede ocasionar que se vulnere el derecho al debido proceso de los NNA,
asi como la dilacion en la adopcion de medidas de proteccion por parte de la entidad
competente, hechos originados por la falta de un mecanismo de control que regule la forma
y oportunidad en que las UPEs aplican la Décimo Cuarta Disposicion Complementaria Final
del Decreto Legislativo n.® 1297 previo al inicio de la actuacion estatal por parte del MIMP.

DL n.° 1297, articulo 4 literal a) Diligencia excepcional. La actuacion del Estado frente a situaciones de riesgo o desproteccion familiar
exige la mayor celeridad, cuidado, eficacia y responsabilidad por parte de los érganos y funcionarios competentes en todas las
acciones y decisiones que adopten en garantia de los derechos de los nifics, nifias y adolescentes. Este principio es especialmente
relevante en el analisis de las circunstancias que rodean y afectan a la nifia, nifio o adolescente, la valoracion objetiva del impacto de
las mismas en sus derechos, la justificacion de las decisiones y su revisiéon oportuna.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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2.3 Seguimiento del Plan de Trabajo Individual es ejecutado por sélo un miembro del
equipo encargado de su implementacién, situacion que no permite un abordaje
integral e interdisciplinario, orientado a la intervencion sobre los factores de riesgo
y desproteccion con el fin de mejorar la calidad de vida de las Nifias, Nifios y
Adolescentes.

El Plan de trabajo individual (PTI) es un instrumento técnico que comprende los objetivos
y metodologia de la actuacion estatal orientada a intervenir sobre los factores de riesgo y
desproteccion, en base a la evaluacion socio familiar del NNA. Incluye las medidas de
proteccion adoptadas, las estrategias, metas y plazos a desarrollar con los NNA. !5

Asimismo, dicho PTI es objeto seguimiento, para lo cual el equipo interdisciplinario de
la UPE a cargo del caso (Equipo de Implementacién del PTI) verifica los plazos de las
tareas y acciones establecidas, asi como el cumplimiento de los objetivos establecidos vy,
de ser el caso, dispone ylo recomienda acciones correctivas y/o conclusion del
procedimiento por desproteccion familiar. Como resultado de dicho seguimiento, el equipo
interdisciplinario de la UPE debe emitir los respectivos “Informes de Seguimiento”.'s En
el seguimiento del PTI, ademas se debe verificar el cumplimiento de la medida de
proteccion, y en caso no esté cumpliendo la finalidad para la cual fue otorgada, dispone o
recomienda soluciones y correctivos'’. Dicha medida de proteccion, segun lo establecido
en el articulo 60° del Decreto Legislativo n.® 1297 debe ser revisado trimestralmente.'8

Al respecto, de la revision a la informacion y documentacion proporcionada por la UPE
Arequipa, se advierte que los documentos relacionados con el seguimiento que se vienen
emitiendo, son Informes Sociales y/o Informes Psicoterapéuticos, suscritos por el
Trabajador Social y Psicélogo respectivamente; sin la participacion del Equipo de
Implementacion del PTI en su conjunto (Abogado, Psicdlogo y Trabajador Social), asi
tenemos:

5 DL.n.° 1297, articulo 22.- Seguimiento del plan de trabajo individual.

8 “Manual de Procedimientos” de Nivel 2 "Actuacion estatal por desproteccion familiar de niiias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos’, aprobado mediante R.M. n.° 104-2022-MIMP de 9 de abril de 2022, vigente a la fecha. (M04.02.01.03.06
Implementacion y seguimiento del plan de trabajo individual por desproteccion familiar (actividades 21y 22).

7 Reglamento del D.L. n.° 1297, articulo “Articulo 45.- Seguimiento del Plan de Trabajo Individual. (...) a traves del seguimiento del
Plan de Trabajo Individual, despliega las siguientes acciones: (...) ¢) a) Registra y verifica el avance de la medida, a través del recojo
periodico de informacion, visitas domiciliarias, reuniones o coordinaciones con los servicios a cargo. ¢) En caso que la medida de
proteccion no esté cumpliendo la finalidad para la cual fue otorgada, dispone o recomienda soluciones y correctivos. De ser
necesario, se dispone la variacion de la medida de proteccion ...).

8 DL n.° 1297, articulo 60.- Periodicidad de la revision de las medidas de proteccion. Las medidas de proteccion son revisadas
trimestralmente, prestando especial atencion a las circunstancias, al desarrollo del plan de trabajo individual, a las necesidades y a
la opinién de la nifa, nifio o adolescente. Si las circunstancias lo ameritan y teniendo en cuenta el Interés Superior de la nifia, nifio 0
adolescente, se dispone la variacion o remocion de las medidas de proteccion, segin lo dispuesto en el articulo 61.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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Cuadron.®5
Informes emitidos por los profesionales de la UPE Arequipa para sustentar
el seguimiento del Plan de Trabajo Individual y la revisién de la Medida de Proteccion

; Cese ylo variacion de ” :
Medida de Proteccion Aprobacién 3 Conclusion del Profesional que
otorgada al NNA del PTI 'i,MEd'd?‘de procedimiento Infdrmes suscribe el Informe Informe's
Exp. Edad SR | roteccion } reVe.la'n a
N° | NNA | N°Resol N°Resols | M favision
¢ : ! Medida de 4 4 Resol. N.° Resol./ " Denominacion, niimero, y : Trimestral
2024/ Proteccion Fecha / 2024/ fecha Fecha Motivo facha Abog, | Psi: | T.S. delaMP.
Fecha Seg. Fecha
Acogimienlo 0796 Informe Social n.° 0652-2024 de NO NO | sl
0108 10 0463 Familiaren | 18/03/2024 1572 | 24/05/2024 1964 Fin del 02/04/2024 NIA
afos | 12/02/2024 familia Cada tres 28/06/2024 | segquimiento | informe social 0912-2024 de NO NO gl
Exlensa meses 30/04/2024
Informe  Psicoterapéutico  de
Avance n.° 1122024 de | NO Sl | NO
27/106/2024
Informe  Psicoterapéutico  de
Avance n.° 126-2024 de | NO Sl | NO
Acogimienio 1090 2210712024
12 0489 Familiaren | 12/04/2024 3077 Fin del Informe Social n.° 1617-2024 de
02141 afios | 1410202024 | familn | cCadates | 220 | 2070241 4414012024 | sequimiento | 22007/2024 NO | NO | 8l NO
Extensa meses Informe de Apreciacion Social
de Seguimiento n.® 1850-2024 NO | NO | ¢Sl
de 27/08/2024
Informe de Apreciacion Social
de Cierre n.° 2141-2024 de NO | NO | SI
9/10/2024
Informe Social n.© 1482-2024 de
50712024 NO | NO | sI
- Informe de Apreciacion Social n.®
Acogimiento 1489 ; NO | NO | SI
oos | 12 26,32?2402 o | Femiaren | 1710502024 | 55 | 30/0912024 273;?2102 il e Sl o e o Two g | Mo
anos 0. | ks 9 n.° 2461-2024 de 20/11/2024
Meses Informe de Apreciacion Social
de Cierre n.° 2617-2024 de NO | NO | Sl
2712i2024
Informe  Psicoterapéutico  de
. Avance n.° 1152024 de| NO | SI | NO
’?;OQAm'e'}"I’ 02/07/2024
0598 genencd Informe de Apreciacion Social n.°
NO | NO | SI
2710212024 | G preenee i 1002 | 12/04/2024 14752024 do 5/07/2024
Isabel i
0270 13 - 1%/0(,5/%024 2!12032324 segFLIJri\n(\jiglnto B
dnos ada res Informe de Apreciacion Socialn.” | o | o | g
,. meses 1959-2024 de 10/09/2024
1002 /;_cog!]rptenlo
~amiliar en
1210412024 farilia 2032 | 5/07/2024 | _ ___
Extensa nforme de Apreciacion Social n. NO NO | S|
2124-2024 de 2/10/2024
12 Acogimiento 1772 — Fin del
afios 1359 Familiaren | 14/06/2024 g Informe de Apreciacion Social n.°
0332 15 §/05/2024 familia Skl 2846 | 20/09/2024 20/09/2024 pfOCe((i)tmlenl 1985-2024 de 13/09/2024 NO [ NO | SI NO
afios Exlensa meses
Informe Sacial de Seguimiento
Acogimiento | 2052 n° 2000-2024 de 17092024 | NO | NO | S
14 1330 Familiaren | 807/2024 | 2797- 3521 Fin del Informe Social de Seguimiento
093% | aos | 2/05/2024 |  femite Cadatres | 2024 | 18092024 | 590112024 | sequimiento | n.” 2225 2024 de 2311012024, NO | NO | Sl NO
Extensa meses Informe  Social de Seguimiento NO NO 3|
N n.° 2455-2024 de 28/11/2024.
0968 11 Acogimienlo 3153 _— Informe social N.° 211-2025 de
afos 2651 Familiaren | 23/10/2024 Disposicion | 31/01/2025
15 | 0500002024 | fomilie | Cadates | 20 | ZO9%0% | 451062025 | Judicial | informe social N.= 07432025 | NO [ NO | SE NO
0988 | os Exlensa meses de 22/0412025

Fuente: Expedientes Administrativos.
Hecho Por: Comision Auditora.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.



- (QCONTRALORiA

- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERO

INFORME DE AUDITORIA N° 015-2025-2-3301-AC

Pagina 24 de 73

De otro lado, se advierte que obran en los expedientes, informes elaborados por miembros
del equipo interdisciplinario que recomiendan la conclusién del procedimiento®®, que no
corresponden a seguimientos de los PTI y en estos no se hace mencion expresa de la
revision trimestral de la medida de proteccion, por lo que no existe evidencia documental
del seguimiento y de la citada revision, por parte de los equipos interdisciplinarios.

Al respecto, ante consulta efectuada por la Comision de Control, respecto a las razones
por las que no se evidencia la emision de los informes de seguimiento elaborados el equipo
interdisciplinario y de la revision trimestral de las medidas de proteccion; la Directora,
mediante informe n.° D000035-2025-MIMP-UPEAREQUIPA de 3 de noviembre de 2025,
sefiala lo siguiente:

“(...) Ia elaboracion de informes de seguimiento firmados por un dnico profesional, en lugar del
equipo completo, es una consecuencia directa y forzada de las limitaciones de recursos
humanos frente a una demanda desbordada. La que NO REPRESENTA UNA AUSENCIA DE
INTERVENCION INTERDISCIPLINARIA, sino una inobservancia formal generada por la
necesidad de priorizar la efectividad y oportunidad de la proteccion de los NNA sobre la

formalidad administrativa, en un contexto de gestion de crisis.”

Es importante destacar que, el equipo interdisciplinario es fundamental para el seguimiento
del Plan de Trabajo Individual (PTI) porque su colaboracion permite un abordaje integral e
interdisciplinario para neutralizar la situacion de riesgo, mejorar la calidad de vida y
promover la inclusion. Al involucrar a diferentes profesionales, como abogados, psicologos
y trabajadores sociales, se garantiza que se aborden todas las facetas de un problema, se
elaboren estrategias personalizadas y se asegure un acompafiamiento continuo vy
coordinado.

Al respecto, las Normas de Control Interno aprobadas con Resolucion de Contraloria n.®
320-2006-CG, publicadas el 3 de noviembre de 2006, que sefialan lo siguiente:

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
Normas bésicas para las actividades de control gerencial

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demés requisitos. Este tipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control interno.

Comentarios:

01. Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y
servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir
oportunamente cualquier desviacion con respecto a o planeado.

02 Las revisiones periodicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar la oportunidad
de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una mayor eficacia y
eficiencia, y asf contribuir a la mejora continua en la entidad.

19 M04.02.01.03.06 Implementacion y seguimiento del plan de trabajo individual por desproteccion familiar del “Manual de Procedimientos”,
aprobado RM. n.° 104-2022-MIMP de 9 de abril de 2022. Actividad N° 24 “Elaborar informe interdisciplinario de conclusion del
procedimiento”.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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5. NORMA GENERAL PARA LA SUPERVISION
El sistema de control interno debe ser objeto de supervision para valorar la eficacia y calidad de
su funcionamiento en el tiempo y permitir su retroalimentacion. Para ello la supervision,
fdentificada también como seguimiento, comprende un conjunto de actividades de autocontrol
incorporadas a los procesos y operaciones de la entidad, con fines de mejora y evaluacion. Dichas
actividades se llevan a cabo mediante la prevencion y monitoreo, el sequimiento de resultados y
los compromisos de mejoramiento.

5.1 Normas bésicas para las actividades de prevencién y monitoreo
5.1.1 Prevencion y monitoreo

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer

oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y si

en el desempefio de las funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion,
cumplimiento y correcciébn necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de los
mismos.

01 La supervision constituye un proceso sistematico y permanente de revision de los
procesos y operaciones que lleva a cabo la entidad, sean de gestion, operativas o de
control. En su desarrollo intervienen actividades de prevencion y monitoreo por cuanto,
dada la naturaleza integral del control interno, resulta conveniente vigilar y evaluar
sobre la marcha, es decir conforme transcurre la gestion de la entidad, para la
adopcion de las acciones preventivas o correctivas que oportunamente correspondan.

03 El gjercicio de la supervision a través del monitoreo comprende integralmente el
desempefio de la entidad. Por ello actda en la planificacion, ejecucion y evaluacion de
la gestion y sus resultados, retroalimentando permanentemente su accionar y
proponiendo correcciones o ajustes en las etapas pertinentes, contribuyendo asi a
mejorar el proceso de toma de decisiones.

04  El resultado del monitoreo también provee las bases necesarias para estrategias
adicionales de manejo de riesgos, actualiza las existentes y vuelve a analizar los
riesgos ya conocidos. Asimismo, facilita y asegura el cabal cumplimiento de la
normativa legal o administrativa aplicable a las operaciones de la entidad, de acuerdo
con su finalidad y formalidades, brindando sequridad razonable con respecto de
potenciales objeciones e inconformidades.

Los hechos descritos no permiten un ahordaje integral e interdisciplinario, orientado a la
intervencion sobre los factores de riesgo y desproteccion y mejorar la calidad de vida de
las Ninas, Nifios y Adolescentes. Hechos originados por la falta de mecanismos de revision
y supervision por parte de la Direccion de la UPE, que permita asegurar que el seguimiento
del PTI cuenta con un abordaje integral e interdisciplinario de las acciones contenidas en
dicho Plan.

Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los
aspectos de control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas
fueron identificadas como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos,
actividades y sistemas relacionados con los objetivos de la auditoria, y no con el propésito
de evaluar en su conjunto la estructura de control interno de la entidad.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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lll. OBSERVACION

31 LA UNIDAD DE PROTECCION ESPECIAL AREQUIPA NO REALIZO LAS
ACTUACIONES Y DILIGENCIAS DISPUESTAS EN LAS RESOLUCIONES DE INICIO
DEL PROCEDIMIENTO POR DESPROTECCION FAMILIAR DE CUATRO (4)
ADOLESCENTES; LO QUE NO HA PERMITIDO SE DECLARE Y/O VALORE LA
DESPROTECCION A LA INTEGRIDAD Y DERECHOS FUNDAMENTALES DE LOS
MISMOS, INCUMPLIENDO CON LA FINALIDAD DEL SERVICIO DE PROTECCION
ESTATAL.

De la revision y analisis efectuado a los documentos que sustentan cuatro (4) expedientes
administrativos 247-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA (391 folios), 0264-2024-
MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA (30 folios), 0570-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-
AREQUIPA (27 folios) y 0668-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA (23 folios), a
cargo de la Unidad de Proteccion Especial Arequipa (en adelante UPE Arequipa); se
advierte que, mediante resoluciones administrativas n.°s 0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-
UPE-Arequipa de 22 de febrero de 2024, 0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa
de 26 de febrero de 2024, 1394-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 8 de mayo de
2024 y 1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 29 de mayo de 2024, se resolvio
iniciar procedimiento administrativo por desproteccion familiar a favor de cuatro (4)
adolescentes, de iniciales AOMS (17 afios y 2 meses), BSFJ (16 afos y 8 meses), LCMD
(17 afios y 2 meses) y VUMC (17 afios y 0 meses), presuntas victimas de negligencia o
descuido, abandono, violencia psicolégica.

Asimismo, se resolvio iniciar la etapa de evaluacion por desproteccion y disponer la
gjecucion de actuaciones y diligencias tales como: entrevista a los adolescentes,
evaluacion psicologica a los adolescente y a los miembros de su familia de origen,
evaluacion social a los adolescentes y a los miembros de su familia de origen?, se reciba
la declaracion de los progenitores y/o familia de origen de los adolescentes, se lleven a
caho las evaluaciones médicas legales a favor de los adolescentes, la busqueda y
ubicacion de familia extensa?! de los adolescentes y demas diligencias pertinentes a fin de
evaluar los factores de riesgo y proteccion y cualquier otra actuacion que hubiera permitido
conocer la situacion socio familiar de los adolescentes; asimismo, se resolvi, entre otros,
poner de conocimiento la resolucién de inicio a los progenitores o familia de origen de los
adolescentes.

Sin embargo, no obstante haber transcurrido més de un afo de emitidas las citadas
resoluciones de inicio, el equipo interdisciplinario a cargo de los casos, no realizaron
las acciones dispuestas en las resoluciones de inicio, por lo que tampoco se realizaron las
actuaciones y diligencias comprendidas en la etapa de evaluacion de la situacion socio
familiar, omitiendo realizar la entrevista a los adolescentes, evaluaciones psicologicas y
sociales de los adolescentes y de la familia de origen, evaluaciones médico legales, tomar
las declaraciones necesarias para evaluar el tipo de medida de proteccion a aplicar; asi
como tampoco las Directoras de la UPE Arequipa, realizaron la direccion y control durante
la etapa de evaluacion, de la ejecucion de las actuaciones y diligencias que debian de

2 DL n°1297. Art. 3. a) Familia de Origen: Es la conformada por la madre, el padre o uno de ellos, hermanos, hermanas, tutora o
tutor. Y ademas las personas con las que teniendo o no vinculo de parentesco, conviven o hacen vida en comun.

20 D.Ln.°1297. Art. 3. b) Familia extensa: Comprende a los familiares de la nifia, nifio o adolescente con los que no conviven o hace
vida en comun.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerahles.
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realizar los profesionales del equipo interdisciplinario; dejando de emitirse la resolucion que
se pronuncie sobre la aplicacion de la medida de proteccién que correspondia (acogimiento
familiar o residencial), en aplicacion del principio de idoneidad y elaboracion del Plan de
Trabajo Individual; concluyendo el procedimiento iniciado, sin ninguna actuacion a favor de
los adolescentes, con la emision de las Resoluciones Administrativas de la Unidad de
Proteccion Especial Arequipa n.°s 1974-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREUIPA de 7 de
julio de 2025, 1657-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 6 de junio de 2025,
966-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 31 de marzo de 2025 y 1658-2025-
MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 6 de junio de 2025, por mayoria de edad de los
adolescentes.

Por tales hechos, se incumplid lo establecido en el articulo IX del Titulo Preliminar y
articulos 25° y 29° del Codigo de los Nifios y Adolescentes aprobado mediante Ley n.°
27337; asimismo, los articulos 4°, literales a) y g), 5°, literales b), f), g), h), I) y m), 43°, 46°
literal a), 47°, 48° y 50° del Decreto Legislativo n.® 1297 - Decreto Legislativo para la
proteccion de nifias, nifos y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos;
los articulos 30°, 32°, 41° numeral 41.2 y 48° numerales 48.1 y 48.2, de su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en
consideracion lo dispuesto en los articulos 9°, numerales 9.1 y 9.4, 12° y 34° del
Reglamento de la Ley n.® 30466 - Ley que establece parametros y garantias procesales
para la consideracion primordial del interés superior del nifio, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 002-2018-MIMP.

Del mismo modo se incumpli6 lo establecido en las actividades n.°s 4, 8, 9, 10, 11, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 29, 30 y 31 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08;
actividades n.s 1, 3, 4, 5 ,6 y 7 del procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades
n.°s 1, 2, 3y 4 del numeral 8.1.2.10-M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del
proceso de nivel 2 Actuacion Estatal por desproteccion familiar de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades
de Proteccion Especial (UPE)", aprobado con Resolucién Ministerial n.° 104-2022-MIMP
de 9 de abril de 2022.

Los hechos expuestos, no ha permitido se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del servicio
de proteccion estatal; situacion originada por la falta de diligencia en el cumplimiento de
deberes y obligaciones de los equipos interdisciplinarios de la UPE Arequipa a cargo de
los casos, encargados de conducir y desarrollar la evaluacion de los expedientes, asi como
de la directora de la UPE Arequipa, responsable de la direccion y control del servicio de la
LPE,

Lo descrito se desarrolla a continuacion:

ANTECEDENTES

El Decreto Legislativo n.® 1297, en su articulo 43° establece como finalidad de la actuacién
estatal dentro del procedimiento por desproteccion familiar, que ésta se orienta a
incrementar los factores de proteccion y disminuir o eliminar los factores de riesgo que
incidan en la situacion personal, familiar y social en la que se encuentran las NNA, a través
de medidas de proteccion con la finalidad de lograr el retorno a su familia; en el articulo

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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47°, establece que, luego de emitida la resolucién de inicio del procedimiento por
desproteccion, en un plazo de cinco (5) dias habiles, se realizan las actuaciones o
diligencias dirigidas a conocer la situacion socio familiar de la nifia, nifiio o adolescente a
fin de evaluar los factores de riesgo y proteccion. Dichas actuaciones comprenden las
entrevistas, visitas domiciliarias y todo tipo de actos dirigidos a determinar la situacién
socio-familiar, comprendiendo a los NNA y los miembros de su familia, incluida la familia
extensa, o personas que puedan brindar informacion relevante sobre su situacion personal
y familiar.

Asimismo, el Decreto Legislativo n.® 1297 y su Reglamento, ha previsto diligencias en los
procedimientos por riesgo o desproteccion, en caso de no encontrar a los NNA, familia de
origen o familia extensa, entre ellas, la diligencias para la busqueda y ubicacién de los
NNA y su familia, la publicacién de edictos, asi como la obtencién de informacién
suficiente ante autoridades, entidades u otros que hayan comunicado la presunta situacion
de riesgo o desproteccion familiar?; siendo relevante destacar la diligencias exclusivas del
procedimiento por desproteccion, del articulo 41° que se realizan dentro del plazo
maximo de cinco (5) dias habiles, precisado en el numeral 41.2 Busqueda de la NNA o
miembro de la familia de origen o extensa, que establece: “En los casos en los que no se
logra ubicar a la nifia, nifio 0 adolescente o miembro de la familia de origen o extensa, debe
solicitarse dicha busqueda a la Comisaria que corresponda, en el dltimo domicilio
consignado en el expediente o en el que aparece en el RENIEC”.

Adicionalmente, la Direccion de Proteccion Especial, mediante memorandum multiple n.°
D000278-2023-MIMP-DPE de 10 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 3), en el marco de
lo establecido en el Decreto Legislativo n.® 1297 y su reglamento, se dirigio a todas las
UPE, precisando lo siguiente:

e “Para la Declaracién de una situacién por riesgo o desproteccion familiar:
Desde el inicio del procedimiento se tiene 21 dias habiles para la declaracion de la
situacion de desproteccion familiar provisional (...)"

El citado documento es de conocimiento de la UPE Arequipa y de sus equipos
profesionales?.

2

24

D.L. n.° 1297. Art. 48°. Edicto. De no ser ubicada la familia de origen de la nifia, nifio o adolescente, se procede a su blisqueda
y ubicacion a través de la Comisaria en el tltimo domicilio consignado y en el domicilio que aparece en el RENIEC. En caso no
cuenten con domicilio conocido, se procede a notificarlos por un periodo de cinco (5) dias calendario mediante edictos en la pagina
web del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables o en el mural de la Municipalidad por el mismo término, cuando en el lugar
no existe acceso a internet. En este Ultimo caso la autoridad competente puede solicitar la colaboracion de la Defensoria de la
Nifia, Nifio y Adolescente-DEMUNA de la localidad donde fue ubicada/o la nifia, nifio o adolescente, o donde residia su familia de
origen, para que publique el edicto en su local (...). Reg. D.L. n.° 1297. Sub. Capitulo II. Diligencias exclusivas del procedimiento por
desproteccion familiar. Articulo 41.- Diligencias en el procedimiento por desproteccion familiar, Art. 41.2 Busqueda de la nifa, nifio
o adolescente o miembro de la familia de origen o extensa.

Mediante oficio n.> D000376-2025-MIMP-DPE de 18 de setiembre de 2025, la DPE ha detallado a la comision auditora el plazo de los
21 dias para declarar un situacion por desproteccion: D.L. n.> 1297, art. 47° (actuaciones para conacer la situacion sociofamiliar-5
dfh), Art. 48° (de no ser ubicada la familiar se procede a su bisqueda y ubicacion y notificacion de edictos -5 dfc), Art. 49° (disposicion
del expediente a las partes — 5 d/h), Reg. D.L. n.° 1297, art. 66° (presentacion de alegatos — 3 d/h), art. 67° (opinion NNA -1 d, informe
1 d/h), art. 50° (emite resolucion declara desproteccion — 1 d/h). Respuesta al oficio n.® D000028-2025-MIMP-ACUPEAREQUPA de
16 de setiembre de 2025. (Apéndice n.° 3)

El memorandum fue recibido por la UPE Arequipa el 10 de noviembre de 2023 y la Directora de la UPE Arequipa lo trasladé a los
profesionales de su unidad mediante memorandum multiple n.° D000122-2023-MIMP-UPEAREQUPA el 14 de noviembre de 2023
“para conocimiento y cumplimiento bajo responsabilidad” el 14 de noviembre de 2023, segln expediente SGD N°
DPE00020230002879. (Apéndice n.° 3)

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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Al respecto, se ha identificado que la UPE Arequipa para la atencion de cuatro (4) casos,
no ha realizado acciones efectivas en los plazos establecidos en el Decreto Legislativo n.®
1297 para conocer la situacion socio familiar y de no ser ubicada la familia para proceder
con su blisqueda y ubicacion, lo cual se desarrolla a continuacion.

a) CASO POR PRESUNTA SITUACION DE DESPROTECION FAMILIAR DE LA
ADOLESCENTE DE INICIALES AOMS (17 aflos y 2 meses), QUE INCLUYE A SUS
TRES HERMANOS (4, 5y 14 afos).

De la revision y analisis al expediente administrativo n.° 0247-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPAZ (Apéndice n.° 4), se advierte que a través del oficio n.® 48-
2024-MDS-GDS-SPS.DEMUNAYRRCC-DEUNA recibido por la UPE el 21 de febrero
de 2024 la Defensoria Municipal de la Nifia, Nifio y Adolescente (DEMUNA) del distrito
de Socabaya remite a la UPE Arequipa la Resoluciéon Administrativa n.® 005/108-2022-
04017-MDS/GDS-SPS.DEMUNAYRCC-DEMUNA de 19 de febrero de 2024% que
resolvio declarar la conclusion del procedimiento por riesgo provisional de
desproteccion familiar y declinar competencia a la citada UPE el caso de la presunta
situacion de desproteccion familiar en la que se encontrarian cuatro NNA: AOMS (17
aios), AQJS (14 aios), AOLA (5 afios) y AOJM (4 afios).

De los actuados remitidos por la DEMUNA, se aprecia que resolvid concluir el
procedimiento que tenia a cargo, en mérito al Informe de Visita Domiciliaria N® 001-
MIVC/TS de 15 de febrero de 2024, la aplicacion de la Tabla de Riesgo y el Informe de
Evaluacion de los referidos adolescentes y nifios?, mediante los cuales se concluye
que la progenitora, de iniciales SHOS, continuaria con el consumo de bebidas
alcohdlicas, no mostrando disposicion para el cambio, asimismo, segtin lo referido por
la DEMUNA, informantes cercanos a la familia, refieren que la situacion de los
adolescentes y los nifios habria empeorado, a veces no tendrian qué comer, sefialando
que no efectlian las denuncias por temor a las amistades de mal vivir; asimismo la
referida resolucion sefiala que la progenitora, vendria dilatando el procedimiento con
diversas excusas y vulnerando la restitucion de derechos de sus hijos. También se
advierte en la documentacion remitida por la DEMUNA de Socabaya, que los 4 NNA,
se encontrarian viviendo con su progenitora (identificando el celular de la madre y su
direccion).

Valoracién preliminar de la situacion sociofamiliar?

Para el caso, se emitieron los Informes de Valoracion de Riesgos (IVR) por cada NNA
n.°s 0325, 0326, 0327, 328-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 22 de

% Expediente Administrativo que consta de 299 folios, por el cual se adjunta el “Acta de integridad del expediente administrativo” de 17
de setiembre de 2025, suscrito por los responsables en la UPE Arequipa quienes refieren que los documentos detallados, son toda la
documentacion que acredita las actuaciones en la atencion del presente caso.

% A folios 4 del expediente.

2 A folios 242 a 255 del expediente.

28 E| “Informe de valoracion de riesgo”, contiene el resultado del procedimiento de valoracion realizada, a través de la aplicacion de la
tabla valoracion de riesgo o desproteccion familiar, instrumento de apoyo que permite determinar si los NNA se encontraron en
situacion de riesgo o desproteccion familiar, a partir de la identificacion de las circunstancias que vulneran el ejercicio de sus
derechos y la actitud y comportamiento de los y las responsables de su cuidado frente a dicha situacion, segin lo eslablecido
en la R.M. N° 189-2021-MIMP-Anexo N° 03.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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febrero de 2024%; en los que el equipo que valord el riesgo®, identifico que se
encontraron en situacion de “DESPROTECCION FAMILIAR3, para lo cual, se resalta
lo siguiente:

e Tipologia: “Negligencia o Descuido”.

o Caracteristicas de afectacion de las NNA: Adolescentes y nifios presuntas
victimas de negligencia y descuido.

o La actitud de la familia de origen: Progenitora que consumiria bebidas
alcohdlicas

¢ Factores de riesgo en ‘a familia de origen: Progenitora que no mostraria
disposicion al cambio.

¢ Necesidades de atencior. inmediata: No se identifico.

o Necesidades basicas que sera realizado desde la medida de proteccion provisional:
Dichas necesidades seran identificadas una vez el Equipo interdisciplinario realice
la evaluacion de la situacion socio familiar del NNA.

En mérito a la valoracion del riesgo, el 22 de febrero de 2024 Ia directora de la UPE
Arequipa, abogada Omayra Juana Casapia Aguedo, emiti6 la Resolucion
Administrativa n.® 0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA3%, que resolvio lo
siguiente:

“PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO POR DESPROTECION FAMILIAR a favor de los

adolescentes (...) y los nifios {(...)

SEGUNDO: DISPONER el inicio de la etapa de evaluacion con la finalidad de conocer la

situacion socio familiar actual de los adolescentes (...) y los nifios (...), debiéndose realizar

las siguientes diligencias:

- Entrevista a los adolescentes y los nifios.

- Evaluacion Psicoldgica a los adolescentes y los nifios y a los miembros de su familia de
origen de ser el caso.

- Evaluacion Social a los adolescentes y los nifios y a los miembros de su familia de origen

- Se reciba la declaracion de la progenitora y/o familia de origen de los adolescentes y los
nifios

- Se lleven a cabo las evaluaciones médicas legales de ser el caso a favor de los
adolescentes y los nifios

- Busqueda y ubicacion de familia extensa de los adolescentes y los nifios de ser el caso

- Demas diligencias pertinentes a fin de evaluar los factores de riesgo y proteccion

TERCERO: (...) Péngase en conocimiento la presente resolucion administrativa (...), asi

como a los progenitores o familia de origen de los adolescentes y los niiios.

Cabe precisar que, la etapa de evaluacion del caso, estuvo a cargo del equipo de
Evaluacién N° 04, conformado en el afio 2024 por los profesionales: Psicélogo José

2 A folios 263 & 270 del expediente.

% Elaboraron Ios IVR la Abogada Adelma Roca Alvarez, Trabajadora Social Angela Maria Quipe Quispe y el Psicélogo José Reynaldo
Soto Puma, este ultimo por “error involuntario” no lo suscribio, segun lo informado a la comision auditora en el cuestionario aplicado el
19 de sefiembre de 2025.

3 R.M. n.° 189-2021-MIMP “Tabla de Valoracion de Riesgo”. 2.4 Variable “Situacién de Desproteccion Familiar”. Es la situacion que
se produce de hecho a causa del incumplimiento o del imposible o inadecuado desempeiio de los deberes de cuidado y
proteccién por parte de los responsables del cuidado de las nifias, nifios y adolescentes, y que afecta gravemente su desarrollo
integral. Esla situacion implica la separacion temporal de la nifia, nifio o adolescente de su familia de origen para su proteccion. (...).

2 A folios 271-272 del expediente.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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Reynaldo Soto Puma, Trabajadora Social Angela Maria Quispe Quispe y Abogada
Maritza Mamani Usedo.? (Apéndice n.° 5)

Para el presente caso, se evaluaron las acciones de dicho equipo, desde que se inicio
la etapa de evaluacion el 22 de febrero de 2024 segin Resolucion Administrativa n.*
0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA, con respecto a la adolescente de
iniciales AOMS, considerando que al ingresar al servicio de la UPE tenia 17 afios®,
cumpliendo la mayoria de edad el 9 de diciembre de 2024.%

Respecto a la actuacion estatal por desproteccion familiar: Etapa de evaluacion.

Posterior a la emision de la Resolucion Administrativa n.° 0557-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPA de 22 de febrero de 2024, no se evidencia que los profesionales
del equipo interdisciplinario a cargo del caso, hayan realizado alguna actuacion y/o
diligencias sefaladas en la resolucion de inicio del procedimiento, ni que la directora de
la UPE Arequipa haya realizado acciones de direccion y control, respecto al
cumplimiento de las mismas, advirtiéndose que en el expediente administrativo solo se
aprecian dos (2) cédulas de notificacion a los padres de los NNA% (familia de origen) y
una impresion de consulta RENIEC del padre, a fin de notificar la resolucion de inicio
del procedimiento por desproteccion familiar, sin éxito de entrega, consta un sello de
“Notificacién Bajo Puerta” de fecha 26 de marzo de 2024. Asimismo, un acta de llamada
telefonica elaborada por la Trabajadora Social Angela Maria Quispe Quispe, quien
refiere que el 17 de abril de 2024 se habria comunicado al celular de la abuela de los
NNA y le indicé que no disponia de tiempo y que “a posterior se apersonaria a esta
unidad (...)"%

Sin embargo, en el expediente, respecto de la adolescente de iniciales AOMS, no
consta la solicitud de la UPE a la Comisaria del Sector, a fin de que se realice su
bisqueda y ubicacion y de sus familiares, busquedas a través del Reniec, tampoco
obra la publicacion de edictos o de ser el caso la actualizacion de la informacion a travées
de la DEMUNA, que conocia el caso, o en las instituciones educativas de los NNA,
maxime si en el expediente del caso, obran las entrevistas a la familia extensa y visitas
domiciliarias que realizé la DEMUNA (el 8 y 14 de febrero de 2024) donde consta el
numero de celular de la madre y la ubicacion de la adolescente, ademas en el
expediente se cuenta con informacién de las instituciones educativas donde se
encontraban estudiando los NNA.

3 Seglin Hoja de Tramite N° 1341 del expediente administfativo se asigné al Equipo de Evaluacion N° 4, el cual estuvo conformado por
los profesionales indicados, segun memorandum maltiple n.° D000001-2024-MIMP-UPEAREQUIPA de 4 de enero de 2024,
debidamente recibido por cada profesional. Confirmado por la UPE Arequipa a la comision auditora mediante oficio n.® D000087-2025-
MIMP-UPEAREQUIPA de 2 de octubre de 2025 a través del cual se acredita la conformacion del equipo de evaluacion 4 durante los
afios 2024 y 2025. (Apéndice n.° 5) |

% Fecha de nacimiento 9.dic.2006.

3 Codigo NNA “Art. . Se considera nifio a todo ser humano desde su concepcién hasta cumplir fos doce afios de edad y adolescente
desde los doce hasta cumplir los dieciocho arios de edad", por lo que el ambito de proteccion del D.L. n.® 1297 alcanza hasta que los
NNA cumplan los 18 afios de edad.

% Afolios 278 a 284 del expediente, donde consta la natificacion a la direccion de la Ficha Reniec, que corresponde a la misma
direccion identificada por la DEMUNA Socabaya.

3 Afolio 284 (reverso) del expediente.

3 Segln Informe de Visita Domiciliaria N° 001-MIVC/TS de 15.02.2024 (a folios 242 del expediente).

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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Respecto a la conclusion del procedimiento por desproteccion familiar de la
adolescente AOMS:

Transcurridos 333 dias habiles, desde el inicio del procedimiento (22 de febrero de
2024); sin que se haya evaluado y dado tratamiento al caso de la adolescente AOMS,
el 7 de julio de 2025, la directora de la UPE Arequipa, abogada Omayra Juana Casapia
Aguedo, emiti6 la Resolucion Administrativa n.® 1974-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-
AREQUIPA®, resolviendo lo siguiente:

“PRIMERO.- LA CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO POR DESPROTECCION
FAMILIAR seguido a favor de [MAOS] (...) POR MAYORIA DE EDAD; determinandose LA
CONCLUSION DE LA ACTUACION ESTATAL a favor de ésta.

SEGUNDO.- SE DISPONE la continuacién del procedimiento administrativo por
DESPROTECCION FAMILIAR seguido a favor de [AOJS 14 afios, AOLA 5 afios y AOJM 4
afos] (...).

TERCERO.- CURSAR OFICIO a la Comisaria del sector, a efecto brinden el apoyo
necesario para realizar las diligencias tendientes a la bisqueda y ubicacién de [AOJS 14
anos, AOLA 5 afios y AOJM 4 afios]; en caso de ser ubicados, puedan conducirlos a esta
Unidad a fin de evaluar su situacion sociofamiliar actual; y de ser el caso, dictar la medida
de proteccion que requieran, en tanto se resuelva su situacion juridica.

Aspecto a resaltar es el hecho que, con fecha posterior a la conclusion del
procedimiento por desproteccion de la adolescente AOMS, la Directora de la UPE emite
el oficio n.° 06642-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA recibido por la PNP
el 18 de julio de 2025%, con el asunto “Apoyo en busqueda y ubicacion de NNA”, a
través del cual solicité a la Comisaria PNP Ciudad Mi Trabajo la busqueda de 3 NNA
(hermanos menores de edad de AOMS), requiriéndole “(...) conduzca fisicamente a los
citados nifios y adolescente a esta Unidad, con los examenes correspondientes de
salud actual y lesiones en el instituto de medicina legal, a fin de resolver su situacion
juridica ya que el mismo se encuentra inmerso en un proceso por presunta
desproteccion familiar’, habiendo la PNP respondido a lo solicitado por la UPE al dia
siguiente de su solicitud, esto es el 19 de julio de 20254, lo cual evidencia que la UPE
podia realizar esta solicitud de bisqueda en su debida oportunidad a fin de la ubicacion
de la adolescente, sin embargo y tal como se ha revelado no se realizd ninguna accién
al respecto, dejando que el procedimiento concluyera al haber cumplido la mayoria de
edad |a citada adolescente.

De lo expuesto, se advierte que el personal de la UPE Arequipa (directora y equipo
interdisciplinario a cargo del caso), desde la emision de la resolucion de inicio hasta la
conclusién del procedimiento por desproteccion, no realizaron actuaciones y/o
diligencias en favor de la adolescente AOMS, situacion que no ha permitido cumplir
con la finalidad de la actuacion estatal, dejando que el tiempo transcurriera por un
espacio de 192 dias habiles (hasta que cumplié mayoria de edad), sin que se brinde
una medida de proteccion a la adolescente frente a la afectacion y los factores de riesgo
identificados. Lo sefialado se muestra en el cuadro siguiente:

3 A folios 285 del expediente.
“ A folios 291 del expediente, el oficio seiala al pie de pagina elaborado por Eq.Eval-04. M.Mamani.
41 Seglin consta en el oficio n.® 517-2025-REGION POLICIAL recibido por la UPE el 5 de agosto de 2025, a folios 298 del expediente.
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Cuadron.® 6
Periodo transcurrido desde la emision de la Resolucion de Inicio del procedimiento
hasta la mayoria de edad de adolescente y conclusion del procedimiento

< i Fecha que Resolucidn que declara Dias Hébiles Transcurridos
N.° Expediente ResolDuecslopocti:clcr}?;o pat adolescente la conclusion del Hasta >Edad Hasta
P cumplié >Edad procedimiento AOMS conclusion
N Fecha N Fe(g)ha (b) Ne F‘}E;"’ (b) - (a) (©)-(a)
2024-0247 | 21/02/2024 | 2024-0557 22102/2024 09/12/2024 1974-2025 | 07/07/025 192 333

Fuente: Expediente administrativo.
Elahorado por: Comision Auditora.

Tal como se ha revelado, el Equipo de Evaluacion n.° 4 a cargo del caso, conformado
por el Psicologo José Reynaldo Soto Puma, Trabajadora Social Angela Maria Quispe
Quispe y Abogada Maritza Mamani Usedo, no realizaron las actuaciones dispuestas en la
Resolucion de Inicio del Procedimiento, habiendo superado en demasia el plazo
establecido en el Decreto Legislativo n.> 1297, contabilizandose un total de 192 dias
habiles (desde la emision de la resoluciéon de inicio del procedimiento, hasta que la
adolescente cumplio la mayoria de edad); diligencias que de haberse ejecutado, hubieran
permitido evaluar el tipo de medida de proteccion provisional a aplicar y recomendar la
medida de proteccidn mas adecuada considerando la situacién de vulnerabilidad*?, de
negligencia y descuido en el entorno familiar que vivia la adolescente y sus hermanos, que
segun la informacion proporcionada por la DEMUNA, venian siendo victimas de su
progenitora que consumia bebidas alcoholicas, no mostraba disposicion al cambio y que
la situacion habria empeorado, siendo que a veces no tendrian qué comer.

Consecuentemente, tampoco se dispuso la elaboracion del plan de trabajo individual
orientado al retorno de la adolescente a su familia o la bisqueda de una solucion
permanente en caso de inexistencia de familiar; actuaciones y diligencias que no se
realizaron, como consecuencia de la inaccion por parte de los profesionales del equipo
evaluador interdisciplinarios n.° 4 de la Arequipa.

Del mismo modo no se advierte que la Directora de la UPE Arequipa haya realizado las
acciones de control y direccion con relacién al cumplimiento de las actuaciones y
diligencias dispuestas en la resolucion de inicio, antes que la adolescente cumpliera 18
aflos edad, estando a cargo de dicha direccion la abogada Omayra Juana Casapia
Aguedo.®

D.S. n.° 002-2018-MIMP. 9.5 Situacion de vulnerabilidad. Las y los sujetos obligados y autoridades competenles de los procesos y
procedimientos prevén la situacion de vulnerahilidad temporal de la nifia, nifio o adolescente en particular o de un grupo de ellas o
ellos. (...). Las autoridades competentes y los responsables de la toma de decisiones deben tener en cuenta la situacion de
vulnerabilidad de cada nifia, nifio 0 adolescente considerando sus caracteristicas y condiciones individuales. Debe realizarse una
evaluacion individualizada del historial e identificacion de los factores de riesgo, factores protectores de cada nifia, nifio 0 adolescente
desde su gestacién y nacimiento; con revisiones peritdicas, continuas y oportunas a cargo de un equipo interdisciplinario, realizando
los ajustes razonables u otras medidas que se recomienden para su inclusion y atencion adecuada durante todo el proceso de su
desarrollo.

La sefiora Omayra Juana Casapia Aguedo, de los 192 dias habiles, se encontré en funciones del 22 de febrero de 2024 al 9 de
diciembre de 2024 (173 dias habiles), la diferencia de 19 dias corresponde a licencias de la Directora, por descanso médico o
vacaciones entre 1y 8 dlas.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Pohlaciones Vulnerables.
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b) CASO POR PRESUNTA SITUACION DE DESPROTECION FAMILIAR DEL
ADOLESCENTE DE INICIALES BSFJ (16 aiios y 8 meses).

De la revision y andlisis al expediente administrativo n.° 0264-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPA* (Apéndice n.° 4), se advierte que el caso inicialmente fue
atendido por la UPE Arequipa segun la Ficha de Atencion Urgente n.® 098-2024 de 23
de febrero de 2024, a través del cual se pone de conacimiento la presunta situacion de
riesgo o desproteccion familiar en la que se encontraria el adolescente BSFJ (16 afios).

Segln se desprende de la ficha de atencion urgente, se tomd conocimiento de la
denuncia verbal realizada el 16 de febrero de 2024 por la abuela materna del
adolescente, quien refiere: “desde los 4 afios que mi nieto (...) yo me hecho cargo de
Su cuidado (...) mi hija trabajaba para su manutencion (...) pero ha fallecido® (...), mi
hija nunca le hizo una denuncia por alimentos al papa de mi nieto {(...) por el momento
no cuento con economia para poder ayudar a mi nieto en sus estudios, yo soy una
persona adulfa mayor (...) en el Juzgado de familia me indican que tendria que tener
algun poder para iniciar la denuncia por alimentos para mi nieto de parte de su papa
(...) mi nieto vive conmigo desde que ha nacido (...) quien se hace cargo de la
manutencion es mi hijo mayor (...) en mi casa vivimos mis dos nietos, mi esposo y mi
hijo (...) mi nieto estéa bien en sus estudios (...) me dice que quiere estudiar, pero su
papa no se hace cargo, no sabemos donde esta ahora (...)". En la ficha de atencion
urgente se registro que el adolescente se encontré viviendo con su abuela. (se preciso
la institucion educativa del adolescente, el domicilio y el celular de la abuela).

Valoracion preliminar de la situacion sociofamiliar

Para el caso, se emitio el Informe de Valoracion de Riesgos (IVR) n.° 0353-2024-MIMP-
DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 26 de febrero de 2024; en los que el equipo que
valor6 el riesgo®, identifico que se encontré en situacion de “DESPROTECCION
FAMILIAR”, para lo cual, se resalta lo siguiente:

e Tipologia: “Abandono”.

o Caracteristicas de afectacion del NNA: Adolescente no cuenta con el apoyo y
presencia de progenitor.

e Laactitud de la familia de origen: Progenitora fallecida / Progenitor no asume
responsabilidad

e Factores de riesgo en la familia de origen: Abuela viene asumiendo su
responsabilidad.

e Necesidades de atencion inmediata: No se identifico.

¢ Necesidades basicas que sera realizado desde la medida de proteccion provisional:
Apoyo social y terapia psicoldgica.

4“4 Expediente Administrativo que consta de 25 folios, por el cual se adjunta el “Acta de integridad del expediente administrativo” de 17 de
setiembre de 2025, suscrito por los responsables en la UPE Arequipa quienes refieren que los documentos detallados, son toda la
documentacion que acredita las actuaciones en la atencion del presente caso.

4 Fallecio el 31 de agosto de 2018.

4% Afolios 263 a 270 del expediente.

47 Elaboraron el IVR la Abogada Vivian Argote Olivares, Trabajadora Social Angela Maria Quipe Quispey el Psic6logo José Reynaldo
Soto Puma.
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En mérito a la valoracion del riesgo, el 26 de febrero de 2024 la directora de la UPE
Arequipa, abogada Karina Maribel Ulloa Diaz*, emiti6 la Resolucion Administrativa n.°
0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA*, que resolvio lo siguiente:

“PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO POR DESPROTECION FAMILIAR a favor del
adolescente (...)
SEGUNDO: DISPONER el inicio de la etapa de evaluacion con la finalidad de conocer la
situacién socio familiar actual del adolescente, debiéndose realizar las siguientes
diligencias:
- Entrevista al adolescente
- Evaluacion Psicolégica al adolescente y a los miembros de su familia de origen de ser
el caso
- Evaluacion Social al adolescente y a los miembros de su familia de origen
- Se reciba la declaracion de la progenitora y/o familia de origen del adolescente
- Selleven a cabo las evaluaciones médicas legales de ser el caso a favor del adolescente
- Busqueda y ubicacion de familia extensa del adolescente de ser el caso
Demaés diligencias pertinentes a fin de evaluar los factores de riesgo y proteccion
TERCERO (...) Péngase en conocimiento la presente resolucion administrativa (...), asi
como a los progenitores o familia de origen de los adolescentes y los nifios.

Este caso, para las actuaciones de la etapa de evaluacion, estuvo a cargo del equipo
de Evaluacion N° 04, conformado en el afio 2024 por los profesionales: Psicologo
José Reynaldo Soto Puma, Trabajadora Social Angela Maria Quispe Quispe y
Abogada Maritza Mamani Usedo; y en el afio 2025 continu6 el mismo psicélogo y
abogado, siendo reemplazada la Trabajadora Social por la sefiora Amalia Fermina
Vizcarra Paz.%0

Para el presente caso, se evaluaron las acciones de dicho equipo, desde que se inicio
la etapa de evaluacion el 26 de febrero de 2024 seglin Resolucion Administrativa n.°
0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA, respecto a la adolescente de
iniciales BSFJ, considerando que al ingresar al servicio de la UPE tenia 16 afios®!,
cumpliendo la mayoria de edad el 1 de junio de 2025.52

Respecto a [a actuacion estatal por desproteccion familiar: Etapa de evaluacion.

Posterior a la emision de la Resolucién Administrativa n.° 0589-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPA de 26 de febrero de 2024, no se evidencia que los profesionales
del equipo interdisciplinario a cargo del caso, hayan realizado alguna actuacion y/o
diligencias sefialadas en la resolucion de inicio del procedimiento, ni que la directora de
la UPE Arequipa haya realizado acciones de direccion y control, respecto al
cumplimiento de las mismas, advirtiéndose que en el expediente administrativo solo se

48 |a abogada Karina Maribel Ulloa Diaz, emitié la Resolucion de Inicio el 26 de febrero de 2024, en razon de la encargatura de la UPE
Arequipa por un (1) dia, dado que la Directora titular Omayra Juana Casapio Aguedo hizo uso de un (1) dia a cuenta de vacaciones,
segtin memorandum n.* D000409-2024-MIMP-OGRH.

49 Afolios 12-13 del expediente.

% Seglin Hoja de Tramite N° 1427 el expediente administrativo se asigné al Equipo de Evaluacion N° 4, conformado por los profesionales
indicados, segiin memorandums n.°s D000001 y D000274-2024-MIMP-UPEAREQUIPA de 4 de enero de 2024 y 11.dic.2024,
respectivamente. Confirmado por la UPE Arequipa a la comision auditora mediante oficio n.® D000087-2025-MIMP-UPEAREQUIPA
de 2 de octubre de 2025 que adjunta el Acta de Entrega de cargo de 13 de enero de 2025. (Apéndice n.° 5)

51 Fecha de nacimiento 01.jun.2007.

52 Codigo NNA “Art. I. Se considera nifio a todo ser humano desde su concepcidn hasta cumplir los doce afios de edad y adolescente
desde los doce hasla cumplir los dieciocho afios de edad"”, por lo que el &mbito de proteccion del D.L. n.® 1297 alcanza hasta que los
NNA cumplan los 18 afios de edad.
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aprecian una (1) cédula de notificacion al padre del adolescente® (familia de origen) y
una impresion de consulta RENIEC de la madre fallecida y del padre, a fin de notificar
la resolucion de inicio del procedimiento por desproteccion familiar, sin éxito de entrega,
consta un sello de “Notificacion Bajo Puerta” de fecha 9 de abril de 2024. Asimismo, un
acta de llamada telefonica elaborada por el Psicologo José Reynaldo Soto Puma, quien
refiere que el 22 de mayo de 2024 se habria comunicado al celular de la abuela del
adolescente “(...) teniendo resultado negativo a las llamadas (...)".%

Sin embargo, en el expediente no consta la solicitud de la UPE a la Comisaria del
Sector, a fin de que se realice su busqueda y ubicacién y de sus familiares, busquedas
a través del Reniec, tampoco obra la publicacion de edictos o de ser el caso la
actualizacion de la informacion a través de la DEMUNA o institucion educativa del NNA,
maxime si en el expediente del caso, se conté con la direccion de la abuela con quien
vivia el adolescente para realizar la visita domiciliaria y ademas la informacion de la
institucion educativa donde se encontraba estudiando el adolescente.

Respecto a la conclusién del procedimiento por desproteccion familiar del
adolescente:

Transcurridos 310 dias habiles, desde el inicio del procedimiento (26 de febrero de
2024); sin que se haya evaluado y dado tratamiento al caso del adolescente, el 6 de
junio de 2025, la directora de la UPE Arequipa, abogada Omayra Juana Casapia
Aguedo, emitié la Resolucién Administrativa N° 1657-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-
AREQUIPAS, resolviendo lo siguiente:

“PRIMERO.- LA CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO POR DESPROTECCION
FAMILIAR seguido a favor de [BSFJ] (...) POR MAYORIA DE EDAD:; determinéndose LA
CONCLUSION DE LA ACTUACION ESTATAL a favor de éste y el archivo del presente
expediente administrativo.

De lo expuesto, se advierte que el personal de la UPE Arequipa (directora y equipo
interdisciplinario a cargo del caso), desde la emisién de la resolucion de inicio hasta la
conclusion del procedimiento por desproteccion, no realizaron actuaciones y/o
diligencias en favor del adolescente, situacion que no ha permitido cumplir con la
finalidad de la actuacién estatal, dejando que el tiempo transcurriera por un espacio de
305 dias habiles (hasta que cumpli6 mayoria de edad), sin que se brinde una medida
de proteccion a la adolescente frente a la afectacion y los factores de riesgo
identificados. Lo sefialado se muestra en el cuadro siguiente:

% Afolios 18 al 20 del expediente.
5 A folio 21 del expediente.
% A folios 22 del expediente.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de |la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.

0037



‘E;lCONTRAUDMA

- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 015-2025-2-3901-AC

Pégina 37 de 73

Cuadron.” 7
Periodo transcurrido desde la emision de la Resolucion de Inicio del procedimiento
hasta la mayoria de edad de adolescente y conclusion del procedimiento

ResoTiE e et Fecha que | Resolucion que declara Dias Habiles Transcurtidos
N.° Expediente Déa rotec(r:]i ()cn P adolescente la conclusion del Hasta >Edad Hasta
5 cumplié procedimiento conclusion
N° Fecha N.o Fi:?a >!ig)ad N.° F?gl;a (b) - () (c)-(a)
2024-0264 | 23/02/2024 | 2024-0587 26/02/2024 01/06/2025 | 1657-2025 | 06/06/025 305 310

Fuente: Expediente administrativo.
Elahorado por: Comision Auditora.

Tal como se ha revelado, el Equipo de Evaluacion n.° 4 a cargo del caso, conformado
por el Psicologo José Reynaldo Soto Puma, Trabajadoras Sociales Angela Maria
Quispe Quispe, Amalia Fermina Vizcarra Paz y Abogada Maritza Mamani Usedo, no
realizaron las actuaciones dispuestas en la Resolucion de Inicio del Procedimiento,
habiendo superado en demasia el plazo establecido en el Decreto Legislativo n.® 1297,
contabilizandose un total de 305 dias habiles (desde la emision de la resolucion de
inicio del procedimiento, hasta que el adolescente cumplié la mayoria de edad);
diligencias que de haberse ejecutado, hubieran permitido evaluar el tipo de medida de
proteccion provisional a aplicar y recomendar la medida de proteccion mas adecuada
considerando la situacion de vulnerabilidad, de abandono que vivia el adolescente, que
segln la informacion relevada por la misma UPE la abuela se hacia cargo desde que
éste tenia 4 afios de edad, su progenitora fallecida desde el afio 2018 (cuando el
adolescente tenia 11 afios), y el progenitor seria un padre ausente al no afrontar su
responsabilidad y cubrir con sus deberes y obligaciones en su cuidado.

Consecuentemente, tampoco se dispuso la elaboracién del plan de trabajo individual
orientado al retorno de la adolescente a su familia o la bisqueda de una solucion
permanente en caso de inexistencia de familia; actuaciones y diligencias que no se
realizaron, como consecuencia de la inaccion por parte de los profesionales del equipo
evaluador interdisciplinarios n.° 4 de la Arequipa.

En el siguiente cuadro, de los 305 dias habiles que estuvo el caso en la UPE Arequipa,
se indica el periodo de tiempo que tuvo el caso el equipo interdisciplinario:

Cuadron.°8
Determinacion del periodo de tiempo que se tuvo el caso en la UPE Arequipa
N° Dias/habiles
Equipo / que se tuvo el caso hasta la
Directora UPE : NS mayoria de edad
Sy Aiio 2024 Afio 2025
PSI. José Reynaldo Soto Puma 201 97
Equipo de Abog. Maritza Mamani Usedo

Evaluacion N° 4 | T.S. Angela Maria Quispe Quispe 201 -

T.5. Amalia Fermina Vizcarra Paz - 8156

Fuente: Expediente administrativo.
Elaborado por: Comision Auditora

56

Resultado de los comentarios presentados, se consideran los dias hébiles descontando sus vacaciones y licencia por fallecimiento.
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Del mismo modo no se advierte que la Directora de la UPE Arequipa haya realizado las
acciones de control y direccion con relacion al cumplimiento de las actuaciones y
diligencias dispuestas en la resolucion de inicio, antes que el adolescente cumpliera 18
afios edad, estando a cargo de dicha direccion la abogada Omayra Juana Casapia
Aguedo y la abogada Ana Milagros Cornejo Guillén. %

CASO POR PRESUNTA SITUACION DE DESPROTECION FAMILIAR DEL
ADOLESCENTE DE INICIALES LCMD (17 afios y 2 meses).

De la revision y analisis al expediente administrativo n.° 0570-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPAS8 (Apéndice n.° 4), se advierte que el caso inicialmente fue
atendido por la UPE Arequipa segn la Ficha de Atencion Urgente n.° 201-2024 de 7
de mayo 2024, a través del cual se pone de conocimiento la presunta situacion de
riesgo o desproteccion familiar en la que se encontraria el adolescente LCMD (17
anos).

Segin se desprende de la ficha de atencion urgente, el adolescente solicita
acogimiento familiar con familia extensa, para iniciar proceso de alimentos en contra de
sus progenitores, quienes se han desatendido de las atenciones y necesidades bésicas
desde los cuatro afios de edad, quedando al cuidado de los abuelos de linea materna,
el mismo que se apersona a las instalaciones de la UPE Arequipa, acompaiado de la
sefiora CCA (tia materna), quien refirio “Yo soy hermana de la mama de mi sobrino,
lamentablemente mi hermana y el padre (..) lo han dejado al abandono desde muy
pequefiito, ellos nunca han asumido su rol de padres de manera responsable hasta el
dia de hoy, mis padres son los que se han hecho cargo del cuidado de mi sobrino con
la ayuda de mis hermanos y mio también, estamos aqui porque mi sobrino desea iniciar
un juicio de alimentos a sus padres para que le pasen una pension de alimentos ya que
ellos nunca le han ayudado y ahora que ya terminé el colegio mi sobrino se esta
preparando para postular a la Policia Nacional, él los ha llamado para que lo ayuden
economicamente pero se han negado y no lo quieren apoyar (...). En la entrevista
realizada por el equipo de la UPE el adolescente refirio “(...) Estoy preocupado y siento
que mis suefios de ser Policia se veran truncados, deseo que por favor me ayuden {...)
yo nunca he vivido con mis padres ellos me abandonaron y me dejaron con mis
abuelitos desde los cuatro afios mas o menos y nunca venian a verme (...) me estoy
preparando en la Academia (...) por esta razon tuve que llamar a mis padres pero
ninguno de ellos me quiere apoyar, me dijeron que vea yo (...) eso me ha dejado muy
mal, no entiendo por qué de su falta de apoyo (...) tengo entendido que mi mama vive
en Ayaviri con su nueva familia y mi papa vive en Arequipa y también tiene otra familia

L)

La abogada Omayra Juana Casapia Aguedo, como directora titular de la UPE; y de los 305 dias habiles, se encontr6 en funciones
del 27 de febrero de 2024 al 13 de diciembre de 2024 (175 dias habiles) y la abogada Ana Milagros Cornejo Guillén, como directora
encargada del 16 de diciembre de 2024 al 30 de mayo de 2025 (109 dias habiles), segiin los memorandos de asignacién de funciones
de la UPE Arequipa n.°s D002045-2024-MIMP-OGRH del 16/12/2024 al 20/12/2024, D000006-2025-MIMP-OGRH del 23/12/2024 al
30/03/2025, D000508-2025-MIMP-OGRH  del 31/03/2025 al 05/05/2025, D000705-2025-MIMP-OGRH del 08/05/2025 al 17/05/2025
y D000760-2025-MIMP-OGRH del 19/05/2025 al 30/05/2025). La diferencia de 21 dias corresponde a licencias de las Directoras, por
descanso médico, vacaciones entre 1y 9 dias y onomastico.

Expediente Administrativo que consta de 29 folios (incluye dos paginas sin foliar), por el cual se adjunta el "Acta de integridad del

expediente adminisirativo” de 16 de setiembre de 2025, suscrito por los responsables en la UPE Arequipa quienes refieren que los
documentos detallados, son toda la documentacion que acredita las actuaciones en la atencion del presente caso.
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En la ficha de atencion urgente se registré que el adolescente se encontro viviendo bajo
el cuidado de su familia extensa. (se preciso la direccion donde vive el adolescente,
celular de la tia materna, celular del adolescente, celular del abuelo materno, celular de
la abuela materna, celular del tio politico materno, academia donde se encontrd
estudiando el adolescente).

Valoracién preliminar de la situacion sociofamiliar

Para el caso, se emitio el Informe de Valoracion de Riesgos (IVR) n.° 0881-2024-MIMP-
DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 7 de mayo de 2024%; en los que el equipo que
valord el riesgo®, identifico que se encontrd en situacion de “DESPROTECCION
FAMILIAR”, para lo cual, se resalta lo siguiente;

e Tipologia: “10. Abandono”.

o Caracteristicas de afectacién del NNA: Adolescente se encuentra en abandono
a cargo de familia extensa

e La actitud de la familia de origen: Progenitores se habrian desentendido de
las necesidades de su hijo.

o Factores de riesgo en la familia de origen: Tia materna asume responsabilidad de
cuidado.

e Necesidades de atencién inmediata: No se identifico.

e Necesidades basicas que sera realizado desde la medida de proteccion provisional:
Por evaluar.

En mérito a la valoracion del riesgo, el 8 de mayo de 2024 la directora de la UPE
Arequipa, abogada Omayra Juana Casapia Aguedo, emitio6 la Resolucidn
Administrativa n.® 1394-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPAS®!, que resolvio lo
siguiente:

“PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO POR DESPROTECION FAMILIAR a favor del

adolescente {...)

SEGUNDO: DISPONER el inicio de la etapa de evaluacion con la finalidad de conocer la

situacion socio familiar actual del adolescente (...) debiéndose realizar las siguientes

diligencias:

- Entrevista al adolescente

- Evaluacion Psicoldgica al adolescente y a los miembros de su familia de origen de ser
el caso

- Evaluacion Social del adolescente y a los miembros de su familia de origen

- Sereciba la declaracion de la familia de origen del adolescente

- Selleven a cabo las evaluaciones médicas legales de ser el caso a favor del adolescente

- Busqueda y ubicacion de familia extensa del adolescente de ser el caso

- Demaés diligencias pertinentes a fin de evaluar los factores de riesgo y proteccion

TERCERO: (...) Péngase en conocimiento la presente resolucion administrativa {(...), asi

como a la progenitora o familia de crigen del adolescente.

Este caso, para las actuaciones de la etapa de evaluacion, estuvo a cargo del equipo
de Evaluacion N° 04, conformado en el afio 2024 por los profesionales: Psicélogo

% Afolios 6 al 7 del expediente.

6  Elaboraron el VR la Abogada Vivian Argote Olivares, Trahajadora Social Angela Maria Quipe Quispe y el Psicélogo José Reynaldo
Soto Puma.

61 A folios 8-9 del expediente.
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José Reynaldo Soto Puma, Trabajadora Social Angela Maria Quispe Quispe y
Abogada Maritza Mamani Usedo; y en el afio 2025 continué el mismo psicologo y
abogado, siendo reemplazada la Trabajadora Social por la sefiora Amalia Fermina
Vizcarra Paz.52

Para el presente caso, se evaluaron las acciones de dicho equipo, desde que se inicid
l2 etapa de evaluacion el 8 de mayo de 2024 segn Resolucién Administrativa n.® 1394-
2124-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA, respecto al adolescente de iniciales
L.CMD, considerando que al ingresar al servicio de la UPE tenia 17 afios®3, cumpliendo
la mayoria de edad el 25 de febrero de 2025.6¢

Respecto a la actuacion estatal por desproteccién familiar: Etapa de evaluacién.

Posterior a la emision de la Resolucion Administrativa n.® 1394-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPA de 8 de mayo de 2024, no se evidencia que los profesionales
del equino interdisciplinario a cargo del caso, hayan realizado alguna actuacién y/o
diligencias sefialadas en la resolucion de inicio del procedimiento, ni que la directora de
la UPE Arequipa haya realizado acciones de direccion y control, respecto al
cumplimiento de las mismas, advirtiéndose que en el expediente administrativo se
aprecia una (1) cédula de notificacion al padre del adolescenteS (familia de origen) y
una impresicn de consulta RENIEC del padre, a fin de notificar la resolucion de inicio
del procediriento por desproteccion familiar, sin éxito de entrega, consta acta de
concurrencia del notificador de 15 de mayo de 2024 sefialando “la direccion no existe”.
Asimismo, ura (1) cédula de notificacion a la madre del adolescente (familia de origen),
sin éxito de entrega, consta un sello de “Notificacién Bajo Puerta” de fecha 27 de mayo
de 2024. Se aprecia que esta notificacion registra una direccién que no corresponde,
dado que es la direccion donde el adolescente reside con su familia extensa y no en la
direccion de su progenitora, que segun el Reniec es en un distrito, provincia y
departamento distinto al notificado. &

Asimismo, en el expediente no consta la solicitud de la UPE a las Comisarias del Sector,
a fin de que se realice su busqueda y ubicacion y de sus familiares, bisquedas a través
del Reniec, tampoco obra la publicacion de edictos o de ser el caso la actualizacion de
la informacion a través de la DEMUNA o institucion educativa donde se encontraba
estudiando el NNA, méaxime si en el expediente del caso, se contd con la direccion de
la abuela con quien vivia el adolescente para realizar la visita domiciliaria, ademés de
diversos celulares de su familia extensa y la informacion de la academia donde se
encontraba estudiando el adolescente.

8 Segun Hoja de Tramite N° 3519 el expediente administrativo se asigno al Equipo de Evaluacion N° 4, conformado por los profesionales
indicados, segin memorandums n.°s D000001 y D000274-2024-MIMP-UPEAREQUIPA de 4 de enero de 2024 y 11.dic.2024,
respectivamente. Confirmado por la UPE Arequipa a la comisién auditora mediante oficio n.° D000087-2025-MIMP-UPEAREQUIPA
de 2 de octubre de 2025 que adjunta el Acta de Entrega de cargo de 13 de enero de 2025. (Apéndice n.° 5)

8 Fecha de nacimento 25.feb.2007.

& Cadigo NNA “Ait. |..Se considera nifio a todo ser humano desde su concepcion hasta cumplir los doce arios de edad y adolescente
desde los doce hasta cumplir los dieciocho afios de edad", por o que el ambito de proteccion del D.L. n.° 1297 alcanza hasta que los
NNA cumplan los 18 afios de edad.

& A folios 13-14 del expediente.

8 A folios 16-17 del expediente, figura la cédula de notificacion n.® 1690-2024 con una direccion del distrito Cerro Colorado, provincia
y departamento de Arequipa, y segun la Ficha de atencion urgente el adolescente refirié que su madre residiria en “Ayaviri"; y segin
consulta efectuada por la comision auditora el 30.set.2025 al RENIEC su direccion es en el distrito de Ayaviri, provincia Melgar,
departamento Puno (fecha de emision Reniec feb.2023-fecha de caducidad feb.20231).
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Respecto a la conclusion del procedimiento por desproteccién familiar del
adolescente:

Transcurridos 215 dias habiles, desde el inicio del procedimiento (8 de mayo de 2024);
sin que se haya evaluado y dado tratamiento al caso del adolescente, el 31 de marzo
de 2025, la directora (e) de la UPE Arequipa, abogada Ana Milagros Cornejo Guillén,
emitid la Resolucion Administrativa N°  0966-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-
AREQUIPA?®, resolviendo lo siguiente:

“PRIMERO.- LA CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO POR DESPROTECCION
FAMILIAR seguico a favor de [LCMD] (...) POR MAYORIA DE EDAD; determinandose LA
CONCLUSION DE LA ACTUACION ESTATAL a favor de éste y el archivo del presente
expediente administrativo.

De lo expuesto, se advierte que el personal de la UPE Arequipa (directora y equipo
interdisciplinario a cargo del caso), desde la emision de la resolucion de inicio hasta la
conclusion del procedimiento por desproteccion, no realizaron actuaciones ylo
diligencias en favor del adolescente, situacion que no ha permitido cumplir con la
finalidad de la actuacion estatal, dejando que el tiempo transcurriera por un espacio de
191 dias habiles (hasta que cumplié mayoria de edad), sin que se brinde una medida
de proteccion al adolescente frente a la afectacion y los factores de riesgo identificados.

Lo sefialado se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadron.®9
Periodo transcurrido desde la emision de la Resolucion de Inicio del procedimiento
hasta la mayoria de edad de adolescente y conclusién del procedimiento

Rusolision dainialo oo Fecha que | Resolucion que declara Dias Habiles Transcurridos
N.° Expediente Des ?otecc]én P adolescente la conclusion del Hasta >Edad Hasta
P cumplié procedimiento conclusion
Fecha >Edad Fecha (b) - (a) (c) - (a)
o 0 o
B e (a) (b) N (b)
2024-0570 | 07/05/2024 | 2024-1394 08/05/2024 25/02/2025 | 0966-2025 | 31/03/025 191 215

Fuente: Expediente administrativo.
Elahorado por: Comision Auditora.

Tal como se ha revelado, el Equipo de Evaluacion n.° 4 a cargo del caso, conformado
por el Psicologo José Reynaldo Soto Puma, Trabajadoras Sociales Angela Maria
Quispe Quispe, Amalia Fermina Vizcarra Paz y Abogada Maritza Mamani Usedo, no
realizaron las actuaciones dispuestas en la Resolucion de Inicio del Procedimiento,
habiendo superado en demasia el plazo establecido en el Decreto Legislativo n.® 1297,
contabilizdndose un total de 191 dias hébiles (desde la emision de la resolucion de
inicio del procedimiento, hasta que el adolescente cumplio la mayoria de edad);
diligencias que de haberse ejecutado, hubieran permitido evaluar el tipo de medida de
proteccion provisional a aplicar y recomendar la medida de proteccion mas adecuada
considerando la situacion de vulnerabilidad, de abandono que vivia el adolescente, que
segln la informacion relevada por la misma UPE la abuela se hacia cargo desde que
éste tenia 4 afios de edad, sus progenitores lo dejaron con su familia extensa con la

6 Afolios 20 y reverso del expediente.

Auditoria de Cumplihiento al Ministerio de la Mujer y Pohlaciones Vulnerables.
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intension de desvincularse, sin hacerse cargo de su rol de padres, dejando de brindar
asistencia de sus necesidades basicas sin justificacion .

Consecuentemente, tampoco se dispuso la elaboracion del plan de trabajo individual
orientado al retorno de la adolescente a su familia o la busqueda de una solucion
permanente en caso de inexistencia de familia; actuaciones y diligencias que no se
realizaron, como consecuencia de la inaccion por parte de los profesionales del equipo
evaluador interdisciplinarios n.° 4 de la Arequipa

En el siguiente cuadro, de los 191 dias habiles que estuvo el caso en la UPE Arequipa,
se indica el periodo de tiempo que tuvo el caso el equipo interdisciplinario:

Cuadron.” 10
Determinacion del periodo de tiempo que se tuvo el caso en la UPE Arequipa

N° Dias/habiles
Equipo/ ue se tuvo el caso hasta la
Diregtor% UPE Nombres d mayoria de edad
Afo 2024 Ao 2025
PSI. José Reynaldo Soto Puma 152 39
Equipo de Abog. Maritza Mamani Usedo

Evaluacion N° 4 | T.S. Angela Maria Quispe Quispe 162 -

T.S. Amalia Fermina Vizcarra Paz - 258

Fuente: Expediente administrativo.
Elaborado por: Comisién Auditora

Del mismo modo no se advierte que la Directora de la UPE Arequipa haya realizado las
acciones de control y direccion con relacion al cumplimiento de las actuaciones y
diligencias dispuestas en la resolucion de inicio, antes que el adolescente cumpliera 18
afios edad, estando a cargo de dicha direccion la abogada Omayra Juana Casapia
Aguedo y la abogada Ana Milagros Cornejo Guillén. 69

d) CASO POR PRESUNTA SITUACION DE DESPROTECION FAMILIAR DE LA
ADOLESCENTE DE INICIALES VUMC (17 afios y 0 meses).

De la revisién y analisis al expediente administrativo n.° 0668-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPA™ (Apéndice n.° 4), se advierte que a través del oficio n.° 983-
2024-REGPOLAQP-DIVOPS-COM.JLBYR"A"™-ADF de la Comisaria PNP José Luis
Bustamante y Rivero, recibido por la UPE Arequipa el 28 de mayo de 2024, se pone de
conocimiento la presunta situacion de riesgo o desproteccion familiar en la que se
encontraria la adolescente VUMC (17 afios).

De los actuados remitidos por la Comisaria, obra el Acta de Denuncia Verbal, refiere
que el 22 de mayo de 2024 se hizo presente al area de familia de la Comisaria PNP, el
subdirector de la Institucion Educativa (...) quien denuncia la presunta violencia familiar

8 Resultado de los comentarios presentados, se consideran los dias habiles descontando sus vacaciones y licencia por fallecimiento.

8  Laabogada Omayra Juana Casapia Aguedo, es directora titular de la UPE; y de los 191 dias habiles, se encontrd en funciones del 08
de mayo de 2024 al 13 de diciembre de 2024 (127 dias habiles) y la abogada Ana Milagros Cornejo Guillén, como directora encargada
del 16 de diciembre de 2024 al 25 de febrero de 2025 (46 dias habiles hasta que adolescente cumplié la mayoria de edad), la diferencia
de 18 dias corresponde a licencias de las Directoras, por descanso médico, vacaciones entre 1y 9 dias y onoméstico.

7 Expediente Administrativo que consta de 27 folios (incluye dos paginas sin foliar), por el cual se adjunta el “Acta de integridad del
expediente administrativo” de 16 de setiembre de 2025, suscrito por los responsables en la UPE Arequipa quienes refieren que los
documentos detallados, son toda la documentacion que acredila las actuaciones en la atencion del presente caso.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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(psicologica) en agravio de la estudiante VUMC en contra de su progenitora refiriendo
que el 17 de mayo de 2024 la profesora (...) se percato que la menor tenia cortes en el
brazo y asi mismo cuando se entrevistd con ella mencioné que su madre le decia que
“no sirve para nada, que es una vaga, bruta y que la botaba de su casa, por tal motivo
se deprime y se realizaba cortes con ctter’, asimismo el denunciante refiere que la
menor recibid atencion del psicologo de la institucion educativa y se presenta a
formalizar la denuncia, dando de conocimiento de la denuncia a la segunda fiscalia
especializada en delitos contra la mujer. Asimismo, de la denuncia se desprende que
la adolescente radica en el domicilio junto con su progenitora. (Se preciso direccion de
la vivienda, institucion educativa donde estudia la adolescente, celular de la madre,
celular del director y de la profesora)

Valoracion preliminar de la situacion sociofamiliar

Para el caso, se emitio el Informe de Valoracion de Riesgos (IVR) n.* 1053-2024-MIMP-
DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 28 de mayo de 20247; en los que el equipo que
valoro el riesgo™, identifico que se encontrd en situacion de “DESPROTECCION
FAMILIAR”, para lo cual, se resalta lo siguiente:

e Tipologia: “4. Violencia psicolégica en familia de origen” y 8. Negligencia o
descuido”.

e Caracteristicas de afectacion a la NNA: Adolescente presunta victima de
violencia psicologica.

e La actitud de la familia de origen: Progenitora no asume compromiso de
apoyo para con su hija.

e Factores de riesgo en la familia de origen: Adolescente realiza cuting’3, a su propio
cuerpo.

o Necesidades de atencién inmediata: No se identifico.

o Necesidades basicas que sera realizado desde la medida de proteccion provisional:
Terapia Psicolégica.

En mérito a la valoracion del riesgo, el 29 de mayo de 2024 la directora de la UPE
Arequipa, abogada Karina Maribel Ulloa Diaz’, emitio la Resolucion Administrativa n.°
1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA, que resolvié lo siguiente:

“PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO POR DESPROTECION FAMILIAR a favor de la

adolescente {...)

SEGUNDO: DISPONER el inicio de la etapa de evaluacidn con la finalidad de conocer la

situacion socio familiar actual de la adolescente (...) debiéndose realizar las siguientes

diligencias:

- Entrevista a la adolescente.

- Evaluacion Psicologica a la adolescente y a los miembros de su familia de origen de ser
el caso.

7t Afolios 11 al12 del expediente.

72 Elaboraron el IVR la Abogada Vivian Argote Olivares, Trabajadora Social Angela Maria Quipe Quispe y el Psicélogo José Reynaldo
Soto Puma.

73 Término que refiere a autolesionarse.

74 | a abogada Karina Maribel Ulloa Diaz, emitio la Resolucion de Inicio el 29 de mayo de 2024, en razon de la encargatura de la UPE
Arequipa por dos (2) dias, dado que la Directora ftitular Omayra Juana Casapio Aguedo estuvo de descanso médico, segun
memorandum n.* D000884-2024-MIMP-OGRH.

5 Afolios 13-14 del expediente.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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- Evaluacién Social a la adolescente y a los miembros de su familia de origen.

- Se reciba la declaracién de progenitores y/o familia de origen de la adolescente.

- Se lleven a cabo las evaluaciones médicas legales de ser el caso a favor de la
adolescente.

- Blsqueda y ubicacion de familia extensa de la adolescente de ser el caso.

- Demas diligencias pertinentes a fin de evaluar los factores de riesgo y proteccion.

TERCERO: (...) Péngase en conocimiento la presente resolucion administrativa (...), asi

como a los progenitores o familia de origen de la adolescente.

Este caso, para las actuaciones de la etapa de evaluacion, estuvo a cargo del equipo
de Evaluacién N° 04, conformado en el afio 2024 por los profesionales: Psicélogo
José Reynaldo Soto Puma, Trabajadora Social Angela Maria Quispe Quispe y
Abogada Maritza Mamani Usedo; y en el aiio 2025 continué el mismo psicélogo y
abogado, siendo reemplazada la Trabajadora Social por la seficra Amalia Fermina
Vizcarra Paz.’

Para el presente caso, se evaluaron las acciones de dicho equipo, desde que se inicid
la etapa de evaluacion el 29 de mayo de 2024 segun Resolucién Administrativa n.°
1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA, respecto a la adolescente de
iniciales VUMC, considerando que al ingresar al servicio de la UPE tenia 17 afos’’,
cumpliendo la mayoria de edad el 7 de mayo de 2025.7

Respecto a la actuacién estatal por desproteccion familiar: Etapa de evaluacién.

Posterior a la emision de la Resolucion Administrativa n.® 1621-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-AREQUIPA de 29 de mayo de 2024, no se evidencia que los profesionales
del equipo interdisciplinario a cargo del caso, hayan realizado alguna actuacién y/o
diligencias sefialadas en la resolucion de inicio del procedimiento, ni que la directora de
la UPE Arequipa haya realizado acciones de direccion y control, respecto al
cumplimiento de las mismas, advirtiéndose que en el expediente administrativo sélo se
aprecia una (1) cédula de notificacion dirigida a la madre y el padre de la adolescente™
(familia de origen) sin éxito de entrega®, consta un sello de “Notificacion Bajo Puerta”
de fecha 19 de junio de 2024. Asimismo, un acta de llamada telefonica elaborada por
el psicélogo José Reynaldo Soto Puma, quien refiere que el 5 de setiembre de 2024 se
habria comunicado al celular de la madre para la realizacion de las evaluaciones
“teniendo como resultado negativo a las llamadas {...)"8!

Sin embargo, en el expediente no consta la solicitud de la UPE a la Comisaria del
Sector, a fin de que se realice su busqueda y ubicacion y de sus familiares, busquedas
a través del Reniec, tampoco obra la publicacion de edictos o de ser el caso la
actualizacion de la informacion a través de la DEMUNA o institucion educativa donde

8 Segln Hoja de Tramite N° 4145 el expediente administrativo se asigno al Equipo de Evaluacion N° 4, conformado por los profesionales
indicados, segin memorandums n.°s D000001 y D000274-2024-MIMP-UPEAREQUIPA de 4 de enero de 2024 y 11.dic.2024,
respectivamente. Confirmado por la UPE Arequipa a la comision auditora mediante oficio n.” D000087-2025-MIMP-UPEAREQUIPA
de 2 de octubre de 2025 que adjunta el Acta de Entrega de cargo de 13 de enero de 2025. (Apéndice n.° 5)

7 Fecha de nacimiento 07.may.2007.

8 Codigo NNA “Art. | Se considera nifio a todo ser humano desde su concepcion hasta cumplir fos doce afios de edad y adolescente
desde los doce hasta cumplir los dieciocho afios de edad", por lo que el ambito de proteccion del D.L. n.* 1297 alcanza hasta que los
NNA cumplan los 18 afos de edad.

% Afolios 17-18 del expediente.

8 | g comision auditora consulto la ficha Reniec y el padre fallecié el 16.ene.2013.

8 A folio 20 del expediente.
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se encontraba estudiando el NNA, maxime si en el expediente del caso, se contd con
la direccién de la adolescente para realizar |a visita domiciliaria, ademas la direccion y
telefonos de la institucion educativa donde se encontré estudiando la adolescente, asi
como los celulares del director y la profesora que realizaron la denuncia.

Respecto a la conclusion del procedimiento por desproteccion familiar de la
adolescente:

Transcurridos 246 dias habiles, desde el inicio del procedimiento (29 de mayo de
2024); sin que se haya evaluado y dado tratamiento al caso de la adolescente, el 06 de
junio de 2025, la directora de la UPE Arequipa, abogada Omayra Juana Casapia
Aguedo, emitio la Resolucion Administrativa N® 1658-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-
AREQUIPA®, resolviendo lo siguiente:

“PRIMERO.- LA CONCLUSION DEL PROCEDIMIENTO POR DESPROTECCION
FAMILIAR seguido a favor de [VUMC] (...) POR MAYORIA DE EDAD; determinéndose LA
CONCLUSION DE LA ACTUACION ESTATAL a favor de ésta y el archivo del presente
expediente administrativo.

De lo expuesto, se advierte que el personal de la UPE Arequipa (directora y equipo
interdisciplinario a cargo del caso), desde la emision de la resolucion de inicio hasta la
conclusion del procedimiento por desproteccion, no realizaron actuaciones y/o
diligencias en favor de la adolescente, situacién que no ha permitido cumplir con la
finalidad de la actuacion estatal, dejando que el tiempo transcurriera por un espacio de
222 dias habiles (hasta que cumpli6 mayoria de edad), sin que se brinde una medida
de proteccion a la adolescente frente a la afectacién y los factores de riesgo
identificados. Lo sefialado se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro n.° 11
Periodo transcurrido desde la emision de la Resolucién de Inicio del procedimiento
hasta la mayoria de edad de adolescente y conclusion del procedimiento

Rosolucioh dsdnicic nor Fecha que | Resolucién que declara Dias Héhiles Transcurridos
N.° Expediente Desnrctacaion p adolescente la conclusion del Hasta >Edad Hasta
P cumplio procedimiento conclusion
Fecha >Edad Fecha (b)-(a) (c)-(a)
o '] o
N Fecha ,?., (a) (b) N. L
2024-0668 | 28/05/2024 | 2024-1621 29/05/2024 07/05/2025 | 1658-2025 | 06/06/025 222 246

Fuente: Expediente administrativo.
Elaborado por: Comisién Auditora.

Tal como se ha revelado, el Equipo de Evaluacién n.® 4 a cargo del caso, conformado
por el Psicologo José Reynaldo Soto Puma, Trabajadoras Sociales Angela Maria
Quispe Quispe, Amalia Fermina Vizcarra Paz y Abogada Maritza Mamani Usedo, no
realizaron las actuaciones dispuestas en la Resolucién de Inicio del Procedimiento,
habiendo superado en demasia el plazo establecido en el Decreto Legislativo n.® 1297,
contabilizandose un total de 222 dias habiles (desde la emision de la resolucién de
inicio del procedimiento, hasta que la adolescente cumplio la mayoria de edad);
diligencias que de haberse ejecutado, hubieran permitido evaluar el tipo de medida de
proteccion provisional a aplicar y recomendar la medida de proteccién mas adecuada

8 A folios 21y reverso del expediente.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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considerando la situacion de vulnerabilidad de la adolescente, quien seria victima de
violencia psicologica por parte de su progenitora, ocasionandole inestabilidad
emocional, por lo que se requeria asegurar la integridad de ésta previniendo nuevos
hechos de violencia y verificar si se venian garantizando los derechos de la
adolescente.

Consecuentemente, tampoco se dispuso la elaboracion del plan de trabajo individual
orientado al retorno de la adolescente a su familia o la busqueda de una solucién
permanente en caso de inexistencia de familia; actuaciones y diligencias que no se
realizaron, como consecuencia de la inaccion por parte de los profesionales del equipo
evaluador interdisciplinarios n.° 4 de la Arequipa.

En el siguiente cuadro, de los 222 dias habiles que estuvo el caso en la UPE Arequipa,
se indica el periodo de tiempo que tuvo el caso el equipo interdisciplinario:

Cuadro n.° 12
Determinacion del periodo de tiempo que se tuvo el caso en la UPE Arequipa

N° Dias/hahiles
Equipo / Neobias que se tuvo el caso hasta la
Directora UPE mayoria de edad
Afio 2024 Afo 2025
PSI. José Reynaldo Soto Puma 137 78
Equipo de “Abog. Maritza Mamani Usedo

Evaluacion N° 4 | T.S. Angela Maria Quispe Quispe 137 -

T.S. Amalia Fermina Vizcarra Paz - 625

Fuente: Expediente——administrativo.
Elaborado por: Comision Auditora

Del mismo modo, no se advierte que la Directora de la UPE Arequipa haya realizado
las acciones de control y direccion con relacion al cumplimiento de las actuaciones y
diligencias dispuestas en la resolucion de inicio, antes que la adolescente cumpliera 18
afios edad, estando a cargo de dicha direccion la abogada Omayra Juana Casapia
Aguedo y la abogada Ana Milagros Cornejo Guillén. 8

Con relacion a los casos detallados precedentemente, a efectos de corroborar la falta de
realizacion de las actuaciones por parte de la UPE Arequipa, la comision auditora solicitd
al equipo interdisciplinario y a la Directora de la UPE®, entre otros aspectos, los motivos
debidamente sustentados, por los cuales los profesionales a cargo del caso, no realizaron
mayores acciones a las llamadas telefonicas y ademas por qué no se agoto la busqueda
de los NNA, familia de origen y familia extensa, solicitando la bisqueda a la comisaria,
publicacion de edictos o actualizacion de la informacion a otras entidades.

Al respecto, refieren, entre otros, que no agotaron la busqueda del NNA y su familia, debido
a que la informacion inicial sobre el NNA y su familia es precaria o incorrecta, las
busquedas a la comisaria o notificaciones por edictos pueden resultar infructuosas, las

8  Resultado de los comentarios presentados, se consideran los dias habiles descontando sus vacaciones y licencia por fallecimiento.

% |aabogada Omayra Juana Casapia Aguedo, es directora titular de la UPE; y de los 222 dias habiles, se encontré en funciones del 31
de mayo de 2024 al 13 de diciembre de 2024 (119 dias hébiles) y la abogada Ana Milagros Cornejo Guillén, como directora encargada
del 16 de diciembre de 2024 al 5 mayo de 2025 (92 dias habiles hasta que adolescente cumplio la mayoria de edad), la diferencia de
11 dias corresponde a licencias de las Directoras, por descanso médico, vacaciones entre 1y 9 dias y onoméstico.

8  Mediante cuestionarios aplicados por cada expediente administrativo, el 19 de setiembre de 2025. (Apéndices n.°s 6,7,8y 9)

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujery Poblaéiones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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instituciones educativas no siempre apoyan, retrasos a los requerimientos o la falta de un
protocolo claro para el intercambio de informacion, y que la emision de documentos como
edictos, o los requerimientos a entidades como el RENIEC o instituciones educativas
puede seguir un proceso burocréatico lento.

No obstante lo expuesto, para la bisqueda y ubicacion de los NNA y de su familia, la
normativa ha previsto diversos recursos legales (el articulo 48° Edicto del Decreto
Legislativon.® 1297, el numeral 41.2 Bisqueda de la NNA o miembro de la familia de origen
o0 extensa del articulo 41° de su Reglamento, los procedimientos 8.1.2.8 y 8.1.2.9 del
Manual de procedimientos®); y en ningtn extremo del expediente consta que la UPE haya
agotado las diligencias que resultaban de obligatorio cumplimiento.

Adicionalmente, a la Directora de la UPE Arequipa, se le requiri6 las acciones de direccion
y control para el cumplimiento de la normativa de procedimiento administrativo por
desproteccion familiar y normas conexas, llevadas a cabo, a fin de que los profesionales,
a cargo del caso citado, cumplan con las actuaciones y diligencias dispuestas en la
resolucion administrativa de inicio del procedimiento por desproteccion familiar, en
especifico para la atencion de las cuatro (4) adolescentes materia del presente caso,
entre otros, refirio® que realiza la asignacion de los casos a un equipo interdisciplinario y
que establece el seguimiento de avance de los casos por medio de coordinacion directa
con la asistente de informacion de la UPE, el que se realiza con apoyo de medios
tecnologicos como WhatsApp, por lo que no se evidencia mayores elementos que
sustentan alguna accion para cada caso especifico.

Las situaciones expuestas contravienen la normativa siguiente:

e Codigo de los Nifios y Adolescentes, aprobado por Ley 27337, publicado en el
Diario Oficial El Peruano, el 7 de agosto de 2000.

Articulo IX Interés Superior del Nifio y del Adolescente

“En toda medida concerniente al nifio y al adolescente que adopte el Estado a través de los
Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, del Ministerio Ptblico, los Gobiernos Regionales,
Gobiernos Locales y sus demas instituciones, asi como en la accion de la sociedad, se
consideraré el Principio del Interés Superior del Nifio y del Adolescente y el respeto a sus
derechos”.

Articulo 25°.- Ejercicio de los derechos y libertades

El Estado garantiza el ejercicio de los derechos y libertades del nifio y adolescente consagrado
en la ley, mediante la politica, las medidas y las acciones permanentes y sostenidas
contempladas en el presente Codigo.

Articulo 29°.- Funciones

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables como ente rector del Sistema

c) Inicia procedimientos por desproteccion familiar a nifios y adolescentes y aplica las medidas
correspondientes.

%  Procedimientos 8.1.2.8-M04.02.01.02.08 Evaluacién de casos de nifias, nifios y/o adolescentes por desproteccion familiar. “14.
Recolectar informacion de los servicios, programas y/o instituciones que se requiera, 15. Realizar consultas con las/ los
vecinas/os para complementar la recoleccion de informacion”. 8.1.2.9 M04.02.01.02.09. “3. Verificar datos con otros medios
(Ficha RENIEC, SIS, entre otros)”.

87 Enlos cuestionarios aplicados por cada expediente administrativo, el 19 de setiembre de 2025. (Apéndices n.°s6,7,8y 9)
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e Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la proteccion de nifas,
nifilos y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, de 29 de
diciembre de 2016.

Articulo 4.- Principios de actuacion protectora

‘La actuacion estatal frente a las situaciones de riesgo o desproteccion familiar se rige
principalmente por los siguientes principios:

()

a) Diligencia excepcional

La actuacion del Estado frente a situaciones de riesgo o desproteccion familiar exige la mayor
celeridad, cuidado, eficacia y responsabilidad por parte de los 6rganos y funcionarios
competentes en todas las acciones y decisiones que adopten en garantia de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes. Este principio es especialmente relevante en el anélisis de las
circunstancias que rodean y afectan a la nifia, nifio o adolescente, la valoracion objetiva del
impacto de las mismas en sus derechos, la justificacion de las decisiones y su revision oportuna.
()

g) Interés Superior del Nifio

Este derecho sustancial, principio de interpretacion y norma de procedimiento, asegura la
proteccion y desarrollo integral de la nifia, nifio o adolescente en su familia y en caso
excepcional, prioriza un entorno familiar alternativo. A fin de determinar el interés superior del
nifio, se respetan los vinculos familiares y se favorece el apoyo a la familia de origen como
medida de proteccion prioritaria. En ningun caso su aplicacion puede disminuir o restringir los
derechos y garantias reconocidos a las nifias, nifics y adolescentes.

Cuando exista conflicto entre el interés superior de un nifio y otros intereses o derechos, la
autoridad competente analiza y pondera los derechos de todos los interesados, teniendo en
cuenta que el derecho de la nifia, nifio y adolescente a que su interés superior es una
consideracion primordial.

)

Articulo 5- Derechos de las nifias, nifios y adolescentes en riesgo o en desproteccion
familiar

“La actuacion estatal debe garantizar el ejercicio de todos los derechos reconocidos en la
legislacion nacional a las nifias, nifios y adolescentes, especialmente el derecho a:

(...)

b) Ser protegidos en forma inmediata, de preferencia en su familia

f) Opinar, ser escuchado y que dicha opinidn sea tomada en cuenta en todas las decisiones
que se tomen, asi como en la elaboracion del plan de trabajo individual.

g) Serinformados de las medidas de proteccion dispuestas a su favor, sobre la situacion de
los miembros de su familia, asi como del estado del procedimiento.

h) Ser protegidos conlra foda forma de violencia fisica, sexual, psicolégica, econémica o
patrimonial.

1) Acceder a un servicio educalivo que atienda a la nifia, nifio o adolescente estudiante de
acuerdo a sus necesidades y al apoyo educalivo que requiera para favorecer la continuidad en
su proceso de desarrollo y aprendizaje.

m) Acceder a un servicio de salud adecuado, accesible y de calidad, priorizando la salud mental
de la nifia, nifio o adolescente.
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Articulo 43.- Finalidad de la actuacion dentro del procedimiento por desproteccion
familiar

La actuacion estatal se orienta a incrementar los factores de proteccién y disminuir o eliminar
los factores de riesgo que incidan en la situacion personal, familiar y social en la que se
encuentra la nifia, nifio o adolescente, a través de medidas de proteccion con la finalidad de
lograr el retorno a su familia, siempre que ello responda a su Interés Superior.

()

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.

0049



"‘(@CONTRALORiA

——— GENERAL DELA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITQRIA N° 015-2025-2-3901-AC

Pagina 49 de 73

Articulo 46.- Etapas de actuacion por desproteccion familiar
El procedimiento por desproteccion familiar tiene las siguientes etapas:
a) Evaluacion de la situacion socio familiar de la nifia, nifio o adolescente.

()

Articulo 47.- Etapa de evaluacién de la situacion socio familiar de la nifa, nifio o
adolescente

Luego de emitida la resolucion de inicio se realizan las actuaciones o diligencias dirigidas a
conocer la situacion socio familiar de la nifia, nifio o adolescente a fin de evaluar los factores de
riesgo y proteccion, en un plazo de cinco (5) dias hébiles.

Las actuaciones comprenden las entrevistas, visitas domiciliarias, evaluaciones médicas,
psicolbgicas, y todo tipo de actos dirigidos a determinar la situacion socio familiar.

La evaluacion de la situacién socio familiar de la nifia, nifio o adolescente debe comprender a
los miembros de su familia, incluida la familia extensa, o personas que puedan brindar
informacion relevante sobre su situacion personal y familiar.

() ,

Articulo 48.- Edicto

De no ser ubicada la familia de origen de la nifia, nifio o adolescente, se procede a su
busqueda y ubicacién a través de la Comisaria en el Gltimo domicilio consignado y en el
domicilio que aparece en el RENIEC. En caso no cuenten con domicilio conocido, se procede a
notificarlos por un periodo de cinco (5) dias calendario mediante edictos en la pagina web del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vuinerables o en el mural de la Municipalidad por el
mismo término, cuando en el lugar no existe acceso a internet. (...)

Los edictos comprenden el nombre de la nifia, nifio o adolescente o el que le fue asignado/a,
fecha de nacimiento, edad o edad aproximada, una sintesis de las circunstancias en que fue
encontrada/o y los nombres y apellidos de los destinatarios de la notificacion, en caso de
conocerse.

()

Articulo 50.- Resolucion que se pronuncia sobre la situacién de desproteccion
provisional de la nifia, nifio o adolescente

Luego de escuchar la opinidn de la nifia, nifio o adolescente en una diligencia especial,
presentada o no la fundamentacion de la familia, si de las actuaciones realizadas se constata la
situacion de desproteccion familiar provisional, se emite la resolucion declarando la misma
dentro del dia habil siquiente, la cual es inimpugnable en via administrativa.

Dicha resolucion debe disponer la aplicacion de la medida de acogimiento familiar o residencial,
sequn corresponda en aplicacion del principio de idoneidad. Asimismo, la resolucion ordena la
elaboracién del plan de trabajo individual orientado al retorno de la nifia, nifio o adolescente a
su familia o la busqueda de una solucion permanente en caso de inexistencia de familia.

En caso de no conslatarse la situacion de desproteccion familiar provisional, pero si una
situacion de riesgo, se remite lo actuado a la autoridad competente. En caso de no presentarse
ningdn tipo de incumplimiento de obligaciones parentales debe disponerse su archivamiento y
ordenar, si fuera el caso, el retorno de la nifia, nifio o adolescente a su familia de origen.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
Periodo: 1 de enero de 2024 al 30 de junio de 2025.
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e Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1297, aprobado por Decreto Supremo n.°
001-2018-MIMP Reglamento del Decreto legislativo para la proteccion de nifas,
nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos.

Articulo 30.- Participacién de las nifias, nifios y adolescentes®,

Los instrumentos y mecanismos que se utilicen para escuchar a las nifias, nifios y adolescentes
consideran informacion sobre su estado emacional, sus creencias, costumbres, intereses y su
parecer respecto al accionar de su familia, el servicio al que asiste, de conformidad con los
derechos previstos en los literales f) y g) del articulo & del Decreto Legislativo.

Articulo 32.- Actuaciones y diligencias comunes en la Etapa de Evaluacion

Iniciado el procedimiento por riesgo o desproteccion familiar, con la finalidad de identificar y
evaluar los factores de riesgo y de proteccion de la nifia, nifio o adolescente, su familia y entorno,
la UPE o la DEMUNA, segun corresponda, puede disponer, en la Etapa de Evaluacion, las
actuaciones y diligencias que sean necesarias de conformidad con los articulos 28 y 47 del
Decreto Legislativo, como las siguientes:

a) Entrevista a la nifia, nifio o adolescente.

b) Entrevista a la familia de origen o extensa o personas del entorno de la nifia, nifio o
adolescente.

c) Visitas domiciliarias para evaluar el contexto socio familiar donde se desarrolla la nifia, nifio y
adolescente

d) Evaluacion social y psicolégica a la nifia, nifio, adolescente o a la familia de origen o extensa
o0 persona del entorno de la nifia, nifio o adolescente.

e) Evaluaciones médico legales.

k) Cualquier ofra actuacion que permita conocer la situacion socio familiar de la nifia, nifio o
adolescente y su familia. (...)

Articulo 41.- Diligencias en el procedimiento por desproteccion familiar
Exclusivamente en el procedimiento por desproteccion familiar, se pueden realizar dentro del
plazo méximo de cinco (5) dias habiles, las siguientes diligencias o actuaciones:

(--)

41.2 Bisqueda de la nifia, nifio o adolescente o miembro de la familia de origen o extensa.
En los casos en los que no se logra ubicar a la nifia, nifio o adolescente o miembro de la familia
de origen o extensa, debe solicitarse dicha biisqueda a la Comisaria que corresponda, en
el tltimo domicilio consignado en el expediente o en el que aparece en el RENIEC.

()

% Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 006-2024-MIMP, publicado el 03 octubre 2024, cuyo texto es el siguiente:
Articulo 30.- Diligencia especial de opinion de las nifias, nifios y adolescentes.
30.1. La diligencia especial de opinion de la nifia, nifio o adolescente se lleva a cabo del modo siguiente:
a) En la etapa de evaluacion, antes de emitir el informe del equipo interdisciplinario o multidisciplinario.
b) Antes de pronunciarse por la declaracion de riesgo o desproteccion familiar provisional. En este (ltimo caso, se realiza de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 50 del Decreto Legislativo y articulo 67 del presente reglamento. {...)
30.2. Los instrumentos y mecanismos que se ulilicen para escuchar a las nifias, nifios y adolescentes consideran informacion sobre su estado emocional,
sus creencias, costumbres, intereses y su parecer respecto al accionar de su familia, el servicio al que asiste, de conformidad con los derechos previslos
en los literales f) y g) del articulo 5y del articulo 7 del Decreto Legislativo.
30.3. La diligencia especial de opinién de la niiia, nifio o adolescente puede realizarse a través de medios electronicos, video llamadas o conferencias
virtuales {...)."

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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Articulo 48.- Comunicacion y Notificacién de las resoluciones

La UPE o la DEMUNA, segtin corresponda, comunica y notifica las resoluciones de inicio y
conclusion de los procedimientos por riesgo o desproteccion familiar, declaracion provisional de
riesgo o desproteccion familiar, variacion de las medidas de proteccion, modificacion del Plan
de Trabajo Individual y la solicitud al Juzgado de Familia o Mixto para el pronunciamiento judicial
sobre desproteccion familiar, de la siguiente manera:

48.1. Cita a la madre, padre o tutor/tutora o al integrante de la familia de origen que asume el
cuidado de la nifia, nifio o adolescente, para comunicar verbalmente en lenguaje sencillo las
resoluciones indicadas. La citacion debe realizarse en dos fechas en caso que la madre, padre
o tutorftutora o al integrante de la familia de origen que asume el cuidado de la nifia, nifio o
adolescente no acuda a la primera citacion. Luego de la comunicacion verbal de la resolucion,
la UPE o la DEMUNA, segun corresponda, notifica la resolucion correspondiente y levanta el
acta respectiva que deja constancia de dicho acto.

48.2. En caso de no asistir lael citada/o, la UPE o la DEMUNA, segtin corresponda, notifica la
resolucion correspondiente en el domicilio de aquel o aquella.

o Reglamento de la Ley n.° 30466, Ley que establece parametros y garantias
procesales para la consideracion primordial del Interés Superior del Nifio,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 002-2018-MIMP aprobado el 30 de mayo
de 2018.

Articulo 9.- Elementos para la determinacion y aplicacion del interés superior del nifio
()
9.1 La opinion de la nifia, nifio o adolescente
La nifia, nifio 0 adolescente participa en la determinacién de su interés superior cuando se le
escucha y se concede a su opinion la importancia que merece de acuerdo a su edad y madurez,
. sin discriminacion alguna. La madurez es la capacidad de una nifia, nifio o adolescente para
expresar sus opiniones sobre las cuestiones que le afecten de forma razonable e independiente.
Las autoridades y responsables de las entidades pablicas y privadas garantizan que su punto
de vista y opinion se produzca en condiciones de igualdad, en especial en aquellos casos en
que las nifias, nifios y adolescentes se encuentren en situacion de vulnerabilidad, tales como
discapacidad, migracion, orfandad, entre otros.
Las entidades ptiblicas y privadas deben implementar medidas concretas que garanticen la
plena participacion de las nifias, niiios y adolescentes en la evaluacion del interés superior del
nifio durante la formulacion de medidas y toma de decisiones en los procesos y/o
procedimientos; asi como el apoyo de profesionales y técnicos especializados, la evaluacion
individual, entre otros.

%  Articulo modificado por el Articulo 1 del Decreto Supremo N°* 006-2024-MIMP, publicado el 03 octubre 2024, cuyo texto es el siguiente:
Articulo 48.- Comunicacion y Notificacion de las resoluciones
La UPE o la DEMUNA, seg(n corresponda, notifica y comunica las resoluciones de inicio y conclusion de los procedimientos por riesgo
o desproteccion familiar, declaracion provisional de riesgo o desproteccion familiar, variacion de las medidas de proteccion,
modificacion del Plan de Trabajo Individual y la solicitud al Juzgado de Familia o Mixto para el pronunciamiento judicial sobre
desproteccion familiar, de la siguiente manera:
48.1. Nolifica la resolucion correspondiente y cita ala madre, padre o tutor/tutora o al integrante de la familia de origen que asume el cuidado de la nifa,
nifio o adolescente, para comunicar verbalmente en lenguaje sencillo las resoluciones indicadas. La citacion debe realizarse en dos fechas en caso que
la madre, padre o tutor/tutora o integrante de la familia de origen que asume el cuidado de la nifia, nifio o adolescente no acuda ala primera citacion,
levantandose el acla respectiva que deja constancia de dicho acto.
48.2. Ea caso de no asistir la/el citada/o a la segunda citacion, el plazo para contradecir la resolucion nolificada se cuenta a partir de la dltima fecha de
inconcurrencia a |a citacion efectuada por la UPE 0 DEMUNA.
48.3. De encontrarse fisicamente en el servicio, la UPE o DEMUNA nolifica la resolucién correspondiente y procede a explicar verbalmente la o las
resoluciones emilidas, levantandose el acta respectiva. (...)
48.5. A solicitud de la madre, padre o tutor/tutora o integrante de la familia de origen que asume el cuidado de la nifia, nifio o adolescente, la UPE o la
DEMUNA, segun corresponda, puede notificar las resoluciones anles mencionadas, mediante correo cerlificado, correo electronico o cualquier otro medio
de comunicacion que permila comprobar fehacientemente su acuse de recibo, siempre que haya sido solicilado expresamente. Asimismo, eslas personas
pueden solicitar que la UPE 0 DEMUNA proceda a explicar las resoluciones sefialadas en el presente articulo mediante video llamada o video conferencia.
48.6. La nolificacion personal a las demas parles se lleva a cabo en su domicilio.

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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9.4 Cuidado, proteccion, desarrollo y seguridad de la nifia, nifio o adolescente

Las autoridades y responsables de las entidades publicas y privadas garantizan el bienestar de
la nifia, nifio o adolescente. El bienestar abarca sus necesidades materiales, fisicas,
educativas y emocionales, asi como su necesidad de afecto y seguridad, que garantice su
desarrollo integral.

Asimismo, evalian la seguridad y la integridad de cada nifia, nifio o adolescente en las
circunstancias en que se encuentra en el preciso momento. La evaluacion también comprende,
valorar la posibilidad de riesgos y desproteccion, dafios futuros y otras consecuencias de la
decision en la sequridad de la nifia, nifio o adolescente.

Todas las entidades publicas y privadas disponen y adoptan las medidas para garantizar las
condiciones y préacticas que contribuyan a la proteccion, desarrollo y bienestar de las nifias nifios
y adolescentes; asimismo, denuncian y demandan los actos y hechos que las y los pudiesen
afectar ante las autoridades competentes dependiendo de cada caso en particular, bajo
responsabilidad funcional. {...)

Articulo 12.- Obligatoriedad de las garantias procesales

12.3 Percepcion del tiempo

Los procedimientos o procesos que estan relacionados con las nifias, nifios o adolescentes
son prioritarios y se resuelven en el menor tiempo posible a fin de prevenir eventuales
efectos adversos en la evolucion de las nifias, nifios o adolescentes. EI momento en que se
tome la decision debe corresponder, en la medida de lo posible, con la percepcion de la nifia,
nifio o adolescente de como puede beneficiarle. Todas las decisiones y medidas adoptadas
deben examinarse periodicamente, considerando el desarrollo de la nifia, nifio 0 adolescente y
la evolucion de sus facultades.

Articulo 34.- Pasividad, inactividad y las omisiones

La pasividad, inactividad y las omisiones son medidas que afectan el bienestar y la proteccion
de las nifias, nifios y adolescentes, respondiendo frente a estas circunstancias en calidad de
responsables ante la autoridad competente.

e Manual de Procedimientos del proceso de nivel 2 aprobado con Resolucion
Ministerial n.° 104-2022-MIMP de 9 de abril de 2022%

(.

Procedimiento:

8.1.2.8 M04.02.01.02.08 Evaluacién de casos de nifias, nifios y/o adolescentes por
desproteccion familiar

N° | Actividades Responsable Unidad
Coordinar las diligencias para la ubicacién de la nifa, nifio o
4 adolescente, ir al procedimiento M04.02.01.02.09 DILIGENCIAS | Equipo de Evaluacion
EXCLUSIVAS {(...)

Coordinar las diligencias a realizar.

g Plazo para realizar las diligencias, 5 dias héabiles. Equipo de Stalyacin LeE
9 Realizar evaluacién psicolégica a la familia de origen de la nifia, nifio o fgﬁ;ﬁaﬂsm en  psicologia - del UPE
| |odolescenle. | deevaluacion _ N
10 Realizar evaluacién social a la familia de origen de la nifia, nifio o | Especialista en trabajo social del UPE
adolescente. | equipo de evaluacion
1 Realizar la toma de decfaraciones a la familia de origen de la nifia, nifio | Especialista legal del equipo de UPE
0 adolescente. evaluacion

Especialista en psicologia del
equipo de evaluacion

12 Realizar la entrevista a la nifia, nifio o adolescente UPE

% Mediante nota n.° D000284-2025-MIMP-OMI de 21 de agosto de 2025, la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y
Modernizacion, sefiald que se mantiene vigente.
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ND

Actividades

Responsable

13

Evaluar la informacién recolectada.

Equipo de evaluacion

Unidad |
UPE

14

15

Recolectar informacién de los servicios, programas y/o
instituciones que se requiera.

Equipo de evaluacion

UPE

Realizar consultas con las/ los vecinas/os para complementar la
recoleccion de informacion.

Equipo de evaluacion

UPE

16

Elaborar el informe social de las diligencias realizadas.

Especialista en trabajo social del
equipo de evaluacion

Elaborar el informe psicologico de las diligencias realizadas.

Especialista en psicologia del
equipo de evaluacion

UPE

UPE

Consolidar expediente del caso.

¢Se tiene ubicada a la familia de origen para ser notificada del
expediente de la nifia, nifio o adolescente?

- Sino se liene ubicada a la familia de origen para ser notificada def
expediente de la nifia, nifio o adolescente, ir al procedimiento
M04.02.01.02.10. ELABORACION DE EDICTOS PARA LA
BUSQUEDA Y UBICACION DE LA FAMILIA DE ORIGEN DE LA NINA,
NINO Y/0 ADOLESCENTE(...).

Equipo de Evaluacion

UPE

21

Elaborar informe interdisciplinario.
Plazo de elaboracién del informe, 1 dia hébil.

Equipo de Evaluacion

UPE

22

Evaluar si el caso corresponde a un caso de desproteccion familiar.
()

- Si el caso corresponde a desproteccion familiar entonces responder
la siguiente pregunta:

¢La Resolucion Administrativa dicté la medida de proteccion
provisional?

- Si la Resolucion Administrativa no dicto la medida de proteccion
provisional, ir a la actividad N°29.

- Si la Resolucion Administrativa dictd la medida de proteccion
provisional, ir a la actividad N°33.

Equipo de Evaluacion

UPE

29

Evaluar el tipo de medida de proteccion provisional a aplicar.

- Sila medida de proleccion es acogimiento familiar, ir al procedimiento
M04.02.01.02.04 ACOGIMIENTO FAMILIAR, luego ir a la actividad N°
30.

- Si la medida de proteccion es acogimiento residencial, ir al
procedimiento  M04.02.01.02.05.  ACOGIMIENTO ~ RESIDENCIAL
REGULAR Y CON CALIDAD DE URGENTE, luego ir a la actividad N°
30.

Equipo de Evaluacién

UPE

30

Elaborar y remitir proyecto de Resolucion Administrativa que dicla la
medida de proteccion provisional, declara la desproteccién familiar
provisional y ordena la elaboracion del PTI.

Equipo de Evaluacion

UPE

31

Revisar y firmar la Resolucion Administrativa que dicta la medida de
proteccién provisional, declara la desproteccion familiar provisional y
ordena la elaboracién del PTI.

Director/a

UPE

(..

8.1.2.9 M04.02.01.02.09 Diligencias exclusivas

NO

Actividades

Responsable

Unidad

Inicio
- Para la biisqueda de la nifia, nifio o adolescente, familia de origen o
familia extensa, ir a la actividad N° 1.

()

Plazo para el procedimiento de diligencias exclusivas, § dias habiles.

Busqueda de fa nifia, nifo o adolescente, familia de origen o familia
extensa(...)

Equipo de evaluacién

UPE

Verificar datos con otros medios (Ficha RENIEC, SIS, entre otros).

Equipo de evaluacion

UPE

Elaborar oficio solicitando la bisqueda de la nifia, nifio o adolescente o
miembro de la familia de origen o extensa dirigida a la Policia Nacional
del Pert.

Equipo de evaluacién

UPE

«

Revisar y firmar oficio de solicitud de bisqueda de fa nifia, nifo o
adolescente o miembro de la familia de origen o extensa dirigida a la
Policia Nacional de! Pert.

Director/a

UPE

Coordinar la htisqueda de la nifia, nifio o adolescente o miembro de la
familia de origen o extensa con la Policia Nacional del Pertl.

Equipo de evaluacion

UPE
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Ne Actividades Responsable Unidad
Realizar seguimiento a los resultados de la bisqueda de la nifia, nifio o ; = UPE
7 adolescente, 0 miembro de la familia de origen o extensa. Equipo ds evakiacion

8.1.2.10. M04.02.01.02.10 Elaboracién de edictos para la husqueda y ubicacion de la
familia de origen de la nifia, nifio y/o adolescente

N° Actividades Responsable Unidad
1 | Revisar la informacion del caso a notificar Equipo de evaluacion UPE
Elaborar Edicto y nota de justificacion dirigida a la Direccion de . . UPE
é Proteccién Especial. Eqipo dd avahittin
3 | Revisar y firmar Edicto. Direclor/a UPE
4 | Derivar Edicto y nota justificaliva a la Direccion de Proteccion Especial. | Equipo de evaluacion UPE

Los hechos expuestos, no ha permitido se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del servicio
de proteccion estatal; situacion originada por la falta de diligencia en el cumplimiento de
deberes y obligaciones de los equipos interdisciplinarios de la UPE Arequipa a cargo de
los casos, encargados de conducir y desarrollar la evaluacion de los expedientes, asi como
de la directora de la UPE Arequipa, responsable de la direccion y control del servicio de la
URE.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en el hecho observado, Ana Milagros Comejo Guillén, José
Reynaldo Soto Puma, Angela Maria Quispe Quispe, Amalia Fermina Vizcarra Paz y Amalia
Fermina Vizcarra Paz, presentaron sus comentarios o aclaraciones a la desviacion de
cumplimiento, con documentacion sustentatoria, conforme se detalla en el Apéndice n.°
10 del Informe de Auditoria.

En el caso de la sefiora Omayra Juana Casapia Aguedo no presento sus comentarios o
aclaraciones a la Desviacion de Cumplimiento, a pesar de haber sido debidamente
notificada.?’

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los
hechos

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados, se
concluye que los mismos no desvirtlian los hechos nofificados en la Desviacion de
Cumplimiento. La referida evaluacion, y la cédula de comunicacion y la notificacion, forman
parte del Apéndice n.° 10 del Informe de Auditoria. Por cada persona comprendida en los
hechos se precisan los datos siguientes:

1. Omayra Juana Casapia Aguedo, con DN| Il cuien desempeia el cargo
de Directora de la Unidad de Proteccion Especial Arequipa, desde el 1 de agosto de
2018 a la fecha, segun contrato administrativo de servicios n.® 089-2018-MIMP/OGRH
de 17 de julio de 2018 (Apéndice n.° 11), a quien se le comunicé la desviacion de

% 91 Nofificacion por casilla electronica el 9 de octubre de 2025, con lectura de la nofificacion el 10 de octubre de 2025 (10:38:22 horas),
solicitd ampliacion de plazo mediante escrito n.° 1 enviado via correo electrénico el 13 de octubre de 2025, via correo electrénico de
14 de octubre de 2025 se le concedid ampliacion de plazo en el marco del “Manual de Auditoria de Cumplimiento” otorgéndole el plazo
maximo de cinco (5) dias habiles al plazo inicialmente concedido, que vencit el martes 21 de octubre 2025; sin haber recibido sus
comentarios o aclaraciones hasta la emision del presente informe.
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cumplimiento, mediante cédula de notificacion electrénica n.> 00000003-2025-
CG/3901-02-002 de 9 de octubre de 2025; sin embargo, no presento sus comentarios
o aclaraciones correspondientes; por lo que no desvirtua los hechos notificados.

En la evaluacion de los Comentarios o Aclaraciones, cuyo desarrollo consta en el
(Apéndice n.° 10), se revela su participacion siguiente:

Por no haber realizado las acciones de direccion y control durante la etapa de
evaluacion, conforme a la normativa aplicable, para la ejecucion de las actuaciones y
diligencias que debian de realizar los profesionales del equipo interdisciplinario a cargo
del caso, las cuales estaban previstas en las Resoluciones Administrativas n.°s 0557-
2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 22 de febrero de 2024, 0589-2024-MIMP-

DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 26 de febrero de 2024, 1394-2024-MIMP-DGNNA-

DPE-UPE-Arequipa de 8 de mayo de 2024 y 1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-

Arequipa de 29 de mayo de 2024, conducentes a determinar las situaciones de

desproteccion familiar; dicha omision conllevé a que cuatro (4) adolescentes no

obtengan las medidas de proteccion orientadas a garantizar o restituir sus derechos y

satisfacer sus necesidades, generados por el incumplimiento de los deberes de cuidado

y proteccion por parte de los responsables de los adolescentes, que afectan

gravemente su desarrollo integral, siendo los siguientes:

- AOMS (17 afos), se dejo transcurrir 192 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y estuvo en funciones del 22 de febrero de 2024 al 9 de diciembre de 2024
(173 dias habiles).

- BSFJ (16 afios), se dejo transcurrir 305 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y estuvo en funciones del 27 de febrero de 2024 al 13 de diciembre de
2024 (175 dias habiles).

- LCMD (17 afios), se dejo transcurrir 191 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y estuvo en funciones del 8 de mayo de 2024 al 13 de diciembre de 2024
(127 dias habiles).

- VUMC (17 afios), se dejo transcurrir 222 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y estuvo en funciones del 31 de mayo de 2024 al 13 de diciembre de 2024
(119 dias habiles).

Los hechos expuestos, no permitieron se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del
servicio de proteccion estatal.

Tales omisiones contravinieron lo establecido lo establecido en el articulo IX del Titulo
Preliminar y articulos 25° y 29° del Codigo de los Nifios y Adolescentes aprobado
mediante Ley n.° 27337; asimismo, los articulos 4°, literales a) y g); 5°, literales b), f),
), h), 1) y m), 43°; 46°, literal a); 47°; 48° y 50° del Decreto Legislativo n.° 1297 -
Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos; los articulos 30°, 32°, 41°, numeral 41.2 y 48°,
numerales 48.1 y 48.2 de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo n.°
001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en consideracion lo dispuesto los articulos 9°,
numerales 9.1y 9.4, 12° y 34° del Reglamento de la Ley n.” 30466 - Ley que establece
parametros y garantias procesales para la consideracion primordial del interés superior
del nifio, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 002-2018-MIMP.
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Del mismo modo lo establecido en las actividades n.°s 4, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17, 18, 21, 22, 29, 30 y 31 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08; actividades
n.°s1,3,4,5,6y7 del procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades n.°s 1, 2, 3
y 4 del numeral 8.1.2.10-M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del proceso
de nivel 2 Actuacion Estatal por desproteccion familiar de nifias, nifios y adolescentes
sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades de Proteccion
Especial (UPE)", aprobado con Resolucion Ministerial n.® 104-2022-MIMP de 9 de
abril de 2022.

De igual manera, con su accionar, revela el incumplimiento de sus deberes funcionales
en el cargo de directora de la Unidad de Proteccion Especial Arequipa, establecidas
en el contrato administrativo de servicios n.° 091-2018-MIMP/OGRH de 17 de julio de
2018, en cuya clausula octava: Obligaciones Generales de la trabajadora, sefiala,
entre otros: “a) Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, asi
como la normas y directivas internas vigentes de la Entidad (...), sobre la base de la
huena fe laboral, h) Otras que establezca la entidad o que sean propias del puesto o
funcion a desempeniar”. Asimismo, las funciones establecidas en las caracteristicas
del puesto y/o cargo de la convocatoria: “b. Dirigir el procedimiento de proteccion de
acuerdo a la normatividad vigente y demés normas conexas, para la atencion de nifias,
nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, c. Velar que se
brinde la atencién inmediata a nifias, nifios y adolescentes en presunto estado de
desproteccion familiar, para dictar la medida de proteccién provisional que corresponda,
g. Administrar la sede de la Unidad de Proteccién Especial, asi como dirigir y controlar
la gestion administrativa y del servicio, para optimizar los sistemas administrativos de
recursos humanos, tesoreria, contrataciones publicas, presupuesto publico,
operatividad del servicio, etc, segtin competencias, i. Otras funciones asignadas por
la Direccion de Proteccion Especial.”

También transgredio los literales a) e i) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo
Publico, Ley n.® 28175 de 19 de febrero de 2004 que establece: “Todo empleado esta
sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes
que impone el servicio pablico”, e “i) Conocer las labores del cargo (...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

2. Ana Milagros Cornejo Guillén, con DN/ I quien desempeio el cargo de
Directora encargada de la Unidad de Proteccion Especial Arequipa, desde el 16 de
diciembre de 2024 al 30 de mayo de 2025, segin memorandums n.°s D002045-2024-
MIMP-OGRH (del 16/12/2024 al 20/12/2024), D000006-2025-MIMP-OGRH (del
23/12/2024 al 30/03/2025), D000508-2025-MIMP-OGRH (del 31/03/2025 al
05/05/2025), D000705-2025-MIMP-OGRH (del 08/05/2025 al 17/05/2025) y D000760-
2025-MIMP-OGRH (del 19/05/2025 al 30/05/2025) (Apéndice n.° 11), a quien se le
comunico la desviacion de cumplimiento, mediante cédula de notificacion electronica
n.° 00000004-2025-CG/3901-02-002 de 9 de octubre de 2025; presentd sus
comentarios, documentados, mediante documento S/N recibido el 21 de octubre de
2025.
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Como resultado de la evaluacion de los Comentarios o Aclaraciones, cuyo desarrollo
consta en el (Apéndice n.° 10), se revela su participacion siguiente:

Por no haber realizado las acciones de direccion y control durante la etapa de
evaluacion, conforme a la normativa aplicable, para la ejecucion de las actuaciones y
diligencias que debian de realizar los profesionales del equipo interdisciplinario a cargo
del caso, las cuales estaban previstas en las Resoluciones Administrativas n.

°s (0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 22 de febrero de 2024, 0589-

2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 26 de febrero de 2024, 1394-2024-MIMP-

DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 8 de mayo de 2024 y 1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-

UPE-Arequipa de 29 de mayo de 2024, conducentes a determinar las situaciones de

desproteccion familiar; dicha omision conllevd a que tres (3) adolescentes no

obtengan las medidas de proteccion orientadas a garantizar o restituir sus derechos y

satisfacer sus necesidades, generados por el incumplimiento de los deberes de cuidado

y proteccion por parte de los responsables de los adolescentes, que afectan

gravemente su desarrollo integral, siendo los siguientes:

- BSFJ (16 afios), se dejo transcurrir 305 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y estuvo en funciones del 16 de diciembre de 2024 al 30 de mayo de 2025
(109 dias habiles).

- LCMD (17 afios), se dejo transcurrir 191 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y estuvo en funciones del del 16 de diciembre de 2024 al 25 de febrero de
2025 (46 dias habiles).

- VUMC (17 afios), se dejo transcurrir 222 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y estuvo en funciones del 16 de diciembre de 2024 al 5 mayo de 2025 (92
dias habiles).

Los hechos expuestos, no permitieron se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del
servicio de proteccion estatal.

Tales omisiones contravinieron lo establecido lo establecido en el articulo IX del Titulo
Preliminar y articulos 25° y 29° del Cédigo de los Nifios y Adolescentes aprobado
mediante Ley n.° 27337; asimismo, los articulos 4°, literales a) y g); 5°, literales b), f),
a), h), ) y m), 43°; 46°, literal a); 47°; 48° y 50° del Decreto Legislativo n.° 1297 -
Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos; los articulos 30°, 32°, 41°, numeral 41.2 y 48°,
numerales 48.1 y 48.2 de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo n.°
001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en consideracion lo dispuesto los articulos 9°,
numerales 9.1y 9.4, 12° y 34° del Reglamento de la Ley n.° 30466 - Ley que establece
parametros y garantias procesales para la consideracion primordial del interés superior
del nifio, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 002-2018-MIMP.

Del mismo modo lo establecido en las actividades n.°s 4, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17, 18, 21, 22, 29, 30 y 31 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08; actividades
n.°s1,3,4,5,6y7 del procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades n.*s 1, 2, 3
y 4 del numeral 8.1.2.10-M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del proceso
de nivel 2 Actuacion Estatal por desproteccion familiar de nifias, nifios y adolescentes
sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades de Proteccion
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Especial (UPE)", aprobado con Resolucion Ministerial n.® 104-2022-MIMP de 9 de
abril de 2022

De igual manera, con su accionar, revela el incumplimiento de sus deberes funcionales
en el cargo de Coordinadora de la UPE Arequipa, establecidas en el contrato
administrativo de servicios n.® 227-2024-MIMP/OGRH de 15 de octubre de 2024, en
cuya clausula novena: Obligaciones Generales de la trabajadora, sefiala, entre otros:
“a) Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, asi como la
normas y directivas internas vigentes de la Entidad (...)"; las funciones establecidas en
las caracteristicas del puesto y/o cargo de la convocatoria: “9. Ofras funciones
asignadas por la Direccion de Proteccion Especial relacionadas al perfil del puesto”; asi
como las funciones que le fueron encargadas por la DPE como directora de la UPE
Arequipa establecidas en las caracteristicas del puesto y/o cargo de la convocatoria
de la Directora titular: "b. Dirigir el procedimiento de proteccion de acuerdo a la
normatividad vigente y demas normas conexas, para la atencion de nifias, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, c. Velar que se brinde
la atencion inmediata a nifias, nifios y adolescentes en presunto estado de
desproteccion familiar, para dictar la medida de proteccion provisional que corresponda,
g. Administrar la sede de la Unidad de Proteccion Especial, asi como dirigir y controlar
la gestion administrativa y del servicio, para optimizar los sistemas administrativos de
recursos humanos, tesoreria, contrataciones publicas, presupuesto publico,
operatividad del servicio, efc, segun competencias, i. Otras funciones asignadas por
la Direccion de Proteccion Especial.”

También transgredio los literales a) e i) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo
Publico, Ley n.” 28175 de 19 de febrero de 2004 que establece: “Todo empleado estéa
sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes
que impone el servicio publico”, e “i) Conocer las labores del cargo {(...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

3. José Reynaldo Soto Puma, con DN! | S quien desempeiia el cargo de
psicélogo en la Unidad de Proteccidn Especial Arequipa, desde el 2 de octubre 2023
a la fecha, segln contrato administrativo de servicios n.® 071-2023-MIMP/OGRH de
27 de setiembre de 2023 (Apéndice n.° 11), a quien se le comunicé la desviacion de
cumplimiento, mediante cédula de notificacién electronica n.® 00000005-2025-
CG/3901-02-002 de 9 de octubre de 2025; presento sus comentarios, documentados,
mediante documento S/N recibido el 17 de octubre de 2025.

Como resultado de la evaluacion de los Comentarios o Aclaraciones, cuyo desarrollo
consta en el (Apéndice n.° 10), se revela su participacion siguiente:

Por no haber realizado las actuaciones y diligencias dispuestas en las
Resoluciones Administrativas n.°s 0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa
de 22 de febrero de 2024, 0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 26 de
febrero de 2024, 1394-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 8 de mayo de 2024
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y 1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 29 de mayo de 2024, tales como:
entrevistas a los adolescentes, evaluaciones psicolégicas a las adolescentes y a
la familia de origen o extensa de las adolescentes y cualquier otra actuacion que
permita conocer la situacion socio familiar de los adolescentes; asimismo, por
no haber agotado las acciones para la busqueda y ubicacion de los adolescentes
y de sus familias de origen o extensa, a fin de recomendar se declare la existencia
0 no de la situacion de desproteccion; conducentes al dictado de la medida de
proteccion respectiva y elaboracion del Plan de trabajo individual; asimismo, dicha
omision conllevé a que cuatro (4) adolescentes no obtengan las medidas de proteccion
orientadas a garantizar o restituir sus derechos y satisfacer sus necesidades,
generados por el incumplimiento de los deberes de cuidado y proteccion por parte de
los responsables a cargo de los adolescentes que afectan gravemente su desarrollo
integral, siendo los siguientes:

- AOMS (17 afios), se dejo transcurrir 192 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso en el afio 2024.
(192 dias habiles)

- BSFJ (16 afios), se dejo transcurrir 305 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacién 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(201 dias habiles) y en el afio 2025 (97 dias habiles).

- LCMD (17 afos), se dejo transcurrir 191 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacién 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(151 dias habiles) y en el afio 2025 (32 dias héabiles).

VUMC (17 afos), se dejo transcurrir 222 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(137 dias habiles) y en el afio 2025 (78 dias habiles).

Los hechos expuestos, no permitieron se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del
servicio de proteccion estatal.

Tales omisiones contravinieron lo establecido lo establecido en el articulo IX del Titulo
Preliminar y articulos 25° y 29° del Cédigo de los Nifios y Adolescentes aprobado
mediante Ley n.® 27337; asimismo, los articulos 4°, literales a) y g); 5°, literales b), f),
g), h), 1) y m), 43°; 46°, literal a); 47°; 48° y 50° del Decreto Legislativo n.® 1297 -
Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos; los articulos 30°, 32°, 41°, numeral 41.2 y 48°,
numerales 48.1 y 48.2 de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo n.°
001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en consideracion lo dispuesto los articulos 9°,
numerales 9.1y 9.4, 12° y 34° del Reglamento de la Ley n.° 30466 - Ley que establece
parametros y garantias procesales para la consideracion primordial del interés superior
del nifio, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 002-2018-MIMP.

Del mismo modo lo establecido en las actividades n.°s 4, 8, 9, 12, 13, 14, 15, 17, 18,
21, 22,29 y 30 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08; actividades n.°s 1, 3,4, 6y
7 del procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades n.°s 1, 2 y 4 del numeral
8.1.2.10-M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del proceso de nivel 2
Actuacion Estatal por desproteccion familiar de nifias, nifios y adolescentes sin
cuidados parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades de Proteccion
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Especial (UPE)", aprobado con Resolucion Ministerial n.° 104-2022-MIMP de 9 de
abril de 2022

De igual manera, con su accionar, revela el incumplimiento de sus funciones
establecidas en el contrato administrativo de servicios n.® 071-2023-MIMP/OGRH de
27 de setiembre de 2023, en cuya clausula octava: Obligaciones Generales del
trabajador, sefiala, entre otros: “a) Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del
presente Contrato, asi como con las normas y directivas intemas vigentes de la entidad
que resulten aplicables (...) sobre la base de la buena fe laboral’, “h) Otras que
establezca la entidad o que sean propias del puesto o funcion a desemperiar’.
Asimismo, las funciones establecidas en la descripcién del servicio de la
convocatoria: “1. Atender los casos derivados y de corresponder, trasladarse al lugar
donde se haya puesto en vulneracion los derechos de las nifias, nifios y adolescentes,
para identificar indicadores de situacion de riesgo o desproteccion familiar. 4. Identificar
la existencia de una situacion de riesgo o desproteccion familiar de las nifias, nifios y
adolescentes, para determinar las acciones a sequir, 8. Coordinar con las instancias
involucradas en el sistema de proteccién de las nifias, nifios y adolescentes, para velar
por la atencion integral de acuerdo a los requerimientos del caso, 8. Otras funciones
asignadas por la Direccion de la Unidad de Proteccion Especial relacionadas al perfil
del puesto”.

También transgredio los literales a) e i) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo
Publico, Ley n.° 28175 de 19 de febrero de 2004 que establece: “Todo empleado esta
Sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes
que impone el servicio pablico”, e “j) Conocer las labores del cargo (...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

4. Angela Maria Quispe Quispe, con DN! | NEEEll quien desempefia el cargo de
trabajadora social en la Unidad de Proteccion Especial Arequipa, desde el 26 de
diciembre de 2018 a la fecha, segun contrato administrativo de servicios n.® 498-2018-
MIMP/OGRH de 21 de diciembre de 2018 (Apéndice n.° 11), a quien se le comunico
la desviacion de cumplimiento, mediante cédula de notificacion electronica n.°
00000006-2025-CG/3901-02-002 de 9 de octubre de 2025; presenté sus comentarios,
documentados, mediante documento S/N recibido el 17 de octubre de 2025.

Como resultado de la evaluacion de los Comentarios o Aclaraciones, cuyo desarrollo
consta en el (Apéndice n.° 10), se revela su participacién siguiente:

Por no haber realizado las actuaciones y diligencias dispuestas en las
Resoluciones Administrativas n.°s 0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa
de 22 de febrero de 2024, 0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 26 de
febrero de 2024, 1394-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 8 de mayo de 2024
y 1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 29 de mayo de 2024, tales como:
evaluaciones sociales a los adolescentes y a la familia de origen o extensa de las
adolescentes y cualquier otra actuacién que permita conocer la situacién socio
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familiar de los adolescentes, asimismo, por no haber agotado las acciones para

la-bisqueda y ubicacion de los adolescentes y de sus familias de origen o

extensa, a fin de recomendar se declare la existencia o no de la situacién de

desproteccion; conducentes al dictado de la medida de proteccion respectiva y

elaboracion del Plan de trabajo individual; asimismo, dicha omision conllevo a que

cuatro (4) adolescentes no obtengan las medidas de proteccion orientadas a garantizar

o restituir sus derechos y satisfacer sus necesidades, generados por el incumplimiento

de los deberes de cuidado y proteccion por parte de los responsables a cargo de los

adolescentes que afectan gravemente su desarrollo integral, siendo los siguientes:

- AOMS (17 afios), se dejo transcurrir 192 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformo el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso en el afio 2024.
(192 dias habiles)

- BSFJ (16 afios), se dejo transcurrir 305 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(201 dias habiles).

- LCMD (17 afios), se dejo transcurrir 191 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso, en el aifio 2024
(151 dias habiles).

- VUMC (17 afios), se dejo transcurrir 222 dias habiles hasta que cumpliera mayoria

~de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(137 dias habiles).

Los hechos expuestos, no permitieron se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del
servicio de proteccion estatal.

Tales omisiones contravinieron lo establecido lo establecido en el articulo IX del Titulo
Preliminar y articulos 25° y 29° del Cédigo de los Nifios y Adolescentes aprobado
mediari:z Ley n.° 27337; asimismo, los articulos 4°, literales a) y g); 5°, literales b), f),
), h), ) y m), 43°; 46°, literal a); 47°; 48° y 50° del Decreto Legislativo n.° 1297 -
Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos; los articulos 30°, 32°, 41°, numeral 41.2 y 48°,
numerales 48.1 y 48.2 de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo n.°
001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en consideracion lo dispuesto los articulos 9°,
numerales 9.1y 9.4, 12° y 34° del Reglamento de la Ley n.® 30466 - Ley que establece
parametros y garantias procesales para la consideracion primordial del interés superior
del nifio, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 002-2018-MIMP.

Del mismo modo lo establecido en las actividades n.°s 4, 8, 10, 13, 14, 15, 16, 18, 21,
22, 29 y 30 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08; actividades n.°s 1, 3,4, 6y 7
del procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades n.°s 1, 2 y 4 del numeral
8.1.2.10-M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del proceso de nivel 2
Actuacion Estatal por desproteccion familiar de nifias, nifios y adolescentes sin
cuidados parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades de Proteccion
Especial (UPE)", aprobado con Resolucion Ministerial n.° 104-2022-MIMP de 9 de
abril de 2022.

De igual manera, con su accionar, revela el incumplimiento de sus funciones
establecidas en el contrato administrativo de servicios n.® 498-2018-MIMP/OGRH de
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21 de diciembre de 2018, en cuya clausula octava: Obligaciones Generales del
trabajador, seala, entre otros: “a) Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del
presente Contrato, asi como con las normas y directivas internas vigentes de la entidad
que resulten aplicables (...) sobre la base de la buena fe laboral’, “h) Otras que
establezca la entidad o que sean propias del puesto o funcion a desempeiiar”.
Asimismo, las funciones establecidas en la descripcion del servicio de la convocatoria
“d. Participar en la elaboracién del informe del equipo interdisciplinario sobre la
situacion de la nifia, nifio y adolescente en presunto estado de desproteccion, a fin de
establecer la medida de proteccion mas idénea en funcion a la necesidad de la nifia,
nifio o adolescente, g. Coordinar con el Ministerio Publico, Comisarias, Programa
Nacional contra la Violencia Familiar y Sexual, entre otros servicios o programas sobre
presuntos actos de violencia familiar y otras situaciones de vulneracioén de derechos en
agravio de las nifias, nifios y adolescentes que ingresan al servicio, para brindar la
debida proteccion integral, i. Realizar visitas domiciliarias para validar la informacion
referida a una presunta desproteccion familiar en que se encuentra una nifia, nifio o
adolescente, k. Otras funciones asignadas por la Direccion de la Unidad de Proteccion
Especial”.

También transgredio los literales a) e i) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo
Publico, Ley n.® 28175 de 19 de febrero de 2004 que establece: “Todo empleado esta
sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes
que impone el servicio ptblico”, e “j) Conocer las lahores del cargo (...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

5. Maritza Mamani Usedo, con DNI | quien desempeiia el cargo de
abogada en la Unidad de Proteccion Especial Arequipa, desde el 3 de noviembre de
2023 a la fecha, segun contrato administrativo de servicios n.* 114-2023-MIMP/OGRH
de 2 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 11), a quien se le comunico la desviacion
de cumplimiento, mediante cédula de notificacion electronica n.> 00000007-2025-
CG/3901-02-002 de 9 de octubre de 2025; presentd sus comentarios, documentados,
mediante documento S/N recibido el 17 de octubre de 2025.

Como resultado de la evaluacion de los Comentarios o Aclaraciones, cuyo desarrollo
consta en el (Apéndice n.° 10), se revela su participacion siguiente:

Por no haber realizado las actuaciones y diligencias dispuestas en las
Resoluciones Administrativas n.°s 0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa
de 22 de febrero de 2024, 0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 26 de
febrero de 2024, 1394-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 8 de mayo de 2024
y 1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 29 de mayo de 2024, tales como:
se reciban las declaraciones de los progenitores o familia de origen o extensa
de los adolescentes y cualquier otra actuacién que permita conocer la situacion
socio familiar de los adolescentes, asimismo, por no haber agotado las acciones
para la blsqueda y ubicacion de los adolescentes y de sus familias de origen o
extensa, a fin de recomendar se declare la existencia o no de la situacion de
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desproteccion; conducentes al dictade de la medida de protecciéon respectiva y

elaboracion del Plan de trabajo individual; asimismo, dicha omisién conllevo a que

cuatro (4) adolescentes no obtengan las medidas de proteccion orientadas a garantizar

o restituir sus derechos y satisfacer sus necesidades, generados por el incumplimiento

de los deberes de cuidado y proteccion por parte de los responsables a cargo de los

adolescentes que afectan gravemente su desarrollo integral, siendo los siguientes:

- AOMS (17 afios), se dejé transcurrir 192 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso en el afio 2024.
(192 dias habiles)

- BSFJ (16 afios), se dejo transcurrir 305 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformo el equipo de evaluacién 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(201 dias habiles) y en el afio 2025 (97 dias habiles).

- LCMD (17 afos), se dejo transcurrir 191 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(151 dias habiles) y en el afo 2025 (32 dias habiles).

- VUMC (17 afios), se dejo transcurrir 222 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso, en el afio 2024
(137 dias habiles) y en el afio 2025 (78 dias habiles).

Los hechos expuestos, no permitieron se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del
servicio de proteccion estatal.

Tales omisiones contravinieron lo establecido lo establecido en el articulo IX del Titulo
Preliminar y articulos 25° y 29° del Codigo de los Nifios y Adolescentes aprobado
mediante Ley n.® 27337; asimismo, los articulos 4°, literales a) y g); 5°, literales b), f),
g), h), ) y m), 43°; 46°, literal a); 47°; 48° y 50° del Decreto Legislativo n.® 1297 -
Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifos y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos; los articulos 30°, 32°, 41°, numeral 41.2 y 48°,
numerales 48.1 y 48.2 de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo n.°
001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en consideraciéon lo dispuesto los articulos 9°,
numerales 9.1y 9.4, 12° y 34° del Reglamento de la Ley n.® 30466 - Ley que establece
parametros y garantias procesales para la consideracion primordial del interés superior
del nifio, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 002-2018-MIMP.

Del mismo modo lo establecido en las actividades n.°s 4, 8, 11, 13, 14, 15, 18, 21, 22,
29 y 30 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08; actividades n.°s 1, 3, 4, 6 y 7 del
procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades n.°s 1, 2 y 4 del numeral 8.1.2.10-
M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del proceso de nivel 2 Actuacion
Estatal por desproteccion familiar de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades de Proteccion Especial
(UPE)", aprobado con Resolucién Ministerial n.° 104-2022-MIMP de 9 de abril de
2022,

De igual manera, con su accionar, revela el incumplimiento de sus funciones
establecidas en el contrato administrativo de servicios n.® 114-2023-MIMP/OGRH de
2 de noviembre de 2023, en cuya clausula octava: Obligaciones Generales del
trabajador, sefala, entre otros: “a) Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del
presente Contrato, asi como con las normas y directivas internas vigentes de la enfidad
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que resulten aplicables (...) sobre la base de la buena fe laboral’, “i) Otras que
establezca la entidad o que sean propias del puesto o funcion a desempefiar”.
Asimismo, las funciones establecidas en la descripcion del servicio de la
convocatoria: “4. Tomar las declaraciones del padre/madre/tutor/tutora, otro integrante
de la familia de origen, familia extensa o tercero dentro del procedimiento por proteccion
especial, para esclarecer los hechos que han motivado la actuacion de la Unidad de
Proteccion Especial”, “5. Coordinar conjuntamente con el equipo interdisciplinario,
acciones técnicas para garantizar la restitucion del ejercicio de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes”, “7. Coordinar con el Ministerio Publico, Comisarias,
Programa Aurora y otros servicios, sobre presuntos actos de violencia familiar y otras
situaciones que afecten o amenacen el ejercicio de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes que ingresan al servicio para realizar las acciones conjuntas que
correspondan”, “10. Ofras funciones asignadas por la Direccion de la Unidad de
Proteccion Especial relacionadas al perfil del puesto”.

También transgredio los literales a) e i) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo
Publico, Ley n.” 28175 de 19 de febrero de 2004 que establece: “Todo empleado esta
sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes
que impone el servicio publico”, e “i) Conocer las labores del cargo (...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefalada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

6. Amalia Fermina Vizcarra Paz, con DN! |l uicn desempeiia el cargo de
trabajadora social en la Unidad de Proteccion Especial Arequipa®, desde el 11 de
noviembre de 2013 a la fecha, segun contrato administrativo de servicios n.® 377-2013-
MIMP/OGRH de 8 de noviembre de 2013 (Apéndice n.° 11), a quien se le comunico
la desviacion de cumplimiento, mediante cédula de notificacion electronica n.°
00000008-2025-CG/3901-02-002 de 9 de octubre de 2025; presentd sus comentarios,
documentados, mediante documento S/N recibido el 17 de octubre de 2025.

Como resultado de la evaluacion de los Comentarios o Aclaraciones, cuyo desarrollo
consta en el (Apéndice n.° 10), se revela su participacion siguiente:

Por no haber realizado las actuaciones y diligencias dispuestas en las
Resoluciones Administrativas n.°s 0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa
de 26 de febrero de 2024, 1394-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 8 de
mayo de 2024 y 1621-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 29 de mayo de
2024, tales como: evaluaciones sociales a los adolescentes y a la familia de
origen o extensa de las adolescentes y cualquier otra actuacion que permita
conocer |a situacion socio familiar de los adolescentes, asimismo, por no haber
agotado las acciones para la busqueda y ubicacion de los adolescentes y de sus
familias de origen o extensa, a fin de recomendar se declare la existencia o no de

D.L.n.° 1297, quinta disposicién complementaria final. "Las Unidades de Investigacion Tutelar de la Direccion General de Nifas, Nifios
y Adolescentes que dirigen el procedimiento de investigacion tutelar y la Direccion de Investigacion Tutelar, se denominan a partir de
la vigencia de la presente Ley, Unidades de Proteccion Especial y Direccién de Proteccion Especial, respectivamente, quienes
dependen jerarquicamente de la Direccion General de Nifias, Nifios y Adolescentes".
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la situacion de desproteccion; conducentes al dictado de la medida de proteccion
respectiva y elaboracion del Plan de trabajo individual; asimismo, dicha omision
conllevd a que tres (3) adolescentes no obtengan las medidas de proteccion
orientadas a garantizar o restituir sus derechos y satisfacer sus necesidades,
generados por el incumplimiento de los deberes de cuidado y proteccion por parte de
los responsables a cargo de los adolescentes que afectan gravemente su desarrollo
integral, siendo los siguientes:

- BSFJ (16 afios), se dejo transcurrir 305 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformd el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso en el afio 2025 (81
dias habiles).

- LCMD (17 afios), se dejo transcurrir 191 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformé el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso en el afio 2025 (25
dias habiles).

- VUMC (17 afos), se dejo transcurrir 222 dias habiles hasta que cumpliera mayoria
de edad; y conformd el equipo de evaluacion 4 a cargo del caso en el afio 2025 (62
dias habiles).

Los hechos expuestos, no permitieron se declare y/o valore la desproteccion a la
integridad y derechos fundamentales de los NNA, incumpliendo con la finalidad del
servicio de proteccion estatal.

Tales omisiones contravinieron lo establecido lo establecido en el articulo IX del Titulo
Preliminar y articulos 25° y 29° del Codigo de los Nifios y Adolescentes aprobado
mediante Ley n.® 27337; asimismo, los articulos 4°, literales a) y g); 5°, literales b), f),
g), h), ) y m), 43°; 46°, literal a); 47°; 48° y 50° del Decreto Legislativo n.° 1297 -
Decreto Legislativo para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos; los articulos 30°, 32°, 41°, numeral 41.2 y 48°,
numerales 48.1 y 48.2 de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo n.°
001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en consideracion lo dispuesto los articulos 9°,
numerales 9.1y 9.4, 12° y 34° del Reglamento de la Ley n.® 30466 - Ley que establece
parametros y garantias procesales para la consideracion primordial del interés superior
del nifio, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 002-2018-MIMP.

Del mismo modo lo establecido en las actividades n.*s 4, 8, 10, 13, 14, 15, 16, 18, 21,
22, 29 y 30 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08; actividades n.s 1, 3,4,6y 7
del procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades n.°s 1, 2 y 4 del numeral
8.1.2.10-M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del proceso de nivel 2
Actuacion Estatal por desproteccion familiar de nifias, nifios y adolescentes sin
cuidados parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades de Proteccion
Especial (UPE)", aprobado con Resolucion Ministerial n.° 104-2022-MIMP de 9 de
abril de 2022.

De igual manera, con su accionar, revela el incumplimiento de sus funciones
establecidas en el contrato administrativo de servicios n.® 377-2013-MIMP/OGRH de
8 de noviembre de 2013, en cuya clausula octava: Obligaciones Generales del
trabajador, sefiala, entre otros: “a) Cumplir las obligaciones a su cargo derivadas del
presente Contrato, asi como con las normas y directivas internas vigentes de la entidad
que resulten aplicables (...) sobre la base de la buena fe laboral”, “h) Otras que
establezca la entidad o que sean propias del puesto o funcion a desempenar’.
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Asimismo, las funciones establecidas en la descripcion del servicio de la convocatoria
“4.2 Apoyar en la realizacion de visitas domiciliarias a fin de identificar realidad social
de la persona usuaria, identificar los factores de riesgo y protectores, 4.7 Participar y
coordinar el apoyo de las instituciones y organizaciones que se requieran en el
procedimiento de investigacion tutelar, 4.9 Las demas funciones que la Direccion le
asigne”.

También transgredio los literales a) e i) del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo
Publico, Ley n.” 28175 de 19 de febrero de 2004 que establece: “Todo empleado esta
sujeto a las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes
que impone el servicio publica”, e “j) Conocer las labores del cargo (...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

IV.  ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujetas a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la observacion que se sefiala, estan desarrollados
en el Apéndice n.° 2 del Informe de Auditoria:

1. La Unidad de Proteccion Especial Arequipa no realizd las actuaciones y diligencias
dispuestas en las resoluciones de inicio del procedimiento por desproteccion familiar de
cuatro (4) adolescentes; lo que no ha permitido se declare y/o valore la desproteccion a
la integridad y derechos fundamentales de los mismos, incumpliendo con la finalidad del
servicio de proteccion estatal.

V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan
identificados en el Apéndice n.° 1.
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VI.  CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada al Ministerio de la Mujer v
Poblaciones Vulnerables, se formulan las conclusiones siguientes:

1.

La Unidad de Proteccion Especial Arequipa en la atencién a cuatro (4) adolescentes de
iniciales AOMS (17 afios y 2 meses), BSFJ (16 afios y 8 meses), LCMD (17 afos y 2
meses) y VUMC (17 afios y 0 meses); no realizo las actuaciones y diligencias
dispuestas en las resoluciones de inicio del procedimiento por desproteccién
familiar n.°s 0557-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 22 de febrero de 2024,
0589-2024-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 26 de febrero de 2024, 1394-2024-
MIMP-DGNNA-DPE-UPE-Arequipa de 8 de mayo de 2024 y 1621-2024-MIMP-DGNNA-
DPE-UPE-Arequipa de 29 de mayo de 2024, tales como: entrevista a los adolescentes,
evaluacion psicolégica a los adolescentes y a los miembros de su familia de origen,
evaluacion social a los adolescentes y a los miembros de su familia de origen o extensa,
se reciba la declaracion de los progenitores y/o familia de origen de los adolescentes, se
lleven a cabo las evaluaciones medicas legales a favor de los adolescentes y demas
diligencias pertinentes a fin de evaluar los factores de riesgo y proteccion y cualquier otra
actuacion que hubiera permitido conocer la situacion socio familiar de los adolescentes;
asimismo, no agoto las acciones para la bisqueda y ubicacion de los adolescentes
y de sus familias de origen o extensa.

Asi también, las directoras de la UPE Arequipa no realizaron la direccion y control durante
la etapa de evaluacion, de la ejecucion de las actuaciones y diligencias que debian de
realizar los profesionales del equipo interdisciplinario; dejando de emitirse la resolucion que
se pronuncie sobre la aplicacion de la medida de proteccidn que correspondia (acogimiento
familiar o residencial), en aplicacion del principio de idoneidad y elaboracion del Plan de
Trabajo Individual; concluyendo el procedimiento iniciado, sin ninguna actuacion a favor de
los adolescentes, con la emision de las Resoluciones Administrativas de la Unidad de
Proteccion Especial Arequipa n.°s 1974-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREUIPA de 7 de
julio de 2025, 1657-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 6 de junio de 2025,
966-2025-MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 31 de marzo de 2025 y 1658-2025-
MIMP-DGNNA-DPE-UPE-AREQUIPA de 6 de junio de 2025, por mayoria de edad de los
adolescentes.

Lo mencionado, ha inobservado lo establecido en el articulo 1X del Titulo Preliminar y
articulos 25° y 29° del Codigo de los Nifios y Adolescentes aprobado mediante Ley n.°
27337 asimismo, los articulos 4°, literales a) y g), 5°, literales b), ), g), h), I) y m), 43°, 46°
literal a), 47°, 48° y 50° del Decreto Legislativo n.° 1297 - Decreto Legislativo para la
proteccidn de nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos;
los articulos 30° 32°, 41° numeral 41.2 y 48° numerales 48.1 y 48.2, de su Reglamento
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 001-2018-MIMP. Tampoco se tuvo en
consideracion lo dispuesto en los articulos 9°, numerales 9.1 y 9.4, 12° y 34° del
Reglamento de la Ley n.° 30466 - Ley que establece parametros y garantias procesales
para la consideracion primordial del interés superior del nifio, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 002-2018-MIMP.

Del mismo modo se incumplio lo establecido en las actividades n.°s 4, 8, 9, 10, 11, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 29, 30 y 31 del procedimiento 8.1.2.8-M04.02.01.02.08;

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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actividades n.*s 1, 3, 4, 5 ,6 y 7 del procedimiento 8.1.2.9-M04.02.01.02.09; actividades
n.°s 1, 2, 3y 4 del numeral 8.1.2.10-M04.02.01.02.10 del "Manual de Procedimientos del
proceso de nivel 2 Actuacion Estatal por desproteccion familiar de ninas, nifios y
adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de perderlos, a cargo de las Unidades
de Proteccion Especial (UPE)", aprobado con Resolucién Ministerial n.° 104-2022-MIMP
de 9 de abril de 2022.

La situacion expuesta no ha permitido se declare y/o valore la desproteccion a la integridad
y derechos fundamentales de los adolescentes, incumpliendo con la finalidad del servicio
de proteccion estatal.

Los hechos ocurridos se originaron por la falta de diligencia en el cumplimiento de deberes
y obligaciones de los equipos interdisciplinarios de la UPE Arequipa a cargo de los casos,
encargados de conducir y desarrollar la evaluacién de los expedientes, asi como de las
directoras de la UPE Arequipa, responsables de la direccion y control del servicio de la
UPE.

(Observacion n.° 3.1)

2. Limitaciones en la actuacion estatal, en la aplicacion de las medidas de proteccion a Nifias,
Nifos y Adolescentes que se encuentren en situacion de desproteccion familiar, inmersos
en hechos de infraccion a la Ley Penal y que no cuentan con sentencia.

(Aspecto Relevante n.° 1.6.1)

3. Interpretacion de la definicion de Familia de Origen entre las unidades a cargo del proceso
de desproteccion no es uniforme, situacién que podria afectar la correcta toma de
decisiones, la seguridad juridica y la proteccion de las Nifias, Nifios y Adolescentes
establecida en la normativa vigente.

(Aspecto Relevante n.° 1.6.2)

4. Ausencia de registro de informacion que sustentan las diligencias y actuaciones realizadas
por los equipos interdisciplinarios en la “Ficha de chequeo o verificacion”. Lo que incumple
lo establecido en los numerales 3.8 “Documentacion de procesos, actividades y tareas”,
3.9 "Revision de procesos, actividades y tareas"y 4.6 “Archivo Institucional” de las Normas
de Control Interno aprobadas con Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG, publicadas
el 30 de noviembre de 2006.

Esta situacion limita la trazabilidad de los procedimientos, la transparencia y confiabilidad
de la informacion respecto a los actuados de la UPE en la atencion de los casos. Hechos
originados debido a la inadecuada supervision y control por parte de la UPE Arequipa en
el proceso de verificacion del expediente y la falta de una disposicion normativa especifica
por parte de la DPE para la organizacion de los mismos.

(Deficiencia de Control Interno 2.1)

5. Ausencia de disposiciones internas para que la UPE Arequipa verifique la situacién legal
de las Nifias, Nifios y Adolescentes, previa a la determinacion su admision e inicio de
procedimiento por desproteccion, situacion que conlleva a que se admitan casos que no
son competencia del MIMP. Lo que incumple lo establecido en los numerales 4.2
“Informacion y Responsabilidad” y 4.3 "Calidad y suficiencia de la informacion”, de las

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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Normas de Control Interno aprobadas con Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG,
publicadas el 30 de noviembre de 2006.

Tal situacion puede ocasionar que se vulnere el derecho al dehido proceso de los NNA,
asi como la dilacion en la adopcién de medidas de proteccion por parte de la entidad
competente. Hechos originados por la falta de un mecanismo de control que regule la forma
y oportunidad en que las UPEs aplican la Décimo Cuarta Disposicion Complementaria Final
del Decreto Legislativo n.® 1297 previo al inicio de la actuacion estatal por parte del MIMP.
(Deficiencia de Control Interno 2.2)

6. Seguimiento del Plan de Trabajo Individual es ejecutado por sélo un miembro del equipo
encargado de su implementacion. Lo que incumple lo establecido en los numerales 3.9
"Revision de procesos, actividades y tareas"y 5.1 “Prevencion y monitoreo” de las Normas
de Control Interno aprobadas con Resolucién de Contraloria n.® 320-2006-CG, publicadas
el 30 de noviembre de 2006.

Esta situacion no permite un abordaje integral e interdisciplinario, orientado a la
intervencion sobre los factores de riesgo y desproteccion con el fin de mejorar la calidad
de vida de las Nifias, Nifios y Adolescentes. Hechos originados por la falta de mecanismos
de revision y supervision por parte de la Direccion de la UPE, que permita asegurar que el
seguimiento del PTI cuenta con un abordaje integral e interdisciplinario de las acciones
contenidas en dicho Plan.

(Deficiencia de Control Interno 2.3)

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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VIl.  RECOMENDACIONES

A LA MINISTRA DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

Realizar las acciones tendentes a fin que el 6rgano competente efectle el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables comprendidos en el hecho observado del
presente Informe de Auditoria, de acuerdo a las normas que regulan la materia.
(Conclusion n.° 1)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley
n.° 27785, con el propodsito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad
en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones
siguientes:

Z

Disponer que la Direccion General de Nifas, Nifios y Adolescentes, realice las
coordinaciones interinstitucionales con las entidades vinculadas al proceso de
desproteccion familiar, para la aplicacion de la Décima Cuarta Disposicion Complementaria
Final del Decreto Legislativo n.° 1297, a fin de evaluar la situacién de los menores en
situacion de desproteccion familiar, inmersos en procesos de infraccion a la Ley Penal que
no cuenten con sentencia; y emita un informe con el resultado de dichas acciones y
acuerdos alcanzados con las entidades involucradas; a fin de garantizar el principio del
interés superior del nifias, nifios y adolescentes en la actuacion estatal.

(Conclusién n.° 2)

Disponer que la Direccién General de Nifias, Nifios y Adolescentes, conjuntamente con las
unidades técnico normativas del MIMP, evalien de manera integral la normativa
relacionada a la definicion de familia de origen y supuestos de aplicacion en materia de
desproteccion, emitiendo un informe final, conteniendo el resultado de esta evaluacion y
de las acciones que se propongan, que incluya entre otros, la modificacion a la normativa
de considerarlo pertinente; a fin de contribuir con una adecuada intervencion frente en los
procedimientos por desproteccion familiar de NNA, evitando el riesgo de la emision de
resoluciones administrativas contradictorias o indebidas, que podrian vulnerar el principio
delinterés superior del nifio y controversias judiciales y retrasos en restitucion de derechos
de las nifias, nifios y adolescentes.

(Conclusion n.° 3)

Disponer que la Direccion de Proteccion Especial implemente mecanismos de control que
permitan verificar la organizacién e integridad de los expedientes administrativos por
desproteccion, en concordancia con las disposiciones que regulan la emision de
documentos normativos dispuestos por el MIMP. Asimismo, la Direccion de la UPE
Arequipa, implemente mecanismos de control y supervision respecto al cumplimiento del
registro y llenado de la “Ficha de chequeo o verificacion”; a fin de garantizar la trazabilidad
e integridad de las actuaciones en la atencion de los casos.

(Conclusion n.° 4)

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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5. Disponer que la Direccion de Proteccion Especial apruebe un mecanismo de control, que
identifique la fuente de informacion y la oportunidad de la verificacion de manera previa a
la actuacion de las UPE de la situacion legal de las Nifias, Nifios y Adolescentes; a fin de
dar cumplimiento a lo establecido en la Décimo Cuarta Disposicion Complementaria Final
del Decreto Legislativo n.° 1297 y garantizar la atencion oportuna de las necesidades de
los NNA en desproteccion por la entidad competente.

(Conclusién n.° 5)

6. Disponer que la Direccion de la Unidad de Proteccion Especial Arequipa, implemente
acciones de revision y supervision del seguimiento de los PTI, que permita asegurar la
participacion del conjunto de profesionales que integran el equipo de Implementacion que
coadyuve al abordaje integral e interdisciplinario de las acciones contenidas en dicho Plan,
ademas de la revision trimestral de la medida de proteccion, en la oportunidad y con la
formalidad establecida; a fin de garantizar el cumplimiento del PTI.

(Conclusién n.° 6)

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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Relacion de personas comprendidas en la observacion

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Copias simples del memorandum mltiple n.® D000278-2023-MIMP-DPE
de 10 de noviembre de 2023, memorandum mdiltiple n.° D000122-2023-
MIMP-UPEAREQUIPA el 14 de noviembre de 2023, oficio n.> D000376-
2025-MIMP-DPE de 18 de setiembre de 2025 y oficio n.° D000028-2025-
MIMP-ACUPEAREQUIPA de 16 de setiembre de 2025.

Un CD que contiene los expedientes administrativos:

- Expediente administrativo n.” 2024-0247 visado digitalmente por la
Directora de la UPE Arequipa y “Acta de integridad del expediente
administrativo a cargo de la UPE Arequipa”.

- Expediente administrativo n.® 2024-0264 visado digitalmente por la
Directora de la UPE Arequipa y “Acta de integridad del expediente
administrativo a cargo de la UPE Arequipa”.

- Expediente administrativo n.® 2024-0570 visado digitalmente por la
Directora de la UPE Arequipa y “Acta de integridad del expediente
administrativo a cargo de la UPE Arequipa”.

- Expediente administrativo n.”> 2024-0668 visado digitalmente por la
Directora de la UPE Arequipa y “Acta de integridad del expediente
administrativo a cargo de la UPE Arequipa”.

Copias simples de memorandum multiple n.> D000001-2024-MIMP-
UPEAREQUIPA de 4 de enero de 2024, memorando multiple n.°
D000274-2024-MIMP-UPEAREQUIPA de 11 de diciembre de 2024 y
oficio n.® D000087-2025-MIMP-UPEAREQUIPA de 2 de octubre de 2025.

Copia simple del “Cuestionario de preguntas al Equipo de la UPE Arequipa
de 19 de setiembre de 2025" del Expediente N° 2024-0247.

Copia simple del “Cuestionario de preguntas al Equipo de la UPE Arequipa
de 19 de setiembre de 2025" del Expediente N° 2024-0264, incluye copia
simple del memorandum mdltiple n.°  D000048-2024-MIMP-
UPEAREQUIPA de 20 de febrero de 2024.

Copia simple del “Cuestionario de preguntas al Equipo de la UPE Arequipa
de 19 de setiembre de 2025" del Expediente N° 2024-0570, incluye copia
simple  del memorandum mdltiple n.°  D000048-2024-MIMP-
UPEAREQUIPA de 20 de febrero de 2024.

Copia simple del “Cuestionario de preguntas al Equipo de la UPE Arequipa
de 19 de setiembre de 2025" del Expediente N° 2024-0668, incluye copia

Auditoria de Cumplimiento al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
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simple del memorandum multiple n.° D000048-2024-MIMP-
UPEAREQUIPA de 20 de febrero de 2024

Apéndice n.° 10:  Copias simples de las cédulas de notificacion, los comentarios o
aclaraciones presentados por las personas comprendidas en las
observaciones, por cada una de las personas comprendidas en la
observacion, segun relacion.

Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada y suscrita por
la Comision Auditora.

Apéndice n.° 11:  Copias simples de los contratos de las personas comprendidas en las
observaciones, segln relacion.

Lima, 12 de noviembre de 2025

Nadia Cetilf?easgeﬁagué Arias
Jefa dg Comision Auditora

0¥

W&opa Jenhy Espjnal Aguirre
Abogado de la Comision Auditora Integrantg de la Comision Auditora

La jefa del Organo de Control Institucional del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables que
suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Lima, 13 de noviembre de 2025

pZ z (7/1/2

Paula Cecili f amirez
Jefa del Organd de Contr{l Institucional
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
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C“'F".’ ‘éf"i ?1‘" 00453-2025-CG/OC3901

Sém 3' Liz Gutierrez Cuba

Miriistid de Estado

[linisicrio d2 la Mujer y Poblaciones Vulnerables
Jr. Camana N° 616

Lirzo/uimallima,

ssunlc : Remision de Informe de Auditoria N° 015-2025-2-3901-AC.

Qe

fhoid : a) Oficio n.” 000319-2025-CG/OC3901 de 15 de agosto de 2025.

Usuaria: OACGOG
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MIMP

WMATAAD DB LA MUJEAY PORLACIONES VUNERASLES

13/11/2025 - 15:24

Reglstro: 2025-0056735 Clave 5905

Nota: La racepcén NO da conformidad sl contenido.

Consultas: www.mimp.goh.pe
Teléfonos: (51)1-626 - 1600
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b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria N° 001-2022-CG y modificatoria.

c) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucion de

Contraloria N° 001-2022-CG y modificatoria

comunico &

Pchizciongs Vuinerables a su cargo.

Suure el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el
!n:’c.uro de Auditoria N° 015-2025-2-3901-AC, que recomienda disponer el inicio del

i'-’:- dirfjo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el cual se

! inicio de la Auditoria de Cumplimiento al “Proceso de Actuacién Estatal por
Daspre? f‘c.ul' ~amiliar de Nifias, Nifios y Adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de
1143, a cargo de la Unidad de Proteccion Especial Arequipa”, en el Ministerio de la Mujer y

procaaimiento administrativo a los servidores publicos involucrados en el hecho observado,

debiende informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

f=s prepicia ia oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
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