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INFORME DE AUDITORIA N°008-2025-2-3604-AC

“RECEPCION, ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION Y DISPENSACION DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS DADOS DE BAJA A TRAVES DE LA
RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°137-2024-OEA/HNCH"

|. ANTECEDENTES
1.1 Origen

La Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia, en adelante "HNCH",
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control 2025
del OCI a cargo del servicio, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la
orden de servicio n.®2-3604-2025-001, iniciado mediante oficio N°088-OCI-HNCH-2025 de 23

. de junio de 2025, en el marco de lo previsto en la Directiva N®001-2022-CG/NORM “Auditoria
de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobados mediante Resolucion
de Contraloria N°001-2022-CG de 9 de enero de 2022 y modificatorias.

1.2 Objetivos

Objetivo General:

Ceterminar si la recepcion, almacenamiento, distribucion y dispensacion de producios
farmacéuticos y dispositivos medicos dados de baja a través de la Resolucién Administrativa
N°137-2024-OEA/HNCH, se realizaron segun la normativa aplicable vigente.

Objetivo Especifico:

1. Determinar si la recepcion de productos farmacéuticos y dispositivos médicos, dados de
baja a través de la Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH, se ha efectuado de
acuerdo a las disposiciones internas y normativa técnica y legal aplicable.

2. Determinar si el almacenamiento, distribucion y dispensacion de productos farmacéuticos y
dispositivos médicos, dados de baja a través de ia Resolucién Administrativa
N°137-2024-OEA/HNCH, se han efectuado de acuerde a las disposiciones internas y
normativa técnica y legal aplicable.

Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance

Materia de Control

El Departamento de Farmacia, como 6rgano de linea del HNCH, es el encargado de suministrar,
en forma oportuna, eficiente y adecuada, los medicamentos y productos destinados a la
recuperacion y conservacion de la salud de [os pacientes segin prescripcion médica;
departamento que realiza diversas funcicnes sefialadas en el articulo 87° del Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF)!, teniendo a su cargo (4) unidades: fa Unidad de Gestidn de
Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, Unidad de
Dispensacitn, Unidad de Farmacotécnia y Unidad de Farmacia Clinica.

La materia de control se encuentra relacionada a la baja y destruccion de 265 items de
productos farmacéuticos y dispositivos médicos vencidos, a través de la Resolucion
Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024.

1 Aprobado mediante Resolucion Ministerial N°216-2007/MINSA de 9 de marzo de 2007.

Auditoria de Cuﬁplimiento al Hespital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,

009003




GENERAL DE LA REMBINCA DiL PERL

’QCONTRALORM

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N°008-2025-2-3604-AC

Pégina 2 de 76

La materia de control comprende ei proceso de recepcion, almacenamiento, distribucion y
dispensacion de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos en el Departamento de
Farmacia a través de sus diferentes unidades; y por fa cual se evalud las gestiones realizadas
en la Oficina de Logistica y la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental.

Se han identificado puntos criticos relacionados a la falta de control en la vigencia de los
productos farmacéuticos y dispositivos médicos durante su almacenamiento, por parte
de los servidores y funcionarios del Departamento de Farmacia, al no acreditar las gestiones
necesarias y oportunas para la rotacién, transferencia yfo cambio de los productos
farmacéuticos y/o dispositivos médicos antes de su vencimiento, los cuales estan contenidos
en la Resolucién Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH.

Asimismo, se identificaron inconsistencias en las fechas de vencimiento sefialadas en la
referida resolucion administrativa y los registros en el aplicativo FARM-HCH; ello aunado que,
los productos vencidos estuvieron almacenados en el Almacén Especializados de Medicamento
por mas de 1 afio previo a su destruccion. En ese sentido, se ha evidenciado que el
Departamente de Farmacia no cuenta con un control adecuado y efectivo de la vigencia de los
productos farmacéuticos y dispositivos médicos, lo que conllevd, en parte, al vencimiento
masive de productos farmacéuticos y dispositivos médicos.

Por ultimo, se identificé un segundo punto critico relacionado a la recepcién de los productos
farmacéuticos y dispositivos médicos en el Almacén Especializado de Medicamentos, toda vez
que, el ingreso de productos farmacéuticos y dispositivos médicos al sistema FARM-HCH no
se realizaria conforme el procedimiento establecido, ya que habria inconsistencias entre fe
nimero de lote de los medicamentos sefialados en la resolucion respecto a los registros en el
sistema.

Materia Comprometida

Durante el periodo comprendido entre enero de 2023 y junio de 2024, funcionarios y servidores
del Departamento de Farmacia y de la Oficina de Logistica del HNCH, no habrian realizado
las gestiones administrativas ni legaies para la utilizacion, rotacién, transferencias y/o
canjes de (16) items de productos farmacéuticos y (12) items de dispositivos médicos,
contenidos en la Resoluciéon Administrativa N®137-2024-OEA/HNCH, situacidén que ocasiond
su vencimiento y posterior destruccion y un perjuicio economico a la Entidad por S/ 82 893,39,
dinero que no podra ser recuperado, toda vez que no existe la posibilidad de reposicion o
cambio de los producios farmacéuticos y dispositivos médicos.

Cabe precisar que los productos farmacéuticos y dispositivos médicos dados de baja fueron
adquiridos a través de compras nacionales por CENARES, compras Regionales - DIRIS Lima
Norte y compras institucionales, con la fuente de financiamiento Recursos Ordinarios y SIS.

Alcance

La auditoria de cumplimiento a {a “Recepcion, Aimacenamiento, Distribucion y Dispensacion de
Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos dados de baja a fravés de la Resolucion
Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH”, comprende el periodo del 1 de enero de 2023 al 15
de noviembre de 20242, siendo las unidades organicas examinadas, el Departamenio de
Farmacia y la Oficina de Logistica, asi como las unidades que la conforman.

2 Fecha del Acta de Retiro y Disposicion Final para Productos Farmacéuticos y Dispesitivos Médicos Vencidos.

Auditoria da Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo dal 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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1.4 De la entidad o dependencia

El Hospital Nacional Cayetano Heredia pertenece al Sector Salud, en el nivel de gobiemo
naciona!; Unidad Ejecutora — 021, establecimiento de Salud [ll-1, del tercer nivel de atencion de
salud.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica del (HNCH):

Grafico n.*1
Organigrama del Hospital Nacional Cayetano Heredia
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Fuente: Reglamento de Organizacion de Funciones del HNCH, aprobado con R.M. N°216-2007/MINSA de 9 de marzo de 2007.

1.5 Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Controt Gubernamental, aprobadas con Resolucion
= de Contraloria N°295-2021-CG de 23 de diciembre de 2021 y modificatorias, la Directiva
N°001-2022-CG/NORM “Auditoria de Complimiento” y el “Manual de Auditoria de
Cumplimiento”, aprobados con Resolucién de Contraloria N°001-2022-CG de 9 de enero de
2022 y modificatorias, asi como al marco normativo que regula la notificacion electronica emitida
por la Contraloria, se cumplié con el procedimiento de notificacién de las desviaciones de
cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos observados a fin que formulen sus
comentarios o aclaraciones.

1.6 Aspectos relevantes

Durante la ejecucion de la auditoria de cumplimiento se tuvieron dificultades en la obtencion de
la documentacién requerida al Departamento de Farmagcia y las unidades que la conforman, de
ser el caso; toda vez que, el almacen en el que obra dicha documentacidn no se encontraba
ordenada, tal como lo indico el jefe () de la Unidad de Gestion de Productos Farmacéuticos,

Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios; pese a que las mismas datan de los afios 2023 y
2024, es decir de hace (2) afios atras.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.

009005




GENERAL DF LA REFORLICA DL PO

’@:CONTRALOREA

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N°008-2025-2-3604-AC

Pégina4 de 76

Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Las deficiencias han sido determinadas como productos de la evaluacion de los controles internos a
la materia de control en el HNCH.

Cabe seftalar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos
de control intemo que podrian sersituaciones reportables, debido aque estas fueron identificadas
como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas
relacionados con los objetivos de la auditoria, y no con el propdsito de evaluar en su conjunto la
gstructura de control intemo de la entidad.

21 EL ALMACEN ESPECIALIZADO DE MEDICAMENTOS DEL DEPARTAMENTO DE
FARMACIA NO CUENTA CON CERTIFICACION DE BUENAS PRACTICAS DE
ALMACENAMIENTO, MANUAL DE CALIDAD, NI DIAGRAMA DE FLUJO SECUENCIAL;
ASIMISMO, EN EL REFERIDO DEPARTAMENTO NO SE EFECTUAN CAPACITACIONES
AL PERSONAL QUE INTERVIENE EN EL MANEJO DE SUSTANCIAS ESPECIALES
GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR LA SALUD PUBLICA, CALIDAD DE LOS
PRODUCTOS FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS
SANITARIOS; AS| COMO EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS Y/O FINALIDAD DEL HNCH.

Mediante el Cuestionario y Acta de Verificacion/inspeccion N°002-2025-OCHHNCH/AC-0001
de 4 y 7 de julio de 2025 (Apéndice n.°4), respectivamente, efectuado en compafiia de ia Q.F
Rossana Vasquez Castillo, jefa de la Unidad de Gestion de Productos Fammacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, en adelante “UGPFDMPS", a cargo del Aimacén
Especializado de Medicamentos, en adelante “AEM"; se tomd conocimiento que el HNCH
cuenta con {2) almacenes, para el almacenamiento de productos farmacéuticos, dispositivos
médicos y/o productos sanitarios, conforme al detalle siguiente:

1. Almacén Especializado de Medicamentos, ubicado dentro del HNCH, sito en Av. Honorio
Delgado N°262 — San Martin de Porres, siendo el area de gran volumen con dos pisos.

2. Almacén Tercerizado, en alquiler por el proveedor CORPORACION FARMACIL S.A.C3,
ubicado en Calle Emeterio Pérez N°327 — Urbanizacion Ingenieria — San Martin de Porres.

Como parte de las preguntas formuladas durante la prueba de recorrido (sub proceso:
aimacenamiento) en el AEM plasmadas en el Cuestionario y Acta de Verificacion/finspeccion,
se informo lo siguiente:

"Cuestionario de 4 de julic de 2025

7. ¢ El HNCH cuenta con la certificacion de buenas practicas de almacenamiento?
Responde que: Esté en proceso.

(.
De acuerdo al ACTA DE VERIFICACION/INSPECCION N°002-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 7

de julio de 2025
()

2] 5 Cuenta con Cerificacion de Buenas Practicas N°026-2025 expedida el ¢ de enero de 2025, con una vigencia del 20 de diciembre del 2024 al
20 de diciembre del 2027.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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5. Respecto a la pregunta 7 ;En qué estado se encuentra la Certificacion de Buenas Practicas

de Almacenamiento? Responde que: El trdmite esté a un 50%, por cuanto la Autoridad gue
brinda Ia certificacion esta evaluando”.

De lo antes expuesto, se observa que el Aimacén Especializado de Medicamentos del HNCH
no cuenta con la Cerificacion de Buenas Practicas de Aimacenamiento (CBP), lo que limita la
verificacion del cumplimiento de normas y procedimientos para asegurar la calidad, seguridad
y eficacia de los productos farmacéuticos, dispositivos médicos ylo productos sanitarios
almacenados, exigido por la Ley N°29459, “Ley de Productos Farmacéuticos, Dispositivos
Médicos y Productos Sanitarios”’, vigente desde el 27 de noviembre de 2009 y su reglamento.

Asimismo, con el Formato N°1 del Acta de Verificacion antes referido (Apéndice n.°4), 1a jefa
de la UGPFDMPS advirti6 que la elaboracion y/o aprobacién de las Politicas de Calidad y
Directrices plasmadas en el Manual de Calidad y Diagrama de Fluje Secuencial a ubicarse en
el interior del AEM, se encuentran en “proceso”, asi como también se encuentra en proceso la
realizacién de capacitaciones al personal que intervienen en el manejo de sustancias
especiales; documentacién y procedimiento a realizarse conforme a lo exigido en los numerales
6.2.1.2, 6.2.2.5 y 6.2.3.10 del Manual de Buenas Practicas de Aimacenamiento de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en Laboratorios, Droguerias,
Almacenes Especializados y Aimacenes Aduaneros?, respectivamente.

Lo expuesto incumple la siguiente normativa:

o Ley N°29459, Ley de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios, de 26 de noviembre de 2009.

“Articulo 18°. - De la calidad de los productos regulfados en Ja presente Ley

El control de calidad de los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos
sanitarios es obligaforio, integral y permanente. Para garantizar la calidad de estos
productos, ios establecimientos piblicos y privados, bajo responsabilidad, deben contar con
un sistema de aseguramiento de la calidad.

(..)

. Articulo 22°. - De Ia obligacion de cumplir las Buenas Practicas

Para desarrollar sus aclividades, ias personas naturales o juridicas publicas y privadas gue
se dedican para si 0 para terceros a la fabricacidn, la importacion, la distribucion, el
almacenamiento, la dispensacion o el expendio de productos farmacéuticos, dispositivos
médicos y productos sanitarios deben cumplir con los requisitos y condiciones sanitarias
establecidas en el Reglamento respectivo y en las Buenas Précticas de Manufactura, (...),
Buenas Préacticas de Almacenamiento (...).

La Autoridad Nacional de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios (ANM) es la encargada de olorgar ia cerlificacion de Buenas Préacticas a los
establecimientos Farmacéuticos (...)".

¢ Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos, aprobado con el Decreto Supremo
N°014-2011-SA, publicado el 27 de julio de 2011, y sus modificatorias.

"Articulo 110°. - Certificacion de Buenas Practicas

(..

4 Aprobado con Resolucion Ministerial N°132-2015/MINSA de 2 de marzo de 2015.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetanc Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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Los establecimientos farmacéuticos, para desarroliar actividades de fabricacion,
importacién, almacenamiento, distribucion, dispensacion o expendio de productos
farmacéuticos, dispositivos médicos o productos sanitarios, para sf o para terceros, deben
certificar en Buenas Préacticas de Manufactura, Buenas Practicas de Laboratorio, Buenas
Practicas de Almacenamiento, (...), segun corresponda (...)"

o Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Meédicos y Productos Sanitarios en Laboratorios, Droguerias,
Almacenes Especializados y Almacenes Aduaneros, aprobado con Resolucion
Ministerial N°132-2015/MINSA de 2 de marzo de 2015.

‘6.2 DISPOCICIONES ESPECIFICAS

6.2.1 SISTEMA DE ASEGURAMIENTC DE LA CALIDAD

(...}

6.2.1.2 Los establecimientos que realizan el almacenamiento de productos fammacéuticos,
dispositivos médicos y productos sanitarios, deben contar con politicas de calidad y
directrices plasmadas en el Manual de Calidad, aprobadas por sus directivos de mayor nivel
organizacional. La politica de calidad debe ser entendida, impiementada y mantenida en
todos los niveles de la organizacion.

()
6.2.2 PERSONAL

6.2.2.5 Para el manejo de sustancias especiales (material altamente activo, material
radioactivo, narcticos, cifoléxicos, bioldgicos, infecciosos, toxicos, inflamables,
sensibilizantes, entre ofros} se debe contar con personal debidamente capacitado,
proporcionandole entrenamiento especifico, vestimenta e implementos de seguridad.

6.2.3 INSTALACIONES, EQUIPOS E INSTRUMENTOS

6.2.3.10 Debe haber un fiujo secuencial, en el almacén y en el espacio interior debe haber
una efectiva disposicion, de modo gue se permita realizar todas las operaciones de forma
adecuada, segura y sin interferencias entre elfas, inciuyendo la limpieza y fa inspeccion”.

El hecho observado antes sefalado, genera el riesge de afectar la salud piblica, calidad de los
productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios; asi como €l logro de los
objetivos ylfo finalidad del HNCH.

INCONSISTENCIAS EN LAS FECHAS DE VENCIMIENTO, NUMEROS DE LOTE Y
CANTIDADES DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
DADOS DE BAJA Y CONTENIDAS EN LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N°137-2024-OEA/HNCH, EN COMPARACION CON LOS REGISTROS DE LOS MISMOS EN
EL KARDEX DEL SISTEMA FARM-HCH; SITUACION QUE AFECTA EL CONTROL DE
EXISTENCIAS Y VIGENCIAS DE DICHOS PRODUCTOS.

De la comparacién de las fechas de vencimiento, nimeros de lote y cantidades de (53)
Productos Farmacéuticos, en adelante “PF” y (34} Dispositivos Médicos, en adelante “DM’,
vencidos entre el periodo de enero 2023 a junio 2024, establecidos como “muestra inicial” y
dados de baja a través en la Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH, en adelante
“RA” {Apéndice n.°5); con lo registrado manualmente por e personal técnico de la UGPFDMPS

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetanc Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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del Departamente de Farmacia®, en adelante “DFAR’, en el reporte Kardex del Sistema FARM-
HCH,; se verificaron fas siguientes inconsistencias:

1. Diferencias en las fechas de vencimiento de los PF y DM de ia RA y los registros en
el Kardex del sistema FARM-HCH.

De la comparacion a lo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH de los PF y DM de
la muestra inicial, cuya data es ingresada manualmente, y lo contenido en la RA (Apéndice
n.°5), que contaban con la misma cantidad de unidades dadas de baja y e mismo nimero
de lote, se observaron diferencias en las fechas de vencimiento de (16) PF y/o DM; tal como
se muestra a continuacion;

Cuadro n°1
Cuadro comparativo de fechas de vencimiento sefialados en la RA y lo registrado en el Sistema FARM-HCH (Kardex)
Cod. Resolucion Administrativa Sistema FARM-HCH (Kardex)
= N | qismED T Lote it 5 Lote e Mt
T | 00830 | ASPARAGINASA LAI22178C | 3000412024 2 LAIZ2178C | 28106/2024 1
2 | asoes | ATAZANAVIR+ 3115753 | 3012023 | 6360 | 315759 | O1M22022 | 5850
RITONAVIR A2
BENZOATO DE
3 | 1053 | BENCLO 2038172 | 31032024 | 2 2038172 | 3030 | 2
25G/100MLLOC 120ML
BETAMETASONA CRM
¢ | 128 | SoeeiE 2010431 | 3000172024 8 2010431 | 30/09/2027 8
CANULA '
5 | 48867 | Tiieostovan-s | 1BUSTRIZX | 280 1 18I0679/2X | 26/09/2024 1
5 | 01532 | CARBAMAZEPINA 9729210504 | 3100512024 | 27600 | 920210504 | 31012026 | 27600
CATETER SWAN GANZ
7 | sexe Y SEEen e 6420679 | 3032024 2 64288796 | 300042024 | 2
FENOBARBITAL
o | s Y Gy a3 | w20z | 7 | 2010813 | stenes | 7
9 | 32 ’;E'DSS%QRO”AZ'D" 20803213 | 28022024 | 13400 | 20803213 | 31482027 | 13400
10 | 2 | DOROSLCROTAZOA 1 005 | apmapooe | 27800 | 21005 | owsizezr | 27800
11 | 03%3 | HIDROXICARBAMIDA | GSC21015 | 310052024 | 50 | GSC21015 | 28i06i2024 | 50
HOJA DE
12| aostg | PMADE o owes | 6CB03S4 | 28020023 | 6B 6C60354 | 280412023 | 68
KETANIMA 50 MG/ML
138 | am J R KO4547 | 301042024 | 40T KO4S4T | 3000812025 | 407
SENSOR PEDIA D
14 | 31888 | OXIMETRIAREGIONAL | 018380X | 31H2i2023 | 10 018350 | 3MM2025 | 10
CEREB
15 | 19537 | SUT.NYLON3 MR35 2111020 | 3012083 | 72 2111020 | 30M12025 | 72
16 | 28417 E}‘aﬂ:E“DW‘ 43 20190402 | 0100412024 | 23 20190402 | 150812024 | 23

Fuente: Resolucion Administrativa N®137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice n.°5), Reporte Kardex exportado del Sistema
FARM-HCH, Oficio N°211-2025-OEA/HNCH de 13 de agosto de 2025 (Apéndice n.°6), Nota Informativa N*557-2025-DFAR/HNCH recibido el 19
de agosto de 2025 (Apéndice n.°7)} y Acta de Entrega N°001-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 21 de agosto de 2025 (Apéndice n.°7).

Elaborado por: Comision Auditora.

Asimismo, con la finalidad de comroborar los motivos de las diferencias en las fechas de
vencimiento contenidas en el cuadro n.°1, se procedio a verificar las guias de remision que
sustentan la adquisicion de los PF y/o DM, que fueron facilitados parcialmente por las
jefaturas del DFAR y la UGPFDMPS, a través de la Nota Informativa N°557-2025-
DFAR/HNCH recibido e 19 de agosto de 2025 (Apéndice n.°7) y Acta de Entrega

5 Conforme se detalla en el cuestionario de 1 de julio de 2025. (Apéndice n.°4)

Auditeria de Gumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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N°001-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 21 de agosto de 2025 (Apéndice n.°7), pudiéndose
verificar Unicamente las diferencias de (3) PF y (2) DM; tales como:

Productos Farmacéuticos

1. FENOBARBITAL 100MG INY, numero de lote 2010813, con orden de compra
N°0001276 de 22 de junio de 2023 (Apéndice n.°8), proveedor Drogueria IMPOFAR
SAC, con Guia Remitente Electronica N°T001-0000002042 de 27 de junio de 2023
(Apéndice n.°8), en donde se precisa la fecha de vencimiento del PF en el mes de
enero de 2026 at igual que los registros Kardex del Sistema FARM-HCH (31/01/2026);
sin embargo, la fecha contenida en la RA {Apéndice n.°5) es el 31 de enero del 2023;
conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.°1
Reporte Kardex FENOBARBITAL 100MG INY - Sistema FARM-HCH

KARDEX DE ARTICULOS
s

AN PRODOUTN » FECILABESDE - THOHA HAsA
2 DO LR - R0LBRREE N R BIAET FERORARSOLA, 1 7 - Dustemy I1amerh

fav TG0 ALMATEK  ALMACRM ] 3 Ao sups *
omcay  omTme T BRRC I e A oHRABY s DN
4 SALGAX BN 0 Mg g MR atolms MW I = I - w

onas
e Beerie ron o MRE-ALM NSO MM WD RGNS e e PRETESR . w 30 (]

3
BT
i

f

E]
;
B
H
i
]
£

TETC R UTLTTE L S S R (1Y

# Y BANED  exawTeR [ ANT AW WD ALK NI TROLON BB 1N
1239

BOBY  WAMRET  LAEANPETEREES O LT T mimib Mmiaols a3k 13 htwa i
a1

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora,

2. HIDROCLOROTIAZIDA 25 MG TAB, numero de lote 21005, con orden de compra
N°0001414 de 18 de julio de 2023 {Apéndice n.°9), proveedor QUINALAB SAC, con
Guia de Remisién Electronica N°EG07-00000425 de 20 de julio de 2023 (Apéndice
n.9), en donde se precisa la fecha de vencimiento del PF en el mes de febrero de 2624
al igual que lo consignado en la RA {Apéndice n.°5); sin embargo, la fecha registrada
manualmente en e} kardex del Sistema FARM-HCH es el 30 de agosto de 2027;
conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.°2
Reporte Kardex HIDROCLOROTIAZIDA 25 MG TAB - Sistema FARM-HCH

KARDEX DE ARTICULOS
P

ALMACER FECHADESDE « TECHA HASTA
ALDOLWA - ALMACEN ~ M - HOROCLOROTANCA 34 M TAS. i oy e

FECHAY TIPG  ALMACEN  ALMACEN R » 2armo g

WM PRES KORA TIPS TRANSACOION PASD  ORIGEN soTRE LOTE Evanc VINTA COMFRA MUNIROODC  USUARG i ETRADA  SALDA P
E

oy

W1 TAF /0N[4 SALHWM XDISTRAWOOK O MPE-ALK  CINT WO 1NWTT BATS 8T n JARRANIM 13560
nae

184 TEE  ZIARA/BO36  BALFBA X DUSTREBUOON O ARG ALM  LEn e R Y Y] n JCARRANLa L

WS TE 050014 SALIAXDETASUOGK O MDD ALM  VENC NS 0MeE1 0SS ams n wocKTALLR  1sited W60 1357
.33

————
Tl JUDSEEN  Salia X BETMMCHKN O AlDT.ALM VEMC

3582 T8 Al sy Rhios L & PUT U] 2o Zages T T T T T T - Zana 2 Ty T Aoacoe
Fuente: Sistema FARM-HCH.

Elaborady por: Comision Auditora.
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3. KETANIMA 50 MG/ML INY 10ML COVID, numero de lote K04547, con orden de compra
N°0001880 de 13 de setiembre de 2023 {(Apéndice n.*10), proveedor GEMEFAR SAC,
con Guia de Remision Electrénica N°T001-250 de 18 de setiembre de 2023 (Apéndice
n.°10), en donde se precisa la fecha de vencimiento del PF el 30 de abril de 2024 al
igual que lo consignado en la RA (Apéndice n.°5); sin embargo, la fecha registrada
manualmente en el Kardex del Sistema FARM-HCH es el 30 de agosto de 2025;
conforme se muestra a continuacién:

Imagen n.°3
Reporte Kardex KETANIMA 50 MG/ML INY 10ML COVID - Sistema FARM-HCH

KARDEX DE ARTICULOS
FAYROS

ALMACEN TROOUCTON * FROMA DA+ FEONA RASTR*
ALDILIAR - ALMACEN E BAIAT - KETAWNNA B0 NCIMWL eV 1L & newxes e

R | e

FRSAAY ALMACEX ® e

TN M Hoki T TRARTACCION ORIGEN LVENG FENR COMPRA MOMIBODOC  USOADG A TOTRADA LML AN
=)
50

7
i
;

4 AP N SALBMEBETMNCEM U ARG BT WM AW AD 1K T
v BT

AT ANP  G5/06/N24  SALRAXMSTRSUCION 0 AUD-ALM 30 WY 30077018 48 1343 m LHIOC

PMSAT NS0 173TS 109 m MNOONZALIIC GBS 5 8
B MRS en 136 m et s «“ ads
81213 MG 4D 1% m TQUISHET e 1 o6

- ANP  GA/B6202¢  CALBMIBMTMFPCON 0O AP A
e

o ANP  S5MG/2024 SALBATETTEEMOON 6 A0 - AL
L

]

S0 AMP G4/B6/202¢  SALRAXPETMERNCON 0 AL - AL
08,34

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.

Dispositivos Médicos

1. CATETER SWAN GANZ 7.5 FR X 110 CM, nimero de lote 64288796, con orden de
compra N°0001040 de 15 de junio de 2022 {Apéndice n.®11}, proveedor Newson SA,
con Guia de Remision N°001-0028408 de 17 de junio de 2022 (Apéndice n.°11), en
donde se precisa la fecha de vencimiento del DM el 17 de marze de 2024; sin embargo,
la fecha de vencimiento contenida en la RA {Apéndice n.°5) y lo registrado de forma
manual en el Kardex del Sistema FARM-HCH difieren, toda vez que éstos son el 30 de

— marzo y 30 de abril de 2024, respectivamente; conforme se muesira a continuacion:
Imagen n,°4
Reporte Kardex CATETER SWAN GANZ 7.5 FR X 110 CM - Sistema FARM-HCH
XARDEX DEARTICULOS.
s
A PROBUCTOS FECHADESDE * FOONA HASTA®
L AN S0 - CATETER S S ¥ FROX 190 00 . ouore? A
(SRRt 4 oo |
FECHAY PO AMACIN  ALMATER L] s sause
B PRI HORA TROTRUSADSR  PAM  OREDN  BOTWD  WOTE FVENC  YENTA OBMPWA  NOMERODOC BWMAM A& STRADA LA PN
5w ﬁlf::mn U KDRTRIOW 0 RDO-MM YRR ERNETI JLUI/NH 150 10 m MORTUES 5 1 ' '
& GND I/ LAUDATDNTRSUCEE 0 AELAI DR GHEIE  M/MINM 1 1D - AL 5 1 3
7 e wn:pm UM FRSTROUCDN  © AILALM TR SIS 0262 15880 19 m NOMTALEE. B H 8
L wz/::m» rmm. (] AUALM O ARLALN GARNTSS /B34 s 1jes mmmti 2 U

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comisién Auditora.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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2. TUBO ENDOT. 4.5 C/CUFF, numero de lote 20190402, con orden de compra
N°0000374 de 18 de marzo de 2021(Apéndice n.°12), proveedor A&S MEDICAL EIRL.,
con Guia de Remision N°0001-001629 de 23 de marzo de 2021 (Apéndice n.°12), en
donde se precisa la fecha de vencimiento del DM en el mes de abril de 2024 al igual
que lo consignado en la RA {(Apéndice n.°5); sin embargo, la fecha registrada
manualmente en el Kardex del Sistema FARM-HCH es el 15 de junio de 2024; conforme
se muestra a continuacion:

Imagen n.°5
Reporte Kardex TUBO ENDOT. 4.5 C/ICUFF - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTICULOS
TGy
ALMAPEX PRODECTOS FICHA DSTOL FECHMA NASIN
BRI MAACEN r TP U NOOT £ 3 LARE T - vimTRs iRt
@ 2 i | o oaese |
— FEEHAY Jie0 AL AR " L IALDO o *
I PERY GORA TS thuodactee MO ORIUN  DOTMG e TVENC  VONIA  RMRRA  WUMEES DoC A A ommoBs awms oo
WD INeITI ALMXBUTREGOON O FUSE simn @y Bus v EEmmy svmeos o . o
e
Lo A
n o n::);:ma SALIR XTUTRGEOSN @ AT MM vTee IO LRI A TF L BONIALLK 1M 2 He ]
o re——— S =
Y I T ] T mAUNE m_w:.. = D
3
L A AN BT I 4TS HE 7S m noacas 1Y 1 -
= W TR A M X BTN 0 A AW e B e R T L L) IR AvaktoRis i . "
Fuente: Sistema FARM-HCH.

Elabarado por: Comision Audifora.

0\ 2. Diferencias en los numeros de lotes de los PF y DM sefialados en la RA y los registros
/” o \3,.:3:\ en el Kardex del Sistema FARM-HCH.
ii' SUPE 'f':"Ri _Jk = 7 - A g
¢ \ / ) De la verificacion a los nimeros de lote de los PF y DM de la muestra inicial y dados de baja
;"‘,\1\\ 4S8/ con la RA {Apéndice n.°5), con lo registrado en el reporte de Kardex del Sistema FARM-
¥ oo HCH, se observaron diferencias en los nimeros de lotes de (4) PF, que contaban con la
misma fecha de vencimiento y cantidades dadas de baja; tal como se muestra a
continuacion:
o Cuadro n*2
Cuadro comparativo de nimeros de Iote sefialados en la RA y fos datos registrados en el Sistema FARM-HCH (Kardex)
Cédigo Resolucion Administrativa Sistema FARM-HCH (Kardex)
N* | sismED i Lote | [ VREWW Tocant | Lot | PO oot
1 2031 | CLORANFENICOL 1G AMP 1200711 | 31007/2023 | 71 200711 _| 31072023 | 71
2 | 03678 | FOLINATO CALCICO 2051290 | 31/032023 | 14 0 31032023 | 14
LIDOCANA CON EPINEFRINA S/P
3| 2851 | soveelGRAL 2014650 | 31/01/2023 | 2775 | 1096529 | 31/01/2023 | 2775
4 | 06570 | ZIDOVUDINA E200113 | 31/07/2023 | 11 | E211998 | 31007/2023 | 11

Fuente: Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice n.°5), Reporte Kardex exportado del Sistema
FARM-HCH, Oficio N°211-2025-OEAMNCH de 13 de agosto de 2025 (Apéndice n.°6), Nota Informativa N°557-2025-DFAR/HNCH recibido el 19
de agosto de 2025 {(Apéndice n.°7) y Acta de Entrega N°001-2025-OCI-HNCH/AC-00 de 21 de agosto de 2025 (Apéndice n.°7).

Elaborade por: Comision Auditora,

Asimismo, con [a finalidad de corroborar las diferencias en los nimeros de lote contenidas
en el cuadro n.°2, se procedio a verificar las guias de remision facilitadas parcialmente por
el DFAR y UGPFDMPS, a través de la Nota Informativa N°557-2026-DF AR/HNCH recibido
el 19 de agosto de 2025 (Apéndice n.°7) y Acta de Entrega N°001-2025-OCI-HNCH/AC-
001 de 21 de agosto de 2025 {Apéndice n.°7), pudiéndose verificar Unicamente la
diferencia de (1) PF, tal como:

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia '
Periado del 1 de enero de 2023 a! 15 de noviembre de 2024.
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1. FOLINATO CALCICO, con orden de compra N°0002665 de 29 de noviembre de 2021
{Apéndice n.°13), proveedor Distribuidora Drogueria Sagitario SRL, con guia de
remision N°004-0095115 de 1 de diciembre de 2021 (Apéndice n.°13), en la cual se
precisa el numero de lote 2051290 al igual que el consignado en la RA (Apéndice n.°5);
sin embargo, el nimero de lote registrado manualmente en el Kardex del Sistema

FARM-HCH es “0".
Imagen n.°6
Reporte Kardex FOLINATO CALCICO - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTICULOS
= B
P o e

&, v m.nn AL X oy ° PANG AL CMARPRUC O Aefosproar a6 ne m e v N "

e I B R . .—J.

+ L] mms AL rom L] PROG ALM  PEOG 2BLIN  HLFOSSXCXS  OW [ m ACCHUTANMAN  JwE ¥ 00

: TAR 3208/ M1) EALDALBETRMUOOR  § PR AN LI AL SETE R (2] E . WY Y 4 e ’v
Fuente: Sistema FARM-HCH.

Elaborado por: Comision Auditora.

3. Diferencias en el nimero de lote y fecha de vencimiento de PF y DM registradas en el
sistema FARM-HCH (Kardex) con lo consignado en la RA.

De la verificacion a los nimeros de lotes y fechas de vencimiento de los PF y DM de la
muestra inicial, registradas en el Kardex del Sistema FARM-HCH vy las consignadas en la
RA, que contaban con las mismas cantidades dadas de baja; se verificaron diferencias en
el nimero de lote y fechas de vencimiento de (11) PF y/o DM; tal como se muestra a

continuacion:
Cuadro n°3
- Cuadre comparativo de nimeros de lote y fechas de vencimiento sefialados en la RA y los datos registrados en el
Sistema FARM-HCH (Kardex)
Cédigo Resolucién Administrativa Sistema FARM-HCH (Kardex)

N* | sismED LI Low | EEOR T e Late e i cat
1 [ 620 AMFOTERICINA B 50 MG 19050185 | 30/05/2023 20 A18023018 31/05/2026 20
2 | 664 AMIODARONA 200 MGTAB | 2091230 | 30/09/2023 87 2110142 301112025 87

ATROPINA SULFATO 1
910 MGHML INY ML 200201 011012023 18 206210622 | 30/06/2024 18
BALON DILATAD EXPAN
4 | 3615 | RADIALCONTROLADA | MEZWOZUU | symypgzy | 5 | MEZTOXOR2 | gipgpnpy |
10/1112MM
BIPERIDENO CLORHID 2MG 20101752 | 31/01/2025 105
5 | 1243 TAB 2030210 | 30/03/2023 113 20303223 10372026 5
6 | 2381 CODEINA FOSFATO 60MG 2040531 30/04/2024 491 2070271 30/07/2024 491
GUIA HIDRCF CURVA FLEX
7 | 24279 DESC. 0.014" X 1.85 28649343 | 30/01/2024 8 72§848I7343” 31110/2024 8
| LANATOSIDO C 200 uGML
8 | 4333 INY 2 ML COVID 75RF1043 | 3011172023 51 75812015 30/40/2024 51
9 | 18625 LOPINAVIR +RITONAVIR 3139403 31/07/2023 | 187850 | 23GT19% | 30/11/2025 | 187850
SENSOR NEONATAL D

10 | 31800 | eamniaoemomar A1310026 | 30042023 | 4 | XABI002G | 3MM22025 | 4

11 [ 6480 | VERAPAMILO 5 MG AMP 2070410 3110712023 ] 75TC044 31/03/2026 6

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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Fuente: Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice n.°5), Reporte Kardex exportado del Sistema
FARM-MCH, Oficio N°211-2025-OEA/HNCH de 13 de agosto de 2025 {Apéndice n.°6), Nota Informativa N°557-2025-DFARHNCH recibido el 19
de agosto de 2025 (Apéndice n.°T) y Acta de Entrega N*001-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 21 de agosto de 2025 (Apéndice n.°7).

Elaborado por: Comision Auditora.

Asimismo, con la finalidad de corroborar los motivos de las diferencias en las fechas de
vencimiento contenidas en el cuadro que antecede, se procedio a verificar las guias de
remisién alcanzadas parcialmenie por el DFAR y UGPFDMPS, a fravés de la Nota
Informativa N°557-2025-DFAR/HNCH recibido el 19 de agosto de 2025 (Apéndice n.°7) y
Acta de Entrega N°001-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 21 de agosto de 2025 (Apéndice
n.°7), pudiéndose verificar Unicamente las diferencias de (3) PF y (2) DM, tales como:

Productos Farmacéuticos

1. AMIODARONA 200 MG TAB, adquirida con orden de compra N°0002157 de 17 de
= diciembre de 2020 (Apéndice n.°14), proveedor Laboratorio AC Farma SA., con Guia
de Remision N°004-0053564 de 21 de diciembre de 2020 (Apéndice n.°14), en el cual
se detalla que el PF contaba con niimero de lote 2091230 y fecha de vencimiento de
setiembre 2023F; informacion que coincide con lo consignado en la RA (Apéndice n.°5)
y que difiere con lo registrado de forma manual en el Kardex del Sistema FARM-HCH
(nimero de lote 2110142 y fecha de vencimiento 30 de noviembre de 2025); conforme
se muestra a continuacion:

Imagen n.°7
Reporte Kardex AMIODARONA 200 MG TAB - Sistema FARM-HCH
BARDES DE ARTICULOS
s
ALMACER PRODUCTOS FECHA DESDE FECHA HASTA
ALIILIAR - ALMACEN v 0004 - MACDARDHA 200 WG TAB © (il 7] IR
FBCHAY TIRG  ALMACEN  ALMACN e woo o "
o TN M5 B0RA TPOTRARIATION  PAGE ONKEY DB LTE  EVEX  YERIA COMPRA MMERODOC MO A DTRADA SAUDA PN
6 T8 BAYND  WGREDMRCMIRA T ANLAN  MDLAM W93 JSEIG RS ASHS m ETAMRANOT S0 190 wx
1139
|[u T I8  SLDAXDWTRBUOR ¢ ANLAM YEKC R WS WS BSHS m NGORZALEST 587 [ ]
[ X
8 T 19102683 NRE0PME 4 AP ALY AM-AM 2L MAIHS AsS (L2543 & s NCONZALESC  Tale o] ST '
() TRARSHERENCA .

Fuente: Sistema FAR‘};‘[HCH‘
Elaborade por: Comision Auditora.

2. CODEINA FOSFATO 60MG INY, adquirida con orden de compra N°0001859 de 6 de
setiembre de 2021 (Apéndice n.°15), proveedor Masterpharma Group SAC., Guia de
Remision N°003-007789 de 7 de setiembre de 2021 (Apéndice n.®13), en el que se
detalla que el PF cuenta con numero de lote 2040531 y fecha de vencimiento de abril
de 2024; informacion que coincide con lo consignado en la RA (Apéndice n.°5) y que
difiere con lo registrade de forma manual en el Kardex del Sistema FARM-HCH (nimero
de lote 2070271 y fecha de vencimiento 30 de julio de 2024); conforme se muestra a
continuacion:

6 Seglin Anexo N°05 Acta de Verificacian Cuali-Cuantitativa de 21 de diciembre de 2020. {Apéndice n.*14)

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Pariodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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Imagen n.°8
Reporte Kardex CODEINA FOSFATO 60MG INY - Sistema FARM-HCH
KARDEXBE ARTICULOS
TATROS
AUCEN PRODUCTOS* FICHADESOE* FEDUAHASTA®
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Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora,

3. LANATOSIDO C 200 uG/ML INY 2 ML COVID, adquirida con orden de compra
N°0001145 de 30 de junio de 2022 {Apéndice n.°16), proveedor Fresenius Kabi Peri
S.A., Guia de Remision Electronica N°T003-30428 de 19 de agosto de 2022 (Apéndice
n.°16), en el que se detalla que et PF cuenta con numero de lote 75RF1043 y fecha
de vencimiento 30 de junio de 2023; informacion que difiere con lo consignado en fa
RA (fecha de vencimiento 30 de noviembre de 2023) (Apéndice n.°5) y en el registro
manual en el Kardex del Sistema FARM-HCH (nitmero de lote 75SI2015 y fecha de
vencimiento 30 de setiembre de 2024); conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.*%
Reporte Kardex LANATOSIDO C 200 uG/ML INY 2 ML COVID - Sistema FARM-HCH
RARDEX DE ARTICULOS
FETRGS
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1244

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Audifora.
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Dispositivos Médicos

1. BALON DILATAD EXPAN RADIAL CONTROLADA 10/11/12MM, adquirido con orden
de compra N°0002073 de 23 de setiembre de 2021 (Apéndice n.°17), proveedor Cardio
Perfusion E.L.R.L., con guia de remisién N°011-0019480 de 27 de setiembre de 2021
{Apéndice n.°17), en el que se detalla que el DM cuenta con niimero de lote
ME210201212 y fecha de vencimiento de enero de 2024; informacion que coincide
con lo consignado en la RA (Apéndice n.°5) y que difiere con lo registrado de forma
manuat en el Kardex del Sistema FARM-HCH (nimero de lote ME21020121 y fecha de
vencimiento 1 de mayo de 2024); conforme se muestra a continuacion:

imagen n.*10
Reporte Kardex BALON DILATAD EXPAN RADIAL CONTROLADA 10/11/12MM - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTICULOS
ALMACEN PROOUCTOS* FECHA DEXDE + FELRAMASTA *
- ALDOLAN - ALWACEN - 30816 BALON DILTAD EXPAN RAQKAL CONTROLADA = E ] 04

t8/04y2024 x MEIIEIIIL  Ol/ebsmezs  BILS
e

1/02/2014 MEXION1Z1 01VS/A24 BIZS
2029

—
1AM BENISII) D)8 Ml M,

TR ROYMN UAUBAXDUTREUCEN O AP ALY PMER NEIGM1ZT  ALBE/AE 28
S

3 WS W/01/2014  EHSOFOL [ AL ALM  ABTI-ALM  MERIBNI2L DI/BS/604 B12S
s .

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Eiaborado por: Comision Auditora.

2. GUIA HIDROF CURVA FLEX DESC. 0.014" X 1.85, adquirida con orden de compra
N°0000785 de 27 de abril de 2023 {(Apéndice n.°18), proveedor Boston Scientific Pert
SAC., Guia de Remisién N°001-0008856 de 2 de mayo de 2023 (Apéndice n.°18}, en
el que se detalla que el DM cuenta con numero de lote 28649343 y fecha de
vencimiento de 9 de enero de 2024; informacién que coincide con lo consignado en la
RA {Apéndice n.°5) y que difiere con lo registrado de forma manual en ef Kardex del
Sistema FARM-HCH (nimero de lote 28848843 y fecha de vencimiento 31 de octubre
de 2024), conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.*11
Reporte Kardex GUIA HIDROF CURVA FLEX DESC. 0.014" X 1.85 - Sistema FARM-HCH
[ wanoex pE ARTICULOS
‘“:;m.m - "::f:;ﬂm CURWAFLEXDESC 01X 88 » “:t;':;'. WP :
v Lo
T
E] D 02/05/202)  SAUDAX ] AI.ALM EMIR 20040841 BLAIO/ZA24 46K 32 m WARTREDs 18 ¥ "

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comisién Auditora,
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4. Diferencias en la cantidad enviada a la baja (Cuarentena) en el sistema FARM-HCH
con fo consignado en la RA.

De la verificacion a las cantidades de los PF y DM de la muestra inicial y dados de baja con
la RA, con lo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observarcn diferencias en
las cantidades enviadas a cuarentena de (4} PF; pese a contar con la misma fecha de
vencimiento y numeros de lote; tal como se muestra a continuacion:

Cuadro n°4
Cuadro comparativo de la cantidad dada de baja en el Sistema FARM-HCH (Kardex) y lo consignado en Ja RA
Cédigo Resolucion Administrativa Sistema FARM-HCH (Kardex)
N° | sisMED bzt tote | FecfA% | cant | Lot | FechadeVto. | Cant.
1 00004 | ABACAVIR (COMO SULFATO) 812004 31/05/2023 450 812004 | 31/05/2023 300
2 | 30585 | ABACAVIR +LAMIVUDINA 3156834 | 30/06/2024 | 12660 | 3156834 | 30/06/2024 12735
3 32103 | ETRAVIRINA LCLOB0O 28/02/2023 380 LCLOB0O 28/02/2023 140
- 4 | 03633 | FLUTAMIDA 1063279 | 30/06/2023 294 1063279 |  30/06/2023 210

Fuente: Resolucion Administrativa N*137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice n.°5) y Sistema FARM-HCH
Elaborado por: Comision Auditora.

A continuacion, se detallan fos registros de los Kardex exportados del Sistema FARM-HCH,

de los (4) PF:
Imagen n.*12
Reporte Kardex ABACAVIR (COMO SULFATO) - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTICULOS
FRTROS
ALMACEN PADOUCTOS F2CHA DESDE FEOMA KASTA
FROCRAMAS - ALWACEN - B0 - AQACAVIN J00NGS {COMO SULFATOY o1 atarma
; R ~inoe |
BRAY TR ALMALIN  ALMACEN S [ sune supo
I PRES BORA TIPOTRAMAODON  PAO0  ORIEN  DESTI®O  LOTE  BVEWG VENTA COMPRA  NUMERDDOC. USRI A ENTRAM SAUDA AN
W VB 0623 SALDAX 1 PROS.ALM  PROQ WSz IS 00 Ll m EBCHEWASMN 1% w o om
1818 ORITRIB AN
H AR  J106/2023  INGRESD NOTA L PROG-AUM  PROO.- ALM 2081192 34812808 00 14 u DEERRARDOC @ 1. 180
s Inf:o:mn s::u.:m“ . PROO-ALM CUMRPAOS SLISM  MAKZI 00 06 m DEENARBOC 34 w0
A Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.
Imagen n.*13
Reporte Kardex ABACAVIR + LAMIVUDINA - Sistema FARM-HCH
HARDEX DE ARTICULOS
ramor
ALMACEN fsanoucTos FECHADESDR FECHA HASTA
PROCAAMAD - M MACEN - 20505 - ABACAVIR © LAMIVLORGA . oo JEHAMA
s =] iRiws | »oneem |
FCHAY TG ALMAGEN  ALMACEH n R a0 sups ©
RN rR bORA TIPOTRANACCION  PARD  ORIGEN  DEFTIND  10TX  KvENC VENTA  COMPRA  NUMING DOC onuso A mmwmm‘
35 Wk i DT o ] PROG-ALM PROG-ALM 171916 M/89rN25 a0 4m4 ETE e e 12aee
18 a8 in”o 3014 INGRERD NOTA o ROC ALk reoa.ui disenis Julsden B2 |:¢{ COMAVEZF ] [ d o8
13 TS u‘l::mm mmw 0 PROG-ALM CUARTFROS J1SERI4  2/08/2024 00 L n ooHAVEE? s T 8
Fuente: Sistema FARM-HCH.

Elaborado por: Comision Auditora.
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Imagen n.°14
Reporte Kardex ETRAVIRINA - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTICULDS
LTeoS
ALRACEN PROGUCTOS * #CHA DESDR oA HASTA »
PROORAMAR - A MASEN - AMES. ETRAVRINA 200 MO TAR - 810173021 $11004
[0 o : [aumai ] oo
FECMAY TRG  ALMACEN  ALMACEE Y I3 ZALDO ape *
M PMRES HORA TIPO TRANSACDION PAGO  ORIGER DESTINO 10TE EYSNC VENTA COMPRA  NUMERC DOC. [ A EXTIADA ZALDA PR
@ TAE MM/} SAUTAX ] PROG - ALK FROG LIS W/ ab 2630 pp——— EECHEYAMALAN 5780 e 6se8
9SS DASTRIBUCION
“ TAl  LS4I0I)  SALIDAX 2 PROG . ALM  PROG LS M/15/3811 a0 2438 FREHPMARRLAM Sk 58 shad
1 PROC-ALM CUAR-PROE LOLGSSS  29,92/202) 0.0 2438

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.

Imagen n.°15
Reporte Kardex FLUTAMIDA - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTICULOS
FETROS.
ALIACEN PHODOCTOS * FECHA DESDE PROHAMASTA®
PROGRAMAS - AAZEN { osta-ruisraseca oG -} T 312004
FECHAY PO AWMAY  ALMACIN " [ o savo  *
[TEM PREZ  MORA TIPO TRANEACCION GO TRIGEN Eﬂﬂ = WI FVENC VENTA  (OMFRA  NUMIRO DOC.  USUARID LY ENTRADA  SALIDA PR
L] :zlzmm TALDAK 0 PROGCALM  CUMRTROG  1BATITD MG/X28 88 AW DBIRKARDOC 218 a0
L Baiynn AU L] OG- ALM -1 N N0 W (L) JHUALLPAT ] L] bl
Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comisién Auditora.

. Diferencias en el nimero de lote, fecha de vencimiento v cantidades dadas de baja
Cuarentena de PF y DM registradas en el Kardex del sistema FARM-HCH con lo
S consignado en la RA.

De la verificacion a los nimeros de lotes, fechas de vencimiento y cantidades de los PF y
DM de la muestra inicial, registradas manuaimente en el Sisiema FARM-HCH y las
consignadas en la RA (Apéndice n.°5), se verificaron diferencias en el nimero de Iote y
fechas de vencimiento de (1) PF y (1) DM, los cuales contaban con la misma cantidad
enviadas a cuarentena; tal come se muestra a continuacion:

Cuadron® §
Cuadro comparativo de la cantidad dada de baja en el Kardex del Sistema FARM-HCH y lo consignado en fa RA
Cédigo Resolucion Administrativa Sistema FARM-HCH (Kardex)
N | sismep Ffoductcs Lote Focad® oot |  Low TR, foam
A E02108 01/04/2024 38
1| o JEARTMAEINGEN E02108 301042023 | 450 | 2320164 | 020022024 | 398
N-19515 | 30/09/2024 23
e CART ANALIZADOR GASES N23118 26/12/2023 2
2 28881 | oo N23118 26/1212023 47 N2330 TR0 "

Fuente: Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice n."5) y Sistema FARM-HCH
Elaborado por: Comision Auditora.
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A continuacion, se detallan los registros de los Kardex exportados del Sistema FARM-HCH,
de los (2) PF y (1) DM:

imagen n.°16
Reporte Kardex EPINEFRINA 1MG/ML AMP (436) - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTICULOS
nerwos
== [[amich | 100 |
e PRES MORA w PMAGO  DRIGEN BISTING 1OTE  RVENC VINTA COMPRA MBERODOC  USMRS A DTRABA  SAHIDA  FIN
WA :::mn WMRIN AR i [ AUDOALM  MDT-AM BIIIOF  QLB4N2+ TS0 TSR m FATRON 4 & 1
R
o :’/:‘umz o MMIEL  A2/82/2024 7%8
]

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.

Imagen n.*17
Reporte Kardex EPINEFRINA 1MGIML AMP (23) - Sistema FARM-HCH

JiaxoEx DEARTICULOS
TS
AMAEN PRIDICTOS FUCHA DESDE FECRARARTA *
AUNILIAR . ACMACEN 2078 - DOBUTAMNA 250WC/ 20 ANE = suIAD K
o I
FECKAY TIPS ALMACEN  ALMACGN ) » $ALBO wee *
X PRI RORA TIPD TRAMSACCKN 7AG0  ORIGEN  DESTINO  LOTE  RVENT VINTA COMPAA MINERDDOS  USTARN A~ DURADA  SAUBA PN
RN AR RAUNM  SALRAXNSTNRKON 4 A-ALM S0P PRI M/10/2035 TSO A8 m JCARRANIAS 599 0 %0
1617
T AME SEIN4  REGREID FOR CIBEFRA a AUTT.ALE ASWLALM BEIKTEG  I/10/2625 7SO A8 m DBERKARBOC  § wy %0
24
[u R DRGSR DeTeRICON ¢ AU AR TR BASSIE NN KA1 419 m DBERNARBOC 23 B o ]I
1317

Fuente: Sistema FARM-HCH.
) Elaborado por: Comision Auditora.

Imagen n.*18
Reporte Kardex CART ANALIZADOR GASES EG7 - Sistema FARM-HCH

KARDEX DE ARTICULOS
FEIROS
ALMAZEN PRODCTOS: FECKADESDE FECHA HASTA
ALDOLUR - AMACEN - 20061 - CART ANALIZADOR GASES EG7 G120 NG
= s ] 2 uime |
B rma e
FEOUY TIPO  ALMACEN ALMACEN ] P SALDO SALDG =
BN FRES BORA TPOTHANACOON TGS ORKEN  DESTIRO  LOTE  EYEMC VINTA COMPRA  NUMFBODOG e A EXTRADA SALEW FIN
» BB GI/99/7923  SALEMX [ AU -ARM S0P WG WA WIS né n RHAPELDON TS = =%
s DETRESD00M
W MR 07721 SALBAX ] LU RN g WM Ré/I6 3435 318 m OUMAPRLEEON 180 E4d 7
1640 DTN y J
s WG 10/97/2827  SALIDAX ] MK -ALM VENC w2 26/12/821 WIS ne n nooNLAMER 147 2 "
1643 DESTRIBUODN
We 07293 SAUDAX ] AIR-ALY VR NRIMD  RRAI/M IS 118 m MODNZALRBC 135 45 18
e ——————————

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.
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Finalmente, de lo descrito en los numerales precedentes se evidencia [a falta de control en &l
ingreso manual en el Kardex de! Sistema FARM-HCH de los niimeros de lote, cantidades y
fecha de vencimiento de los PF y DM de la muestra inicial, informacion contenida en las guias
de remision obtenida en la adquisicion de los mismos.

Lo expuesto incumple la siguiente normativa:

¢ Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de Productos Farmaceéuticos,
Dispositivos Medicos y Productos Sanitarios en Laboratorios, Droguerias,
Almacenes Especializados y Almacenes Aduanero, aprobado mediante Resolucion
Ministerial N°132-2015/MINSA de 2 de marzo de 2015.

“WI. CONTENIDO

()
6.2 DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.2.4 ALMACEN

(..)

6.2.4.5 AREA DE APROBADOS

(..)

e) Debe existir un registro manual computarizado u otro medio que consigne lote, codigo o
serie y fecha de vencimiento de los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios, segiin corresponda, y verificar periddicamente esta informacion.

f) Se debe establecer el control de existencias, mediante toma de inventarios periédicos
de los mismos, el que seré ds utilidad para:

.1} Verificar el registro de existencia

(...)

f.4} Controlar la fecha de vencimiento de los productos;

()

g) La no coincidencia de los datos o de fa informacion registrada debe ser invesfigada, de
acuerdo al procedimiento establecido”.

Normas de Control Interno, aprobado mediante Resolucién de Contraloria General
N°320-2006 de 3 de noviembre de 2006.

4.4. Sistemas de informacion

Los sistemas de informacion disefiados e implementados por la entidad constituyen un
instrumento para ef establecimiento de las estrategias organizacionales y, por ende, para e!
fogro de los objetivos y las metas. Por eflo debera ajustarse a las caracteristicas,
necesidades y nafuraleza de la entidad. De este modo, el sistema de informacion provee la
informacion como insumo para la toma de decisiones, facilitando y garantizando la
transparencia en la rendicion de cuentas”.

El hecho observado antes sefialado, genera el riesgo de afectar el control de existencias y
vigencias de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos dados de baja a través de ia
Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH (Apéndice n.°S) por causal de
vencimiento.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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2.3 INCONSISTENCIAS EN LOS PRECIOS REGISTRADOS EN EL SISTEMA FARM-HCH CON
LO CONSIGNADO EN LOS DOCUMENTOS FUENTES QUE ACREDITAN LA ADQUISICION
DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y/O DISPOSITIVOS MEDICOS; GENERANDO EL
RIESGO DE AFECTAR LA TRANSPARENCIA Y CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION
CONTABLE.

Con la finalidad de tomar concomimiento de los procedimientos en la “Recepcion de Productos
Farmacéuticos y Dispositivos Médicos”, efectuados por el AEM, que se encuentra bajo la
supervision de la UGPFDMPS del DFAR, se realiz6 una visita, teniendo como producto el Acta
de Verificacion/inspeccion N°003-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 11 de julio de 2025 (Apéndice
n.°1$), recabandose la siguiente documentacion:

a) PECOSA N°061931 de 25 de junio de 2025 (Apéndice n.°19), mediante el cual el AEM
recepciond del Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud —
CENARES, (40,000) unidades de Aguja Hipodérmica Descartable N°18Gx1 1/2in, con lote
202503 y un precio unitario de S/ 0,051372, es decir por el valor total de S/ 2 054,88 (Dos
mil cincuenta y cuatro con 88/100 soles); conforme se muestra a continuacion;

Imagen N°19
PECOSA N°061931

s eregta s it Advobinrstve -

Contra da Covte ;1450104 DRECEONIE TR - : T e _[l".."" L8

Extoyer s imuuu;““‘c = — 3 c ! CNE

ActDpa. 1 COMS ABASTECASENTO W Padido. G82614 e )
T DE RES PARA LA &

Amacta : mmm.nwuvmm:’mtﬂummm“" - CAbaA PMCIOHAL

Ovetion AR HORPIAL CAYETARG sammmi

3 ‘.:':.  1°] \ ':l EWI'MH-MCYW“IV

| -\ ) —_— — —— L ———

: V4 A __ ARTCUL0S sCLICTADOR
g PEAvISUR |’ " Chige m I Dosurtpain
AS — .A‘/ [
et | |

3 T — Madian
s

—

T e
A MPOTERSCS CESCHTE R T |

%, ,///' / l | I IH08 111 2.1 \CUBVIA CONTAULE. 136mm " &y = e
Iy Sy ;
e / |
| |

ol 18 5 kb 1 |

Al respecto, se exportd el Reporie Detallado de Compra del Sistema FARM-HCH,
refacionado a la PECOSA N°061931, observandose que el precio de costo (P.COSTO) es
ingresado manualmente, sblo con dos decimales, lo que implica gue se genere diferencias
en el costo total del mencionado dispositivo médico, toda vez que el sistema se detalla en
el rubro SUB TOTAL, de S/ 2 000,00 {Dos mil con 00/10 soles}, sin embargo no registro lo
correcto, debiendo ser S/ 2 054,88 (Dos mil cincuenta y cuatro con 88/100 soles), conforme
se indica en la PECOSA antes referida; tal como se muestra en la siguiente imagen:

s “me

Imagen N°20
Reporte Detallado de Compra - Sistema FARM-HCH
AL CAYETAND REPORTE DETALLADO DE COMPRA FECHA, ;110772025 11.20 AN
USUARID (OSERNARGDC
TIPO DOCUMENTO: PECORA N DOCUMENTO: 081831 FECHA EMIBION: I8082028
TIPO COMPRA:  INSTITUCIONAL PFROVEEDOR. CENAREN
PROCESD SELEC.: LICITACION PUBLICA PRA; 1732
FINANCIAMIENTO: CENARE TIPO SUMINISTRO: (Cl) - SISMED COMPRA UNIDAD EJECUTORA
N*PECOBA: GLOSA: CONIZNS-2028-COIMM204/0C 1287-28/MER 3
# SISMED NOMBRE MEDICAMENTO FV. LOTE RS. CANT. P.COSTDO SUBTQTAL
1 10145 AGUJA | ICADESC 18 B X 1 15 20IR0I0 202503 OMZOYSSE 40000 ul_i .amm
FECHA REG. : 10/0772028 12:12 UBU. REG. : NGONZALERG L IMPORTE " 2000.00
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b) Guia de Remision Electronica N°T001-00005844 de 9 de julio de 2025 relacionada a fa
Orden de Compra N°0000986 (Apéndice n.°19), mediante el cual el Almacén
Especializado de Medicamentos recepciont de la empresa Farma Miavida SAC, (130,000)
unidades de Gabapentina 300mg, con lote 656241102 y un precio unitario de S/ 0,123000,
es decir por el valor total de S/ 15 990,00 (Quince mil novecientos noventa con 00/100
soles); conforme se muestra a continuacion:

Imagen N°21
Guia de Remisién Electronica N°7001-00005844
RUG: 2080041354 —
GUIA DE REMISIGN ELECTRONICA -
R ool od Lol REMITENTE
LA Nro, TOM-00005844

N

FECHA Y HORA DE EMISION: 0862108 18,10.00

SOTUMINTOS RELACICHADOS

anﬁmu!l-n{nﬂ 02028

NUMERD DE PEDIDO. PE.0005812-  RUCH' 2018482007
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NUMERD DE ORDEN D& COMPRA; v;" BLC N 00 B30T
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DATOS DEL TRASLADO RN T e i — e
Ry PH0AD DE MEDIDA DEL PESO ARUTO: KGM Fmas-mr;‘rmu DE LA CARGA: 8040 A s g
— o MOTIVO DE TRASLADO: VENTA HMODALIDAD DE TRASLADO: PUBLICO
5. N
e o \
/ m\
. gﬁ S Imagen N°22
SUPgHVISUR |. Orden de Compra N°0000986
B\ / /s B 13
F:".‘n”.{";} llum.u—: - ’a/o”:.v
Venttn 221 e, TR
CRDEN DE COMPRA - GUIA DE INTERNAMPENTO Nt =)
= e .
— © o mnaneTay 5% Wy Taia )
CENTHCATON | metr (e ] ] o]
- T — g ] e e
Seturionl n"mm!nl\:‘ - ¥ 7‘:;&‘ - m— - ”
‘m.:-m“ SR, LAALACIMA JALTUA G 1 AW LAS i | Tipo e Prommnn s -—lr:uam-
| S 2000041 251 Tewtem : BesTesNee Fus: W Bt 1000
| e Bl o S i) Mansdn: 1 7
YO AT AN B AT L0 A
e — e -
Camga St | e b, man it
e T Wnum ot e
e v - : !
CONTIASD M* 41 9-200% —sury.
A mnml-:—lmr ABEe)e=UMEY HATNENA ) iy 'H_ 7'7
- 2 MG EAALETR P 1 \
UL Ascla DEL RERMTNMDYD D% PRIIMCIA BEL %
[———— l
'tmum----manul-:ﬂumum L
nm::n.-nu-n:num.-u)‘ ‘x./l['
pasenan.. A e e LN
BOs Masos W meaas see 2 g
B s s ’ |
FITR BEG S1A STTIE W -"r:'unnw m':mm »
prarecta |
8 - van_ & T
Cosramdn : (O]
View 125038
Law 24015
T .00

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Naclonal Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.

000022




@CONTRALOREA

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N°008-2025-2-3604-AC e

Pagina 21 de 76

Al respecto, se exportd del Sistema FARM-HCH el “Reporte Detallado de Compra’,
refacionado & la Orden de Compra N°0000986, sin embargo se observa, que el precio de
costo (P.COSTO) es ingresado manualmente, slo con dos decimales S/ 0,12 tal como se
aprecia, lo que implica se generen diferencias en el costo total del mencionado producto
farmacéutico, toda vez que en ¢l sistema se detalla un costo total en el rubro (SUB TOTAL)
de S/15 600,00 (Quince mil seiscientos con 00/100 soles), debiendo ser S/ 15 990,00
(Quince mil novecientos noventa con 00/100 soles), conforme se indica en la siguiente
imagen:

Imagen N°23
Reporte Detallado de Compra - Sistema FARM-HCH

I
HOSPITAL CAYETANO HEREDIA REPORTE DETALLADO DE COMPRA FEGHA:HATT025 11.28 AM

USUARK} . DBERNARDOC

TiPO DOCUMENTO: ORDEN DE COMPRA N° DOCUMENTO: 986 FECHAEMSION: 07/0712025

. TIPO COMPRA:  INSTITUCIONAL PROVEEDOR: FARMAMIAVIDA S.A.C

‘ PROCESQ SELEC.: SUBASTA INVERSA ELECTRONICA PPA. 1728

FINANCUMIENTO: DYT {DONAGIONES Y TRANSFERENCIAS)  TIPO SUMINISTRO: {Cl)- SISMED COMPRA UNIDAD EJECUTORA
N°PECOSA: GLOSA:

# SISMED NOMBRE MEDICAMENTO FV. LOTE RS. [ CANT. P.COSTO SUBTOTA]
1 ©are GABAPENTINA 300 MG TAB 30/11/2027 656241102 EE-00984 13000 012 15600.00
FECHA REG. : 100772025 10:32 USU. REG, : NGONZALESC - IMPORTE 15600.00)

TG -\‘

[ — productos farmacéuticos y dispositivo médico, toda vez que el precio unitario es ingresado
k k}"&”' ; —— ) ) manualmente al Sistema FARM-HCH sélo con dos decimales; es decir un precio distinto con el
\ que fue adquirido.

/5 .‘:/"" }Eo \ Finalmente, lo descrito anteriormente, se evidencia diferencias en los costos totales del
i

Lo expuesto incumple la siguiente normativa:

e Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de Productos Farmacéuticos,

Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en Laboratorios, Droguerias,

~ Almacenes Especializados y Almacenes Aduanero, aprobado mediante Resolucion
Ministerial N°132-2015/MINSA de 2 de marzo de 2015.

‘VI. CONTENIDO

() ,

6.2 DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.2.4 ALMACEN

&g

6.2.4.5 AREA DE APROBADCS

()

e) Debe existir un registro manual computarizado u ofro medio que consigne lote, codigo o
serie y fecha de vencimiento de los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios, segtin corresponda, y verificar periddicamente esta informacion.

{.)

g) La no coincidencia de los datos o de la informacion registrada debe ser investigada, de
actierdo al procedimiento establecido”.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetanc Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 at 15 de noviembre de 2024.
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¢ Normas de Control Interno, aprobado mediante Resolucion de Contraloria General
N°320-2006 de 3 de noviembre de 2006, que establece lo siguiente:

"Ill. NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
GERENCIAL

{..)

3.5. Verificaciones y conciliaciones

Los procesos, actividades o tareas significativos deben ser verificados antes y después de
realizarse, asi como también deben ser finalmente registrados y clasificados para su
revision posterior,

()

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periodicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este
tipo de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento de control
intemno. {(...).

4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y
COMUNICACION

(..}

4.1, Funciones y caracteristicas de fa informacion

La informacién es resultado de las actividades operativas, financieras y de control
provenientes del inferior o exterior de Ia entidad. Debe fransmitir una situacion existente en
un determinado momento reuniendo las caracteristicas de confiabilidad, oportunidad y
utilidad con la finafidad que el usuario disponga de elementos esenciales en la ejecucion de
sus tareas operativas o de gestion. {...).

()

4.3. Calidad y suficiencia de la informacion

El fitular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de la informacién que se genere y comunique. Para elfo se debe
disefiar, evaluar e implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas
con las que debe contar toda informacion util como parte del sistema de contro! interno.

™ 4.4, Sistemas de informacion

Los sistemas de informacién disefiados e implementados por la entidad constituyen un
instrumento para el establecimiento de las estrategias organizacionales y, por ende, para el
logro de los objefivos y las metas. Por ello deberd ajustarse a las caracteristicas,
necesidades y naturaleza de la entidad. De este modo, ef sisfema de informacion provee la
informacién como insumo para la toma de decisiones, facilitando y garantizando la
transparencia en la rendicién de cuentas”.

(. :
5. NORMA GENERAL PARA LA SUPERVISION

(- ,

5.1. NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE PREVENCION Y MONITOREO
5.1.1. Prevencién y monitoreo

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer
oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objefivos y si
en el desemperio de las funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion,
cumplimiento y correccion necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de los mismos.

Auditoria de Gumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia :
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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3.1.2. Monitoreo oportuno del control interno

La implementacién de las medidas de control interno sobre los procesos y operaciones de
la entidad, debe ser objeto de moniforeo oportuno con el fin de determinar su vigencia,
consistencia y calidad, asi como para efectuar las modificaciones que sean pertinentes para
mantener su eficacia. El monitoreo se realiza mediante el seguimiento confinuo o
evaluaciones puntuales. {...)".

El hecho antes observado, evidencian errores numéricos al momento de registrar los precios
de las drdenes de compra y/o PECOSAS, documentos fuentes que sustentan la adquisicién de
los PF ylo DM, en el Kardex del Sistema FARM-HCH; lo que implica contar con diferente
informacién, con relacién a una misma operacién que acredita la adquisicion del producto
farmacéutico y dispositivo médico, generando el riesgo de afectar la transparencia y
confiabilidad de la informacion contable.

2.4 LOS INVENTARIOS FiSICOS MENSUALES DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y/O
DISPOSITIVOS MEDICOS SE REALIZAN CON EL “LISTADO DE VERIFICACION DE
MEDICAMENTOS” EXPORTADO DEL SISTEMA FARM-HCH, DE CUYA REVISION SE
VERIFICO QUE LA FECHA DE VENCIMIENTO LLENADOS MANUALMENTE DE LOS
PRODUCTOS INVENTARIADOS, NO COINCIDEN CON LO REGISTRADO EN EL SISTEMA,;
GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR LA TRANSPARENCIA Y CONFIABILIDAD DE LA
INFORMACION Y EL CONTROL DEL VENCIMIENTO DE LOS MEDICAMENTOS.

De acuerdo al literal f) def numeral 6.2.4.5 Area de aprobados del Manual de Buenas Practicas
de Almacenamiento de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios
en laboratorios, droguetias, almacenes especializados y almacenes aduaneros, exige
establecer el control de existencias, mediante toma de inventarios periédicos, los cuales seran
de utilidad para verificar el registro de existencias y controlar |a fecha de vencimiento de
los mismos, entre ofros. (negrita es nuestro).

De la revision a la documentacion alcanzada durante la emision del Cuestionario efectuado el
4 de julio de 2025 a [a jefa de la UGPFDMPS y al responsable del AEM (Apéndice n.°4) y de
lo recopilado a través del Memerando N°884-2025-DFAR/HNCH de 8 de agosto de 2025
(Apéndice n.°7), por la jefa del DFAR; relacionada a los Inventarios, Actas mensuales y
Reporte de Inventarios del periodo de enero 2023 a diciembre de 2024; se tomd conocimiento
que los Inventarios Fisicos se efectiian tomando en cuenta el formato “Listade de Verificacion
de Medicamentos”, del Sistema FARM-HCH.

Al respecto, los “Listados de Verificacion de Medicamentos®, producto de los inventarios fisicos
efectuados en diciembre 2023 y 2024; presentan inconsistencias entre las fechas de
vencimiento consignadas manualmente y lo registrado en ef Kardex del Sistema FARM-
HCH; conforme se defalla a continuacion:

Inventario Fisico - diciembre 2023

Con Informe N°0014-2024-ALM-DFAR/HNCH recibido el 12 de enero de 2024 (Apéndice
n.°20), personal del DFAR, remii6 a la jefa de la UGPFDMPS, el inventario correspondiente a
diciembre de 2023, que se sustenta con el “Listado de Verificacion de Medicamentos®, del
Sistema FARM-HCH; indicando lo siguiente:

Auditoria de Cumplimiento af Hespital Nacional Cayetano Heredia
Pericdo dei 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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“(...) v ala vez hacerle llegar el INVENTARIO DICIEMBRE 2023, realizado en las instalaciones
del Almacén Especializado: Auxiliar-Almacén, Programas-Almacén, Hospital Modular,

Cuarentena programas, Cuarentena y Nutricién”.

Al respecto se procedié con la revision aleatoria de los PF y DM de la muestra final’
inventariados a diciembre 2023; observandose que las fechas de vencimiento de (5) PF y (2)
DM, registrados en el Sistema FARM-HCH, no coinciden con lo consignade manualmente en
el “Listado de Verificacion de Medicamentos", con el cual se realiz el inventario fisico; tal como
se detalla a continuacion:

a) AMFOTERICINA B 50MG, con codigo SISMED 00620, en el “Listado de Verificacion de
Medicamentos — Auxiliar Aimacén®, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico de
(2) unidades del PF con fecha de vencimiento en 05/2026; sin embargo, de la revision a lo
registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias en la fecha de
vencimiento, foda vez que se indica una fecha del 31/08/2025; conforme se muestra en las
siguientes iméagenes:

{-1
Imagen N°24
Listado de Verificacion de Medicamentos - Auxiliar Almacén - Inventario diciembre 2023
TaA AMIOTERICEINA I (ARMRIY) B0 MG Y SFmE vy LIPOSMAL 27138 CECTTY) Al
B ARMYOTERICINA B SoMo R INY SO0 MG 10ML  TEOTBG3 1A3.06 2, 2
i - A 4
PP AZTREOMARM 1 0 R T arm e zi8, 2
78 BORTRIOMIB 3.6 MG INY AP B INY 2O MM BRASTIY BIO88D a4 l';
78 T MOMURO DR MOCURONIC 10 MOGIML INY 5 ML oW Y 10 MCRAL ®XPaTIF 05857 seee s £
B0 BROMURDO DHE ROCLIRONIO SOMO/SML CEMNMARES onMmET Y BOWMGBISML. 2.8 770 2706, 40
a1t GITRATS ™Y A SHME IV L Az Y X IBODs TE o
AZ CALOIO EOETATO O S8ODH 200 MGML. Y & ML ovAZ S wev 1000 M 0.0 - ‘mn.oo ,ﬂl 3';
B CARBAGOL 100 UG, v 1.5 Ml EEE e LR X N 118,38 & g 1
Bd CARMBOPLATING JOMGMLI TSML, PR % AN FOMGAMLXIS 124837 AAIE.S 800+ So0
aa CARBOPLATING A0 by ABOC MG 4191893068 19002.0 .y T
a0 CRETUXVIARL TO0 MG INY 20 ML bt ln AINEY 100MGS 2 12H0.0 SETO0.N A8 4E
a7 ONRPLATING SOMC - EBmid HaY 1 Mol x 60 $3.008 RTIN.0 agR s ‘k-!.
B8 DODDEINA FQEFATO §OMLG INY - EpRY INY SO MR A AES neres.> 1228, 4203
BB COMPLEID DE FACTOMR i COMNCRNTIADD SO0 UL INYOpds iy LND saaAars SE61.E6 a5 e
WO DR THOSA & O 100 ML Y 200 ML W a1 OOML S O0R1258 AN, A0 ALy XD
WY DOOMUBICIA 10 MG - P WY 0 Mg E - N -] arsanr ‘lIgJ 'l‘%g
L3 o B0 MO ChAIE WY SO e TO.SETY 117508 147y
VDR TIMNA ALFEA (ERITROCOYATMAMOOD UFML BNY 1 MCGS Oy AOQOAIY -p e 4a3soa, az80, 3adc
P4 EPOETING ALFA (ERITROPOVETINAY - 1 M, - 2000 LARIL 350Ny 000 VS X = :;:::s *;zgnm
85 FENTANILO SOUGHN, onars INY OOSMOMLIC 1 SEST - 15
8 FILARAXTIM 30000000 LS 8NY (300 MOTMLY SEAEE INY  SOMALOMES 27V. 2300 AJ6C
or n.ul:;;r X gmo-no: - A SN !:‘I;Ilu"um ::u- u:.n; ;:; 1o
i 5 s e aoea
BB HALOFERIDODE DEC. oo MG iNY - B0 MR 23. 740878 4081,04 7%/ L¥r
OO IFQBFAMIDA 1 AP, ayxi Y 1D AP S7.1878 1ATNI.0 az0; Ao
W1 INMLING ANTITIMOOITS CONEJO Y7 31 .4 25 MO INY 119988 341960, ane; T NS
W2 INMUNDGLOA ANTI D 300UG INY 2L SPEr  NY FOOMNG INY -en.7S ::::.7-; :’:1 J::i
3 INMUNOOLOBULINA HUMANA 8 G100 Mt % o o 1487040
A INBULINA AC, INTERINPH-LENTA) “1"‘3 "y TODLMAAL 9D a00qa13 2 TO0,Bx 2005 O
[oaasmeas v-ae nos ] —— ¥ ) o aue 35
== g p—
— e
- = et ! r:::s
5 et

Fuente: Listado de Verificacion de Medicamentos — Auxiliar Aimacén, inventario diciembre 2023.
Elaborado por: Comision Auditora.

Imagen N°25
Reporte de Kardex Amfotericina B 50MG - Sistema FARM-HCH
EARDEX DEARTHTLOS
TS
ALMADH L I
ALY . ANCEN - AUSTHERTINAB Y - [ -] Rl
e | o |
I P e TG TRANLA T I o oLy DTS W - VEXTA  (0SFRA  MERS POC A l. NTRARY W é‘
3 n:‘:x- ~ mm- [] A MM A NN ‘.,~1m mmu T O
ML
v
= = |
3BT Wy s 3 A AN M AN XN LA S A wmin D R E]
w TR 0L
L0 LTS TY

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comisién Auditora.

; 7(16) PE y (12) DM.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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b) CODEINA FOSFATO 60MG INY, con codigo SISMED 02381, en el “Listado de Verificacion
de Medicamentos ~ Auxiliar Almacén”, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico
de (1225) unidades del PF con fecha de vencimiento en 04/2024; sin embargo, de la revision
alo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias en la fecha
de vencimiento, toda vez que se indica una fecha del 30/07/2024; conforme se muestra en
las siguientes imagenes:

Imagen N°26

88 COMPLEJO D X DR tX OO N R 1 B0 ) N YL INY 2| DA, i 5 -
20 DEXTROBA 5 G/100 ML WY 250 ML + G Ny  SC/00ML 402128 S66,10 2401 290
81 DOXORUBICINA 10 33 INY STEYy INY 10mg 82.501 B784,87 166, i66
22 DOXORUBICINA CLORHIDRATO 50 MG oljzs INY S0mg TONRTH 117808 147, W2
B POETINA ALFA (ERITROPOYETINAMOO0 UMML NY 1 MIcRbsiNY 400041 375 143800, 3280,328¢
4 EPOETIMNA ALFA (ERITROPGYETINA) - 1 ML - 2000 UVMLoai<5INY 2000 UM, 20.25802 07038,8 4780414
95 PANTANILO SOUGHIL 10ML o34s INY O.0SMOAMLY 1808781 424793 223604t15
98 FILGRASTIM 30060000 U INY (300 MTO/MLY o625 INY IJOMRLONES 2792480 $42284 2200/ 230¢

97 FLUORGURACK.C 500 MG INY 2 pi/ZYINY S00 mgii0mi .98 w18 10r 10
98 GEMCITABINA 1G INY » O INY 16 INY TE.78093 683457 T8 tb
89 HALOPERIDOL DEC, 50 MG INY SYRLINY  50MG 2374878 4001,04 1711 134
200 IFOSFAMIDA 1G AMP. ooprtaey  1G AMP, £7,1873 182836 3207 329
| 0f INMUND ANTITIMOCITO CONEJO oS/ASINY 26 MG INY 1199.88 341880, 205235

02 INMUNDGLOR ANTI D 300UG INY 2ML ©¥es wNv  200MGINY 60375 Q48875 S 3

D3 INMUNOGLOBULINA HUMANA NORMAL 5 G/100 ML-100 8324INY S GR X 1857.848 00748,2 an; 39
04 INSULINA AC, INTER(NPHALENTA) oyzS INY  100UVMLI0  8.504615 1700.92 2007 2400

| 2012034 7,40 Ane_| MONTO 6 4.504 438,26
e
-
|

Fuente: Listado de Verificacién de Medicamentos - Auxiliar Almaéen. inventérib diciembre 2023.
Elaborado por: Comision Auditora.

Imagen N°27
Reporte de Kardex CODEINA FOSFATO 60MG INY - Sistema FARM-HCH
KARDEX DE ARTHCUEOS

s
LR AR. M MREEN P 5 s
i CLAEED

TEOUY e O AMKEY AR 2 ) ure W
L TIMBATRN PG5 GNEX MSTO WMTE  TNDK VINR OMERA RNDBC  DEue A T Mk TR
Pom :I:IL'.'OM t'uﬂs‘ (] NN LN noEt U RAUNS AN 1 m AT L8 a s I
! WY ELSUNN GMEMT ’ = Ly P WU WENN RN NS ﬂ pELN i - 1280
P s e . AN e «nn " L [ @l
. ll :ﬁ:;m ETT LS . AT NN DA HoUP, MALMM X5 DS m Y ns ® 1.1
[ . :A:mzs EVT 1 % MR- AN PR WL AN M HE m armmag (£ 3 s ;

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.

¢) HALOPERIDOL 5 MG AMP, con codigo SISMED 03873, en el “Listado de Verificacién de
Medicamentos — Auxiliar Almacén”, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico de
(4550) unidades del PF con fecha de vencimiento en 03/2025; sin embargo, de a revision
alo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias en la fecha
de vencimiento, toda vez que se indica una fecha del 30/09/2026; conforme se muestra en
las siguientes imagenes:

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 at 15 de noviembre de 2024,
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Imagen N°28
o . age - .
Listado de Verificacion de Medicamentos - Auxiliar Almacén - Inventario diciembre 2023
Fl- HALOPT RIDOL & MG Al oWy AN 5 MACW ML 1. 93813 BAI S O ASSO s Nas
T HIDROCORTISOMNA :w“;:“:....n' ;§;:$ 100 M/ Ml 1948008 1TEZS O BO10, Feuy
D HIPHOXOUOTALAMINA TMG 1 ML . oifra AMP TG T ML OBt4288 988,78  1852By (%
M HIERROC SACARATO 100 MG INY wgfzs Awer 100 MG INY  3.185%14 13234.1 4840 ; & W
B KETAMINA SO MGAH. INY 1088, - offrs AMP SOOMG/IOML 7 049108 T119,05 10107 ded
B TABETALOL CLORFITHIATD SMOML + £EL1T P L3 1834992 128087, Teas T
7 LIDOCANA CLORH.&/P 2% AMP SIS AMP T X20ML 2350688 403034 1TOBO/ [Foa
- 1 con am PRATAME 2% XIOML 7001588 IB00.EI 800, oo
- BULFATO INY 10ML 1023 AP  Z0% X 10M 1649781 TOSESE 43007
D MEROPENEM BOO MG INY CHIEAMP SO0 mg 1QASORR 105915, TTTROF /9717
1M METAMIZOL SODICO 1 & AMP OEfE Apts  1GICRMN 0886347 2WISI A 428307 478
2 MATRPREDNISOLOMA 00 MG INY SRf2E ANEP 500 WG 2004248 Y4320 S204 e
B METOCLOPRAMIDA, INY SMG/ML. Th. S2f28 AMP 10 IOk el QEN4TT  AIB08.7 21750 TI1:
W METRONIDAZOL AMP S00 MO uqurmp BO0 MG 2.8a878 2B, SAJ0; TIT
W MIDAZOLAM S MG INY SML., ee{zum SMOISIN ZAFTEIG IB151,5  381Q0s T
B MEAZOLAM S0 MGG M. AME - COVID mﬂqm S0 MGOML T 0aTs B241,.80 2080y 230
7 NEOSTIGMINA METIL S04 AP SIS A o.8 o™ T1AsS04rs 207071 1800, Fowe
 NITHOOLICH RINA 26 MOUASML oV ANP 25 MOSSMT, BOTEZAT 184249 F2IGy T
B NOREFIN EF RUINA TMO/ML X ML aNIY AP 1MGAE, X 351488 AWIBI 116707 gin
W T LEMENTOS 10 ML Ae offE amp  1oMe 1878333 1388.83 70: Fo
" UM PRAZIIL A0MOG AMP oIS AMP A0 my 1.13798 gSTres1,e BONFD, sow
2 ONOANSETRON 8 MOY 4 ML INY T3 AP 2 MGATL X 4 O YIoBSE Jim) e ASBO s Fu
3 ORFENALIRINA SOMONLICTME oif7é AMIP 30MMIx2 1003238 104803 DOTS ey
4 OXACHHNA T G AMP OWIT AMP  1g 1373 741420 G400, Soe
B ORINDCING 10 Ub INY AP 2 AME 10 Lmi 1.04878 A7BARS  1TI004 10
8 PIPERACILINA + TAZOBACTAM 404800 MO -COVID  olif1f AMP AOS00 MG - ST TEIIZS OO, A
= PN > oY DRI AP Al e SO0 MG 129708 484026, 1488, /5]
'8 POTASIO CLORURD 20G/100ML. BOL {NY 10ML CE[TE AP 20% X 10 ML 0.722121 121099 14770 5w
? PROPOSOL 10 MOMVL INY 20 ML SEf23 AMP 20 WML - TTHXAN TOesi4  14B80 /YT
— 0 RANITIDNNA 2OMGRIL AN St aiFé APAP ZBMG/ML X OJBI7S 298260 BOO00; o
T BAGIT00ML wfxrmp B4 1485101 R4649.8  1GHRS; 77
E MONTO € 1LE17.141.43 ,__‘Ag_,—ﬂ” e de 28
e (T o
g P, i T S
e s
_—
Fuente: Listado de Venficacion de Medicamentos — Auxiliar Almacén, inventario diciembre 2023.
Elaborado por: Comision Auditora.
-]
Imagen N°29
Reporte de Kardex HALOPERIDOL 5 MG AMP - Sistema FARM-HCH
RARDEX DEARTICIA0S
L
AN FHICACTOS P DEME MBI
ALDOLINR «ALMACEN v E7Y. HALCPERIOD, S MG AP 0 [ 5] XN
= =2
AT TR0 ALK AW B | R e o *
L T TROTRUMACY w0 ORGEN  BMETew  LOTE  EVDKC VMM OMIRA MRERMOC WA A DMAM WM W
1 MR GAUm Do ] MTOAN MMM ZEIT NS 28 W DMINERY MM W bl I
14 FhavOuEoL
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Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comisién Auditora.

d) HIDROCLOROTIAZIDA 25 MG TAB, con cédigo SISMED 03921, en el “Listado de
Verificacion de Medicamentos — Auxifiar Aimacén’, del inventario efectuado se evidencia un
saldo fisico de {13510) unidades del PF con fecha de vencimiento en 02/2024; sin embargo,
de la revision a lo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa
inconsistencias en la fecha de vencimiento, toda vez que se indica una fecha del 30/08/2027;
conforme se muestra en las siguientes imagenes:

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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Imagen N°30

Listado de Verificacion de Medicamentos - Auxnllar Almacén - Inventario diciembre 2023

0523806 1256,80
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124 LEVOTIROXINA SODICA 100UG TAB ([ TAB foomep 0406857 250065 23380 237
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126 LORATADINA 10 MG TAB Witas 10mg 0072167 49803 2800/ (Tp
137 LOSARTAN 50 MG TAB b 1A somMe 00988 400020 A1410/414(

e i

oy ozmmm 7.49 AM MONTO € u.mc;r;r‘t“ Ew&g Pag. 8 de 25
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1
Fuente: Listado de Verificacion de Medicamentos — Auxiliar Aimacen, inventario diciembre 2023.

Elaborado por: Comision Auditora.

Imagen N°31
Reporte de Kardex HIDROCLOROTIAZIDA 25 MG TAB - Sistema FARM-HCH
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RIS
i | TAOOOCTOE ¢ L TECH AT
RUTEAR A LACEY - (1 HOACD) DROTAZIDN 7 WG "M i e ] £ 20
TECHAY TR OANME  ANMEN " b Wa ww
OO OME 0L TROTMMNOM M OIX MOTIO LT R WEG el WM WRe A LG WM
I8 SISLoen B LNTERON ¢ )] as o Noiai sun &l IR
- : s 1 2 L
W MY LUMTNTRROR ¢ ANAX O a l" a I RAMRENTNL 1N
Ll
Y W W GUNINTEWOR C M0-AX DE e el B e m WA Jon st
L
N W MmN NUSTREROS § N NK Dem NI RS A s e T ] W
wy
U NALNY UM § MWHAM L DT 0NN W P wsuy,  ew e uTe
n v
1 »

Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elahorado por: Comision Auditora.

e) RALTEGRAVIR 400 MG TAB, con cadigo SISMED 21275, en ei “Listado de Verificacion de
Medicamentos — Programas/Almacén”, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico
de (59940) unidades del PF con fecha de vencimiento en 06/2024; sin embargo, de la
revision a lo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias
en la fecha de vencimiento, toda vez que se indica una fecha del 31/07/2024; conforme se
muestra en las siguientes imagenes:

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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Imagen N°32
Listado de Verificacion de Medicamentos - Programas/Almacén - Inventario diciembre 2023
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18 RITGNAVIR 100MG or/1s TAS 100MG 1747142 200623 13207 (1%
20 SOFOSBUVIR + VELPATASVIR 400 MG + 100 MG TAB @/ TAS  400MG + 100 0.9 000 2521 738
21 SULPIRIDA2OMGTAR 19/26 TAS 200MG 0B 120008 1500011500
22 TAMOXIFENG CITRATO 20 MG TAB ES CANCER /O/2% TAs 20Ma 012 1004 15007 |55

' MONTO € 57008398 j.u.. ‘

Fuente: Listado de Verificacion de Medicamentos - Programas/Almacen, inventario diciembre 2023.
Elaborado por: Comisién Auditora.

Imagen N°33
Reporte de Kardex RALTEGRAVIR 400 MG TAB - Sistema FARM-HCH
™ RARDEX DE ARTICULOS
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Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborade por: Comision Auditora.

SONDA_ALIM. 10, con codigo SISMED 39029, en el “Listadc de Verificacion de
Medicamentos — Auxiliar-Aimacén”, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico de
(2290} unidades del DM con fecha de vencimiento en 01/2028; sin embargo, de la revisién
alo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias en la fecha
de vencimiento, toda vez que se indica una del 26/09/2027; conforme se muestra en las
siguientes imagenes:

imagen N°34
Listado de Verificacién de Medicamentos - Auxiliar Almacén - Inventario diciembre 2023
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Fuente: Listado de Verificacion de Medicamentos — Auxiliar Almacén, inventario diciembre 2023,
Elaborado por: Comisién Auditora,

Audiloﬁa de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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Imagen N°35
Reporte de Kardex SONDA ALIM, 10 — Sistema FARM.-HCH
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“uente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.

i g) BALON DILATAD EXPAN RADIAL CONTROLADA 10/11/12MM, con cédigo SISMED
30615, en el “Listado de Verificacion de Medicamentos — Auxiliar-Almacén®, del inventario
efectuado se evidencia un saldo fisico de (4) unidades del DM con fecha de vencimiento en
03/2024; sin embargo, de la revisién a lo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH,
se observa inconsistencias en la fecha de vencimiento, foda vez que se indica una fecha
del 01/05/2024; conforme se muestra en las siguientes imagenes:

Imagen N°36
Listado de Verificacion de Medicamentos - Auxiliar Almacén - Inventario diciembre 2023
Eadzped o -

Imagen N°37
Reporte de Kardex BALON DILATAD EXPAN RADIAL CONTROLADA 10/11/12MM - Sistema
FARM-HCH
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Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comisian Auditora.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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Inventario Fisico — diciembre 2024

Con Informe N°0003-2025-AEM-DFAR/HNCH recibido el 6 de enero de 2025 (Apéndice
n.°21), la QF. Rossana Navarro Espinoza, personal del DFAR, remitié a la jefa de la
UGPFDMPS, el inventario correspondiente a diciembre de 2024, que se sustenta con el
“Listado de Verificacion de Medicamentos®, del Sistema FARM-HCH; indicando lo siguiente:

(...} tengo el agrado de remitir el inventario correspondiente al mes de diciembre de 2024,
elaborado en las instalaciones del Almacén Especializade. Este inventario marca el cierre anual
del ejercicio 2024, abarcando los siguientes componentes: Auxiliar — Almacén, Programas -
Almacén, Hospital Modular, Cuarentena Programas, Cuarentena, Nufricion, Almacén
Tercerizado.

Cabe destacar que este proceso se llevd a cabo conforme a las normas y procedimientos
establecidos, con el objetivo de garantizar la integridad y exactifud de /a informacion registrada’.

Al respecto se procedid con la revision aleatoria de los PF y DM de la muestra final”
inventariados a diciembre 2024; observandose que las fechas de vencimiento de {(3) PF,
registrados en el Sistema FARM-HCH, no coinciden con lo consignade manualmente en el
formato “Listado de Verificacion de Medicamentos®, con los cuales se realizan los inventarios
fisicos, tal como se detalla a continuacion:

a) AMFOTERICINA B 50MG, con cédigo SISMED 00620, en el “Listado de Verificacion de
Medicamentos — Auxiliar Almacén”, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico de
(796) unidades del PF con fecha de vencimiento en 02/2026; sin embargo, de la revision a

~loregistrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias en |a fecha

o —= \ de vencimiento, toda vez que se indica una fecha del 31/08/2026; conforme se muestra en

() po ‘\‘,‘.';.\ las siguientes imagenes:
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Fuente: Listado de Verificacion de Medicamentos — Auxiliar Almacén, inventario diciembre 2024.
Elaborado por: Comision Auditora.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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Imagen N°39
Reporte de Kardex AMFOTERICINA B 50MG - Sistema FARM-HCH
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Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.

b) FENOBARBITAL 100MG INY, con codigo SISMED 03452, en el “Listado de Verificacion de
Medicamentos — Auxiliar Almacén”, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico de
(290) unidades del PF con fecha de vencimiento en 05/2026; sin embargo, de la revision a
lo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias en la fecha
de vencimiente, foda vez que se indica una fecha del 30/07/2025; conforme se muestra a
continuacion;

Imagen N°40
Listado de Veriﬁcacin de Medicamentos - Auxiliar Almacén - Inventgrio diciembrg 2024
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Fuente; Listado de Verificacion de Medicamentos — Auxiliar Almacén, inventario diciembre 2024,
Efaborade por: Comisién Auditora,

Imagen N°41
Reporie de Kardex FENOBARBITAL 100MG INY - Sistema FARM-HCH
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Fuente: Sistema FARM-HCH.
Elaborado por: Comision Auditora.

Auditoria de Cumplimiento al Hespital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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¢) PROTAMINA 10MG AMP, con codigo SISMED 05636, en el “Listado de Verificacion de
Medicamentos — Auxiliar Almacén”, del inventario efectuado se evidencia un saldo fisico de
(110) unidades del PF con fecha de vencimiento en 03/2025; sin embargo, de Ia revision a
lo registrado en el Kardex del Sistema FARM-HCH, se observa inconsistencias en la fecha
de vencimiento, toda vez que se indica una fecha del 30/06/2025; conforme se muestra a

continuacién:
Imagen N°42
Listado te Verificacion de Medicamentos - Auxiliar Almacén - Inventario diciembre 2024
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Fuente: Listado de Verificacion de Medicamentos — Auxiliar Almacén, inventario diciembre 2024.
Elaborado por: Comision Auditora.
Imagen N°43
Reporte de Kardex PROTAMINA 10MG AMP - Sistema FARM-HCH
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Fuente: Siswma FARMHCH.
Elaborado por: Comigion Auditora.

De lo antes descrito se verifican inconsistencias en las fechas de vencimiento de alguncs PF y
DM de la muestra inicial registradas en el Kardex del Sistema FARM-HCH, en comparacion a
las fechas consignadas manualmente durante la realizacion de los inventarios fisicos en los
meses de diciembre de 2023 y 2024, a cargo del Departamento de Farmacia; lo que evidencia
que no cuenta con un control eficiente en el registro, ni en el control adecuade de las fechas de
vencimiento de los PF y DM.

Cabe precisar que el reporte del Sistema FARM-HCH denominado “Listado de Vetificacién de
Medicamentos®, para la realizacion de los inventarios fisicos; no cuenta impreso el nimero de
lote de los PF y DM a inventariar; tal como se muestra a continuacion:

Audiforia de Gumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Perioto del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,

009034
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Imagen N°44
Listado de Verificacion de Medicamentos
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Fuente: Memorando N°884-2025-DFAR/HNCH de 8 de agosto de 2025.
Elaborado por: Comision Auditora.

Lo expuesto incumple la siguiente normativa:

o Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de Productos Farmacéuticos,

Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en Laboratorios, Droguerias,

. Almacenes Especializados y Almacenes Aduanero, aprobado mediante Resolucién
Ministerial N°132-2015/MINSA de 2 de marzo de 2015,

"Vi. CONTENIDC

6.2 DISPOSICIONES ESPEGIFICAS
6.24 ALMACEN

5
6.2.4.5 AREA DE APROBADOS
()

e} Debe existir un registro manual computarizado u ofro medio que consigne lote, codigo o
— serie y fecha de vencimiento de los productos farmacéuticos, disposifivos médicos y

/ e \\ productos sanitarios, segin corresponda, y verificar peribdicamente esta informacion.

/2 sBe \ f) Se debe establecer el control de existencias, mediante toma de inventarios peribdicos de
S Eﬁi los mismos, el que sera de utilidad para:
K K / ) f.1) Verificar el registro de existencia

N\ &/

\p— - ./f,'-" 2 o .

NS oo, £.4) Controlar la fecha de vencimiento de los productos;

= A

g) La no coincidencia de los datos o de la informacibn registrada debe ser investigada, de
acuerdo al procedimiento establecido”.

¢ Normas de Control Interno, aprobado mediante Resolucion de Contraloria General
N°320-2006 de 3 de noviembre de 2006,

L}

4.4. Sistemas de informacién

Los sistemas de informacion disefiados e implementados por ia entidad consfituyen un
instrumento para el establecimiento de las estrategias organizacionales y, por ende, para el
logro de los objefivos y las metas. Por ello deberd ajustarse a las caracteristicas,
necesidades y naturaleza de ia entidad. De este modo, ef sistema de informacion provee la
informacién como insumo para la toma de decisiones, facilitando y garantizando la
fransparencia en la rendicion de cuentas”.

Lo hechos expuestos anteriormente, genera el riesgo que afecta la transparencia y confiabilidad
de la informacion y ef control del vencimiento de los medicamentos.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Pericdo del 1 de enero de 2023 ai 15 de noviembre de 2024.
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25 PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS VENCIDOS FUERON
ALMACENADOS POR MAS DE UN ANO PREVIO A SU DESTRUCCION DEFINITIVA,
ASIMISMO, A TRAVES DE UNA VISITA INSITU AL ALMACEN ESPECIALIZADO DE
MEDICAMENTOS, SE VERIFICO QUE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS VENCIDOS, VIENEN SIENDO ALMACENADOS EN UN AREA
DENOMINADO BAJA/RECHAZADOS UBICADO AL INTERIOR DEL MISMO; ES DECIR NO
SON ENVIADOS AL ALMAGEN GENERAL DE LA OFICINA DE LOGISTICA CONFORME
LO EXIGE LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE; GENERANDO EL RIESGO PARA LA SALUD,
CONTAMINACION Y EL USO INDEBIDO DE LOS MISMOS.

Almacenamiento de Productos Farmacéuticos y/o Dispositivos Médicos vencidos por mas de
1) afio

De la verificacion a la documentacion alcanzada por el DFAR, se tomé conocimiento la emisidn
de las Resoluciones Administrativas Nes 070 (Apéndice n.°22) y 127-2024-OEA/HNCH
(Apéndice n.°5) de 7 de junio y 31 de octubre de 2024, respectivamente, suscritas por el
director ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Administracion el director ejecutivo de la Oficina
Ejecutiva de Administracién, que aprueban la baja y dispone la destruccion de productos
farmacéuticos y dispositivos médicos por causal de vencimiento; conforme al detalle siguiente:

a) Resolucion Administrativa N°070-2024-OEA/HNCH de 7 de junio de 2024, que aprueba
la baja y dispone la destruccion de productos farmacéuticos y dispositivos médicos,
contenidos en el Anexo 1 “Productos Farmacéuticos para baja 2022", Anexo 2 “Dispositivos
Médicos para baja 2023"; de cuya revision se verificé que los mismos vencieron entre
los periodos del 2021 y 2022; efectivizandose la recoleccion, transporte y disposicion final,
durante los dias 17, 19 y 20 de junio de 2024, conforme se evidencia en el Manifiesto de
Manejo de Residuos Solidos, suscrito por el jefe de la Oficina de Epidemiologia y Salud
Ambiental y del conductor de la empresa Operadora de Residuos Sélidos Tecnologias
Ecologicas PRISMA SAC; y del Acta de Retiro y Disposicion Final para Productos
Farmacéuticos y Dispositivos Médicos vencidos, suscrito por un personal del Departamento
de Farmacia y el jefe de la Oficina de Epidemiologia y Salud; documentacion alcanzada con
Acta de Constatacion N°003-2025-OCI-HNCH de 24 de febrero de 2025, (Apéndice n.°22)

Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024, que
aprueba la baja y dispone la destruccién de productos farmacéuticos y dispositivos médicos,
contenidos en ef Cuadro N°1 “Productos Farmacéuticos para tramite de baja 2022-2023-
2024°, Cuadro N°2 *Productos Farmacéuticos para framite de baja 2022-2023-2024", Anexo
01 “Productos Farmacéuticos vencidos correspondientes a Estrategias Sanitarias”, Anexo
02 "Dispositivos Médicos vencidos correspondientes a Estrategias Sanitarias®, Anexo 03
“Productos Farmacéuticos ONCOLOGICOS vencidos correspondientes a Estrategias
Sanitarias® Periodo 2019-2024; de cuya revisién se verificd que los mismos vencieron
entre los periodos del 2019, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024; efectivizandose la
recoleccion, transporte y disposicién final, durante los dias 14 y 15 de noviembre de 2024,
conforme se evidencia en el Acta de Retiro y Disposicion Final para Productos
Farmacéuticos y Dispositivos Médicos vencidos suscrito por la jefa del Departamento de
Farmacia y el jefe de la Oficina de Epidemiologia y Salud, documentacion alcanzada con
Acta de Constatacion N°002-2025-OCI-HNCH de 19 de febrero de 2025 (Apéndice n.°23).

De lo expuesto en lineas arriba, se desprende que el HNCH contaba con PF y DM vencidos en
los periodos desde el 2019 al 2024, siendo éstos dispuestos para la baja y destruccion en los
meses de junio y octubre de 2024, a través de las Resoluciones Administrativas Nes 070 y 127-

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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2024-OEA/HNCH; es decir que los mismos fueron almacenados aproximadamente por (5) afios
previo a su destruccion; lo que incumple con lo exigido en el Manual de Buenas Practicas de
Almacenamiento, que exige que éstos deben ser almacenados en el &area de
baja/rechazados, hasta que se determine su destino final como minimo una vez al afio.

Almacenamiento de Productos Farmacéuticos y/o Dispositivos Médicos vencidos

El numeral 64.7 del Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en Laboratorios, Droguerias,
Almacenes Especializados y Almacenes Aduaneros, exige lo siguiente:

“Los productos vencidos o deteriorados de los establecimientos de salud son retirados
de la farmacia y area donde se encuentren y, son enviados al aimacén general de la
Oficina de Abastecimiento o quien haga sus veces, previa coordinacién e informe técnico
del almacén especializado, para su baja correspondiente” {negrita es nuestra).

Sin embargo, durante la visita efectuada a las instalaciones del AEM, se evidenci6 que los PF
ylo DM vencidos, se encuentran almacenados en un ambiente ubicado en su interior
denominado “Baja/Rechazados”; conforme se muestra en las imagenes siguientes:

Imagen N°45
Baja/Rechazados - Aimacén Especializado de Medicamentos

e = o -] ’u TR T T

Fuente: Tomas fotograficas - Visita al Almacén Especializados de Medicamentos el 1 de julio de 2025.
Elahorado por: Comisién Auditora

Por otro lado, con Oficio N°004-2025-CG-0CI/3604-AC001 de 25 de junio de 2025 (Apéndice
n.°24), se formularon las siguientes preguntas al jefe de la Oficina de Logistica; obteniendo
respuesta a través de la Nota Informativa N°D000018-2025-HNCH/CL de 1 de julic de 2025
{Apéndice n.°24), informando lo siguiente:

*.Refiera si el Almacén Ceniral cuenta con un drea destinada para la recepcion y
almacenamiento de productos farmacéuticos y dispositivos médicos expirados, vencidos u ofro,
el cual es retirado del Aimacén Especializados de medicamentos para su baja definitiva?
Responde:

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 at 15 de noviembre de 2024.
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o No, la Unidad de Almacén General no se cuenta con un area especializada para la recepcion
v almacenamiento de productos farmacéuticos y dispositivos médicos expirados, vencidos o
en mal estado.

De ser negativa la respuesta anterior, sefiale: ;Qué acciones ha realizado su despacho a

efectos de implementar un area adecuada a fin de cumpiir con la normativa aplicable?

Documente.

o Se ha solicitado mediante diferentes documentos la reparacion de las tuberias que cruzan el
Almacén Central debido a la humedad provocada por la filtracion estas mismas y que han
deteriorado en mas del 80% la infraestructura ccasionando que las paredes y techos estén
fleno de mioho, manchas negras, y esto a su vez ocasiona que se humedezca el material
biomédico, material de limpieza, material de escritorio y los archivos del almacén general que

contienen documentacion importante, etc. (...)"

Sin perjuicio de ello, la Comision Auditora se apersond a las instalaciones del Aimacén General
del HNCH, suscribiendo el Acta de Verificacion/Inspeccion N°001-2025-OCI-HNCH/AC-001 de
4 de julio de 2025 (Apéndice n.°25), mediante el cual, se verifico el estado situacional de la
infraestructura de dicha area, evidenciandose filtraciones de agua, oxidacion de tuberias del
techo, moho en las paredes y techo, asi como pcca ventilacion y espacio reducido; tal como se
muestra a continuacion:

Imagen N°46
Moho en |as paredes y techos del Aim

£
. 7

acén General del HNCH

y

Fuente: Acta de Verificacion/Inspeccion N°001-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 4 de julio de 2025, (Apéndice n.°23)
Elaborado por: Comision Auditora.

Imagen N°47
Poca ventilacion y espacio reducido en el Almacén General del HNCH

Fuente: Acta de Veriﬁcaciﬁnllnspeccbn N°001-2025-OCI-HNCH/AC-001 de 4 de julio de 2025. (Apéndice n.°23)
Elaborado por: Comision Auditora,

Auditoria de Cumplimiente al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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Imagen N°48
Oxidacion de tuberias del techo del Almacén General del HNCH

™ 4 jul 2025 12:55:70 p. m.
Fuente: Acta de Verificacién/inspeccion N°001-2025-0CI-HNCH/AC-001 de 4 de julio de 2025. (Apéndice n.°23)
Elaborado por: Comision Auditora.

e lo antes mencionado, y de to comunicado por el jefe del Almacén General del HNCH, se ha
verificado que dicho almacén no realiza el almacenamiento de ios productos farmacéuticos ni
los dispositivos médicos vencidos ¢ deteriorados; elio debido al estado situacional de la
infraestructura; lo que contraviene los dispuesto en la normativa antes referida.

S e Asimismo, el numeral 6.2 De la aprobacion de la baja y su disposicion final de la “Guia Técnica

- ° =\ parala Baja y Disposicion Final de Recursos Estratégicos en Salud (RES)', aprobado con la

“| Soeddisur || Resclucion Ministerial N°019-2020/MINSA, establece que: ‘La Oficina de Abastecimiento o

S\7 “) quien haga sus veces de la IPRESS del Ministerio de Salud que son unidades ejecutoras o de

\Ox. A%/ las DIRIS o que hagan sus veces disponen de las éreas de almacenamiento para la

oL B custodia de los RES mientras dure el proceso de baja hasta su disposicion final’, por tanto, se

incumple la Guia Técnica para la Baja y Disposicion Final de Recursos Estratégicos en Salud;

o toda vez que el Almacén General del HNCH, que depende de la Oficina de Logistica, no cuenta
con dicha area.

Lo expuesto incumple la siguiente normativa:

o Ley N°29459, “Ley de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios”, de 26 de noviembre de 2009.

“Articulo 22°. - De la obligacion de cumplir las Buenas Practicas

Para desarrollar sus actividades, las personas naturales o juridicas publicas y privadas que
se dedican para si o para terceros a la fabricacién, la importacion, la distribucion, el
almacenamiento, la dispensacion o el expendio de productos farmacéuticos, dispositivos
médicos y productos sanitarios deben cumplir con los requisitos y condiciones sanifarias
establecidas en el Reglamento respectivo y en las Buenas Practicas de Manufactura,
Almacenamiento, (...)".

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetan¢ Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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* “Manual de Buenas Practicas de Almacenamiento de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios en Laboratorios, Droguerias,
Almacenes Especializados y Almacenes Aduaneros”, aprobado mediante Resolucién
Ministerial N°132-2015/MINSA, de 2 de marzo de 2015.

“RETIRO DEL MERCADO

(.)

6.2.7.6 Se debe evaluar, documentar y registrar la eficacia del proceso de retiro como
minimo una vez al afio.

(...)

6.4. PROCESO DE ALMACENAMIENTO

6.4.6Los productos vencidos o deteriorados son refirados del stock del almacén
especializado y son frasladados af almacén general de la unidad ejecutora conjuntamente
con el informe técnico, soficitando la baja de dichos productos, segun las normas
correspondientes.

6.4.7 Los productos vencidos o deferiorados de los establecimientos de salud son retirados
de la farmacia y &rea donde se encuentren y, son enviados al almacén general de la Oficina
de Abastecimiento o quien haga sus veces, previa coordinacion e informe técnico del
almacén especializado, para su baja correspondiente.

6.4.8 Queda prohibido que los almacenes especializados o los establecimientos de salud
cuenten con productos vencidos o deteriorados, bajo responsabilidad del Tifular de la
DIRIS/DISA/DIRESA/GERESA o quien haga sus veces, Hospital o Instituto Especializado y
Director de Medicamentos o Jefe del Establecimiento de Salud y del Responsable de
Farmacia, segtn comesponda’.

» Guia Técnica para la Baja y Disposicion Final de Recursos Estratégicos en SALUD”,
aprobado por Resolucion Ministerial n.°019-2020/MINSA de 17 de enero de 2020.

*6.2 La Oficina de Abastecimiento o quien haga sus veces de la IPRESS del Ministerio de
Salud que son unidades ejecutoras o de las DIRIS o que hagan sus veces disponen de las
areas de almacenamiento para la custodia de los RES mientras dure el proceso de baja
hasta su disposicion final”.

Los hechos expuestos anteriormente, genera el riesgo para la salud, contaminacién y el uso
indebido de los productos farmacéuticos y/o dispositivos médicos vencidos.

NO SE REALIZO LA REMISION DE LA COPIA DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N°137-2024-OEA/HNCH, QUE RESUELVE APROBAR LA BAJA DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEI?ICOS POR LA CAUSAL DE FECHA DE
VENCIMIENTO, A LA SECRETARIA TECNICA Y AL ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL DE LA ENTIDAD, CONFORME A LO EXIGIDO EN ARTICULO 4° DE LA
MENCIONADA RESOLUCION; GENERANDO EL RIESGO DE QUE NO SE DETERMINEN
LAS RESPONSABILIDADES A LAS QUE HUBIERA LUGAR Y/O SE ADOPTEN LAS
MEDIDAS QUE SE CONSIDEREN PERTINENTES.

La Resolucién Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice
n.°5), suscrito por el director ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospital
Nacional Cayetano Heredia, entre otros, resuelve lo siguiente:

Auditorla de Gumplimiento al Hospital Nacional Gayetano Heredia
Periodo det 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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“Articulo 4°. - REMITIR copia del expediente de la secretaria técnica y al Organo de Control
Intemof de ia Entidad, para que evalué ia determinacion de responsabilidades alas que hubiera
lugar y/o adopten las medidas que consideren pertinenfes”.

Al respecto, con Memorando N°036-OCI-HNCH-2025 de 5 de febrero de 2025 (Apéndice
n.°26), se solicité a secretario técnico de los Organos Instructivos del PAD del HNCH, informar
el estado actual de los procedimientos administrativos disciplinarios o investigaciones
preliminares iniciadas en mérito a la RA; obteniendo respuesta a través de la Nota Informativa
N°060-2025-STOIPAD-OEGRH/HNCH de 7 de febrero de 2025 {Apéndice n.°26}; mediante el
cual informé lo siguiente:

“(...) cabe informar y hacer de su conocimiento que las citadas resoluciones no han sido
remitidas a esta Secrelaria Técnica del PAD de! HNCH. En ese sentido, no es posibie brindar
la informacion solicifada’.

Asimismo, de la revision del registro en Excel de documentos ingresados al Organo de Control
Institucional (OCI), durante el 31 de octubre de 2024 a la fecha, se verificd que la RA no fue
presentada formalmente a través de |a secretaria de! OCI.

De lo antes descrito, se evidencia que no se cumplio con remitir [a RA (Apéndice n.°5) a la
Secretaria Técnica y del Organo de Control Institucional del HNCH.

Lo expuesto incumple la siguiente normativa;

o Texto Unico Ordenado de Ila Ley N°27444, “LEY DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO GENERAL”, aprobado con Decreto Supremo n.°004-2019-JUS de
25 de enero de 2019.

“Capituio IX

Ejecucion de Resoluciones

Articulo 203.- Ejecutoriedad del acto administrativo

Los actos administrativos tendran caracler ejecutario, salvo disposicion legal expresa en
contrario, mandato judicial o que estén sujetos a condicién o plazo conforme a iey.

* Resolucién Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024,

“Articulo 4°, - REMITIR copia del expediente de la secretaria técnica y al Organo de Control
Intemo de la Entidad, para que evalué la determinacion de responsabilidades a las que
hubiera lugar y/o adopten las medidas que consideren pertinentes.”

Lo hechos expuestos anteriormente, genera el riesgo generando el riesgo de que no se
determinen las responsabilidades a las que hubiera lugar yfo se adopten las medidas que se
consideren pertinentes.

& Actualmenta, denominado Organo de Control Institucional.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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1. OBSERVACION

DURANTE EL PERIODO DE ENERO 2023 A JUNIO DE 2024, FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
DEL HNCH NO REALIZARON GESTIONES PARA LA ROTAGION, TRANSFERENCIA YiO
CANJE DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, DANDO LUGAR A SU
VENCIMIENTO Y BAJA MEDIANTE RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°137-2024-OEA/HNCH,
LOS CUALES NO PODRAN SER USADOS PARA EL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES
ONCOLOGICOS Y OTRAS ENFERMEDADES, HECHO QUE HA OCASIONADO UN PERJUICIO
ECONOMICO DE S/ 82 893,39, EN DESMEDRO DE LOS RECURSOS DEL ESTADO.

Como resultado de la verificacion realizada a la documentacion, respecto a los productos
farmacéuticos y dispositivos médicos dados de baja mediante Resolucion Administrativa
N°137-2024-OEA/HNCH (Apéndice n.°5), en adelante la “RA”, y conforme el periodo de evaluacion
de esta auditoria de cumplimiento, enero 2023 a junio 2024, se tiene que funcicnarios y servidores
del Departamento de Farmacia y de la Oficina de Logistica del Hospital Nacional Cayetano Heredia,
en adelante "HNCH" no realizaron las gestiones administrativas ni legales para la utilizacién, rotacion,
transferencia yfo canje de dieciséis (16) items de productos farmacéuticos, en adelante “PF” y doce
(12} items de dispositivos médicos, en adelante “DM", lo que generd su vencimiento, adquiridos a
través de compras nacionales?, regionales e institucionales, teniendo como finalidad la prevencion,
diagnéstico, tratamiento y curacion de las enfermedades de los pacientes; siendo el Departamento
de Farmacia del HNCH' responsable de suministrar, en forma oportuna, eficiente y adecuada, los
medicamentos y productos destinados a la recuperacion y conservacion de |a salud; el referido
departamento estructuraimente tiene a su cargo la Unidad de Gestion de Productos Farmacéuticos
y Dispositivos Medicos, responsable de planear, organizar, conducir, coordinar y controlar las
actividades de recepcion, almacenamiento y distribucion, asegurando la conservacion, estabilidad y
calidad de los productos farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios, para ia atencion
del paciente!!; ademéas de realizar las gestiones correspondientes para su utilizacion, conforme la

“droximos vencer, transferencias o, de ser el caso, la ejecucion de los canjes de productos por fecha
-de vencimiento.

oL Asimismo, la Oficina de Logistica tiene entre sus funciones la supervision del cumplimiento de los
contrates, y cumplir con |a normativa técnica y legal del abastecimiento de bienes, sin embargo, no
realizo las gestiones para la gjecucion de las cartas de Compromiso de Canje de los PF y DM, ensu
lugar procedid con el tramite, permitiendo que se incluyan en 1a lista de baja de los PF y DM aprabado
mediante la referida RA. Ocasionando que los PF y DM no puedan ser usades en los tratamientos a
los pacientes oncolbgicos y ofras enfermedades, ademas de un perjuicio econdmico a la Entidad por
S/ 82 893,39.

La situacion antes descrita vulnera la Ley N°29459 “Ley de Productos Farmacéuticos, Dispositivos
Medicos y Productos Sanitarios”, el TUO de la Ley N°30225, “Texto Unico de la Ley de
Contrataciones del Estado”, aprobado con Decreto Supremo N°082-2019-EF, ei Reglamento de fa
Ley N°30225, "Ley de Contrataciones del Estado’, aprobado con el Decreto Supremo

9 Compras reafizadas por el Centro Nacional de Abastecimientos de Recursos Estratégicos en Salud (CENARES),

1 Da acuerdo con el articulo 87° del Texto Ordenado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Nacional Cayetano Heredia
indica que: “Es ef drgano encargado de suminisirar, en forma oportuna, eficiente y adecuada, los medicamentos y productos destinados a la
recuperacion y conservacion de la salud de los patientes segun prescripcion médica; depende de fa Direccion General y tiene asignadas las
siguientes funciones {...)"

# De acuerdo al numeral 4 Funciones Especificas del Manal de Organizacion y Funciones del Departamento de Farmacia: “Planiear, organizar,
conchucir, coordinar y controlar las actividades de recepcidn, almacenamiento y distribucién, asegurando la conservacin estabilidad y calidad
de los productos farmacéuticos, dispositivas médicos y productos sanitarios, para la atencibn del pacienfe”. .
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N°344-2018-EF, la Directiva Administrativa N°249-MINSA/2018/DIGEMID “Gestion de! Sistema
Integrado de Suministro Piblico de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios — SISMED", aprobada con la Resolucién Ministerial N°116-2018/MINSA, la Directiva
Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES “Directiva Administrativa para la Integracion del
Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud en las Instituciones Prestadoras de Servicio de
Salud del Ministerio de Salud al Operador Logistico — Centro Nacional de Abastecimiento de
Recursos Estratégicos en Salud (CENARES)" y la “Guia Técnica para la baja y disposicion final de
Recursos Estratégicos de Salud”, aprobados con la Resolucion Ministerial N°019-2020/MINSA, la
Directiva N°0004-2024-EF/54.01 “Directiva para la gestion de almacenamiento y distribucion de
bienes muebles’, aprobada con la Resolucion Directoral N°0011-2021-EF/54.01; ocasionando que
existan PF y DM vencidos valorizados por un total de S/ 82 893,39 (Ochenta y dos mil ochocientos
noventa y tres con 39/00 soles), debido a que funcionarios y servidores del Departamento de
Farmacia y de la unidad que la conforma y de la Oficina de Logistica, del HNCH, no efectuaron
supervisiones y controles administrativos y legales para la transferencia y/o canje de productos
farmacéuticos y dispositivos médicos, dando lugar a su vencimiento y baja mediante Resolucion
Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH, generando pérdidas econdmicas al HNCH y afectando fa
accesibilidad de los recursos estratégicos de salud a los pacientes.

1. RESPECTO A LA SOLICITUD Y EMISION DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N°137-2024-OEA/HNCH.

Mediante Informe N°073-2024-UG-DAFR-HNCH de 1 de julio de 2024 {Apéndice n.°27),
complementado con el Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024
{Apéndice n.°28), la Q.F. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la Unidad de Gestién de Productos
Farmacéuticos y Dispositivos Médicos, en adelante "UGPFDMPS', informa a la Q.F. Rosenda
Flor Seminario Chévez, jefa del Departamento de Farmacia, en adelante “DFAR”, la relacién de
los productos farmacéuticos, en adelante ‘PF” y dispositivos médicos, en adelante “DM", nc aptos
~| para el consumo humano y solicita el inicio del tramite de baja administrativa de los referidos
productos e insumos médicos.

Posterior a elfo, con la Nota Informativa N°793-2024-DF AR/HNCH de 3 de setiembre de 2024
(Apéndice n.°29)} ia jefa del DFAR remite al director ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de
Administracidn, en adelante “OEA”, el Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH (Apéndice n.°28),
a fin de llevar a cabo el proceso de baja 2022 - 2023 de PF y DM, derivado con Memorando
N°4401-2024-OEA/HNCH con fecha de recepcion 5 de sefiembre de 2024 (Apéndice n.°30) al
Sr. José Antonio Nufiez Delgado, jefe de la Oficina de Logistica, en adelante “OL"; obteniendo
como respuesta el Memorando N°5424-0OL-N°594-ADQ-HNCH-2024 de 24 de setiembre de 2024
(Apéndice n.°31), mediante el cual el mismo, alcanza a fa jefa del DFAR el Informe
N°152-UAG-0L-2024-HNCH de 12 de setiembre de 2024 {(Apéndice n.°32) detallando el
porcentaje de similitud de los PF y DM vencidos entre el SISMED y el SIGA, a fin de continuar
con el proceso de baja correspondiente.

Con el Memorando N°672-2024-DFAR/HNCH recibido el 11 de octubre de 2024 (Apéndice
n.°33) la jefa del DFAR alcanza al jefe de la CL el Informe N°0567-2024-UGPFDMPS-
DFAR/HNCH recibido el 9 de octubre de 2024, suscrito por la jefa de la UGPFDMPS, solicitando
se continue con el procedimiento de baja de los PF y DM con caracter de URGENTE (Apéndice
n.°34) a fin de dar inicio al tramite para la baja de los PF y DM; es asi que con Informe
N°828-2024-OL-N°444-ADQ-HNCH de 15 de octubre de 2024 {Apéndice n.°35), el jefe de la OL
remite opinion concluyendo lo siguiente: “De la revision y analisis de los documentos
sefialados {...), el OEC opina que los informes emitidos por las areas responsables
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cumplen con las condiciones descrifas en la Ley N°29459 Ley de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y productos sanitarios, Resolucién Ministerial
N°116-2018/MINSA aprueba la Directiva Administrativa N°249-MINSA/2018/DIGEMID
“Gestion del Sistema Integrado de Suministro de Productos farmacéufticos, Dispositivos
Médicos y productos sanitarios-SISMED”, Resolucion Ministerial N°19-2020/MINSA
relacionada a la “Guia Técnica para la baja y disposicion final de Recursos Estratégicos
de Salud”, Decrefo Legislativo N°1278 “Ley de gestion Integral de Residuos Sélidos”.
{negrita es nuestro}

Posterior a ello, el jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, emiti6 el Informe N°868-0AJ-2024-
HNCH de 28 de octubre de 2024 (Apéndice n.®36), recomendando |a emision de resolucién de
baja de PF y DM, bajo la causal de expiracién, de conformidad al articulo 52° de la Directiva
N°0004-2024-EF/54.01; emitiéndose posteriormente la Resolucion Administrativa N°137-2024-
OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 {Apéndice n.°5), la misma que aprobt la baja de ciento
cincuenta y nueve (159) items de PF y ciento doce (112) items de DM, correspondientes a los
afios 2019 al 2024, conforme al porcentaje de similitud’? detallados en los Anexos 1, 2, 3% y
Cuadros 1y 21, conforme el cuadro siguiente:

Cuadron.°6
Lista de Anexos adjuntos a la Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/JHNCH
Descripcion 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Cuadro n.°1 Productos Famacéuticos para tramite de baja 0 0 0 5 35 13
2022-2023-2024 (53 items)

Cuadro n.°2 Dispositivos Médicos para tramite de baja 2022-
20232024 (33 ftems) 5 l "5 R el B R
Anexc n.°1 Productos Farmacéuticos correspondientes a

estrategias sanitarias (72 items) G 2 8 ¢ 19 28 10
Anexo n.°2 Dispositivos Medicos correspondientes a 0
estrategias sanitarias (29 items)

Anexo n.”3 Productos Farmacéuticos “Oncologicos® vencidos
correspondientes a estrategias sanitarias periodo 2019-2024 | 0 1 8 1 9 5
(34 items)

Fuente: Resolucién Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024. (Apéndice n."5)
Elaborado por: Comisién Auditora.

0 5 5 5 14

2. RESPECTO A LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
VENCIDOS EN PERIODOS DE ENERO 2023 A JUNIO 2024

La Resolucidn Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 {Apéndice

n.°5), dispuso la baja de (159) items de PF y (112) items de DM, por causal de fecha de

vencimiento, desde el 2019 hasta el 2024; sin embargo, considerando el alcance del presente

* | servicio de control posterior se ha evaluado los PF y DM con fecha de vencimiento en el periodo

§/ comprendido entre enero 2023 a junio 2024; determinandose la evaluacién de (101) items de PF
y (97) items de DM.

Al respecto, con Nota Informativa Nes 098, 159, 884, 557, 589, 606, 620 y 627-2025-DFAR/HNCH
de 24 de febrero, 27 de marzo, 8, 19, 27, 29 de agosto, 4 y 8 de setiembre de 2025,
respectivamente y Acta de Entrega N°001-2025-OCI/HNCH/AC-001 de 21 de agosto de 20256

12 Con Informe n.*152-UAG-OL-2024-HNCH de 12 de sefiembre de 2024, emitido por la Unidad de Almacén General. (Apéndice n.°32)
13 Contenidos en el Informe n.°0262-2024-UGPFDMPS-DFAR/HNCH de 1 de julio de 2024. (Apéndice n.°37)
' Contenidos en el Informe n.*0328-2024-UGPFDMPS-DFARHNCH de 30 de julic de 2024. (Apéndica n.°38)
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(Apéndice n.°7)", la Q.F. Rosenda Flor Seminario Chéavez, jefa del DFAR y la Q.F. Rossana
Vésquez Castillo, jefa de Ja UGPFDMPS, remitieron la documentacion que sustentan las
gestiones realizadas para la rotacion, transferencia y/o canje de los PF y DM, que fueron dados
de baja por vencimiento en el periodo de enero 2023 a junio 2024, contenidos en la RA; asi como
las Ordenes de Compra, Guias de Remision, Pecosas, entre ofros documentos gue sustentan la
adquisicion de dichos PF y DM; asimismo, la jefa de la Cficina Ejecutiva de Administracién con
Oficio Nes211, 234 y 245-2025-OEA/HNCH de 13, 26 de agosto y 3 de setiembre de 2025
(Apéndice n.°6)'5, respectivamente, alcanzo los Comprobantes de Pago, mediante los cuales se
hicieron efectivos los pagos por las adquisiciones de dichos PF y DM, de cuya revision, se
advierte que no se evidencian las gestiones administrativas ni legales para la_rotacion,
transferencias y/o ejecucion de cartas de compromiso de canje de dieciséis (16) items de PF y

doce (12) items de DM; lo que origind que éstos fueran dados de baja por fecha de vencimiento;

gue se muestran a continuacion:

Cuadro n.°7
= PF dados de baja por causal de fecha de vencimiento durante enero 2023 a junio 2024 que no acreditan sustento de gestion para su rotacion
| Pecosa{ Gula de Orden de Gompra
Cédigo : Fecha de Precio | SUsto Remision
tem SISMED Descripcion Lote | \ancimiento | ©2™ | Unitario | 1O Fechade | CPY
' S S N° ingresoal | N°® Fecha
i > | almacén
L
1620 | e OTCNABSD | qonsotes | sosizs | 20 tad0| 38200 3051 | 250802022 | - )
2 01532 | CARBAMAZEPINA | 920210504 | 31/05/2024 | 27600 | 0144394 | 400183 000404 | 221172023 - : 2
3 |2ast | SODEWNAFOSFATO 1 soagsa1 | aomaioze | 491| 2300 | 1128300 | 003.007789 | 07/092021 | 0001850 | 06082021 }gggg
4 22680 | DASATINIB HADT117A | 2010212024 | 540 380 2052,00 | 00020016325 | 15/08/2023 | 0001600 | 100872023 | 10893
5 |am01 |DEIONOONONG | oree | ogoameaa | 35| 2300| 101800| (0% | 17H 2022 | 0001706 | 130022 | (op0
§_| 19213 _| DIMERCAPROL DFILIE | 300672024 | 70 | 47,980957 | 335867 6;;.3, T .
if}‘-l-‘34?5’5-¢§§5"€§?§3'TAL 22150 | 30N2024 | 10|  1200| 120,00| 001029546 | 19122022 | 00240 | t6it22022 | 1S
: S Tel
7 | L
(2 pusp—H CREIRATAL 240420 | 3MO0Z3 | 53|  2100| 111300 003007766 | 01092021 | 0001781 31082021 | 10120
" CLID N I
T\g (301 | JEOCOROTAZIOA | 21005 | ogwaanas 27800  o03| e300| o ESOT- | ooio7iz0s | oootata | taw7reozs | $312
QT maaT o AMINAVIOMG T apr0p | someizozs | 87| 3000| 261000 | 0016:0000742 | 081012023 | 00G0BSY | 060512023 i
P 1 Jodee, HELIRERINA. 2091040 | 3009/2023 | 206 240| 43440 00157072 | 23222 | - ; .
126 | 87,347850 | 11 005,83 76059 | 210912022 | - : ;
VINBLASTINA : :
2 | 0s4ee # 24 4402 | 181112022
12 | 0488 1 suirato % | et T T hariane | 906,35 o R : .
— DOBUTAMINA 30| 1599] 477,00 : . -
= % 2oMeioM AP | 02108 | 30042023 |or o oneet | 326362 T e P — - .
A
S| ¥ qBrot <\EPRUBICINA 04 | MO0 | 24| 15900| 381600 028170 | 2208023 | - . .
= | BYEDE Comsion | £ 72830 | 20972022
2 3 91445 | 041112022 r
N\ 15 SV HALOPERIDOL 2060052 | 301062024 | 997 | 2098712 209242 01455 | 04f12022 | - .
,‘\«V _ 101239 | 2511112022 |
N TRoL g 6730 | 051412024
16 | 21275 | RALTEGRAVIR E222298 | 300612024 | 300 4967834 149035 001278 | 20092023] - : s

15 En respuesta a lo requerido y reiterado, de ser el caso, a través del Memorando N°038 y 066-OCI-HNCH-2025 de 9 de febrero y 7 de marzo
de 2025, respectivamente y Oficio N=005, 012, 014, 017 y 018 -2025-CG/3604-AC001 de 31 de julio, 7,11 y 18 de agoslo de 2025,
respeciivamente y Correo electronico de 3 de setiembre de 2025. (Apéndice n.°39)

16 En respuesta a lo requerido, a través del Oficio N=015, 019 y 026-2025-CG/3604-AC001 de 11, 25 y 29 de agosto de 2025, respectivamente.
{Apéndice n.°40)

7 Gomprobante de Pago.
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Fuente: Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice n.°5), Nota Informativa Nos 098, 159, 884, 557, 589, 606, 620 y 627-2025-
DFARMNCH de 24 de febrero, 27 de marzo, 8, 19, 27, 29 de agosto, 4 y 8 de setiembre de 2025, respectivamente y Acta de Entrega N°001-2025-OCIIHNCH/AC-001 de 21 de
agosto de 2025 {Apéndice n.°7) y Oficio Ne211, 234 y 245-2025-OEA/HNCH de 13, 26 de agosto y 3 de setiembre de 2025 (Apéndice n.°6).

Elaborado por: Comisién Auditora.

Cuadro n.°8
DM dados de baja por causal de fecha de vencimiento durante enero 2023 a junio 2024 que no acreditan sustento de gestion para su rotacién
Pecosa/ Guia de Orden de Compra
Cédigo Fecha de Precio | G510 L
ffem SISMED Descripcin Late Vencimiento | ™™ | unitario | 1O Fecha de ‘ CcP1i
81 N° ingresoal | N° Fecha
almacén |
BALON DILATAD
EXPAN RADIAL on- ‘ 11485
O B0 S b ME210201212 | 30012024 | 5 640,00 | 320000 | g o | 28092021 | 0002073 | 2300872021 | §1and
1011/12MM
b 001 - 380
2 | 38621 | INTERSOMATICA 181042085 | 2081012023 | 1 | 340000| 340000|  gooe | 30M22022 | 0002270 | 2622022 | 3ol
LUMB 8X17X22 MM
CART ANALIZADOR 7104
~ QB i N23118 | 26122023 | 47 3100| 145700  TOO1-867 | 311082023 | 0001085 | 30052023 | 702
CATETER SWAN e =
4 | 3832 |GANZZSFRXT0 | 64208785 | 30032024 | 2 | 120000| 240000  oooonie| 20062022 | 000040 | 15062022 | Spu
cM
GUIA HIDROF CURVA it oo
5 | 24270 |FLEXDESC.0014'X | 28649343 | 300012024 & 8 37288 208304 | oo | 03052023 | CO0OTBS | 27/042023 | gyo
1.85
6 | 2s171 [NOJADE 866775 | 310822023 | 38 | 177.00| 837200| EGO1-644 | 300712021 | 0001462 | 26i072021 | B
LARINGOSCOPIO N°4 : : 8634
SENSOR NEONATAL
7 | 31889 | DOXIMETRIA A1810026" | 300472023 | 4 48660 | 194540 | 002:008537 | 241072019 | 0001199 | 230072019 | 8600
REGIONAL CEREB
SENSOR PEDIA D
B1-3186_| OKIMETRA A163502Xs | 3171212023 | 10 | 31660 316500 | 002-008537 | 24/07/2019 | 0001189 | 230072019 | 8500
OBt REGIONAL CEREB
i / “'.‘ \ | 1978
VEER T | SGNDA ALIM. 10 R18B506 | 1042024 | 504 165 98010 | 001-000424 | 260202021 | 0000132 | 24022021 | 4o70
- |y x| BUT.
X SUL‘..MN.;"--;‘ |
\% \;ro““}ﬁsea /Egﬂmsgﬁ%{? 1071198 | 3107023 | 12 2500 300,00 | T003- 2045 | 021062023 | 0001068 | 30052023 | 7012
1o M
} 11 Py | DBOENDOT-AS | oi0i02 | vowmas | 23 60| 13800|  oov0-| 2732021 | 0000374 | 18032021 | 5000
VENDA ELASTICA Acta de
~ 12 | 43974 | ADHESIVA 2IN X5 948 30112023 | 47 4054 | 190538 | Recepciony | 0709/2020 | 0001369 | 4/0922020 | 10190
YD Conformidad

Fuente: Resolucién Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024 (Apéndice n.°5), Nota Informativa N*= 098, 159, 884, 557, 588, 606, 620 y 627-2025-
DFAR/HNCH de 24 de fabrero, 27 de marzo, 8, 19, 27, 29 de agosto, 4 y 8 de setiembre de 2025, respectivamente y Acta de Entrega N°001-2025-OCI/HNCHIAC-001 de 21 de
agosto de 2025 (Apéndice n.°7) y Oficio N211, 234 y 245-2025-OEA/HNCH de 13, 26 de agosto y 3 de setiembre de 2025 (Apéndice n.°6).

Elaborado por: Comisidn Auditora.

Del cuadro que antecede, se tiene que, durante el pericdo de enero 2023 a junio 2024, vencieron
un total (28) items de PF y DM, de los cuales (16) son items de PF y (12) items de DM. Cabe
indicar que los productos antes referidos, corresponden entre otros, a productos fammacéuticos
prescritos para pacientes con tratamiento de cancer, diabetes, leucemia, epilepsia, presion
arterial, etc.; y dentro de los dispositivos médicos se encuentran aquellos necesarios para la
realizacion de intervenciones quirurgicas.

A continuacién, se resume la cantidad de items PF y DM vencidos durante enero 2023 a junio
2024, asi como su valorizacién:

18 Lote A181002G consignado en la RA.
12 _ote 018350X consignado en la RA.
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Cuadro n.°9
Resumen de PF y DM vencidos de enero 2023 a junio 2024
Cantidad Productos
N° Descripci6n Vonckise Valorizacion
1 Productos Farmacéuticos 16 54 645,47
2 Dispositivos Médicos 12 28 247,92
Valorizacion total de PF y DM vencidos 28 S/ 82 893,39

Fuente: Resolucion Administrativa N*137-2024-OEA/HNCH de 31 de octubre de 2024. (Apéndice n.*5)
Elaborado por: Gomision Auditora.

Los PF y DM dados de baja a través de la RA por causal de vencimiento, durante el periodo de
enero 2023 a junio 2024, y que no se acreditan las gestiones administrativas ni legales para la
rotacion o transferencia, ni la ejecucion de las cartas de compromiso de canje de los PF y DM,
fueron adquiridos a traves de compras nacionales, regionales e institucionales; los cuzles se
detallan a continuacion:

2.1 Productos Farmacéuticos y/o Dispositivos Médicos adquiridos por compras
nacionales

El HNCH adquirio (6) items de PF por compras nacicnales, es decir aquellas realizadas por el
Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos de Salud - CENARES; los cuales
se detallan a confinuacion:

1. Amfotericina B 50Mg - Codigo SISMED 620, con Lote 19050185, adquirida a través de
CENARES y recepcionada con PECOSA N°34051, con fecha de ingreso de 25 de abril de

2022 (Apéndice n.°41) y en una cantidad de (20) unidades, venciéndose la misma cantidad

el 30 de mayo de 2023. Al respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las

jefaturas de la UGPFDMPS y del DFAR, se evidencid que, el QF José Eleazar Alcantara

~ Guerrero, jefe del DFAR® y la QF. Rossana Vasquez Castillo?!, jefa de la UGPFDMPS, no
realizaron las gestiones administrativas necesarias para lograr su utilizacién®, pese a contar
con aproximadamente 1 afio, previo a su vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones.

Lo antes descrito, ocasion6 que el PF fuera dado de baja por fecha de vencimiento y con la
destruccion correspondiente, segln lo establecido en la RA (Apéndice n.°5); emitiéndose
posteriormente la PECOSA N°004448 de 22 de noviembre de 2024% valorizada en el SIGA-
MEF (Apéndice n.°42), observandose un precio unitario de S/ 19,10, lo que significa una
valorizacidn de S/ 382,00 (Trescientos ochenta y dos con 00/100 soles) por las (20) unidades
vencidas, constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del Estado representado
por el HNCH, toda vez que no existe reposicion por la pérdida econdmica, ademas que dichos
productos farmaceuticos no podran ser usados para e! tratamiento de los pacientes.

2. Dimercapro! - Cédigo SISMED 19213, con Lote DF1L1E, adquirido a través de CENARES y
recepcionada con PECOSA N°:00113 y 06537, con fecha de ingreso de 10 de enero y 14 de
febrero de 2022 {(Apéndice n.°43), respectivamente, en una cantidad total de {196) unidades,
venciéndose (70) unidedes el 30 de junio de 2024. Al respecto, de la revision a la
documentacién alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y del DFAR, se evidencid que,

2 Encargado con Resolucion Dirgctoral N°002-2023-HCH/OEGRRHH de 6 de enero de 2023.

2 Encangada con eficacia anticipada al 01 de enero 2023, con Resolucion Directoral n.°150-2023-HNCH/DG de 16 de mayo de 2023.

2 Eg de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), [a jefa de |
UGPFDMPS remitio a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en |a RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
*Este produsto cormesponde & una transferencia definitiva realizada por e INEN, para ia atencibn a urt paciente, pero finalmente no se ulifizd
o producto. Dada esta situacion y dada fa fecha de vencimisnto muy cercana, no se pudo ratar ef producto”.

3 Alcanzado con Nota Informativa N°117-2025-OL 315-HNCH de 28 de agosto de 2025. (Apéndice n.°42)
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la Q.F. Rosenda Flor Seminario Chavez?, jefa dei DFAR y la QF. Rossana Vasquez Castillo,
jefa de la UGPFDMPS, no realizaron las gesfiones administrativas necesarias para lograr su
utilizacion, pese a contar con aproximadamente 2 afios y 4 meses previo a su vencimiento,
conforme al periodo de sus gestiones.

Lo antes descrito, ocasiond que el PF fuera dado de baja por fecha de vencimiento y con la
desfruccion correspondiente, seglin lo establecido en la RA {(Apéndice n.°5); emitiéndose
posteriormente la PECOSA N°004451 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en ef SIGA-
MEF (Apéndice n.°42), observandose un precio unitario de S/ 47,880957, lo que significa
una valorizacion de S/ 3 358,67 (Tres mil trescientos cincuenta y ocho con 67/100 soles) por
las (70} unidades vencidas, constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del
Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe reposicion por la pérdida
economica, ademas que dichos productos farmacéuticos no podran ser usados para el
tratamiento de los pacientes.

3. Vinblastina Sulfato - Cédigo SISMED 06488, con Lote 4135, adquirida a través de CENARES
y recepcionada con PECOSA Nes76959%, 0944022 y 008893, con fechas de ingreso de 26
de setiembre, 18 de noviembre de 2022 y 3 de marzo de 2023 (Apéndice n.°44),
respectivamente, en una cantidad total de (230) unidades, venciéndose (139) unidades el 30
de junio de 2024. Al respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas
de la UGPFDMPS y del DFAR, se evidenci6 que, la Q.F. Rosenda Flor Seminario Chavez,
jefa del DFAR y la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, no realizaron ias
gestiones administrativas necesarias para lograr su utilizacion®, pese a contar con
aproximadamente 1 afio y 9 meses previo a su vencimiento, conforme al periodo de sus
gestiones.

Lo antes descrito, ocasiond que el PF fuera dado de baja por fecha de vencimiento y con la
destruccidn correspondiente, segln lo establecido en la RA {(Apéndice n.°5); emitiéndose
posteriormente la PECOSA N°004456 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en el SIGA-
MEF {Apéndice n.°42), observandose un precio unitario de S/ 87,347850 por (126) unidades
y §/69,719149 por (13} unidades, lo que significa una valorizacién total de S/ 11 912,18 {Once
mil novecienfos doce con 18/00 soles); por las {139) unidades vencidas, constituyéndose en
dafio patrimenial emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que
no existe reposicion por la pérdida econdmica, ademas que dichos productos farmaceuticos
no podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

4, Dobutamina 250 Mg/20ML AMP - Cédigo SISMED 2979, con Lote E02108, adquirido a través
de CENARES y recepcionada con PECOSA N°11118, con fecha de ingreso de 28 de julio
de 2020 (Apéndice n.°45) en una cantidad de (700) unidades, venciéndose (459) unidades,
seglin la RA, de los cuales se advirtio que (99) unidades fueron fransferidas del Hospital
Regional de Ayacucho, conforme se evidencia del Acta de Transferencia Institucional
N°2004785 exportado del Sistema FARM-HCHZ {Apéndice n.°45); quedando la cantidad de
(360) unidades vencidas el 30 de abril de 2023. Al respecto, de la revision a la documentacion

# Designada mediante Resolucion Directoral N°290-2023-HNCH/DG de 31 de agosto de 2023.

% Conforme se evidencia en el registro del Sistema FARM-HCH, debidamente visado por el Departamento de Farmacia. (Apéndice n.24)

% E5 de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitit a Iz jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
*Se comunicd a la pagina de distribucion de CENARES en acfubre 2023, para su redistribucion (...)". Al respecto se verificd documento
denominado “Reporte de Productos Disponibles para fa Transferencia”, sin fecha de emision, ni sello de recepcién y escrito manuaimente
1012023, que detalla al PF con Lote 03708, distinto al lote de! PF dado de baja por vencimiento con la RA.

7 Seguin el registro del Sistema FARM-HCH, debidamente visado por el Departamento de Farmacia. (Apéndice n.°25)

Auditorla de Cumplimiento al Hospital Naciona! Cayetano Heredia
Periado del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,

000048




"@:CONTRAI.ORM

CENERAL DE LA REPOREACA DI #6R0

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N°008-2025-2-3604-AC

Pagina 47 de 76

alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y del DFAR, se evidencié que, el Q.F. José
Eleazar Alcantara Guerrero, jefe del DFAR y la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la
UGPFDMPS, no realizaron las gestiones adminisirativas necesarias para lograr su
utilizacion®, pese a contar con aproximadamente 2 afios y 9 meses previo a su vencimiento,
conforme al periodo de sus gestiones.

Lo antes descrito, ocasion6 que el PF fuera dado de baja por fecha de vencimiento y con la
destruccién correspondiente, segln lo establecido en la RA (Apéndice n.°5); emitiéndose
posteriormente la PECOSA N°004448 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en el SIGA-
MEF (Apéndice n.°42), observandose un precio unitaric de S/ 15,99 por (300) unidades y
S/ 54,393681 por (60} unidades, lo que significa una valorizacion total de S/ 8 060,62 (Ocho
mil sesenta con 62/100 soles), por las (360) unidades vencidas, constituyéndose en dafio
patrimonial emergente en contra def Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe
reposicion por la pérdida economica, ademas que dichos productos farmacéuticos no podran
ser usados para el tratamiento de los pacientes.

5. Epirubicina Clorhidrato - Cédigo SISMED 03101, con Lote 3034, adquirida a través de
CENARES y recepcionada con PECOSA N°028170, con fecha de ingreso de 22 de mayo de
2023 (Apéndice n.°46) en una cantidad de (40) unidades, venciendose (24) unidades el 31
de enero de 2024. Al respecto, de la revisién a la documentacion alcanzada por las jefaturas
de la UGPFDMPS y del DFAR, se evidencio que, fa QF Rosenda Flor Seminario Chéavez, jefa
del DFAR y la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, no realizaron las
gestiones administrativas necesarias para lograr la utilizacion de los PF, pese a contar con
aproximadamente 8 meses previo a su vencimiento, conforme al pericdo de sus gestiones.

—.N Lo antes descrito, ocasiond que el PF fuera dado de baja por fecha de vencimiento y con la

=\ destruccion correspondiente, segin o establecido en la RA (Apéndice n.°5); emitiéndose
2| posteriormente la PECOSA N°004456 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en el SIGA-
+/ MEF (Apéndice n.°42), observandose un precio unitario de S/ 159,00 (Ciento cincuenta y
nueve con 00/100, lo que significa una valorizacion total de S/ 3 816,00 (Tres ochocientos
dieciseises con 00/100 soles), por las (24) unidades vencidas, constituyéndose en daio
patrimonial emergente en contra de! Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe
reposicion per la pérdida economica, ademas que dichos productos farmacéuticos no podran
ser usados para el tratamiento de los pacientes.

6. Haloperidol, con Lote 2060052, Codigo SISMED 03873, adquiride a través de CENARES y
recepcionada con PECOSA Ns72830, 091445%, 091455%, 1012392 y 67302, con fechas de
ingreso de 2 de setiembre, 4 de noviembre, 4 de noviembre, 25 de noviembre de 2022 y
5 de abril de 2024 (Apéndice n,°47), respectivamente, en una cantidad fotal de (1210)
unidades, venciéndose segun la RA (1000) unidades, de los cuales (3) unidades fueron
transferidos de la DIRIS LIMA NORTE, conforme se evidencia del Acta de Transferencia
Institucional N°2006136 exportado del Sistema FARM-HCH2 {Apéndice n.°47); quedando fa
cantidad de (997) unidades vencidas el 30 de junio de 2024. Al respecto, de la revision a la
documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y del DFAR, se evidencié que,

28 E5 de precisar que a través del Informe N°0B4-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitié a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandoss lo siguiente:
“Se comumnich al proveedor, para el canje respeciivo, pero no se fuvo respuesta. {...)% sin embargo, de la revision efectuada a la
documentagion alcanzada se ubico comeo eletronico “Compromiso de canje por vicios ocultos” de 10 de marzo de 2023, en donde e solicita
canje del producto farmacéutico con lote 2320164, distinto al lote del PF considerado para la baja por fecha de vencimiento en la RA.

= Conforme se evidencia en el registro del Sistema FARM-HCH, debidamente visado por el Departamento de Farmacia. (Apéndice n.°27)
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la QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR y la QF. Rossana Vésquez Castillo,
jefa de la UGPFDMPS, no realizaron las gestiones adminisirativas necesarias para lograr fa
utilizacién del PF%®, pese a contar con aproximadamente 1 afio y 7 meses previo a su
vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones.

Lo antes descrito, ocasiond que el PF fuera dado de baja por facha de vencimiento y con la
destruccion correspondiente, segln lo establecido en la RA (Apéndice n,°5); emitiendose
posteriormente la PECOSA N°004451 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en el SIGA-
MEF (Apéndice n.°42), observandose un precio unitario de S/ 2,098712, lo que significa una
valorizacion total de S/ 2 092,42 (Dos mil noventa y dos con 42/100 soles) por las (997)
unidades vencidas, constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del Estado
representado por el HNCH, toda vez que no existe reposicion por la pérdida econdmica,
ademas que dichos productos farmacéuticos no podran ser usados para el tratamiento de los
pacientes.

2.2 Productos Farmacéuticos y/o Dispositivos Médicos adquiridos por compras regionales
EI HNCH adquirié {3) PF por compras regionales, es decir aquellas realizadas por las Direcciones
de Redes Integradas de Salud (DIRIS), con las unidades ejecutoras de su ambito mediante
compra corporativa facultativa; siendo éstos los siguientes:

1. Carbamazepina — Cadigo SISMED 01532, con Lote 929210504, adquirida a través de la
Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Norte y recepcionada con PECOSA N°009404,
con fecha de ingreso de 22 de noviembre de 2023 (Apéndice n.°48) en una cantidad de
(34932) unidades, venciéndose (27600) unidades el 31 de mayo de 2024. Al respecto, de la
revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y del DFAR, se
evidencié que, la QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR y la QF. Rossana
Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, no realizaron las gestiones administrativas
necesarias para lograr la utilizacion de los PF®, pese a contar con 6 meses previos a su
vencimiento.

Lo antes descrito, ocasioné que el PF fuera dado de baja por vencimiento y con la destruccién
correspondiente, segln lo establecido en la RA {Apéndice n.°5); emitiéndose posteriormente
la PECOSA N°004451 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en el SIGA-MEF (Apéndice
n.°42); observandose un precio unitario de S/ 0,144994, lo que significa una valorizacion total
de S/ 4 001,83 (Cuatro mil uno con 83/100 soles) por las (27600) unidades vencidas,
constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del Estado representado por el
HNCH, toda vez que no existe reposicion por la pérdida econémica, ademas que dicho
productos farmacéutico no podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

Ademas, de la informacion relevada, se cuenta con el Memorando N°885-2025-DFAR/HNCH
de 8 de agosto de 2025 (Apéndice n.°49} emitida por |a jefa del DF, en donde advierte que
a la recepcion del PF, el AEM contaba con un stock de (18 200) unidades, evidenciandose
que se contaba con stock suficiente para su dispensacion, y prever ias gesticnes
administrativas necesarias para su utilizacion o rotacion.

= De a revision a la documentacion alcanzada, se verifics correo de apoyo de rotacion de 19 de agosto de 2022 que incluye al PF; sin embargo,
no se detalla lote y ia fecha de vencimiento es Abr-2023, fecha que no concuerda con la del PF dado de baja por vencimiento a través de la
RA (Apéndice n.°5).

a1 Dg |a revision a la documentacion alcanzada, se verificd correo de apoyo de rotacion de 19 de agosto de 2022 y 27 de abril de 2023, que
incluye al PF; sin embargo, Ia fecha de emision de los mismos es anterior a la adquisicion del PF dado de baja por vencimiento a fravés de
la RA {Apéndice n.°5).
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2. Tioridazina Clorhidrato - Cédigo SISMED 06192, con Lote 2091040, adquirida a través de la
Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Norte y recepcionada con Guia de Remision
N°001-057072, con fecha de ingreso de 23 de febrero de 2022 (Apéndice n.°50) en una
cantidad de (312) unidades, venciéndose (206) unidades el 30 de setiembre de 2023. Al
respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, se evidencio que, la QF Rosenda Flor Seminario Chéavez, jefa del DFAR y la QF.
Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS; no realizaron las gestiones administrativas
necesarias para lograr la utilizacion y rotacion de los mismos®, pese a contar con
aproximadamente 1 afio y 7 meses previo a su vencimiento, conforme al periodo de sus
gestiones.

Lo antes descrito, ocasiond que el PF fuera dado de baja por vencimiento y con la destruccion
correspondiente, segun 1o establecido en la RA (Apéndice n.°5); emitiéndose pesteriormente
la PECOSA N°004451 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en el SIGA-MEF (Apéndice
n.°42), observandose un precio unitario de S/ 2,40 lo que significa una valorizacion total de
S/ 494,40 (Cuatrocientos noventa y cuatro con 40/100 soles), por las (208} unidades vencidas,
constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del Estado representado por el
HNCH, toda vez que no existe reposicion por la pérdida econémica, ademés que dicho
productos farmacéutico no podran ser usado para el tratamiento de los pacientes.

3. Raitegravir- Codigo SISMED 21275, con Lote E222298, adquirida a través de la Direccion de
Redes Integradas de Salud Lima Norte y recepcionada con PECOSA N°001278, con fecha
de ingreso de 20 de marzo de 2023 {Apéndice n.°51), en una cantidad de (22680) unidades,
venciéndose segun la RA (1500) unidades, de los cuales (1200) unidades fuercn transferidas
del Hospital Sergio Bemales, conforme se evidencia del Acta de Transferencia Institucional
N°2004804 exportado del Sistema FARM-HCH? (Apéndice n.°51), quedando la cantidad de
(300) unidades vencidas el 30 de junio de 2024. Al respecto, de la revision a la
documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y del DFAR, se evidencié que,
la QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR y la QF. Rossana Vasquez Castillo,
jefa de la UGPFDMPS; no realizaron las gestiones administrativas necesarias para lograr la
rotacion de los mismos, pese a contar con aproximadamente 1 afic y 3 meses previo a su
vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones.

Lo antes descrito, ocasiono que el PF fuera dado de baja por vencimiento y con la destruccion
correspondiente, segun o establecido en la RA (Apéndice n.°5); emitiendose posteriormente
la PECOSA N°004451 de 22 de noviembre de 2024 valorizada en el SIGA-MEF (Apéndice
n.°42), observandose un precio unitario de S/ 4,967834 lo que significa una valorizacion total
de S/ 1 490,35 (Mil cuatrocientos noventa con 35/100 soles), por las (300) unidades vencidas,
constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del Estado representado por el
HNCH, toda vez que no existe reposicion per la pérdida econdmica, ademas que diche
productos farmacéutico no podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

12 Da |a revision a la documentacion alcanzada, se verifico comreo de apoyo de rotacion de 20 de diciembre de 2023, que incluye al PF; sin
embargo, la fecha de emision del mismo es posterior a la fecha de vencimiento de! PF dado de baja por vencimiento a través de la RA
{Apéndice n.°5).

3 Segun ¢l registro del Sistema FARM-HCH, debidamente visado por el Departamento de Farmacia. (Apéndice n.°31}

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.

009051




’@:CONTRALORM

GENERAL DFF LA RERETBLICA 106K PERT

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N°008-2025-2-3604-AC

Pégina 50 de 76

2.3Productos Farmacéuticos y/o Dispositivos Médicos adquiridos por Compras
institucional

El HNCH adquirié (7) PF y (12) DM adquiridos por compras institucionales, es decir aquellas
realizadas por el HNCH para su abasiecimiento, no incluidos en las compras nacionales y
regionales; conforme al siguiente detalle:

1. Codeina Fosfato 60Mg INY - Codigo SISMED 2381, con Lote 20405313, adquirida en una
cantidad de (1500) unidades, a través de la empresa MASTERPHARMA GROUP SAC, segun
Orden de Compra N°0001859 de 6 de setiembre de 2021 (Apéndice n.°15) y recepcionada
por el Almacén General el 7 de setiembre de 2021, conforme a la Guia de Remision
Remitente N°003-007789 {Apéndice n.°15) por el total de S/ 34 500,00 (Treinta y cuatro mil
quinientos con 00/100 soles) a requerimiento del DFAR (area usuaria); efectivizado el pago
con los Comprobantes de Pago 10349 y 10350 {Apéndice n.®15), ambos del 9 de setiembre
de 2021, gasto relacionade a la fuente de financierito: 13 Donaciones y transferencias - SIS.

El PF adquirido contaba con Carta de Garantia y Compromiso de Canje de 7 se setiembre de
2021 (Apéndice n.°15), en la cual la empresa se comprometia en realizar el cambio del PF
proximo a vencer, precisando que el canje del PF debia solicitarse con una anticipacion de 2
meses antes a su vencimiento; sin embargo, pese a contar con un compromiso de canje, la
QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR, la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa
de la UGPFDMPS y el Abg. José Antonio Nufiez Delgado®, jefe de la OL, no realizaron las
gestiones administrativas nilegales necesarias para la ejecucion de lo establecido en la Orden
de Compra, dando fugar a (421) unidades vencidas e! 30 de abril de 2024, cada una con un
precio unitario de S/ 23,00%, cuya valoracion total asciende a S/ 11 293,00 (Once mil
doscientos noventa y tres con 00/100 soles); constituyéndose en dafic patrimonial emergente
en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que, al proceder con su destruccion
no existe la posibilidad de ejecutar el canje, ocasionando un dafio econdmico en agravio de
la Entidad, ademas que dichos productos farmacéutico no podran ser usados para el
tratamiento de los pacientes.

. Dasatinib - Codigo SISMED 22680, con Lote HAD1117A, adquirida en una cantidad de (1980)
unidades, presentadas en 33 cajas, a través de la empresa SUN PHARMACEUTICAL
INDUSTRIES S.A.C, segin Orden de Compra N°0001600 de 10 de agosto de 2023
{Apéndice n.°52) y recepcionada por el Aimacén General el 15 de agosto de 2023, conforme
a la Guia de Remision Remitente N°0002-0016325 (Apéndice n.°52) por el total de

& = rm"%& S/ 7 524,00 (Siete mil quinientos veinticuatro con 00/100 soles) a requerimiento del DFAR,
S/ M°B° \%\ efectivizado el pago con el Comprobante de Pago 10993 de 25 de agosto de 2023 (Apéndice
£| Jere ¥ comsion | >]  n.°52), gasto relacionado a la fuente de financierito: 13 Donaciones y transferencias - SIS.

T

El PF adquirido contaba con Compromiso de Canje por fecha de vencimiento de 14 de agosto
de 2023 (Apéndice n.°52), en el cual la empresa se comprometia a realizar el canje por fecha
de vencimiento para el total de las unidades de los productos vencidos a solo requerimiento

S\ 4

% Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido ¢l 3 de sefiembre de 2024 {Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitid a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los producios contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
*Se incluyo en la pagina de redistribucion de CENARES, en seffembre 2023 y octubre 2023 y febrero 2024, sin resultado positiva (...)". Al
respecto, de la revision a la documentacion alcanzada, se verificd documento denominado "Reporte de Productos Disponibles para la
Transferencia®, sin fecha de emisién, ni sello de recepcion y escrito manualmente 09/2023, 1072023 y 02/2024, que detalla al PF; reparte
que, no cumple con lo exigido en las disposiciones de la Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES.

= Designado con Resolucion Directoral N°266-2023-HCH/DG de 9 de agosto de 2023.

% Precio Unitario pagado por el HNCH en la compra institucional, segan la Factura Electronica F002-00002198 de 7 de setiembre de 2021.
(Apéndice n.*15)
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de la Entidad; sin embargo, pese a contar con un compromiso de canje, la QF Rosenda Flor
Seminario Chavez, jefa del DFAR, la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS
y el Abg. José Antonio Nifiez Delgado, jefe de la Oficina de Logistica, se evidencia que no
realizaron las gestiones administrativas ni legales necesarias para la ejecucién de lo
establecido en el compromiso de canje, dando lugar a (540) unidades vencidas el 29 de
febrero de 2024.

Es de precisar, que el PF contaba con un precio unitario de S/ 3,809 cuya valorizacién total
por las (540) unidades vencidas es de S/ 2 052,00 (Dos mil cincuenta y dos con 00/100 soles),
constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del Estado representado por el
HNCH, toda vez que no existe reposicién por la pérdida econémica, ademas que dichos
productos farmacéuticos no podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

3. Diazoxido 100 Mg Tab - Cédigo SISMED 49301, con Lote 2195A, adquirida en una cantidad
de (300) unidades, presentadas en 3 cajas de (100) unidades cada una, a través de la
empresa EUROLABS PERU SAC, segun Orden de Compra N°0001706 de 13 de octubre de
2022 (Apéndice n.°53) y recepcionado por el Aimacén General el 17 de noviembre de 2022,
conforme a la Guia de Remisién Elecfrénica N°T030-0000294 (Apéndice n.°53) por el total
de S/ 8 700,00 (Ocho mil setecientos con 00/100 soles) a requerimiento del DFAR,
efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 12885 y 12886, ambos del 14 de
diciembre de 2022 {Apéndice n.°53), gasto relacionado a la fuente de financierito: 13
Donaciones y transferencias - SIS.

Es de precisar que, la cantidad de (35) unidades vencieron el 29 de febrero de 2024, al
respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se evidencia que la QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR y {a QF.
Rossana Vasquez Casfillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones
administrativas necesarias para lograr la utilizacion ni rofacion de los mismos®, pese a contar
con aproximadamente 1 afio y 3 meses previos a su vencimiento, conforme al periodo de sus
gestiones; cuya valorizacién total es S/ 1 015,00 (Mil quince con 00/100 soles), siendo el
precio unitario de S/ 29,00 por las (35) unidades vencidas, constituyéndose en dario
patrimonial emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que ne existe
reposicion por la pérdida econdmica, ademés que dichos productos farmacéuticos no podran
ser usados para ef tratamiento de los pacientes.

. Eenobarbitral 100Mg INY - Cédigo SISMED 3452, con Lote 2222150, adquirido en un cantidad
de (60) unidades, a fravés de la empresa CORPORACION GIANYFARMA S.A.C, segun
Orden de Compra N°0002140 de 16 de diciembre de 2022 (Apéndice n.°54) y recepcionada
por el Aimacén General el 19 de diciembre de 2022, conforme a la Guia de Remision
Remitente N°001-029546 (Apéndice n.°54} por el total de S/ 720,00 (Setecientos veinte con
00/100 soles) a requerimiento del DFAR; efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago
13288 y 13289 (Apéndice n.°54), ambos del 21 de diciembre de 2022, gasto relacionado a

 Preglo Unitario, pagado por el HNCH en la compra institucional, segin la Factura Electrénica FE02-00001085 de 14 de agosto de 2023, por
la cantidad de 1980 unidades, distribuida 60 unidades en 33 cajas. {Apéndice n.®52)

® Fs de precisar que a fravés del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
IGPFDMPS remitié a la jefa det DFAR, el sustento de baja de los produclos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
“(...) Se reportd a la pagina de redistribucion de CENARES, segun indica en ef reporte de octubre de 2023, sin embargo, de 1a revision a la
documentacion alcanzada, se verifico documento denominado “Reporte de Productos Disponibles para la Transferencia”, sin fecha de
amisién, ni sello de recepcion y escrito manualmente 1072023, que detalla el PF con distinto lote (22006}; reporte que ademas, no cumple
on lo exigido en las disposiciones de ta Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES.

= Precio Unitario, pagado por e HNCH en la compra institucional, segun a Factura de Venta Electrénica F030-00000245 de 12 de diciembre
de 2022, por la cantidad de 300 unidades, distribuida 100 unidades en 3 cajas. (Apéndice n.°53)

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
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la fuente de financierito: 13 Donaciones y transferencias - SIS.

El PF adquirido contaba con Carta de Compromiso de Canje, sin fecha (Apéndice n.°54), en
la cual la empresa se comprometia en realizar el cambio del PF proximo a vencer, precisando
gue en el caso de no haberse consumido la totalidad de los productes un mes antes de su
fecha vencimiento se procedera con el canje respectivo previa ceordinacion electrénica; sin
embargo, pese a contar con un compromiso de canje, la QF Rosenda Flor Seminario Chavez,
jefa del DFAR, la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS y el Abg. José
Anfonio Nufiez Delgado, jefe de la Oficina de Logistica, no realizaron las gestiones
administrativas ni legales necesarias para la ejecucién de lo establecido en la Carta de
Compromiso de Canje, dando lugar al vencimiento de (10} unidades de Fenobarbitral 100Mg
INY el 30 de marzo de 2024, con un precio unitaric de S/ 12,004, cuya valorizacion fotal
asciende a S/ 120,00 (Ciento veinte con 00/100 soles), constituyéndose en daiio patrimonial
emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe reposicion
por [a pérdida econémica, ademas que dichos productos farmacéutico no podran ser usados
para el tratamiento de los pacientes.

5. Fenobarbitral 100Mg INY - Cddigo SISMED 3452, con Lote 20404204, adquirido en una
cantidad de (500) unidades a través de fa empresa MASTERPHARMA GROUP SAC, segun
Orden de Compra N°0001781 de 31 de agosto de 2021 (Apéndice n.°55) y recepcionada por
el Almacén General el 1 de setiembre de 2021, conforme a la Guia de Remisién Remitente
N°003-007786 {Apéndice n.°55) por el fotal de S/ 10 500,00 (Diez mil quinientos con 00/100
soles) a requerimiento del DFAR, efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 10136
y 10137 (Apéndice n.°55), ambos de! 7 de setiembre de 2021, gaste relacionado a la fuente
de financierito: 13 Donaciones y transferencias - SIS.

E! PF adquirido contaba con Carta de Garantia y Compromiso de Canje de 1 de setiembre de
2021 (Apéndice n.°55), en la cual la empresa se comprometia en rezlizar el cambio del PF
préximo a vencer, a solo requerimiento de la Entidad con una anticipacion de 2 meses previos
al vencimiento; sin embargo, pese a contar con un compromiso de canje, la QF Rosenda Flor
Seminario Chavez, jefa del DFAR, la QF, Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS
y el Abg. José Antonio Nufiez Delgado, jefe de la Oficina de Logistica no realizaron las
gestiones administrativas ni legales necesarias para la ejecucion de lo establecido en la carta
de compromiso, dando lugar a (53) unidades vencidas e 31 de octubre de 2023, cada una
con un precio unitario de S/ 21,004 cuya valorizacion tofal asciende a S/ 1 113,00 (Mil ciento
trece con 00/100 soles), constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra del Estado
representado por el HNCH, toda vez que no existe reposicion por la pérdida econdmica,
ademas que dicho productos farmacéutico no podran ser usado por los pacientes.

4 Precio Unitario pagado por el HNCH en la compra institucional, segin la Factura de Venta Electrénica F001-00021824 de 19 de diciembre
de 2022. (Apéndice n.°54)

1 Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remifi6 a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA {Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
‘(...) se puso a disposicion pera fransferentia segtin se indica en ef reporte de redistribucién de CENARES, de febrero 2023, No se logro
rofar en su {otafidad”; sin embargo, de la revision a la documentacion alcanzada, se verificd documento denominado “Reparte de Productos
Disponibles para la Transferencia”, sin fecha de emisin, ni sello de recepcién y escrito manualmente 02/2023, reporte que, no cumple con
lo exigido en las disposiciones de la Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES. Cabe mencionar que el PF contaba con Carla
de Garantia y Compromiso de Canje.

* 14 Segun la Factura Elecirénica FO01-0009745 de 30 de diciembre de 2022. (Apéndice n.°57)

X1 Precio Unitario pagado por &l HNCH en la compra institucional, segin la Factura Electrénica F002-00002177 da 1 de sefiembre de 2021,
¥/ (Apéndice n.°55)

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
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6. Hidroclorotiazida 25Mg Tab - Cddigo SISMED 3921, con Lote 21005, adquirida en una
cantidad (120 000) unidades, presentadas en 1200 cajas de (100) unidades cada una, através
de la empresa QUINALAB SAC, segin Orden de Compra N°0001414 de 18 de julio de 2023
(Apéndice n.°9) y recepcionada por el Almacén General el 20 de julio de 2023, conforme a
la Guia de Remisién Electronica Remitente N°EG07-00000425 (Apéndice n.°9) por el total
de S/ 3 800,00 (Tres mil seiscientos con 00/100 soles) a requerimiento del DFAR (area
usuaria), efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 9312 y 9313, ambos del 7 de
agosto de 2023 (Apéndice n.°9), gasto relacionado a !a fuente de financierito: 13 Donaciones
y transferencias - RO.

Es de precisar que, la cantidad de (27800) unidades vencieron el 28 de febrero de 2024, al
respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se evidencio que la QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR y fa QF.
Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones
administrativas ni legales necesarias para lograr la utilizacion, rotacién o cambics de los
mismos*, asimismo, se evidencid que el PF fue recibido por el AEM con 7 meses previos
a su vencimiento, incumpliendo lo estipulado en el numeral 5.1.2 Vigencia de Medicamento
de las Especificaciones Técnicas para la Contratacion de Bienes {Apéndice n.°9), que
establecia como vigencia del medicamento (18) meses o en su defecto fa carta de
compromisc de canje, documento que tampoco fue exigido a la recepcion y conformidad para
el pago; cuya valorizacion fotal es S/ 834,00 (Cchocientos treinta y cuatro con 00/100 scles),
siendo el precic unitario de S/ 0.03# por las (27800) unidades vencidas, constituyéndose en
dafio patrimonial emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que
no existe reposicién por la pérdida economica, ademas que dichos productos farmaceuficos
no podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

Protamina 10Mg Amp - Cadigo SISMED 5636, con Lote ADT702, adquirida en una cantidad
de {100) unidades, a través de la empresa NORDIC PHARMACEUTICAL COMPANY SAC,
seg(in Orden de Compra N°0000851 de 5 de mayo de 2023 {Apéndice n.°56) y recepcionada
por el Almacén General el 9 de mayo de 2023, conforme a la Guia de Remision Remitente
N°0016-0000742 {Apéndice n.°56) por el total de S/ 3 000,00 (Tres mil con 00/100 soles) a
requerimiento del DFAR (area usuaria), efecfivizado ¢! pago con Comprobantes de Pago 5887
y 5888, ambos del 15 de mayo de 2023 (Apéndice n.°56), gasto relacionade a la fuente de
financierito: 13 Donaciones y transferencias - SIS.

Es de precisar, que (87) unidades vencieron el 30 de junio de 2023, es decir el producto
contaba con 1 mes de vigencia previo a su vencimiento, incumpliendo con lo establecido
en el numeral 5.1.2 Vigencia de Medicamento de las Especificaciones Técnicas para la
Contratacién de Bienes (Apéndice n.°56), que establece 18 meses como minimo de vigencia
del medicamento a |a recepeion; pese a ello tuvo la conformidad del AEM: acreditandose que
el QF José Eleazar Alcantara Guerrero, entonces jefe del DFAR y la QF. Rossana Vasquez
Castillo, jefa de la UGPFDMPS; no han realizado las gestiones legales para ejecutar la orden
de compra, ni realizaron las gestiones administrativas para la utilizacién o rotacion de los

% Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido i 3 de sefiembre de 2024 {Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitié a la jefa del DFAR, el susiento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandose lo sigulente:
*(...) Se puso a disposicion para transferencias a olras ejecuforas, segiin indica reporte de CENARES de octubre 2023, pero no se fuvo
respuesta positiva™ sin embargo, de la revisian a la documentacian alcanzada se verificd un documento denominado “Reporte de Praductos
Disponibles para la Transferencia’, sin fecha de emision, ni sello de recepcion y escrito manualmente 10/2023, reporte que no cumple con le
exigido en las disposicicnes de Iz Directiva Administrative: N°282-MINSA/2020/CENARES.

4 Precio Unitario, pagado por el HNCH en [a compra institucional, segin la Factura Electronica E001-1541 de 20 de juiio de 2023, por la
cantidad de 120000 unidades. (Apéndice n.°9)

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Perioto del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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mismos*, conforme al periodo de sus gestiones; cuya valorizacién total es S/ 2 610,00 (Pos
mil setecientos con 00/100 soles), siendo el precio unitario de S/ 30,004 por las 87 unidades
vencidas; es relevante mencionar que los referidos productos fueron recibidos cuando
estaban a 1 mes de su vencimiento; constituyéndose en dafo patrimonial emergente en
contra de la Entidad, toda vez que no existe reposicion por la pérdida econdmica, ademas
que dichos productos farmacéuticos no podran ser usados para el tratamiento de los
pacientes.

8. Baldn Dilatad. Expan. Radial Controlada 10/11/12mm - Cddigo SISMED 30615, con Lote
ME21020121, adquirido en una cantidad de (5) unidades, a través de la empresa CARDIC
PERFUSION EIRL, segin Orden de Compra N°0002073 de 23 de setiembre de 2021
(Apéndice n.°17} y recepcionado por el Aimacen General el 28 de setiembre de 2021,
conforme a la Guia de Remision Remitente N°011-0019480 (Apéndice n.°17), por el fotal de
S/ 320,00 (Trescientos veinte con 00/100 soles), efectivizado el pago con los Comprobantes
de Pago 11485 y 11486, ambos del 1 de octubre de 2021 (Apéndice n.°17), gasto
relacionado a la fuente de financierito: 13 Donaciones y transferencias - SIS.

Es de precisar que, la misma cantidad vencio el 3¢ de enero de 2024, al respecto, de la
revision a fa documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y de! DFAR, no se
acredito que la QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR y la QF. Rossana Vasquez
Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones administrativas necesarias
para lograr la ufilizacién o rotacion de los mismos?, pese a contar con aproximadamente 2
anos y 4 meses previos a su vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones, cuya
valorizacion total es S/ 3 200,00 {Tres mil doscientos con 00/100 soles}), siendo el precio
unitario de S/ 640,00 por las (5) unidades vencidas; constituyéndose en dafio patrimoniat
emergente en contra de la Entidad, toda vez que no existe reposicion por la pérdida
econdmica, ademés que dichos dispositivos médico no podran ser usados para el tratamiento
de los pacientes.

9. Caja Intersomética Lumb. 8x17x22 mm - Cadigo SISMED 38621, con Lote 181042085,
adquirida (1) unidad, a través de la empresa NEWSON S.A., segun Orden de Compra
N°0002270 de 28 de diciembre de 2022 (Apéndice n.°57) y recepcionada por el Almacén
General el 30 de diciembre de 2022, conforme a la Guia de Remision Remitente
N°001 — 0029870 (Apéndice n.°57) por el total de S/ 3 400,00 (Tres mil cuatrocientos con
00/100 soles), efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 380 y 381, ambos del 9
de enero del 2023 (Apéndice n.°57), gasto relacionado a la fuente de financiamiento: 13
Donaciones y transferencias - SIS.

% Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido €l 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFOMPS remitié a la jefa del DFAR, el susiento de baja de tos productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandose Io siguiente:
*Esfe producto tiene carta de compromise de canje, por lo que se comunict al proveedor para el canfe respectivo, sin respuesta, se adjunta
coreo” sin embargo, de la revisién a la documentacion alcanzada, salo se visualizo la Carta de Canje sin sello ni fecha de recepcidn, mas
no el correo solicitando la ejecucion de dicha carta.

% Precio Unitario pagado por ¢l HNCH en fa compra institucional, segin la Factura Electronica F208-0000786 de 8 de mayo de 2023.
{Apéndice n.°56)

4 Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido e 3 de setiembre de 2024 {(Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remiti6 a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.®5), indicandose lo siguiente:
*Se puso a disposicion para fransferencias con las unidades ejecutoras en fa pgina de redistribucion de CENARES, segiin reporte de ociubre
2023, sin respuesta positiva™, sin embargo, de la revision a la documentacion alcanzada se verificé un documenta denominado "Reporte de
Productos Disponibles para la Transferencia”, sin fecha de emisién, ni sello de recepcion y escrito manualmente 10/2023, que detalia lote
ME210328207, lote distinto al del DM dade de baja por vencimiento con la RA; reporte que ademas, no cumple con lo exigida en las
disposiciones de la Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES.

4 Precio Unitario pagado por el HNCH en la compra instifucional, segun ja Factura Electrénica FC01-00030583 de 27 de setiembre de 2021.
{Apéndice n.>17)
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Periodo dal 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.

000056




’@__CONTRALORiA

INFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N°068-2025+2:3604-AC il i

Pigina 55 de 76

Es preciso mencionar, que la misma cantidad que se adquirieron se vencieron el 28 de
octubre de 2023, al respecto, de la revision a ia documentacion alcanzada por las jefaturas
de la UGPFDMPS y del DFAR, no se evidencia que la QF Rosenda Flor Seminario Chavez,
jefa del DFAR y la QF. Rossana Vésquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado
las gestiones administrativas necesarias para lograr la utilizacion o rotacion de los mismos®,
pese a contar con 10 meses previos a su vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones;
cuya valorizacion es S/ 3 400,00 (Tres mil cuatrocientos con 00/100 soles), por la (nica unidad
vencida®; constituyéndose en dario patrimonial emergente en contra del Estado representado
por el HNCH, toda vez que no existe reposicion por la pérdida econbmica, ademas que dichos
dispositivos médicos no podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

10. Cart. Analizador Gases EGY - Cddigo SISMED 28661, con Lote N23118%, adquirido en una
cantidad de (300) unidades, a través de la empresa BIOMEDICAL SYSTEMS SAC, segun
Orden de Compra N°0001065 de 30 de mayo de 2023 (Apéndice n.°58) y recepcionado por
el Aimacén General el 31 de mayo de 2023, conforme a la Guia de Remision Electronica
Remitente N°T001-867 (Apéndice n.°58) por el total de S/ 9 300,00 {Nueve mil trescientos
con 00/100 soles), efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 7104 y 7105, ambos
del 8 de junio de 2023 (Apéndice n.°58), gasto relacicnado a la fuente de financierito: 13
Donaciones y transferencias - SIS.

El DM contaba con Carta de Compromiso de Canje de 30 de mayo de 2023 (Apéndice n.°58),
en la cual la empresa indica que el canje de los dispositivos médicos seria efectuado en el
caso que estén proximos a vencer, a solicitud de la Entidad, con una anticipacién de 30 dias
previos al vencimiento; sin embargo, pese a contar con un compromiso de canje, la QF
Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR, la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la
UGPFDMPS v el Abg. José Antonio Nufiez Delgado, jefe de la Oficina de Logistica, no
realizaron las gestiones administrativas ni legales necesarias para !a ejecucion de lo
establecido en la carta de compromiso, dando lugar a (47) unidades vencidas el 26 de
diciembre de 2023, es decir 7 meses posteriores a su recepcion, cuya valorizacion totaf
es S/ 1 457,00 (Mil cuatrocientos cincuenta y siete con 00/100 soles), siendo el precio unitario
de S/ 31,0052 por las (47} unidades vencidas.

Ademds, se contravino con el numeral 5.1.2 Vigencia de Medicamento de las
Especificaciones Técnicas para la Contratacion de Bienes (Apéndice n.°58), que establece,
lo siguiente: “Periodo de 36 meses como minimo, iniciandose a partir de la entrega y
almacenamiento del dispositivo medico™ sin embargo, el DM fue recepcionado con sélo
7 meses previo a su vencimiento, contando con la conformidad de la QF Rosenda Flor
Seminario Chévez, jefa del DFAR, como area usuaria; es mas no se realizaron las gestiones
de rotacion en el tiempo oportuno; situaciones que ocasionaron un dafio patrimonial

4 Fs de precisar que a fravés del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), Ia jefa de [a
UGPFDMPS remitit a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos cantenidos en la RA {Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
“(...) poniéndose a disposicién para transferencias en la pagina de redistribucion de CENARES, en febrero 2023, sin respuesta positiva’, sin
embargo, de la revision a la documentagion alcanzada, se verificd documento denominado "Reporte de Productos Disponibles para la
Transferencia”, sin fecha de emision, ni selle de recepcion y escrito manualmente 02/2023, reporte que no cumple con lo exigida en las
disposiciones de la Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES.

% Segn la Factura Electronica F001-0008745 de 30 de diciembre de 2022. (Apéndice n.°57)

51 Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de sefiembre de 2024 (Apéndice n.°28 la jela de la
UGPFOMPS remitid a Ia jefa del DFAR, el susfento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandosa o siguiente:
“El proveedor hizo caso ontise de as cartas de canje, se cominicd al correo de octubre 2022 su disposicion para transferencias, sin restiftado
posfive™ sin embargo, de la revision a la decumentacion alcanzada, no se ubicd los comeos de las gestiones realizadas para la ejecucion de
la Carta de Compromiso de Canje.

52 Precio Unitario pagado por el HNCH en la compra institucional, segun la Factura Electronica F001-7707 de 6 de junia de 2023.
{Apéndice n.°58)
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emergente en contra de la Entidad, toda vez que no existe reposicién por la pérdida
econdmica, ademés que dichos dispositivos meédicos no podran ser usados para el
tratamiento de los pacientes.

11. Catéter Swan Ganz 7.5 FR x110 CM - Cédigo SISMED 38832, con Lote 64288796, adquirido
en una cantidad de (10) unidades, a través de la empresa NEWSON SA., segun Orden de
Compra N°0001040 de 15 de junio de 2022 (Apéndice n.®11) y recepcionado por el Aimacen
General el 20 de junio de 2022, conforme a la Guia de Remisién Remitente N°001-0028048
(Apéndice n.°11) por el total de S/ 10 189,49 {Diez mil ciento ochenta y nueve con 48/100
soles), efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 5639 y 5640 {Apéndice n.°11),
ambos del 22 de junio de 2022, gasto relacionado a la fuente de financierito: 13 Donaciones
y transferencias - SIS.

Es de precisar que, la cantidad de (2) unidades vencieron el 30 de marzo de 2024, al
respecto, de la revision a la documentacién alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se acreditd que la QF Rosenda Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR y la QF.
Rossana Vésquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones
administrativas necesarias para lograr la utilizacion o rotacion de los mismos, pese a contar
con 1 afio y 10 meses previos a su vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones; cuya
valorizacion total es S/ 2 033,90 {Dos mil treinta y tres con 90/100 soles), siendo el precio
unitario de S/ 1 016,955 por las (2) unidades vencidas, constituyéndose en dafio patrimonial
emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe reposicion
por la pérdida economica, ademas que dichos dispositivos médicos no podréan ser usados
para el tratamiento de los pacientes.

2. Guia Hidrof Curva Flex Desc 0.014"x1.85% - Codigo SISMED 24272, con Lote 28649343,
adquirida en una cantidad de (16) unidades, a través de la empresa BOSTON SCIENTIFIC
PERU SAC, segtn Orden de Compra N°0000785 de 27 de abril de 2023 (Apéndice n.°18) y
recepcionada por el Aimacén General el 3 de mayo de 2023, conforme a la Guia de Remision
Remitente N°001-0008856 (Apéndice n.°18) por el total de S/ 5 966,08 (Cinco mil
novecientos sesenta y seis con 08/100 soles), efectivizado el pago con los Comprobantes de
Pago 6484, 6485 y 6483, todos del 25 de mayo de 2023 (Apéndice n.°18}, gasto relacionado
a la fuente de financierito: 13 Donaciones y fransferencias - SIS,

El DM contaba con Carta de Garantia / Carta de compromiso de Canje / Carta de compromiso
de canje por vicios ocultos de 2 de mayo de 2023 (Apéndice n.°18), en la cual la empresa
indica que el canje de los dispositivos médicos seria solicitado con de 30 dias calendarios

53 Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido ¢ 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), Ia jefa de la
UGPFDMPS remilio a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice r,°5), indicandose lo siguiente:
“Este producto tiene carta de compromiso de canje, no habiéndose obtenido respuesta dei proveedor. Se comunicd su disposicion a fapagina
de redistribucion de CENARES, sin respuesta”; sin embargo, de la revision a la documentacion alcanzada, se verificd correo de fecha de
emision 11 de junio de 2024, referido al canje def Di con lote 84483156 y OC 767, datos que no coinciden con el DM enviado a la baja por
vencimlento en la RA.

5 Prgcio Unitario, pagado por el HNCH en la compra institucional, segin la Factura Electronica F001-0008448 de 17 de junio de 2022.
(Apéndice n.°11)

s Es5 de precisar gue a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitio a la jefa del DFAR, ¢l sustento de baja de los productos contenidos en 1a RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
“Se puso a disposicion para ransferencia en Ia pégina de redistribucion de CENARES en octubre 2023, sin resulfados positivos™, sin embargo,
de la revision a la documentacion alcanzada, se verificd documento denominada “Reporte de Preductos Disponibles para la Transferencia’,
sin facha de emision, ni sello de recepeion y escrito manualmente 102023, que detalla €l DM con distinto lote (28848843) al del DM dado de
baja por vencimiento con la RA; no cumple con lo exigido en las disposiciones de la Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES.
Cabe mencionar que el DM contaba con Caria de Garantia f Carta de compromiso de Ganje / Carta de compromiso de canje por vicios
ocultos.

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enerc de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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de anticipacion; sin embargo, pese a contar con un compromiso de canje, la QF Rosenda
Flor Seminario Chavez, jefa del DFAR, la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la
UGPFDMPS v el Abg. José Antonio Nifiez Delgado, jefe de la Oficina de Logistica, no
realizaron las gestiones administrativas ni legales necesarias para la ejecucion de lo
establecido en la carta, dando lugar a (8) unidades vencidas 30 de enero de 2024; cuya
valorizacidn total es S/ 2 983,04 (Dos mil novecientes ochenta y tres con 04/100 soles), siendo
el precio unitario de S/ 372,885 por las (8) unidades vencidas; constituyendose en dafio
patrimonial emergente en contra del Estado, toda vez que no existe reposicién por la pérdida
econémica, ademas que dichos dispositivos médicos no podran ser usados por los pacientes.

13.Hoja de Laringoscapio n.°4 - Codigo SISMED 28171, con Lote 668775, adquirido en una
cantidad de (100) unidades, a través de la empresa EUPRAXIA MEDICAL SAC, seglin Orden
de Compra N°0001462 de 26 de julio de 2021 (Apéndice n.°59}, y recepcionado por €l
Almacén General el 30 de julio de 2021 conforme a la Guia de Remisién N°EG01-644
{Apéndice n.°59) por el fotal de S/ 17 700.00 (Diecisiete mil setecientos con 00/100 soles),
efectivizado el pago con el Comprobantes de Pago 8633 y 8634, ambos del 3 de agosto de
2021 (Apéndice n.°59), gasto relacionado a la fuente de financiamiento: 13 Donaciones y
transferencias - SIS.

Es de precisar que, la canfidad de (36) unidades vencieron el 31 de agosto de 2023, al
respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se acredito que el QF José Eleazar Alcantara Guerrero, entonces jefe del DFAR
y la QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, no realizaron las gestiones
administrativas necesarias para lograr la utilizacién o rotacion de los mismos®, pese a contar
con 2 afos y 1 mes previos a su vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones; cuya
valorizacion total es S/ 6 372,00 (Seis mil trescientos setenta y dos con 00/100 soles), siendo
el precio unitario de S/ 177,00 por las (36) unidades vencidas; constituyéndose en dafio
patrimanial emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe
reposicion por la pérdida econémica, ademas que diches dispositivos médicos no podran ser
usados para el tratamiento de los pacientes.

14. Sensor Neonatal D Oximetria Regional Cereb - Codigo SISMED 31889, con Lote A181002G,
adquirido en una cantidad de (30) unidades, a través de la empresa GLOBAL SUPPLY SAC,
segun Orden de Compra N°0001199 de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.°60), y recepcionado

\ por al Almacén General ef 24 de julio de 2019, conforme a la Guia de Remision Remitente

: j N°002-008537 (Apéndice n.°60) por el total de S/ 14 598,00 (Catorce mil quinientos noventa

¥

y ocho con 00/100 soles), efectivizado el pago con el Comprobante de Pago 8600 del 1 de
agosto de 2019 (Apéndice n.°60), gasto relacionado a la fuente de financiamiento 13
Donaciones y transferencias - SIS.

Es preciso mencionar que, la cantidad de (4) unidades vencieron ¢l 30 de abril de 2023, al
respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y

% Precio Unitario, pagado por el HNCH en la compra institucional, segun la Factura Electronica FO75-00005940 de 2 de mayo de 2023.

{Apéndice n.°18}

5 Es de precisar que a fravés del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de sefiembre de 2024 {Apéndice n.°28), la jefa de la

|JGPFDMPS remilid a la jefa del DFAR, el sustento de haja de los productos contenidos en la RA {Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:

“*(...) 58 comunich su disposicion para iransferencia en octubre 2022, sin respuesta alguna” sin embargo, de la revision a la documentacion
canzada, se verifich correo de apoyo de rotacisn de 11 de octubre de 2022, en el cual no se detalla lote. Asimismo, se observd un documento

~enominade "Reporte de Productos Disponibles para la Transferencia”, sin facha de emision, ni sello de recapcion y escrito manualmente

712023, reporte que no cumple con ko exigido en las disposiciones de la Directiva Administrafiva N°282-MINSA/2020/CENARES.

Precio Unitario, pagado per el HNCH en Is compra institucional, segin la Factura Elecironica £001-1042 de 29 de julio de 2021.

{(Apéndice n.°59)

Audftoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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del DFAR, no se acredito que el QF José Eleazar Alcantara Guerrero, jefe del DFAR y la QF.
Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones
administrativas necesarias para lograr la utilizacidn o rotacién de los mismos%, pese a contar
con 3 afios y 9 meses previos a su vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones; cuya
valorizacion total es S/ 1 946,40 (Mil novecientos cuarenta y seis con 40/100 soles), siendo el
precio unitario de S/ 486,60 por las (4) unidades vencidas; constituyéndose en dafio
patrimonial emergente en contra de la Entidad, toda vez que no existe reposicion por la
pérdida econdmica, ademas que dichos dispositivos medicos no podran ser usados para el
tratamiento de los pacientes.

15. Sensor Pedia D Oximetria Regional Cereb — Codigo SISMED 31868, con Lote A183302X,
adquirido en una cantidad de (30) unidades, a través de la empresa GLOBAL SUPPLY SAC,
segun Orden de Compra N°0001199 de 23 de julio de 2019 (Apéndice n.°61) y recepcionado
por al Almacén General el 24 de julio de 2019, conforme a la Guia de Remisién Remitente
N°002-008537 {Apéndice n.°61) por el total de S/ 9 498,00 (Nueve mil cuatrocientos noventa
y ocho con 00/100 soles), efectivizado el pago con el Comprobante de Pago 8600 del 1 de
agosto de 2019 (Apéndice n.°61), gasto relacionado a la fuente de financierito: 13
Donaciones y transferencias - SIS.

Es de precisar que, la cantidad de (10) unidades vencieron el 31 de diciembre de 2023, al
respecto, de la revisién a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se acredité que la QF Rosenda Flor Seminario Chéavez, jefa del DFAR y la QF.
Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones
administrativas necesarias para lograr la utilizacién o rotacion de los mismos®!, pese a contar
con 3 afios y 5 meses previos a su vencimiento, conforme al periodo de sus gestiones; cuya
valorizacién total es S/ 3 166,00 (Tres mil ciento sesenta y seis con 00/100 soles), siendo el
precio unitario de S/ 316,605 por las (10) unidades vencidas; constituyéndose en dafio
patrimonial emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe
reposicion por la pérdida econdmica, ademas que dicho dispositivo médico no podran ser
usados para el tratamiento de los pacientes.

S

16. Sonda Alim. 10 - Cédigo SISMED 39029, con Lote R18B506, adquirida en una cantidad de
(5000) unidades, a través de la empresa CORPORACION BELJIMED SAC, segun Orden de
Compra N°0000132 de 24 de febrero de 2021 (Apéndice n.°62) y recepcionada por el
Almacén General el 25 de febrero de 2021, conforme a la Guia de Remision Remitente
N°001-000424 (Apéndice n.°62) por el total de S/ 8 250,00 {Ocho mil doscientos cincuenta
con 00/100 soles), efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 1978 y 1979, ambos
del 04 de marzo de 2021 {Apéndice n.°62), gasto relacionado a la fuente de financierito: 13
Donaciones y transferencias - SIS.

= Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), |2 jola de la
UGPFDMPS remitio a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
*(...) Se puso a disposicion en la pégina de redistribucion de CENARES, sin resultado positivo®, sin embargo, de Ia revision a a
documentacion alcanzada, se verifich cormeo de apoyo de rotacion de 19 de agosto de 2022, en el cual no se detalla lote, ni fecha de
vencimiento del DM, por tanto la gestion no puede ser corroborada.

% Precio Unitario, pagado por &l HNCH en la compra institucional, segin la Factura Electronica F001-00007103 de 24 de julio de 2019.
{Apéndice n.°60

51 Es de precisar qu?e a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de seliembre de 2024 (Apéndice n.°28), a jefa de la
UGPFDMPS remitid a la jefa del DFAR, el sustento de baja te los productos contenidos en 1a RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
“(...) Se puso a dispasicién en la pagina de redistribucion de CENARES, sin resulfade positivo”, sin embargo, de la ravisian a la
documentacién alcanzada, se verificd comeo de apoyo de rotacion de 19 de agosto de 2022, en el cual no se detalla lote, ni fecha de
vencimiento del DM, por tanto [a gestion no puede ser corroborada.

% Precio Unitario, pagado por el HNCH en la compra institucional, segim 1a Factura Electronica F001-00007103 de 24 de julio de 2019,
{Apéndice n.°61)

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetano Heredia
Periado de! 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024,
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Es preciso mencionar que, la cantidad de (594) unidades vencieron el 1 de abril de 2024, al
respecio, de la revisidn a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se acreditd que la QF. Rosenda Flor Seminario Chévez, jefa del DFAR y la QF.
Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones
administrativas necesarias para lograr la utilizacion o rotacion de las mismas®, pese a contar
con 3 anos y 1 mes previos a su vencimiento, conferme al periodo de sus gestiones; cuya
valorizacion total es S/ 980,10 (Novecientos ochenta con 10/100 soles), siendo el precio
unitario de S/ 1,65% por las (594) unidades vencidas; constituyéndese en dafio patrimonial
emergente en contra del Estado representado por el HNCH, toda vez que no existe repesicion
por la pérdida econdmica, ademas que dichos dispositivos médicos no podran ser usados
para el tratamiento de los pacientes.

17. Sut.Polipropileno 4/0 C/2A MR 25MM x 90 CM - Cédigo SISMED 30568, con Lote 1071198,
adquirida en una cantidad de {12) unidades, a través de la empresa TAGUMEDICA SA, segun
Orden de Compra N°0001068 de 30 de mayo de 2023 {Apéndice n.°63) y recepcionada por
el Almacén General el 2 de junio de 2023, conforme a la Guia de Remision Electronica —
Remitente N°T003 - 2046 {Apéndice n.°63) por el total de S/ 300,00 (Trescientos con 00/100
soles), efectivizando el pago con el Comprobante de Pago 7012 de 6 de junio de 2023
(Apéndice n.°63), gasto relacionado a la fuente de financierito: 13 Donaciones y
transferencias - SIS.

Es de precisar que, la misma cantidad vencieron el 31 de julio de 2023, al respecte, de la
revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y del DFAR, no se
acredito que e QF José Eleazar Alcantara Guerrero, jefe del DFAR y la QF. Rossana Vasquez
Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gestiones administrativas necesarias
para lograr la utilizacion o rotacion de las mismas®; cuya valorizacion es S/ 300,00 (Trecientos
con 00/100 soles), siendo el precio unitario de $/ 25,008 por las {12) unidades vencidas;
constituyéndose en dafio pairimonial emergente en contra del Estado representado por el
HNCH, foda vez que no existe reposicion por ia pérdida econdmica, ademas que dichos
dispositivos medicos no podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

18. Tubo Endot. 4.5 C/CUFF - Codigo SISMED 28417, con Lote 20190402, adquirido en una
\ cantidad de (100) unidades, a través de la empresa A&S MEDICAL EIRL, segiin Orden de
- j Compra N°0000374 de 18 de marzo de 2021 (Apéndice n.°12) y recepcionada por el

Almacén General el 23 de marzo de 2021, conforme a la Guia de Remision— Remitente
N°0001-001629 (Apéndice n.°12) por el total de S/ 600,00 (Seiscientes con 00/100 soles),
efectivizado el pago con los Comprobantes de Pago 3084 y 3085, ambos del 5 de abril de
2021(Apéndice n.®12), gasto relacionado a la fuente de financierito: 13 Donaciones y
transferencias - SIS.

# Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de Ja
UGPFDMPS remiti6 a la jafa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5}, indicindose o siguiente:
*(...) Se puso a disposicion segtin correo de octubre 2022, sin respuesta positiva®, sin embargo, de la revisién a la documentacion alcanzada,
severifich corrao de apoyo de rotacion de 19 de agosto de 2022, en el cual no se defalla lote y la fecha de vencimiento del DM precisa enero
2023, Io que dista con la facha de vencimiento del DM dado de baja en la RA.

8 Precio Unitario pagado por el HNCH en la compra institucional, segin la Factura N°0001-000710 de 1 de marzo de 2021.

{Apéndice n.°62)

% Es de precisar que a fravés del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido 1 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitié a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.°5), indicandose lo siguiente:
“(...) Se cornunicé la disponibilidad de transferencia, segtin correo de junio 2022, sin respuesta positiva®; de cuya revision a la documentacién
alcanzada no se evidencio lo referido.

% Precio Unitario pagado por el HNCH en la compra inslitucional, segin la Factura Electrdnica FT02-25225 de 5 de junic de 2023.

{Apéndice n.°63)

Auditoria de Cumplimiento al Hospital Nacional Cayetaro Heredia
Periodo del 1 de enero de 2023 al 15 de noviembre de 2024.
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Es preciso sefialar que, |a cantidad de (23) unidades vencieron €l 1 de abril de 2024, al
respecto, de la revision a la documentacion alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se acredité que la QF. Rosenda Flor Seminario Chévez, jefa del DFAR y la QF.
Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado {as gestiones necesarias
para lograr la roacion de los mismos®, pese a contar con 3 afios previos a su vencimiento,
conforme al periodo de sus gestiones; cuya valorizacion total es S/ 138,00 (Ciento treinta y
ocho con 00/100 soles), siendo el precio unitario de S/ 6,00% por las (23) unidades vencidas;
constifuyéndose en dafio patrimonial emergente en contra de la Entidad, toda vez que no
existe reposicion por la pérdida econdémica, ademés que dichos dispositivos medicos no
podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

19. Venda Elastica Adhesiva 2 IN X 5 YD - Cédigo SISMED 43974, con Lote 948, adquirida en
una cantidad de (1000) unidades, a través de la empresa QUIMICA SUIZA SAC, segin Orden
de Compra N°0001369 de 4 de setiembre de 2020 (Apéndice n.®50) y recepcionada por el
Almacén General el 7 de setiembre de 2020, conforme a la Actade Recepcidn y Conformidad
{(Apéndice n.°64), por el fotal de S/ 4 054,00 {(Cuatre mil cincuenta y cuatro con 00/100 soles),
efectivizado el pago con el Comprobante de Pago 10190 del 8 de setiembre de 2020
{(Apéndice n.°64), gasto relacionado a la fuente de financierito: 13 Donaciones y
transferencias - SIS.

Es de precisar que, la cantidad (47) unidades vencieron el 30 de noviembre de 2023, al
respecto, de la revisién a la documentacién alcanzada por las jefaturas de la UGPFDMPS y
del DFAR, no se evidencia que la QF. Rosenda Flor Seminario Chévez, jefa del DFAR y la
QF. Rossana Vasquez Castillo, jefa de la UGPFDMPS, hayan realizado las gesfiones
necesarias para lograr la rotacion de las mismas®, pese a contar con 3 afios y 2 meses,
conforme al periodo de sus gestiones; cuya valorizacion es S/ 1 905,38 (Mil novecientos cinco
con 38/100 soles), siendo el precic unitario de S/ 40,547 por ias (47) unidades vencidas;
constituyéndose en dafio patrimonial emergente en contra de la Entidad, toda vez que no
existe reposicién por la pérdida econémica, ademas que diches dispositivos médicos no
podran ser usados para el tratamiento de los pacientes.

‘s«‘; or los hechos expuestos, no se habria cumplido con la finalidad publica para los cuales fueron
requeridos y adquiridos los Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos, ocasionado un perjuicio
econdmico al Estado por el total de S/ 82 893,39, toda vez que, los funcionarios y servidores del
HNCH, no realizaron las gestiones administrativas ni legales para su ufilizacion, rotacién,
transferencia y/o canje, lo cual dio lugar a que dichos PF y DM fueran dados de baja por fecha de
vencimiento, mediante la RA (Apéndice n.°5).

i Es de precisar que a través del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido €l 3 de seliembre de 2024 {Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitié a la jefa del DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA (Apéndice n.“5), indicandose lo siguiente:
“Se comunico a fa pagina de redistribucion de CENARES en abnil 2024, sin respuesta positive", sin embargo, de la revision ala documentacion
alcanzada, se observ un documento denominado “Reporte de Productos Disponibles para [a transferencia”, sin fecha de emision, ni sello
de recepcin y escrito manuaimente Abril 2024, que contiene el DM con distinta fecha de vencimiento al DM que fue dado de baja con laRA,
reporte que ademés no cumple con lo exigido en las dispasiciones de la Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES.

% Pragio Unitario pagado por el HNCH en !a compra institucional, segin la Faciura Elestronica E001-166 de 26 de marzo de 2021.
{(Apéndice n.°12)}

% Es de pracisar que a fraveés del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido el 3 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°28), la jefa de la
UGPFDMPS remitié a la jefa de! DFAR, el sustento de baja de los productos contenidos en la RA {Apéndice n.°5), indicardoss lo siguiente:
%(...) Se puso a disposicién en la pagina de redistribucién de CENARES, sin resultado posiivo”; sin embargo, de la revision a la
documentacion alcanzada, $6 verificd coreo de apoyo de rotacion de 19 de agosto de 2022 que incluye a! DM, que no consigna &l lote v fa
fecha de vencimiento es Mai-2023, informacion que no concuerda con el DM dado de baja por vencimiento con la RA.

% Precio Unitario pagado por el HNCH en la compra institugional, segun la Factura Electrénica FF01-02028480 de 5 de setiembre de 2020.
(Apéndice n.°64)
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La situacion expuesta confraviene fas disposiciones siguientes:

o Ley N°29459, Ley de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios de 26 de noviembre de 2009.

‘Articulo 3° De los principios bésicos

Los procesos y actividades relacionados con los productos farmacéuticos, dispositivos médicos
y productos sanitarios de uso en seres humanos, en cuanio se aplicable a cada caso, se
sustentan en lo siguiente:

()

1. Principio de Seguridad: Garantia de que el producto a utilizar, en las condiciones normales de
uso y duracion del fratamiento, pueda ser utilizado con los efectos previstos, sustentados en
estudios preclinicos y clinicos, sin presentar riesgo para la salud.

()

7. Principio del bien social: Proteger la salud publica es una funcién de Estado, que involucra a
los gobiemos y a la sociedad, vinculada a la responsabilidad social de entender y fransformar la
salud desde ia perspectiva del interés colectivo de ia poblacion. Los medicamentos y otros
productos regulados en la presente Ley son indispensables para el cuidado de la salud de la
poblacién y constituyen un bien social

&,

A;tfculo 18° De la calidad de los productos regulados en la presente ley

es obligatorio, integral y permanente. Para garantizar la calidad de estos productos, los
establecimientos publicos y privados, bajo responsabilidad deben contar con un sistema de
seguramiento de calidad.

En el caso de productos farmacéuticos, la calidad involucra fodos fos aspectos del proceso de
fabricacion, desde las materias primas empleadas hasta los productos terminados; asi como los
procesos de almacenamiento, distribucién, dispensacion y expendio”.

TUO de la Ley N°30225, Texto Unico de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo N°082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019.

8.1 Se encuentran encargados de los procesos de contrafacion de la Enfidad:

(...)

b) EI Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con
determinada contratacion o que, dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos
formulados por ofras dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las
contrataciones, y realiza la verificacion técnica de las contrataciones efeciuadas a su
requerimiento, para su conformidad.

(.-)

Articulo 9. Responsabifidades esenciales

9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
de fa Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el &mbito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del confrato y su conclusion, de manera
eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines publicos de cada contrato (...)".
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¢ Reglamento de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N°344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018.

“Articulo 5. Organizacion de Ia Entidad para las contrataciones

(...}

5.2. El rgano encargado de las contrataciones tiene como funcion la gestion administrativa del

contrato, que involucra el framite de su perfeccionamiento, la aplicacion de las penalidades, ef

procedimiento de pago, en lo que corresponda, entre otras actividades de indole administrativo.

Las normas de organizacion interna de la Entidad pueden asignar dicha funcion a ofro érgano.

La supervision de la ejecucion del contrato compete al drea usuaria o al drgano al que se le

haya asignado tal funcion.

(...}

Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1 La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria, En el caso de bienes, la
- recepcion es responsabilidad del drea de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien

se indique en los documentos del procedimiento de seleccion.

168.2 La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del érea usuaria, quien

verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de

las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose

de ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento.”

¢ Directiva Administrativa N°249-MINSA/2018/DIGEMID “Gestion del Sistema Integrado de
Suministro Puablico de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios - SISMED”, aprobada con Resolucion Ministerial N°116-2018-MINSA de 15 de
febrero de 2018.

“V DISPOSICIONES GENERALES

D!RIS/DIRESA/GERESA Hospltal e !nstn‘uto Especializado o quién haga sus vecss, se.'ecmona
los que requiera para el &mbito de su jurisdiccion y establece las medidas técnicas y
administrativas conducentes a garantizar la disponibilidad de estos en sus establecimientos de
salud, realizando las gestiones correspondientes para Su utilizacion. Los productos que no sean
utilizados durante su vigencia por no presenfarse los casos especificos para los cuales fueron
seleccionados, seran dados de baja, lo que no generaré responsabilidad administrativa, siempre
y cuando se verifigue que se hayan realizado las gestiones correspondientes para su utilizacion.

iz ,
\ VI DISPOSICIONES ESPECIFICAS
2)(-)

6 3. PROCESO DE ADQUISICION

6.3.7. Las unidades ejecutoras, a través de la oficina de logistica 0 quien haga sus veces,
implementan y son responsables del control y seguimiento de la ejecucion contractual de los
procesos de adquisicion de productos.

6.4. PROCESO DE ALMACENAMIENTO
()

6.4.4. El almacén especializado en la unidad ejecutora, depende orgéanicamente de fa
Direccion de Medicamentos, o quien haga sus veces en la region, o de la Jefatura de Farmacia,
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segun corresponda, a fin de asegurar el manejo especializado de los productos. £ilo no
exime de responsabilidad funcional sobre estos bienes al area competente de la entidad.

6.4.8 Queda prohibido que los almacenes especiaiizados o los establecimientos de salud cuenten
con productos vencidos o deferiorados, bajo responsabilidad del Titular de fa DIRIS/ DISA/
DIRESA/ GERESA o quien haga sus veces, Hospital o Instituto Especializado y Director de
Medicamentos o Jefe del Esfablecimiento de Salud y del Responsable de Farmacia, segiin
corresponda,

(.-s)

6.5. PROCESO DE DISTRIBUCION

{..)

6.54 Los productos pueden ser transferidos entre unidades ejecuforas o entre entidades

publicas, a través de sus unidades ejecutoras, cuando se encuentren en sobre stock, riesgo de
- vencimiento, riesgo de desabastecimiento y situaciones de emergencia, previo informe técnico

de la entidad que transfiere y la solicitante.

6.8.3. El monto transferido por el SIS a la unidad ejecutora que resulte de valorizar los consumos
de productos eniregados a sus asegurados a precio de operacion, se utiliza para financiar los
gastos de reposicion y gestion del SISMED en ef marco de la normatividad del SIS, bajo
responsabilidad del titular de la unidad ejecutora, Director de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, Director de Administracién y Director de Medicamentos, Jefe de Farmacia o quienes
hagan sus veces.

j::)

6, 8.11. Las sanciones pecuniarias que se impongan a la unidad ejecutora, por negligencia en el
cumpfimiento de sus competencias funcionales, vinculadas a la gestion del suminisfro, no son
™) financiadas con los recursos financieros del SISMED”,

Directiva Administrativa N°282-MINSA/2020/CENARES “Directiva Administrativa para la
Integracion del Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud en las Instituciones
Prestadoras de Servicio de Salud del Ministerio de Salud al Operador Logistico - Centro
Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud (CENARES)”, aprobada
% por Resolucion Ministerial N°019-2020/MINSA de 17 de enero de 2020.

Los RES con una vigencia menor a 6 meses y que se encuentren con riesgo de vencimiento
y sin carla de compromiso de canje, son recepcionadas por CENARES, no siendo
responsabilidad de esta institucion, si pese a adoptar medidas inmediafas para incentivar su
consumo, estos expiran.
@) La transferencia de RES que se efectia a favor del CENARES se formaliza mediante la
emision del documento fuente Pedido Comprobante de Salida (PECOSA), emitida por el
Sistema Integrado de Gestion Financiera del Ministerio de Economia y Finanzas (SIGA MEF)
de la unidad ejecufora correspondiente, por cada grupo sefialado en el literal.

(...)
Vill. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES
()
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8.2. Los RES que se encuentren vencidos o en mal estado de conservacion en los puntos de
almacenamiento de ias IPRESS del Ministerio de Salud que no fueron transferidos al CENARES,
bajo responsabilidad solidaria del/de la Direcfora/a General, Director/a de Administracion y
Director/ Ejecutivo/a de Medicamentos, Insumos y Drogas o Jefe/a de Fammacia, segun
corresponda, deben darse de baja, de acuerdo a las disposiciones contenidas en la Guia Técnica
para la Baja y Disposicion Final de Recursos Estratégicos en Salud correspondiente.

GU.'A TECNICA PARA LA BAJA Y DISPOSICION FINAL DE RECURSOS ESTRATEGICOS
EN SALUD

6.1.5 Las Oficinas de Abastecimiento o quienes hagan sus veces de las IPRESS que son
unidades ejecutoras o de fa DIRIS o la que haga sus veces, previo a la valorizacion, verifican que
dichos productos no se enctientren comprendidos en una carta de compromiso de canje.
6.1.6 Si es que los RES contenidos en el informe técnico confemplado en el Anexo N° 2 se
encuentran comprendidos en una carta de compromiso de canje, la Oficina de Abastecimiento o
quien haga sus veces de las IPRESS gque son unidades ejecutoras o de la DIRIS o la que haga
sus veces, procede a solicitar el canje respectivo.
6.1.7 Si es que los RES contenidos en el informe técnico contemplado en el Anexo N° 2 no
cuentan con carta de compromiso de canje, la Oficina de Abaslecimiento o quien haga sus veces
de las IPRESS que son unidades ejecutoras o de ia DIRIS o la que haga sus veces, procede a
generar la Pedido Comprobante de Safida (PECOSA} a través del SIGA MEF suscribiendo la
misma conjuntamente con el jefe de almacén.
persiienes, 6.1.8 La Oficina de Abastecimiento o quien haga sus veces de las IPRESS que son unidades
gjecutoras o de la DIRIS o la que haga sus veces, emite un informe en donde sefiala que los RES
or los cuales se solicita la baja, no se encuentran contenidos en una carta de compromiso de
anje, precisa el valor de los mismos en base a la PECOSA valorizada por el SIGA MEF y sefiala
que fos productos se encuentran en ef aimacén central donde permanecen temporalmente hasta
que se efecttie la disposicion final de los mismos y recomienda su baja, adjuntando a su informe
el proyecto de la resolucién de baja de acuerdo al modelo contenido en el Anexo N° 3: “Modelo
de Baja de Recursos Estratégicos en Salud".
Vil. RESPONSABILIDADES
£l cumplimiento de lo dispuesifo en la presente Guia Técnica es de responsabilidad de los
servidores y funcionarios que intervienen en los procesos de baja de RES”.

Directiva N°0004-2021-EF/54.01 “Directiva para la gestion de almacenamiento y
wistribucion de bienes muebles”, aprobada con Resolucién Directoral N°0011-2021.
ONISION : Fi54.01 de 28 de julio de 2021.

,E&F “DEFINCION

OGA: Oficina General de Administracion

{i5)

Articulo 7.- Procedimiento para la rotacion de las existencias con permanencia mayor a un

afio o con riesgo de vencimiento

a) El responsable de la gestion de almacenamiento y distribucion identifica mensuaimente las
existencias con permanencia mayor a un (1) afic o con fecha de vencimiento en ios préximos
seis (6) meses y las reporta a la OGA para que las comunique &l area usuaria.

(...)

¢) Para el caso de baja rotacion y proximidad de vencimiento, el responsable de la gestion de
almacenamiento y distribucion gestiona junto con el rea usuaria y el Organo Encargado de
las Contrataciones, la posibifidad de efectuar canjes con el contratista, siempre que esto haya
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sido previsto en el requerimiento. Caso contrario, previa autorizacién de la OGA, gestiona la
baja y disposicion de los bienes muebles”.

+ Especificaciones Técnicas para la Contratacion de Bienes, de Ja orden de compra
N°0007414 de 18 de julio de 2023,

“5.1.2 Vigencia de Medicamento

Periodo de 18 meses como minimo, indicandose a partir de la entrega y almacenamiento del

medicamento solicitado. Para los medicamentos con vigencia menor de 18 meses, se realizara

Ia recepcion siempre y cuando esté adjuntado la carta de canje correspondiente a fin de asegurar

la calidad def producto.

(..)

5.6 Conformidad y Forma de Pago.

La recepcion sera oforgada por el personal del Almacén General en fa Unidad de Almacén
- Especializado de Medicamentos del Departamento de Farmacia y la Conformidad sera

oforgada por el funcionario responsable del Departamento de Farmacia.”

» Especificaciones Técnicas para la Contratacion de Bienes, de la orden de compra
N°000851 de 06 de mayo de 2023.

*5.1.2 Vigencia de Medicamento
Periodo de 18 meses como minimo, indicandose a partir de ia entrega y almacenamiento del
medicamento solicitado.

()

5.6 Conformidad y Forma de Pago.

2| La recepcion sera otorgada por el personal del Almacén General en la Unidad de Almacén
Especializado de Medicamentos del Departamento de Farmacia y la Conformidad seréd
oforgada por el funcionario responsable del Departamento de Farmacia.

El pago al 100%, luego de la recepcion del producto.”

» Especificaciones Técnicas para la Confratacion de Bienes, de la orden de compra
N°0001065 de 30 de mayo de 2023.

“5.1.2 Vigencia de Medicamento

Periodo de 36 meses como minimo, indicandose a partir de Ia entrega y almacenamiento del
medicamento solicitado.

()

5.6 Conformidad y Forma de Pago.

La recepcién sera olorgada por el personal del Almacén General en la Unidad de Almacén
Especializado de Medicamenios de! Deparfamento de Farmacia y la Conformidad sera
otorgada por el funcionario responsable del Departamento de Farmacia,

El pago al 100%, luego de la recepcion del producto.”

La situacion expuesta se origind, debido a que los servidores y funcionarios del Departamento de
Farmacia, de la Unidad de Gesfion de Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos de
Farmacia y de la Oficina de Logistica del Hospital Nacional Cayetano Heredia, en el periodo de 1 de
enero de 2023 al 30 de junio de 2024, habrian incumplido su deber funcional de garante, no
cautefando el uso adecuado de los recursos del estado, asimismo, no realizaron las gestiones
administrativas ni legales para la utilizacion, rotacion/transferencia o, de ser el caso, ejecutar las
cartas de canje de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos a fin de evitar el vencimiento;
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en ese sentido, sus actuaciones habrian ocasionado que los productos farmacéuticos y dispositivos
médicos en los referidos periodos se venciercn y no puedan ser usados para el tratamiento de los
pacientes, hecho que habria generado perjuicio econdmico por S/ 82 893,39 en desmedro de los
recursos del estado.

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios o aclaraciones
a fa Desviacién de Cumplimiento, comunicado, conforme se muestra en el Apéndice n.°65 del
presente Informe de Auditoria de Cumplimiento, tal como se detalla a continuacion:

- El sefior José Antonic Nifiez Delgado, presentd sus comentarios o aclaraciones a la Desviacion
de Cumplimiento, tal como s& muestra en el Apéndice n.°65,

- Las sefioras Rosenda Flor Seminario Chavez y Rossana Margarita Vasquez Castillo, requirieron
una ampliacién de pazo de 5 dias habiles, a través de la Carta N°02-RFSC-2025 y Carta
N°001-RMCV-2025 recibidas el 30 de setiembre y 1 de octubre de 2025, respectivamente

& {Apéndice n.°65) '

- Los sefiores Joel Eleazar Alcantara Guerrero, Rosenda Flor Seminario Chavez y Rossana
Margarita Vasquez Castillo, no presentaron sus comentarios o aclaraciones a la Desviacion de
Cumplimiento, en el plazo concedido incluido el plazo ampliatorio permitido por la normativa y
requerido por y pese a tener Casilla Electrénica activada y vatidamente notificado.

De lo mencionado en el parafo precedente, se ha formulado [a evaluacién y comentarios o
aclaraciones presentados, concluyendo que los mismos no desvirtian los hechos notificados en la
Desviacion de Cumplimiento, La referida evaluacién y las cedulas de notificacién forman parte del
Apéndice n.°65 del presente Informe de Auditoria de Cumplimiento; conforme se detalla a

Joel Eleazar Alcantara Guerrero, identificado con DNI N°47361147, en su condicién de jefe ()
del Departamento de Farmacia, designado mediante Resolucion Directoral N°002-2023-
HNH/OEGRRHH de 6 de eneroc de 2023 (Apéndice n.°86) y concluide en el cargo mediante
Resolucién Directoral N°290-2023-HNCH/DG de 31 de agosto de 2023 (Apéndice n.°66),
durante el periodo del 6 de enero al 30 de agosto de 2023; a quien se le comunict la desviacion
de cumplimiento con la Cédula de Notificacion Electronica N°00000002-2025-CG/3604-02-001
= de 24 de setiembre de 2025 (Apéndice n.°65), a través de Ia casilla electronica N°47361147, v
quien a la fecha de |a emision delf presente informe no presento sus comentarios y/o aclaraciones.

. Rosenda Flor Seminario Chavez, identificada con DNI N°45395163, en su condicion de jefa (e)
del Departamento de Farmacia del HNCH, designada mediante Resolucion Directoral
N°290-2023-HNCH/DG de 31 de agosto de 2023 (Apéndice n.°67), por el periodo de 31 de
agosto de 2023 a la fecha continua; a quien se le comunicé la desviacion de cumplimiente con la
Cédula de Notificacién Electronica N°00000003-2025-CG/3604-02-001 de 24 de sefiembre de
2025 (Apéndice n.°85), a través de la casilla electronica N°45395163, y quien a la fecha de la
emisién del presente informe no presenté sus comentarios y/o aclaraciones,

3. Rossana Margarita Vasquez Castillo, identificada con DNI N°08481600, en su condicion de
jefa (e) de la Unidad de Gestion de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios (UGPFDMPS), designada mediante Resolucion Directoral N°150-2023-HNCH/DG de
16 de mayo de 2023 (Apéndice n.°68}), durante el periodo de 1 de enero de 2023 a Ja fecha
continua; a quien se le comunico la desviacion de cumplimiento con la Cédula de Notificacion
Elecfrénica N°00000004-2025-CG/3604-02-001 de 24 de setiembre de 2025 (Apéndice n °65),
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a través de la casilla electronica N°08481600, y quien a la fecha de la emisién del presente
informe no presento sus comentarios y/o aclaraciones.

4. José Antonio Nuiiez Delgado, identificado con DNI N°41747129, en su condicion de jefe (e) de
la Oficina de Logistica, designado mediante Resolucion Directoral N°266-2023-HNCH/DG de 9
de agoste de 2023 (Apéndice n.°69) y concluido en el cargo mediante Resolucion Directoral
N°029-2025-HNCH/DG de 27 de enero de 2025 {Apéndice n.°69), durante el periodo del 9 de
agosto de 2023 al 26 de enero de 2025; a quien se le comunico la desviacion de cumplimiento
con la Cédula de Notificacion Efectronica N°00000005-2025-CG/3604-02-001 de 24 de setiembre
de 2025 (Apéndice n.°65), a través de la casilla electrénica N°41747129, presentando sus
comentarios o aclaraciones, a fravés de correo electrénico de 6 de octubre de 2025, adjuntando
el Escrito N®02-2025-JAND, en seis (8) folios {Apéndice n.°65).

IV. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria de la observacion “Durante el periodo de enero 2023 a junio
de 2024, Funcionarios y Servidores del HNCH no realizarcn gestiones para la rotacion, transferencia
y/o canje de Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos, dando lugar a su vencimiento y baja
mediante Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH, los cuales no podran ser usados para
el tratamiento de los pacientes oncologicos y otras enfermedades, hecho que ha ocasionado perjuicio
economico de S/ 82 893,39, en desmedro de los recursos del estado”, estan desarrollados en el
Apéndice n.°2 del Informe de Auditoria.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la observacion “Durante el periodo de
enero 2023 a junio de 2024, Funcionarios y Servidores del HNCH no realizaron gestiones para la
rotacion, transferencia y/o canje de Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos, dando lugar a
su vencimiento y baja mediante Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/RNCH, los cuales no
podrén ser usados para el tratamiento de los pacientes oncolégicos y otras enfermedades, hecho
que ha ocasionado perjuicio economico de S/ 82 893,39, en desmedro de los recursos del estado”,
estan desarrollados en el Apéndice n.°3 del Informe de Auditoria.

= V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacién sustentante, la cual se encuentra detallada en |os anexos del preseﬁte
Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan identificados en
el Apéndice n. °1

; CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicado al Hospital Nacional Cayetano Heredia,
se formulan las conclusiones siguientes:

1. De la revision y evaluacion a la documentacion alcanzada por el Hospital Nacional Cayetano
Heredia, respecto a los productos farmacéuticos y dispositivos médicos vencidos en el periodo
de enero 2023 a junio 2024, dados de baja mediante Resolucion Administrativa N°137-2024-
OEA/HNCH, se evidencié que funcionarios y servidores del Departamento de Farmacia y de la
Oficina de Logistica del HNCH, no realizaron las gesticnes correspondientes para su utilizacion,
conforme la normativa aplicable y disposiciones de gestion interna, tales como los procedimientos
de rotacion de stock proximos a vencer, transferencias o, de ser el caso, la ejecucion de los
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canjes de productos por fecha de vencimiento, de dieciséis (16) items de productos farmacéuticos
y doce (12) items de dispositivos médicos, generando su vencimiento, adquiridos a través de
compras nacionales, regionales e institucionales; ocasionando que los PF y DM no puedan ser
usados en los tratamientos a los pacientes oncologicos y ofras enfermedades, generando un
perjuicio ecanomico al Hospital Nacional Cayetano Heredia por S/ 82 893,39. (Observacion)

2. Se comprob6 que el Almacén Especializado de Medicamentos del Hospital Nacional Cayetano
Heredia, no cuenta con Certificado de Buenas Practicas de Almacenamiente, Manual De Calidad,
ni Diagrama de Flujo Secuencial; asimismo, no se efectiian Capacitaciones al personal que
interviene en el manejo de sustancias especiales.

La situacion descrita se ha originado por la falta de aplicacién de estrategias de gestion por parte
de la Unidad de Gestion de Productes Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos
Sanitarios del Departamento de Farmacia, a cargo del Aimacén Especializado de Medicamentos,

- al no cumplir con la normativa aplicable para lograr la adecuada conservacidn de los productos
farmacéuticos ylo dispositivos médicos que garanticen los estandares de calidad normativos
exigidos. (Deficiencia de Control Interno N°1)

3. Se evidenciaron inconsistencias en las fechas de vencimiento, nimeros de lote y cantidades, de
los Productos Farmacéuticos y Dispositivos Médicos dados de baja y contenidas en la Resolucion
Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH, en comparacién con los registros en el Kardex del
Sistema FARM-HCH.

Asimismo, se comprobd que la fecha de vencimiento llenados manualmente en el “Listado de
Verificacion de Medicamentos” exportado del Sistema FARM-HCH, durante la realizacion de los
inventarios fisicos, no coinciden con lo registrado en el sistema.

Las situaciones descritas se han originado por la falta de control de la jefatura de la Unidad de
Gestion de Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios del
Departamento de Farmacia, a cargo del Almacén Especializado de Medicamentos, relacionado
al ingreso de informacién en el Sistema FARM-HCH, el cual debe de contar con informacion
confiable y precisa, garantizando la transparencia de la misma. (Deficiencia de Control Interno
N°2y 4)

. Como resultado de la revision y analisis a la documentacion recabada, se ha determinado
inconsistencias entre los valores y precios consignados en los documentos fuente que acreditan
la adquisicién de producto farmacéuticos yfo dispositivos médicos, tales como PECOSAS ylo
ordenes de compras, con los registrado en el Sistema FARM-HCH.

L.a situacion descrita se ha originado debido a que el encargado del Almacén Especializado de
Medicamentos bajo la supervision de la Unidad de Gestion de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios del Departamento de Farmacia, responsable de la
organizacién y custodia de los documentos fuente que acreditan la adquisicion de los
medicamentos, no ha establecido procedimientos internos que sustenten el adecuado registro de
valores. (Deficiencia de Control Interno N°3)

5. De la revisi6n a la documentacion alcanzada, se evidencid que productos farmacéuticos y
dispositivos médicos vencidos fueron almacenados por mas de un afio previo a su destruccion
definitiva.
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Asimismo, de las visitas efectuadas al Aimacén Especializade de Medicamentos del Hospital
Nacional Cayetano Heredia, se verifico que los productos farmacéuticos y dispositivos médicos
vencidos se encuentran almacenados en un area denominado baja/rechazados ubicado dentro
del mismo; es decir no son enviados al almacén general de la oficina de logistica conforme lo
exige la normativa legal vigente.

Las situaciones descritas, se han originado por la falta en la gestion del encargado del Almacén
Especializado de Medicamentos bajo la supervision de la Unidad de Gestién de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios del Departamento de Farmacia, con
la finalidad de efectuar el correcto almacenamiento de los productos vencidos, los cuales deben
de ser retirados del stock del almacén especializado y ser trasladados al almacén general;
debiendo ser retirados como minimo una vez al afio. (Deficiencia de Control Interno N°5)

6. De los requerimientos efectuados y de lo recabade, se comprobo que no se realizd la remision
= de la copia de la Resolucion Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH, que resuelve aprobar la
baja de productos farmacéuticos y dispositivos médicos por la causal de fecha de vencimiento, a
la secretaria técnica y al érgano de control institucional de la entidad, conforme a lo exigido en
articulo 4° de la mencionada resolucion.

La situacion descrita, se ha originado por la falta de control en Ila administracion del Hospital
Nacional Cayetano Heredia, para el cumplimiento de los actos administrativos. (Deficiencia de
Control Interno N°6)

ECOMENDACIONES

| Titular de la Entidad:
. Realizar las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectlie el deslinde de las
responsabilidades que comrespondan, de los funcionarios y servidores piblicos del Hospital
Nacional Cayetano Heredia, comprendidos en los hechos observados del presente Informe de
Auditoria de Cumplimiento, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

A la Procuraduria Pablica del Ministerio de Salud:

2. Iniciar las acciones civiles contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos de la
observacion del Informe de Auditoria de Cumplimiento con [a finalidad que se determinen las
responsabilidades que correspondan.

: ) (Conclusién Gnica)
l. APENDICES

Apéndice n.°1 Relacion de personas comprendidas en la observacion.

Apéndice n.°2 Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional
no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.°3 Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.

Apéndice n.°4 Copia autenticada de Cuestionario S/N de 1 y 4 de julio de 2025 y Acta de
Verificacionfinspeccién N°002-2025-OCI-HNCH/AC-0001 de 7 de julio de
2025,

Apéndice n.°9 Copia autenticada Resolucién Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH de 31
de octubre de 2024.

Apéndice n.°6 Copia autenticada del Oficio N°s211, 234 y 245-2025-OEA/HNCH de 13, 26
de agosto y 3 de setiembre de 2025.
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Apéndice n.°7 Copia autenticada de la Nota Informativa Nes 098, 159, 884, 557, 589, 608,
620 y 627-2025-DFAR/HNCH de 24 de febrero, 27 de marzo, 8, 19, 27, 29 de
agosto, 4 y 8 de setiembre de 2025, respectivamente y Acta de Enfrega
N°001-2025-OCI/HNCH/AC-001 de 21 de agosto de 2025,

Apéndice n.°8 Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001276 de 22 de junio de 2023,
que contiene la Guia Remitente Electrénica N°T001-0000002042 de 27 de
junio de 2023, relacionada al producto farmacéuticos FENOBARBITAL
100MG INY con nimero de lote 20108133.

Apéndice n.°9 Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001414 de 18 de julio de 2023,
que contiene entre otros documentos, las Especificaciones Técnicas para la
Contratacion de Bienes, Guia de Remision Electronica Remitente
N°EGQ7-00000425 de 20 de julio de 2023, Factura Electronica E001-1541 de
20 de julio de 2023 y los Comprobantes de Pago 9312 y 9313 ambos del 7 de
agosto de 2023 - Hidreclorotiazida 25Mg Tab.

= Apéndice n°10  Copia autenticada de ia Orden de Compra N°0001880C de 13 de setiembre de
2023, que contiene la Guia de Remision Electronica N°T001-250 de 18 de
setiembre de 2023, relacionada al producto farmacéutico KETANIMA 50
MG/ML INY 10ML COVID, nimero de lote K04547.

Apéndice n.°11  Copiaautenticada de la Orden de Compra N°0001040 de 15de junio de 2022,
que contiene entre otros documentos, la Guia de Remision Remitente
N°001-0028048 de 17 de junio de 2022, Factura Electronica F001-0008448
de 17 de junio de 2022 y los Comprobantes de Pago 5639 y 5640, ambos del
22 de junio de 2022 - Catéter Swan Ganz 7.5 FR x110 CM.

Apéndice n.°12  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0000374 de 18 de marzo de
2021, que contiene entre otros documentos, la Guia de Remision— Remitente
N°0001-001629 de 23 de marzo de 2021, Factura Electrénica E001-166 de
26 de marzo de 2021 y los Comprobantes de Pago 3084 y 3085, ambos del
5 de abril de 2021 - Tubo Endot. 4.5 C/CUFF.

Apéndice n.*13  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0002665 de 29 de noviembre
de 2021, que contiene la guia de remision N°004-0095115 de 1 de diciembre
de 2021, relacionada al producto farmacéutico FOLINATO CALCICO, con
niimero de lote 2051290.

Apéndice n.°44  Copia autenticada de {a Orden de Compra N°0002157 de 17 de diciembre de
2020, que contiene la Guia de Remisién N°004-0053564 de 21 de diciembre
de 2020 y el Anexo N°05 Acta de Verificacion Cuali-Cuantitativa de 21 de
diciembre de 2020, relacionada al producto farmacéutico AMIODARONA 200
MG TAB, con nimero de lote 2091230.

Apéndice n.°t5  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001858 de 6 de setiembre de
2021, que contiene entre otros documentos, la Carta de Garantia y
Compromiso de Canje de 7 de setiembre de 2021, Guia de Remisién
Remitente N°003-007789 de 3 de setiembre de 2021, Factura Electrénica
F002-00002199 de 7 de setiembre de 2021 y los Comprobantes de Pago
10349 y 10350 ambos del 9 de setiembre de 2021 - Codeina Fosfato 50Mg
INY.

Apéndice n.°16  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001145 de 30 de junio de 2022,
que confiene la Guia de Remision Electronica N°T003-30428 de 19 de agosto
de 2022, relacionada al producto farmacéutico LANATOSIDO C 200 uG/ML
INY 2 ML COVID, con niimero de lote 75RF1043.

Apeéendice n.°17  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0002073 de 23 de setiembre de
2021, que contiene entre otros documentos, la Guia de Remision Remitente
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N°011-0019480 de 27 de setiembre de 2021, Factura Electronica FC01-
00030583 de 27 de sefiembre de 2021 y los Comprobantes de Pago 11485y
11486, ambos del 1 de octubre de 2021 - Baién Dilatad. Expan. Radial
Confrolada 10/11/12mm.

Copia autenticada de la Orden de Compra N°0000785 de 27 de abril de 2023,
que confiene entre ofros documentos, la Guia de Remisién Remitente
N°001-0008856 de 2 de mayo de 2023, Factura Electronica FO75-00005940
de 2 de mayo de 2023 y Comprobantes de Pago 6485, 6484 y 6483, todos
del 25 de mayo de 2023 - Guia Hidrof Curva Flex Desc 0.014"x1.85.

Copia autenticada del Acta de Verificacidn/inspeccion N°003-2025-0CI-
HNGH/AC-001 de 11 de julio de 2025.

Copia autenticada del Informe N°0014-2024-ALM-DFAR/HNCH recibido el 12
de enero de 2024,

Copia autenticada del Informe N°0003-2025-AEM-DFAR/HNCH recibido el 6
de enero de 2025.

Cepia autenticada del Acta de Constatacion N°003-2025-OCI-HNCH de 24
de febrero de 2025 y documentacion adjunta.

Copia autenticada del Acta de Constatacion N°002-2025-OCI-HNCH de 19
de febrero de 2025 y documentacion adjunta.

Copia autenticada de la Nota Informativa N°0000018-2025-HNCH/OL de 1
de julio de 2025 y copia simple del Oficio N°004-2025-CG-OCI/3604-AC001
de 25 de junio de 2025.

Copia autenticada del Acta de Verificacinfinspeccidén N°001-2025-OCI-
HNCH/AC-0001 de 4 de julio de 2025.

Copia autenticada de la Nota Informativa N°060-2025-STOIPAD-
OEGRH/HNCH de 7 de febrero de 2025 y copia simple del Memorando
N°036-OCI-HNCH-2025 de 5 de febrero de 2025.

Copia autenticada del Informe N°073-2024-UG-DAFR-HNCH de 1 de juiio de
2024,

Copia autenticada del Informe N°084-2024-UG-DFAR-HNCH recibido &l 3 de
setiembre de 2024.

Apéndice n.°29  Copia autenticada de la Nota Informativa N°793-2024-DFAR/HNCH de 3 de
setiembre de 2024.

Apéndicen.°30  Copia autenticada del Memorando N°4401-2024-OEA/HNCH con fecha de
recepcion 5 de setiembre de 2024.

Apéndice n.°31  Copia autenticada del Memorando N°5424-OL-N°594-ADQ-HNCH-2024 de

B\l 24 de setiembre de 2024.

Apéndicen.°32  Copia auienticada del Informe N°152-UAG-OL-2024-HNCH de 12 de
setiembre de 2024.

Apéndicen.°33  Copia autenticada del Memorando N°672-2024-DFAR/HNGCH recibido el 11
de octubre de 2024.

Apéndice n.°34  Copia autenticada del Informe N°0567-2024-UGPFDMPS-DFAR/HENCH
recibido el 9 de octubre de 2024.

Apéndicen.°35  Copia autenticada del Informe N°828-2024-OL-N°444-ADQ-HNCH de 15 de
octubre de 2024,

Apéndicen.°36  Copia autenticada de! Informe N°868-OAJ-2024-HNCH de 28 de octubre de
2024,

Apéndice n.°37 Copia aufenticada del Informe N°0262-2024-UGPFDMPS-DFAR/HNCH de 1

de julio de 2024.
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Copia autenticada del informe N°0328-2024-UGPFDMPS-DFAR/HNCH de
30 de julio de 2024.

Copia simple del Memorando N°038 y 066-OCI-HNCH-2025 de 9 de febrero
y 7 de marzo de 2025, respectivamente, Oficio Nes005, 012, 014, 017 y 018 -
2025-CG/3604-AC001 de 31 de julio, 7,41 y 18 de agosto de 2025,
respectivamente y Correo elecirénico de 3 de setiembre de 2025.

Copia autenticada del Oficio Nes 015, 019 y 026-2025-CG/3604-AC001 de 11,
25 y 29 de agosto de 2025, respectivamente.

Copia autenticada de la PECOSA N°34051 de 25 de abril de 2022 -
Anfotericina B 50Mg.

Copia autenticada de la Nota Informativa N°117-2025-OL 315-HNCH de 29
de agosto de 2025, mediante el cual se remite las PECOSAS Nes 004448,
004449, 004450, 004451, 004452, 004453, 004454, 004455, 004456 y
004457, valorizadas en el SIGA-MEF.

Copia autenticada PECOSA N*s00113 y 06537 de 10 de enero y 12 de febrero
de 2022, respectivamente — Dimercaprol.

Copia autenticada de PECOSA N°008893 de 13 de febrero de 2023 y
Registro de las PECOSAS Nes76959 y 94402 de 26 de setiembre y 18 de
noviembre de 2022, exportados del Sistema FARM-HCH, debidamente
visado por el Departamento de Farmacia - Vinblastina Sulfato.

Copia autenticada de PECOSA N°11118 de 28 de julio de 2020 y Acta de
Transferencia Institucional N°2004785 exportado del Sistema FARM-HCH del
Departamento de Farmacia, debidamente visado por el Departamento de
Farmacia - Dobutamina 250 Mg/20ML AMP.

Copia auienticada de la PECOSA N°028170 de 19 de mayoc de 2023 -
Epirubicina Clorhidrato.

Copia autenticada PECOSA N°72830 de 26 de agosto de 2022 y del registro
de las PECOSAS Nes 091445, 091455, 101238 y 6730 de 4 de noviembre, 4
de noviembre, 25 de noviembre de 2022 y 5 de abril de 2024, exportados del
Sistema FARM-HCH, debidamente visado por el Departamento de Farmacia
- Haloperidol.

Copia autenticada de la PECOSA N°C09404 de 23 de octubre de 2023 -
Carbamazepina.

Copia autenticada del Memorando N°885-2025-DF AR/HNCH de 8 de agosto
de 2025.

Copia aufenticada de la Guia de Remision N°001-057072 de 23 de febrero
de 2022 - Tioridazina Clorhidrato.

Copia autenticada de la PECOSA N°001278 de 9 de marzo de 2023 y Acta
de Transferencia Institucional N°2004804 del Sistema FARM-HCH del
Departamento de Farmacia, debidamente visado por el Departamento de
Farmacia - Raltegravir.

Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001600 de 10 de agosto de
2023, que contiene entre otros documentos, el Compromiso de Canje por
fecha de vencimiento de 14 de agosto de 2023, Faclura Electronica
FE02-00001085 de 14 de agosio de 2023, Guia de Remisién Remitente
N°0002-0016325 de 15 de agosto de 2023 y el Comprobante de Pago 10993
de 25 de agosto de 2023 — Dasatinib.

Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001706 de 13 de octubre de
2022, que contiene entre otros documentos, la Guia de Remision Electronica
N°T030-0000294 de 17 de noviembre de 2022, Factura de Venta Electronica

Auditoria de Cumptimiento al Hospital Nacionat Cayetano Heredia
Perioto del 1 de enere de 2023 al 15 de noviembre de 2024,

20074




@_commom

GRNERAL DF LA REPURINCA OEL PERC

BFORME DE AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO N°008-2025-2-3604-AC

Pagina 73 de 76

F030-00000245 de 12 de diciembre de 2022 y los Comprobantes de Pago
12885 y 12886, ambos del 14 de diciembre de 2022 - Diazoxido 100 Mg Tab.
Apéndice n.°54  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0002140 de 16 de diciembre de
2022, que contiene entre otros documentos, la Carta de Compromiso de
Canje, Guia de Remision Remitente N°001-029546 de 19 de diciembre de
2022, Factura de Venta Electrénica F001-00021824 de 19 de diciembre de
2022 y los Comprobantes de Pago 13288 y 13289 ambos del 21 de diciembre
de 2022 - Fenobarbitral 100Mg INY.
Apéndice n.°55  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001781 de 31 de agosto de
2021, que contiene entre otros documenfos la Carta de Garantia y
Compromiso de Canje de 1 de setiembre de 2021, Guia de Remisidn
Remitente N°003-007766 de 1 de setiembre de 2021, Factura Elecironica
F002-00002177 de 1 de setiembre de 2021 y los Comprobantes de Pago
10136 y 10137 ambos del 7 de setiembre de 2021 - Fenobarbitral 100Mg INY.
Apéndice n.°56  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0000851 de 5 de mayo de 2023,
que contiene entre ofros documentos, las Especificaciones Técnicas para la
Contratacidn de Bienes, Guia de Remisién Remitente N°0016-0000742 de 8
de mayo de 2023, Factura Electrénica F206-0000786 de 8 de mayo de 2023
y los Comprobantes de Pago 5887 y 5888, ambos del 15 de mayo de 2023 -
Protamina 10Mg Amp.
Apéndice n.°57  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0002270 de 28 de diciembre de
2022, que contiene entre otros documentos, la Guia de Remisidn Remitente
N°001-0029870 de 30 de diciembre de 2022, Factura Electrénica
F001-0009745 de 30 de diciembre de 2022 y los Comprobantes de Pago 380
y 381, ambos del 9 de enero de 2023 - Caja Intersomatica Lumb. 8x17x22
mm.
péndice n.°58  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001065 de 30 de mayo de
2023, que contiene entre otros documentos, las Especificaciones Técnicas
para la Contratacion de Bienes, Carta de Compromiso de Canje de 30 de
mayo de 2023, Guia de Remision Electronica Remitente N*T001-867 de 30
de mayo de 2023, Factura Electronica FO01 — 7707 de 6 de junio de 2023 y
los Comprobantes de Pago 7104 y 7105, ambos del 8 de junio de 2023 - Cart.
Analizador Gases EG7.
Copia autenticada de la Orden de Compra N*0001462 de 26 de julio de 2021,
que contiene entre otros documentos, la Guia de Remision N°EGC1-644 de
29 de julio de 2021, Factura Electronica E001-1042 de 29 de julio de 2021 y
los Comprobantes de Pago 8633 y 8634, ambos del 3 de agosto de 2021 -
Hoja de Laringoscopio n.°4.
Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001199 de 23 de julio de 2019,
que contiene entre otros documentos, la Guia de Remisién Remitente
N°002-008537 de 24 de julio de 2019, Factura Electronica F001-00007103 de
24 de julio de 2019 y el Comprobante de Pago 8600 del 1 de agosto de 2019
- Sensor Neonatal D Oximetria Regional Cereb.
Apéndice n.°61  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001199 de 23 de julio de 2019,
que contiene entre otros documentos, la Guia de Remisidn Remitente
N°002-008537 de 24 de julic de 2019, Factura Electronica F001-00007103 de
24 de julio de 2019 y el Comprobante de Pago 8600 del 1 de agosto de 2019
- Sensor Pedia D Oximetria Regional Cereb.
Apéndice n.°62  Copia autenticada de fa Orden de Compra N°0000132 de 24 de febrero de
2021, que contiene entre otros documentos, la Guia de Remision Remitente
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N°001-000424 de 25 de febrerc de 2021, Factura N°0001-000710 de 1 de
marzo de 2021 y los Comprobantes de Pago 1978 y 1979, ambos del 4 de
marzo de 2021 - Sonda Alim. 10.

Apéndice n.°63  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001068 de 30 de mayo de
2023, que contiene entre otros documentos, la Guia de Remision Electronica
- Remitente N°T003 - 2046 de 31 de mayo de 2023, Factura Electrénica
FT02-25225 de 5 de junio de 2023 y el Comprobante de Pago 7012 de 6 de
junio de 2023 - Sut.Polipropilenc 4/0 C/22 MR 25MM x 90 CM.

Apéndice n.°64  Copia autenticada de la Orden de Compra N°0001369 de 4 de setiembre de
2020, que contiene entre otros documentos, Acta de Recepcion y
Conformidad de 7 de sefiembre de 2020, Factura Electronica FF01 -
02028490 de 5 de setiembre de 2020 y el Comprobante de Pago 10180 del 8
de setiembre de 2020 - Venda Elastica Adhesiva 2 IN X 5 YD.

Apéndice n.°65  Impresion con firma digital de las Cédulas de Notificacion, copias
autenticadas de las ampliaciones de plazo y de los comentarios o
aclaraciones presentados por las personas comprendidas en la observacion
& impresién con firma digital de la evaluacion de comentarios o aclaraciones
elaborada por la Comision Auditora, por cada una de las personas
comprendidas en la observacion; conforme al detalle siguiente:

Impresidn con firma digital de las Cédulas de Notificacién:

- N°001-2025-CG/OCI-AC-HNCH de 24 de setiembre de 2025, mediante el
cual se notifica la Desviacion de Cumplimiento al Sr. Joel Eleazar Alcantara
Guerrero.

- N°002-2025-CG/OCI-AC-HNCH de 24 de setiembre de 2025, mediante el
cual se notifica la Desviacién de Cumplimiento al Sra. Rosenda Flor
Seminario Chavez.

- N°003-2025-CG/OCI-AC-HNCH de 24 de setiembre de 2025, mediante €l
cuat se notifica la Desviacion de Cumplimiento al Sra, Rossana Margarita
Vasquez Castillo.

- N°004-2025-CG/OCI-AC-HNCH de 24 de setiembre de 2025, mediante el
cual se notifica la Desviacién de Cumplimiento al Sr. José Antonio Nufiez
Delgado.

Copias autenticaclas de las ampliaciones de plazo requeridas y de los

comentarios o aclaraciones presentados por las personas

comprendidas en la observacion:

Rosenda Flor Seminario Chavez.

- Copia autenticada de la Carta N°02-RFSC-2025 recibido el 30 de setiembre
de 2025.

Rossana Margarita Vasquez Castillo
- Carta N°001-RMCV-2025 recibidc el 1 de octubre de 2025.

José Antonio Nufiez Delgado.
- Copia autenticada del Escrito 02-2025-JAND de 6 de octubre de 2025,

recibido con correo electronico de la misma fecha; mediante el cual el Sr.
José Antonio NUfiez Delgado presenta sus comentarios a la comision de
control.

- Copia autenticada del Escrito 01-2025-JAND de 29 de setiembre de 2025,
recibido mediante correo electronico de la misma fecha; mediante el cual el
Sr. José Antonio Nafiez Delgado solicitd tres (3) dias habiles de ampliacion
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de plazo y copia simple del Oficio N°039-2025-CG-0CI/3604-AC001 de 29
de setiembre de 2025.
Impresion con firma digital de la evaluacion de comentarios o
aclaraciones elaborada por la Comisién Auditora, por cada una de las
personas comprendidas en la observacion:
- Evaluacion de comentarios y/o aclaraciones de 23 de octubre de 2025,
elaborada por la comisidn de control.

Apéndice n.°66  Copia autenticada de [a Resolucion Directoral N°002-2023-HNH/OEGRRHH
de 6 de enero de 2023 y de la Resolucion Directoral N°290-2023-HNCH/DG
de 31 de agosto de 2023, documentos que aprueban la designacion y término,
respectivamente, de la gestion del Sr. Joel Eleazar Alcantara Guerrero, como
jefe (e) del Departamento de Farmacia.

Apéndice n.°67  Copia autenficada de fa Resolucion Directoral N°290-2023-HNCH/DG de 31
de agosto de 2023, que aprueba ia designacion de la Sra. Rosenda Flor
Seminario Chéavez, como jefa (e) del Departamento de Farmacia, la cual 2 la
fecha continda en el cargo.

Apéndice n.’68  Copia autenticada de la Resolucion Directoral N°150-2023-HNCH/DG de 16

J de mayo de 2023, que aprueba la designacion de la Sra. Rossana Margarita
Véasquez Castillo, como jefa (¢) de la Unidad de Gestion de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, la cual a la
fecha contintia en el cargo.

Apéndice n.°69  Copia autenticada de la Resolucién Directoral N°266-2023-HNCH/DG de ¢
de agosto de 2023 y de |la Resolucion Directoral N°029-2025-HNCH/DG de
27 de enero de 2025, documentos que aprueban la designacion y término,
respectivamente, de la gestion del Sr. José Antonio Nufiez Delgado, como
jefe {e) de ia Cficina de Logistica.

- Apéndicen.°70  Copias autenticadas de los documentos de gestién de la enfidad que

= sustentan el incumplimiento funcional/disciplinario de las personas

comprendidas en los hechos observados; conforme al detalle siguiente:

- Copia autenticada del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, aprobado con
Resolucion Directoral N°216-2007/MINSA de 8 de marzo de 2007.

- - Copia autenticada del Manual de Organizacion y Funciones del
Departamento de Farmacia, aprobade con Resolucién Directoral
N°282-2014-SA-HNCH/DG de 30 de mayo de 2014.

- Copia autenticada del Manual de Organizacién y Funciones de la Oficina
de Logistica, aprobado con Resolucién Directoral N°219-2009-SA-
HNCH/DG de 7 de mayo de 2009,

San Martin de Porres, 13 de noviembre de 2025

HEREDIA PACHAS
Jefa de Comision
Comision Auditora

ANDREA
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Comision Auditora

La jefa del Organo de control Institucional del (HNCH) que suscribe el presente informe, ha revisado su
contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

San Martin de Porres, 13 de noviembre de 2025.

NELA ALIAGA PONCE™
Jefa del Organo de | Institucional
Hospital Nacicnal Cayetano Heredia
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Lox ,
w PERU | Ministerio
/ de Salud

Decenio de la Igusldad de Oporiunidades para Mujeres y Hombres
“Afio de |a recuperacién y consalidacion de la economia pervana’

Lima, 14 noviembre de 2025

OFICIO N° 109-OC!-HNCH-2025

MINISTERIO DE SALUD
&ZNUEL ALBERTO DIAZ DE LOS SANTOS ‘ ggg%mﬁ&%%#iﬁ%k“%%ﬂ%ﬁ
Director General 1 & NOV. 2023
Hospital Nacional Cayetano Heredia
Av. Honorio Delgado N°262 RECIBID
San Martin de Porres/Limallima R e HORK 1 2
Presente. -
Asunto : Remision de Informe de Auditoria N°008-2025-2-3604-AC
Referencia. : a) Oficio N°088-OCI-HNCH-2025 de 23 de junio de 2025.

b) Directiva N°001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” aprobada
mediante Resolucion de Contraloria N°001-2022-CG de 9 de enerp de 2022.

Me dirijo a usted con relacidn al documento de la referencia a), mediante el cual se
comurico el inicio del Servicio de Control a la "Recepcion, almacenamiento, distribucién y dispensacion
de productos farmacéuticos y dispositivos médicos dados de baja a través de la Resolucion
Administrativa N°137-2024-OEA/HNCH ", en el Hospital Nacional Cayetano Heredia a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el
Informe de Auditoria N°008-2025-2-3604-AC, que recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo a los funcionarics y servideres publicos involucrados en los hechos observados, debiendo
informar &l Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto; en cuatro (IV) tomos
conteniendo (23985) dos mil trecientos noventa y cinco folios.

Asimismo, hacemes de su conocimiento que el Informe de Auditoria ha sido remitido
al Procurador Plblico del Ministetio de Salud, para el inicio de las acciones legales civiles por las
observaciones identificadas en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

CcE
DE CONTROL INSTITUCIONAL,

NAP/ahp




