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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N.° 005-2025-2-3382-AC

“CONTRATACION DE BIENES Y PRESTACIONES DE SERVICIOS POR MONTOS
MENORES O IGUALES A OCHO (8) UIT Y POR CATALOGO ELECTRONICO DE
ACUERDOS MARCO EN EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

PERIODO: 2 DE ENERO DE 2023 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024
I.  ANTECEDENTES
1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional, en adelante “entidad” corresponde a

un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control 2025 del OCI,

registrado en el Sistema de Control Gubernamental-SCG con el codigo de servicio

n.® 2-3382-2025-001, iniciado mediante Oficio n.° 000085-2025-CG/0C3382 de 24 de junio

\ de 2025, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de

h Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucién
de Contraloria n.* 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatoria.

1.2. Objetivos

Objetivo General:
: w& - Determinar si los requerimientos y ejecucién contractual de las contrataciones por montos
: iguales o inferiores a 8 UIT y por Convenio Electronico de Acuerdos Marco para la adquisicion
de bienes y prestacion de servicios, durante los afios 2023 y 2024, fueron realizadas de
conformidad con la normativa aplicable, disposiciones internas de la entidad y los términos
contractuales.

Objetivos Especificos:

1. Determinar si los requerimientos de las &reas usuarias para las contrataciones por montos
iguales o inferiores a 8 UIT y por Convenio Electronico de Acuerdos Marco para la
adquisicion de bienes y prestacion de servicios, durante los periodos 2023 y 2024, se
efectuaron de acuerdo con la normativa aplicable y disposiciones internas de la entidad.

2. Determinar si la ejecucion contractual de los bienes y de prestaciones de servicios
adquiridos durante los periodos 2023 y 2024, se efectuaron de conformidad con la
normativa aplicable, disposiciones internas de la entidad y los términos contractuales.

. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
Materia de Control

Para el desarrollo del Objetivo Estratégico Institucional OEI.03 denominado “Fortalecer la
Gestion Institucional”, la Direccion General de Administracion (DIGA) en su calidad de organo
de apoyo dependiente de la Secretaria General, se encarga de conducir la gestion de los
Sistemas Administrativos de Logistica, Contabilidad, Tesoreria, Tecnologias de la Informacion
y Gestion de Recursos Humanos, de acuerdo con las normas vigentes.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional

Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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En ese sentido, de acuerdo con el Mapa de Procesos del Tribunal Constitucional, uno de los
procesos de soporte es S03 Gestion Logistica, como se muestra en laimagen siguiente, cuyo
objetivo es administrar la adquisicion, registro y control, conservacion y entrega de bienes y
servicios requeridos, llevar el control del patrimonio y la actualizacion permanente del margesi
de bienes, asi como atender la prestacion de servicios generales:

Imagen n.° 1
Mapa General de Procesos del Tribunal Constitucional
MAPA DE PROCESOS DEL
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
Procesos Estratégicos
- EO1GESTION DE LA E02 GESTION DE '
DIRECCION PLANEAMIENTO ¥ EO3 GESTION DE
PRESUPUESTO COMUNICACIONES
© b 0]
L5 c
LB (Expedientes s Resolzion &
A | v escritos Procesos Misionales | o
N -
& : : 0
: oummowe MmO wagmou: :
‘ [ RELACIONES CON EL ; ; a
5 CIUDADANG RESOLUCION RESOLUCION =
: = JURISDICCIONAL JURISDICCIONAL a
@ a
o 2
e Procesos Soporte 2.
o 3 2 e | 8
o SO1 GESTION FINANCIERA 802 GESTION DE S03 GESTION LOGISTICA l o
el RECURSOS HUMANOS i
L) l o
N (Y i
T 804 GESTION DE TECNOLOGIAS S05 GESTION DEL CONTROL =
= DE LA INFORMACION Y INTERNO 8
COMUNICACIONES
S06 GESTION 807 GESTION DEL S08 GESTION LEGAL
DOCUMENTAL CONOCIMIENTO

Fuente: Resolucion Administrativa n.” 157-2019-P/TC de 25 de setiembre de 2019, que aprueba los procesos del Tribunal Constitucional —
vigente durante el periodo auditado.

El Proceso S03 Gestion Logistica cuenta con cinco (5) procesos de Nivel 1, como se muestra
en la imagen siguiente:

%
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional

Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
AN &1 r
6&04



PAGINA EN BLANCO




’L N CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PER(

INFORME DE AUDITORIA N° 005-2025-2-3382-AC

Pagina 3 de 57

Imagen n.° 2
Mapa de Procesos de Nivel 1 - Soporte

Procesos de Soporte

S01. Gestion Financiera 502. Gestién de Recursos Humanos S03. Gestion Logistica
801.01 Gestién contable 502.01 Gestidn de fa incorporacion $03.01 Gestion de contratacionss
501.02 Gestién de tescreria $02.02 Gestiga laboral y S03.02 Gestion de adjudicaciones sin
y administracion de la compensacion procedimiento
%\ ' 502.03 Gestion del rendimiento j 803.03 Gestién de almacén
502.04 Gestion del desarrollo y 503.04 Gestidn de servicics
capacitacion generales
502.05 Gestion de relaciones 503.05 Gestién de bienes
humanas v sociales patrimoniales

informacion y Comunicaciones

\\ S04. Gestién ds las Tecnologias de la S05. Gestion del Control Interac 306. Gestion de Soporte

Administratvo
504.01 Soporte de la infraestructura, 805.01 Esquematizacién de! plan 505 01 Gestion dz prensa y
redes y comunicaciones anual de conirol COMUNICacion
504.02 Gestion de adquisicicn de S05.02 Ejzcucion de servicio de 506.02 Gestion dzl protecolo &
bienes y servicios referidos a Tl confrol postenor simultaneo y imagen institucional
relacionados

804.03 Soporte y desarrolio de 506.03 Gestién documental
aplicaciones

504.04 Gestién de la sequridad 506.04 Gestidn de asesoria legal
informatica

S07. Gestion del conocimisnto
S07.01 Gestién académica

807.02 Gestion de Investigacion

Fuente: Resolucion Administrativa n.” 157-2019-P/TC de 25 de setiembre de 2019, que aprueba los procesos del Tribunal Constitucional
vigente durante el periodo auditado.

Como se aprecia, se tiene el Proceso de Nivel 1, S03.02. Gestion de adjudicaciones sin
procedimiento, cuyo obijetivo es realizar las compras de bienes y servicios menores o iguales
a8 UIT y por acuerdos marco.

Este Proceso a su vez, cuenta con 3 procesos de nivel 2, como se muestra en la imagen que
se adjunta:

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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Imagen n.® 3
Procesos por Nivel

Procesa de Nivel 0

SO3. GESTION
LOGISTICA

Proceso de Nivel 1
L J $ 03.02. Gesti6n
de adjudicaciones

sin procedimiento
ﬁoceso de Nivel 2 I

S03 02.01. . i S03 02.02. § i S03 02.03.

( z\\ | Realizar adquision '{ | Realizar ! " Efectuar compras I
| SUPERVINE } =) con pagosen | adquisicibncon | por acuerdos
& 1 efectivo ‘_;I y OC-0sS { - marco

Fuente: Resclucion Administrativa n.° 157-2019-P/TC de 25 de sefiembre de 2019, que aprueba los procesos del Tribunal Constitucional vigentes por
el periodo auditado,

S ¥ Es de significar que, de acuerdo con el resumen analitico del gasto de los afios 2023 y 2024

s f) del SIAF Médulo de Proceso Presupuestario, los rubros “5-23 Bienes y servicios” y "6-26

| coRferoN /5] Adquisicion de activos no financieros" en su totalidad, representan por los afios citados, el 27%

/ b y 19% respectivamente del Presupuesto Institucional Modificado con relacién a lo pagado,
R Gl £ como se muestra en el cuadro siguiente:

m
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional

Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024, e o T
G000
L/ % n}
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Cuadron.® 1
Resumen analitico del gasto de los afios 2023 y 2024
A diciembre 2023
G Compromiso % Avance
Genérica PIM :
Anual Devengado Girado Pagado (PIM-Pagado)
5-23: BIENES Y SERVICIOS 11691 963 11053486] 11067 034] 10827 481 10702 939 91,54
6-26: ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIERQS 380 225 362 928 354 208 323701 309 947 81,52
TOTAL S/ 12072 188 11416414] 11421242 11151181 11012886 N,2
PRESUPUESTO TOTAL S/ 47 267 788 40 927 300
% 26% 21%
A diciembre 2024
Compromiso % Avance
Genérica PIM
i .

\ Anual Devengado Girado Pagado (PIM-Pagado)
5-23: BENES Y SERVICIOS 9037 892 8 886 845 8467697 7367067 7491450 82,89
6-26: ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS 1779 826 1778 605 1778605 1589273 1589273 89,29

TOTAL §/ 10 817 718 10665450] 10246 302] 8956 340 9080723 83,9
PRESUPUESTO TOTAL S/ 51725 949 47 848 006
% 21%)| 19%

Fuente: Resumen Analitco de Gasto 2023 y 2024 - SIAF - Médulo de Proceso Presupuestario / Marco Presupuestal vs Pagado -2023-2024.
Elaborado por: Comisién Auditora

Asimismo, de la revision a la informacion de “Ordenes de compras y servicios por proveedor y
Fuente de Financiamiento” se tiene que, el Tribunal Constitucional realizo el pago de
contrataciones de bienes y prestaciones de servicios por montos menores o iguales a8 UIT y
por Catalogo Electronico de Acuerdos Marco en los afios 2023 y 2024, por un total de
S/ 10 493 295,44, representado el 55% del total de 6rdenes de compra y servicios emitidos en
esos periodos, como se detalla a continuacion:

Cuadron.° 2
Ordenes de compras y servicios por tipo de contratacion
2023 2024 i
Tipo de Contratacién Orden de 0rde|.1 de Total Orden de Orden de Total General %
Compra Servicio Compra Servicio
s/ s/ sl s/ sl S/ s
Confrstackin imenores 8 52524666 327451648 3799763,14| 93913130 4331010,70| 5270142,00| 906990514
iguales a 8 UIT
Deviene de contrataciones
por Convenio Electrénicode| 526 884,55, 52688455 896 505,75 896 505,75 1423 390,30
Acuerdo Marco
Sub total 1052131,21] 327 4516,48] 4326 647,69| 183 5637,05] 4 331010,70] 6 166 647,75 10 493 295,44] 55%
E;:f;g:e PHICEso s 8362184 338770043 347132227| 101900165 425337726 527237891 874370118 45%
Total 1135753,05] 6662 216,91] 7797 969,96] 2854 638,70 8 584 367,96 11439 026,66] 19 236 895,62 100%

Elaborado por: Comisién Auditora

Fuente: Sistema Integrado de Gestion Administrativa -

Médulo de Logistica - Ordenes de Compra y de Senvicios por Proveedor y Fuente de Financiamiento

Por lo expuesto, la materia de control esté constituida por las contrataciones de bienes y
prestaciones de servicios menores o iguales a 8 UIT y por Catalogo Electrénico de Acuerdos
Marco efectuadas por la entidad durante los afios 2023 y 2024 cuyo importe asciende a
S/ 10 493 295,44,

M
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional

Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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Materia Comprometida

Servicio de alquiler de estacionamientos contratado durante los afios 2023 (S/ 36 000.00) y
2024 (S/ 34 790.00), respectivamente, para los vehiculos asignados a los sefiores
magistrados, sin evaluar ni sustentar |a real necesidad del servicio, con lo cual se afecté la
eficiencia del uso de los recursos publicos; ademas de ello, emitio conformidades para el pago
al contratista sin verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales que permitan
realizar un control efectivo del uso de los bienes de la Entidad.

Alcance

La Auditoria de Cumplimiento comprendi6 la revision y evaluacion de las contrataciones de
bienes y prestaciones de servicios menores o iguales a 8 UIT y por Catalogo Electronico de
Acuerdos Marco efectuadas por la entidad, documentacion proporcionada por la Direccién
General de Administracion, las Oficinas de Logistica, Contabilidad y Tesoreria, y de Servicios
Generales, correspondiente al periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024, sin
perjuicio de revisar periodos anteriores y/o posteriores, vinculados a la materia de control, labor
que se realizé en Jr. Ancash n.® 390 - Cercado de Lima y Av. Arequipa n.° 2720 - San Isidro,
provincia Lima y departamento de Lima.

g \& 1.4 De laentidad o dependencia

El' Tribunal Constitucional es el ¢rgano supremo de interpretacion y control de la
constitucionalidad. Es autonomo e independiente, porque en el ejercicio de sus atribuciones
no depende de ningln drgano constitucional. Se encuentra sometido s6lo a la Constitucion
Politica del Per(i y a su Ley Organica - Ley N.° 28301.

} & Al Tribunal Constitucional se le ha confiado la defensa del principio de supremacia

v constitucional, es decir, como supremo intérprete de la Constitucion, cuida que las leyes, los

BN\, i organos del Estado y los particulares, no vulneren lo dispuesto por ella. Interviene para

X Ko, S restablecer el respeto de la Constitucion en general y de los derechos constitucionales en
T particular,

El Tribunal se compone de siete miembros elegidos por el Congreso de la Republica por un
periodo de cinco afios. No hay reeleccion inmediata.

Funciones:
Conforme al articulo 202 de la Constitucion, corresponde al Tribunal Constitucional:

1. Conocer, en instancia Unica, el proceso de inconstitucionalidad.

2. Conocer, en (ltima y definitiva instancia, las resoluciones denegatorias de habeas corpus,
amparo, habeas data y accion de cumplimiento.

3. Conocer los conflictos de competencia, o de atribuciones asignadas por la Constitucion,
conforme a ley.

La unidad organica directamente vinculada con los objetivos de la auditoria es la Oficina de
Logistica, dependiente de la Direccion General de Administracion, precisando que la Oficina
de Logistica es la encargada de las contrataciones; responsable de formular, programar y
ejecutar las contrataciones de bienes, servicios y obras. Dicha oficina tiene entre sus
principales funciones las siguientes:

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024, A0 (_‘
GUua
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- Ejercer las funciones de organo encargado de las contrataciones del Tribunal
Constitucional;

- Proponer la aprobacion de los expedientes de contratacion y bases de los procedimientos
de seleccion;

- Formalizar las decisiones de otorgamiento de la buenas pro o adjudicacion, a través de la
elaboracion y suscripcion de los contratos o la emision de las érdenes de compra o de
servicio, en el marco de la normativa de contrataciones;

- Efectuar el control previo y concurrente en las acciones de su competencia, en
cumplimiento de las normas del Sistema Nacional de Control.

A continuacion, se muestra la estructura organica del Tribunal Constitucional:
Grafico n.° 1
Organigrama del Tribunal Constitucional

%
/ o d d
i entro de Estudios
Constitucionales Pleno

I

[ | [ L
e A Direccion de Direccion de
[E)frecc[;bn Aumc'én Estudios de Publicaciones y
jecuilva Calemical | nvestinacion | | documentacion

i Lot 1

i Oficing de 1

i Control -----

Elnsu‘tucional: i1 Presidencia
:

{ Plblica !
--------- 1]
Secretaria
General
| [ ] [
Direccién General de Oficina de Oficina de :
; i Oficina de
Administracién Asesgna Planeamiento Presupuesto
T Juridica y Desarrollo
| I 1 [ ' Oficina de
’ : Tramite
Gidoada gf:{;gnde Toei‘;‘g; d?a Oficina de| | Oficina | | Oficina de Documentario
magen | f ool | Can e | | Senvicos| | “de | | contabiidad y Archivo
Institucional ' Generales| | Logistica| | y Tesoreria
Humano Informacién
Gabinete de Asesores Secretaria
Jurisdiccionales Relatoria

Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado mediante Resolucion Administrativa n.® 084-2023-P/TC
aprobado el 8 de mayo de 2023.

ﬁ
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional

Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024,
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1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con Resolucion
de Contraloria n.° 295-2021-CG', la Directiva n.° 001-2022-CG/NORM ‘Auditoria de
Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucion
de Contraloria n.® 001-2022-CG de 7 enero de 20222, asi como al marco normativo que regula
la nofificacion electrénica emita por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de
notificacion de las desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos
observados a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

1.6. Aspecto relevante

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento no se identificaron acciones o
circunstancias que califiquen ser aspectos relevantes.
’ \\ Il.  DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos de
control intemo que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas

como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas relacionados
con los objetivos de la auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de

* control interno de la entidad.
N

Como resultado de la evaluacion de la estructura de control interno de la materia examinada se
concluye lo siguiente:

2.1 DEFICIENCIAS EN LA FORMULACION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL AREA USUARIA, AL
NO DEFINIRSE CON CLARIDAD Y PRECISION EL OBJETO DE LA CONTRATACION Y LOS
ENTREGABLES A SER PRESENTADOS, GENERA EL RIESGO QUE ESTE NO CUMPLA O NO
SE UTILICE PARA LOS FINES QUE FUERON CONTRATADOS.

En los Glosarios de las Directivas “Gestion de las Contrataciones cuyos montos sean iguales o
menores a 8 UIT", aprobadas con las Resoluciones de Direccion General n.° 008-2019-DIGA/TC
y 035-2023-DIGA/TC de 19 de julio de 2019 y 13 de diciembre de 2023, respectivamente, se
define lo siguiente:

El requerimiento, es el pedido de compra o de servicio emitido por las areas usuarias para solicitar
la contratacion de bienes, servicios en general o de consultorias formulados en atencion a las
necesidades del area usuaria, de manera coherente a sus actividades y objetivos institucionales,
que incluye las especificaciones técnicas o los términos de referencia, segln el caso; pudiendo
incluir adicionalmente los requisitos de calificacion que se consideren necesarios.

Asimismo, que el requerimiento debe ser preciso y que los términos de referencia del servicio y/o
consultoria a contratar o las especificaciones técnicas del bien a adquirir, deben definir con claridad
y precision, la actividad operativa, el objeto de la contratacion (qué se requiere), la finalidad publica
de la contratacion (para qué se necesita), caracteristicas, cantidades, plazos de entrega y/o
cronograma (en caso de bienes), plazo de ejecucion (en caso de servicios y/o consulterias), lugar
de entrega o realizacion de la prestacion, requisitos del proveedor y/o del personal, forma de pago,
funcionario que emite la conformidad, las penalidades por mora en la ejecucion de la prestacion,

! Modificada mediante Resoluciones de Contraloria n.° 158-2023-CG, 223-2023-CG, 245-2023-CG, 062-2024-CG, 247-2024-CG y 253-2024-
CG, de 9 de mayo, 15 y 26 de junio de 2023, 7 de febrero, 13 y 14 de mayo de 2024, respectivamente.
?  Modificada mediante Resolucion de Contraloria n.® 157-2023-CG de 9 de mayo de 2023.
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024. . -
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de acuerdo a la formula prevista, otras penalidades aplicables y demas consideraciones que se
requieran para la adecuada adquisicion o realizacion de la prestacion.

Ante ello, como resultado de la revision efectuada a una muestra de 6rdenes de servicio emitidas
por contrataciones de servicios por montos iguales o menores a 8 UIT, se ha advertido que los
términos de referencia que integran los requerimientos no definen en forma clara y precisa las
actividades y/o caracteristicas del servicio, con los que se tramité la contratacion y se emitio fa
orden de servicio respectiva, como se muestran a continuacion:

a) De la orden de servicio n.® 0000261 de 17 de julio de 2023.

Mediante Oficio n.® 417-2023-CEC/TC de 7 de julio de 2023, el director general del Centro de
Estudios Constitucionales (en adelante el CEC), en su condicion de area usuaria, solicitd al
presidente del Tribunal Constitucional, el servicio de apoyo en el desarrolio de la investigacion
sobre la evolucion histérico-institucional del Tribunal de Garantias Constitucionales y del
Tribunal Constitucional y en la formulacion de los documentos de investigacion sobre dichas
materias, contratacion que se realizd6 mediante modalidad de servicios de terceros, en las
condiciones que se detallan en los Términos de Referencia (en adelante TdR) adjunto, por un
periodo de ciento cincuenta (150) dias calendario.

En los TdR se describe, entre otros, lo siguiente:

VI. Caracteristicas y condiciones del servicio a contratar
a. Apoyo en el desarrolio de la investigacion sobre la evolucion historico-institucional del
Tribunal de Garantias Constitucionales y en la formulacion del documento de investigacion
sobre la materia.
b. Apoyo en el desarrollo de la investigacion sobre la evolucion histérico-institucional del
Tribunal Constitucional y en la formulacion de los documentos de investigacion sobre la
materia.

VIl. Productos
El resultado de la ejecucion del servicio se materializara mediante la presentacion de cinco
(5) entregables debidamente detallados.

Es asi, que se tramito el procedimiento de contratacién y se emitio la Orden de Servicio
n.® 0000261-2023 de 17 de julio de 2023, por el servicio de Desarrollo de investigacion sobre
la evolucion historico - institucional, por el importe de S/ 34 000,00.

Por consiguiente, en la realizacion del servicio el consultor contratado, presentd los cinco (5)
entregables, los cuales se detallan a continuacion:

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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Cuadron.® 3
Entregables presentados
n.° Tipo de Informe Fecha Detalle Comentario

Documento  de investigacion
sobre la evolucion  histérico-
institucional  del Tribunal de
Garantias Constitucionales

Documento  de  investigacion

i & sobre la evolucion histérico- ;
9 Informe de servicio n. 16/09/2023 | insitucional ot Tibunal De la revision a los cinco (5) Informes

002-2023-JFGM Constitucional (periodo 1993- Entregables, se advierte que, entre
N 2001) otros, que los informes no tienen

- —— uniformidad en su contenido, en ellos
\k Documento  de  investigacion se menciona la biografia de los

sobre |a evolucion historico- ; ! 5
161012023 | institucional ~ del  Tribunl | Presidentes do T”b““a'ddf G?’.a”“asl
Constitucional  (periodo  2002- onsl!tuc!ona = 3 B0 ribuna
2007) Constitucional de los periodos a su
D o de investioacion ] C19°: sin embargo, no se advierte la
st N . i inclusion de la totalidad de sus

sobre la evolucion histérico- ; 5 4
15/11/2023 | institucional ~ del  Tribunal | MIEMEros, iguaimente, siendo un

1 Informe de servicio n.°

001-2023JFGM | 16/08/2023

Informe de servicio n.°
003-2023-JFGM

4 Informe de servicion.®

004-2023-JFGM i ; documento de investigacion no
\f\ gg?§;|tuC|onal (periodo  2008- contiene el capitulo de Conclusiones.
> Documento  de  investigacion

sobre la evolucion  historico-
15/12/2023 institucional del Tribunal
Constitucional  (periodo  2014-
2022)

Fuente: Orden de Servicio n.” 0000261 de 17 de julio de 2023

Elaborado por: Comision auditora.

5 Informe de servicion.®
005-2023-JFGM

Al respecto, se advierte que los TdR elaborados por el area usuaria, son genéricos, no se
definen con claridad y precision, por cuanto, no se detalla las actividades concretas que se
llevaran a cabo durante el servicio de apoyo, ni las caracteristicas que deben tener los
entregables y los resultados que se deben producir,

b) De la orden de servicio n.° 0000551 de 19 de diciembre de 2023.

Mediante memorando n.° 243-2023-0SG/TC de 27 de octubre de 2022 el jefe de la Oficina de
Servicios Generales solicito a la Direccion General de Administracion del Tribunal Constitucional
autorizacion, para la contratacion del servicio preventivo de ascensores de la sede San Isidro,
adjuntando los términos de referencia (TdR).

Es asi, que se tramitd el procedimiento de contratacion y se emitio la orden de servicio
n.° 00000551 de 19 de diciembre de 2023, a nombre de la empresa SWISS TECH
ASCENSORES E.IR.L., por el servicio de mantenimiento preventivo de ascensores, por el
importe de S/ 2 410,00.

Al respecto, de la revision al Anexo 1 - Caracteristicas técnicas del servicio de los TdR, en su
numeral Il. se advierte que sefiala, entre otros, lo siguiente:

Il. Detalle de actividades

La presente es una guia referencial de las actividades a realizar, cada postor debera luego de realizar
la visita técnica correspondiente, elaborar su plan de mantenimiento preventivo que asegure la adecuada
puesta en funcionamiento y la continua operatividad de los dos3 ascensores por un periodo de doce (12)
meses. (Enfasis agregado). Mantenimiento preventivo mensual de tres (03) ascensores.

3

Corresponde tres por error consignaron dos.
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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A continuacion, describen una relacién de actividades, los que se muestran en el cuadro

siguiente:
Cuadron.° 4
Numeral Il. del Anexo 1 Relacién de actividades / Informes técnicos presentados por el contratista
Actividades segun el numeral Il. del Anexo 1 de los términos de Actividades realizadas por el proveedor
referencia (Informes técnicos presentados el 20/12/2023)
Se deberan realizar los trabajos siguientes: En la seccion conclusiones de cada uno de los tres informes
Puertas de piso y cabina técnicos, el proveedor precisa, “se realizo el semvicio de
* Limpieza, lubricacion y ajuste de contactos eléctricos mantenimiento preventivo al ascensor de pasajeros (...)", y detalla
e Limpieza, lubricacion y ajuste de suspension las actividades:
» Limpieza, lubricacion y ajuste de ruedas, poleas y cables del .
mecanismo Informe técnico - Ascensor de pasajeros N°1:
e Limpieza, lubricacion y ajuste hojas Se realizo el servicio de mantenimiento a los contactos eléctricos
c\/ o Limpieza, lubricacion y ajuste de correderas inferiores de puertas de piso y cabina. ' 5
o Limpieza, lubricacion y ajuste de guias Se realizo el servicio de mantenimiento preventivo a la suspension
e Limpieza lubricacion y ajuste de tarjetas electronicas, motores y de puertas de piso y cabina.

Se realizo la inspeccion visual y funcionamiento a las ruedas,
poleas y cables del mecanismo de puertas de piso y cabina.
Se realizé la limpieza a las hojas de puerta de piso y cabina.
Se realizo la limpieza y lubricacion a las correderas inferiores de

sensores de cabina

e Limpieza lubricacion y ajuste de mecanismo de rescate manual
de puertas de piso

Sala de Maquinas y Mecanismos de Traccion

Limpi Kibrcse . p d & | puertas de piso y cabina.
* Limpleza, lubricacién y ajuste de motor de traccion (poleas, Inspeccion y control del mecanismo de rescate manual de puertas
aislamiento eléctrico y mecanismo) de piso

e Limpieza, lubricacion y ajuste de freno principal (aislamiento

eléctrico y mecanismo) ) o .| Informe técnico - Ascensor de pasajeros N° 2:
* Limpieza, lubricacion y ajuste de limitador de velocidad Se realizd el servicio de mantenimiento a los contactos eléctricos

(mecanismo) de puertas de piso y cabina.
* Limpieza, lubricacion y ajuste tablero eléctrico de maniobra Se realizo el servicio de mantenimiento preventivo a la suspension
e Limpieza, lubricacion y ajuste de tablero eléctrico de traccion, de puertas de piso y cabina

variador de frecuencia y contactores Se realizo la inspeccion visual y funcionamiento a las ruedas,
e Limpieza, lubricacion y ajuste de sistema de rescate con baterias poleas y cables del mecanismo de puertas de piso y cabina.

(cuando cuenta con el mismo) Se realizd la limpieza a las hojas de puerta de piso y cabina.

Se realizo la limpieza y lubricacién a las correderas inferiores de
puertas de piso y cabina.

Inspeccién y control del mecanismo de rescate manual de puertas
de piso.

Parte superior e inferior del hueco recorrido, cabina y botones
e Limpieza, lubricacién y ajuste de rieles de cabina y rieles de
contrapeso, braquetes, vigas
e Limpieza y ajuste de informacion de pozo, imanes sensores, Informe técnico - Ascensor de pasajeros N° 3:
contactos Se realizo el servicio de mantenimiento a los contactos eléctricos
e Limpieza. lubricacion y ajuste de contrapeso (guias de de puertas de piso y cabina.
contrapeso, poleas, acsiteras, estructura mecanica) Se realizo el servicio de mantenimiento preventivo a la suspension
e Limpieza, lubricacion y ajuste de cabina parte superior (guias, de puertas de piso y cabina
sensores tarjetas, estructurar aceiteras) Se realizé la inspeccion visual y funcionamiento a las ruedas,
* Limpieza, lubricacion y ajuste de fondo de pozo, depésitos de | poleas y cables del mecanismo de puertas de piso y cabina.
aceite residual. polea tensora del limitador Se realizé la limpieza a las hojas de puerta de piso y cabina,
» Limpieza. lubricacion y ajuste de parte inferior de la cabina, | Se realizo la limpieza y lubricacion a las correderas inferiores de
paracaidas, estructura puertas de piso y cabina.
e Limpieza, lubricacion y ajuste de botoneras exteriores, | Inspeccion y control del mecanismo de rescate manual de puertas
indicadores de piso de piso.
Fuente: Orden de servicio n.® 0000551 de 19 de diciembre de 2023
Elaborado por: Comisién Auditora

En el expediente se advierte que, mediante documento de 20 de diciembre de 2023, el
contratista presento tres (3) Informes técnicos, en cuyas conclusiones sefiala, se realizo el
servicio de mantenimiento preventivo al ascensor de pasajeros 1, 2 y 3 respectivamente, y en
cada uno de ellos detalla una relacion de actividades, los cuales son menores a la cantidad de
actividades sefialadas en el anexo 1 de los términos de referencia del servicio.

Sobre el particular, se advierte que las actividades detalladas en el Anexo 1 de las
Caracteristicas técnicas del servicio de los TdR, solo proporcioné una guia referencial y no se
definié una cantidad exacta del numero de actividades que se debian realizar en la ejecucion del
servicio.

h
Aud e
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¢) Delaorden de servicio n.° 0000674 de 20 de diciembre de 2024

Asimismo, con memorando n.° 334-2024-0SG/TC de 8 de noviembre de 2024, [a jefa de la
Oficina de Servicios Generales solicité a la Direccion General de Administracién del Tribunal
Constitucional autorizacion para la contratacion del servicio preventivo de ascensores de la sede
San Isidro, adjuntando los términos de referencia (TdR).

Es asi, que se tramito el procedimiento de contratacion y se emitié la orden de servicio
n.® 00000674 de 20 de diciembre de 2024, a nombre de la empresa SWISS TECH
ASCENSORES E.LR.L., por el servicio de mantenimiento preventivo de ascensores, por el

importe de S/ 3 240,00.

Al respecto en el anexo 1 Caracteristicas técnicas del servicio de los TdR, se describe entre otros,

lo siguiente:

Il. DETALLE DE ACTIVIDADES

La presente es una guia referencial de las actividades a realizar, cada postor debera luego de realizar
la visita técnica correspondiente, elaborar su plan de mantenimiento preventivo que asegure la adecuada
puesta en funcionamiento y la continua operatividad de los dos* ascensores por un periodo de doce (12)
meses. (Enfasis agregado). Mantenimiento preventivo mensual de cuatro (04) ascensores.

A continuacion, describen una relacion de actividades, los que se muestran en el cuadro

siguiente:

Cuadron.°5
Numeral Il. del Anexo 1 Relacién de actividades / Informes técnicos presentados por el contratista

Actividades seg(in el numeral Il. del Anexo 1 de los términos
de referencia

Actividades realizadas por el proveedor
(Informes técnicos presentados el 20/12/2024)

Se deberan realizar los siguientes trabajos:

Puertas de piso y cabina

e Limpieza, lubricacion y ajuste de contactos eléctricos

« Limpieza, lubricacion y ajuste de suspension

e Limpieza, lubricacién y ajuste de ruedas, poleas y cables del

mecanismo

Limpieza, lubricacion y ajuste hojas

Limpieza, lubricacion y ajuste de correderas inferiores

Limpieza, lubricacion y ajuste de guias

Limpieza lubricacion y ajuste de tarjetas electronicas, motores y

sensores de cabina

o Limpieza lubricacion y ajuste de mecanismo de rescate manual
de puertas de piso

Sala de Maquinas y Mecanismos de Traccion

e Limpieza, lubricacion y ajuste de motor de traccion (poleas,
aislamiento eléctrico y mecanismo)

* Limpieza, lubricacion y ajuste de freno principal (aislamiento
eléctrico y mecanismo)

o Limpieza, lubricacion y ajuste de limitador de velocidad
(mecanismo)

e Limpieza, lubricacion y ajuste tablero eléctrico de maniobra

e Limpieza, lubricacion y ajuste de tablero eléctrico de traccion,
variador de frecuencia y contactores

o Limpieza, lubricacion y ajuste de sistema de rescate con baterias
(cuando cuenta con el mismo)

Parte superior e inferior del hueco recorrido, cabina y botones

o Limpieza, lubricacion y ajuste de rieles de cabina y rieles de
contrapeso, braquetes

¢ Limpieza y ajuste de informacion de pozo, jmanes) sensores,
contactos

En la seccion conclusiones de cada uno de los cuatro informes
técnicos, el proveedor precisa, ‘se realizo el sewicio de
mantenimiento preventivo al ascensor de pasajeros (...)', y detalla
las actividades:

Informe técnico - Ascensor 1

Se realizo la limpieza y regulacién de los contactos eléctricos do
puertas de piso y cabina.

Se limpié las suspensiones de las puertas de piso y cabina.

Se reguld las ruedas, poleas y cables del mecanismo de puertas de
piso y cabina.

Se limpiaron las hojas de puerta de piso y cabina.

Se limpiaron las correderas inferiores de puertas de piso y cabina.
Se limpiaron las guias de hojas de puerta de piso y cabina.

Se reviso la configuracion de las tarjetas electronicas, motores y
sensores de cabina.

Se probo el mecanismo de rescate manual de puertas de piso.

Informe técnico - Ascensor 2

Se realizd la limpieza y regulacién de los contactos eléctricos do
puertas de piso y cabina.

Se limpi6 las suspensiones de las puertas de piso y cabina.

Se regulo las ruedas, poleas y cables del mecanismo de puertas de
piso y cabina.

Se limpiaron las hojas de puerta de piso y cabina.

Se limpiaron las correderas inferiores de puertas de piso y cabina.
Se limpiaron las guias de hojas de puerta de piso y cabina.

Se reviso la configuracion de las tarjetas electrénicas, motores y
sensores de cabina.

Se probo el mecanismo de rescate manual de puertas de piso.

4 Es “cuatro’, por error consignaron “dos”.

M
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Actividades segtin el numeral Il. del Anexo 1 de los términos Actividades realizadas por el proveedor
de referencia (Informes técnicos presentados el 20/12/2024)
e Limpieza. lubricacion y ajuste de contrapeso (guias de | Informe técnico - Ascensor 3
contrapeso, poleas, aceiteras, estructura mecénica) Se realizé fa limpieza y regulacion de los contactos eléctricos do
e Limpieza, lubricacion y ajuste de cabina parte superior (guias, | puertas de piso y cabina.
sensores tarjetas, estructurar aceiteras) Se limpid las suspensiones de las puertas de piso y cabina.
e Limpieza, lubricacion y ajuste de fondo de pozo, depésitos de | Se reguid las ruedas, poleas y cables del mecanismo de puertas de
aceite residual. polea tensora del limitador pisoy cgbma. ‘ ) )
* Limpieza. lubricacion y ajuste de parte inferior de la cabina, | Se mpiaron las hojas de puerta de piso y cabina. _
paracaidas, estructura Se limpiaron las correderas inferiores de puertas de piso y cabina.
* Limpieza, lubricacion y ajuste de botoneras exteriores, | S€ limpiaron las guias de hojas de puerta de piso y cabina.
indicadores de piso Se revisd la configuracion de las tarjetas electronicas, motores y
sensores de cabina.
Se probd el mecanismo de rescate manual de puertas de piso.

Informe técnico - Ascensor 4

/ Se realizé la limpieza y regulacion de los contactos eléctricos do
) puertas de piso y cabina.
Se limpi6 las suspensiones de las puertas de piso y cabina.

Se reguld las ruedas, poleas y cables del mecanismo de puertas de
piso y cabina.

Se limpiaron las hojas de puerta de piso y cabina.

Se limpiaron las correderas inferiores de puertas de piso y cabina.
Se limpiaron las guias de hojas de puerta de piso y cabina.

Se reviso la configuracion de las tarjetas electrénicas, motores y
sensores de cabina.

Se probo el mecanismo de rescate manual de puertas de piso.

/ Fuente: Orden de servicio 0000674 de 20 de diciembre de 2024
Elaborado por: Comision Auditora

En el expediente se advierte que, mediante documento de 20 de diciembre de 2024, el contratista
presentd cuatro (4) Informes técnicos, en cuyas conclusiones sefiala, se realizd el servicio de
mantenimiento preventivo al ascensor de pasajeros 1, 2, 3 y 4 respectivamente, y en cada uno de
ellos detalla una relacion de actividades, los cuales son menores a la cantidad de actividades
sefialadas en el anexo 1 de los términos de referencia del servicio.

Al respecto, se advierte que las actividades detalladas en el Anexo 1 de las Caracteristicas técnicas
del servicio de los TdR, solo proporcioné una guia referencial y no se definié una cantidad exacta del
namero de actividades que se debian realizar en la ejecucion del servicio.

Sobre el particular la Directiva “Gestion de las contrataciones cuyos montos sean iguales o
menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias”, aprobada con la Resolucién Direccion General
N.® 008-2019-DIGA/TC de 19 de julio de 2019, sefiala que:

Numeral 2.2.3

"Las areas usuarias son responsables de realizar el pedido de compra y servicio, debiendo adjuntar
las especificaciones técnicas (EETT) de los bienes o términos de referencia (TdR) de los servicios a
contratar, segun corresponda, debidamente autorizados por el funcionario responsable del area
usuaria dirigido a la Direccion General de Administracién. Dichos requerimientos deberan, formularse
en forma objetiva y precisa, propiciando la pluralidad de postores.”

Numeral 2.2.4

El area usuaria es responsable de la adecuada formulacién del requerimiento debiendo asegurar la
calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que
repercutan en el proceso de contratacion, asi también, deberan guardar coherencia con las
actividades a realizar y/o bienes a adquirir e indicar la finalidad publica, segln corresponda.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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Numeral 2.3.2
[l
¢. El contenido minimo de las caracteristicas técnicas incluira:

- El objeto y descripcion de la prestacion a efectuarse.

- Los entregables definidos, con productos especificos y plazos de atencion razonables para cada
uno de ellos.

()

Asi también, el numeral 2.1.5 y 2.1.10 de la Directiva “Gestién de las Contrataciones cuyos
montos sean iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias”, aprobada con Resolucién
\] de Direccion General N.° 035-2023-DIGA/TC de 13 de diciembre de 2023, sefiala que:

R Numeral 2.1.5

“Los términos de referencia del servicio y/o consultoria a contratar o las especificaciones técnicas del
bien a adquirir, deben definir con claridad y precision, la actividad operativa; el objeto de contratacion
(qué se requiere), la finalidad piblica de la contratacién (para que se necesita), caracteristicas,
cantidades, plazos de entrega y/o cronograma (en caso de bienes), plazo de ejecucion (en caso de
servicios y/o consultorias), lugar de entrega o realizacién de la prestacion, requisitos del proveedor
ylo del personal, forma de pago, funcionario que emite la conformidad, las penalidades por mora en
™ la ejecucion de la prestacion de acuerdo a la formula prevista, otras penalidades aplicables y demas
consideraciones que se requieran para la adecuada adquisicion o realizacion de la prestacion.”

Numeral 2.1.10

‘El area usuaria debera asegurar en la formulacion de su requerimiento la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
: contratacion, asi también, deberan guardar coherencia con las actividades a realizar yfo bienes a
| ~ adquirir e indicar la finalidad publica, segiin corresponda’.

< De otro lado, las Normas de Control Interno aprobado por Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-
> ot CG, publicado el 3 de noviembre de 20086, sefialan lo siguiente:

3. Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial

fed
3.9 Revision de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben ser periodicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo
de revision en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control interno.

Comentarios:

01 Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar seguridad
de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los reglamentos, politicas y
procedimientos, asi como asegurar la calidad de los productos y servicios entregados por las
entidades. Caso contrario se debe detectar y corregir oportunamente cualquier desviacion con
respecto a lo planeado.
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4. Norma General para el Componente Informacion y Comunicacion

()
4.3 Calidad y suficiencia de la informacion

Eltitular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia y
oportunidad de la informacion que se genere y comunique. Para ello se debe disefiar, evaluar e
implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas con las que debe contar
toda informacion util como parte del sistema de control intemo.

Comentarios:
01 La informacion es fundamental para la toma de decisiones como parte de la administracion de
K cualquier entidad. Por esa razén, en el sistema de informacion se debe considerar mecanismos y
procedimientos coherentes que aseguren que la informacion procesada presente un alto grado de
K calidad. También debe contener el detalle adecuado segun las necesidades de los distintos niveles
organizacionales, poseer valor para la toma de decisiones, asi como ser oportuna, actual y
facilmente accesible para las personas que la requieran.

5. Norma General para la Supervision
N 5.1 Normas basicas para las actividades de Prevencién y Monitoreo
‘\\C 5.1.1 Prevencién y Monitoreo
ON El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad deben pemitir conocer
h oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y si
/ en el desempeio de las funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion,
cumplimiento y correccion necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de los bienes

Comentario:

01 La supervision constituye un proceso sistematico y previamente de revision de los
procesos y operaciones que lleva a cabo la entidad, sean de gestion o operativas o de
control. En su desarrollo intervienen actividades de prevencion y monitoreo por cuanto,
dada la naturaleza integral del control interno, resulta conveniente vigilar y evaluar sobre
la marcha, es decir conforme transcurre la gestion de la entidad, para la adopcion de las
acciones preventivas o correctiva que oportunamente correspondan.

La formulacion de los requerimientos sin la definicion clara y precisa del objeto de la contratacién y
la presentacion de los entregables se debe la carencia de supervision a las actividades
desarrolladas por la Oficina de Logistica en el marco de las normas de contrataciones y directivas
internas, lo cual genera el riesgo que los servicios contratados no cumpla o no se utilice para los
fines que fueron contratados.

DEFICIENCIAS EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES A LAS
CONTRATACIONES CUYOS MONTOS SEAN IGUALES O MENORES A 8 UIT, GENERANDO
EL RIESGO DE AFECTAR LA TRANSPARENCIA Y TRAZABILIDAD DE LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS, PREVENIR ACTOS DE CORRUPCION, ASi COMO, LA
CALIDAD, OPORTUNIDAD Y UTILIZACION DE LOS ENTREGABLES Y/O PRODUCTOS
CONTRATADOS, ADEMAS, LA FALTA DE APLICACION DE PENALIDADES POR
INCUMPLIMIENTO EN LOS PLAZOS.

Como resultado de la revision a la documentacion proporcionada por la Oficina de Logistica, se
advierte que algunos expedientes de contratacion de bienes y servicios por montos iguales o
menores a ocho (8) UIT correspondiente al periodo 2 de enero de 2023 al 31 diciembre de 2024, no
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evidencian el cumplimiento de algunas disposiciones especificas contenidas en la normativa interna,
lo cuales se detallan a continuacion:

a) Enla actividad indagacion de mercado y elaboracion del cuadro comparativo, no se llevé un
control de las fechas de recepcion de las cotizaciones, por cuanto se aceptaron cotizaciones
en fechas posteriores al plazo establecido; asimismo, estas fueron incluidas en el cuadro
comparativo y en un caso se consignaron fechas diferentes a las recibidas. Asimismo, en la
actividad de conformidad de bienes y servicios, para su otorgamiento no cuenta con el visto
bueno de la jefatura y el especialista de servicios generales, en un caso no cuenta con la
conformidad de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, de acuerdo con las
especificaciones técnicas establecidas por las areas usuarias; sin embargo, se tramitaron para
el correspondiente pago. Por otro lado, se advierte de la existencia de expedientes con
documentacion o informacion incompleta, exigida en la normativa interna.

Lo expuesto se presenta a continuacion:

Cuadron.°6
Situaciones advertidas en los expedientes de contratacién de bienes y servicios

Expediente de T TR AR iR
; Contratacion mporte echos advertidos por [a Comision
‘k j/\ n. e o Proveedor s/ Aiditora
\ 0000365 Las dos (2) cotizaciones fueron recibidas el
1 de (Slel(_Tg Almpresores 7000,00 | 9y 21/08/2023 respectivamente, posterior al
13/09/2023 o ' 04/08/2023 plazo otorgado para su remision.
Una cotizacion fue recibida el 30/09/2023,
0000409 o % P et posterior al 28/09/2023 plazo otorgado, pese
2 de SRLTDA P 15350,00 | a ello, también fue incluido en el cuadro
T~ 10/10/2023 o ' comparativo junto a otras dos (2) recibidas
’ . 1 \ en el plazo
JERH D) Una cotizacion fue recibida el 30/10/2023,
\ S 0000450 posterior al 27/10/2023 plazo oforgado para
>l A 3 de gR&LTg Almpresores 8000,00 | suremisién, pese aello, también fue incluido
Gy - 7/11/2023 o ‘ en el cuadro comparativo junto a otra
) recibida en el plazo
- Remision de solicitud de cotizacion a tres
(3) proveedores el 17, y una (1) el
0000505 ' 18/10/2023, con plazos.de presentacion el
h Corporacion  Grafica 24 000.00 19'y 2071072023 respectivamente.
27111/2023 JMDSAC ; - Un (1) proveedor presentd su cotizacion el
18 y dos (2) el 19/10/2023, sin embargo, en
el cuadro comparativo se consignd otras
fechas.
0000506 Se recibi6 dos (2) cotizaciones, el 2 y
o Corporacion  Gréfica 3300.00 8/11/2023, 1a Ultima posterior al 03/11/2023
98/11/2023 JMD S.AC . plazo otorgado para su presentacion, este
Oltimo resultd ganador
0000542 Se recibio dos (2) cotizaciones, el 1 y
& Corporacion  Gréfica 8.840.00 6/12/2023, la segunda, posterior al
1311212023 JMDSAC d 04/12/2023 plazo otorgado para su
) : presentacion, siendo que resulté ganador.
Decoraciones El 4/03/2024 se recibio una sola cotizacion,
0000050 Planificadas posterior al 1/03/2024 plazo otorgado para
de Ambientes y | 280,00 Su remision, por consiguiente, resulto
8/03/2024 Servicios SA- ganador
DECORPLAS SA.
0000196 de Decoraciones - Se recibi6 una (1) cotizacion el 4/10/2024 y
8 141012024 Planificadas 12900,00 | dos (2) el 7/10/2023, posterior al 03/10/2023
Ambientes y plazo otorgado en los correos remitidos para

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024,

i
-

-

o
s
=40

€



PAGINA EN BLANCO




"’&i\,CONTRALORiA

GENEHAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 005-2025-2-3382-AC

Pagina 17 de 57

Expediente de
Contratacion

OICN° OIS N°

Importe Hechos advertidos por la Comision
Fitiendn sl Auditora

Servicios SA- su presentacion, siendo ganador uno (1) de
DECORPLAS SA. los que presentd fuera del plazo.

- Se aceptd cotizacion presentada por el
proveedor con garantia de un (1) afio; siendo
que las EETT establece dos (2) afios.

- Larecepcién y conformidad previamente no
cuenta con el V° B° de la jefatura y
especialista de Servicios Generales, de
acuerdo con las EETT.

Se aceptd cotizacion presentada por el
proveedor con garantia de un (1) afio; siendo

\/ 0000233 glz Cn?frii:l(?anses que las EETT establece dos (2) afios.
9 de Ambientes y | 14 250,00

21111/2024 Servicios SA-
DECORPLAS S.A.

La recepcion y conformidad previamente no
cuenta con el V° B° de la jefatura y
especialista de Servicios Generales, de
acuerdo con las EETT.

- Se recibi6 tres (3) cotizaciones el 18 y dos
(2) el 19/11/2024, estas Ultimas posterior al
18/11/2024 plazo otorgado para su remision;

ﬁ/\ 10 0000235 de COMPUSOFT DATA 31374 00 sin embargo, todas fueron consideradas en
22/11/2024 SAC : el cuadro comparativo.
- Lla adquisicion no cuenta con la
conformidad de la Oficina de Tecnologias de
la Informacion, de acuerdo con las EETT.

0000154 En el expediente proporcionado no se
UGAZ ALANIA encontré la autorizacion de la DIGA para el

W 20/03;92023 KARINA DEL PILAR A0 tramite de la contratacion, manifestaron que
se traspapeld y recién lo incorporaron.
En el expediente proporcionado no se
0000002 CCOILLO  RIVERA encontré documento con el nimero de CCl,
12 de CARLOS 13400,00 | mencionaron el CCl ya se encontraba
8/01/2024 registrado en el sistema debido a servicios
confratados con antericridad.
0000203 M & M El equdiente no cuenta con el acta de
13 s ARQUITECTURA Y 40999 10 conformidad de funcionalidad de las
171012024 CONSTRUCCIONES ' electrobombas.
GENERALES SAC

Fuente: Expedientes de contrataciones.
Elaborado por: Comision auditora.

Sobre el particular, los numerales 2.3.3 y 2.4.2 de la Directiva “Gestion de las contrataciones
Cuyos montos sean iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias’, aprobada con
Resolucion de Direccion General N.° 008-2019-DIGA/TC de 19 de julio de 2019, sefialan que:

AT, Numeral 2.3.3

e fod]
La derivacion de los requerimientos de la Direccion General de Administracion para la
contratacion de bienes y servicios a la Oficina de Logistica para su atencion constituye la
autorizacion para proceder de acuerdo a la normativa vigente.

uditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024,
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Numeral 2.4.2

a. En el cuadro comparativo se consolida las cotizaciones obtenidas del mercado sean de
los bienes o servicios comunes, como los especializados, para lo cual, estas deberan cumplir
con las caracteristicas técnicas exigidas por el area usuaria segiin su requerimiento el
modelo a utilizarse del Anexo 03. (...)

Sobre el particular, la Directiva “Gestion de las Contrataciones cuyos montos sean
iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias”, aprobada con Resolucion de
Direccion General N.° 035-2023-DIGA/TC de 13 de diciembre de 2023, sefiala que;

Numeral 2.3.2

De estar conforme el requerimiento, la Oficina de Logistica revisa y evalia las
especificaciones técnicas o términos de referencia definidos por el area usuaria, y de contar
con la documentacion obligatoria procede a realizar la indagacion de mercado para
determinar el valor de la contratacion, la existencia de pluralidad de postores, la pertinencia
de realizar ajustes a las caracteristicas y/o condiciones de lo que se va a contratar previo
conocimiento del area usuaria, de ser necesario.

, Numeral 2.4.3
El expediente de la orden de compra, servicio o contrato debera contener lo siguiente:
(..)
k) Codigo de cuenta interbancario (CCI) activa, del proveedor que presenta la mejor
cotizacién

()

Numeral 2.5.3
AN En caso de bienes relacionados con lo dispuesto en el numeral 2.1.3 de la presente directiva,
7 se solicitara la presencia del responsable del area técnica especializada para que realice la
verificacion conjuntamente con el representante del area usuaria. De verificarse su
cumplimiento, se procede a sellar y firmar Ia guia de remision por parte del responsable de
almacen, previo visto bueno del area usuaria y/o area técnica especializada.

Numeral 2.5.4

En caso de adquisicion de bienes informaticos (computadoras, partes de computo, licencias,
servidores, entre otros) o especializados, la guia de remision debe contar con el visto bueno
del especialista competente.

Numeral 2.6.1

Para el caso de la recepcion de bienes, esta se efectlia por intermedio del responsable de
Almacen, quien verificara el cumplimiento de las especificaciones técnicas y la orden de
compra, de considerarlo necesario, solicita apoyo del &rea usuaria y/o 4rea técnica, quien/es
otorgan el V° B® en la guia de Remision.

Numeral 2.6.2

De tratarse de bienes requeridos o que hayan sido validados por areas técnicas, se solicita
el V° B del area técnica en la guia de remision en sefial de conformidad. Cabe sefialar que
la conformidad es del area usuaria o de quien se haya indicado en las especificaciones
técnicas de la contratacion; quien verifica dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la
calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las
pruebas que fueran necesarias.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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Numeral 2.6.3

Para el caso de servicios, las areas usuarias verifican que elllos producto(s), entregable(s)
desarrollado(s) por el proveedor correspondan en estricto a lo solicitado en los Términos de
Referencia y la orden de servicio respectivo. (...)

Como se expone, en la actividad indagacion de mercado y elaboracion del cuadro comparativo,
no se lievo un control de las fechas de recepcion de las cotizaciones; asimismo, en la actividad
de conformidad de bienes y servicios, para su otorgamiento no cuenta con el visto bueno de
‘ la jefatura y el especialista de servicios generales y en un caso no cuenta con la conformidad
de la Oficina de Tecnologias de la Informacion. En algunos casos, no se evidencié el “Anexo
\ N°® 5 - Declaracion Jurada de Anticorrupcion” y los entregables y/o productos emitidos, no se
acompaian los correos electronicos de remision al drea usuaria o su presentacion por mesa
de partes de la entidad.

b)  Seidentifico que, durante el afio 2023 la entidad efectud diversas contrataciones de servicios;
no obstante, en algunos casos, no se evidencit el “Anexo N° 5 - Declaracién Jurada de
Anticorrupcion”, el cual debia ser presentado por los postores junto con su cotizacion, aspecto
que indica una ausencia de mecanismos de control que garanticen la verificacion integral de
la documentacion exigida y que estos formen parte de los expedientes de contrataciones,
situacion que afecta la transparencia del proceso y genera el riesgo de actos de corrupcion.

La relacion de drdenes de servicio del afio 2023 en donde no se ha ubicado la mencionada
declaracion jurada, se detalla a continuacion:

) CuadroN.°7

Ordenes de Compra / Servicio donde no se ubicé el “Anexo N° 5 - Declaracién Jurada”
n.° | Documento n.° Fecha Proveedor Importe S/
1 O/S N° 0000010 | 12/01/2023 | Inversiones Urbanisticas Operadora S.A. 1.300,00
2 | O/CN°0000007 | 23/01/2023 | Maryori Peri S.A.C. 9840,00
3 O/S N° 0000050 | 24/01/2023 | Los Portales Estacionamientos Operadores S.A. 10 500,00
4 | O/CN°0000090 | 23/02/2023 | Swiss Tech Ascensores E.LR.L. 1994,20
5 O/SN° 0000143 | 13/04/2023 | Inversiones Urbanisticas Operadora 27 000,00
6 | O/CN°0000141 | 14/07/2023 | Inforland Perd S.A.C. 35 105,00
7 | O/SN°0000267 | 18/07/2023 | Vidrios Aluminios Cerna S.A.C. 15728,00
8 | O/SN°0000268 | 18/07/2023 | Vidrios Aluminios Cerna S.A.C. 18 627,00
9 | O/SN°0000292 | 1/08/2023 | Vidrios Aluminios Cerna S.A.C. 1478,00
10 | O/SN°0000341 | 29/08/2023 | Swiss Tech Ascensores E.IR.L. 38 548,24
11 | O/C N° 0000207 6/11/2023 | Decoraciones Planificadas Ambientes y Servicios 24 050,26
12 | O/SN° 0000503 | 27/11/2023 | Arquitectura Transparente S. A. 35 165,58
13 | O/SN®0000504 | 27/11/2023 | Ambientes Inteligentes S.A.C. 26 500,00
14 | O/SN"0000520 | 5/12/2023 |Ambientes Inteligentes S.A.C. 34 580,00

Fuente: Ordenes de servicio carrespondientes al afio 2023
Elaborado por: Comision Auditora

Resulta pertinente resaltar que de acuerdo a lo normado en el inciso d) del numeral 2.4.1 de la
Directiva "Gestion de las Contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a 8 Unidades
Impositivas Tributarias”, aprobada con Resolucion de Direccion General N° 008-2019-DIGA/TC
de 19 de junio de 2019, se precisa que: “Los potenciales postores deberan presentar
conjuntamente con sus cotizaciones, una declaracion jurada de anticorrupcion de acuerdo al
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(Anexo N° 5)", no obstante, el mencionado documento no forma parte del expediente de
contrataciones, solo encontrandose las cotizaciones presentadas por los postores.

Por consiguiente, la Oficina de Logistica no cuenta con procedimientos, actividades o tareas
internas dispuestas a su personal, que permitan ejercer el proceso de fiscalizacion posterior a
la documentacion presentada por los postores, para acreditar el cumplimiento de lo que
establece la Directiva, a fin de asegurar que se estén llevando a cabo los controles necesarios
y minimizar los riesgos que puedan afectar los objetivos de la Entidad.

¢) Se ha advertido que los entregables y/o productos emitidos por los contratistas que sustentan
las actividades y plazos de ejecucion de los servicios contratados, no se acompaiian los correos
electronicos de remision al area usuaria o su presentacion por mesa de partes de la entidad,
) para su evaluacion y posterior conformidad, lo cual no permite acreditar su presentacion
\ conforme a lo dispuesto en la directiva aplicable, aspecto limitante para llevar el control y la
fiscalizacion en el cumplimiento de plazos de los servicios contratados, y de corresponder, la

aplicacion de penalidades ante incumplimiento contractual.

Al respecto, se han identificado un total de diecinueve (19) expedientes de contrataciones

servicio que cuentan con entregables o productos emitidos por los contratistas, que carecen de
¢ correos electronicos o el cargo de recibido de mesa de partes del Tribunal Constitucional, como
\\\,(\ se detallan a continuacién:

Cuadron.° 8
Expedientes de contrataciones de Servicio sin correos electronicos de remision
al area usuaria o su presentacion por mesa de partes

o i O FECHA PROVEEDOR ol

; 1 | 0000004 | 8012024 | SWISS TECH ASCENSORES EIRL 26 510,00

— // = 2 | 0000005 | 8/01/2024 | INVERSIONES URBANISTICAS OPERADORA SA. 9.000,00
CQMIEION /3)) 3 | 000010 | 9/01/2024 | UGAZ ALANIA KARINA DEL PILAR 40000,00
: 4 | 000047 | 23012024 | ALVARADO ORDAZ JAVIER LIZARDO 14.000,00
5 | 000073 | 301012024 | AMBIENTES INTELIGENTES SALC. 4100000

6 | 000077 | 1022024 | VIDRIOS ALUMINIOS CERNA SAC. 25723,07

7 | 000087 | 1410212024 | ARQUITECTURA TRANSPARENTE SA. 33670,75

8 | 000162 | 220372024 | SWISS TECH ASCENSORES EIRL 26027,80

9 | 000239 | 13052024 | CCOILLO RIVERA GARLOS 26 /580,00

10 | 000277 | 3(06/2024 | ALVARADO ORDAZ JAVIER LIZARDO 26/000,00

11 | 000438 | 29/08/2024 | UGAZ ALANIA KARINA DEL PILAR 24000,00

12 | 000430 | 11012024 | VIDRIOS ALUMINIOS CERNA SALC. 7 408,00

13 | 000545 | 17/0/2024 | VIDRIOS ALUMINIOS CERNA SAC. 13417,00

14 | 000559 | 2511012024 | AMBIENTES INTELIGENTES SALC. 37 350,00

15 | 000552 | 19122023 | VIDRIOSALUMINIOS CERNASAC., 4500,00

16 | 000566 | 30110/2024 | VIDRIOS ALUMINIOS CERNA SAC. 2409360

17 | 000585 | 13112024 | AMBIENTES INTELIGENTES SA.C. 22.200,00

16 | 000632 | 281172024 | AMBIENTES INTELIGENTES SAG. 150,00

19 | 000674 | 2011212024 | SWISS TECH ASCENSORES ERRL 3.240,00

Fuente: Ordenes de servicio correspondientes al afio 2024
Elaborado por: Comision Auditora

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional g
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Es de significar, que los entregables contenidos en los expedientes de las 6rdenes de servicio
detalladas en el Cuadro n.° 8, se encuentran fechadas, estos documentos no llevan el sello
de recepcion de mesa de partes del Tribunal Constitucional y/o cargo respectivo, asi también,
no se adjuntan los correos electronicos en los cuales habrian presentado los entregables o
productos; tampoco estan foliados ni visados por parte de los contratistas contratados.

Sobre el particular, los numerales 255 y 2.5.6 de la Directiva “Gestion de las
Contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a 8 Unidades Impositivas
Tributarias”, aprobada con Resolucion de Direccion General n.° 035-2023-DIGA/TC de 13 de
diciembre de 2023, sefalan que:

EK Numeral 2.5.5

“En el caso de servicio que implique la entrega de informes (entregables y/o productos), estos
son presentados por los consultores, profesionales o contratistas por correo electrénico al
area usuaria o por mesa de partes del Tribunal Constitucional, para su evaluacion y
posterior conformidad {...)".

l Numeral 2.5.6
\ “Los entregables presentados deben estar debidamente foliados, visados y que se evidencie
la fecha de presentacion; para que la Oficina de Logistica proceda con la aplicacion de la
penalidad en caso corresponda”. (Enfasis agregado)

En adicion a lo normativa interna citada, las Normas de Control Interno aprobadas por Resolucion
de Contraloria n.° 320-2006-CG, publicado el 3 de noviembre de 2006, sefialan lo siguiente:

3. Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial

(-)

/ /’ A% 3.1 Procedimientos de autorizacion y aprobacion.

N La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion de
los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

()

3.8 Documentacién de procesos, actividades y tareas.

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision de
los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

3.9 Revisién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periodicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo de
revision en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control interno.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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4. Norma General para el Componente Informacion y Comunicacion

4.3 Calidad y suficiencia de la informacion

Eltitular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia y
oportunidad de la informacion que se genere y comunique. Para ello se debe disefiar, evaluar e
implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas con las que debe contar
toda informacion util como parte del sistema de control interno.

9. Norma General para la Supervision
5.1 Normas bésicas para las actividades de Prevencion y Monitoreo

5.1.1 Prevencion y Monitoreo
\J\ El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad deben permitir conocer oportunamente
si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y si en el desempefio de las
funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion, cumplimiento y correccion
necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de los bienes

Comentario:
01 La supervision constituye un proceso sistematico y previamente de revision de los procesos y
% operaciones que lleva a cabo la entidad, sean de gestion o operativas o de control. En su desarrollo
\ intervienen actividades de prevencion y monitoreo por cuanto, dada la naturaleza integral del
control interno, resulta conveniente vigilar y evaluar sobre la marcha, es decir conforme transcurre
la gestion de la entidad, para la adopcion de las acciones preventivas o corectiva que

oportunamente correspondan.

Lo expuesto, genera el riesgo de afectar la transparencia y trazabilidad de las contrataciones
publicas, prevenir actos de corrupcion, asi como, la calidad, oportunidad y utilizacion de los
R entregables y/o productos contratados, ademas, la falta de aplicacion de penalidades por
% ki incumplimiento en los plazos.

Lonteo Lo citado se debe a la falta de revision y de supervision de los procesos, actividades o tareas que
rigen las contrataciones cuyos montos sean iguales 0 menores a 8 UIT, por parte de la Oficina de
Logistica, en su calidad de duefio del proceso, lo cual no permite, entre otros, determinar la
adecuada indagacion de mercado y elaboracion del cuadro comparativo, conformidad de bienes y
servicios, asi como, la integridad de informacion de los expedientes de contratacion, la presentacion
de documentacion requerida a los postores; asi como, acreditar la fecha de remision de los
entregables y/o productos.
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2.3 NO EXISTE UNIFORMIDAD EN LA APLICACION DE LOS “MODELOS DE DECLARACIONES
JURADAS" UTILIZADOS EN LAS CONTRATACIONES IGUALES O MENORES A 8 UIT (AHORA
“CONTRATACIONES MENORES”) IMPLEMENTADOS POR LA OFICINA DE LOGISTICA, LO
QUE GENERA EL RIESGO QUE SE PIERDA LA TRAZABILIDAD Y LA TRANSPARENCIA ANTE
LA PRESENTACION DE INFORMACION QUE NO GARANTICE LA CALIDAD TECNICA DE LOS
EXPEDIENTES DE CONTRATACIONES.

Mediante el Oficio n.° 055-2025-OL/TC de 22 de mayo de 2025, la Oficina de Logistica brindo
respuesta a la pregunta si cuentan con normativa para las adquisiciones de bienes y contrataciones
de servicios menores o iguales a 8 UIT, sefialando que: “El Tribunal Constitucional cuenta con la
Directiva denominada “Gestion de las Contrataciones cuyos montos sean igual o menor a 8 UIT”
de fecha 19 de julio de 2019 hasta la vigencia de la Ley 32225,

No obstante, es de indicar que, mediante Resolucién de Direccion General n.° 035-2023-DIGA/TC
de 13 de diciembre de 2023, se aprobd la Directiva denominada “Gestion de las Contrataciones
cuyos montos sean iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias”, también en el marco
dela Ley n.” 30225 - Ley de Contrataciones del Estado. Esta Directiva contempla la aplicacion de
dos anexos denominados: “Cuadro Comparativo” y “Conformidad de Servicio”.

Cabe precisar que, ambos documentos normativos han estado vigentes en tanto y en cuanto, estuvo
vigente la Ley N.° 30225. Sin embargo, no se advierte a nivel de la entidad la formulacion,
actualizacion y modificacion de una directiva bajo los alcances de la Ley 32069 — Ley General de
Contrataciones Pblicas, que garanticen la transparencia, la trazabilidad de las operaciones y
salvaguardando la celeridad del tramite de dicha modalidad de contratacion. Lo citado se confirma
mediante Oficio n.* 117-2025-OL/TC de 7 de noviembre de 2025, por el cual se remite el Informe
n.? 035-2025-OL/TC de 14 de abril de 2025, a través de cual, la Jefatura de Logistica pone en
conocimiento a la Direccion General de Administracion, precisando: “de un nuevo procedimiento
denominado Contratos Menores que actualmente son Contrataciones Menores a 8 UIT, cuya
gestion se ha vertido en una directiva, la misma que tendria que ser actualizada”

En ese contexto, como resultado de la revision a una muestra de expedientes de contrataciones de
servicios iguales o menores a 8 UIT y de los controles establecidos por Ia Oficina de Logistica, se
advirti6 el uso de unos “modelos de declaraciones juradas®’, que segin lo manifestado por [a citada
oficina con el Oficio n.° 081-2025-OL/TC de 1 de julio de 2025, fueron implementadas hace varios
afios atras, principalmente para contrataciones de locadores de servicios, siendo importante indicar
que, estos modelos no han sido recogidos en una directiva interna y menos ain aprobados.
Producto de esta revision se han advertido que no existe uniformidad en el uso de estos, en algunos
casos varian los nimeros, no tienen nimero, o las fechas son posteriores a las ordenes de servicios,
cuando deben ser previas, los cuales se detallan a continuacion:

> Debe serLey 30225. Esta Directiva fue aprobada con la Resolucion de Direccion General N.° 008-2019-DIGA/TC de 19 de julio de 2019,

®  Modelos de DD JJ: (i) Anexo N° 01 - Declaracién jurada de datos del postor, (i) Anexo N° 02 -Declaracidn jurada de cumplimiento de los
términos de referencla, (iil) Anexo N° 03 — Declaracién jurada de plazo de ejecucion del servicio, (iv) Anexo N° 04 - Precio de la oferta, (v)
Anexo N° 05 - Declaracion jurada, (vi) Anexo N° 06 - Declaracion jurada, (vii) Anexo N° 07 - Declaracion jurada de acuerdo de
confidencialidad, (viii) Anexo N° 08 - Declaracion jurada parental, (ix) Anexo N° 09 - Formato de declaracion jurada sobre prohibiciones e
incompatibilidades, (x) Anexo N° 10 — Carta de autorizacion,

%

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.

D

.

L

b )
e

#3 4



PAGINA EN BLANCO




INFORME DE AUDITORIA N° 005-2025-2-3382-AC

”LL:WCONTRALORiA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 24 de 57

i) Declaraciones juradas que fueron suscritas el 26 y 28 de mayo de 2025, respectivamente, sin
embargo, difiere en su elaboracion, una consigna la Ley 32069 y la otra otra la Ley 30225, no

vigente a esa fecha.

Imagen n.° 4
Declaracion Jurada

Imagen n.° 5
Declaracion Jurada

ANEXO N° 06
DE JURA
Seilores
OFICINA DE LOGISTICA

CONTRATOS MENORES
Presence. -

Mediante el presente ¢l susorile, decao pajo juraments:

<

Mo tener mpedimente pare postular en la contrataddn de Contratos Mencres, coaforme al
articuio 30 da J2 Ley General de Contrataciones 2dolicas,

v Conocer, aCeptar y someterme a las especicaciones téen‘cas y/o wrmings ce referencz
ondiciores y regles de los Contratos Menores.

¥ Ser responszble de la veracidac de los documentss e infermaaon gue presento en i3 presente
contralacion ce Contratas Mencores,

v Compromelarme a mantener la oferty presentade duranie ia acjudicacion de Contratos Menores
y 8 pedfeccicnar ¢l contrato, cimisidn de orden de compra L ocden de servicie, en ceso de resultar
favorecido con |a buens pro,

v Conuuer las senclones contersdas en fa Ley N¢ 32069 - Ley de Gereral de Contrataciones

Aibicas y su Reglamenito, asi como en ia Ley N® 27444 - Ley cel Procedimizato Adminlstrathvo
Genarol,

Uma, 26 de mayo de 2025,

FATTMA DEL PIAR CASTILLO
DNLN® 74657666

avisa:

Giyuciones 47 e i Kis contrateckonns cupes monlos s iguaies o lafedores 3 veho (8) GIT.

ANEXO N°
DECLARACION JURADA

(Articulo 5, Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estada)

Senores

OFICINA DE LOGISTICA
ADJUDICACION SIN PROCEDIMIENTO
Presente.-

Mediante ol presente el suscrito, declaro bajo juramento:

v No tener impedimento para postular en Ja adjudicacdn sin procedimiento de seleccion ni pare
contrzta’ con el Estado, conforme al articulo 11 de 13 Ley de Conlrataciones del Sstado.

v Conocer, aceptar y someterme a las especificaciones 1é&enicas y/o términos de referencie
cond'ciones y reglas de la adjudicacion sin procedimiento de seleccidn.

v Ser responsable ce la veracidad ce fos decumentas e informacian gue presento en la praseate
adjucicacién sin procedimiento de seleccidn,

v Comprometerme a mantener 12 oferta preseriada durante fa Ad;udicaadn sin procedimienty dz
seleccion y a perfeccionar & contrato, emisién ¢e order de compra U orden de servic'o, e caso
de resultar favorecido con la buera pro.

¥ Conocer las sanciones contenidas en la Ley N9 30225 - Ley de Con:rara;bnaa de| Estado y su
Reglamento, asi como en 1a Ley N 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General,

Lima, 28 dz mayo de 2025,

DNI N® 41266282

Fuente: O/S 0000274 y 0000276-2025 de 29 y 30 de mayo de 2025.

alcances de la Ley 26771.
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Imagen n.° 6
Declaracién Jurada Perental

Imagen n.°7
Declaracion Jurada Perental

ANEXO N° 08
DECLARACION JURADA PARENTAL

NEXO N°
DECLARACION JURADA PARENTAL

Mediante el presente el suscnto, declare baje juramento: tMediante el presente el suscrito, declaro bajo juramento:

No tener corocimiento que en ef Tribuna! Constitucional se encuentran lahurar)do mis parientes hasty
ei cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinicad, por razones de mptnnmn o, unl:?n de hacno
o convivencia que yocen de la facultad de nombramiento y contralacion de personal, o lengan
injerencia directa o indirecta en cf ingreso a laborar a la entidad, cuyes nomores S consignan e la
siguicnte relacién:

Mo tener canocimienta que en ef Tribunal Constitucioral se encuentran laboranda mis parientes hasta
¢l sequndd grado ce consangu nidad, scgundo e afiridad, por razencs e matrimanio, Lnién de
heche o convivencia ue gocen de fa facultad de nombramiento y centratecion de personal, o tengan
Inferencia directa o indirecta en el Ingresa a taborar a la entldad, cuyas nombres se censignan en fa
siguiente relacion:

[césar Ochea Cardichy
| lelder Dominguez Haro
'francisco Morales Sarevia
Luis Gut'érrez Ticse
Luz Pacheca Zerga .
Menyel Monteaguda Valdez

Victor Andres &lzames e Cardeniss l—f—gﬁza;&;rr~ e e C;rdcnasi_l
Laura Pilar Diaz Ugas (R OhoR LodEn e -

Helder Dom'nquez Haro Laura Pilar Diaz Ugas
Nathate Nilda Maritza Mejia Morales 5 ‘;

& Frandsco Mcrales Saravia [ Nathalie Nilda Maritza Mejta Morzles
Carios Alberto Charally Véscuez \uis Gutiémez Ticse [ Carlos Alberto Charalls Vasquez
Lucy Lirares Ojada Luz Pacheeo 2ergn | Lucy Linares Ojeda peie
i ﬁédéﬂu Aﬁre ic "tién Guevara Marel Monte}ig,mlda o] Rodolfo Auretio Albén Guevera )
i GTt:s-Jgrio‘rims ores Pedro Alfedo Hé[nandez Chavez | Gregorio Mattos Torres
fia Tevara Esmnm.; i
ez Alegre

Juan (‘ar‘xg lié(iuné}o }\.lel;\ii‘:\ "uan Carlos Requejo Aeman Esnna Esther Victorla Tavara Espinoza
Maria Cecllia Garcia Rodiigucz | Maria Cecilia Garcla Rodriguez | Cesar René Rodriguaz Alegre

Carlos Enrique Peidez Camacha Magaly Rosa Rodrigues Rodriguer

F<aris Endqve Pels Conact ;wab; R Rod :zdl_icxt;jqez‘ L iy et Mergads Vidiow G
Berly Javier & Fiors lizabeth Mercedes Moding Guzman 1 s ) sl sl O i A A S ————
! ol i : S |Felix Eradio Fiores Flores | e

[Ferx Eracio Flores Flores

aro que no me encuentro incursa en los alcances de 2 Ley 26771, establece la
:ﬂmﬁfi eié‘rcer la facultad de nombramiento y conlratacion de personnl_ en e!
sector publico en casos de parentesco, modificado por Ley 30294, su Reglamento aprobado por
Dacreto Supremo 021-2000-PCHM y sus modificatorias Decreto Supreme 017-2002-PCH y Dg.rulu
Supremo (34-2005-PCM. Asimismo, me comprometo a no participar en ninguna ap'.lén que configure
54 ] ACTO DE NEPQTISMO, cenforme a lo determinado en 13s normas sobre a materia.

Lima, 26 ce mayo da 2025,

LLO VEGA

" FATIA DEL PILAR CASTH
DRI N 74657666 Utma, 28 de mayo de 2025

RQR

Fuente: Fuente: O/S 0000274 y 0000276-2025 de 29 y 30 de mayo de 2025.
iif) Declaraciones juradas con variacion de nimero, sin nimero o con fechas posteriores a la orden
: de servicio.
J YL/{ - Cuadron.°9
L A TION Muestra del uso de los “modelos de declaraciones juradas” 2023-2024
’ ; 0/S 003-2023 | OfS 331-2023 | OIS 438-2024 | O/S 593-2024 | OIS 637-2024
I 06/01/2023 21/08/2023 29/08/2024 18/11/2024 02/12/2024
Anexos / formatos Ccoillo Rivera | Ugaz Alania Ugaz Alania Verastegui Castillo Vega
Carlos Karina Del Karina Del Payehuanca Fétima del
Pilar Pilar Manolo Pilar
Anexo 01: Declaracion jurada de
datos del postor “ A & X A
Anexo 02: Declaracién jurada de
cumplimiento de los términos de X X X X X
referencia
Anexo 03: Declaracion jurada de
lazo de ejecucion del servicio s ; “ A .
Anexo 04; Precio de Oferta X X X X X
Anexo 05: Declaracion Jurada X X X X X
Anexo 06: Declaracién Jurada X X X X X
Anexo 07: Declaracion Jurada de
acuerdo de confidencialidad X X X A X
Anexo 08: Declaracion Jurada
Parental X X X X X
Anexo 09: Carta de autorizacion X X X X
Anexo Formato de declaracién X
jurada sobre prohibiciones e | Noaplicable | Noseadjunta | Nose adjunta | Noseadjunta | (11/03/2025)
incompatibilidades

Fuente: Expedientes de contrataciones

Elaborado por: Comisién Auditora.
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Cuadron.° 10
Muestra del uso de los “modelos de declaraciones juradas” 2025
Ley N° 30225 Ley N° 32069
OfS 126-2025 | 0/S273-2025 | OIS 274-2025 0/S 276-2025 | OIS 627-2025 |
05/03/2025 29/05/2025 29/05/2025 30/05/2025 31/10/2025
Anexehd oo Cérdova de Huamanchumo | Castillo Vega Castro Koch Torres
Olazabal Raul Quevedo Fétima del Pilar Juan Jorge Gonzéles Luis
Antonio Sandra Gisela Armando
Anexo 01: Declaracion jurada de
datos del postor X X X % .
Anexo 02: Declaracion jurada de
cumplimiento de los términos de X X X X X
referencia
Anexo 03: Declaracion jurada de
Wb s . X X
lazo de ejecucion del servicio
Anexo 04; Precio de Oferta X X X X X
Anexa 05; Declaracidn Jurada X X X X X
\ Anexo 06; Declaracion Jurada X X
Anexo 07: Declaracion Jurada de
acuerdo de confidencialidad X 4 A A %
Anexo 08: Declaracion Jurada X X X X N
Parental
Formato de declaracion jurada X
sobre prohibiciones e - - -
incompatibilidades (s
Anexo 09: Carta de autorizacién X - - - -
Anexo 09: Formato de
\J declaracién  jurada  sobre i X X X X
N\ prohibiciones e
incompatibilidades
Anexo 10: Carta de autorizacion - X X X
Anexo 10: Declaracion jurada de
tener conocimiento de la ; ; :
naturaleza del vinculo civil - No se adjunta | No se adjunta No se adjunta X
cantractual
3 Anexo 11: Carta de autarizacion - - - - X
s ) Fuente: Expedientes de contrataciones
{ JERE it Elaborado por: Comision Auditora.
. ( < Al respecto, las Normas de Control Interno, aprobadas por Resolucion de Contraloria General
= n.® 320-2006-CG refieren:

1 Norma General para Componente el Ambiente de Control

(...) 1.7. Asignacion de autoridad y responsabilidad

Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades, asi como establecer
relaciones de informacion, niveles y reglas de autorizacion, asi como los limites de su autoridad.

Comentarios: 02
La asignacion de autoridad y responsabilidad debe estar definida y contenida en los documentos
normativos de la entidad, los cuales deben ser de conocimiento del personal en general.

3. Normas Generales para las Actividades de Control Gerencial

3.1. Procedimientos de autorizacién y aprobacion

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente definida,
e especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La ejecucion de los
e procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacién y aprobacion de los funcionarios con
el rango de autoridad respectivo.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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()

02 La aprobacion consiste en el acto de dar conformidad o calificar positivamente, por escrito u otro
medio susceptible de ser verificado y formalmente establecido, los resultados de los procesos,
actividades o tareas con el propésito que éstos puedan ser emitidos como productos finales o ser
usados como entradas en otros procesos. Los procedimientos de aprobacion deben estar
documentados y ser claramente comunicados a los funcionarios y servidores piblicos.

3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision de los
mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

(...)

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una adecuada
transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo de las fuentes de defectos
o errores en los productos o servicios generados (trazabilidad).

4. Norma General para el Componente Informacion y Comunicacion

4.3. Calidad y suficiencia de la informacion

El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia y
oportunidad de la informacion que se genere y comunique, Para ello se debe disefiar, evaluar e
implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas con las que debe contar toda
informacién til como parte del sistema de control interno.

5. Norma General para la Supervision

5.1 Normas basicas para las actividades de Prevencion y Monitoreo

5.1.1 Prevencién y Monitoreo

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad deben permitir conocer oportunamente si
éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y si en el desempeiio de las
funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion, cumplimiento y correccion necesarias
para garantizar |a idoneidad y calidad de los bienes

Comentario:

01 La supervision constituye un proceso sistemético y previamente de revision de los procesos y
operaciones que lleva a cabo la entidad, sean de gestion o operativas o de control. En su desarrollo
intervienen actividades de prevencion y monitoreo por cuanto, dada la naturaleza integral del control
interno, resulta conveniente vigilar y evaluar sobre la marcha, es decir conforme transcurre la gestion
de la entidad, para la adopcion de las acciones preventivas o correctiva que oportunamente
correspondan.

Directiva N.° 001-2016. V.2, “Lineamientos para la Formulacion, Aprobacion, Actualizacién y
Modificacion de Directivas del Tribunal Constitucional’, aprobada con la Resolucion
Administrativa 158-2020-P/TC de 23 de setiembre de 2020,

(i)
1.4 RESPONSABILIDAD

bive)

1.4.2. Las unidades orgénicas del Tribunal Constitucional son las responsables de elaborar,
modificar y actualizar sus directivas, en coordinacién con la Oficina de Planeamiento y Desarrollo.

W
A
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La situacion descrita genera el riesgo que se pierda la trazabilidad y la transparencia ante la
presentacion de informacion que no garantice la calidad técnica de los expedientes de
contrataciones, ello debido a la carencia de un documento normativo el cual incluya los formatos o
modelos de declaracion jurada, entre otros, debidamente formulado, aprobado y difundido acorde a
la normativa vigente que permita la provision de bienes y servicios en cumplimiento de la Ley
General de Contrataciones Publicas, su reglamento y normas aplicables.

2.4 LAS CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS IGUAL O MENOR A 8 UIT DE LOS ANOS
2023 Y 2024 FUERON REGISTRADAS JUNTAMENTE CON LOS PROCEDIMIENTOS DE
™ SELECCION EJECUTADOS EN DICHOS PERIODOS, EN UNA SOLA ACTIVIDAD OPERATIVA:
“SEGUIMIENTO DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS IGUAL O MENOR A 8 uIT”,
LO QUE NO PERMITE CONTAR CON INFORMACION CONFIABLE, OPORTUNA Y DE
UTILIDAD RESPECTO A LA EJECUCION POR TIPO DE CONTRATACION,

L

El Plan Operativo Institucional - POI es un instrumento de gestion que presenta la estrategia de
- corto plazo de la institucion a fin de implementar el Plan Estratégico Institucional - PEI. Comprende
&\ la programacion de las actividades operativas e inversiones necesarias para implementar las
acciones estratégicas institucionales establecidas en el PE| durante su horizonte temporal. Ademés,
establece los recursos financieros y las metas fisicas mensuales para cada periodo (programacion

fisica, de costeo y financiera), en relacién con los logros esperados de los objetivos del PEI".

En ese contexto, las actividades operativas son el conjunto de tareas necesarias y suficientes que
garantizan la provision de bienes o servicios a los usuarios, asociados a una Accion Estratégica
L Institucional — AEI que forman parte de un Objetivo Estratégicos Institucionales - OEI.

A efectos de conocer la evaluacion del POI por Centro de Costo de la Oficina de Logistica, la cual
o pl es registrado en el aplicativo informatico de CEPLAN, mediante Oficio n.° 000097-2025-CG/OC3382
— de 18 de julio de 2025, se solicito a la citada oficina precise en qué actividad operativa por los afios
2023 y 2024, se registraron los procedimientos de seleccion ejecutados por la entidad como:
Licitacion Pablica, Concurso Publico, Subasta Inversa Electronica, Adjudicacion Simplificada, y
Compra por Catalogo Electronico; asimismo, como se ha registrado al 30 de junio de 2025, toda vez
que, se advertia el uso de dos (2) actividades operativas, que se detallan a continuacion:

| QEI 03 Fortalecer la Gestion Institucional
AEI 03.03 Procesos Simplificados y Eficaces para la atencion del usuario interno y externo
AOI 00020100030 Seguimiento de Contrataciones de Bienes y Servicios igual o menor a8 UIT
AO0I 00020100031 Formulacion, aprobacion, modificacion y evaluacion del Plan Anual de
Contrataciones.

En respuesta al documento antes citado, la Oficina de Logistica confirmd mediante Oficio
n.° 093-2025-0OL/TC de 22 de julio de 2025 que, los procedimientos de seleccion: Licitacion Publica,
Concurso Publico, Subasta Inversa Electronica, Adjudicaciones Simplificadas y Compra por
Catalogo Electronico por Acuerdo Marco, ejecutados por el Tribunal Constitucional durante los afios
P 2023 y 2024, fueron registrados mensualmente en el aplicativo informatico de CEPLAN, en la

ol Actividad Operativa: AOI 00020100030: Seguimiento de Contrataciones de Bienes y Servicios igual
0 menor a8 UIT, lo cual no permite contar con informacién desagregada respecto a la ejecucion por
tipo de contratacion, en la cual se visualice las adquisiciones bienes o prestaciones servicios iguales
o menores a 8 UIT.

T Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo 00021-2024/CEPLAN/PCD (14MAR2024) y modificatoria, concordante con las Guias para
el Planeamiento Institucional, aprobadas con la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo 033-2017/CEPLAN/PCD (2JUN2017) y la
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo 0055-2024/CEPLAN/PCD (13JUN2024).
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Es de resaltar que, recién en el afio 2025, se ha incluido una actividad operativa adicional,
denominada “Gestion de Procedimientos de Seleccion”, como se presenta en el cuadro siguiente,
no obstante, esta actividad agregada puede ser diferenciada por procedimiento de seleccion segiin
la normativa establecida por el ente competente.

OEI 03 Fortalecer la Gestion Institucional
AEI03.03 Procesos Simplificados y Eficaces para la atencién del usuario intemo y externo
AOI 00020100030 Seguimiento de Contrataciones de Bienes y Servicios igual o menor a 8 UIT

Formulacion, aprobacion, modificacion y evaluacion del Plan Anual de
ACH 006201100034 Contrataciones.

AOI 00020100144 Gestion de Procedimientos de Seleccion

En los hechos descritos no se tomado en consideracion las disposiciones siguientes:

Las Normas de Control Interno aprobadas con Resolucion de Contraloria General de la Republica
n.® 320-2006-CG publicada el 3 de noviembre de 2006

4. Normas Generales para el Componente de Informacién y Comunicacién
4.1 Funciones y caracteristicas de la informacion

La informacion es resultado de las actividades operativas, financieras y de control provenientes
del interior o exterior de la entidad. Debe transmitir una situacién existente en un determinado
momento reuniendo las caracteristicas de confiabilidad, oportunidad y utilidad con la finalidad
que el usuario disponga de elementos esenciales en la ejecucion de sus tareas operativas o de
gestion.

Comentarios:

01 La informacion debe ser fidedigna con los hechos que describe. En ese sentido, para que la
informacion resulte representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad, accesibilidad,
integridad, precision, certidumbre, racionalidad, actualizacion y objetividad.

La informacion debe permitir a los funcionarios y servidores publicos cumplir con sus
obligaciones y responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados, identificados,
seleccionados, registrados, estructurados en informacion y comunicados en tiempo y forma
oportuna.

4.3 Calidad y suficiencia de la informacién

Eltitular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, calidad, suficiencia, pertinencia
y oportunidad de la informacién que se genere y comunique. Para ello se debe disefar, evaluar
e implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas con las que debe
contar toda informacién (til como parte del sistema de control interno.

La situacion descrita no permite contar con informacion confiable, oportuna y de utilidad, en un
periodo determinado, respecto a la ejecucion por tipo de contratacion, ello en virtud que no se ha
tomado en consideracion el proceso de la asignacion de las actividades operativas a ser incluidas
en el Plan Operativo Institucional, el cual incluye las ejecutadas por la Oficina de Logistica.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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OBSERVACION

SE REQUIRIO LA CONTRATACION DE ESTACIONAMIENTOS POR S/ 70 790,00, DURANTE
LOS ANOS 2023 Y 2024, SIN EVALUAR NI SUSTENTAR LA NECESIDAD DEL SERVICIO; LO
QUE CONLLEVO A NO HABERSE UTILIZADO LOS DIAS Y LOS ESPACIOS CONTRATADOS
EN SU TOTALIDAD, ASIMISMO, SE EMITIERON CONFORMIDADES SIN VERIFICAR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES CONTRACTUALES, ASPECTO QUE AFECTO LA
EFICIENCIA DEL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS Y EL CONTROL DEL USO DE LOS
BIENES DEL ESTADO.

El jefe de la Oficina de Servicios Generales del Tribunal Constitucional solicito la contratacion del
servicio de alquiler de estacionamientos durante los afios 2023 (S/ 36 000.00) y 2024 (S/ 34 790.00),
respectivamente, para los vehiculos asignados a los sefiores magistrados, sin evaluar ni sustentar
la real necesidad del servicio, con lo cual se afecto la eficiencia del uso de los recursos publicos;
ademas de ello, emitio conformidades para el pago al contratista sin verificar el cumplimiento de las
condiciones contractuales que permitan realizar un control efectivo del uso de los bienes de la
Entidad, conforme los hechos que se desarrollan a continuacion:

a) Antecedentes

Alquiler de 7 estacionamientos para el Tribunal Constitucional periodo julio 2022 a marzo
de 2023,

Mediante correo electronico del 27 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 3) de la sefiora Ruth
Angeélica Ho Gonzales, directora General de Administracion dirigido al sefior Jorge Alcides Borda
Vega, jefe (e) de la Oficina de Servicios Generales, le sefialo que “Considerando que los
Magistrados han dispuesto que sus oficinas estaran en la sede de Lima y al no contar con
cocheras propias de la entidad en esa sede, la Oficina de Servicios Generales debe proveer
garantizar que los vehiculos estén resguardados durante su permanencia en dicha sede, ya que
se tratan de bienes del Estado, por lo que te solicito realizar las acciones necesarias dentro de
lo establecido en las normas de la materia para cubrir la necesidad”.

Al respecto, el sefior Jorge Alcides Borda Vega, en su calidad de jefe (e) de la Oficina de
Servicios Generales, con el Memorando n.° 110-2022-0SG/TC del 3 de junio de 2022
(Apéndice n.° 4), solicito a la sefiora Ruth Angélica Ho Gonzales, directora General de
Administracion, autorizacion para la contratacion del servicio de alquiler de estacionamientos
vehiculares para el Tribunal Constitucional, adjuntando los términos de referencia
correspondientes y sustentando la necesidad de dicha contratacion con lo sefialado en el correo
electronico emitido por la mencionada directora General de Administracion.

Seguidamente, la directora General de Administracion mediante correo electrénico del 3 de junio
de 2022 (Apéndice n.° 5), aprobd el requerimiento realizado, remitiendo a la Oficina de Logistica
la solicitud de contratacion del servicio de alquiler de estacionamientos: luego del proceso de
contratacion, la directora General de Administracion, Ruth Angélica Ho Gonzales en
representacion del Tribunal Constitucional y el representante legal de la Empresa Los Portales
Estacionamientos Operadora S.A. (en adelante, Los Portales) suscribieron el Contrato n.° 12-
2022-TC de 18 de julio del 2022 (Apéndice n.° 6) para el alquiler de siete (7) estacionamientos
a partir del 19 de julio del 2022 hasta el 15 de marzo del 2023 (240 dias) por S/ 28 000,00, los
cuales serian cancelados de forma mensual a razon de S/ 3 500,00.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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Sobre el particular, la Comision Auditora realizo una evaluacion respecto del uso de los
estacionamientos vehiculares a través de la revision de los “Reportes de Movimientos de
Abonado” emitidos por la empresa Los Portales, el mismo que, comprendio el periodo del 19 de
julio de 2022 al 15 de marzo de 2023 (Apéndice n.° 7), verificandose que existe un alto
porcentaje de estacionamientos no utilizados, conforme se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 11
Porcentajes de estacionamientos utilizados en el periodo de 19 de julio 2022 a 15 de marzo de 2023

Total Dias Espacios Espacios Espacios no | Porcentaje
N° Periodo de Alquiler Vehiculos | contratados | contratados | Utilizados por | Utilizados espacios
autorizados | por periodo | por periodo periodo por periodo | utilizados
1| 19/07/2022 - 18/08/2022 7 20 140 18 122 13%
2 | 19/08/2022 - 18/09/2022 7 20 140 14 126 10%
3 | 19/09/2022 - 181102022 7 20 140 17 123 12%
4 | 19/10/2022 - 18/11/2022 7 20 140 22 118 16%
\ 5 | 19/11/2022 - 18/12/2022 7 20 140 13 127 9%
; 6 | 19/12/2022 - 18/01/2023 7 20 140 21 19 15%
7 | 19/01/2023 - 18/02/2023 7 20 140 10 130 %
8 | 19/02/2023 - 15/03/2023 7 20 140 11 129 8%

Fuente: Reporte de movimientos de abonados por el periodo de 19 de julio de 2022 al 15 de marzo de 2023,
Elaborado por: Comision Auditora.

\
\ Con la revision y evaluacion de la documentacion que sustentaron los pagos relacionados al
alquiler de estacionamientos del periodo 2022-2023 correspondiente al Contrato
n.? 12-2022-TC, la Comision Auditora elaboré el cuadro precedente, en el cual se advierte que
durante el mencionado periodo Unicamente se utilizaron entre el 7% al 16 % de espacios
contratados.

Asimismo, de la revision efectuada a la ejecucion del Contrato n.® 12-2022-TC de 18 de julio del
2022, se ha identificado que a través del Formato - Conformidad del Servicio (Apéndice n.° 7),

/= /P ; Jorge Alcides Borda Vega, jefe de la oficina de Servicios Generales otorgé ocho (8)
-' / » conformidades por el servicio de alquiler de estacionamiento (Apéndices n.° 7 y n.° 8),
NS conforme el cuadro siguiente:

Cuadron.°12

Conformidades otorgadas al Contrato N° 12-2022-TC “Contratacién del servicio de alquiler de
estacionamiento para siete unidades vehiculares del Tribunal Constitucional”

Cdi%:r?n:%o;d Fecha Suscrito por Coglapgrgl!::‘r:\;i % Pes:i‘:‘zgigel Factura Impsc/)rte
ne 0810812022 Jorge Alcides Borda Vega | 'a21-a022 48 119’70/(7)82/%323' FAOT-0026375 | 3500,00
n°2 | 231082022 lorge Alcides Borda Vega 128/205?2%2236 1%%2/%;' FAO1-0026875 | 350000
n°3 | 04/11/2022 |Jorge Alcides Borda Vega 18;?112?2%2228 1%‘3%2/%523' FAO1-0027384 | 350000
n°4 | 28112022 Jorge Alcides Borda Vega 2?3?1' 5%22‘2’8 1%1/%2/%323' FAO1-0027934 | 3500,00
n°5 | 28/1212022 [lorge Alcides Borda Vega | Zooc 202 0@ 1%1/}’22/%323' FAOT-0028476 | 3500,00
n°6 | 260012023 llorge Alcides Borda Vega 2013%22%82"3‘3 1?%6%3;' FAO1-0029018 | 3500,00
n°7 | 2800212023 |orge Alcides Borda Vega 30617,;)23%82"3‘* 1192%5%333' FAO1-0029570 | 3500,00

ﬁ
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional

Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024. DG
vy 3 .



PAGINA EN BLANCO

ST




”&:WCONTRALOREA

- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 005-2025-2-3382-AC

Péagina 32 de 57
Formato ;
; ; Comprobantede | Periodo del Importe
Conformidad Fecha Suscrito por N Factura
ol Servic Pagolfecha servicio S/
. : 613-2023 de 19/02/2023 al
n.°8 05/04/2023 |Jorge Alcides Borda Vega 11/04/2023 15/03/2023 FA01-0030144 | 3500,00
Total S/ 28 000,00

Fuente: Comprobantes de pago y Conformidades de servicio de los meses julio 2022 a marzo 2023.
Elaborado por: Comision Auditora

En tal sentido, teniendo en cuenta los formatos denominados ‘Reporte de Movimientos” de los
f ocho (8) periodos con los cuales se sustentaban el uso entre el 7% y 16% de los
\‘\ estacionamientos, el jefe de la oficina de Servicios Generales, Jorge Alcides Borda Vega, otorgd
las conformidades, con las cuales se tramitaron el pago de S/ 28 000,00 (Apéndice n.° 8),

mediante los Comprobantes de Pago que se detalla en el Cuadro n.° 12.

b) Alquiler de 6 estacionamientos para el Tribunal Constitucional (2023).

‘ A pesar del bajo porcentaje de uso de los estacionamientos contratados (entre 7% y 16%),
\K mediante memorando n.* 153-2023-OL/TC de 28 de febrero de 2023 (Apéndice n.° 9), eljefe
de la Oficina de Logistica, Jorge Alcides Borda Vega, inform¢ a la directora General de
Administracion, Laura Pilar Diaz Ugaz, que se encontraba préximo a vencer el contrato de
alquiler de estacionamientos vehiculares para los automoviles asignados a los magistrados del
Tribunal Constitucional; por lo cual, solicito a la citada funcionaria que, se le confirme la

necesidad de contratacion de alquiler de estacionamiento.

/ Al respecto, Jomnet Gabriela Torres Especialista administrativa de la Direccion General de
| Ao Administracion( D mediante correo electronico de 28 de febrero de 2023
/ ' (11:09 horas) (Apéndice n.° 10), remitié el Memorando n.° 153-2023-OL/TC de 28 de febrero
oo de 2023 a la directora General de Administracion, Laura Pilar Diaz Ugaz

informandole respecto de la finalizacion del contrato de alquiler de estacionamientos (2022); por
lo cual, con correo electronico de 28 de febrero de 2023 (13:31 horas), la mencionada directora
General de Administracion, respondié precisando lo siguiente: “A Logistica: atencién de acuerdo
a norma”. Asimismo, en la hoja impresa del correo electronico en mencion (obrante en el
expediente de contratacion), realizé la siguiente anotacion: “Proceder con 6 cocheras por ahora”,
/finaimente, firmo y sello la hoja impresa del mencionado correo.

Seguidamente, con Memorando n.® 078-2023-0OSG/TC de 8 de marzo de 2023 (Apéndice
n.° 11) el jefe de la Oficina de Servicios Generales Jorge Alcides Borda Vega, requirié a la
directora General de Administracion, la autorizacion para la contratacién del servicio de alquiler
de seis (6) estacionamientos vehiculares por un periodo de 365 dias: adjuntando los Términos
de Referencia (TdR), en atencion a que el 15 de marzo de 2023 concluiria el servicio de alquiler

Poe OOt 2 ] de siete (7) estacionamientos para los vehiculos asignados a los magistrados del Tribunal
LAY , / Constitucional, quienes se encontraban desarrollando actividades jurisdiccionales en la sede
b <P i 4 institucional del Cercado de Lima.
e o

Al respecto, el Anexo 01 de la Directiva de “Gestion de las Contrataciones cuyos montos sean
igual o menor a 8 IUT" establece que, el Requerimiento se realiza considerando que este: "Es el
pedido de compra o de servicio emitido por las 4reas usuarias para solicitar la contratacion de
bienes, servicios en general o de consultorias_formulados en atencion a las necesidades del
area usuaria, de manera coherente a sus actividades y objetivos institucionales (...)"

A
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Sobre el particular, los Términos de Referencia para el “Servicio de alquiler de estacionamiento
vehicular” fueron elaborados y visados por el jefe de la Oficina de Servicios Generales, quien de
acuerdo al articulo 35 y 36 del Reglamento de Organizacion y Funciones, es el encargado de la
gestion de los servicios de transporte y vigilancia; asimismo, administra y controla los bienes
patrimoniales de la institucion; de la misma forma, segln el numeral 2.2.3 de la Directiva de
“Normas para la Administracion de los Estacionamiento Vehiculares del Tribunal Constitucional”
aprobada por Resolucion de Direccion General n.° 034-2017-DIGA/TC de 9 de noviembre de
2017, tiene la funcion de asignar los estacionamientos vehiculares para el pool de vehiculos de
la institucion, entre los que se encuentran, los vehiculos asignados a los magistrados, con la
aprobacion de la Direccion General de Administracion.

Por otro lado, el numeral 2.2.4 de la Directiva de “Normas para la Administracion de los
Estacionamiento Vehiculares del Tribunal Constitucional” establece que, la Oficina de Servicios
Generales lleva un control de la distribucion de los estacionamientos, asi como del personal que
tiene asignado un estacionamiento, a fin de evitar cualquier inconveniente en temas de
seguridad.

Cabe sefialar que, en los Términos de Referencia del “Servicio de alquiler de estacionamiento
vehicular” (Apéndice n,° 11) se considerd como finalidad publica la siguiente; “La contratacion
del presente servicio permitiré la custodia y sequridad de los vehiculos asignados a los serfiores
magistrados a fin de salvaguardar los bienes de la Entidad”, asimismo, en el numeral V.1V del
mencionado TdR, se consideré como condicion general del servicio que, “El contratista junto con
la facturacion mensual, debera remitir los reportes de movimiento vehicular en la playa de
estacionamiento del mes facturado”; y en el numeral VIil. Forma de Pago se solicité lo siguiente:
‘Para efectos del Pago la entidad debe contar con la siguiente documentacion: Presentacion
fisica o atreves® de correo electronico del reporte de movimientos vehicular del mes que se
realiz6 el servicio” Sic.

En los mencionados Términos de Referencia para el “Servicio de alquiler de estacionamiento
vehicular” se solicité el alquiler de seis (6) estacionamientos de lunes a viemnes con una cobertura
de 10 horas diurnas.

Como es de verse, el jefe de la oficina de Servicios Generales, Jorge Alcides Borda Vega,
requirié la contratacion del alquiler de estacionamientos para seis (6) vehiculos del Tribunal
Constitucional, sin analizar, evaluar y justificar la necesidad de la real necesidad del servicio,
teniendo en cuenta que hasta marzo del 2023, él habia otorgado las conformidades de alquiler
de estacionamientos del Contrato n.® 12-2022-TC de 18 de julio 2022, en el cual se utilizaron
solamente hasta el 16% de los espacios contratados para el estacionamiento de los vehiculos
asignados a los sefiores magistrados del Tribunal Constitucional: asi como tampoco, solicitd
opinion a los usuarios finales del servicio de alquiler, respecto del uso de los espacios de
estacionamiento, que hubieran permitido cuantificar de manera coherente la cantidad de
espacios de estacionamiento necesarios para atender la demanda real del area usuaria.

Es de mencionar, que mediante Oficio n.® 279-2025-DIGA/TC del 24 de setiembre de 2025
(Apéndice n.° 12), el Director General de Administracion del Tribunal Constitucional, informé
que el traslado de las oficinas administrativas y operativas de la sede Lima a la sede San Isidro
fue un proceso progresivo, conforme se iban habilitando los espacios del edificio, en funcién a
las necesidades institucionales y los lineamientos priorizados por la Alta Direccion, no existiendo
un cronograma predeterminado, sino un proceso en cuyo desarrollo han intervenido entre otros
factores, las decisiones de gestion de las distintas presidencias y altas autoridades desde el

8
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2020, instalandose en la nueva sede, la secretara relatoria y las salas, luego los despachos de
magistrados y posteriormente el gabinete de asesores y oficinas administrativas.

Al respecto, el numeral 2.3.3 de la Directiva de “Gestion de las Contrataciones cuyos montos
sean igual 0 menor a 8 IUT" precisa que, “La Direccién General de Administracién evaluara la
atencion del requerimiento solicitado, previo a proceder el tréamite ante la Oficina de Logistica;
caso contrario devolvera al érea usuaria la solicitud del requerimiento para su modificacion -

Es asi como, Jornet Gabriela Torres, Especialista administrativa de la Direccion General de
Administracion mediante correo electronico de 9 de marzo de 2023 (11:13
horas) (Apéndice n.° 13), remitio el Memorando n.° 078-2023-0OSG/TC de 8 de marzo de 2023
a la directora General de Administracién, Laura Pilar Diaz Ugaz i
informandole respecto del pedido de autorizacion para la contratacion del servicio de alquiler,
solicitada por la Oficina de Servicios Generales; sobre el particular, mediante correo electrénico
de 9 de marzo de 2023 (11:29 horas), la mencionada directora General de Administracion, sin
realizar una evaluacion de |a justificacién del dimensionamiento de la necesidad del servicio,
respondi6 el correo electronico precisando lo siguiente: “A Logistica: Atender de acuerdo a las
normas”, advirtiendose el proveido suscrito por Jorge Borda Vega en su calidad de jefe de la
Oficina de Logistica y dirigido al sefior Carlos (Carlos Alberto del Rio Parra) para su atencion,
aspecto que se visualiza en el correo electronico impreso que obra en el expediente de
contratacion,

Es asi como, Iuego del proceso de contratacion, la directora General de Administracion, Laura
Pilar Diaz Ugaz en representacion del Tribunal Constitucional y el representante legal de la
empresa Los Portales suscribieron el Contrato n.° 003-2023-TC de 15 de marzo del 2023
(Apéndice n. 14) para el alquiler de seis (6) estacionamientos para el periodo del 16 de marzo
de 2023 al 14 de marzo de 2024 por el importe de S/ 36 000,00.

De la Ejecucién al Contracto n.° 003-2023-TC

La clausula tercera del Contrato n.° 003-2023-TC de 15 de marzo del 2023 (Apéndice n.° 14)
establece que: (...) EL CONTRATISTA se obliga a brindar el servicio materia del presente
contrato, conforme a los términos de referencia, por el monto total de S/ 36 000.00 (...) es asi
como, el contrato reconoce como obligaciones lo establecido en los Términos de Referencia.

Ahora bien, el numeral V.IV de los Términos de Referencia del "Servicio de alquiler de
estacionamiento vehicular” (Apéndice n.° 11), establece que, el Tribunal Constitucional por
medio de la Oficina de Servicios Generales, remitira al contratista, la relacion de las placas de
los vehiculos que tendrfan accesos a la playa de estacionamiento; es asi como, el Contratista
esta obligado a verificar que, Unicamente dichos vehiculos tengan el acceso correspondiente.

Al respecto, la entidad hizo de conocimiento a la empresa Los Portales, mediante el registro en
el link https://losportalesestacionamientos.com.pe/webabonadoscotizador/Abonado/Empresa. el
mismo que fue proporcionado por dicha empresa, mediante correo electronico de 19 de julio de
2022 (Apéndice n.° 15) enviado a Carlos Alberto Del Rio Parra especialista en contrataciones.

Por otro lado, el numeral 2.2.4 de la Directiva de “Normas para la Administracion de los
Estacionamiento Vehiculares del Tribunal Constitucional” establece que, la Oficina de Servicios
Generales lleva un control de la distribucion de los estacionamientos, asi como del personal que
tiene asignado un estacionamiento, a fin de evitar cualquier inconveniente en temas de
seguridad.
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Asimismo, en los Términos de Referencia para el “Servicio de alquiler de estacionamiento
vehicular” que son parte integrante del contrato, se consideré como una condicién general del
servicio, la siguiente: “El contratista junto con la facturacion mensual, deberé remitir los reportes
de movimiento vehicular en la playa de estacionamiento del mes facturado” asimismo, en la
seccion de “Forma de Pago” se solicitd lo siguiente: “Para efectos del Pago la entidad debe
contar con la siguiente documentacion: Presentacion fisica o atreves® de correo electrénico del
reporte de movimientos vehicular del mes que se realizo el servicio” Sic.

Es asi como, el numeral VIl de los Términos de Referencia (Apéndice n.° 11) establece que:
la conformidad del servicio sera otorgada por la jefatura de la oficina de Servicios Generales”;
asimismo, la Clausula Séptima del Contrato n.° 003-2023-TC de 15 de marzo de 2023
(Apéndice n.° 14) establece que: “El pago a EL CONTRATISTA se efectuara mensualmente,
por el monto correspondiente a lo indicado en la clausula tercera del presente contrato, previa
conformidad por parte de la Oficina de Servicios Generales”. (Enfasis agregado).

De la revision efectuada a la ejecucion del Contrato n.° 003-2023-TC de 15 de marzo de 2023
(Apéndices n.° 16 y n.° 17), se ha identificado que a través del Formato - Conformidad del
Servicio, el jefe de la oficina de Servicios Generales, Jorge Alcides Borda Vega otorgd diez (10)
conformidades del servicio de alquiler de estacionamiento; asimismo, el jefe encargado de la
oficina de Servicios Generales, Santiago Mamani Uchasara otorgé dos (2) conformidades del
servicio de alquiler de estacionamiento conforme el cuadro siguiente:

Cuadron.® 13
Conformidades otorgadas por el Servicio de alquiler de estacionamiento vehicular para el Tribunal
Constitucional - Contrato N° 003-2023-TC

Formato Comprobante ;
Conformidad Fecha Suscrito por de Piz(:;:igﬂ Im;;(larte
del Servicio Pagolfecha

ni 2010412023 | Jorge Alcides Borda Vega ;;%f/%%%ge }gﬁgﬁgggg 4 3000,00
ne2 220052023 | Jorge Alcides Borda Vega %foﬁ/%%%é’e }gjgggggg a 3000,00
ne3 03/07/2023 | Jorge Alcides Borda Vega | 11415 A i b 3000,00
ned 1710812023 | Jorge Alides Borda Vega | 402023 do ]gg%ggg % 3000,00
n°s 1011012023 | Santiago Maman Uchasara | 17022029 de 12;8;@853 % 3000,00
n°6 171012023 | Jorge Alcides Borda Vega 18;1110122%2233@ }gﬁgggggg - 3000,00
ne7 2811212023 | Jorge Alcides Borda Vega 33232'/22%22%“9 12;?8;;853 o 3000,00

: . 24612023 de | 16/10/2023 a
n°8 28/12/2023 | Jorge Alcides Borda Vega 20/12/2023 15/11/2023 3 000,00
neg 28/1212023 | Jorge Alcides Borda Vega 332922%2233“ bt G 3000,00

; . . 0395-2024 de | 1611212023 2
n.° 10 20/02/2024 | Santiago Mamani Uchasara 92/02/2024 15/01/2024 3000,00

" . 0497-2024 de | 16/01/2024 ai
n® 11 04/03/2024 | Jorge Alcides Borda Vega 05/03/2024 15/02/2024 3000,00
n& 12 1710412024 | Jorge Alcides Borda Vega gg?ozlzz%zzide }Eﬁggﬁggj 8l 3000,00
TOTAL S/ 36 000,00

Fuente: Comprobantes de pago y Conformidades de servicio de los meses marzo 2023 a marzo 2024

Elaborado por: Comision Auditora.

9 Através

M
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Del cuadro precedente, se advierte que los jefes de la oficina de Servicios Generales tuvieron
como sustento para el otorgamiento de la conformidad de la prestacion del servicio de alquiler
de estacionamientos, los “Reportes de Movimientos de Abonado” emitido por Los Portales y
posteriormente Inversiones Urbanisticas Operadora S.A.1® (Apéndice n.° 16).

Al respecto, de la revision a los documentos remitidos por el contratista Los Portales, se verific
que, este remitio los documentos denominados “Reporte de Movimiento Abonado” en el cual se
registraron los datos siguientes: Abonado (Tribunal Constitucional), Cliente (Nombre del Chofer),
Numero de Tarjeta, Fecha y Hora, Acceso, Marca y Accion; es asi como, slo se ha consignado
los registros de ingreso y salida a través de tarjetas electronicas durante el periodo 16 de marzo
de 2023 al 14 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 16), no habiéndose detallado en los reportes la
placa vehicular que identifique a los vehiculos autorizados por la Entidad, aspecto por el cual no
permitié verificar que (inicamente dichos vehiculos tengan acceso a la playa de estacionamiento,
situacion que durante el periodo antes citado podria no haber garantizado la correcta prestacion
del servicio, contraviniendo lo establecido en el contrato; en tal sentido, el contratista no cumplio
con su obligacion de remitir a la Entidad el “Reporte de movimiento vehicular en la playa de
estacionamiento consignando las placas de los vehiculos que tuvieron acceso a los
estacionamientos”.

Sobre el particular, el numeral 2.2.8 de la Directiva de “Gestion de las Contrataciones cuyos
montos sean igual o menor a 8 IUT" precisa que “El 4rea usuaria es responsable de supervisar
y verificar el cumplimiento de las prestaciones y todo tino de documento generado producto de
la prestacién de servicio con el proveedor’, no obstante, los jefes de la Oficina de Servicios
Generales, sin verificar el cumplimiento de todas las condiciones y obligaciones contractuales,

- emitieron las conformidades del servicio durante el periodo del 16 de marzo de 2023 al 14 de

marzo de 2024 con lo cual, se tramito el pago de S/ 36 000,00 (Apéndice n.° 17) mediante los
Comprobantes de Pago que se detallan a continuacion:

Cuadron.® 14
Comprobantes de Pa%gorrespondientes al Contrato N° 003-2023-TC

- | Comprobante de Factura Electronica Importe

N Pago Fecha N° (sl)
1 716-2023 25/04/2023 FAO01 - 0030639 3 000,00
2 914-2023 26/05/2023 FAQ01 - 0031154 3000,00
3 1141-2023 06/07/2023 FAO1 - 0031747 3000,00
4 1464-2023 23/08/2023 FAO1 - 0032839 3 000,00
5 1762-2023 12/10/2023 FAOQ1 - 0033375 3 000,00
6 1841-2023 9/10/2023 FAQ1 - 0034042 3 000,00
7 2463-2023 29/12/2023 FAQ1 - 0035336 3000,00
8 2461-2023 29/12/2023 FAQ1 - 0035337 3000,00
9 2459-2023 29/12/2023 FAO1 - 0035409 3 000,00
10 0395-2024 22/02/2024 FA01 - 0036513 3 000,00
11 0497-2024 5/03/2024 FAO1 - 0036625 3 000,00
12 0867-2024 22/04/2024 FA01 - 0037924 3 000,00
TOTAL S/ 36 000,00

Fuente: Comprobantes de pago y Conformidades de servicio del periodo marzo 2023 a marzo del 2024,
Elaborado por: Comision Auditora.

10

Mediante carta s/n de 3 de julio de 2024 EI Contratista comunico a la entidad que la empresa Los Portales “Estacionamientos Operadora
S.A.", cambio su denominacion soclal a la de “Inversiones Urbanisticas Operadora S.A.", manteniendo el mismo RUC. (Apéndice n. 18)

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional

Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.

i

o7 et

1
]

)

VBN

oy
L ¥4

3

(=



——

PAGINA EN BLANCO




/LQCONTRALORI’A

- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 005-2025-2-3382-AC

Pégina 37 de 57

Es asi que, de la revision a los “Reportes de Movimientos de Abonado”, se advierte que solo se
ha consignado los registros de ingreso y salida a través de tarjetas electrénicas, mas no se ha
detallado la placa vehicular que identifique a los vehiculos autorizados por la Entidad, lo cual no
permitio verificar que Gnicamente dichos vehiculos hayan tenido acceso a la playa de
estacionamiento, situacion que no ha garantizado la correcta prestacion del servicio,
contraviniendo lo establecido en los TdR elaborados por la oficina de Servicios Generales que
forman parte integrante del Contrato suscrito, que obligaba al contratista a verificar que
tnicamente los vehiculos autorizados por la Entidad tengan acceso al servicio contratado.

] Ademas, es de indicar que, al no haber un control por placas vehiculares y solo consignar las
tarjetas electrénicas en los reportes emitidos por Los Portales, limitaba la verificacion del
\ cumplimiento de las condiciones contractuales.

De lo antes expuesto, se advierte que la jefatura de la oficina de Servicios Generales, en su
condicion de area usuaria y responsable de otorgar la conformidad del servicio de alquiler de
estacionamientos, tenia la obligacion de verificar la prestacion del servicio y el cumplimiento de
las condiciones contractuales; sin embargo, otorgd las conformidades del servicio teniendo como
sustento los reportes de abonado remitidos por Los Portales, los cuales no consignaban las

\)\ placas de los vehiculos que tenian acceso al servicio contratado, lo que no les permitia verificar
si los estacionamientos fueron utilizados solo por los sefiores Magistrados.

d) Del uso de los siete (7) estacionamientos alquilados durante el 2023.

La Comisién Auditora realizd una verificacion del uso de los estacionamientos vehiculares a través
de la revision de los “Reportes de Movimientos de Abonado” emitidos por la empresa Los Portales,
que comprendio el periodo del 16 de marzo 2023 al 14 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 1 6),
verificandose que existe un alto porcentaje de estacionamientos no utilizados, conforme se detalla
a continuacion:

Cuadron.® 15
Porcentajes de estacionamientos utilizados en los periodos
correspondientes del 16 de marzo de 2023 al 14 de marzo de 2024

Total Dias Espacios Espacios | Espacios no | Porcentaje

N° Periodo de Alquiler Vehiculos | contratados | contratados | Utilizados Utilizados espacios

autarizados | por periodo | por periodo | por periodo | porperiodo | utilizados
1 16/03/2023 -15/04/2023 6 20 120 19 101 16%
2 16/04/2023 -15/05/2023 6 20 120 6 114 5%
3 16/05/2023 -15/06/2023 6 20 120 10 110 8%
4 16/06/2023 -15/07/2023 6 20 120 18 102 15%
5 16/07/2023 -15/08/2023 6 20 120 12 108 10%
6 16/08/2023 -15/09/2023 6 20 120 19 101 16%
7 16/09/2023 -15/10/2023 6 20 120 20 100 17%
8 16/10/2023 -15/11/2023 6 20 120 16 104 13%
9 | 16/1172023 1511272023 5 20 120 15 105 13%
10 | 16/12/2023 -15/01/2024 6 20 120 9 111 8%
11 1 16/01/2024 -15/02/2024 6 20 120 25 95 21%
12 | 16/02/2024 -14/03/2024 6 20 120 7 13 6%

Fuente: Reporte de movimientos de abonados por el periodo de 16 de marzo de 2023 al 14 de marzo de 2024.
Elaborado por: Comision Auditora.
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Del cuadro precedente, se advierte que la Oficina de Servicios Generales, tomé conocimiento
de la real necesidad de estacionamientos que requeria la Entidad para los Magistrados del
Tribunal Constitucional, toda vez que de lo expuesto en el Cuadro n.° 15, se verifico que los
estacionamientos contratados para los afios 2023-2024, no fueron ocupados en su totalidad
advirtiendose un porcentaje Unicamente del 5% al 21% de espacios utilizados, situacion que
afectd la eficiencia del uso de los recursos pablicos.

e) Alquiler de 7 estacionamientos para el Tribunal Constitucional (2024).

X Mediante memorando n.° 065-2024-0SG/TC de 4 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 19), el jefe
b de la Oficina de Servicios Generales, Jorge Alcides Borda Vega, informé a la directora General
de Administracion, Laura Pilar Diaz Ugaz, que el 15 de marzo conclufa el servicio de alquiler de
seis (6) estacionamiento para la atencion de las unidades vehicules asignadas a los sefiores
magistrados; asimismo, solicitd autorizacion para la contratacion del servicio de alquiler de
estacionamiento vehicular para siete (7) unidades por un periodo de 365 dias, remitiendo los
Términos de Referencia correspondiente.

\\ Al respecto, Jomet Gabriela Torres, Especialista administrativa de la Direccion General de
> Administracié mediante correo electronico de 8 de marzo de 2024 (11:32
horas) (Apéndice n.> 20), remitio el Memorando n.® 065-2024-0SG/TC de 4 de marzo de 2024

a la directora General de Administracion, Laura Pilar Diaz Ugaz4 D . indicandole
que la Oficina de Servicios Generales solicitd la contratacion del servicio de cochera paralasede
de Lima centro; es asi como, mediante correo electronico de 8 de marzo de 2024 (11:52 horas),
la mencionada directora General de Administracion, respondié el correo electronico precisando
lo siguiente: "A Logistica: atencién de acuerdo a normas’. Cabe precisar que, la hoja impresa
del correo electronico en mencion, obra en el expediente de contratacion.

Los Términos de Referencia para el “Servicio de alquiler de estacionamiento vehicular” estan
visados por el jefe de la Oficina de Servicios Generales (Apéndice n.° 19), quien de acuerdo a
los articulos 35 y 36 del Reglamento de Organizacion y Funciones, es el encargado de la gestion
de los servicios de trasporte y vigilancia; asimismo, administra y controla los bienes patrimoniales
de la institucion; de la misma forma, segun el numeral 2.2.3 de la Directiva de “Normas para la
Administracion de los Estacionamientos Vehiculares del Tribunal Constitucional” aprobada por
Resolucion de Direccion General n.° 034-2017-DIGA/TC de 9 de noviembre de 2017, tiene la
funcion de asignar los estacionamientos vehiculares para el pool de vehiculos de la institucion,
entre los que se encuentran, los vehiculos asignados a los Magistrados, con la aprobacién de la
Direccion de Administracion.

Por otro lado, el numeral 2.2.4 de la Directiva de “Normas para la Administracion de los
Estacionamientos Vehiculares del Tribunal Constitucional” establece que, la Oficina de Servicios
#) }21  Generales lleva un control de la distribucion de los estacionamientos, asi como del personal que

/}  tiene asignado un estacionamiento, a fin de evitar cualquier inconveniente en temas de
s seguridad.
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Al respecto, en los Términos de Referencia (Apéndice n.° 19) para el “Servicio de alquiler de
estacionamiento vehicular” se considerd como finalidad pablica la siguiente: “La contratacion del
presente servicio permitira la custodia y seguridad de los vehiculos asignados a los sefiores
magistrados a fin de salvaguardar los bienes de la Entidad”, asimismo, en el numeral V.II
CAPACIDAD Y HORARIO, se indicd que el servicio de alquiler de estacionamiento seria
brindado con un (1) local o playa de estacionamiento, la cual debia contar con espacios para
siete (7) vehiculos con atencion de lunes a viernes y una cobertura de 10 horas diumas.
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Asi también, en uno de los puntos del numeral V.IV CONDICIONES GENERALES DEL
SERVICIO de los Términos de Referencia para el “Servicio de alquiler de estacionamiento
vehicular” se establecio que: “El contratista junto con la facturacion mensual, deber remitir los
reportes de movimiento vehicular en la playa de estacionamiento del mes facturado” asimismo,
en el numeral VIl FORMA DE PAGO, del citado término de referencia, se solicitd que: "Para
efectos del Pago la entidad debe contar con la siquiente documentacion: Presentacion fisica o
atreves'" de correo electronico del reporte de movimientos vehicular del mes que se realizé el
servicio” Sic.

Como es de verse, el jefe de la oficina de Servicios Generales, Jorge Alcides Borda Vega,
requirid la contratacion del alquiler de estacionamientos para siete (7) vehiculos del Tribunal
Constitucional; sin analizar, evaluar y justificar la necesidad de la cantidad requerida la real
necesidad del servicio, toda vez que, hasta marzo del 2024, emitidé conformidades
correspondientes al contrato de alquiler de estacionamientos n.® 003-2023-TC de 15 de marzo
del 2023, en el cual, se advirtio que no se utilizaron todos los estacionamientos asignados a los
magistrados del Tribunal Constitucional; mas ain que, no solicité opinion a los usuarios del
servicio de alquiler, respecto del uso de los estacionamiento, que permitan cuantificar de manera
precisa la cantidad de estacionamientos necesarios para atender la demanda de alquiler.

Es de mencionar, que mediante Oficio n.° 279-2025-DIGA/TC del 24 de setiembre de 2025
(Apeéndice n.° 12), el Director General de Administracion del Tribunal Constitucional, informé
que el traslado de las oficinas administrativas y operativas de la sede Lima a la sede San Isidro
fue un proceso progresivo, conforme se iban habilitando los espacios del edificio, en funcién a
las necesidades institucionales y los lineamientos priorizados por la Alta Direccion, no existiendo
un cronograma predeterminado, sino un proceso en cuyo desarrollo han intervenido entre otros
factores, las decisiones de gestion de las distintas presidencias y altas autoridades desde el
2020, instalandose en la nueva sede, la secretaria relatoria y las salas, luego los despachos de
magistrados y posteriormente el gabinete de asesores y oficinas administrativas.

Al respecto, el numeral 2.2.1 de la Directiva de “Gestion de las Contrataciones cuyos montos
sean igual o menor a 8 IUT", aprobada mediante R.D.G. N° 035-2023-DIGA-TC del 13 de
diciembre de 2023, precisa que, “La Direccion General de Administracion evaluara la atencion
del requerimiento solicitado, previo a proceder el tramite ante la Oficina de Logistica, caso
contrario devolvera al érea usuaria la solicitud del requerimiento para su modificacion Eoonl’s

De lo expuesto, se advierte que la mencionada directora General de Administracién, sin realizar
una evaluacion de la justificacion del dimensionamiento de la necesidad del servicio y finalidad
plblica, respondi6 el correo electronico precisando lo siguiente: “A Logistica: Atencién de
acuerdo a normas”,

Es asi como, luego del proceso de contratacion, el director (¢) General de Administracion,
Stephen Yuri Haas del Carpio en representacion del Tribunal Constitucional y el representante
legal de la empresa Los Portales suscribieron el Contrato n.° 002-2024-TC de 14 de marzo del
2024 (Apéndice n.° 21) para el alquiler de siete (7) estacionamientos en el periodo del 15 de
marzo de 2024 al 14 de marzo de 2025 por S/ 41 160,00.

1 Através
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f) De la Ejecucion al Contrato n.° 002-2024-TC

La clausula tercera del Contrato n.° 002-2024-TC de 14 de marzo del 2024 (Apéndice n.° 21)
establece que: “(...) EL CONTRATISTA se obliga a brindar el servicio materia del presente
contrato, en la playa de estacionamiento Miroquesada, ubicada en jiron Santa Rosa 278,
Cercado de Lima, conforme a los términos de referencia. por el monto total de S/41 160.00...)"
es asi como, el contrato reconoce como obligaciones lo establecido en los Términos de
Referencia.

Ahora bien, el numeral V.IV de los Términos de Referencia para el “Servicio de alquiler de
\4 estacionamiento vehicular’, establece que, el Tribunal Constitucional a través de la Oficina de
", Servicios Generales, remitira al contratista la relacion de las placas de los vehiculos que tendran
acceso a la playa de estacionamiento. El contratista esta obligado a verificar que tnicamente

dichos vehiculos tengan acceso a la playa de estacionamiento.

Al respecto, la entidad hizo de conocimiento a la empresa Los Portales, mediante el registro en
el link https://losportalesestacionamientos.com.pe/webabonadoscotizador/Abonado/Empresa, el
mismo que fue proporcionado por dicha empresa, mediante correo electronico de 19 de julio de
A 2022 (Apéndice n.° 15) enviado a Carlos Alberto Del Rio Parra especialista en contrataciones:
\/\ posteriormente, el citado especialista en contrataciones mediante correo electronico de 3 de
junio de 2024 (Apéndice n.° 22) a la 15:09, comunico a la empresa Los Portales la relacion
detallada de las nuevas unidades adquiridas por el Tribunal Constitucional a fin de ser inscritas
en el sistema por el alquiler de estacionamiento de siete (7) unidades por el periodo 2024-2025.

Es asi, que el contratista Los Portales remitio a la Entidad el Reporte de Movimientos de

/] Abonados (Apéndice n.® 23) en donde se consignaron la relacién de las placas de rodaje de

/ los vehiculos asignados a los magistrados del Tribunal Constitucional, que hicieron uso de los

oion estacionamientos, siendo este medio por el cual se validaba el ingreso y salida de los

/,// mencionados vehiculos aunado a las tarjetas asignadas a cada uno de los mencionados

G vehiculos, excepto en los dos primeros reportes del periodo 15 de marzo de 2024 al 14 de marzo
de 2025, donde se solo se consigno los nimeros de tarjetas sin el nimero de placas.

Por ofro lado, el numeral 2.2.4 de la Directiva de “Normas para la Administracion de los
Estacionamiento Vehiculares del Tribunal Constitucional” establece que, la Oficina de Servicios
Generales lleva un control de la distribucion de los estacionamientos, asi como del personal que
tiene asignado un estacionamiento, a fin de evitar cualquier inconveniente en temas de
seguridad.

Asimismo, en los Términos de Referencia para el “Servicio de alquiler de estacionamiento
vehicular” que son parte integrante del contrato, se considerd como una condicion general del
servicio, la siguiente: “El contratista junto con la facturacion mensual, debera remitir los reportes
de movimiento vehicular en la playa de estacionamiento del mes facturado™ asimismo, en la
seccion de “Forma de Pago” se solicitd lo siguiente: “Para efectos del Pago la entidad debe
contar con la siguiente documentacion: Presentacion fisica o atreves de correo electronico del
reporte de movimientos vehicular del mes que se realizé el servicio” Sic.

Es asi como, el numeral VIl de los Términos de Referencia establecen que: “/a conformidad del
servicio sera otorgada por la jefatura de la oficina de Servicios Generales”; asimismo, la Clausula
Séptima del Contrato n.® 002-2024-TC de 14 de marzo de 2024 establece que: “El pago a EL
CONTRATISTA se efectuara mensualmente, por el monto correspondiente a lo indicado en la
clausula tercera del presente contrato, previa conformidad por parte de la Oficina de
Servicios Generales”. (Enfasis agregado).
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De la revision efectuada a la ejecucion del Contrato n.° 002-2024-TC de 14 de marzo de 2024,
se ha identificado que a través del Formato - Conformidad del Servicio (Apéndices n.° 23 yn.°
24), la jefatura de la oficina de Servicios Generales otorgd once (11) conformidades del servicio

de alquiler de estacionamiento, conforme el cuadro siguiente:

Cuadron.®16

Conformidades otorgadas en el Contrato n.® 002-2024-TC “Contratacién del servicio de alquiler
de estacionamiento vehicular para el Tribunal Constitucional”

Formato :
cotomis| o | s | v | e | e T i
no1 | 24i04/202¢ |Jorge Alcides BordaVega | Soad 3o e el | FA0T-0037925 | 343000
ne2 | 220052024 |Jorge Alcides Borda Vega 1;370;02%4223 1?2%5%343' FAD1-0038545 | 343000
n°3 | 3100712024 |Jorge Alcides Borda Vega 183/20;02%4229 1?%5%;43' FAO1-0039750 |  3430,00
n°4 | 0411112024 |Laura Pilar Diaz Ugas 2‘1%?112?2%4228 ez al | Faot - 041665 | 343000
n°5 | 04/11/2024 |Laura Pilar Diaz Ugas 2%/3112/0220422e 1?’4%5/%346" FAOT-0041666 | 343000
n*6 | 11112024 |Lawra Plr Diaz Uges 22;212?2204229 o Al | FA01-0042373 | 343000
ne7 | 11/41/2024 |Laura Pilar Diaz Ugas 22;;4112%4229 1?29195%343' FAOT-0042374 | 343000
n°8 | 26/1112024 |Laura Piar Diaz Ugas vy e 2! | FA0t- 0042366 | 343000
n°9 | 2311212024 |Laura Pilar Diaz Ugas Ogg}dffz%gge 1%}5%343' FAOT-0042994 | 343000
010 | 0710272025 |Feélix Eradio Fores Flores | 0279-2025 de 1?%42/%353' FPK2-0000945 |  3430,00
ne11 | 24022005 |Henm Conzales pT R omose | FPK200015%0 490,00
Total S/ 34790,00

Fuente: Comprobantes de pago y Conformidades de servicio de los meses marzo 2024 a marzo 2025
Elaborado por: Comision Auditora

Al respecto, de la revision a los documentos remitidos por el contratista Los Portales, se verific
que, este remitié los documentos denominados “Reporte Movimiento Abonado” (Apéndice
n.° 23), en el cual se verifican los datos siguientes: Abonado (Tribunal Constitucional), Cliente
(Tribunal Constitucional), NUmero de Tarjeta, Placa, Fecha y Hora, Acceso, Marca y Accion;
habiéndose consignado los registros de ingreso y salida a través de tarjetas electrénicas durante
el periodo del 15 de marzo de 2024 al 14 de febrero de 2025, asi como el detalle de Ia placa
vehicular que identificaba a los vehiculos autorizados por la Entidad, permitiendo verificar que
los citados vehiculos tuvieran acceso a la playa de estacionamiento; excepto en los dos primeros
reportes del periodo 15 de marzo de 2024 al 14 de mayo de 2024, donde solo se consignd los
nlimeros de tarjetas sin el nlimero de placas.

Sobre el particular, el numeral 2.5.1 DE LA RECEPCION DE BIENES O PRESTACION DE
SERVICIO, de la Directiva de “Gestion de las Contrataciones cuyos montos sean igual o menor
a8 IUT" aprobada mediante R.D.G. N° 035-2023-DIGA-TC del 13 de diciembre de 2023, precisa
que: "El area usuaria es la encargada de la supervision y/o sequimiento de la gjecucion
contractual, de acuerdo con las especificaciones técnicas o términos de referencia. Fdls

Es asi, que la jefatura de la Oficina de Servicios Generales emiti6 las conformidades del servicio
durante el periodo de 15 de marzo de 2024 al 14 de febrero de 2025, con lo cual, se tramito el
pago de S/ 34 790.00 (Apéndice n.° 24) mediante los Comprobantes de Pago siguientes:

M
A

uditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.

" o
L& ")
L W 4



TS

PAGINA EN BLANCO




’ @l Y CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 005-2025-2-3382-AC

Pagina 42 de 57

Cuadron.® 17
Comprobantes de Pago correspondientes al Contrato N° 002-2024-TC

o | Comprobante de Factura Electronica | Importe?2
N Pago N° Fecha N s/
1 935-2024 30/04/2024 FA01 - 0037925 3430,00
2 1134-2024 27/05/2024 FAO1 - 0038546 3430,00
3 1692-2024 08/08/2024 FA01 - 0039750 3430,00
\ o) 2425-2024 18/11/2024 FA01 - 0041665 3430,00
5 2373-2024 18/11/2024 FAO1 - 0041666 3430,00
\\ 6 2516-2024 22/11/2024 FAQ1 - 0042373 3430,00
7 2514-2024 22/11/2024 FAO1 - 0042374 3 430,00
8 2661-2024 29/11/2024 FAO1 - 0042366 3430,00
9 0101-2025 08/01/2025 FAO1 - 0042994 3430,00
10 0279-2025 10/02/2025 FPK2-0000945 3430,00
11 0502-2025 14/03/2025 FPK2-0001590 490,00
Total S/ 34790,0
Fuente: Comprobantes de pago y Conformidades de servicio del periodo marzo 2024 a

marzo 2025

‘t“& : Elaborado por: Comisién Auditora,

De otro lado, de la revision a los “Reportes de Movimientos de Abonado”, se advierte que en los
dos primeros reportes del periodo 15 de marzo de 2024 al 14 de mayo de 2024, solo se consigno
los nimeros de tarjetas sin el nimero de placa, lo que no permitié verificar que Unicamente
dichos vehiculos hayan tenido acceso a la playa de estacionamiento, situacion que no ha
garantizado la correcta prestacion del servicio en dicho periodo, contraviniendo lo establecido
en los TdR elaborados por la oficina de Servicios Generales que forman parte integrante de los
/ Contratos suscritos, que obligaba al contratista a verificar que Unicamente los vehiculos
./ ' autorizados por la Entidad tengan acceso al servicio contratado.
\ CO8

Ademas, es de indicar que, al no haber un control por placas vehiculares y solo consignar las
tarjetas electronicas en los reportes emitidos por Los Portales, limitaba la verificacion del
cumplimiento de las condiciones contractuales, posibilitando que puedan ser usadas
indebidamente por personas no autorizadas por la Entidad.

Asimismo, en los ‘Reportes de Movimientos de Abonado” del periodo 15 de mayo de 2024 al 14
de febrero de 2025, se advierte que se ha consignado los registros de ingreso y salida a través
de tarjetas electronicas, asi como el detalle de la placa vehicular que identifica a los vehiculos
autorizados por la Entidad, lo cual permitié verificar que Gnicamente dichos vehiculos han tenido
acceso a la playa de estacionamiento; otorgando las conformidades del servicio, no obstante, el
servicio de estacionamientos no fuera utilizado en su totalidad por los sefores magistrados.

Por otro lado, mediante Carta n.° 005-2025-OL/TC"3 de 6 de enero de 2025 (Apéndice n.° 25),
el Jefe de la Oficina de Logistica solicité a la empresa Inversiones Urbanisticas Operadora S.A.
la reduccion de seis (6) estacionamientos vehiculares, por lo cual el Tribunal Constitucional solo
contaria con el acceso de un (1) espacio vehicular hasta el 14 de marzo de 2025; el mismo fue
aceptado segln correo electronico’ de 28 de enero de 2025 de EI Contratista. (Apéndice
n.° 26).

2 Eneste cuadro no se considera el pago por el periodo 15 de febrero de 2024 al 14 de marzo de 2025 por S/ 490.00, dado que esta pendiente
de pago a la fecha.

¥ El mismo fue reiterado con las cartas n.° 014-2025-0L/TC (Apeéndice n.° 27), y 030-2025-OL/TC (Apéndice n.° 28) de 14 y 24 de enero
de 2025, respectivamente.

" Mediante correo elecirénico de EI Contratista de 28 de enero de 2025, Hugo Calderon Bricenc (D « ivc: -

Gabriela Angulo Caballor@ D Gty Por favor proceder con fa solicitud del cliente”,

M
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De lo antes expuesto, se advierte que la jefatura de la oficina de Servicios Generales, en su
condicion de area usuaria y responsable de otorgar la conformidad del servicio de alquiler de
estacionamientos, tenia la obligacion de verificar la prestacion del servicio y el cumplimiento de
las condiciones contractuales; sin embargo, otorgé las conformidades del servicio teniendo como
sustento los reportes de abonado remitidos por Los Portales en los dos primeros reportes del
periodo 15 de marzo de 2024 al 14 de mayo de 2024, los cuales no consignaban las placas de
los vehiculos que tenian acceso al servicio contratado, lo que no les permitia verificar si los
estacionamientos fueron utilizados solo por los sefiores Magistrados.

g) Del uso de los siete (7) estacionamientos alquilados durante el 2024.

La Comision Auditora realizd una verificacion del uso de los estacionamientos vehiculares a

través de la revision de los “Reportes de Movimientos de Abonado” (Apéndice n.° 23), emitidos

por Los Portales, que comprendi¢ el periodo del 15 de marzo 2024 al 14 de febrero de 2025,
‘%1\ verificandose que existe un alto porcentaje de estacionamientos no utilizados, conforme se

resume a continuacion:

Cuadron.° 18
Porcentajes de estacionamientos utilizados en los periodos
correspondientes del 15 de marzo de 2024 al 14 de febrero de 2025

Total Dias Espacios Espacios | Espacios no | Porcentaje

N°® Periodo de Alquiler vehiculos | contratados | contratados | Utilizados Utilizados espacios

\\ autorizados | por periodo | por periodo | por periodo | por periodo utilizados
\ 1| 15/03/2024 al 14/04/2024 7 20 140 2 138 1%
- 2 | 15/04/2024 al 14/05/2024 7 20 140 5 135 4%
3 | 15/05/2024 al 14/06/2024 7 20 140 " 129 8%
4 | 15/06/2024 al 14/07/2024 7 20 140 4 136 3%
5 | 15/07/2024 al 14/08/2024 7 20 140 2 138 1%
6 | 15/08/2024 al 14/09/2024 7 20 140 9 131 6%
- 7 | 15/09/2024 al 14/10/2024 g 20 140 7 133 5%
f & f\ p—\G 8 15/10/2024 al 14/11/2024 7 20 140 5 135 4%
L L’/ : 9 | 15/11/2024 al 14/12/2024 7 20 140 4 136 3%
( / 10 | 15/12/2024 al 14/01/2025 7 20 140 4 136 %
g 11| 15/0112024 al 14/02/2025 7 20 140 4 136 3%

Fuente: Reporte de movimientos de abonados por el periodo de 15 de marzo de 2024 al 14 de febrero de 2025.
Elaborado por: Comision Auditora.

Del cuadro precedente, se advierte que la Oficina de Servicios Generales, tomé conocimiento
de la real necesidad de estacionamientos que requeria la Entidad para los magistrados del
Tribunal Constitucional, toda vez que de lo expuesto en el Cuadro n.° 18, se verifico que los
estacionamientos contratados para los afios 2024-2025, no fueron ocupados en su totalidad
advirtiendose un porcentaje Unicamente del 1% al 8% de espacios utilizados, situacion que
afecto la eficiencia del uso de los recursos publicos.

Por otro lado, con respecto al servicio prestado por el periodo 15 de febrero de 2025 al 14 de
marzo de 2025, con Oficio n.° 019-2025-0SG/TC de 30 de setiembre de 2025 (Apéndice
s\ T /) n.°29) laJefade la Oficina de Servicios Generales Laura Pilar Diaz Ugas, hace de conocimiento
w7/ que mediante el Memorando n.® 652-2025-OL/TC de 26 de setiembre de 2025, la Oficina de
S Logistica le informa: *(...) que mediante correo electronico de fecha 16 de mayo de 2025, I
Oficina de Logistica al verificar el vencimiento del décimo seguin servicio de alquiler de
estacionamiento vehicular, solicito a la empresa Inversiones Urbanisticas Operadora S.A el
reporte de movimiento de las unidades vehiculares del periodo mencionado con la finalidad de
T T T T e T e ——
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enviar el reporte a la Oficina de Servicios Generales y luego de su revision emitan la conformidad
respectiva.

Asimismo, informaron que la empresa mediante correo electronico de fecha 23 de mayo de 2025
indico que no cuenta con la informacion del detalle reporte de movimiento de las unidades
vehiculares lo que imposibilita la emision de la conformidad por parte del area usuaria (...).

Por lo expuesto, los hechos han inobservado la normativa siguiente:

v" Decreto Legislativo n.° 1440, Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico, publicado el 16 de setiembre de 2018, vigente a partir de 1 de enero de 2019

Articulo 20.- Gastos Publicos

‘Los Gastos Puiblicos son el conjunto de erogaciones que realizan las Entidades con cargo alos
créditos presupuestarios aprobados para ser orientados a la atencion de la prestacion de los
servicios ptiblicos y acciones desarrolladas por las Entidades de conformidad con sus funciones
para el logro de resultados prioritarios u objetivos estratégicos institucionales.”

v" Resolucion de Direccion General N° 008-2019-DIGA/TC de 19 de julio de 2019, Directiva
Gestion de las contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a 8 Unidades
Impositivas Tributarias

Il. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

2.2. DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

2.2.3 “Las areas usuarias son responsables de realizar el pedido de compra y servicio, debiendo
adjuntar las especificaciones técnicas (EETT) de los bienes o términos de referencia
(TdR) de los servicios a contratar, segun corresponda, debidamente autorizados por el
funcionario responsable del érea usuaria dirigido a la Direccion General de
Administracion. Dichos requerimientos deberén, formularse en forma objetiva y precisa,
propiciando la pluralidad de postores.”

2.2.4 El area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o
deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion, asi también, deberén
guardar coherencia con las actividades a realizar y/o bienes a adquirir e indicar la
finalidad publica, segtn corresponda.

2.2.5 El area usuaria deberé formular su requerimiento de manera integral en funcion a su
necesidad, siendo responsable de asegurar su provision cuando se traten de
contrataciones de bienes o servicios de carécter permanente o continuo para lo cual el
plazo deberé ser determinado en minimo doce (12) meses.

2.2.8. El érea usuaria es responsable de supervisar y verificar el cumplimiento de las
prestaciones y todo tipo de documento generado producto de la prestacion de servicio
con el proveedor.

2.3 FORMULACION DEL REQUERIMIENTO DEL BIEN O SERVICIO

2.3.3 De la revision del requerimiento
La Direccién General de Administracion evaluara la atencion del requerimiento solicitado,
previo a proceder el tramite ante la Oficina de Logistica; caso contrario, devolvera al area
usuaria la solicitud del requerimiento para su modificacion en el extremo observado.

M—
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La derivacion de los requerimientos de la Direccion General de Administracion para la
contratacion de bienes y servicios a la Oficina de Logistica para su atencién, constituye Ia
autorizacion para proceder de acuerdo a la normativa vigente.

2.6 DE LA EJECUCION Y SUPERVISION

2.6.3 De la conformidad del servicio
‘a. El érea usuaria es quien otorga la conformidad del servicio requerido mediante el formato
de conformidad de servicios (Anexo 04) o el vigente que aprueben los entes competentes,
siendo remitido en forma inmediata a la Oficina de Logistica.”

) v" Resolucién de Direccion General N° 0053-2023-DIGA/TC de 13 de diciembre de 2023,
Directiva Gestion de las Contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a 8 UIT

Il. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

2.1 DE LA FORMULACION DEL REQUERIMIENTO DEL BIEN O SERVICIO

adjuntar las especificaciones técnicas (EETT) de los bienes o términos de referencia
(TdR) de los servicios a contratar, segin corresponda; debidamente visados por el
funcionario responsables del &rea usuaria dirigido a la Direccion General de
Administracion.”

\K "2.1.1 Las areas usuarias son responsables de realizar el pedido de compra o servicio, debiendo
N

"2.1.5 Los términos de referencia del servicio y/o consultoria a contratar o las especificaciones
técnicas del bien a adquirir, deben definir con claridad y precision, la actividad operativa;
el objeto de contratacién (qué se requiere), la finalidad publica de la contratacion (para
que se necesita), caracteristicas, cantidades, plazos de entrega y/o cronograma (en
caso de bienes), plazo de ejecucion (en caso de servicios y/o consultorias), lugar de
entrega o realizacion de la prestacion, requisitos del proveedor y/o del personal, forma
de pago, funcionario que emite la conformidad, las penalidades por mora en la
ejecucion de la prestacion, otras penalidades aplicables y demés consideraciones que
se requieran para la adecuada adquisicion o realizacion de la prestacion,”

2.2 DE LA AUTORIZACION PARA INICIAR LA CONTRATACION DEL REQUERIMIENTO DE
BIENES O SERVICIOS

“2.2.1 La Direccion General de Administracion evaluara la atencién del requerimiento
solicitado, previo, a proceder el tramite ante la Oficina de Logistica; caso contrario,
devolvera al area usuaria la solicitud del requerimiento para su modificacién en el

extremo observado.
87 N 2.2.2 La derivacion de los requerimientos de la Direccién General de Administracion para la
A \ ) contratacion de bienes y servicios a la Oficina de Logistica para su atencién, constituye
N /' la autorizacion para proceder de acuerdo a la normativa vigente.”

A 2.6 DE LA CONFORMIDAD DE LA PRESTACION Y TRAMITE DE PAGO

‘2.6.3 Para el caso de servicios, las &reas usuarias verifican que elflos productos(s)
entregable(s) desarrollado(s) por el proveedor correspondan en estricto a los Términos
de Referencia y la Orden de servicio respectivo. EVlos ‘productos(s) entregable(s) son
presentados a través de Mesa de partes fisica y/o digital a través del correo electronico

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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y/o del correo electrénico del Area Usuaria, de acuerdo a lo establecido en los términos
de referencia.”

2.6.4 Laconformidad de bienes y servicios es emitida por el érea usuaria mediante el formato
de conformidad de servicios (Anexo n° 03) o el vigente que aprueben los entes
competentes, en un a plazo méximo de siete (7) dias de producida la recepcién y/o
prestacion salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimento
de la obligacion, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo méaximo de quince
(15) dias; en el cual se debe detallar la fecha de ejecucion de la prestacién, las
observaciones formuladas, retrasos injustificados, penalidades u ofras incidencias a
cargo del contratista, de ser el caso, a fin de proceder con el respectivo tramite de pago
'\/\ y la aplicacién de penalidades, si corresponde.”

v" Contrato N° 003-2023-TC de 15 de marzo de 2023
Términos de Referencia del “Servicio de alquiler de estacionamiento vehicular”
V.IV CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO
Vo)
El contratista junto con la facturacién mensual, debera remitir los reportes de movimiento
\ vehicular en la playa de estacionamiento del mes facturado”

v" Contrato N° 002-2024-TC de 14 de marzo de 2024
Términos de Referencia del “Servicio de alquiler de estacionamiento vehicular”
V.IV CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO
-
El contratista junto con la facturacién mensual, debera remitir los reportes de movimiento
vehicular en la playa de estacionamiento del mes facturado.
/ VIil CONFORMIDAD DE PRESTACION
C‘/ )l La conformidad del servicio sera otorgada por la jefatura de la oficina de Servicios Generales”,

&3 s—r Lo situacion expuesta afecto la eficiencia del uso de los recursos piblicos, asi como, el control del
' uso de los bienes del estado, debido a la carencia de supervision de la directora General de
Administracién en la revision del requerimiento.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios o aclaraciones
de manera documentada, conforme al Apéndice n.° 30 del Informe de Auditoria.

Evaluacién de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Los comentarios y/o aclaraciones presentadas por el sefior Jorge Alcides Borda Vega, en calidad
de jefe de la Oficina de Servicios Generales, del sefior Santiago Mamani Uchusara, encargado de
. | la Oficina de Servicios Generales, asi como de la sefiora Laura Pilar Diaz Ugéas como Directora
General de Administracion, se realizaron dentro del plazo establecido.

S i Al respecto, se ha efectuado la evaluacion de los comentarios y/o aclaraciones, asi como de los
documentos presentados, concluyendo que no se desvirttan los hechos notificados en la Desviacion
de Cumplimiento. La referida evaluacion, las cédulas de comunicacion y cédulas de notificacion
electronica forman parte del Apéndice n.° 30 del Informe de Auditoria.

Las personas comprendidas en los hechos son las siguientes:
Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional & "} 4 8
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1. Sefior Jorge Alcides Borda Vega, identificado conNE cn su condicion de jefe

(e) de la Oficina de Servicios Generales, en el periodo de 07 de febrero de 2022 al 23 de

setiembre de 2024, de acuerdo a la Resolucion Administrativa n.° 020-2022-P/TC de 7 de

febrero de 2022 y Resolucion Administrativa n.® 144-2024-P-TC de 23 de setiembre de 2024, a

quien se le notifico la desviacion de cumplimiento con cédula de nofificacion electronica

n. 00000001-2025-CG/3382-02-001 de 16 de octubre de 2025 a través de su casilla electronica

G- 16 de octubre de 2025, segiin se acredita en el cargo de notificacion de 16 de

octubre de 2025, presenté sus comentarios y/o aclaraciones mediante Carta S/N del 24 de

| octubre del 2025 (Apéndice n.° 30). Como resultado de la evaluacion de los comentarios o

\ aclaraciones, cuyo desarrollo consta en el (Apéndice n.° 30), se concluye que no desvirtia el

hecho observado; toda vez que mediante Memorando n.° 078-2023-0SG/TC de 8 de marzo de

2023, requirio la contratacion del servicio de alquiler de seis (6) estacionamientos vehiculares

para el Tribunal Constitucional para el afio 2023 (periodo del 16 de marzo del 2023 al 14 de

marzo del 2024) sin analizar, evaluar y justificar la necesidad real del servicio, mas atin que, en

el periodo inmediato anterior (del 19 de julio del 2022 hasta el 15 de marzo del 2023) se verifico

una ocupabilidad entre el 7% al 16% mensual de los estacionamientos contratados, informagcion

a la cual tenia acceso por ser el funcionario que emitia las conformidades de servicios. De la

misma forma con Memorando n.° 065-2024-OSG/TC de 4 de marzo de 2024, requirié la

contratacion del servicio de alquiler de siete (7) estacionamientos vehiculares para el Tribunal

w\\ Constitucional para el afio 2024 (periodo del 15 de marzo del 2024 al 14 de marzo del 2025) sin

s analizar, evaluar y justificar la necesidad real del servicio, mas atin que, en el periodo inmediato

anterior (del 16 de marzo del 2023 al 14 de marzo del 2024) verifico una ocupabilidad entre el

5% al 21% mensual de los estacionamientos contratados; los cuales realizé sin analizar, evaluar

y justificar la necesidad real necesidad del servicio, mas aln que conocia de la escasa cantidad

de ocupabilidad, estos hechos afectaron la eficiencia del uso de los recursos publicos.

Asimismo, en el marco del Contrato n.® 003-2023-TC de 15 de marzo de 2023 (periodo del 16
de marzo del 2023 al 14 de marzo del 2024) emiti6 diez (10) conformidades del servicio.

Asi como, en el marco del Contrato n.* 002-2024-TC de 14 de marzo del 2024 (del 15 de marzo
del 2024 al 14 de marzo del 2025) emitié dos (2) conformidades del servicio de alquiler de
estacionamiento, sin verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales relacionadas a
la obligatoriedad del contratista de remitir los reportes de movimiento vehicular en la playa de
estacionamiento del mes facturado que permitan realizar un control efectivo del uso de los bienes
de la Entidad, lo cual fue requerido en los Términos de Referencia que elabord, con lo cual
permitid el pago a favor del contratista.

En tal sentido incumplio lo establecido en el articulo 20 del Decreto Legislativo n.° 1440, los
numerales 2.2.3, 2.2.4, 2.2.5, 2.2.8 y 2.6.3 de la Directiva gestion de las contrataciones cuyos
montos sean iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias - Resolucion de Direccion
General n.* 008-2019-DIGA/TC, los numerales 2.1.1, 2.1.5, 2.6.3 y 2.6.4 de la Directiva gestion
de las contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a 8 Unidades Impositivas
Tributarias - Resolucion de Direccion General n.° 0053-2023-DIGA/TC, numeral V.IV del
Contrato n.® 003-2023-TC y numerales V.IV y VIl del Contrato N° 002-2024-TC.

Asimismo, incumplio el numeral 3 del articulo 6 de la Ley n.® 27815 Ley del Cédigo de Etica de
la Funcion Publica, que precisa lo siguiente: “El servidor publico actta de acuerdo a los
siguientes principios: ‘(...) 3. Eficiencia - Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo
(...)", asi como del articulo 7° de la mencionada Ley, que sefiala como deber de la funcién
publica: “6. Responsabilidad. Todo servidor piiblico debe desarrollar sus funciones a cabalidad
y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion piblica”.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada: dando
mérito al inicio del procedimiento administrativo disciplinario a cargo de la entidad.

\»,‘ S 2. Sefior Santiago Mamani Uchasara, identificado con(D. J<fe (¢) de la Oficina de
Servicios Generales, periodo de gestion: 10 de octubre de 2023 a 15 de octubre de 2023 y19
al 29 de febrero de 2024, de acuerdo a la Resolucion Administrativa N° 175-2023-P/TC de 4 de
octubre de 2023 y Resolucion Administrativa N° 028-2024-P/TC de 14 de febrero de 2024, a
quien se le notifico la desviacion de cumplimiento con cédula de nofificacion electronica
n.® 00000002-2025-CG/3382-02-001 de 16 de octubre de 2025 a través de su casilla electronica

G | 6 e octubre de 2025, seqln se acredita en el cargo de notificacion de 16 de
octubre de 2025, presenté sus comentarios y/o aclaraciones con Carta S/N del 22 de octubre de
2025 (Apéndice n.° 30), se concluye que no desvirtia el hecho observado; toda vez que emitio
‘ dos (2) conformidades del servicio de alquiler de estacionamiento el 10 de octubre de 2023 y 20
\ de febrero de 2024 en el marco del Contrato n.° 003-2023-TC de 15 de marzo de 2023, sin
verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales relacionadas a la obligatoriedad del
contratista de remitir los reportes de movimiento vehicular en la playa de estacionamiento del
mes facturado, que permitan realizar un control efectivo del uso de los bienes de la Entidad, lo
cual permitio el pago a favor del contratista.

En tal sentido incumpli6 lo establecido en el Articulo 20 del Decreto Legislativo n.° 1440, el
numerales 2.2.8 y 2.6.3 de la Directiva gestion de las contrataciones cuyos montos sean iguales

o / | o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias - Resolucion de Direccién General n. 008-2019-
//j DIGA/TC, numeral V.1V del Contrato n.® 003-2023-TC.

Asimismo, incumplio el numeral 3 del articulo 6 de la Ley n.° 27815 Ley del Codigo de Etica de
la Funcién Publica, que precisa lo siguiente: “El servidor publico actia de acuerdo a los
siguientes principios: “(...) 3. Eficiencia - Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo
(-..)", asi como del articulo 7° de la mencionada Ley, que sefiala como deber de la funcion
publica: “6. Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad
y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica’.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada: dando
mérito al inicio del procedimiento administrativo disciplinario a cargo de la entidad.

3. Sefiora Laura Pilar Diaz Ugas, identificada cor @ ® . su condicion de Directora
General de Administracion, en el periodo de 09 de setiembre de 2022 al 23 de setiembre de
2024, de acuerdo a la Resolucion Administrativa N° 127-2022-P/TC de 8 de setiembre de 2022
y Resolucion Administrativa N° 144-2024-P-TC de 23 de setiembre de 2024, a quien se le
notifico la desviacion de cumplimiento con cédula de notificacion electronica n.° 00000003-2025-
CG/3382-02-001 de 16 de octubre de 2025 a través de su casilla electronic (D <! 16
de octubre de 2025, segln se acredita en el cargo de notificacion de 16 de octubre de 2025,
presento sus comentarios. y/o aclaraciones mediante Carta S/N del 20 de octubre del 2025.
(Apéndice n.° 30)

B e —————— ]

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, cuyo desarrollo consta en
el (Apéndice n.° 30), se concluye que no desvirtla el hecho observado; toda vez que, autorizé
la contratacion de seis (6) estacionamientos vehiculares para el periodo del 16 de marzo de 2023
al 14 de marzo de 2024; asi como, autorizé la contratacion de siete (7) estacionamientos
vehiculares para el periodo del 15 de marzo de 2024 al 14 de marzo de 2025, sin verificar que,
en los requerimientos solicitados con Memorando n.° 078-2023-0OSG/TC de 8 de marzo de 2023
y Memorando n.° 065-2024-OSG/TC de 4 de marzo de 2024, el Jefe de la Oficina de Servicios
Generales haya realizado una evaluacion de la justificacion del dimensionamiento de la
necesidad del servicio, en tanto le correspondia de acuerdo a la funcion.

En tal sentido incumplio lo establecido en el Articulo 20 del Decreto Legislativo n.° 1440, el
numeral 2.3.3 de la Directiva gestion de las contrataciones cuyos montos sean iguales o
menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias - Resolucion de Direccion General n.® 008-2019-
DIGA/TC, los numerales 2.2.1y 2.2.2 de la Directiva gestion de las contrataciones cuyos montos
sean iguales 0 menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias — Resolucién de Direccion General
n.° 0053-2023-DIGA/TC.

Asimismo, incumplio el numeral 3 del articulo 6 de la Ley n.° 27815 Ley del Cédigo de Etica de
la Funcioén Publica, que precisa lo siguiente: “El servidor publico actia de acuerdo a los
siguientes principios: (....) 3. Eficiencia - Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo
(..)", asi como del articulo 7 de la mencionada Ley, que sefiala como deber de la funcion publica;
‘6. Responsabilidad. Todo servidor pablico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en
forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion puablica".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada; dando
merito al inicio del procedimiento administrativo disciplinario a cargo de la entidad.

IV. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacion: “Se requiri6 la contratacion de estacionamientos
por S/ 70 790,00, durante los afios 2023 y 2024, sin evaluar ni sustentar la necesidad de! servicio;
lo que conllevé a no haberse utilizado los dias y los espacios contratados en su totalidad, asimismo,
se emitieron conformidades sin verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales, aspecto
que afecto la eficiencia del uso de los recursos publicos y el control del uso de los bienes del Estado”
estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Auditoria.

V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan
identificados en el Apéndice n.° 1.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024. I ;" t:i '5
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CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicado al Tribunal Constitucional, se formulan
las conclusiones siguientes:

1.

De la revision efectuada a la documentacion relacionada con las ordenes de servicio
n.® 0000143 del afio 2023, 0000005 y 0000173 del afio 2024, y 0000052-2025 del afio 2025,
para la contratacion del servicio de alquiler de estacionamiento, se evidencio, que el jefe (e)
de la Oficina de Servicios Generales, en calidad de area usuaria, solicité la contratacion del
servicio de alquiler de estacionamiento vehicular, durante los afios 2023 y 2024;
respectivamente, para los vehiculos asignados a los sefiores magistrados, sin analizar, evaluar
y justificar la necesidad de la cantidad requerida; es asi, que la directora General de
Administracion, sin realizar una evaluacion de la justificacion del dimensionamiento de la
necesidad del servicio, autorizd la realizacion del procedimiento de contratacion,
consecuentemente se contrato dicho servicio por los importes de S/ 36 000.00 y S/ 34 790.00
respectivamente.

Asi también, los jefes (e) de la Oficina de Servicios Generales en el momento de su gestion,
emitieron conformidades sin verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales
relacionadas con los reportes de movimiento vehicular que le correspondian entregar al
contratista, permitiendo el pago mensual a favor de contratista, en tanto que este no cumplio
con remitir los reportes de movimiento vehicular con los nimeros de placas correspondientes,
documento obligatorio para el pago.

Los hechos descritos transgredieron lo establecido en el Articulo 20 del Decreto Legislativo
n.? 1440, los numerales 2.2.3, 2.2.4, 2.2.5, 2.2.8, 2.3.3, 2.6.3 de la Directiva gestion de las
contrataciones cuyos montos sean iguales o menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias -
Resolucion de Direccién General n. 008-2019-DIGA/TC, los numerales 2.1.1, 2.1.5, 2.21,
22.2,26.3,2.6.4 de la Directiva gestion de las contrataciones cuyos montos sean iguales o
menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias - Resolucion de Direccion General
n.* 0053-2023-DIGA/TC, numeral V.IV del Contrato n.® 003-2023-TC y numerales V.IV y VI
del Contrato n.® 002-2024-TC.

Lo situacion expuesta afecto la eficiencia del uso de los recursos piblicos, asi como, el control
del uso de los bienes del estado, debido a la carencia de supervision de la directora General
de Administracion en la revision del requerimiento y a la Oficina de Servicios Generales por
emitir conformidades sin verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales
relacionadas con los reportes de movimiento vehicular que le correspondian entregar al
contratista, permitiendo el pagoe mensual a favor de contratista.

(Observacion n. ° 1)

Se identifico deficiencias en la formulacion de los requerimientos del area usuaria, al no
definirse con claridad y precision el objeto de la contratacion y asimismo, los entregables
presentados por la consultora contratada, asi como, las caracteristicas técnicas del servicio
contratado establecido en los Términos de Referencia (TdR). No considerando lo expuesto en
las Directivas de Gestion de Contrataciones cuyos montos son iguales o menoreres a 8 ulT,
el numeral 3.9 “Revision de proceso, actividades y tareas” de la Norma General para el
Componente Actividades de Control Gerencial, el numeral 4.3 “Calidad y suficiencia de la
informacion” de la Norma General para el Componente Informacién y Comunicacion y el
numeral 5.1.1 "Prevencion y Monitoreo” de la Norma General para la Supervision de las
Normas de Control Interno aprobadas por Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG,
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publicado el 3 de noviembre de 2006, lo que genera el riesgo que estos no se cumplan o no
se utilice para los fines que fueron contratados.
(Deficiencia de Control Interno n.® 2.1)

3. Seidentificd que en la actividad indagacion de mercado y elaboracion del cuadro comparativo,
no se llevo un control de las fechas de recepcion de las cotizaciones; asimismo, en la actividad
de conformidad de bienes y servicios, para su otorgamiento no cuenta con el visto bueno de
la jefatura y el especialista de servicios generales y en un caso no cuenta con la conformidad
de la Oficina de Tecnologias de la Informacion. En algunos casos, no se evidencié el “Anexo
N°® 5 - Declaracion Jurada de Anticorrupcion” y los entregables y/o productos emitidos, no se

\;\ acomparian los correos electronicos de remision al area usuaria o su presentacion por mesa
e, de partes de la entidad.

Lo citado no considera las disposiciones en las Directivas de Gestion de Contrataciones cuyos
montos son iguales o menores a 8 UIT, el numeral 3.1 * Procedimientos de autorizacion y
aprobado”, el numeral 3.8 “Documentacion de procesos, actividades y tareas” y el numeral 3.9
“Revision de proceso, actividades y tareas’ de la Norma General para el Componente
Actividades de Control Gerencial, el numeral 4.3 “Calidad y suficiencia de la informacion” de la
Norma General para el Componente Informacion y Comunicacion y el numeral 5.1.1
“Prevencion y Monitoreo" de la Norma General para la Supervision de las Normas de Control
- Interno aprobadas por Resolucion de Contraloria n.°> 320-2006-CG, publicado el 3 de
\\}\' noviembre de 2006, lo que genera el riesgo de afectar transparencia y trazabilidad de las
contrataciones publicas, prevenir actos de corrupcion, asi como, la calidad, oportunidad y
utilizacion de los entregables y/o productos contratados, ademas, la falta de la aplicacion de
penalidades por incumplimiento en los plazos.
(Deficiencia de Control Interno n.° 2.2)

y 4. Se identifico que la Oficina de Logistica no mantiene una uniformidad en el uso de las
Cof declaraciones juradas utilizadas en las contrataciones de bienes y servicios iguales o menores
. a 8 UIT (ahora contrataciones menores) debido a que carece de un documento normativo que

contenga “modelos de declaraciones juradas” debidamente formulados, aprobados y
difundidos para las contrataciones publicas. No considerando lo expuesto en el numeral 1.7,
“Asignacion de autoridad y responsabilidad” de la Norma General para el ambiente de Control"
numeral 3.1 “Procedimientos de autorizacion y aprobacion” y el numeral 3.8 “Documentacion
de procesos, actividades y tareas” de la Norma General para el Componente Actividades de
Control Gerencial, el numeral 4.3 “Calidad y suficiencia de la informacion” de la Norma General
para el Componente Informacién y Comunicacion y el numeral 5.1.1 “Prevencién y Monitoreo”
de la Norma General para la Supervision de las Normas de Control Interno aprobadas por
Resolucién de Contraloria n.® 320-2006-CG, publicado el 3 de noviembre de 2006 y la Directiva
N.° 001-2016. V.2, “Lineamientos para la Formulacion, Aprobacion, Actualizacion y
Modificacion de Directivas del Tribunal Constitucional’, aprobada con la Resolucién
Administrativa 158-2020-P/TC de 23 de setiembre de 2020, lo que genera el riesgo que se
pierda la trazabilidad y la transparencia ante la presentacién de informacion que no garantice
la calidad técnica de los expedientes de contrataciones.

(Deficiencia de Control Interno n.° 2.3)

5. Se identificé que las contrataciones de bienes y servicios igual o menor a 8 UIT de los afios
2023 y 2024 efectuadas por la entidad fueron registradas juntamente con los procedimientos
de seleccion ejecutados en dichos periodos, en una sola actividad operativa: “Seguimiento de
contrataciones de bienes y servicios igual o menora 8 UIT". No considerando las disposiciones
establecidas en el numeral 4.1 “Funciones y caracteristicas de la informacion” y el numeral 4.2
“Informacion y responsabilidad” y el numeral 4.3 “Calidad y suficiencia de la informacion” de la

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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Norma General para el Componente Informacién y Comunicacién de las Normas de Control
Interno aprobadas por Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG, publicado el 3 de
noviembre de 2006, lo que no permite contar con informacion confiable, oportuna y de utilidad
respecto a la ejecucion por tipo de contratacion a ser incluidas en el Plan Operativo
Institucional, con respecto a la Oficina de Logistica.

(Deficiencia de Control Interno n.° 2.4)

RECOMENDACIONES

A la Presidenta del Tribunal Constitucional

1

Realizar las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectle el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores pablicos del Tribunal
Constitucional comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Auditoria, de
acuerdo con las normas que regula la materia. (Conclusién n.° 1)

Al Secretario General del Tribunal Constitucional

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15 de la Ley n.® 27785, con el
proposito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

2.

Disponer que la Direccion General de Administracion en el marco de la normativa de
contrataciones vigente supervise a la Oficina de Logistica, para que se implemente la
justificacion de la necesidad de fa contratacion en coordinacion con la unidad competente
mediante un documento intemo que se incluya en el expediente de contratacion antes de su
aprobacion, a fin de asegurar la eficiencia en el uso de los recursos tomando en cuenta la
austeridad del gasto publico y los objetivos de la entidad.

(Conclusién n.° 1)

Disponer que la Direccion General de Administracion realice las acciones siguientes:

3.1. Instruir a la Oficina de Logistica para que, en el marco de las disposiciones y principios
de la normativa de contrataciones vigente, las areas usuarias cumplan con formular los
requerimientos con claridad y precision, con caracteristicas técnicas definidas, alineados
al objeto de la contratacion y que los productos y/o entregables requeridos a presentar
permitan su supervision y sean utilizados para los fines que fueron contratados, que
garanticen la evaluacion integral de los mismos.

3.2. Instruir a la Oficina de Logistica para que participe en la revisién de los requerimientos
de las areas usuarias, en concordancia de la normativa de contrataciones, a efectos que
estos se formulen de manera clara y objetiva, que se identifique la finalidad pablica y los
objetivos de la contratacion, en funcion a su desempefio y funcionalidad, que garanticen
el cumplimento de las disposiciones legales y los objetivos de la entidad.

3.3. Que la Oficina de Logistica disefie e implemente modelos de requerimiento
(especificaciones técnicas para bienes y términos de referencia para servicios) en el
marco de la normativa de contrataciones y normas complementarias y que los mismos,
sean aprobados en un documento de gestion, que permitan la estandarizacion de las
actividades que desarrollan.

(Conclusién n.° 2)

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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4. Disponer que la Direccion General de Administracion realice las acciones siguientes:

4.1 Que la Oficina de Logistica establezca procedimientos para la recepcion de cotizaciones
para la indagacion de mercado, en el que se incluya el cumplimento de los plazos
sefialados en las solicitudes de cotizacion, que permita la transparencia de las
contrataciones y la oportunidad de la informacion.

4.2 Que la Oficina de Logistica disefie y uniformice los “modelos de declaraciones”
concordante con la normativa de contrataciones y normas complementarias; y, que los
mismos sean aprobados con un documento de gestion que permita la trazabilidad y la
transparencia, asi como, la celeridad del tramite y la integridad de la documentacion
contenida en los expedientes de contrataciones.

(Conclusiones n.° 3y n.°4)

5. Disponer que la Oficina de Logistica al inicio de la identificacion de las actividades operativas a
serincluidas en el Plan Operativo Institucional en un periodo determinado coordine con la Oficina
de Planeamiento y Presupuesto, con la finalidad que se garantice informacion confiable,
oportuna y de utilidad por centro de costos, respecto a la ejecucion por tipo de contratacion de
bienes y servicios que realice la entidad.

(Conclusion n.° 5)

VIl. APENDICES

Apéndice n.° 1:
Apéndice n.° 2

Apéndice n.® 3:
Apéndice n.° 4:
Apéndice n.° 5:
Apéndice n.° 6:

Apéndice n.° 7:

Apéndice n.° 8:

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5
8.6
8.7
8.8
8.9
8.10
8.1
8.12
8.13
8.14
8.15

Relacion de las personas comprendidas en la observacion.

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria.

Copia autenticada del correo electronico del 27 de mayo de 2022.

Copia autenticada de Memorando n. 110-2022-OSG/TC del 3 de junio de 2022.

Copia autenticada correo electronico del 3 de junio de 2022.
Copia autenticada del Contrato n.* 12-2022-TC de 18 de julio del 2022.

Copia autenticada de las conformidades por el servicio de alquiler de
estacionamiento del Contrato n.° 12-2022-TC de 18 de julio del 2022, el cual
incluye los “Reportes de Movimiento de Abonados’.

Comprobantes de pago por el Contrato N° 12-2022-TC.

Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01427 de 7 de setiembre de 2022.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01428 de 7 de setiembre de 2022,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01582 de 29 de setiembre de 2022,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01583 de 29 de setiembre de 2022,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01816 de 9 de noviembre de 2022.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01817 de 9 de noviembre de 2022.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02096 de 12 de diciembre de 2022.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02097 de 12 de diciembre de 2022.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02365 de 29 de diciembre de 2022.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02366 de 29 de diciembre de 2022.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00217 de 03 de febrero de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00218 de 3 de febrero de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00367 de 1 de marzo de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00368 de 1 de marzo de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00613 de 11 de abril de 2023,
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Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00614 de 11 de abril 2023.

Copia autenticada memorando n.® 153-2023-OL/TC de 28 de febrero de 2023.
Copia visada del correo electronico de 28 de febrero de 2023.

Copia autenticada del Memorando n.* 078-2023-OSG/TC de 8 de marzo de 2023
el mismo que incluye la Términos de Referencia.

Copia autenticada del Oficio n.° 279-2025-DIGA/TC del 24 de setiembre de
2025,

Copia visada del correo electronico de 8 de marzo de 2023.

Copia autenticada del Contrato n.® 003-2023-TC de 15 de marzo del 2023.

Copia visada del Correo “Registro de vehiculos - Alquiler de Estacionamiento”
de 30 de setiembre de 2025 y copia visada del correo “Contrato” de 19 de julio
de 2022,

Copia autenticada de las conformidades del servicio del Contrato n.° 003-2023-
TC de 15 de marzo del 2023, que incluye los “‘Reportes de Movimiento de
Abonados”.

Comprobantes de pago por el Contrato N° 003-2023-TC.

Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00716 de 25 de abril de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00717 de 25 de abril de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00914 de 26 de mayo de 2023,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00915 de 26 de mayo de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01141 de 6 de julio de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01142 de 6 de julio de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01464 de 23 de agosto de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01465 de 23 de agosto de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01762 de 12 de octubre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01763 de 12 de octubre de 2023,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01841 de 19 de octubre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01842 de 19 de octubre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02459 de 29 de diciembre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02460 de 29 de diciembre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02461 de 29 de diciembre de 2023,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02462 de 29 de diciembre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02463 de 29 de diciembre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02464 de 29 de diciembre de 2023.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00395 de 22 de febrero de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00396 de 22 de febrero de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00497 de 05 de marzo de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00498 de 05 de marzo de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00867 de 22 de abril de 2024,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00868 de 22 de abril de 2024.

Copia autenticada de la Carta S/N del 3 de julio de 2024.

Copia autenticada del memorando n.° 065-2024-OSG/TC de 4 de marzo de
2024, el mismo que incluye la Términos de Referencia.
Copia visada del correo electronico de 8 de marzo de 2024.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
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Copia autenticada del Contrato n.® 002-2024-TC de 14 de marzo del 2024.

Copia visada del correo electronico de 3 de junio de 2024.

Copia autenticada de las conformidades del servicio del Contrato n.° 002-2024-
TC de 14 de marzo del 2024, que incluye los “Reportes de Movimiento de
Abonados”.

Comprobantes de pago por el Contrato N° 002-2024-TC.

Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00935 de 30 de abril de 2024
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00936 de 30 de abril de 2024,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01134 de 27 de mayo de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01135 de 27 de mayo de 2024,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01692 de 8 de agosto de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 01693 de 8 de agosto de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02373 de 11 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02374 de 11 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02425 de 18 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02426 de 18 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02514 de 22 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02515 de 22 de noviembre de 2024,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02516 de 22 de noviembre de 2024,
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02517 de 22 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02661 de 29 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 02662 de 29 de noviembre de 2024.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00101 de 8 enero de 2025.

Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00102 de 8 de enero de 2025.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00279 de 10 de febrero de 2025.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00280 de 10 de febrero de 2025.
Copia autenticada del Comprobante de Pago N° 00502 de 14 de marzo de 2025.
Copia autenticada de la Carta n.® 005-2025-OL/TC de 6 de enero de 2025.
Copia visada del correo electronico de 28 de enero de 2025.

Copia visada de la Carta n.® 14-2025-OL/TC de 14 de enero de 2025.

Copia visada de la Carta n.® 030-2025-OL/TC de 24 de enero de 2025.

Copia visada del Oficio N° 019-2025-OSG/TC de 30 de setiembre de 2025,
Cédula de notificacion, los comentarios o aclaraciones presentados por la persona
comprendida en la observacion y la evaluacién de comentarios o aclaraciones
elaborada por la Comision Auditora, por cada una de las personas comprendidas en
la observacion.

Sefior Jorge Alcides Borda Vega

- Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica N° 00000001-2025-
C(G/3382-02-001 de 16 de octubre de 2025.

- Impresion del Cargo de Nofificacion N° 00000001-2025-CG/3382-02-001 de
16 de octubre de 2025.
Impresion de la Cédula de Notificacion N° 001-2025-CG/TC-AC-3382,
firmado digitalmente el 16 de octubre de 2025,

- Carta S/N del 24 de octubre de 2025, con lo comentarios o aclaraciones
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presentados por el sefior Jorge Alcides Borda Vega.

Sefior Santiago Mamani Uchusara

- Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica N° 00000002-2025-
CG/3382-02-001 de 16 de octubre de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion N° 00000002-2025-CG/3382-02-001 de
16 de octubre de 2025.

- Impresion de la Cédula de Notificacion N° 002-2025-CG/TC-AC-3382,
firmado digitalmente el 16 de octubre de 2025.

- Carta SN del 22 de octubre de 2025, con lo comentarios o aclaraciones
presentados por el sefior Santiago Mamani Uchusara.

Sefiora Laura Pilar Diaz Ugas

Impresion de la Cédula de Notificacion Electronica N° 00000003-2025-
CG/3382-02-001 de 16 de octubre de 2025.

- Impresion del Cargo de Notificacion N° 00000003-2025-CG/3382-02-001 de
16 de octubre de 2025.
Impresion de la Cédula de Notificacion N° 003-2025-CG/TC-AC-3382,
firmado digitalmente el 16 de octubre de 2025.

- Carta SIN del 20 de octubre de 2025, con lo comentarios o aclaraciones
presentadas por la sefiora Laura Pilar Diaz Ugas.

Evaluacion de los comentarios elaborada por la Comision de Control, por cada uno
de los involucrados.

Documentos de designacion y cese de los administrados

Seiior Jorge Alcides Borda Vega

Copia fedateada de la Resolucion Administrativa N° 020-2022-P/TC de 7 de
febrero de 2022, se designa al sefior Jorge Alcides Borda Vega en el cargo de
confianza de jefe de la Oficina de Logistica, asimismo, se le encarga las funciones
de jefe de la Oficina de Servicios Generales.

Copia Fedateada de la Resolucion Administrativa N° 144-2024-P-TC de 23 de
setiembre de 2024, se designa al sefior Jorge Alcides Borda Vega en el cargo de
confianza de Director General de Administracion y aceptan la renuncia
presentada por Laura Pilar Diaz Ugas al cargo de directora general de
Administracion.

Copia fedateada del Oficio N° 405-2025-OGDH/TC de 26 de setiembre de 2025.

Sefior Santiago Mamani Uchusara

Copia fedateada de la Resolucion Administrativa N° 175-2023-P/TC de 4 de
octubre de 2023, donde se aprueba que el sefior Santiago Mamani Uchusara
realizara las actividades y atendera el despacho de la Oficina de Logistica.
Copia fedateada de la Resolucion Administrativa N° 028-2024-P/TC de 14 de
febrero de 2024, donde se aprueba que el sefior Santiago Mamani Uchusara
realizara las actividades y atendera el despacho de la Oficina de Logistica.
Impresion de Oficio N° 426-2025-OGDG/TC de 15 de octubre de 2025, firmado
digitalmente.

Sefor Laura Pilar Diaz Ugas

Copia fedateada de la Resolucion Administrativa N° 127-2022-P/TC de 8 de
setiembre de 2022, designa a la sefiora Laura Pilar Diaz Ugas en el cargo de
confianza de Directora General de Administracion.

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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Apendice n.° 32 - Copia Fedateada del Reglamento de Organizacion y Funciones del Tribunal
Constitucional, aprobada mediante la Resolucion Administrativa N° 196-2022-
P/TC de 30 de noviembre de 2022.
- Copia fedateada de la Resolucion Administrativa N° 084-2023-P/TC de 8 de
mayo de 2023, que rectifica los errores materiales de los articulos 20, 33, 40, 42,
44,53, 54, 55 y 56 y en la “Estructura Organica” del Reglamento de Organizacion
y Funciones del Tribunal Constitucional.

Lima, 14 de noviembre de 2025

o

MARIA CECILIA GARCIA RODRIGUEZ (" FREDY ROGER ESPINOZA MEDINA

Supervisora e Jefe de Comision Auditora

=/ e

CESAR WILDOR ORDONEZ ENRIQUEZ NTE GARGUREVIH
Integrante At} ogado de Comisién Auditora Integrante de/Comision Auditora

La jefa del Organo de Control Institucional del Tribunal Constitucional que suscribe el presente informe,
ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Lima, 14 de noviembre de 2025

MARIA CECILIA GARGIARODRIGUEZ
Jefa del Organo de Control Institucional
Tribunal Constitucional

Auditoria de Cumplimiento al Tribunal Constitucional
Periodo del 2 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2024.
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CONTRALORIA Motivo: Soy el autor del documento

CO N T RA LO R I’A Lol oo ol Fecha: 17-11-2025 22:08:29 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

2 f—j Firmado digitalmente por GARCIA
‘ ‘ ’ “ RODRIGUEZ Maria Cecilia FAU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Lima, 17 de Noviembre de 2025
OFICIO N° 000134-2025-CG/OC3382

Sefora Magistrada:

Luz Imelda Pacheco Zerga
Presidenta

Tribunal Constitucional
Av. Arequipa N° 2720
Lima/Lima/San Isidro

Asunto : Remisién de Informe de Auditoria.

Referencia : a) Oficio N° 000085-2025-CG/OC3382 de 24 de junio de 2025.

b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” aprobada
mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG, vigente a partir
del 10 de enero de 2022 y modificatoria.

¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucién
de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatoria.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el
cual se comunic6 el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a las Contrataciones de bienes y
prestaciones de servicios por montos menores o iguales a ocho (8) UIT y por Convenio
Electrénico de Acuerdos Marco, en el Tribunal Constitucional a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria N° 005-2025-2-3382-AC", que recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos observados; asi como, realizar medidas para la mejora de gestion de la Entidad,
debiendo informar al Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle mi especial consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Maria Cecilia Garcia Rodriguez
Jefe del Organo de Control Institucional del
Tribunal Constitucional
Contraloria General de la Republica

(MGRIjbg)

Nro. Emision: 00206 (3382 - 2025) Elab:(U16704 - 0581)

"Informe de Auditoria N° 005-2025-2-3382-AC en dos (2) tomos en mil dieciocho (1018) folios.
Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =

— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria ;
95 Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
AR direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de

verificacion: FLSPNJI
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SISTEMA DE TRAMITE DOCUMENTARIO

HOJA DE SEGUIMIENTO
N° de Tramite: 04351-2025-1
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18-11-2025 16:44:09 TRAMITE INTERNO

PERSONA REMITENTE: ASUNTO:

Tramite iniciado por fespinozam REMISION DE INFORME DE AUDITORIA DE

CUMPLIMIENTO N° 005-2025-2-3382-AC
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FECHA ORIGEN DESTINO ACCION PRI. ORL.
18-11-2025 | OFICINA DE DESPACHO MAGISTRADO | Accidn: Su A 0
16:44 CONTROL LUZ PACHECO Tramitacion
INSTITUCIONAL | Asunto: REMISION DE
Doc.Emitido: INFORME DE AUDITORIA DE
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CG/0C3382 005-2025-2-3382-AC
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Tramitacion Acciones: -

Enviado por: Adjuntos:
fespinozam OFICI0-000134-2025-

0C3382.pdf ; INFORME
PARTE | DE I - 1 OK.pdf;
INFORME PARTE 1 DE I
-2.pdf ; INFIORME PARTE |
DE 1l - 4.pdf ; INFORME
PARTE I'DE Il -3.pdf ;
INFORME PARATE I DEII
|-5.pdf ; INFORME PARTE Il
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INFORME PARTE Il DE 11 -
8.pdf ; INFORME PARTE ||
DE Il - .pdf ; OFICIO N.
134-2025-CG-0C3382
REMISION DE INFORME DE

AUDITORIA DE

CUMPLIMIENTO.pdf
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