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“CONTRATACION DEL SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DE LA PLANTA EXTERNA DE LA
CENTRAL DE MONITOREOQ, BAJO LOS ALCANCES DE NORMATIVA INTERNA DE COMPRAS
MENORES A OCHO (8) UIT”

PERIODO: 6 DE FEBRERO DE 2024 AL 23 DE DICIEMBRE DE 2024
I. ANTECEDENTES

1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Municipalidad Distrital
de Huanchaco, en adelante “Municipalidad’, corresponde a un servicio de control posterior
programado en el Plan Anual de Control 2025 del Organo de Control Institucional, registrado en el
Sistema de Control Gubemnamental — SCG con la orden de servicio n.® 2-2048-2025-002, iniciado
mediante oficio n.° 000194-2025-CG/OC2048 de 19 de marzo de 2025, en el marco de lo previsto
en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
iregularidad” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-CG de
11 de junio de 2021, modificada con Resolucion de Contraloria n.° 140-2021-CG de
24 de junio de 2021, Resolucion de Contraloria n.® 043-2022-CG de 24 de febrero de 2022,
Resolucion de Contraloria n.° 159-2023-CG de 9 de mayo de 2023 y Resolucion de Contraloria
n.® 239-2023-CG de 16 de junio de 2023.

2. Objetivo

Determinar si el servicio de diagnostico técnico de la planta externa de la Central de Monitoreo
contratado por la Municipalidad cumplié con la finalidad publica de contratacion y si se realizo
conforme la normativa aplicable.

3. Materia de Control y Alcance

Materia de Control

La materia de control del Servicio de Control Especifico comprende la revision de la
documentacion para la contratacion de servicio de diagnostico técnico de la planta externa de la
Central de Monitoreo de la Municipalidad, la cual se realizé de manera directa tal como lo prevé la
Directiva n.® 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos
montos sean iguales o menores a 8 UIT, en la Municipalidad Distrital de Huanchaco”; sin embargo,
se ha evidenciado que el producto y/o entregable que presentd el proveedor no cumple con la
finalidad de la contratacion considerada en los términos de referencia del area usuaria en
correlacion con el Plan Operativo Institucional 2024, no obstante, ésta otorgd conformidad
obviando intervencion del area técnica y se procedi6 a pagar por el servicio.

El importe de la materia de control asciende a S/ 19 985,00 el cual corresponde al monto total
cancelado por la Municipalidad al proveedor.

Alcance

El servicio de control especifico comprende el periodo de 6 de febrero de 2024 al
23 de diciembre de 2024, correspondiente a la revision y analisis de la documentacion relativa al
hecho con evidencias de presunta irregularidad.
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4. De la entidad o dependencia
La Municipalidad Distrital de Huanchaco pertenece al nivel de gobiemo local.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de la Municipalidad Distrital de Huanchaco:

Graficon.® 1
Organigrama de la Municipalidad Distrital de Huanchaco
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Fuente: Ordenanza Municipal n.® 002-2021-MDH de 26 de febrero de 2021, publicada el 31 de marzode 2021, que aprueba el Reglamento
de Organizacion y Funciones - ROF y Organigrama de la Municipalidad Distrital de Huanchaco, modificada con Ordenanza Municipal
n.° 008-2021-MDH de 11 de noviembre de 2021, publicada el 20 de dciembre de 2021, Ordenanza Municipal n.® 006-2022-MDH de
22 de marzo de 2022 y Ordenanza Municipal n.° 16-2023.MDH de 10 de noviembre de 2023.

5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucion de Contraloria n.® 295-2021-CG, la Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio
de Control Especifico a Hechos con Presunta irregularidad” aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.® 134-2021-CG de 11 de junio de 2021, modificada con Resolucion de Contraloria
n.° 140-2021-CG de 24 de junio de 2021, Resolucion de Contraloria n.® 043-2022-CG de 24 de
febrero de 2022, Resolucion de Contraloria n.® 159-2023-CG de 9 de mayo de 2023 y Resolucion
de Contraloria n.® 239-2023-CG de 16 de junio de 2023, asi como al marco normativo que regula
la notificacion electronica emita por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de notificacion
del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta
irregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.
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Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

MUNICIPALIDAD CONTRATO EL SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DE LAS CAMARAS DE
VIDEO VIGILANCIA PARA EL DISTRITO DE HUANCHACO, CON BASE A REQUERIMIENTO QUE
NO GARANTIZO LA CONFIABILIDAD DEL INFORME AL NO CONSIDERAR PERSONAL
CALIFICADO AL TRATARSE DE UN SERVICIO DE CONSULTORIA; ASI COMO, REALIZO
INDAGACION DE MERCADO Y CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS CON PROVEEDORES
QUE REALIZAN ACTIVIDADES DISTINTAS AL OBJETO DE LA CONSULTORIA: ADEMAS
OTORGO CONFORMIDAD AL INFORME SIN VALIDACION DEL AREA TECNICA Y SUSCRITO POR
PROFESIONAL QUE NIEGA PARTICIPACION; CUYO DIAGNOSTICO NO RESULTO UTIL PARA
LA FINALIDAD PUBLICA, FAVORECIENDO AL PROVEEDOR Y GENERANDO MENOSCABO
ECONOMICO DE S/ 19 985,00.

- . de Control, se advirtié que el subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, en calidad de area

~ usuaria, requiri6 la cotizacion del servicio de “diagnéstico detallado de las camaras de video vigilancia

y componentes de fibra-red”, para tal efecto, elabord los Términos de Referencia en formato incorrecto,

sin considerar que, para tal servicio era necesario la contratacion de personal calificado (tal como lo

indicé el jefe (e) de la Unidad de Tecnologia de la Informacion) y utilizé formato para servicios en

general; no acogio, ademas, la totalidad de items indicados por la mencionada Unidad en el formato

/“\_a\m'\' fvh utilizado y otorgé conformidad del servicio a favor de la empresa A & A Corporation S.A.C. - A & A Corp.

‘ o\ SAC (en adelante “el proveedor’), obviando la aprobacion de la Unidad de Tecnologia de la

- Informacion, cuyo informe de diagnéstico no cumple con la finalidad publica puesto que no otorga a la

Municipalidad sustento para proponer medidas de gestion conducentes a mejorar la capacidad de

respuesta ante eventos que afecten la tranquilidad publica de la poblacion del distrito, ello debido a

inconsistencias en su elaboracion, aunado a que el profesional que suscribe tal documento niega su

participacion en dicha actividad, originando el pago total por dicho servicio que no tuvo la intervencion
de control por parte de la Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil.

; . De la revision y analisis a la documentacion alcanzada por la Municipalidad y obtenida por la Comision

Asimismo, la Unidad de Logistica y Control Patrimonial tramito el pedido de cotizacion y de
requerimiento del servicio sin observar las irregularidades de su formulacion respecto al formato a ser
utilizado y sin el visto bueno de la Unidad de Tecnologia de la Informacion, por tratarse de equipos
tecnoldgicos y/o servicios referidos a su especialidad; ademas al realizar indagacion de mercado eligio
a proveedor del servicio que no acredito experiencia en contrataciones con el Estado respecto al objeto
de contratacion y con base a otros proveedores no dedicados a la actividad; asi como, dar tramite al
Acta de Conformidad del servicio prestado, suscrita por el area usuaria el cual no contenia la
conformidad de la Unidad de Tecnologia de la Informacion, establecida en los Términos de Referencia,
para efectos de pago.

Con ello, se ha inobservado lo indicado en el numeral 2 del articulo 6; numeral 6 del articulo 7 y numeral
2 del articulo 8 de la Ley n.° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica; numeral 1 del articulo
IV, literal d) del articulo 2 y literal a) del articulo 16 de la Ley n.® 28175, Ley Marco del Empleo Publico;
sub numeral 61.1 del numeral 61 del Capitulo Il del Decreto Supremo n.° 011-2014-IN, que aprueba el
Reglamento de la Ley n.® 27933 Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana; numerales 8.2 y
8.7 del item VIII DISPOSICIONES GENERALES, literales a, b, ¢ y g del numeral 9.1; literales a y b del
numeral 9.2, literal b del numeral 9.4 del item IX DISPOSICIONES ESPECIFICAS, numeral 13.3 del
item XIIl ANEXOS de la Directiva n.” 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y
servicios cuyos montos sean iguales o menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Huanchaco”
aprobado con Resolucion de Alcaldia n.® 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021.
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Los hechos expuestos, han ocasionado que el servicio contratado no resulte Util para la finalidad publica
y un menoscabo econémico a la Municipalidad Distrital de Huanchaco por S/ 19 985,00.

La situacion descrita se detalla a continuacion:

ANTECEDENTES

En el marco del Operativo de Control denominado “Seguridad Ciudadana -2024" realizado a la
Municipalidad, se registr informacion otorgada por los sefiores Santos Jests Tapia Aranda y José
Manuel Morales Silva, Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, y subgerente de Seguridad
Ciudadana y Serenazgo, respectivamente en el Formato n.° 5§ - “Camaras y Sistemas de
Videovigilancia” de 6 de febrero de 2024, tomandose conocimiento que a dicha fecha, la
Municipalidad, contaba con cincuenta y nueve (59) camaras de videovigilancia para el servicio publico
de seguridad ciudadana, de las cuales veintiuno (21) se encontraban operativas y treinta y ocho (38)
inoperativas, generando el riesgo de afectar el monitoreo permanente del sistema de seguridad

- . ciudadana a cargo del gobierno local, asi como de no identificar de manera oportuna la afectacion a la

convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia interpersonal y la utilizacion libre de miedos de los
espacios publicos frente a los diversos tipos de criminalidad; advirtiendo tal situacion al Titular de la
Municipalidad a través del informe de Visita de Control n.® 005-2024-0CI/2048-SVC “Proceso a la Gestion

de la Seguridad Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Huanchaco y el Comité Distrital de Seguridad
Ciudadana 2024".

De la revision a la documentacion que sustenta las acciones preventivas y correctivas adoptadas por la
Municipalidad respecto a la situacion adversa identificada y demas acciones de gestion realizadas, se
advierte lo siguiente:

. ELABORACION DE TERMINOS DE REFERENCIA Y SOLICITUD DE INDAGACION DE
MERCADO

Mediante informe n.° 158-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH!' de 26 de febrero de 2024 (Apéndice
n.° 4), el sefior José Manuel Morales Silva, subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo? y
como area usuaria solicité al sefior Carlos Alberto Cruz Cordova, responsable de la Unidad de
Tecnologia de la Informacion, (area competente de emitir opinion técnica sobre adquisicion u otros
relacionados a tecnologias de la informacion), elaborar los Términos de Referencia (en lo sucesivo
TDR) “...para los servicios necesarios de recuperacién de las 32 camaras inoperativas existentes en la
central de monitoreo de la Municipalidad de Huanchaco necesarios para identificar de manera oportuna la
afectacion a la convivencia pacifica y erradicacion de la violencia de manera interrumpida dentro de la
jurisdiccion de Huanchaco que sirve para optimizar el patrullaje por sector” (resaltado agregado); cuyas
caracteristicas e indicaciones son indispensables para que el servicio solicitado pueda ser
presupuestado e incluido en el Cuadro de Necesidades, para su posterior contratacion.

Con atencion a ello, el citado responsable de la Unidad de Tecnologia de la Informacién, emitié el
informe n.° 013-2024-UTI/MDH de la misma fecha (Apéndice n.° 4), indicandole al sefior José
Manuel Morales Silva, subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, que realizé un informe
técnico y diagnostico preliminar de la planta externa de la Central de Monitoreo, toda vez, la planta
interna quedaba pendiente de evaluar.

1 Documento adjunto a la nota de pago n.® 1916.24.81.2402711 (Apéndice n. 4).
2 Designado mediante Resolucion de Alcaldia n.* 045-2023-MDH/A de 3 de febrero de 2023 a la actualidad (Apéndice n.° 5).
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El citado informe emitido por la Unidad de Tecnologia de la Informacion, entre otros aspectos
recomienda “..realizar un Diagnéstico® Técnico detallado de la Planta Externa”, y especifica la
necesidad de personal calificado para el desarrollo de esas actividades, empero no sefialo el perfil
profesional del mismo como parte del servicio a brindar, conforme a lo siguiente:

1. “SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DETALLADO DE LAS CAMARAS DE VIDEO
VIGILANCIA Y COMPONENTES DE FIBRA-RED DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUANCHACO; precisando:

Se necesita personal externo calificado para poder realizar lo siguiente: (Enfasis agregado)

“TRABAJOS DE LA PRIMERA ETAPA DE CAMARAS:

e Se tiene que realizar un diagnéstico técnico detallado de las (32) camaras inoperativas
realizando el desmontaje de camaras y montaje de camaras

o Se tiene que realizar un Diagnstico de los brazos de soporte de camaras de video vigilancia.

» Segun los diagnosticos técnicos se tiene que proceder con la Reparacion de brazos soporte
de camaras

e Se tiene que realizar la Limpieza de Camaras de Video Vigilancia.

o Se tiene que realizar un Diagnostico Técnico detallado de las Antenas Radio Base
RADMIN en las (04) Torres: 1° Torre al costado de la Iglesia de Huanchaco (Torre de 20
metros), 2° Torre de la Central de Monitoreo de Huanchaco (30 metros altura) y la
4°Torre del Polideportivo del Milagro (30 metros altura).

e Se tiene que realizar un Diagnostico Técnico detallado de cada Antena RADMIN Terminal
de camara de video vigilancia, realizando el Desmontaje y Montaje de las Antenas
RADMIN Terminal, que estan conectadas y configuradas por Radio Enlace en todo el
Distrito de Huanchaco a la Central de Monitoreo de Huanchaco.

TRABAJOS DE LA SEGUNDA ETAPA FIBRA OPTICA:

o Se tiene que realizar un diagnostico técnico detallado de las mediciones de las rupturas y/o
atenuaciones en la trayectoria de la fibra éptica en los tramos principales y terminales.

» Se tiene que diagnosticar la cantidad exacta de Fibra Optica a instalar y también la cantidad
exacta de ferreteria a colocar, como por ejemplo: preformados de acero, clevis + aislantes
de ceramica, cinta bandi, cajas de empalme de fibra Optica y accesorios de fibra
adicionales utilizados para una Instalacion y/o tendido de Fibra optica.

» Se tiene que realizar diagnéstico técnico detallado, de la Instalacion de los componentes de
FIBRA - RED en los GABINETES de cada poste, donde se encuentran instaladas las
cémaras de video vigilancia, para saber cantidad exacta de Componentes a cambiar, para
un diagnostico técnico mas fiable y preciso se tiene que tener en cuenta el tipo de Gabinete
de FIBRA - RED, que se encuentra instalado en cada poste, para lo cual se informa que
existe 2 tipos de Conexion en los Gabinetes:

1° Gabinete de Fibra - RED - Camara conectada por “FIBRA OPTICA”:

()
2° Gabinete de Fibra - RED ~ Camara conectada por “RADIO ENLACE”:

()

» La finalidad de todos estos diagnésticos técnicos es para poder realizar la Habilitacion
de la mayoria de camaras de video vigilancia inoperativas existentes.

» Se informa que luego que se realice los diagnosticos técnicos, se va realizar la Habilitacion
de mayoria de camaras existentes, para luego conocer al final la cantidad exacta de
Céamaras de Video Vigilancia que van hacer necesarias realizar adquisicion.

()

Al respecto, debe indicarse que la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, en calidad
de area usuaria es la responsable de formular los términos de referencia -TDR, los mismos que
deben contar con el visto bueno de la Unidad de Tecnologia de la informacion, conforme los

3 Recuperado de https://dle.rae.es/diagnosticar
Diagnosticar: “Recoger y analizar datos para evaluar problemas de diversa naturaleza”.
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establece los literales c. y g. del numeral IX Disposiciones Especificas de la Directiva
n.® 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos montos sean iguales o
menores a 8 UIT, en la Municipalidad Distrital de Huanchaco™ (en adelante la “Directiva’),
respectivamente.

De la formulacion de los Términos de Referencia -TDR.

Mediante informe n.° 157-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH de 28 de febrero de 2024 (Apéndice
n.° 4), el sefior José Manuel Morales Silva, subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo,
solicito al sefior Santos Jesus Tapia Aranda, gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, la
indagacion ylo cotizacion de mercado “DEL SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DETALLADO DE
LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA Y COMPONENTES DE FICBRA-RED DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE HUANCHACO"; adjuntado a su solicitud, el Anexo n.® 2 “FORMATO DE TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL".

De la revision al precitado Anexo n.° 2 (Términos de Referencia), se advirtio que el area usuaria
omitio informacion respecto al contenido del informe técnico emitido por la Unidad de Tecnologia de
la Informacién, y visto bueno de la precitada Unidad, pese a estar referido a trabajos de servicios
tecnolégicos, conforme al literal g. del numeral IX Disposiciones Especificas, de la citada Directiva;
asimismo, cabe indicar que el precitado anexo, precisd en su numeral V., el pago de dos (2)
“entregables” durante la vigencia del contrato; conforme se detalla a continuacion:

Cuadron.®1
Informacion omitida por el area usuaria en los TDR para cotizacion y requerimiento de contratacién

“SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DETALLADO DE LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA Y
COMPONENTES DE FIBRA - RED DE LA MUNICIPALIDAD DE HUANCHACO”

Respecto de los trabajos de la primera etapa de camaras.

Respecto de los trabajos de la segunda etapa de fibra optica

Informacion omitida:

Informacion omitida:

“Se necesita personal externo calificado para poder
realizar lo siquiente.”

“Se necesita personal externo calificado para poder realizar lo
siguiente.”

Segtin los diagndsticos técnicos se tiene que proceder
con la Reparacién de brazos soporte de-camaras

Se tiene que diagnosticar la cantidad exacta de Fibra Optica
a instalar y también la cantidad exacta de ferreteria a colocar,
como por ejemplo: preformados de acero, clevis + aislantes
de ceréamica, cinta bandi, cajas de empalme de fibra dptica y
accesorios de fibra adicionales utilizados para una Instalacion
y/o tendido de Fibra optica. (parrafo incompleto en TDR
remitido para cotizacion)

Se tiene que realizar la Limpieza de Céamaras de
Video Vigilancia.

1° Gabinete de Fibra - RED - Camara conectada por “FIBRA
OPTICA": en este caso se tiene que diagnosticar: cargador de
camara RADMIN terminal, dispositivo ONU GPON, cable de
fibra 6ptica APC, conectores RJ-45, cable de RED conectado a
la cdmara, toma corrientes y equipo de proteccion eléctrica para
las Camaras: puede ser UPS o estabilizador de voltaje.

Se tiene que realizar un Diagnostico Técnico detallado
de cada Antena RADMIN Terminal de camara de video
vigilancia, realizando el Desmontaje y Montaje de las
Antenas RADMIN Terminal, que estan conectadas y
configuradas por Radio Enlace en todo el Distrito de
Huanchaco a la Central de Monitoreo de Huanchaco.
(parrafo incompleto en TDR remitido para cotizacion)

2° Gabinete de Fibra - RED - Camara conectada por “RADIO
ENLACE": en este caso se tiene diagnosticar: cargador de las
Antenas RADMIN Terminal, cargador de camara, conectores
RJ-45, cable de RED que va conectado a la camara, toma
corrientes, y equipo de proteccion eléctrica para las Camaras:
puede ser UPS o estabilizador de voltaje.

4 Aprobada mediante Resolucion de Alcaldia n.® 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021 (Apéndice n.® 6).
 ———— ]
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- Lafinalidad de todos estos diagnésticos técnico es para poder
realizar la Habilitacion de la mayoria de camaras de video
vigilancia inoperativas existentes.

- Se informa que luego que se realice los diagndsticos, se va
realizar la Habilitacion de mayoria de camaras existentes,
para luego conocer al final la cantidad exacta de Camaras de
Video Vigilancia que van hacer necesarias realizar la
adquisicion.

Fuente: Informe n.® 013-2024-UTI/MDH de 26 de febrero de 2024 (Apéndice n.® 4).

Elaborado por: Comision de Control.

Ahora bien, del cuadro precedente se tiene que el Subgerente de Seguridad Ciudadana y
Serenazgo, como area usuaria, no incluyé en el Anexo n.® 25 de la Directiva, la totalidad de los
requerimientos indicados por la Unidad de Tecnologia de la Informacién (informe
n.® 013-2024-UTI/MDH) en los TDR, informacién relevante para la ejecucion del servicio; asimismo,
tal omision no fue objeto de ninguna observacion por parte del sefior Santos Jesus Tapia Aranda,
gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, pese a tener como una de sus funciones
supervisar y monitorear las actividades de la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo.

Respecto al uso del formato Anexo n.° 2

El Anexo n.° 1 “DEFINICIONES” del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF y sus modificatorias; que en sus definiciones indica:

“Consultoria en general: Servicios profesionales altamente calificados.

(i)

Servicio: Actividad o labor que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y el
cumplimiento de sus funciones y fines. Los servicios pueden clasificarse en servicios en general,
consultoria en general y consultoria de obra. La mencion a consultoria se entiende que alude a consultoria
en general y consultoria de obras.

()

Servicio en general: Cualquier servicio que puede estar sujeto a resultados para considerar terminadas
sus prestaciones.

()

Por tanto, al area usuaria le correspondia definir y sustentar, de manera objetiva y precisa, si su
requerimiento consistia en la prestacion de servicios profesionales altamente calificados y, por tanto,
especializados; de acuerdo a las definiciones antes citadas y concordantes con el numeral 7.3 de la
citada Directiva que cita: “Se refiere a la contraccion de servicios profesionales altamente calificados,
prestados por persona naturales o juridicas, (...)". (Sic.)

En consecuencia, al requerirse la participacion de personal calificado, segun informe técnico emitido
por la Unidad de Tecnologia de la Informacion, omitido por el area usuaria; correspondia considerar
el uso del Anexo n.° 3 “FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS', debido a que se establecia requisitos del consultor y/o firma
de consultora; mas no un servicio en general - Anexo n.° 2 “FORMATO DE TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL"; conforme se muestra
a continuacion:

5 Formato de Términos de Referencia para la contratacion de Servicios en general.
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Periodo de 6 de febrero de 2024 al 23 de diciembre de 2024. Pégina 8 de 44

0003



GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

- LQCONTRALORiA

o
Imagen n.® 1
ANEXO N® 03
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Fuente: Anexo n.° 3 de la Directiva n.* 002-2021-MDH (Apéndice n.° 6).

Aunado a ello, al utilizarse el Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, para un servicio de consultoria, no se contemplaron,
rubros esenciales para este tipo de contratacion, requeridos en el Anexo n.° 3 “FORMATO DE
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIAS" (ver
Imagen n.° 1) de la Directiva, que se detallan a continuacion:

Cuadro n.° 2
Rubros necesarios para la contratacion de servicio de consultoria
Rubro Descripcion
|. Antecedentes Explicar o justificar la necesidad de la contratacion de la consultoria y sefialar el
problema que se requiere solucionar
IV. Productos Senalar y especificar los productos que debera entregar el consultor, si estos deben

ser secuenciales o relacionados. Indicar, de ser necesario la estructura del informe,
el numero de ejemplares, el medio de almacenamiento, asi como los productos y
documentos que deberan acompanar a los mismos.

VI. Coordinacién y Supervision | Indicar con quien o quienes deberé coordinar sus actividades, quien lo supervisara

de la Consultoria y la autoridad competente de la revision y aprobacion de los informes.
IX. Requisitos del Consultor y/o | Si se trata de consultor individual indicar:
firma consultora - Formacién académica

S —
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Experiencia, indicando el area y los afios de experiencia, de ser necesario.
Habilidad o competencias especificas (idiomas, manejo de software, efc.).
Otros requisitos como: publicaciones, disponibilidad para viajar entre otros
Si se trata de un Equipo minimo de profesionales, se debera indicar:
Roles y funciones
Participacion en etapa del proyecto, etc.
Fuente: Anexo n.” 3 de la Directiva n.® 002-2021-MDH
Elaborado por: Comision de Control.

En ese contexto, pese a la descripcion de la necesidad de personal calificado para realizar el servicio
de consultoria de diagnostico por parte del responsable de la Unidad de Tecnologia de la
Informacion; de la revision del contenido del expediente de contratacion no se evidencio que el
subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, como area usuaria, emitiera documento de
consulta u otro a través de la cual requiera del perfil profesional altamente calificado® para la
necesidad existente, haciendo uso del anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA

<\ LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, siendo que, correspondia emplear el Anexo

n.° 03 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
CONSULTORIA, que prevé la Directiva, toda vez que este anexo contempla entre otros, el numeral
“IX Requisitos del consultor y/o firma del consultor”, a fin de acreditar la experiencia, roles y
participacion del personal.

De la indagacion de mercado.

Con informe n.° 158-2024-GSCYDC-MDH de 29 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 4), el sefior
Santos JesUs Tapia Aranda, gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil solicito a la sefiora
Olinda América Abanto Garcia, jefa de la Oficina de Administracion y Finanzas, la indagacion del
mercado del servicio de diagnéstico de treinta y dos (32) camaras de videovigilancia, quien,
mediante proveido n.® 1414-2024-OAF-MDH de 1 de marzo de 20247, derivo su tramite a la Unidad
de Logistica y Control Patrimonial; ello, cabe reiterar que el Gerente de Seguridad Ciudadana y
Defensa Civil no advirtio las omisiones ni superviso las actividades realizadas por el subgerente de
Seguridad Ciudadana y Serenazgo.

Es asi que, la sefiora Ekatherin Tatiana Rodriguez Vega®, jefa de la Unidad de Logistica y Control
Patrimonial, responsable de la verificacion del cumplimiento de la adecuada formulacion de los
requerimientos remitidos por las unidades organicas, asi como, de que no exista inconsistencia entre
los documentos presentados?®, lejos de observar los documentos presentados respecto al incorrecto
uso de Anexo para requerir la contratacion de un servicio de consultoria, dio continuidad a la
indagacion de mercado haciendo uso del Anexo n.® 210,

Mediante correo electronico de 22 de abril de 2024, la Unidad de Logistica y Control Patrimonial
solicit6  la  cotizacion del servicio a cuatro (4) correos  electronicos:
serviciosgeneraleshjvi23@gmail.com, jamesh260766@gmail.com, gabygonzalespereda@gmail.com, e
i.avalos@tecnologiaideal.com, indicando “...CON LA FINALIDAD DE SOLICITARLE LA COTIZACION PARA
SERVICIO DE DIAGNOSTICO DETALLADO DE CAMARAS EXTERNAS DE VIDEO VIGILANCIA Y
COMPONENTES Y FIBRA DE LA MDH REQUERIDO POR LA SUBGERENCIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA Y SERENAZGO...", de igual manera, preciso que debian adjuntar la ficha RUC o consulta
RUC, RNP, CV documentado, copia de DNI, vigencia de poder (persona juridica), suspension de
4ta categoria y Anexos n.s 04 y 06 debidamente firmados.

6 Conforme al numeral 7.3 del item VII. Tipos de Contrataciones iguales o inferiores a 8UIT de la Directiva n.® 002-2021-MDH.
7 Sello en el mismo documento

8  Designada mediante Resolucion de Alcaldia n.° 01-2024-MDH/A de 2 de enero de 2024 hasta la actualidad (Apéndice n.® 7)
9 De acuerdo a los literales a. y b. del numeral 9.2 De la contratacion, de la Directiva.

10 Formato de Términos de Referencia para la Contratacion de Servicios en General.

Informe de Control Especifico n.° 016-2025-2-2048-SCE.
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Como se puede apreciar, la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial requirié la
presentacion de “...CV documentado...”, siendo que, los Términos de Referencia para la contratacion
de servicios en general del Anexo n.° 2 en el item VI REQUISITOS DEL PROVEEDOR de los
Terminos de Referencia formulado por el subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo
sefalaba en el cuarto punto que el “...proveedor debe acreditar experiencia en la contratacion de servicios
en general al objeto de convocatoria y/o en la actividad”.

En atencion a lo solicitado, la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial recibié por correo
electronico (Apéndice n.° 4) tres (3) cotizaciones correspondientes de: Gaby Karina Gonzales
Pereda por el valor de S/ 22 300,00, A Vivir.com S.A.C. por S/ 21 135,50 y A & A Corporation
S.A.C.-A & ACorp S.A.C. por S/ 19 985,00; evidenciandose de los adjuntos a los correos y de la
documentacion inmersa en expediente de pago que dos (2) de los proveedores (Gonzales Pereda
Gaby Karina y A Vivir.com S.A.C.), no remitieron informacion relacionada a su experiencia en la
contratacion de servicios.

En relacion al proveedor'!, presentd a la Unidad de Logistica y Control Patrimonial, al correo
electronico: logistica@munihuanchaco.gob.pe , en archivo PDF denominado “Experiencia CV”, la
orden de servicio n.° 1208 de 6 de diciembre de 2023, emitida por la Municipalidad Distrital de
Huanchaco, por el concepto: “MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE AMBIENTE”, sin acreditar la
prestacion de este servicio.

En ese sentido, ninguno de los proveedores acredité experiencia en la contratacion de servicios en
consultoria relacionado a diagnostico técnico detallado de las camaras de video vigilancia y
componentes de fibra - red, de acuerdo al objeto de contratacion y/o en la actividad, confirmandose
ello, mediante oficio n.® 008-2025-MDH/OAF de 4 de febrero de 2025'? (Apéndice n.° 8) que
adjunta el Informe n.° 0191-2025-ULYCP-MDH/ETRV de 3 de febrero de 2025 en la cual la jefa de
la Unidad de Logistica y Control Patrimonial remite al Organo de Control Institucional la totalidad (en
fisico) de los archivos adjuntos a los precitados correos electrénicos.

De otro lado, de la verificacion a las fichas RUC enviadas por los proveedores, y de la consulta al
portal web del Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado -OSCE' -Blsqueda de
Proveedores- al 22 de abril de 2024, fecha en la que se invit6 a cotizar a los proveedores, se advierte
que estos no tienen experiencia relacionada al objeto de la contratacion, conforme al detalle
siguiente:

Cuadron.’3
Proveedores invitados a cotizar para efectuar el “Diagnéstico detallado de camaras
externas de video vigilancia, componentes y fibra éptica de la Municipalidad

Experiencia en contrataciones con

Ra:i':ni‘::'al " Informacion consignada en la ficha RUC: Fecha el estado los ultimos cinco (5) afos:
ey de inscripcion, Actividad, direccion, socios. Portal de Bisqueda de Proveedores
apellldo del OSCE (*)
RUC: 10474740957 De la revision a la informacién obtenida
Fecha de inscripcion: del buscador de proveedores del Estado;
Gonzales Pgreda 10 de junio de 2016 se advierte que durante los Ultimos cinco
Gaby Karina e o .
: Fecha de inicio de actividades: (5) afos, el proveedor, no cuenta con
Correo electronico de Gy Aol = ;
25 de abril de 2024. 10 de junio de 2016 experiencia a actividades relacionadas
Actividad Econdémica Principal: al servicio en cuestion.
4663 - Venta al por mayor de materiales de
construccion, articulos de ferreteria y equipos de Para mayor detalle revisar el Anexo

11" Mediante correo electronico: a.a_solutions@hotmail.com.
12 |nformacién alcanzada en mérito al oficio n.° 000079-225-CG/OC2048 de 29 de enero de 2025, con el cual se requiri entre otros la
documentacion presentada por los proveedores invitados a cotizar.

13 Direccion web: https://apps.osce.qob.pe/perfilprov-ui/
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fontaneria y calefaccion.

Actividad Econémica Secundaria 1:

4390 - Otras actividades especializadas en
construccion.

Actividad Econémica Secundaria 2:

9609 - Otras actividades de servicios personales N.C.P.
Domicilio Fiscal:

Calle Juan Velazco Mz. 7 Lote 17 El Milagro, Sector 2.

n.° 1 - Cuadro n.° 4 (Apéndice n.° 9).

Importe ofertado S/ 22 300,00

.+ =| AVIVIRCOMS.AC
"< | Correo electrénico de 3
de mayo de 2024.

RUC: 20607457183
Fecha de inscripcion:
12 de febrero de 2021
Fecha de inicio de actividades:
2 de marzo de 2021
Actividad Econémica Principal:
4220 - Construccion de proyectos de servicio publico.
Actividad Econémica Secundaria 1:
6810- Actividades inmobiliarias realizadas con bienes
propios o arrendados.
Actividad Econémica Secundaria 2:
9411 - Actividades de Asociaciones Empresariales y de
Empleadores.
Domicilio Fiscal:
Jr. José Béjar n.° 666 EI Porvenir.
Socios:
Alayo Rodriguez Maria Constancia. Porcentaje de
participacion:10%
Avalos Orbegoso Ysidro
Porcentaje de participacion: 90%

De la revision a la informacion obtenida
del buscador de proveedores del Estado;
se advierte que durante los Gltimos cinco
(5) afios, el proveedor en cuestion, no
cuenta con experiencia contratando con el
Estado.

Para mayor detalle revisar el Anexo
n.® 2 -Cuadro n.” 5 (Apéndice n.° 10).

Importe ofertado S/ 21 135,50

A & A CORPORATION
S.AC-A&ACORP
SAC
Correo electronico de 3
de mayo de 2024.

RUC: 20540015253
Fecha de inscripcion:
11 de febrero de 2013
Fecha de inicio de actividades:
11 de febrero de 2013
Actividad Econémica Principal:
6202 - Consultoria de informatica y gestion de
instalaciones informaticas.
Actividad Econémica Secundaria 1:
9609 - Otras actividades de servicios personales N.C.P.
Actividad Econémica Secundaria 2:
4651 - Venta por mayor de ordenadores, equipo
periférico y programas de informatica.
Domicilio Fiscal:
Calle San Martin de Porres n.® 150, interior 903.
Establecimiento anexo:
CC. Boulevard 2 Nivel Av. Espaiia Stand O - 08 2350
Socios:
Alayo Rodriguez Maria Constancia. Porcentaje de
participacion:4%
Avalos Orbegoso Ysidro
Porcentaje de participacion: 96%

De la revision a la informacién obtenida
del buscador de proveedores del Estado;
se advierte que durante los Ultimos cinco
(5) afos, el proveedor en cuestion, realizé
tres (3) servicios en general, que se
encontraron referidos al mantenimiento
preventivo, correctivo, y/o diagnéstico de
equipos informaticos.

Para mayor detalle revisar el Anexo
n.® 3 -Cuadro n.° 6 (Apéndice n.° 11).

Cabe enfatizar que, el sefior Avalos
Orbegoso Ysidro, también cuenta con
participacion societaria en la empresa A
VIVIRCOM S.A.C.

Importe ofertado S/ 19 985,00

Fuente: Expediente de pago: Notas de Pago Nes 1916.24.81.2402711 y 1916.24.81.2402710, expediente SIAF n.>1916-0004 y 1916-0003
de 15 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 4); https://apps5.mineco.gob.pe/proveedor/.
Elaborado por: Comision de Control.

Leyenda: (*) Sin contabilizar el presente servicio, ni los generados posteriores a la fecha de la solicitud de cotizacion realizada por la Unidad
de Logistica y Control Patrimonial.
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Del cuadro precedente, se evidencia que la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial,
elaboro la indagacion de mercado considerando ofertas de proveedores que no se dedicaban a
actividades relacionadas al objeto de contratacion y sin ninguna experiencia como proveedor del
Estado (A VIVIR.COM SAC al 3 de mayo de 2024 que presento su cotizacion); ademas, de las tres
(3) cotizaciones presentadas, dos (2) de ellas - A & A CORPORATION SA.C-A&ACORPSA.C
y AVIVIR.COM S.A.C - se encuentran vinculadas econémicamente dado que el principal accionista,
sefior Ysidro Avalos Orbegoso, posee el 96% y 90% del porcentaje de las acciones en ambas
empresas, respectivamente; limitando la pluralidad de potenciales postores al no obtener
competencia efectiva y la propuesta mas ventajosa, ante ello no se tenia-cotizaciones validas para
el estudio de mercado.

Cabe indicar que, el unico proveedor que registra en el RUC actividades de informatica, es la
empresa A & A CORPORATION S.A.C - A & A CORP S.A.C, sin embargo, no se cifie al objeto de
la contratacion, toda vez que no esta referida al servicio de diagndstico de las camaras de video
vigilancia y componentes de fibra-red.

Pese a ello, la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial, elabor6 y viso el cuadro
comparativo denominado ‘ESTUDIO DE MERCADOQ’, resultante de la indagacion de mercado,
aseverando que las tres (3) cotizaciones cumplieron con la “Experiencia”, lo cual no se condice con
la documentacion presentada.

El cuadro comparativo de precios efectuado por la precitada Unidad se muestra a continuacion:

Imagen n.° 2
Estudio de mercado efectuado por la Unidad de Logistica y Control Patrimonial

s ————— —®

ESTUDIO DI MERCADO
o
2054015253 206274571483 BagRey
A& ACORPORATION SAC. - A& A
r GONZALES PEREDA GABY KARINA
2) DLLLRIPCION CANTIDAD UNDCE CORP SAC AVIVIRCOM SAC £
MLDIDA
- 0
SERVICIO DE DWAGNOS 1100 TECNICO DETALLADD OF LAS
| [CAMARAS DE VIDED VIGILANGIA ¥ COMPONENTES DF FIBRA « N [T o} LRI SRR : ”
' |RLO, PARA LA SUBGERENCIA DE SEGURIDAD CUDADANA Y 100] STV [ SCEHMAINT U TRI0SO) #21.13080 | ¥ 19850 | & 2230000 & 2230000
SERINAZGO
10148 v 1998800 o218 Y 22,0008

Umenst valir es el mesta do 7 19,985.00 DILCINVEVE MIL NOVECIINTOS OCHINTA Y CINCO ¥ 00 /100 SOLES

Lapararca ot Cumting CuwLE ]

Pazo Lrtrege
) Ouras Carnctariaticns 3 -
COCTEN PP OQANTH A WO TGy Carsrts Momy Y é &

i crma o Pago W Crecto N Creono A Creaty

e (Espeafiar)

feira mudecoien, § de Mayo Oo 2024

Fuente: Expediente de pago, Notas de Pago N 1916.24.81.2402711 y 1916.24.81.2402710, expediente SIAF n.>¢1916-0004 y 1916-0003 de
15 de agosto de 2024, folio n.” 0000054 (Apéndice n.° 4).

Realizado la indagacion de mercado, con informe n.° 999-2024-ULYCP-MDH/ETRV de 9 mayo de 2024
(Apéndice n.° 4), la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial, alcanz¢ la indagacion de mercado a
la Oficina de Administracion y Finanzas, la cual, a su vez mediante proveido

14 Literal b) del numeral 9.2 De la contratacion de la Directiva (Apéndice n.° 6).
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n.® 3348-2024-OAF-MDH de 10 de mayo de 2024, se preciso “PASE A: Seguridad Ciudadana PARA: tramite”,
siendo recibido el 13 de mayo de 2024, por la Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, la cual,
derivo su atencion mediante proveido n.® 442-20...GSCYDC-MDH'® (sic) en la misma fecha, a la Subgerencia
de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, para “conocimiento y fines”.

Mediante informe n.° 324-2023-SGSCYDC-GSCYDC-MDH/JMMS de 16 de mayo de 2024
(Apéndice n.° 4), con asunto: “DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA SERVICIO DE DIAGNOSTICO
DETALLADO DE CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA Y COMPONENTES’, el subgerente de Seguridad
Ciudadana y Serenazgo, solicito al sefior Santos Jesis Tapia Aranda'é, gerente de Seguridad
Ciudadana y Defensa Civil, disponibilidad presupuestal para el servicio de diagnéstico técnico
detallado de las camaras de video vigilancia y componentes de fibra y red, por el monto de
S/ 19 985,00, derivando lo solicitado a la Gerencia Municipal mediante informe
n°  389-2024-GSCYDC-MDH de la misma fecha, anexando el informe
n.® 324-2023-SGSCYDC-GSCYDC-MDH/JMMS y el informe n.° 999-2024-ULYCP-MDH/ETRV: es
asi que mediante proveido de 21 de mayo de 2024, la Gerencia Municipal derivo a la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, con asunto: ‘Evaluar e Informe si hay disponibilidad presupuestal”.

Al tratarse de un servicio no incluido en el Cuadro de Necesidades, mediante informe
n.® 1600-2024-MDH-OPP/LACHC de 3 de junio de 2024 (Apéndice n.° 4), dirigido a la Gerencia
Municipal, el jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto informa la disponibilidad presupuestal
para el servicio en cuestion, asignado en la Meta 003 y clasificador de gasto 2.3 2 7.14 98, en el
rubro 018; por el monto solicitado; trasladando el precitado informe a la Gerencia de Seguridad
Ciudadana y Defensa Civil quien con proveido de 4 de junio de 2024, con asunto “Conocimiento y
fines”; derivo a la Subgerencia de Seguridad y Ciudadana el 6 de junio de 2024, que luego de los
tramites administrativos realizados se incluy6 en el Cuadro Multianual de Necesidades tal como lo
sefiala el informe n.® 2171-2024-MDH-OAF/OAAG de 19 de junio de 2024 (Apéndice n.° 4).

Posteriormente, la citada jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial mediante informe
n.° 1270-2024-ULYCP-MDH/ERTV de 24 de junio de 2024 2024 (Apéndice n.° 4), con asunto: “SE
REMITE APROBACION DEL CMN N° 317", dirigido a la Oficina de Administracion y Finanzas, con
atencion a la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo; solicita se derive a la precitada
subgerencia para que realice el requerimiento y pedido SIGA.

De lo expuesto, se evidencia que, el subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, solicit6 la
elaboracion de términos de referencia para el referido servicio de diagnéstico, empero, no considerd
todos los puntos expuestos en el informe emitido por la Unidad de Tecnologias de la Informacion,
siendo lo principal, la necesidad de contratar personal calificado para el desarrollo de las actividades
a realizar, aunado a ello, hizo uso del Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, de la citada Directiva, aplicable solo
para la contratacion de servicios en general, que no requiere de personal altamente calificado, sin
el visto bueno de la Unidad de Tecnologia de la Informacion, siendo el correcto el Anexo n.° 3
FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
CONSULTORIA, que contempla rubros esenciales para el objeto de la contratacion; hecho que no
observo el gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil; puesto que solo se limitaron a dar
continuidad a su tramite.

15 Sello en el mismo documento.
16 Designado mediante Resolucion de Alcaldia n. 010-2023-MDH/A de 3 de enero de 2023 (Apéndice n.° 12).
e —————

Informe de Control Especifico n.® 016-2025-2-2048-SCE.
Periodo de 6 de febrero de 2024 al 23 de diciembre de 2024. Pagina 14 de 44

0015



— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

} LLLCONTRALORI’A

Requerimiento de contratacion del servicio de diagnéstico

El subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, sefior José Manuel Morales Silva emitié el
requerimiento n.® 064-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS de 24 de junio de 2024 (Apéndice
n.° 4), dirigido al sefior Santos Jesus Tapia Aranda, gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa
Civil, con asunto: “ADQUISICION DE SERVICIO”, solicitando servicio profesional de “DIAGNOSTICO
DETALLADO DE LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA Y COMPONENTES DE FIBRA RED’, para el
cumplimiento de la actividad POI: “Registros de los hechos delictivos captados por las camaras de video
vigilancia"”; adjuntando el pedido de servicio n.° 822 de la misma fecha, asi como los términos de
referencia, utilizando nuevamente el Anexo n.° 2 “FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA
LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL".

Ante este pedido, con informe n.° 0516-2024-GSCYDC-MDH de 25 de junio de 2024 (Apéndice
n.° 4), el gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil remiti6 a la Gerencia Municipal, el
requerimiento n.° 064-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS (Apéndice n.° 4), la cual, a su vez
realizo su derivacion mediante proveido de 26 de junio de 2024 a la Oficina de Administracion y
Finanzas, para el tramite correspondiente, trasladando todos los actuados a la Unidad de Logistica
y Control Patrimonial, mediante proveido n.° 4398-2024 OAF-MDH de 27 de junio de 2024'¢, en
sesenta y cinco (65) folios.

La mencionada Unidad requiere la aprobacion de la certificacion presupuestal a la jefa de la Oficina
de Administracion y Finanzas, quien a su vez lo deriva con informe n.® 2382-2024-MDH-OAF/OAAG
de 4 de julio de 2024 a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, quien aprobé en el mismo dia lo
solicitado emitiendo la certificacion de crédito presupuestario nota n.° 1251 y comunicada
mediante informe n.° 2082-2024-MDH-OPP/LACHC de 9 de julio de 2024 (Apéndice n.° 4), a la
Oficina de Administracion y Finanzas; documento que fue derivada a la Unidad de Logistica y Control
Patrimonial mediante proveido n.° 4725 2024 OAF-MDH de 9 de julio de 2024.

La Unidad de Logistica y Control Patrimonial emite la orden de servicio n.® 0000824 (Apéndice
n.° 4), de 9 de julio de 2024 por el concepto: “CONSULTORIA PARA DIAGNOSTICO DE SISTEMA
DE CABLEADO ESTRUCTURADO PARA DATA Y VOZ" a favor del proveedor, suscrita por la jefa
de la indicada Unidad y notificada al proveedor (conforme se advierte de la post firma y fecha a pufio
y letra del Gerente General) por el importe de S/ 19 985,00, no obstante, de la revision al expediente
de pago no se evidencia documento que indique que dicha Orden de Servicio fue puesto en
conocimiento del area usuaria (Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo) para dar inicio
a las acciones correspondientes respecto a la ejecucion del servicio.

IIl. RESPECTO A LA EJECUCION CONTRACTUAL DEL SERVICIO CONTRATADO (INFORME DE
DIAGNOSTICO).

Del contenido del informe de diagnéstico presentado por el proveedor

Con carta n.° 001-2024/YAO fechada el 30 de julio de 2024, a horas 8:30 a.m, (Apéndice n.° 4), el
sefior Ysidro Avalos Orbegoso, gerente general de la empresa A & A CORPORATION SA.C -
A & A CORP presenté directamente a la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo el
1 de agosto de 2024, el informe denominado “DIAGNOSTICO PLANTA EXTERNA CENTRAL DE
CAMARAS'

17" Modificando de esta forma lo sefialado en los Témminos de referencia utilizados por la Unidad de Logistica y Control Patrimonial para la cotizacion
respecto a la actividad POl y pago unico.
18 Proveido con sello en el mismo documento.
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(1 juego) en ciento cuarenta (140) folios'® (Apéndice n.° 13), suscrito por los sefiores Ivan J. Avalos
Alayo apoderado legal, Davis Luygui Castillo Cortez, Ingeniero Electronico e Ysidro Avalos
Orbegoso, Gerente General de la empresa; Factura electronica n.° E001-545 emitida el
31 de julio de 2024, girada por el importe de S/ 19 985,00, ademas de informar haber realizado lo
siguiente:

« Diagnéstico de planta externa de la central de camaras de la Municipalidad de Huanchaco.

» Diagnostico técnico detallado de las antenas de radioenlace

» Diagnostico detallado de las mediciones de las rupturas y o atenuaciones en la trayectoria de
la fibra Optica en los tramos principales y terminales.

» Conclusiones y Recomendaciones

En principio, corresponde mencionar que, en relacion a la recepcion, conformidad y pago, la
Directiva establece lo siguiente:

»' §2 1..)
.‘ 3 4 - £} IX. DISPOSICIONES ESPECIFICA
/ 9.4 De la recepcion, conformidad y pago de la contratacion.

a. Laentrega de bien o servicio se efectuaré dentro del plazo establecido en el requerimiento realizado
por las areas usuarias de la entidad;, salvo casos fortuitos o de fuerza mayor debidamente
comprobados que impidan al proveedor entregar el bien o ejecutar el servicio dentro del plazo
establecido, lo cual se regira por las nomas del Cédigo Civil.

b. Larecepcion y conformidad es responsabilidad del drea usuaria, para lo cual se debe verificar
que se cumpla con las especificaciones técnicas o términos de referencia establecidos.

d. El responsable de las dependencias o unidades organicas que solicite el bien o servicio
cuenta con un plazo de hasta cinco (05) dias habiles para que otorgue la conformidad
correspondiente bajo responsabilidad, luego de haber verificado el cumplimiento de las
condiciones serialadas en los términos de referencia y/o especificaciones técnicas; o, de ser
el caso, expresen su disconformidad para lo cual se otorgaréa al proveedor un plazo no mayor a cinco
(5) calendarios para su reposicion y/o Subsanacion. Para la conformidad se deberéa usar el Anexo
N° 05 de la presente directiva.

e. El area usuaria deberé remitir la conformidad de la contratacion a la Unidad de Logistica y Control

Patrimonial indicando que la misma se realizé en el plazo y en las condiciones establecidas en

los Términos de referencia y/o especificaciones técnicas. Tratandose de productos que se

concreten en documentos e informes, estos deberan adjuntarse al documento de conformidad,
conjuntamente con el comprobante de pago que corresponda.

- ()
X. RESPONSABILIDAD
10.2 Es responsabilidad de todas las dependencias o unidades organicas de la Municipalidad, la
aplicacion de la presente directiva.

(...)" Subrayado y resaltado agregado.

En ese contexto, con la informacion que sustenta el cumplimiento de las condiciones exigidas por la
Municipalidad (Teérminos de Referencia), remitidas por el proveedor a través de la carta
n.® 001-2024/YAQ (Apéndice n.° 4) recibida por la Subgerencia de Seguridad Ciudadana (area
usuaria) el 1 de agosto de 2024, y en la cual se advirtio que el proveedor adjudicado no ejecuté en
su totalidad el servicio contratado y con el detalle solicitado, dado que éste solo contiene una
descripcion visual y ligera de lo encontrado y sin mayor evidencia de haber realizado el diagnéstico
de las treinta y dos (32) camaras inoperativas?, se comprobé que el servicio contratado no cumplio

19 Acta de recopilacion de documentos n.° 1-CVV de 18 de diciembre de 2024 (Apéndice n.° 10).

2 E| Formato n.° 5 - “Camaras y Sistemas de Videovigilancia® de 6 de febrero de 2024 establecia un total de treinta y ocho (38) camaras
inoperativas.
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con la finalidad publica, conforme se detalla en los cuadros n.>s 7 y 8 -Anexos n.s 4y 5 (Apéndice
n.° 14), cuyo resumen se expone a continuacion:

Primera etapa

» Diagnoéstico técnico detallado de las treinta y dos (32) camaras inoperativas realizando el
desmontaje y montaje de camaras de video vigilancia.

El proveedor consigna en el documento denominado “Diagndstico planta externa central de
camaras Municipalidad Distrital de Huanchaco”, haber efectuado el diagndstico “detallado” del
sistema externo de la central de video vigilancia con base a cincuenta y nueve (59) camaras de
video vigilancia, sin embargo de la lectura al contenido, se advierte inconsistencias e
incongruencias en cuanto al estado real de las camaras que no permite conocer con exactitud el
numero de camaras de video vigilancia operativas que tiene la Municipalidad, cuantas camaras
requieren mantenimiento; el nimero de camaras de video vigilancia inoperativas que requieren
reparacion a fin de que puedan ser recuperadas, asi como, el nimero de camaras inservibles a fin
de adquirirse nuevas, conforme se detalla en los cuadros n.s 7 y 8 (Apéndice n.° 14).

Respecto a las fotografias incluidas en el documento, solo evidencian el desmontaje de una (1)
camara a diagnosticar, no se especifico si se realizé la limpieza de las camaras de video vigilancia,
y los datos de la camara revisada: marco, modelo, numero de serie, ubicacion del equipo, pruebas
realizadas, entre otros, habiendo incluido ademas imagenes captadas a distancia que no permite
acreditar la labor realizada al no visualizar el estado de las mismas.

Es importante recalcar que el informe no precisa a detalle del estado situacional de las cincuenta
y nueve (59) camaras, ni de las treinta y dos (32) camaras inoperativas para su recuperacion
conforme indica los TDR y Orden de Servicio respecto a identificacion fisica de las camaras de
videovigilancia (nimero de serie); y de las camaras de videovigilancia que se encuentran en
estado “operativo”, no se especifica el estado del lente de la camara, no se detalla el estado de la
tecnologia que utilizan dichas camaras, como: el antiempario, infrarrojo nocturno (vision nocturna),
sistema de enfoque u otro.

Por otra parte, el proveedor no hace referencia a los equipos de grabacion utilizados por dichas
camaras y el estado de estos, no se menciona y/o detalla el tipo de falla que presentan dichas
camaras de videovigilancia y que componentes hacen falta para la operatividad de estas camaras,
y no se ha detallado el problema encontrado en cada camara indicada como irrecuperable a fin de
prever la adquisicion y mantenimiento de estos equipos a futuro; deficiencias de detalle que se ven
reflejadas en el item VI del informe de diagnéstico (Apéndice n.° 13) denominado
“CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES™" al indicar Ginicamente que las fallas (sin sefialar cuales
son) se deben a falta de mantenimiento preventivo general, sefialando quince (15) camaras de
video vigilancia con estado operativas, empero en la descripcion problematica del diagnéstico cita
que son dieciseis (16) y en la descripcion del diagnéstico indica que son diez (10); asimismo,
sugiere elaborar un plan de mantenimiento y diagnéstico en la planta intema asignandole un
presupuesto adicional, sin concluir y/o recomendar finalmente las acciones a seguir para lograr la
recuperacion de las camaras de video vigilancia inoperativas, que consistio la contratacion, el cual
incluye todos sus componentes.

Es importante indicar que el objetivo del requerimiento del servicio, elaborado por el area usuaria
(Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo), entre otros, permitiria la recuperacion de las
treinta y dos (32) camaras inoperativas existentes, conforme lo indico el sefior José Manuel

21 pagina 80 del informe de diagndstico.
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Morales Silva, subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo en el informe
n.° 158-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH. de 26 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 4); sin embargo.,
el Diagnastico elaborado por el proveedor no describe y no concluye con el estado real de las
camaras de video vigilancia, situacion que limita la toma de decisiones de gestion dirigidas a
cumplir con la finalidad publica que se persigue satisfacer con la contratacion, dado que la
operatividad de las mismas desempefian un papel importante para identificar de manera oportuna
la afectacion a la convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia interpersonal y la utilizacion
libre de miedos de los espacios publicos frente a los diversos tipos de criminalidad.

Asimismo, resulta importante traer a colacion la situacion adversa mencionada en el Informe de
Visita de Control n.° 005-2024-OCI/2048-SVC de 15 de febrero de 2024, dado que a dicha fecha
se identifico treinta y ocho (38) camaras inoperativas, no obstante, los requerimientos de
26 de febrero de 2024 y 24 de junio de 2024, se efectuaron y tramitaron sobre la base de (32)
camaras inoperativas.

» Diagnostico de los brazos de soporte de camaras y gabinetes?.

Respecto al diagnéstico detallado de los brazos de soporte de camaras, el proveedor no cumplio
con efectuar el analisis de todos los soportes, dado que en el informe de diagnéstico no se
consigné el estado de los brazos de las camaras: IP 192.168.12.46, ubicado en Av. La Rivera-
Calle Union- Poste de emergencia, IP 192.168.12.45 muelle, Av. Victor Larco-Calle Ricardo
Palma-Poste Emergencia e IP 192.168.15.56, ubicado en Quibisich- Poste emergencia, todos
ubicados en el balneario Huanchaco, conforme se detalla en los anexos n.°4 y 5 (apéndice n.c 14).
Sobre las camaras de video vigilancia en donde se indico la existencia de brazos de soporte solo
sefiald su estado de “...corroido, con la pintura desgastada y pequeias grietas” sin mencionar el tipo
de anclaje o la necesidad de cambio de piezas.

En cuanto a los gabinetes, no se advierte informacion respecto al tamafio de gabinete, estado de
las puertas, estado de los pernos de anclaje, ni menciona la forma de recuperacion y/o
mantenimiento del mismo.

e Diagnostico Técnico detallado de las Antenas Radio Base RADMIN en las cuatro (4) Torres.

El proveedor describe en el punto |V de su diagnostico la ubicacion y caracteristicas de las antenas
de radio de las cuatro (4) torres?, indicando Gnicamente como “inoperativa” la Torre: 1° al costado
de la iglesia de Huanchaco (Torre de 20 metros) no mencionando el procedimiento que se realizd
para diagnosticar el motivo de este estado; respecto a las otras torres realiza una descripcion de
las mismas sin precisar el estado, conforme se detalla en el anexo n.° 5 -Cuadro n.° 8 (Apéndice
n.° 14), en ninguna se detalla el estado fisico de estas, asi como, de los conectores y dispositivos
que permiten su funcionamiento.

La informacion indicada en el informe de diagnéstico se resume en la medicion de voltaje en el
circuito eléctrico y la frecuencia emitida por dicha antena. Por ende, el proveedor no ha consignado
en el diagnostico el estado detallado de cada antena RADMIN.

22 pagina 7 del Diagnstico planta extema central de Camaras entregado por el proveedor, el cual lo define como:
(..)
B) Brazos de soporte y gabinetes.
Los brazos de soporte son estructuras metalicas las cuales estan prensadas al poste y sirven para sujetar la camara. Los gabinetes son
estructuras de metal cuya funcion es proteger los componentes”

23 Ubicado en la Av. Chan Chan, polideportivo EI Milagro, centro poblado EI Tropico y centro de monitoreo de Huanchaco.
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e Diagnostico técnico detallado de las mediciones de las rupturas y/o atenuaciones en la
trayectoria de la fibra dptica en los tramos principales y terminales

El proveedor describe en el punto V de su informe de diagnéstico las mediciones de las rupturas
y/o atenuaciones en la trayectoria de la fibra optica en los tramos principales y terminales,
consignando un punto de geo referencia?, no precisandose si este corresponde a la entrada o
salida de la sefial, lo que no permite dar fiabilidad a lo antes indicado.

« Diagnosticar la cantidad exacta de Fibra optica a instalar y también la cantidad exacta de
ferreteria a colocar

No se ha consignado la cantidad exacta de fibra dptica a instalar ni de la ferreteria que se requiere
para reducir o eliminar dichas rupturas.

e Diagnéstico técnico detallado, de las Instalacion de los componentes de FIBRA - RED en
los GABINETES de cada poste, donde se encuentran instaladas las camaras de video
vigilancia, para saber la cantidad exacta de componentes a cambiar.

No se ha consignado una descripcion detallada por cada camara de video vigilancia de la cantidad
exacta de componentes a cambiar para alcanzar la finalidad publica de habilitar la mayoria de
camaras inoperativas.

De lo expuesto, se advierte que la Municipalidad pagé el importe de S/ 19 985,00 por el servicio de
“CONSULTORIA DE DIAGNOSTICO DE SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO DE DATA Y VOZ,
REQUERIDO POR LA SUB GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y SERENAZGO DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO?; cuyo sustento consistio en un informe de diagndstico
el cual contiene imprecisiones y conclusiones inexactas que no permiten conocer a la Municipalidad
con certeza, la cantidad exacta de camaras de video vigilancia inoperativas a ser recuperadas,
estado real de componentes, cantidad exacta de fibra optica y ferreteria a colocar, asi como, el
estado real de los otros componentes; reiterando, que el informe de diagnéstico no permitio
identificar con exactitud el nimero de camaras operativas, camaras inoperativas que requerian
mantenimiento, inservibles, asi como, el estado real de los brazos de soporte de las camaras,
antenas de radio; no obstante ello, el responsable del area usuaria tramité el pago el mismo,
indicando que el proveedor cumplié con la prestacion, favoreciéndose al proveedor con dicha accion.

‘ Del profesional a cargo de elaboracion del entregable.

Respecto al personal de la empresa proveedora que participd en la contratacion del servicio, se
procedio a verificar que el profesional especialista en elaborar el informe2 denominado “Diagnéstico
planta externa central de camaras Municipalidad Distrital de Huanchaco”, ingeniero electronico
Davis Luygui Castillo Cortez, CIP n.® 311955 se encuentre habilitado en el Colegio Profesional de
Ingenieros, al momento de su participacion en el servicio contratado, por lo que se procedid a
efectuar la busqueda de su habilitacion, en el portal del Colegio de Ingenieros del Pert, mediante
link: https://cipvirtual.cip.org.pe/ sicecolegiacionweb/externo/consultaCol/, verificandose que, el
citado profesional no cuenta con habilitacion como Ingeniero Electronico puesto que la profesion
que se visualiza es de Ingeniero Civil con especialidad en civil - sanitaria, siendo el unico grado
academico inscrito en la SUNEDUZ%; lo cual comprueba fehacientemente que el diagnostico carece
de validez debido a que no fue realizado por personal profesional idoneo y consecuentemente este

24 htips:/dle.rae.es/qeorreferencia : “Ubicacion concreta de un punto en un sistema de coordenadas geograficas”.

25 Sello y firma en cada uno de los ciento cuarenta (140) folios del informe.

2 Registro Nacional de Grados y Titulos - SUNEDU- https://enlinea.sunedu.qob.pe/
e s et e s,
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deficiente informe se evidencia ante la falta de analisis técnico que correspondia respecto al
diagnéstico de la operatividad de las camaras y de los otros componentes.

Al respecto, se muestra la captura de pantalla de la consulta realizada en el Colegio de Ingenieros
del Pert:

Imagen n.° 4

Informacion registrada en la pagina web del Colegio de Ingenieros del Peru del profesional a cargo
de la elaborar el “Diagnéstico detallado de las camaras de video vigilancia y

__componentes de fibra red”

Detalle de los Datos del Colegiada

| Numero cip angss |
Primer Apellido - CASTILLO

Segundo Apellido - CORTEZ

Nombres DAVIS LUYGUI
Sede PIURA
Condicion HABILITADO

Fecha Incorporacion : 10/08/2023

Formacién Académica
PRIMERA ESPECIALIDAD
Capitulo Especialidad Fecha Reconocimiento CIP
CIVILY SANITARIA CiviL 10/06/2023

Fuente: https://cipvirtual.cip.org.pe/sicecolegiacionweb/extemol/consultaCol/

Para confirmar la autoria del informe de diagnéstico, el OCI de la Municipalidad solicité al precitado
profesional la confirmacion de haber elaborado el diagnéstico en cuestion, para tal efecto se adjunto
al requerimiento de informacion el indicado informe en PDF grabado en un (1) CD), brindando
respuesta mediante documento s/n de 27 de enero de 2025, con fima legalizada de
28 de marzo de 2025 (Apéndice n.° 15), negando la autoria del mismo, respondiendo en los
términos siguientes:

‘(...) tengo a bien hacerle saber que mi persona nunca ha realizado ningun tipo de informe en calidad
de especialista.

Asimismo, en dicho informe he podido visualizar la presencia de un sello con firma; la cual debo dejar
en claro que dicha firma y sello son totalmente falsos; el cual sefiores de la contraloria tendré que ser
tema de investigacion por los siguientes motivos:

A)  Respecto de los datos presenciados con sello y firma
Que, sefiores de la contraloria, NO SERIAN NI MI FIRMA Y NI MI SELLO, puesto que en primer
lugar, LA FIRMA DE MI DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD ES LA MISMA FIRMA QUE
USO PARA FIRMAR DOCUMENTOS COMO INGENIERO CIVIL, Y ES LA MISMA FIRMA CON
LA QUE REGISTRE CARNET DEL COLEGIO DE INGENIEROS DEL PERU. En segundo lugar,
debo dejar en claro QUE SOY INGENIERO CIVIL CON REGISTRO CIP N° 311955 Y NO
INGENIERO ELECTRONICO COMO SE PUEDE APRECIAR EN DICHO SELLO.

MOTIVO POR EL CUAL EN ESTE PRIMER PUNTO NIEGO ROTUNDAMENTE TODO TIPO DE
RESPONSABILIDAD QUE SE ME VINCULE EN EL PRESENTE INFORME DENOMINADO
‘DIAGNOSTICO PLANTA EXTERNA CENTRAL DE CAMARAS DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL HUANCHACO', PARA DAR MAYOR VALIDEZ A LO MANIFESTADO ADJUNTO A LA
PRESENTE COPIA DE MI DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD (DNI) Y MI CARNET DE
INGENIERO CIVIL - REGISTRO CIP N° 311955
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B) Respecto de los datos de la Empresa
Que, niego rotundamente tener alguna vinculacion con la empresa A & A CORPORATION S.A.C,
ya que dicha empresa seria quien habria presentado el informe técnico antes mencionado, en
donde ha tratado de sorprender a su representada al firmar dicho informe con datos falsos, como
lo es la firma y el sello, que se encuentran grabados en dicho informe, al mismo tiempo causando
un dafio a mi persona, usando mi registro y mi firma y haciéndose pasar como ingeniero
electronico, para sorprender al estado.

bl

Por otra parte, a fin de corroborar que la empresa proveedora del servicio, sustento la prestacion de
su servicio con base a un Diagnostico elaborado por un profesional (que desconoce su autoria), asi
como, tomar conocimiento respecto a las fechas en que realizé el trabajo y si tuvo acompaiiamiento
de servidor o funcionario durante la intervencion del montaje o desmontaje de las camaras, el OCI
de la Municipalidad requiri6 al sefior Ysidro Avalos Orbegoso, gerente general de la empresa A & A
CORPORATION S.A.C - A & A CORP, informar lo siguiente:

Y

1. Nombres y apellidos del personal de la Municipalidad con quien coordiné la realizacion del
desmontaje y montaje de las camaras de videovigilancia.

2. Fechas en las que el citado especialista a cargo de su empresa efectud el montaje y desmontaje
de las camaras de videovigilancia, asi como, de las intervenciones efectuadas en la infraestructura
de la Municipalidad Distrital de Huanchaco, para realizar el diagnéstico de las antenas de radio y
mediciones de las rupturas y/o atenuaciones en la trayectoria de la fibra dptica en los tramos
principales y terminales.

3. Informe si durante las referidas intervenciones de montaje, desmontaje y diagnéstico, conté con el
acompariamiento de servidor o funcionario de la entidad, a fin de que valide las labores realizadas;
precise los datos del citado servidor.

{.)

Cabe indicar, que en dicho oficio, se le precisé al proveedor que el “Diagnéstico Planta Externa Central
de Cémaras de la Municipalidad Distrital de Huanchaco, estaba suscrito entre otros, por el ingeniero
electronico Davis Luygui Castillo Cortez, especialista a cargo de elaborar el diagnéstico”, brindando
respuesta a lo solicitado con oficio n.® 001-2025 de 22 de enero de 2025 (Apéndice n.° 16),
remitido a través del correo electronico ventas@tecnologiaideal.com, manifestando entre otros lo
siguiente:

“.)
Nombres y apellidos del personal de la Municipalidad con quien coordind la realizacion del desmontaje
y montaje de las camaras de videovigilancia.

e Subgerente de Seguridad Ciudadana, a quien se le hizo de conocimiento del inicio de los trabajos.
Nombre: José Manuel Morales Silva

(...)

Fechas en las que el citado especialista a cargo de su empresa efectué el montaje y desmontaje de
las camaras de videovigilancia, asi como, de las intervenciones efectuadas en la infraestructura de la
Municipalidad Distrital de Huanchaco.

Para poder realizar el diagnostico técnico detallado del estado actual de las camaras de video
vigilancia, gabinetes de Red-Fibra, Antenas de Radio Enlace de Transmisién de datos (Tx) - Recepcion
de datos (Rx) y mediciones de ruptura y/u atenuaciones de fibra Optica en la trayectoria de los
principales tramos y Troncales de conexion Fibra optica, se realizé de la siguiente manera:

Recorrido de tramos de fibra ptica: dia 11 de julio del 2024.

Revision de gabinetes de red-fibra: dias 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 de Julio del 2024.
Desmontaje de camaras de video vigilancia: dias 20 y 21 de Julio del 2024.
Montaje de camaras de video vigilancia: dias 26 y 27 de Julio del 2024.
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()
Se tuvo visitas periédicas por parte del personal de la central de monitoreo, que se menciona a
continuacion:

e Luis Enrique Lacherre,
e Juan Gabriel Rocha Sagastegui

()

De la respuesta brindada por el sefior Ysidro Avalos Orbegozo, gerente general de la empresa
proveedora A & A CORPORATION S.A.C, se evidencia que el proveedor no se pronuncia respecto
al profesional que firmé el diagnéstico, habiendo mencionado unicamente quien estuvo a cargo de
la coordinacion de la realizacion del desmontaje y montaje de las camaras de videovigilancia que
recae en el sefior José Manuel Morales Silva, Subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo,
area usuaria, asi como, de dos (2) trabajadores de Serenazgo, quienes efectuaron visita periddica.

Con la finalidad de confirmar la participacion del personal del serenazgo en las visitas periédicas
mencionadas por el proveedor, se requirié a los sefores Luis Enrique Lacherre de la Cruz y Juan
Gabriel Rocha Sagastegui, personal de serenazgo, informar en que consistio las visitas periodicas
realizadas al trabajo realizado por la empresa proveedora, quien efectud el servicio de “Consultoria
para el diagnéstico de sistema de cableado estructurado para data y voz’, del 9 al 29 de julio
2024. Asimismo, se solicitd precisar el nombre y apellido de la persona que dispuso su participacion
en la supervision, asi como, del personal de la empresa presente en dicho acto.

A través de los informes n.os 001 y 002-2025-LELDC, e informes n.°s 001 y 002-2025-JGRS, de
26 de marzo de 2025 (Apéndice n.° 17), ambas personas precisaron que las labores que desempefan
en la actualidad son de operador de camaras de video vigilancia en la Central de Monitoreo, asimismo,
indicaron que via telefonica el subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo dispuso se realice
visitas el 13 y 21 de julio de 2024, ciiéndose su participacion meramente a verificar que el personal de
la empresa esté trabajando, sin tener mayor alcance en cuanto a identificar al personal que
desarrollaba el servicio, asi como, evidenciar cual era la camara, serie, ubicacion exacta del trabajo
que se encontraban efectuando en dicha visita que permita constatar el servicio realizado; no
dejandose constancia en ningiin documento de la labor realizada.

Asimismo, en la informacion remitida por los seremos municipales, se adjunté un CD con fotos
grabadas el 26 de marzo de 2025, que no permiten sustentar la fecha de la toma fotografica, ni del
trabajo realizado.

De lo expuesto se advierte, que la subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, como area
usuaria dio conformidad al servicio de “Diagnéstico planta externa central de camaras Municipalidad
Distrital de Huanchaco” sin contar con la conformidad previa del jefe de la Unidad de Tecnologia de
la Informacion, no habiendo observado y/o cuestionado el documento presentado por el proveedor,
el cual presenta inconsistencias, incongruencias y no concluye en un diagndstico que permita a la
gestion edil efectuar el monitoreo haciendo uso de sus cincuenta y nueve (59) camaras, asi como,
la habilitacion de sus componentes, favoreciendo con ello al proveedor al otorgarle la conformidad
a fin de continuar con el tramite de pago; asimismo, el documento presentado por el proveedor
carece de validez, toda vez que esta suscrito con datos inexactos de profesional que no se encuentra
titulado como “Ingeniero Electrénico”, siendo que, se trata de un Ingeniero Civil que desconoce su
autoria y participacion en dicho diagnéstico, por ende el servicio prestado fue desarrollado sin ningin
conocimiento técnico que permita cumplir con la finalidad publica que se persigue satisfacer con la
contratacion.

De la_conformidad del servicio otorgada por el Sugerente de Seguridad Ciudadana y
Serenazgo, en calidad de area usuaria.
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El area usuaria contaba con cinco (5) dias para verificar el cumplimiento de las condiciones
sefialadas en los términos de referencia y/o especificaciones, o de ser el caso expresar su
disconformidad?’, sin embargo en un procedimiento inusitadamente célere dio su conformidad, al
diagndstico elaborado por el proveedor empresa A & A Corporation S.A.C - A & A Corp S.A.C, quien
mediante carta n.® 001-2024/YAO de 30 de julio de 20242 (Apéndice n.° 4), presenté el informe
de diagnostico como sustento del trabajo realizado en ciento cuarenta (140) folios, el cual esta
revestido de inconsistencias e incongruencias y no concluia con la informacién solicitada, conforme
lo mencionado en el acapite anterior.

Con Acta de Conformidad de Servicios n.° 1403-2024 de 1 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 4),
generada y firmada por el sefior José Manuel Morales Silva, subgerente de Seguridad Ciudadana y
Serenazgo, en calidad de &rea usuaria, dio la conformidad del servicio prestado por el proveedor,
sin contar con la conformidad del jefe de la Unidad de Tecnologia de la Informacion tal como lo prevé
el item IV CONFORMIDAD DEL SERVICIO del Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, elaborada por el area
usuaria, tal como se visualiza a continuacion:

Imagen n.° 5
Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DE SERVICIOS EN GENERAL
V. CONFORMIDAD DEL | La conformidad estord a cargo de la sub gerencia de seguridad ciudadono y
SERVICIO | serenazgo, previa conformidad del érea de tecnologia de informacidn, la misma
| gue deberd ser otorgada en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles. A

Fuente: Expediente de pago: Notas de Pago n.os 1916.24.81.2402711 y 1916.24.81.2402710, expediente SIAF n.»1916
0004 y 1916-0003 de 15 de agosto de 2024, folios n.® 000063-000062 (numeracion descendente) (Apéndice n.° 4).

Sobre el particular, se aprecia que esta condicion previa de conformidad por el area técnica (Unidad
de Tecnologia de la Informacién) no se realizo, verificandose en la descripcion consignada en el
numeral 7 del Anexo n.° 5 “FORMATO DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION', la conformidad
otorgada Uinicamente del area usuaria, tal como se visualiza a continuacion:

Imagen n.° 6 )
Acta de conformidad elaborada y suscrita por el Area Usuaria

CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

DAR CONFORMIDAD POR EL SERVICIO DE CONSULTORIA DE DIAGNOSTICO DE SISTEMA DE CABLEADO
ESTRUCTURADO DATA Y VOZ EN LA SUBGERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA Y SERENAZGO DE LA
7 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO, A FIN DE QUE SE REALICE EL PAGO UNICO RESPECTIVO
AL PROVEEDOR SR. YSIDRO AVALOS ORBEGOZO, POR UN MONTO DE DIECINUEVE MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y CINCO. NUEVOS SOLES, CON 00/100 SOLES (S/. 19,985.00), SEGUN ORDEN DE SERVICIO
N*0000824 Y FACTURA ELECTRONICA N * E001-545.
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S C e l'bx, SECURIDAD CIUDADANA

v APNENANCY

NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL FUNCIONARIO COMPETENTE

e
ALY

Fuente: Expediente de pago, Notas de Pago Nes 1916.24.81.2402711 y 1916.24.81.2402710, expediente SIAF '
n.>1916 0004 y 1916-0003 de 15 de agosto de 2024, folios n.° 000082 (Apéndice n.° 4).

27 | jteral ) del numeral 9.4 De la recepcion, conformidad y pago de la contratacion, de la directiva (Apéndice n.° 3).
28 Recibida el 1 de agosto de 2024.

oot e s —— e S Y
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Conforme la imagen precedente, en el numeral 7, no se hace mencion a la aprobacion de la Unidad
de Tecnologia de la Informacion, sin embargo, el sefior José Manuel Morales Silva, subgerente de
Seguridad Ciudadana y Serenazgo, como area usuaria suscribe el Acta de Conformidad de
Servicios n.° 1403-2024 de 1 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 4), a fin de que se registre el
devengado y giro por el monto total de la factura electronica E001-545% (Apéndice n.° 4), emitida
por S/ 19 985,00, a favor del proveedor.

Prosiguiendo con la secuencia de la conformidad del servicio contratado, a horas 12:32 del mismo
dia 1 de agosto de 2024, el Subgerente de Seguridad de Ciudadana y Serenazgo, emite el informe
n.® 467-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH (Apéndice n.° 4), dirigiéndose asi mismo, en calidad de
Gerente (e) de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, con asunto, “conformidad de servicio”,
expresando la “Conformidad del SERVICIO DE CONSULTORIA DE DIAGNOSTICO DE SISTEMA DE
CABLEADO ESTRUCTURADO DATA Y VOZ", con el fin que se haga el pago unico correspondiente al
proveedor el Sr. A& A CORPORATION SAC, segin ORDEN DE servicio N° 0000824 Y FACTURA

ELECTRONICA E001-545 (...)’, adjuntando como anexo la carta emitida por el proveedor, factura
electronica, RNP y el Diagnéstico de Planta Externa de la Central de Monitoreo

A pesar que el informe de diagndstico presenta inconsistencias e incongruencias y no cumplié con
la finalidad publica que se persigue satisfacer con la contratacion, el responsable del area usuaria
otorgd la conformidad del servicio y solicito el pago del mismo, indicando que se cumplié con la
prestacion, favoreciendo con ello al proveedor al tramitar el pago; conforme se muestra en la captura
de imagen siguiente:

Imagen n.°7
Anexo n.° 05 “Formato de Conformidad de la Prestacion: Verificacion de la
prestacion del servicio
VERIFICACIONES REALIZADAS

5.1 Cumplimiento del servicio ef B CUMELE £

NO CUMPLE
5 52 Detalle de las pruebas realizadas

53 |cumplimiento det piazo SICUMELE x

NO CUMPLE

Fuente: Notas de Pago — n.1916.24.81.2402710 y 1916.24.81.2402711 de 15 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 4).

Ahora bien, al advertirse que el servicio contratado de “Consultoria para el diagnéstico de sistema de
cableado estructurado para data y voz’, no cuenta con la conformidad del sefior Carlos Alberto Cruz
Cordova, responsable de la Unidad de Tecnologia de la Informacion, como se establecit en el
numeral IV de los TDR, y a fin de corroborar su participacion, mediante Acta de Manifestacion
n.° 1 denominada “Implementacién del Acta Ciudadana — Funcionamiento de Camaras de Video
Vigilancia” de 19 de febrero de 2025 (Apéndice n.° 18), se le formuld la pregunta relacionada a la
conformidad en los términos siguientes:

1)
3. Indique y sustente de ser el caso, cuales fueron las razones de no haber dado la conformidad al:
“Servicio de diagnéstico detallado de camaras externas de video vigilancia y componentes y fibra de
la Municipalidad Distrital de Huanchaco - Provincia de Trujillo - Departamento La Libertad", cuyo
sustento fue recibido el 30 de julio de 2024 y pagado el 15 de agosto de 2024 mediante las Notas de

29 Expediente de pago: Notas de Pago n.* 1916.24.81.2402711 y 1916.24.81.2402710, expediente SIAF n.©+1916 0004 y 1916-0003 de 15 de
agosto de 2024, folios n.® 000076 (Apéndice n.° 4).

P e e e e e e e e e s - e T o TS s e R S T S AL e AR
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Pago n.os 1916.24.81.2402711 y 1916.24.81.2402710, expediente SIAF n.2s1916-0004 y 1916-0003
de 15 de agosto de 2024

Rpta

No llegd Documentacion a mi despacho para dar la conformidad del servicio contratado “Servicio de
diagnostico detallado de camaras externas de video vigilancia y componentes y fibra de la MDH".

- ()
5 0 Cabe indicar que el responsable de la Unidad de Tecnologia de la Informacién, mediante informe
1 Aggapbo § n.° 013-2024-UTIMDH de 26 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 4), fue quien realizo el informe
- técnico y diagnostico preliminar de la planta Externa de la Central de Monitoreo, habiendo dado las

precisiones al area usuaria en cuanto a la necesidad del servicio que se requeria contratar, en tal
sentido resultaba importante su conformidad para determinar su pertinencia, tal como fue indicado
textualmente en el Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL; en ese contexto se evidencia que el Subgerente
de Seguridad Ciudadana y Serenazgo como area usuaria no traslado el informe de diagnéstico del
servicio prestado por el proveedor al jefe de la Unidad de Tecnologia de la Informacion para su
revision y conformidad del mismo, favoreciendo con ello al proveedor al tramitar su pago.

Sobre el particular, cabe enfatizar que la subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, como
area usuaria dio conformidad al servicio de “Diagnostico planta externa central de cémaras
Municipalidad Distrital de Huanchaco” sin contar con la conformidad previa del jefe de la Unidad de
Tecnologia de la Informacion, no habiendo observado y/o cuestionado el documento presentado por
el proveedor, el cual presenta inconsistencias, incongruencias y no concluye en un diagnostico que
permita a la gestion edil efectuar el monitoreo haciendo uso de sus cincuenta y nueve (59) camaras,
asi como, la habilitacion de sus componentes, favoreciendo con ello al proveedor al otorgarle la
conformidad a fin de continuar con el tramite de pago; asimismo, el documento presentado por el
proveedor carece de validez, toda vez que esta suscrito con datos inexactos de profesional que no
se encuentra titulado como “Ingeniero Electronico”, siendo que, se trata de un Ingeniero Civil que
desconoce su autoria y participacion en dicho diagnéstico, por ende el servicio prestado fue
desarrollado sin ninglin conocimiento técnico que permita cumplir con la finalidad del servicio
contratado.

Del Tramite de Pago.

Mediante informe n.® 0626-2024-GSCYDC-MDH recibido por la Unidad de Logistica y Control
Patrimonial el 2 de agosto de 2024 a horas 10:11 a.m (Apéndice n.° 4), el sefior José Manuel
Morales Silva en calidad de gerente (e) de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, le informa sobre
la conformidad del servicio de “Consultoria de Diagnostico de Sistema de Cableado Estructurado
Data y Voz", remitiendo para tal efecto la conformidad del servicio de consultoria, ademas de indicar
lo siguiente “(...) con el fin que se haga pago ubico correspondiente al proveedor el Sr. A& A
CORPORATION SAC, segtin ORDEN DE servicio N° 0000824 Y FACTURA ELECTRONICA E001-
545 , emitido por la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo (...)", adjuntando como
anexo el informe n.° 467-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH de 1 de agosto de 2024 (Asunto:
Conformidad del servicio y la carta n.° 001-2024/YAO de 30 de julio de 2024, mediante la cual el
proveedor remite el sustento del servicio), no siendo motivo de observacion alguna por parte de la
jefa de la precitada Unidad, quien no advirti6 la falta de conformidad por parte de la Unidad de
Tecnologia de la Informacion; pese a tener conocimiento que los TDR elaborados por el &rea usuaria
establecia esta condicion para proseguir con el tramite de pago.
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Al respecto, el literal a., del numeral 9.2 de la Directiva®, establece que durante la etapa de
contratacion la Unidad de Logistica y Control Patrimonial tiene la funcion de verificar que los
requerimientos remitidos por las dependencias o unidades organicas para la contratacion deben
cumplir con la adecuada formulacion de los TDR de acuerdo a los Anexos aprobados; por ende, la
jefa de Unidad de Logistica y Control Patrimonial tenia pleno conocimiento que el Anexo n.° 2
“FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN
GENERAL", empleado por el area usuaria establecia que la “La conformidad estara a cargo del sub
gerencia de seguridad ciudadana y serenazgo, previa conformidad de la Unidad de Tecnologia de
la Informacion”; no obstante tramité el pago del servicio.

Con memorandum multiple n.° 596-2024-MDH-OAF/OAAG de 9 de agosto de 2024 (Apéndice
n.° 4), la sefiora Olinda América Abanto Garcia, jefa de la Oficina de Administracion y Finanzas,
gr— autoriza la fase de devengado y girado a la Unidad de Contabilidad y Tesoreria, respectivamente,
SN efectudndose el pago el 14 de agosto de 2024 conforme consta en la notas de Pago
: @ &' n.%s 1916-24.81.2402710 por el importe de S/ 17 587,00 y 1916-24.81.2402711 por el importe de
’ E S/2 398,00, totalizando el importe de S/ 19 985,00, (Apéndice n.° 4).

IIl. DEL CUMPLIMIENTO DE LA FINALIDAD PUBLICA DEL SERVICIO CONTRATADO

Habiendo transcurrido tres (3) meses, de efectuarse el servicio contratado con Orden de Servicio
n.° 0000824 de 9 de julio de 2024 (Apéndice n.° 4) y pagado por la Municipalidad el 14 de agosto
de 2024 a través de las Notas de Pago n.>s1916-24.81.2402710 por el importe de S/ 17 587,00 y
1916-24.81.2402711 (Apéndice n.° 1) por el importe de S/ 2 398,00, totalizando el importe de
S/ 19 985,00; se advirti6 que mediante Acta Ciudadana de 18 de octubre de 20243 (Apéndice
n.° 19), suscrita por personal Mentor de Control Social, Gerente Municipal, Gerente de Seguridad
Ciudadana y Defensa Civil, asi como, por personal de la Gerencia Regional de Control de La
Libertad, verificaron si a dicha fecha la situacion adversa denominada “TREINTA Y OCHO (38)
CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA DE LA MUNCIPALIDAD SE ENCUENTRAN INOPERATIVAS,
GENERANDO EL RIESGO DE AFECTAR EL MONITOREO PERMANENTE DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD CIUDADANA A CARGO DEL GOBIERNO LOCAL, ASI COMO DE IDENTIFICAR DE
MANERA OPORTUNA LA AFECTACION A LA CONVIVENCIA PACIFICA, LA ERRADICACION DE
LA VIOLENCIA INTERPERSONAL Y LA UTILIZACION LIBRE DE MIEDOS DE LOS ESPACIOS
PUBLICOS FRENTE A LOS DIVERSOS TIPOS DE CRIMINALIDAD", se habia corregido; para tal
efecto formularon la pregunta siguiente:

1..)
1. ¢En la actualidad, las camaras de videovigilancia referida en la situacion adversa, se encuentra en
funcionamiento?
Respuesta
No estan operativas

L)

Luego de dos (2) meses de suscribirse el Acta Ciudadana de 18 de octubre de 2024 y mas de cuatro
(4) meses de haber entregado el proveedor el documento denominado “Diagnéstico Planta Externa
Central de Camaras’, y ante el desconocimiento del estado real de las cincuenta y nueve (59)
camaras de video vigilancia, mediante informe n.° 746-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS de
17 de diciembre de 2024 (Apéndice n.° 20), el sefior José Manuel Morales Silva, Subgerente de

30 4..) g. Los Términos de Referencia y/o Especificaciones Técnicas, sequn la contratacién, deberdn contar con la firma del

responsable de la dependencia o unidad orgénica; adicionalmente, deberdn contar con el visto bueno de Servicios Generales (cuando
se trate de instalaciones, reparaciones, mantenimiento, efc.), de la Unidad de Imagen Institucional (cuando se trate de bienes o servicios

varios, que involucren el nombre, logo y/o imagen de la Municipalidad) y de la Unidad de Tecnologia de la Informacién (cuando se trate
equipos tecnolégicos y/o servicios referidos a sus especialidad), de acuerdo a su competencia. (...)". Resaltado y subrayado agregado).
31 Proveido n.° 000072-2024-CG/OC2048 de 22 de noviembre de 2024,
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Seguridad Ciudadana y Serenazgo, solicitd al sefior Santos Jesus Tapia Aranda, Gerente de
Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, la “Ampliacion de informacion a las conclusiones técnicas del
diagnostico realizado por la empresa A&A Corporation S.A.C, sobre la inoperatividad de las camaras
de video vigilancia", reproduciendo las conclusiones arribadas en el Diagndstico y precisando en la
parte final de su solicitud lo siguiente: “Respecto a la conclusion primera, donde se detalla que son
quince (15) las camaras de videovigilancia operativas y cuarenta y cuatro (44) las camaras de
videovigilancia inoperativas; se solicita que se oficie a la empresa para que, mediante un informe,

AU
/e‘-" "’% sustente técnicamente si la inoperatividad de las camaras es irrecuperable o recuperable; asimismo,
1A H para que realice las recomendaciones técnicas del diagnéstico elaborado con el fin de salvaguardar

el fin publico”; notese que ha dicha fecha, requiere el area usuaria una ampliacion al diagnéstico,
cuya conformidad fue otorgada por su persona.

. En atencion al requerimiento de informacién solicitado por el Subgerencia de Seguridad Ciudadana
254N\ y Serenazgo, y sin cuestionar que en el mes julio de 2024, se contrato el servicio de “Diagndstico
{ /.@~ A detallado de las camaras de video vigilancia y componentes de fibra red”: mediante oficio
' n.° 116-2024-GSCYDC-MDH de 17 de diciembre de 2024 (Apéndice n.° 21), el Gerente de
Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, solicito al proveedor informacion de las conclusiones técnicas
del diagnostico de camaras de video vigilancia, brindando respuesta el proveedor mediante
documento s/n de 20 de diciembre de 2024 (Apéndice n.° 21), en el que indica que hay dieciséis
(16) camaras de video vigilancia en buen estado, de las cuales trece (13) se encuentran operativas
y tres (3) necesitan componente para estar en funcionamiento; asi mismo, se pronuncia respecto a
cincuenta y cinco (55) camaras y no a cincuenta y nueve (59) camaras, difiiendo lo indicado
respecto al diagnéstico entregado a la Municipalidad el 30 de julio de 2024; hechos que comprueban
que el servicio contratado fue elaborado con inconsistencias e imprecisiones, al no ser elaborado
por un profesional con conocimiento técnico, que permita conocer el estado real de la Planta Externa
de la Central de Camaras de la Municipalidad, comprobandose con los hechos mencionados que el
servicio contratado no resulté Gtil para la pblica que se persigue satisfacer con la contratacion, sino,
favorecio al proveedor A & A CORPORATION S.A.C - A & A CORP, al haberle pagado el importe
de S/ 19 985,00.

Es de sefialar que, producto de la revision respecto a la pertinencia del documento denominado
“DIAGNOSTICO EXTERNA CENTRAL DE CAMARAS MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUANCHACOQ" el ingeniero especialista de la Comision de Control ha emitido el Informe Técnico
n.° 001-2025-CG/OC2048-LWVE de 23 de abril de 2025 (Apéndice n.° 22), el cual revela, entre
otros que, el diagndstico realizado por el proveedor a las camaras de video vigilancia no sustenta la
realizacion del servicio contratado, no resultando (til para la finalidad publica, ello en razén que la
evaluacion realizada es muy imprecisa; respecto a las antenas el proveedor se har limitado a realizar
revision de voltaje del circuito eléctrico que no son suficientes para evaluar su correcto
funcionamiento, sin mencionar el estado de conectores, dispositivos u otros, asi como su estado
fisico; en cuanto a la fibra optica carece de fiabilidad al ser la informacion brindada minima e
incompleta, sin sefialar el tramo de la linea tendida a fin de tomar alguna decision de mejora, no
menciona con que equipo ha realizado dichas pruebas, y no hay detalle de la ferreteria requerida.

Asimismo, el informe “complementario” presentado por el proveedor A & A CORPORATION S.A.C
- A & A CORP mediante documento s/n de 20 de diciembre de 2024 no ofrece mayor informacion
relevante que pueda suplir las falencias del informe inicialmente presentado, mas bien genera
contradiccion en cuanto a cantidad de POEs, puntos de referencia.

En tal sentido, ambos documentos presentados por el proveedor no contribuyen a la finalidad publica
del servicio contratado, al no permitir a la gestion edil adoptar medidas para lograr la operatividad
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del sistema de videovigilancia en el Distrito de Huanchaco, afectando a la poblacion ante la
ocurrencia de eventos que afecten la tranquilidad pablica.

De todo lo expuesto, se advierte que, el subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, como area
usuaria, solicito la elaboracion de términos de referencia para el referido servicio de diagndstico,
empero, no considerd todos los puntos expuestos en el informe emitido por la Unidad de Tecnologia de
la Informacion, siendo el principal la necesidad de personal calificado para el desarrollo de las
actividades a realizar, aunado a ello, hizo uso del Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, de la citada Directiva en
dos (2) ocasiones (para cotizacion y requerimiento del servicio), aplicable solo para la contratacion de
servicios en general, que no requiere de personal altamente calificado, sin el visto bueno de la Unidad
de Tecnologias de la Informacion, siendo el Anexo n.® 3 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA, el que correspondia, puesto que éste
. contempla rubros esenciales para el objeto de la contratacion, hecho que no observo el gerente de
| Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, limitandose a dar continuidad de su tramite.

Como area usuaria dio conformidad al servicio de “Diagnéstico planta extemna central de camaras
Municipalidad Distrital de Huanchaco” mediante Acta de Conformidad de Servicios
n.° 1403-2024 y Anexo n.° 5 FORMATO DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION ambos de 1 de agosto
de 2024, sin contar con la conformidad previa del jefe de la Unidad de Tecnologia de la Informacion, no
habiendo observado y/o cuestionado el documento presentado por el proveedor, el cual presenta
inconsistencias, incongruencias y no concluye en un diagnéstico que permita a la gestion edil efectuar
el monitoreo haciendo uso de sus cincuenta y nueve (59) camaras, asi como, la habilitacion de sus
componentes, favoreciendo con ello al proveedor al otorgarie la conformidad a fin de continuar con el
tramite de pago (pedido realizado como encargado de la Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa
Civil); asimismo, el documento presentado por el proveedor carece de validez, toda vez que esta
suscrito con datos inexactos de profesional que no se encuentra titulado como “Ingeniero Electronico”,
siendo que, se trata de un Ingeniero Civil que desconoce su autoria y participacion en dicho diagnéstico,
por ende el servicio prestado fue desarrollado sin ningin conocimiento técnico que permita cumplir con
la finalidad del servicio contratado.

Posterior al pago efectuado al proveedor del servicio, mediante el informe
n.® 746-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS de 17 de diciembre de 2024 realizd solicitud a la
‘ Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil para que amplie la informacion a las conclusiones

técnicas del diagnéstico sobre la inoperatividad de las camaras de video vigilancia, cuando el servicio
se encontraba ya concluido y cancelado por la Municipalidad, dado a la conformidad otorgada.

Asi también el Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil intervino como una instancia de
tramite al decidir trasladar la solicitud de cotizacion y/o requerimiento del servicio para proseguir con el
procedimiento de contratacion del servicio, sin advertir el uso correcto del formato para los Términos
de Referencia del servicio a contratar Anexo n.® 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA
LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL vy finalmente, opto por tramitar el pedido del
subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo de “AMPLIACION DE INFORMACION DE
CONCLUSIONES TECNICAS DEL DIAGNOSTICO REALIZADO POR LA EMPRESA A&A CORPORATION SAC
SOBRE LA INOPERATIVIDAD DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA" de 17 de diciembre de 2024
(informe n.° 746-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS), sin efectuar la supervision y/o monitoreo a las
actividades de dicha subgerencia, bajo se dependencia.

Asimismo, la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial, no observo la irregularidad del
incorrecto uso del formato para requerir la contratacion de un servicio de consultoria, pese a
evidenciarse conocimiento de la necesidad de personal calificado; dio continuidad a la indagacion de
mercado haciendo uso del Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA
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CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL; solicitando cotizaciones a proveedores, de los
cuales tres (3) proveedores presentaron su cotizacion, y ninguno se dedicaban a actividades
relacionadas al objeto de la contratacion, no contaban con experiencia en contrataciones con el Estado
previo a la cotizacion del servicio y dos (2) contaban con el mismo socio mayoritario; asi como, no
presentaron el curriculum vitae documentado solicitado por la citada Unidad que permitan acreditar
experiencia en la actividad; sin embargo, afirmd que los tres (3) proveedores cumplian con la
experiencia, siendo esta una aseveracion sin sustento documental. Adicionalmente no observé el
Anexo n.° 5 FORMATO DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION, el cual contiene tnicamente la
suscripcion del area usuaria, omitiendo la conformidad de la Unidad de Tecnologia de la Informacion el
cual previamente tendria que revisar el informe de diagnéstico, para luego proceder a su derivacion
para fines de devengado y giro a favor del proveedor.

Los hechos antes descritos, han vulnerado la normatividad siguiente:

el 13 de agosto de 2002.
“..)

Articulo 6.- Principios de la funcién publica.

1 ()

2. Probidad. Actua con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando
todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpésita persona’,

()

Articulo 7.- Deberes de la Funcion Piblica

El servidor publico tiene los siguientes deberes:

{.:)

6. Responsabilidad

Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno
respeto su funcién publica.

()

Articulo 8.- Prohibiciones éticas de la funcion publica

(i)

2 Obtener ventajas indebidas.

Obtener o procurar beneficios o ventajes indebidas, para si o para otros, mediante el uso de su cargo,
autoridad, influencia o apariencia de influencia”

{..).

; z ;-: "7 \ > Ley n.° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica, publicado en el diario El Peruano

> Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico, publicado en el diario El Peruano el 19 de febrero
de 2004.

1)
Articulo IV.- Principios
Son principios que rigen el empleo publico:
1. Principio de legalidad. -
Los derechos y obligaciones que generan el empleo publico se enmarcan dentro de lo establecido en la
Constitucion Politica, leyes y reglamentos.
El empleado publico en el ejercicio de su funcion actua respetando el orden legal y las potestades que la ley
le sefiala
(:)
Articulo 2.- Deberes generales del empleado publico
Todo empleado publico esta al servicio de la Nacion, en tal razon tiene el deber de:

()

d) Desemperiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de
servicio.

{rs)

S —
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Articulo 16.- Enumeracion de obligaciones.
a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico”

()

> Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, publicado en el diario El Peruano el 11 de julio de
2014, y modificatorias.

“Articulo 2.- Principios que rigen las contrataciones

9
& D
ﬁ ; Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento en los siguientes principios, sin perjuicio de la

aplicacion de otros principios generales del derecho publico que resulten aplicables al proceso de contratacion.

Los principios sirven de criterio de interpretacion para la aplicacion de la presente Ley y su reglamento, de
integracion para solucionar sus vacios y como parémetros para la actuacion de quienes intervengan en dichas
contrataciones.

' Z a) Libertad de concurrencia. Las Entidades promueven el libre acceso y participacion de proveedores en

los procesos de contratacion que realicen, debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e
innecesarias. Se encuentra prohibida la adopcion de practicas que limiten o afecten la libre concurrencia
de proveedores.

b) Igualdad de trato. Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus
ofertas, encontrandose prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato
discriminatorio manifiesto o encubierto. Este principio exige que no se traten de manera diferente
situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean tratadas de manera idéntica siempre
que ese trato cuente con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de una
competencia efectiva.

{.:)

e) Competencia. Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que permiten establecer condiciones
de competencia efectiva y obtener la propuesta méas ventajosa para satisfacer el interés publico que
subyace a la contratacién. Se encuentra prohibida la adopcién de practicas que restrinjan o afecten la
competencia.

g) Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion deben
orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la
realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccién de los fines
publicos para que tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida de las personas, asi como
del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos.

()

> Decreto Supremo n.° 011-2014-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933 Ley del
Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, vigente desde el 5 de diciembre de 2014.

1)

CAPITULO Il

CENTRO NACIONAL DE VIDEOVIGILANCIA, RADIOCOMUNICACION Y TELECOMUNICACIONES

PARA LA SEGURIDAD CIUDADANA.

()

Articulo 61.- Obligatoriedad de la instalacién, operacién e interconexion de los Centros de Video

Vigilancia, Radiocomunicacién y Telecomunicaciones.

61.1 Los Gobiernos Regionales y Locales estan obligados a implementar y garantizar el funcionamiento del
Sistema de Video Vigilancia, Radiocomunicacion y Telecomunicaciones para la Seguridad Ciudadana,
en vias y espacios publicos en el ambito de su jurisdiccion, con cargo a sus respectivos presupuestos
institucionales, sin demandar recursos adicionales al Tesoro Publico.

()"
e e e e e e e T e O T S S S et e e e S N F ey s somgy e e
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» Directiva n.® 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos
montos sean iguales o menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Huanchaco” aprobado
con Resolucion de Alcaldia n.® 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021 y modificatorias.

“

VIll. DISPOSICIONES GENERALES

8.2 Con la finalidad de lograr el mayor grado de eficacia en las contrataciones publicas esto es, que las
Entidades obtengan bienes, servicios, consultoria en general y de obra necesarios para el
cumplimiento de sus funciones, al menor precio, la mejor calidad, y de forma oportuna y a observancia
de principios bésicos que aseguren la transparencia en las transacciones, la imparcialidad de la
Entidad, la libre concurrencia de proveedores, asi como el trato justo e igualitario, es de aplicacion
para las contrataciones iguales o inferiores a 8 UIT los principios que rigen las contrataciones
establecidos en el articulo 2 de la Ley de Contrataciones del Estado, los mismos que serviran de

SOANCAN criterio de interpretacion para la aplicacion de la presente directiva, de integracion para solucionar

vacios y como parametros para la actuacion de quienes intervengan en dichas contrataciones.
I <= 2 ) (-2}
» 8.7

Todos los requerimientos deberén sujetarse a los criterios de razonabilidad y objetividad® y ser
coherentes con la contratacion en funcién de los objetivos y metas contenidos en el Plan Operativo
y/o Plan Estratégico Institucional
(i}
IX. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
9.1 Del Requerimiento
/oﬁ% a. El area usuaria de la entidad requiere los bienes, servicios, consultoria en general y de obra
£ ‘0 necesarios a contratar, siendo responsable de formular las especificaciones técnicas y términos de
OR referencia, respectivamente, asi como los requisitos de calificacion, de ser necesarios; ademéas
Justificar la finalidad publica de la contratacion. Los cuales deben ser orientados al cumplimiento de
las funciones de la Entidad y encontrarse programados en el cuadro de necesidades.
b ()
c. Ademas, el area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias
técnicas que repercuten en el proceso de la contratacion publica.

g. Los Términos de Referencia y/o Especificaciones Técnicas, seguin la contratacion, deberan contar
con la firma del responsable de la dependencia o unidad orgénica; adicionalmente, deberan contar
con el visto bueno de Servicios Generales (cuando se trate de instalaciones, reparaciones,
mantenimiento, etc.), de la Unidad de Imagen Institucional (cuando se trate de bienes o servicios
varios, que involucren el nombre, logo y/o imagen de la Municipalidad) y de la Unidad de Tecnologia
de la Informacion (cuando se trate equipos tecnolégicos y/o servicios referidos a su especialidad),
de acuerdo a su competencia.

(...)

9.2 De la contratacion

a. La Unidad de Logistica y Control Patrimonial verificara que los requerimientos remitidos por las
dependencias o unidades orgénicas, para la contratacion deben cumplir con la adecuada
formulacion de los EE.TT y TDR de acuerdo con los Anexos N° 1, 2 y 3 aprobados y de los requisitos
sefialados en el numeral 9.1 precedente. De haber observaciones, se remitira el requerimiento al
area usuaria a fin de que levante las observaciones correspondientes formuladas al requerimiento.

b. La Unidad de Logistica y Control Patrimonial verificaré que no exista inconsistencias entre los

documentos presentados y procedera a realizar los tramites pertinentes para efectuar las
indagaciones de mercado correspondientes, para lo cual deberéa tener en cuenta lo siguiente:

e Invitar a cotizar potenciales proveedores del mercado, previa verificacion que estos se
encuentren debidamente inscritos en el Registro Nacional de Proveedores, no estén

32 2 criterio de objetividad, se manifiesta en el actuar de los servidores al momento de la seleccion de los proveedores y la valoracion de las
ofertas eligiendo la idonea para cubrir una necesidad de la entidad contratante”.

e —
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sancionados para contratar con el Estado, cuenten con RUC activo y habido, y se dediquen a
las actividades relacionadas con el objeto de la contratacion; estableciendo fecha de inicio y
término (hasta una hora determinada) para la presentacion de sus cotizaciones, asi como
también a través de revistas o catalogos.

o ()

e Recabar cotizaciones y elaborar el cuadro comparativo de precios, en un plazo de hasta cinco
(05) dias habiles, segun la complejidad del requerimiento; para tales efectos se debera contar
con un minimo de cotizaciones, segun el siguiente detalle:

NIVEL VALOR REFERENCIAL NIVEL DE APLICACION
1 Hasta 1 UIT 1 cotizacion, sin informe (*)
2 Mayor a 1 UIT hasta 5 UIT 2 cotizaciones, cuadro comparativo, sin informe (*)
3 Mayor a 5 UIT hasta 8 UIT 3 cotizaciones, cuadro comparativo e informe (*)
(*) Informe del Estudio de posibilidades que ofrece el mercado
(=3)
(i)
9.4 Recepcion, conformidad y pago de la contratacion.
(i<}

b) La recepcion y conformidad es responsable del rea usuaria, para lo cual se debe verificar que
se cumpla con las especificaciones técnicas o términos de referencia establecidos.

Xill, ANEXOS
()

13.3 Anexo N° 03 Formato de Términos de Referencia (Servicios de Consultoria).

(.).

La situacion descrita se ha producido por la intervencion directa, voluntaria y con conocimiento previo
de las normas intemas de la Municipalidad, de los funcionarios antes descritos (Subgerente de
Seguridad Ciudadana y Serenazgo -a su vez area usuaria-; Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa
Civil y jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial) quienes desde sus cargos respectivos y de
acuerdo a sus competencias efectuaron las conductas y/o participacion en los hechos con presunta
irregularidad detalladas en el presente.

Los hechos se han suscitado por la accion directa y consciente del subgerente de Seguridad Ciudadana
y Serenazgo quien como area usuaria mediante el informe n.° 158-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH de
26 de febrero de 202434, solicito al Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, la indagacion y/o
cotizacion de mercado “DEL SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DETALLADO DE LAS
CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA Y COMPONENTES DE FIBRA-RED DE LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE HUANCHACO; omitiendo incluir toda la informacion contenida en el informe
n.® 013-2024-UTI/MDH de la misma fecha, emitido por la Unidad de Tecnologia de la Informacion,
referido a las caracteristicas e indicaciones que son indispensables para que el servicio solicitado pueda
ser presupuestado e incluido en el Cuadro de Necesidades, asi como el requerimiento de personal
calificado para el desarrollo de esas actividades.

Asimismo, tramito la cotizacion del precitado servicio, ante la Unidad de Logistica y Control Patrimonial
haciendo uso de anexo incorrecto (Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA
LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL) el cual es empleado para servicios en general,
sin tener en cuenta que de acuerdo al informe emitido por la Unidad de Tecnologia de la Informacion
(informe n.® 013-2024-UTI/MDH de 26 de febrero de 2024), correspondia el uso del formato aplicable
para el servicio de consultoria dado la especialidad del profesional (Anexo n.° 3 FORMATO DE
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA);
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ocasionando que no se contemplen rubros esenciales que son necesarios para la contratacion de un
servicio de consultoria (equipo de profesionales), permitiendo con dicha accion la contratacion de
personal sin exigencia de perfil profesional minimo y el alcance del servicio.

Asi también, como area usuaria y sin ningin analisis pertinente, otorgé la conformidad al informe de
diagndstico el mismo dia que present6 la empresa proveedora del servicio: A & A Corporation S.A.C. -
A & A Corp S.A.C (carta n.® 001-2024/YAO, recibido el 1 de agosto de 2024) suscribiendo el Acta de
Conformidad de Servicios n.® 1403-2024 y Anexo n.° 5 FORMATO DE CONFORMIDAD DE LA
PRESTACION, ambos de 1 de agosto de 2024, afirmando el cumplimiento del servicio efectuado de
diagnéstico de sistema de cableado estructurado data y voz, y autorizaba (como encargado de la
Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil) el pago de S/ 19 985,00, obviando la participacion
de la Unidad de Tecnologia de Informacion a quien correspondia dar la conformidad previa a dicho
P servicio, tal como lo prevé los Términos de Referencia elaborados por su persona como area usuaria,
~.. y de los hechos advertidos, se evidencia que el informe de diagnéstico no result6 Gtil para la finalidad
, /@ _\ publica al estar elaborado con imprecisiones y conclusiones inexactas que no permiten conocer a la
.f . 700 = | Municipalidad con certeza, la cantidad exacta de camaras de video vigilancia inoperativas a ser
5 o " recuperadas, estado real de componentes, cantidad exacta de fibra optica y ferreteria a colocar, asi
como, el estado real de los otros componentes; no contribuyendo a cumplir con la actividad de “Registrar
hechos delictivos captados por las camaras de video vigilancia” instaladas en distintos ubicaciones del

distrito de Huanchaco.

Ademés, como Subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, requiri6 con informe
n.® 746-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/UMMS el 17 de diciembre de 2024, la ampliacion del informe
presentado por el proveedor, A & A Corporation S.A.C. - A & A Corp S.A.C, cuando el servicio ya habia
sido cancelado por la Municipalidad a través de la nota de pago n.° 196.24.81.2402711 y
1916.24.81.2402710 ambos de 15 de agosto de 2024 y en la fecha indicada solicitaba que “...sustente
técnicamente si la operatividad de las camaras es irrecuperable o recuperable; asimismo, para que
realice las recomendaciones técnicas del diagnostico elaborado...”; informacion que fue remitida por el
proveedor mediante documento s/n de 20 de diciembre de 2024, que no ofreci6 informacion relevante
que pueda mejorar el informe de diagnéstico inicial presentado, por el contrario, generé incongruencias
con respecto a dicho documento en diferentes aspectos como la cantidad de POEs diagnosticado y los
puntos de georeferencia utilizados para evaluar la fibra 6ptica.

El Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil no adopt6 ninguna medida de supervision y
monitoreo a las actividades realizadas por la Subgerencia de Seguridad Ciudadana y Serenazgo como
unidad dependiente de su gerencia, quien al elaborar los Términos de Referencia (Informe
n.° 157-2024-SGSCYS-GSCYD-MDH de 28 de febrero de 2024 y Requerimiento
n.® 064-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS de 24 de junio de 2024) no acogio todos los aspectos
indicados por la Unidad de Tecnologia de la Informacién, ademés que hizo uso del Anexo n.° 2
FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN
GENERAL que no correspondia dado la especialidad del servicio (Anexo n.° 3 FORMATO DE
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA) tal
como lo indico el jefe (e) de la Unidad de Tecnologia de Informacion en su informe
n® 013-2024-UTI/IMDH de 26 de febrero de 2024 adjunto al informe
n.° 157-2024-SGSYS-GSCYD-MDH de 28 de febrero que 2024 que le fue derivado a su despacho para
la indagacion y/o cotizacion de mercado, lo cual limité determinar el perfil del personal calificado,
permitiendo la continuidad del tramite de la contratacion.

Sobre el particular, de los hechos advertidos, se evidencia que el informe de diagndstico no resulto util
para la finalidad publica al estar elaborado con imprecisiones y conclusiones inexactas que no permiten
conocer a la Municipalidad con certeza, la cantidad exacta de camaras de video vigilancia inoperativas
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a ser recuperadas, estado real de componentes, cantidad exacta de fibra 6ptica y ferreteria a colocar,
asi como, el estado real de los otros componentes; no contribuyendo a cumplir con la actividad de
“Registrar hechos delictivos captados por las camaras de video vigilancia” instaladas en distintos
ubicaciones del distrito de Huanchaco, cuya actividad esta cargo de la Subgerencia de Seguridad
Ciudadana y Serenazgo bajo su dependencia.

Ademas, por no efectuar la supervision y monitoreo a las actividades realizadas por la subgerencia de
Seguridad Ciudadana y Serenazgo, quien mediante el informe
n.° 746-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS de 17 de diciembre de 2024, solicito se notifique al
proveedor el pedido de “AMPLIACION DE INFORMACION DE CONCLUSIONES TECNICAS DEL
DIAGNOSTICO REALIZADO POR LA EMPRESA A&A CORPORATION SAC SOBRE LA
INOPERATIVIAD DE LAS CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA" de un servicio que fue realizado por el
proveedor durante el mes de julio de 2024 y cuyo informe de diagnostico fue remitido el
1 de agosto de 2024, otorgandose la conformidad el mismo dia por la Subgerencia de Seguridad
_+ Ciudadana y Serenazgo bajo su dependencia administrativa; habiendo canalizado el pedido sin
- | observacion alguna, emitiendo el oficio n.® 116-2024-GSCYD-MDH de la misma fecha al proveedor; el
mismo que fue atendida mediante documento s/n de 20 de diciembre de 2024, que no ofrecio
informacion relevante que pueda mejorar el documento de diagnéstico inicial presentado, por el
contrario, generé incongruencias con respecto a dicho documento en diferentes aspectos como la
cantidad de POEs diagnosticado y los puntos de georeferencia utilizados para evaluar la fibra 6ptica.

Por otro lado, la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial quien actuando con
conocimiento no efectud control al proceso de contratacion de servicio segun lo estipulado en la directiva
n.° 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos montos sean iguales
o menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Huanchaco” aprobada con Resolucion de Alcaldia
n.° 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021 y Términos de Referencia elaboradas por el area usuaria,
quien mediante el informe n.® 157-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH de 28 de febrero de 202433, solicitd
ante el Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil, la indagacion y/o cotizacion de mercado “DEL
SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DETALLADO DE LAS CAMARAS DE VIDEO
VIGILANCIA Y COMPONENTES DE FICBRA-RED DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUANCHACO, adjuntando el Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA
LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL que no correspondia, dado que para la
especialidad del servicio de consultoria se requeria la intervencion de personal calificado (Anexo n.° 3
FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
CONSULTORIA) tal como lo indico el jefe (e) de la Unidad de Tecnologia de la Informacion a través del
informe n.° 013-2024-UTI/MDH de 26 de febrero de 2024, adjunto al informe
n.° 158-2024-GSCYD-MDH de 29 de febrero que 2024, emitido por la Gerencia de Seguridad
Ciudadana y Defensa Civil derivado a la Oficina de Administracion y Finanzas para luego ser entregado
a su jefatura.

No obstante, lo sefialado en el parrafo anterior, realiz6 indagacion y/o cotizacion de mercado con
proveedores sin experiencia en el objeto de contratacion (Gaby Karina Gonzales Pereda y A & A
Corporation S.A.C. — A & A Corp S.A.C) y sin experiencia en contrataciones del Estado (A VIVIR.COM
SAC al 3 de mayo de 2024 que presento su cotizacion), ademas sin considerar la vinculacion econémica
respecto al accionariado de personas naturales en negocios comerciales a quienes se solicitd la
cotizacion (A & A CORPORATION SAC-A & A CORP SA.Cy A VIVIR.COM S.A.C), y habiendo
requerido la entrega de CV documentado a los proveedores para acreditar su experiencia, no observo
a los que no lo remitieron adjunto a sus cotizaciones, por lo tanto no existié cotizaciones validas para
realizar el estudio de mercado; sin embargo, opt6 por elegir al proveedor del servicio, aseverando que
cumplia con experiencia en el objeto de contratacion, segun el documento denominado “Estudio de
mercado” de 8 de mayo de 2024; proveedor que elaboro el diagndstico con imprecisiones y conclusiones
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inexactas que no permitié conocer a la Municipalidad con certeza, la cantidad exacta de camaras de
video vigilancia inoperativas a ser recuperadas, estado real de componentes, cantidad exacta de fibra
optica y ferreteria a colocar, asi como, el estado real de los otros componentes.

Asimismo, el documento presentado por el proveedor (seleccionado por su persona) carece de validez,

toda vez que esta suscrito con datos inexactos de profesional que no se encuentra titulado como

QAN “Ingeniero Electronico”, siendo que, se trata de un Ingeniero Civil que desconoce su autoria y

’ﬁf participacion en dicho diagnéstico, por ende, el servicio prestado fue desarrollado sin ninglin

j conocimiento técnico que permita cumplir con la finalidad publica que se persigue satisfacer con la
contratacion.

Finalmente, al ser entregado el Acta de Conformidad por parte del area usuaria (Subgerencia de

Seguridad Ciudadana y Serenazgo) para dar aprobacion al servicio contratado, al cual se adjunt6 el

P& .~ informe de “Diagnéstico técnico detallado de las camaras de video vigilancia y componentes de Fibra-

) ", Red de la Municipalidad Distrital de Huanchaco” a través del informe n.° 0626-2024-CGSYDC-MDH de

" -1 1 de agosto de 2024 con ciento cincuenta y un (151) folios, se limito a derivarlo para el tramite

~ correspondiente, sin percatarse que dicha conformidad adolecia de requisito considerado desde los

Terminos de Referencia, esto es la conformidad previa de la Unidad de Tecnologia de la Informacion

por lo tanto el expediente no se encontraba completo, generandose con dicha accion el favorecimiento

al proveedor por el pago del servicio a través de la nota de pago n.° 196.24.81.2402711 y
1916.24.81.2402710 ambos de 15 de agosto de 2024 de S/ 19 985,00.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios o aclaraciones documentados,
conforme al Apéndice n.° 23 del Informe de Control Especifico.

Se ha efectuado la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, concluyendo que no desvirtian el
hecho notificado en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion, cédulas de notificacion, cédulas de
notificacion electronica y cargos de notificacion, forman parte del Apéndice n.° 23 del Informe de
Control Especifico. La participacion de las personas comprendidas en los mismos, se describe a
continuacion:

e José Manuel Morales Silva, con DNI n.° - subgerente de Seguridad Ciudadana y
Serenazgo, periodo de gestion de 3 de febrero de 2023 a la actualidad, quien en su condicion de
area usuaria (26 de febrero de 2024 a 1 de agosto de 2024), a quien se le notifico el Pliego de
Hechos mediante Cédula de Nofificacion n.° 001-2025-CG/OC2048/SCE-02 de
13 de mayo de 2025 (Apéndice n.° 23), a través de casilla electronica n.® 45250812, segun consta
en la Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000002-2025-CG/2048-02-002 y Cargo, ambos de
13 de mayo de 2025 (Apéndice n.° 23), habiendo solicitado ampliacion de plazo por tres (3) dias
habiles mediante documento s/n de 15 de mayo de 2025, pedido que fue acogido por la Comision
de Control, siendo la fecha limite el 23 de mayo de 2025. Presentd sus comentarios u
observaciones al pliego comunicado con documento s/n de 23 de mayo de 2025, con 023 folios,
y con documentacion adjunta en 049 folios, el mismo que fue evaluado la Comisién de Control,
cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 23 del Informe de Control Especifico, sin que los hechos
comunicados fueran desvirtuados.

En su condicion de area usuaria solicitd mediante el informe n.° 158-2024-SGSCYS-GSCYDC-
MDH de 26 de febrero de 2024 la indagacion y/o cotizacion de mercado “DEL SERVICIO DE
DIAGNOSTICO TECNICO DETALLADO DE LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA Y
COMPONENTES DE FIBRA-RED DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO’,
haciendo uso de anexo incorrecto (Anexo n.° 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA
PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL) el cual es empleado para servicios
en general, sin tener en cuenta que de acuerdo al informe emitido por la Unidad de Tecnologia de

e e e e e,
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la Informacion (informe n.® 013-2024-UTI/MDH de 26 de febrero de 2024), correspondia el uso del
formato aplicable para el servicio de consultoria dado la especialidad del profesional (Anexo n.° 3
FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE
CONSULTORIA); omitiendo incluir en el anexo utilizado, toda la informacién indicada en el informe
n.° 013-2024-UTI/MDH de la misma fecha, emitido por la Unidad de Tecnologia de la Informacion,
asi como el visto bueno de la Unidad antes sefialada.

Ademas, como area usuaria otorg6 la conformidad al entregable del proveedor sin analizar o
cuestionar al diagnéstico presentado, el cual no contiene una descripcion detallada y consistente
del servicio contratado, no permitiendo a la gestion adoptar medidas eficaces para mejorar la
capacidad de respuesta ante eventos que afecten la tranquilidad publica de la poblacion del
Distrito, y presenta inconsistencias debido a que el profesional que aparece como ejecutor del
servicio niega su participacion; sefialandose ademas que este entregable no fue derivado a la
Unidad de Tecnologias de la Informacion para la conformidad respectiva conforme lo establecia
en los Términos de Referencia elaborados por el area usuaria.

Estas acciones dieron lugar a que la Municipalidad cancele S/ 19 985,00 por un servicio que no
cumple con la finalidad publica de su contratacion y en desmedro de los recursos econdmicos del
Estado.

Como Subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, requiid con informe
n.® 746-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/JMMS el 17 de diciembre de 2024, la ampliacion del
informe presentado por el proveedor, A & A Corporation S.A.C. - A & A Corp S.A.C, cuando el
servicio estaba pagado por la Municipalidad a través de la nota de pago n.° 196.24.81.2402711 y
1916.24.81.2402710 ambos de 15 de agosto de 2024 y en la fecha indicada solicitaba que
“...sustente técnicamente si la operatividad de las camaras es irrecuperable o recuperable; asimismo, para
que realice las recomendaciones técnicas del diagnéstico elaborado...”. Tal es asi que, al elaborarse los
TDR para la adquisicibn de camaras de videovigilancia a través del informe
n.° 062-2024-UTI/MDH de 11 de setiembre de 2024%3,no hace mencién y/o referencia al informe
de diagnéstico del proveedor (Apéndice n.° 24)

Inobservando, lo sefialado en el numeral 2 del articulo 6.- Principios de la funcion publica; numeral
6 del articulo 7.- Deberes de la funcion publica; numeral 2 del articulo 8.- Prohibiciones éticas de
‘ la funcion publica de la Ley n.® 27815 “Ley del Codigo de Etica de la Funcién Pablica”, publicada

el 13 de agosto de 2002; literal a) del articulo 16 de la Ley n.° 28175 “Ley marco del empleo
publico” publicada el 19 de febrero de 2004; literales a, b, ¢ y g del numeral 9.1; literal b del numeral
9.4 del item IX DISPOSICIONES ESPECIFICAS, numeral 13.3 del item XIll ANEXOS de la
directiva n.* 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos
montos sean iguales o menores a 8 UIT" en la Municipalidad Distrital de Huanchaco aprobada con
Resolucion de Alcaldia n.® 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021.

* Santos Jesus Tapia Aranda, con DNI n.° |l gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa
Civil, periodo de gestion de 3 de enero de 2023 a la actualidad, a quien se le notifico el Pliego de
Hechos mediante Cédula de Nofificacion n.° 002-2025-CG/OC2048/SCE-02 de
13 de mayo de 2025 (Apéndice n.° 23), através de casilla electronica n.° 43453479, seg(in consta
en la Cédula de Notificacion Electronica n.° 00000003-2025-CG/2048-02-002 y Cargo, ambos de
13 de mayo de 2025 (Apéndice n.° 23). Presentd sus comentarios u observaciones al pliego
comunicado mediante Carta n.® 21-2025-MDH-GSCYD-SJTA de 23 de mayo de 2025, con 06
folios (sin documentar), el mismo que fue presentado extemporaneamente, sin embargo, ha sido

33 Documento adjunto en la Nota de Pago n.° 3086.24.81.2405277 de 23 de diciembre de 2024 (Apéndice n.° 24)
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evaluado por la Comision de Control, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 23 del Informe
de Control Especifico, sin que los hechos comunicados fueran desvirtuados.

Como Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil actu6 como una instancia de tramite
puesto que traslado la solicitud de cotizacion y/o requerimiento del servicio realizada por el
subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo, para proseguir con el procedimiento de
contratacion del servicio, sin advertir el uso correcto del formato para los Términos de Referencia
del servicio a contratar que correspondia al Anexo n.° 3 FORMATO DE TERMINOS DE
REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA y cuyo Anexo no
contenia el visto bueno de la Unidad de Tecnologia de la Informacion como lo sefiala el literal g)
del numeral 9.1 Del requerimiento del item IX Disposiciones Especificas de la Directiva.

Luego tramit6 el pedido del subgerente de Seguridad Ciudadana y Serenazgo de “AMPLIACION
DE INFORMACION DE CONCLUSIONES TECNICAS DEL DIAGNOSTICO REALIZADO POR LA
EMPRESA A&A CORPORATION SAC SOBRE LA INOPERATIVIDAD DE LAS CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA" de 17 de diciembre de 2024, sin ejercer supervision y monitoreo a las
actividades de dicha subgerencia, puesto que el informe de diagnstico ya se habia presentado y
cancelado por la Municipalidad, el mismo que no contiene una descripcion detallada y consistente
del servicio contratado.

Lo antes descrito inobserva lo establecido en sub numeral 61.1 del numeral 61 del Capitulo Il del
Decreto Supremo n.® 011-2014-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933 Ley del
Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, vigente desde el 5 de diciembre de 2014,
obligatoriedad de instalacion, operacion e interconexion de los centros de video vigilancia en el
ambito de la jurisdiccion; asi como lo indicado en el ) del articulo 16 de la Ley n.° 28175 -Ley
marco del empleo piblico, publicada el 19 de febrero de 2004; asi como el literal g) del numeral
9.1 del item IX DISPOSICIONES ESPECIFICAS, numeral 13.3 del item Xlll ANEXOS de la
directiva n.* 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacién de bienes y servicios cuyos
montos sean iguales o menores a 8 UIT" en la Municipalidad Distrital de Huanchaco aprobada con
Resolucion de Alcaldia n.® 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021.

De igual modo ha inobservado lo establecido en el numeral 4 del articulo 96 del Reglamento de
Organizacion y Funciones -ROF aprobado con Ordenanza Municipal n.® 002-2021-MDH de 26 de
febrero de 2021 y modificatorias (Apéndice n.° 25).

* Ekatherin Tatiana Rodriguez Vega, con DNI n.° |l jefa de la Unidad de Logistica y
Control Patrimonial, periodo de gestion de 2 de enero de 2024 a la actualidad, a quien se le notifico
el Pliego de Hechos mediante Cédula de Notificacion n.° 003-2025-CG/OC2048/SCE-02 de
13 de mayo de 2025 (Apéndice n.° 23), através de casilla electronica n.® 46642156, segin consta
en la Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000004-2025-CG/2048-02-002 y Cargo, ambos de
13 de mayo de 2025 (Apéndice n.° 23), habiendo solicitado ampliacion de plazo por tres (3) dias
habiles mediante Carta n.® 111-2025-ULYCP-MDH/ETRV de 16 de mayo de 2025, pedido que
fue acogido por la Comision de Control, siendo la fecha limite el 23 de mayo de 2025. Presento
sus comentarios u observaciones al pliego comunicado con documento s/n de
23 de mayo de 2025 en 05 folios, y 04 folios de documentos adjuntos, el mismo que fue evaluado
la Comision de Control, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 23 del Informe de Control
Especifico, sin que los hechos comunicados fueran desvirtuados.

En su calidad de jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial actu6 con conocimiento
de la Directiva interna de la Municipalidad, sin embargo, no observé el uso incorrecto del Anexo
n.® 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS

“
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EN GENERAL para requerir la contratacion del servicio de consultoria tanto para la cotizacion
como para el requerimiento del servicio, asi como el Anexo utilizado por el area usuaria no
contenia el visto bueno de la Unidad de Tecnologia de la Informacion como lo sefiala el literal g)
del numeral 9.1 Del requerimiento del item IX Disposiciones Especificas de la Directiva. Ademas,
que no recabd los CV documentados de los tres (3) proveedores que cotizaron, no obstante,
procedio a evaluar sin considerar que dos (2) de ellos no tenian experiencia en el objeto de la
contratacion y uno (1) ademas no tenia experiencia en contrataciones con el Estado, y afirm la
acreditacion de experiencia al momento de efectuar su estudio de mercado, lo cual se condice con
la documentacion revisada.

Ademas, al recibir el 2 de agosto de 2024 el Acta de Conformidad (Anexo n.° 5 FORMATO DE
CONFORMIDAD DE LA PRESTACION), por parte de la Gerencia de Seguridad Ciudadana y
Defensa Civil, opté por continuar con su tramite inobservando que ésta no tenia la conformidad de
la Unidad de Tecnologia de la Informacion y dio tramite para el pago respectivo al proveedor del
servicio por S/ 19 985,00.

Tal conducta ha contravenido lo establecido en el literal a) del articulo 16 de la Ley
n.® 28175 “Ley marco del empleo publico” publicada el 19 de febrero de 2004; numeral 2 del
articulo 6.- Principios de la funcion pablica; numeral 6 del articulo 7.- Deberes de la funcién pablica;
numeral 2 del articulo 8.- Prohibiciones éticas de la funcion pablica de la Ley n.* 27815 “Ley del
Cédigo de Etica de la Funcién Publica”, publicada el 13 de agosto de 2002; numerales 8.2 y 8.7
del item VIII DISPOSICIONES GENERALES; literal g del numeral 9.1; literales a y b del numeral
9.2 del item IX DISPOSICIONES ESPECIFICAS, y sub numeral 13.3 del item XIIl ANEXOS de la
directiva n.° 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos
montos sean iguales o menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Huanchaco" aprobada con
Resolucion de Alcaldia n.® 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021.

Asi como lo sefialado en el numeral 5 del articulo 52 Funciones de la Unidad de Logistica y Control
Patrimonial del Reglamento de Organizacion y Funciones -ROF (Apéndice n.° 25), aprobado con
Ordenanza Municipal n.® 002-2021-MDH de 26 de febrero de 2021 y modificatorias

. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional, no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad “MUNICIPALIDAD CONTRATO EL
SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DE LAS CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA PARA EL
DISTRITO DE HUANCHACO, CON BASE A REQUERIMIENTO QUE NO GARANTIZO LA
CONFIABILIDAD DEL INFORME AL NO CONSIDERAR PERSONAL CALIFICADO AL TRATARSE
DE UN SERVICIO DE CONSULTORIA; ASi COMO, REALIZO INDAGACION DE MERCADO Y
CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS CON PROVEEDORES QUE REALIZAN ACTIVIDADES
DISTINTAS AL OBJETO DE LA CONSULTORIA; ADEMAS OTORGO CONFORMIDAD AL
INFORME SIN VALIDACION DEL AREA TECNICA Y SUSCRITO POR PROFESIONAL QUE NIEGA
PARTICIPACION; CUYO DIAGNOSTICO NO RESULTO UTIL PARA LA FINALIDAD PUBLICA,
FAVORECIENDO AL PROVEEDOR Y GENERANDO MENOSCABO ECONOMICO DE
S/ 19 985,00”, estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal de la Irregularidad “MUNICIPALIDAD
CONTRATO EL SERVICIO DE DIAGNOSTICO TECNICO DE LAS CAMARAS DE VIDEO
VIGILANCIA PARA EL DISTRITO DE HUANCHACO, CON BASE A REQUERIMIENTO QUE NO
GARANTIZO LA CONFIABILIDAD DEL INFORME AL NO CONSIDERAR PERSONAL
CALIFICADO AL TRATARSE DE UN SERVICIO DE CONSULTORIA; ASi COMO, REALIZO
INDAGACION DE MERCADO Y CUADRO COMPARATIVO DE PRECIOS CON PROVEEDORES

e e e T e e e e e e e e T T T s £ e i « A g Ty P Ot e 1
i e ]

Informe de Control Especifico n.® 016-2025-2-2048-SCE.
Periodo de 6 de febrero de 2024 al 23 de diciembre de 2024. Pégina 38 de 44

0039



- LQCONTRALOREA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

QUE REALIZAN ACTIVIDADES DISTINTAS AL OBJETO DE LA CONSULTORIA; ADEMAS
OTORGO CONFORMIDAD AL INFORME SIN VALIDACION DEL AREA TECNICA Y SUSCRITO
POR PROFESIONAL QUE NIEGA PARTICIPACION; CUYO DIAGNOSTICO NO RESULTO UTIL
PARA LA FINALIDAD PUBLICA, FAVORECIENDO AL PROVEEDOR Y GENERANDO
MENOSCABO ECONOMICO DE S/ 19 985,00", estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del Informe
de Control Especifico.

IV. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados
en el Apéndice n.° 1.

Se ha advertido la participacion de tercero participe (A & A Corporation S.A.C. - A & A Corp
S.A.C*) cuyos accionistas no tienen la condicion de funcionarios y/o servidores publicos, no obstante,
han intervenido en el hecho irregular al haber sido contratada esta empresa para la elaboracion del
servicio de diagnéstico de las camaras de video vigilancia y componentes de fibra-red sin acreditar
experiencia en el objeto de contratacion requerida por el area usuaria, y cuyo informe de diagnéstico
no cumple con la finalidad publica al no otorgar a la Municipalidad el sustento necesario para proponer
medidas de gestion conducentes a mejorar la capacidad de respuesta ante eventos que afecten la
tranquilidad publica de la poblacion del distrito, ello debido a inconsistencias y deficiencias en su
elaboracion, aunado a que el profesional que suscribe tal documento como ingeniero electronico niega
su participacion en dicha actividad acreditando ser ingeniero civil y sin embargo se incluyd en dicho
informe la firma y post firma de este profesional; siendo pagado el servicio por la Municipalidad por
S/ 19 985,00, considerado como desmedro econémico.

CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
a la Municipalidad Distrital de Huanchaco, se formula la conclusion siguiente:

1. Se ha evidenciado que el Subgerente de Sequridad Ciudadana y Serenazgo, como area usuaria
solicité la cotizacion y requerimiento del servicio de diagnéstico detallado de las camaras de video
vigilancia y componentes de fibra-red con la finalidad de recuperar las treinta y dos (32) camaras
inoperativas existentes, entre otras, a fin de optimizar el patrullaje por sector para identificar de
manera oportuna la afectacion a la convivencia pacifica y erradicacion de la violencia; sin embargo,
previo a la contratacion del mencionado servicio pidio al jefe (e) de la Unidad de Tecnologia de la
Informacién la elaboracion de los Términos de Referencia -TDR cuando la responsabilidad recae
en el area usuaria, no obstante el citado jefe emitio el informe n.® 013-2024-UTI/MDH de 26 de
febrero de 2024 en la que exponia la necesidad de personal calificado para realizar dicho
diagnostico y brind6 una serie de actividades a ser realizadas, las mismas que no fueron acogidas
en su totalidad por el area usuaria al momento de elaborar los Términos de Referencia y que no
fueron advertidas por el Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil teniendo, entre sus
funciones, la de supervisar y monitorear las actividades de la Subgerencia de Seguridad y
Serenazgo.

Para elaborar los Términos de Referencia hizo incorrecto uso del Anexo n.° 2 FORMATO DE
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, sin
tener en cuenta que al ser un servicio que requeria personal calificado la Directiva

34 Siendo los mismos socios de la empresa A VIVIR.COM S.A.C, a quien la jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial requirié cotizacion
para el servicio requerido por el area usuaria sin contar con experiencia en el objeto de contratacion (ver cuadro n.® 3)
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n.® 002-2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos montos sean
iguales o menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Huanchaco" aprobado con Resolucion
de Alcaldia n.° 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021, establece para tal efecto el Anexo
n.° 3 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
DE CONSULTORIAS, el cual, entre otros, incluye los requisitos del consultor (formacion
academica, experiencia, habilidad o competencias, roles y funciones, etc); sin embargo, obviando
este anexo consideré dicho servicio como general, limitando con ello la posibilidad de consignar
la profesion del personal calificado (el cual tampoco requirié a la Unidad de Tecnologia de la
Informacion), ademas que el Término de Referencia no tiene el visto bueno del &rea técnica como
lo preveé la directiva interna.

En calidad de area usuaria ademas dio conformidad del servicio efectuado a través del Acta de
Conformidad de Servicios n.° 1403-2024 y Anexo n.° 5 FORMATO DE CONFORMIDAD DE LA
PRESTACION, ambos de 1 de agosto de 2024 el cual consistio en la presentacion por parte del
proveedor del documento denominado “DIAGNOSTICO PLANTA EXTERNA CENTRAL DE CAMARAS
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO" (carta n.° 001-2024/YAO presentado el
1 de agosto de 2024) sin la previa conformidad de la Unidad de Tecnologia de la Informacion
conforme lo consigno en el item |V Conformidad del servicio de los Términos de Referencia, y sin
tener esta intervencion otorgd la conformidad pese a estar elaborado con imprecisiones,
conclusiones inexactas, procediendo al tramite respectivo a fin de que la Municipalidad efectue el
devengado y pago a favor del proveedor por S/ 19 985,00.

Luego de tres (3) meses de haber dado conformidad al servicio -como &rea usuaria- y del pago
realizado a favor de A & A Corporation S.A.C. - A & A Corp S.A.C, requiri6 al Gerente de Seguridad
Ciudadana y Defensa Civil la “Ampliacion de informacion a las conclusiones técnicas del
diagnostico realizado por la empresa A&A Corporation S.A.C, sobre la inoperatividad de las
camaras de video vigilancia” sehalando que se requiera al proveedor que sustente técnicamente
la inoperatividad de las camaras e indicar, entre otros, si son recuperables o no; con lo cual se
advierte que el informe entregado por dicho proveedor presenta inconsistencias e imprecisiones y
sin embargo dio conformidad y pago por este servicio que no cumple con la finalidad publica, al
carecer de sustento para que la Municipalidad disponga de medidas de gestion a mejorar la
capacidad de respuesta ante eventos que afecten la tranquilidad publica, ello como consecuencia
de que el informe no fue elaborado por ingeniero electronico, puesto que, al ser consultado a dicho
profesional sobre su participacion neg6 su intervencion, sefialando que su profesion es de
ingeniero civil. Cabe sefalar que, la Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil prosiguio
con dicha solicitud sin cuestionar la conformidad previa que dio la unidad organica bajo su
dependencia.

En los hechos descritos, se advierte ademas que, la Subgerencia de Logistica y Control
Patrimonial al momento de recibir el pedido de cotizacion y requerimiento del &rea usuaria no
observé el inadecuado uso del Anexo n.® 2 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA
LA CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL, puesto que la Directiva establece el Anexo
n.° 3 FORMATO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS
DE CONSULTORIAS, el cual era el pertinente ante la necesidad de personal calificado, asimismo,
no tenia visto bueno del area técnica y obviando ello realiz6 la indagacion y/o estudio de mercado
con proveedores que no tenian (a la fecha de cotizacion) experiencia en el objeto de contratacion,
dos (2) de ellos con vinculacién econémica y sin embargo sefialé la experiencia como valida, pese
a que no requirio la subsanacion de las cotizaciones ante la no remision de CV documentado de
dos (2) postores (Gonzales Pereda Gaby Karina y A Vivir.com S.A.C). y contrato los servicios de
Diagnéstico técnico detallado de las camaras de video vigilancia y componentes de Fibra-Red a
la empresa A & A Corporation S.A.C. - A & A Corp S.A.C. por S/ 19 985,00.
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VII.

Realizé el tramite del Acta de Conformidad de Servicios n.° 1403-2024 y Anexo n.° 5 FORMATO
DE CONFORMIDAD DE LA PRESTACION, ambos de 1 de agosto de 2024 remitido por la
Gerencia de Seguridad Ciudadana y Defensa Civil para el pago al proveedor, sin observar que no
existia conformidad de la Unidad de Tecnologia de la Informacion, cuya intervencion se requirio
desde la elaboracion de los Términos de Referencia, y que era de conocimiento de dicha
funcionaria al momento de realizar la cotizacion o indagacion de mercado, dando lugar a la fase
de devengado y pago a favor del proveedor por S/ 19 985,00.

Con ello, se ha inobservado lo indicado en el numeral 2 del articulo 6; numeral 6 del articulo 7 y
numeral 2 del articulo 8 de la Ley n.° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica;
numeral 1 del articulo IV, literal d) del articulo 2 y literal a) del articulo 16 de la Ley n.® 28175, Ley
Marco del Empleo Publico; sub numeral 61.1 del numeral 61 del Capitulo |Il del Decreto Supremo
n.° 011-2014-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933 Ley del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana; numerales 8.2 y 8.7 del item VIII DISPOSICIONES GENERALES, literales
a, b, c y g del numeral 9.1; literal a, b del numeral 9.2, literal b del numeral 9.4 del item IX
DISPOSICIONES ESPECIFICAS, numeral 13.2 del item XIIl ANEXOS de la Directiva n.° 002-
2021-MDH “Procedimiento para la contratacion de bienes y servicios cuyos montos sean iguales
o menores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Huanchaco™ aprobado con Resolucion de
Alcaldia n.° 248-2021-MDH de 10 de mayo de 2021.

Los hechos expuestos, han ocasionado que el servicio contratado no resulte Util para la finalidad
publica y un menoscabo econdmico a la Municipalidad Distrital de Huanchaco por S/ 19 985,00.

La situacion descrita se ha producido por la intervencion directa, voluntaria y con conocimiento
previo de las normas internas de la Municipalidad, de los funcionarios antes descritos (Subgerente
de Seguridad Ciudadana y Serenazgo -a su vez area usuaria-; Gerente de Seguridad Ciudadana
y Defensa Civil y jefa de la Unidad de Logistica y Control Patrimonial) quienes desde sus cargos
respectivos y de acuerdo a sus competencias efectuaron las conductas y/o participacion en los
hechos con presunta irregularidad detalladas en el presente.

(Irregularidad n.° 1)

RECOMENDACIONES

Al alcalde de la Municipalidad Distrital de Huanchaco

1. Realizar las acciones tendentes a fin que el érgano competente efectue el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios de la Municipalidad Distrital de
Huanchaco, comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Control Especifico,
de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusion n.° 1)

A la Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion

2. Iniciar las acciones penales contra los funcionarios comprendidos en el hecho irregular n.® 1 del
Informe de Control Especifico, con la finalidad que se determinen las responsabilidades que
correspondan.

(Conclusion n.° 1)

APENDICES

Apéndice n.°1:  Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.
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Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal.

Fotocopia autenticada de la Nota de pago - n.® 1916.24.81.2402711 afio fiscal
2024 de 15 de agosto de 2024; Nota de pago - n.° 1916.24.81.2402710 afio
fiscal 2024 de 15 de agosto de 2024 y documentacion sustentante.

Fotocopia autenticada de la Resolucion de Alcaldia n.° 045-2023-MDH/A. de
3 de febrero de 2023, que designa al Subgerente de Seguridad Ciudadana y
Serenazgo.

Fotocopia autenticada de la Resolucion de Alcaldia n.° 248-2021-MDH de
10 de mayo de 2021 - Directiva n.® 002-2021-MDH “Procedimiento para la
contratacion de bienes y servicios cuyos montos sean iguales o menores a 8
UIT, en la Municipalidad Distrital de Huanchaco".

Fotocopia autenticada de la Resolucion de Alcaldia n.® 01-2024-MDH/A de
2 de enero de 2024 que designa a la jefa de la Unidad de Logistica y Control
Patrimonial.

Copia autenticada del oficio n.® 008-2025-MDH/OAF de 4 de febrero de 2025 y
documentacion sustentante.

Copia simple del oficio n.® 000079-2025-CG/0OC2048 de 29 de enero de 2025.

Anexo n.° 1 - Cuadro n.° 4, Experiencia en contrataciones con el estado del
proveedor Gaby Karina Gonzales Pereda, en los ultimos cinco (5) afios,
elaborado por la Comision de Control.

Anexo n.° 2 — Cuadro n.® 5, Experiencia en contrataciones con el estado del
proveedor A VIVIR.COM S.A.C, en los ultimos cinco (5) afios, elaborado por la
Comision de Control.

Anexo n.° 3 - Cuadro n.° 6, Experiencia en contrataciones con el estado del
proveedor A & A Corporacion S.A.C.- A & CORP S.A.C, en los (ltimos cinco (5)
anos, elaborado por la Comision de Control.

Fotocopia autenticada de la Resolucion de Alcaldia n.® 010-2023-MDH/A. de
3 de enero de 2023, que designa al Gerente de Seguridad Ciudadana y Defensa
Civil.

Fotocopias autenticadas del informe denominado DIAGNOSTICO PLANTA
EXTERNA CENTRAL DE CAMARAS MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUANCHACO y Acta de recopilacion de  documentos
n.° 1-CVV de 18 de diciembre de 2024.

Anexo n.° 4- Cuadro n.® 7 Descripcion consignada en el “Diagnostico Planta
Externa Central de Camaras Municipalidad Distrital de Huanchaco y Anexo
n.° 5- Cuadro n.® 8 Evaluacion realizada por la comision de control respecto al
cumplimiento de las condiciones establecidas en los TDR u orden de servicio
para otorgar la recepcion y conformidad del servicio contratado para el tramite
de pago, visada por integrante de la Comisién de control, elaborado por la
Comision de Control.

Escrito legalizado por notario publico el 28 de marzo de 2025 de documento s/n
de 27 de enero de 2025.
Fotocopia autenticada del oficio n.® 001-2025 de 22 de enero de 2025.

Fotocopias autenticadas de los informes n.s 001 y 002-2025-LELDC, informes
n.% 001y 002-2025-JGRS, de 26 de marzo de 2025; y documentos adjuntos.

e
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Apéndice n.° 18:

Apéndice n.° 19:
Apéndice n.° 20:

Apéndice n.° 21:

Apéndice n.° 22:

Apéndice n.° 23:

Apéndice n.° 24:

Apéndice n.° 25:

Fotocopia autenticada de Acta de Manifestacion n.° 1 “Implementacion del Acta
Ciudadana- Funcionamiento de Camaras de Video Vigilancia” de
19 de febrero de 2025.

Fotocopia autenticada de Acta Ciudadana de 18 de octubre de 2024.

Fotocopia autenticada del informe n.° 746-2024-SGSCYS-GSCYDC-MDH/
JMMS de 17 de diciembre de 2024.

Fotocopia autenticada del oficio n.° 116-2024-GSCYDC-MDH de
17 de diciembre de 2024, Hoja de envio6 de 20 de diciembre de 2024 y
documento s/n de 20 de diciembre de 2024.

Informe técnico n.° 001-2025-CG/OC2048-LWVE de 23 de abril de 2025,
elaborado por el ingeniero, Leonardo William Villavicencio Esquivel,
especialista de la Comision de Control.

Impresion con firma digital de Cédulas de notificacion, cédula de notificacion
electronica y cargo de notificacion a los involucrados y pliego comunicado.
Fotocopia autenticada de solicitud de ampliacion de plazo de comentarios, de
fecha 15y 16 de mayo de 2025.

Fotocopia autenticada de los comentarios o aclaraciones presentados por las
personas comprendidas en la irregularidad a excepcion de la copia simple de la
denuncia policial.

Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision de
Control, por cada uno de los involucrados.

Fotocopia autenticada de la Nota de pago n.° 3086.24.81.2405277 de
23 de diciembre de 2024 y documentacion pertinente.

Fotocopia autenticada de Ordenanza Municipal n.° 002-2021-MDH de
26 de febrero de 2021 que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
-ROF de la Municipalidad Distrital de Huanchaco y parte pertinente del mismo
(articulos n.os 52 y 96).

Huanchaco, 2 de junio de 2025

Maria.del PlaF Gil Arrbyo Valladares Ana Cecié’ Rojas Quispe

Supervisor Jefa de Comision

TP

Ana Cecilia Rojas Quispe
Integrante - Abogado de la Comision

_———————————————————— ————————————————————————_ - ===
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La JEFA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
HUANCHACO que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a

su aprobacion.

Huanchaco, 2 de junio de 2025.

Municipalidad Distrital de Huanchaco

—
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APENDICE N° 1

Servicio de Control Especifico a2 Hechos con presunta jrregularidad a la Municipalidad Distrital de Huanchaco - Trujillo

~ La Libertad.
Periodo: de 6 de febrero de 2024 al 23 de diciembre de 2024.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Ano de la recuperacién y consolidacién de la economia peruana

Huanchaco, 04 de Junio de 2025
OFICIO N° 000323-2025-CG/0C2048

Senor:

Efrain Edwin Bueno Alva

Alcalde

Municipalidad Distrital de Huanchaco
Av. La Ribera N° 725

La Libertad/Trujillo/Huanchaco

Asunto :  Remite Informe de Control Especifico n.° 016-2025-2-2048-SCE.

Referencia : a) Oficio n.° 000194-2025-CG/2048 de 19 de marzo de 2025.
b) Directiva N° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos
con Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucion de Contraloria
N° 134-2021-CG, de 11 de junio de 2021, modificada con Resolucion de
Contraloria n.® 140-2021-CG de 24 de junio de 2021 y modificatorias.

) Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el
cual este Organo de Control Institucional comunicé al Titular de la Municipalidad Distrital de
Huanchaco, el inicio del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a
la “Contratacion del Servicio de Diagndstico Técnico de la Planta Externa de la Central de
Monitoreo, bajo los alcances de normativa interna de compras menores a ocho (8) UIT"

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico
N° 016-2025-2-2048-SCE de 2 de junio de 2025, denominado: “Contratacion del Servicio de
Diagnéstico Técnico de la Planta Externa de la Central de Monitoreo, bajo los alcances
de normativa interna de compras mejores a ocho (8) UIT" periodo de 6 de febrero al
23 de diciembre de 2024, que recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a
los funcionarios involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar
al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Ana Bertha Altamirano Diaz
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Distrital De Huanchaco
Contraloria General de la Republica

(AAD/mdpgav)
Nro. Emision: 00526 (2048 - 2025) Elab:(U63989 - 2048)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =3 i

— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
verificacion: YYNVKOQ
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000005-2025-CG/2048-02-002

DOCUMENTO . OFICIO N° 00323-2025-CG/OC2048

EMISOR . ANA BERTHA ALTAMIRANO DIAZ - JEFE DE OCI - SERVICIO DE
CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . EFRAIN EDWIN BUENO ALVA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO
DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20167736468

TIPO DE SERVICIO

CONTROL _ SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL

GUBERNAMENTAL O - £gpECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD
PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS 721

Sumilla: Mediante el presente se comunica el oficio n.° 000323-2025-CG/OC2048 de 4 de junio de
2025, que adjunta el Informe de Control Especifico n.° 016-2025-2-2048-SCE denominado:
"Contratacion del Servicio de Diagnéstico Técnico de la Planta Externa de la Central de Monitoreo,
bajo los alcances de normativa interna de compras mejores a ocho (8) UIT".

Se adjunta lo siguiente:

1. 1720250001010 (Tomo 02 de 02)-536-720[F]
2. OFICIO-000323-2025-0C2048

3. 1720250001010 (Tomo 01 de 02)-001-085[F]
4. 1720250001010 (Tomo 01 de 02)-086-165[F]
5. 1720250001010 (Tomo 02 de 02)-166-350[F]

6. 1720250001010 (Tomo 02 de 02)-350-535][F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
8NGBIKO0




Firmado digitalmente por Agente
Automatizado CGR

‘k Motivo: Soy el autor del documento

a7 Fecha: 04-06-2025 09:59:04 -05:00
CONTRALORIA
e bt A o

Q

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 00323-2025-CG/OC2048

EMISOR . ANA BERTHA ALTAMIRANO DIAZ - JEFE DE OCI - SERVICIO DE
CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO . EFRAIN EDWIN BUENO ALVA
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO

Sumilla:

Mediante el presente se comunica el oficio n.° 000323-2025-CG/OC2048 de 4 de junio de 2025, que
adjunta el Informe de Control Especifico n.° 016-2025-2-2048-SCE denominado: "Contratacion del
Servicio de Diagndstico Técnico de la Planta Externa de la Central de Monitoreo, bajo los alcances
de normativa interna de compras mejores a ocho (8) UIT".

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20167736468:

. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000005-2025-CG/2048-02-002

-

. 1720250001010 (Tomo 02 de 02)-536-720[F]
. OFICIO-000323-2025-0C2048
. 1720250001010 (Tomo 01 de 02)-001-085[F]

2
3
4
5. 1720250001010 (Tomo 01 de 02)-086-165[F]
6. 1720250001010 (Tomo 02 de 02)-166-350[F]
7

. 1720250001010 (Tomo 02 de 02)-350-535[F]

NOTIFICADOR : ANDRES ALEXANDER REBAZA CORDOVA - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE HUANCHACO - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la =g ;
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria £
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cdédigo de verificacion:
8T6UI20




