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“CONTRATACION DIRECTA N° 004-2023-RDSO/OEC SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y
ACONDICIONAMIENTO CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL DE
APQYO DE OTUZCO ELPIDIO BEROVIDES PEREZ, DISTRITO DE OTUZCO -
PROVINCIA DE OTUZCO - DEPARTAMENTO LA LIBERTAD”

PERIODO: DE 14 DE SETIEMBRE DE 2022 AL 31 DE ENERO DE 2024

|. ANTECEDENTES

1.1. Origen

. La Auditoria de Cumplimiento ala Red Integrada de Salud Otuzco, en adelante “la Entidad”,
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control 2025
del Organo de Control Institucional (OCI) de la Gerencia Regional de Salud La Libertad,
registrado en ¢ Sistema de Control Gubernamental - SCG con fa orden de servicio
n° 2-0640-2025-003, acreditado mediante oficio n.® 000081-2025-CG/OC0640 de
25 de marzo de 2025, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 001-2022-CG/NORM
“Auditoria de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobados mediante
Resolucién de Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022.

1.2. Objetivos

Objetivo general:

Determinar si la Contratacion Directa n.© 004-2023-RDSO/OEC “Servicio de mantenimiento
y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio
Berovides Perez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La Libertad’, se

realiz6 conforme a la normativa, disposiciones internas y las disposiciones contractuales
aplicables.

Objetivos especificos:

7

(SURERL; 1. Determinar si los actos preparatorios para la Contratacion Directa y la suscripcion del
& 4 contrato se redlizaron de acuerdo a lo dispuesto en la normativa, disposiciones internas

EFE O ghwsion & aplicables.
O 0 de
Coltroy s 2.

s Millogtrey Establecer si la ejecucion del servicio se realizé de conformidad a lo establecido en la
onat gy et normativa, disposiciones internas y las disposiciones contractuales aplicables.
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1 Con los oficics nes 000087 y 000235-2025-CG/OC0640 de 9 de abril y 2 de junio de 2025, respectivamente, se dispuso B
reconformacion de la comision auditora de la Auditoria de Cumplimiento.
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1.3. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
Materia de Control

La materia de control corresponde a las actuaciones preparatorias y ejecucion de la
Contratacién Directa n.° 004-2023-RDSO/OEC para & “Servicio de mantenimiento y
acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio
Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La Libertad” por
situacion de emergencia, a cargo de la Red Integrada de Salud Otuzco.

Sobre ello, es de indicar que, & proceso de la Contratacion Directa n.° 004-2023-RDSO/OEC
por situacion de eMergencia, comprendio las actividades siguientes:

. e Regquerimiento: La Oficina de Planeamiento Estratégico en calidad de area usuaria

determina la necesidad de contratar el servicio.

e Invitacion a proveedores: La Unidad de Logistica realiza la invitacion formal a tres (3)
proveedores para que alcancen sus propuestas economicas.

¢ Cuadro comparativo de las cotizaciones: Elaborado por el jefe de la Unidad de Logistica
a fin de determinar la Mejor opcidn presentada por los proveedores para contratar €l
Servicio.

o Certificacion de crédito presupuestario: La Oficina de Presupuesto emite la certificacion
de crédito presupuestario por el monto adjudicado.

¢ Informe técnico: La Unidad de Logistica elabora el informe técnico que sustenta la causal
de la contratacion directa y la justificacion de la necesidad.

¢ Informe legal: La Oficina de Asesoria Legal emite el informe legal a través del cual analiza
la procedencia de la contratacion directa y da la viabilidad recomendando su aprobacion.

« Aprobacion de la contratacion directa: Se obtiene la aprobacion de la contratacion directa
por parte de la Directora Ejecutiva de la Entidad.

e Presentacion de la oferta: Se verifica que la oferta del proveedor que adjudicd, Consorcio
“Otuzco 2023", cumpla con los términos de referencia establecidos en las bases y la
normativa de contrataciones del Estado.

o Perfeccionamiento del contrato: Se formaliza el contrato con el proveedor que adjudicd
Consorcio “Otuzco 2023".

e Contrato: Suscrito por los representantes legales de la Entidad y el ganador de la Buena
Pro.

e Conformidad del servicio: Otorgada por la encargada de Direccion del Hospital de Apoyo
de Otuzco Elpidio Berovides, Pérez en sefial de conformidad.
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Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde a la Contratacion Directa n.® 004-2023-RDSO/OEC

para el “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del

Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de

SAHERAL 5, Otuzco, departamento La Libertad” a cargo de la Red Integrada de Salud Otuzco, en la cual
se advirtié que, durante las actuaciones preparatorias de la referida contratacion directa, se

A e invoco la causal de situacion de emergencia por acontecimiento catastrofico para su
= % contratacion, pese a que no se configurd este supuesto; asimismo, se otorgd conformidad
5, Instigfonay o anticipadamente sin contar con la totalidad de la ejecucion de las partidas, las que, algunas
de ellas se ejecutaron de forma deficiente y ofras no se ejecutaron, ademas de ello, las

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de eneso de 2024.
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partidas que concluyeron se realizaron fuera del plazo contractual, no garantizando la
operatividad y funcionabilidad de lo contratado, tampoco la seguridad de trénsito de los
usuarios y del personal, generando perjuicio econdmico de S/ 101 128,79.

Alcance

La auditoria de cumplimiento comprende el periodo de 14 de setiembre de 2022 & 31 de
enero de 2024, siendo las unidades organicas vinculadas con las actuaciones preparatorias
y ejecucion de la Contratacion Directa n.° 004-2023-RDSO/OEC para e “Servicio de
mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de
Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La
Libertad” Direccion Ejecutiva, Oficina de Asesoria Legal, Oficina de Planeamiento
Estratégico, Oficina de Presupuesto, Oficina de Administracion (Unidad de Logistica y

. Unidad de Economia) de la Red Integrada de Salud Otuzco, sito en la calle Progreso n.° 331,
ubicada en el distrito Otuzco, provincia de Otuzco, La Libertad.

1.4. De la entidad o dependencia

La Red Integrada de Salud Otuzco, es un drgano desconcentrado que depende
jerarquicamente de la Gerencia Regional de Salud La Libertad, pertenece a sector Salud,
en el nivel de gobiemo regional; la funcion que por norma expresa tiene asignada.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de la Red Integrada de Salud
Otuzco de la Gerencia Regional de Salud La Libertad:

GRAFICON°1
ORGANIGRAMA DE LA RED INTEGRADA DE SALUD OTUZCO
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Fuente: Portal de transparencia de |8 Red htegrada de Salid Ohuzeo.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de snero de 2024. 00000:
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1.5. Notificacién de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucién de Contraloria n.° 295-2021-CG2, fa Directiva n.° 001-2022-CG/NORM “Auditoria
de Cumplimiento” y Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobados con Resolucion de
Contraloria n.® 001-2022-CG de 7 de enero de 2022, asi como a marco normativo que regula
la notificacién electronica emitida por la Contraloria, se cumplié con e procedimiento de
notificacion de las desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos
observados a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

Cabe mencionar, que el 27 de junio de 2025, se cred la casilla electronica de asignacion
obligatoria a sefior Francisco Javier Cotrina Miidn y se comunico ¢ enlace para su
activacion, pero dicha persona no ingresd a enlace en el plazo establecido; por lo que, el

. 9 de julio de 2025, se procedié con k& notificacion fisica n.® 000348-2025-CG, y luego e
17 de julio de 2025, se activd de manera automatica la casilla electronica; conforme a
procedimiento establecido para dicha asignacion en la normativa que rige las notificaciones
electronicas en el Sistema Nacional de Control.

wiRAL 73 ¢
s ".é Las cédulas de notificacion de desviaciones de cumplimiento y la evaluacién de comentarios
= . se encuentran en el apéndice n.® 61.
?!:-‘ Contr
%; Instiucional &3 1.6. Aspectos relevantes
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Durante el desarrallo de fa auditoria de cumplimiento, no se identificaron hechos, acciones o
circunstancias que pudieran ser revelados en el presente rubro.

I. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Como resuitado de la evaluacion del disefio, implementacion y efectividad del control interno a la
materia de control, se ha determinado deficiencias de control interno.

1. LA ENTIDAD NO CUENTA CON EL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES
(ROF) APROBADO, LO QUE LIMITA LAS COMPETENCIAS Y FUNCIONES DE LA
ENTIDAD.

Mediante e portal de transparencia, k Entidad publicé en e rubro “Planeamiento y
Organizacion”, el Regamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Red de Salud Otuzco
(codigo GRS-RSO-REG 01 version 01)> sin embargo, este no fue aprobado, conforme se
aprecia en el documento sh de 20 de octubre de 2019 suscrito por €l jefe de la Oficina de
Desarrollo Institucional, publicado en la primera pagina del ROF.

o
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Modfi cadas con Resoluciones de Contraloria n.o 158-2023-CG de 9 de mayo de 2023, 062-2024-CG de 7 de febrero de 2024 y
218-2025-CG de 30 de mayo de 2025.
3 Conforme se advierte en € siguiente link: https:/ ‘www reddesaludotuzco.gob. peiwp-content/uploads/2019/10/ROF ver01 pdf

Auditoria de cumplimiento a fa Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 & 3t de enero de 2024,
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IMAGEN N° 1
ROF DE LA RED INTEGRADA DE SALUD OTUZCO

Gobierng Reqional SR  Gerencia .y (2=
i ‘ (2 A
La Libernad | Regional de Saiud -1 b

“Afio de la Lucha Contra la Corrupcién y la Impunidad”

REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

El Reglamento de Organizacion y Funciones de la Entidad de la Red de Salud

Otuzco, sera publicado una vez que sea elabOrado y aprobado por fa Institucién.

Otuzco. 20 de Octubre del 2019
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?, c ofe Fuente: Portal de fransperencia de & Red Intsgrada de Selud Otuzeo.
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ity g S En atencion a ello, mediante ofido n.° 030-2025-OCI/0640-AC-RISO de 7 de agosto de 2025
. (Apéndice n.° 4), la Comision Auditora solicito @ Gobiemo Regional La Libertad, responsable
de la aprobacion del ROF de la Entidad, la remision del documento que acredite dicha
aprobacion.

En respuesta, la Sub Gerencia de Desarrolio y Modemizacion Institucional del Gobiemo
Regional La Libertad remiti6 & ofido n° 000179-2025-GRLL-GGR-GRPAT-SGDMI

de 12 de agosto de 2025, (Apéndice n.° 5) mediante el cual informé a la Comisién Auditora,
o siguiente;

»;Nﬁ caﬂ,a’
q (3

2.3
En relacién a Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de ka Red de Salud Otuzco

no obran en forma fisica o digital en resguardo u archivo de esta Sub Gerencia, ningun
_—— proyecio de aprobacién del citado documento; asi como, de s Mantial de Organizacion y
LA 7 Funciones (MOF)
: L

3
e LA
Caal o SaW

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 af 31 de enero de 2024.
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Asimismo, mediante €l ofico n.° 001212-2025-GRLL-CR-SCR recibido € 12 de agosto de 2025
(Apéndice n.° 6), la Secretaria del Concejo Regional del Gobiemo Regional La Libertad informé
ala Comision Auditora, que no cuenta con ninguna Ordenanza Regional que apruebe €l referido
ROF.

Del mismo modo, mediante oficio n.° 031-2025-0CI/0640-AC-RISO de 7 de agosto de 2025
(Apéndice n.° 7), la Comision Auditora solicitd a la Entidad, que informe y sustente
documentadamente si la Red Integrada de Salud Otuzco elabord la propuesta del ROF, asi como
el informe técnico que lo sustenta. Dicha solicitud fue atendida por € Director Ejecutivo de la
Entidad mediante ofido n.° 824-2025-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DE de 13 de agosto de
2025, (Apéndice n.° 8) através del cual se remitid ¢ oficio n.° 024-2025-GRLL-GGR-GRS/RIS
OTUZCO-DE-ODI, emitido el mismo dia por la jefa de la Oficina de Desarrolio Institucional de la
Entidad, en ef cual se sefiala b siguiente:

.0
Me dirijo a usted para saludario cordialmente y a la vez hacer de conocimiento en relacion
al oficio n. ° 031-2025-0Ci42640-AC-RISO en relacion a la documentacion e informacion
.3
1. En relacion & punto 1: El documento de reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de la Red de Salud Otuzco (codigp GRS-RSO-REG 01 version 01) fue
elaborado en e afio 2016 con fixcha de 25 de octubre del 2016 revision pagina 01
Hoja de control de cambios y con personal de gestion segun detalla la caratula; por
cambios de gestion posiblemente no o presentaron a Geresa.
Por fo que en e aio 2019 se elabor6 e documento donde indica una vez elaborado
y revisado por fa Institucion sera publicado.
Consultando con Geresa area Planificacion Modemizacion refieren que la Red §i fo
trabajo pero que no fue enviado para aprobar.
No hay documento de gestion de Red de Salud Otuzco aprobado con documentacion.
2. En relacion a punto 2: de remitir el documento mediante el cual se envié & Gore la
propuesta del ROF. y e informe técnico NO existe por que solo fue trabajado y no
enviado. {...)"

De lo indicado, se advierte que, fa Entidad no cuenta con e ROF aprobado, documento técnico
nomativo de gestion organizacional que formaliza la estructura organica de la Entidad y que
contiene fas competencias y funciones generales de la entidad, las funciones especificas de sus
unidades de organizacion, asi como sus relaciones de dependencia®; cuya aprobacién o
modificacion se realiza por Ordenanza Regional, conforme se sefiala en e numeral 45.3 del
articulo 45° del Decreto Supremo n.® 054-2018-PCM de 17 de mayo de 2018, que aprobd los
Lineamientos de Organizacion del Estado que establece: 7...) Las entidades que no forman
parte del Poder Ejeaitivo aprueban su ROF integramente de fa Siguiente manera: {..)
b) Los Gobiemos Regionales por. Ordenanza Regional”. (El subrayado es nuestro).

Cabe mencionar que, segln la Autoridad Nacional del Servicio Civii (SERVIR)®, toda entidad
plblica, debe contar con cuatro (4) documentos de gestion para administrar sus cargos vy
posiciones adecuadamente, siendo e ROF un documento indispensable para fa elaboracion
def Manual de Clasificador de Cargos (MCC) o Manual de Perfiles de Puestos (MPP):

- 2+ Conforme lo establece el articulo 43° del Decreto Supremo n° 054-2028-PCM publicado ¢ 18 de mayo de 2018, que aprobd bs

“Lineamientos de organizacion del Estado®.
5 Modificado por Decreto Supremo n.* 064-2021-PCM publicado el 6 de abril de 2021,
8 Alravés de “Documentos de gestion en materia de recursos humanos®, publicado en e portd web de SERVIR € 8 de marzo de 2023.

Auditoria de cumpiimientc a ia Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 af 31 de enero de 2024.
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« H Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) o Manual de Operaciones (MOP),
es un documento técnico normativo de gestion organizacional en e que se dispone vy
formaliza la estructura organica y las funciones de las unidades organizacionales. Ambos son
regulados por la SGP de la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM).

¢ Manual de Clasificador de Cargos (MCC) o Manual de Perfiles de Puestos (MPP), es un
documento de gestion que se construye a partir del ROF o MOP de la entidad, donde se
formaliza la estructura organica y las funciones de las unidades organizacionales de la
entidad. Las reglas para su formulacion, aprobacion y administracion las establece la
Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR.

e Cuadro para Asignacion de Personal Provisional (CAP Provisional), es un documento
de gestion que contiene cargos definidos en & MCC o MPP, distribuidos en las diferentes
unidades organizacionales de la entidad, plasmadas en el ROF o MOP. Las reglas para su
formulacion, aprobacion y administracion las establece SERVIR.

o Presupuesto Analitico de Personal (PAP), es un documento de gestion que sistematiza el
presupuesto de las plazas que corresponden a los ingresos que percibe et personal activo de
manera permanente, periddica, excepcional u ocasional. Las reglas para su formulacion y
aprobacion las dispone e MEF.

Los hechos expuestos denotan la inobservancia de la normativa siguiente:

» Lineamientos de organizacion del Estado, aprobados con Decreto Supremo
n.° 054-2018-PCM publicados el 18 de mayo de 2018 y modificado por Decreto
Supremo n.° 064-2021-PCM publicado e 6 de abril de 2021 y vigente a partir
de 7 de abril de 2021.

“TITULOIV

DOCUMENTOS DE GESTION ORGANIZACIONAL
CAPITULOI

DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

Articulo 43.- Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF

Es ¢ documento técnico normativo de gestion organizacional que formaliza la estructura
organica de fa entidad. Contiene las competencias y fiunciones generales de la entidad;
las funciones especificas de sus unidades de organizacion, asi como sus relaciones de
dependencia’.

(.)

Articulo 45- Norma que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones

(.)

45,3 Las entidades que no forman parte del Poder Ejecutivo aprueban su ROF
Integramente de fa siguiente manera:

()
b} Los Gobiernos Regionales por Ordenanza Regional”.

L.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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CAPITULO Il )
DEL PROCESO DE APROBACION DEL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES

Articulo 46.-Aprobacion o modificacion del ROF
46.1 Se requiere fa aprobacion o modificacion de un ROF, segun corresponda, en Ios
siguientes supuestos:
a Por modificacion oe la estructura organica que conlleva a la creacion de nuevas
unidades de organizacion. En este Supuesto ¢ informe técnico para justificar e ROF
contiene las secciones 1, 2y 3 a las que se refiere el articulo 47.
b Por modificacion de fa estructura organica que confleva a eliminar unidades de
organizacion. En este supuesto, ¢ informe técnico para justificar ef ROF contiene fas
secciones 1y 2 a las que se refiere & articulo 47.
. ¢ Por reasignacion o modificacion de funciones, sin que se modifique fa estructura
organica. En este supuesto €l informe técnico para justificar e ROF contiene fos Iiterales
b} y ¢} de la seccion 2 a la que se refiere ¢ articulo 47.
d Por creacion o fusion de una enfidad con personeria juridica. En este supuesto el
. informe técnico para justificar e ROF contiene las secciones 1, 2y 3 a las que se refiere
¢ articulo 47.
46.2 La modificacion de un ROF puede comprender mas de uno de fos supuestos
regulados en € numeral precedente, lo cual se precisa en e Informe Técnico
sustentatono.
46. 3 La Oficina de Planeamiento y Presupuesto 0 kb que haga sus veces es responsable
técnico de la propuesta de ROF y el informe técnico que lo sustenta.

L

» Normas de Control Intemo, aprobadas con Resolucion de Contraloria
n.° 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006.

LA NERAL
¢‘=\ ﬂ{(‘_

“lli NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO

1. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE AMBIENTE DE CONTROL

(.--)
1.7. Asignacion de autoridad y responsabilidad

Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y responsabilidades, asi

ROILLLIT
3‘\‘ cl(

3 “, como establecer relaciones de informacion, niveles y reglas de autorizacion, asi
& orrserok 1 como los [imites de su autoridad.
3 3 Comentarios:

01 E titufar o funcionario designado debe fomar las acciones necesarias para garantizar

que € personal que labora en fa entidad tome conocimiento de las funciones y

autoridad asignadas a cargo que ocupan. Los funcionarios y servidores publicos

i tienen la responsabilidad de mantenerse actualizados en sus deberes y
S, responsabifidades demostrando preocupacion e interés en el desemperio de su labor.

02 La asignacion de autoridad y responsabilidad debe estar definida y contenida en los
documentos normativos de kB entidad, los cuales deben ser de conocimiento del
personal en general

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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()
3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
GERENCIAL
)

3.2. Segregacion de funciones

La segregacion de funciones en los cargos o equipos de trabajo debe contribuir a
reducir los riesgos de error o fraude en los procesos, actividades o tareas. Es decir,
un solo cargo o equipo de trabajo no debe tener el control de todas las etapas clave
en un proceso, actividad o tarea.

Comentarios:

. 01 Las funciones deben establecerse sisteméticamente a un cierfo nimero de cargos

para asegurar la existencia de revisiones efectivas. Las funciones asignadas deben
incluir autorizacién, procesamiento, revision, control, custodia, registro de
operaciones y archivo de la documentacion.

02 La segregacion de funciones debe estar asignada en funcion de la naturaleza y
volumen de operaciones de la entidad.

-

Dicha situacién, limita las competencias y funciones de la Entidad al no contar con una
estructura organica acorde a las necesidades institucionales, asi como, la individualizacion de
competencias segln funciones generales y especificas de cada una de sus unidades de
organizacion que la componen.

2. UNIDAD DE LOGISTICA NO CUENTA CON UN DIAGRAMA DE PROCESO APROBADO
QUE DETALLE LA SECUENCIA LOGICA E INTERACCION DE LAS ACTIVIDADES DE LOS
PROCESOS DE CONTRATACION, LO QUE LIMITA SU CONTROL, SEGUIMIENTO Y
MEJORA PARA LA TOMA DE DECISIONES ORIENTADAS AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS
DE LA ENTIDAD.

Segun el portal de transparencia de la Entidad, se aprecia en el rubro ‘Planeamiento y
Organizacion”, un documento s/n de 26 de febrero de 2019 suscrito por la Directora Ejecutiva de
la Entidad’, a través del cual se sefiala que, el Manual de Procedimientos (MAPRO) de la Red
S %, Integrada de Salud Otuzco seria publicado una vez sea elaborado y aprobado por la institucion.

JEFE DELomisigy
Orffino de
Ontrof

,'%;nsuluc'oq“ ‘(“c
CHPRRES

<,
\)

l’\;ll?‘g [0#,04
., %S
“ag yaned®

=7 Conforme se advierte en el siguiente link: https:/www reddesaludotuzco.qob pe/wp-
s content/uploads/2019/04/MAPRO. Sincera.2019.pdf

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
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IMAGEN N° 2
MAPRO DE LA RED INTEGRADA DE SALUD OTUZCO

JUSTICIA L
CON INVERSION

e

Red de Salud Otuzco

“Afo de la Lucha Contra Ia Corrupcion y la Impunidad”

MAPRO (MANUAL DE PROCEDIMIENTOS)

El MAPRO (Manual de Procedimientos) de la Red de Salud Otuzco, serad

publicado una vez que sea elaborado y aprobado por la Institucién.

Otuzco, 26 Febrero del 2019

....................
& paiies B W CATHERRE vANESASLAS VILUR |
14, 207N DIRECTORA EJECUTIVA |\

— RED DE SALUD OTUZCO

T GOBIERNO REGIONAL DEL PERU
i 2N GERENCIA REGIONAL DE
G ¢} b
5 AR

\F
\,

Fuente: Portal de transparencia de la Red Integrada de Salud Otuzco.

Al respecto, si bien la formulacion de los MAPRO se venia realizando conforme a los

O lineamientos de la Directiva n.® 002-77-INAP/DNR, “Normas para la formulacion de Manuales
@ de Procedimientos”, emitida por el Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), esta
entidad fue desactivada mediante la conformacion de una Comisién de Disolucion y
Transferencia, lacual llevo acabo el proceso correspondiente hacia la Presidencia del Consejo
de Ministros (PCM). Como parte de este proceso, se dispuso la derogacion de la referida

Q‘\ﬁ“‘“‘ %, directiva, quedando sin efecto la normativa que establecia elaborar los MAPRO.
o %
g Lty 2 En ese contexto, se aprobd la Norma Técnica n.* 001-2018-PCM/SGP, denominada "Norma
% O'OH“,SO‘," » Técnica para la Implementacion de la Gestion por Procesos en las Entidades de la
% Msliucional Administracion  Publica’, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica
Ponal ge sansd n.® 006-2018-PCM/SGP de 27 de diciembre de 2018, cuya aplicacion es obligatoria para las

entidades a las que se refiere el articulo 3° de los Lineamientos de Organizacion del Estado,
aprobados mediante Decreto Supremo n.® 054-2018-PCM, siendo una de ellas, los gobiernos
regionales.

Como puede observarse, correspondia a la Entidad, la aplicacion de la Norma Técnica
n.° 001-2018-PCM/SGP aprobada con Resolucion de Secretaria de Gestion Publica
n.° 006-2018-PCM/SGP de 27 de diciembre de 2018, toda vez que, el marco normativo
mencionado, establece como objetivo, disposiciones técnicas para la implementacion de la

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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gestion por procesos y cuya finalidad es poner a disposicion de las entidades de la
administracion publica disposiciones técnicas para la implementacion de la gestién por
procesos, como herramienta de gestion que contribuye con el cumplimiento de los objetivos
institucionales y en consecuencia, un impacto positivo en el bienestar de los ciudadanos.

Sobre ello, es de indicar que, mediante oficio n.° 005-2025-0CI/0640-AC-RISO de
16 de abril de 2025 (Apéndice n.° 9), la Comision Auditora solicitd al jefe de la Unidad de
Logistica de la Entidad, la remision del flujograma o esquemas correspondientes a los
procesos de Contratacion Directa por situacion de emergencia, que hubieran sido establecidos
como parte del control interno en dicho procedimiento.

En respuesta, el jefe de la Unidad de Logistica, a través del oficio n.” 019-2025-GRLL-GGR-
GRS-RIS.OTUZCO-DA-UL de 22 de abril de 2025 (Apéndice n.° 10), se limitd a describir las
areas involucradas en los procesos de contratacion directa por situacion de emergencia, sin
adjuntar el flujograma o esquema solicitado que evidencie el proceso formaimente establecido
por la Entidad

De otro lado, de la informacion recopilada por la Comision Auditora durante la etapa de
planificacion de la auditoria de cumplimiento, a través de la aplicacion del cuestionario como
parte de la prueba de recorrido realizada al jefe de la Unidad de Logistica el 6 de mayo de
2025, se obtuvo lo siguiente®:

“No cuenta con flujograma o esquema para este proceso de contratacion directa por
situacién de emergencia, solo se rigen en base a lo contemplado en la Ley de
Contrataciones del Estado y su reglamento y por opiniones emitidas por el OSCE.”

De lo antes expuesto, se evidencio que, de acuerdo a lo indicado por el jefe de la Unidad de
Logistica, no cuenta con un esquema 0 procedimiento documentado que describa de forma
detallada las actividades que conforman cada uno de los procesos de contratacion, pese a
que, conforme a lo sefialado en la Norma Técnica n.° 001-2018-PCM/SGP, dispone para la
implementacion de la gestion por procesos en las entidades, la determinacion de procesos que
consiste en la identificacion de los procesos de la entidad, por parte del equipo, de los
productos previstos de la entidad en el marco de sus competencias, asi como de las personas
que los recibiran, para lo que se toma en cuenta las normas sustantivas aplicables (por
ejemplo, normas de creacion, leyes de organizacion y funciones, leyes organicas, normas
especificas de asignacion de competencias, entre otras)®.

De igual forma, la normativa en mencion establece que luego de la identificacién de los
elementos que conforman los procesos se procede con la elaboracion de la Ficha Técnica del
Proceso y del Diagrama del Proceso. En el Diagrama del Proceso, se debe incluir la
descripcion de la secuencia logica e interaccion de las actividades que conforman el proceso,
con el detalle de los roles que intervienen en el mismo, los elementos de entrada, los productos
y las personas que reciben los productos; para ello, la Entidad debe tomar en cuenta el anexo
n.° 4 (Ficha Técnica del Proceso) y anexo n.° 5 (Diagrama del Proceso)™.

8 Pregunta 7 del Cuestionario suscrito el 6 de mayo de 2025.
¢ Cuenta con flujograma o esquema para este proceso de contratacion directa por situacion de emergencia? De ser el caso grafique
el que utiliza o adjunte el flujograma aprobado por la Entidad de este proceso. (Apéndice n.° 11)

s Segun el Paso 1: Identificacion de productos del subnumeral 6.1.1 Fase 1: Determinacion de procesos del numeral 6.1 Gestion por
procesos de las Disposiciones Especificas de la Norma Técnica n.° 001-2018-PCM/SGP “Norma Técnica para la Implementacion de
la gestion por procesos en las entidades de la Administracion Publica”, aprobado con Resolucion de Secretaria de Gestion Publica
1n.° 006-2018-PCM/SGP de 27 de diciembre de 2018.

10 Segln el Paso 3: Caracterizacion de los procesos del subnumeral 6.1.1 Fase 1: Determinacion de procesos del numeral 6.1 Gestion

e ———————
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Los hechos expuestos denotan la inobservancia de la normativa siguiente:

» Norma Técnica n.° 001-2018-PCM/SGP “Norma Técnica para la Implementacion de
la Gestion por Procesos en las Entidades de la Administracién Plblica”, aprobado
con Resolucion de Secretaria de Gestion Publica n.° 006-2018-PCM/SGP de
27 de diciembre de 2018.

1

VL. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 Gestion por procesos

L)

Fase 1: Determinacion de procesos:

{4

Paso 1: Identificacion de productos

La identificacion de los procesos de la entidad se inicia con la identificacion, por parte del
equipo, de los productos previstos de la entidad en el marco de sus competencias’, asi
como de las personas que los recibiran, para lo que sé toma en cuenta las normas
sustantivas aplicables (por ejemplo, normas de creacion, leyes de organizacion y
funciones, leyes organicas, normas especificas de asignacion de competencias, entre
ofras).

(-.)

Paso 3: Caracterizacion de los procesos

(=)

Luego de la identificacion de los elementos que conforman los procesos se procede con
la elaboracion de la Ficha Técnica del Proceso y del Diagrama del Proceso.

En el Diagrama del Proceso se debe incluir la descripcion de la secuencia logica e
interaccién de las actividades que conforman el proceso, con el detalle de los roles que
intervienen en el mismo, los elementos de entrada, los productos y las personas que
reciben los productos.

fis)

Paso 5: Aprobacién y difusién de los documentos generados

Las Fichas Técnicas de los procesos y los Diagramas de los procesos son revisados y
aprobados por el duefio del proceso, previa conformidad del responsable de la materia
de gestion por procesos en cada entidad (..) ’

» Normas de Control Intemo, aprobadas con Resolucién de Contraloria
n.° 320-2006-CG, publicada el 3 de noviembre de 2006.

“IIl NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO

(-)
3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL
GERENCIAL

(...)

por procesos de las Disposiciones Especificas de la Norma Técnica n.® 001-2018-PCMSGP “Norma Técnica para la Implementacion
de la gestion por procesos en las entidades de la Administracion Pblica”, aprobado con Resolucion de Secretaria de Gestion Plblica
n.° 006-2018-PCM/SGP de 27 de diciembre de 2018.

" De acuerdo al Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, que aprueba los Lineamientos de Organizacién del Estado, la competencia es el
ambito de actuacion material o territorial de la entidad establecido de acuerdo a un mandato constitucional y/o legal. Por ejemplo:
material: salud, educacion; temitorial: provincia de Lima, distrito de Urcos, entre otros.

e ———
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3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos,
facilitar la correcta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados.

01 Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar corectamente definidos de acuerdo con los estandares
establecidos por el titular o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada
documentacion. Dicha documentacién comprende también los registros generados
por los controles establecidos, como consecuencia de hechos significativos que se
produzcan en los procesos, actividades y tareas, debiendo considerarse como
minimo la descripcion de los hechos sucedidos, el efecto o impacto, las medidas

. adoptadas para su correccién y los responsables en cada caso.

()

03 La documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad
deben estar disponibles para facilitar la revision de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una
adecuada transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo
de las fuentes de defectos o errores en los productos o servicios generados

(trazabilidad).

*GF/BQﬂ de “at\“‘\ ( i )

Dicha situacion, limita la capacidad de control, seguimiento y mejora para la toma de
decisiones al no contar con un diagrama de proceso, que contenga la descripcion de la
secuencia logica e interaccion de las actividades que conforman un proceso, con el detalle de
los roles que intervienen en el mismo.

Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos
de control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron
identificadas como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y
sistemas relacionados con los objetivos de la auditoria, y no con el proposito de evaluar en su
conjunto la estructura de control intemo de la entidad.

)

9
"Tag pnitdd

%
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lil. OBSERVACIONES

1. RED INTEGRADA DE SALUD OTUZCO CONTRATO EL “SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Y ACONDICIONAMIENTO CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL DE
APOYO DE OTUZCO ELPIDIO BEROVIDES PEREZ”, INVOCANDO LA CAUSAL DE
SITUACION DE EMERGENCIA POR ACONTECIMIENTO CATASTROFICO PESE A QUE
NO SE CONFIGURO ESTE SUPUESTO; ASIMISMO, OTORGO CONFORMIDAD
ANTICIPADAMENTE SIN CONTAR CON LA TOTALIDAD DE LA EJECUCION DE LAS
PARTIDAS, LAS QUE, ALGUNAS DE ELLAS SE EJECUTARON DE FORMA DEFICIENTE
Y OTRAS NO SE EJECUTARON, ADEMAS DE ELLO, LAS PARTIDAS QUE
CONCLUYERON SE REALIZARON FUERA DEL PLAZO CONTRACTUAL, NO
GARANTIZANDO LA OPERATIVIDAD Y FUNCIONABILIDAD DE LO CONTRATADO,
TAMPOCO LA SEGURIDAD DE TRANSITO DE LOS USUARIOS Y DEL PERSONAL,

. GENERANDO PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 101 128,79.

Durante el afio 2023, la Red Integrada de Salud Otuzco, en adelante, “la Entidad”, realizo la

Contratacion Directa n.° 004-2023-RDSO/OE para el “Servicio de mantenimiento y

. acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio
?’c Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La Libertad”, en
= adelante “el Servicio”, por el monto de S/ 421 118,00, en la cual se advirtio que, durante las
f actuaciones preparatorias de la referida contratacion directa, se invoc la causal de situacion
% ,::s“‘““":wl\“ de emergencia por acontecimiento catastrofico para su contratacion, pese a que no se
o configuré este supuesto.

Asimismo, otorgé la conformidad a las dos (2) valorizaciones de forma anticipada por el monto
total del Servicio al Consorcio Otuzco 2023'2, en lo sucesivo “el Contratista”, pese a que
ejecutd dos (2) partidas de forma deficiente y no ejecutd veintinueve (29) partidas, ademas
que concluy® el Servicio fuera del plazo contractual®.

La situacion expuesta, ha transgredido lo establecido en el articulo 43° Decreto Legislativo del
Sistema Nacional de Presupuesto Publico, aprobado mediante Decreto Legislativo n.® 1440
publicado el 16 de setiembre de 2018 y vigente a partir de 17 de setiembre de 2018,
concordante con el articulo 16° de la Directiva n.® 0005-2022-EF/50.01 “Directiva para la
ejecucion presupuestaria”, aprobada por Resolucién Directoral n.° 0023-2022-EF/50.01
publicada el 28 de diciembre de 2022 y vigente a partir de 1 de enero de 2023, referidos al
devengado.

También, ha transgredido lo establecido en el articulo 17° del Decreto Legislativo del Sistema
o Nacional de Tesoreria, aprobado mediante Decreto Legislativo n.° 1441 publicado el
% hiucional & 16 de setiembre de 2018 y vigente a partir de 17 de setiembre de 2018, relacionado con la

e

Py gp st gestion de pagos.

42139 w”’ﬁ
¢

Del mismo modo, ha transgredido lo establecido en los articulos 27° y 39° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo n.* 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo
de 2019, relacionados a las contrataciones directas y al pago, respectivamente.

- 2 Integrado por las empresas Grupo Rodrigo Aaron SR.L. con R.U.C. n.° 20600332148 e Ing & Eco Asociados S.A.C. con R.U.C.

3 20602382312.

3 Segun consta en el informe técnico n.* 001-2025-0CI/0640-AC-RISO-KEAE de 12 de agosto de 2025, suscrito por la arquitecta de la
Comisién Auditora. (Apéndice n.° 60)

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Asi también, ha transgredido lo establecido en los articulos 100°, 161°, 162 y 168° del
Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo n.® 344-2018-EF publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por el
articulo 2° del Decreto Supremo n.® 234-2022-EF, publicado el 7 de octubre de 2022 y vigente
a partir del 28 de octubre de 2022, relacionados con las condiciones para el empleo de la
contratacion directa, penalidades, penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion,
recepcion y conformidad, respectivamente.

Igualmente, se infringio los subnumerales 6.2.1.9 “De los techos y Cubiertas” y 6.2.1.13
“De los materiales de acabado” del numeral 6.2 “De la Infraestructura” de las Disposiciones
Especificas de la Norma Técnica de Salud NTS n.° 110-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura
y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencion”, aprobada
por Resolucion Ministerial n.® 660-2014/MINSA de 1 de setiembre de 2014 y vigente a partir

. de 2 de setiembre de 2014, referidos a las caracteristicas técnicas de la cobertura final de los
diferentes tipos de techos y el material de acabado de los pisos, respectivamente.

De igual forma, inobservo la “clausula sexta: partes integrantes del contrato” y la “cléusula
o décima tercera: penalidades” del Contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD OTUZCO para
oo contratacion del “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la
JEYE infraestructura del Hospital de Apoyo Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco,

4’04,/

REL) Lul,'h

A

kA
Orpafie de £ provincia de Otuzco, departamento La Libertad”, suscrito el 29 de diciembre de 2023

% Instituciogal
Ciona| g S8

. vinculados a las partes integrantes del contrato y penalidades, respectivamente.

Ademas, se infringi6 la finalidad publica, descripcion del servicio, normas técnicas,
conformidad de servicio, presupuesto y planos consignados en los términos de referencia del
“Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital
de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco,
departamento La Libertad” incluidos en el informe técnico n.° 0012-2023-JKJPC de
13 de diciembre de 2023.

Los hechos expuestos, no garantizaron la operatividad y funcionabilidad de lo contratado,
tampoco la seguridad de transito de los usuarios y del personal y ocasionaron perjuicio
econdmico de S/ 101 128,79.

La situacion descrita, fue ocasionada por la Directora Ejecutiva de la Red Integrada de Salud
aettiteg Otuzco, quien mediante Resolucion Directoral n.° 513-2023-GR/LL-GGR-GS-RED
OTUZCOMDE de 27 de diciembre de 2023, aprobd la Contratacion Directa
n.® 004-2023-RSDO/OEC “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la
> infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez”, bajo la causal de
5, Istituciona) o situacion de emergencia por acontecimiento catastréfico, pese a que la mencionada

PR contratacién no se enmarcaba en dicho supuesto; es decir, no existio un nexo directo de
causalidad entre las intervenciones a realizarse durante el Servicio y el evento establecido en
los Decretos Supremos n.° 110 y 130-2023-PCM publicados el 3 de octubre de 2023 y
29 de noviembre de 2023.

Asimismo, por la encargada de la Direccion del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides
Pérez, en su condicion de area usuaria, por haber otorgado la conformidad previa del Servicio,
a través de la suscripcion de las actas de conformidad de servicios n.° 547 y 548-2023 a favor
del Contratista sin acreditarse la prestacion efectiva a esa fecha; sin embargo, se detecté que

Auditoria de cumplimiento a |a Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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existieron (2) partidas ejecutadas de forma deficiente (instalacion de piso de parcelanato; asi
como, la partida reemplazo de cobertura de policarbonato), y veintinueve (29) partidas no
ejecutadas (instalaciones sanitarias); habilitando a 1a Entidad la obligacién del pago total del
Servicio al Contratista sin que s€ cumpla el plazo contractual, y el no calculo y cobro de la
penalidad por mora al Contratista por retraso injustificado en a ejecucion del Servicio.

Del mismo modo, por el jefe de la Unidad de Logistica de la Red Integrada de Salud Otuzco,
por cuanto mediante el informe n.° 147-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-ADM-UL
de 20 de diciembre de 2023 solicitd opinion legal para la aprobacion de la Contratacion Directa
n.° 004-2023-RSDOJOEC, bajo la causal de situacion de emergencia por acontecimiento
catastrofico, omitiendo advertir que dicha contratacion no correspondia, por cuanto las partidas
descritas que debian ejecutarse durante la prestacion del servicio no fueron necesarias para
prevenir las consecuencias del peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales Y

. posible Fenémeno del Nifio, no existiendo un nexo directo entre los trabajos a realizarse y el
evento establecido en los Decretos Supremos n. 110 y 130-2023-PCM publicados el
3 de octubre de 2023 y 29 de noviembre de 2023.

Igualmente, por parte de la arquitecta contratada bajo la modalidad de locacion de servicios
de la Oficina de Planeamiento Estratégico de la Red Integrada de Salud Otuzco, por cuanto a
través del informe técnicon.® 0026-2023-JKJPC de 30 de diciembre de 2023, remitio el informe
de valorizacion n.° 1, consignando al 100% el metrado de las partidas relacionadas con la
instalacion de piso de porcelanato e instalaciones sanitarias, pese a que su persona a traves
del informe técnico n.° 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023, elabord los términos
de referencia de! Servicio, respaldando con ello, que el Contratista habia cumplido al 100% la
prestacion de las referidas partidas pese a que no sé habian ejecutado en su totalidad o se
ejecutaron de forma deficiente, habilitando con ello a que no calcule la penalidad por mora al
Contratista por retraso injustificado en la ejecucion del Servicio.

Los hechos expuestos, se detallan a continuacion:

1.1 ANTECEDENTES:

A

El 12 de diciembre de 2023, el jefe del Area de Servicios Generales del Hospital de Apoyo
Elpidio Berovides Pérez'®, en lo sucesivo “el Hospital”, solicito al Director del Hospital,
el mantenimiento preventivo corectivo de la infraestructura del nosocomio, puesto que

RS las instalaciones sanitarias, techos, pisos, entre otros, debian de mantenerse en Optimas
. condiciones para garantizar la adecuada atencion a los pacientes del Hospital.

T gk

b Ante ello, en la misma fecha, el director del Hospital solicito a la sefiora Ivonne Katherine

; , Institucional Mufioz Torres, Directora Ejecutiva de la Entidad, €l mantenimiento preventivo y correctivo

o de las diferentes instalaciones del Hospital, el mismo que fue derivado a la Oficina de
Planeamiento Estratégico de la Entidad.

"Ep
2, g
"3} e $2\°

Asi pues, el 13 de diciembre de 2023, la Oficina de Planeamiento Estratégico, en su
calidad de area usuaria, solicitd ala Directora Ejecutiva de la Entidad, la contratacion del
Servicio, adjuntando para ello, los términos de referencia, quién a su vez lo derivé al
sefior Francisco Javier Cotrina Milian, jefe de la Unidad de Logistica.

1 Cuya categoria corresponde al segundo nivel de atencion (|1-1) segun Resolucion Gerencial Regional n.° 1691-2015-GRLL-GGR-
GRSS de 25 de noviembre de 2015 (Apéndice n.° 12).
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Posteriormente, el 19 de diciembre de 2023, el Contratista dio inicio a la ejecucion del
Servicio bajo la causal de situacion de emergencia por acontecimiento catastrofico
comprometiéndose a ejecutar la prestacion del Servicio en un plazo de sesenta (60) dias
calendario.

1.2 RESPECTO A QUE LA ENTIDAD INVOCO LA CAUSAL DE SITUACION DE
EMERGENCIA POR ACONTECIMIENTO CATASTR! FICO EN LA CONTRATACION

DIRECTA N° 004-2023-RDSO/OEC, PESE A QUE NO SE_CONFIGURO ESTE
SUPUESTO.

De manera previa, es de indicar que, mediante el articulo 1° del Decreto Supremo
n.° 110-2023-PCM de 2 de octubre de 2023', se decretd “Prorrogar el estado de
emergencia en varios distritos de algunas provincias de los departamentos de (...)
. La Libertad (...) que se encuentran detallados en el Anexo que forma parte del presente

decreto supremo, por peligro inminente ante intensas precipitaciones pluviales (periodo
2023-2024) y posible Fenémeno EI Nifio por el término de sesenta (60) dias calendario,
a partir del 7 de octubre de 2023, con la finalidad de continuar con la ejecucion de
medidas y acciones de excepcion, inmediatas y necesarias de reduccion del Muy Alto
Riesgo existente, asi como de respuesta y rehabilitacion que correspondan’”.

Igualmente, el articulo 1° del Decreto Supremo n.° 130-2023-PCM de 28 de noviembre
de 20236, se decretd “Prorroga del estado de emergencia en varios distritos de algunas
provincias de los departamentos de (...) La Libertad (...) que se encuentran detallados
en el Anexo que forma parte del presente decreto supremo, por peligro inminente ante
infensas precipitaciones pluviales (periodo 2023-2024) y posible Fenémeno EI Nifio (... )
por el término de sesenta (60) dias calendario, a partir del 6 de diciembre de 2023, con
la finalidad de continuar con la ejecucion de medidas y acciones de excepcion,
inmediatas y necesarias de reduccion del Muy Alfo Riesgo existente, asi como de

respuesta y rehabilitacion que correspondan’.

Tlopal 4o 5

Asi también, a través del articulo 2° de los decretos antes mencionados, se establecio
las acciones a ejecutar por las entidades plblicas y privadas involucradas, conforme se
detalla a continuacion:

1.}
Q,,\ﬂ““‘”r% Los Gobiemos Regionales de (...) La Libertad (...); continuaran con la ejecucion de
medidas y acciones de excepcion, inmediatas y necesarias, de reduccion del Muy Alto
JEFE DE JOMISICN Riesgo existente, asi como de repuesta y rehabilitacion que comrespondan. Dichas
0 o r;;nnc'm acciones deberan fener nexo directo de causalidad entre las intervenciones y el

<,

)

REE < 0#]‘,4
TR ji‘.ﬁ“

~;_Inslitucional evento, y podran ser modificadas de acuerdo a las necesidades y elementos de
’“%,,,, PR seguridad que se vayan presentando durante su gjecucion, sustentadas en los
estudios técnicos de las entidades competentes.”
(El resaltado es nuestro)

% Publicado el 3 de octubre de 2023.
1 Publicado el 29 de noviembre de 2023.
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Segln lo expuesto, mediante el articulo 1° de los Decretos Supremos
n.°110 y 130-2023-PCM publicados el 3 de octubre de 2023 y 29 de noviembre de
2023, respectivamente, se prorrogd de manera sucesiva el Estado de Emergencia, a
efectos de prevenir las consecuencias del peligro inminente por intensas precipitaciones
pluviales (periodo 2023-2024) y posible Fenomeno del Nifio, entre otros, en los distritos
de Otuzco, a partir del 7 de octubre de 2023.

Del mismo modo, el articulo 2° de los precitados decretos establecieron que, las
entidades pablicas y privadas continuarian con la ejecucion de medidas y acciones de
excepcion, inmediatas y necesarias para la reduccion del muy alto riesgo existente, las

mismas que debian tener nexo directo de causalidad entre las intervenciones vy el evento.

Ahora bien, mediante oficio n.° 002-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED-O-HEBP-
. MANTENIMIENTO de 12 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13), el jefe del Area de

Servicios Generales solicitd al Director del Hospital, el mantenimiento preventivo y
correctivo de la infraestructura del nosocomio, puesto que las instalaciones sanitarias,
techos, pisos, entre otros, debian de mantenerse en Optimas condiciones para garantizar
la adecuada atencion a los pacientes del Hospital, conforme sigue:

o)

La infraestructura de un ambito hospitalario requiere de mantenimiento continuo
debido a que opera las 24 horas del dia, los 365 dias del afio y suministra de servicios
bésicos a cada una de las areas hospitalarias, que no pueden ser interrumpidos de
ninguna manera, por ello las instalaciones eléctricas, instalaciones hidrosanitarias,
planta de emergencia, techos, puertas, ventanas, pisos, lozas, limpieza deben de
mantenerse en condiciones de operacion para garantizar el suministro de los
requerimientos a cada uno de los servicios hospitalarios, toda vez que el corte o falla
en el suministro de estos servicios impacta directamente en la atencion de los
pacientes (...)".

' En atencion a ello, con oficio n.° 1003-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED-O-HEBP-D de

h 12 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 14), el Director del Hospital solicito a la sefiora
. Ivonne Katherine Mufioz Torres, Directora Ejecutiva de la Entidad, el mantenimiento
preventivo y correctivo a la brevedad de las diferentes instalaciones del Hospital,

documento que fue derivado en la misma fecha mediante hoja de envio REG. UTD.
n.® 9254 (Apéndice n.° 15) a la Oficina de Planeamiento Estratégico para su atencion.

\‘Q*‘si_lf R4l pi(‘
s prroeee -sr-%" Es asi que, con memorandum n.® 032-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-D.E-ODI-
g =3 = =B PLA de 12 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 16), la jefa de la Oficina de Planeamiento
3 ‘fn!ro;lo ; Estrategico, en calidad de &rea usuaria, solicito a la sefiora Jhoselyn Kristell Johanna
%, Wislituciona)

Prieto Cabello, arquitecta de la Oficina de Planeamiento Estratégico™, realizar los
terminos de referencia para el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura
del Hospital; en respuesta, mediante el informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de
13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17), la arquitecta remiti¢ a la jefa de la Oficina
de Planeamiento Estratégico, los términos de referencia para la ejecucion del Servicio.

“, \’}
“on1 ge sawd

7 Prorrogado mediante Decreto Supremo n.° 006-2024-PCM publicado el 30 de enero de 2024.
18 Con registro CAP n.° 28971.
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Dicho informe técnico fue suscrito por la arquitecta Jhoselyn Kristell Johanna Prieto
Cabello, en cuyo numeral 2 de la memoria descriptiva, incluyé como antecedentes del
Servicio, la problematica que acontecia en el Hospital, esto es, el deterioro que
presentaba su infraestructura en los techos, muros, pisos y puertas, conforme se aprecia
a continuacion:

IMAGEN N° 3
ANTECEDENTES DEL SERVICIO

2.0. ANTECEDENTES

LA RED DE SALUD como unidad ejecutora Red Otuzco, es la encargada de
flevar a cabo el mantenimiento de infraestructura de los establecimientos de sa-
lud de la Provincia de Otuzes, en el Marco el DS. 104-208-EF Mantenimiento de
Equipos e Infraestructura.

Los establecimientos de salud permanentemente sufren deterioro en su infraes-
tructura por faila de un mantenimiento preventivo y corective por ia no presencia
de un mantenimiento consecutivo, deteriorando coberiuras, protectoras de puer-

SRS RaiAIACR0CS SloClicas X SO0 iariS, SIC,

. a) El techo de Eternit se encuentra descascarado y con filtracioén, por lo cual se
recomienda el cambic del techo original por una cublerta de techo (Aluzinc Trd),

ya que la cubierta actual presenla estancamiento de agua debido a que no tiene
una buena bajada, ni canaletas adecuadas.
b) Hay varios muros se encuentran con filiracién de agua, con rajaduras. La so-
lucién serla el cambio de los muros de drywall, también reforzar toda la parte de
los muros para evitar que pueda colapsar y venirse abajo.
c) El piso de granito, se encuentra rolo y con dilatacién en algunas zonas del
pasilio de emergencia y consultorics externo. En inseguro tener el piso en mal
estado tanto para los pacientes y personal ce salud gue labora.

dl Las En.enas necesitan un mantenimiento

Fuente: Términos de referencia adjuntos al informe técnico n.* 0012-2023-JKJPC de 13 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17).

Aunado a lo anterior, las especificaciones técnicas, el resumen de metrados y el
presupuesto® de los términos de referencia (Apéndice n.° 17), describieron las partidas
que debian ejecutarse durante el Servicio; siendo el caso mencionar, que las partidas
detalladas en el cuadro n.° 1, comprendieron el mantenimiento y acondicionamiento de
muros, cielo raso, pisos, zocalos, puertas, ventanas e instalaciones sanitarias del
3l ¢ nosocomio, partidas que no fueron necesarias para prevenir las consecuencias del
S peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales y posible Fenomeno del Nifio.
‘,“)‘73' j\"-" \
. CUADRO N° 1
PARTIDAS NO NECESARIAS PARA PREVENIR LAS CONSECUENCIAS DEL PELIGRO INMINENTE
POR INTENSAS PRECIPITACIONES PLUVIALES Y POSIBLE FENOMENO DEL NINO
Partida ___ Descripcion
01 | Servicios provisionales y preliminares
01.03 | Demolicion y remocion de obras existentes

> 01.03.01 | Demolicion de construcciones existentes
5 01.03.02 | Demolicion de pisos
o 01.03.03 | Demolicion de zécalos
5 s 01.03.04 | Desmontaje de puertas

%, nstiucional 01.04 | Movimiento de tierras

P gr e s 01.04.01 | Acarreo de material procedente de excavaciones Dprom. = 50 m
01.04.02 | Eliminacion de material excedente con equipo
02 | Arquitectura

02.01 | Muros y tabiques prefabricados
02.01.01 | Tabique contraplacada fibrocemento e=10mm
— 02.02 | Revoques y enlucidos
R > ’ 02.02.01 | Tarrajeo en muros interiores con mortero C:A 1:5 E=1:5

® Concordantes con los planos A-1, A-2y 8-1.

»  Mediante Decretos Supremos n.°s 110-2023-PCM publicado el 3 de octubre de 2023 y 130-2023-PCM publicado el 29 de noviembre
de 2023, se prorrog6 el Estado de Emergencia en los distritos de Otuzco, entre ofros, a efectos de prevenir las consecuencias del
peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales (periodo 2023-2024) y posible Fenomeno del Nifio.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.

000021



7

Ral go 38

\ b
“ag \v:n‘\ﬂB

INFORME DE AUDITORIA N° 028-2025-2-0640-AC

- L_,‘ ~ CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

—#——

Pagina 22 de 75

Partida

Descripcion

02.03

Cielo raso

02.03.01

Tarrajeo en cielo raso con mortero C:A 1.5 =15

02.03.02

Cielo raso con placa fibrocemento superboard e=6mm

02.04

Pisos y contrapisos

02.04.01

Piso de porcelanato color claro de 60 x 60 serie semirustica - alto fransito

02.04.02

Cantonera en pasos de escalera

02.05

Zocalo

02.05.01

Zécalo de porcelanato color claro de 60 x 60

02.07

Carpinteria de madera

02.07.01

Puerta contraplacada triplay lupuna de 4mm con pintura al duco

02.07.02

Mantenimiento de puertas

02.08

Carpinteria metalica

02.08.01

Puerta cortafuego - laboratorio

02.08.02

Protector de acero inoxidable en puertas

02.09

Cerrajeria

02.08.01

Cerradura de bronce (3 golpes)

02.08.02

Cerradura tipo pomo

02.08.03

Cerrojo tipo vaivén en puerta de dos hojas

02.09.04

Bisagra tipo vaivén en puerta de dos hojas

02.09.05

Bisagra aluminizada de 4" pesada en puertas

02.10

Vidrios, cristales y similares

02.10.01

Vidrio de 6mm en mirillas incoloro

02.10.02

Ventana con vidrio triple de 6mm

02.11

Pintura

02.11.01

Pintura latex 2 manos en cielo raso de superficie de fibrocemento en tabiqueria

02.11.02

Pintura latex 2 manos en tabiques de drywall interiores

02.11.03

Pintura latex mate dos manos en muros interiores

0212

Varios

02.12.01

Letrero de emergencia

02.12.02

Letrero principal

03

Instalaciones sanitarias

03.01

Sistema de desagiie

03.01.01

Movimiento de tierras

03.01.01.01

Trazo y replanteo

03.01.01.02

Corte y rotura de piso de concreto

03.01.01.03

Excavacion de zanja, terreno normal hasta 1m.

03.01.02

Salida de desagiie y ventilacion

03.01.02.01

Salidas de PVC SAL para desagiie de 4"

03.01.02.02

Salidas de PVC SAL para desagtie de 2°

03.01.02.03

Salidas de PVC SAL para desagie de 3

03.01.02.04

Salidas de PVC SAL para ventilacion de 2°

03.01.03

Redes de distribucion y evacuacion

03.01.03.01

Tuberia PVC SAL 4

03.01.03.02

Tuberia PVC SAL 3

03.01.03.03

Tuberia PVC SAL 2"

03.01.04

Redes de distribucion y evacuacion

03.01.04.01

Codo de 4°X90° PVC-SAL

03.01.04.02

Codo de 3°X90° PVC-SAL

03.01.04.03

Codo de 2"X90° PVC-SAL

03.01.04.04

Codo de 4"X45° PVC-SAL

03.01.04.05

Codo de 3"X45° PVC-SAL

03.01.04.06

Codo de 2"X45° PVC-SAL

03.01.04.07

Codo de 4°X2" PVC-SAL

03.01.04.08

Yee simple de 4" PVC-SAL

03.01.04.09

Yee simple de 3" PVC-SAL

03.01.04.10

Yee simple de 2" PVC-SAL

03.01.04.11

Yee simple de 4"X3" PVC-SAL

03.01.04.12

Yee simple de 4°X2" PVC-SAL

03.01.04.13

Yee doble de 4°X3" PVC-SAL

03.01.04.14

Tee sanitaria de 4" PVC-SAL

03.01.04.15

Tee sanitaria de 4°X2" PVC-SAL

03.01.04.16

Reduccion de 4 a 3" PVC-SAL

e e—————
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Partida Descripcion
03.01.05 | Aditamentos varios (instalaciones sanitarias)
03.01.05.01 | Sumidero cromado de 3" tipo rejilla
03.01.05.02 | Registro roscado de 4" cromado
03.01.05.03 | Prueba hidraulica +escorrentia de tub. desagiie
03.01.06 | Varios
03.01.06.01 | Desmontaje y montaje de aparatos sanitarios
03.01.06.02 | Desmontaje de cajas de registro
03.01.06.03 | Cajes de registro de desague 12" x 24"
Fuente: Términos de referencia del Servicio adjuntos al informe técnico n.* 0012-2023-JKJPC de
13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 12).
Elaborado por:  Comision Auditora.

Por consiguiente, con oficio n.® 120-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-ODI-
PLA de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 18), la jefa de la Oficina de Planeamiento
Estratégico (en calidad de area usuaria) solicitd a la Directora Ejecutiva de la Entidad, la
contratacion del Servicio, adjuntando el informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de
13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17) antes citado; el mismo que fue derivado en
la misma fecha a través de hoja de envio REG. UTD. n.® 9292 (Apéndice n.° 19) a la
Unidad de Logistica “para su atencion por corresponder”.

En ese sentido, el 14 de diciembre de 2023, mediante carta mditiple n.® 004-2023-GR-
LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-FJCM-UL (Apéndice n.° 20), el sefior Francisco Javier
Cotrina Milian, jefe de la Unidad de Logistica, solicito a tres (3) proveedores, siendo uno
de ellos, la empresa Grupo Rodrigo Aaron S.R.L.2", una propuesta econdmica para la
contratacion del Servicio, el mismo que fue atendido mediante documento s/n recibido el
18 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 21) por el apoderado de la referida empresa,
quién remitio a la Unidad de Logistica, su cotizacion para el precitado Servicio por el
monto de S/ 421 118,002,

Ante ello, el 19 de diciembre de 2023, el sefior Francisco Javier Cotrina Milian, jefe de la
Unidad de Logistica de la Entidad, firmé el formato denominado “Resumen ejecutivo de
las actuaciones preparatorias” (Apéndice n.° 23) y el formato n.° 1 denominado
“Solicitud de certificacion de crédito presupuestario™ (Apéndice n.° 24),
respectivamente.

En base a lo antes expuesto, y sin considerar los Decretos Supremos
n.’s 110 y 130-2023-PCM publicados el 3 de octubre de 2023 y 29 de noviembre de
2023%, respectivamente, la Entidad contraté de manera inmediata la prestacion del
servicio bajo la causal de situacion de emergencia, conforme consta en acta de
compromiso suscrita el 19 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 25) por los sefiores
Ivonne Katherine Mufioz Torres, Directora Ejecutiva, Francisco Javier Cotrina Milian, jefe
de la Unidad de Logistica, y la representante comun del Contratista, quienes no
advirtieron que dicha contratacién no correspondia.

2 Con RUC 20800332148.

2 Monto que corresponde al valor estimado establecido en el cuadro comparativo (Apéndice n.° 22) suscrito por el sefior Francisco Javier
Cotrina Milian, jefe de la Unidad de Logistica.

% En el citado formato se consigno la denominacion de la convocatoria: Contratacion Directa n.° 004-2023-RDSO/OEC "Servicio de
Meantenimiento y Acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo Otuzco Elpidio Berovides Pérez”.

% Prorrogado mediante Decreto Supremo n.” 006-2024-PCM, publicado el 30 de enero de 2024,

e e e 0 St
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A razon de que, las partidas detalladas en el cuadro n.° 1 antes citado, que forman parte
de los términos de referencia adjuntos al informe técnico n.* 0012-2023-JKJPC de
13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17) elaborados por el area usuaria,
comprendieron el mantenimiento y acondicionamiento de muros, cielo raso, pisos,
zbcalos, puertas, ventanas e instalaciones sanitarias del nosocomio, partidas que no
fueron necesarias para prevenir las consecuencias del peligro inminente por intensas
precipitaciones pluviales y posible Fenémeno del Nifio, es decir, no existio un nexo
directo de causalidad entre las intervenciones a realizarse durante el Servicio y el evento
establecido en los decretos supremos.

Sobre el particular, es de indicar que, a través del comunicado n.° 013-2023-OSCE de
11 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 26), el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE), hizo de conocimiento orientaciones brindadas por la
. Direccién Técnico Normativa respecto al literal b) del articulo 27° del Texto Unico
Ordenado de Ley de Contrataciones del Estado® y el literal b) del articulo 100° de su

Reglamento?, siendo una de ellas, la siguiente:

1)

2 Como se advierte, la situacién de emergencia esta determinada por hechos de peligro
o desastre que requieren la adopcion de acciones de realizacion efectiva e inmediata.
Por ello, el sequndo parrafo del literal b) del articulo 100 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado establece que en tales eventualidades la Entidad contrata
de manera inmediata las prestaciones estrictamente necesarias, tanto para
prevenir los efectos causados por el evento préximo a producirse, como para
atender los requerimientos generados como consecuencia directa del evento producido,
sin sujetarse a los requisitos formales previstos para los demés procedimientos.

3. Asi, la “situacion de emergencia” constituye una causal de contratacion directa
que habilita a las Entidades a contratar directamente con un determinado
proveedor de manera inmediata, los bienes, servicios en general, consultorias u
obras, que resulten estrictamente necesarios para prevenir, mitigar o evitar las
consecuencias del posible evento que configure la emergencia, asi como para
atender aquellas necesidades que surjan luego de la ocurrencia del evento.

4. Por lo tanto, debe tenerse en cuenta que en el marco normativo general de
contratacion publica ya prevé el mecanismo de la Contratacion Directa por
situacion de emergencia a fin de contratar aquellas prestaciones destinadas a la
prevencion de algun posible acontecimiento catastrofico, como por ejemplo los
apie, desastres ocasionados por las precipitaciones pluviales y el Fenomeno del Nifo.
En ese sentido, siempre que se cumple con los requisitos y el procedimiento
establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, no es necesario
contar con ninguna ofra normativa o pronunciamiento previo habilitante para ello.
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Asimismo, es de mencionar que, mediante opinion n.° 077-2021/DTN de 26 de julio de
2021 (Apéndice n.° 27), la Direccion Técnico Normativa del OSCE, consign6 en sus
conclusiones, en relacion a las contrataciones directas realizadas por la causal de
situacion de emergencia, establecido en el articulo 100° del Reglamento de la Ley
n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, lo siguiente:

% Aprobado mediante Decreto Supremo n.* 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo de 2019.

% Aprobado mediante Decreto Supremo n.” 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por el articulo 2° del Decreto
Supremo n.° 234-2022-EF, publicado el 7 de octubre de 2022 y vigente a partir del 28 de octubre de 2022.

?
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3.1. Cuando el literal b) del articulo 100 de! Reglamento, establece que la entidad puede
emplear la Contratacion Directa por situacion de emergencia para contratar de manera
inmediata y sin sujetarse a determinados requisitos formales, los bienes, servicios,
consultorias y obras “estrictamente necesarios”, debe entenderse que mediante este
método de contratacion —dado su caracter sumamente excepcional- pueden contratarse
aquellos objetos contractuales que resulfen indispensables para prevenir los efectos de!
evento proximo a producirse o para atender los requerimientos generados como
consecuencia del evento producido.

3.2. Aquellos bienes, servicios u obras que no resulten indispensables para prevenir los

efectos del evento proximo a producirse o para atender los requerimientos generados

como consecuencia del evento producido, deberdn ser adquiridos mediante los

mecanismos de contratacién que prevé la normativa de Contrataciones del Estado, ya

sea mediante ofra causal de contratacion directa o mediante alguno de los
. procedimientos de caracter competitivo que prevé la Ley.

(.)

Como es de verse, en el marco de la situacion de emergencia por acontecimiento
catastrofico, la Entidad podia contratar de manera inmediata bienes, servicios y obras a
través de una Contratacion Directa invocando la causal de situacion de emergencia,
siempre que estos sean estrictamente necesarios para prevenir los efectos del evento
préximo a producirse o para atender los requerimientos generados como consecuencia
directa del evento producido.

Situacion que no se ha evidenciado en las actuaciones preparatorias de la contratacion
directa en mencion, por cuanto de los términos de referencia del Servicio, se advierte
que, las partidas detalladas en el cuadro n.° 1 antes citado, comprendieron el
mantenimiento y acondicionamiento de muros, cielo raso, pisos, zocalos, puertas,
ventanas e instalaciones sanitarias del nosocomio, partidas que no fueron necesarias
para prevenir las consecuencias del peligro inminente por intensas precipitaciones
pluviales y posible Fenémeno del Nifio, es decir, no existio un nexo directo de causalidad
entre las intervenciones a realizarse durante el Servicio y el evento establecido en los
decretos supremos.

Finalmente, para su regularizacion (posterior al acta de compromiso (Apéndice n.° 23)
(SN g para la prestacion del servicio), a través del informe n.® 147-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED
* %, OTUZCO-DE-ADM-UL de 20 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 28), el sefior
i Francisco Javier Cotrina Milian, jefe de la Unidad de Logistica de la Entidad, remitio el
- informe técnico n.° 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17) al
director de Administracion de la Entidad, solicitando opinion legal para la aprobacion de
la Contratacion Directa n.° 004-2023-RSDO/OEC, bajo la causal de situacion de
emergencia por acontecimiento catastrofico, del cual se detalla lo siguiente:

“..)

3.2 De conformidad a lo expresado en el informe técnico emitido por el area usuaria se
ha indicado sustancialmente la necesidad de contratar los servicios de (...) b)
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y ACONDICIONAMIENTO
CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL HOSPITAL DE APOYQ OTUZCO(...)
como medida inmediata para reducir el iesgo de desastres por peligro inminente ante
posibles precipitaciones pluviales (...) en el hospital de apoyo Otuzco.

-
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3.6 De acuerdo a lo sefialado por el area usuaria los hechos ocumidos determinan una
situacion que supone grave peligro de las ocurrencias de un acontecimiento catastrofico
(...) verificandose que en el citado informe técnico se sefiala: “la decision urgente e
imperiosa de ejecutar actividades estrictamente necesarias que permitan afrontar
un inminente perjuicio a los campos de culfivo y a la poblacién de los sectores
involucrados, configurandose de esta forma una situacion de emergencia prescrita en
el articulo 27° literal b) de la Ley N° 30225 (...)". (el resaltado es nuestro).

Sobre ello, se precisa que, el informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre
de 2023 (Apéndice n.° 17) elaborado por el area usuaria, no sefiala ni describe lo
mencionado lineas arriba por el sefior Francisco Javier Cotrina Milian, jefe de la Unidad
de Logistica de la Entidad, aunado a que las partidas descritas que debian ejecutarse
durante la prestacion del servicio no fueron necesarias para prevenir las consecuencias
del peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales y posible Fendmeno del Nifio,
omitiendo advertir que dicha contratacion no correspondia, por cuanto no existia un nexo
directo entre los trabajos a realizarse y el evento establecido en los decretos supremos.

Por lo que teniendo en cuenta el caracter excepcional de este tipo de contratacion, solo
pueden contratarse aquellos objetos contractuales que resulten indispensables para
prevenir o atender requerimientos generados como consecuencia del evento producido,
situacion que no fue acreditada por el &rea usuaria ni por el sefior Francisco Javier
Cotrina Milian, jefe de la Unidad de Logistica de la Entidad, debiendo sujetarse a los
mecanismos de contratacion que preveé |la normativa de Contrataciones del Estado.

Procediendo de esta manera, la jefa de la Oficina de Asesoria Legal, a emitir el informe
legal n.° 71-2023-RED SALUD OTUZCO/ALI/CLMS recibido el 27 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 29), derivandolo a la sefiora Ivonne Katherine Mufoz Torres, Directora
Ejecutiva de la Entidad, a través del cual dio viabilidad a la Contratacion Directa
n.® 004-2023-RSDO/OEC por causal de situacion de emergencia por acontecimiento
catastrofico, recomendando su aprobacion.

En consecuencia, mediante Resolucion Directoral n.* 513-2023-GR/LL-GGR-GS-RED
OTUZCO/DE de 27 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 30), la sefiora Ivonne Katherine
Mufioz Torres, Directora Ejecutiva de la Entidad, aprobd la Contratacion Directa
n.® 004-2023-RSDO/OEC “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de
la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez”, bajo la
causal de situacion de emergencia por acontecimiento catastrofico, pese a que la
mencionada contratacion no se enmarcaba en dicho supuesto.

RESPECTO A QUE LA ENTIDAD OTORGO CONFORMIDAD A DOS (2)
VALORIZACIONES ANTICIPADAMENTE POR EL MONTO TOTAL DEL SERVICIO AL
CONTRATISTA, DE LAS QUE SE EJECUTARON DOS (2) PARTIDAS DE FORMA
DEFICIENTE Y VEINTINUEVE (29) PARTIDAS NO SE EJECUTARON, ADEMAS QUE
CONCLUYO EL SERVICIO FUERA DEL PLAZO CONTRACTUAL, LO QUE
OCASIONO PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 101 128,79.

Mediante informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice
n.° 17), la sefora Jhoselyn Kristell Johanna Prieto Cabello, arquitecta de la Oficina de
Planeamiento Estratégico, remitio a la jefa de la Oficina de Planeamiento Estratégico, los
términos de referencia para la ejecucion del Servicio.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Dichos términos de referencia, citaron en el numeral 2 que, la finalidad piblica del
Servicio permitiria “(...) prolongar la vida util de la infraestructura fisica, mejorar la
capacidad operativa de los servicios, incrementar la seguridad del establecimiento ante
los desastres, reducir las tasas de deterioro de las edificaciones y disminuir el costo de
reparacion y reemplazo brindando de esta manera operatividad y sequridad al usuario y
personal de la entidad.”

Asimismo, sefialaron en el numeral 3 “Descripcion del servicio” que, el contratista debia
realizar el Servicio conforme a las especificaciones técnicas de las partidas de
estructuras, arquitectura e instalaciones sanitarias contempladas en los términos de
referencia; y, ejecutarlas a todo costo, garantizando |a operatividad y funcionabilidad
fotal.

IMAGEN N° 4
DESCRIPCION DEL SERVICIO

2. FINALIDAD PUBLICA

Contratar los servicios de una persena natural o juridica para realizar el mantenimiento y acon-
dicionamiento de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco, e! cual permitird prolongar
\a vida util de la infraestructura fisica, mejorar la capacidad operativa de los servicios, incrementar
la seguridad del establecimiento ante los desastres. reducir las lasas de deterioro de las edifica-
ciones y disminuir el costo de reparacion y reemplazo brindando de esta manera operatividad y
seguridad al usuario y personal de la entidad

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO

El proveedor realizard el servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraes-
tructura fisica del Hospital de Apoyo de Otuzco, de acuerdo con lo precisado en las especifica-
ciones técnicas de ia intervencion en lo relacionado a las estructuras, arquitectura e instalaciones
sanitarias de la infraestructura.

Las actividades a realizar por el proveedor se ejecutan a todo costo, por io cual deberé garantizar
la operatividad y funcionabilidad total, siendo responsabilidad del proveedor el correcto funcio-
namiento de los servicios realizados, por ello asumira los gastos necesarios que se requieran
hasta |a finalizacion de los trabajos sncomendados.

El proveedor podra efectuar visitas técnicas a las instalaciones materia del presente servicio a
fin de evaluar presenciaimente los ambientes a intervenir.

Fuente: Términos de referencia adjuntos al informe técnico n.* 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 17).

Agregado a lo anterior, en los numerales 3.3 “Normas técnicas” y 8 “Sistema de
contratacion” de los términos de referencia, se contemplo que la prestacion del servicio
debia cumplir con las normas vigentes, siendo una de ellas, la Norma Técnica de Salud
N° 110-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de
Salud del Segundo Nivel de Atencion™?; y, que el sistema de contratacion seria a suma
alzada, respectivamente.

7 Aprobada mediante Resolucion Ministerial n.° 660-2014-MINSA de 1 de setiembre de 2014 y vigente a partir de 2 de setiembre de

2014.

e
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IMAGEN N° 5
NORMATIVA APLICABLE AL SERVICIO

3.3 NORMAS TECNICAS
La prestacion del servicio se debera realizar cumpliendo la sigulente normativa

« Reglamento Nacional de Edificaciones (A.050 Salud A 010 Condiciones Generales ce
Disefio.

NTS 119-MINSA/DGIEM, V01 Norma técnica de salud “Infraestructura y equ pamiento
de ios establecimientos de salud del tercer nivel de atencidn”

» Reglamento de ia Ley N* 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

» Otras normas vigentes

Fuente: Términos de referencia adjuntos al informe técnico n.* 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023
(Apéndice n.® 17).

. Luego, mediante carta multiple n.° 004-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-FJCM-
UL de 14 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 20), el jefe de la Unidad de Logistica
solicitd a tres (3) proveedores, siendo uno de ellos, la empresa Grupo Rodrigo Aaron
S.R.L.28, una propuesta econdmica para la contratacién del Servicio, el mismo que fue
atendido mediante documento s/n recibido el 18 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 21)
por el apoderado de la referida empresa, quien remitio a la Unidad de Logistica, su
cotizacion para el precitado Servicio por el monto de S/ 421 118,00%.

Posteriormente, iniciado el Servicio el 19 de diciembre de 2023%, con un plazo de sesenta
(60) dias calendario®, estaba programada su culminacion el 16 de febrero de 2024; sin
embargo, en las inspecciones fisicas realizadas los dias 21y 22 de febrero de 2024%,
asi como el 15 de octubre de 2024%, personal del OCIGERESALL, de la Entidad y del
Hospital, constataron que, el Contratista, ejecutd dos (2) partidas de forma deficiente y
no ejecutd veintinueve (29) partidas conforme a lo establecido en los términos de
referencia, ademas que concluy6 el Servicio fuera del plazo contractual.

Pese a ello, personal de la Entidad otorgd conformidad a las dos (2) valorizaciones por

el monto total del Servicio, lo que conllevd a un perjuicio econdmico ascendente a

S/101 128,79 por partidas ejecutadas de forma deficiente y otras sin ejecutarse, ademas

por la inaplicacion de la penalidad por mora por retraso injustificado en la ejecucion del

GENEML g, Servicio, no garantizando la operatividad y funcionabilidad de lo contratado, tampoco la
‘% seguridad de transito de los usuarios y del personal*4.

gsihicons L UG e 2060032148
“, b 2 onRrR.UL. N 3
et ge o % Monto que corresponde al valor estimado establecido en el cuadro comparativo (Apéndice n.° 22) suscrito por el jefe de la Unidad de
Logistica.
»  Seglin consta en el plan de trabajo adjunto al acta de compromiso de 19 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 25), suscrito por el
residente del Servicio.

3 Conforme a lo estipulado en el numeral 4.2 de los términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17), concordante con el plan de
trabajo adjunto al acta de compromiso de 19 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 25), contrato n.® 01-2023- RED DE SALUD OTUZCO
de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 31) y orden de servicio n.® 0000444 de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 32).

2 Segin consta en acta de inspeccion fisica n.° 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el
desarrollo de la Visita de Control (servicio de control simultaneo) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control
n.° 003-2024-OCI/0640-SVC se remitid a través de oficio n.° 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del Organo
de Control Institucional de la Gerencia Regional de Salud La Libertad (OCIGERESALL) a la Titular de la Entidad (Apéndice n.° 33).

¥ Segiin consta en acta de inspeccion fisica n.® 1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 34).

3 Segiin consta en el informe técnico n.° 001-2025-0C1/0640-AC-RISO-KEAE de 12 de agosto de 2025, suscrito por la arquitecta de la
Comision Auditora. (Apéndice n.° 60)

.00002¢
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A. EN RELACION A LAS DOS (2) PARTIDAS EJECUTADAS DE FORMA
DEFICIENTE POR EL CONTRATISTA, LO QUE OCASIONO UN PERJUICIO
ECONOMICO A LA ENTIDAD DE S/ 44 434,76.

Conforme a los términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17), elaborados
por el area usuaria a traves de la sefiora Jhoselyn Kristell Johanna Prieto Cabello,
arquitecta de la Oficina de Planeamiento Estratégico, el Contratista debia realizar
entre otras, las partidas 02.04.01 Piso de porcelanato color claro de 60x60 serie
semir(stica - alto transito y 02.06.03 Reemplazo de cobertura de policarbonato, las
cuales debian ejecutarse a todo costo, garantizando la operatividad y funcionabilidad
total del Servicio.

e 02.04.01 Piso de porcelanato color claro de 60x60 serie semirustica - alto
tréansito.

. El numeral 3.3 “Normas técnicas” de los términos de referencia (Apéndice n.° 17)
sefiala que para la prestacion del servicio se debia cumplir con las normas
vigentes, siendo una de ellas, la Norma Técnica de Salud N° 110-MINSA/DGIEM-
V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del
Segundo Nivel de Atencion”, en cuyo numeral 6.2.1.13 establece que los pisos
deben ser antideslizantes, durables y de fécil limpieza.

En ese sentido, teniendo en cuenta los planos de la especialidad de arquitectura
A-1“Planta primer nivel” y A-2 “Planta segundo nivel” concordantes con la partida
“02.04.01 Piso de porcelanato color claro de 60 x 60 serie semirlstica - alto
transito” consignada en las especificaciones técnicas de los términos de
referencia (Apéndice n.° 17), ademéas de cumplir con la Norma Técnica de Salud
N°  110-MINSA/DGIEM-V.01 ‘“Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencion”, se debia instalar en
el piso de los pasadizos (zona de circulacion del primer y segundo piso) y dos (2)
escaleras del Hospital, porcelanato de 0.60 m. x 0.60 m. antideslizante, conforme
al siguiente metrado:

CUADRON° 2
METRADO DE LA PARTIDA 02.04.01 PISO DE PORCELANATO
Partida Descripcion Und. | Metrado
02 | Arquitectura
WSENERAL g 02.04 | Pisos y contrapisos

5 “, Piso de porcelanato de color claro de 60 x 60 serie
02.04.01 s il

semirdstica - alto transito )
Fuente: Resumen de metrados de los términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17).
Elaborado por: Comisién Auditora.

m2 370,12
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Sin embargo, en las inspecciones fisicas realizadas los dias 21y 22 de febrero de
20243, asi como el 15 de octubre de 2024%, personal del OCIGERESALL, de la
Entidad y del Hospital, constataron que, los trabajos fueron realizados de forma
deficiente por el Contratista, a razén de que, instalo en el piso de los pasadizos y
escaleras del Hospital, porcelanato de 0.60 m. x 0.60 m. con acabado pulido (no

antideslizante).

= ¥ Segin consta en acta de inspeccion fisica n.” 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el
& 12 desarrollo de la Visita de Control (servicio de control simultaneo) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control n.* 003-
il oS 2024-0C1/0640-SVC se remiti6 a través de oficio n.* 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del OCIGERESALL
o a la Titular de la Entidad (Apéndice n.® 33).

3 Seqgun consta en acta de inspeccion fisica n.° 1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 34).

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIA N° 1 FOTOGRAFIA N° 2

2110212024 - Vista de instalacion de porcelanato 21/02/2024 - Vista de instalacion de porcelanato de
de 0.60 x 0.60 m acabado pulido color claro en 0.60 x 0.60 m acabado pulido color clarc en piso (frente
piso (frente a emergencia - 1er piso). a emergencia - 1er piso).

FOTOGRAFIA N° 3 FOTOGRAFIA N° 4

Institucionat &
&, \
Pion gy de Sa\"'t‘

21/02/2024 - Vista de instalacion de porcelanato 21/02/2024 - Vista de instalacion de porcelanato de

de 0.60 x 0.60 m acabado pulido color claro en 0.60 x 0.60 m acabado pulido color clare y cantonera
piso (frente a oficina técnica - 2do piso). de aluminio en escalera.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIA N° § FOTOGRAFIAN° 6

15/10//2024 - Vista de instalacion de porcelanato 15110/2024 - Vista de instalacion de porcelanato de
de 0.60x0.60 m acabado pulido color claro en piso 0.60 x 0.60 m acabado pulido color claro en piso (frente
(frente a farmacia - 1er piso). a farmacia - 1er piso).

Cabe mencionar que, en respuesta a la situacion adversa comunicada a través
del Informe de Visita de Control n.° 003-2024-0Cl1/0640-SVC? (Apéndice n.° 33)
realizado a la ejecucion del Servicio, mediante oficio n.® 0404-2024-GRLL-GGR-
GRS/RIS OTUZCO-DE recibido el 29 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 35), la
Directora Ejecutiva de la Entidad remiti6 a OCIGERESALL, la carta
n.° 05-2024/CO de 6 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 36), con la cual el
Contratista confirm¢ que instalé porcelanato con acabado pulido brillante en el
Hospital, conforme sigue:

q...)

En ese sentido resulta pertinente (...) tener en cuenta que el uso del tipo de
PORCELANATO, con acabado: pulido y tipo de acabado: brillante (usado
en el mantenimiento) en lugares publicos o privados con alto transito de
personas, es porque cumple y mantiene caracteristicas antideslizantes que
ofrecen seguridad a las personas.

Si bien es cierto el acabado del porcelanato instalado en los ambientes del
hospital es de un aspecto brilloso liso, que puede transmitir la sensacion
que éste provocaria accidentes, las especificaciones técnicas de este tipo de
porcelanato definen las caracteristicas del material utilizado, que generan
seguridad, durabilidad e higienizacion facilitada.

(...).” (El resaltado es nuestro)*

Asimismo, con oficio n.° 440-2024-GR.LL-GGR/GRS-RIS-O-HEBP-D de
16 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 38), el Director del Hospital remiti¢ al
OCIGERESALL, el informe n.° 002-2024 de 13 de setiembre de 2024
(Apéndice n.° 39), a través del cual la jefa encargada de Enfermeria del Hospital

| © ¥  Quecorresponde a un servicio de control simultaneo, el cual fue remitido mediante oficio n.* 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo

: de 2024 (Apéndice n.° 33) por la jefa del OCIGERESALL a la Titular de la Entidad.

®  Ante ello, con oficios n.® 000321-2024-CG/OC0640 de 3 de julio de 2024 y 003-2024-0CI-VR-RSO de 13 de setiembre de 2024
(Apéndice n.° 37), el OCIGERESALL requirio y reiter6 a la representante comun del Contfratista, respectivamente, entre otros, las
fichas técnicas de los materiales utilizados durante la ejecucion del Servicio, sin obtener respuesta.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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indicd que, en enero y febrero de 2024, personal del Hospital, sufrieron resbhalones
por cuanto el piso de porcelanato instalado no es el adecuado, segun se expone
a continuacion:

(...) ante la colocacién de pisos de material no adecuado para ambientes
hospitalarios que son de affo transito, como consecuencia de elio; a fines del
mes de enero del presente afio, la licenciada Erika Guerra Marifios, personal
del servicio de emergencia, mientras se trasladaba al servicio del SIS sufriendo
un aparatoso resbalon, a pesar de no haber registros de lo sucedido en horas
de la madrugada; asimismo, la licenciada en enfermeria, Patricia Salaverry
Herrera, también sufre un resbalén amplio en circunstancias que se traslada a
centro quinirgico, sujetandose de la puerta para no caer ocasionandole un
estiramiento de musculos y ligamentos en piemas, a inicios del mes de febrero

fol

. Como es de verse, el Contratista instalé en el piso de los pasadizos y escaleras
del Hospital, porcelanato de 0.60 m. x 0.60 m. con acabado pulido, pese a que su
acabado debid ser antideslizante, lo cual no fue advertido por la sefiora Jhoselyn
Kristell Johanna Prieto Cabello, arquitecta de la Oficina de Planeamiento
Estratégico, quien incluso elabord los términos de referencia®, concordantes con
la norma técnica de salud, a fin de garantizar la seguridad de transitc de los
usuarios y del personal.

En virtud de los hechos expuestos, se ocasiond un perjuicio econdmico a la
Entidad de S/ 38 126,01, tal como se aprecia en el siguiente cuadro:

) CUADRON°® 3
PERJUICIO ECONOMICO POR PAGO DE PARTIDA EJECUTADA DE FORMA DEFICIENTE
Segin actas de
Segun valorizaciones (*) inspeccion fisica
) Brie, Perjuicio
Precio Precio parcial ) =(c)- (e)
itari ial
Partida Descripcién Uig, [Petieie ""(b)m "'{;' Mukade | (g)
(@ @ | p)x@
(s (8 () ()
02 | Arquitectura
02.04 | Pisos y contrapisos
Piso de porcelanato de color claro de
02.04.01 50 % 60 sertd samiriiatica. - 45 nsiio m2 | 370,12 75,91 | 28 095,81 0,00 0,00 | 28 095,81

Costo directo { 28 095,81

Gastos generales (8%) | 2 247,66

Utilidad (7%) | 1 966,71

Subtotal | 32310,18

Impuesto (IGV 18%) | 5815,83

Total (S/) | 38 126,01
Fuente: Términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17), valorizaciones n.>* 1 y 2 (Apéndices n. 40 y 41), asi como
actas de inspeccion fisica n.°¢ 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024y 1-2024-OCIGERESALL-

VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndices n.» 33 y 34).

Elaborado por: Comision Auditora.

3 Valorizacion n.* 1 presentada por el Contratista mediante carta n.® 02-2023/CO recibida el 29 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 40) y valorizacion n.° 2 presentada por el Contratista mediante carta n.° 05-2023/CO de
29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 41).

(o & Actas de inspeccion fisica n.® 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024 y 1-2024-OCIGERESALL-
VR-RSO suscrita ef 15 de octubre de 2024 (Apéndices n.> 33y 34).

¥ Segun consta en el informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 17).

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de sefiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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e 02.06.02 Reemplazo de cobertura de policarbonato.

El numeral 3.3 “Normas técnicas” de los términos de referencia (Apéndice n.° 17)
sefiala que para la prestacion del servicio se debia cumplir con las normas
vigentes, siendo una de ellas, la Norma Técnica de Salud N° 110-MINSA/DGIEM-
V.01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del
Segundo Nivel de Atencion”, en cuyo numeral 6.2.1.9 establece que la cobertura

final de los diferentes tipos de techos de los establecimientos de salud debe
garantizar la impermeabilidad y proteccién de la estructura.

En ese sentido, teniendo en cuenta el plano de la especialidad de arquitectura
A-1 “Planta primer nivel” concordante con la partida “02.06.03 Reemplazo de
cobertura de policarbonato” consignada en las especificaciones técnicas de los
termincs de referencia (Apéndice n.° 17) y el correo electronico de
3 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 42) emitido por la sefiora Jhoselyn Kristell
Johanna Prieto Cabello, arquitecta de la Oficina de Planeamiento Estratégico®,
ademas de cumplir con la Norma Técnica de Salud N° 110-MINSA/DGIEM-V.01
“Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Segundo
Nivel de Atencion®, se debia reemplazar la cobertura de policarbonato en el patio
que colinda con el Lactario garantizando la impermeabilidad*! y proteccion de
dicho ambiente, conforme al siguiente metrado:

CUADRON° 4
METRADO DE LA PARTIDA 02.06.03 REEMPLAZO DE COBERTURA DE POLICARBONATO
Partida Descripcion Und. | Metrado
02 | Arquitectura

02.06 | Cobertura
02.06.03 | Reemplazo de cobertura de policarbonato m2 27,32

Fuente: Resumen de metrados de los términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17).
Elaborado por: Comisién Auditora.

Sin embargo, en las inspecciones fisicas realizadas los dias 21y 22 de febrero de
202442, asi como el 15 de octubre de 2024%, personal del OCIGERESALL, de la
Entidad y del Hospital, constataron que, la cobertura de policarbonato instalada
en el patio que colinda con el Lactario (ubicado en el primer piso del Hospital)
presenta deficiencias, puesto que, los laterales de dicha cobertura no se
encuentran sellados a la losa aligerada, lo que origind que se filtre el agua
producto de las precipitaciones pluviales al interior del ambiente que ésta
protege.

%  En respuesta al oficio n.* 007-2024-OCI-VR-RSO de 1 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 43) emitido por el OCIGERESALL a la
referida profesional.

4 Segun la Real Academia Espafiola, la palabra “Impermeabilidad” significa “Cualidad de impermeable”, e “Impermeable” significa

“Impenetrable al agua o a otro fiuido”.

Segun consta en acta de inspeccion fisica n.° 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el

desarrollo de la Visita de Control (servicio de control simultaneo) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control

n.° 003-2024-0Cl/0640-SVC se remitio a través de oficio n.® 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del

QOCIGERESALL a la Titular de la Entidad (Apéndice n.° 33).

Seglin consta en acta de inspeccion fisica n.° 1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 34).

En concordancia con el video difundido el 7 de febrero de 2024 en redes sociales por Sol TV Pert, a través del cual se advirtio que,

las aguas pluviales se filtraron al interior del patio como consecuencia de la cobertura de policarbonato instalada de forma deficiente

por el Contratista (https://www facebook com/share/p/NCkr6 1HdCChSxWdv/?mibextid=xfxF2i).

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIAN° 7

Separacion entre la losa aligerada y las planchas de
policarbonato transparente

Y

21/02/2024 - Vista de coberfura de planchas de policarbonato transparente instaladas en patio colindante a
Lactario, cuyo lateral no se encuentra sellado a la losa aligerada.

FOTOGRAFIA N° 8

21/02/2024 - Vista de cobertura de planchas de policarbonato transparente instaladas en patio colindante a
Lactario, cuyo lateral no se encuentra sellado a la losa aligerada.

. %)
34 yan A

4,

stitucional %,

?
2,
@, \3
Ponat g st

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIAN° 9

15/10/2024 - Vista de cobertura de
transparente instaladas en patio colindante a Lactario, cuyo lateral
no se encuentra sellado a la losa aligerada.

Cabe mencionar que, el numeral 3 “Descripcion del servicio” de los términos de
referencia (Apéndice n.° 17), establecié como obligacién del Contratista, que
debia realizar el Servicio conforme a las especificaciones técnicas de las partidas
de estructuras, arquitectura e instalaciones sanitarias contempladas en los
terminos de referencia; y, ejecutarlas a todo costo, garantizando la operatividad y
funcionabilidad total; segiin se detalla a continuacion:

)
E! proveedor realizara el servicio (...), de acuerdo con lo precisado en las
especificaciones técnicas de la intervencion en lo relacionado a las estructuras,

arquitectura e instalaciones sanitarias de la infraestructura.

Las actividades a realizar por el proveedor se gjecutan a todo costo, por lo cual
debera garantizar la operatividad y funcionabilidad total, siendo
responsabilidad del proveedor el correcto funcionamiento de los servicios
realizados, por ello asumiré los gastos necesarios que se requieran hasta la
finalizacion de los trabajos encomendados. ( ...).” (El resaltado es nuestro)

Del mismo modo, es de indicar que, en respuesta a la situacion adversa
comunicada a través del Informe de Visita de Control n.° 003-2024-OC1/0640-
SVC% (Apéndice n.° 33) realizado a la ejecucion del Servicio, mediante oficio
n.° 0404-2024-GRLL-GGR-GRS/RIS OTUZCO-DE recibido el 29 de mayo de
2024 (Apéndice n.° 35), la Directora Ejecutiva de la Entidad remitio al
OCIGERESALL, la cata n’° 05-2024/CO de 6 de mayo de 2024
(Apéndice n.° 36), conla cual el Contratista sefialo que “Durante la intervencion,
el policarbonato fue pegado hacia la losa aligerada y al mismo tiempo sellado para

% Institucional =

®, \?
$ongt g g

#  Que corresponde a un servicio de control simultaneo, el cual fue remitido mediante oficio n.® 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo
de 2024 (Apéndice n.° 33) por la jefa del OCIGERESALL a la Titular de la Entidad.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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evitar filtraciones.” sin embargo, el 15 de octubre de 2024%, personal del
OCIGERESALL, de la Entidad y del Hospital, constataron que, la cobertura de
policarbonato instalada en el patio que colinda con el Lactario (ubicado en el
primer piso del Hospital) seguia presentando deficiencias.

En ese sentido, correspondia al Contratista, sellar las juntas perimetrales entre las
planchas de policarbonato y la losa aligerada, con la finalidad de garantizar un
sellado hermético en la cubierta, es decir que esta sea impermeable frente a las
precipitaciones pluviales, situacion que no se evidencio en las visitas en las
inspecciones fisicas realizadas por el personal del OCIGERESALL, de la Entidad

y del Hospital.
En virtud de los hechos expuestos, sé ocasion6 un perjuicio econémico a la
. Entidad de S/ 6 308,75, tal como se aprecia en el siguiente cuadro:
CUADRO N° 5
PERJUICIO ECONOMICO POR PAGO DE PARTIDA EJECUTADA DE FORMA DEFICIENTE
Segun actas de
Sequn valorizaciones (*) inspeccion fisica
£ s Perjuicio
Precio | Precio ot |61
Partida Descripcion und. | e i sl bead BT
(b) x (d)
(s (80 (89 (8N
02 | Arquitectura
02.06 | Cobertura
020603 | ReomPlezo de cobertura de |y | 5737|7017 | 464004 ] 000 000| 464904
policarbonato
Costo directo | _ 4649,04
Gastos generales (8%) 371,92
Utilidad (7%) 325,43
Subtotal | 5 346,40
Impuesto (IGV 18%) 962,35
Total (SI) | 6 308,75
%, 7'“"‘ itucional & Fuente: Terminos de referencia del Servicio (Apéndice n. 17), Valorizaciones n.** 1 y 2 (Apéndices n.* 40 y 41), asi como
“Giongy 4 gos® actas de inspeccion fisica n.** 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024y 1-2024-OCIGERESALL-
. i VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndices n.= 33y 34).
Elaborado por: Comision Auditora.
*: Valorizacion n.° 1 presentada por el Contratista mediante carta n.* 02-2023/CO recibida el 29 de diciembre de 2023

(Apéndice n.° 40) y valorizacion n.* 2 presentada por el Contrafista mediante carta n.® 05-2023/CO de
29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 41).

&tns;n:c!:g:-m; Entidad de S/ 44 434,76, monto que incluye gastos generales, utilidad e 1.G.V,,
&, ,‘\\‘b

™ Actas de inspeccion fisican.” 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024y 1-2024-OCIGERESALL-
&su\ml %, VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndices n.= 33y 34)
S "p
& % . . .
5 EFevecsion - Como consecuencia de los hechos antes descritos, las dos (2) partidas ejecutadas
g Ogfode o de forma deficiente por el Contratista, ocasiond un perjuicio economico a la
K

o cuyo resumen se muestraa continuacion:

o3 ge 52\

% Segln consta en acta de inspeccion fisica n.® 1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndice n.® 34).

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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CUADRO N° 6
RESUMEN DE PERJUICIO ECONOMICO
POR PAGO DE PARTIDAS EJECUTADAS DE FORMA DEFICIENTE
Perjuicio
Partida Descripcion economico
(S)
02 | Arquitectura
02.04 | Pisos y contrapisos
Piso de porcelanato de color claro de 60 x 60 serie

020401 semirustica - alto transito 205,81
02.06.03 | Reemplazo de cobertura de policarbonato 4649,04
Costo directo 3274485
Gastos generales (8%) 2619,59
Utilidad (7%) 229214
Subtotal 37 656,58
Impuesto (IGV 18%) 6778,18
Total (S/) 44 434,76

Fuente: Términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17), valorizaciones n.* 1y 2

(Apéndices n.® 40 y 41), asi como actas de inspeccion fisica n.** 1-2024-
OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024 y 1-2024-OCIGERESALL-
VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndices n.= 33 y 34)

Elaborado por: Comisién Auditora.

B. EN RELACION A LAS VEINTINUEVE (29) PARTIDAS NO EJECUTADAS POR EL
CONTRATISTA, LO QUE OCASIONO UN PERJUICIO ECONOMICO A LA
ENTIDAD DE S/ 46 166,07.

Segun el plano de la especialidad de instalaciones sanitarias S-1 “Instalaciones
sanitarias 1° nivel’ y la partida “03. Instalaciones sanitarias” consignada en las
especificaciones técnicas y resumen de metrados de los términos de referencia
(Apéndice n.° 17), el Contratista debia realizar el movimiento de tierras, cambiar las
tuberias de desagte, tuberias de ventilacion, asi como los accesorios sanitarios de
doce (12) bafios ubicados en el primer piso del Hospital; asimismo, debia cambiar
siete (7) cajas de registro de desagiie ubicadas en el exterior del nosocomio,
conforme al metrado de treinta y dos (32) partidas que se detallan a continuacion:

CUADRON°7
METRADO DE LA PARTIDA “03 INSTALACIONES SANITARIAS™
N° Partida Descripcion Und. | Metrado
03 | Instalaciones sanitarias
03.01 | Sistema de desagile
03.01.01 | Movimiento de tierras
1 |03.01.01.01 | Trazo y replanteo m 148,28
S 2 |03.01.01.02 | Corte y rotura de piso de concreto m2 79,14
& 3 [03.01.01.03 | Excavacion de zania, terreno normal hasta 1m. m3 89,14
s 03.01.02 | Salida de desagiie y ventilacion
@ 4 |03.01.02.01 | Salidas de PVC SAL para desage de 4” pto 16,00
7'%_ Gt licons): i 5 103.01.0202 | Salidas de PVC SAL para desagtie de 2 pto 30,00
'p,gl S 6 |03.01.02.03 | Salidas de PVC SAL para desagtie de 3" pto 3,00
onat ge 5* 7 103.01.02.04 | Salidas de PVC SAL para ventilacion de 2" pto 11,00
03.01.03 | Redes de distribucion y evacuacion
8 |03.01.03.01 | Tuberia PVC SAL 4" m 158,28
9 |03.01.03.02 | Tuberia PVC SAL3" m 62,50
10 |03.01.03.03 | Tuberia PVC SAL 2* m 79,00
03.01.04 | Redes de distribucion y evacuacion
11 | 03.01.04.01 | Codo de 4"X90° PVC-SAL und 10,00
12 |03.01.04.02 | Codo de 3"X90° PVC-SAL und 10,00
13 | 03.01.04.03 | Codo de 2°X90° PVC-SAL und 10,00
14 | 03.01.04.04 | Codo de 4"X45° PVC-SAL und 10,00
15 |03.01.04.05 | Codo de 3"X45° PVC-SAL und 10,00
16 | 03.01.04.06 | Codo de 2"X45° PVC-SAL und 10,00

e

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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N° | Partida Descripcion Und. | Metrado
17 | 03.01.04.07 | Codo de 4"X2" PVC-SAL und 10,00
18 | 03.01.04.08 | Yee simple de 4" PVC-SAL und 10,00
19 | 03.01.04.09 | Yee simple de 3" PVC-SAL und 10,00
20 |03.01.04.10 | Yee simple de 2" PVC-SAL und 10,00
21 | 03.01.04.11 | Yee simple de 4°X3" PVC-SAL und 10,00
22 | 03.01.04.12 | Yee simple de 4"X2" PVC-SAL und 10,00
23 | 03.01.04.13 | Yee doble de 4"X3" PVC-SAL und 10,00
24 | 03.01.04.14 | Tee sanitaria de 4" PVC-SAL und 10,00
25 |03.01.04.15 | Tee sanitaria de 4"X2" PVC-SAL und 10,00
26 | 03.01.04.16 | Reduccion de 4” a 3" PVC-SAL und 10,00
03.01.05 | Aditamentos varios (instalaciones sanitarias)
27 |03.01.05.01 | Sumidero cromado de 3" tipo rejilla und 14,00
28 |03.01.05.02 | Registro roscado de 4" cromado und 14,00
29 |03.01.05.03 | Prueba hidraulica +escorrentia de tub. desagiie m 118,28
03.01.06 | Varios

30 |03.01.06.01 | Desmontaje y montaje de aparatos sanitarios und 28,00
31 | 03.01.06.02 | Desmontaje de cajas de registro und 7,00
32 | 03.01.06.03 | Cajas de registro de desagiie 12" x 24" und 7,00
Fuente: Resumen de metrados de los términos de referencia del Servicio (Apéndice n.* 17).

Elaborado por:  Comisién Auditora.

Sin embargo, de las inspecciones fisicas realizadas los dias 21y 22 de febrero de
20244, asi como el 15 de octubre de 2024%, por el personal del OCIGERESALL, de
la Entidad y del Hospital, ademés de la carta n.® 05-2024/CQ de 6 de mayo de 2024%
(Apéndice n.° 36) emitida por el Contratista en respuesta a la situacion adversa
comunicada a través del Informe de Visita de Control n.* 003-2024-OC1/0640-SVC
(Apéndice n.° 33) realizado a la ejecucion del Servicio, se evidencio que, de las
treinta y dos (32) partidas consignadas en el cuadro n.° 7, veintinueve (29) partidas
no fueron ejecutadas por el Contratista, a razon de que, no se visualiz trabajos de
corte y rotura de pisos en los doce (12) bafios ubicados en el primer piso del Hospital
y por ende no se realizd movimiento de tierras ni se instald las salidas de desaglie y
ventilacién, redes de distribucién y evacuacion, ademés de no realizarse la prueba
hidraulica respectiva.

Asimismo, se advirtié que, en las siete (7) cajas de registro de desaguie ubicadas en
el exterior del Hospital conforme al plano S-1 “Instalaciones sanitarias 1° nivel’, no se
realizaron trabajos de desmontaje de cajas de registro antiguas y montaje de cajas
de registro nuevas.

@ Segln consta en acta de inspeccion fisica n.” 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el
desarrollo de la Visita de Control (servicio de control simultaneo) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control
n.° 003-2024-OCI/0640-SVC se remitio a través de oficio n.° 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del
OCIGERESALL a la Titular de la Entidad (Apéndice n.° 33).

#©  Segiin consta en acta de inspeccion fisica n.* 1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 34).

% Remitida mediante oficio n.° 0404-2024-GRLL-GGR-GRS/RIS OTUZCO-DE recbido el 29 de mayo de 2024 (Apéndice n.® 35) por la
Directora Ejecutiva de la Entidad al OCIGERESALL.

% Que corresponde a un servicio de control simultaneo, el cual fue remitido mediante oficio n.® 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo
de 2024 (Apéndice n.° 33) por la jefa del OCIGERESALL a la Titular de la Entidad.

e —

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIA N° 10

21/02/2024 - Se aprecia bafio antiguo de
Residencia Médico de Guardia, sin intervencion
del Contratista.

FOTOGRAFIA N° 12

15/10/2024 - No se aprecia corte de piso en el

= interior del bafio para el cambio de tuberia.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIA N° 11

21/02/2024 - Se observa caja de registro antigua, sin
intervencion del Confratista.

FOTOGRAFIAN° 13

|

-
15 oot 2024 1:20.19 p. '™

15/10/2024 - Se observa caja de regisltro de desagle
antigua.
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Tal situacion, se corrobord mediante la carta n.* 05-2024/CO de 6 de mayo de 2024
(Apéndice n.° 36) emitida por el Contratista, a través de la cual comunico a Ia
Entidad, lo que se detalla a continuacion:

%(...) asi mismo durante la revisién de los aparatos sanitarios de los servicios
higiénicos a intervenir, se pudo evidenciar durante el desmontaje que no era
necesario el cambio de red de desagie, lo que si era necesario era realizar un
mantenimiento y limpieza hacia las redes colectoras que permita una mejor
operatividad del sistema.

Se opt6 por realizar esas partidas para no daiiar la infraestructura de los servicios
higiénicos (operativos), y mas aun teniendo en cuenta que no se habia considerado
la reposicion del piso, lo cual conllevaria a generar un foco infeccioso.

(.)

. Como se evidencia en el panel fotografico, se realizé un trabajo de mantenimiento
y limpieza general de las redes de desagiie de los servicios higiénicos
considerados en los planos, asi como la instalacion de registros y sumideros
seguin era el caso de cada ambiente.

Asimismo, como indica el informe de visita de control que se instalo tuberia de

)
& % desagiie en la red de desagiie del hospital, la partida considerada segun el
3 % expediente técnico era “TUBERIA PVC SAL 47, pero durante la excavacion se
T etk X evidenci6 que la tuberia existente era de 6”, por consiguiente, el Consorcio
%, Institucional & procedi6 a reemplazar por una tuberia de las mismas condiciones
Viongt gy s encontradas.
(...)

Como se aprecia en el panel fotogréfico de los trabajos realizados, no solo se ha
instalado cajas de desagile como lo indicaba el expediente técnico, si no
también se han realizado trabajos de instalacion de tuberia de agua potable en los
corredores donde se ha instalado el piso de porcelanato; durante los trabajos de
picado de los pisos, se evidencio que la red de agua pasaba por debajo del piso y
no en el contrapiso, por lo que se tuvo que reemplazar y profundizar.

Asimismo, se instalo sumideros, registros de diametros entre 2" a 6” segun lo
requeria cada ambiente a intervenir en sujecion a lo indicado en el expediente
técnico.

(...)." (El resaltado es nuestro)

R Dicha respuesta pone en evidencia que, el Contratista no ejecutd las veintinueve (29)
partidas especificadas en los términos de referencia, por cuanto efectud el
mantenimiento y limpieza de las redes de desagtie de los bafios bajo la premisa que
no era necesario el cambio de la red de desague y realizo el cambio de tuberia de

; N
Ny

ag yand

o
2
@
o
=

fsttucional & desagiie de 6" en zona que no correspondia®’; no obstante, dichos trabajos no
Crongg go s> estaban contemplados en los términos de referencia ni fueron aprobados por la
Entidad®.

st Conforme consta en actas de inspeccion fisica n. 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024 y
1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndices n.cs 33y 34).

22 Mediante oficio n.° 009-2024-OCI-VR-RS de 14 de octubre de 2024 (Apéndice n.® 44), el OCIGERESALL requirié a la Entidad, entre
ofros, indicar si durante la ejecucion del Servicio se produjeron modificaciones al contrato (ejecucion de prestaciones adicionales ylo
reduccion de prestaciones); en respuesta, con oficio n.* 1043-2024-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DE de 17 de octubre de 2024
(Apéndice n.° 45), la Directora Ejecutiva de la Entidad remitié al OCIGERESALL, el informe n.° 27-2024-GRLL-GGR-GRS-RIS
OTUZCO-UE de 16 de octubre de 2024 (Apéndice n.® 46), a través del cual, la jefa de la Unidad de Economia hace referencia al

contrato n.° 01-2023- RED DE SALUD OTUZCO suscrito el 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 31) y su adenda n.° 1

Tong de S (Apéndice n.° 47), a través de los cuales se contratd el Servicio.

e ————

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Respecto a las cajas de registro de desagiie, el Contratista indicd que, realizé la
instalacion de dichas cajas adjuntando como evidencia fotografias; sin embargo, en
las inspecciones fisicas realizadas los dias 21 y 22 de febrero de 20245, asi como el
15 de octubre de 2024%, por el personal del OCIGERESALL, de la Entidad y del
Hospital, se constato que, las siete (7) cajas de registro ubicadas en el exterior del
Hospital no fueron cambiadas conforme al plano S-1 “Instalaciones sanitarias 1°
nivel”,

Como consecuencia de los hechos antes descritos, las veintinueve (29) partidas sin
ejecutarse por el Contratista, ocasiond un perjuicio econémico a la Entidad de
S/ 46 166,07, monto que incluye gastos generales, utilidad e 1.G.V., cuyo detalle se
muestra a continuacion:

8 Segln consta en acta de inspeccion fisica n.° 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el
desarrollo de la Visita de Control (servicio de control simultaneo) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control
n.® 003-2024-0OCI/0640-SVC se remitio a través de oficio n.” 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del
OCIGERESALL a la Titular de la Entidad (Apéndice n.° 33).

%  Segln consta en acta de inspeccion fisica n.® 1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024
(Apendice n.° 34).

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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CUADRON°8
PERJUICIO ECONOMICO POR PAGO DE PARTIDAS NO EJECUTADAS
Segin actas de
Segun valorizaciones (*) inspeccion fisica
) Precio Perjuicio
Pr-ec!o Proc_lo parcial 0 =(c)-(e)
Partida Descripcion U il Bur e i
(b) x (d)
(S (8 (8 (8N
03 | Instalaciones Sanitarias
03.01 | Sistema de desagiie
03.01.01 | Movimiento de tierras
03.01.01.01 | Trazo y replanteo m | 11828 1,75 206,99 0,00 0,00 206,99
03.01.01.02 | Corte y rotura de piso de concreto m2 | 59,14 46,75 | 276480 0,00 000| 276480

Excavacion de zanja, terreno normal

03.01.01.03 NoahicAri m3 | 59,14 4558 | 269560 0,00 0,00| 269560

03.01.02 | Salida de desagiie y ventilacion
. 03.01.02.01 | Salidas de PVC sal para desagiiede 4" | pto | 16,00 57,28 916,00 0,00 0,00 916,00
03.01.02.02 | Salidas de PVC sal paradesagiiede 2" | pto | 30,00 5725 | 171750 0,00 000| 1717,50

03.01.02.03 | Salidas de PVC sal para desagiede 3 | plo | 300] 5725] 17175] 000 _ 000 _ 17175
03.01.02,04 | Salidas de PVC salparaventiaciinde | o | 4900 | 5725| 62975| o000 000 62975

2
03.01.03 | Redes de distribucion y evacuacion
03.01.03.01 | Tuberia PVC SAL 4" m | 118,28 97,04 | 1147789 0,00 0,00 | 1147789
03.01.03.02 | Tuberia PVC SAL 3" m 22,50 8949 | 201353 0,00 0,00, 201353
03.01.03.03 | Tuberia PVC SAL 2" ) m 49,00 8743 | 428407 0,00 0,00 4 284,07
03.01.04 | Redes de distribucion y evacuacion ]
03.01.04.01 | Codo de 4"X90° PVC-SAL und 10,00 11,39 113,90 0,00 0,00 113,80
03.01.04.02 | Codo de 3"X90° PVC-SAL und 10,00 11,39 113,90 0,00 0,00 113,80
03.01.04.03 | Codo de 2°X90° PVC-SAL und 10,00 10,00 100,00 0,00 0,00 100,00
03.01.04.04 | Codo de 4"X45° PVC-SAL und 10,00 10,84 108,40 0,00 0,00 108,40
03.01.04.05 | Codo de 3"X45° PVC-SAL und 10,00 10,63 106,30 0,00 0,00 106,30
03.01.04.06 | Codo de 2"X45° PVC-SAL und | 10,00 9,82 98,20 0,00 0,00 98,20
03.01.04.07 | Codo de 4"X2" PVC-SAL und 10,00 10,92 109,20 0,00 0,00 109,20
03.01.04.08 | Yee simple de 4" PVC-SAL und 10,00 14,16 141,60 0,00 0,00 141,60
03.01.04.09 | Yee simple de 3" PVC-SAL und 10,00 10,20 102,00 0,00 0,00 102,00
03.01.04.10 | Yee simple de 2" PVC-SAL und | 10,00 834 83,40 0,00 0,00 83,40
03.01.04.11 | Yee simple de 4"X3" PVC-SAL und 10,00 16,81 168,10 0,00 0,00 168,10
03.01.04.12 | Yee simple de 4°X2" PVC-SAL und 10,00 15,10 151,00 0,00 0,00 151,00
03.01.04.13 | Yee doble de 4"X3" PVC-SAL und 10,00 16,81 168,10 0,00 0,00 168,10
03.01.04.14 | Tee sanitaria de 4" PVC-SAL und 10,00 16,97 169,70 0,00 0,00 169,70
03.01.04.15 | Tee sanitaria de 4°X2" PVC-SAL und 10,00 15,77 157,70 0,00 0,00 157,70
03.01.04.16 | Reduccion de 4" A 3" PVC-SAL und | 10,00 10,86 108,60 0,00 0,00 108,60

03.01.05 | Aditamentos varios (instalaciones sanitarias)

Prueba hidraulica + escorrentia de tub.
Q%\‘g,;,\\tim 0f b 03.01.05.03 Desads m | 11828 7,36 8?’0,54 0,00 0,00 870,54
03.01.06 | Varios ] )
03.01.06.02 | Desmontaje de cajas de registro und 7,00 28,52 199 64 0,00 0,00 199,64
03.01.06.03 | Cajas de registro de desagiie 12" x 24" | und 700| 58179 | 407253 0,00 0,00 407253
Costo directo | 34 020,68
Gastos generales (8%) | 2 721,65
Utilidad (7%) 2 381,45
Subtotal | 39 123,79
Impuesto (IGV 18%) | 7 042,28
Total (S/) | 46 166,07
Fuente: Términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17), valorizaciones n.* 1 y 2 {Apéndices n.® 40 y 41), asi como
actas de inspeccion fisica n.** 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024y 1-2024-OCIGERESALL-
VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndices n.™ 33 y 34).
Elaborado por: Comisién Auditora.
M Valorizacion n.* 1 pl tada por el Cc ista med carta n.* 02-2023/CO recibida el 29 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 40) y valorizacién n.* 2 presentada por el Contratista mediante carta n.° 05-2023/CO de
29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 41).
*: Actas de inspeccion fisica n.°* 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024y 1-2024-OCIGERESALL-
VR-RSO suscrita el 15 de octubre de 2024 (Apéndices n. 33 y 34).
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C. EN RELACION A QUE EL CONTRATISTA CONCLUYO EL SERVICIO FUERA DEL
PLAZO CONTRACTUAL.

Iniciado el Servicio el 19 de diciembre de 2023, con un plazo de sesenta (60) dias
calendario®, estaba programada su culminacion el 16 de febrero de 2024; sin
embargo, en las inspecciones fisicas realizadas el 21 y 22 de febrero de 20245,
personal del OCIGERESALL, de la Entidad y del Hospital, constataron que, a esas
fechas, el Servicio no habia culminado, dado que, personal obrero del sefior Oscar
William Castafieda Moreno®, quien indico ser subcontratista del Contratista, venia
realizando trabajos de desmontaje e instalacion de puertas; asimismo, a dichas
fechas, existieron puertas de madera que habian sido retiradas y que aln no fueron

instaladas.
IMAGEN N° 6
UBICACION DE CAMBIO DE PUERTAS
|
|
OBSERVACGION DE RENIEC
EMERGENCA
4 Ver fotografia n.° 14
/l P |
| o —— ﬁ“l/ kl
= | il
e = v
| CA MBI DE IS0 A | : 1 CREUTART
‘\ no-csu:.ycgs;-,w- beo | ‘
= ) j
S L
i s _t CANBIO DE CERAMICO I
PARED M. 34 /
A SSH
e a2 Ver fotografias n.os 15,16 y 17 _g
F EMERGENCIA =
N '.‘ DEPC
: [
Fuente: Plano A-1 *Planta primer nivel® incluido en los términos de referencia
del informe técnico n.* 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023
(Apéndice n.> 17).

Elaborado por: Comision Auditora.

5  Segln consta en el plan de trabajo adjunto al acta de compromiso de 19 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 25), suscrito por el
residente del Servicio.

%  Conforme a lo estipulado en el numeral 4.2 de los términos de referencia del Servicio (Apéndice n.® 17), concordante con el plan de
trabajo adjunto al acta de compromiso de 19 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 25), contrato n.° 01-2023- RED DE SALUD OTUZCO
de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 31) y orden de servicio n.° 0000444 de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 32).

= Seglin consta en acta de inspeccion fisica n.* 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el

desarrolio de la Visita de Control (servicio de control simultanec) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control
n.° 003-2024-0CI/0640-SVC se remitié a través de oficio n.° 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del
OCIGERESALL a la Titular de la Entidad (Apéndice n.° 33).

58 Cuyo numero de DNI es 45018521.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIA N° 14 FOTOGRAFIA N° 15

22/02/2024 - Se observa puertas de madera retiradas 21/02/2024 - Vista de vano de ambiente de emergencia

de los ambientes de Observacion de Emergencia y en donde se debia instalar dos (2) puertas y frabajos
Reniec, asi como trabajos en vanos realizados por en piso efectuados por personal obrero del
personal obrero del subcontratista sin supervision. subcontratista sin supervision.

FOTOGRAFIA N° 16

W HENERAL g
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21/02/2024 - Vista de puertas a instalarse en ambiente 22/02/2024 - Se observa puertas de ambiente de
de emergencia. emergencia instaladas por el subcontratista del
Consaorcio Otuzco 2023.
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IMAGENESN°7Y8
UBICACION DE CAMBIO DE PUERTAS
LACTARIO l rL
. 1 ]
I/
/ // ] - ARE.
é///, / // // / f//// i [i
- // / i, / ///Vé//(o@;raﬁT |
e miﬁ /f/ / /, 9ﬁ/ v
i et
/;////////// el
° CAN FANTG
44w1f%%ﬁ%%&j 2) wiilin
[ Y |
‘ Ler fotografia n.° o 19 25 450
O o St

CAMBICODE MANlARA CORREDIZA | |

TOPICO
CAMBIO DE PISO A
ASILLO } PORCELANATO DE 0.80 X 0.80
UNICOLOR |
E v
MANTENIMIENTO |
1E— | eerveRmAcwea | T e 2
Fuente: Plano A-1 “Planta primer nivel’ mdmdo en los términos de

referencia del informe técnico n.° 0012-2023-JKIPC  de
13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17).
Elaborado por: Comision Auditora.

Aud itorfa de cumplimwnto ala Red Integ rada ds Salud Otuzco
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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FOTOGRAFIA N° 18 FOTOGRAFIA N° 19

21/02/2024 - Se aprecia puertas de madera 21/02/2024 - Se aprecia puertas de madera refiradas
retiradas del pasillo (que colindan con patio del pasillo (que colindan con Topico).
contiguo a Lactario).

D. EN RELACION A QUE LA ENTIDAD OTORGO CONFORMIDAD A LAS DOS (2)
VALORIZACIONES DE FORMA ANTICIPADA A LA PRESTACION DE SERVICIO,
POR EL MONTO TOTAL DEL SERVICIO.

El 29 de diciembre de 2023, la sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres, Directora
Ejecutiva de la Entidad, y la representante comun del Consorcio Otuzco 2023,
suscribieron la adenda n.° 01 del contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD OTUZCO
(Apéndice n.° 47), modificando las clausulas cuarta y decima, encontrandose esta
Ultima relacionada con la conformidad del Servicio, la misma que contemplo que seria
otorgada por el Director del Hospital.

Por su parte, en la misma fecha, es decir, el 29 de diciembre de 2023, el Contratista
presento a la Entidad, las dos (2) valorizaciones emitidas durante el Servicio,
correspondientes al mismo periodo (19 al 29 de diciembre de 2023), con un avance
acumulado de 48.96% y 100%, respectivamente, cuya conformidad fue otorgada por
la sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres, en calidad de encargada de la Direccion
del Hospital.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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e Respecto a la valorizacién n.® 1.

Mediante carta n.° 02-2023/CO recibida el 29 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 40), la representante comin del Contratista remitio a la Entidad, la
valorizacion n.° 1 (correspondiente al periodo 19 al 29 de diciembre de 2023)
suscrita por el residente del Servicio, cuyo monto a facturar a favor del Contratista
fue de S/ 206 160,64 y el avance acumulado de 48.96%.

La mencionada valorizacion n.® 1, contempld al 100% el metrado de las partidas
piso de porcelanato color claro de 60 x 60 serie semirdstica - alto transito e
instalaciones sanitarias; sin embargo, conforme a lo observado por la Comision
Auditora, la partida de piso de porcelanato fue ejecutada de forma deficiente y
veintinueve (29) partidas relacionadas con la especialidad de instalaciones
. sanitarias no se ejecutaron.

Pese a ello, el 29 de diciembre de 2023, la sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres
suscribié el acta de conformidad de servicios n.° 547-2023 (Apéndice n.° 48)
como encargada de la Direccion del Hospital, en sefial de conformidad de la
valorizacion n.® 1.

IMAGEN N° 8
CONFORMIDAD VALORIZACION N° 1

ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS e ond
N* 547.2023

WERAL
%\‘st 173 (‘.y
£
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ERAL g GERENCIA REGIONAL QE SALLO
WERAL of RED) Sl SIS

M€ Tvonne Katherine Muflor Torres
CSPTIAL ELPDIC SEROVIES PEREZ - OTLITD
DRECTORE

Fuente: Acta de conformidad n.® 547-2023 de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 48)

2, R
(2 )
“lopal de oW

Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Ademas, |a precitada acta de conformidad de servicios fue suscrita sin contar con
el informe técnico n.° 0026-2023-JKIPC de 30 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 49) suscrito por la sefiora Jhoselyn Kristell Johanna Prieto Cabello,
arquitecta de la Oficina de Planeamiento Estratégico, quien remitio a la jefa de la
Oficina de Planeamiento Estratégico, el informe de la valorizacion
n.° 1 conteniendo la revision de dicha valorizacion; el mismo que fue derivado a
la jefe de la Unidad de Logistica través de oficio n.® 131-2023-GR-LL-GGR/GRS-
RED OTUZCO-DE-ODI-PLA de 30 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 50).

Cabe mencionar que, mediante el informe técnico n.® 0026-2023-JKJPC de 30 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 49) antes citado, la sefiora Jhoselyn Kristell
Johanna Prieto Cabello, arquitecta de la Oficina de Planeamiento Estrategico y
misma profesional que elabord los términos de referencia®, consigné al 100% el
metrado de las partidas relacionadas con la instalacién de piso de porcelanato e
instalaciones sanitarias observadas por la Comision Auditora.

Asi también, la sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres como encargada de la
Direccion del Hospital, suscribi los documentos consignados en el cuadro n.° 9
(Apéndice n.° 51), en sefial de conformidad de la valorizacion n.® 1.

CUADRON®° 9
DOCUMENTOS SUSCRITOS POR LA SENORA IVONNE KATHERINE MUNOZ TORRES
EN SENAL DE CONFORMIDAD DE LA VALORIZACION N° 1

Tipo y nimero de documento emitido Fecha de documento
Constancia de conformidad 30/12/2023

Resumen general de la valorizacion n.® 1 Sin fecha

Formato n.” 02 “Conformidad del servicio” 30/01/2024 (*)

Fuente: Valorizacion n.° 1 presentada con carta n.” 02-2023/CO recibida el 29 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 40) por el Contratista a la Entidad.

Elaborado por: Comision Auditora.

*): Debi6 decir 30 de diciembre de 2023.

Dy gy S o Respecto a la valorizacion n.° 2.

‘ Mediante carta n.® 05-2023/CO de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 41)
(misma fecha que se presento la valorizacion n.° 1), la representante comin del
Contratista remitio a la Entidad, la valorizacién n.® 2 (correspondiente al periodo
19 al 29 de diciembre de 2023, mismo periodo de la valorizacion n.° 1) suscrita
por el residente del Servicio, cuyo monto a facturar a favor del Contratista fue de
S/ 214 957,36 y el avance acumulado de 100.00%.

a‘,'ns"‘wona'\;-"' La mencionada valorizacion n.° 2, contemplé al 100% el metrado de la partida

Wronap go 5o reemplazo de cobertura de policarbonato; sin embargo, conforme a lo observado
por la Comision Auditora, la partida reemplazo de cobertura de policarbonato fue
ejecutada de forma deficiente y no se habia culminado el Servicio.

Pese a ello, el 30 de diciembre de 2023, |a sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres
como encargada de la Direccion del Hospital, suscribio el acta de conformidad de
servicios n.° 548-2023 (Apéndice n.° 52), en sefial de conformidad de la
valorizacion n.° 2.

% Segiin consta en el informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 17) suscrito por la referida
profesional.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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IMAGEN N° 10
CONFORMIDAD VALORIZACION N° 2

Tairms e o e et fn
)
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ACTA DE CONFORMIDAD DE SERVICIOS Pop
N°® 543-2023
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t ' s

GERENCIA REGI@NAL DE SALUD
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MLC Ionne Katherine Mufioz Tornes
HOSPYIAL BLPER0 SEROVICES PEREZ - OTUZ00

Fuente: Acta de conformidad n.® 548-2023 de 30 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 52).

Asi también, la sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres como encargada de la
Direccion del Hospital, suscribié los documentos consignados en el cuadro n.° 10
(Apéndices n.os 32 y 53), en sefial de conformidad de la valorizacion n.° 2.

CUADRON° 10
DOCUMENTOS SUSCRITOS POR LA SENORA IVONNE KATHERINE MUNOZ TORRES
GEMERAL g EN SENAL DE CONFORMIDAD DE LA VALORIZACION N° 2
3“ “4,‘ Tipo y nimero de documento emitido Fecha de documento
& ] Orden de servicio n.* 0000444 29112/2023
. 5 Constancia de conformidad 30/12/2023
‘:’,) ".-' Resumen general de la valorizacion n.° 2 Sin fecha
("-n’ﬂ A ~ Formato n.* 02 “Conformidad del servicio” 29/12/12023
“Onaf gp 5oV Fuente:

Valorizacién n.° 2 presentada con carta n.” 05-2023/CO de 29 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 41) por el Contratista a la Entidad
Elaborado por: Comision Auditora.

Es de mencionar que, el 31 de enero de 2024, el asistente técnico en ingenieria
de la Oficina de Planeamiento Estratégico, suscribié el informe técnico
O n.° 001-2024-DJMG (Apéndice n.° 54), a través del cual, sefialo que, a dicha
- fecha, las partidas del Servicio se habian ejecutado al 100%; sin embargo,
2, " conforme a lo antes expuesto, el Contratista ejecutd dos (2) partidas de forma

m o f deficiente y no ejecutd veintinueve (29) partidas, ademéas que concluyo el Servicio
o fuera del plazo contractual.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Segun lo expuesto, el 28 y 30 de diciembre de 2023, la sefiora Ivonne Katherine
Mufioz Torres como encargada de la Direccién del Hospital, otorg6 las conformidades
n.0s 547 y 548-2023 del Servicio, en sefial de conformidad de las valorizaciones n.* 1
y 2, respectivamente, respaldando con ello, que el Contratista habia cumplido al 100%
con lo requerido en los términos de referencia, sin haberse ejecutado la totalidad del
Servicio, y sin contar con la opinion de la arquitecta, siendo que al 30 de diciembre
de 2023, recién se venia tramitando la valorizacion n.” 1; pues, la sefiora Jhoselyn
Kristell Johanna Prieto Cabello, arquitecta de la Oficina de Planeamiento Estratégico
y misma profesional que elabord los términos de referencia, consignd en el informe
de valorizacion n.° 1, al 100% el metrado de las partidas relacionadas con la
instalacién de piso de porcelanato e instalaciones sanitarias.

Es de sefialar que la sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres como encargada de la
. Direccion del Hospital, conocia que los trabajos no habian culminado; toda vez que,
suscribié el acta de culminacion de servicio y compromiso de entrega de 31 de enero

de 2024 (Apéndice n.° 55), en el cual se establecio:

1)

Por parte del Gobiemo Regional de Salud - Red de Salud Otuzco, suscribimos la
presente Acta, que constituye Acta de Culminacion del Servicio contratado,
precisando que atin se encuentra pendiente de entrega (01) una puerta contra fuego
y (15) puertas de madera contraplacada, en razon a su proceso constructivo y seran
entregadas dentro del plazo contractual de la prestacion del servicio.

()

Sobre la conformidad otorgada por la sefiora Ivonne Katherine Mufioz Torres, en
calidad de encargada de la Direccion del Hospital, resulta necesario resaltar que, al
modificarse la clausula décima del contrato n.® 01-2023- RED DE SALUD OTUZCO
de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 31) asumio con ello, la condicion de area
usuaria a cargo de cautelar las obligaciones en la recepcion y conformidad a la
prestacion del Servicio, tal como lo sefiala el literal b) del articulo 8° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por
Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a

partir de 14 de marzo de 2019.
ALY E. EN RELACION A QUE LA ENTIDAD PAGO EL SERVICIO SIN HABERLO
S e CONCLUIDO, LO QUE OCASIONO UN PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD
N DE S/ 10 527,96 POR LA INAPLICACION DE PENALIDAD POR MORA POR
S RETRASO INJUSTIFICADO.

Conforme lo antes expuesto, la actuacion de la sefiora Ivonne Katherine Mufioz
Torres, en calidad area usuaria, al haber otorgado conformidad previa a la prestacion
total del Servicio, habilito a la Entidad la obligacion del pago total del Servicio al
Contratista, esto es, el 30 de diciembre de 2023, se realizd el devengado por
. S/ 421 118,00, monto total de la orden de servicio n.° 0000444 de 29 de diciembre de
W, 2023 (expediente SIAF n° 0000002837-2023) (Apéndice n.° 32) y el

ik 12, 15 y 31 de enero de 2024 emitio los comprobantes de pago n.> 003, 004, 007 y
008, respectivamente, a favor del Contratista por el precitado Servicio cuyo importe

#, \
“Bronyt go s

. In
Pay, -
“long) go S

i

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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ascendi6 a S/ 379 006,20, siendo que, la retencion del 10% de la garantia de fiel
cumplimiento por el importe de S/ 42 111,80¢' sigue en custodia de la Entidad®?.

IMAGEN N° 11
DEVENGADO DE LA ORDEN DE SERVICIO N’ 0000444-2023

Lt

3471299009

3472738830

A 39:50:26 3472738831

Fuente: Consulta expediente SIAF 2837-2023 del portal web de! Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)

CUADRON° 11
. DETALLE DE LOS PAGOS REALIZADOS A FAVOR DEL CONTRATISTA
Comgrohantes o8 page W Fecha Monto pagado
[ N° Fecha ol Concepto transforancia de pago (Sh
K SIAF ylo depésito
S Importe que se gira para el pago
& S 003 | 120012024 | 2837 | del Senicio comespondiente a la 081-24000055 | 450419024 155 802,84
= sl (transferencia)
- valorizacion n.° 1
g O Importe que se giraafavordela | oo4acaa37
"4,./ ms‘a‘t’“g"' , 004 | 15/01/2024 2837 Sunat por la detraccion realizada (deposito) 16/01/2024 8 246,00
%y o °““Q“\\> al Contratista (valorizacién n.° 1)
e 007 | 31012026 | 2837 L:pme que se g pars # Pade | 0at-24000143
| Servicio correspondiente a la (transferencia) 01/02/2024 206 359,36
valorizacion n.° 2
Importe que se gira a favor de la 225487387
008 | 31/01/2024 | 2837 Sunat por la detraccion realizada (depbsito) 01/02/2024 8598,00
al Contratista (valorizacién n.° 2)
Pago total al Contratista (S/) 379 006,20

Fuente: Gompmbanmdepagcn.“003de12deenemd920’24.0046e156emde
2024, 007 y 008 de 31 de enero de 2024 (Apéndice n. 56).
Elaborado por:  Comision Auditora

Cabe resaltar que, en la misma fecha que se emiti6 los comprobantes de pago
n.es 007 y 008 (Apéndice n.® 56) por el pago de la valorizacion n.” 2 a favor del
Contratista, esto es, el 31 de enero de 2024, no se habia culminado el Servicio, toda
vez que, alin se encontraba pendiente de entrega una (1) puerta contra fuego y quince
(15) puertas de madera contraplacada, conforme consta en el acta de culminacion de
@*“‘""”‘(4 servicio y compromiso de entrega de 31 de enero de 2024 (Apéndice n.° 55) suscrita
por la sefiora lvonne Katherine Mufioz Torres, Directora Ejecutiva de la Entidad, el
asistente técnico en ingenieria de la Oficina de Planeamiento Estratégico y el

residente del Servicio.

o

"otag 'f,\'\i)\

%  Cabe precisar que dicho pago, fue realizado mediante comprobante de pago n.” 003 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de 12 de enero de
2024 (Apéndice n.° 56), por el importe de S/ 155 802,84, el cual se encuentra respaldado por el estado bancario del 15 de enero de
2024 (Apéndice n.° 57), comprobante de pago n.° 004 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de 15 de enero de 2024 (Apéndice n.° 56), por

ALRAL oo el importe de S/ 8 246,00, el cual se encuentra respaldado por el estado bancario del 16 de enero de 2024 (Apéndice n.° 57),

o . comprobante de pago n.® 007 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de 31 de enero de 2024 (Apéndice n.° 56), por el importe de S/ 206 359,36,
el cual se encuentra respaldado por el estado bancario del 1 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 57) y comprobante de pago
n.° 008 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de 31 de enero de 2024 (Apéndice n.° 56), por el importe de S/ 8 598,00, el cual se encuentra
respaldado por el estado bancario del 1 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 57).

s |mporte que consta en el comprobante de pago n.° 007 (Reg. SIAF n.* 0000002837) de 17 de enero de 2024 y deposito en cuenta
corriente del Banco de la Nacién de 22 de enero de 2024 (Apéndice n.” 58).

2 Segun lo informado mediante informe n.° 020-2025-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DA-UE de 11 de junio de 2025,
(Apéndice n.° 59) por la jefa de la Unidad de Economia al Director Ejecufivo de la Entidad.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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IMAGEN N° 12

COMPROMISO DE ENTREGA DE LAS PUERTAS PENDIENTES
ACTA DE CULMINACION DE SERVICIO Y COMPROMISO DE ENTREGA

Siendo ias Drez con treinta (10°30) horas del dia Mércoles 31 de eners ce 202¢, Francisco Javier
Cotrina Milian- Jefe ce Unidad de Logistica Dra ivonne Katherine MuAcz Tomes - Orectors Ejecutiva
y la Uic. Enfer. Maira Ivet Diaz Gutidirez - Jefa de Planeamientc Esuategico. por parte de la Red de
Salud de Qtuzco y por parte de fa CONTRATISTA: La Srta Ana Flizabetn Chufe Vidaurs
Representante Comln del Consorcic “OTUZCO 2023° igentficade con D.N.! N* 45808533 nos
reunimes en 'a Gerenzia Regional de Salut - Red de Satud Otuzco, con o objeto de realizar una Acta
ce Culminacién de Servicio y Compromiso ce Entrega por la prestacdn ce 'SERVICIO DE
MANTENIMIENTO Y ACONDICIONAMIENTO CORRECTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA DEL
HOSPITAL DE APOYO OTUZCC ELPIDIO BEROVIDES PEREZ, DISTRTTC DE QTUZCO,
PROVINCIA DE OTUZCO, DEPARTAMENTO LA LIBERTAD", por situacidn de emergencia. segun
los t2rmnos de referencia defindos por ol drea usuara

For parte de! Goblemo Regional de Saiud - Res de Salud Otuzen, suscribimos 1a presente Acta, que
constiuye A oe Cuminacion de! Semrvicio contrataco, precisando que 8ln se encuentra pendiente

de enveg urd puerts contra fuego y (15) puenas de madera contraplacada. en razon @ su proceso
onsiructivo y serdn enfregecas dentro del plazo contraciual de @ prestacion del servicio

La ampresa se compromete a cumplir con |3 entregd
prestacién cel servicio

Se Ceja constancia que wegs ce '@ entrega de los bienes ndicacos, 'a ENTIDAD procedera a ia
cevolucion de la garantia Je Fel Cumpimiento (Retencion de' 10%) a favor de la CONTRATISTA

Olaca en ol parrafo anténor COMe pane de ia

La presentd acta es suscriia en sefial de conformidad

CONSPRTIO QIUZCQ 2023

A

P
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Fuente: Acta de culminacion de servicio y compromiso de entrega suscrita el 31 de enero de 2024
(Apéndice n.° 55).

Pese a ello, el 31 de enero de 2024, el asistente técnico en ingenieria de la Oficina
de Planeamiento Estratégico, suscribié el informe técnico n.° 001-2024-DJMG, a
través del cual, sefald que, a dicha fecha, las partidas del Servicio se habian
ejecutado al 100%; sin embargo, conforme a lo antes expuesto, el Contratista ejecuto
dos (2) partidas de forma deficiente y no ejecut6 veintinueve (29) partidas, ademas
que concluyo el Servicio fuera del plazo contractual.

Agregado a lo anterior, posterior al pago de la valorizacion n.° 2, en las inspecciones
fisicas realizadas el 21 y 22 de febrero de 2024, personal del OCIGERESALL, de la
Entidad y del Hospital, constataron que, a esas fechas, el Servicio no habia
culminado, dado que, personal obrero del sefior Oscar William Castafieda Moreno®,
quien indicd ser subcontratista del Consorcio Otuzco 2023, venia realizando trabajos
de desmontaje e instalacion de puertas; asimismo, a dichas fechas, existieron puertas
de madera que habian sido retiradas y que ain no fueron instaladas (ver imagenes
n.os4, 5y 6 y fotografias n.> 14, 15, 16, 17, 18 y 19).

8 Seglin consta en acta de inspeccién fisica n.° 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el
desarrollo de la Visita de Control (servicio de control simultaneo) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control
n.° 003-2024-0CI/0640-SVC se remitio a través de oficio n.© 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del

; OCIGERESALL a |a Titular de la Entidad (Apéndice n.° 33).

KPR 8 Cuyo nimero de DNI es 45018521.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024,
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En ese sentido, teniendo en cuenta que el 19 de diciembre de 2023 inici6 el Servicio®,
con un plazo de sesenta (60) dias calendario®, estaba programada su culminacién el
16 de febrero de 2024; sin embargo, en las inspecciones fisicas realizadas el
21 y 22 de febrero de 202457, personal del OCIGERESALL, de la Entidad y del
Hospital, constataron que, a esas fechas, el Servicio no habia culminado pero ya se
habia pagado en su totalidad, dado que, personal obrero del sefior Oscar William
Castafieda Moreno®?, quien indicé ser subcontratista del Contratista, venia realizando
trabajos de desmontaje e instalacion de puertas; asimismo, a dichas fechas,
existieron puertas de madera que habian sido retiradas y que aln no fueron
instaladas.

Por tanto, correspondia a la Entidad la aplicacion de la penalidad por mora al
Contratista por retraso injustificado en la ejecucion del Servicio (desde el

. 17 al 22 de febrero de 2024), cuyo monto ascendié a S/ 10 527,96; monto que
constituye perjuicio econémico a la Entidad.

CUADRO N° 12
CALCULO DE PENALIDAD MAXIMA POR RETRASO INJUSTIFICADO
Datos Penalidad
Monto contractual: S/421 118,00
Plazo de entrega: 60 dias calendario
Fecha que inici6 el servicio: 19 de diciembre de Penalidad diaria =  0.10 x monto
2023 F x plazo en dias
Fecha que debid finalizar el servicio: 16 de febrero de
2024 Donde F = 0.40 (plazo igual a 60 dias)
Fecha de constatacién del servicio: 22 de febrero de
2024
Calculo de penalidad por mora
Dias de "
: o Penalidad por mora por
Reemplazando la férmula se tiene: Pualidnd danie . .M“o retraso injustificado
(a) injustificado (€)= (a)  (b)
(b) ()
‘ 3 0.10 x S/ 421 118,00 = S/ 1 754,66 6 dias =
. ) 0.40 x 60 S/ 1754,66 calondand S/1754,66 x 6 = S/ 10 527,96
Y0 bl Fuente: Expediente de la Contratacion Directa n.” 004-2023-RDSO/QOEC y acta de inspeccion fisica
¥longy ge n.° 1-2024-QCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 33).
Elaborado por:  Comision Auditora.
. ) Fecha de calculo al 22 de febrero de 2024 (fecha de acta de inspeccion fisica n.° 1-2024-

OCIGERESALL-VC) (Apéndice n.” 33)

GiNERAL g
* b,

)

Ty "J"\ﬂ'h

Institucional &

&  Seg(n consta en el plan de trabajo adjunto al acta de compromiso de 19 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 25), suscrito por el
residente del Servicio.
WERAL O 8  Conforme a lo estipulado en el numeral 4.2 de los términos de referencia del Servicio (Apéndice n.° 17), concordante con el plan de
= e trabajo adjunto al acta de compromiso de 19 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 25), contrato n.® 01-2023- RED DE SALUD OTUZCO

¥ ——— = de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 31) y orden de servicio n.° 0000444 de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 32).

§  Seg(n consta en acta de inspeccion fisica n.* 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el 22 de febrero de 2024, realizada durante el
desarrolio de la Visita de Control (servicio de control simultaneo) a la ejecucion del Servicio, cuyo Informe de Visita de Control
n.° 003-2024-0CI/0640-SVC se remitio a través de oficio n.° 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024 por la jefa del
OCIGERESALL a la Titular de la Entidad (Apéndice n.° 33).

8  Cuyo nimero de DNI es 45018521.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
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Los hechos expuestos transgredieron |a siguiente normativa:

> Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, aprobado
mediante Decreto Legislativo n.° 1440 publicado el 16 de setiembre de 2018 y
vigente a partir de 17 de setiembre de 2018.
“Articulo 43. Devengado
43.1 El devengado es el acto mediante el cual se reconoce una obligacion de pago,
derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se produce previa acreditacion
documental ante el drgano competente de la realizacion de la prestacion o el derecho del
acreedor. (...).
43.2 Para efectos del registro presupuestal del devengado, el érea usuaria, bajo
responsabilidad, debera verificar (...), la efectiva prestacion de los servicios (...), como
accion previa a la conformidad correspondiente.

(O

> Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Tesoreria, aprobado mediante Decreto
Legislativo n.° 1441 publicado el 16 de setiembre de 2018 y vigente a partir de
17 de setiembre de 2018.

“Articulo 17.- Gestion de pagos

(.-)

17.2 El Devengado reconoce una obligacion de pago, previa acreditacion de la existencia
del derecho del acreedor, sobre la base del compromiso previamente formalizado y
registrado; se formaliza cuando se oforga la conformidad por parte del area
correspondiente y se registra en el SIAF-RP, luego de haberse verificado el cumplimiento
de algunas de las siguientes condiciones, segun corresponda:

(..)

2. Efectiva prestacion de los servicios contratados.

L)

Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
. aprobado mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de
2019 y vigente a partir de 14 de marzo de 2019.

wf

“Articulo 27. Contrataciones directas
27.1 Excepcionalmente, las Entidades pueden contratar directamente con un
determinado proveedor en los siguientes supuestos:
()
b) Ante una situacion de emergencia derivada de acontecimientos catastroficos,
situaciones que afecten la defensa o seqguridad nacional, situaciones que supongan el
grave peligro de que ocurra alguno de los supuestos anteriores, o de una emergencia
sanitaria declarada por el ente rector del sistema nacional de salud.
(.)
WiRAL 0 Articulo 39. Pago

o 39.1El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, (...).”

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
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» Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 344-201 8-EF publicado el 31 de diciembre de 2018,
modificado por el articulo 2° del Decreto Supremo n.° 234-2022-EF, publicado el
7 de octubre de 2022 y vigente a partir del 28 de octubre de 2022.

“Articulo 100. Condiciones para el empleo de la Contratacion Directa

La Entidad puede contratar directamente con un proveedor solo cuando se configure
alguno de los supuestos del articulo 27 de la Ley bajo las condiciones que a continuacion
se indican:

5)”Situaci6n de Emergencia

| a situacion de emergencia se configura por alguno de los siguientes supuestos:

(...)
. b.1.) Acontecimientos catastroficos, que son aquellos de caracter extraordinario

ocasionados por la naturaleza o por la accion u omision del obrar humano que generan
dafios afectando a una determinada comunidad.
()
En dichas situaciones, la Entidad contrata de manera inmediata los (...) servicios en
general, (...), estrictamente necesarios, tanto para prevenir los efectos del evento
préximo a producirse, como para atender los requerimientos generados como
consecuencia directa del evento producido, sin sujetarse a los requisitos formales de la
presente norma. (....).

2
%, tnstituciond)

)

Articulo 161. Penalidades

161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales a partir de la informacion
brindada por el érea usuaria, las mismas que son objetivas, razonables y congruentes
con el objeto de la convocatoria.

f 61.4, Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, de las valorizaciones, del
pago final o en la liquidacién final, segun corresponda; o si fuera necesario, se cobra del
monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Articulo 162. Penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion
162.1. En caso de retraso injustificado de! contratista en la ejecucion de las prestaciones

Q@““‘““%ﬁ objeto del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por
& . cada dia de atraso. La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la
s e siguiente formula:
i_,_; Control '_F
o Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
Fronal ge s F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores 0 iguales a sesenta (60) dias, para (...), servicios en
general,(...):
F 0.40.

(..)

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Articulo 168. Recepcién y conformidad

168.1 La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. (...)

168.2 La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran
necesarias. (...)

(.)”

» Norma Técnica de Salud NTS n.° 110-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencion”,
aprobada por Resolucion Ministerial n.° 660-2014/MINSA de 1 de setiembre de 2014
y vigente a partir de 2 de setiembre de 2014.

“VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

()
6.2 DE LAINFRAESTRUCTURA
6.2.1 Del Diseio Arquitectonico

()

6.2.1.9 De los techos y Cubiertas

(o)
- La cobertura final de los diferentes tipos de techos de los establecimientos de
salud debe garantizar la impermeabilidad y proteccion de la estructura.

()

62 1.13 De los materiales de acabado:

- Los pisos deben ser antideslizantes, durables y de fécil limpieza. (...)

()"

2/ : » Directiva n.° 0005-2022-EF/50.01 “Directiva para la ejecucién presupuestaria”,
% Institucionat aprobada por Resolucion Directoral n.° 0023-2022-EF/50.01 publicada el
lomat go 30t 28 de diciembre de 2022 y vigente a partir de 1 de enero de 2023.

. “Articulo 16. Devengado
El devengado es el acto de administracion mediante el cual se reconoce una obligacion
WS g de pago, derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se produce previa
s K acreditacion documentaria ante el 6rgano competente de la realizacion de la prestacion

0 el derecho del acreedor.
/ s El reconocimiento de la obligacion debe afectarse al presupuesto institucional, en forma
. Satiusionst & definitiva con cargo a la correspondiente cadena de gasto. Para efectos del
M i reconocimiento del devengado, el érea usuaria, bajo responsabilidad, debe verificar {...)
la efectiva prestacion de los servicios (...), como accién previa a la conformidad

correspondiente.

()"

¢
- \)

p"‘lag ca"’f,'
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»  Contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD OTUZCO para contratacion del “Servicio de
mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital
de Apoyo Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco,
departamento La Libertad”, suscrito el 29 de diciembre de 2023.

“cLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esté conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi
como los documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan
obligaciones para las partes.

()
CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por
. cada dia de atraso, de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Dande:
{is:)

f;'"= 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
(.).”

> Términos de referencia del “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento
correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides
Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La Libertad”
incluidos en el informe técnico n.° 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023.

.. ,
2. FINALIDAD PUBLICA

Contratar los servicios de una persona natural o juridica para realizar el mantenimiento y
acondicionamiento de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco, el cual permitira
prolongar la vida Util de la infraestructura fisica, mejorar la capacidad operativa de los
servicios, incrementar la seguridad del establecimiento ante los desastres, reducir las

Control
. Institucionad =
» N

G/
I

QSR tasas de deterioro de las edificaciones y disminuir el costo de reparacion y reemplazo
g‘ ’*,:,ﬁ brindando de esta manera operatividad y seguridad al usuario y personal de la entidad.
5 JEFEDEZOMISIN T
2 orode - 3. DESCRIPCION DEL SERVICIO

2

El proveedor realizaré el servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la
infraestructura fisica del Hospital de Apoyo de Otuzco, de acuerdo con lo precisado en
las especificaciones técnicas de la intervencion en lo relacionado a las estructuras,
arquitectura e instalaciones sanitarias de la infraestructura.

"\.“
®al ge S

Las actividades a realizar por el proveedor se ejecutan a todo costo, por lo cual deberéa
garantizar la operatividad y funcionabilidad total, siendo responsabilidad del proveedor el
correcto funcionamiento de los servicios realizados, por ello asumird los gastos
necesarios que se requieran hasta la finalizacion de los trabajos encomendados.

()

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
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3.3 NORMAS TECNICAS
La prestacion del servicio se debera realizar cumpliendo la siguiente normativa:
(-
) Otras normas vigentes.
(i)
5. CONFORMIDAD DE SERVICIO
La conformidad de las valorizaciones de la prestacion del servicio se otorgara por el area
usuaria del servicio.
El area usuaria emitira conformidad de pago respectivo por cada valorizacién presentada
. por el proveedor en coordinacion con la Unidad de Logistica.
[
7.0 PRESUPUESTO
ftem Descripcion Und. Metrado () L}
{
2 ARQUITECTURA
(oid {i)
02.04 PISOS Y CONTRAPISOS }
02.04.01 PISO DE PORCELANATO -COLOR CLARO DE m2 370.12 ) G
60 X 60 SERIE SE-MIRUSTICA-ALTO TRANSITO
() (..)
02.06 COBERTURA
for) (..}
02.06.03 REEMPLAZO DE COBERTURA DE m2 27.32 ) ()
POLICARBONATO
()
03 INSTALACIONES SANITARIAS
03.01 SISTEMA DE DESAGUE
03.01.01 MOVIMIENTO DE TIERRAS
03.01.01.01 | TRAZOYREPLANTEO m 148.28 (.) o
03.01.01.02 | CORTE Y ROTURA DE PISO DE CONCRETO m2 79.14 (.) ()
03.01.01.03 | EXCAVACION DE ZANJA, TERRENO NORMAL m3 89.14 () ()
HASTA 1M
03.01.02 SALIDA DE DESAGUE Y VENTILACION ,
03.01.02.01 | SALIDAS DE PVC SAL PARA DESAGUE DE 4" pto 16.00 .7 ()
Ry 03.01.02.02 | SALIDAS DE PVC SAL PARA DESAGUE DE 2" pto 30.00 () ()
& ‘%, 03.01.02.03 | SALIDAS DE PVC SAL PARA DESAGUE DE 3" pto 3.00 () ()
ey el 03.01.02.04 | SALIDAS DE PVC SAL PARA VENTILACIONDE 2* | pto 11.00 | () ()
s e 03.01.03 REDES DE DISTRIBUCION Y EVALUACION
2 funode  » 03.01.03.01 | TUBERIAPVC SAL4" m 158.28 {..) ()
A7 aticionsd 03.01.03.02 | TUBERIAPVC SAL3" m 62.50 () ()
oy, A 03.01.03.03 | TUBERIAPVC SAL 2" m 79.00 1) 2]
Onal ge 5% 03.01.04 REDES DE DISTRIBUCION Y EVACUACION
03.01.04.017 | CODO DE 4°X90° PVC-SAL und 10.00 =) ()
03.01.04.02_| CODO DE 3X90° PVC-SAL und 10.00 (i) .
03.01.04.03 | CODO DE 2°X90° PVC-SAL und 10.00 (..) ()
03.01.04.04 | CODO DE 4°%X45° PVC-SAL und 10.00 () (..)
03.01.04.05 | CODO DE 37%45° PVC-SAL und 10.00 (.) ()
03.01.04.06 | CODO DE 2°X45° PVC-SAL und 10.00 () ()
03.01.04.07 | CODODE 4°X2" PVC-SAL und 10.00 ) (.
03.01.04.08 | YEE SIMPLE DE 4" PVC-SAL und 10.00 () (.)
03.01.04.09 | YEE SIMPLE DE 3" PVC-SAL und 10.00 () (.)
03.01.04.10 | YEE SIMPLE DE 2" PVC-SAL und 10.00 (..) ()
03.01.04.11 | YEE SIMPLE DE 4'X3" PVC-SAL und 10.00 () £:]

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
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tem Descripcién Und. Metrado () (...
03.01.04.12 | YEE SIMPLE DE 4"X2" PVC-SAL und 10.00 (... (...)
03.01.04.13 YEE DOBLE DE 4°X3" PVC-SAL und 10.00 {is) ()
03.01.04.14_| TEE SANITARIA DE 4" PVC-SAL und 10.00 (] ()
03.01.04.15 | TEE SANITARIA DE 4°X2" PVC-SAL “und 10.00 {sd
03.01.04.16 | REDUCCION DE 4" A 3" PVC-SAL und 10.00 EX] . L

ADITAMIENTOS VARIOS (INSTALACIONES
03.01.05 SANITARIAS)
03.01.05.03 PRUEBA HIDRAULICA + ESCORRENTIA DE TUB. m 158.28 ) (.5}
DESAGUE
03.01.06 VARIOS
03.01.06.02 | DESMONTAJE DE CAJAS DE REGISTRO und 7.00 i ()
03.01.06.03 | CAJAS DE REGISTRO DE DESAGUE 12" X 24" und 7.00 () L
(..) () (.-) (-] (...
(...)
PLANOS
. A-1 Planta primer nivel.
A-2 Planta segundo nivel.

S-1 Instalaciones sanitarias 1° nivel.”

Los hechos expuestos, no garantizaron la operatividad y funcionabilidad de lo contratado,
tampoco la seguridad de transito de los usuarios y del personal y ocasionaron perjuicio
econdmico de S/ 101 128,79.

= Contepl
7, nstituciigEl & La situacién descrita, fue ocasionada por la Directora Ejecutiva de la Red Integrada de
Salud Otuzco, quien mediante Resolucion Directoral n.® 513-2023-GR/LL-GGR-GS-RED
OTUZCOIDE de 27 de diciembre de 2023, aprob6 la Contratacion Directa n.° 004-2023-
RSDO/OEC “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura
del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez’, bajo la causal de situacion de
emergencia por acontecimiento catastrofico, pese a que la mencionada contratacion no se
enmarcaba en dicho supuesto; es decir, no existio un nexo directo de causalidad entre las
intervenciones a realizarse durante el Servicio y el evento establecido en los Decretos
Supremos n.s 110 y 130-2023-PCM publicados el 3 de octubre de 2023 y 29 de noviembre

de 2023.

Asimismo, por la encargada de la Direccion del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio
Berovides Pérez, en su condicién de area usuaria, por haber otorgado la conformidad
previa del Servicio, a través de la suscripcion de las actas de conformidad de servicios
n.° 547 y 548-2023 a favor del contratista sin acreditarse la prestacion efectiva a esa fecha;
sin embargo, se detectd que existieron (2) partidas ejecutadas de forma deficiente (instalacion
de piso de porcelanato; asi como, la partida reemplazo de cobertura de policarbonato), y
3 veintinueve (29) partidas no ejecutadas (instalaciones sanitarias); habilitando a la Entidad la
i & obligacion del pago total del Servicio al Contratista sin que se cumpla el plazo contractual, y el
Pionay g no célculo y cobro de la penalidad por mora al Contratista por retraso injustificado en la
ejecucion del Servicio.

_ Del mismo modo, por el jefe de la Unidad de Logistica de la Red Integrada de Salud
“lay, Otuzco, por cuanto mediante el informe n.° 147-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-

. ADM-UL de 20 de diciembre de 2023 solicitd opinion legal para la aprobacion de la
Contratacion Directa n.® 004-2023-RSDO/OEC, bajo la causal de situacion de emergencia por
acontecimiento catastrofico, omitiendo advertir que dicha contratacién no correspondia, por
cuanto las partidas descritas que debian ejecutarse durante la prestacion del servicio no fueron
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necesarias para prevenir las consecuencias del peligro inminente por intensas precipitaciones
pluviales y posible Fendémeno del Nifio, no existiendo un nexo directo entre los trabajos a
realizarse y el evento establecido en los Decretos Supremos n.> 110 y 130-2023-PCM
publicados el 3 de octubre de 2023 y 29 de noviembre de 2023.

Igualmente, por parte de la arquitecta contratada bajo la modalidad de locacién de
servicios de la Oficina de Planeamiento Estratégico de la Red Integrada de Salud
Otuzco, por cuanto a través del informe técnico n.® 0026-2023-JKJPC de 30 de diciembre de
2023, remitio el informe de valorizacion n.® 1, consignando al 100% el metrado de las partidas
relacionadas con la instalacion de piso de porcelanato e instalaciones sanitarias, pese a que
su persona a través del informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023,
elaboré los términos de referencia del Servicio, respaldando con ello, que el Contratista habia
cumplido al 100% la prestacion de las referidas partidas pese a que no se habian ejecutado
. en su totalidad o se ejecutaron de forma deficiente, habilitando con ello a que no calcule la
penalidad por mora al Contratista por retraso injustificado en la ejecucion del Servicio.

Es de indicar que, los sefiores Ivonne Katherine Mufioz Torres, Francisco Javier Cotrina Milian y
Jhoselyn Kristell Johanna Prieto Cabello, comprendidos en los hechos observados, no remitieron
sus comentarios o aclaraciones a la Desviacion de Cumplimiento notificada, conforme consta en
el Apéndice n.° 61 del Informe de Auditoria.

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones, se concluye que los mismos no
desvirtGian los hechos notificados en la Desviacion de Cumplimiento; siendo que, la referida
evaluacion, las cédulas de comunicacion y las notificaciones forman parte del Apéndice n.® 61
del Informe de Auditoria; en tal sentido, subsiste la presunta responsabilidad de las siguientes
personas:

- Ivonne Katherine Muiioz Torres, identificada con DNI n.° 46141616, Directora Ejecutiva de
la Red Integrada de Salud Otuzco, periodo de gestion de 25 de setiembre de 2023 al
5 de febrero de 2024¢°; a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento mediante cédula
de notificacion n.° 001-2025-CG/OC0640-AC-RISO, depositado en su casilla electronica
n.® 46141616 el 17 de julio de 2025, no habiendo presentado sus comentarios o aclaraciones.
(Apéndice n.° 61).

Sustentandose su participacion en los hechos observados por cuanto, en su condicion de
e, Titular de Entidad, aprobo mediante Resolucion Directoral n.® 513-2023-GR/LL-GGR-GS-
% RED OTUZCOQI/DE de 27 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 30), la Contrataciéon Directa
g n.® 004-2023-RSDO/OEC “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la
, infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez’, bajo la causal de
fs,‘“ﬂ*‘umﬂﬂj‘,\" situacion de emergencia por acontecimiento catastrofico, pese a que la mencionada
Fionat ge e contratacion no se enmarcaba en dicho supuesto; es decir, no existié un nexo directo de
causalidad entre las intervenciones a realizarse durante el Servicio y el evento establecido en
los Decretos Supremos n.%s 110 y 130-2023-PCM publicados el 3 de octubre de 2023 y

29 de noviembre de 2023, respectivamente.

<RERAL O
HERALY, LEN

A

> i ——

< e 8  Designada mediante Resolucion Ejecutiva Regional n.” 000609-2023-GRLL-GOB de 25 de setiembre de 2023 y mediante Resolucion
"ionp ge S Ejecutiva Regional n.* 000060-2024-GRLL-GOB de 5 de febrero de 2024 se da por terminada su designacion (Apéndice n.° 62).
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Con su accionar, contravino lo establecido en el literal b) del articulo 27° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo
de 2019, referido a contrataciones directas por situacion de emergencia; y, el literal b) del
articulo 100° del Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado
por el articulo 2° del Decreto Supremo n.° 234-2022-EF, publicado el 7 de octubre de 2022 y
vigente a partir del 28 de octubre de 2022, referido a las condiciones para el empleo de la
contratacion directa en situacion de emergencia.

Iguaimente incumplié sus funciones establecidas en el literal a) del numeral 8.1 del articulo 8°

“Funcionarios, dependenmas y organos encargados de las contrataciones” del Texto Unico

Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto

. Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019y vigente a partir de 14 de marzo

de 2019, que sefiala: “El Titular de la Entidad, que es la mas alta autoridad ejecutiva, de

conformidad con sus normas de organizacion, que ejerce las funciones previstas en la Ley y

su reglamento para la aprobacion, autorizacion y supervision de los procesos de contratacion
de bienes, servicios y obras’.

Concordante con el numeral 9.1 del articulo 9° “Responsabilidades esenciales” del Texto
Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo
de 2019, que sefiala: “Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de
contratacion por o a nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los
vincule a esta, son responsables, en el &mbito de las actuaciones que realicen, de organizar,
elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del
contrato y su conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a
través del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato (...)".

Ademés, en calidad de area usuaria’, de acuerdo al acta de conformidad de servicios
n.° 547-2023 de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 48), la Constancia de conformidad
de 30 de diciembre de 2023, Resumen general de la valorizacién n.° 1 sin fecha y el Formato
n.° 02 “Conformidad del servicio” de 30 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 51), otorgd
conformidad total del servicio sin contar con la prestacion efectiva de la misma, siendo que la
emision del informe técnico n.° 0026-2023-JKJPC de 30 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 49), suscrito por la arquitecta de la Oficina de Planea0Omiento Estratégico, en
sefial de conformidad solo esta relacionada con la valorizacién n. 1, en el cual se consignaba
al 100% el metrado de una (1) partida ejecutada pero con deficiencias (instalacion de piso de
porcelanato) y veintinueve (29) partidas no ejecutadas (instalaciones sanitarias).

R

Asi también, otorgdé de manera anticipada, a través del acta de conformidad de servicios
n.° 548-2023 de 30 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 52), la orden de servicio n.° 0000444
de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 32), la constancia de conformidad de
30 de diciembre de 2023, Resumen general de la valorizacion n.° 2 sin fecha y el Formato
n.° 02 “Conformidad del servicio” de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 53), en sefial de

SRR, conformidad de la valorizacion n.® 2 y sin contar con informacion de la parte técnica, en la cual
& se contemplé al 100% el metrado de la partida reemplazo de cobertura de policarbonato, la
R s ol cual fue ejecutada de forma deficiente y ademas que al 30 de diciembre de 2023 no se habia
5 | B ejecutado la totalidad del servicio.

“onal ge 52¥ %0 De acuerdo a la clausula décima del contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD OTUZCO de 29 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 31)

e
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Con dicho accionar, permitié que se devengue y pague a favor del Contratista la totalidad del
pago del servicio, sin que se cumpla el plazo contractual, y el no caiculo y cobro de la penalidad
por mora al Contratista por retraso injustificado en la ejecucion del Servicio, ocasionando un
perjuicio econdmico a la Entidad por el monto de S/ 101 128,79.

Con su accionar, contravino lo establecido en el articulo 43° del Decreto Legislativo del
Sistema Nacional de Presupuesto Piblico, aprobado mediante Decreto Legislativo n.® 1440
publicado el 16 de setiembre de 2018 y vigente a partir de 17 de setiembre de 2018, referido
al devengado; y, el articulo 17° del Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Tesoreria,
aprobado mediante Decreto Legislativo n.° 1441 publicado el 16 de setiembre de 2018 y
vigente a partir de 17 de setiembre de 2018, referido a la gestion de pagos.

Asimismo, el articulo 39° del aludido Texto Unico Ordenado de la Ley n.® 30225, referido al
' pago; y, los articulos 161°, 162° y 168° del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de

Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 344-2018-EF publicado
el 31 de diciembre de 2018, modificado por el articulo 2° del Decreto Supremo n.° 234-2022-
EF, publicado el 7 de octubre de 2022 y vigente a partir del 28 de octubre de 2022, referidos a
penalidades, penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion y recepcion y conformidad,
respectivamente.

Del mismo modo, el articulo 16° de la Directiva n.® 0005-2022-EF/50.01 “Directiva para la
ejecucion presupuestaria’, aprobada por Resolucion Directoral n.” 0023-2022-EF/50.01
publicada el 28 de diciembre de 2022 y vigente a partir de 1 de enero de 2023, referido al
devengado; y, las clausulas sexta y décimo tercera del Contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD
OTUZCO para contratacion del “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de
la infraestructura del Hospital de Apoyo Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco,
provincia de Otuzco, departamento La Libertad”, suscrito el 29 de diciembre de 2023, referido
a las partes integrantes del contrato y penalidades.

: También, los numerales 2, 3, y 5 de los Términos de referencia del “Servicio de mantenimiento
“lonat o 38 y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio
. Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La Libertad” incluidos
en el informe técnico n.° 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023, referidos a finalidad

plblica, descripcion del servicio, y conformidad de servicio.

GNERAL 2,
.53 4"%; Igualmente, incumplié sus funciones establecidas en el literal b), del numeral 8.1 del articulo
2 EFEDEAEON 8° “Funcionarios, dependencias y drganos encargados de las contrataciones” del Texto Unico
£ o Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
’%,'nsn*umﬂa'\f Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo
Dronat ge s de 2019, que sefiala: “El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden

ser atendidas con determinada contratacion o, que dada su especialidad y funciones, canaliza
los requerimientos formulados por otras dependencias, que colabora y participa en la
planificacion de las contrataciones, y realiza la verificacion técnica de las contrataciones
efectuadas a su requerimiento, para su conformidad’”.

Del mismo modo, los numerales 168.1 y 168.2 del articulo 168° “Recepcion y conformidad”
del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por el
articulo 2° del Decreto Supremo n.° 234-2022-EF, publicado el 7 de octubre de 2022y vigente
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a partir del 28 de octubre de 2022, que sefialan: “La recepcién y conformidad es
responsabilidad del area usuaria. (...) La conformidad requiere del informe del funcionario
responsable del area usuaria, quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la
calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las
pruebas que fueran necesarias. (...)".

Asimismo, ha inobservado los literales a) y ¢) del articulo 16° de la Ley n.® 28175, Ley Marco
del Empleo Publico, de 18 de febrero de 2004, que sefiala que: “Todo empleado esta sujeto a
las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el
servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los
recursos publicos, destinandolos solo para la prestacion del servicio publico. {...)".

En concordancia con lo establecido en el numeral 1.1 Principio de Legalidad del articulo IV del
. Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento

Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo n. 004-2019-JUS, vigente a
partir del 26 de enero de 2019, el cual establece que: “Las autoridades administrativas deben
actuar con respeto a la Constitucion, la ley y el derecho, dentro de las facultades que le estén
atribuidas y de acuerdo con los fines para los que fueron conferidas’.

- Francisco Javier Cotrina Milian, identificado con DNI n.® 42048735, jefe de la Unidad de
Logistica de la Red Integrada de Salud Otuzco, periodo de gestion vigente a partir del
13 de noviembre de 2023 al 8 de febrero de 2024"'; a quien se le notifico la desviacion de
cumplimiento mediante cédula de notificacion n.° 002-2025-CG/OC0640-AC-RISO,
depositado en su casilla electronica n.° 42048735 el 17 de julio de 2025, no habiendo
presentado sus comentarios o aclaraciones. (Apéndice n.° 61).

Sustentandose su participacion en los hechos observados por cuanto, en su condicion de
jefe de la Unidad de Logistica de la Red Integrada de Salud Otuzco, emiti6 el informe
n.° 147-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-ADM-UL de 20 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 28) solicitando opinion legal para la aprobacion de la Contratacion Directa
n.° 004-2023-RSDO/OEC, bajo la causal de situacion de emergencia por acontecimiento
catastréfico, omitiendo advertir que dicha contratacion no correspondia, por cuanto las partidas
descritas que debian ejecutarse durante la prestacion del servicio no fueron necesarias para
prevenir las consecuencias del peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales y
posible Fenémeno del Nifio, no existiendo un nexo directo entre los frabajos a realizarse y el
[, evento establecido en los Decretos Supremos n.s 110 y 130-2023-PCM publicados el
¥ 3 de octubre de 2023 y 29 de noviembre de 2023.

Con su accionar, contravino lo establecido en el literal b) del articulo 27° del Texto Unico

A ’ Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto

Cional o st Supremo n.° 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo

de 2019, referido a contrataciones directas por situacion de emergencia; y, el literal b) del

articulo 100° del Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado

mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado

LCiNERALge por el articulo 2° del Decreto Supremo n.* 234-2022-EF, publicado el 7 de octubre de 2022 y

® vigente a partir del 28 de octubre de 2022, referido a las condiciones para el empleo de la
Contratacion Directa en situacion de emergencia.

B $ ™ Designado mediante Resolucion Directoral n.® 429-2023-GR/LL-GGR-GS-RED OTUZCO/DE de 10 de noviembre de 2023 y mediante
ey, A Resolucion Administrativa n.° 012-2024-GRLL/GGR/GRS-RED-O-UP de 8 de febrero de 2024, se acepta la renuncia del sefior
el de 5o Francisco Javier Cotrina Molina. (Apéndice n.° 64).
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Igualmente incumplié sus funciones establecidas en el literal c), del numeral 8.1 del articulo 8°

“Funcionarios, dependencuas y organos encargados de las contrataciones” del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo
de 2019, que sefiala: “El Organo Encargado de las Contrataciones, que es el 6rgano o unidad
orgénica que realiza las actividades relativas a la gestion del abastecimiento de la Entidad,
incluida la gestion administrativa de los contratos”.

Del mismo modo el numeral 9.1 del articulo 9° ‘Responsabilidades Esenciales” del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo
de 2019, que sefiala: “Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de
contratacion por o a nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los
vincule a esta, son responsables, en el &mbito de las actuaciones que realicen, de organizar,
elaborar la documentacién y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del
contrato y su conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a
través del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato (...)".

Asimismo, ha inobservado los literales a) y c) del articulo 16° de la Ley n.° 28175, Ley Marco
del Empleo Publico, de 18 de febrero de 2004, que sefiala que: “Todo empleado estéa sujeto a
las siguientes obligaciones: a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el
servicio publico. (...) ¢) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los
recursos publicos, destinandolos solo para la prestacion del servicio publico. (...)".

En concordancia con lo establecido en el numeral 1.1 Principio de Legalidad del articulo IV del
Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 004-2019-JUS, vigente a
partir del 26 de enerc de 2019, el cual establece que: “Las autoridades administrativas deben
actuar con respeto a la Constitucion, la ley y el derecho, dentro de las facultades que le estén
atribuidas y de acuerdo con los fines para los que fueron conferidas”.

- Jhoselyn Kristell Johanna Prieto Cabello, identificado con DNI n.® 73520361, arquitecta
contratada bajo la modalidad de locacion de servicios de la Oficina de Planeamiento
Estratégico de la Red Integrada de Salud Otuzco, periodo del 1 de noviembre al
31 de diciembre de 20237; a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento mediante
cédula de notificacion n.° 003-2025-CG/OC0640-AC-RISO, depositado en su casilla
electronica n.° 73520361 el 18 de julio de 2025, no habiendo presentado sus comentarios o
aclaraciones. (Apéndice n.° 61).

Sustentandose su participacion en los hechos observados por cuanto, en su condicion de
arquitecta contratada bajo la modalidad de locacion de servicios de la Oficina de
Planeamiento Estratégico de la Red Integrada de Salud Otuzco, emitio el informe técnico
n.° 0026-2023-JKJPC de 30 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 49) en el cual consigno en
el informe de valorizacion n.° 1 al 100%, sin advertir que una (1) partida se habia ejecutado
de forma deficiente (instalacion de piso de porcelanato) y veintinueve (29) partidas no se
habian ejecutado (instalaciones sanitarias), pese a que su persona través del informe técnico

72 Seg(n comprobantes de pago n.= 131 y 132 de 16 de febrero de 2024, se realizé el pagd por reconocimiento de deuda por locacion
de servicios de la arquitecta para la Oficina de Planeamiento Estratégico, durante los meses de noviembre y diciembre de 2023.
(Apéndice n.° 65).

EESSEEEENEES e el e
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n.° 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17), elabord los términos de
referencia del Servicio; con dicho accionar, habilité a que no se calcule la penalidad por mora
al Contratista por retraso injustificado en la ejecucion, ocasionando un perjuicio econoémico a
la Entidad por el monto de S/ 94 820,04.

Con su accionar, contravino lo establecido en el articulo 39° del Texto Unico Ordenado de la
Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo
n.° 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo de 2019,
referido al pago; y, los articulos 161° y 162° del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF publicado
el 31 de diciembre de 2018, modificado por el articulo 2° del Decreto Supremo n.* 234-2022-
EF, publicado el 7 de octubre de 2022 y vigente a partir del 28 de octubre de 2022, referido a
penalidades y penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion, respectivamente.

Asimismo, los subnumerales 6.2.1.9 “De los techos y Cubiertas” y 6.2.1.13 “De los materiales
de acabado” del numeral 6.2 “De la Infraestructura” de las Disposiciones Especificas de la
Norma Técnica de Salud NTS n.® 110-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura y Equipamiento de
los Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencion”, aprobada por Resolucion
Ministerial n.® 660-2014/MINSA de 1 de setiembre de 2014 y vigente a partir de 2 de setiembre
de 2014, referidos a las caracteristicas técnicas de la cobertura final de los diferentes tipos de
techos y el material de acabado de los pisos, respectivamente.

También, la clausula sexta y décimo tercera del Contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD
OTUZCO para contratacion del “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de
la infraestructura del Hospital de Apoyo Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco,
provincia de Otuzco, departamento La Libertad”, suscrito el 29 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 31), referido a las partes integrantes del contrato y penalidades,
respectivamente.

Ademas, los numerales 2, 3, 3.3, 5, 7 y los planos A-1, A-2 y S-1 de los Términos de referencia
del “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del
Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco,
departamento La Libertad” incluidos en el informe técnico n.® 0012-2023-JKJPC de
13 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 17), referidos a finalidad pUblica, descripcion del
servicio, normas técnicas, conformidad de servicio, presupuesto y planos del servicio,
respectivamente.

Igualmente incumplié sus obligaciones establecidas en el numeral 5.2 “Responsabilidades del
Personal Contratado” de los términos de referencia para la contratacion de un (1) ingeniero
W civil y/o arquitecto para la elaboracion de los términos de referencia para los Mantenimientos
i en los Centros de Salud de la Red de Salud Otuzco™, que sefiala: “Ser responsable de la

' calidad de los servicios preste, y velar que los términos de referencia sean de éptima calidad
y de un buen proceso de elaboracion y analisis”.

7 Adjunto al informe n.® 0022-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-PLA de 23 de octubre de 2023. (Apéndice n.® 65)
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Por ende, incumplié lo establecido en el numeral 2 del articulo 6° de la Ley n.® 28175, Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Pablica que le obligaa "Actia con rectitud, honradez y
honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja
personal, obtenido por si o por interpésita persona’.

IV. ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad

sancionadora de la Contraloria, de la observacion “Red Integrada de Salud Otuzco contrato el

“Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital

de Apoya de Otuzco Elpidio Berovides Pérez”, invocando la causal de situacion de emergencia

por acontecimiento catastrofico pese a que no se configuré este supuesto; asimismo, otorgd

conformidad anticipadamente sin contar con la totalidad de la ejecucion de las partidas, las

. que, algunas de ellas se ejecutaron de forma deficiente y otras no se ejecutaron, ademas de

ello, las partidas que concluyeron se realizaron fuera del plazo contractual, no garantizando la

operatividad y funcionabilidad de lo contratado, tampoco la seguridad de transito de los

usuarios y del personal, generando perjuicio econémico de S/ 101 128,79” estan desarrollados
en el Apéndice N° 2 del Informe de Auditoria.

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la observacion “Red Integrada
de Salud Otuzco contrato el “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la
infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez’, invocando la causal
de situacién de emergencia por acontecimiento catastrofico pese a que no se configurd este
supuesto; asimismo, otorgd conformidad anticipadamente sin contar con la totalidad de la
ejecucion de las partidas, las que, algunas de ellas se ejecutaron de forma deficiente y otras
no se ejecutaron, ademas de ello, las partidas que concluyeron se realizaron fuera del plazo
contractual, no garantizando la operatividad y funcionabilidad de lo contratado, tampoco la
seguridad de transito de los usuarios y del personal, generando perjuicio econémico de S/ 101
128,79" estan desarrollados en el Apéndice N° 3 del Informe de Auditoria.

V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan
identificados en el Apéndice n.° 1.

.. VI. CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada a la Red Integrada de Salud Otuzco,
se formulan las conclusiones siguientes:

. Institucionat

Fog, T

e o 1. La Entidad no cuenta con el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) aprobado,
documento técnico normativo de gestion organizacional que formaliza la estructura organica de
la Entidad y que contiene las competencias y funciones generales de la entidad, las funciones
especificas de sus unidades de organizacion, asi como sus relaciones de dependencia, cuya

aprobacion o modificacion se realiza por Ordenanza Regional.

Auditorfa de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
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Lo anteriormente sefialado ha incumplido lo establecido en los articulos 43°, 45° y 46° de los
Lineamientos de Organizacion del Estado, aprobados con Decreto Supremo
n.° 054-2018-PCM publicados el 18 de mayo de 2018 y modificado por Decreto Supremo
n.® 064-2021-PCM publicado el 6 de abril de 2021 y vigente a partir de 7 de abril de 2021 y el
subnumeral 1.7 “Asignacion de autoridad y responsabilidad” del numeral 1 “Norma General
para el componente ambiente de control” y el subnumeral 3.2 “Segregacion de funciones” del
numeral 3 “Norma general para el componente actividades de control gerencia” de las Normas
de Control Interno, aprobadas por Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG, publicadas el
3 de noviembre de 2006.

Dicha situacion, limita las competencias y funciones de la Entidad al no contar con una

estructura organica acorde a las necesidades institucionales, asi como, la individualizacion de

competencias segun funciones generales y especificas de cada una de sus unidades de
. organizacion que la componen.

(Deficiencia de control interno n.° 1)

2. Unidad de Logistica no cuenta con un diagrama de proceso aprobado que detalle la secuencia
légica e interaccion de las actividades de los procesos de contratacion, conforme a la Norma
Técnica n.® 001-2018-PCM/SGP, denominada “Norma Técnica para la Implementacion de la
Gestion por Procesos en las Entidades de la Administracion Puablica®, aprobado con
Resolucion de Secretaria de Gestion Publica n.° 006-2018-PCM/SGP de 27 de diciembre de
2018, cuya aplicacion es obligatoria para las entidades a las que se refiere el articulo 3° de los
Lineamientos de Organizacion del Estado, aprobados mediante Decreto Supremo
n.° 054-2018-PCM, siendo una de ellas, los gobiemnos regionales.

Lo anteriormente sefialado ha incumplido el Paso 1 “Identificacion de productos”, Paso 3
“‘Caracterizacion de los procesos y Paso 5 “Aprobacion y difusion de los documentos
generados” de la Fase 1 “Determinacion de procesos” del numeral 6.1 “Gestion por procesos”
de las Disposiciones Especificas de la Norma Técnica n.® 001-2018-PCM/SGP “Norma
Técnica para la Implementacion de la Gestion por Procesos en las Entidades de la
Administracién Publica”, aprobado con Resolucién de Secretaria de Gestion Publica
n.° 006-2018-PCM/SGP de 27 de diciembre de 2018.

Asimismo, ha inobservado el subnumeral 3.8 “Documentacion de procesos, actividades y
tareas” del numeral 3 “Norma general para el componente actividades de control gerencia” de
las Normas de Control Interno, aprobadas por Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG,
publicadas el 3 de noviembre de 2006.

Dicha situacion, limita la capacidad de control, seguimiento y mejora para la toma de
decisiones al no contar con un diagrama de proceso, que contenga la descripcion de la
secuencia légica e interaccion de las actividades que conforman un proceso, con el detalle de
los roles que intervienen en el mismo.

(Deficiencia de control interno n.° 2)

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco. -
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3. Durante el afio 2023, la Red Integrada de Salud Otuzco realizé la Contratacion Directa
n.° 004-2023-RDSO/OE para el “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de
la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco,
provincia de Otuzco, departamento La La Libertad”, por el monto de S/ 421 118,00, en la cual
se advirti6 que, durante las actuaciones preparatorias de la referida contratacion directa, se
invocd la causal de situacion de emergencia por acontecimiento catastréfico para su
contratacion, pese a que no se configuro este supuesto.

Asimismo, otorgé la conformidad a las dos (2) valorizaciones de forma anticipada por el monto
total del Servicio al Consorcio Otuzco 202374, pese a que ejecutd dos (2) partidas de forma
deficiente y no ejecutd veintinueve (29) partidas, ademas que concluy6 el Servicio fuera del
plazo contractual.

. La situacion expuesta, ha transgredido lo establecido en el articulo 43° Decreto Legislativo del
Sistema Nacional de Presupuesto Publico, aprobado mediante Decreto Legislativo n.” 1440
publicado el 16 de setiembre de 2018 y vigente a partir de 17 de setiembre de 2018,
concordante con el articulo 16° de la Directiva n.” 0005-2022-EF/50.01 “Directiva para la
ejecucion presupuestaria’, aprobada por Resolucion Directoral n.° 0023-2022-EF/50.01
publicada el 28 de diciembre de 2022 y vigente a partir de 1 de enero de 2023, referidos al
devengado.

También, ha transgredido lo establecido en el articulo 17° del Decreto Legislativo del Sistema
Nacional de Tesoreria, aprobado mediante Decreto Legislativo n.° 1441 publicado el 16 de
setiembre de 2018 y vigente a partir de 17 de setiembre de 2018, relacionado con la gestion
de pagos.

Del mismo modo, ha transgredido lo establecido en los articulos 27° y 39° del Texto Unico

Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de 2019 y vigente a partir de 14 de marzo
de 2019, relacionados a las contrataciones directas y al pago, respectivamente.

Asi también, ha transgredido lo establecido en los articulos 100°, 161°, 162 y 168° del
Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por el
articulo 2° del Decreto Supremo n.° 234-2022-EF, publicado el 7 de octubre de 2022 y vigente
a partir del 28 de octubre de 2022, relacionados con las condiciones para el empleo de la
contratacién directa, penalidades, penalidad por mora en la ejecucion de la prestacion,
recepcion y conformidad, respectivamente.
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4 nsitucional Iguaimente, se infringio los subnumerales 6.2.1.9 “De los techos y Cubiertas” y 6.2.1.13 "De
onap go so* los materiales de acabado” del numeral 6.2 “De la Infraestructura” de las Disposiciones
Especificas de la Norma Técnica de Salud NTS n.® 110-MINSA/DGIEM-V.01 “Infraestructura
y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencion’, aprobada
por Resolucion Ministerial n.® 660-2014/MINSA de 1 de setiembre de 2014 y vigente a partir
LR, de 2 de setiembre de 2014, referidos a las caracteristicas técnicas de la cobertura final de los
diferentes tipos de techos y el material de acabado de los pisos, respectivamente.

0 o Integrado por las empresas Grupo Rodrigo Aaron S.R.L. con R.U.C. n.” 20600332148 e Ing & Eco Asociados S.A.C. con RU.C.
20602382312.
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De igual forma, inobservé la “clausula sexta: partes integrantes del contrato” y la “clausula
décima tercera: penalidades” del Contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD OTUZCO para
contratacion del “Servicio de mantenimienfo y acondicionamiento correctivo de la
infraestructura del Hospital de Apoyo Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco,
provincia de Otuzco, departamento La Libertad”, suscrito el 29 de diciembre de 2023
vinculados a las partes integrantes del contrato y penalidades, respectivamente.

Ademas, se infringid la finalidad pablica, descripcion del servicio, normas técnicas,
conformidad de servicio, presupuesto y planos consignados en los términos de referencia del
“Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la infraestructura del Hospital
de Apoyo de Otuzco Elpidioc Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco,
departamento La Libertad” incluidos en el informe técnico n.° 0012-2023-JKJPC de
13 de diciembre de 2023.

Los hechos expuestos, no garantizaron la operatividad y funcionabilidad de lo contratado,
tampoco la seguridad de transito de los usuarios y del personal y ocasionaron perjuicio
economico de S/ 101 128,79.

La situacion descrita, fue ocasionada por la Directora Ejecutiva de la Red Integrada de Salud
Otuzco, quien mediante Resolucion Directoral n.° 513-2023-GR/LL-GGR-GS-RED
OTUZCODE de 27 de diciembre de 2023, aprobé la Contratacion Directa
n.° 004-2023-RSDO/OEC “Servicio de mantenimiento y acondicionamiento correctivo de la
infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez”, bajo la causal de
situacion de emergencia por acontecimiento catastréfico, pese a que la mencionada
contratacién no se enmarcaba en dicho supuesto; es decir, no existi6 un nexo directo de
causalidad entre las intervenciones a realizarse durante el Servicio y el evento establecido en
los Decretos Supremos n.cs 110 y 130-2023-PCM publicados el 3 de octubre de 2023 y
29 de noviembre de 2023.

Asimismo, por la encargada de la Direccién del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides
Pérez, en su condicion de area usuaria, por haber otorgado la conformidad previa del Servicio,
a través de la suscripcion de las actas de conformidad de servicios n.® 547 y 548-2023 a favor
del Contratista sin acreditarse la prestacion efectiva a esa fecha; sin embargo, se detecté que
existieron (2) partidas ejecutadas de forma deficiente (instalacion de piso de porcelanato; asi
como, a partida reemplazo de cobertura de policarbonato), y veintinueve (29) partidas no
ejecutadas (instalaciones sanitarias); habilitando a la Entidad la obligacion del pago total del
Servicio al Contratista sin que se cumpla el plazo contractual, y el no célculo y cobro de la
penalidad por mora al Contratista por retraso injustificado en la ejecucidn del Servicio.

JEFE DE CghuSION

N Del mismo modo, por el jefe de la Unidad de Logistica de la Red Integrada de Salud Otuzco,
por cuanto mediante el informe n.° 147-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-ADM-UL
de 20 de diciembre de 2023 solicité opinion legal para la aprobacion de la Contratacion Directa
n.° 004-2023-RSDO/OEC, bajo la causal de situacion de emergencia por acontecimiento
catastrofico, omitiendo advertir que dicha contratacién no correspondia, por cuanto las partidas
descritas que debian ejecutarse durante la prestacion del servicio no fueron necesarias para
prevenir las consecuencias del peligro inminente por intensas precipitaciones pluviales y
posible Fenémeno del Nifio, no existiendo un nexo directo entre los trabajos a realizarse y el
evento establecido en los Decretos Supremos n.s 110 y 130-2023-PCM publicados
el 3 de octubre de 2023 y 29 de noviembre de 2023.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Igualmente, por parte de la arquitecta contratada bajo la modalidad de locacion de servicios
de la Oficina de Planeamiento Estratégico de la Red Integrada de Salud Otuzco, por cuanto a
través del informe técnico n.° 0026-2023-JKJPC de 30 de diciembre de 2023, remitio el informe
de valorizacién n.° 1, consignando al 100% el metrado de las partidas relacionadas con la
instalacion de piso de porcelanato e instalaciones sanitarias, pese a que su persona a traves
del informe técnico n.° 0012-2023-JKJPC de 13 de diciembre de 2023, elaboro los términos
de referencia del Servicio, respaldando con ello, que el Contratista habia cumplido al 100% la
prestacion de las referidas partidas pese a que no se habian ejecutado en su totalidad o se
ejecutaron de forma deficiente, habilitando con ello a que no calcule la penalidad por mora al
Contratista por retraso injustificado en la ejecucion del Servicio.

(Observacién n.° 1)

RECOMENDACIONES

Al Titular de la Entidad:

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15° de la Ley N° 27785, con el
propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

s

Disponer que la Oficina de Desarrollo Institucional elabore, sustente técnicamente y gestione
ante la Sub Gerencia de Desarrollo y Modemizacion Institucional del Gobierno Regional La
Libertad, la aprobacion del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF), a fin de
establecer formalmente la estructura organica, funciones y competencias institucionales,
contribuyendo a una gestion eficiente, ordenada y conforme al marco normativo vigente.
(Conclusion n.° 1)

Disponer que la Unidad de Logistica elabore, formalice y apruebe el diagrama de procesos
correspondiente a los procedimientos de contratacion, detallando la secuencia logica e
interaccion de las actividades conforme a la normativa vigente, a fin de fortalecer el control
interno, facilitar el seguimiento y promover la mejora continua para la toma de decisiones
orientadas al cumplimiento de los objetivos institucionales.

(Conclusion n.° 2)

Disponer que la Oficina de Administracion, en coordinacion con las unidades organicas
competentes, formule y apruebe directivas que regulen futuros procesos de contratacion
directa en situaciones de emergencia conforme a la normativa de Contrataciones Publicas,
en donde se enmarque especialmente los controles y la revision del sustento documentario
del requerimiento de las areas usuarias de la Entidad, a fin de que la Unidad de Logistica
garantice el cumplimiento del nexo causal establecido en la normativa de contrataciones
vigente.

(Conclusion n.° 3)

Disponer que la Oficina de Planeamiento Estratégico en coordinacién con las unidades
organicas competentes, aprueben procedimientos que regulen y controlen el proceso de
verificacion del cumplimiento de los términos de referencia y del plazo contractual de ias
Contrataciones Publicas.

(Conclusion n.° 3)

Auditorfa de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Al Titular de la Entidad:

5. Realizar las acciones tendentes a fin que el érgano competente efectie el deslinde de las

,é'? Institucionat \s'

3 e
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responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores pablicos de la Entidad
comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Auditoria, de acuerdo a las
normas que regulan la materia.

(Conclusién n.° 3)

Apéndice n.° 11:
Apéndice n.° 12;
Apéndice n.° 13:
Apéndice n.® 14:
Apéndice n.® 15:

Apéndice n.° 16:

A la Procuraduria Puablica de la CGR:

6. Iniciar las acciones civiles contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos
de la observacion n.® 1 del Informe de Auditoria con la finalidad que se determinen las
responsabilidades que correspondan.

. (Conclusion n.° 3)
VIIl. APENDICES

Apéndice n.® 1: Relacién de personas comprendidas en la observacion.

Apéndice n.® 2: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta
a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.° 3: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.

Apéndice n.® 4: Impresion del oficio n.® 030-2025-OC1/0640-AC-RISO de 7 de agosto de 2025
y correo electronico de 7 de agosto de 2025.

Apéndice n.° 5: Impresién del oficio n.° 000179-2025-GRLL-GGR-GRPAT-SGDMI de
12 de agosto de 2025 y correo electrénico de 12 de agosto de 2025.

Apéndice n.° 6: Oficio n.® 001212-2025-GRLL-CR-SCR recibido el 12 de agosto de 2025, en
copia simple.

Apéndice n.° 7 Impresion del oficio n.® 031-2025-0CI1/0640-AC-RISO de 7 de agosto de
2025 y correo electronico de 8 de agosto de 2025.

Apéndice n.® 8: Impresion del oficio n.° 824-2025-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DE de
13 de agosto de 2025 y correo electrnico de la misma fecha.

Apéndice n.® 9: Impresion del oficio n.® 005-2025-OCI/0640-AC-RISO de 16 de abril de 2025
y correo electrénico de 16 de abril de 2025.

Apéndice n.® 10:  Impresion del oficio n.® 019-2025-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DA-UL

de 22 de abril de 2025 y correo electrénico de la misma fecha.

Cuestionario suscrito por el jefe de la Unidad de Logistica de la Red
Integrada de Salud Otuzco de 6 de mayo de 2025, en copia simple.
Resolucion Gerencial Regional n.° 1691-2015-GRLL-GGR-GRSS de
25 de noviembre de 2015, en copia fedateada.

Oficio n.® 002-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED-O-HEBP-MANTENIMIENTO de
12 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Oficio n.° 1003-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED-O-HEBP-D
de 12 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Hoja de envio REG. UTD. n.® 9254 de 12 de diciembre de 2023, en copia
fedateada.

Memorandum n.° 032-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-D.E-ODI-
PLA de 12 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Informe  técnico n.° 0012-2023-JKIPC de 13 de diciembre
de 2023, conteniendo los términos de referencia, en copia fedateada e
impresion de planos A-1, A-2 y S-1, con sello y firma de la arquitecta.

Oficic n.° 120-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-ODI-PLA
de 13 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.> 19:  Hoja de envio REG. UTD. n.° 9292 de 13 de diciembre de 2023, en copia
fedateada.

Apéndice n.° 20:  Carta maltiple n.° 004-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-FJCM-UL de
14 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.° 21:  Documento s/n recibido el 18 de diciembre de 2023, emitido por el

Apéndice n.° 22:

Apéndice n.® 23:

apoderado de la empresa Grupo Rodrigo Aarén S.R.L., en copia fedateada.
Cuadro comparativo suscrito por el sefior Francisco Javier Cotrina Milan, jefe
de la Unidad de Logistica, en copia fedateada.

Resumen ejecutivo de las actuaciones preparatorias (Servicios)
de 19 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.° 24:  Formato n.° 1: Solicitud de certificacion de crédito presupuestario
de 19 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.° 25.  Acta de compromiso suscrita el 19 de diciembre de 2023, conteniendo el
plan de trabajo, en copia fedateada.

Apéndice n.° 26:  Impresion del Comunicado n.° 013-2023-OSCE de 11 de noviembre
de 2023.

Apéndice n.° 27:  Impresion de la Opinion n.° 077-2021/DTN de 26 de julio de 2021.

Apéndicen.® 28:  Informe n.° 147-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-ADM-UL
de 20 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndicen.° 29:  Informe legal n.° 71-2023-RED SALUD OTUZCO/ALI/CLMS recibido el
27 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.® 30:  Resolucion Directoral n.° 513-2023-GR/LL-GGR-GS-RED OTUZCO/DE
de 27 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.° 31:  Contrato n.° 01-2023- RED DE SALUD OTUZCO de 29 de diciembre de
2023, en copia fedateada.

Apéndicen.® 322 Orden de servicio n.° 0000444 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de
29 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndicen.® 33:  Acta de inspeccion fisica n.° 1-2024-OCIGERESALL-VC suscrita el
22 de febrero de 2024, Informe de Visita de Control n.® 003-2024-0CI/0640-
SVC, y oficio n.® 000084-2024-CG/OC0640 de 1 de marzo de 2024, en copia
fedateada.

Apéndice n.® 34:  Acta de inspeccion fisica n.® 1-2024-OCIGERESALL-VR-RSO suscrita el
15 de octubre de 2024, en copia fedateada.

Apéndicen.° 35:  Oficio n.° 0404-2024-GRLL-GGR-GRS/RIS OTUZCO-DE recibido el

Apéndice n.° 36:

29 de mayo de 2024, en copia fedateada.
Carta n.° 05-2024/CO de 6 de mayo de 2024, en copia fedateada.

Apéndice n.° 37:  Impresion del oficio n.® 000321-2024-CG/OC0640 de 3 de julio de 2024,
correo electronico de 3 de julio de 2024, oficio n.® 003-2024-OCI-VR-RSO
de 13 de setiembre de 2024 y correo electronico de 13 de setiembre de 2024.
Apéndice n.® 38:  Oficio n.° 440-2024-GR.LL-GGR/GRS-RIS-O-HEBP-D de 16 de setiembre

Apéndice n.® 39:
Apéndice n.° 40:

de 2024, en copia fedateada.

Informe n.° 002-2024 de 13 de setiembre de 2024, en copia fedateada.
Carta n.° 02-2023/CO recibida el 29 de diciembre de 2023, que contiene la
valorizacion n.° 1, en copia fedateada.

e e R e e e e T e
Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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Carta n.° 05-2023/CO de 29 de diciembre de 2023, que contiene la
valorizacion n.° 2, en copia fedateada.
Impresion de correo electronico de 3 de octubre de 2024 y plano A-03.

Apéndice n.* 43:  Impresion del oficio n.® 007-2024-OCI-VR-RSO de 1 de octubre de 2024 y
correo electronico de 1 de octubre de 2024.

Apéndice n.° 44:  Impresién del oficio n.° 009-2024-OCI-VR-RS de 14 de octubre de 2024.

Apéndice n.° 45:  Oficio n.° 1043-2024-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DE de 17 de octubre
de 2024, en copia fedateada.

Apéndice n.® 46:  Informe n.° 27-2024-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-UE de 16 de octubre

Apéndice n.° 47:
Apéndice n.° 48:

Apéndice n.° 49:

de 2024, en copia fedateada.

Adenda n.° 01 del contrato n.° 01-2023-RED DE SALUD OTUZCO de
29 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Acta de conformidad de servicios n.° 547-2023 de 29 de diciembre de 2023,
en copia fedateada.

Informe técnico n.® 0026-2023-JKJPC de 30 de diciembre de 2023, en copia
fedateada.

Apéndice n.° 50:  Oficio n.° 131-2023-GR-LL-GGR/GRS-RED OTUZCO-DE-ODI-PLA de
30 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.° 51:  Constancia de conformidad de 30 de diciembre de 2023, Resumen general
de la valorizacion n.° 1 sin fecha y Formato n.° 02 “Conformidad del servicio”
de 30 de enero de 2024, en copia fedateada.

Apéndice n.° 52:  Acta de conformidad de servicios n.° 548-2023 de 30 de diciembre de 2023,
en copia fedateada.

Apéndice n.” 53;  Constancia de conformidad de 30 de diciembre de 2023, Resumen general
de la valorizacién n.° 2 son fecha y Formato n.° 02 “Conformidad del
servicio” de 29 de diciembre de 2023, en copia fedateada.

Apéndice n.° 54:  Informe técnico n.° 001-2024-DJMG de 31 de enero de 2024, en copia
fedateada.

Apéndice n.® 55:  Acta de culminacion de servicio y compromiso de entrega suscrita el
31 de enero de 2024, en copia fedateada.

Apéndice n.® 56:  Detalle de comprobantes de pago por el pago total del Servicio al Contratista:

- Comprobante de pago n.° 003 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de
12 de enero de 2024 y constancia de pago mediante transferencia
electronica n.°® 081-24000055 de 15 de enero de 2024, en copia
fedateada.

- Comprobante de pago n.° 004 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de

LRERAL
,&‘M 0["44;2 15 de enero de 2024 y constancia de depdsito en cuenta de detracciones
g sty 2 SUNAT n.° 224366337 de 16 de enero de 2024, en copia fedateada.
§ s - Comprobante de pago n.° 007 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de
% & 31 de enero de 2024 y constancia de pago mediante transferencia

electronica n.® 081-24000143 de 1 de febrero de 2024, en copia
fedateada.

- Comprobante de pago n.° 008 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de
31 de enero de 2024 y constancia de depésito en cuenta de detracciones
SUNAT n.® 225487387 de 1 de febrero de 2024, en copia fedateada.

Estados bancarios electronicos de los meses de enero y febrero del afio

2024, en el que se detalla el pago correspondiente a los comprobantes de

pago n.s 003 (estado bancario de 15 de enero de 2024), 004 (estado

bancario del 16 de enero de 2024), 007 (estado bancario del 1 de febrero de

6, A
T1ona) go satsd

Apéndice n.° 57:

Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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2024) y 008 (estado bancario del 1 de febrero de 2024) del afio 2024, en
copia fedateada.

Apéndice n.° 58:  Comprobante de pago n.° 007 (Reg. SIAF n.° 0000002837) de
17 de enero de 2024 y deposito en cuenta corriente del Banco de la Nacion
de 22 de enero de 2024, en copia fedateada.

Apéndice n.° 59:  Informe n.° 020-2025-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DA-UE de
11 de junio de 2025, en copia fedateada.

Apéndice n.° 60:  Informe técnico n.* 001-2025-OC1/0640-AC-RISO-KEAE de 12 de agosto de
2025, en original.

Apéndice n.° 61:  Cédulas de notificacion n.s 001, 002 y 003-2025-CG/OC0640-AC-RISO de
17 y 18 de julio de 2025, respectivamente, conteniendo las cédulas de
notificacién electronica n.cs 00000003, 00000004 y 00000013-2025-
CG/0640y sus respectivos cargos de notificacion de 17 y 18 de julio de 2025,

. respectivamente, del sistema de nofificaciones y casillas electronicas
“eCasilla-CGR”; evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la
Comisién Auditora, en original.

Apéndice n.° 62  Resolucion Ejecutiva Regional n.° 000609-2023-GRLL-GOB de
25 de setiembre de 2023 y Resolucion Ejecutiva Regional n.* 000060-2024-
GRLL-GOB de 5 de febrero de 2024, en copia fedateada.

Apéndice n.® 63:  Oficio n.° 653-2025-GRLL-GGR-GRS-RIS OTUZCO-DE recibido el
24 de junio de 2025, en copia fedateada.

Apéndice n.° 64:  Resolucion Directoral n.® 429-2023-GR/LL-GGR-GS-RED OTUZCO/DE de
10 de noviembre de 2023 y Resolucion Administrativa n.° 012-2024-
GRLUGGR/GRS-RED-0-UP de 8 de febrero de 2024, en copia fedateada.

Apéndice n.° 65:  Comprobante de pago n.® 131 (Reg. SIAF n.° 0000000076) de 16 de febrero
de 2024 y comprobante de pago n.° 132 (Reg. SIAF n.° 0000000077) de
16 de febrero de 2024, en copia fedateada.

Truijillo, 22 de agosto de 2025
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Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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El JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA GERENCIA REGIONAL DE
SALUD LA LIBERTAD que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace
suyo, procediendo a su aprobacion.

b\o“ iy ‘-’84;9) Z Trujilo, 22 agosto de 2025
t% ORGANO DE CONTROL Qﬂ ’

,? e ndra Ruiz Castafieda
“GIONR- Jefa :ijjgrgano de Control Institucional

Gerericia Regional de Salud La Libertad

eSS eSS )
Auditoria de cumplimiento a la Red Integrada de Salud Otuzco.
Periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

B ’ﬁ Firmado digitalmente por RUIZ
‘ ‘ QK ! CASTANEDA Sandra FAU 20131378972

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Trujillo, 27 de Agosto de 2025
OFICIO N° 000365-2025-CG/OC0640

SeRor:

Jorge Quiroz Cabrera

Director Ejecutivo

Red Integrada de Salud Otuzco
Calle Progreso n.° 331
Otuzco/Otuzco/La Libertad

ASUNTO .  Remisién del informe de Auditoria N° 028-2025-2-0640-AC.

REFERENCIA : a) Oficio n.® 000081-2025-CG/OC0640 de 25 de marzo de 2025.

b) Oficio n.° 000087-2025-CG/OC0640 de 9 de abril de 2025.

c) Oficio n.° 000235-2025-CG/OC0640 de 2 de junio de 2025.

d) Directiva n.° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022
y modificada con Resoluciéon de Contraloria n.° 157-2023-CG.

e) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resoluciéon de
Contraloria n.° 0001 -2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificada con
Resoluciéon de Contraloria n.° 157-2023-CG, publicada el 12 de mayo de
2023.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual, este Organo de Control Institucional dispuso la realizacion de una Auditoria de Cumplimiento
a la “Contratacion Directa n.° 004-2023-RDSO/OEC del Servicio de Mantenimiento y
Acondicionamiento Correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio
Berovides Pérez, distrito de Otuzco - provincia de Otuzco - departamento La Libertad”, periodo de
14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024, a cargo de la Red Integrada de Salud Otuzco y con
los documentos de la referencia b) y c), dispuso la reconformaciéon de la Comisiéon de Auditoria
encargada de la Auditoria de Cumplimiento.

Al respecto, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el
Informe de Auditoria N° 028-2025-2-0640-AC, denominado “Contrataciéon Directa n.° 004-2023-
RDSO/OEC del Servicio de Mantenimiento y Acondicionamiento Correctivo de la infraestructura
del Hospital de Apoyo de Otuzco Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco,
departamento La Libertad”, periodo de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores
publicos involucrados en los hechos observados, debiendo informar al Organo Control Institucional,
las acciones adoptadas, el cual consta de un total de seiscientos noventa y nueve (699) folios, se
adjunta al presente, para su conocimiento.

Finamente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria de
Cumplimiento ha sido remitido al Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica, para

el inicio de las acciones legales respecto de los funcionarios o servidores publicos involucrados en
Firmado digitaimente por

AGREDA GAMBOA Laura las irregularidades a quienes se ha identificado presunta responsabilidad civil.
Jegnnene FAU 20131378972

:Aootivo: Doy Visto Bueno
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Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Sandra Ruiz Castaneda
Jefe de Organo de Control Institucional de la
Gerencia Regional de Salud de La Libertad
Contraloria General de la Republica

(SRCllag)

Nro. Emisiéon: 00606 (0640 - 2025) Elab:(U18326 - 0640)
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000005-2025-CG/0640-02-003

DOCUMENTO : OFICIO N° 000365-2025-CG/OC0640

EMISOR : LAURA JEANNETTE AGREDA GAMBOA - JEFE DE COMISION -
REMISION DEL INFORME DE AUDITORIA N° 028-2025-2-0640-AC. -
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JORGE QUIROZ CABRERA

ENTIDAD SUJETA A RED INTEGRADA DE SALUD OTUZCO

CONTROL
DIRECCION © CASILLA ELECTRONICA N° 20354537096

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - AUDITORIA DE
GUBERNAMENTAL O ° GCUMPLIMIENTO

PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS . 703

Sumilla: Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el Informe de Auditoria N°
028-2025-2-0640-AC, denominado Contratacién Directa n.° 004-2023-RDSO/OEC del Servicio de
Mantenimiento y Acondicionamiento Correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco
Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La Libertad, periodo
de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024, que recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos
observados, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas, el cual
consta de un total de seiscientos noventa y nueve (699) folios, se adjunta al presente, para su
conocimiento.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO 365-2025-CG
2. Tomo 01 de 02-1 al 100[F]
3. Tomo 01 de 02-101 al 229[F]

4. Tomo 2 de 2-1 al 120[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la gz ;
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria -
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
92SBX5T
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5. Tomo 2 de 2-121 al 230[F] comRALle’_A Fecha: 27.08-2025 09.57:16 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DIELPERO

6. Tomo 2 de 2-231 al 331[F]

7. Tomo 2 de 2-332 al 472[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacién:
92SBX5T
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrdnicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 000365-2025-CG/OC0640

EMISOR . LAURA JEANNETTE AGREDA GAMBOA - JEFE DE COMISION -
REMISION DEL INFORME DE AUDITORIA N° 028-2025-2-0640-AC. -
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JORGE QUIROZ CABRERA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL RED INTEGRADA DE SALUD OTUZCO

Sumilla:

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el Informe de Auditoria N° 028-2025-
2-0640-AC, denominado Contratacion Directa n.° 004-2023-RDSO/OEC del Servicio de
Mantenimiento y Acondicionamiento Correctivo de la infraestructura del Hospital de Apoyo de Otuzco
Elpidio Berovides Pérez, distrito de Otuzco, provincia de Otuzco, departamento La Libertad, periodo
de 14 de setiembre de 2022 al 31 de enero de 2024, que recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos
observados, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas, el cual
consta de un total de seiscientos noventa y nueve (699) folios, se adjunta al presente, para su
conocimiento.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20354537096:
1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000005-2025-CG/0640-02-003

. OFICIO 365-2025-CG

. Tomo 01 de 02-1 al 100[F]

. Tomo 01 de 02-101 al 229[F]
. Tomo 2 de 2-1 al 120[F]

. Tomo 2 de 2-121 al 230[F]

. Tomo 2 de 2-231 al 331[F]
8. Tomo 2 de 2-332 al 472[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente *2
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacién: ¥
98RJJJ4
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