Q

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL FERU

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO
N° 004-2025-2-0283-SCE

SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON
PRESUNTA IRREGULARIDAD
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
LIMA - LIMA - LIMA

“CUMPLIMIENTO DEL HORARIO DE TRABAJO DE LOS
OPERARIOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA AL MINISTERIO
~ DE RELACIONES EXTERIORES CORRESPONDIENTE AL
CONCURSO PUBLICO N° CP-SM-2-2022"

PERIODO: 1 DE JUNIO DE 2022 AL 31 DE AGOSTO DE 2024
TOMO IDE Il

13 DE NOVIEMBRE DE 2025
LIMA - PERU

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
"Afo de la recuperacién y consolidacion de la economia peruana"

I A

Cuo0i



= QCONTRALORI’A

- GENERAL DE LA REPUBLICA DFL PERU

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 004-2025-2-0283-SCE

“CUMPLIMIENTO DEL HORARIO DE TRABAJO DE LOS OPERARIOS DEL SERVICIO
DE LIMPIEZA AL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES CORRESPONDIENTE
AL CONCURSO PUBLICO N° CP-SM-2-2022"

INDICE

DENOMINACION N° Pag.

. ANTECEDENTES
1.1 Origen
1.2 Objetivo
1.3 Materia de control y alcance
1.4 De la entidad o dependencia
1.5 Notificacion del Pliego de Hechos

(&2 I~ S I SL N SL]

Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE
IRREGULAR 5

Unidad de Adquisiciones otorgd conformidades al contratista por
el servicio de limpieza efectuado entre el mes de junio de 2022 y
el mes de junio de 2024, sin advertir que incurri6 en penalidad por
exceso en el horario de trabajo de sus operarios, lo que genero un
perjuicio econémico por el monto de S/ 478 418,83.
IIl. ARGUMENTOS JURIDICOS 36

V. IDENTIFICACIO'N DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL
HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR 37

V. CONCLUSION 37
VI. RECOMENDACIONES 37

VIl. APENDICES 38

("":
Il



”LL:WCONTRALORIA

- GENERAL DE LA REFUBLICA DEL PERU

e —

INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 004-2025-2-0283-SCE

“CUMPLIMIENTO DEL HORARIO DE TRABAJO DE LOS OPERARIOS DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA AL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES CORRESPONDIENTE AL
CONCURSO PUBLICO N° CP-SM-2-2022"

PERIODO: 1 DE JUNIO DE 2022 AL 31 DE AGOSTO DE 2024

. ANTECEDENTES

1.1 Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Ministerio de
Relaciones Exteriores, en adelante “Entidad”, corresponde a un servicio de control
posterior programado en el Plan Anual de Control 2025 del OCI del Ministerio de
Relaciones Exteriores, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la
orden de servicio n.° 2-0283-2025-002, iniciado mediante oficio n.° 000003-2025-
CG/OC0283 de 18 de setiembre de 2025, en el marco de lo previsto en la Directiva
n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
P Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 134-2021-CG de 11 de
junio de 2021 y modificatorias.

1.2 Objetivo

Determinar si el Ministerio de Relaciones Exteriores verificd el cumplimiento del horario de
trabajo de los operarios que prestaron el servicio de limpieza, de acuerdo a lo establecido
en los terminos de referencia, bases integradas, estipulaciones contractuales y la
normativa aplicable.

1.3 Materia de Control y Alcance

Materia de Control

La materia de control del Servicio de Control Especifico corresponde a la ejecucion del
contrato n.° 0054-2022-RE/CP “Contratacion del servicio de limpieza del Ministerio de
Relaciones Exteriores” de 20 de junio de 2022, que deviene del procedimiento de seleccion
Concurso Pablico n.* CP-SM-2-2022, por el monto de S/ 4 836 311,15 y de sus adendas
nes1y2deS/225 834,30 y S/ 127 972,77, respectivamente, que ascienden al monto total
de S/ 5 190 118,22; el mismo que supera el umbral de 70 UIT' establecido en el Plan
Nacional de Control, aprobado con Resolucion de Contraloria n.° 022-2025-CG de 9 de
enero de 2025.

Al respecto, el presente servicio esta enmarcado en el cumplimiento del horario de trabajo
de los operarios de limpieza del Consorcio Euro Digital S.A.C. - Segurity Apéstol Santiago
S.A.C., establecido en la clausula quinta del contrato n.* 0054-2022-RE/CP de 20 de junio
de 2022, el mismo que, se detalla a continuacion:

ll(' . .)

Tumo de trabajo 1: de 06.30 a 14:30 horas (lunes a viemes).
v Tumo de frabajo 2: de 14:00 a 22:00 horas (lunes a viemnes).
v Turno sabados (todo el personal): de 07:00 a 15:00 horas.

()

' Unidad Imposiliva Tribularia.
s R e
Informe de Control Especifico n.° 004-2025-2-0283-SCE
Periodo de 1 de junio de 2022 al 31 de agosio de 2024
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Sobre el particular, el incumplimiento al horario de trabajo se encuentra establecido en la
clausula décimo segunda que seald, entre otras penalidades, la detallada en el numeral
4: “Que un operario exceda el horario de trabajo que le corresponde — Forma de Calculo:
2% de la UIT por cada sifuacion.

En ese contexto, de la revision realizada a los reportes de asistencia del marcador
biometrico, se evidencié que el Equipo de Mantenimiento emitié informes a la Unidad de
Adquisiciones, sin sefialar que el referido Consorcio incurrid en cuarenta y cinco mil
trescientas cuarenta y cuatro (45 344) situaciones afectas a penalidad, relacionadas a
operarios de limpieza que excedieron el horario de trabajo, por lo que correspondia la
aplicacion de penalidad por el monto de S/ 478 418,8323,

Por ofra parte, se evidencio que la Unidad de Adquisiciones (area usuaria), a través de
memorandums emitieron las conformidades del servicio de limpieza sin advertir que el
Consorcio Euro Digital S.A.C. — Segurity Apostol Santiago S.A.C. habia incurrido en
penalidad por exceso en el horario de trabajo por parte de sus operarios.

~ Alcance

El servicio de control especifico comprende el periodo de 1 de junio de 2022 al 31 de agosto
de 2024, correspondiente a la revision y analisis de la documentacion relativa al hecho con
evidencias de presunta irregularidad.

1.4 De la entidad o dependencia

La Entidad pertenece al sector relaciones exteriores, en el nivel de gobierno nacional,
creada mediante Decreto Supremo n.° 001-1821-RE de 3 de agosto de 1821. A
continuacién, se muestra la estructura organica grafica de |a Entidad:

Graficon.°1
Estructura Organica de la Entidad
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Fuente: Decrelo Supremo n.® 135-2010-RE de 18 de diciembre de 2010.

2 Procedimiento para la aplicacion de la penalidad: El Equipo de Manlenimienlo realizara un informe indicando las abservaciones ocurridas
y lo dirigira a la Unidad de Adquisiciones la cual a su vez informar4 a la Oficina de Logislica sefialando las observaciones y ocurrencias.

3 Dicho monto resulla de !a aplicacion de penalidad hasla por el monlo maximo del 10% de lo conlratado equivalenle a §/ 519 011,83
(ver cuadro n.” 6), sin embargo, al haber |a Enlidad aplicado con anlerioridad otras penalidades por S/ 40 593,00, resulta por aplicar
anicamente el monto de S/478 418,83.

Informe de Control Especifico n.° 004-2025-2-0283-SCE
Periodo de 1 de junio de 2022 al 31 de agosto de 2024
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1.5 Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacién del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental,
aprobadas con Resolucion de Contraloria n.® 295-2021-CG de 23 de diciembre de 2021,
la Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad” aprobada con Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-CG de 12
de junio de 2021, asi como al marco normativo que regula la notificacion electrénica emita
por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de notificacion del Pliego de Hechos a
las personas comprendidas en el hecho con evidencia de presunta irregularidad a fin que
formulen sus comentarios o aclaraciones.

Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

“UNIDAD DE ADQUISICIONES OTORGO CONFORMIDADES AL CONTRATISTA POR EL
SERVICIO DE LIMPIEZA EFECTUADO ENTRE EL MES DE JUNIO DE 2022 Y EL MES DE
JUNIO DE 2024, SIN ADVERTIR QUE INCURRIO EN PENALIDAD POR EXCESO EN EL
HORARIO DE TRABAJO DE SUS OPERARIOS, LO QUE GENERO UN PERJUICIO
7o ECONOMICO POR EL MONTO DE S/ 478 418,83."

De la revision a la ejecucion del contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 20224 y sus
adendas® materia del Concurso Publico n.° CP-SM-2-2022-RE-1 “Contratacion de! servicio de
limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”, se evidencio que el Equipo de Mantenimiento
emitié informes a la Unidad de Adquisiciones, sin advertir que el Consorcio Euro Digital S.A.C.
- Segurity Apostol Santiago S.A.C., en adelante “Consorcio”, incurrié en penalidad por exceso
en el horario de trabajo de operarios de limpieza, por el monto de S/ 478 418,83, conforme a lo
establecido en la clausula décimo segunda del referido contrato.

Asimismo, la Unidad de Adquisiciones (area usuaria), a través de memorandums emitieron las
conformidades del servicio de limpieza correspondientes al referido contrato y sus adendas, sin
corroborar el contenido y sustento de los informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento.

Los hechos descritos vulneraron lo establecido en el literal b) del articulo 8.1° y el articulo 9° del
Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado, Ley n.® 30225, aprobado por
Decreto Supremo n.® 082-219-EF del 12 de marzo de 2019 y publicado el 13 de marzo de 2019;
asimismo los articulos 161.2°, 163° y 168.1°, 2° y 4° del Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley
A~ de Contrataciones del Estado, aprobada mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF,
publicada el 31 de diciembre de 2018 y modificatorias; ademas, la clausula quinta, novena y
décimo segunda del contrato n.® 0054-2022-RE/CP - Contratacion del Servicio de Limpieza del
Ministerio de Relaciones Exteriores de 20 de junio de 2022; asi como también, el numeral 3.6.2
del Capitulo Il de la Seccién General y los numerales 8, 9.3, 16 y 19.1 del Capitulo Il de la
Seccion Especifica de las bases Integradas del Concurso Publico n.® CP-SM-2-2022-RE-1.

Lo sefalado, no permitio la aplicacion de la penalidad “Que un operario exceda el horario de

trabajo que le corresponde” y generé un perjuicio economico a la Entidad por el monto de
S/ 478 418,83,

Lo antes expuesto se detalla a continuacion:

4 El contrato es por el monlo de S/ 4 836 311,15.

5Las adendas n.s 1y 2 son por los monlos de S/ 225 834,30 y S/ 127 972,77, respeclivamente.

6§ Ver nola al pie de pagina n.” 3.

e R e A o T e B T e = B esei =t s
Informe de Control Especifico n.® 004-2025-2-0283-SCE

Periodo de 1 de junio de 2022 al 31 de agosto de 2024

Pagina 5de 53

Cu0d



- QCONTRALORiA

—— GENERAL DE LA REPUBLICA DIL PERU

= ST =

1. Respecto al procedimiento de seleccion y la suscripcion del contrato

Mediante informe (MANT) n.° 056/2022 de 25 de febrero de 2022 (Apéndice n.° 4), el sefior
Florencio Huambo Ocon, responsable del Equipo de Mantenimiento remitié a la Unidad de
Adquisiciones de la Entidad, los términos de referencia para la “Contratacion def Servicio de
Limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores” (Apéndice n.° 5), los cuales establecian,
entre otros, lo siguiente:

Cuadro n.°1
Términos de Referencia del servicio de limpieza
N®" |- Términodereferencia | Detalle :
1 | AweaUisuatia Equipo'dg Manienimiento de la Unidad de Adquisiciones de |a Oficina
de Logislica.
Contar con un servicio de limpieza que permita maniener en optimas
9 | Finalidad Pablica condiciones de limpieza y sanidad de la infraesiruclura de las oficinas

(interiores y exteriores), equipos, muebles y enseres de los distinlos
locales del Ministerio de Relaciones Exleriores.

3 | Canlidad minima de personal | 4 supervisores y 76 operarios.

a. Turno de Irabajo 1: de 06:30 a 14:30 horas (lunes a viernes)

b. Turno de trabajo 2: de 14:00 a 22:00 horas (lunes a viernes)

¢. Turno sabados (Todo el personal): 07:00 a 15:00 horas

Los operarios tendran 45 minulos de refrigerio, en los horarios que se
detallan a continuacidn:

a. Horarios de refrigerio del turno 1 (lunes a viernes)
- De 12:00 a 12:45 horas,
- De 12:45 a 13:30 horas.
4 | Horario del Servicio - De 13:30 a 14:15 horas.

b. Horarios de refrigerio del turno 2 (lunes a viernes)
De 17:00 a 17:45 horas.
De 17:45 a 18:30 horas.

¢. Horarios de refrigerio dia sabado:
- De 12:00 a 12:45 horas.
- De 12:45 a 13:30 horas.
- De 13.30 a 14:15 horas.

Fuente: Informe (MANT) n.” 056/2022 de 25 de [ebrero de 2022 y érminos de referencia.
Elaborado por: Comisién de Conlrol del SCE’.

ey En atencion a los referidos términos de referencia, la Entidad convoco el procedimiento de
' seleccion Concurso Piblico n.® CP-SM-2-2022-RE-1 para la “Confratacion del Servicio de
Limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”, otorgandose la buena pro al Consorcio
(Apéndice n.° 6), quien posteriormente suscribi6 con la Entidad el contrato n.® 0054-2022-
RE/CP de 20 de junio de 2022 (Apéndice n.° 7), por el monto de S/ 4 836 311,15, con un
plazo de ejecucion de setecientos treinta (730) dias calendario.

Cabe precisar que las bases integradas (Apéndice n.° 8) del referido procedimiento de
seleccion, en el literal d) del numeral 6.8.14. “INSTALACIONES PARA EL USO DEL
PERSONAL DEL CONTRATISTA", para el control de asistencia del personal en tiempo real,
asi como medida de seguridad para el ingreso y salida a los locales del ministerio, sefialaron
lo siguiente: “EL CONTRATISTA, debera instalar en el ambiente que se le asigne un
marcador biométrico, cuyos registros podrén ser verificados por el Equipo de Mantenimiento
de la Unidad de Adquisiciones de la Oficina de Logistica, con la finalidad de supervisar el
ingreso y salida del personal que brindara el servicio”.

7 Servicio de Conlrol Especifico.

TR K e R T AR R T A R S T D B e A T S e T e e T R N
Informe de Control Especifico n.® 004-2025-2-0283-SCE
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Al respecto, la clausula novena del referido contrate sefiald que: “La conformidad de la
prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento del TUQ de la Ley
de Contrataciones del Estado y sera emitida por la Unidad de Adquisiciones de la Oficina de
Logistica previo informe del Equipo de Mantenimiento”. Por otra parte, la clausula décimo
segunda sefalo “Otras penalidades”, siendo la detallada en el numeral 4, la siguiente: “Que
un operario exceda el horario de trabajo que le corresponde — Forma de Calculo: 2% de la
UIT por cada situacion.

Cabe precisar que durante la ejecucion del referido contrato, este Organo de Control
Institucional realizd un servicio de control concurrente, resultando el Informe de Hito de
Control n.* 005-2022-0CI/0283-SCC de 28 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 9) remitido al
Despacho Ministerial de Relaciones Exteriores®, donde se advirtio la siguiente situacion
adversa: “Reportes de asistencia diaria del personal de limpieza, muestran exceso en el
horario de salida segtin registro de la Oficina de Seguridad, que difiere de! registro manual;
situacion que podria ocasionar la afectacion del servicio por incumplimiento y consiguiente
aplicacion de penalidades”, asimismo, se solicité que las acciones adoptadas sean
comunicadas a la comision de control.

En atencion a dicha comunicacion, a través del informe (MANT) n.® 437/2022 de 4 de

noviembre de 2022 (Apéndice n.° 10), el sefior Florencio Huambo Ocon, responsable del
Equipo de Mantenimiento, sefiald lo siguiente:

“Al respeclo, este Equipo de Mantenimiento con la finalidad de mitigar el riesgo advertido adopté
las acciones necesarias en el marco de lo establecido en los Términos de Referencia para la
“Contratacion del Servicio de Limpieza del MRE': a razén de ello, a lravés de la Carla
N° 010-2022-MANT de 3 de noviembre de 20220 se realiz6 la siguiente accién: (...) 19.1 Ofras

Penalidades - Numeral 4. Que un operario exceda el horario de trabajo que le corresponde. (2%
de la UIT por cada situacion).

En ese senlido, a parlir de la fecha, el personal operario y supervisor asignado a este Ministerio,
una vez cumplido el horario del servicio y de haber registrado su salida en el marcador
biométrico podré permanecer como maximo por el periodo de una hora adicional para el
uso de los ambientes de aseo personal, considerando los horarios ya establecidos en las bases
integradas:

e Turno 1: 06:30 a 14:30 horas (lunes a viernes)
N e Turno 2: 14:00 a 22:00 horas (lunes a viernes)
= Turno sabados (fodo el personal) de 07:00 a 15:00 horas {...)".

De ofro lado, es necesario manifestarle que los operarios vienen haciendo uso de reloj marcador
biométrico el mismo que se encuentra operalivo y esté incluido en el servicio de limpieza; el
referido, marcador biométrico esté& ubicado en el ambiente asignado al CONSORCIO EURO
DIGITAL S.A.C. - SEGURITY APOSTOL SANTIAGO S.A.C., en el sétano nimero 1 del edificio
de estacionamientos del edificio Carlos Garcia Bedoya. Cabe precisar que, los repories de

asistencia seran revisados por este Equipo de Mantenimiento para los fines de control
respectivo. {...)".

A su vez, con informe complementario n.® 001 al informe (MANT) n.° 437/2022 de 7 de
noviembre de 2022 (Apéndice n.® 11), el sefior Florencio Huambo Ocon, responsable del
Equipo de Mantenimiento, sefialo lo siguiente:

8 El Equipo de Manlenimiento realizara un informe indicando las observaciones ocurridas, el cual sera dirigido a la Unidad de Adquisiciones
la misma que a su vez informara a la Oficina de Logistica sefalando las observaciones y ocumrencias.

¢ Remilido a través del memorandum n.* OCI00511/2022 de 28 de octubre de 2022.

'0 Recepcionada par la empresa Euro Digital Clean S.A.C. en la misma fecha.

Informe de Control Especifico n.® 004-2025-2-0283-SCE
Periodo da 1 de junio de 2022 al 31 de agosto de 2024
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“Sin perjuicio a lo indicado en el INFORME (MANT) N° 437/2022, es importante mencionar que
el propésito principal de la penalidad nro.4 del cuadro Olras penalidades: “Que un operario
exceda el horario de trabajo que le corresponde” es el evitar que un operario cubra dos
furnos de lrabajo de manera consecutiva, lo que haria que el contraiista falte a la normativa
laboral y que el Ministerio reciba prestaciones deficientes, no habiéndose presentado esla
situacién en lo que va de ejecucion contractual {...).

No obslante, se implementarén las acciones necesarias para reducir el riesgo de sifuaciones
adversas (...), tales como la exiraccion diaria de reportes de asistencia del reloj biométrico para
la correspondiente supervision y asi garantizar la entrega de prestaciones al Ministerio.”

En ese sentido, la Entidad adopté como medida correctiva'! de la situacion adversa antes
mencionada, que el personal de limpieza luego de cumplir con su horario de trabajo y de
registrar la salida en el marcador biométrico, podia permanecer hasta una (1) hora adicional
en las instalaciones de la Entidad, es decir, fuera del horario de trabajo correspondiente.

Asimismo, mediante "ACTA DE ACUERDOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DEL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES - CONTRATO N.° 0054-2022-RE/CP" de 8
de noviembre de 2022 (Apéndice n.® 12), el responsable del Equipo de Mantenimiento,
senor Florencio Huambo Ocon y el gerente general de Euro Digital Clean S.A.C., sefior Pablo
Ruiz Delgadillo acordaron, lo siguiente: “Para el caso de los operarios del servicio, podrén
permanecer como maximo 2 horas posteriores a la jornada laboral, solo a efectos de realizar
su aseo personal y/o temas administrativos relacionados con el contratista”, situacién no
contemplada a lo estipulado en |a clausula quinta del contrato.

Posteriormente, mediante informe (MANT) n.” 043/2023 de 17 de febrero de 2023 (Apéndice
n.° 13), el Equipo de Mantenimiento informé a la Unidad de Adquisiciones, la necesidad de
contar con nueve (9) operarios adicionales, a fin que realicen las labores de limpieza en las
instalaciones y equipos del inmueble denominado Rimac 1 (adquirido por la Entidad luego
de suscrito el contrato inicial); en ese sentido, mediante Resolucion Jefatural n.° 0262/RE de
27 de febrero de 2023 (Apéndice n.° 14), la Entidad aprobo la ejecucion de prestaciones
adicionales al contrato n.® 0054-202-RE/CP de 20 de junio de 2022.

En consecuencia, el 28 de febrero de 2023 la Entidad suscribi¢ con el Consorcio la
Addendum n.° 001: Prestaciones Adicionales (Apéndice n.® 15), que tenia como objetivo:
“(...) la contratacion de prestaciones adicionales hasta por la suma de S/ 225 834,30 (...) a
fin de contratar nueve (9) operarios adicionales para realizar el servicio de limpieza de las
instalaciones y equipos de conservacién del inmueble denominado Rimac 1 (Ex Bolsa de
Valores de Lima) recientemente adquirido por la Enfidad.”, y un plazo de ejecucion de diez
(10) meses, contabilizados desde el 1 de marzo de 2023 hasta el 31 de diciembre de 2023.

Luego de ello, con |a finalidad de cubrir la prestacion adicional durante el periodo 2024, la
Entidad suscribié con el Consorcio la Addendum n.° 002: Prestaciones Adicionales de 28 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 16), que establecia un plazo de ejecucion de ciento
setenta y dos (172) dias calendario, contabilizados desde el 1 de enero de 2024 hasta el 20
de junio de 2024.

2. Respecto al incumplimiento de los términos contractuales

La "CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION' del contrato
n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022 (Apéndice n.° 7), establecio que la prestacion
del servicio de limpieza de los operarios, se debia realizar por turnos, incluido el horario de
refrigerio de cuarenta y cinco (45) minutos, segun el horario de trabajo siguiente:

" A través del Informe de Control Concurrente n.® 007-2022-0C1/0283-SCC de 18 de noviembre de 2022, la comisian de control dio por
corregida |a referida situacion adversa,
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1)
Los tumos de trabajo del servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores
se realizaran en los siguientes horarios:

ey Txmxos =

v' Tumno de frabajo 1: de 06:30 a 14:30 horas (lunes a viemnes).
v’ Tumo de trabajo 2: de 14:00 a 22:00 horas (lunes a viemes).
v Turno sabados (todo el personal): de 07:00 a 15:00 horas.
("')JJ

En relacion al registro de ingreso y salida del personal de limpieza (operarios), las bases
integradas establecieron en su literal d) del numeral 6.8.14., lo siguiente: "EL
CONTRATISTA, debera instalar en el ambiente que se le asigne un marcador biométrico,
cuyos registros podran seran verificados por el Equipo de Mantenimiento de la Unidad
de Adquisiciones de la Oficina de Logistica, con la finalidad de supervisar el ingreso
y salida del personal que brindara el servicio.” (énfasis afiadido),

De otra parte, el contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022 (Apéndice n.° 7),
establecio en su clausula décimo segunda, la aplicacion de “Ofras Penalidades”,
considerando la siguiente: “4. Que un operario exceda el horario de trabajo que le
corresponde”, siendo para el calculo de dicha penalidad el 2% de la UIT por cada situacion,
segun se detalla a continuacion:

Cuadro n.® 2
Monto de penalidad por ano / situacién
Ao : Ui ‘Monto de Penalidad por
: S situacion (2% UIT) S/
202212 4 600,00 92,00
2023 4950,00 99,00
20241 5 150,00 103,00

Fuente: htips//www.sunat.qob.pefindiceslasas/uit.him!
Elaborado por: Comisién de Conlrol del SCE.

En ese contexto, mediante memorandums n.es OCI000242025 de 9 de enero de 2025,
0CI000572025 de 30 de enero de 2025 y CE1000032025 de 19 de setiembre de 2025
(Apéndice n.° 17) este Organo de Control solicité a la Oficina de Logistica remita, entre
otros, la siguiente informacién: “Reportes digitales y fisicos con el visto bueno de vuestra
- area oblenidos del marcador biométrico, sobre el ingreso y salida de todo el personal del
servicio de limpieza del Consorcio Euro Digital Clean SAC - Segurity Apéstol Santiago SAC
correspondiente al Contrato N° 0054-2022-RE/CP (...)", correspondientes a los periodos de
enero a junio de 2024 y del 21 de junio de 2022 al 30 de diciembre de 2023, respectivamente.

En atencion a lo solicitado, la Oficina de Logistica remitid los reportes del marcador
biomeétrico correspondientes a la asistencia del personal de limpieza, segin el detalle
siguiente:

- Memorandum n.° LOG00152025 de 20 de enero de 2025 - Reporte de asistencia del 2
de enero al 20 de junio de 2024, en 151 folios (Apéndice n.° 18).

- Memorandum n.® LOG004482025 de 5 de febrero de 2025 - Reporte de asistencia del
21 de junio de 2022 al 30 de diciembre de 2023, en 464 folios (Apéndice n.° 19).

- Memorandum n.® LOG042182025 de 29 de setiembre de 2025 - Reporte de asistencias,
en 6 folios (Apéndice n.° 20).

12 Aprobado con Decrelo Supremo n.® 398-2021-EF de 30 de diciembre de 2021.
13 Aprobado con Decrelo Supremo n.® 309-2022-EF de 24 de diciembre de 2022,
* Aprabado con Decrelo Supremo n.° 309-2023-EF de 27 de diciembre de 2023,
% Correspondienies a los dias 3 de abril, 2 de mayo, 24 de junio, 8 y 14 de julio y 28 de seliembre de 2023.
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De los reportes de asistencia obtenidos (Apéndice n.° 21), se verificé el horario de salida
registrado en el marcador biométrico y se efectud el calculo de la cantidad de horas
laboradas por los operarios del servicio de limpieza del 21 de junio de 2022 hasta el 20 de
junio de 2024, correspondientes al contrato n.® 054-2022-RE/CP y sus adendas, teniendo en
consideracion, lo siguiente:

- Para el calculo del horario de trabajo (horas efectivas de trabajo), se resto el “Horario de
Salida" menos el “Horario de Ingreso".

- En el caso de operarios que registraron su ingreso antes del horario de trabajo, se
considerd para el calculo de las horas efectivas de trabajo, el "Horario de Ingreso”
establecido en el contrato.

- Cada exceso en el horario de trabajo es considerado como una “Situacion™,

En ese contexto, se procedié a identificar situaciones en que los operarios de limpieza
excedieron su horario de trabajo, el mismo que se detalla en el Apéndice n.° 22 del presente
documento y se resume en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 3
N Resumen de situaciones por exceso en el horario de trabajo
| Cantidad de Situaciones “Operarios que excedieron el horario de trabajo” | Total d
Afio Tumol Tumo2 | Tumo3 o
rurm ; : situaciones
: (06:30 a 14:30) (14:00 a 22:00) (07:00 a 15.00)
2022 7038 2459 1777 11274
2023 14 265 5327 3689 23281
2024 7497 2272 1020 10 789
Total situaciones 45344 .

Fuente: Memorandums n.> LOG00152025, LOG004482025, LOGO42182025 de 20 de enero, 5 de febrero y 29 de
seliembre de 2025, respectivamente.
Elaborado por: Comision de Cantrol del SCE.

Del cuadro precedente, se precisa que durante la ejecucion del contrato n.® 054-2022-RE/CP
y sus adendas, ocurrieron cuarenta y cinco mil trescientas cuarenta y cuatro (45 344)
situaciones afectas a penalidad, relacionadas a operarios de limpieza que excedieron el
horario de frabajo, por lo que correspondia la aplicacion de penalidad por el monto de
S/ 4 453 294,00, segun se detalla a continuacion:

Cuadron.® 4

Calculo de la penalidad por exceso en el horario de trabajo
~~ Ao  Total de situaciones ValordelaUm _- Total Penalidad
Tl (Vercuadron.®3) (Ver cuadro n.® 2) S/ S
2022 11274 82,00 1037 208,00
2023 23281 99,00 2 304 819,00
2024 10769 103,00 1111267,00
Total 45344 . 4453 294,00

Fuente: Cuadros n.> 2 y 3 del presenie documento.
Elaborado por: Comision de Control del SCE.

Al respecto, es de precisar que las referidas situaciones (excesos en el horario de trabajo de
los operarios de limpieza) se presentaron durante el periodo del 2022 al 2024, en distintos
intervalos de tiempo, tal como se detalla a continuacion;

Cuadro n.® 5
Detalle de situaciones por intervalo de tiempo

Intervalo : Af02022. ~ Aflo2023 _Afio 2024 Cantidad Monto de
N° .| detiem o ‘ - de Penalidad

(mlnutoea(; Situaciones Pen;l:dad Situaciones Penasllldad Sltuaclones - F.’eﬂn;‘lldad “sltuaciones s/
1 1-10 6 661 612812,00 11344 [ 112305600 4464 | 45979200 22469 | 2195660,00
2 11-20 3628 336 776,00 8528 844 272,00 3410 | 351230,00 15566 | 1529278,00
3 21-30 607 55844,00 2531 250 569,00 1135 | 11690500 4273 | 42331800

16 Conforme a lo sefialado en el numeral 19.1 del capilulo Il de la seccion especifica de las bases inlegradas.
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Intervalo - Ao 2022 A0 2023 Ao 2024 Canlidad Monlo de
2 ; 5 [ analldad
N ?;#,eu'{‘op;; Sltuaclones | Pnnasl‘idad ‘Slluaclones Penr‘g;dad Sltuaciones Pengl'ldad lltua‘gi:lonns : E s/

4 31-40 186 17 112,00 510 50 490,00 885 88 065,00 1551 155 667,00
5 31-50 130 11960,00 200 19 800,00 597 6149100 927 93 251,00
6 51-60 33 3036,00 44 4 356,00 226 23 278,00 303 30670,00
i 61-70 8 736,00 36 3564,00 48 4944,00 92 9244,00
8 71-80 5 460,00 12 1188,00 36 3708,00 53 5 356,00
9 81-90 - : 10 990.00 2 206,00 12 1196.00
10 91-100 5 460,00 7 693,00 1 103,00 13 1256,00
1" 101-110 2 184,00 1 1089,00 1 103,00 14 1376.00
12 | 111-120 1 92,00 3 297,00 1 103,00 5 492,00
13 | 121amas 8 736,00 45 4455,00 13 1339,00 66 653000
Total 11274 1.037 208,00 23281 | 2304 819,00 10789 | 1111267,00 45344 | 4453294,00

Fuente: Memorandums n.s LOG00152025, LOG004482025, LOG042182025 de 20 de enero, 5 de febrero y 29 de seliembre de 2025, respeclivamente,
Elaberado por: Comision de Control del SCE.

Cabe precisar que si bien la penalidad asciende al monto de S/ 4 453 294,00, conforme a lo
establecido en la clausula décimo segunda del contrato n.° 0054-2022-RE/CP y adendas,
solo corresponde la aplicacion de penalidad hasta por el monto méaximo del 10% de lo
contratado equivalente a S/ 519 011,83, sin embargo, al haber la Entidad aplicado con
anterioridad otras penalidades por un total de S/ 40 593,00"7, resulta por aplicar Gnicamente
el monto de S/ 478 418,83, tal como se muestra a continuacion:

Cuadron.° 6
Calculo del monto maximo de penalidad
T : " Monto Monto maximo de |‘Penalidad aplicada | Penalidad méxima
- 0, ¥
Docqmento contractual S/ penalld;ld (10%) porla g;atldad del presglnte c.a'@.jo )
Conlralo Original 4836 311,15 483 631,12 39 975,00 443 656,12
Adendan.’ 1 225 834,30 22 583,43 - 22 583,43
Adendan.® 2 127 972,77 12797,28 618,00 12 179,28
Total 5190118,22 519 011,83 40 593,00 - 478 418,83

Fuente: Comprobantes de pago vinculados al contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 21 de junio de 2022 y sus adendas.
Elaborado por: Comisién de Conlrol del SCE.

A pesar del presunto incumplimiento de los términos contractuales por parte del Consorcio,
ya que sus operarios de limpieza incumplieron el horario de trabajo, al excederse en el
horario de salida el Equipo de Mantenimiento emitié informes sin advertir que correspondia
la aplicacion de penalidades al Consorcio, situacion que tampoco fue corroborada por el
responsable de la emision de las conformidades del servicio, es decir, el jefe de la Unidad
de Adquisiciones.

Respecto a los informes y conformidades del servicio de limpieza que devienen del
contrato n.° 0054-2022-RE/CP

Mediante “ACTA DE INSTALACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA DEL MINISTERIO DE
RELACIONES EXTERIORES — CONTRATO N.° 0054-2022-RE/CP" de 21 de junio de 2022
(Apéndice n.” 23), suscrita por el sefior Florencio Huambo Ocon, responsable del Equipo
de Mantenimiento y el representante del Consorcio, el senor Pablo Ruiz Delgadillo, se dio
inicio a la ejecucion del contrato de servicio de limpieza, sefialando ademas, lo siguiente:
“(...) Asi mismo el contratista procedio con la instalacion de! botiquin, equipo biométrico y
demas complementos de los ambientes. {...)".

La clausula novena del referido contrato sefiald que: “La conformidad de la prestacion se
regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento del TUO de la Ley de
Contrataciones del Estado y sera emitida por la Unidad de Adquisiciones de ia Oficina de
Logistica previo informe del Equipo de mantenimiento”.

' Comespondienles al supuesto "Persanal no cubierla (operario o supervisar)” del rubro de “Otras Penalidades.
CElAS o Sy o T
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Respecto a las conformidades por la prestacion del servicio de limpieza que debia emitir la

Unidad de Adquisiciones y el Equipo de mantenimiento, el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, sefialé lo siguiente:

“Articulo 168. Recepcién y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. En el caso de bienes,
la recepcién es responsabilidad del érea de almacén y la conformidad es responsabilidad de
quien se indique en los documentos del procedimienfo de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria, quien
verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de
las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Tratandose
de ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento.
(...)

166.4. De existir observaciones, a Entidad las comunica al contratista, indicando claramenle el
sentido de estas, oforgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho
(08) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar, o si
se lrala de consultorias, el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de
quince (15) dias. Subsanadas las observaciones denfro del plazo oforgado, no corresponde la
aplicacién de penalidades."

En ese contexto, durante los veinticuatro (24) meses en los que se presto el servicio de
limpieza, el Consorcio a través de cartas dirigidas a la Oficina de Logistica (Apéndice
n.® 24), remitio los documentos exigidos en las bases integradas' para la conformidad y
tramite de pago, habiéndose creado documentos en el Sistema de Gestion de las
Comunicaciones para su tramite respectivo, siendo los que se detallan a continuacion:

Cuadron.®7
Relacién de entregables presentados por el Consorcio
N | Porodo | conaorone | ‘samas | PN | oneianeLog a minth de ade
1 | oros EUR?SIE??I%SADM MC-22-11135 | 01/08/2022 E?é?!nedfclﬁﬁﬂﬁiid?ef{és“ K
? | goosanz? | uoviamaLiaou | MA2216t44 | 2auanozz | T SEL BT e s
3 | o | EURODIGHAL DN | MA22-18306 | 22052022 ggglzrne:ecrcl:rr'rg::;rpoidgztesde A
¢ | 2i0n02 | evRobiGaLsow | MC2216617 | 2tiomo22 | L SRR S e P
5 | ooii0ze | euRoDiGiTALRw | MC22186 | ttinze | E MTRE 8 e prosesir
g 2811221/’210123' EUR%OE?IBC;IZ'?:E/-ADM | MC-2221360. | 20n272022 EEJS:Q%?CL?:J:esvc!ﬂir?g:;on?iieglls.de
7 [ anizes | emopiaiTaso | MOZ1125 | 2301028 | L8 e enpattes.
® | sompues | eunopicimamou | MC281s | 22020028 | B EEE e,
9 | 2on3p0ps | EumoDiGiTALmD | MA2ISMO | 20092028 | B SR e s
10 | Jonuzzs | eumoniaimaaon | MAZT8 | 2103 | B8 e s,
o | pmd | | v | s | ety
12 | B | ez | Mozt | avtunas | Sesmbodebore i gocee
19 | Soes | cunomemaa | Moztoer | esoons | SerenE e s
14 Del 21/07 al 0013-2023- GCCFC-23- 2110812023 Seggradeceréveriﬁc.araﬁndeprocesar
20/08/2023 | EURODIGITAL/ADM 3619 acciones correspondientes.

18 Sefialados en el numeral 15 del capitulo lll - Requerimiento de las bases integradas del Concurso Piblico n.° CP-SM-2-2022-RE-1,
9 Sislema de Geslion de las Comunicaciones.
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; . Cartadel . Documento | “ | Descripcion del proveido dela
o : : -
N | Perodo | consorcions | sccne | FeM | ofcinade Log, ala Unid, de Ada,
Del 21/08 al 0015-2023- Se agradecera verificar a fin de procesar
13 20/09/2023 | EURODIGITAL/ADM MC-23-22061 ‘25’0912023 acciones correspondientes.
Del 21/09 al 0017-2023- Para su revision y  acciones
16 | oomor023 | EuRoDIGITALADM | MC-23-25028 | 25M0/023 | oo ondientes,
17 Del 21110 al 0019-2023- GCCFC-23- 23111/2023 Se agradecera verificar a fin de procesar
20/11/2023 | EURODIGITAL/ADM 13791 acciones correspondienies.
18 Del 21/11 al 0021-2023- GCCFC-23- 131202023 Para su revision vy accionej
20112/2023 | EURODIGITAL/ADM 18016 correspondientes.
19 Del 2112 al 0001-2024- GCCFC-24- 24/01/2024 Para su revision y acciones
. 20/01/2023 | EURODIGITAL/ADM 3625 correspondientes,
Del 21/01 al 0003-2024- Para su revision y  acciones
20| 201022024 | EURODIGITALADM | GFC-24837 | 23022024 | (oot rlentes.
Del 21/02 al 0005-2024- Para su revision y acciones
21 | 2010312024 | EURODIGITALiADM | CFC-24-4001 | 2100302024 | 0o onientes.
Del 21/03 al 007-2024- Para su revision y  acciones
22 | 2010412024 | EURODIGITALIADM | CFC-24-8327 | 220412024 | oo onientes,
Del 21/04 al 009-2024- Para su revision y acciones
2 | 200512024 | EURODIGITAL/ADM | GFC-24-13010 | 210812024 | 0o dientes.
Del 21/05 al 0013-2024- Se agradecerd verificar a fin de procesar
= 24 | 2000612024 | EURODIGITAL/ADM | SFC-24-25738 | 0SI0BI2024 | 2 oiiohes comespondientes,

Fuente: Comprobanies de pago vinculados al contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 21 de junio de 2022,
Elaborado por: Comisién de Cantrol del SCE.

Por otra parte, con relacion al procedimiento ejecutado por el Equipo de Mantenimiento para
la verificacion del horario de trabajo de los operarios de limpieza, con memorandum
n.> USG006072025 de 30 de setiembre de 2025 (Apéndice n.° 25), el jefe de la Unidad
Funcional de Servicios Generales, sefior Juan José Malaga |zquierdo, sefiald lo siguiente:

ll(' " )

« En primera instancia para poder verificar la informacion de los horarios del personal, se
utilizaba como fuentes de informacion a los partes manuales de asisiencia, el marcador
biométrico y se realizaba inspecciones en campo para verificar la informacion.

= De manera diaria a fin de verificar la asistencia del personal, el Especialista de Operaciones
solicitaba al personal supervisor del servicio, los partes de asisfencia manual del personal, ios
que se verificaban con el supervisor del servicio a fin de corroborar la asistencia completa de
los operarios y el cumplimiento de su jornada laboral, para evitar posibles incumplimientos.

= Para la emisién de la conformidad mensual del servicio, se solicilaba al supervisor asignado
al servicio, el reporte del marcador biométrico, el cual, se contrastaba con el reporte manual
con el marcador biomélrico, los cuales coincidian con las cantidades contabilizadas (operarios
y supervisores) y el horario de ingreso y salida regisirada en el parte de asistencia manual.

e En caso de que la canfidad de personal contabilizada (operarios y supervisores) no cubrian lo
requerido en los términos de referencia del servicio, o de ser el caso, se hubiesen presentado
incumplimientos en su jornada laboral, se procedia a identificar el personal faltante en los
partes de asistencia manuales y se registraba en los repories mensuales para que sean
incluidos como faita en la redaccion del informe de conformidad del periodo correspondiente.”

Asimismo, el referido documento sefal6 con relacién a la elaboracion y revision de los
informes del Equipo de Mantenimiento, lo siguiente:

“(...) en calidad de Responsable del Equipo de Mantenimiento, se limitd a la revision final de
los informes mensuales elaborados y remitidos por el locador de servicios, sefior Braulio
Miguel Cervantes Camacho, {...).

Los informes elaborados y presentados por el sefior Cervantes incluian fa verificacion de la
asistencia del personal, la revision de penalidades (de ser el casc) y demas documentacion de

respaldo exigida para garantizar el cumplimiento de los términos de referencia. (...)".
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En ese contexto, y conforme a lo establecido en el numeral 16. del capitulo Il de las bases
integradas?®, el Equipo de Mantenimiento procedié a la elaboracion de los informes
(Apéndice n.° 26), que se detallan a continuacion:
Cuadron.”8
Relacion de informes del Equipo de Mantenimiento
Periodode| N° | o = SRS
N° ejecucién | Informe | Fecha Suscrito por |  Visado por Conclusién del informe
Alejandro Omar “Ei servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 21/06 Corrjiejo Quispe - Braulio Miguel | Exteriores comprendido entre el 21 de junio y el 20 de
1 al 3002022 | 0810812022 Encattado dol Cervantes julio de 2022, se ejecutd a cabalidad por parle def
lg Camacho —~Esp. | contralista {...) de acuerdo a lo indicado en los
20/07/2022 Equipo d P
Man&un‘;:;!.e e|o2| en Operaciones | (érminos de referencia de las bases inlegradas del
nimien mencienado servicio.”
Florencio Huambo *El servicio de limpieza del Ministerio da Relaciones
Del 21/07 Ocon— Braulio Miguel | Exeriores comprendido entre ef 21 da julio y ef 20 de
Cervantes agosto de 2022, se ejecutt a cabalidad por parte def
2 0 Oal 33512022 2410812022 Responsable del Camacho - Esp. | conlrafisfa {...) de acuerdo a lo indicado en los
20/08/2022 Eq"”m !je i términos de referancia de las bases infegradas del
Mantenimienio L ionad icio.”
mencionado servicio.
Florencio Huambo o vem “El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 21/08 Ocon - B’g“"“ Miguel | Exieriares comprendido entre ef 21 de agosto y el 20
ervanies de seliembre de 2022, se ejeculé a cabalidad por
3 20 IO;II 022 37012022 23/09/2022 Respon_sable del Camacho - Esp. | parfe del contrafista (...) de acuerdo a lo indicado en
2 M:’E[}:'P?nfje l en Operaciones | loslérminos de referencia de las bases inlegradas dei
nienimiento mencionado servicio.”
Florencio Huambo *El servicio de limpieza del Ministerio de Refaciones
Del 21/09 Ocon — Braulio Miguel { Exfariores comprendida entre el 21 de sefiembre y el
Cervantes 20 de oclubre de 2022, se ejecutd a cabalidad por
4 201 3;2022 42012022 261012022 Resmn.sab'e del Camacho —Esp. | parts del conlralista (...) de acuerdo a lo indicado en
ant}g:g;;ienio en Operaciones | fos términos de referencia de las bases integradas del
| mencionado servicio,”
Florencio Huambo = El servicio da limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 21110 Ocon - Brgullo Miguel | Exieriores comprendido entre ) 21 de oclubre y el 20
ervantes de noviembre de 2022, se ejeculd a cabalidad por
3 204 al 022 47512022 | 231112022 Respon_sable del Camacho —Esp. | parte del conlralisla {...) de acuerdo a lo indicado en
2 M EC{UIQO ,de " en Operaciones | los lérminos da referencia de las bases infegradas de!
Manienimienio mencionado servicio.”
Florencio Huambo : *El servicio de limpieza del Ministerio de Reiaciones
Del 21/11 Ocon - Bfg‘-'"“ Miguel | Exeriores comprendida enire el 21 de roviembre y ef
ervantes 20 de diciembre de 2022, se gjecutd a cabalidad por
6 al 52512022 | 2011212022 Respor!sable del Camacho-Esp. | parte del conlrafista {...) de acuerdo a lo indicado en
201212022 M E‘TU'F:O ‘de " en Operaciones | lostérminos de referencia de las bases infegradas del
anienimienio mencionado servicio.”
Florencio Huambo . “El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
—— G Braulio Miguel | Exteriores comprendido entre el 21 da diciembre y el
e Cervantes 20de enero de 2023, se ejeculd a cabalidad por parte
7 al 20/01/2023 19/2023 | 2012120227 Respoqsable del Camacho - Esp. | del conlralista (...) de acuerdo a lo indicado en ios
" E‘z”"?o Flel en Operaciones | {érminos de referencia de las bases integradas del
—~ anienimiento mencionado servicio.”
Florencio Huambo ) "El servicio de limpieza dol Ministerio de Relaciones
Del 21/01 Ocon- Brgulio Mtlgl-IEI Exleriores comprendido enire e! 21 de enero y el 20
ervantes de febrera de 2023, se ejeculd a cabalidad por parte
8 al 6172023 | 27/02/2022% Respor!sable del Camacho —-Esp. | del conlralisla (...) de acuerdo a lo indicado en los
20/02/2023 MEC{ulplo 'de[ en Operaciones | (érminos de referencia de las bases inlegradas del
anienimiento mencionado servicio.”
Florencio Huambo s “El servicio de limpiaza del Ministerio de Relaciones
Del 21/02 Ocon - 3'2“"0 Miguel | Exieriores comprendido entre el 21 de febrero y el 20
ervanies de marzo de 2023, se ejecuté a cabalidad por parfe
9 4 al 88/2023 | 22/03/202222 Respon;able del Camacho—Esp. | del contrafsta (... de acuerdo a lo indicado en los
20/03/2023 " E‘}U'PO Fjel en Operaciones | férminos de referencia de las bases inlegradas del
anienimiento mencionado servicio.”
Flarencio Huambo : “El sqrw'cfo de Ifmpa'e_za del Ministerio de Relaciones
Del 21/03 Ocon — Brg“"" Miguel | Exteriores comprendido entre el 21 de marzo y el 20
ervantes de abril de 2023, se ejecutd a cabalidad por parte del
10 20 /0:]2 0 13112023 | 2410412022 Respoqsable del Camacho —Esp. | conlralista (...) de acuerdo a lo indicado en los
12023 ’ E[}”'RO de s en Operaciones | férminos de referencia de las bases integradas del
anienimien mencionada servicio.”

2 *16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO - La conformidad seré dada por la Unidad de Adquisiciones previo informe del Equipo de

Manienimiento de la Oficina de Logistica, en su calidad de Area usuaria. |...)"

21 Encargado a través del memorandum n.® LOG015952022 de 1 de agosto de 2022,
2 Corresponde al 20 de enero del periodo 2023.
2 Corresponden al periodo 2023.
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Periodode | N° | o|s e e = :
N° elecuclont | Informe: |- Fecha Suscrito por Visado por | Conclusion del informe
Florencio Huambo - °El servicio de limpieza del Minislerio de Relaciones
Del 24/04 Ocon - Braulio Miguel | Exteriores comprendido eafre el 21 de abril y el 20 de
1 al 17512023 | 220051202222 Respansable del Cervantes mayo de 2023, se ejeculd a cabalidad por parte del
20/05/2023 EPO ino. 8 Camacho - Esp. conlrafista (...) de acuerdo a Jo indicado en los
quipa.de en Operaciones | férminos de referencia da las bases inlegradas del
Manlenimiento mencionado servicio,”
Flarencio Huambo - *El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 21/05 Ocon — Bfg“"" Mtlguel Exferiores comprendido enire el 21 de mayo y el 20
2 ervantes de junio de 2023, se ejecutd a cabalidad por parte del
12 2 mg )2023 21712023 | 2610612022 Respoqsable del Camacho -Esp. | conlralista (...} de acuerdo a lo indicado en los
EQUIPO FIE en Operaciones | (érminos de referancia de las bases inlegradas del
Mantenimienta mencionada servicio.”
Ricardo Anthony - *El servicio de limpieza de! Ministerio de Relaciones
; 4 Braulio Miguel | Exteriores comprendido entre 6/ 21 de junio y el 20 de
Del 21/06 Longa Capristan P /
13 al 2632023 | 2410712023 Encarado del Cervantes Julio de 2023, se ejeculd a cabalidad por parte del
20/07/2023 E g d Camacho —Esp. | confralista {...) de acverdo a fo indicado en los
quipo ge en Operaciones | iérminos de referencia de las bases integradas del
Mantenimienio® mencionado servicio.”
Florencio Huambo : *El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 21/07 Ocon - B"E“llo M:Q”E' Exteriores comprendido entre el 21 de julio y el 20 de
ervantes agoslo de 2023, se ejeculd a cabalidad por parte det
e W 20 10;;2023 Y2023 | 20082023 ResEqusabd’e del Camacho —-Esp. | conlralista (...} de acuerdo a lo indicado en fos
\ Quipo de en Operaciones | !érminos de referencia de las bases inlegradas de!
Mantenimienlo mencionada servicio.”
Florencio Huambo " *El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 21/08 Ocon- Br(a:ulio Miguel | Exteriores comprendido entre el 21 de agosfo y el 20
ervantes de seliembre de 2023, se ejecutd a cabalidad por
15 2 IO;IIZOZB 36072023 28/09/2023 RESEpon.sab;e del Camacho - Esp. | pare del conlralista (...) de acuerdo a lo indicado en
quipo.ge en Operaciones | lostérminos de referoncia de las bases iniegradas del
Mantenimiento mencionado servicio.”
Florencio Huambo *El servicio de limpieza del Ministerio da Relaciones
Del 21/09 Ocon — Brgulio Miguel | Exteriores comprendido entre ef 21 da sefiembra y 6l
ervanles 20 de oclubre de 2023, se ejeculd a cabalidad por
16 201 3}2023 42612023 301072023 ReSpOn,same del Camacho - Esp. | parte del conlralisia (...) de acuerdo a lo indicado en
Equipo de en Operaciones | fos términos da referancia do las bases infegradas del
Mantenimienio mencionado servicio."
Florencio Huambo _ “El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 2110 Ocon - Bfg“"" Miguel | Exteriores comprendido entre ef 21 de octubra y el 20
ervantes de moviembre de 2023, se ejecuté a cabalidad por
17 sl 13}2023 49012023 | 271112023 ResEpon.sabcI'e del | camacho- Esp. | parte del contralista (...) de acuerdo a fo indicado en
quipo de en Operaciones | /os érminos de referencia d las bases infegradas del
Mantenimiento mencionado servicio.”
Florencio Huambo *El servicio de limpieza del Ministerio da Relaciones
Del 21/11 Ocon - Braulio Miguel | Exieriores comprendido entre ol 21 de noviembre y el
Cervantes 20 de diciembre de 2023, se sjeculd a cabalidad por
18 i al S50/023 | 15M22023 | Responsabledel | o noong  Esp. | parte del contralista (...) de acuerdo a lo indicado an
11212023 Equipo de en Operaciones | los términos de referencia de las bases infegradas del
Mantenimiento mencionado servicio.”
Florencio Huambo 5 *El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
il Del 21/12 iy Braulio Miguel | Exteriores comprendido enire ef 21 de diciembre de
Cervantes 2023 y el 20 de enero da 2024, se ejecutd a cabalidad
19 - 13)2 - 2023 | 200172024 Re‘"'p"".sah('f del | camacho - Esp. | porparte del contrtista (... de acuerdoa ko indicado
Equipo de en Operaciones | ©nlos términos de roferencia d fas bases inlegradas
Manlenimiento del mencionado servicio.”
Alejandro Omar _— “El servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Del 24/01 C urrjmjo Quispe - Braulio Miguel | Exteriores comprandido enire el 21 de enero y el 20
20 al 6512024 26102/2024 Eiicarado del Cervantes de febrero de 2024, se ejecutd a cabalidad por parte
20/02/2024 rg Camacho - Esp. | del contralista (... de acuerdo a lo indicado en los
Equipo de en Operacicnes | férminos de relerencia de las bases intagradas del
Mantenimienlo? mencionado servicio.”
Florencio Huambo e *El servicio da limpieza del Minislerio de Relaciones
Del 21/02 Ocon - Braulio Miguel Exteriores comprendido onlre el 21 de febrero y el 20
Cervanles de marzo de 2024, se ejeculd a cabalidad por parle
2 20 :12 o4 108/2024 22/03/2024 Resmn_sable del Camacho-Esp. | del contralista (...) de acuerdo a lo indicado en los
103120 Equipo de en Operaciones | férminos de refsrencia de las bases integradas del
Mantenimienio mencionado servicio.”
Florencio Huambo . *El servicio de limpieza del Minislerio de Relaciones
Del 21/03 Ocon - B"g“"“ Miguel | Exferiores comprendido entre el 21 de marzo y el 20
ervantes de abril de 2024, se ejecutd a cabalidad por parte del
2 20 IO:IIZ 15712024 26/04/2024 Respoqsable del Camacho —Esp. | coniralista (...) de acuerdo a lo indicado en los
024 EQUIQO fje en Operaciones | férminos de referencia de las bases infegradas del
Manienimiento mencionado servicio.”

2 Encargado a lravés de memorandum n.® LOG017622023 de 17 de julio de 2023.
% Encargado a lravés de memorandum n,® LOG008892024 de 23 de febrero de 2024,
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Periodode | N° - e o : :
N° ejecucién | Informe | Fecha | Suscrito por. -Visado por Conclusién del informe - -

Florencio Huambo io Mi “El servicio do h’mpie'za def Ministerio de Relaciones
Del 21/04 Ocan - Bfg“'“’ M|9l13| Exteriores comprendido entre &l 21 de abil y el 20 de
ervanies mayo de 2024, se ejeculd a cabalidad por parie del
2 20’0?)202 4 20512024 2110512024 ResEpOn.sabée del Camacho —Esp. | conlrafista {...) de acuerdo a lo indicado en los
quipo e en Operaciones | términos de referencia da las bases infegradas del

Manlenimiento mencionado servicio.”
Florencio Huambo Braulio Mi “El servicio de limpieza del Mimisteric de Relaciones
Del 21/05 Ocon — Tg“ 10 M'guel Exteriores comprendido enfre el 21 de mayo y el 20
ervanies de junio de 2024, se ejeculd a cabalidad por parte del
2 20 IOBal|202 4 32412024 Tamaraaie Re’.:zpor!sab‘:lie el Camacho —Esp. | confratista (...) de acuerdo a lo indicado en los
quipo de en Operaciones | férminos de referencia de las bases inlegradas del

Mantenimiento mancionado servicio."

Fuente: Comprobantes de pago vinculados al canlralo n.” 0054-2022-RE/CP de 21 de junio de 2022,
Elaborade por: Comisién de Control del SCE.

Asimismo, en los informes® detallados en el cuadro anterior, se preciso |o siguiente:

“2.2. Teniendo en cuenta lo indicado en los (érminos de referencia de las bases integradas del
“Servicio de Limpieza del Minislerio de Relaciones Exleriores" se requiere la asistencia de personal
destacado en el Ministerio (76 operarios y 4 supervisores), esta informacion se contrasta con
los partes de asistencia y registros de asistencia del marcador biométrico validados por el
Equipo de Mantenimiento, (...)". (énfasis aiadido)

De lo antes sefialado, se evidencio que los sefiores Florencio Huambo Ocon, responsable
del Equipo de Mantenimiento; Alejandro Omar Cornejo Quispe y Ricardo Anthony Longa
Capristan, ambos, encargados del Equipo de Mantenimiento, en su condicion de area
usuaria, no verificaron que los operarios de limpieza del Consorcio incumplieron el horario
de trabajo estipulado en el numeral 8. de las bases integradas y la clausula quinta del
contrato n.° 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022.

Asimismo, los mencionados servidores suscribieron informes dirigidos a la Unidad de
Adquisiciones sefialando que dicho servicio “se ejecuto a cabalidad por parte del contratista”,
sin considerar la aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de los operarios
de limpieza conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda
del contrato antes mencionado, quienes omitieron su funcién de supervision de control y
eficiencia, seguridad y calidad del servicio, lo que conllevd a que no se efectue el descuento
de dicha penalidad al Consorcio en perjuicio de la Entidad.

De ofra parte, el sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho, especialista en operaciones?,
contratado para apoyar en la administracion, supervision y control del contrato de servicio de
limpieza, no advirlio que los operarios de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de
trabajo, a pesar de haber tenido a la vista los reportes de marcacion biométrica del referido
personal, visando los informes dirigidos a la Unidad de Adquisiciones, sin considerar la
aplicacion de penalidad por exceso en el horario de frabajo de los operarios de limpieza.

Sobre el particular, con oficio n.® 005-2025-CG/OCI-RI-MRE de 24 de julio de 2025
(Apéndice n.° 27), este Organo de Control solicito a la Oficina General de Administracion
comunique si el Equipo de Mantenimiento para la emision de los informes vinculados al
servicio de limpieza, que fueron remitidos a la Unidad de Adquisiciones, tuvo a la vista todos
los registros de asistencia del marcador biométrico. En atencién a lo solicitado, con
memorandum n.° LOG031912025 de 4 de agosto de 2025 (Apéndice n.° 28), haciendo
referencia al memorandum n.® USG003042025 de la misma fecha®, sefialo lo siguiente:
“(...), Sise tuvo a la vista los registros de marcacion biométrica, (...)".

% Es de precisar que en cualro (4) informes, correspondientes a los periodos 21 de junio al 20 de oclubre de 2022, la cila textual a la que
se hace referencia, no menciona deniro de su conlenido, el siguiente texto: “y registros de asislencia del marcador hiométrico".

7 Conlratado a lravés de las ordenes de servicio n.s 0006 de 12/01/2022, 0000251 de 18/02/2022, 0000068 de 12/01/2023, 0000243 de
31/01/2023, 0000752 de 05/062023, 0000998 de 03/08/2023,0000048 de 11/01/2024, 0000436 de 27/02/2024, 0000547 de 27/03/2024,
0000733 de 02/05/2024, 0000887 de 10/06/2024, 0000968 de 02/07/2024.

28 Suscrito por el jefe de la Unidad Funcional de Servicios Generales, sefior Juan José Malaga lzquierdo.
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Posteriormente, en virtud de lo sefialado en el numeral 16 del capitulo Ill de las bases
integradas del procedimiento de seleccion, el sefior Alejandro Omar Comejo Quispe, jefe de
la Unidad de Adquisiciones y las sefioras Yessica Eugenia Reyes Vergara de Diaz y Ana
Cecilia Barreto Carlos, encargadas de la Unidad de Adquisiciones, en su calidad de area
usuaria, a traves de memorandums (Apéndice n.® 29), emitieron las conformidades del
servicio de limpieza, sin corroborar que los informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento
no se encontraban sustentados documentalmente pues carecian de los reportes de
marcacion biométrica, los cuales fueron mencionados en dichos informes y que permitian
advertir que los operarios de limpieza excedieron su horario de trabajo, hecho que constituia
un supuesto de penalidad conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula
décimo segunda del contrato n.” 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, omitiendo con
ello su deber de verificacion del cumplimiento de las condiciones contractuales.

Luego, los memorandums de conformidad del servicio de limpieza emitidos por la Unidad de
Adgquisiciones y los informes elaborados por el Equipo de Mantenimiento fueron remitidos a
la Oficina de Logistica, para que se continie con el trdmite de pago a favor del Consorcio sin
que se haya aplicado la penalidad correspondiente. En ese sentido, la Entidad emitio
cuarenta y nueve (49) comprobantes de pago y ocho (8) Notas de Pago (Apéndice n.° 30),
- vinculados al contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 21 de junio de 2022, por el monto total de
S/ 4 836 311,04, tal como se muestra a continuacion:

Cuadron.,®9

Detalle de comprobantes de pago vinculados al contrato n.° 0054-2022-RE/CP

=21 beriodo de Memorandum de la Comprobantes/ Notas dg pago (Apéndice n.® 30)
N |- Unidad de Adquisiciones o e ; Monto
o ejecucion (Apéndice n.” 20) N : Fgcha Concepto s/
Del 21/06 al ADQO‘!GZQ/ZOZZ (09/08/2022) 5595 01/09/2022 | Servicio de Limpieza 177 330,96
1 2000772022 Suscrilo por Alejandro Omar -
Comejo Quispe 5596 01/09/2022 | Redencién del 12% 24 182,00
Del 21/07 al |ADQO1773/2022 (24/08/2022) 5597 01/09/2022 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
2 20/0812022 Suscrito por Alejandro Omar
Comejo Quispe 5598 01/09/2022 | Retencion del 12% 24182,00
Del21/08 al |ADQ02040/2022 (23/09/2022) 6403 0511012022 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
3 20/09/2022 Suscrilo por Alejandro Omar —
Comejo Quispe 6404 05M0/2022 | Relencion del 12% 24 182,00
Del 21/09 al ADQOZ_37212022.(27I1 012022) 7467 08/11/2022 | Servicio de Limpieza 177 330,96
4 0/10/2022 Suscrilo por Alejandro Omar e
4 Comeje Quispe 7468 08/11/2022 | Refencion del 12% 24 182,00
Del21/10a |ADQD2676/2022 (23/11/2022) 8418 0111212022 | Senvicio de Limpleza | 17733096
5 2011112022 Suscrilo por Ana Cecilia -
Barreto Carlos® 8419 01/12/2022 | Retencion del 12% 24 182,00
Del 24/11 2l |ADQ03024/2022 (20/12/2022) 9823 2811212022 | Senvicio de Limpieza | 177 33096
6 Suscrito por Alejandro Omar -
R Comejo Quispe 9824 28/12/2022 | Relenciéndel 12% | 24 182,00
ADQO0089/2023 (26/01/2023) 1238 09/02/2023 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
7 B 21k 20ze Suscrito por Alejandro Omar : .
e Comejo Quispe 1239 030212023 | Relenciondel12% | 24 182,00
Del 21/01 al ADQ00334/2023 (27/02/2023) 1978 10/03/2023 | Semvicio de Limpieza 176 934,96
B | So0an0z3 | Suserlo por Alejandro Omar 1979 10/03/2023 | _Relencion del 12% 24182,00
Comejo Quispe 1980 10/03/2023 |Aplicacion de penalidad] 396,00 (*)
Del 24/02 a1 |ADQ00520/2023 (2203/2023) 2573 31/03/2023 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
g Suscrito por Alejandro Omar -
20/03/2023 Comejo Quispe 2574 31/03/2023 | Relencion del 12% 24 182,00
Del 21/03 a) |ADQU0837/2023 (25/04/2023) 3402 06/05/2023 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
10 201042023 Suscrilo por Alejandro Omar
h Comejo Quispe 3403 05/05/2023 | Retencion del 12% 24 182,00
ADQ01129/2023 (24/05/2023) 4 y Servicio de 177 33096
" 33}0251,%23' Suscrito por Alejandro Omar il Canses Limpieza :
Comejo Quispe 4138 02/06/2023 | Retencion del 12% 24 182,00
Del 21/05 al ADQO01465/2023 (26/06/2023) 5258 04/07/2023 | Servicio de Limpieza 176 736,96
12 23 i /2023 Suscrito por Alejandro Omar 5259 04/07/2023 | Relencion del 12% 24 182,00
Comejo Quispe 5260 04/07/2023 |Aplicacion de penalidad] 594,00 (%)
2 Encargada a {ravés de memorandum n.® LOG026352022 de 22 de noviembre de 2022.
B R R S S S -~ e e P e A i s = SR A s =Seppeass——1
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e Memorandumdela .__Comprobantes/ Notas de pago (Apéndice n.® 30)
' I:?:::;:éd: | Unidad de Adquisiciones oL VF o c ‘; - c" i Monto
= (Apéndicen.s29) | =ML oo Ree o s/
Del 21/06 2l | AD0179812023 (25/0772023) 6197 02/08/2023 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
13 2000712023 Suscrilo por Alejandro Omar -
Comejo Quispe 6198 02/08/2023 | Retencion del 12% 24 182,00
ADQ02156/2023 (25/08/2023) 7292 31/08/2023 | Servicio de Limpieza 177 330,96
16| Soogna | Suscrlopor Alcancro Omar 7293 311082023 | Refenciondel 12% | 24 182,00
Comejo Quispe . y
Del21/08 al |ADQ02574/2023 (29/09/2023) 8418 05/10/2023 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
15 20/09/2023 Suscrito por Yessica Eugenia
Reyes Vergara de Diaz® 8419 05/10/2023 | Relencion del 12% 24 182,00
Del 21/09 al ADQ02976/2023 (02/11/2023) 9738 13/11/2023 | Servicio de Limpieza 177 231,96
16 20110/2023 Suscrilo por Alejandro Omar 9739 13/11/2023 | Relencion del 12% 24 182,00
Comejo Quispe 9740 13/111/2023 |Aplicacion de penalidad 99,00 ()
Del 21/10 al ADQ03297/2023 (2711/2023) 10594 04/12/2023 | Senvicio de Limpleza 176 142,96
17 20/11/2023 Suscrito por Alejandro Omar 10595 04/12/2023 | Relencion del 12% 24 182,00
Comejo Quispe 10596 04/12/2023 |Aplicacion de penalidad| 1 188,00 (*)
;g | Det2ita 2003,555/20;3 §1ﬂé12l(2)023) 11772 21/12/2023 | Servicio de Limpieza | 177 330,96
20/12/2023 “Sc"tgo‘:g;jo i 11773 2111212023 | Retencion del 12% | 24 182,00
_ T ADQO0191/2024 (05/0212024) 1215 08/02/2024 | Servicio de Limpieza 158 378,96
) 19 20/0112023 Suscrita por Alejandro Omar 1216 08/02/2024 | Relencion del 12% 24 182,00
Comelo Quispe 1217 08/02/2024 |Aplicacion de penalidad] 18 952,00 (1
Del 21/01 al ADQ00477/2024 (27/02/2024) 2076 04/03/2024 | Servicio de Limpieza 170 532,96
20 20/0212024 Suscrito por Alejandro Omar 2077 04/03/2024 | Retencién del 12% 24 182,00
Comejo Quispe 2078 04/03/2024 |Aplicacion de penalidad] 6 798,00 (*)
Del 21/02 al ADQO08242024 (25/03/2024) 2986 01/04/2024 | Servicio de Limpieza 175 868,96
21 20/0312024 Suscrilo por Alejandro Omar 2987 01/04/2024 | Relencion del 12% 24 182,00
Comejo Quispe 2988 01/04/2024 [Aplicacion de penalidad] 1 442,00 (%)
Nola de Pago o o
07/05/2024 | Servicio de Limpieza 173 004,96
702.24.81,2401186
Del 21/03 al ADQ012622024 (29/04/2024) Nola de Pado
22 Suscrito por Alejandra Omar g 13/08/2024 | Relencion del 12% 24 182,00
20/04/2024 Comejo Quispe 702.24 81, 2401207
Nola de Pago it . i
702.24 68 2401187 07/05/2024 [Aplicacion de penalidad| 4 326,00 (*)
NotadePago | ni06094 | Servicio de Limpieza | 171 150,96
702.24.81.2402333
Del 21/04 al ADQ016702024 (27/05/2024) Nola de Pago :
23 20/05/2024 Suscnl(t:nopr?':a jﬁlgi?:‘;ce: Omar 702.24.81 2402392 14/06/2024 | Retencion del 12% 24 182,00
sy e re%0 | 310512024 |aplicacion de penalidad) 6 18000 ()
ADQO26542024 (1510812024) | 22RO | 0210912024 | Senvicio de Limpieza | 17205086
Del 21/05 al Suscrilo por Alejandro Omar hioli; de; Pago
. . i 0,
24 20/06/2024 Comejo Quispe 702.24 81 2405507 11/09/2024 | Retenci6n del 12% 23 462,00
Informe (MANT) n.° Resolucién Jefalural ;
324/2024 de 15/08/2024 . 1423/ RE 20/08/2024 |Reduccion del contralo 6 000,00
Total : 4 836311,04

Fuente: Comprobanles de pago vinculados al conlrato n.® 0054-2022-RE/CP de 21 de junio de 2022,
Elaborado por: Comision de Control del SCE.

Del cuadro precedente, se advierte que la Entidad pag6 al Consorcio por el servicio de
limpieza el monto de S/ 4 796 336,04 y aplico penalidades distintas a la sefialada en el
numeral 2 del presente informe, por el monto de S/ 39 975,00 (*) correspondientes al
supuesto "Personal no cubierto (operario o supervisor)" del rubro de "Otras Penalidades''.

4. Respecto a los informes y conformidades de servicio vinculados a la ejecucion de la
Addendum n.° 001: Prestaciones Adicionales

La clausula tercera “Del plazo de la ejecucion de la prestacion adicional” de la Addendum
n.° 001: Prestaciones Adicionales de 28 de febrero de 2023, sefiala que: “Las partes
establecen que el plazo de ejecucion de las prestaciones adicionales se hara efectivo a partir
del 1 de marzo de 2023 y por un plazo de diez (10) meses”.

% Encargada a Iravés del memorandum n.” LOG025652023 de 25 de setiembre de 2023,

 Eslablecida en la clausula décimo segunda del Contralo n.” 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022,
A
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En ese contexto, durante los diez (10) meses en los que se presté el servicio de limpieza, el
Consorcio a través de cartas dirigidas a la Oficina de Logistica (Apéndice n.° 31), remiti6 los
documentos exigidos en las bases integradas® para la conformidad y tramite de pago,
habiéndose creado documentos en el Sistema de Gestion de las Comunicaciones para su
tramite respectivo, siendo los que se detallan a continuacion:

Cuadro n.® 10
Relacién de entregables presentados por el Consorcio

= s Carta de Consorcio Documento i _ Indicaciones parala
N Perlodo N i SGC¥n.° - Fecha - - Unidad de Adquisiciones
Del 01/03 0004-2023- Se agradecera verificar y
1 al EURODIGITALADM MC-23-5473 | 10/04/2023 | coordinar acciones
31/03/2023 correspondientes.
Del 01/04 00062023 Se agradecera verificar a fin
2 al Tl MC-23-7860 | 03/05/2023 | de  proseguir  acciones
30/04/2023 EURODIGITAL/ADM correspondienies
Del 01/05 0008-2023- Se agradecera verificar a fin
3 al EURODIGITAL/ADM MC-23-10617 | 02/06/2023 | de  procesar  acciones
31/05/2023 correspondienles,
Del 01/06 0010-2023- Se agradecera verificar a fin
4 al EURODIGITAL/ADM MC-23-13578 | 03/07/2023 | de  procesar  acciones
30/06/2023 correspondientes.
Del 01/07 0012-2023- Se agradeceré verificar a fin
5 al EURODIGITAL/ADM MC-23-17313 | 04/08/2023 | de  procesar  acciones
31/07/2023 correspondientes.
6 i g: L 0014-2023- MC-23-20349 | 06/09/2023 Para su revision y acciones
3110812023 EURODIGITAL/ADM i correspondientes.
; De‘g:m 0016-2023- GCCFG-23- | noomnpy | Par su revision y acciones
30/09/2023 EURODIGITALIADM 7311 correspondientes.
e e 0018-2023- GCCFC23 | 1711z | Para su revision y acciones
31110/2023 EURODIGITAL/ADM 10364 correspondientes.
T e 0020-2023- GCCFC-23- | oy4oonps | PR su revisibn y acciones
3011/2023 EUROQODIGITAL/ADM 16460 carrespondientes.
Del 0112 Se agradecera verificar a fin
10 al EUR[()J();I%IQ'I('):E.;ADM GC%Z%;%' 19/12/2023 | de  procesar  acciones
317122023 correspondienles.

Fuente: Comprobanles de pago vinculados a la Addendum n.” 001: Prestaciones Adicionales de 28 de febrero de 2023.
Elaborado por: Comisién de Conlrol del SCE,

De otra parte, con relacion al procedimiento ejecutado por el Equipo de Mantenimiento para
la verificacion del horario de trabajo de los operarios de limpieza, con memorandum
n.® USG006072025 de 30 de setiembre de 2025 (Apéndice n.° 22), el jefe de la Unidad
Funcional de Servicios Generales, sefior Juan José Malaga |zquierdo, sefialé lo siguiente:

)

e En primera instancia para poder verificar la informacién de los horarios del personal, se
utilizaba como fuentes de informacion a los partes manuales de asistencia, el marcador
biométrico y se realizaba inspecciones en campo para verificar la informacion.

 De manera diaria a fin de verificar la asistencia del personal, el Especialista de Operaciones
solicitaba al personal supervisor del servicio, los partes de asistencia manual de! personal, los
que se verificaban con el supervisor del servicio a fin de corroborar la asistencia complela de
los operarios y el cumplimiento de su jornada laboral, para evitar posibles incumplimientos.

 Para la emision de la conformidad mensual del servicio, se solicitaba al supervisor asignado
al servicio, el reporte del marcador bioméirico, el cual, se contrastaba con el reporte manual
con el marcador biométrico, los cuales coincidfan con las cantidades contabilizadas (operarios
y supervisores) y el horario de ingreso y salida registrada en el parte de asistencia manual.

% Sefialados en el numeral 15 del capilulo IIl - Requerimiento de las bases inlegradas del Concurso Piblico n.® CP-SM-2-2022-RE-1.
3 Sislema de Gestion de las Comunicaciones.
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= En caso de que /a canlidad de personal contabilizada (operarios y supervisores) no cubrian io
requerido en los términos de referencia del servicio, o de ser el caso, se hubiesen presenfado
incumplimientos en su jornada laboral, se procedia a idenlificar el personal faltante en los
partes de asistencia manuales y se regisiraba en los reportes mensuales para que sean
incluidos como falta en la redaccién del informe de conformidad del periodo correspondiente.”

Asimismo, el referido documento sefialé con relacion a la elaboracion y revision de los
informes del Equipo de Mantenimiento, lo siguiente:

“(...) en calidad de Responsable del Equipo de Mantenimiento, se limit a la revisién final de
los informes mensuales elaborados y remilidos por el locador de servicios, sefior Braulio
Miguel Cervantes Camacho, (...).

Los informes elaborados y presentados por el sefior Cervantes inclufan la verificacion de la
asistencia del personal, la revision de penalidades (de ser el caso) y demés documentacion de
respaldo exigida para garantizar el cumplimiento de los términos de referencia. (...)".

En ese contexto, y conforme a lo establecido en el numeral 16. del capitulo |1l de las bases
integradas¥, el Equipo de Mantenimiento procedio a la elaboracion de los informes
(Apéndice n.® 32), que se detallan a continuacion:

Cuadro n.® 11

Relacién de informes de conformidad emitidos por el Equipo de Mantenimiento

Periodo Ne : =
N | de | o ime | Fecha Suscrito por Visado por Conclusion del informe
ejecucion ;" 2me i it :
Florencio ’ "Las prestaciones adicionales al servicio de limpieza
Del 01/03 Huambo Ocon— | Braulio Miguel | del Ministerio de Relaciones Exleriores comprendido
1 al 118/2023 | 12/0412023 | Responsable del Cervanles enire el 01 y el 31 de marzo de ?023, se gjecutaron
3110312023 Equipo de Camacho ~Esp, | a cabalidad por parte del conlratista (...) de acuerdo
Mantenimiento en Operaciones | a lo indicado en los términos de referencia de las
bases inlegradas del mencionado servicio."
Florencio “Las prestaciones adicionales al servicio de limpieza
Del 01/04 Huambo Ocon — Braulio Miguel | del Ministerio de Relaciones Exteriores cqmprend;do
2 al 153/2023 | 0410512023 | Responsable del Cervanles enlre el 01 y €] 30 de abyil de 2023, se ejecutaron a
30/0412023 Equipo de Camacho -Esp. | cabalidad por parfe de/ conlratisia (...) de acuerdo a
Mantenimiento en Operaciones | lo indicado en los (érminos de referencia de las
bases inlegradas del mencionado servicio,”
Florencio “Las prestaciones adicilonares al sgmicio de h'mpigza
Del 01/05 Htiambio Ocoii— Braulio Miguel | del Ministerio de Relaciones Exteriores co'mprendldo
3 al 19812023 | 06/06/2023 | Responsable del Cervantes enlre gf 01y el 31 de mayo de ?023, se efecularon a
34/05/2023 Equipo de Camacho ~Esp. | cabalidad por parfe del conlralista {.)de qcuerdo a
Mantenimients en Operaciones | fo indicado en los (érminos de referencia de las
bases inlegradas del mencionado servicio.”
Florencio Las prestaciones adicionales al servicio de limpieza
Del 01/06 Huambo Ocon— | Braulio Miguel | def Minisferio de Relaciones Exteriores comprendido
q al 225/2023 | 04/07/2023 | Responsable del Cervantes enlre el 01 y el 30 de junio de 2023, se ejecutaron a
30/06/2023 Equipo de Camacho " Esp. cabafrcjad por parte del cqn!rahsfa (...) de gcuerdo a
Manlenimienio en Operaciones | lo indicado en los érminos de relerencia de las
bases inlegradas del mencionado servicio."
Florencio “Las prestaciones adici_onales al sgtw‘cio de limpd’e'za
Del 01/07 liuambo Ocoi~ Braulio Miguel | del Ministerio de Relaqnqes Exteriores cqmprendldo
5 al 278/2023 | 07/08/2023 | Responsable del Cervantes enlre el 01 y el 31 de julio de 2023, se ejecularon a
31/07/2023 Equipo de Camacho—Esp. | cabalidad por parte del conirafista ...) de acuerdo a
Mantenimiento en Operaciones | lo indicado en los lérminos de referencia de las
bases inlegradas del mencionado servicio.”
Florencio “Las preslaciones adicr:onales al Sf.-rvicio de h'mpie'za
Del 01/08 Huambo Ocon — Braulio Miguel | del Minislerio de Relaciones Exieriores comprendido
6 al 33712023 | 07/08/2023 | Responsable del Cervanies enire el 01y el 31 de agosio de _2023, se ejecularon
31/08/2023 Equipo de Camacho -Esp. | a cabalidad por parte del conlrafista (...) de acuerdo
Manlenimiento en Operaciones | a lo indicado en los términos de referencia de las
bases inlegradas del mencionado servicio."

3 “16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO - La conformidad serd dada por la Unidad de Adquisiciones previo informe del Equipo de
Manlenimiento de la Oficina de Logistica, en su calidad de Area usuaria. {...)".
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Periodo N : : i
N° de Fri Fecha - | Suscrito por Visado por Conclusién del informe
-| ejecucién | Gy =5 :
‘Las preslaciones adicionales al servicio de limpieza
Ang:Lli.::l:lao Braullo Miquel del Ministerio de Relaciones Exferiores comprendido
Del 01/09 al Bangher- Carva ntgs enfre el 01 y el 30 de seliembre de 2{_123, se
7 300092023 369/2023 | 11/10/2023 Encargado del Camacho - Esp. gjecularar; a cab?itdgc:j pord parte del corgraffsla ('4;)
Equipo de en Operaciones e acuerdo @ lo indicado en los | rminos de
g referencia de las bases inlegradas del mencionado
Manlenimiento® Bl
Seivicio.
Fiarancis “Las preslaciones adicionales al servicio de limpieza
Braulio Miguel | del Ministerio de Relaciones Exteriores comprendido
Del 01/10 Huambe Qcon - !
Cervantes enlre el 01 y el 31 de oclubre de 2023, se efecularon
a8 al 461/2023 | 15/11/2023 | Responsable del i ’
; Camacho —Esp. | a cabalidad por parte del confralista (..,) de acuerdo
31/10/2023 Equipo de ; o ; A
Manterlinlenic en Operaciones | alo mg‘rcado en los Iénmqas de referencia de las
bases infegradas del mencionado servicio.”
“Las prestaciones adicionales al servicio de limpieza
Florencio Braulio Miquel del Ministerio de Relaciones Exferiores comprendido
Del 01/11 Huambo Ocon - Cervanlgs enlre el 01 y el 30 de noviembre de 2023, se
9 al 503/2023 | 02M2/2023 | Responsable del Simatho<Es gjecularon a cabalidad por parte del confratista (...)
301172023 Equipo de S cioneg- de acuerdo a lo indicado en los términos de
Mantenimiento He referencia de las bases integradas del mencionado
senvicio.”
‘Las prestaciones adicionales al servicio de limpieza
Florencio Braulio Miguel del Minisferio de Relaciones Exteriores comprendido
Del 01/12 Huambo Ocon - Cervantgs enlre el 01 y el 31 de diciembre de 2023, se
10 al 558/2023 | 19M2/2023 | Responsable del Samaehn g ejecutaron a cabalidad por parte de! conlralisfa (...)
3112i12023 Equipo de - eracioneg ‘| de acuerdo a lo indicado en los [érminos de
Mantenimienio m referencia de las bases inlegradas del mencionado
servicio,"

Fuente: Comprobanies de pago vinculados a la Addendum n.® 001: Prestaciones Adicionales de 28 de febrero de 2023,
Elaborado por: Comisian de Control del SCE.

Asimismo, en los informes detallados en el cuadro anterior, se precisé lo siguiente:

“2.2. Teniendo en cuenta lo indicado en los términas de referencia de las bases infegradas de!
“Servicio de Limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores” se requiere de la asistencia de
personal destacado en el Ministerio (9 operarios), esta informacién se contrasta con los
partes de asistencia validados por el Equipo de Mantenimiento, (...)" (énfasis afiadido).

De lo antes sefialado, se evidencio que los sefiores Florencio Huambo Ocon, responsable
del Equipo de Mantenimiento y Angel Ladislao Espinoza Sanchez, encargado del Equipo de
Mantenimiento, en su condicion de area usuaria, no verificaron que los operarios de limpieza
del Consorcio incumplieron el horario de trabajo estipulado en el numeral 8. de las bases
integradas y la clausula quinta del contrato n,* 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022.

Asimismo, los mencionados servidores suscribieron informes dirigidos a la Unidad de
Adquisiciones sefialando que dicho servicio “se ejecutd a cabalidad por parte del contratista”,
sin considerar la aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de los operarios
de limpieza conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda
del contrato antes mencionado, quienes omitieron su funcién de supervision de control y
eficiencia, seguridad y calidad del servicio, lo que conllevd a que no se efectue el descuento
de dicha penalidad al Consorcio en perjuicio de la Entidad.

De otra parte, el sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho, especialista en operaciones®,
contratado para apoyar en la administracion, supervision y control del contrato de servicio de
limpieza, no advirtié que los operarios de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de
trabajo, a pesar de haber tenido a la vista los reportes de marcacion biométrica del referido
personal, visando los informes dirigidos a la Unidad de Adquisiciones, sin considerar la
aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de los operarios de limpieza.

% Encargado a fravés de memorandum n.® LOG027192023 de 4 de octubre de 2023,

% Conlralado a través de las ordenes de servicio n 2 0006 de 12/01/2022, 0000251 de 18/02/2022, 0000068 de 12/01/2023, 0000243 de 31/01/2023,
0000752 de 05/06/2023, 0000998 de 03/08/2023,0000048 de 11/01/2024, 0000436 de 27/02/2024, 0000547 de 27/03/2024, 0000733 de 02/05/2024,
0000887 de 10/06/2024, 0000968 de 02/07/2024.
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Sobre el particular, con oficio n.° 005-2025-CG/OCI-RI-MRE de 24 de julio de 2025
(Apéndice n.° 27), este Organo de Control solicité a la Oficina General de Administracin
comunique si el Equipo de Mantenimiento para la emision de los informes vinculados al
servicio de limpieza, que fueron remitidos a la Unidad de Adquisiciones, tuvo a la vista todos
los registros de asistencia del marcador biométrico. En atencidén a lo solicitado, con
memorandum n.® LOG031912025 de 4 de agosto de 2025 (Apéndice n.° 28), haciendo
referencia al memorandum n.° USG003042025 de la misma fecha¥, sefiald lo siguiente:
“(...), Si se tuvo a la vista los registros de marcacion biométrica, (...)".

Posteriormente, en virtud de lo sefialado en el numeral 16 del capitulo Il de las bases
integradas del procedimiento de seleccion, el sefior Alejandro Omar Comejo Quispe, jefe de
la Unidad de Adquisiciones y la sefiora Yessica Eugenia Reyes Vergara de Diaz, encargada
de la Unidad de Adquisiciones, en su calidad de area usuaria, a través de memorandums
(Apéndice n.° 33), emitieron las conformidades del servicio de limpieza, sin corroborar que
los informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento no se encontraban sustentados
documentalmente pues carecian de los reportes de marcacion biométrica, los cuales habian
sido mencionados en dichos informes y que permitian advertir que los operarios de limpieza
— habian excedido su horario de trabajo, hecho que constituia un supuesto de penalidad
conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del contrato
n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, omitiendo con ello su deber de verificacion
del cumplimiento de las condiciones contractuales.

Luego, los memorandums de conformidad del servicio de limpieza emitidos por la Unidad de
Adaquisiciones y los informes elaborados por el Equipo de Mantenimiento fueron remitidos a
la Oficina de Logistica, para que se continlie con el tramite de pago correspondiente a favor
del Consorcio sin que se haya aplicado la penalidad correspondiente. En ese sentido, la
Entidad emitid veinte (20) comprobantes de pago (Apéndice n.° 34), vinculados a la
Addendum n.° 001: Prestaciones Adicionales de 28 de febrero de 2023, por el monto de
S/225 834,30, tal como se muestra a continuacion:

Cuadro n.° 12
Detalle de comprobantes de pago vinculados a la Addendum n.° 001: prestaciones

adicionales
Periodo de | Memorandum de la Unidad Comprobantes de Pago (Apéndice n.® 34)
: - Ejecucion ge 5“",“'5';'2“33 apandics N® Fecha Concepto Monto S/
- 1 Del 01/03 al AS[)009721 12023‘(1:(1‘/045023) 3407 05/05/2023 Servicio de Limpieza 19873,43
3140372023 uscrito porﬁlejar.m ro Omar
Comejo Quispe 3408 | 05/05/2023 Retencion del 12% 271000
Delof/od a1 | ADQ00957/2023 (05/05/2023) | 3584 | 17/05/2023 | Servicio de Limpieza 19.873,43
2 Suscrito por Alejandro Omar —
300412023 Comejo Quispe 3585 | 17/05/2023 | Relencion del 12% 2710,00
ADQ01286/2023 (07/06/2023) | 4613 20/06/2023 Senvicio de Limpieza 19873,43
Del 01/05 al i 4
3 3110512023 Suscrito porf\lelaqdro Omar
Comejo Quispe 4614 | 20/06/2023 Retencion del 12% 271000
Del01/og al | ADC01553/2023 (04/07/2023) | 517 | 13/07/2023 | Senvicio de Limpleza 19 873,43
4 3010612023 Suscrilo por Alejandro Omar -
Comejo Quispe 5618 13/07/2023 Relencion del 12% 2710,00
Del0fjo7 a | ADQO1839/2023 (07/08/2023) | gg15 | 11/08/2023 | Senvicio de Limpieza 1987343
5 31/07/2023 Suscrito por Alejandro Omar -
Comejo Quispe 6616 11/08/2023 Retencion del 12% 2710,00
Delotjogal | ADQ02309/2023 (08/09/2023) | 7007 | 14/09/2023 | Servicio de Limpieza 1967343
6 Suscrito por Alejandro Omar -
MRS Comejo Quispe 7708 | 14009/2023 | Retencion del 12% 271000
Del0ijogal | ADQO2704/2023 (12/1012023) | g762 | 17/10/2023 | Servicio de Limpieza 1987343
7 30/09/2023 Suscrilo por Yessica Eugenia =
Reyes Vergara de Diaz®® 8763 | 17/10/2023 | Relencion del 12% 271000
3 Suscrilo por el jefe de la Unidad Funcional de Servicios Generales, sefior Juan José Mélaga 1zquierdo.
3 Encargada a través de memorandum n.* LOG025652023 de 25 de seliembre de 2023,
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Perio d"b e Memorandum de la Unidad Comprobantes de Pago (Apéndice n.° 34)
N Ejecucion de Adqmi:'?';?) (Apéndice N° |  Fecha “Concepto” Monto S/
Del01/10al | ADQO3152/2023 (18/11/2023) | 41007 | 2211172023 | Senicio de Limpieza 1987343
8 311072023 Suscrito por Alejandro Omar —
Comejo Quispe 10108 | 22111/2023 Retencién del 12% 2710,00
ADQ03406/2023 (04/12/2023) 1 1944 iclé de Limpl
9 28}1011/21 (;2?; Suscilo por Alejandro Omar 11103 /1212023 Servicio de Limpieza 1987343
Comejo Quispe 11104 1211212023 Relencién del 12% 2710,00
Del 0112 al ADQ03734/2023 (19/12/2023) 12006 2211212023 Senvicio de Limpieza 19 873,43
10 Suscrilo por Alejandro Omar ; o
311212023 Comejo Quispe 12007 2211212023 Retencion del 12% 2710,00
~Total : v 225 834,30

Fuente: Comprabanies de pégo vinculados a la Addemdum n.® 001: Prestaciones Adicicnales de 28 de febrero de 2023
Elaborado per: Comisién de Control del SCE.

Del cuadro precedente, se advierte que |a Entidad pagé al Consorcio por el servicio adicional
de limpieza de la Addendum n.® 001, el monto total correspondiente a S/ 225 834,30, sin que
el area usuaria advierta ningun tipo de penalidad.

5. Respecto a los informes y conformidades del servicio vinculados a la ejecucion de la
Addendum n.° 002: Prestaciones Adicionales

La clausula tercera “Del plazo de la ejecucion de la prestacion adicional” de la Addendum
n.® 002: Prestaciones Adicionales de 28 de diciembre de 2023, senala que: ‘Las partes
establecen que el plazo de ejecucion de las prestaciones adicionales se haran efectivo a
partir del 1 de enero de 2024 y por un plazo de ciento setenta y dos (172) dias calendario”.

En ese contexto, durante los seis (6) meses en los que se prestd el servicio de limpieza, el
Consorcio a través de cartas dirigidas a la Oficina de Logistica (Apéndice n.° 35), remitio los
documentos exigidos en las bases integradas® para la conformidad y tramite de pago,
habiéndose creado documentos en el Sistema de Gestion de las Comunicaciones para su
tramite respectivo, siendo los que se detallan a continuacion:

Cuadro n.° 13
Relacion de entregables presentados por el Consorcio
. i Carta del " 'Documento | Indicaciones para fa Unidad
Nis | Ronedos Consorcio n.” SGC¥n.° | Feche de Adquisiciones
Del 01/01 al 0002-2024- Para su revision y acciones
sl ! | 31/01/2024 | EURODIGITAUADM | DILB-24-4264 | 02/02/2024 correspondientes.
Del 01/02 al 0004-2024- Para su revision y acciones
2 | 201022024 | EURODIGITALADM | GFC-24-1765 | 06/03/2024 correspondientes.
Se agradecera verificar a fin
Del 01/03 al 0006-2024- .
3 GFC-24-4885 | 01/04/2024 de pracesar acciones
31/03/2024 | EURODIGITAL/ADM conespondientes,
4 Del 01/04 al 008-2024- DJLB-24- 02/05/2024 Para su revision y acciones
30/04/2024 | EURODIGITAUADM 16547 pertinentes.
Del 01/05 al 011-2024- Para su revision y acciones
5 | 3110512024 | EURODIGITAL/ADM | GFC-24-15068 | 03/08/2024 carrespondientes.
Del 01/06 al 0014-2024- Para su revision y acciones
6 | 2010612024 | EURODIGITAL/ADM | CFC-24-25752 | 0510812024 comespondientes.

Fuente: Comprobantes de pago vinculados a la Addendum n.” 002 Prestaciones Adicionales de 28 de diciembre de 2023
Elaborado por: Comisién de Control de! SCE.

De otra parte, con relacién al procedimiento ejecutado por el Equipo de Mantenimiento para
la verificacion del horario de trabajo de los operarios de limpieza, con memorandum
n.° USG006072025 de 30 de setiembre de 2025 (Apéndice n.° 25), el jefe de la Unidad
Funcional de Servicios Generales, sefior Juan José Malaga |zquierdo, sefial6 lo siguiente:

1 Sefalados en el numeral 15 del capitulo Il - Requerimiento de las bases integradas del Concurso Publico n.° CP-SM-2-2022-RE-1.
40 Sistema de Gestion de las Comunicaciones.
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= En primera instancia para poder verificar la informacién de los horarios del personal, se
utiizaba como fuentes de informacion a los partes manuales de asistencia, el marcador
biometrico y se realizaba inspecciones en campo para verificar la informacion.

 De manera diaria a fin de verificar la asistencia del personal, el Especialista de Operaciones
solicitaba al personal supervisor del servicio, los partes de asistencia manual del personal, los
que se verificaban con el supervisor del servicio a fin de corroborar la asistencia completa de
los operarios y el cumplimiento de su jornada laboral, para evitar posibles incumplimientos.

e Para |a emision de la conformidad mensual del servicio, se solicitaba al supervisor asignado
al servicio, el reporte del marcador biométrico, el cual, se conlrastaba con el reporie manual
con el marcador biométrico, los cuales coincidian con las cantidades contabilizadas (operarios
y supervisores) y el horario de ingreso y salida registrada en el parte de asistencia manual.

» En caso de que la cantidad de personal contabilizada (operarios y supervisores) no cubrian lo
requerido en los términos de referencia del servicio, o de ser el caso, se hubiesen preseniado
incunplimientos en su jornada laboral, se procedia a identificar el personal faitante en los
partes de asistencia manuales y se regisiraba en los reporfes mensuales para que sean
incluidos como falta en la redaccion del informe de conformidad del periodo correspondients.”

. Asimismo, el referido documento sefialé con relacion a la elaboracion y revision de los
informes del Equipo de Mantenimiento, lo siguiente:

“(...) en calidad de Responsable del Equipo de Mantenimiento, se limité a la revisién final de
los informes mensuales elaborados y remitidos por el locador de servicios, sefior Braulio
Miguel Cervantes Camacho, {...).

Los informes elaborados y presentados por el sefior Cervanles incluian la verificacion de la
asistencia del personal, la revision de penalidades (de ser el caso) y demas documentacion de

respaldo exigida para garanltizar el cumplimiento de los términos de referencia. {...)".

En ese contexto, y conforme a lo establecido en el numeral 16. del capitulo Ill de las bases
integradas*!, el Equipo de Mantenimiento procedié a la elaboracion de los informes
(Apéndice n.® 36), que se detallan a continuacion;

Cuadro n.° 14
Relacién de informes de conformidad emitidos por el Equipo de Mantenimiento
g 5 >
- N® :T:g:; odne lhf:rme Fecha: Suscrito por Visado por : Conc‘luslép del informe

y “Las preslaciones adicionales al servicio de
Florencio Braulio Miguel | fimpleza del Minislerio de Relaciones Exteriores
Del 01/01 Huambo Ocon - Cervantes comprendido enlre el 01 y el 31 de enero de 2024,
1 al 3712024 07/02/2024 | Responsable del Camacho - se gjeculan a cabalidad por parte de/ conlralisla
31/01/2024 Equipo de Esp. en {...) de acuerdo a lo indicado en los términas de
Mantenimiento Operaciones | referencia de las bases inlegradas del

mencionado servicio.”
“Las prestaciones adicionales al servicio de
Florencio Braulio Miguel | limpieza del Ministerio de Relaciones Exleriores
Del 01/02 Huambo Ocon - Cervantes comprendido enire el 01 y al 29 de febrero de
2 al 86/2024 12/03/2024 | Responsable del Camacho - 2024, se ejeculan a cabalidad por pare del
25/02/2024 Equipo de Esp.en conlralista (...) de acuerdo a lo indicado en los
Mantenimienlo Operaciones lérminos de referencia de las bases integradas del

mencionado servicio."
“Las prestaciones adicionales al servicio de
Florencio Braulio Migue! | limpieza de! Minislerio de Relaciones Exierores
Del 01/03 Huambo Ocon - Cervantes comprendido enire el 01y el 31 de marzo de 2024,
3 al 126/2024 09/04/2024 | Responsable del Camacho - se ejeculan a cabalidad por parte del conltralista
31/03/2024 Equipo de Esp.en {...) de acuerdo a lo indicado en los términos de
Mantenimienlo Operaciones | referencia de las bases inlegradas del

mencionado serviclo."

4 “16. CONFORMI/DAD DEL SERVICIO - La conformidad seré dada por la Unidad de Adquisiciones previe informe del Equipo de

Mantenimiento de la Oficina de Loglslica, en su calidad de Area usuaria. (...)".
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N° :?:?:ct'l’ 6dne Infr 2l : rFrecha o ~Suscrito pqr Visado por Conclusion del informe

‘Las presiaciones adicionales al servicio de
Florencio Braulio Miguel | limpieza del Ministerio de Relaciones Exleriores
Del 01/04 Huambo Ocon — Cervantes comprendido enire el 01 y el 30 de abril de 2024,
4 al 183/2024 10/05/2024 | Responsable del Camacho - se ejecutan a cabalidad por parle del contralista
30/04/2024 Equipo de Esp.en (...) de acuerdo a lo indicado en los (érminos de
Mantenimienio Operaciones | referencia de las bases inlegradas del

mencionado servicio."
‘Las presiaciones adicionales al servicio de
Florencio Braulio Miguel | limpieza del Ministerio de Relaciones Exieriores
Del 01/05 Huambo Ocon - Cervantes comprendido entre el 01 y el 31 de mayo de 2024,
5 al 23312024 06/06/2024 | Responsable del Camacho - se efecutan a cabalidad por parie del conlralista
31/05/2024 Equipo de Esp.en {...) de acuerdo a lo indicado en los {érminos de
Mantenimienlo Operaciones | referencia de las bases inlegradas del

mencionado servicio."
‘Las presfaciones adicionales al sewvicio de
Florencio Braullo Miguel | limpieza de! Minislerio de Relaciones Exteriores
Del 01/06 Huambo Ocon - Cervanles comprendido enlre el 01 y el 20 de junio de 2024,
6 al 320/2024 | 14/08/2024 | Responsable del Camacho- | se ejeculan a cabalidad por parte del conlrafisla
20/06/2024 Equipo de Esp.en (...) de acuerdo a lo indicado en los términos de
Mantenimiento Operaciones referencia de las bases integradas del

— mencionado servicio."

Fuente: Comprobantes de pago vinculados a la Addendum n.® 002: Preslaciones Adicionales de 28 de diciembre de 2023.
Elaborado por: Comision de Control del SCE.

Asimismo, en los informes de conformidad detallados en el cuadro anterior, se preciso lo
siguiente:

“2.2. Teniendo en cuenta lo indicado en la adenda al contrato N°0054-2022-RE/CP “Servicio de
Limpieza de! Ministerio de Relaciones Exferiores” se requiere la asistencia de personal
deslacado en el Ministerio (9 operarios), esta informacién se contrasta con los partes de
asistencia validados por el Equipo de Mantenimiento, (...)" (énfasis anadido).

De lo antes sefialado, se evidencio que los sefiores Florencio Huambo Ocon, responsable
del Equipo de Mantenimiento, en su condicion de area usuaria, no verifico que los operarios
de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de trabajo estipulado en el numeral 8. de
las bases integradas y la clausula quinta del contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio
de 2022.

Asimismo, el mencionado servidor suscribio informes dirigidos a la Unidad de Adquisiciones
e sefalando que dicho servicio “se ejecutd a cabalidad por parte del contratista”, sin considerar
la aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de los operarios de limpieza
conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del contrato
antes mencionado, quienes omitieron su funcion de supervision de control y eficiencia,
seguridad y calidad del servicio, lo que conllevé a que no se efectue el descuento de dicha
penalidad al Consorcio en perjuicio de la Entidad.

Por otra parte, el sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho, especialista en operaciones*?,
contratado para apoyar en la administracion, supervision y control del contrato de servicio de
limpieza, no advirtié que los operarios de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de
trabajo, a pesar de haber tenido a la vista los reportes de marcacion biométrica del referido
personal, visando todos los informes mensuales dirigidos a la Unidad de Adquisiciones, sin

considerar |a aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de los operarios de
limpieza.

1 Conlralado a través de las ordenes de servicio n.os 0006 de 12/01/2022, 0000251 de 18/02/2022, 0000068 de 12/01/2023, 0000243 de
31/01/2023, 0000752 de 05/06/2023, 0000998 de 03/08/2023,0000048 de 11/01/2024, 0000436 de 27/02/2024, 0000547 de 27/03/2024,
0000733 de 02/05/2024, 0000887 de 10/06/2024, 0000968 de 02/07/2024.

_ e e e e e
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Sobre el particular, con oficio n.® 005-2025-CG/OCI-RI-MRE de 24 de julio de 2025
(Apéndice n.° 27), este Organo de Control solicitd a la Oficina General de Administracion
comunique si el Equipo de Mantenimiento para la emision de los informes vinculados al
servicio de limpieza, que fueron remitidos a la Unidad de Adquisiciones, tuvo a la vista todos
los registros de asistencia del marcador biomeétrico. En atencién a lo solicitado, con
memorandum n.° LOG031912025 de 4 de agosto de 2025 (Apéndice n.° 28), haciendo
referencia al memorandum n.° USG003042025 de la misma fecha®, sefialé lo siguiente:
“(...), Si se tuvo a la vista los registros de marcacioén biométrica, (...)".

Posteriormente, en virtud de lo sefialado en el numeral 16 del capitulo Il de las bases
integradas del procedimiento de seleccion, el sefior Alejandro Omar Comejo Quispe, jefe de
la Unidad de Adquisiciones y el sefior Ricardo Anthony Longa Capristan, encargado de la
Unidad de Adquisiciones, en su calidad de area usuaria, a través de memorandums
(Apéndice n.° 37), emitieron las conformidades del servicio de limpieza, sin corroborar que
los informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento no se encontraban sustentados
documentalmente pues carecian de los reportes de marcacion biométrica, los cuales habian
sido mencionados en dichos informes y que permitian advertir que los operarios de limpieza
habian excedido su horario de trabajo, hecho que constituia un supuesto de penalidad
conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del contrato
n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, omitiendo con ello su deber de verificacion
del cumplimiento de las condiciones contractuales.

Luego, los memorandums de conformidad del servicio de limpieza emitidos por la Unidad de
Adaquisiciones y los informes elaborados por el Equipo de Mantenimiento fueron remitidos a
la Oficina de Logistica, para que se continte con el tramite de pago correspondiente a favor
del Consorcio sin que se haya aplicado la penalidad correspondiente. En ese sentido, la
Entidad emitio cinco (5) comprobantes de pago y nueve (9) notas de pago (Apéndice
n.° 38), vinculados a la Addendum n.® 002: Prestaciones Adicionales de 28 de diciembre de
2023, por el monto de S/ 127 972,77, tal como se muestra a continuacion;

Cuadro n.° 15
Detalle de comprobantes de pago vinculados a la Addendum n.° 002: Prestaciones

Adicionales
Pé oo e Memordndum de la Unidad. Comprobantes de Pago (Apéndice n.° 38
N Ejecucldn A ge Adqulsl:lgl;a;) ,“"’é"‘? ice: N° Fecha -~ Concepto - Monto S/
/‘\‘

1371 14102/2024 Servicio de Limpieza 1966743

Del 01/01 al ADQ00281/2024 (09/02/2024)

1 31/01/2024 Suscrilo por {\Ieiar"d ro Omar 1372 14/02/2024 Relencion del 12% 271 0,00
Comejo Quispe

Aplicacién de "
1373 1410242024 Penalidad 206,00 (%)

Del01/02a | ADQO06672024 (12/03/2024) 2636 19/03/2024 | Semvicio de Limpieza | 1987343

2 Suscrito por Ricardo Anthony
PR Longa Capristan* 2637 19/03/2024 Relencion del 12% 2710,00
Nola de
Pago . o
3 Del 01/03 al Asl'j?é)njllgﬂ;%t ‘21 :é?;gomz:f) 704.24 81, 22/04/2024 Servicio de Limpieza 1987343
31103/2024 par Alejar 2400549
Comejo Quispe =04 24 B
2400618 23/04/2024 Relencitn del 12% 2710,00
704.24.81. s gy
2402536 05/06/2024 Servicio de Limpieza 19 461,43

ADQO14352024 (10/05/2024)
4 | Qa2 | Susoro por Aleandro Omar TOLILEL | 1706024 | Relenciondel 2% | 271000

Comejo Quispe —
704.24.68. Aplicacion de "

2402497 | 050672024 Penalidad 2l
4 Suscrilo por el jefe de la Unidad Funcional de Servicias Generales, sefior Juan José Malaga lzquierdo.
“ Encargada a través de memorandum n.® LOG010522024 de 11 de marzo de 2024,
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Perlod o da Memnr{ndum de la Unidad 1 Comprobantes de Pago (Apéndice n.® 38) -
N Efecuclén de Adqum:{?,'gg (A.‘?éném N° | Fecha Concepto Monto S/

704.24.81. o b
Del 01/05 al ADQ018662024 (12/06/2024) 2402937 26/06/2024 Servicio de Limpieza 1987343

5 Suscrilo por Alejandro Omar
St Comejo Quispe TO4A481. | oenenoos | Retenciondel12% | 271000
2402950
ADQO26362024 (14/0812024) | 042481 | 0oioaran24 | Servicio de Limpieza | 1324862
5, | Cioympa | PRGCISXEGELAARGD 2405337
20/062024 | Svscnlo por Alejandro Omar  1—za% gy
Comelo Quispe 2L | 21082024 | Relenciondel 2% | 180700
Tolal 2791271

Fuenie: Comprobanies de pago vinculados a la Addemdum n.° 002; Prestaciones Adicionales de 28 de diciembre de 2023,
Elaborado por: Comisién de Conirol del SCE.

Del cuadro precedente, se advierte que la Entidad pagd al Consorcio por el servicio adicional
de limpieza de la Addendum n.* 002 el monto de S/ 127 354,77 y aplico penalidades distintas
a la sefalada en el numeral 2 del presente informe, por el monto de S/ 618,00 (*)

correspondientes al supuesto “Personal no cubierto (operario o supervisor)" del rubro de
“Otras Penalidades™s.

Cabe precisar que mediante memorandum n.* FIN011672025 de 24 de setiembre de 2025, |a
Oficina de Finanzas informo lo siguiente: “(...) durante la ejecucion del Contrato mencionado, se
realizaron pagos al indicado contratista por servicios prestados, segtin lo solicitado por la Unidad
de Adquisiciones de la Oficina de Logistica, y se realizaron descuentos por penalidades por
conceptos establecidos en los términos de referencia, distintos al indicado, segtin la informacion
remitida por dicha Unidad (Unidad de Adquisiciones). Por lo que se concluye, qué por la
penalidad establecida en el numeral 4) Otras penalidades de los términos de referencia: “Que
un operario exceda el horario de trabajo que le corresponde” no se efectuaron descuentos.”

Por ltimo, se concluye que tanto la Unidad de Adquisiciones como el Equipo de Mantenimiento
no advirtieron que durante la ejecucion del contrato n.® 054-2022-RE/CP y sus adendas n°s 001
y 002, ocurrieron cuarenta y cinco mil trescientas cuarenta y cuatro (45 344) situaciones afectas
a penalidad, relacionadas a operarios de limpieza que excedieron el horario de trabajo, por el
monto de S/ 4 453 294,00; sin embargo, conforme a lo establecido en la clausula décimo
segunda del contrato, solo correspondia la aplicacion de penalidad hasta por el monte maximo
del 10% de lo contratado equivalente a S/ 478 418,834, asimismo, se adjunta el detalle del

calculo de la penalidad por cada conformidad de servicio de limpieza y personal presuntamente
involucrado (Apéndice n.® 39).

Los hechos expuestos contravinieron la normativa siguiente:

» Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobada
mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF de 13 de marzo de 2019

“Articulo 8. Funcionarios, dependencias y érganos encargados de las contrataciones

8.1 Se encuentran encargados de los procesos de contratacién de la Entidad:

(...)

b) EI Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con
determinada contratacion o, que dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos
formulados por ofras dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las contrataciones,

y realiza la verificacion técnica de las conlralaciones efecluadas a su requerimiento, para su
conformidad.

(o)

* Eslablecida en la clausula décimo segunda del Contralo n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022.
4 Dicho monla resulla de la aplicacion de penalidad hasta por el monlo maximo del 10% de lo contratado equivalente a $/ 519 011,83, sin

embargo, al haber la Entidad aplicado con anterioridad ofras penalidades por un total de S/ 40 593,00, resulla por aplicar Gnicamente el
monto de /478 418,83,

T e o T T e S s e L e v S B T L X L S R O e e
Informe de Control Especifico n.° 004-2025-2-0283-SCE
Periodo de 1 de junio de 2022 al 31 de agosio de 2024

Pagina 27 de 53

4

cH
3



"@CONTRALORiA

- GENERAL DE LA REPOBLICA DEL PERU

Articulo 9. Responsabilidades esenciales

9.1 Los funcionarios y servidares que intervienen en los procesos de conlratacion por o a nombre de
la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el
ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documenlacién y conducir el proceso
de conlratacion, asi como la ejecucion del conirato y su conclusion, de manera eficiente, bajo el
enfoque de geslion por resultados, a lravés del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines
ptblicos de cada contralo, conforme a los principios establecidos en el articulo 2. De corresponder la
deferminacién de responsabilidad por las contralaciones, esta se realiza de acuerdo al régimen
Juridico que vincule a las personas sefialadas en el parrafo anterior con la Entidad, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y penales que correspondan.

9.2 Las Eniidades son responsables de prevenir y solucionar de manera efecliva los confiiclos de

intereses que puedan surgir en la contratacion a fin de garantizar el cumplimiento de los principios
regulados en el articulo 2.”

> Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado n.° 30225, aprobada mediante
Decreto Supremo n.® 344-2018-EF de 31 de diciembre de 2018 y modificatorias

> “CAPITULO IV
. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
i Articulo 161, Penalidades

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimienfo de seleccion la aplicacion de la
penalidad por mora; asimismo, puede prever otras penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades
pueden alcanzar cada una un monfo maximo equivalenfe al diez por cienfo (10%) del monfo del
conlralo vigente, o de ser el caso, del item que debit ejecutarse.

()

Articulo 163 Otras penalidades

163.1. Los documentos del pracedimienio de seleccion pueden establecer penalidades distintas a la
mencionada en el articulo 162, siempre y cuando sean objelivas, razonables, congrugntes y
proporcionales con el objefo de la contratacion. Para estos efectos, incluyen los supuestos de
aplicacion de penalidad, distintas al retraso o mora, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar.

163.2. Estas penalidades se calculan de forma independiente a la penalidad por mora.

()

CAPITULO V

CULMINACION DE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Articulo 168° Recepcion y conformidad

- 168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del &rea usuaria. En el caso de bienes, la
! recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien se
indique en Jos documentos del procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria, quien
verifica, dependiendo de la naluraleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de /as
condiciones conlracluales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Traténdose de
ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento.

(...)

168.4. De existir observaciones, la Entidad las comunica al coniratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgdndole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias.
Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar, o si se lrala de
consultorias, el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo oforgado, no corresponde la aplicacién de
penalidades.”

> Contrato de Servicio n.° 0054-2022-RE/CP “Contratacion del Servicio de Limpieza del
Ministerio de Relaciones Exteriores” de 20 de junio de 2022

“CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

(.r)

Horario del Servicio:

Los turnos de irabajo del servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores se realizaran

en los siguientes horarios:
B e T e L e e ——
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" Turno de trabajo 1: de 06:30 a 14:30 horas (lunes a viernes)
v" Tumno de frabajo 2: de 14:00 a 22:00 horas (lunes a viernes)
v" Turnos sabados (fodo el personal): 07:00 a 15:00 horas

)

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento del TUO
de la Ley de Contralaciones del Estado y sera emitida por la Unidad de Adquisiciones de la Oficina de
Logistica previo informe del Equipo de Mantenimiento.

{...)
CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: PENALIDADES
()
Ofras penalidades
OTRAS PENALIDADES
SUPUESTO DE APLICACION FORMA DE CALCULO ~PROCEDIMIENTO
[ L El Equipo de Mantenimiento realizara un informe
Que un operario exceda el indicando las observaciones ocurridas el cual seré
horario de (rabajo que le 2ige zg;ﬁ' oadg dirigido a la Unidad de Adquisiciones la cual a su
corresponde. vez informaré a la Oficina de Logistica sefialando
T 7 las observaciones y ocurrencias

(..)’

Bases Integradas del Concurso Publico n.° CP-SM-2-2022-RE-1 “Contratacion del
Servicio de Limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”

“SECCION GENERAL
Capitulo Jll - Del Contrato

()

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede eslablecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral precedente, segtin
lo previsio en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién especifica de las bases.

Eslos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso,
del item que debib ejecutarse.

fous)

SECCION ESPECIFICA
Capitulo Ill - Requerimiento
3.1 Términos de Referencia

8. HORARIO DEL SERVICIO

Los turnos de frabajo del servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores se realizaran en
los siguientes horarios:

v" Turno de {rabajo 1: de 06:30 a 14:30 horas (lunes a viernes)

v' Turno de trabajo 2: de 14:00 a 22:00 horas (lunes a viernes)

v" Turmos sabados (todo el personal): 07:00 a 15:00 horas

(.

9.3 FORMA DE MEDICION DE RESULTADOS

(...)

Supervision de cantrol y eficiencia, sequridad y calidad del servicio que presta EL CONTRATISTA.
Esta supervision, estara a cargo del Equipo de Manienimiento de la Unidad de Adquisiciones de la
Oficina de Logisfica, a través de visitas, inspecciones, controles y evaluaciones a efecluarse de
manera inopinada.

()

16. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad sera dada por la Unidad de Adquisiciones previo informe del Equipo de Mantenimiento
de la Oficina de Logistica, en su calidad de Area usuaria.

(o5
19. PENALIDADES POR MORA
]
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19.1 OTRAS PENALIDADES

Se aplicaran penalidades distintas a las penalidades por mora hasta un monfo méaximo del 10% a
contratar segtn el artfculo 163° del Texfo Unico Ordenado de la Ley de Conlrataciones del Eslado
vigenle. Las penalidades seran las siguientes:

CUADRON°® 20
: OTRAS PENALIDADES
SUPUESTO DE APLICACION FORMA DE CALCULO PROGEDIMIENTO
{..) {:.:} El Equipo de Mantenimienlo realizara un
Que un operario exceda el horario informe indicando las observaciones

i N
de trabajo que le corresponde. 2% de la UIT por cada situacion

ocurridas el cual sera dirigido a la Unidad
de Adquisiciones la cual a su vez informara
() {...) a la Oficina de Logistica sefialando las

observaciones y ocurrencias

(..)
Esta penalidad sera deducida de cualquiera de sus facturas pendientes o en la liquidacion final; o si
fuese necesario se cobraré del monto resultante de /a ejecucion de la garantia de Fiel Cumplimiento.

La justificacién por el refraso se sujeta a lo dispuesto por el Codigo Civil y demas normas
concordantes.”

Los hechos expuestos, no permitieron la aplicacion de la penalidad “Que un operario exceda el

horario de trabajo que le corresponde”, lo que generd un perjuicio econémico a la Entidad por el
monto de S/ 478 418,83.

La situacion expuesta fue ocasionada por la falta de supervision de control al cumplimiento del
horario de trabajo de los operarios del Servicio de Limpieza por parte del Equipo de
Mantenimiento; asi como, por no corroborar que los informes emitidos por el referido Equipo no
se encontraban sustentados documentalmente pues carecian de los reportes de marcacion
biométrica, por parte de la Unidad de Adquisiciones.

Comentarios de las personas comprendidas en el hecho especifico presuntamente
irregular:

Las personas comprendidas en el hecho observado presentaron sus comentarios o
aclaraciones, conforme se detalla en el Apéndice n.° 40 del Informe de Control Especifico.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los
hechos

Se ha efectuado |a evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados,
concluyendo que no se desvirtia el hecho notificado en el Pliego de Hechos. La referida
evaluacion, y las cédulas de comunicacion y las notificaciones, forman parte del Apéndice

n.° 40 del Informe de Control Especifico, siendo las personas comprendidas en el hecho, las
siguientes:

1. Florencio Huambo Ocon, con DNI n QD quien se desemperia como responsable
del Equipo de Mantenimiento, durante el periodo de gestion del 15 de mayo de 2018 a la
fecha, asignado mediante memorandum (LOG) n.° LOG02084/2018 de 15 de mayo de 2018
(Apéndice n.° 41), a quien se le comunico el Pliego de Hechos a través de la Cédula de
Notificacion n.° 001-2025-CG/OCI-SCE-MRE y Cédula de Notificacion Electrénica
n.° 00000006-2025-CG/0283-02-002, ambos de 3 de octubre de 2025, tal como consta en el
cargo de notificacion (Apéndice n.° 40), presentd sus comentarios o aclaraciones sin incluir
anexos, mediante carta n.® 001-FHO-2025 de 10 de setiembre®” de 2025, en diez (10) folios
(Apéndice n.° 40), dentro del plazo establecido.

47 Recibido el 10 de oclubre de 2025.
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Se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de presunta irregularidad, no ha
sido desvirtuado por el sefior Florencio Huambo Ocon, en virtud que, durante su gestion
como responsable del Equipo de Mantenimiento, no verificd que los operarios de limpieza
del Consorcio incumplieron el horario de trabajo estipulado en el numeral 8. de las bases
integradas y la clausula quinta del contrato n.* 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022.

De igual manera, suscribié informes mensuales (ver cuadros n.s 8, 11 y 14 del presente
informe) dirigidos a la Unidad de Adquisiciones sefialando que el servicio de limpieza “se
gjecutd a cabalidad por parte del contratista’, sin considerar la aplicacion de penalidad por
exceso en el horario de trabajo de los operarios de limpieza conforme al numeral 19.1 de las
bases integradas y la clausula décimo segunda del contrato antes mencionado, omitiendo
su funcion de supervision de control y eficiencia, seguridad y calidad del servicio, lo que

conllevo a que no se efectie el descuento de dicha penalidad al Consorcio en perjuicio de
la Entidad.

En consecuencia, el sefor Florencio Huambo Ocon infringié el numeral 9.1 del articulo 9° y
literal b) del numeral 8.1 del articulo 8° del TUO. de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones
del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo
de 2019; numeral 161.2 del articulo 161°, numeral 163.1 del articulo 163°, y numerales
168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado por Decreto Supremo n.® 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de
2018, asimismo, inobservo los alcances de las clausulas quinta, novena, décimo segunda
del Contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022; y numerales 3.6.2. (seccion
general), 8,,9.3, 16 y 19.1. (seccion especifica) de las bases integradas del Concurso Publico
n.® CP-SM-2-2022-RE-1 "Contratacion del servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones
Exteriores”.

Como resultado de la evaluacion realizada por la Comision de Control a los comentarios o
aclaraciones formulados por el sefior Florencio Huambo Ocon, se ha determinado que el
hecho con evidencia de presunta irregularidad no ha sido desvirtuado y configura presunta
responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria y la
presunta responsabilidad civil.

2. Braulio Miguel Cervantes Camacho, con DN (i auvien se desempena como

locador de servicios especialista en operaciones del Equipo de Mantenimiento, durante el
—~ periodo de gestion del 1 de febrero de 2022 al 25 de julio de 2024, contratado a través de
ordenes de servicio (Apéndice n.® 42), a quien se le comunico el Pliego de Hechos a fravés
de la Cédula de Notificacion n.® 002-2025-CG/OCI-SCE-MRE y Cédula de Notificacion
Electronica n.® 00000007-2025-CG/0283-02-002, ambos de 3 de octubre de 2025, tal como
consta en el cargo de notificacion (Apéndice n.° 40), presentd sus comentarios o
aclaraciones sin incluir anexos, mediante carta n.® 006-2025/SCE/BMCC de 16 de octubre
de 2025, en siete (7) folios (Apéndice n.® 40), dentro del plazo establecido.

oy Se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de presunta irregularidad, no ha
T sido desvirtuado por el sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho, en virtud que durante su
contratacion en calidad de especialista en operaciones del Equipo de Mantenimiento, no
advirtid que los operarios de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de trabajo
estipulado en el numeral 8. de las bases integradas y la clausula quinta del contrato n.® 0054-
2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, a pesar de haber tenido a la vista los reportes de

marcacion biométrica del referido personal.

Asimismo, visé informes mensuales (ver cuadros n.%s 8, 11 y 14 del presente informe)
dirigidos a la Unidad de Adquisiciones sefalando que el servicio de limpieza “se ejecutd a
cabalidad por parte del contratista”, sin considerar la aplicacion de penalidad por exceso en
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el horario de trabajo de los operarios de limpieza conforme al numeral 19.1 de las bases
integradas y la clausula décimo segunda del contrato antes mencionado, omitiendo su
funcion de apoyo en la administracion, supervision y control del contrato de servicio de
limpieza, lo que conllevo a que no se efectue el descuento de dicha penalidad al Consorcio
en perjuicio de la Entidad.

En consecuencia, el sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho transgredio su obligacion de
realizar un apoyo en la administracion, supervision y control del contrato de servicio de
limpieza establecido en sus ordenes de servicio n.s 0006 de 12/01/2022, 0000251 de
18/02/2022, 0000068 de 12/01/2023, 0000243 de 31/01/2023, 0000752 de 05/06/2023,
0000998 de 03/08/2023,0000048 de 11/01/2024, 0000436 de 27/02/2024, 0000547 de
27103/2024, 0000733 de 02/05/2024, 0000887 de 10/06/2024, 0000968 de 02/07/2024, asi
como, lo dispuesto en el numeral 9.1 del articulo 9°, literal b) del numeral 8.1 del articulo 8°
del TUQ. de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo n.® 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019; numeral 161.2 del articulo
161°, numeral 163.1 del articulo 163°, y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo
5 n.” 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, asimismo, inobservo los alcances
de las clausulas quinta, novena, décimo segunda del Contrato de Servicio n.° 0054-2022-
RE/CP de 20 de junio de 2022; y numerales 3.6.2. (seccion general), 8, 9.3, 16 y 19.1.
(seccion especifica) de las Bases Integradas del Concurso Publico n.® CP-SM-2-2022-RE-1
“Contratacion del servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores’.

Como resultado de la evaluacion realizada por la Comisién de Control a los comentarios o
aclaraciones formulados por el sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho, se ha
determinado que el hecho con evidencia de presunta irregularidad no ha sido desvirtuado y
configura presunta responsabilidad civil.

3. Alejandro Omar Cornejo Quispe, con DN ien se desemperio como jefe
de la Unidad de Adquisiciones durante el periodo de gestion del 12 de junio de 2017 al 31
de julio de 2024, a través de los Contratos Administrativos de Servicios n.es 032-2017 de 7
de junio de 2017 y 052-2018 de 16 de noviembre de 2018 (Apéndice n.° 43); asi también
se desemperio como encargado del Equipo de Mantenimiento, durante los periodos del 1 al
9 de agosto de 2022 designado a través de memorandum n.° LOG015952022 de 1 de agosto
de 2022 y del 23 de febrero al 4 de marzo de 2024, designado a través del memorandum
n.® LOG008892024 de 23 de febrero de 2023 (Apéndice n.° 43), a quien se le comunico el
Pliego de Hechos a traves de la Cédula de Notificacion n.° 003-2025-CG/OCI-SCE-MRE y
Cédula de Notificacion Electronica n.° 00000008-2025-CG/0283-02-002, ambos de 3 de
octubre de 2025, tal como consta en el cargo de notificacion (Apéndice n.° 40), presentd
sus comentarios o aclaraciones incluyendo un anexo, mediante carta n.® AOCQ-2025 de 15
de octubre de 2025, en diecisiete (17) folios (Apéndice n.° 40), dentro del plazo establecido.

Se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de presunta irregularidad, no ha
sido desvirtuado por el sefor Alejandro Omar Cornejo Quispe, en virtud que, durante su
gestion en calidad de encargado del Equipo de Mantenimiento, no verificd que los operarios
de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de trabajo estipulado en el numeral 8. de

las bases integradas y la clausula quinta del contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio
de 2022,

Asimismo, suscribi¢ informes mensuales (ver cuadro n.° 8) dirigidos a la Unidad de
Adquisiciones sefialando que el servicio de limpieza “se gjecutd a cabalidad por parte del
contratista”, sin considerar la aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de
los operarios de limpieza conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula
décimo segunda del contrato antes mencionado, omitiendo su funcién de supervision de
control y eficiencia, seguridad y calidad del servicio, lo que conllevé a que no se efectie el
descuento de dicha penalidad al Consorcio en perjuicio de |a Entidad.
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Y en su gestion como jefe de la Unidad de Adquisiciones, suscribié los memorandums de
conformidad del servicio (ver cuadros n.s 9, 12 y 15), en su calidad de area usuaria,
otorgando la conformidad del servicio de limpieza prestado por el Consorcio, sin corroborar
que los informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento no se encontraban sustentados
documentalmente pues carecian de los reportes de marcacion biométrica, los cuales habian
sido mencionados en dichos informes y que permitian advertir que los operarios de limpieza
habian excedido su horario de trabajo, hecho que constituia un supuesto de penalidad
conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del contrato
n.° 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, omitiendo con ello, su deber de verificacion
del cumplimiento de las condiciones contractuales.

En consecuencia, el sefior Alejandro Omar Cornejo Quispe infringi6 lo dispuesto en el
numeral 9.1 del articulo 9°, literal b), numeral 8.1 del articulo 8° del TUO. de la Ley n.® 30225,
Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF,
publicado el 13 de marzo de 2019; numeral 161.2 del articulo 161°, numeral 163.1 del
articulo 163°, y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.® 344-2018-EF, publicado
el 31 de diciembre de 2018, asimismo, inobservo los alcances de las clausulas quinta,
novena, décimo segunda del Contrato de Servicio n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de
2022; y numerales 3.6.2. (seccion general), 8, 9.3, 16 y 19.1. (seccion especifica) de las
bases integradas del Concurso Publico n.® CP-SM-2-2022-RE-1 "Contratacion del servicio
de limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”.

Como resultado de la evaluacion realizada por la Comisién de Control a los comentarios o
aclaraciones formulados por el sefior Alejandro Omar Cornejo Quispe, se ha determinado
que el hecho con evidencia de presunta irregularidad no ha sido desvirtuado y configura
presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad sancionadora de la
Contraloria y la presunta responsabilidad civil.

4. Ricardo Anthony Longa Capristan, con DN-, quien se desempefid como
encargado del Equipo de Mantenimiento durante el periodo de gestion del 17 de julio al 1 de
agosto de 2023 designado a través del memorandum n.® LOG017622023 de 17 de julio de
2023 (Apéndice n.° 44); asi también, como jefe encargado de la Unidad de Adquisiciones
durante el periodo del 11 al 12 de marzo de 2024, designado a través del memorandum
n.® LOG010522024 de 11 de marzo de 2024 (Apéndice n.° 44), a quien se le comunicé el

—~ Pliego de Hechos a través de la Cédula de Notificacion n.° 004-2025-CG/OCI-SCE-MRE y

Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000009-2025-CG/0283-02-002, ambos de 3 de

octubre de 2025, tal como consta en el cargo de notificacion (Apéndice n.° 40), present6

sus comentarios o aclaraciones sin incluir anexos, mediante carta n.° 001-RALC-2025 de 16

de octubre de 2025, en veintitrés (23) folios (Apéndice n.° 40), dentro del plazo establecido.

Se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de presunta irregularidad, no ha
sido desvirtuado por el sefior Ricardo Anthony Longa Capristan, en virtud que, durante su
gestion en calidad de encargado del Equipo de Mantenimiento, no verifico que los operarios
de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de trabajo estipulado en el numeral 8. de

las bases integradas y la clausula quinta del contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio
de 2022

Asimismo, suscribié un informe (ver cuadro n. 8) dirigido a la Unidad de Adquisiciones
sefalando que el servicio de limpieza “se ejecutd a cabalidad por parte del conlratista”, sin
considerar la aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de los operarios de
limpieza conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del
contrato antes mencionado, omitiendo su funcion de supervision de control y eficiencia,
seguridad y calidad del servicio, lo que conllevo a que no se efectiie el descuento de dicha
penalidad al Consorcio en perjuicio de la Entidad.
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Adicionalmente, en calidad de jefe encargado de la Unidad de Adquisiciones, suscribié un
memorandum de conformidad del servicio (ver cuadro n.® 12), en su calidad de area usuaria,
otorgando |a conformidad del servicio de limpieza prestado por el Consorcio, sin corroborar
que el informe emitido por el Equipo de Mantenimiento no se encontraba sustentado
documentalmente pues carecia de los reportes de marcacion biométrica, los cuales habia
sido mencionado en dicho informe y que permitia advertir que los operarios de limpieza
habian excedido su horario de trabajo, hecho que constituia un supuesto de penalidad
conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del contrato
n.° 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, omitiendo su deber de verificacion del
cumplimiento de las condiciones contractuales.

En consecuencia, el sefior Ricardo Anthony Longa Capristan infringio lo dispuesto en el
numeral 9.1 del articulo 9°, literal b) del numeral 8.1 del articulo 8° del TUO. de la Ley
n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 082-
2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019; numeral 161.2 del articulo 161°, numeral 163.1
del articulo 163°, y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.® 344-2018-EF,
~ publicado el 31 de diciembre de 2018, asimismo, inobservo los alcances de las clausulas
quinta, novena, décimo segunda del Contrato de Servicio n.* 0054-2022-RE/CP de 20 de
junio de 2022; y numerales 3.6.2. (seccidn general), 8, 9.3, 16 y 19.1. (seccion especifica)
de las bases integradas del Concurso Piblico n.® CP-SM-2-2022-RE-1 “Contratacién del
servicio de limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”.

Como resultado de la evaluacion realizada por la Comision de Control a los comentarios o
aclaraciones formulados por el sefior Ricardo Anthony Longa Capristan, se ha
determinado que el hecho con evidencia de presunta irregularidad no ha sido desvirtuado y
configura presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad sancionadora de
la Contraloria y la presunta responsabilidad civil.

5. Angel Ladislao Espinoza Sanchez, con DNH quien se desempefid como
encargado del Equipo de Mantenimiento durante el periodo de gestion del 4 al 18 de octubre
de 2023 designado a través del Memorandum n.? LOG027192023 de 4 de octubre de 2023
(Apéndice n.° 45), a quien se le comunicé el Pliego de Hechos a través de la Cédula de
Notificacion n.° 005-2025-CG/OCI-SCE-MRE y Ceédula de Notificacion Electronica
n.° 00000010-2025-CG/0283-02-002, ambos de 3 de octubre de 2025, tal como consta en el
— cargo de notificacién (Apéndice n.° 40), presentd sus comentarios o aclaraciones sin incluir
anexos, mediante carta n.® 001 ALES-2025 de 10 de octubre de 2025, en ocho (8) folios
(Apéndice n.® 40), dentro del plazo establecido.

Se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de presunta irregularidad, no ha
sido desvirtuado por el sefior Angel Ladislao Espinoza Sanchez, en virtud que, durante su
gestion en calidad de encargado del Equipo de Mantenimiento, no verificé que los operarios
de limpieza del Consorcio incumplieron el horario de trabajo estipulado en el numeral 8. de

las bases integradas y la clausula quinta del contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio
de 2022.

De igual manera, suscribio un informe (Ver cuadro n.° 11) dirigido a la Unidad de
Adquisiciones sefialando que el servicio de limpieza “se ejecutd a cabalidad por parte de!
contratista”, sin considerar la aplicacion de penalidad por exceso en el horario de trabajo de
los operarios de limpieza conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula
decimo segunda del contrato antes mencionado, omitiendo su funcion de supervision de
control y eficiencia, seguridad y calidad del servicio, lo que conllevd a que no se efectie el
descuento de dicha penalidad al Consorcio en perjuicio de la Entidad.

s RESSS S o R e Ve e e T T T et e S ST A T SR S S TR
Informe de Control Especifico n.° 004-2025-2-0283-SCE
Periodo de 1 de junio de 2022 al 31 de agosto de 2024

Pagina 34 de 53

Ludd



@(:ONTRALORiA

- GENERAL DE LA REPUBLICA DIL PERU

En consecuencia, el sefior Angel Ladislaoc Espinoza Sanchez infringié el numeral 9.1 del
articulo 9° y literal b) del numeral 8.1 del articulo 8° del TUQ. de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decretc Supremo n.° 082-2019-EF,
publicado el 13 de marzo de 2019; numeral 161.2 del articulo 161°, numeral 163.1 del
articulo 163°, y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.® 344-2018-EF, publicado
el 31 de diciembre de 2018, asimismo, inobservd los alcances de las clausulas quinta,
novena, décimo segunda del Contrato de Servicio n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de
2022; y numerales 3.6.2. (seccion general), 8, 9.3, 16 y 19.1. (seccién especifica) de las
bases integradas del Concurso Plblico n.® CP-SM-2-2022-RE-1 “Contratacién del servicio
de limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”.

Como resultado de la evaluacion realizada por la Comision de Control a los comentarios o
aclaraciones formulados por el sefior Angel Ladislao Espinoza Sanchez, se ha
determinado que el hecho con evidencia de presunta irregularidad no ha sido desvirtuado y
configura presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad sancionadora de
la Contraloria y la presunta responsabilidad civil,

Ana Cecilia Barreto Carlos, con DNI—quien se desempeno como jefa
encargada de la Unidad de Adquisiciones durante el periodo de gestion del 22 al 23 de
noviembre de 2022 designado a través del memorandum n.° LOG026352022 de 22 de
noviembre de 2022 (Apéndice n.® 46), a quien se le comunico el Pliego de Hechos a través
de la Cédula de Notificacion n.® 006-2025-CG/OCI-SCE-MRE y Cédula de Notificacion
Electronica n.* 00000011-2025-CG/0283-02-002, ambos de 3 de octubre de 2025, tal como
consta en el cargo de notificacion (Apéndice n.® 40), presentd sus comentarios o
aclaraciones incluyendo-un anexo, mediante carta n.” 001-ACBC-2025 de 13 de octubre de
2025, en quince (15) folios (Apéndice n.® 40), dentro del plazo establecido.

Se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de presunta irregularidad, no ha
sido desvirtuado por la sefiora Ana Cecilia Barreto Carlos, en virtud que, durante su gestion
en calidad de jefa encargada de la Unidad de Adquisiciones, suscribié un memorandum de
conformidad del servicio (Ver cuadro n. ® 12), en su calidad de area usuaria, otorgando la
conformidad del servicio de limpieza prestado por el Consorcio, sin corroborar que el informe
emitido por el Equipo de Mantenimiento no se encontraba sustentados documentaimente
pues carecian de los reportes de marcacién biométrica, los cuales habian sido mencionados
en dicho informe y que permitia advertir que los operarios de limpieza habian excedido su
horario de trabajo, hecho que constituia un supuesto de penalidad conforme al numeral 19.1
de las bases integradas y clausula décimo segunda del contrato n.® 0054-2022-RE/CP de
20 de junio de 2022, omitiendo con ello su deber de verificacion del cumplimiento de las
condiciones contractuales.

En consecuencia, la sefiora Ana Cecilia Barreto Carlos infringié lo dispuesto en el numeral
9.1 del articulo 9°, literal b), numeral 8.1 del articulo 8° del TUO. de la Ley n.” 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF,
publicado el 13 de marzo de 2019; numeral 161.2 del articulo 161°, numeral 163.1 del
articulo 163°, y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n. 344-2018-EF, publicado
el 31 de diciembre de 2018, asimismo, inobservé los alcances de las clausulas quinta,
novena, décimo segunda del Contrato de Servicio n.° 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de
2022; y numerales 3.6.2. (seccion general), 8, 16 y 19.1. (seccion especifica) de las bases
integradas del Concurso Publico n.* CP-SM-2-2022-RE-1 “Contratacion del servicio de
limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”.
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Como resultado de la evaluacion realizada por la Comision de Control a los comentarios o
aclaraciones formulados por la sefiora Ana Cecilia Barreto Carlos, se ha determinado que
el hecho con evidencia de presunta irregularidad no ha sido desvirtuado y configura presunta
responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria y
presunta responsabilidad civil.

7. Yessica Eugenia Reyes Vergara de Diaz, con DN cvien se desemperio
como jefa encargada de la Unidad de Adquisiciones durante el periodo de gestion del 25 de
setiembre al 19 de octubre de 2023 designado a través del Memorandum n.° LOG025652023
de 25 de setiembre de 2023 (Apéndice n.° 47), a quien se le comunicé el Pliego de Hechos
a través de la Cédula de Nofificacion n.° 007-2025-CG/OCI-SCE-MRE y Cédula de
Notificacion Electronica n.® 00000012-2025-CG/0283-02-002, ambos de 3 de octubre de
2025, tal como consta en el cargo de notificacion (Apéndice n.° 40), presentd sus
comentarios o aclaraciones sin incluir anexos, mediante Carta n.° 001-YERVD-2025 de 10
de setiembre® de 2025, en diez (10) folios (Apéndice n.° 40), dentro del plazo establecido.

Se ha determinado que el hecho especifico con evidencia de presunta irregularidad, no ha
sido desvirtuado por la sefiora Yessica Eugencia Reyes Vergara de Diaz, en virtud que,
durante su gestion en calidad de encargada de la Unidad de Adquisiciones, emitio las
conformidades del servicio de limpieza (Ver cuadros n.os 9 y 12) prestado por el Consorcio,
sin corroborar que los informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento no se encontraban
sustentados documentalmente pues carecian de los reportes de marcacion biométrica, los
cuales habian sido mencionados en dicho informe y que permitia advertir que los operarios
de limpieza habian excedido su horario de trabajo, hecho que constituia un supuesto de
penalidad conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del
contrato n.° 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, omitiendo con ello su deber de
verificacion del cumplimiento de las condiciones contractuales.

En consecuencia, la sefiora Yessica Eugencia Reyes Vergara de Diaz infringi6 el numeral
9.1 del articulo 9°, literal b), numeral 8.1 del articulo 8° del TUO. de la Ley n.® 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF,
publicado el 13 de marzo de 2019; numeral 161.2 del articulo 161°, numeral 163.1 del
articulo 163°, y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, publicado
el 31 de diciembre de 2018, asimismo, inobservé los alcances de las clausulas quinta,
novena, décimo segunda del Contrato de Servicio n.° 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de
2022; y numerales 3.6.2. (seccion general), 8, 16 y 19.1. (seccidn especifica) de las bases
integradas del Concurso Publico n.® CP-SM-2-2022-RE-1 “Coniratacién del servicio de
limpieza del Ministerio de Relaciones Exteriores”.

Como resultado de la evaluacion realizada por la Comision de Control a los comentarios o
aclaraciones formulados por la sefiora Yessica Eugenia Reyes Vergara de Diaz, se ha
determinado que el hecho con evidencia de presunta iregularidad no ha sido desvirtuado y
configura presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad sancionadora de
la Contraloria y la presunta responsabilidad civil.

ll. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la irregularidad “Unidad de Adquisiciones otorgd
conformidades al contratista por el Servicio de Limpieza efectuado entre el mes de junio de 2022
y el mes de junio de 2024, sin advertir que incurri6 en penalidad por exceso en el horario de
trabajo de sus operarios, lo que generé un perjuicio econémico por el monto de S/ 478 418,83",
estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control Especifico.

48 Recibido el 10 de aclubre de 2025..
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Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la irregularidad "Unidad de
Adquisiciones otorgd conformidades al contratista por el Servicio de Limpieza efectuado entre
el mes de junio de 2022 y el mes de junio de 2024, sin advertir que incurrio en penalidad por
exceso en el horario de trabajo de sus operarios, lo que generd un perjuicio econdmico por el

monto de S/ 478 418,83", estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del Informe de Control
Especifico.

IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN EL HECHO ESPECIFICO
PRESUNTAMENTE IRREGULAR

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan
identificados en el Apéndice n.® 1.

CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad
practicado al Ministerio de Relaciones Exteriores, se formula la conclusion siguiente:

Durante la ejecucion del contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022 y sus adendas
materia del Concurso Publico n.® CP-SM-2-2022-RE-1 “Contratacién del servicio de limpieza del
Ministerio de Relaciones Exteriores”, el Equipo de Mantenimiento emitid informes de
conformidad a la Unidad de Adquisiciones, sin advertir que el Consorcio Euro Digital S.A.C. -
Segurity Apostol Santiago S.A.C. incurrié en cuarenta y cinco mil trescientos cuarenta y cuatro
(45 344) situaciones afectas a penalidad por exceso en el horario de trabajo de sus operarios
de limpieza por el monto de S/ 478 418,83, conforme a lo establecido en las bases integradas y
el referido contrato.

Asimismo, la Unidad de Adquisiciones (&rea usuaria), a través de memorandums emitieron las
conformidades del servicio de limpieza correspondientes al referido contrato y sus adendas
n°s 1y 2, sin corroborar que los informes emitidos por el referido Equipo no se encontraban
sustentados documentalmente pues carecian de los reportes de marcacion biométrica, los
cuales habian sido mencionados en dicho informe y que permitia advertir que los operarios de
limpieza habian excedido su horario de trabajo, hecho que constituia un supuesto de penalidad
conforme al numeral 19.1 de las bases integradas y clausula décimo segunda del contrato
n.® 0054-2022-RE/CP de 20 de junio de 2022, omitiendo con ello su deber de verificacion del
cumplimiento de las condiciones contractuales.

RECOMENDACIONES
Al sefor ministro de Relaciones Exteriores:

1. Realizar las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectiie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los servidores plblicos de la Entidad comprendidos
en los hechos observados del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo a las
normas que regulan la materia. (Conclusion)

A la Procuraduria Pablica de la Contraloria General de la Republica:
2. Iniciar la accién civil contra los servidores comprendidos en el hecho de la irregularidad del

Informe de Control Especifico, con la finalidad que se determinen las responsabilidades que
correspondan.
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Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a
la potestad sancionadora de la Contraloria.

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.
Copia fedateada del informe (MANT) n.® 056/2022 de 25 de febrero de 2022.

Copia fedateada del documento "Contratacion del Servicio de Limpieza del
Ministerio de Relaciones Exteriores’, sin fecha.

Copia fedateada del Acta de Buena Pro de 18 de mayo de 2022.

Copia fedateada del Contrato n.° 0054-2022-RE/CP - CONTRATACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA DEL MINISTERIO DE RELACIONES
EXTERIORES de 20 de junio de 2022.

Copia fedateada de las Bases Integradas del Concurso Plblico n.® CP-SM-
2-2022-RE-1 - Contratacion del Servicio de Limpieza del Ministerio de
Relaciones Exteriores, sin fecha,

Copias simples del informe de hito de control n.® 005-2022-0C1/0283-SCC de
28 de octubre de 2022 y del memorandum (OCI) n.® OCI00511/2022 de 28
de octubre de 2022.

Copia simple del informe (MANT) n.® 437/2022 de 4 de noviembre de 2022,
que adjunta “Imagenes del marcador biométrico operativo en las instalaciones
asignadas al contratista:”

Copia simple del informe complementaric n.° 001 al informe(MANT)
n.® 437/2022 de 7 de noviembre de 2022,

Copia fedateada del Acta de acuerdos del servicio de limpieza del Ministerio

de Relaciones Exteriores — Contrato n.° 0054-2022-RE/CP de 8 de noviembre
de 2022.

Copia simple del informe (MANT) n.° 043/2023 de 17 de febrero de 2023.

Copia simple de la Resolucion Jefatural n.® 0262/.RE de 27 de febrero de
2023,

Copia fedateada de la Addendum n.° 001: Prestaciones Adicionales Contrato
n.” 0054-2022-RE/CP Contratacion del Servicio de Limpieza del Ministerio de
Relaciones Exteriores de 28 de febrero de 2023.

Copia simple de la Addendum n.° 002: Prestaciones Adicionales Contrato
n.® 0054-2022-RE/CP Contratacion del Servicio de Limpieza del Ministerio de
Relaciones Exteriores de 28 de diciembre de 2023.

Impresion con firma validada del memorandum n.® OCI000242025 de 9 de
enero de 2025, memorandum n.® OCI000572025 de 30 de enero de 2025 y
memorandum n.* CE1000032025 de 19 de setiembre de 2025.

Impresion con firma validada del memorandum n.® LOG001522025 de 20 de
enero de 2025.

Impresion con firma validada del memorandum n.® LOG004482025 de 5 de
febrero de 2025.

Impresién con firma validada de memorandum n.® LOG042182025 de 29 de
setiembre de 2025.

Copia fedateada de los cuadros de Asistencia de Personal Euro Digital Clean
del 21 de junio de 2022 al 31 de diciembre de 2023 y del 20 de junio al 1 de
enero de 2024,
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Apéndice n.® 22: Impresion del cuadro: Calculo de Penalidad - Operarios del Servicio de

Limpieza que Excedieron el Horario de Trabajo Contrato n.® 0054-2022-
RE/CP, sin fecha.

Apéndice n.° 23: Copia fedateada del Acta de Instalacion del Servicio de Limpieza del

Ministerio de Relaciones Exteriores — Contrato n.® 0054-2022-RE/CP de 21
de junio de 2022.

Apéndice n.® 24: Relacion de cartas dirigidas a la Oficina de Logistica emitidos por el Consorcio
correspondientes al contrato n.® 054-2022-RE/CP:

- Copia simple de la carta n.® 0001-2022-EURODIGITAL/ADM de 27 de julio
de 2022 y del documento MC-22-11135 de 1 de agosto de 2022,

- Copia simple de la carta n.° 0002-2022-EURODIGITAL/ADM de 22 de
agosto de 2022 y del documento MA-22-16144 de 23 de agosto de 2022.

- Copia simple de la carta n.” 0003-2022-EURODIGITAL/ADM de 21 de
setiembre de 2022 y del documento MA-22-18306 de 22 de setiembre de
2022.

- Copia simple de la carta n.° 0004-2022-EURODIGITAL/ADM de 21 de
octubre de 2022 y del documento MC-22-16617 de 21 de octubre de 2022.

- Copia simple de la carta n.° 0005-2022-EURODIGITAL/ADM de 21 de
noviembre de 2022 y del documento MC-22-18746 de 21 de noviembre de
2022,

- Copia simple de la carta n.” 0006-2022-EURODIGITAL/ADM de 20 de
diciembre de 2022 y del documento MC-22-21360 de 20 de diciembre de
2022,

- Copia simple de la carta n.° 0001-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de
enero de 2023 y del documento MC-23-1125 de 23 de enero de 2023,

- Copia simple de la carta n.® 0002-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de
febrero de 2023 y del documento MC-23-3815 de 22 de febrero de 2023.

- Copia simple de la carta n.* 0003-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de
marzo de 2023 y del documento MA-23-6840 de 22 de marzo de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0005-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de abril
de 2023 y del documento MA-23-9678 de 21 de abril de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0007-2023-EURODIGITAL/ADM de 22 de
mayo de 2023 y del documento MC-23-9574 de 22 de mayo de 2023,

- Copia simple de la carta n.” 0009-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de junio
de 2023 y del documento MC-23-12658 de 21 de junio de 2023.

- Copia simple de la carta n.” 0011-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de julio
de 2023 y del documento MC-23-15862 de 21 de julio de 2023.

- Copia simple de la carta n.” 0013-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de
agosto de 2023 y del documento GCCFC-23-3619 de 21 de agosto de
2023.

- Copia simple de la carta n.° 0015-2023-EURODIGITAL/ADM de 21 de
setiembre de 2023 y del documento MC-23-22061 de 25 de setiembre de
2023.

- Copia simple de la carta n.° 0017-2023-EURODIGITAL/ADM de 24 de
octubre de 2023 y del documento MC-23-25028 de 25 de octubre de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0019-2023-EURODIGITAL/ADM de 22 de
noviembre de 2023 y del documento GCCFC-23-13791 de 23 de noviembre
de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0021-2023-EURODIGITAL/ADM de 12 de
diciembre de 2023 y del documento GCCFC-23-18016 de 13 de diciembre
de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0001-2024-EURODIGITAL/ADM de 24 de
enero de 2024 y del documento GCCFC-24-3625 de 24 de enero de 2024.
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- Copia simple de la carta n.® 0003-2024-EURODIGITAL/ADM de 23 de
enero de 2024 y del documento GFC-24-837 de 23 de febrero de 2024,

- Copia simple de la carta n.” 0005-2024-EURODIGITAL/ADM de 21 de
febrero de 2024 y del documento GFC-24-4001 de 21 de marzo de 2024.

- Copia simple de la carta n.* 0007-2024-EURODIGITAL/ADM de 22 de abril
de 2024 y del documento GFC-24-8327 de 22 de abril de 2024.

- Copia simple de la carta n.” 0009-2024-EURODIGITAL/ADM de 21 de
mayo de 2024 y del documento GFC-24-13010 de 21 de mayo de 2024,

- Copia simple de la carta n.® 0013-2024-EURODIGITAL/ADM de 21 de junio
de 2024 y del documento GFC-24-25738 de 5 de agosto de 2024,

Apéndice n.® 25; Impresion con firma validada del memorandum n.* USG006072025 de 30 de
setiembre de 2025.

Apéndice n.° 26: Relacion de informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento
correspondientes al contrato n.® 054-2022-RE/CP;

- Copia fedateada del informe (MANT) n.° 309/2022 de 8 de agosto de 2022.
- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 335/2022 de 24 de agosto de

| - é%zp?a fedateada del informe (MANT) n.® 370/2022 de 23 de setiembre de
- é%ilza fedateada del informe (MANT) n.° 420/2022 de 26 de octubre de
- %%i?a fedateada del informe (MANT) n.* 475/2022 de 23 de noviembre de
- ?J%Qp?a fedateada del informe (MANT) n.° 525/2022 de 20 de diciembre de
- g%gza fedateada del informe (MANT) n.° 19/2023 de 20 de diciembre de

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 61/2023 de 27 de febrero de 2022.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 88/2023 de 22 de marzo de 2022.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 131/2023 de 24 de abril de 2022.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 175/2023 de 22 de mayo de 2022.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 217/2023 de 26 de junio de 2022.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.° 263/2023 de 24 de julio de 2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 315/2023 de 24 de agosto de

Y 2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 369/2023 de 28 de sefiembre de
2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 426/2023 de 30 de octubre de
2023,

- Copia fedateada del informe (MANT) n.* 430/2023 de 27 de noviembre de
2023,

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 550/2023 de 15 de diciembre de
2023,

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 20/2024 de 29 de enero de 2024.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.° 65/2024 de 26 de febrero de 2024.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 108/2024 de 22 de marzo de 2024.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 157/2024 de 26 de abril de 2024.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 205/2024 de 27 de mayo de 2024.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.° 324/2024 de 15 de agosto de
2024.

Apéndice n.° 27: Impresion del oficio n.® 005-2025-CG/OCI-RI-MRE de 24 de julio de 2025,
firmado digitalmente por Panizo Olivos Carlos Enrique.
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Apéndice n.° 28: Impresiones con firma validada del memorandum n.® LOG031912025 de 4 de
agosto de 2025 y del memorandum n.® USG003042025 de la misma fecha.

Apéndice n.° 29: Relacion de memorandums de conformidad emitidos por la Unidad de
Adquisiciones correspondientes al contrato n.” 054-2022-RE/CP:

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ01629/2022
de 9 de agosto de 2022 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ01773/2022
de 24 de agosto de 2022 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ02040/2022

de 23 de setiembre de 2022 e impresion de memoranda web de 12 de

agosto de 2025 del referido documento.

Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ02372/2022

de 27 de octubre de 2022 e impresion de memoranda web de 12 de agosto

de 2025 del referido documento.

3 Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ02676/2022
de 23 de noviembre de 2022 e impresion de memoranda web de 12 de
agosto de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ03024/2022
de 20 de diciembre de 2022 e impresion de memoranda web de 12 de
agosto de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.” ADQ00089/2023
de 26 de enero de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- |Impresién con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ00334/2023
de 27 de febrero de 2023 e impresién de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.® ADQ00520/2023 de 22 de

marzo de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025

del referido documento.

Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.® ADQ00837/2023 de 25 de

abril de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025 del

referido documento.

— - Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.° ADQ01129/2023 de 24 de
mayo de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025
del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ01465/2023
de 26 de junio de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.” ADQ01798/2023 de 25 de
julio de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025 del
referido documento.

- Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.” ADQ02156/2023 de 25 de
agosto de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025
del referido documento.

- Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.” ADQ02574/2023 de 29 de
setiembre de 2023 e impresién de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

- Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.® ADQ02976/2023 de 2 de
noviembre de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

)
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- Copia fedateada del memorandum (ADQ) n.® ADQ03297/2023 de 27 de
noviembre de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ03655/2023
de 18 de diciembre de 2023 e impresién de memoranda web de 12 de
agosto de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.” ADQ00191/2024
de 5 de febrero de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresién con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ00477/2024
de 27 de febrero de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum n.® ADQ008242024 de 25
de marzo de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum n.* ADQ012622024 de 29
de abril de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025

~ del referido documento.

- Impresién con firma validada del memorandum n.” ADQ016702024 de 27
de mayo de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025
del referido documento,

- Impresion con firma validada del memorandum n.” ADQ026542024 de 15
de agosto de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

Apéndice n.” 30: Relacion de comprobantes de pago y notas de pago vinculados al contrato
n.® 054-2022-RE/CP:

- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 005595 de 1 de setiembre

de 2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 005596 de 1 de setiembre
de 2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 005597 de 1 de setiembre
de 2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.” 005598 de 1 de setiembre
de 2022.
. - Copia fedateada del comprobante de pago n.° 06403 de 5 de octubre de
2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 06404 de 5 de octubre de
2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 07467 de 8 de noviembre
de 2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 07468 de 8 de noviembre
de 2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 08418 de 1 de diciembre de
2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 08419 de 1 de diciembre de
2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.” 09823 de 28 de diciembre
de 2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 09824 de 28 de diciembre
de 2022.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 001238 de 9 de febrero de
2023.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.” 001239 de 9 de febrero de
2023.
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- Copia fedateada del comprobante de pago n.” 001978 de 10 de marzo de

- é%?)?a fedateada del comprobante de pago n.® 001979 de 10 de marzo de
- %%Qp?a fedateada del comprobante de pago n.® 001980 de 10 de marzo de
- g%%?a fedateada del comprobante de pago n.° 002573 de 31 de marzo de
- %%zp?a fedateada del comprobante de pago n.® 002574 de 31 de marzo de
- (23%2;)?3 fedateada del comprobante de pago n.® 003402 de 5 de mayo de
- ?J%i?a fedateada del comprobante de pago n.® 003403 de 5 de mayo de
- %?Ji?a fedateada del comprobante de pago n.® 004137 de 2 de junio de
- é%%?a fedateada del comprobante de pago n.® 004138 de 2 de junio de
- %?J?J?a fedateada del comprobante de pago n.” 005258 de 4 de julio de
- %%Zp?a fedateada del comprobante de pago n.® 005259 de 4 de julio de
- %%i?a fedateada del comprobante de pago n.° 005260 de 4 de julio de
- é?)zp?a fedateada del comprobante de pago n.* 006197 de 2 de agosto de
. (Zlgi?a fedateada del comprobante de pago n.* 006198 de 2 de agosto de
- %%%)?a fedateada del comprobante de pago n.° 007292 de 31 de agosto de
- %%f)?a fedateada del comprobante de pago n.° 007293 de 31 de agosto de
- %?)i?a fedateada del comprobante de pago n.® 008418 de 5 de octubre de
- é%%?a fedateada del comprobante de pago n.® 008419 de 5 de octubre de
B - %%zp?a fedateada del comprobante de pago n.® 009738 de 13 de noviembre
- g%ginggﬁateada del comprobante de pago n.° 009739 de 13 de noviembre
. gzsingzaateada del comprobante de pago n.” 009740 de 13 de noviembre
- giggzédateada del comprobante de pago n.° 010594 de 4 de diciembre
de 2023.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.* 010595 de 4 de diciembre
- g%sing?é‘dateada del comprobante de pago n.® 010596 de 4 de diciembre
- g%é?f?aﬁateada del comprobante de pago n.° 011772 de 21 de diciembre
de 2023.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 011773 de 21 de diciembre
- %}Eigzsédateada del comprobante de pago n.® 01215 de 8 de febrero de
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- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 01216 de 8 de febrero de
2024,

- Copia fedateada del comprobante de pago n.” 01217 de 8 de febrero de
2024,

- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 02076 de 4 de marzo de
2024.

- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 02077 de 4 de marzo de
2024,

- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 02078 de 4 de marzo de
2024.

- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 02986 de 1 de abril de 2024.

- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 02987 de 1 de abril de 2024.

- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 02988 de 1 de abril de 2024.

- Copia simple de nota de pago n.® 702.24.81.2401186 de 7 de mayo de

2024.
- Copia simple de nota de pago n.” 702.24.68.2401187 de 7 de mayo de
2024,
- Copia simple de nota de pago n.° 702.24.81.2401207 de 13 de junio de
2024,
- Copia simple de nota de pago n.° 702.24.81.2402333 de 5 de junio de
2024,
- Copia simple de nota de pago n.® 702.24.81.2402392 de 14 de junio de
2024.
- Copia simple de nota de pago n.® 702.24.68.2402319 de 31 de mayo de
2024,
- Copia simple de nota de pago n.® 702.24.81.2405487 de 2 de setiembre de
2024,
- Copia simple de nota de pago n.° 702.24.81.2405507 de 11 de setiembre
de 2024.
- Copia simple de la Resolucion Jefatural n.® 1423/.RE de 20 de agosto de
2024.
Apeéndice n.® 31: Relacion de cartas emitidos por el consorcio correspondientes a la addendum
n.? 001:
- Copia simple de la carta n.® 0004-2023-EURODIGITAL/ADM de 5 de abril
- de 2023 y del documento MC-23-5473 de 10 de abril de 2023.

- Copia simple de la carta n.” 0006-2023-EURODIGITAL/ADM de 2 de mayo
de 2023 y del documento MC-23-7860 de 3 de mayo de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0008-2023-EURCDIGITAL/ADM de 2 de mayo
de 2023 y del documento MC-23-10617 de 2 de junio de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0010-2023-EURODIGITAL/ADM de 1 de julio
de 2023 y del documento MC-23-13578 de 3 de julio de 2023.

- Copia simple de la carta n.® 0012-2023-EURODIGITAL/ADM de 4 de
agosto de 2023 y del documento MC-23-17313 de 4 de agosto de 2023.

- Copia simple de la carta n.* 0014-2023-EURODIGITAL/ADM de 1 de
setiembre de 2023 y del documento MC-23-20349 de 6 de setiembre de
2023.

- Copia simple de la carta n.” 0016-2023-EURODIGITAL/ADM de 1 de
setiembre de 2023 y del documento GCCFC-23-7311 de 5 de octubre de
2023.

- Copia simple de la carta n.® 0018-2023-EURODIGITAL/ADM de 2 de

octubre de 2023 y del documento GCCFC-23-10364 de 7 de noviembre de
2023.
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- Copia simple de la carta n.° 0020-2023-EURODIGITAL/ADM de 1 de
diciembre de 2023 y del documento GCCFC-23-16460 de 4 de diciembre
de 2023.

- Copia simple de la carta n.* 0022-2023-EURODIGITAL/ADM de 19 de

diciembre de 2023 y del documento GCCFC-23-19307 de 19 de diciembre
de 2023.

Apéndice n.° 32; Relacién de informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento
correspondientes a la addendum n.° 001:

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 118/2023 de 12 de abril de 2023.

Copia fedateada del informe (MANT) n.® 153/2023 de 4 de mayo de 2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 198/2023 de 6 de junio de 2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 225/2023 de 4 de julio de 2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.* 278/2023 de 7 de agosto de 2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 337/2023 de 7 de setiembre de
2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 389/2023 de 11 de octubre de
2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.° 461/2023 de 15 de noviembre de
2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.° 503/2023 de 2 de diciembre de
2023.

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 558/2023 de 19 de diciembre de
2023.

Apéndice n.° 33: Relacion de memorandums de conformidad emitidos por la Unidad de
Adquisiciones correspondientes a la addendum n.° 001:

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ00721/2023
de 13 de abril de 2023 e impresién de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.> ADQ00957/2023
de 5 de mayo de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ01286/2023
de 7 de junio de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de

s 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ01553/2023
de 4 de julio de 2023 e impresién de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ01939/2023
de 7 de agosto de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ02309/2023
de 8 de setiembre de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresién con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ02704/2023
de 12 de octubre de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.° ADQ03152/2023
de 16 de noviembre de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de
agosto de 2025 del referido documento,

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.® ADQ03406/2023
de 4 de diciembre de 2023 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.
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- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.” ADQ03734/2023
de 19 de diciembre de 2023 e impresién de memoranda web de 12 de
agosto de 2025 del referido documento.

Apéndice n.” 34: Relacion de comprobantes de pago y notas de pago vinculados a la

addendum n.° 001:
- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 003407 de 5 de mayo de
- é?)f)?a fedateada del comprobante de pago n.® 003408 de 5 de mayo de
- ?J?sz?a fedateada del comprobante de pago n.” 003584 de 17 de mayo de
. é(())i?a fedateada del comprobante de pago n.” 003585 de 17 de mayo de
- é%f)?a fedateada del comprobante de pago n.® 004613 de 20 de junio de
- é?)i?a fedateada del comprobante de pago n.” 004614 de 20 de junio de
\ - é%%?a fedateada del comprobante de pago n.® 005617 de 13 de julio de
- (Zigzp?a fedateada del comprobante de pago n.° 005618 de 13 de julio de
- (23%?3?3 fedateada del comprobante de pago n.° 006615 de 11 de agosto de
- %%2;)?51 fedateada del comprobante de pago n.” 006616 de 11 de agosto de
- é%zp?a fedateada del comprobante de pago n.® 007707 de 14 de setiembre
- gzsingzﬁateada del comprobante de pago n.° 007708 de 14 de setiembre
E ?Signggdateada del comprobante de pago n.° 008762 de 17 de octubre de
- ?J%Zp?a fedateada del comprobante de pago n.® 008763 de 17 de octubre de
- %%%?a fedateada del comprobante de pago n.° 010107 de 22 de noviembre
£ - gigngiaateada del comprobante de pago n.” 010108 de 22 de noviembre
- gec’)sing?a.dateada del comprobante de pago n.® 011103 de 12 de diciembre
- g:zsingzdateada del comprobante de pago n.® 011104 de 12 de diciembre

de 2023.
- Copia fedateada del comprobante de pago n.® 012006 de 22 de diciembre
- (ézsing?eﬂateada del comprobante de pago n.° 012007 de 22 de diciembre
de 2023.

Apéndice n.° 35: rl?gla(\)cggn de cartas emitidos por el consorcio correspondientes a la addendum

- Copia simple de la carta n.° 0002-2024-EURODIGITAL/ADM de 1 de
febrero de 2024 y del documento DJLB-24-4264 de 2 de febrero de 2024,

- Copia simple de la carta n.® 0004-2024-EURODIGITAL/ADM de 6 de marzo
de 2024 y del documento GFC-24-1765 de 6 de marzo de 2024,
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- Copia simple de la carta n.® 0006-2024-EURODIGITAL/ADM de 1 de abril
de 2024 y del documento GFC-24-4885 de 1 de abril de 2024,

- Copia simple de la carta n.” 0008-2024-EURODIGITAL/ADM de 2 de mayo
de 2024 y del documento DJLB-24-16547 de 2 de mayo de 2024.

- Copia simple de la carta n.” 0011-2024-EURODIGITAL/ADM de 3 de junio
de 2024 y del documento GFC-24-15068 de 3 de junio de 2024,

- Copia simple de la carta n.° 0014-2024-EURODIGITAL/ADM de 2 de
agosto de 2024 y del documento GFC-24-25752 de 5 de agosto de 2024.

Apéndice n.® 36: Relacion de informes emitidos por el Equipo de Mantenimiento
correspondientes a la addendum n.® 002:

- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 37/2024 de 7 de febrero de 2024.
- Copia fedateada del informe (MANT) n.° 86/2024 de 12 de marzo de 2024.
- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 128/2024 de 9 de abril de 2024.
- Copia fedateada del informe (MANT) n.® 183/2024 de 10 de mayo de 2024.
- Copia simple del informe (MANT) n.® 233/2024 de 6 de junio de 2024.

= - Copia fedateada del informe (MANT) n.® 320/2024 de 14 de agosto de
— 2024,

Apéndice n.° 37: Relacion de memorandums de conformidad emitidos por la Unidad de
Adquisiciones correspondientes a la addendum n.° 002:

- Impresion con firma validada del memorandum (ADQ) n.* ADQ00281/2024
de 9 de febrero de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto
de 2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum n.® ADQ006672024 de 12
de marzo de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum n.® ADQ010132024 de 11
de abril de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025
del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum n.° ADQ014352024 de 10
de mayo de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025
del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum n.® ADQ018662024 de 12
de junio de 2024 e impresion de memoranda web de 12 de agosto de 2025
del referido documento.

- Impresion con firma validada del memorandum n.® ADQ026362024 de 14
de agosto de 2024 e impresién de memoranda web de 12 de agosto de
2025 del referido documento.

Apéndice n.° 38: Relacion de comprobantes de pago y notas de pago vinculados a la

addendum n.” 002:

- Copia fedateada del comprobante de pago n.° 01371 de 14 de febrero de
E é%f:a fedateada del comprobante de pago n.° 01372 de 14 de febrero de
- (%%i?a fedateada del comprobante de pago n.° 01373 de 14 de febrero de
- é%zp?a fedateada del comprobante de pago n.° 02636 de 19 de marzo de
- 'é%?)?a fedateada del comprobante de pago n.” 02637 de 19 de marzo de
- g%z;za simple de nota de pago n.° 704.24.81.2400549 de 22 de abril de
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- Copia simple de nota de pago n.° 704.24.81.2400618 de 23 de abril de

- (%%%?a simple de nota de pago n.° 704.24.81.2402536 de 5 de junio de
- ?J%zp?a simple de nota de pago n.® 704.24.81.2402566 de 17 de junio de
- é(:x?p?a simple de nota de pago n.° 704.24.68.2402497 de 5 de junio de
- (23(3)2;)?3 simple de nota de pago n.° 704.24.81.2402937 de 26 de junio de
- ?J(e))i?a simple de nota de pago n.* 704.24.81,2402950 de 26 de junio de
- é%;é?a simple de nota de pago n.® 704.24.81.2405337 de 2 de setiembre de
- g:gaz)za simple de nota de pago n.° 704.24.81.2405367 de 21 de agosto de

Apeéndice n.° 33: Impresion de los cuadros: Célculo de la penalidad por cada conformidad de
servicio de limpieza y personal presuntamente involucrado del contrato
n.° 054-2022-RE/CP, addedum n.® 1 al contrato n.° 054-2022-RE/CP y
addendum n.° 2 al contrato n.* 054-2022-RE/CP y resumen.

Apéndice n.° 40: Cédulas de Notificacion:

- Impresiones de la Cédula de Notificacién Electronica n.® 00000006-2025-
CG/0283-02-002 de 3 de octubre de 2025, firmada digitalmente por Ruiz
Mamani Paulo Cesar, Cargo de Notificacion de 3 de octubre de 2025,
firmado digitalmente por Agente Automatizado CGR y Cédula de
Notificacion n.® 001-2025-CG/OCI-SCE-MRE de 3 de octubre de 2025.

- Impresiones de la Cédula de Notificacion Electrénica n.° 00000007-2025-
CG/0283-02-002 de 3 de octubre de 2025, firmada digitalmente por Ruiz
Mamani Paulo Cesar, Cargo de Notificacion de 3 de octubre de 2025,
firmado digitalmente por Agente Automatizado CGR y Cédula de
Notificacion n.® 002-2025-CG/OCI-SCE-MRE de 3 de octubre de 2025.

- Impresiones de la Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000008-2025-
CG/0283-02-002 de 3 de octubre de 2025, firmada digitalmente por Ruiz
Mamani Paulo Cesar, Cargo de Notificacion de 3 de octubre de 2025,
firmado digitalmente por Agente Automatizado CGR y Cédula de
Notificacion n.® 003-2025-CG/OCI-SCE-MRE de 3 de actubre de 2025,

- Impresiones de la Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000009-2025-
CG/0283-02-002 de 3 de octubre de 2025, firmada digitalmente por Ruiz
Mamani Paulo Cesar, Cargo de Notificacion de 3 de octubre de 2025,
firmado digitalmente por Agente Automatizado CGR y Cédula de
Notificacion n.” 004-2025-CG/OCI-SCE-MRE de 3 de octubre de 2025.

- Impresiones de la Cédula de Notificacion Electrénica n.® 00000010-2025-
CG/0283-02-002 de 3 de octubre de 2025, firmada digitalmente por Ruiz
Mamani Paulo Cesar, Cargo de Notificacion de 3 de octubre de 2025,
firmado digitalmente por Agente Automatizado CGR y Cédula de
Notificacién n.® 005-2025-CG/OCI-SCE-MRE de 3 de octubre de 2025,

- Impresiones de la Cédula de Notificacion Electronica n.® 0000001 1-2025-
CG/0283-02-002 de 3 de octubre de 2025, firmada digitalmente por Ruiz
Mamani Paulo Cesar, Cargo de Notificacion de 3 de octubre de 2025,
firmado digitalmente por Agente Automatizado CGR y Cédula de
Notificacion n.® 006-2025-CG/OCI-SCE-MRE de 3 de octubre de 2025.
Impresiones de la Cédula de Notificacion Electrénica n.® 00000012-2025-
CG/0283-02-002 de 3 de octubre de 2025, firmada digitalmente por Ruiz
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Apéndice n.° 41:

Apéndice n.° 42:

Mamani Paulo Cesar, Cargo de Notificacion de 3 de octubre de 2025,
firmado digitalmente por Agente Automatizado CGR y Cédula de
Notificacion n.® 007-2025-CG/OCI-SCE-MRE de 3 de octubre de 2025.

Comentarios o aclaraciones presentados por las personas comprendidas en
la observacion:

Copia fedateada de carta n.® 001-FHO-2025 de 10 de setiembre de 2025,
presentado por el sefor Florencio Huambo Qcon.

Copia fedateada de la carta n.® 006-2025/SCE/BMCC de 16 de octubre
de 2025, presentada por el sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho.
Copia fedateada de la carta n.* AOCQ-2025 de 15 de octubre de 2025,
presentada por Alejandro Omar Cornejo Quispe y copia simple de la
Resolucion de Secretaria General n.° 1448/RE de 14 de agosto de 2015.
Copia fedateada de la carta n.° 001-RALC-2025 de 16 de octubre de
2025, presentada por el sefior Ricardo Anthony Longa Capristan.

Copia fedateada de la carta n.° 001 ALES-2025 de 10 de octubre de
2025, presentada por el sefior Angel Ladislao Espinoza Sanchez.

Copia fedateda de la carta n.* 001-ACBC-2025 de 13 de octubre de 2025,
presentada por la sefiora Ana Cecila Barreto Carlos y copia simple de la
Resolucion de Secretaria General n.* 1448/RE de 14 de agosto de 2015.
Copia fedateada de la carta n.” 001-YERVD-2025 de 10 de setiembre de
2025, presentada por la sefiora Yessica Eugenia Reyes Vergara de Diaz.

Evaluacion de comentarios o aclaraciones:

Evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comisién de
Control, por cada una de las personas comprendidas en el hecho
especifico presuntamente irregular.

Vinculo contractual del sefior Florencio Huambo Ocon:

Copia simple de la Resolucién Ministerial n.° 0081/RE de 2 de febrero de
2018.

Copia simple de la Resolucion Jefatural n.° 0092/.RE de 9 de febrero de
2018.

Impresion  con  firma validada del memorandum  (LOG)
n.® LOG02084/2018 de 15 de mayo de 2018.

Copia simple de la Resolucion Ministerial n.° 0563/RE de 6 de diciembre
de 2021.

Vinculo contractual del sefior Braulio Miguel Cervantes Camacho:

Respecto a la orden de servicio n.® 0000251-2022

Copia fedateada de la orden de servicio n.° 0000251 de 18 de febrero de
2022.

Copia fedateada del contrato n.° 0008-2022-RE/AS Contratacion de
Servicio de Especialistas de la Oficina de Logistica de 31 de enero de
2022.

Copias fedateadas del informe n.® 007-2022-BMCC de 22 de agosto de
2022, informe n.® 008-2022-BMCC de 23 de setiembre de 2022, informe
n.° 009-2022-BMCC de 24 de octubre de 2022 e informe n.° 011-2022-
BMCC de 20 de diciembre de 2022 y copia simple del informe n.° 010-
2022-BMCC de 23 de noviembre de 2022.

Copias simples de los Recibos por Honorarios Electronicos n.es E001-44
de 22 de agosto de 2022, E001-45 de 23 de setiembre de 2022, E001-46
de 24 de octubre de 2022, E001-47 de 23 de noviembre de 2022 y E001-
48 de 20 de diciembre de 2022.

S
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Impresiones con firmas validadas de los memorandums (ADQ) n.os
ADQ01748/2022 de 23 de agosto de 2022, ADQ02043/2022 de 23 de
setiembre de 2022, ADQ02306/2022 de 24 de octubre de 2022,
ADQ02671/2022 de 23 de noviembre de 2022 y ADQ03019/2022 de 20
de diciembre de 2022.

Copias fedateadas de los comprobantes de pago n.s 05475 y 05476 de
25 de agosto de 2022, 06240 y 06241 de 29 de setiembre de 2022, 07201
y 07202 de 27 de octubre de 2022, 008267 y 008268 de 29 de noviembre
de 2022 y 09540 y 09541 de 27 de diciembre de 2022.

Respecto a la Orden de Servicio n.° 0000068-2023

Copia fedateada de la Orden de Servicio n.” 000068 de 12 de enero de
2023.

Copia simple del informe n.® 012-2023-BMCC de 26 de enero de 2023.
Copia simple del Recibo por Honorarios Electrénico n.* E001-49 de 26 de
enero de 2023,

Impresion  con firma validada del memorandum (ADQ)
n.® ADQ00088/2023 de 26 de enero de 2023.

Copias fedateadas de los comprobantes de pago n.s 000956 y 000957
de 2 de febrero de 2023.

Respecto a la Orden de Servicio n.° 0000243-2023

Copia fedateada de la orden de servicio n.” 0000243 de 31 de enero de
2023.

Copias simples de |os informes n.es 001-2023-BMCC de 22 de febrero de
2023, 002-2023-BMCC de 24 de marzo de 2023, 003-2023-BMCC de 21
de abril de 2023 y 004-2023-BMCC de 22 de mayo de 2023.

Copias simples de los Recibos por Honorarios Electrénicos n.es E001-50
de 22 de febrero de 2023, E001-51 de 24 de marzo de 2023, E001-52 de
21 de abril de 2023 y E001-53 de 22 de mayo de 2023.

Impresiones con firmas validadas de los memorandums (ADQ)
n.=s ADQ00274/2023 de 22 de febrero de 2023, ADQ00541/2023 de 24
de marzo de 2023, ADQ00798/2023 de 21 de abril de 2023 y
ADQ01105/2023 de 22 de mayo de 2023.

Copias fedateadas de los comprobantes de pago n.°s 001639 y 001640
de 1 de marzo de 2023, 002443 y 002444 de 27 de marzo de 2023,
003158 y 003159 de 25 de abril de 2023 y 03921 y 03922 de 26 de mayo
de 2023.

Respecto a la Orden de Servicio n.® 0000752-2023

Copia fedateada de la Orden de Servicio n.° 0000752 de 5 de junio de
2023.

Copia simple del informe n.* 001-2023-BMCC de 22 de junio de 2023 y
copia fedateada del informe n.” 002-2023-BMCC de 20 de julio de 2023.
Copias simples de los Recibos por Honorarios Electrénicos n.os E001-54
de 22 de junio de 2023 y E001-55 de 20 de julio de 2023.

Impresiones con firmas validadas de los memorandums (LOG)
n.°sL0G01488/2023 de 22 de junio de 2023 y LOG01810/2023 de 20 de
julio de 2023.

Copias fedateadas de los comprobantes de pago n.es 005008 y 005009
de 27 de junio de 2023 y 005932 y 005933 de 24 de julio de 2023.

Respecto a la Orden de Servicio n.® 0000998-2023

Copia fedateada de la Orden de Servicio n.* 0000998 de 3 de agosto de
2023,
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- Copia simple de los informes n.2s 001-2023-BMCC de 22 de junio de 2023
y 002-2023-BMCC de 22 de setiembre de 2023 y copias fedateadas de
los informes n.s 003-2023-BMCC de 23 de setiembre de 2023, 004-2023-
BMCC de 22 de noviembre de 2023 y 005-2023-BMCC de 15 de
diciembre de 2023.

- Copias simples de los Recibos por Honorarios Electrénicos n.os E001-56
de 24 de agosto de 2023, E001-57 de 25 de setiembre de 2023, E001-58
de 23 de octubre de 2023, E001-59 de 22 de noviembre de 2023 y E001-
60 de 15 de diciembre de 2023.

- Impresiones con firmas validadas de los memorandums (LOG)
n..s02181/2023 de 24 de agosto de 2023, LOG02549/2023 de 22 de
setiembre de 2023, LOG03013/2023 de 24 de octubre de 2023,
LOG03431/2023 de 22 de noviembre de 2023 y LOG03866/2023 de 15
de diciembre de 2023.

- Copias fedateadas de los comprobantes de pago n.s 007176 y 007177
de 28 de agosto de 2023, 008145 y 008146 de 27 de setiembre de 2023,
009138 y 009139 de 26 de octubre de 2023, 010278 y 010279 de 27 de
noviembre de 2023 y 011666 y 011667 de 20 de diciembre de 2023.

Respecto a la Orden de Servicio n.° 0000048-2024

- Copia fedateada de la Orden de Servicio n.° 000048 de 11 de enero de
2024,

- Copia simple de los informes n.® 001-2024-BMCC de 29 de enero de
2024 y copia fedateada del informe n.° 002-2024-BMCC de 21 de febrero
de 2024,

- Copias simples de los Recibos por Honorarios Electronicos n.*s E001-61
de 30 de enero de 2024 y E001-62 de 21 de febrero de 2024,

- Impresiones con firmas validadas de los memorandums (ADQ)
n.°s ADQ00127/2024 de 31 de enero de 2024 y ADQ00383/2024 de 21
de febrero de 2024.

- Copias fedateadas de los comprobantes de pago n.2s01060 y 1061 de 5
de febrero de 2024, 01671 y 01672 de 26 de febrero de 2024.

Respecto a la Orden de Servicio n.” 0000436-2024

- Copia fedateada de la Orden de Servicio n.” 0000436 de 27 de febrero
de 2024,

- Copia fedateada del informe n.® 001-2024-BMCC de 20 de marzo de
2024,

- Copia simple del Recibo por Honorarios Electronico n.° E001-64 de 20 de
marzo de 2024,

Impresion con firma validada del memorandum n.® ADQ007472024 de 20
de marzo de 2024,

Copias fedateadas de los comprobantes de pago n.s 02726 y 02727 de
22 de marzo de 2024.

Respecto a la Orden de Servicio n.° 0000547-2024
Copia fedateada de la Orden de Servicio n.* 0000547 de 27 de marzo de
2024,
Copia fedateada del informe n.® 001-2024-BMCC de 22 de abril de 2024
Copia simple del Recibo por Honorarios Electronico n.® E001-65 de 22 de
abril de 2024.

Impresién con firma validada del memorandum n.® ADQ011232024 de 22
de abril de 2024.

- Copia simple de las Notas de Pago no 1720.24.81.2400913 vy
1720.24.81.2400919 de 29 de abril de 2024.
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Respecto a la Orden de Servicio n.° 0000733-2024

- Copia fedateada de la Orden de Servicio n.° 0000733 de 2 de mayo de
2024,

- Copiafedateada delinforme n.® 001-2024-BMCC de 21 de mayo de 2024.

- Copia simple del Recibo por Honorarios Electrénico n.® E001-66 de 21 de
mayo de 2024,

- Impresion con firma validada del memorandum n.° ADQ015572024 de 21
de mayo de 2024,

- Copia simple de las Notas de Pago n.e 2349.24.81.2401996 y
2349.24.81.2401997 de 29 de mayo de 2024.

Respecto a la Orden de Servicio n.® 0000887-2024

- Copia fedateada de la Orden de Servicio n.® 0000887 de 10 de junio de
2024,

- Copia fedateada del informe n.® 001-2024-BMCC de 19 de junio de 2024.

- Copia simple del Recibo por Honorarios Electronico n.® E001-69 de 19 de
junio de 2024.

- Impresién con firma validada del memorandum n.® ADQ019802024 de 24
de junio de 2024.

Copias simples de las Notas de Pago n.s 2999.24.81.2403345 vy
2999.24.81.2403346 de 3 de julio de 2024.

Respecto a la Orden de Servicio n.° 0000968

Copia fedateada de la Orden de Servicio n.” 0000968 de 2 de julio de
2024.

Copia fedateada del informe n.® 001-2024-BMCC de 19 de julio de 2024,
Copia simple del Recibo por Honorarios Electronico n.® E001-70 de 19 de
julio de 2024,

- Impresion con firma validada del memorandum n.® ADQ023682024 de 19
de julio de 2024,

Copias simples de las Notas de Pago n.s 3419.24.81.2404402 y
3419.24.81.2404403 de 8 de agosto de 2024.

Apéndice n.® 43: Vinculo contractual del sefior Alejandro Omar Cornejo Quispe:

- Copias fedateadas de los Contratos Administrativos de Servicios n.s 032-
2017 del 7 de junio de 2017 y 052-2018 de 16 de noviembre de 2018.

4 - Copia fedateada de la Addendum n.° 6 al Contrato Administrativo de
Sercicios n.” 052-2018 de 16 de agosto de 2022.

- Copia simple de la carta de renuncia sin numero de 15 de julio de 2024.

- Impresion con firma validada del memorandum n.® LOG015952022 de 1
de agosto de 2022.

- Impresion con firma validada del memorandum n.° LOG08892024 de 23
de febrero de 2024,

Apéndice n.° 44: Vinculo contractual del sefior Ricardo Anthony Longa Capristan:

- Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.° 044-2019
de 10 de setiembre de 2019.
Copia fedateada de la Addendum n.® 4 al Contrato Administrativo de
Sercicios n.® 044-2019 de 16 de agosto de 2022,
Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.® 109-2023
de 29 de agosto de 2023.
Copia fedateada de la Addendum n.® 002 al Contrato Administrativo de
Servicios n.* 109-2023 de 28 de diciembre de 2023.

- Impresién con firma validada del memorandum n.® LOG017622023 de 17
de julio de 2023.
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- Impresién con firma validada del memorandum n.® LOG010522024 de 11
de marzo de 2024.

Apéndice n.” 45: Vinculo contractual del sefior Angel Ladislao Espinoza Sanchez;

Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.° 003-2019
de 14 de marzo de 2019.

Copia fedateada de la addendum n.® 5 al Contrato Administrativo de
Sercicios n.® 003-2019 de 16 de agosto de 2022.

Impresion con firma validada del memorandum n.® LOG027192023 de 4
de octubre de 2023.

Apéndice n.° 46: Vinculo contractual de la sefiora Ana Cecilia Barreto Carlos:

- Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.° 085-2019
de 4 de diciembre de 2019.

- Copia fedateada de la addendum n.° 4 al Contrato Administrativo de
Sercicios n.” 085-2019 de 16 de agosto de 2022.

- Impresion con firma validada del memorandum n.° LOG026352022 de 22
de noviembre de 2022.

Apéndice n.° 47: Vinculo contractual de la sefiora Yessica Eugenia Reyes Vergara de Diaz:

- Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios n.® 108-2023
de 29 de agosto de 2023.

- Impresion con firma validada del memorandum n.* LOG025652023 de 25
de setiembre de 2023.

\W Lima, 13 de noviembre de 2025.
o~
T

Monica Hlla Pefez Gutierrez Paulo Cesar Ruiz Mamani
Superwsora Jefe de Comision

EderAlexander Donayre Gamboa
Abogado -~

El jefe del Organo de Control Institucional que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido
y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Lima, 13 de noviembre de 2025.

F

| .

réJuan Carlos LeonartZ Vardas

Jefé del Organo de Contrgl Institucional
inisterio de Relaciones Exteriores
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Firmado digilalmente per LEONARTE
VARGAS Juan Carlos FAU 20131378972

n
Molivo: Say el autor del documento
Fecha: 13-11-2025 13:23.44 -05.00

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana

Lima, 13 de Noviembre de 2025
OFICIO N° 000005-2025-CG/OC0283

Sefior:

Hugo Claudio de Zela Martinez
Ministro

Ministerio de Relaciones Exteriores

Jr. Lampa N.° 545 -Palacio Torre Tagle - Edificio Carlos Garcia Bedoya
Lima/Lima/Lima

Asunto Remite Informe de Control Especifico n.® 004-2025-2-0283-SCE.
Referencia : a) Oficio n.® 000003-2025-CG/OC0283 de 18 de setiembre de 2025.
b) Directiva n.” 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucién

de Contraloria n.° 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 vy
modificatorias.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante
el cual se comunicé el inicio del Servicio de Control Especifico al “Cumplimiento del horario de
trabajo de los operarios del servicio de limpieza al Ministerio de Relaciones Exteriores
correspondiente al Concurso Publico n® CP-SM-2-2022" en el Ministerio de Relaciones
Exteriores a su cargo.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a
Hechos con Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico
n.° 004-2025-2-0283-SCE, en tres (3) tomos originales incluyendo sus apéndices, con dos mil
setecientos cuarenta y ocho (2 748) folios, que recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo a los servidores publicos involucrados en el hecho con evidencias de

irregularidad, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al
respecto.

Asimismo, hacemos de su conocimiento que el Informe de Control
Especifico ha sido remitido al Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica

para el inicio de las acciones legales civiles por la irregularidad identificada en el referido
Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi .
consideracion.

Atentamente,

#r\f.lNib?!iﬂiu [E RELACIONES EXTERIDRES Documento firmado digitalmente
Uficina di Gestian DocumantalyArchivo Juan Carlos Leonarte Vargas
MESA DE (?“('*'T/’f‘“ /| Jefe del Organo de Control Institucional del
4 Ministerio de Relaciones Exteriores
13 NOV 2975

/ Contraloria General de la Republica
RE( M»Ki‘sl}[)(i)

Hora: oo v

T

(JLV/prm)

Nro. Emisién: 00156 (0283 - 2025) Elab:(U22213 - 0283)

Esla es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Conlraloria General de la ¥

iy — Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria 2%

9) Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente #=¥&§y
' A direccion web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de 3

verificacion: QBXPSSN
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