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PUEBLO NUEVO, EN EL MARCO DE LA NORMA TECNICA A.120”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Control de
Lambayeque, de la Contraloria General de la Republica, servicio que ha sido registrado en el Sistema
de Control Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 02-L430-2024-008", en el marco de lo
previsto en la Directiva n.® 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultdneo” aprobada mediante
Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y modificatorias?.

SITUACION ADVERSA

En el marco de la ejecucion del presente servicio de control simultaneo, la Gerencia Regional de Control de
Lambayeque, de la Contraloria General de la Republica, asignd a un (01) Monitor Ciudadano de Control
(MCC)3, para visitar la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, con la finalidad de verificar las condiciones y
especificaciones técnicas de accesibilidad universal en las areas de atencién al publico, emitiéndose como
producto, el Reporte de Monitor Ciudadano de Control: “Formato n.° 01 - Entidades Publicas: Accesibilidad
en Infraestructura Fisica para Personas con Discapacidad™, del Operativo de Control “Discapacidad e
Inclusion Social”, el mismo que fue objeto de analisis y evaluacion por parte de los colaboradores que integran
la citada Gerencia Regional de Control, determinando asi la existencia de una (1) situacién adversa que
amerita la adopcidn de acciones para asegurar el logro de los objetivos de accesibilidad universal en areas
de atencién al publico.

La situacién adversa identificada se expone a continuacion:

LA ENTIDAD NO CUMPLE CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE DISENO EN
AREAS DE ATENCION AL PUBLICO, QUE GARANTICEN EL DESPLAZAMIENTO AUTONOMO Y
SEGURO DE USUARIOS CON DISCAPACIDAD, LO QUE PODRIA AFECTAR LA SEGURIDAD,
SALUD E INTEGRIDAD FiSICA DE LOS REFERIDOS CIUDADANOS.

a) Condicion:

De la visita fisica realizada por el Monitor Ciudadano de Control (MCC) y personal de la Gerencia Regional
de Control de Lambayeque, a las areas de atencion al publico en las instalaciones de la Municipalidad
Distrital de Pueblo Nuevo, en adelante “la entidad”, el dia 29 de noviembre de 2023, se advirtié que no
relinen las condiciones necesarias de infraestructura y seguridad para la accesibilidad de personas con
discapacidad, conforme consta en el Formato 01 - Entidades Publicas: Accesibilidad en Infraestructura

1 En atencion a la hoja informativa n. © 000001-2024-CG/GRLA-JAC, de 10 de enero de 2024, en la cual se detallan los resultados obtenidos de las
visitas realizadas por los Monitores Ciudadanos de Control, correspondientes al Operativo de Control “Discapacidad e Inclusién Social”.

2 Modificada por: Resolucién de Contraloria n.° 429-2023-CG, 062-2023-CG y 270-2022-CG de 20 de diciembre de 2023, 13 de febrero de 2023y 10
de agosto de 2022, respectivamente.

3 Los Monitores Ciudadanos de Control - MCC son personas naturales voluntarias, capacitadas y acreditadas por la Contraloria General de la

P e et 0T s FRREPUDIICA que participan en forma civica a favor de la comunidad, ejerciendo control social sobre la ejecucion de obras pblicas, contrataciones de

TELLO BENZAQUEN Tomas F,

20131378972 soft bienes y servicios e intervenciones que involucren recursos publicos. Su participacion se caracteriza por ser voluntaria, ad honorem, altruista,

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-01-2024 15:16:23 -03@8ponsable, oportuna, socialmente comprometida y conforme lo establece la Directiva n.® 004-2018-CG/DPROCAL “Participacién Voluntaria de
Monitores Ciudadanos de Control en la Reconstruccion con Cambios”, aprobada por Resolucidn de Contraloria n.® 044-2018-CG y modificada por
Resolucion de Contraloria n.° 106-2020-CG.
4 Ademas del MCC y personal de la gerencia, también particip6 en la suscripcion del Formato, el Gerente Municipal de la Municipalidad Distrital de
Pueblo Nuevo.
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Fisica para Personas con Discapacidad, del Operativo de Control “Discapacidad e Inclusién Social”,
situacion que se desarrolla a continuacion:

i) Respecto a los ingresos y circulaciones en el area de atencion al publico

Cabe indicar que, las personas con discapacidad y personas con movilidad reducida tienen el
derecho a acceder, en igualdad de condiciones que los demas, de la manera mas auténoma y
segura posible.

De la verificacion efectuada a la entidad, se pudo verificar que la rampa de acceso a la entidad,
para personas con discapacidad, no cuenta con pasamanos, barandas o parapetos y
sefializacion podotactil al inicio y final, conforme se muestra en las imagenes siguientes:

Imagen n.® 1
Reporte que evidencia la ausencia de pasamanos, barandas o parapetos y sefalizacion podotactil al
inicio y final de la rampa de acceso a la entidad.

Términos: a. Baranda: Son Dbareras nstaladas a b lago Oel 1300)
|desprotegido 0 expuesto de la rampa. para evtar caidas: b. Parapeto: Muro 0|
tabique colocadar a ko largo del Lado desprotegdo 0 expuesto de 1a rampa para
evtar caidas; ¢ Pasamanos: Es una bara de apoyo para el equidno
I mentras se circula por la rampa

INT A.120. Lit. a) del art 6y it del art. 7 del
x sldelantby |t alcelart 79| o (o sfemativa ta progunta § (De contar con rampa's)

a b
* 011-2006 B PARAPETO
1 {hee con DS nt 0112006 o ampas cuentan con pasamanos, barandas o parapetos? @ PARPETO
VIENDA y madificacione ;

Se debera obtener una imagen fotografica con la condicion, y seAalar en
.|| S | el comentario.

si( ) uo?«, NO APLICA (

Senalizacion podotactil:

Recurso utiizado en las superficies para el trénsto de personas: el cudl. a
través de cambaos e texturas y color con las superficies adyacentes. onenta la
nta accesdle y alerta los obstaculos o posibles peligros. a las personas con
discapacidad visual.

NT A.120 Art 6, literal h) y Art 29, literal j) y k)| De ser afirmativa fa pregunta 9 (De contar con rampa/s):
14 |RNE aprobado con DS. n* 011-2006- ¢Exste sefaizacion podotacti al inico y final de las rampas ylo

SI( ) NO ()Q NO APLICA (
VIVIENDA y modificaciones escaleras para adverts el cambio de nivel?

Se deberd obtener una imagen fotogrfica con la condicién, y sehalar en
el comentario.

L

Fuente: Reporte - Numeral 11 y 14 del Formato 01 - Entidades Publicas: Accesibilidad en Infraestructura Fisica para Personas con Discapacidad,
de 29 de noviembre de 2023.

Imagen n.® 2

Fotografia que evidencia la ausencia de pasamanos, barandas o parapetos y sefializacion podotactil al
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ii) Respecto al Mobiliario en el area de atencion al publico

De la visita efectuada se pudo advertir que la entidad no cuenta en zonas de espera con un
espacio fisico reservado para personas en sillas de rueda de 0.90 m por 1.20 m, debidamente
sefializado horizontal y verticalmente, conforme se muestra en la imagen siguiente:

Imagenn.® 3
Reporte que evidencia la ausencia de un espacio reservado para silla de ruedas en la zona de
espera.

De ser afirmativo, responder las preguntas 24, 25y 26,

De ser negativa, responder "no aplica” las preguntas 24, 25y 26.
NT A.120 Art 11, literal b). De ser afirmativa la pregunta 22 (De contar con zona de espera):
23 |RNE aprobado con DS. n.' 011-2006-|¢(En la z0na de espera. exste un espacio reservado para sifa de[Nota: Ver imagen de la referencia de la pregunta 22 SI( ) NO(R)
VIVIENDA y modificaciones rvedas?
Se deberd obtener una imagen fotogrifica donde no se visualice en la
20na de espera un espacio reservado.

Fuente: Reporte - Numeral 23 del Formato 01 - Entidades Publicas: Accesibilidad en Infraestructura Fisica para Personas con Discapacidad, de 29 de
noviembre de 2023.

iii) Respecto a los Servicios Higiénicos

La entidad debe de tener como minimo un (01) servicio higiénico para personas con
discapacidad.

En edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo menos un
inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion, deben
ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida, pudiendo ser de uso
mixto.

De la visita efectuada en la zona de servicios higiénicos de la entidad, se pudo verificar que la
entidad no cuenta con un servicio higiénico exclusivo para personas con discapacidad,
conforme se muestra en las imagenes siguientes:

Imagen n.® 4
Reporte que evidencia que el area de atencion al publico de la entidad no cuenta con servicios
higiénicos para personas con discapacidad.

| |

B I
: L 11900 |EA €l 4168 de atencion al pubico ¢La [nidad Cuéita Cma MIREG
Jun (01) SSHH para Personas con Discapacdad?

|

|
| 1S58 dahark ahtanar ina imagan fatnaesfica da 1 condicion
|
|

” SI Y NOL l‘ I

an

e

Fuente: Reporte - Numeral 27 del Formato 01 - Entidades Publicas: Accesibilidad en Infraestructura Fisica para Personas con Discapacidad, de 29 de
noviembre de 2023.
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Imagenes n.° 5y 6
Fotografias que evidencian que el area de atencién al publico de la entidad no cuenta con servicios
higiénicos para personas con discapacidad.

Elaborado por: Comision de Control.

iv) Respecto a la sefalizacion

Cabe indicar que, de acuerdo al Capitulo V: Seguridad y Sefializacién para Accesibilidad
Universal®, establece que las sefialéticas y avisos deben tener informacidn del nimero de piso,
nombres de ambientes, los mismos que deben estar en escritura braille u ofro formato
alternativo de comunicacién.

Sin embargo, de la visita efectuada se evidencio que el area de atencion al publico de la entidad,
no cuenta con sefialética y avisos que indiquen los nombres de los ambientes en los cuales se
brinda atencién a personas con discapacidad, conforme se muestra en la imagen siguiente:

Imagenn.°7
Reporte que evidencia la ausencia de sefalética que indique los nombres de los ambientes donde
se brinda atencion a personas con discapacidad.

NT A.120 Lit. a) del Art. 29. ¢La el drea de atencion al pubico de la entdad cuenta con sefakéticas
RNE aprobado con DS. n." 011-2006-)y avisos que indican los nombres de los ambentes en los cuaies sef
brinda atencion a Personas con Discapacidad?

Se debera obtener una imagen fotogrifica de los ambientes donde se si( ) NO(
brindan atencién al publico. ) )Q

VIVIENDA y modificaciones

Fuente: Reporte - Numeral 45 del Formato 01 - Entidades Publicas: Accesibilidad en Infraestructura Fisica para Personas con Discapacidad, de 29 de

noviembre de 2023.
b) Criterio
Firmado cigitalmente por » Constitucion Politica del Pert, promulgada el 29 de diciembre de 1993.
AREVALO CANARIO Julio FAU
fﬂoojii?/]é?ﬁt?; \zliz(tjgt Bueno
Fecha: 19-01-2024 13:41:56 -05:00 Derecho a la salud. Proteccion al discapacitado

Articulo 7.- Todos tienen derecho a la proteccion de su salud, la del medio familiar y la de la
comunidad, asi como el deber de contribuir a su promocion y defensa. La persona incapacitada para
velar por si misma a causa de una deficiencia fisica 0 mental tiene derecho al respeto de su dignidad
y a un régimen legal de proteccion, atencion, readaptacion y seguridad.

Eg?;és:%ffggyé““ ru > Ley n.° 29973 Ley General de la Persona con Discapacidad, publicado el 24 de diciembre de

Motivo: Doy Visto Bueno 2012 y modiﬁcatorias.
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5 Norma Técnica A120 Accesibilidad Universal.
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Capitulo I Disposiciones Generales

Articulo 2. Definicién de persona con discapacidad

La persona con discapacidad es aquella que tiene una o mas deficiencias fisicas, sensoriales,
mentales o intelectuales de caracter permanente que, al interactuar con diversas barreras
actitudinales y del entorno, no ejerza o pueda verse impedida en el ejercicio de sus derechos y su
inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones que las demas.

Capitulo lll Accesibilidad
Articulo 15. Derecho a la accesibilidad

La persona con discapacidad tiene derecho a acceder, en igualdad de condiciones que las demas,
al entorno fisico, los medios de transporte, los servicios, la informacion y las comunicaciones, de la
manera mas auténoma y segura posible. El Estado, a través de los distintos niveles de gobierno,
establece las condiciones necesarias para garantizar este derecho sobre la base del principio de
disefio universal. Asimismo, tiene derecho a gozar de ambientes sin ruidos y de entornos adecuados.

Articulo 17. Condiciones de las edificaciones publicas y privadas

17.1 Las edificaciones publicas y privadas que brinden u ofrezcan servicios al publico deben contar
con ambientes y rutas accesibles para permitir el libre desplazamiento y atencion de la persona con
discapacidad en igualdad de condiciones que las demas, de conformidad con las normas técnicas
de accesibilidad para las personas con discapacidad.

» Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, Aprueban 66 Normas Técnicas del Reglamento
Nacional de Edificaciones — RNE, publicado el 8 de mayo de 2006 y modificatorias.

Articulo 1.- Aprobacion

Apruébese sesenta y seis (66) Normas Técnicas del Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE,
comprendidas en el Indice aprobado mediante Decreto Supremo N° 015-2004-VIVIENDA, cuya
relacion es la siguiente:

(...)

- Norma A.120Accesibilidad para personas con discapacidad.

(...)
Fimado dgtamentepor > NORMA TECNICA A.120 ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN EDIFICACIONES DEL
20131378972 soft REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-01-2024 13:42:21 -05:00

Articulo 2.- Ambito de aplicacion

La presente Norma Técnica es de aplicacion obligatoria para todas las edificaciones donde se
presten servicios de atencion al publico, sean de propiedad publica o privada; y, para las areas de
circulacion comun de las edificaciones de uso residencial.

CAPITULO II

CONDICIONES GENERALES DE ACCESIBILIDAD Y FUNCIONALIDAD
SUB-CAPITULO |

INGRESOS Y CIRCULACIONES

Firmado digitalmente por ( : )
TELLO BENZAQUEN Tomas FAU

20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-01-2024 15:16:23 05:00 Articulo 6.- Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras
Las rampas deben cumplir con lo siguiente:
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a) El ancho minimo de una rampa debe ser de 1.00 m, incluyendo pasamanos y barandas a
ambos lados. Las rampas de longitud mayor de 3.00 m deben contar con parapetos o
barandas en los lados libres y pasamanos en los lados confinados. Los pasamanos y
barandas no deben invadir la ruta accesible, de ser el caso se debe aumentar el ancho de la
rampa.

Grafico 3a Grafico 3b

_Baranda " Baranda
o\ \
| \

Limite de I Ancho de 085a
/_FaTrT;Ta"‘ ’ rampa 0.90m

1.00m ‘ | 1.00m {
Planta Elevacion o corte

w

()

h) Al inicio y al final de las rampas y escaleras se debe colocar sefializacion podotactil de tipo
alerta que adviertan del cambio de nivel. Esta sefializacion podotactil debe ubicarse en el
plano horizontal y abarcar el ancho de la rampa y escalera. (Gréfico 3f). (...)

Grafico 3f

Cambio de texturd

().

Articulo 7.- Parapetos y barandas.
Los parapetos y barandas deben cumplir con lo siguiente:

a) Las rampas, ya sean sobre parapetos, barandas o adosados a paredes, deben tener doble
pasamanos horizontal. Uno debe estar a una altura comprendida entre 0.85 m y 0.90 m,
medida verticalmente desde la rampa, hasta el eje del pasamanos, y el otro, a 0.25 m al eje,
por debajo del mismo. (Gréfico 4a).
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Grafico 4a,

0.85a
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Superficie plana
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SUB-CAPITULO Il

MOBILIARIO

Articulo 11.- Mobiliario

El mobiliario debe cumplir con los siguientes requisitos:

(...

b) Las zonas de espera deben contar con un espacio reservado para silla de ruedas de 0.90 m
por 1.20 m, debidamente sefializado horizontal y verticalmente. Los asientos y espacios
reservados no deben estar separados de los demas asientos y por lo menos uno debe
encontrarse ubicado a lado de un asiento de espera. (Gréfico 7a). (...)

Grafico 7a

\

(..

SUB-CAPITULO n
SERVICIOS HIGIENICOS

Articulo 13.- Dotacion y acceso
13.1 En edificaciones cuyo numero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo menos
un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion,
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deben ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida, pudiendo ser
de uso mixto, los mismos que deben cumplir con las siguientes condiciones de disefio:

a) Las dimensiones interiores y la distribucion de los aparatos sanitarios deben contemplar un
espacio de maniobra con un diametro de 1.50 m que permita el giro de una silla de ruedas en
360°.

b) La puerta de acceso debe tener un ancho minimo de vano de 1.00 m y el marco de las puertas
no debe invadir la ruta accesible. La puerta puede abrirse hacia el exterior, hacia el interior o
ser corrediza, siempre que quede un espacio de maniobra con un didmetro de giro de 1.50 m.

()

CAPITULOV )
SEGURIDAD Y SENALIZACION PARA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Articulo 29.- Senializacién para accesibilidad universal
Las sefiales de acceso y avisos deben cumplir con lo siguiente:

a) Las sefialéticas y avisos deben contener informacion del numero de piso, nombres de
ambientes, los mismos que deben estar en escritura braille u otro formato alternativo de
comunicacion.

(...

J) La sefalizacion podotactil debe ser de color contrastante con el pavimento existente,
pudiendo ser adosado o empotrado a piso que no exceda los 0.06 m de altura sobre el nivel
de piso terminado. (Grafico 17g).

Grafico 17g

Nivel de piso — /

terminado

Piso adosado o empotrado
no debe exceder los 0.006m

k) La sefializacion podotactil que se implementa con la presente Norma Técnica son de 2 tipos,
una de tipo alerta que debe utilizarse para indicar un cambio de direccion, alertar sobre la
presencia de un desnivel o sobre la presencia de un elemento que se advierta en la ruta
accesible, y otra de tipo direccional que debe utilizarse para marcar la direccion de la ruta
accesible y brinda orientacion direccional a la persona con discapacidad visual durante todo
su recorrido, desde el acceso a las diferentes dependencias del edificio. (Gréfico 17h). Las
dimensiones deben ser de acuerdo a la NTP 873.001:2018 SENALIZACION PARA
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN EDIFICACIONES. Sehalizacion braille, piso tactil o
podotactil y planos hapticos.

Grafico 17h

ALERTA DIRECCIONAL

()
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c) Consecuencia:

La situacion descrita podria afectar el derecho de las personas con discapacidad de acceder en
igualdad de condiciones y de la manera mas auténoma y segura posible, a los espacios fisicos y
servicios publicos que brinda la entidad.

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacién y la documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Orientacion de Oficio a la verificacion del cumplimiento de las condiciones de
accesibilidad universal en areas de atencion al publico, de la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo,
en el marco de la Norma Técnica A.120, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y analisis de la
documentacion e informacién obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion.

CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Orientacién de Oficio a la verificacion del cumplimiento de las
condiciones de accesibilidad universal en areas de atencién al pablico, de la Municipalidad Distrital de
Pueblo Nuevo, en el marco de la Norma Técnica A.120, se ha advertido una (1) situacién adversa, que
podria afectar las condiciones de accesibilidad universal en &reas de atencidén al publico, de la
Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, en el marco de la Norma Técnica A.120, la cual ha sido
detallada en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la entidad el presente Informe de Orientacién de Oficio, el cual
contiene la situacion adversa identificada como resultado de la Orientacién de Oficio a la verificacidn
del cumplimiento de las condiciones de accesibilidad universal en areas de atencidn al publico, de la
Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, en el marco de la Norma Técnica A.120, con la finalidad que
se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus
competencias y obligaciones en la gestién institucional, con el objeto de asegurar las condiciones de
accesibilidad universal en areas de atencion al publico, en el marco de la Norma Técnica A.120.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la entidad, que debe comunicar al Organo de Control Institucional

de la Municipalidad Provincial de Ferrefafe, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones
preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar, respecto a la situacién adversa contenida en el
presente Informe de Orientacion de Oficio, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Chiclayo, 19 de enero de 2024

Firmado digitalmente por AREVALO Firmado digitalmente por TELLO
QL e oo it on Q) SeuzAUENTomas FAL SolstoTeen2 ot
CG 9 RDLHE[ ﬂ; P,,[E ,E; A Fecha: 19-01-2024 13:44:25 -05:00 ggﬁn]—ﬁ[ﬁl&gﬁfﬁ Fecha: 19-01-2024 15:16:36 -05:00
Julio Arévalo Canario Tomas Tello Benzaquen
Integrante de la Comision de Control Gerente Regional de Control Il Gerencia Regional
Contraloria General de la Republica de Control de Lambayeque

Contraloria General de la Republica
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APENDICE n.° 1
DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

LA ENTIDAD NO CUMPLE CON LAS CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE DISENO EN
AREAS DE ATENCION AL PUBLICO, QUE GARANTICEN EL DESPLAZAMIENTO AUTONOMO Y
SEGURO DE USUARIOS CON DISCAPACIDAD, LO QUE PODRIA AFECTAR LA SEGURIDAD,
SALUD E INTEGRIDAD FiSICA DE LOS REFERIDOS CIUDADANOS.

n.° Documento

Reporte de Visita a la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo: Formato 01 - Entidades Publicas:
1 | Accesibilidad en Infraestructura Fisica para Personas con Discapacidad, de 29 de noviembre de
2023.

Firmado digitalmente por
AREVALO CANARIO Julio FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-01-2024 13:44:03 -05:00

Firmado digitaimente por

TELLO BENZAQUEN Tomas FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-01-2024 15:16:23 -05:00
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LA CONTRALORIA Motivo: Soy el autor del documento

GENERAL DF LA REFUBLICA DEL PERD)

C O N T RA LO R I’A Fecha: 19-01-2024 20:19:40 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

- ST Firmado digitalmente por TELLO
‘ ‘ \k ! BENZAQUEN Tomas FAU 20131378972

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Chiclayo, 19 de Enero de 2024
OFICIO N° 000051-2024-CG/GRLA

Sefior:

Luis Alberto Saenz la Chira

Alcalde

Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo-Ferrefiafe
Calle Casimiro Chuman N° 517 Mz. O3 Lt. 9
Lambayeque/Ferrefiafe/Pueblo Nuevo

Asunto . Notificacién de Informe de Orientacién de Oficio n.° 139-2024-CG/GRLA-
SOO0.
Referencia - a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de

Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.

b) Directiva n.° 013-2022-CG “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de
2022 y modificatoria.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de control simultaneo y establece la comunicacién al titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso, a las instancias competentes, respecto a la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente
las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada
a la “Verificacién del Cumplimiento de las Condiciones de Accesibilidad Universal en
Areas de Atencién al Pablico, de la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, en el marco
de la Norma Técnica A.120”; comunicamos que se ha identificado una (1) situacion adversa
contenida en el informe de Orientaciéon de Oficio N° 139-2024-CG/GRLA-SOO, que se
adjunta al presente documento.

En tal sentido, le solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional
citado en la recomendacion n.° 2, del referido informe, en un plazo maximo de cinco (5) dias
habiles, desde la comunicacion del presente informe, las acciones preventivas o correctivas
adoptadas y por adoptar, respecto a la situacion adversa identificada en el citado informe,
adjuntando la documentacion del sustento respectivo.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.
Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Tomas Tello Benzaquen

Firmado digitalmente por Gerente Regional de Control || Gerencia Regional
Kely Cecllia AU 0 R de Control de Lambayeque
HHo0VG: Do s Bueno Contraloria General de la Republica

Fecha: 19-01-2024 18:33:28 -05:00

(TTB/jac)

Nro. Emision: 00601 (L430 - 2024) Elab:(U63577 - L430)

Firmado digitalmente por

AREVALO CANARIO Julio FAU Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la g
Motivo: Doy Visto Bueno — Replblica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Fecha: 19-01-2024 16:09:01 -0 Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente c6digo de
ARDS T verificacion: HCUKLQY
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Motivo: Soy el autor del documento
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 000051-2024-CG/GRLA

EMISOR : TOMAS TELLO BENZAQUEN - GERENTE REGIONAL DE CONTROL
Il GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE LAMBAYEQUE(E) -
GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE LAMBAYEQUE -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : LUIS ALBERTO SAENZ LA CHIRA
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUEBLO NUEVO

Sumilla:

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacién vinculada a la "Verificacion del
Cumplimiento de las Condiciones de Accesibilidad Universal en Areas de Atencién al Publico, de la
Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, en el marco de la Norma Técnica A.120"; comunicamos que
se ha identificado una (1) situacién adversa contenida en el informe de Orientacion de Oficio N° 139-
2024-CG/GRLA-SOO, que se adjunta al presente documento.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20182126412:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000007-2024-CG/GRLA

2.9

3. 000051-2024-CG-GRLA

NOTIFICADOR : JULIO AREVALO CANARIO - GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE LAMBAYEQUE - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la m=%
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicién Complementaria 5
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente |
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
4VOKY99
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000007-2024-CG/GRLA

DOCUMENTO : OFICIO N° 000051-2024-CG/GRLA

EMISOR : TOMAS TELLO BENZAQUEN - GERENTE REGIONAL DE CONTROL
Il GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE LAMBAYEQUE(E) -
GERENCIA REGIONAL DE CONTROL DE LAMBAYEQUE -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : LUIS ALBERTO SAENZ LA CHIRA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PUEBLO NUEVO

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20182126412

TIPO DE SERVICIO

CONTROL
GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - ORIENTACION DE OFICIO

PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS : 23

Sumilla: Sobre el particular, de la revisién de la informacion y documentacion vinculada a la
"Verificaciéon del Cumplimiento de las Condiciones de Accesibilidad Universal en Areas de Atencién
al Publico, de la Municipalidad Distrital de Pueblo Nuevo, en el marco de la Norma Técnica A.120";
comunicamos que se ha identificado una (1) situacién adversa contenida en el informe de
Orientacion de Oficio N° 139-2024-CG/GRLA-SOO, que se adjunta al presente documento.

Se adjunta lo siguiente:

1.9
2. 000051-2024-CG-GRLA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
ATPWZBE




