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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 018-2024-OCl/5458-SVC

“VERIFICACION DE LA OPERATIVIDAD DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL
DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HOSPITAL REGIONAL
AYACUCHO”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional,
mediante oficio de comunicacion n.° 377-2024-CG/OC5458 de 2 de agosto de 2024, registrado en
el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.° 5458-2024-016, en el
marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/INORM “Servicio de Control Simultaneo’,
aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y
modificatorias.

OBJETIVOS
2.1. Objetivo general

Determinar si los equipos biomédicos se encuentran operativos y en uso en el Departamento
de Diagndstico por Imagenes del Hospital Regional de Ayacucho, de conformidad a la
normatividad aplicable.

2.2. Objetivo especifico

Verificar si, los equipos biomédicos de radiografia, tomografia, ecografia, mamografia y otros
se encuentran operativos y en uso para la atencion de pacientes en el Departamento de
Diagnéstico por Imagenes del Hospital Regional de Ayacucho

ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 a la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de
Diagnostico por Imagenes el cual se encuentra a cargo del Hospital Regional de Ayacucho que esta
bajo el ambito del Organo de Control Institucional del Hospital Regional de Ayacucho “Miguel Angel
Mariscal Llerena” y que ha sido ejecutado del 2 al 8 de agosto de 2024, ubicado en la Av. Daniel
Alcides Carrion S/N, en el distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga y
departamento de Ayacucho.

INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD

El Hospital Regional de Ayacucho “Miguel Angel Mariscal Llerena” es un érgano desconcentrado
dependiente de la Direccién Regional de Salud Ayacucho y del Gobierno Regional de Ayacucho; es
una institucién de servicio publico que brinda una atencion integral de salud a la poblacion en el
ambito de su jurisdiccion y a la demanda en general; mediante Resolucion Regional
n.° 1054-2010-GRA/GG-GRDS-DIRESA-DR de 5 de noviembre de 2010, se recategorizé a la
categoria Il-2.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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Por otro lado, el Hospital Regional de Ayacucho, dentro de su estructura organica cuenta con el
Departamento de Diagndstico por Imagenes como Organo de Linea, como unidad organica se
encuentra encargada de la ejecucion, procesamiento de los estudios realizados por métodos de
radiacion y/o ultrasonido, organizada y dirigida para garantizar la calidad y oportunidad de sus
resultados de ayuda diagnéstica, dentro de sus funciones se encuentran:

- Desarrollar examenes y estudios radiologicos y de iméagenes con fines de ayuda diagnostica y
tratamiento, en apoyo al manejo clinico-quirtrgico de los pacientes.

- Desarrolla pruebas y procedimientos mediante la utilizacion de radiactivos, imagenes y otros,
para apoyar al diagnostico.

- HEfectla y participa con otras especialidades en la realizacion de pruebas especificas e
invasivas, en apoyo al diagnéstico o tratamiento.

Asimismo, mediante Resolucion Ministerial n.® 546-2011/MINSA de 13 de julio de 2011, el Ministerio
de Salud aprob6 la Norma Técnica de Salud “Categorias de establecimientos del Sector Salud” —
NTS n.° 021-MINSA/DGSP-V.03, precisando el mobiliario, equipos biomédicos e insumos
necesarios para el funcionamiento de la Unidad Productora de Servicios de Salud (UPSS) de
Diagnéstico por Imagenes.

Cabe sefialar que los equipos biomédicos presentes en el Departamento de Diagnéstico por
Imagenes, constituyen equipos basicos, por ser equipos de soporte que facilitan el Diagnostico e
identificacion de anomalias internas, medir la densidad y la estructura de los 6rganos, observar los
tejidos y vasos sanguineos, entre otros factores que visibilizan una afeccion; servicio que esta
directamente relacionado a los UPSS Consulta Externa, UPSS Emergencia y UPSS Hospitalizacion,;
por lo cual, la UPSS Diagnostico por Imagenes debe de funcionar con el equipamiento minimo
requerido, conforme a lo establecido en los numerales 6.4.9.2; 6.4.9.6 y Anexo 17 “Equipos para
ambientes prestacionales y complementarios de la UPSS Diagnéstico por Imagenes” de la Norma
TAGO QUISPE Diand Técnica de Salud NTS n.° 110-MINSA/DGIEM-V-01 “Infraestructura y Equipamiento de los
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V. SITUACION ADVERSA

De la verificacidn realizada a la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de
Diagnéstico por Iméagenes del Hospital Regional de Ayacucho, se ha identificado una (1) situacién
Firmado digialmente por adversa que afecta o podria afectar la continuidad del procedimiento, el resultado o el logro de los

COTRADO ROJAS Wilmer FAU

20131878972 solt objetivos de la Entidad, las cuales se exponen a continuacion:
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 13-08-2024 13:01:01 -05:00

EQUIPOS BIOMEDICOS DEL DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL
HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO, SE ENCUENTRAN INOPERATIVOS Y NO
DISPONIBLES, SITUACION QUE PONDRIA EN RIESGO LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE
LOS EXAMENES, ESTUDIOS RADIOLOGICOS Y DE IMAGENES CON FINES DE AYUDA
DIAGNOSTICA A OTRAS ESPECIALIDADES Y AL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES.
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seis (6) equipos biomédicos se encontraban en desuso y/o inoperativas; asimismo, mediante Acta
de Visita de Control n.® 002-2024-CG/OC5458-V/C el 5 de agosto de 2024 se recopilo informacion
documental referente al mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos biomédicos; las cuales
se detallan a continuacion:

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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1. SALA DE RAYOS X:

De la inspeccion realizada en la sala de rayos X, se observa que un total de dos (02) equipos
biomédicos se encontraria inoperativas y fuera de servicio, los que se detallan a continuacion:

a) Equipo de rayos “X” estacionario, de marca ITALRAY, de camilla de serie
n.° SMIT X-RAY GRID, L/inch 44, ratio 12:1, FFD 120cm, cabezal con telescopio de serie
n.° 2880-64, y X-FRAME DR2T SYSTEM de serie n.° 03-103-15; equipo adquirido por el
Gobierno Regional de Ayacucho por la nueva construccion del Hospital Regional de
Ayacucho. Al respecto, la jefa del Departamento de Diagnéstico por Imégenes menciona
que el equipo no funciona desde septiembre de 2021 aproximadamente; asimismo, el
Técnico Biomédico menciona que se ha solicitado el servicio de revision del equipo, pero
ningun proveedor ha podido identificar cual es el problema de funcionamiento del equipo,
a continuacion, se muestran las imagenes:

Imagen n.° 1
EQUIPO DE RAYOS “X” ESTACIONARIO
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Equipo de rayos “X” estacionario, de marca ITALRAY, de camilla de serie n.° SMIT X-RAY GRID, L/inch 44, ratio 12:1, FFD
‘ N 120cm, cabezal con telescopio de serie n.° 2880-64, y X-FRAME DR2T SYSTEM de serie n.° 03-103-15; inoperativo desde
a0 g aim et Do | septiembre de 2021 aproximadamente.
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Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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Imagen n.° 2 Imagen n.° 3
CAMILLA DEL EQUIPO DE RAYOS “X” ESTACIONARIO CAMILLA DEL EQUIPO DE RAYOS “X” ESTACIONARIO

Equipo derayos “X” estacionario, demarca ITALRAY, de camilla de serie n.° SMIT X-RAY GRID, L/inch 44, ratio 12:1, FFD 120cm,
cabezal con telescopio de serie n.° 2880-64, y X-FRAME DR2T SYSTEM de serie n.® 03-103-15; inoperativo desde septiembre de
2021 aproximadamente.

Imagen n.° 4 Imagen n.° 5
CABEZAL CON TELESCOPIO DEL EQUIPO DE RAYOS “X” CABEZAL CON TELESCOPIO DEL EQUIPO DE RAYOS
ESTACIONARIO “X” ESTACIONARIO
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N ey e Equipo de rayos “X” estacionario, de marca ITALRAY, de camilla de serie n.° SMIT X-RAY GRID, Lfinch 44, ratio 12:1, FFD 120cm,
cabezal con telescopio de serie n.° 2880-64, y X-FRAME DR2T SYSTEM de serie n.® 03-103-15; inoperativo desde septiembre de 2021
aproximadamente.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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b) Equipo de rayos “X” rodable, de marca ECORAY, de serie n.° PX3-2004092, modelo
n.° PX-300HF, el Técnico Biomédico menciona que el equipo presenta problemas en el
modulo de carga de bateria, no enciende; asimismo, se cambio las baterias internas y
aproximadamente hace 3 meses se adquirid una bateria externa de marca EPRI, y se
encontraba funcionando por un tiempo, pero desde el 28 de julio de 2024 se encuentra
inoperativo (no funciona), a continuacion, se muestran las imagenes:

Al respecto, el jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento entrego! copia de
la Orden de Trabajo de Mantenimiento n.® B-1616 de 28 de julio de 2024, en el cual se
detalla que se realizo la revisién basica encontrando que ‘el médulo de carga de bateria
del equipo no funciona” que “no tiene energia”, y “solicita la verificacién de la garantia del
madulo por ser compra a través de la Unidad de Logistica™.

Imagen n.° 6 Imagenn.® 7
EQUIPO DE RAYOS “X” RODABLE EQUIPO DE RAYOS “X” RODABLE
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Equipo de rayos “X” rodable, de marca ECORAY, de serie n.° PX3-2004092, modelo n.° PX-300HF; inoperativo desde el 28 de julio
de 2024.
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" Recopilado en copia simple a través del Acta de Visita de Controln.®> 002-2024-CG/OC5458-VC de 5 de agosto de 2024.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024



N QCONTRALORiA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 8 de 22

) Imagenn.°8 Imagenn.® 9
INFORMACION DEL EQUIPO DE RAYOS “X” RODABLE

BATERIA EXTERNA DEL EQUIPO DE RAYOS “X” RODABLE

Equipo de rayos “X” rodable, de marca ECORAY, de serie n.® PX3-2004092, modelo n.° PX-300HF; inoperativo desde el 28 de julio
de 2024.

Imagenn.°10
PARTE FRONTAL DEL EQUIPO DE RAYOS “X” RODABLE
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Equipo de rayos “X” rodable, de marca ECORAY, de serie n.° PX3-2004092, modelo n.° PX-300HF; inoperativo desde el 28 de julio
de 2024.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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2. SALA DE RADIOGRAFIA:

De la inspeccion realizada en la sala de radiografia, se observa que un total de un (01) equipo
biomédico se encontraria inoperativa o fuera de servicio, el que se detalla a continuacion:

a) Equipo de Fluoroscopio, de marca ITALRAY, con camilla de serie n.° 15101486,
monitores de series n.es 86329065CI y 86408065CI, la jefa del Departamento de
Diagnostico por Imagenes sefiala que el equipo a la fecha aun no fue recibido por ningln
jefe del Departamento de Diagnostico por Imagenes, el mismo que se encuentra sin ser
utilizado, desde que se trasladaron al nuevo Hospital que fue aproximadamente el afio
2020, desconociendo si este funcione o0 no; a continuacién, se muestran las imagenes:

Imagen n.° 11
EQUIPO DE FLUOROSCOPIO
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Equipo de Fluoroscopio, de marca ITALRAY, con camilla de serie n.° 15101486, monitores de series n.>s 86329065C| y
86408065CI, equipo que se encuentra sin ser utilizado, desde el afio 2020 aproximadamente.
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Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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Imagen n.° 12
CABEZAL DEL EQUIPO DE FLUOROSCOPIO

Equipo de Fluoroscopio, de marca ITALRAY, con camilla de serie n.° 15101486, monitores de series n.>s 86329065CI y
86408065CI, equipo que se encuentra sin ser utilizado, desde el afio 2020 aproximadamente.

Imagen n.°13
CONTROLES DEL EQUIPO DE FLUOROSCOPIO

Equipo de Fluoroscopio, de marca I[TALRAY, con camilla de serie n.® 15101486, monitores de series n.2s86329065C| y 86408065CI,
equipo que se encuentra sin ser utilizado, desde el afio 2020 aproximadamente.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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3. SALA DE RESONANCIA:

De la inspeccion realizada en la sala de resonancia, se observa que un total de un (01) equipo
biomédico se encontraria inoperativa en parte, encontrandose fuera de servicio, el que se detalla
a continuacion:

a)

Equipo de Resonador Magnético, de marca PHILIPS, segin menciona el Técnico
Biomédico y la jefa del Departamento de Diagnostico por Imagenes, uno de los
compresores del resonador magnético se encuentra malogrado a pesar de ello se
continuaba utilizando el equipo; sin embargo, durante el uso el equipo biomédico empieza
a recalentar, existiendo un alto riesgo de que se pueda ocasionar un dafio a ofros
componentes del resonador magnético, motivo por el cual dejaron de utilizarlo; por tal
motivo desde el 16 de abril de 2024 aproximadamente no se vienen recibiendo a pacientes
que necesitan el servicio.

Al respecto, el responsable del é&rea de biomédico a través del Informe
n.° 113-2024-HRA-USGM-A-BM del 11 de julio del 20242, habria solicitado mantenimiento
urgente del Resonador Magnético indicado que:

“El dia 15 de abril al promediar las 14.00 horas el chiller empezb a hacer un sonido
fuerte, por lo cual al verificar se constaté que uno de los compresores del chiller se
encuentra dafiado (...)"

‘El Resonador Magnético sin el chiller no puede funcionar, ademas si deja de funcionar
se corre el riesgo de que todo el resonador se estropee y se pierda el equipo completo
ya que, si produce Quench, los trabajadores y los pacientes deben abandonar la
sala del iman lo antes posible. Mientras lo hacen deberan evitar el contacto con
cualquier superficie para evitar el riesgo de congelacion. El riesgo de incendio
aumentara por la condensacion de oxigeno.”

Por otro lado, en el mismo informe mencionado en el parrafo anterior indica que, a través
del Informe n.° 016-2024-HRA-USGM-A-BM de 22 de enero de 2024 se solicitd en forma
reiterativa la contratacién de una empresa especializada para el mantenimiento del
Resonador Magnético; sin embargo, a la fecha3 no se habria realizado el proceso de
contratacion.*

2 Recopilado en copia simple a través del Acta de Visita de Control n.® 002-2024-CG/OC5458-VC de 5 de agosto de 2024.

% Enreferencia al Informe n.° 113-2024-HRA-USGM-A-BM de 11 de julio de 2024.

4 Se debe mencionar, que a través del Informe n.° 680-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OA-USGM de 22 de julio de 2024, el
jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, recién remitio la informacion del equipo resonador magnético para la
incorporacion al Plan de mantenimiento, por motivos de que, el primer listado del equipamiento no cumplia con los criterios segun la Norma
Técnica “Lineamientos para la elaboracion del equipamiento del Plan Multianual de Mantenmiento de la Infraestructura y el E quipamiento
en los Establecimientos de Salud” en ese sentido, se podria inferir a que no se estaria realzando los requerimientos en bases a las
nomativas aplicables lo cual genera una demora en la pronta actuacion de mantenimiento en este caso del resonador Magnético del
Departamento de Diagnéstico por Iméagenes.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024



/@CONTRALORiA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 12 de 22

Imagen n.° 14
RESONADOR MAGNETICO

Equipo de Resonador Magnético, de marca PHILIPS, equipo que se encuentra inoperativo desde el 16 de abril de 2024.

Imagen n.° 15 Imagen n.° 16
RESONADOR MAGNETICO RESONADOR MAGNETICO

Firmado digitalmente por

TACO QUISPE Diana

Elizabeth FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 13-08-2024 12:45:50 -05:00

Firmado digitalmente por
COTRADO ROJAS Wilmer FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 13-08-2024 13:01:01 -05:00

Firmado digitalmente por

ALBERDI SOTO Hikmet Karl

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 13-08-2024 14:25:51 -05:00

Equipo de Resonador Magnético, de marca PHILIPS, equipo que se encuentra inoperativo desde el 16 de abril de 2024.
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Es de mencionar, que el Departamento de Diagnéstico por Imagenes desde el 16 al 29 de abril
de 2024 programaron a cincuenta y cinco (55) pacientes para la atencion con el Resonador
Magnético®; los mismos que no llegaron a ser atendidos, debido a que uno de los compresores
del Resonador Magnético se encontraba malogrado, y de continuar utilizandolo se corria el
riesgo que todo el equipo se dafara.

Ahora bien, durante el 3 de enero al 11 de abril de 2024 atendié a cuatrocientos sesenta y cuatro®
(464) pacientes con érdenes para estudios con el Resonador Magnético, de los cuales ciento
veintiséis (126) pacientes fueron atendidos en enero, ciento seis (106) pacientes en febrero,
ciento cincuenta (150) pacientes en el mes de marzo y ochenta y tres (83) pacientes del 1 al 11
de abril. Es decir, en el Hospital Regional de Ayacucho con el resonador magnético en un
promedio se atendia por mes a ciento veintisiete (127)" pacientes; los cuales se estaria dejando
de atender.

4. SALA DE MAMOGRAFIA:

De la inspeccion realizada en la sala de mamografia, se observa que un total de un (01) equipo
biomédico se encontraria inoperativa y fuera de servicio, la misma que se detalla a continuacion:

a) Equipo de Mamografia Digital, de marca ITALRAY, de serie n.° 00APOO-
19363LP40/15CF01, tiene un monitor de serie n.° 82742, la jefa del Departamento de
Diagnéstico por Imagenes sefiala que el equipo fue utilizado por Ultima vez el 6 de julio de
2024 aproximadamente; el Técnico Biomédico menciona que el equipo muestra problemas
en la “comunicacion”; es decir, los protocolos estandar de comunicacion entre el sistema
de informacion y el equipo de mamografia se encuentran deshabilitados, no pudiendo
realizar ningun analisis; asimismo sefiala que inspeccionaron el equipo y lo evaluaron y
analizaron a nivel basico, sin encontrar ningun tipo de error a ese nivel.

Al respecto, a través del informe n.° 0301-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HR-MAMLL-A-
DDI8 de 20 de junio de 2024, mediante el cual la jefa del Departamento de Diagnostico por
Imagenes reitero a la Direcciéon Ejecutiva de la Entidad el pedido de mantenimiento
correctivo del equipo, sefialando que dicho equipo no cuenta con mantenimiento desde el
afio 2021, y que en la ultima evaluacién del equipo el personal biomédico e informatico
informaron que la falla se debia al exceso de imagenes en la memoria, motivo por el cual
procedieron a la liberacion de la memoria; sin embargo, persiste las fallas. Informe que fue
derivado con proveido a la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento el 21 de junio
de 2024, y este (ltimo derivo al responsable de biomédicos el 24 de junio de 2024,
permaneciendo el documento en esta ultima instancia; sin ser atendido hasta la fecha.

5 Conforme el reporte de pacientes que no fueron atendidos en el mes de abril de 2024 (programados del 16 al 29 de abril de 2024), después
de que se malograra el resonador magnético, alcanzado por la Jefatura del Departamento de Diagnostico por Imégenes, en la visita de
control efectuada mediante Acta de Visita de Control n.° 001-2024-CG/0C5458-VC de 2 de agosto de 2024.

& Conforme el reporte de pacientes atendidos en Resonancia Magnética del 3 de enero al 11 de abril de 2024, alcanzado por la Jefatura del
Departamento de Diagnostico por Imagenes, en la visita de control efectuada mediante Acta de Visita de Control n.® 001-2024-CG/OC5458-
VC de 2 de agosto de 2024.

7 Al realizar la sumatoria de los tres (3) primeros meses y divididos por entre tres (3), no se consideré el mes de abril por cuanto en el referido
mes solo se cuenta con un reporte parcial (del 1 al 11 de abril de 2024).

8 Recopilado en copia simple a través del Acta de Visita de Controln.® 002-2024-CG/OC5458-VC de 5 de agosto de 2024.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
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Imagen n.° 17
MAMOGRAFO DIGITAL

Equipo de Mamografia Digital, de marca ITALRAY, de serie n.° 00AP00-19363LP40/15CF01, tiene un monitor de serie n.® 82742,
inoperativo desde el 6 de julio de 2024.

Imagen n.° 18 Imagen n.® 19
MAMOGRAFO DIGITAL CONTROLES DEL MAMOGRAFO DIGITAL

l 4
| il

Equipo de Mamografia Digital, de marca ITALRAY, de serie n.° 00AP00-19363LP40/15CF 01, tiene un monitor de serie n.° 82742,
inoperativo desde el 6 de julio de 2024.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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Imagen n.° 20
MAMOGRAFO DIGITAL

Equipo de Mamografia Digital, de marca ITALRAY, de serie n.° 00AP00-19363LP40/15CF 01, tiene un monitor de serie n.° 82742,
inoperativo desde el 6 de julio de 2024.

Imagen n.° 21
PROTOCOLOS ESTANDAR DE COMUNICACION DEL MAMOGRAFO DIGITAL

Q2
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Equipo de Mamografia Digital, de marca ITALRAY, de serie n.° 00AP00-19363LP40/15CF01, tiene un monitor de serie n.® 82742,
inoperativo desde el 6 de julio de 2024.
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5. SALA DE ECOGRAFIA:

De la inspeccion realizada en la sala de ecografia, se observa que un total de un (01) equipo
biomédico se encontraria inoperativo y fuera de servicio, el que se detalla a continuacion:

a)

Ecografo Dopler, de marca LOGIQ PG, de serie n.° 171863504, cddigo Patrimonial
n.° 53225000, el equipo no esta operativo desde hace cinco meses aproximadamente
segln menciona la jefa del Departamento de Diagnostico por Imagenes, debido a que la
resolucién y el traductor no funcionan; asimismo el Técnico Biomédico sefiala que
inspeccionaron el equipo y lo evaluaron y analizaron a nivel basico.

Al respecto, el jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento entregé® copia de
la Orden de Trabajo de Mantenimiento n.® B-1308 de 25 de marzo de 2024, en el cual se
detalla que existe problemas en la faja de arrastre de la impresora, concluyendo que se
realizé el cambio de faja de arrastre y se dejé operativo el equipo. Asimismo, menciono
que: “(...) el OTM realizada al equipo, solo se indico problemas con la impresora, ya que el equipo
si funciona, pero la doctora jefa del Departamento de Diagnéstico por Imagenes sefala que el equipo
no tiene buena resolucion y traductor; indicando el Jefe de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento, que se tendria que regresar a los parametros iniciales para observar la resolucion
del equipo; sin embargo, al ser un equipo que ya supero su vida Util recomienda que el area usuaria
gestiones la adquisicion de un equipo nuevo por reposicion.”

Imagen n.° 22 Imagen n.° 23
ECOGRAFO DOPLER ECOGRAFO DOPLER

Ecagrafo Dopler, de marca LOGIQ PG, de serie n.° 171863504, codigo Patrimonial n.° 53225000, no operativo desde hace cinco
meses aproximadamente.

9 Através del Acta de Visita de Control n.° 002-2024-CG/OC5458-VC de 5 de agosto de 2024.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
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Firmado digitalmente por

TACO QUISPE Diana

Elizabeth FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 13-08-2024 12:45:50 -05:00

Firmado digitalmente por
COTRADO ROJAS Wilmer FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 13-08-2024 13:01:01 -05:00

Firmado digitalmente por
ALBERDI SOTO Hikmet Karl

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 13-08-2024 14:25:51 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

g QCONTRALORiA

Pagina 17 de 22

_ Imagen n.® 24
INFORMACION DEL ECOGRAFO DOPLER

) Imagen n.°25
CODIGO PATRIMONIAL DEL ECOGRAFO DOPLER

Ecagrafo Dopler, de marca LOGIQ PG, de serie n.° 171863504, codigo Patrimonial n.® 53225000, no operativo desde hace cinco
meses aproximadamente.

Asimismo, la jefa del Departamento de Diagnostico por Imagenes alcanzé en copias los informes
n.s 0057, 0208, 0239, 0273, 0301, 0332 y 0364-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HR-MAMLL-A-DDI
de 2 de febrero, 16 de abril, 16 y 31 de mayo, 20 de junio, 9 de julio y 1 de agosto de 2024
respectivamente; mediante los cuales solicité y reiteré a la Direccién de Administracion y a la
Direccién Ejecutiva del Hospital Regional de Ayacucho, el mantenimiento preventivo y/o correctivo
de los diversos equipos biomédicos del departamento de Diagndstico por Iméagenes; sin embargo,
a la fecha se siguen reportando cuatro (4) equipos biomédicos inoperativos, uno (1) operativo
parcialmente y uno (1) del que se desconoce si funciona o no, los cuales no se encuentran en uso
limitando de esa forma con la ayuda diagndstica a otras especialidades y al tratamiento de los
pacientes.

Al respecto, como se advierte la jefatura del Departamento de Diagndstico por Imagenes y de la
Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, vinieron informando de la inoperatividad de los
equipos biomédicos del Departamento de Diagnostico por Imagenes; asi como vinieron gestionando
el mantenimiento preventivo y correctivo de los mismos; sin embargo, aun cuando el Departamento
de Diagnostico por Imagenes es una UPSS basica del Hospital Regional de Ayacucho siendo la
encargada de la realizacion, procesamiento e interpretacién de los estudios por radiaciones
ionizantes; y estando estrechamente relacionada a los servicios de Consultorio Externo, Emergencia
y de Hospitalizacién; la Entidad ain no ha atendido con la prioridad que corresponde el
mantenimiento de los referidos equipos biomédicos, para su operatividad y funcionamiento de los
servicios como corresponde a un Hospital de nivel 12 de la regién. Situacion que viene perjudicando
la calidad y oportunidad de los examenes, estudios radiolégicos e imagenes que necesitan los
pacientes para un adecuado diagnéstico y tratamiento de sus afecciones.

La situacién expuesta contraviene la normativa siguiente:
v’ Leyn.° 26842, “Ley General de Salud”, publicada el 15 de julio de 1997.

Articulo 37°.- Los establecimientos de salud y los servicios médicos de apoyo, cualquiera sea su
naturaleza o su modalidad de gestion, deben cumplirlos requisitos que disponen los reglamentos y normas
técnicas que dicta la Autoridad de Salud de nivel nacional en relacion a planta fisica, equipamiento,
persona asistencial, sistemas de saneamiento y contra de riesgos relacionados con los agentes

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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ambientales fisicos, quimicos, bioldgicos y ergonomicos y demas que proceden atendiendo ala naturaleza
y complejidad de los mismos.

()

v Reglamento de establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo, aprobado por Decreto
Supremo n.° 013-2006 de 25 de junio de 2006.

Articulo 9°.- Garantia de la calidad y servicios de la atencion

Los establecimientos de salud y los servicios médicos de apoyo estan obligados a garantizar |a calidad y
seguridad de la atencion que ofrecen a sus pacientes, a proporcionares los mayores beneficios posibles
en su salud, a protegerios integralmente contra riesgos innecesarios y satisfacer sus necesidades y
expectativas en lo que corresponda.

Articulo 12°.- Condiciones de conservacion, higiene y funcionamiento

La planta fisica, las instalaciones y el equipamiento de los establecimientos de salud y servicios médicos
de apoyo deben mantenerse en buenas condiciones de conversacion, higiene y funcionamiento, de
acuerdo ala norma técnica correspondiente.

Articulo 32°.- Utilizacion y mantenimiento de los equipos médicos

Los equipos médicos utilizados en los establecimientos de salud deben corresponder a los servicios que
prestan. Estos deben mantenerse operativos, seglin el plan de mantenimiento preventivo elaborado por €
establecimiento.

()

v Norma Técnica de Salud n.° 021-MINSAIDGSP-V-01 “Categorias de Establecimientos del Sector
Salud”, aprobada con Resolucion Ministerial n.° 546-2011/MINSA de 13 de julio de 2011.

6.2. CATEGORIAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
Las categorias de establecimientos de salud por niveles de atencién, consideradas en la
presente norma técnica de salud son la siguientes:

)
6.2.2. SEGUNDO NIVEL DE ATENCION
()

CATEGORIA II-2

(--)

h) UPSS Diagnostico por Imagenes.

Unidad basica funcional del establecimiento de salud organizada para la realizacion,
procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Para sus funciones se requiere de:

()

e Equipamiento:
Mobiliario, equipos biomédicos e insumos necesarios para la atencion de acuerdo a
normatividad vigente del Ministerio de Salud y normas del IPEN.

v Norma Técnica de Salud NTS n.° 110-MINSA/IDGIEM-V-01 “Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Segundo Nivel de Atencion”, aprobada con Resolucion Ministerial
n.° 660-2014/MINSA de 1 de septiembre de 2014.

V. DISPOSICIONES GENERALES

()

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
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5.6 Lainfraestructuray equipamiento de todo establecimiento de salud debe garantizarla confiabilidad
y continuidad de funcionamiento de sus instalaciones, para brindar prestaciones de salud de
Optima calidad.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

(..
6.3 DEL EQUIPAMIENTO

6.3.1 Requerimientos Técnicos minimos generales
(=)
6.3.1.4 Para €l equipamiento biomédico de Diagnostico por Imagenes se debe contar con
protocaos de comunicacion DICOM 3.0 o version actualizada.
6.3.1.5 H equipamiento debe tener la capacidad de transmitir y recibir datos, para tal fin
debe contar con un puerto de comunicaciones, protocdos TCP/IP, y software
(version actualizada) necesario para su operacion y mantenimiento, de ser €l caso.

()

6.4 DE LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LAS UNIDADES PRODUCTORAS DE

SERVICIOS DE SALUD (UPSS)

()

6.4.9 UPSS Diagnostico por Imagenes

()
6.4.9.1 Definicion

Es la unidad basica del establecimiento de salud organizada para la
realizacioén, procesamiento e interpretacion de los estudios por radiaciones
ionizantes y no ionizantes.

6.4.9.2 Ubicacion y relaciones principales:
b=
Debe tener relacion directa con las UPSS Consulta Externa, UPSS Emergencia y
UPSS Hospitalizacion.

()

6.4.9.6 El equipamiento minimo
El equipamiento minimo para el funcionamiento de la UPSS sera de
acuerdo a lo sefialado en el ANEXO N° 17 de la presente Norma Técnica
de Salud.

ANEXO N° 17
EQUIPOS PARA AMBIENTES PRESTACIONALES Y COMPLEMENTARIOS DE LA UPSS
DIAGNOSTICO POR IMAGENES

DIA O O POR
AMBIENTE cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD
SALA DE RADIOLOGIA L) () ()
CONVENCIONAL DIGITAL D-2D Equipo de rayos x estacionario digital 1
(..) (..) (..)
SALA DE RADIOLOGIA () () ()
CONVENCIONAL DE D-2d Equipo de rayos x estacionario digital 1
EMERGENCIA® () ) )

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
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| A 0 O POR A
AMBIENTE cODIGO DESCRIPCION CANTIDAD

, () [ () )
Egﬁt’éﬂféﬁ&%&ﬂx D-22 Equipo de rayos x estacionario digital con fluoroscopia 1

() [ 0

SALA DE ECOGRAFIA L) 1C.) ()
GENERAL + SH D-99 Ecografo Doppler color 3D 1

(...) (...) )

SALA DE ECOGRAFIA () 1 () ()
ESPECIALIZADA + SH D-100 | Ecografo Doppler color 4D 1

) | 0

SALA DE ECOGRAFIA t) | () ()
EMERGENCIA + SH D-99 Ecografo Doppler color 3D 1

(...) (i) )

()€ )
SALA DE MAMOGRAFIA D-26 | Mamégrafo Digital 1

B W

b ) | O

La situacion expuesta, pondria en riesgo la calidad y oportunidad en que se realiza los examenes
de estudios radiologicos y de imagenes con fines de ayuda diagnostica a otras especialidades y al
tratamiento de los pacientes que recurren al Hospital Regional de Ayacucho “Miguel Angel Mariscal
Llerena”

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacién y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control a la “Verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del
Departamento de Diagnéstico por Imagenes del Hospital Regional de Ayacucho’, se encuentra
detallada en el Apéndice n.° 1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y analisis de la
documentacién e informacién obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS
No se aplica.
CONCLUSION

Durante la ejecucion del servicio de Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los
equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes de Emergencia del Hospital
Regional de Ayacucho se ha advertido una (1) situaciéon adversa que afecta o podria afectar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del Departamento de Diagndstico
por Imégenes, la cual ha sido detallado en el presente informe.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control a la
“Verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico
por Imagenes del Hospital Regional de Ayacucho’, con la finalidad que se adopten las acciones
preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones
en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o
el logro de los objetivos del Departamento de Diagnéstico por Imagenes.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o

correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el
presente Informe de Visita de Control, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Ayacucho, 13 de agosto de 2024.
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Hikmet Karl Alberdi Soto
Jefe del Organo de Control Institucional
Hospital Regional de Ayacucho

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

1. EQUIPOS BIOMEDICOS DEL DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL
HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO, SE ENCUENTRAN INOPERATIVOS Y NO
DISPONIBLES, SITUACION QUE PONDRIA EN RIESGO LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD
DE LOS EXAMENES, ESTUDIOS RADIOLOGICOS Y DE IMAGENES CON FINES DE
AYUDA DIAGNOSTICA A OTRAS ESPECIALIDADES Y AL TRATAMIENTO DE LOS
PACIENTES.

N° Documento

1| ACTADE VISITADE CONTROL N° 001-2024-CG/OC5458-VC-2, “Verificacion de la
operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por
Imagenes del Hospital Regional de Ayacucho” de 2 de agosto de 2024.

2 | ACTA DE VISITA DE CONTROL N° 002-2024-CG/OC5458-VC-2, “Recopilacion de
informacion documental sobre el mantenimiento preventivos y correctivos de los
equipos biomédicos del Departamento de Diagndstico por Imagenes del Hospital
Regional de Ayacucho” de 5 de agosto de 2024.

Visita de Control a la verificacion de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnéstico por Inagenes del
Hospital Regional de Ayacucho, distrito de Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.
Periodo de evaluacion: del 2 al 5 de agosto de 2024
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ACTA DE VISITA DE CONTROL N° 001-2024-CG/OC5458-VC

VERIFICACION DE LA OPERATIVIDAD DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL DEPARTAMENTO DE
DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO

Siendo las 11:30 horas del dia 2 de agosto de 2024, en los ambientes del Departamento de Diagnostico por
Imagenes del Hospital Regional de Ayacucho, ubicado en la avenida Daniel Alcides Carrion N° 212 del distrito de
Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho, siendo acompafiados
por personal de la Entidad conformados por los siguientes:

A o i,

MARIBEL JONISLLA PILLACA

DIAGNOSTICO POR IMAGENES

EDGAR VILLAGARAS SUAREZ

TECNICO BIOMEDICO

SUPLENCIA

Asimismo, la comision del servicio simultaneo en la modalidad de Visita de Control, los siguientes:

WILMER COTRADO ROJAS

i

SUPERVISOR

DIANA ELIZABETH TACO QUISPE

JEFE DE COMISION

Se reunieron con la finalidad de verificar la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de Diagnostico
por Imagenes, obteniendo el siguiente resultado:

1. SALA DE RAYOS X:

De la inspeccion realizada en la sala de rayos X, se observa que un total de dos (02) equipos biomédicos se

encontraria inoperativas y fuera de servicio, los que se detallan a continuacion:

a) Equipo de rayos “X” estacionario, de marca ITALRAY, de camilla de serie N° SMIT X-RAY GRID, L/inch
44, ratio 12:1, FFD 120cm, cabezal con telescopio de serie N° 2880-64, y X-FRAME DR2T SYSTEM de
serie N° 03-103-15; equipo adquirido por el Gobierno Regional de Ayacucho por la nueva construccion del
Hospital Regional de Ayacucho. Al respecto, la jefe del Departamento de Diagnostico por Imégenes
menciona que el equipo no funciona desde septiembre de 2021 aproximadamente; asimismo, el Técnico
Biomédico menciona que se ha solicitado el servicio de revision del equipo, pero ningun proveedor ha
podido identificar cual es el problema de funcionamiento del equipo, a continuacién, se muestran las

imagenes:
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EQUIPO DE RAYOS “X” ESTACIONARIO
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b) Equipo de rayos “X” rodable, de marca ECORAY, de serie N° PX3-2004092, modelo N° PX-300HF, el
Técnico Biomédico menciona que el equipo presenta problemas en el modulo de carga de bateria, no
enciende; asimismo, se cambid las baterias internas y aproximadamente hace 3 meses se adquirié una
bateria externa de marca EPRI, y se encontraba funcionando por un tiempo, pero desde el 28 de julio de
2024 se encuentra inoperativo (no funciona), a continuacion, se muestran las imagenes:

;\j / EQUIPO DE RAYOS “X" RODABLE
£,




Q

CONTRALORIA

CENERAL DE LA REPUBLICA

EQUIPC DE RAYOS “X” RODABLE
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4
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/ 2. SALA DE RADIOGRAFIA:

/ De la inspeccion realizada en la sala de radiografia, se observa que un total de un (01) equipo biomédico se
encontraria inoperativa o fuera de servicio, el que se detalla a continuacién:

a) Equipo de Fluoroscopio, de marca ITALRAYT, con camilla de serie N° 15101486, monitores de series
Nes 86329065CH y 86408065Ci, la jefe de! Departamento de Diagnostico por Imégenes sefiala que el equipo
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a la fecha aln no fue recibido por ningln jefe del Departamento de Diagndstico por Imagenes, el mismo
que se encuentra sin ser utilizado, desde que se trasladaron al nuevo Hospital que fue aproximadamente
el afio 2020, desconociendo si este funcione o no; a continuacion, se muestran las imagenes:

EQUIPO DE FLUOROSCOPIO

7
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EQUIPQO DE FLUOROSCOPIO

3. SALA DE RESONANCIA:

De la inspeccion realizada en la sala de resonancia, se observa que un total de un (01) equipo biomédico se
encontraria inoperativa en parte, encontrandose fuera de servicio, el que se detalla a continuacion:

a) Equipo de Resonador Magnético, de marca PHILIPS, seglin menciona el Técnico Biomédico y la Jefe
del Departamento de Diagnostico por imagenes, uno de los compresores del resonador magnético se
encuentra malogrado a pesar de ello se continuaba utilizando el equipo; sin embargo, durante el uso el
equipo biomédico empieza a recalentar, existiendo un alto riesgo de que se pueda ocasionar un dafio a
otros aparatos y/o componentes del resonador magnético, motivo por el cual dejaron de utilizarlo desde el
16 de abril de 2024 no se vienen recibiendo a pacientes que necesitan el servicio.

RESONADOR MAGNETICO
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RESONADOR MAGNETICO

4, SALA DE MAMOGRAFIA:

De la inspeccion realizada en la sala de mamografia, se observa que un total de un (01) equipo biomédico se
2:/ encontraria inoperativa y fuera de servicio, el que se detalla a continuacion:

| gh xo

/
v

a) Equipo de Mamografia Digital, de marca ITALRAY, de serie N° 00AP00-19363LP40/15CF01, tiene un
monitor de serie N° 82742, la Jefe del Departamento de Diagnostico por Imégenes sefiala que el equipo
fue utilizado por ultima vez el 6 de julio de 2024; el Técnico Biomédico menciona que el equipo muestra
problemas en la “comunicacion”; es decir, los protocolos estandar de comunicacion entre el sistema de
informacién y el equipo de mamografia se encuentran deshabilitados, no pudiendo realizar ningiin anélisis;
asimismo sefiala que inspeccionaron el equipo y lo evaluaron y analizaron a nivel basico.

MAMOGRAFIA DIGITAL
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MAMOGRAFIA DIGITAL
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MAMOGRAFIA DIGITAL

Campos
deshabilitados

\\;;?,7
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5. SALA DE ECOGRAFIA:
De la inspeccion realizada en la sala de ecografia, se observa que un total de un (01) equipo biomédico se
encontraria inoperativo y fuera de servicio, el que se detalla a continuacion:
a) Ecografo Dopler, de marca LOGIQ PG, de serie N° 171863504, codigo Patrimonial N° 53225000, el
. equipo no esta operativo desde hace cinco meses aproximadamente seglin menciona la Jefe del
/ B Departamento de Diagnostico por Imagenes, debido a que la resolucion y el traductor no funcionan;
/ asimismo el Técnico Biomédico sefiala que inspeccionaron el equipo y lo evaluaron y analizaron a nivel

basico.
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ECOGRAFO DOPLER

Por otro iado, la Jefe del Departamento de Diagnostico por Iméagenes, nos aicanza copias de los informes mediante
los cuales solicitd el mantenimiento preventivo de los equipos del Departamento de Diagnostico por Imégenes;
asimismo, alcanza los reportes de pacientes que no fueron atendidos en el mes de abril de 2024 y el reporte de
pacientes atendidos entre el 3 de enero al 11 de abril de 2024 con la Resonancia Magnética; los mismos que se
detallan a continuacion:
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ACTA DE VISITA DE CONTROL N° 002-2024-CG/OC5458-VC

RECOPILACION DE INFORMACION DOCUMENTAL SOBRE EL MANTENIMIENTO PREVENTIVOS Y
CORRECTIVOS DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES
DEL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO

Siendo las 14:00 horas del dia 5 de agosto de 2024, en los ambientes de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento del Hospital Regional de Ayacucho, ubicado en la avenida Daniel Alcides Carrion S/N del distrito de
Andrés Avelino Caceres Dorregaray, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho, siendo acompafados
por personal de la Entidad conformados por los siguientes:

Jefe de la Unidad de Servicios
Generales y Mantenimiento

DANIEL ESTEBAN VELASQUEZ BUSTAMANTE

Asimismo, la comision del servicio simultaneo en la modalidad de Visita de Control, los siguientes:

JEFE DE COMISION

DIANA ELIZABETH TACO QUISPE

/ : Con la finalidad de recopilar informacion y documentacion sobre el mantenimiento preventivos y correctivos de los
="/~ equipos biomédicos que presentan problemas y/o inoperatividad, del Departamento de Diagnostico por Imégenes,
obteniendo el siguiente resultado:

1. Del Equipo de rayos “X” estacionario, de marca ITALRAY, de camilla de serie N° SMIT X-RAY GRID, L/inch
L 44, ratio 12:1, FFD 120cm, cabezal con telescopio de serie N° 2880-64, y X-FRAME DR2T SYSTEM de
serie N° 03-103-15, el Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, nos entrega en copia simple

la siguiente documentacion:

-
X

a) Informe N° 245-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OA-USGM de 22 de marzo de 2024, en tres
(3) folios.

b) Informe N° 116-2024- GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OA-USGM de 19 de febrero de 2024, en un
(1) folio.

c) Informe N° 0063-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HR-MAMLL-A-DDI de 2 de febrero de 2024, en tres (3)
folios.

2. Del Equipo de rayos “X” rodable, de marca ECORAY, de serie N° PX3-2004092, modelo N° PX-300HF, el
Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, nos entrega en copia simple el siguiente documento:

a) Orden de Trabajo de Mantenimiento N° B-1616 de 28 de julio de 2024, en un (1) folio.

3. Del Equipo de Fluoroscopio, de marca ITALRAY, con camilla de serie N° 15101486, monitores de series Nos
86329065C! y 86408065CI el Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, nos entrega en copia
simple los documentos sefialados en el numeral 1 de la presente acta; por cuanto, ambos equipos fueron
tramitados con la misma documentacion.

Pagina 1de 2
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4. Del Equipo de Resonador Magnético, de marca PHILIPS, el Jefe de la Unidad de Servicios Generales y
Mantenimiento, nos entrega en copia simple el siguiente documento:

a) Informe N° 680-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA/HR-MAMLL-A-OA-USGM de 22 de julio de 2024, en veinte
(20) folios.

5. Del Equipo de Mamografia Digital, de marca ITALRAY, de serie N° 00AP00-19363LP40/15CF01, tiene un
monitor de serie N° 82742, el Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, nos entrega en copia
simple el siguiente documento:

a) Informe N° 0301-2024-GRA/GG-GRDS-DIRESA-HR-MAMLL-A-DDI de 20 de junio de 2024, en seis (6) folios.

6. Del Ecografo Dopler, de marca LOGIQ PG, de serie N° 171863504, codigo Patrimonial N° 53225000, el Jefe
de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, nos entrega en copia simple el siguiente documento:

a) Orden de Trabajo de Mantenimiento N° B-1308 de 25 de marzo de 2024, en un (1) folio.

Asimismo, menciona que en el OTM realizada al equipo, solo se indicé problemas con la impresora, ya que el
equipo si funciona, pero la doctora jefa del Departamento de Diagnostico por Iméagenes sefiala que el equipo no
tiene buena resolucion y traductor; indicando el Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento, que
se tendria que regresar a los parametros iniciales para observar la resolucién del equipo; sin embargo, al ser un
equipo que ya supero su vida (til recomienda que el area usuaria gestiones la adquisicién de un equipo nuevo
por repaosicion.

Siendo las 16:00 horas del mismo dia, se da por concluida la suscripcion del acta; en tal sentido, libres de coaccion
alguna, los abajo firmantes damos fe de este acto; por lo que, no teniendo més que agregar, modificar o suprimir,
procedemos a suscribir la presente acta en un (1) ejemplar, la misma que tiene carécter de declaracion jurada,

firmando al pie del presente en sefial de conformidad:

Se deja constancia de la suscripcion y visado del presente documento, no es sefial de conformidad ni adelanto
de opinién ni prejuzgamiento; por lo que, no limita el ejercicio del control posterior a cargo del Sistema Nacional
de Control.

Por el Hospital Regional de Ayacucho Por el la Comision de la Visita de Control

Prosrial 0o B
a7 ;‘u ot - / =
NSNS 3a g /
4 Jlo ) A Lo /9
Miﬂ%&lﬁﬁg}z“ﬁq}t&nanw /| Diana Elizabeth Taco Quispe
Jefe de la Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento ) Jefe de Comision
Hospital Regional de Ayacucho Organo de Control Institucional

Hospital Regional de Ayacucho
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO . OFICIO N° 388-2024-CG/OC5458
EMISOR . HIKMET KARL ALBERDI SOTQ - JEFE DE OCI - INFORME DE VISITA
DE CONTROL - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DESTINATARIO - JIMMY HOMERO ANGO BEDRINANA
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO
Sumilla:

EQUIPOS BIOMEDICOS DEL DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL
HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO, SE ENCUENTRAN INOPERATIVOS Y NO DISPONIBLES,
SITUACION QUE PONDRIA EN RIESGO LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LOS EXAMENES,
ESTUDIOS RADIOLOGICOS Y DE IMAGENES CON FINES DE AYUDA DIAGNOSTICA A OTRAS
ESPECIALIDADES Y AL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20172772278:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000001-2024-CG/5458-02-011-016
2. Acta de Visita de Control 2[F]

3. OFICIO-000388-2024-OC5458

4. Informe de Visita de Control

5. Acta de Visita de Control 1[F]

NOTIFICADOR : WILMER COTRADO ROJAS - HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la I‘:""-'f:q'., ;

Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria 3§
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente =25
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
6TMYW6B
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000001-2024-CG/5458-02-011-016

DOCUMENTO - OFICIO N° 388-2024-CG/OC5458

EMISOR . HIKMET KARL ALBERDI SOTO - JEFE DE OCI - INFORME DE VISITA
DE CONTROL - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO - JIMMY HOMERO ANGO BEDRINANA

ENTIDAD SUJETA A

TR HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO

DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20172772278

TIPO DE SERVICIO

CONTROL ~ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE

GUBERNAMENTAL O ° ~ONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS - 110

Sumilla: EQUIPOS BIOMEDICOS DEL DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES
DEL HOSPITAL REGIONAL DE AYACUCHO, SE ENCUENTRAN INOPERATIVOS Y NO
DISPONIBLES, SITUACION QUE PONDRIA EN RIESGO LA CALIDAD Y OPORTUNIDAD DE LOS
EXAMENES, ESTUDIOS RADIOLOGICOS Y DE IMAGENES CON FINES DE AYUDA
DIAGNOSTICA A OTRAS ESPECIALIDADES Y AL TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES.

Se adjunta lo siguiente:

1. Acta de Visita de Control 2[F]
2. OFICIO-000388-2024-OC5458
3. Informe de Visita de Control

4. Acta de Visita de Control 1[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
60QZYSR
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Andres Avelino Caceres Dorregaray, 13 de Agosto de 2024 m———
OFICIO N° 000388-2024-CG/OC5458 { AL HOSPITALREGOKAL DE AVACUCHO |
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Asunto : Notificacién de Informe de Visita de Control N° 018-2024-OCI/5458-SVC

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva ‘N° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 2018-2022 -CG, de 30
de mayo de 2022.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del procesc en curso, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacion
vinculada a la “Verificacién de la operatividad de los equipos biomédicos del Departamento de
Diagndstico por Iméagenes del Hospital Regional de Ayacucho”, comunicamos que se ha
identificado una (1) situacion adversa contenidas en el Informe de Visita de Control
N° 018-2024-0OC1/5458-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control institucional del
Hospital Regional de Ayacucho, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por
adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Hikmet Karl Alberdi Soto
Jefe del Organo de Control Institucional
Hospital Regional De Ayacucho
Confraloria General de la Republica
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