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INFORME DE HITO DE CONTROL
N° 006-2024-OCl/5301-SCC

“SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION AL PROCESO DE EJECUCION DE
SUBVENCIONES POR PARTE DE BENEFICIARIOS GANADORES DEL
CONCURSO PUBLICO 2023 DEL PROGRAMA TURISMO EMPRENDE”

HITO DE CONTROL N° 1: EJECUCION DE SUBVENCIONES REGISTRADAS EN
LOS MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2023 Y ENERO 2024

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional del
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo mediante Oficio n.® 037-2024-MINCETUR/OCI de 19 de
febrero de 2024, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 5302-2024-007 en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de
Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo
de 2022 y sus modificatorias.

OBJETIVOS
21 Objetivo General

Determinar si el seguimiento, monitoreo y evaluaciéon de la ejecucion de las subvenciones
otorgadas a los beneficiarios ganadores del Concurso Publico 2023, a cargo de la Secretaria
Técnica del Programa Turismo Emprende, se realizan de acuerdo a lo establecido en el Manual
Operativo de Ejecucidn y Guia de Planificacion y Ejecucion del Programa “Turismo Emprende”,
asi como en la normativa vigente, hasta su culminacion y liquidacion.

2.2 Objetivo Especifico

Hito de control n.° 1:

Establecer de acuerdo a una muestra seleccionada si los beneficiarios ganadores del Concurso
Publico 2023 del Programa “Turismo Emprende”, en los meses de noviembre y diciembre 2023
y enero 2024, ejecutaron y gestionaron las subvenciones recibidas con los reportes de gastos,
de acuerdo a las condiciones y compromisos asumidos en el Convenio de Cofinanciamiento,
Manual Operativo de Ejecucién, Guia de Planificacién y Ejecucion del Programa “Turismo
Emprende” y normativa aplicable, sujetos a las acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacion
de la Secretaria Técnica del Programa.

ALCANCE

El servicio de Control Concurrente se desarrollé al Hito de Control n.® 1: Ejecucién de subvenciones
registradas en los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024 y ha sido efectuado del 20 al
29 de febrero de 2024, en la Direccion de Innovacion de la Oferta Turistica de la Direccion General de
Estrategia Turistica del Viceministerio de Turismo, ubicada en la sede central del MINCETUR, sito en
Calle Uno n.° 050, urbanizacion Corpac, distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacién al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de los
beneficiarios ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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IV. INFORMACION RESPECTO DEL HITO DE CONTROL

Mediante Decreto Legislativo N° 1329 publicado el 6 de enero de 2017 y modificatorias se cred el
Programa denominado “Turismo Emprende”’, en adelante El Programa, a cargo del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo, en adelante MINCETUR, cuyo objetivo es promover la creacion,
desarrollo y consolidacién de emprendimientos privados vinculados a la actividad turistica que
contemplan aspectos de conservacion, uso sostenible, desarrollo econémico y desarrollo de espacios
turisticos, a través del financiamiento y/o cofinanciamiento de dichos emprendimientos, para promover
la diversificacion de la oferta turistica del pais; asi como reactivar y promover los emprendimientos
privados vinculados a la actividad turistica.

Es asi que, el citado Programa convoca a concurso publico anual a nivel nacional para seleccionar y
otorgar subvenciones a favor de personas naturales y personas juridicas, incluyendo las pequefias y
microempresas vinculadas a la actividad turistica, quienes son declaradas ganadoras beneficiarias
mediante resolucién del Titular del MINCETUR.

Mediante Decreto Supremo N° 002-2019-MINCETUR publicado el 26 de febrero de 2019 se aprobd
el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1329, que cred al Programa “Turismo Emprende” con el
objeto de establecer las disposiciones para la operacion y ejecucion del Programa, estableciendo
como gestores al Comité Multisectorial de Seleccidn y Secretaria Técnica a cargo de la Direccién de
Innovacion de la Oferta Turistica de la Direccién General de Estrategia Turistica del Viceministerio de
Turismo.

El Comité Multisectorial de Seleccion?, tiene entre otras funciones la de evaluar y aprobar las bases
del Concurso Publico a propuesta de la Secretaria Técnica; asi como, evaluar el listado de elegibles
y seleccionar aquellos emprendimientos que seran declarados ganadores beneficiarios mediante
Resolucién Ministerial.

Asimismo, la Secretaria Técnica? tiene como funcion, elaborar las bases del Concurso Publico y

elevarlas al Comité Multisectorial de Seleccidn para su evaluacién y aprobacion, conducir el Concurso

Publico y evaluar las propuestas presentadas por los participantes, proponer la lista de elegibles y

ganadores al Comité Multisectorial de Seleccion para su aprobacién y evaluacion, realizar el

monitoreo, seguimiento y evaluacion de la ejecucion y rendicion de las subvenciones otorgadas,
Minsa incluyendo la evaluacion de los Reportes de Gastos y elaborar informes anuales y final y remitirlos al
S e D Eqmeralda FAU Comité Multisectorial de Seleccion, entre otros.

20504774288 hard
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Para la realizacion del monitoreo y seguimiento de los recursos otorgados, €l MINCETUR aprobé el
Manual Operativo de Ejecucién — MOE del Programa “Turismo Emprende™, siendo de obligatorio

1 Art. 9 Reglamento del D. Leg. n.° 1329.

El Comité Multisectorial de Seleccion esta conformado por:

-El viceministro de Turismo o su alterno, quien lo preside;

-El director de PROMPERU o su alterno;

-El jefe del SERNANP o su alterno;

-El viceministro de patrimonio cultural e industrias culturales del MINCUL o su alterno;

-El viceministro de poblaciones vulnerable del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables o su alterno;
-El presidente de CANATUR o su alterno;

-Dos representantes de la Asociacion de Universidades del Perti — ASUP o sus alternos.

2 Art. 12 Reglamento del D. Leg. n.° 1329.

3 Aprobado por Resolucion Ministerial n.° 086-2021-MINCETUR publicado el 6 de julio de 2021

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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cumplimiento para los Beneficiarios, la Secretaria Técnica de El Programa y los servidores publicos
que participen en la gestion y ejecucion de “El Programa”.

El MOE contiene lineamientos bésicos para conducir el proceso de planificacién, gestion, ejecucion,
seguimiento, evaluacién y liquidacién de los emprendimientos, ademas de los formatos de
presentacion que permiten elaborar los Reportes de Gastos y los Informes de Rendicidn de Cuentas.

Con la finalidad de establecer un mecanismo que permita gestionar de una manera mas dinamica los
aspectos técnicos y administrativos, el Programa ha optado por establecer una plataforma virtual
denominada “Sistema en Linea” que permite administrar los emprendimientos, ademas de ayudar al
monitoreo durante la ejecucion, gestionando la informacién a partir del cronograma de ejecucion,
establecimiento de Hitos, presentacion de Reportes de Gastos y Rendicién de Cuentas, asi como la
recepcion y uso de la subvencién.

El Manual Operativo de Ejecucion sefiala que el Beneficiario genera a través del “Sistema en Linea”
un Reporte de Gasto que contiene la informacion respecto al uso de los recursos financieros
destinados a la ejecucion del emprendimiento.

Para el monitoreo y seguimiento de los recursos otorgados, la Secretaria Técnica a través de
supervisores de emprendimiento verifica que los beneficiarios cumplan con utilizar la subvencion
otorgada de acuerdo a las condiciones y compromisos asumidos en el Convenio de Cofinanciamiento,
realizando revisiones de los sustentos de gasto de manera aleatoria e inopinada.

Asimismo, se debe precisar que con Resolucion Ministerial N° 392-2023-MINCETUR publicada el 21
de diciembre de 2023 se aprobd la Guia de Planificacién y Ejecucion del Programa “Turismo
Emprende” con la finalidad de garantizar el desarrollo, ordenado, transparente y eficiente de dicho
Programa, en relacion a la planificacion, otorgamiento de subvenciones y al seguimiento y monitoreo
de recursos otorgados.

Concurso Publico 2023 del Programa “Turismo Emprende”

El 29 de marzo de 2023, el Comité Multisectorial de Seleccion del Programa “Turismo Emprende’,
aprobo las Bases del Concurso Publico 2023, dirigido a emprendimientos turisticos del Programa

Minie « . " . . . .y
Ce?“'m Turismo Emprende”, contando con un financiamiento de hasta S/ 8 673 000,00 para la subvencion
SRS ™ de Ganadores Beneficiarios del Concurso Publico

sy Y 35%:00.0500 :

Mime R ’ ‘e . ~ . . .

L El Concurso Publico esta dirigido a la micro y pequefias empresas formales a nivel nacional y tiene
y&\éﬁ;ﬁ%%As\{)lhACarlos Alexis FAU b. t. f. |.d d | . d ” |.d . d d. . t
como objetivo y finalidad promover la creacién, desarrollo y consolidacion de emprendimientos

Fecha: 2024/03/07 17:39:49-0500

privados vinculados a la actividad turistica que contemplan aspectos de conservacidn, uso sostenible,
desarrollo econdémico y desarrollo de espacios turisticos; a través del financiamiento y/o
cofinanciamiento de dichos emprendimientos, para promover la diversificacion de la oferta turistica
del pais; asi como reactivar y promover los emprendimientos privados vinculados a la actividad
turistica.

Las propuestas presentadas por los participantes tendrén un periodo de ejecucion de la subvencién
de seis (06) meses a partir del dia siguiente de otorgado el desembolso.

Las Bases del Concurso Publico establecieron como requisitos, ser persona natural con negocio o
personas juridicas que hayan iniciado sus actividades previo al 31 de diciembre de 2022, tener RUC,

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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contar con Ventas, Ingresos anuales que no deben superar las 1700 UIT para los afios 2021 y/o 2022,
desarrollar una actividad vinculada a la prestaciéon de servicios turisticos, estar registrado en el
Directorio de Prestadores de Servicios Turisticos y/o en el Sistema de Prestadores Turisticos (SET
Regiones) y que en el marco del concurso publico desarrolle al menos uno de los siguientes servicios:

Imagen n.° 1
Servicio Concepto
Servicio  de | Servicio prestado por una persona natural con negocio o persona
alojamiento juridica que se encuentre contemplado en el Reglamento de

Establecimientos de Hospedaje™ conforme a la normativa vigente y
que se encuentre debidamente registrado en el Directorio de
Prestadores de Servicios Turisticos yfo en el Sistema de Prestadores
Turisticos (SET Regiones).

Servicio  de | Servicio prestado por una persona natural con negocio o juridica que
alimentacién | se encuentre contemplado en el Reglamento de Restaurantes
conforme a la normatividad vigente y que se encuentre debidamente
registrado en el Directorio de Prestadores de Servicios Turisticos ylo
en el Sistema de Prestadores Turisticos (SET Regiones).

Servicio  de | Servicio prestado por una persona natural con negocio o juridica que

Agencias se encuentre contemplado en el Reglamento de Agencias de Viajes y

de viajes vy | Turismo' conforme a la normatividad vigente y que se encuentre

turismo debidamente registrado en el Directorio de Prestadores de Servicios
Turisticos y/o en el Sistema de Prestadores Turisticos (SET
Regiones).

Fuente: Bases Integradas del Concurso Publico 2023 del Programa “Turismo Emprende”.

El ganador beneficiario sera cofinanciado con el monto de S/ 80, 000.00, de acuerdo con el siguiente
detalle:
Imagen n.° 2

Monto de subvencion del Programa de | % minimo de contrapartida no monetaria
acuerdo a rango de cofinanciamiento | por parte del beneficiario respecto al
monto de cofinanciamiento

100% 10%

Fuente: Bases Integradas del Concurso Publico 2023 del Programa “Turismo Emprende”.

El 28 de octubre de 2023, con Resolucion Ministerial n.® 316-2023-MINCETUR se declar6 a
ciento ocho (108) ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa “Turismo Emprende” y se
autorizé el otorgamiento de subvenciones a cada beneficiario por S/ 80 000,00 alcanzando a un
total de S/ 8 640 000,00.

De acuerdo al Sistema Integrado de Administracion Financiera - SIAF se constaté que el 10 de
noviembre de 2023 se efectud el desembolso de S/ 80 000,00 a ciento ocho (108) beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023, siendo el periodo de ejecucion de la subvencién de seis
(06) meses, a partir del dia siguiente de otorgado el desembolso#, siendo su plazo de vencimiento
el 11 de mayo de 2024.

4 Segundo parrafo del numeral 2.2 de las Bases del Concurso Publico 2023.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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V. SITUACION ADVERSA

De la revision selectiva efectuada a la informacién y documentacion correspondiente al Hito de
Control n.° 1: Ejecucion de subvenciones, registrada en los meses de noviembre y diciembre 2023
y enero 2024, se ha identificado una (1) situacién adversa que afecta o podria afectar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del “Seguimiento, monitoreo y
evaluacion al proceso de ejecucidén de subvenciones por parte de beneficiarios ganadores del
Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.

1. DURANTE LOS MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2023 Y ENERO 2024 NO SE
VIENE EFECTUANDO EL MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE LAS
SUBVENCIONES GENERANDO EL RIESGO QUE LOS BENEFICIARIOS INCUMPLAN CON
UTILIZAR LA SUBVENCION OTORGADA DE ACUERDO A LAS CONDICIONES Y
COMPROMISOS ASUMIDOS EN EL CONVENIO DE COFINANCIAMIENTO Y NO SE
ADOPTEN LAS ACCIONES CORRECTIVAS OPORTUNAMENTE.

a) Condicioén:

De la revisién a la ejecucion de las subvenciones otorgadas a los beneficiarios ganadores
del Concurso Publico 2023 del Programa “Turismo Emprende”, se advierte que durante los
meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024 no se viene realizando el monitoreo y
seguimiento a los recursos otorgados, con la finalidad de verificar oportunamente que los
beneficiarios cumplan con utilizar dicha subvencion de acuerdo a las condiciones y
compromisos asumidos en el Convenio de Cofinanciamiento y Manual Operativo de
Ejecucion- MOE, aprobado por Resolucién Ministerial n.° 086-2021-MINCETUR, publicado
el 6 de julio de 2021, toda vez que de la evaluacion selectiva a los registros de informacién
de los sustentos de gasto en la Plataforma Virtual “Sistema en Linea® por parte de los
beneficiarios, se ha evidenciado casos de omision de registros, nulo o minimo avance de
ejecucion y gastos que no corresponden al emprendimiento, sin ser observado por la
supervision del emprendimiento.

Cabe precisar que de acuerdo al Sistema Integrado de Administracién Financiera - SIAF el
10 de noviembre de 2023 se efectud el desembolso de S/ 80 000,00 a ciento ocho (108)

é"e‘a,rm beneficiarios ganadores del Concurso Publico 2023, siendo el periodo de ejecucion de la
O subvencion de seis (06) meses, a partir del dia siguiente de otorgado el desembolso, siendo
Fecha: 2024/03/07 17:24:09-0500 . .

su plazo de vencimiento el 11 de mayo de 2024,
isado digitalmente por . ., . L, .
i A continuacion, se detallan algunos casos advertidos por la comisién de control en el registro

Motivo: De
F : 20

oy visto bueno
echa: 2024/03/07 17:39:49-0500

de gasto a través de la Plataforma Virtual “Sistema en Linea”:

> Estados de cuenta bancarios no registrados en la Plataforma Virtual “Sistema en
Linea” correspondiente a los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024.

De la revisién y evaluacion a la muestra de dieciséis (16) beneficiarios que representa el
15% de un total de ciento ocho (108) se advierte que el 94%, es decir, quince (15) de
ellos no vienen registrando en la Plataforma Virtual “Sistema en Linea” los Estados de
Cuenta Bancario entre los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024.

5 Plataforma virtual que permite administrar los emprendimientos, en el cual los beneficiarios registran informaciéon mensual de sustento de
gastos y se realiza el monitoreo durante la ejecucién del convenio de cofinanciamiento.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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En el siguiente cuadro se muestra en detalle a los beneficiarios que al 28 de febrero de

2024 aun no han registrado estados de cuenta bancarios mensuales:

Cuadron.’1
Estados de cuenta bancarios no registrados en el
"Sistema en Linea" al 28 de febrero de 2024

Monto Estado Bancario no
asignado Actividad e o ;I sL
N° Codigo Beneficiario S/ ed
CHIROQUE IPANAQUE AGENCIADE |
Diciembre 2023 y Enero 2024
1| TERM-1-P-64623  |MARIANELA 80,000,00|vIAJES
CCASA VENTURA AIDA ALOJAMIENTO |Diciembre 2023 y Enero 2024
2|TERM-1-P-160-23 | JOSEFINA 80,000,00 \ciembre y Enero
PUMA CHOQUEHUAYTA JUAN ALOJAMIENTO |Diciembre 2023 y Enero 2024
3|TERM-1-P-00523 |JORGE 80,000,00
RAM ANCHEZ ELIZABETH ALOJAMIENTO |Dici 2023y Enero 2024
4| TERM-1-P437.23 os s C ZA 80,000,00 OJ. ] iciembre 2023 y Enero 20:
Noviembre y Diciembre 2023
o rERMtp.0s505  |RONDAN DELGADO RICARDO 80,000,00| ALOVAMIENTO | TR0
6| TERM-1-P431.23 | ESQUIVEL MARTINEZ ELIAS 80,000,00| ALOJAMIENTO |Enero 2024
CAJAHUAMAN FLORES LUIS ALOJAMIENTO Noviembre y Diciembre 2023
7|TERM-1-P-512-23 |ANTONIO 80,000,00 y Enero 2024
MELLADO AVILA JESUS ELOY ALOJAMIENTO | Oviembre y Diciembre 2023
8| TERM-1-P-463-23 80,000,00 y Enero 2024
EGOAVIL KOHLER DE REYNA
9|TERM-1-P-784-23 |ERIKA ROSA 80,000,00| "-OIAMIENTO | Enero 2024
GUERRA ARIMUYA SEGUNDO ALOJAMIENTO |Enero 2024
10| TERM-1-P-30223 _|MARIO 80,000,00
RUBIO BERMUDEZ HUASCAR ALOJAMIENTO | Noviembre y Diciembre 2023
11| TERM-1-P-19023  |MANUEL 80,000,00 y Enero 2024
Noviembre y Diciembre 2023
ol ERMAPats2s | VERGARA ESCOBAR YANINA 80,000,00| ALOVAMIENTO | TR
13| TERM-1-P-122023 |MACHACA YUCRA PABLO 80,000,00| ALOJAMIENTO | Diciembre 2023
OPERADOR
LQUI CHICHIPE JE Dici 2023y Enero 2024
14| TERM-1-P238.23  |CYLQUICHIC JESUS 80,000,00| TURISTICO iciembre 2023 y Enero 20
RAMOS SANCHEZ NIVARDO RESTAURANTE [N oViembre y Diciembre 2023
15| TERM-1-P-719-23 80,000,00 y Enero 2024

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea”
Elaborado por: Comisién de control a cargo del Control Concurrente

Al respecto, cabe precisar que de no registrarse los estados de cuenta bancarios
mensuales no podria verificarse oportunamente si estos estarian siendo utilizados con
fines distintos a los establecidos o siendo utilizados para garantizar o facilitar otras
operaciones bancarias o de endeudamiento ajenas a la ejecucion del negocio; siendo que
los recursos sélo deben ser utilizados Unica y exclusivamente para los pagos o gastos
establecidos en el presupuesto del beneficiario tal como lo establece el numeral 4.1 del
Manual Operativo de Ejecucién - MOES del Programa “Turismo Emprende”.

Omision de registro de informacion mensual de sustentos de gastos en Plataforma
Virtual “Sistema en Linea” y nulo o minimo avance en ejecucion de gastos.

De la verificacion efectuada a través de la Plataforma Virtual “Sistema en Linea” a los
gastos registrados por los beneficiarios en los meses de noviembre y diciembre 2023 y
enero 2024, se determind que cuatro (4) beneficiarios omitieron registrar gastos
mensuales, sin tomar en cuenta el literal i) del numeral 7 del MOE, que establece que el
beneficiario se encuentra impedido de omitir registro de informacién mensual de los
sustentos de gasto, sin justificacion previa alguna. A continuacion, se muestran a los
beneficiarios en el siguiente cuadro:

6 Aprobado por Resolucion Ministerial n.® 086-2021-MINCETUR, de 2 de julio de 2021, publicado el 6 de julio de 2021.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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Cuadro n.° 2

Relacion de beneficiarios que omitieron registrar informacion mensual de sustentos de gastos en

Plataforma Virtual “Sistema en Linea” y grado de avance en ejecucion de gastos

Monto Ejecucion de | Avance % en
i . Gastos mensual no L,
asignado Actividad . gastos al ejecucion de
R . registrado
N° Codigo Beneficiario S/ 28.02.24 gastos
CAJAHUAMAN FLORES LUIS ALOJAMIENTO
1]TERM-1-P-512-23  |ANTONIO 80,000,00 NO REGISTRA GASTOS 0,00 0%
CHIROQUE IPANAQUE AGENCIA DE
2|TERM-1-P-646-23  |MARIANELA 80,000,00{VIAJES ENERO 2024 (*) 5 249,00 7%
EGOAVIL KOHLER DE REYNA ALOJAMIENTO
3| TERM-1-P-784-23  |[ERIKA ROSA 80,000,00 ENERO 2024 (*) 10 485,50 13%
RUBIO BERMUDEZHUASCAR ALGJAMIENTO
4{TERM-1-P-190-23  [MANUEL 80,000,00 ENERO 2024 (*) 15071,00 19%
(*) No registra en SL estado de cuenta bancario de enero 2024

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea”
Elaborado por: Comisién de control a cargo del Control Concurrente

De

acuerdo al cuadro precedente, se describe lo siguiente:

Luis Antonio Cajahuaman Flores - Cédigo del proyecto: TERM-1-P-512-23-23

El beneficiario Luis Antonio Cajahuaman Flores no registra en la Plataforma Virtual
“Sistema en Linea” los gastos mensuales correspondiente a los meses de noviembre
y diciembre 2023 y enero 2024; asi como, tampoco registra los estados de cuenta
bancarios de dichos meses, lo que podria evidenciar que no habria ejecutado los
recursos otorgados, representando un nulo avance, generando el riesgo que el
beneficiario incumpla con las condiciones y compromisos asumidos en el convenio de
cofinanciamiento respecto a la utilizacion de la subvencion otorgada y no se adopten
las acciones correctivas oportunamente.

Cabe sefialar que en el cronograma de actividades del beneficiario se desarrolla en
seis (6) meses a partir de la transferencia del unico desembolso, es decir del 10 de
noviembre de 2023 al 11 de mayo de 2024, en el cual program0 realizar gastos en los
meses de diciembre 2023 y enero 2024 (mes 2y 3). En la siguiente imagen se muestra
el cronograma de actividades:

Control Concurrente al

Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios

ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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Imagen n.° 3
C.1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
C.1.1 (Actividad @ d rollar durante los proximos selis meses a partir de la trasferencia ds

solicitar cofinanciamiento al Programa “Turismo Emprende™ sefialados en el punto D.1.

mponente 1: Implementacidn tecnoldgica para promocidn y comercializacidn digital

Disefio v elaboracidon de pagina web X

-2 apacitacidn especializado en comercializacidn digital

< ] laboracidn de videos promocionales
4 |Senvicio de elaboracion de tiendas virtuales

5 Bervicio de publicidad

omponente 2: Implementacidn de propuesta de mejora ywo innovacidn

e 1 Bervicio de capacitacidn en identidad cultural

> Servicio de capacitackdn en técnicas de atencidn al

isitantes

apacitacidn en administracidén de negocio

pudquisician de edredones

icidn_de colchones

icibn_de sabanas

icidn de vitrina exhibidora

ntado de habitaciones

sdquisicion de cuadros decorativos de 10s recursos

huristicos

apacitacidn en_calidad de servicio

dguisicidn de camas

Audaquisicidn de televisores Ed

K| K] X

b I Bt I B

XX

®

XX

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” cédigo del proyecto: TEMR-1-P-512-23

o Marianela Chirogue Ipanaque - Cdigo del proyecto: TEMR-1-P-646-23

No se evidencia registro de gastos correspondiente al mes de enero 2024 y presenta
una minima ejecucion del 7%’ al 28 de febrero de 2024, lo que podria generar riesgo
de incumplimiento de las condiciones y compromisos asumidos en el convenio de
cofinanciamiento respecto a la utilizacion de la subvencion otorgada.

Cabe sefialar que en el cronograma de actividades del beneficiario se programé
realizar gastos en los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024 que no
fueron ejecutados (mes 1, 2 y 3). En la siguiente imagen se muestra el cronograma
de actividades:

Imagen n.® 4

C.1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

C.1.1 (Actividades a desarrollar durante los proximos seis meses a partir de la trasferencia ¢
solicitar cofinanciamiento al Programa "Turismo Emprende” senalados en el punto D.1.

Componente 1: Implementacion tecnologica para promocién y comercializacion digital

1.1  [Software de CRM X[ X[ X X ]| X | X
1.2  Buscadores de clientes potenciales X X[ X ] X ] X ] X
1.3 [Software de Ventas X | X[ X ] X ]| X ] X
Componente 2: Implementacion de propuesta de mejora y/o innovacidn

.1 Potenciar la presencia digital en redes sociales X | X[ X ] X ] X ] X
P.2  Potenciar pagina web con pasarela de pagos X X[ X ] X ] X ] X

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” codigo del proyecto: TEMR-1-P-646-23

" La beneficiaria registré gastos por S/ 5 249,00 en diciembre 2023 (Tablet y celular) que representa una ejecucion del 7% al 28 de febrero de 2024, respecto al total
de la subvencion otorgada.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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o Erika Rosa Egoavil Kohler de Reyna - Cédigo del proyecto: TEMR-1-P-784-23

No se evidencia registro de gastos correspondiente al mes de enero 2024 y presenta
una minima ejecucion del 13%8 al 28 de febrero de 2024 respecto al total de la
subvencion otorgada, lo que podria generar riesgo de incumplimiento de las
condiciones y compromisos asumidos en el convenio de cofinanciamiento respecto a
la utilizacion de la subvencion otorgada.

Cabe sefialar que en el cronograma de actividades de la beneficiaria se programé
realizar gastos por servicios en el mes de enero 2024 (mes 3). En la siguiente imagen
se muestra el cronograma de actividades:

Imagen n.° 5

C.1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

C.1.1 (Actividades a desarrollar durante los préximos seis meses a partir de la trasferencia d
solicitar cofinanciamiento al Programa "Turismo Emprende" sefialados en el punto D.1.

Componente 1: Implementacién tecnolégica para promocion y comercializacion digital
1 Elaboracién de Pagina web con principios de UX y IU
.2 Disefio de carta de servicios digital

.3 Plan de Marketing Digital

4 ICapacitacién en atencion al cliente mediante canales X
digitales

[1.5 jAdecuacion tecnoldgica
IComponente 2: Implementacién de propuesta de mejora y/o innovacién
2.1 Renovacion en el equipamiento de la cocina
=3 Interconexion de las habitaciones con
ntercomunicadores

2.3 jA.condicionamiento de espacios para lograr

XXX

f
n
n
n

XX
XIX|X([X

dultos mayores)
mplementacion de un centro artesanal

X X X XX
X X X XX
X

ccesibilidad
2.4 Eompra de Flotadores especiales (discapacidad y

2.5

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” cddigo del proyecto: TEMR-1-P-784-23

e Hudascar Manuel Rubio Bermudez - Cédigo del proyecto: TEMR-1-P-190-23

No se evidencia registro de gastos correspondiente al mes de enero 2024 y presenta
una minima ejecucion del 19%?° al 28 de febrero de 2024 respecto al total de la
subvencion otorgada, lo que podria generar riesgo de incumplimiento de las
condiciones y compromisos asumidos en el convenio de cofinanciamiento respecto a
la utilizacion de la subvencion otorgada.

Cabe sefialar que en el cronograma de actividades de la beneficiaria se programd
realizar gastos en los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024 (mes 1, 2
y 3) de mejora de pagina web, redisefio de estrategia de marketing y mejora de
posicionamiento digital, los mismos que no habrian sido ejecutados. En la siguiente
imagen se muestra el cronograma de actividades:

8 La beneficiaria registré gastos por S/ 10 485,50 en diciembre 2023 (ladrillo, pegamento, fragua etc.) que representa una ejecucion del 13% al 28 de febrero de 2024,
respecto al total de la subvencion otorgada.

9 La beneficiaria registrd gastos por S/ 15 071,00 en diciembre 2023 (calamina, servicio de instalacion de cabafa y construccion de techo, cables, tomacorriente, etc.)
que representa una ejecucion del 19% al 28 de febrero de 2024, respecto al total de la subvencion otorgada.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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Imagen n.° 6

C.1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

C.1.1 (Actividades a desarrollar durante los proximos seis meses a partir de la trasferencia de
solicitar cofimnanciamiento al Programa "Turismo Emprende” sefalados en el punto D.1.

omponente 1: Implementacion tecnologica para promocion
ejora de la pagina web con implementacion de
ddulos de reserva online, plataformma de pagos.
ensajeria automatica, entre otros.

ediseno de |la estrategia de marketing vy mejora en la
estion de redes sociales

1.3 ejora de la estrategia de posicionamiento digital. en
uscadores, metabuscadores y plataformas

specializadas de turismo

Componente 2: Implementacion de propuesta de mejora y/o inn

> 1 Capacitaciones para la mejora de la experiencia
uristica

X

=3 “ucondicionamiento de la infraestructura y equipamiento
para la mejora de la accesibilidad y seguridad de la
Familia

X

.3 mplementacion de terraza familiar con vista a la piscina

=y mplementacion de area de fogata, parrillas vy

“EEmEmenlc
> 5 quipamiento y mejora del servicio de lavanderia, para

prindar una mejor experiencia a las familias

b I I

X[ X XX

=Ny mplementacion de presentaciones artisticas en el
recreo y de un nuevo tour vivencial a comunidad

Harakbut de Tambopata

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” codigo del proyecto: TEMR-1-P-190-23

> Gastos sin registro de comprobante de pago y voucher de transferencia

La beneficiaria Elizabeth Ramos Sanchez con Coédigo: TERM-1-P-437-23 no ha
registrado en el Formato 2 “Rendicion de Gastos Monetarios del Emprendimiento en el
Periodo del Hito” del “Sistema en Linea” factura por la compra de frigobar por S/ 599,00
de fecha 23 de enero de 2024, registrando por dicha compra una factura por un concepto
e importe distinto'?, s6lo se videncia el registro de voucher de transferencia por el monto

adquirido.

A continuacion, se visualiza el voucher registrado:

Imagen n.° 7
>BCP>

S/ 599.00

Enviado a Conecta Retail 5.

Desde Cuenta Digital Soles

Numero de operacion 08460695

Mensaje
Friobar

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” cédigo del proyecto: TEMR-1-P-437-23

10 Factura n.° FO90 — 00087292, a nombre de La Curacao, por la compra de refrigeradora No Frost por S/ 1 849,00.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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Por otro lado, no se registra voucher de transferencia por la compra de un Kit de 8
Camaras de seguridad Full HD por un total de S/ 1 259,00, sélo se adjunta factura por
dicha adquisicion y voucher de transferencia por S/ 19,00. A continuacidén se muestra en
imagen:

o
Imagen n.° 8
TECNOLOGIA DE COMUNICACION OPTIMA PERU E.I.R.L. TECOPERU E.I.R.L. BOLETA DE VENTA ELECTRONICA
AV. PACASMAYQ MZA. F LOTE. 15 ASC. PRADERAS DEL SOL ETAPA 4 PISO RUC: 20602593758
IS :
SAN MARTIN DE PORRES - LIMA - LIMA EB01-336
Fecha de Vencimiento  :
Fecha de Emisién : 02/01/2024
Sefor(es) : ELIZABETH RAMOS SANCHEZ
DL : a1s94462
Tipo de Moneda : SOLES Observacién
Unidad Valor Importe de
Cantidad Descripcién Descuento(*) ICBPER Medida Unitario(*) Venta(**)
1.00 UNIDAD KIT 8 CAMARAS 1066.949 0.00 1,258.99982 0.00
SEGURIDAD FULLHD
HIKVISION 2TB - H1711
Otros Cargos : S/0.00
Otros Tributos B
ICBPER : | S/ 0.00 |
Importe Total : 5/1,259.00
SON: UN MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE Y 00/100 SOLES
in impuestos. _Gravada : 1, .95
*) S pi Op.G . S/ 1,066.9
(**) Incluye impuestos, de ser Op. Gravada. Op.
Exonerada S/ 0.00
Op. Inafecta S/ 0.00
I1SC : S/ 0.00
GV : S/ 192.05
ICBPER : s/ 0.00
Otros Cargos : s/ 0.00
Otros ributos S/ 0.00
Monto de =
:Redondeo S/ 0.00
Importe Total: S/ 1,259.00

Esta es una representacion impresa de la Boleta de Venta Electrénica, generada en el sistema de la SUNAT. El
Emisor Electrénico puede verificarla utilizando su clave SOL, EL Adquirente o Usuario puede consultar su validez
en SUNAT Virtual: www.sunat.gob.pe, en Opciones sin Clave SOL/ Consulta de Validez del CPE.

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” codigo del proyecto: TEMR-1-P-437-23
Imagen n.° 9

AGENTE BCP
COPYCENTER Iy

FE
< 24 MO
NC \.;; 010338 "~ 12:23:15 N8 7860
A - -

...... =
NOMERE * RAMOS SA* bt £1 roh .,  THbvvune <OE
AMONTC o=y

’9. 00

- - i 3 L

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” cédigo del proyecto: TEMR-1-P-437-23

Estado de Cuenta Bancario presenta pagos por S/ 12 875,00 por compras no
consideradas por un beneficiario como parte del gasto del convenio.

El Formato 2 “Rendicion de Gastos Monetarios del Emprendimiento en el Periodo del
Hito” del “Sistema en Linea” correspondiente a la beneficiaria Erika Rosa Egoavil Kohler
de Reyna con Codigo: TEMR-1-P-784-23, registra gastos por S/ 5 760,00 y S/ 7 115,00
los mismos que no son considerados por la misma beneficiaria como gastos ejecutados;
sin embargo, en el estado bancario los montos que fueron pagados no son revertidos a
la cuenta bancaria.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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A continuacién, muestra las siguientes imagenes:

Imagen n.° 10

Edicion delITF
Proyectos [nfFin,
INFORME FINANCIERQ DEL EVPRENDIMIENTO AL HITO Nra 4
Titlo del emprendimianto;
Cotigo del emprendiniento: TENR-1-P-T84-23 PERIODO DEL HITQ:
Fomato? | Fomatolb | Fomato3 | Fomatod

[ Gasto no considerado como eiecutado

, £ Video de Ayuda?

RENDICION DE GASTOS MONETARIOS DEL EMPRENDIMIENTO EN EL PERIODO DEL HITO
Wedios de pago (emision) Comprobants de pago (remisian] Fuenta de financizmienta
Fﬂ!ﬂ‘,“ Namero Pagadoala orden de Monto  Adunto o Nimeo ~ Fecha agie Subvencion Cafinanciamiento
emision BY)
D203 CO0ON4S00000005CENNIFER DAYAN LEVVALUAA 2‘953E°I|I2a§§upa| Fa M Dy2RY 2000 28000 000 o o 01453
91220 JOETONaNeTDSTREUDORAVILAPIZSAC :J:m"’jw—énw Pt [P0 00T (1220 2000 212000 000 o fachra_ 040001766 pef
p [y VERSONES VSERICOS CORMES CURARMFITOELRLTI TEIOA el e B sy ey oo 120 12800 0 s 0V
FRINGPAL 1B -
WY

2123005 OOOOUCBALOI0O0EEREFRESENTACIONES PAES ENFRESA NOVIDUAL OE RESFONGABLIOAD LNme0i /) 8760y ’gfénpdf fae MG ooy 0w/ o 000« fachra_g0-418 e
e £76000
hihin] 0EODJD§4EGEJDJDM‘CERM‘HCOSQUNTOEHL. TS0 oo 7115 pf et Eggécgaz i A1 N1 000« fachra 001000000862
0512208 00050000059 150 Y
U202 NS 1OOMO0USENNFER DAYAN LEVVALUNA 15&9‘5&"%5%” Fatrs WM (2 dRE) 380N 000+ fachwra_eD0-154 pf
Totales: EE 0455 104550 00
Mol a deoher: st
ol elegile 11455 [ 0
Histaia:
Estado de fujo Fecha
Haboradon /120003

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” codigo del proyecto: TEMR-1-P-784-23

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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Imagen n.° 11
BBWVA

Estados de Cuenta

MOVIMIENTO ¥ SALDO A LA FECHA
CUENTA INDEPENDEMNCIA
Titular{es):

EGOAVIL KOHLER DE REYNA ERIKA ROSA
CARR. AEROPUERTO 3
RECREQ TIROL URE PLAYA HERMOSA
SAN RAMON CHANCHAMAYO JUNIN

FERU oz3s
MOMEDA: sSOLES DMI DBa83340

FECHA OPER. FECHA VALOR DESCRIPCION oFICINA CAN. | N'OPER. CARGOIABONO| ITF | SALDO cONTABLE
SALDO ANTERIOR o.o0 80.000.00
Da-12 04-12 A SF INMEDIATAAL 002 aca INTERMET as 0.10 .D4g.80
Da-12 D4-12 5 TRANSF INMEDIATA g ca INTERMET 50 7 77.082. 20
o512 o512 AraaSF INMEDIATAAL 002 e INTERMET st 3.588.50 73,442 55
os-12 o512 il TRANSF INMEDIATA | ca INTERNET s3 21.54- FE.A21.01
o512 D812 S INMEDIATAAL D02 acp INTERMET 54 @ LEE 56.305.58
oe-12 o612 COMIS. TRANSE. INMEDIATA |ocn imirerae - — e 5
1212 1212 EraiSF INMEDIATAAL D02 e o INTERNET B4 a.25 60,539,851
1212 1212 s, TRANSF. INMEDIATA  |gca INTERNET Bs ==0- 50,533 81

1312 1312 Thoay MMEDIATAALODZ  aca INTERMET &7 1.826.00-
1312 13-12 s TRANSF. INMEDIATA. s ca INTERMET &z s5.850- sE.701.96
1312 1312 Thanal T INMEDIATAALOOZ e ca INTERMET 70 2z120.00-| .10 S6.581.88
1312 13-12 Sy TRANSF. INMEDIATA. s e INTERMET 72 s5.850- S6.576.06
TOTALES POR ITF o.00 o.00
cARGOS 1.00 o.o0 .00

ABONOS o.oo o.00
DEVOLUCIONES 0.0 o.00 o.00

PAGOS 0.0 o.o0
CODIGO CUENTA INTEREANCARIO(CCT) BANCA POR TELEFONO R e S A BIL o 1 2 aea s RS R s A e B e e

595-0000
BANCA POR INTERNET:
wnana_ bbva. pe

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” cédigo del proyecto: TEMR-1-P-784-23

Imagen n.° 1

e e L i
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commm 001 N 00000082
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SAN RAMON - HANOWNAYD - XNDK EGOAVIL KOW.ER D€ RE -
. ORECCION PRCHAVENG. 0912702
Miniy Fecha de Emestn 12/12/203 T.MOMIDA  :80LES rmiposasdiiodises
r P 990AVEL mOsER 08 ArVIA FORMAPAGO  CONTADO
ERIXA ROSA

Visado digitalmente por
SOTELQ TRINIDAD Diana Esmeralda FAU e BRSO
20504774288 hard can

Motivo: Doy visto buen:

0
oce se Garte ; oPARe TENAS WA
Fecha: 2024/03/07 17:24:09-0500 Sl B - W B MO 0w Deorin SMSATIMSMATIL me0 0w 2000
CHARCIANAY Akon - METRO PUBO/PARED 4t PERLADO 200 000 208000
Mi Tioo de Moreds soues cusomaco ' MEGHO EXTRA “CELIMA® N
1] Observecen PEGAMENTO EN POLVO 26 g,
ooy p © B BOUA e MEOMENTOBNPONO TN M0 000 2000
Visado digitalmente por T e w0 eacmsaie - ™ PRAGUA EXTRAFUERTE 1 kg
) [ v © oo bosA 1000 sorps %o o0 oo
NAVARRO DAVILA Carlos Alexis FAU L ALUMIO CELIMA
20131378972 soft b Tt wsmam CRCETA PENCHAPAR CON PN O
Motivo: Doy visto bueno [y B Ben GENTO 101041 ESTRAGCION 2 VG IANCO w 0w ww
Fecha: 2024/03/07 17:39:49-0500 o st [ seecocn Yo rORAST
Operscsees Gratn | QS So% CANTONERA OF ALUMNO 736 e
. ocnzn . w w0
Vaor Venta S/ 5,760 ok M SEMIPESADO MPORTADO" sl be o
15 [ . GRAVADA
o e - - » NAPECTA
e Cl O HESPONBARLIOAD LMITADA
v Otron Cargs 3 CHRAACOS QUNTO €1 L
Oves Tuton So% cuenta commente
-
redondes tnand IONES
imgorta Tm Toum
[T o o e e e 0 et o peeracn o ot e SONAT e et v |
o S0

Fuente: Plataforma Virtual “Sistema en Linea” cddigo del proyecto: TEMR-1-P-784-23

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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Al respecto, la comisibn de control mediante memorandum n.° 001-2024-
MINCETUR/DM/OCI/CCPTE2023 de 19 de febrero de 2024 solicité a la Direccion de
Innovacion de la Oferta Turistica — DIOT a cargo de la Secretaria Técnica del Programa, la
programacion de supervisiones y revisiones de seguimiento administrativo y de “Reporte de
Gastos”, obteniendo respuesta con el Informe n.° 0010-2024-MINCETUR/VMT/DGET/DIOT-
NCV de 26 de febrero de 2024 a través del cual informaron que no se cuenta con Actas de
Seguimiento o Informes de Supervisién, en razén a que se encuentra en proceso de
contratacion el personal encargado de la supervision.

Asimismo, informé que se han programado ciento ocho (108) supervisiones y veintitrés (23)
revisiones inopinadas, en ambos casos, para el quinto (5) y sexto (6) mes, asignadndose a
trece (13) supervisores.

De acuerdo a lo informado por la Secretaria Técnica del Programa Turismo Emprende, se
evidencia que durante los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024 no se vienen
realizando acciones de seguimiento y monitoreo a los emprendimientos, no obstante que
dichos meses representan el 50% del periodo de ejecucion, el cual tiene una duracién de
seis (6) meses.

b) Criterio:

Sobre la situacion expuesta se debe tener en cuenta la siguiente normativa:

o Reglamento del Decreto Legislativo n.® 1329 que crea el Programa “Turismo Emprende”,
aprobado por Decreto Supremo n.° 002-2019-MINCETUR de 23 de febrero de 2019,
publicado el 26 de febrero de 2019, modificado por Decreto Supremo n.° 005-2022-
MINCETUR, publicado el 1 de mayo de 2022.

Articulo 13.- Funciones de la Secretaria Técnica

f) Realizar el monitoreo, sequimiento y evaluacion de la ejecucion y rendicién de las
subvenciones otorgadas, incluyendo la evaluacion de los Reportes de Gastos,
presentadas por los beneficiarios.

Mle'a.ll

cetur

SR T S et e Manual Operativo de Ejecucién del Programa “Turismo Emprende’, aprobado por
T oS 0% Resolucion Ministerial n.® 086-2021-MINCETUR, de 2 de julio de 2021, publicado el 6 de
oy julio de 2021.

ye%‘ll\vaozggz{/‘ll)g;&b%e%% 49-0500 1. ASPECTOS GENERALES

Numeral 1.4 Actores del emprendimiento

Coordinador de Supervisores:

(..)

¢) Coordinar, impulsar y liderar las actividades operativas de los diferentes procesos de
monitoreo y supervision.

™ Informe remitido por la Secretaria Técnica del Programa al OCI MNCETUR con memorandum n.° 019-2024-MINCETUR/VMT/DGET/DIOT/STPTE de 26 de
febrero de 2024.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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e) Establecer las muestras aleatorias para el proceso de revision inopinada de Reporte
de Gastos.
(...)

Supervisor de emprendimiento:

a). Planificar y realizar el seguimiento y monitoreo de los emprendimientos durante todo
el periodo de ejecucion.

()

(El resaltado y subrayado es agregado)

4. GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
()

4.1. Cuenta Bancaria del emprendimiento

La cuenta bancaria del emprendimiento debe ser de uso exclusivo para el manejo de los
recursos financieros destinados a la ejecucion del emprendimiento. Dichos recursos deben
ser utilizados unica y exclusivamente para los pagos o gastos establecidos en su
presupuesto.

4.3. Sustento de los gastos

Los gastos realizados con cargo a los recursos del emprendimiento deben estar
debidamente sustentados con comprobantes de pago y otros documentos autorizados
de acuerdo al Reglamento de Comprobantes de Pago — SUNAT, emitidos a nombre de los
Beneficiarios.

En el Sistema en Linea, se anexaran (escaneados) de manera legible los sustentos de
gasto (de acuerdo a lo que se indica en el acapite 6.1)

(..)

(El resaltado y subrayado es agregado)

e
G e B2 o meraida FAU
504774288 hard
M ot o s 6. MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE LOS RECURSOS OTORGADOS
Visado dgitamortopor La secretaria técnica debe verificar que los beneficiarios cumplan con utilizar la subvencion
20131378972 soft . . . . .
e 2038135107 155350500 otorgada de acuerdo a las condiciones y compromisos asumidos en el Convenio de

Financiamiento y/o Cofinanciamiento; y en observancia a lo dispuesto en el presente
Manual Operativo de Ejecucion.

(.)

6.2. De la oportunidad de registro de los sustentos de gastos

El Supervisor del Emprendimiento, sin perjuicio de supervisar, acompafiar, monitorear los
emprendimientos a su cargo, esta facultado para realizar revisiones de los sustentos de
gasto de los emprendimientos de manera aleatoria e inopinada.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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Al respecto, el Coordinador del Convenio por parte de los Beneficiarios tiene la
obligacién de adjuntar de manera mensual en el Sistema en Linea la informacién
qgue permita generar el Reporte de Gasto a fin _de que el Supervisor del
Emprendimiento _pueda realizar las revisiones aleatorias e inopinadas en el
momento que lo determine y de manera_muestral; la_deteccion por parte del
supervisor de la omision del registro de informacién generara un incumplimiento
para El Beneficiario, salvo justificacion del Beneficiario o actualizacién en el plazo
que el Supervisor solicite.

(El resaltado y subrayado es agregado)

()

6.9. Supervision de seguimiento administrativo

La Secretaria Técnica a través del Supervisor del Emprendimiento podré realizar
supervisiones presenciales, telefonicas y/o digitales (Video llamadas, llamadas, mensajes
por medios digitales como WhatsApp, Zoom, otros) inopinadas debidamente registradas.

(..)
()

En el caso se realice una visita presencial, en la visita de sequimiento se verificaran los
sustentos de gastos originales y la operatividad de los equipos y bienes adquiridos con
recursos de la subvencion, por lo que, El Beneficiario debera brindar las facilidades de
acceso al archivo de documentacion original; asi como, el acceso directo a los ambientes
donde se encuentren ubicados los equipos y bienes adquiridos.

(...)
c) Consecuencia:

De lo expuesto en los parrafos precedentes se evidencia que durante los meses de
noviembre y diciembre de 2023 y enero 2024 no se viene efectuando el monitoreo y
seguimiento a la ejecucion de las subvenciones generando el riesgo que los beneficiarios
incumplan con utilizar la subvencién otorgada de acuerdo a las condiciones y compromisos
asumidos en el convenio de cofinanciamiento y no se adopten las acciones correctivas
oportunamente.

DOCUMENTACION VINCULADA AL HITO DE CONTROL

La informacién y documentacién que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Control Concurrente al Hito de Control n.° 1: “Ejecucion de subvenciones,
registrada en los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024”, se encuentra detallada en el
Apéndice n.° 1, y obra en el acervo documentario de la Direccidn de Innovacién de la Oferta Turistica
(DIOT) de la Direccién General de Estrategia Turistica del Viceministerio de Turismo.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y andlisis de la
documentacion e informacidn obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicién y se encuentra en el acervo documentario de la DIOT.

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente Control Concurrente, la Comision de Control no emitio Reporte de
Avance ante Situaciones Adversas.

INFORMACION DE LAS SITUACIONES ADVERSAS COMUNICADAS EN INFORMES DE HITO DE
CONTROL ANTERIORES

No aplica
CONCLUSION

Durante la ejecucion del Control Concurrente al Hito de Control n.° 1: “Ejecucién de subvenciones
registradas en los meses de noviembre y diciembre 2023 y enero 2024”, se ha advertido una (1)
situacion adversa que afecta o podria afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte
de beneficiarios ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”, la cual ha
sido detallada en el presente informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Hito de Control, el cual
contiene la situacién adversa identificada como resultado del Control Concurrente al Hito de
Control n.° 1: “Ejecucién de subvenciones registradas en los meses de noviembre y diciembre
2023 y enero 2024”, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y/o correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el
objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
“Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de
beneficiarios ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar a la Comision de Control, en
el plazo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas y/o correctivas adoptadas o por adoptar
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respecto a la situacion adversa contenida en el presente Informe, adjuntando la documentacién
de sustento respectiva.
San Isidro, 7 de marzo de 2024
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Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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APENDICE n.° 1
DOCUMENTACION VINCULADA AL HITO DE CONTROL

DURANTE LOS MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2023 Y ENERO 2024 NO SE VIENE
EFECTUANDO EL MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE LAS SUBVENCIONES
GENERANDO EL RIESGO QUE LOS BENEFICIARIOS INCUMPLAN CON UTILIZAR LA SUBVENCION
OTORGADA DE ACUERDO A LAS CONDICIONES Y COMPROMISOS ASUMIDOS EN EL CONVENIO
DE COFINANCIAMIENTO Y NO SE ADOPTEN LAS ACCIONES CORRECTIVAS OPORTUNAMENTE.

N° Documentos

1| Memorandum n.° 019-2024-MINCETUR/VMT/DGET/DIOT/STPTE de 26 de febrero de 2024.
Informe n.® 0010-2024-MINCETUR/VMT/DGET/DIOT-NCV de 26 de febrero de 2024 que
adjunta Programacion de supervisiones inopinadas y Programacién de revisiones inopinadas

Control Concurrente al “Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de ejecucién de subvenciones por parte de beneficiarios
ganadores del Concurso Publico 2023 del Programa Turismo Emprende”.
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San Isidro, 7 de marzo de 2024

OFICIO N° 061 - 2024 - MINCETUR/DM/OCI

Sefior

JUAN CARLOS MATHEWS SALAZAR

MINISTRO

DESPACHO MINISTERIAL

MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO

Asunto . Notificacion de Informe de Hito de Control n.° 006-2024-OCI/5302-SCC

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica y sus
modificatorias.

b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM *“Servicio de Control Simultdneo”
aprobada con Resoluciéon de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de
mayo de 2022, y modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o responsable de
la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia
de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacién y documentacién vinculada al Hito de
Control n.° 1 “Ejecucién de Subvenciones registradas en los meses de noviembre y
diciembre 2023 y enero 2024” del Seguimiento, monitoreo y evaluacion al proceso de
ejecucion de subvenciones por parte de beneficiarios ganadores del Concurso Publico
2023 del Programa Turismo Emprende, comunicamos que se ha identificado una (1)
situacién adversa contenida en el Informe de Hito de Control n°. 006-2024-OCI/5302-
SCC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos que una vez adoptadas las acciones que correspondan, éstas
sean informadas a la Comisién de Control en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles
contados desde la comunicacién del presente Informe, adjuntando la documentacion de
sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Firmado digitalmente
PATRICIA LUZ FERNANDEZ ONTANEDA
Jefa (E) del Organo de Control Institucional
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo - MINCETUR

C. Uno Oeste 050, Urb. Corpac - San Isidro, Lima
Central Telefénica: 513-6100
www.gob.pe/mincetur
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DOCUMENTO : OFICIO N° 061-2024-MINCETUR/DM/OCI
EMISOR . PATRICIA LUZ FERNANDEZ ONTANEDA - JEFE DE OCI -

MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : JUAN CARLOS MATHEWS SALAZAR
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO

Sumilla:
Notificacion de Informe de Hito de Control n.° 006-2024-OCl/5302-SCC

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20504774288:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000030-2024-CG/5302

2. Oficio N° 061- 2024 - MINCETUR-DM-OCI

3. Informe de Hito 006-2024

NOTIFICADOR : DIANA ESMERALDA SOTELO TRINIDAD - MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO - CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la ZalEhE

Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente #g;
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: Et
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000030-2024-CG/5302

DOCUMENTO
EMISOR

DESTINATARIO

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL

DIRECCION

TIPO DE SERVICIO
CONTROL
GUBERNAMENTAL O -
PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS

OFICIO N° 061-2024-MINCETUR/DM/OCI

PATRICIA LUZ FERNANDEZ ONTANEDA - JEFE DE OCI -
MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO - ORGANO DE
CONTROL INSTITUCIONAL

JUAN CARLOS MATHEWS SALAZAR
MINISTERIO DE COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO

CASILLA ELECTRONICA N° 20504774288

SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE HITO DE
CONTROL

22

Sumilla: Notificacion de Informe de Hito de Control n.° 006-2024-OCI/5302-SCC

Se adjunta lo siguiente:

1. Oficio N° 061- 2024 - MINCETUR-DM-OCI

2. Informe de Hito 006-2024

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la ==
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Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente ¥
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacién:
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