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HITO DE CONTROL N° 1 - SUPERVISIÓN Y LIBERACIÓN DE ALIMENTOS EN LOS 
ESTABLECIMIENTOS DE LOS PROVEEDORES PARA LA PRESTACIÓN DEL 

SERVICIO ALIMENTARIO 
 
 
I. ORIGEN 

 
El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Órgano de Control Institucional  -
OCI de la Dirección Regional de Educación Piura, mediante oficio n.° 238-2024/CG/OC/0739 de 
25 de marzo de 2024, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con la orden 
de servicio n.° 0739-2024-007, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM 
“Servicio de Control Simultáneo” aprobada mediante Resolución de Contraloría  
n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias. 

 
II. OBJETIVOS 

 
2.1 Objetivo general 

 
Determinar si la prestación del servicio alimentario en la modalidad productos para el ítem 
Colán en el ámbito de la Unidad Territorial Piura, correspondiente a la segunda entrega de 
alimentos en la modalidad productos del Proceso de Compras 2024, se viene efectuando de 
acuerdo con las disposiciones interna, normativa aplicable y finalidad pública prevista. 

 
2.2. Objetivo específico del Hito de Control n.° 1:  

 
Establecer si la verificación de las condiciones higiénicas sanitarias de los establecimientos 
de proveedores y al proceso de evaluación de alimentos realizadas durante la supervisión y 
liberación de los alimentos en la modalidad productos, se encuentran conforme a las 
directivas internas, protocolos, procedimientos y normas sanitarias, vigentes. 

 
III. ALCANCE 

 
El Control Concurrente comprende la “Prestación del Servicio Alimentario correspondiente a la 
segunda entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ítem Colán, del ámbito del 
Comité de Compra Piura 3 de la Unidad territorial Piura en el marco del proceso de compras 
2024”, en ese contexto el hito de control n.° 1, se desarrolló a la “Supervisión y liberación de 
alimentos en los establecimientos de los proveedores para la prestación del servicio alimentario”, 
ejecutado del 26 de marzo al 3 de abril de 2024 en la Unidad Territorial Piura, en adelante UT 
Piura, del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, en adelante el “PNAEQW”, 
ubicado en calle Las Orquídeas Mz. K Lotes 17 y 18, Urb. Santa María del Pinar, distrito de Piura, 
provincia de Piura, región Piura.  
 
Cabe precisar, que durante la etapa de ejecución del hito 1 del referido servicio de control 
concurrente, la comisión de control aplicó la “Ficha n.° 1: Supervisión y liberación en el 
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establecimiento del proveedor – Modalidad Productos”, para lo cual visitó el Establecimiento del 
proveedor, Consorcio Azul1, ubicado en Asociación Civil Casa Huerto Nuevo Amanecer  
Mz. P Lote 9, distrito de Castilla de la provincia y región Piura; dicho proveedor tiene a cargo la 
entrega de alimentos para la prestación del servicio alimentario en la modalidad de productos a 
favor de los usuarios del PNAEQW, de los ítems Colán y La Unión, siendo el ítem Colán, materia 
de evaluación del presente hito 1. 
 
 

IV. INFORMACIÓN RESPECTO DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL 

 
El PNAEQW brinda servicios a través del modelo de cogestión2, que es la estrategia de atención 
basada en la corresponsabilidad en la que el Estado y  la comunidad organizada, participan de 
manera coordinada y articulada, en la planificación del servicio alimentario, de acuerdo con los 
lineamientos del Programa; este modelo tiene como finalidad el desarrollo de las capacidades 
de los actores de la sociedad civil y la participación empoderada de la población en la prestación 
del servicio alimentario mediante el comité de alimentación escolar (CAE) y los comités de 
compra (CC), contando con modalidades de atención de productos y raciones, según detalle: 

 

• Modalidad de atención Productos: Son alimentos de procesamiento primario o 
industrializados que requieren de preparación en las instituciones educativas para su 
consumo; asimismo, cumplen con el aporte nutricional y los requisitos establecidos en las 
especificaciones técnicas de alimentos que son aprobadas por el Programa. El CAE gestiona 
la preparación de desayunos, almuerzos y/o cenas sobre la base de los alimentos 
entregados. 

• Modalidad de atención Raciones: Son alimentos destinados para el consumo inmediato y 
no requieren preparación en la institución educativa (IE). Cumplen con el aporte nutricional y 
los requisitos establecidos en las especificaciones técnicas de alimentos que son aprobadas 
por el Programa. La presentación de las raciones se realiza en envases individuales para 
cada usuaria/o. 
 
 

Procesos misionales del Programa 
El PNAEQW, cuenta con “Procesos Estratégicos”, “Procesos Operativos o Misionales” y 
“Proceso de apoyo y soporte”. El Servicio Alimentario que otorga el Programa (en sus tres 
modalidades, entrega de ración o producto o mixta) se desarrolla desde antes del inicio del año 
escolar hasta su término, y forma parte del “Proceso Operativo o Misional”. 

 
En cuanto a los procesos operativos o misionales del Programa, corresponden a tres (3) macro 
procesos, los mismos que se detallan a continuación:  

 
 
 
 
 
 
 

 
1  Consorcio Azul está conformado por Inversiones Nassau del Norte E.I.R.L con RUC N° 20611450282 y THAXU EXPORT SAC con RUC 

N° 20602195211. 
2  Literal z. del Anexo n.° 1 Definición de términos de la Norma técnica para la prestación del servicio alimentario escolar por los actores 

vinculados a las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, Norma 
Técnica n.° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, versión n.° 02, aprobado mediante Resolución de Dirección Ejecutiva  

N° D000139-2024-MIDIS/PNAEQW-DE el 16 de febrero de 2024. 
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Gráfico n.° 1 
Proceso Operativo o Misional del Programa Qali Warma 

 

 
 
 

 
 

      
Fuente: Manual de Operaciones aprobado con Resolución Ministerial n.° 283-2017-MIDIS de 18 de diciembre de 2017. 

                           Elaborado por: Comisión de Control  

 
El presente servicio de Control Concurrente se enfoca en los macro procesos misionales M01 
Atención del servicio alimentario; y M03 Supervisión y Monitoreo del Servicio alimentario por ser 
aquellos que tienen mayor relación entre sí y se encuentran comprendidos en la misión general 
del Programa, en lo concerniente a “brindar un servicio alimentario”. 
 
En lo concerniente al macro proceso “M03 Supervisión y Monitoreo del Servicio alimentario”, 
cuenta con procesos de nivel 1 y nivel 2, se detalla en el cuadro siguiente: 

 
Cuadro n.° 1 

Macro Proceso M03 “Supervisión y Monitoreo del Servicio Alimentario” 
Macro procesos 

(Nivel 0) 
Procesos 
(Nivel 1) 

Procesos 
(Nivel 2) 

M03 
Supervisión 
y Monitoreo 
del Servicio 
Alimentario 

M03.1 
Supervisión a 

establecimientos 
de los proveedores 
para la prestación 

del servicio 
alimentario 

M03.1.1 Planificación y diseño del sistema de 
supervisión de la adquisición de alimentos 

M03.1.2 Implementación y ejecución de la supervisión 
de los establecimientos de los postores 

M03.1.3 Implementación y ejecución de la supervisión 
de los establecimientos de los proveedores y liberación 
de raciones y/o productos 

M03.1.4 Seguimiento y retroalimentación de la 
adquisición de alimentos 

M03.2 
Supervisión y 

Monitoreo a IIEE 
para la prestación 

del Servicio 
alimentario 

M03.2.1 Planificación y diseño del sistema de 
supervisión y monitoreo de la prestación del servicio 
alimentario en las IIEE 

M03.2.2 Implementación y ejecución de las acciones de 
monitoreo de la prestación del servicio alimentario en 
las IIEE 

M03.2.3 Implementación y ejecución de las acciones de 
supervisión de la prestación del servicio alimentario en 
las IIEE 

M03.2.4 Seguimiento y retroalimentación de la 
Prestación del Servicio en las IIEE 

   Fuente: Manual de Operaciones del Programa, aprobado con la Resolución Ministerial n.° 283-2017-MIDIS de 18 de diciembre de 2017. 
   Elaborado por: Comisión de Control  

 
En relación a las actividades de “Supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos 
de los proveedores para la prestación del servicio alimentario”, consideradas como actividades 
de mayor impacto para el control en el Hito 1, del presente control concurrente, se encuentran 
reguladas en el Protocolo para la supervisión y liberación en los establecimientos de alimentos 
de los proveedores del Programa, aprobado con la Resolución de Dirección Ejecutiva  
n.° D000094-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 02 de febrero de 2024, en el cual establecen las 
actividades de supervisión a establecimientos de proveedores para la prestación del servicio 
alimentario. 
 

M03  
Supervisión y 
monitoreo del 

servicio alimentario 

M02  
Fortalecimiento de las 

capacidades de los 
actores locales 

M01  
Atención del servicio 

alimentario 
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La supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos de los proveedores comprenden 
siete (7) actividades, según el cuadro que se muestra a continuación: 

 
 

Cuadro n.° 2 
Actividades de la “Supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos de los 

proveedores” 
Fase o etapa del 

proceso 
Actividad de Control Actividades de mayor impacto 

Ejecuión contractual 

Supervisión y liberación de 
alimentos en los 
establecimientos de los 
proveedores 

1. Verificación de condiciones higiénico sanitarias 

al establecimiento del proveedor. 
2.Verificación de implementacion de manuales de 
buenas prácticas de almacenamiento y programa 
de higiene y saneamiento por el/la Proveedor/a 

3.Evaluación de las caracteristicas físicas y 
organolépticas de los alimentos (modalidad de 
atención productos) 

5.Muestreo de alimentos por la autoridad sanitaria 
u organismo de inspección u otros contratados por 
el Programa 

6.Supervisión del armado de canastas de 
alimentos 

7.Verificación de condiciones higiénicas del 
vehículo de transporte y buenas prácticas de 
manipulación durante la estiba y desestiba. 

Fuente: Protocolo para la supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos de proveedoras/es del Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, aprobado con Resolución de Dirección Ejecutiva  
n.° D000094-2024-MIDIS/PNAEQW-DE el 2 de febrero de 2024. 

Elaborado por: Comisión de control. 
 

Al respecto, el hito de control: “Supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos de 
los proveedores para la prestación del servicio alimentario”, se realizó con la finalidad de efectuar 
un acompañamiento a la ejecución del proceso de supervisión y liberación, en el ítem Colán en 
el ámbito de la UT Piura, correspondiente a la segunda entrega de alimentos en la modalidad 
productos del Proceso de Compras 2024 en el marco del siguiente contrato:   

 
 

Cuadro n.° 3 
Contrato suscrito para el ítem Colán del Comité de Compra Piura 3 - UT Piura 

Comité 
de 

Compra 
Ítem n.° Contrato Fecha  

Cantidad 
de   

IIEE 

Cantidad 
de 

Usuarios 

Valor 
adjudicado  

S/ 

Cantidad de 
entregas según 

contrato 

Piura 3 Colán 
0005-2024-CC-

PIURA 3 
/PRODUCTOS3 

15/01/2024 98 12 370 4 831 902,00 7 

            Fuente: https://www.qaliwarma.gob.pe/datpub/ugctr/pc/16PC/Contratos/PIURA3/PRODUCTOS/5.pdf 

            Elaborado por: Comisión de Control. 

 
En ese orden de ideas, los plazos de liberación, distribución y entrega de alimentos, así como el 
periodo de atención correspondiente a la segunda entrega del ítem Colán del Comité de Compra 
Piura 3, se muestra a continuación: 

 
 
 
 

 
3  Contrato n.° 0005-2024-CC-PIURA 3 /PRODUCTOS de 15 de enero de 2024 suscrito entre el Presidente de Comité de Compra Piura 

3, Víctor Raúl More Arriola, y el Representante Común del Consorcio Azul, Omar Eduardo Peralta Cardoza. 
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Cuadro n.° 4 
Cronograma de entrega en el ítem Colán - UT Piura 

Proveedor/ 
n.° Código  

de establecimiento 

Entrega 
n.º 

Plazo máximo 
de liberación 

 
Plazo de distribución 

por  
Entrega a las IIEE 

 

Período de Atención por 
entrega a las IIEE 

Consorcio Azul4 / 
código 00004150 

2 
Hasta el 3 de 
abril de 2024 

Del 4 al 11 de abril del 
2024 

Del 17 de abril al 22 de 
mayo del 2024 

              Fuente: https://www.qaliwarma.gob.pe/datpub/ugctr/pc/16PC/Contratos/PIURA3/PRODUCTOS/5.pdf     

              Elaborado por: Comisión de Control. 
 
 

V. SITUACIONES ADVERSAS 
 
De la revisión efectuada a la supervisión y liberación de alimentos en el establecimiento del 
proveedor para la prestación del servicio alimentario en la UT Piura en el marco del Proceso de 
Compras 2024, se han identificado tres (3) situaciones adversas que afectan o podrían afectar 
la continuidad del proceso, el resultado o logro del objetivo del proceso de supervisión y 
liberación de alimentos correspondiente a la segunda entrega en el ítem Colán, las cuales se 
exponen a continuación: 

 
 

1. INADECUADAS CONDICIONES HIGIÉNICO SANITARIAS Y DE ALMACENAMIENTO DE 
ALIMENTOS DEL ESTABLECIMIENTO DEL PROVEEDOR, GENERARÍAN RIESGOS DE 
CONTAMINACIÓN HACIA LOS ALIMENTOS, LO CUAL AFECTARÍA LA FINALIDAD DE 
DOTAR ALIMENTOS INOCUOS DURANTE LA SEGUNDA ENTREGA DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 2024; Y CON ELLO, EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA.  

 
En la inspección física que realizó la comisión de control al Establecimiento del proveedor, 
Consorcio Azul, durante el día 26 de marzo de 2024, y 3 abril de 2024, se recorrió el Almacén 
de Alimentos con la presencia del personal del Establecimiento del proveedor, encontrándose 
insectos en el piso del referido Almacén; asimismo, el lavatorio de ingreso al Almacén de 
Alimentos no cuenta con un suministro de agua permanente. Así también, se evidenció la 
presencia de restos de basura en el perímetro del Almacén, uso incompleto de la 
indumentaria e inadecuado estibo de alimentos; como se muestra en las fotografías 
siguientes: 
 

  

 
4  Consorcio Azul está conformado por Inversiones Nassau del Norte E.I.R.L con RUC N° 20611450282 y THAXU EXPORT SAC con 

RUC N° 20602195211. 
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Presencia de Insectos en Almacén de Alimentos: 
 

Tomas fotográficas n.os 1 y 2 
Almacén de Alimentos de Consorcio Azul 

Fuente: Fotografía tomada el 26 de marzo de 2024 en el Almacén de Alimentos de Consorcio Azul. 

 
 

Tomas fotográficas n.os 3 y 4 
Almacén de Alimentos de Consorcio Azul 

Fuente: Fotografía tomada el 26 de marzo de 2024 en el Almacén de Alimentos de Consorcio Azul. 

 
 

  

Toma fotográfica n.° 1 Toma fotográfica n.° 2 

 

 

Un insecto (cucaracha) al costado de la parihuela de madera que contenía cajas de aceite vegetal 
de marca “Beltrán”. 

Toma fotográfica n.° 3 Toma fotográfica n.° 4 

   

 

 
 

Un insecto (escarabajo) fue recogido por personal del Establecimiento del proveedor, se encontró 
al costado de unas parihuelas vacías cerca a la parihuela que contenía cajas de “Conserva de 

Pescado”  
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Periodo de Evaluación del Hito de Control: Del 26 de marzo al 3 de abril de 2024. 

Tomas fotográficas n.os 5 y 6 
Almacén de Alimentos de Consorcio Azul 

 

Fuente: Fotografía tomada el 3 de abril de 2024 en el Almacén de Alimentos del Consorcio Azul. 

 
De las imágenes precedentes se verifica que, la comisión de control durante la inspección 
física realizada el 26 de marzo de 2024, y el 3 de abril de 2024, al Almacén de Alimentos del 
Establecimiento del proveedor Consorcio Azul, se evidenció la presencia de insectos en el 
suelo cerca de las parihuelas de madera que sostienen alimentos, lo cual podría generar 
riesgo de contaminación a los alimentos que son distribuirlos a las Instituciones Educativas. 
 

  

Toma fotográfica n.° 5 Toma fotográfica n.° 6 

 

 

 
Un insecto (gorgojo) se encontró sobre el piso del Almacén de Alimentos, fue capturado 

por personal del Establecimiento del Proveedor y se botó al tacho de basura. 
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Lavatorio de manos de ingreso al Almacén de Alimentos sin agua: 
 

Toma Fotográfica n.° 7 
Lavatorio de manos al ingreso de Almacén de Alimentos 

 

Carencia de agua para lavado de manos en el lavatorio de 
ingreso al Almacén de Alimentos 

 Fuente: Fotografía tomada el 3 de abril de 2024 en el Almacén de Alimentos del Consorcio Azul.  

 
El 3 de abril de 2024 a las 17:58 horas, momentos en los cuales se encontró al Supervisor 
de Plantas y Almacenes -SPA- del PNAEQW que realizaba la supervisión de la estiba de 
alimentos para distribuirlos a las Instituciones Educativas, la comisión de control evidenció la 
existencia de un lavatorio de manos que no cuenta con dotación de agua constante, el mismo 
que se encuentra ubicado al ingreso del Almacén de Alimentos del Establecimiento del 
proveedor, situación que ha sido perennizado mediante grabación audiovisual, el mismo que 
se encuentra en el siguiente enlace: 
https://drive.google.com/file/d/12Ag6y_9EOrLvj8uWFk7ku3BM4cr7Oq1q/view?usp=drive_link. 
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correspondiente a la segunda entrega de alimentos en la modalidad productos, para el Ítem Colán, del ámbito del Comité de Compra Piura 
3 de la Unidad Territorial Piura 3 en el marco del Proceso de Compras 2024”.  

Periodo de Evaluación del Hito de Control: Del 26 de marzo al 3 de abril de 2024. 

Entorno (perímetro) del patio de carga y descarga del Almacén de Alimentos se 
encuentra cerca a fuentes de contaminación: 
 

Toma Fotográfica n.° 8 
Frontis del Patio de Carga y Descarga del Almacén de Alimentos  

 

  
Desmonte quemado con restos de basura Desmonte con restos de basura 

 Fuente: Fotografías tomadas el 3 de abril de 2024 en el frontis del Almacén de Alimentos del Consorcio Azul. 

 
El 3 de abril de 2024 a las 17:43 horas, momentos en los cuales el Supervisor de Plantas de 
y Almacenes -SPA- del PNAEQW se encontraba supervisando la estiba de alimentos para 
su distribución a las Instituciones Educativas, la comisión de control evidenció en el frontis 
del Almacén de Alimentos del Establecimiento del Proveedor, la presencia de desmonte con 
restos de basura que generarían la proliferación de insectos u otros vectores que serían 
fuente de contaminación para los productos almacenados. 
 
Por otra parte, es de mencionar que, para acceder a la Asociación Civil Casa Huerto Nuevo 
Amanecer, lugar donde se ubica el Almacén de Alimentos de Consorcio Azul, la vía de acceso 
es trocha, que atraviesa un dren, y el día 2 de abril se encontraba en limpieza. (Ver vídeo en 
el enlace siguiente: https://drive.google.com/file/d/1XP5jXCV5PHucP0tj5de4bq-
AM5ZCdd8G/view?usp=sharing). 
 
 
 
 

Patio de carga y descarga que se 
encuentra al ingreso al Almacén de 

Alimentos, el SPA verifica el estibo 
de alimentos al camión 
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3 de la Unidad Territorial Piura 3 en el marco del Proceso de Compras 2024”.  

Periodo de Evaluación del Hito de Control: Del 26 de marzo al 3 de abril de 2024. 

Personal no usa la indumentaria completa para la estiba de alimentos: 
 
En la inspección física que realizó la comisión de control al Establecimiento del proveedor, 
Consorcio Azul, el 26 de marzo de 2024, se verificó en el Almacén de Alimentos que personal 
que realiza la estiba de alimentos, no contaba con la indumentaria completa. Como se aprecia 
en las imágenes siguientes: 
 

Toma Fotográfica n.° 9 
Personal realiza la estiba de los alimentos 

Fuente: Fotografía tomada el 26 de marzo de 2024 en el Almacén de Alimentos de Consorcio Azul. 

 
Estiba de alimentos sobre el suelo: 

 
Tomas Fotográficas n.° 10 y 11 

Estiba de alimentos en el patio de carga y descarga de Alimentos 

Toma Fotográfica n.° 10 Toma Fotográfica n.° 11 

 

 

Durante la estiba de alimentos se evidencia la existencia de cajas de “conserva de 
sangrecita” sobre el suelo del patio de carga y descarga del Almacén de Alimentos 

Fuente: Fotografía tomada el 26 de marzo de 2024 en el Almacén de Alimentos de Consorcio Azul. 

 
Se evidencia personal que realiza la estiba de la cajas de “conserva de sangrecita”, no usan 

la indumentaria completa. 
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Periodo de Evaluación del Hito de Control: Del 26 de marzo al 3 de abril de 2024. 

 
Toma Fotográfica n.° 12 

Saco que contiene bolsas de harina de plátano 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

    Fuente: Fotografía tomada el 27 de marzo de 2024 en el Almacén de Alimentos  
    del Consorcio Azul. 

 
 

También, en la inspección física en el Almacén de Alimentos los días 26 y 27 de marzo de 
2024, se evidenció productos como la conserva de sangrecita y la harina de plátano sobre el 
suelo. 
 

La situación expuesta debe considerar lo dispuesto en la normativa siguiente:  
 
➢ Reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y bebidas, aprobado 

mediante Decreto Supremo n.° 007-98-SA de 24 de septiembre de 1998, que 
señala: 
 
“(…) 
TITULO IV 
DE LA FABRICACIÓN DE ALIMENTOS Y BEBIDAS 
CAPÍTULO I 
De la Estructura Física e Instalaciones de las Fábricas 
(…) 
Artículo 30°.- Ubicación de las fábricas 
Las fábricas de alimentos y bebidas no deberán instalarse a menos de 150 metros del lugar 
donde se encuentre ubicado algún establecimiento o actividad que por las operaciones o tareas 
que realizan ocasionen la proliferación de insectos, desprendan polvo, humo, vapores o malos 
olores, o sean fuente de contaminación para los productos alimenticios que fabrican. 
(…) 

 
Durante la etapa de verificación de existencias por el SPA, se 
evidenció un saco que contiene bolsas de harina de plátano 

sobre el suelo. 
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Periodo de Evaluación del Hito de Control: Del 26 de marzo al 3 de abril de 2024. 

Las municipalidades verificarán el cumplimiento de lo dispuesto en la presente disposición, al 
momento de otorgar la licencia municipal respectiva. 
(…) 
 
Capítulo III 
Del abastecimiento de agua, disposición de aguas servidas y recolección de residuos 
sólidos. 
 
(…) 
Artículo 40.- Abastecimiento de agua 
(…) 
Los conductores de fábricas de alimentos y bebidas deberán prever sistemas que garanticen 
una provisión permanente y suficiente de agua en todas sus instalaciones. 
(…)” 
 

➢ Norma sanitaria para el almacenamiento de alimentos terminados destinados al 
consumo humano, NTS n.° 114-MINSA/DIGESA-V.01, aprobada mediante 
Resolución Ministerial n.° 066-2015/MINSA de 6 de febrero de 2015, que señala: 
 
“(…) 
5. DISPOSICIONES GENERALES 
(…) 
5.2. CONDICIONES SANITARIAS GENERALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS ALMACENES 
(…) 
5.2.3. Estructura: Debe garantizar la protección de los alimentos de toda posible contaminación 
externa, ser construidos en lugares o contar con mecanismos, que prevengan riesgos de 
contaminación (zona fácilmente inundable, sin sistema de evacuación de aguas de lluvia, tener 
riesgo de humedad, materiales de fácil acceso a los roedores, entre otros). 
(…) 
5.2.5. Protección contra plagas: Los almacenes deben contar con mecanismos de protección 
necesarios para impedir el ingreso de insectos (…) entre otros. 
(…) 
 
6. Disposiciones Específicas 
(…) 
6.1. Buenas Prácticas de Almacenamiento (BPAL) 
6.1.1. Generalidades 
(…) 
Las siguientes buenas prácticas aplican para el almacenamiento de alimentos (…) no 
perecibles y serán verificadas por la Autoridad Sanitaria: 
a) Ingreso al almacén: El ingreso del producto terminado al almacén debe ser en el menor 
tiempo posible y en condiciones que permitan prevenir riesgos de contaminación cruzada (…). 
(…) 
c)Estiba: (…) No está permitido estibar directamente sobre el piso (…) 
(…) 
6.2. Programa de Higiene y Saneamiento (PHS) 
(…) 
6.2.7. Prevención y control de plagas 
El PHS del almacén debe incluir un programa de medidas de prevención y control de insectos 
(…) a fin de minimizar los riesgos para la inocuidad de los alimentos. 
a) Medidas preventivas 
Son las medidas destinadas a evitar el ingreso de insectos (…) al almacén (…) Asimismo, son 
medidas preventivas la eliminación de cualquier foco que atraiga plagas hacia el almacén. 
(…) 
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Periodo de Evaluación del Hito de Control: Del 26 de marzo al 3 de abril de 2024. 

 
6.3. Manipuladores de Alimentos. 
(…) 
6.3.3 Vestimenta 
Los manipuladores que operan en el almacén de alimentos elaborados industrialmente en su 
condición de producto terminado destinado al consumo humano, deben mantener un grado 
elevado de aseo personal y aquellos que tengan contacto directo con los alimentos o envases 
destinados al producto terminado, llevar ropa protectora que cubra el cuerpo y el cabello, usar 
calzado cerrado y de uso exclusivo para el trabajo, así como otra indumentaria que se considere 
necesaria para la actividad. La vestimenta debe mantenerse limpia y en buen estado de 
conservación. 
(…)” 
 

➢ Protocolo para la supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos 
de proveedoras/es del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, 
código de documento normativo PRT-039-PNAEQW-USME – Versión n.° 11, 
aprobado mediante Resolución Dirección Ejecutiva n.° D000094-2024- 
MIDIS/PNAEQW-DE de 2 de febrero de 2024, que señala: 
 
“(…) 
9.5 De la Supervisión y Liberación en el Establecimiento del/de la Proveedor/a 
(…) 
9.5.4 Verificación de las Condiciones Higiénico Sanitarias 
9.5.4.1 La/el SPA realiza la verificación de las condiciones higiénico sanitarias del 
establecimiento del/de la proveedor/a, aplicando la Ficha de Supervisión Higiénico Sanitaria del 
Establecimiento del/de la Proveedor/a – tipo planta o tipo almacén (Anexos N° 05 o 06), según 
la siguiente frecuencia: 
(…) 
B. Supervisión higiénico sanitaria del establecimiento del/de la proveedor/a - tipo 
almacén. 
a) Antes del inicio de cada liberación programada para los establecimientos de la modalidad de 
atención productos.  
(…) 
d) Cada quince (15) días calendario si las liberaciones de los establecimientos de la modalidad 
de atención productos presentan cronogramas continuos, siempre que el establecimiento 
mantenga las mismas condiciones bajo las cuales fue supervisado y no se evidencien riesgos 
de contaminación cruzada. 
(…)” 

 
➢ Bases integradas del Proceso de Compras Electrónico 2024 Modalidad Producto 

– Proceso de Compras Electrónico 2024 (Primera convocatoria), del Proceso de 
Compras Electrónico 2024-CC PIURA 3 /PRODUCTOS (PRIMERA 
CONVOCATORIA) 
 
“(…) 
3.5. Supervisión de la prestación: 
(…)  
3.5.2. El PNAEQW verifica que los establecimientos para la producción y/o almacenamiento de 

alimentos de las/los proveedoras/es mantengan las condiciones higiénico sanitarias, 
cumplan los requisitos obligatorios establecidos por el Programa y la normativa sanitaria 
vigente; y demás declaraciones y compromisos asumidos por el/la proveedor/a durante la 
ejecución contractual. 

(…)” 
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➢ Contrato n.° 0005-2024-CC-PIURA 3/PRODUCTOS de 15 de enero de 2024 y 
modificatorias. 
 
“(…) 
Cláusula Novena: Obligaciones del/de la Proveedor/a 
(…)  
9.7 Garantizar la calidad sanitaria de los alimentos que entrega a cada una de las Instituciones 
Educativas Púbicas sin perjuicio de la responsabilidad civil frente a terceros y penal de ser el 
caso. 
(…) 
 
Cláusula Décimo Cuarta: Supervisión de la Prestación 
(…) 
14.3 El PNAEQW verifica que los establecimientos para (…) el almacenamiento de alimentos de 
las/los proveedoras/es mantengan las condiciones higiénico sanitarias, cumplan los requisitos 
obligatorios establecidos por el Programa y la normativa sanitaria vigente; y demás 
declaraciones y compromisos asumidos por el/la proveedor/a durante la ejecución contractual 
(…)” 
 

La situación expuesta genera riesgos de contaminación hacia los alimentos, lo cual 
afectaría la finalidad de dotar alimentos inocuos durante la segunda entrega del servicio 
alimentario 2024; y con ello, el logro de los objetivos del Programa.  
 
 

2. ALGUNOS ALIMENTOS DEL ALMACÉN NO ESTARÍAN CONSERVÁNDOSE EN 
ADECUADAS TEMPERATURAS, SEGÚN LAS ESPECIFICACIONES DEL FABRICANTE, 
LO CUAL AFECTARÍA LA FINALIDAD DE DOTAR ALIMENTOS INOCUOS DURANTE LA 
SEGUNDA ENTREGA DEL SERVICIO ALIMIENTARIO 2024, Y CON ELLO, EL LOGRO 
DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA.  

 

En la inspección física que realizó la comisión de control al Establecimiento del proveedor, 
Consorcio Azul, durante los días 26 y 27 de marzo de 2024, y el 1, 2 y 3 abril de 2024, se 
recorrió el Almacén de Alimentos acompañados del personal del Establecimiento del 
proveedor, y se verificó la existencia de ocho (8) ventiladores fijados a la pared y ocho (8) 
ventiladores para ductos en techo, como se aprecia a continuación: 
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Toma Fotográfica n.° 13 
Almacén de Producto de Alimentos del Consorcio Azul  

 
Se aprecia ventiladores instalados en la pared del Almacén de Alimentos 

Fuente: Fotografía tomada el 4 de abril de 2024 en el Almacén de Productos de Alimentos del Consorcio Azul.  

 
La comisión de control en el Almacén de Productos de Alimentos registró de manera aleatoria 
la temperatura que marcaba los termómetros del Almacén, como se aprecia en el cuadro 
siguiente: 

 
Cuadro n.° 5 

Temperatura registrada en los termohigrómetros del Almacén de Alimentos de Consorcio 
Azul 

Fecha T1 (°C) / HR% T2 (°C) / HR% T3 (°C) / HR% 

26.03.2024 33.6 / 41 36.3 / 38 36.1 / 40 

27.03.2024 33.8 / 39 35.2 / 41 35.8 / 41 

01.04.2024 32.5 / 43 34.7 / 43 35.1 / 43 

02.04.2024 29.4 / 46 28.1 / 55 28.9 / 53 

03.04.2024 33.3 / 35 34.5 / 38 35.7 / 38 
Fuente: Ficha de Verificación de la Supervisión y Liberación en el Establecimiento del Proveedor suscrita el 3 de abril de 2024 
entre la Comisión de Control, el responsable de Control de Calidad del Proveedor y el SPA de Qali Warma. 

Nota: Ver galería fotográfica adjunta al presente informe, donde se muestran las imágenes de los termohigrómetros y la hora 
en que se efectúo el registro. 

Elaborado por: Comisión de control.  

   

Al respecto, la comisión de control pudo evidenciar en el referido Almacén la existencia del 
producto “Harina de maíz extruido”, que en su envoltura indica que “El producto debe 

almacenarse en un lugar fresco (…) a una temperatura menor o igual a 28°C (…)”; por lo tanto, en 
el ambiente no se propicia una adecuada temperatura para el almacenamiento del citado 
producto5, a continuación, se muestran imágenes de las especificaciones de dicho alimento: 
 

  

 
5  De acuerdo a la fotografía n.° 7 de la Ficha de Supervisión Higiénico Sanitaria del Establecimiento del/de la Proveedor/a – Tipo Almacén 

de 27 de marzo de 2024 elaborada por el Supervisor de Plantas y Almacenes, señala que el “almacén del producto no cumple con la 

temperatura indicada por el producto harina extruida de maíz”. 
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Tomas Fotográficas n.os 14 y 15 
Especificaciones para la conservación de la “Harina de Maíz Extruido” 

Fuente: Fotografía tomada el 27 de marzo de 2024 en el Almacén de Productos de Alimentos de Consorcio Azul.  

 
En el ambiente de almacén de alimentos no se estaría propiciando una adecuada 
temperatura para el almacenamiento del producto Harina de Maíz Extruido.  
 
La situación expuesta debe considerar lo dispuesto en la normativa siguiente:  

 

➢ Reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y bebidas, aprobado 
mediante Decreto Supremo n.° 007-98-SA de 24 de septiembre de 1998, que 
señala: 
 
“(…) 
TITULO IV 
DE LA FABRICACIÓN DE ALIMENTOS Y BEBIDAS 
CAPÍTULO I 
De la Estructura Física e Instalaciones de las Fábricas 
(…) 
Artículo 35°.- Ventilación 
Las instalaciones de la fábrica deben estar provistas de ventilación adecuada para evitar el calor 
excesivo (…)” 

 
 
 

Toma fotográfica n.° 15 Toma fotográfica n.° 16 

 

 

 

 
Se verifica que el producto “Harina de Maíz Extruido” requiere conservación de preferencia a 

una temperatura menor o igual a 28°C. 
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➢ Norma sanitaria para el almacenamiento de alimentos terminados destinados al 
consumo humano, NTS n.° 114-MINSA/DIGESA-V.01, aprobada mediante 
Resolución Ministerial n.° 066-2015/MINSA de 6 de febrero de 2015, que señala: 
 
“(…) 
5. DISPOSICIONES GENERALES 
(…) 
5.2. CONDICIONES SANITARIAS GENERALES QUE DEBEN CUMPLIR LOS ALMACENES 
(…) 
5.2.7. Ventilación: Cuando los alimentos lo requieran, los almacenes deben contar con 
mecanismos de ventilación forzada que permitan mantener las condiciones de calidad sanitaria 
e inocuidad de los productos almacenados. Dichos sistemas de ventilación, deben proporcionar 
aire limpio, inhibir la condensación y mantener condiciones libres de humo, vapor o malos olores 
y estar diseñados de manera tal que impida el ingreso de plagas y otros animales. 
 
(…) 
 
6. Disposiciones Específicas 
6.1. Buenas Prácticas de Almacenamiento (BPAL) 
(…) 
6.1.2. Almacenamiento de alimentos no perecibles. 
 
a) Temperatura y humedad: Los alimentos que requieran condiciones de almacenamiento 
controlado en cuanto a temperatura (…) deben sujetarse a las indicaciones específicas del 
fabricante o en su defecto a lo señalado en la norma de Codex Alimentarius del producto 
específico. 
(…) 
Los instrumentos de control deben estar calibrados y mantenerse en buen estado de 
funcionamiento (…)” 
 

La situación expuesta afectaría la finalidad de dotar alimentos inocuos durante la segunda 
entrega del servicio alimentario 2024, y con ello, el logro de los objetivos del Programa. 

 
 

3. INADECUADA EVALUACIÓN DE LAS CARACTERÍSTICAS FÍSICAS Y 
ORGANOLÉPTICAS REFERIDA AL SABOR DE TRES (3) PRODUCTOS, PODRÍAN 
AFECTAR EL RESULTADO DE DICHA EVALUACIÓN, Y CON ELLO EL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS DEL PROGRAMA DURANTE LA EJECUCIÓN DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO DEL PROCESO DE COMPRAS 2024.    

 

El Protocolo para la supervisión y liberación de alimentos6, define a la “Evaluación de las 
Características Organolépticas de Alimentos” como, la verificación de las características 
organolépticas de un alimento (aspecto, sabor, color, olor, textura, entre otros) mediante los 
sentidos a un número de muestras representativas de un lote.  
 
En ese sentido, el SPA realiza dicha evaluación de los alimentos de acuerdo a lo establecido 
en el “Anexo n.° 01: Guía para el Muestreo y Verificación de las Características Físicas y 
Organolépticas de alimentos del PNAEQW”. 
 

Al respecto, en la visita realizada por la Comisión de Control el 1 y 2 de abril de 2024 al 
Establecimiento del proveedor, se verificó la evaluación de las características físicas y 
organolépticas de tres (3) alimentos, iniciando con la “conserva de carne de cerdo”, luego la 

 
6 Aprobado mediante Resolución de Dirección Ejecutiva n.° D000094-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 02 de febrero de 2024.  
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“conserva de sangrecita” y la “galleta con kiwicha”, que tuvieron como resultado de 
evaluación “conforme”, tal como se muestra en el cuadro siguiente:  

 
 

Cuadro n.° 6 
Ficha de Evaluación del Producto, materia prima/insumo, bebible o componente sólido aplicada y 

registrada en el SIGO por la SPA los días 1 y 2 de abril de 2024 

Código de 
Ficha 

Alimento 
Fecha de 

la 
evaluación 

Hora de 
Inicio 

Hora de 
Evaluación  

Hora 
Final 

Resultado 
de la 

Evaluación 

05629731 Conserva de carne de cerdo 01.04.2024 10:26 10:26 12:30 
Conforme 

 

05630769 Conserva de sangrecita 02.04.2024 9:49 9:49 11:02 
Conforme 

 

05631124 Galleta con kiwicha 02.04.2024 15:16 15:16 15:50 Conforme 

Fuente: Fichas de Evaluación del Producto, materia prima/insumo, bebible o componente sólido de 1 y 2 de abril de 2024, 
proporcionadas por el responsable de calidad del Establecimiento del proveedor a la comisión de control. 

Elaborado por: Comisión de Control 

 

Siendo que, la Comisión de Control identificó deficiencias relacionadas a la evaluación de las 
características organolépticas referida al sabor de los alimentos: conserva de carne de cerdo, 
conserva de sangrecita y galleta con kiwicha. Cabe señalar que, las deficiencias identificadas han 
sido perennizadas mediante grabación en vídeos, que se encuentran en las siguientes rutas: 
https://drive.google.com/file/d/1_JP_w-YupxSjFzgf3YzlF1MDkrwepb6O/view?usp=drive_link 
(vídeo de la evaluación organoléptica de la conserva de carne de cerdo), 
https://drive.google.com/file/d/1S_SwhafiMieDAwoN3bsUTU86WOn2jD7d/view?usp=drive_link 
(vídeo de la evaluación organoléptica de la conserva de sangrecita) y 
https://drive.google.com/file/d/1lqPwG6BS_G69H68Mjnjig1b0y-24x7Nu/view?usp=drive_link 
(vídeo de la evaluación organoléptica de la galleta con kiwicha), conforme se detalla a 
continuación:  

 
 Cuadro n.° 7 

Deficiencias advertidas en la evaluación de las características físicos organolépticos en el almacén 
del proveedor 

Comentarios de la Comisión de 
control 

Procedimientos establecidos según 

marco normativo del Programa 

Productos observados Anexo n.° 01 “Instructivo para el Muestreo 
y Verificación de las Características Físicas 

y Organolépticas de Alimentos del 
PNAEQW 

Se verificó que, durante la evaluación 
realizada al procedimiento de la 

evaluación del sabor, la SPA deglutió 
porciones del alimento de las 

muestras y no se enjuagó la boca con 
agua potable. 

  

4.2 Evaluación del Sabor 

Se paladea7 una porción de cada unidad de 
muestra del alimento, sin deglutirlo (sin 

tragarlo), a fin de determinar el sabor del 
mismo. Después de la evaluación de cada 

muestra, se enjuaga la boca con agua 
potable. 

Producto conserva de carne de cerdo 
Ver Video 3.  

Producto conserva de sangrecita 
 Ver Video 4. 

Galleta con kiwicha 
Ver Vídeo 5. 

      Fuente: Registros audiovisuales de 1 y 2 de abril de 2024 
  Elaborado por: Comisión de Control. 

 

Los archivos audiovisuales registrados por la Comisión de Control, evidencian una práctica 
inadecuada por parte de la SPA del PNAEQW a cargo, respecto a la actividad de la evaluación 
de las características físicas y organolépticas respecto al sabor de los alimentos: conserva de 
carne de cerdo, conserva de sangrecita y galleta de kiwicha, al no proceder de acuerdo al “Anexo 
n.° 01: Guía para el Muestreo y Verificación de las Características Físicas y Organolépticas de 

 
7 Paladear: Tomar poco a poco el gusto de algo, según la Real Academia Española – RAE. 
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alimentos del PNAEQW”. A continuación, mostramos fotografías capturadas de los citados 
videos de la evaluación física y organoléptica de los referidos alimentos: 
 

 
Toma Fotográfica n.° 16 

Evaluación organoléptica y física de los alimentos 

 
SPA del PNAEQW realiza la evaluación física y organoléptica de la conserva de carne de 

cerdo 
Fuente: Captura de fotografía extraída del video 3 realizado el 1 de abril de 2024 en el Almacén de Productos de 
Alimentos del Consorcio Azul. 

 
 

Toma Fotográfica n.° 17 
Evaluación organoléptica y física de los alimentos 

 
SPA del PNAEQW realiza la evaluación física y organoléptica de la conserva de sangrecita 

Fuente: Captura de fotografía extraída del video 4 realizado el 2 de abril  de 2024 en el Almacén de Productos de 
Alimentos del Consorcio Azul. 
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 Toma Fotográfica n.° 18 
Evaluación organoléptica y física de los alimentos 

 
SPA del PNAEQW realiza la evaluación física y organoléptica de la galleta con kiwicha 

Captura de fotografía extraída del video 5 realizado el 2 de abril de 2024 en el Almacén de Productos de Alimentos del 
Consorcio Azul. 

 
        La situación expuesta, debe tomar en cuenta la siguiente normativa: 
 

➢ Protocolo para la Supervisión y Liberación de Alimentos en los establecimientos de 
proveedoras/es del PNAEQW – PRT-039-PNAEQW-USME, aprobado mediante 
Resolución Dirección Ejecutiva n.° D000094-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 2 de febrero 
de 2024, que señala: 
 
“(…) 

     9.5 De la supervisión y liberación en el establecimiento del/de la proveedor/a 
     (…) 

9.5.9 Evaluación de las características físicas y organolépticas de los alimentos industrializados o de 
procesamiento primario de la modalidad de atención productos. 
(…) 
9.5.9.4 El/la SPA, realiza el muestreo y evaluación de los alimentos de acuerdo a lo establecido en el 
Anexo N°01: Guía para el Muestreo y Verificación de las Características Físicas y Organolépticas de 
alimentos del PNAEQW. 
9.5.9.5 El/la SPA durante la evaluación verifica el cumplimiento de los requisitos establecidos en las 
Especificaciones Técnicas de Alimentos, referidas a las características físicas y organolépticas de 
cada lote de alimento. 
(…)”. 
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➢ Anexo n.° 01 “Guía para el Muestreo y Verificación de las Características Físicas y 
Organolépticas de Alimentos del PNAEQW, del Protocolo para la Supervisión y 
Liberación de Alimentos en los establecimientos de proveedoras/es del  
PNAEQW – PRT-039-PNAEQW-USME, aprobado mediante Resolución Dirección 
Ejecutiva n.° D000094-2024-MIDIS/PNAEQW-DE de 2 de febrero de 2024, que señala: 
 
“(…) 
4. Evaluación de las características físicas y organolépticas 
(…) 
4.2 Evaluación del sabor  
Se paladea una porción de cada unidad de muestra del alimento, sin deglutirlo (sin tragarlo), a fin de 
determinar el sabor del mismo. Después de la evaluación de cada muestra, se enjuaga la boca con 
agua potable. 
(…)” 
 

La situación expuesta podría afectar el resultado de la evaluación de las características físicas y 
organolépticas respecto al sabor de tres (3) productos y con ello el logro de los objetivos del Programa 
durante la ejecución del servicio alimentario del Proceso de Compras 2024. 

 
 

VI. DOCUMENTACIÓN VINCULADA AL HITO DE CONTROL  
 
La información y documentación que la Comisión de Control ha revisado y analizado durante el 
desarrollo del Hito de control: “Supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos de 
los proveedores para la prestación del servicio alimentario”, se encuentra detallada en el 
Apéndice n.° 1. 
 
Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revisión y 
análisis de la documentación e información obtenida por la Comisión de Control, la cual ha sido 
señalada en la condición respectiva; emergente de la situación remitida por las unidades 
orgánicas del Programa. 

 
 
VII. INFORMACIÓN DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS 

 
Durante la ejecución del presente Control Concurrente, la Comisión de Control no emitió 
Reportes de Avance ante Situaciones Adversas. 
 
 

VIII. INFORMACIÓN DE LAS SITUACIONES ADVERSAS COMUNICADAS EN HITOS DE 
CONTROL ANTERIORES 
 
No aplica. 
 
 

IX. CONCLUSIÓN 
 
Durante la ejecución del Control Concurrente a la “Supervisión y liberación de alimentos en los 
establecimientos de los proveedores para la prestación del servicio alimentario”, se han advertido 
tres (3) situaciones adversas que afectan o podrían afectar la continuidad del proceso, el 
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resultado o el logro de los objetivos del proceso “A la prestación del servicio alimentario 
correspondiente a la segunda entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ítem 
Colán, del ámbito del Comité de Compras Piura 3 de la Unidad Territorial Piura en el marco del 
Proceso de Compras 2024”, las cuales han sido detalladas en el presente informe.  
 
 

X. RECOMENDACIONES 
 
1. Hacer de conocimiento a la Directora Ejecutiva del Programa Nacional de Alimentación 

Escolar Qali Warma el presente Informe de Hito de Control, el cual contiene las situaciones 
adversas identificadas como resultado de Control Concurrente a la “Supervisión y liberación 
de alimentos en los establecimientos de los proveedores para la prestación del servicio 
alimentario”, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que 
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestión institucional, 
con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de la prestación 
del servicio alimentario correspondiente a la segunda entrega de alimentos para el ítem Colán 
en la UT Piura en el marco del Proceso de Compras 2024. 
 

2. Hacer de conocimiento a la Directora Ejecutiva del Programa Nacional de Alimentación 
Escolar Qali Warma que debe comunicar al Órgano de Control Institucional de la Dirección 
Regional de Educación Piura, en el plazo de cinco (5) días hábiles las acciones preventivas 
o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenida en el 
presente Informe de hito de control, adjuntando la documentación de sustento respectiva. 

 
Piura, 10 de abril de 2024. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
Marlon Medina Antón 

   Supervisor 

  
Milagros del Pilar Bermeo Bobadilla  

Jefa de Comisión 
 

 

 

 
  

 
 
 
 
 

____________________________________ 
Juan Carlos Guevara Cruz 

Jefe del Órgano de Control Institucional 
Dirección Regional de Educación Piura 
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APÉNDICE N° 1 
 

DOCUMENTACIÓN VINCULADA AL HITO DE CONTROL 
 

1.  INADECUADAS CONDICIONES HIGIÉNICO SANITARIAS Y DE ALMACENAMIENTO DE 
ALIMENTOS DEL ESTABLECIMIENTO DEL PROVEEDOR, GENERARÍAN RIESGOS DE 
CONTAMINACIÓN HACIA LOS ALIMENTOS, LO CUAL AFECTARÍA LA FINALIDAD DE 
DOTAR ALIMENTOS INOCUOS DURANTE LA SEGUNDA ENTREGA DEL SERVICIO 
ALIMENTARIO 2024; Y CON ELLO, EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA.  
 

N° Documento 

1 
Ficha n.° 1 “Supervisión y liberación en el establecimiento del proveedor – Modalidad Productos 
aplicado por la comisión durante los días 26 y 27 de marzo de 2024, y 1,2 y 3 de abril de 2024, 
suscrita el 3 de abril de 2024. 

2 
Grabación de video, registrado en el siguiente enlace: 
https://drive.google.com/file/d/12Ag6y_9EOrLvj8uWFk7ku3BM4cr7Oq1q/view?usp=drive_link 

3 
Grabación de video, registrado en el siguiente enlace: 
https://drive.google.com/file/d/1XP5jXCV5PHucP0tj5de4bq-AM5ZCdd8G/view?usp=sharing 

 
 

2.  ALGUNOS ALIMENTOS DEL ALMACÉN NO ESTARÍAN CONSERVÁNDOSE EN 
ADECUADAS TEMPERATURAS, SEGÚN LAS ESPECIFICACIONES DEL FABRICANTE, 
LO CUAL AFECTARÍA LA FINALIDAD DE DOTAR ALIMENTOS INOCUOS DURANTE LA 
SEGUNDA ENTREGA DEL SERVICIO ALIMIENTARIO 2024, Y CON ELLO, EL LOGRO DE 
LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA.  
 

N° Documento 

1 
Ficha n.° 1 “Supervisión y liberación en el establecimiento del proveedor – Modalidad Productos 
aplicado por la comisión durante los días 26 y 27 de marzo de 2024, y 1,2 y 3 de abril de 2024, 
suscrita el 3 de abril de 2024. 

2 
Ficha de supervisión higiénico sanitaria del establecimiento del/de la proveedor/a – tipo 
almacén con código n.° 05627365 de 27 de marzo de 2024, extraída del SIGDEL. 

 
 

3.  INADECUADA EVALUACIÓN DE LAS CARACTERÍSTICAS FÍSICAS Y 
ORGANOLÉPTICAS REFERIDA AL SABOR DE TRES (3) PRODUCTOS, PODRÍAN 
AFECTAR EL RESULTADO DE DICHA EVALUACIÓN, Y CON ELLO EL LOGRO DE LOS 
OBJETIVOS DEL PROGRAMA DURANTE LA EJECUCIÓN DEL SERVICIO ALIMENTARIO 
DEL PROCESO DE COMPRAS 2024.    

 

N° Documento 

1 
Ficha n.° 1 “Supervisión y liberación en el establecimiento del proveedor – Modalidad 
Productos aplicado por la comisión durante los días 26 y 27 de marzo de 2024, y 1,2 y 3 de 
abril de 2024, suscrita el 3 de abril de 2024. 

2 
Ficha de Evaluación del producto, materia prima/insumo, bebible o componente sólido de 1 
de abril de 2024 correspondiente a la conserva de carne de cerdo. 

3 
Ficha de Evaluación del producto, materia prima/insumo, bebible o componente sólido de 2 
de abril de 2024 correspondiente a la conserva de sangrecita. 

4 
Ficha de Evaluación del producto, materia prima/insumo, bebible o componente sólido de 2 
de abril de 2024 correspondiente a la galleta con kiwicha. 

5 
Grabación de video, registrado en el siguiente enlace: 
https://drive.google.com/file/d/1_JP_w-YupxSjFzgf3YzlF1MDkrwepb6O/view?usp=drive_link 

6 
Grabación de video, registrado en el siguiente enlace: 
https://drive.google.com/file/d/1S_SwhafiMieDAwoN3bsUTU86WOn2jD7d/view?usp=drive_li
nk 

7 
Grabación de video, registrado en el siguiente enlace: 
https://drive.google.com/file/d/1lqPwG6BS_G69H68Mjnjig1b0y-24x7Nu/view?usp=drive_link  
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DOCUMENTO : OFICIO N° 302

EMISOR : JUAN CARLOS GUEVARA CRUZ - JEFE DE OCI - CONTROL
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DESTINATARIO : MARIA MONICA MORENO SAAVEDRA

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL : PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR QALI

WARMA
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Sumilla:
En el marco de la normativa de la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM "Servicio de Control
Simultáneo" aprobada mediante Resolución de Contraloría n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022
y modificatorias, que regula el Servicio de Control Simultáneo y establece la comunicación al Titular
de la entidad o responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes,
respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o podrían afectar la continuidad del
proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan respecto al el Informe de
Hito de Control n.° 006-2024-OCI/0739-SCC.

Se ha realizado la notificación con el depósito de los siguientes documentos en la CASILLA

ELECTRÓNICA N° 20550154065:

1. CÉDULA DE NOTIFICACIÓN  N° 00000002-2024-CG/0739-02-001-007
2. Oficio n
3. Informe hito 1_COLAN_10

NOTIFICADOR : CARINA BERMEO ROMERO - DIRECCIÓN REGIONAL DE EDUCACIÓN PIURA - CONTRALORÍA GENERAL DE LA
REPÚBLICA
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República, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposición Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
dirección web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente código de verificación:
5DR0CNQ
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CÉDULA DE NOTIFICACIÓN ELECTRÓNICA N° 00000002-2024-CG/0739-02-001-007

DOCUMENTO : OFICIO N° 302

EMISOR : JUAN CARLOS GUEVARA CRUZ - JEFE DE OCI - CONTROL
CONCURRENTE - CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA

DESTINATARIO : MARIA MONICA MORENO SAAVEDRA

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL : PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR QALI

WARMA

DIRECCIÓN : CASILLA ELECTRÓNICA N° 20550154065

TIPO DE SERVICIO
CONTROL
GUBERNAMENTAL O
PROCESO
ADMINISTRATIVO

: SERVICIO DE CONTROL SIMULTÁNEO - INFORME DE HITO DE
CONTROL

N° FOLIOS : 44

________________________________________________________________________________

Sumilla: En el marco de la normativa de la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM "Servicio de Control
Simultáneo" aprobada mediante Resolución de Contraloría n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022
y modificatorias, que regula el Servicio de Control Simultáneo y establece la comunicación al Titular
de la entidad o responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes,
respecto de la existencia de situaciones adversas que afectan o podrían afectar la continuidad del
proceso,  el  resultado  o  el  logro  de  los  objetivos  del  proceso  en  curso,  a  fin  que  se  adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan respecto al el Informe de
Hito de Control n.° 006-2024-OCI/0739-SCC.

Se adjunta lo siguiente:

    1. Oficio n

    2. Informe hito 1_COLAN_10
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Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
dirección web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente código de verificación:
5AIT3VD
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”  
“Año del Bicentenario, de la consolidación de nuestra Independencia, y de la conmemoración de las heroicas batallas 

de Junín y Ayacucho 

 
 

Piura, 10 de abril de 2024  
 
OFICIO Nº 302-2024/CG/OC/0739 
 
Señora: 
María Mónica Moreno Saavedra 
Directora Ejecutiva  
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
Av. Circunvalación Golf Los Inkas 206 - 208 (Javier Prado Este) Piso 13 
Santiago de Surco/Lima/Lima 
 
Asunto : Notificación de Informe de Hito de Control n.° 006-2024-OCI/0739-SCC 

 
Referencia : a) Artículos 8 de la Ley n.° 27785, “Ley Orgánica del Sistema Nacional de 

Control y de la Contraloría General de la República” y modificatorias. 
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultáneo” 

aprobada mediante Resolución de Contraloría n.° 218-2022-CG de 30 
de mayo de 2022 y modificatorias. 

 

 
Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula 

el Servicio de Control Simultáneo y establece la comunicación al Titular de la entidad o 

responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la 

existencia de situaciones adversas que afectan o podrían afectar la continuidad del proceso, el 

resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente 

las acciones preventivas y correctivas que correspondan.  

Sobre el particular, de la revisión de la información y documentación 

vinculada al hito de control n.° 1: Supervisión y liberación de alimentos en los establecimientos 

de los proveedores para la prestación del servicio alimentario correspondiente a la segunda 

entrega de alimentos en la modalidad productos, para el ítem Colán, del ámbito del Comité de 

Compra Piura 3 de la Unidad territorial Piura en el marco del proceso de compras 2024,  

comunicamos que se han identificado tres (3) situaciones adversas contenidas en el Informe de 

Hito de Control n.° 006-2024-OCI/0739-SCC, que se adjunta al presente documento.  

En tal sentido, se solicita que en un plazo máximo de cinco (5) días hábiles 

desde la comunicación del presente Informe, comunique al Órgano de Control Institucional de la 

Dirección Regional de Educación Piura, ubicado en Jr. Los Tulipanes S/N Mz. "D" Urbanización 

Los Jardines (Ex Corpiura), o a través de la dirección electrónica jguevarac@contraloria.gob.pe, 

las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones 

adversas identificadas en el citado informe, adjuntando la documentación de sustento respectiva. 

 
Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi 

consideración. 

 
Atentamente, 

 
 

Documento firmado digitalmente 
Juan Carlos Guevara Cruz 

Jefe del Órgano de Control Institucional 
Dirección Regional de Educación Piura 

Contraloría General de la República 
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