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. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Direccién Regional de Educacion Pasco, mediante oficio n.® 00127-2024-CG/OCI-0738, registrado en
el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.° 0738-2024-002, en el marco
de lo previsto en la Directiva n.” 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias.

Il. OBJETIVOS
2.1 0bjetivo general
Determinar, si las instituciones educativas publicas de Educacion Basica Regular, vienen
cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa aplicable, en las dimensiones estratégica

y administrativa, para el Buen Inicio del Afio Escolar 2024, dentro del marco de una educacion
inclusiva y de buenas practicas de eficiencia y eficacia de la gestion educativa.
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2.1.1 Determinar, si la institucion educativa publica de Educacion Basica Regular “José
Abelardo Quifiones”, viene cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa
aplicable, en la dimension estratégica, para el Buen Inicio del Afio Escolar 2024, dentro
del marco de una educacidn inclusiva y de buenas practicas de eficiencia y eficacia de la
gestion educativa.

2.1.2  Determinar, si las instituciones educativas publicas de Educacion Basica Regular “José

Abelardo Quifiones”, viene cumpliendo con las disposiciones vigentes y normativa
Firmado digitamente por aplicable, en la dimensién administrativa, para el Buen Inicio del Afio Escolar 2024, dentro
Walter FAU 20131378972 soft

Mofio: Doy Viso Busno del marco de una educacion inclusiva y de buenas préacticas de eficiencia y eficacia de la
echa: 28-02-2024 20:25:37 -05:00 ., .
gestion educativa.

lll. ALCANCE

El servicio de Visita de Control comprendi6 la verificacion del servicio educativo para el buen inicio del
afio escolar 2024 a las instituciones educativas de la Educacion Basica Regular del nivel primaria y
secundaria, bajo el ambito de la UGEL Pasco, en el marco del Operativo “Buen Inicio del Afio Escolar
2024’, el cual se encuentra a cargo del OCI de la Direccion Regional de Educaciéon Pasco
correspondiente a la Gerencia Regional de Control Pasco y que ha sido ejecutada del 19 al 23 de
febrero de 2024, en un total de 8 IIEE, determinados segin muestra ubicados en las provincias de
Pasco y Oxapampa del departamento de Pasco, donde se desarrollaron las actividades objeto de la
Visita de Control.
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INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD DE CONTROL

Mediante la Resolucién Ministerial N° 587-2023-MINEDU de 03 de noviembre de 2023, el Ministerio
de Educacion aprobé el documento normativo denominado “Lineamientos para la prestacion del
servicio educativo en instituciones y programas educativos de Educacion Basica para el aio
2024”, que tiene como objetivo establecer lineamientos para la prestacion del servicio educativo en
las instituciones y programas educativos de las diferentes modalidades de la Educacién Bésica a nivel
nacional durante el afio 2024, que respondan a las necesidades de aprendizaje de los estudiantes y
al contexto en el que se desenvuelven, para fortalecer la calidad educativa y la accion descentralizada
y articulada, en el marco de la politica educativa del sector.

Es de precisar que el Titulo | del Numeral 3.2 del Articulo 3 de los Lineamientos para la Gestion
Escolar de Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica, aprobado con el Decreto Supremo
N° 006-2021-MINEDU y publicado el 17 de marzo de 2021, regula entre otros aspectos que la Gestion
Escolar es el conjunto de procesos administrativos y estrategias de liderazgo que buscan lograr el
desarrollo integral de las y los estudiantes y que comprende cuatro dimensiones claves, las cuales la
IE debe atender para ser considerada eficiente: Dimension estratégica, Dimensién administrativa,
Dimension Pedagdgica y Dimension comunitaria.

Asimismo, el Articulo 3° de dichos Lineamientos, referida a la Organizacion interna de la Institucién
Educativa para el cumplimiento de los Compromisos de Gestion Escolar (CGE), dispone, para el logro
del cumplimiento de los CGE, que las II.EE. deben organizarse de tal forma que orienten sus recursos
y esfuerzos de acuerdo con los indicadores y practicas establecidos, segun lo regulado en la normativa
vigente, definiendo asi las dimensiones de la gestion escolar, segun se detalla a continuacién:

1.)

3.2.1. Dimension estratégica: propone estrategias a mediano plazo para alcanzar los indicadores
proyectados por los CGE 1y 2. Esta dimension es liderada en las Il.EE. por el equipo directivo y el
CONEI y operativizada por el personal de la IE que participe de las tareas involucradas, para lograr la
participacion de la comunidad educativa en la toma de decisiones estratégicas.

3.2.2. Dimensién administrativa: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 3. Esta dimension
es liderada por el Comité de gestion de condiciones operativas y operativizada por el personal de la
IE que participe de las tareas involucradas.

3.2.3. Dimension pedagdgica: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 4. Esta dimension
es liderada por el Comité de gestion pedagdgica y operativizada por el personal de la IE que participe
de las tareas involucradas.

3.2.4. Dimension comunitaria: lleva a cabo las practicas establecidas por el CGE 5. Esta dimension
es liderada por el Comité de gestién del bienestar y operativizada por el personal de la IE que participe
de las tareas involucradas.

3.3 Las Il.EE. deben organizar sus recursos humanos teniendo en cuenta las dimensiones de la
gestion escolar, su relacion con los CGE y su operativizacion de acuerdo con el numeral 3.2 (...)”
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Figura n.° 1 : Organizacion Interna de las II.E.E.

Dimensitn estratégica

Comité* de gestion
pedagdgica

Comité* de gestion del

Comité* de gestion de

condiciones operativas bienestar

Dimension

Dimensidn Dimensidn
administrativa :

pedago comunitaria

Fuente: Lineamientos para la Gestion Escolar de Instituciones Educativas Publicas de Educacion Basica, aprobado con el Decreto
Supremo n.° 006-2021-MINEDU

En ese sentido, el objetivo del proceso que comprende el servicio educativo para el afio escolar 2024,
en las instituciones educativas, en adelante “lIEE”, estuvo orientado a verificar los instrumentos de
Gestion Escolar, Infraestructura y Mobiliario, Servicios Basicos y condiciones de accesibilidad a nifias,
nifios y adolescentes con necesidades educativas especiales en las instituciones educativas publicas
de gestion estatal de niveles primaria y secundaria de educacion basica regular, lo cual comprendio
lo siguiente:

= Dimension Estratégica:

» Instrumentos de Gestién Educativa (documentos de planificacion y direccidn, tutoria,
orientacion educativa, convivencia escolar)

= Dimension Administrativa:

» Procesos de matricula de alumnos con necesidades educativas especiales; asi como la
disponibilidad y almacenamiento de recursos educativos.

» Infraestructura y Mobiliario
Informacién sobre el estado de la infraestructura de la IIEE para la prestacion del servicio
educativo y mobiliario.

» Servicios basicos
Luz, agua, y desagle, telefonia e internet).

» Accesibilidad
Condiciones de la infraestructura educativa que permita la accesibilidad a estudiantes y publico
en general.
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Al respecto, la Subgerencia del Observatorio Anticorrupcion a través del Memorando n.° 000086-
2024-OBANTde 01 de febrero del 2024, remitié a la Subgerencia de Control del Sector Educacién la
seleccion muestral de las Instituciones Educativas Publicas, entre las que se encuentran la IIEE N°
34059 “José Abelardo Quifiones”, bajo el &mbito de la UGEL Pasco, conforme se detalla a
continuacion:

Para el desarrollo de la presente visita de control en el Marco del Operativo de Control “Buen Inicio
del Afio Escolar - 2024"; se han aplicado 04 Actas denominadas:

o Acta 1: Gestion Escolar

o Acta 2: Infraestructura y Mobiliario
o Acta 3: Servicios Béasicos

o Acta 4: Accesibilidad en Colegios

V. SITUACIONES ADVERSAS

De la verificacion efectuada a los Instrumentos de Gestion, Infraestructura y Mobiliario, Servicios
Basicos y Condiciones de accesibilidad a nifias, nifios y adolescentes con necesidades educativas
especiales en la IlEE N° 34059 “José Abelardo Quifiones”, se han identificado cinco (5) situaciones
adversas que afectan o podrian afectar el Buen Inicio del Afio Escolar 2024, las cuales se exponen a
continuacion:

1. LA INSTITUCION EDUCATIVA SE ENCONTRABA CERRADA AL MOMENTO DE LA VISITA,
NO ESTUVO PRESENTE LA DIRECTORA, LO QUE PODRIA CONLLEVAR A QUE SE
AFECTE LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO PARA EL ANO ESCOLAR 2024.

Fimado digiaimente por Durante la visita de control realizada a la IIEE, se evidencié que el local de esta Institucion de
Edwardo FAU 20131378972 Educacién Basica Regular de nivel Primaria, se encontraba cerrado, razén de ello no se aplicé el
Feoha. 26.02.5024 10:55:44 -05:00 acta n.° 01 — Gestion Escolar.

En ese sentido; para determinar la situacion de la directora, la comision de control se acredité a
las instalaciones de la UGEL, obteniendo informacién, tal como se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 1
Documento sustentatorio sobre la encargatura de direccion para el afio 2024
Hecho advertido Documento sustentatorio
Institucién Educativa Resolucién Directoral N° 4800-2023 de 29 de diciembre de 2023, a
cerrada, sin atencion del través del cual se encarga las funciones de director desde el

Firmado igiaimente por Director 01/01/2024 hasta el 31/12/2024.
PR R yaerson Fuente: Acta de visita de recopilacion de informacion, de 22 de febrero de 2024.
Motivo: Doy Visto Bueno 0500 Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control.

Ley n.° 28044, Ley General de Educacion, publicada el 29 de julio de 2003

“Articulo 55°. -El Director

El director es la maxima autoridad y el representante legal de la Institucion Educativa. Es responsable de la
gestion en los ambitos pedagdgico, institucional y administrativo. Le corresponde:

a) Conducir la Institucion Educativa de conformidad con lo establecido en el articulo 68° de la presente ley.
b) Presidir el Consejo Educativo Institucional, promover las relaciones humanas armoniosas, el trabajo en
equipo y la participacion entre los miembros de la comunidad educativa.

¢) Promover una practica de evaluacion y autoevaluaciéon de su gestién y dar cuenta de ella ante la
comunidad educativa y sus autoridades superiores (...)"
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“Articulo 74°.- Funciones

Las funciones de la Unidad de Gestion Educativa Local en el marco de lo establecido en el articulo 64° son
las siguientes:

a) Contribuir a la formulacion de la politica educativa regional y la nacional.

b) Disefiar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo de su jurisdiccion en concordancia con los Proyectos
Educativos Regionales y Nacionales y con el aporte, en lo que corresponda, de los Gobiernos Locales.

c) Regulary supervisar las actividades y servicios que brindan las Instituciones Educativas, preservando su
autonomia institucional.

d) Asesorar la gestién pedagdgica y administrativa de las instituciones educativas bajo su jurisdiccion,
fortaleciendo su autonomia institucional.

e) Prestar apoyo administrativo y logistico a las instituciones educativas publicas de su jurisdiccion.

f) Asesorar en la formulacion, ejecucion y evaluacion del presupuesto anual de las instituciones educativas.
g) Conducir el proceso de evaluacion y de ingreso del personal docente y administrativo y desarrollar
acciones de personal, atendiendo los requerimientos de la Institucion Educativa, en coordinacién con la
Direccion Regional de Educacion (...)"

Los hechos advertidos conllevarian a que se afecte el retorno a las clases presenciales; asi como,
la prestacion del servicio educativo en el afio escolar 2024.

2. DEFICIENCIAS EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LOCALES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS, CONLLEVARIAN A PONER EN RIESGO LA SALUD E INTEGRIDAD DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

Como producto de la visita realizada a la Institucion Educativa Publica, conjuntamente con un
miembro de la APAFA, se advirti6 deficiencias en la infraestructura de la IIEE, tales como se
detallan a continuacion:

Cuadro n.° 2
EEE}?E?:E‘L‘EV%%};E% Institucién Educativa con deficiencias en su infraestructura
otivo: Doy Visto Bueno Pregunta Hecho advertido
Fecha: 28:02:2024 19:55:44 -05:00 2 (formato 2) El cerco perimétrico requiere mantenimiento
6 (formato 2) No cuenta con losa deportiva.

Fuente: Reporte del Equipo de Trabajo
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control.

Imagen n.°1
Parte trasera de la lIEE no se encuentra cercado
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Fuente: Visita de control realizada a la IIEE, el 21 de febrero de 2024.
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Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del
Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006.

Norma A.130 “Requisitos de Seguridad” del Reglamento Nacional de Edificaciones, establece:

“Articulo 1°. - Las edificaciones, de acuerdo con su uso y nimero de ocupantes, deben cumplir con los
requisitos de seguridad y prevencion de siniestros que tienen como objetivo salvaguardar las vidas humanas
y preservar el patrimonio y la continuidad de la edificacion”.

Norma A.010 “Condiciones Generales del Disefio” del citado Reglamento Nacional de Edificaciones,
indica:

“Articulo 3°. - (...) En las edificaciones se respondera a los requisitos funcionales de las actividades que se
realizaran en ellas, en términos de dimensiones de los ambientes, relaciones entre ellos, circulaciones y
condiciones de uso. Se ejecutard con materiales, componentes y equipos de calidad que garanticen su
seguridad, durabilidad y estabilidad {(...)"

Resolucion Ministerial n.° 037-2006-MEM/DM que aprueba el Caddigo Nacional de
Electricidad”, publicada el 30 de enero de 2006, dispone:

“070-208 Conductores sobre Superficies Planas Cuando los conductores son instalados sobre superficies
planas, deben ser soportados rigidamente a intervalos no mayores de 1,5 m.

()

070-218 Conductores Pasantes a Través de Paredes o Pisos. Cuando los conductores son pasados a través
de paredes, pisos, vigas o tabiques, deben ser instalados mediante canalizaciones o pasa cables aislados.
()

070-518 Proteccion de Cables en Instalaciones Expuestas Los cables que son usados en instalaciones
expuestas deben ser adecuadamente protegidos contra dafios mecanicos, cuando atraviesan un piso 0 son
instalados a menos de 1,5 m sobre el piso, 0 en cualquier otro lugar en que puedan estar expuestos a dafios

mecanicos.

Firmado digitalmente por ( . ')”
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denominada “Criterios de Disefio para Locales Educativos de Primaria y Secundaria”.
9.1.4. Puertas

9.1.5. Ventanas
9.1.6. Cercos perimétricos

Los hechos advertidos podrian poner en riesgo la salud e integridad de la comunidad educativa,
asi como el proceso de ensefianza y aprendizaje, toda vez que las condiciones en las que se
encuentran las Instituciones Educativas visitadas, propiciarian el ingreso de personas no
autorizadas, accidentes, derrumbes y exposicion a los fendmenos climaticos que comprometan la
salud de la comunidad educativa.
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wewo oo/ vsosens 3, CARENCIA DE ELEMENTOS Y CONDICIONES DESTINADAS A LA PREVENCION,
REDUCCION, ATENCION FRENTE A DESASTRES O CALAMIDADES GENERARIAN
RIESGO DE AFECTAR LA INTEGRIDAD FiSICA DE LOS ESTUDIANTES, ASi COMO
LIMITACION EN EL ACCIONAR ANTE EVENTUALES DESASTRES NATURALES O
INCENDIOS COMPROMETIENDO LA VIDA HUMANA.

Como producto de la visita realizada a la Institucion Educativa Publica de Educacion Basica
Regular del nivel Primaria, se advirtié carencia de mallas contra la radiacion solar, rampas, barras
de proteccion, sefializacion, extintores fuera de vigencia, tal como se detalla a continuacion:

Firmado digitalmente por

AYALA FERRUZO Jhomelia
Sandra FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 28-02-2024 20:05:53 -05:00

Informe de Visita de Control “Buen Inicio del Afio Escolar 2024”




Firmado digitalmente por

CAPCHA OLIVEROS John
Edwardo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 28-02-2024 19:55:44 -05:00

Firmado digitalmente por

PORRAS CARDENAS Jeferson
Walter FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 28-02-2024 20:25:37 -05:00

Firmado digitalmente por
AYALA FERRUZO Jhomelia
Sandra FAU 20131378972 soft

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

/LQCONTRALORiA

Informe de Visita de Control n.° 008-2024-0Cl1/0738-SVC
Pagina 9 de 18
Cuadro n.° 3
Carencia de elementos y condiciones para prevencion y atencion frente a desastres
Pregunta Hecho advertido
Las areas abiertas donde se desarrollan las acciones educativas no
7 (formato 2) . o
cuentan con proteccion contra la radiacién solar.

8 (formato 2) No cuenta con barandas o elementos de seguridad en las escaleras
10 (formato 2) Carencia de sefalizacién de los puntos de reunion.
15 (formato 2) No cuenta con extintores

Fuente: Reporte del Equipo de Trabajo
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control.

Imagen n.° 2
Areas sin proteccion contra la radiacion solar

Fuente: Visita de control ralizad alallEE, el 21 de fe;bfero de >202'4.. -

Imagen n.° 3
_Escaleras sin barandas o elementos de seguridad

i 3

Fuente: Visita de cohtrol re

Motivo: Doy Visto Bueno
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Imagen n.° 4
Carencia de seiializacion en los puntos de reunion

. '\‘ %

Fuente: Visi'té"aé 6ntrol realizadﬁa'IéIIE, el 21 de febrero de‘ZCEZL

Ley n.° 30102 - “Ley que dispone medidas preventivas contra los efectos nocivos para la
salud por la exposicion prolongada a la radiacion solar”, publicada el 6 de noviembre de
2013.

“Articulo 1. Objeto de la Ley

La presente Ley tiene el objeto de establecer medidas de prevencidn, que las instituciones y entidades
publicas y privadas tienen que adoptar, para reducir los efectos nocivos para la salud ocasionada por la
exposicion a la radiacién solar.

()

Articulo 3 Obligaciones especificas de los directores de las instituciones educativas Los directores de las
instituciones educativas publicas y privadas, al inicio del periodo de clases o del periodo académico,
informan a los estudiantes sobre los efectos nocivos para la salud por la exposicion prolongada a la radiacién
solar, recomendandoles hacer uso de los elementos de proteccion idoneos.

Los centros educativos deben contar con zonas protegidas para actividades al aire libre, las mismas que
son fiscalizadas por el Ministerio de Educacion.”

Articulo 5°.- Medidas de prevencién en las actividades educativas y laborales.

5.1 Promuévase la realizacién de actividades educativas y laborales sin exposicion prolongada a la radiacién
solar y con la proteccion adecuada, debiendo tomarse las medidas de proteccidn complementarias en los
€asos en que se consideren necesarias. (...)".

Decreto Supremo n.° 011-2006-Vivienda que aprueba “66 Normas Técnicas del Reglamento
Nacional de Edificaciones - RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006.

Norma A. 130 “Requisitos de Seguridad”, del Reglamento Nacional de Edificaciones

“Articulo 37°.- La cantidad de sefiales, los tamafios, deben tener una proporcidn ldgica con el tipo de riesgo
que protegen y la arquitectura de la misma. Las dimensiones de las sefiales deberan estar acordes con la
NTP 399.010-1 y estar en funcion de la distancia de observacion (...).

Articulo 39°.- Todos los locales de reunién, edificios de oficinas, hoteles, industrias, areas comunes en
edificios de vivienda deberan estar provistos obligatoriamente de sefializacién a lo largo del recorrido asi
como en cada medio de evacuacion, de acuerdo con la NTP 399- 010-1, para su facil identificacion (...).
Sub-Capitulo X. Extintores Portatiles

Articulo 163°.- Toda edificacion en general, salvo viviendas unifamiliares, debe ser protegida con extintores
portatiles, de acuerdo con la NTP 350.043-1, en lo que se refiere al tipo de riesgo que protege, cantidad,
distribucion, tamafio, sefializacion y mantenimiento”

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 28-02-2024 20:05:53 -05:00
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Norma A.040 “Educacion” del citado reglamento

“Capitulo Il

Caracteristicas de los Componentes

Articulo 12°.- Las escaleras de los centros educativos deben cumplir con los siguientes requisitos minimos:
b) Deberan tener pasamanos a ambos lados”.

Norma Técnica Peruana NTP 350.043-1 “Extintores Portatiles. Seleccion, distribucion,
inspeccion, mantenimiento, recarga y prueba hidrostatica”
item 8 Distribucion e instalacion de extintores
“(...) 8.1.3. Operatividad de los extintores:
Los extintores portatiles deben mantenerse correctamente cargados, en condiciones operativas, y estar
colocados en sus lugares designados durante todo el tiempo mientras no estan siendo usados.
item 9 Inspeccion, Mantenimiento y Recarga
()
9.1.9 Tarjetas, rétulos o etiquetas:
9.1.9.1 Los rétulos o etiquetas destinadas para registrar el mantenimiento y/o recarga no deben
ser colocados en la parte frontal del extintor.

9.1.9.2 Es permitido colocar en la parte frontal del extintor la tarjeta de inspeccién, asi como los
rétulos o etiquetas que indican las instrucciones de uso o la capacidad de extincion 0 ambos.”

Resolucion Viceministerial n.° 010-2022-MINEDU, que aprueba la actualizacion de la Norma
Técnica denominada “Criterios Generales de Diseio para Infraestructura Educativa”,
publicada el 26 de enero de 2022

“12.21. Prevencioén y evacuacioén
a. Se debe considerar los requisitos de seguridad sefialados en la Norma A.130 del RNE con respecto a los

Firmado digitalmente por elementos constructivos, evacuacion, sefializacion, proteccion contra incendios.

CAPCHA OLIVEROS John

Edf:vardo FAU 20131378972 b Zonas de seguridad

SOl

Motivo: Doy Visto Bueno . os:00 - En los locales educativos donde las caracteristicas fisicas del terreno lo permitan, se debe prever al menos

una zona segura que permita el encuentro y concentracion de los estudiantes y personal (docente,
administrativo, de servicio entre otros).

- En los casos en que no sea posible evacuar a todos los usuarios del local educativo en las zonas de
sequridad ubicadas dentro del predio, se debe proponer las medidas o estrategias de evacuacion en otras
Zonas alternativas”

Los hechos advertidos generan el riesgo de afectar la integridad fisica de la comunidad educativa,
asi como la limitacidbn en el accionar ante eventuales desastres naturales o incendios,
comprometiendo la vida humana.

4. CARENCIA DE SERVICIOS BASICOS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA, PODRIAN
PORRAS CARDENAS Jeferson AFECTAR LA CONTINUIDAD Y CALIDAD DE LAS LABORES ACADEMICAS; AS| COMO, LA

Walter FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy visto Bueno SALUD DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Fecha: 28-02-2024 20:25:37 -05:00

Como producto de las visitas realizadas a la Institucién Educativa Publica de Educacion Bésica
Regular de Nivel Primaria, se advirti6 la carencia de servicios bésicos, tal como se detalla a

continuacion:
Cuadro n.° 4
Carencia de servicios basicos
Pregunta Hecho advertido
10 (formato 3) No se cuenta con conexion a internet
12 (formato 3) No se cuenta con servicio telefénico

Fuente: Reporte del Equipo de Trabajo
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control.

Firmado digitalmente por
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Resolucion Viceministerial N.° 010-2022-MINEDU, que aprueba la actualizacion de la Norma
Técnica denominada “Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa”,
publicada el 26 de enero de 2022.

“8.5 Disponibilidad de servicios basicos y/o servicios publicos domiciliarios
Se debe procurar tener la mayor disponibilidad de servicios basicos (Ver Cuadro N° 2) existentes en la zona,
tanto en areas rurales como urbanas.

Cuando no exista disponibilidad de servicios basicos o las condiciones de dichos servicios no sean 6ptimas,
se debe buscar opciones tecnoldgicas cuya sostenibilidad y viabilidad sean garantizadas técnicamente y
concordantes con la normativa de la materia.

Cuadro N° 2. Disponibilidad de servicios basicos y/o servicios publicos domiciliarios.
Servicios Basicos Consideraciones

()

Telecomunicaciones « [dentificar el acceso al servicio de teléfono e internet.

Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA que aprueba “66 Normas Técnicas del
Reglamento Nacional de Edificaciones - RNE”, publicada el 8 de mayo de 2006.

La Norma A.040 “Educacion” del Reglamento Nacional de Edificaciones, sefiala:
“Articulo 13. Los centros educativos deben contar con ambientes destinados a servicios higiénicos para uso
de los alumnos, del personal docente, administrativo y del personal de servicio (...)"

“Articulo 14.- La dotacién de agua a garantizar para el disefio de los sistemas de suministro y
almacenamiento son:

Educacion primaria 20 Its. x alumno x dia
Firmado digitalmente por Educacion secundaria y superior 25 Its. x alumno x dia”

CAPCHA OLIVEROS John
Edwardo FAU 20131378972
soft

3 5034 s 44 05:00 Norma Técnica de Criterios Generales de Disefio para Infraestructura Educativa” aprobada
con la Resolucion de Secretaria General n.° 239-2018-MINEDU de 3 de octubre de 2018.

“Articulo 8.5.- Disponibilidad de servicios basicos

Tener la mayor disponibilidad de servicios existentes en la zona, tanto en areas rurales como urbanas,
referidas a los servicios basicos. Cuando las condiciones de dichos servicios no sean dptimas o no se
encuentren dadas se debe buscar opciones tecnologicas cuya sostenibilidad y viabilidad sean garantizadas
técnicamente; y siempre que sean concordantes con la normativa de la materia. (...)"

Los hechos advertidos podrian afectar la continuidad y calidad de las labores académicas; asi
como, la salud de la comunidad educativa por la falta de servicios considerado como basicos.

Firmado digitalmente por
PORRAS CARDENAS Jeferson
Walter FAU 20131378972 soft

ouo torvosiens " 5. CARENCIA DE SERVICIO HIGIENICO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA, PODRIAN AFECTAR LA CONTINUIDAD DE LAS LABORES
ACADEMICAS; ASi COMO, LA INCLUSION AL DERECHO DE LA EDUCACION.

Como producto de la visita realizada a la Institucion Educativa Publica de Educacion Basica
Regular de Nivel Primaria, se advirti6 la carencia de rampas en los accesos; asimismo no cuenta
con un servicio higiénico para personas con discapacidad, y el tinico SSHH para varones no tiene
con al menos un urinario, tal como se detalla a continuacion:

Firmado digitalmente por

AYALA FERRUZO Jhomelia
Sandra FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 28-02-2024 20:05:53 -05:00
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Cuadron.°5

Carencia de condiciones para el acceso y uso de servicios higiénicos

Pregunta Hecho advertido

6 (formato 4) Falta de rampas de acceso para personas discapacitadas en el
acceso principal.

10 (formato 4) Falta de rampas de acceso para personas discapacitadas en las

rutas de desplazamiento.

14 (formato 4) No cuenta con un (01) SSHH para personas con discapacidad

20 (formato 4) El lavatorio tiene una altura que sobrepasa los 0.75m

22 (formato 4) El SSHH para varones o compartido con varones, no cuenta con al
menos un urinario

Fuente: Reporte del Equipo de Trabajo
Elaboracion: Equipo a cargo de la Visita de Control.

Imagen n.°5
Carencia de rampas en el acceso principal

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 28-02-2024 20:05:53 -05:00
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Imagen n.° 6
Carencia de rampas en las rutas de desplazamiento
- 0y v (- 4

Fuente: Visita de con'trol realizada é la iiéE, ei 21 de"fébréro de 5024.

Imagen n.° 7

Firmado digitalmente por Carencia de un SSHH para personas con discapacidad
Efwardo FAD 20131373672 e ; a2
Edwardo . e 4
sof‘:v . - ‘,:‘ ’ 1
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Fuente: Visita de control realizada a la IIEE, el 21 de febrero de 2024.
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Imagenn.° 8
El lavatorio tie[le una altura que sobrepasa los 0.75m

Fuente: Visita de control realizada a la IIEE, el 21 de febrero de 2024.

Imagen n.°9
Carencia de al menos un urinario tipo pesebre

Fuente: Visita de control realizada a la IEE, el 21 de febrero de 2024.

Norma A.120 “Accesibilidad para personas con discapacidad” del Reglamento Nacional de
Edificaciones

“Articulo 10°.- Las rampas de longitud mayor de 3.00m, asi como las escaleras deberan tener parapetos o
barandas en los lados libres y pasamanos en los lados confinado por paredes (...)".

“Articulo 15°. - En las edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos por o menos
un inodoro, un lavatorio y un urinario deberan cumplir con los requisitos para personas con discapacidad, el
mismo que debera cumplir con los siguientes requisitos";

()

c) Urinarios

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 28-02-2024 20:05:53 -05:00

Informe de Visita de Control “Buen Inicio del Afio Escolar 2024”



VL.

Vil

VIl

Firmado digitalmente por

CAPCHA OLIVEROS John
Edwardo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 28-02-2024 19:55:44 -05:00

Firmado digitalmente por

PORRAS CARDENAS Jeferson
Walter FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 28-02-2024 20:25:37 -05:00

Firmado digitalmente por
AYALA FERRUZO Jhomelia
Sandra FAU 20131378972 soft

. LW CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Informe de Visita de Control n.° 008-2024-OCI/0738-SVC

IX.

Pagina 16 de 18

Los hechos advertidos generarian el riesgo de limitar el derecho a la educacién a las personas con
discapacidad, por no brindar las facilidades en el acceso.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacién y documentacién que la Comisién de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo del servicio de Visita de Control a la actividad, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificada en el presente informe se sustentan en la revision y analisis de
la documentacién e informacién obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Institucion Educativa “José Abelardo
Quifiones”.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comisién de Control no emitié
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas

CONCLUSIONES

Durante la ejecucion de la Visita de Control al servicio de atencion del adulto mayor en situacion
vulnerable, se han advertido cinco (5) situaciones adversas que afectan o podrian afectar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la prestacién del servicio educativo
en la Institucion Educativa “José Abelardo Quifiones”, las cuales han sido detalladas en el presente
informe.

RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Director de la Unidad de Gestién Educativa Local Pasco, el presente
Informe de Visita de Control, el cual contiene las cinco (5) situaciones adversas identificadas como
resultado del servicio de Visita de Control a la prestacién de servicio en la Institucién Educativa
“José Abelardo Quifiones”, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas
que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con
el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la
prestacién de servicio de la Institucién Educativa “José Abelardo Quifiones”.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 28-02-2024 20:05:53 -05:00
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2. Hacer de conocimiento al Director de la Unidad de Gestion Educativa Local Pasco, que debe
comunicar al Organo de Control Institucional de la Direccién Regional de Educacion Pasco, a
través del plan de accion, las acciones preventivas o correctivas que implemente respecto a las
situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control.

Pasco, 28 de febrero de 2024.

N Es g oo O oemetmeibiond”
) aomareers ot Nl LTS e dooumeno
LA CONTRALORIA Motivo: Soy ol autar del documento CONTRALORIA Fecha: 28-02-2024 19:56:07 -05:00
Jeferson Walter Porras Cardenas John Edwardo Capcha Oliveros
Supervisor Jefe de Comision
Comision de Control Comision de Control
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APENDICE N° 1

“INSTRUMENTOS DE GESTION, INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS BASICOS Y
ACCESIBILIDAD EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE GESTION ESTATAL
DE NIVELES PRIMARIA'Y SECUNDARIA DE EDUCACION BASICA REGULAR”

EJE DE INCLUSION EDUCATIVA

1. LA INSTITUCION EDUCATIVA SE ENCONTRABA CERRADA AL MOMENTO DE LA VISITA, NO
ESTUVE PRESENTE LA DIRECTORA, LO QUE PODRIA CONLLEVAR A QUE SE AFECTE LA
PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO PARA EL ANO ESCOLAR 2024.
N° Documento
1 Acta 01: Gestion escolar, de 21 de febrero de 2024.

2. DEFICIENCIAS EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS LOCALES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS, CONLLEVARIAN A PONER EN RIESGO LA SALUD E INTEGRIDAD DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

N° Documento

1 Acta 02: Infraestructura y mobiliario, de 21 de febrero de 2024.

3. CARENCIA DE ELEMENTOS Y CONDICIONES DESTINADAS A LA PREVENCION, REDUCCION,
ATENCION FRENTE A DESASTRES O CALAMIDADES GENERARIAN RIESGO DE AFECTAR LA
INTEGRIDAD FiSICA DE LOS ESTUDIANTES, ASi COMO LIMITACION EN EL ACCIONAR ANTE
EVENTUALES DESASTRES NATURALES O INCENDIOS COMPROMETIENDO LA VIDA HUMANA.
N° Documento
1 Acta 02: Infraestructura y mobiliario, de 21 de febrero de 2024.

4. CARENCIA DE SERVICIOS BASICOS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA, PODRIAN AFECTAR LA
CONTINUIDAD Y CALIDAD DE LAS LABORES ACADEMICAS; ASi COMO, LA SALUD DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

N° Documento

1 Acta 03: Servicios basicos, de 21 de febrero de 2024.

5. CARENCIA DE SERVICIO HIGIENICO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LA
INSTITUCION EDUCATIVA, PODRIAN AFECTAR LA CONTINUIDAD DE LAS LABORES
ACADEMICAS; ASi COMO, LA INCLUSION AL DERECHO DE LA EDUCACION.

N° Documento

1 Acta 04: Accesibilidad en colegios, de 21 de febrero de 2024.

Fecha: 28-02-2024 20:25:37 -05:00
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las Heroicas Batallas de Junin
y Ayacucho”

Cerro de Pasco, 28 de febrero de 2024

OFICIO N° 00144-2024-CG/OCI-0738

Sefior:

Rolando Tolentino Cristébal

Director

Unidad de Gestion Educativa Local Pasco
Jr. Rocovich N° 245 Chaupimarca
Chaupimarca/Pasco/Pasco

ASUNTO . Naotificaciéon de Informe de Visita de Control n.° 008-2024-OCl/0738-SVC.

REF. : a) Articulo 8°delaLeyn.° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control
y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.®° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022
y sus modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia a) y b), que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de
la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten oportunamente las acciones preventivas y
correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacion y documentacion vinculada a los
“Instrumentos de gestion, infraestructura, servicios bésicos y accesibilidad en las instituciones
educativas publicas de gestion estatal de niveles primaria y secundaria de educacion béasica regular”,
en el marco del Operativo: “Buen inicio del afo escolar 2024”, comunicamos que se han identificado
las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.° 008-2024-OCl/0738-SVC,
que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este Organo de Control Institucional, en el
plazo maximo de cinco (5) dias hébiles desde la comunicacion del presente Informe, las acciones
preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas
en el citado Informe, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Firmado digitalmente por AYALA
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000017-2024-CG/0738

DOCUMENTO : OFICIO N° 00144-2024-CG/OCI-0738

EMISOR . JHOMELIA SANDRA AYALA FERRUZO - JEFE DE OCI - DIRECCION
REGIONAL DE EDUCACION PASCO - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : ROLANDO TOLENTINO CRISTOBAL

ENTIDAD SUJETAA . NIDAD EJECUTORA EDUCACION UGEL PASCO

CONTROL
DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20542575621

TIPO DE SERVICIO

CONTROL _ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O ° ~ONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 19

Sumilla: Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacién vinculada a los
"Instrumentos de gestidn, infraestructura, servicios basicos y accesibilidad en las instituciones
educativas publicas de gestion estatal de niveles primaria y secundaria de educacién basica regular”,
en el marco del Operativo: "Buen inicio del afio escolar 2024", comunicamos que se han identificado
las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.° 008-2024-OCI/0738-SVC,
que se adjunta al presente documento.

Se adjunta lo siguiente:

1. Oficio n.° 144
2.VvC 008

Republlca aphcando lo d|spuesto por el Art 25 de D S. 070 2013-PCM y la Tercera D|sp03|C|on Complementarla 3 w‘ab

oby, "n?:

direccién web: https:llverificadoc.contraloria.gob.pelecasilIa e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
5150WZA
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 00144-2024-CG/OCI-0738
EMISOR : JHOMELIA SANDRA AYALA FERRUZO - JEFE DE OCI - DIRECCION
REGIONAL DE EDUCACION PASCO - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL
DESTINATARIO : ROLANDO TOLENTINO CRISTOBAL
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL UNIDAD EJECUTORA EDUCACION UGEL PASCO
Sumilla:

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada a los "Instrumentos
de gestion, infraestructura, servicios basicos y accesibilidad en las instituciones educativas publicas
de gestidn estatal de niveles primaria y secundaria de educacién basica regular”, en el marco del
Operativo: "Buen inicio del afio escolar 2024", comunicamos que se han identificado las situaciones
adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.° 008-2024-OCl1/0738-SVC, que se adjunta
al presente documento.

Se ha realizado la notificacidén con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20542575621:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000017-2024-CG/0738

2. Oficio n.® 144

3.VC 008

NOTIFICADOR : JHOMELIA SANDRA AYALA FERRUZO - DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION PASCO - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la 7
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccién web: https:/Iverificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
5401W8B




