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V.

POR LAS COMISARIAS BASICAS PNP 2024”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Control de San
Martin, mediante oficio n.® 000263-2024-CG/GRSM de 05 de febrero de 2024, registrado en el
Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.° 0470-2024-004, en el marco
de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultdneo”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias
aprobadas mediante Resolucién de Contraloria n.° 270-2022-CG de 02 de agosto de 2022 y
Resolucién de Contraloria n.° 429-2023-CG de 21 de diciembre de 2023.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si la Comisaria PNP Rioja cuenta con recursos y ejecuta los servicios policiales
para brindar el servicio de seguridad ciudadana; segun lo establecido en la Politica Nacional
Multisectorial de Seguridad Ciudadana al 2030 (PNMSC 2030) y normativa aplicable.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1 Establecer si la Infraestructura, Equipamiento y las TIC de la Comisaria PNP Rioja se
encuentra acorde a lo establecido en la normativa aplicable.

2.2.2 Determinar si la cantidad del personal policial de la Comisaria PNP Rioja, cumple con
los parametros establecidos en la normativa aplicable.

2.2.3 Determinar si los servicios policiales de patrullaje, operativos, participacion ciudadana,
atencion de denuncias y mapa del delito de la Comisaria PNP Rioja se prestan segun
lo establecido en la normativa aplicable.

ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al proceso equipamiento y servicios policiales en el marco de la
seguridad ciudadana conforme lo establecido en la politica nacional multisectorial de seguridad
ciudadana al 2030 (PNMSC -2030), el cual se encuentra a cargo de la Policia Nacional del Peru,
estando la comisaria bajo el ambito del OCI responsable de la Visita de Control y que ha sido
ejecutada del 05 de febrero de 2024 al 09 de febrero de 2024, en el distrito de Rioja, provincia de
Rioja y departamento de San Martin.

INFORMACION RESPECTO DE LA VISITA DE CONTROL

Como parte de las principales funciones de las comisarias basicas se encuentran las de planificar y
ejecutar las actividades y operaciones especiales en materia de prevencion, orden y seguridad; en
el marco de la lucha contra la delincuencia comun.
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En tal sentido, entre los principales servicios en materia de seguridad ciudadana que brindan las
comisarias se encuentran los servicios policiales, los programas preventivos policiales que son
materializados a través de la provisién y dotacién de recursos materiales y humanos. A continuacion,
se desarrolla:

1.

Servicios Policiales

Entre ellos podemos encontrar:

a.

Patrullaje policial

Actividad realizada por personal policial durante el desarrollo de su servicio, pudiendo ser
motorizado (Patrullero o Motocicleta), Integrado o a Pie, que responde a un
lineamiento o directiva y que se diferencia de las otras formas de patrullaje, por cuanto su
concepcidn involucra una finalidad especifica, focalizada, por ejemplo, para identificar e
intervenir vehiculos de alta gama y presuntos DD.CC., o integrantes de bandas de
delincuentes organizados (marcas, raqueteros, asaltantes de bancos, efc).

Patrullaje Integrado

Patrullaje realizado por la Policia Nacional del Peru y el Serenazgo en forma conjunta y
coordinada en determinados sectores de las jurisdicciones policiales, de acuerdo a los
planes de seguridad ciudadana de los gobiernos regionales y locales, con el liderazgo
operativo del comisario de la jurisdiccion. El patrullaje Integrado por sectores es una
herramienta de gestion que dirige, lidera, planifica y ejecuta el comisario de la jurisdiccion
en coordinacion con la gerencia de seguridad ciudadana de cada municipio, donde el
vehiculo, combustible, medio de comunicacién y conductor son provistos por los gobiernos
locales y la Policia Nacional asigna un efectivo policial debidamente equipado.

Ley 27933 Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, articulo 69.- Planes de Patrullaje
Integrado. La Policia Nacional del Pert y los Gobiernos Locales adoptaran en forma
coordinada planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del Comisario de la
jurisdiccion, empleando los bienes y recursos no dinerarios disponibles, tales como:
unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video vigilancia y de
comunicaciones, entre otros.

Operativos Policiales

Es un servicio policial distinto al patrullaje, que las comisarias programan de acuerdo a los
distintos tipos de operaciones y turnos, deben realizarse al menos un operativo policial al
dia. Entre los principales tipos de operativo se pueden sefialar rastillo, confianza ciudadana,
transito, entre otras.

Denuncias Policiales

Para que un hecho delictivo sea considerado denunciado, el informante debe asegurar que
dicha denuncia quedo registrada en un acta, en el cuaderno de ocurrencias que se maneja
en las comisarias 0 en un atestado policial. Para tal efecto las comisarias deben contar el
Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL), equipos de computo, acceso a internet, entre
otros.
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2. Servicios y Programas Preventivos

Son servicios policiales ejecutados por las comisarias que tienen un énfasis en las acciones
preventivas, para la seguridad ciudadana, orientado a la poblacion joven de las cuales se
pueden sefialar: programa policia escolar, juntas vecinales de seguridad ciudadana, club de
menores entre otros.

Asimismo, en relacién a la prevencion de la violencia hacia la mujer e integrantes del grupo
familiar, las comisarias tienen el mandato de contar con el registro de victimas con medias de
proteccion establecidas en la ley n.° 30364 y modificatorias Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

a.

Policia escolar

El programa preventivo "Policia escolar" es una organizacion estudiantil promovida por la
Policia Nacional del Pert, en coordinacion con la Institucion Educativa, creada sobre
principios pedagogicos y sociales, que tiene como fin fomentar una conciencia civica, de
liderazgo y solidaridad entre los estudiantes de los colegios del Peru, contribuyendo con
prevenir el involucramiento de nifios, nifias y adolescentes en actos delictivos o
perniciosos.

Juntas vecinales

El programa preventivo "Juntas Vecinales" son organizaciones sociales de vecinos,
promovidas y organizadas por la Policia Nacional del Pert, que tienen como misidn apoyar
a las Policia Nacional del Peru en las actividades de coordinacion, prevencion y proyeccion
social mejorando la prevencion y la seguridad en sus respectivos vecindarios. El trabajo de
las Juntas 27 Vecinales es voluntario y solidario, no remunerado, participativo y de servido
ala comunidad. Su organizacion se encuentra regulada por el Manual de Juntas Vecinales.

Club de menores

El programa preventivo "Club de menores" busca fomentar el buen uso del tiempo libre y
complementar la formacién integral de nifios, nifias y adolescentes a través de la
organizacién de actividades educativas, cientificas, culturales, recreativas, deportivas y
otras que el club establezca. Durante los periodos de vacaciones escolares, los Clubes de
Menores pueden corresponder al concepto de "vacaciones Utiles" EI Club de Menores sera
totalmente gratuito y estara dirigido especialmente a nifios, nifias y adolescentes (NNA) en
edad escolar que provienen de hogares con un historial de problemas que afectan a los
menores Y residen en la jurisdiccion policial de cada comisaria basica. Los menores de
edad deben ser inscritos en el Club de Menores por el padre, madre, apoderado y/o tutor.

En el marco de la ejecucion de los servicios policiales y programas preventivos previamente
sefialados, las comisarias requieren la dotacion de recursos tales como infraestructura que garantice
su accesibilidad para las personas con movilidad reducida, Equipamiento, TIC y Personal Policial
para su ejecucion como o6rgano ejecutor del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, a favor de
la ciudadania.
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SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada a los procesos de gestién de los servicios de seguridad ciudadana
ejecutados por la Comisaria PNP de Rioja 2024, se han identificado las situaciones adversas que
afectan o podrian afectar el logro de los objetivos de las politicas establecidas para la seguridad
ciudadana, las cuales se exponen a continuacion.

5.1 LA COMISARIA PNP DE RIOJA NO FORMULO EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE
RECURSOS NECESARIOS PARA SU EJECUCION.

Mediante Oficio n.° 000263-2024-CG/GRSM de 05 de febrero de 2024, la Comision de Control
del Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Visita de Control, se acreditd ante el
General PNP - jefe de la Region Policial de San Martin, para realizar la visita de control a la
Comisaria PNP de Rioja a fin de verificar el proceso de gestion de los servicios de seguridad
ciudadana, para dicha actividad se aplicaron seis (06) formatos, los cuales permitieron obtener
informacién en la cual se identific la presente situacidn adversa, los formatos aplicados fueron
los siguientes: Formato n.® 01: Comisarias — Servicios Policiales; Formato n.° 02: Comisarias —
Programas Preventivos; Formato n.° 03: Comisarias — Infraestructura; Formato n.° 04:
Comisarias — Equipamiento; Formato n.® 05: Comisarias — Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién y Personal; Formato n.° 06: Comisarias — Discapacidad.

A través del Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales de 07 de febrero de 2024, el
Teniente PNP de la Comisaria PNP de Rioja, indicd que durante el 2023 y 2024 no cuenta con
el Plan de Patrullaje por sector aprobado, ello obra consignado en el item n.° 1y 2 del indicado
formato, conforme se muestra a continuacion:

. Imagen n.° 01
Items 1y 2 del Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales

l\ LS PREGUNTAS DEL PRESENTE FORMATO SON DE CARACTER DECLARATIVO )

|. PATRULLAJE POLICIAL

COMENTARIOS

:’;‘;'lq:;;l Ja Comisarfa ha formulado y aprobado el plan de patrullaje por sector para el afio 2023;
, b) No

Nota(s):

: Requerir el plan de patruliaje aprobado.
Literal a, del numeral 1 partado B dela Seccién 1 Cap A. 5003046 Patrullaje por Sector. Madelo Operaclonal del PPO30

Indique sl la Comisarfa ha formulado y aprobado el plan de patrullaje por sector para el afio 2024:

a) I, b) No

Nota(s):

* Requerir el plan de patruliaje aprobado.

- | “Literal 3, del numeral 1 apartado 8 dela Seccién 1 Cap A. 5003046 Patrullaje por Sector. Modelo Operacional del PPO30
Indigue si |2 Comisarfa elecuta d diack ol soruicio-de-Ratrullok

Con ello ha quedado evidenciado que la Comisaria PNP de Rioja no formuld, ni aprobd el plan
de patrullaje por sector para el afio 2023 y del presente afio 2024.

Al respecto, el Programa Presupuestal (PP) 0030 “Reduccién de delitos y faltas que afectan la
seguridad ciudadana”, segun el modelo operacional de actividad 50003046 “Patrullaje Policial
por Sector, define al patrullaje policial como la accién de vigilancia, prevencion, intervencion o
auxilio que cotidianamente realiza la PNP mediante el desplazamiento permanente del personal
policial, debidamente equipado, por un determinado sector (subsector o cuadrante), en funcién
del SIGEPOL o SIPCOP, con la finalidad de prevenir los delitos y faltas para asegurar la
convivencia pacifica y seguridad ciudadana.

Asimismo, indica que, sector, es una parte del territorio de la jurisdiccion policial, delimitado por
vias, preferentemente por avenidas u otra via principal (calles, jirones, etc.) o por accidentes
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geogréficos (barrancos, quebradas, etc.) que por su naturaleza rompan la continuidad del
terreno.

El hecho descrito no considera la normativa siguiente:

e Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y
Faltas que afectan la seguridad ciudadana”

Literal a, del numeral 1, apartado B del punto 4 capitulo “A” 5003046: Patrullaje policial por Sector.
4. Gobernanza
a. Responsable
Comandancia General PNP
b. Roles en la entrega de la actividad
1) Las comisarias basicas PNP:
a. Formulan y aprueban el Plan de Patrullaje Policial por Sector conciliado con el Plan
General de PATPOL (Comando de Asesoramiento General — Comando Operativo), Orden
de Operaciones de PATPOL (Regién Policial) y el Plan de Accién de Seguridad Ciudadana
(PASC) del CORESEC, COPROSEC o CODISEC.

La situacién descrita podria afectar la determinacion de sectores de patrullaje, su duracion, la
seguridad del personal policial y la distribucion de recursos necesarios para su ejecucién.

5.2COMISARIA PNP DE RIOJA NO COMPARTIO CON OTRAS ENTIDADES PUBLICAS, NI

TAMPOCO DIFUNDIO DE MANERA PUBLICA EL MAPA DEL DELITO, LO QUE AFECTARIA
LA PREVENCION A LAS POSIBLES ViCTIMAS SOBRE RECORRIDOS, HORARIOS Y
LUGARES CONSIDERADOS PELIGROSOS O CRITICOS PARA SU SEGURIDAD
PERSONAL.

Mediante Oficio n.° 000263-2024-CG/GRSM de 05 de febrero de 2024, la Comision de Control
del Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Visita de Control, se acreditd ante el
General PNP - jefe de la Region Policial de San Martin, para realizar la visita de control a la
Comisaria PNP de Rioja a fin de verificar el proceso de gestion de los servicios de seguridad
ciudadana, para dicha actividad se aplicaron seis (06) formatos, los cuales permitieron obtener
informacién en la cual se identific la presente situacién adversa, los formatos aplicados fueron
los siguientes: Formato n.® 01: Comisarias — Servicios Policiales; Formato n.° 02; Comisarias —
Programas Preventivos; Formato n.° 03: Comisarias — Infraestructura; Formato n.° 04:
Comisarias — Equipamiento; Formato n.° 05: Comisarias — Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién y Personal; Formato n.° 06: Comisarias — Discapacidad.

A través del Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales de 07 de febrero de 2024, el
Teniente PNP de la Comisaria PNP de Rioja, indicé que la Comisaria PNP de Rioja no comparti6
el mapa del delito con ofras entidades publicas, asi como tampoco difundié de manera publica
el mapa del delito, ello obra consignado en el item n.° 8 y 9 del indicado formato, conforme se
muestra a continuacion:
Imagen n.° 02
items 8 y 9 del Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales.

(3 Policfa Nacional del Pert aprobada con RM N° 007-2018-IN, de 03 de enero de 2019,
Indique si la Comisarfa comparti6 el mapa del delito con otras entidades pablicas.
a) Si, b) No

nota(s): \)
] » Seccién IV Mapa del Dellto, Literal D. Disefio del mapa, de Ia "Gula metodolégica para el disefio de sectores y Mapa del Delito en Ia| )
jurfediccion de las comisarias de Ia Policla Nacional del Perd® aprobado por Resolucién Ministerial N® 007-2013-In, de 03 de enero de|

2019.

Indique sl la Comisaria difundié de manera pablica el Mapa del Delito.
a) 5, b) No

Notals):

9 |+paquerir medlo, mecanismio o dacumento por el cudl se difundio. )

opumeral 3, Literal B, "50“10” 1V Mapa del Delito, “Guln Metodoldgica para el disafio de sectores y Mapa del Dalito en la Jurisdicclén|
e las Comisarias PP % gﬂl RM N* 07-2019-1N, de 03 de anero de 2019,

VB
/7 N

-

Fuente: Formato n.® 01: Comisarias — Servicios Policiales, aplicado el 07 de febrero de 2024.
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Con ello ha quedado evidenciado que la Comisaria PNP de Rioja no compartié el mapa del delito
con otras entidades publicas, asi como tampoco difundié de manera publica el mapa del delito.

La “Guia Metodologica para el Disefio de Sectores y Mapa del Delito en la Jurisdiccion de las
Comisarias de la Policia Nacional del Per(™, en el literal A) de la seccion IV (Mapa del Delito)
establece que:

El Mapa del Delito es la representacion grafica de un espacio geografico, denominado manual o
digitalmente a través de un aplicativo informatico, basado en el andlisis estadistico de las
denuncias u ocurrencias policiales registradas en el SIDPOL o los cuadernos de registro de
denuncias, asi como la reiterancia, frecuencia y continuidad de los delitos y faltas, cuyas
variables son graficadas en un mapa de calor.

Conforme a lo expuesto precedentemente, se desprende que su naturaleza es dinamica o
cambiante, lo cual debera ser conocido por el comisario para la distribucién idénea de los
recursos policiales a su cargo.

Asimismo, respeto de los Usos del Mapa del Delito, dicha normativa en el numeral 2 y 3, del
literal B) de la seccion IV, refiere que, 2. Sirve como elemento de coordinacion, integracion y
planificacién conjunta para con los Gobiernos Locales y otros estamentos, en materia de seguridad
ciudadana, segun los niveles de acceso a la informacién que establecera la DIRTIC PNP. Y que, 3. Los
mapas, como producto, también permiten detectar, conocer y entender las necesidades de los usuarios.
Su difusion publica ayuda a prevenir a las posibles victimas sobre recorridos, horarios y lugares
considerados peligrosos o criticos para su seguridad personal.

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

e Directiva n.° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B, aprobado mediante
R.D. n.° 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP el 16 de julio de 2015.

“V. Disposiciones Generales

()

B. Los Comisarios formularan dentro de su ambito de competencia territorial, el
"Mapa del Delito" con la incidencia delictiva y la problematica de seguridad ciudadana;
para lo cual emplearan la Guia Metodoldgica para el Disefio de Sectores y Mapa del
Delito en las Jurisdicciones Policiales de las Comisarias de la PNP y Guia de
Orientacion Metodol6gica para el Patrullaje por Sector en los Gobiernos Locales;
informacion que servird para la actualizacion de la apreciacion de situacion de
inteligencia y operaciones.

¢ Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN de 3 de enero 2019 que aprueba la Guia
Metodolégica para el Disefio de Sectores y Mapa del Delito en la Jurisdiccion de las
Comisarias de la Policia Nacional del Peru.

“Numeral 3 del literal B, seccion IV (Mapa del delito)
A. Usos

()

2. Sirve como elemento de coordinacion, integracion y planificacion conjunta para con los
Gobiernos Locales y otros estamentos, en materia de seguridad ciudadana, segun los niveles
de acceso a la informacion que establecera la DIRTIC PNP.

' Aprobado con Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN de 3 de enero 2019.
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3. Los mapas, como producto, también permiten detectar, conocer y entender las necesidades
de los usuarios. Su difusién pablica ayuda a prevenir a las posibles victimas sobre recorridos,
honorarios y lugares considerados peligrosos o criticos para su seguridad personal.”

La situaciéon expuesta podria afectar la prevencion a las posibles victimas sobre recorridos,
horarios y lugares considerados peligrosos o criticos para su seguridad personal.

5.3 COMISARIA PNP DE RIOJA NO FORMULO EL PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO 2024,

SITUACION QUE AFECTARIA LA ADOPCION COORDINADA DE PLANES DE PATRULLAJE
INTEGRADO ENTRE EL GOBIERNO LOCAL Y LA COMISARIA A FAVOR DE LA
SEGURIDAD CIUDADANA.

Mediante Oficio n.° 000263-2024-CG/GRSM de 05 de febrero de 2024, la Comision de Control
del Servicio de Control Simultaneo, en la modalidad de Visita de Control, se acreditd ante el
General PNP - jefe de la Region Policial de San Martin, para realizar la visita de control a la
Comisaria PNP de Rioja a fin de verificar el proceso de gestion de los servicios de seguridad
ciudadana, para dicha actividad se aplicaron seis (06) formatos, los cuales permitieron obtener
informacién en la cual se identific la presente situacion adversa, los formatos aplicados fueron
los siguientes: Formato n.® 01: Comisarias — Servicios Policiales; Formato n.° 02: Comisarias —
Programas Preventivos; Formato n.° 03: Comisarias — Infraestructura; Formato n.° 04:
Comisarias — Equipamiento; Formato n.® 05: Comisarias — Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién y Personal; Formato n.° 06: Comisarias — Discapacidad.

A través del Formato n.° 01; Comisarias — Servicios Policiales de 07 de febrero de 2024, el
Teniente PNP de la Comisaria PNP de Rioja, indicé que la Comisaria PNP de Rioja no cuenta
con el plan de patrullaje integrado, aprobado para el afio 2024, indicando ademas que el referido
plan aln esta por aprobarse pero no existe evidencia de ello, lo indicado obra consignado en el
item n.° 14 del referido formato, conforme se muestra a continuacion:

. Imagen n.° 03
Item 14 del Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales.

Il. PATRULLAJE LOCAL INTEGRADO

PREGUNTAS

Mq“‘“‘ RESPUESTA COMENTARIOS

<ol
2SI, by 1 elecuta el Serviclo de Patrullaje por Sector Integrado con fa de

“Uteral cy g, iy,
+ Numeraly de 13 p .
PNPdet6deutodozoss, o

13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B aprobada con RM N° 538-2015-DIRGEN/EMG-|

g - ; a)
5-DIRGEN/EMG-PNP de 16 de jullo de 2015, 4
cuenta con el "Plan de Patrullaje Integrado™ aprobado para el ofio 2023,
cuenta con el “Plan de Patrullaje para el afio 2024.
d
'z::':erlr el Plan aprobado L Fs PO :
* | C, Numeral Vi de Ia DIy i* 03-13-2015-DIR¢ /!
PNP. rectiva N* 03-13 D probada con RD N° 538-2015 a_';w‘pa’rﬂ-
aun 4
o TP GeT Serviclo de Patrullaje Local Integrado, CO‘M
Hedanite
“Requerirel el nf serviclo u otro med a Tomas ”9”‘L .
* Moot oot ;d @ U otro medio con el cual remitié a su comando inmediato.
bemattics sposiclones Complementarias de Iz Directiva N° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/ EMG-DIRASOPE-B

de 16 de julio de 2015,

e
Fuente: Formato n.® 01: Comisarias — Servicios Policiales, aplicado el 07 de febrero de 2024.
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Con ello ha quedado evidenciado que la Comisaria PNP de Rioja, no cuenta con el plan de
patrullaje integrado aprobado para el afio 2024.

El hecho descrito no considera la normativa siguiente:

e Resolucion Directoral n.° 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP de 16 de julio de 2015 que
aprueba la Directiva n.° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B “Para la
Ejecucion del Servicio de Patrullaje Local Integrado entre la PNP y los Gobiernos
Locales”.

“..)

V. DISPOSICIONES GENERALES
()

C. El Comisario organizara y dirigira el servicio de patrullaje local integrado dentro de
su competencia territorial. En los Gobiernos Locales donde exista el servicio de
serenazgo, la conduccion y el comando de las operaciones de patrullaje estara a cargo
del Comisario, en coordinacién con la Gerencia de Seguridad Ciudadana y previo
planeamiento conjunto.

D. Las Jefaturas de Region y Frentes Policiales, a través de los Comisarios de sus
ambitos de competencia territorial, formularan los Planes de Patrullaje Integrado en
coordinacion con los Gobiernos Locales; los cuales seran visados por los respectivos
Comisarios y Gerentes de Seguridad Ciudadana.

E. La Policia Nacional del Pert dentro de su ambito de competencia territorial podra
recibir en apoyo a la funcion policial, bienes y recursos no dinerarios del que dispongan
los gobiernos locales, tales como unidades vehiculares, equipos de comunicacion,
sistemas de video vigilancia y otros, conforme a Ley; dichos bienes y recursos seran
empleados exclusivamente por el comisario para el servicio de patrullaje integrado.

()

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
()

H. PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO

1. Coordinacion y realizacion del patrullaje. — La Policia Nacional del Pert a través de
sus comisarias, y los Gobiernos Locales, adoptaran en forma coordinada planes de
patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del comisario de la demarcacion
territorial; para lo cual se emplearan los bienes y recursos no dinerarios disponibles
tales como; unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video
vigilancia, y de comunicaciones entre otros. (...).”

La situacién expuesta podria afectar la adopcién coordinada de planes de patrullaje integrado
entre el gobierno local y la comisaria a favor de la seguridad ciudadana.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL
La informacion y documentacién que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el

desarrollo de la Visita de Control a los procesos de gestion de los servicios de seguridad ciudadana
ejecutados por las comisarias basicas PNP 2024, se encuentra detalladas en el Apéndice n.° 1.
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Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en los formatos llenados
y firmados por el representante de la entidad, evidencias fotogréficas, revision y anélisis de la
documentacién e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicion y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente Servicio de Control Simultdneo en la modalidad de Visita de
Control, no se emitié ningun reporte de avance ante situaciones adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al proceso de equipamiento y servicios policiales en el
marco de la seguridad ciudadana conforme lo establecido en la politica nacional multisectorial de
seguridad ciudadana al 2030 (PNMSC -2030), se han advertido tres (3) situaciones adversas que
afectan la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso de gestion de
los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por las comisarias basicas PNP 2024, las cuales
han sido detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

9.1 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control al
proceso equipamiento y servicios policiales en el marco de la seguridad ciudadana conforme
lo establecido en la politica nacional multisectorial de seguridad ciudadana al 2030 (PNMSC -
2030), con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con
el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
proceso de gestidn de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por las comisarias
basicas PNP 2024.

9.2 Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional de la Municipalidad Provincial de Rioja, en el plazo méaximo de cinco (5) dias
habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las
situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la
documentacién de sustento respectiva.

Rioja, 20 de febrero de 2024.

Firmado digitaimente por DAMIAN

T \ CRISTOBAL Jhonatan Augusto FAU Firmado digitaimente por RAMOS
\ 20131378972 soft 9 TR AREVALO Willy Jherly FAU
LA CONTRAI.DRiA Motivo: Soy el autor del documento K ! ﬁn01313738972|soft deld
ENETAL b Lx REPUMICh BrL ekl FECha: 20-02-2024 13:03:01 -05:00 . £ Motivo: Soy el autor del documento
L ' LA CONTRALORIA recha: 20022024 12:41:17 -05:00
Jhonatan Augusto Damian Cristobal Willy Jherly Ramos Arévalo
Supervisor Jefe de Comisiédn

Firmado digitalmente por RIOJA
- \ VALLEJOS Julio Ricardo FAU

(| 20131378972 soft

Motivo: Soy el autor del documento

CONTRALO RI:A Fecha: 20-02-2024 15:10:32 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERI

Julio Ricardo Rioja Vallejos
Gerente Regional de Control | Gerencia
Regional de Control de San Martin
Contraloria General de la Republica



- &fWCONTRALORiA

- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Firmado digitalmente por

RAMOS AREVALO Willy Jherly
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20-02-2024 12:40:46 -05:00

Firmado digitalmente por

DAMIAN CRISTOBAL Jhonatan
Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20-02-2024 13:02:45 -05:00

Firmado digitalmente por

RIOJA VALLEJOS Julio

Ricardo FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20-02-2024 15:10:56 -05:00

Péagina 12 de 12

APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO DE GESTION DE SERVICIOS POLICIALES EN EL MARCO
DE LA SEGURIDAD CIUDADANA CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA POLITICA NACIONAL
MULTISECTORIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA AL 2030 (PNMSC -2030)

1.

LA COMISARIA PNP DE RIOJA NO FORMULO EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS
NECESARIOS PARA SU EJECUCION.

N° | Documento

1 | Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales, aplicado el 07 de febrero de 2024.

COMISARIA PNP DE RIOJA NO COMPARTIO CON OTRAS ENTIDADES PUBLICAS, NI
TAMPOCO DIFUNDIO DE MANERA PUBLICA EL MAPA DEL DELITO, LO QUE AFECTARIA LA
PREVENCION A LAS POSIBLES VIiCTIMAS SOBRE RECORRIDOS, HORARIOS Y LUGARES
CONSIDERADOS PELIGROSOS O CRITICOS PARA SU SEGURIDAD PERSONAL.

N° | Documento

1 | Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales, aplicado el 07 de febrero de 2024.

COMISARiA PNP DE RIOJA NO FORMULQ EL PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO 2024,
SITUACION QUE AFECTARIA LA ADOPCION COORDINADA DE PLANES DE PATRULLAJE
INTEGRADO ENTRE EL GOBIERNO LOCAL Y LA COMISARIA A FAVOR DE LA SEGURIDAD
CIUDADANA.

N° | Documento

1 | Formato n.° 01: Comisarias — Servicios Policiales, aplicado el 07 de febrero de 2024.




]

39L45020240000480

~N Fi digitalment R
"llll | ||| (LL “ VATC‘EM.?,OSIQTMM deiovrg
- 20131
g CONTRALORIA  otvo Soy o autor e

CONTRALOR l,A et Fecha: 20-02-2024 18: 3%5"90

GENERAL NE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Moyobamba, 20 de Febrero de 2024
OFICIO N° 000480-2024-CG/GRSM

Serior(a):

Juan Manuel Mundaca Montenegro

General PNP - Jefe

Region Policial San Martin

Jr. Ramirez Hurtado Cruce Con El Jr. Rioja 115, Tarapoto

San Martin/Moyobamba/Moyobamba

Asunto : Notificacién de Informe de Visita de Control n.° 004-2024-OCl1/0470-SVC
Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y sus
modificatorias.

b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”,
aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30
de mayo de 2022 y sus modificatorias aprobadas mediante Resolucion
de Contraloria n.” 270-2022-CG de 02 de agosto de 2022 y Resolucion
de Contraloria n.° 429-2023-CG de 21 de diciembre de 2023.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso,
el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisién de la informacién y documentacién vinculada
al Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las
Comisarias Basicas PNP 2024, realizada en la Comisaria PNP Rioja, comunicamos que se
han identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control
n.° 004-2024-0CI/0470-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Rioja, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por
adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi

1
I ]
L?“S‘-Aa- \N LIAF “iN il Atentamente,
=& XTE|
26 FEB 2074 , ;"; Documento firmado digitalmente
Julio Ricardo Rioja Vallejos
RECIBIDO: . A MW Gerente Regional de Control | Gerepcia Regional
HORA-([F 23 e 2V de Control de San Martin
********** N°REG: --J-«-_L. Contraloria General de la RepUblica
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