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INFORME DE VISITA DE CONTROL
N° 020-2024-0Cl/0438-SVC

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA
EJECUTADOS POR LAS COMISARIAS BASICAS PNP 2024”

I ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Control de Loreto
mediante oficio n.° 000116-2024-CG/GRLO de 6 de febrero de 2024, registrado en el Sistema de
Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.° 0438-2024-022, en el marco de lo
previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2023 y modificatorias.

Il.  OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si la comisaria basica de la Policia Nacional del Per “Sinchicuy” cuenta con
recursos y ejecuta los servicios policiales para brindar el servicio de seguridad ciudadana;
segun lo establecido en la Politica Nacional Multisectorial de Seguridad Ciudadana al 2030
(PNMSC 2030) y normativa aplicable.

2.2 Objetivos especificos
2.2.1 Establecer si la Infraestructura, Equipamiento y las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion de la Comisaria Basica “Sinchicuy”, se encuentra acorde a lo establecido

en la normativa aplicable.

2.2.2 Determinar si la cantidad del personal policial de la Comisaria Basica “Sinchicuy”,
cumple con los pardmetros establecidos en la normativa aplicable.

2.2.3 Determinar si los servicios policiales de patrullaje, operativos, participacion ciudadana,

Firmado digitalmente por
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.  ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al proceso de Gestidn de los Servicios de Seguridad Ciudadana
ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024, el cual se encuentra a cargo de la Policia Nacional
Firmado digialmente por del Peru, estando la Comisaria PNP Sinchicuy bajo el ambito del OCI responsable de la Visita de
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IV.  INFORMACION RESPECTO DE LAS ACTIVIDADES COMPRENDIDAS EN LA VISITA DE
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CONTROL

Las comisarias son 6rganos desconcentrados y constituyen la célula basica de la organizacién de
la Policia Nacional del Peru; responsable de planificar, dirigir, coordinar, ejecutar y controlar las
actividades y operaciones policiales relacionadas con la prevencién, orden, seguridad e
investigacion y denuncia de las faltas y delitos, en el marco de la lucha contra la delincuencia comun
y de la seguridad ciudadana’.

Como parte de las principales funciones de las comisarias basicas se encuentran las de planificar y
ejecutar las actividades y operaciones especiales en materia de prevencidn, orden y seguridad; en
el marco de la lucha contra la delincuencia comun.

En tal sentido, entre los principales servicios en materia de seguridad ciudadana que brindan las
comisarias se encuentran los servicios policiales, los programas preventivos policiales que son
materializados a través de la provision y dotacion de recursos materiales y humanos. A continuacion,
se desarrolla:

1. Servicios Policiales
Entre ellos podemos encontrar:
a. Patrullaje policial

Actividad realizada por personal policial durante el desarrollo de su servicio, pudiendo ser
motorizado (Patrullero o Motocicleta), Integrado o a Pie, que responde a un lineamiento o
directiva y que se diferencia de las otras formas de patrullaje, por cuanto su concepcion
involucra una finalidad especifica, focalizada, por ejemplo, para identificar e intervenir
vehiculos de alta gama y presuntos DD.CC., o integrantes de bandas de delincuentes
organizados (marcas, raqueteros, asaltantes de bancos, efc.).

b. Patrullaje Integrado

Patrullaje realizado por la Policia Nacional del Peru y el Serenazgo en forma conjunta y
coordinada en determinados sectores de las jurisdicciones policiales, de acuerdo a los
planes de seguridad ciudadana de los gobiernos regionales y locales, con el liderazgo
operativo del comisario de la jurisdiccién. El patrullaje Integrado por sectores es una
herramienta de gestion que dirige, lidera, planifica y ejecuta el comisario de la jurisdiccion
en coordinacion con la gerencia de seguridad ciudadana de cada municipio, donde el
vehiculo, combustible, medio de comunicacion y conductor son provistos por los gobiernos
locales y la Policia Nacional asigna un efectivo policial debidamente equipado.

Ley n.° 27933 Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, articulo 69.- Planes de Patrullaje
Integrado. La Policia Nacional del Per( y los Gobiernos Locales adoptaran en forma
coordinada planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del Comisario de la
jurisdiccién, empleando los bienes y recursos no dinerarios disponibles, tales como:
unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video vigilancia y de
comunicaciones, entre otros.
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 Articulo 237 del Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1267, Ley de la Policia Nacional del Peru, aprobado con Decreto Supremo n.° 026-
2017-IN de 15 de octubre de 2017.
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Operativos Policiales

Es un servicio policial distinto al patrullaje, que las comisarias programan de acuerdo a los
distintos tipos de operaciones y turnos, deben realizarse al menos un operativo policial al
dia. Entre los principales tipos de operativo se pueden sefialar rastillo, confianza ciudadana,
transito, entre otras.

Denuncias Policiales

Para que un hecho delictivo sea considerado denunciado, el informante debe asegurar que
dicha denuncia quedo registrada en un acta, en el cuaderno de ocurrencias que se maneja
en las comisarias o en un atestado policial. Para tal efecto las comisarias deben contar el
Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL), equipos de cdmputo, acceso a internet, entre
otros.

2. Servicios y Programas Preventivos

Son servicios policiales ejecutados por las comisarias que tienen un énfasis en las acciones
preventivas, para la seguridad ciudadana, orientado a la poblacién joven de las cuales se
pueden sefialar: programa policia escolar, juntas vecinales de seguridad ciudadana, club de
menores entre otros.

Asimismo, en relacién a la prevencién de la violencia hacia la mujer e integrantes del grupo
familiar, las comisarias tienen el mandato de contar con el registro de victimas con medias de
proteccion establecidas en la Ley n.° 30364 y modificatorias Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

a.

Policia escolar

El programa preventivo "Policia escolar" es una organizacion estudiantil promovida por la
Policia Nacional del Peru, en coordinacidén con la Institucién Educativa, creada sobre
principios pedagdgicos y sociales, que tiene como fin fomentar una conciencia civica, de
liderazgo y solidaridad entre los estudiantes de los colegios del Perd, contribuyendo con
prevenir el involucramiento de nifios, nifias y adolescentes en actos delictivos o
perniciosos.

Juntas vecinales

El programa preventivo "Juntas Vecinales" son organizaciones sociales de vecinos,
promovidas y organizadas por la Policia Nacional del Peru, que tienen como misién apoyar
alas Policia Nacional del Peru en las actividades de coordinacién, prevencion y proyeccidn
social mejorando la prevencion y la seguridad en sus respectivos vecindarios. El trabajo de
las Juntas 27 Vecinales es voluntario y solidario, no remunerado, participativo y de servido
ala comunidad. Su organizacion se encuentra regulada por el Manual de Juntas Vecinales.

Club de menores

El programa preventivo "Club de menores" busca fomentar el buen uso del tiempo libre y
complementar la formacién integral de nifios, nifias y adolescentes a través de la
organizacion de actividades educativas, cientificas, culturales, recreativas, deportivas y
otras que el club establezca. Durante los periodos de vacaciones escolares, los Clubes de
Menores pueden corresponder al concepto de "vacaciones Utiles" EI Club de Menores sera
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totalmente gratuito y estaréa dirigido especialmente a nifios, nifias y adolescentes (NNA) en
edad escolar que provienen de hogares con un historial de problemas que afectan a los
menores y residen en la jurisdiccion policial de cada comisaria basica. Los menores de
edad deben ser inscritos en el Club de Menores por el padre, madre, apoderado y/o tutor.

En el marco de la ejecucion de los servicios policiales y programas preventivos previamente
sefalados, las comisarias requieren la dotacion de recursos tales como infraestructura que garantice
su accesibilidad para las personas con movilidad reducida, Equipamiento, TIC y Personal Policial
para su ejecucion como organo ejecutor del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, a favor de
la ciudadania.

Cabe precisar que, en la presente Visita de Control, se aplicaron seis (6) formatos a fin de recopilar
informacion, como son:

- Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales.

- Formato n.° 2: Comisarias — Programas Preventivos.

- Formato n.° 3: Comisarias — Infraestructura.

- Formato n.° 4: Comisarias — Equipamiento.

- Formato n.° 5: Comisarias — Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y Personal.
- Formato n.° 6: Comisarias — Discapacidad.

V.  SITUACIONES ADVERSAS

De la revisidn efectuada al proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados
por las Comisarias Basicas PNP 2024, se han identificado once (11) situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de la
Entidad, las cuales se exponen a continuacion:

1. COMISARIA NO FORMULO EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR PARA EL ANO 2023
Y 2024, SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE
PATRULLAJE, SU DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA
DISTRIBUCION DE RECURSOS NECESARIOS PARA SU EJECUCION

a) Condicion:
A G ANA Jonn Ahmes El patrullaje policial se define como la accion de vigilancia, prevencion, intervencién o auxilio
Moiva: Dey Visto Euano que cotidianamente realiza la policia, mediante el desplazamiento permanente del personal

Fecha: 29-02-2024 15:50:33 -05:00

policial, debidamente equipado, por un determinado sector, para prevenir los delitos y faltas,
asegurando de esta manera la convivencia pacifica y seguridad ciudadana.

Para ello, realizan la identificacién de sectores mediante georreferenciacion en la aplicacion
de la “Guia Metodolégica para el Disefio de Sectores y Mapa del Delito en la Jurisdiccion de
las Comisarias de la Policia Nacional del Pert -2018”, de esta manera, contribuye a la Politica
R e iggite Nacional Multisectorial de Seguridad Ciudadana al 2030.

Del Pilar FAU 20131378972

soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 20-02-2024 15:24:20 -05:00 Durante la entrevista efectuado al Comandante de Guardia? y de la aplicacion al “Formato 1:
Comisarias — Servicios Policiales, ante la pregunta realizada del item 1y 2 — Patrullaje
Policial”, referido a: “; Indique si la Comisaria ha formulado y aprobado el plan de patrullaje
por sector para el afio 2023?” e ¢ Indique si la Comisaria ha formulado y aprobado el plan de
patrullaje por sector para el afio 2024?”, respondié que, la comisaria no ha formulado y
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aprobado el plan de patrullaje por sector para el afio 2023 y 2024, conforme se muestra a
continuacion:
Imagenn.°1
Falta de formulacion del Plan de Patrullaje por Sector
PREGUNTAS L s

|indique 3 la Comisarls ha formndado y aprabads ol plan Se parclioe 2o sacior pars o afe 2003
|20 5L 8N

gl Se puteginle Y ODNC
ool & O peraaryl L asiridn B ek So00dn I Om A SODICAE Pemd e por A e sl ol I

Indigue o ls Cominaris ha forednds y sprobado ¢f plan de panmuliage por secior pars ¢l afo J0M
Al SL 8 Ne

200 7 800 Soedn | Cas ik 4 Putrdlae 300 b Vork

Fuente : Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.
Elaborado por  : Comisién de Control.

b) Criterio:
Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

e Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y
Faltas que afectan la seguridad ciudadana”
Literal a, del numeral 1, apartado B del punto 4 capitulo “A” 5003046: Patrullaje por
Sector.

“A. 5003046 Patrullaje Policial por Sector

()

4. Gobernanza

a. Responsable
Comandancia General PNP

b. Roles en la entrega de la actividad
1) Las comisarias basicas PNP:

a. Formulan y aprueban el Plan de Patrullaje Policial por Sector conciliado con
el Plan General de PATPOL (Comando de Asesoramiento General -
Comando Operativo), Orden de Operaciones de PATPOL (Regi6n Policial)

Frmado digiaments por y el Plan de Accion de Seguridad Ciudadana (PASC) del CORESEC,
S S a1 7a0ap ey Jon Ames COPROSEC o CODISEC.

Motivo: Doy Visto Bueno ”
Fecha: 29-02-2024 15:50:33 -05:00 ( . )

¢) Consecuencia:

La situacién expuesta, afectaria la determinacion de sectores de patrullaje, su duracién, la
seguridad del personal policial y la distribucién de recursos necesarios para su ejecucion.
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2. COMISARIA NO CONTARIA CON VEHICULOS MOTORIZADOS PARA EJECUTAR EL
SERVICIO DE PATRULLAJE MOTORIZADO Y ABARCAR UN MAYOR RADIO DE ACCION,
LO QUE AFECTARIA LA PREVENCION, DISUASION, OCURRENCIA Y PERSECUCION DE
LOS HECHOS DELICTIVOS

a) Condicion:

Durante la entrevista efectuado al comandante de Guardia y de la aplicacién al “Formato 1:
Comisarias — Servicios Policiales, ante la pregunta realizada del item 6 — Patrullaje Policial”,
referido a: "¢ Indique si la Comisaria de su jurisdiccion ejecuta el servicio de Patrullaje

motorizado?”, respondidé que, la comisaria de su jurisdiccion no ejecuta el servicio de
patrullaje motorizado, conforme se muestra a continuacién:

Imagen n.° 2
Falta de vehiculos motorizados en la comisaria
fndique 5| la Comisarta de su jurisditcion eiecuts ol servicia de Fatraliae matorinsdo F— [ No wetr LFIND2
2)5L b No X W, !
2 M o
e
Fuente : Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.

Elaborado por  : Comision de Control.
b) Criterio:
Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

e “Manual de Patrullaje a pie, motorizado y a caballo” aprobado por Resolucién
Directoral n.° 157-2013-DIRGEN/EMG de 27 de marzo de 2013.

“Capitulo |

Definicion del Patrullaje Motorizado

(...)

D. Condiciones generales para ejecutar el servicio de patrullaje motorizado

()

6. Vehiculos”.

c) Consecuencia:
Firmado digitalmente por
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Mofivo: Doy Visto Bueno La situacion expuesta, afectaria la prevencion, disuasion, ocurrencia y persecucion de los
Fecha: 29-02-2024 15:50:33 -05:00 g
hechos delictivos.

3. COMISARIA NO CUENTA CON EL MAPA DEL DELITO, LO QUE AFECTARIA EL ANALISIS
ESTADISTICO DE LAS DENUNCIAS U OCURRENCIAS POLICIALES, ASi COMO LA
CLASIFICACION DE LOS DELITOS PARA UNA ADECUADA DISTRIBUCION DE

Firmado digitaimente por RECURSOS POLICIALES POR PARTE DEL COMISARIO Y AFECTARIA LA FORMULACION

SS&“Q%%?S%TS&%ES?S’"E DE ESTRATEGIAS DEL PATRULLAJE
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a) Condicion:

Durante la entrevista efectuado al comandante de Guardia y de la aplicacién al “Formato 1:
Comisarias — Servicios Policiales, ante la pregunta realizada del item 7 — Patrullaje Policial”,
referido a: “; Verificar si la comisaria cuenta con el “Mapa del Delito” fisico o digital?”,
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respondié que, la comisaria no cuenta con el Mapa del Delito fisico ni digital, conforme se
muestra a continuacion:

Imagenn.°3
Formato n.° 1 - “Comisarias — Servicios Policiales”

—
Yertticar 51 b comisaria vt van of “Mana del Defite” Ssico o digital
» 5 5iNe

LS f ~
D tan0 4 sespuetts se “WO°, No responder lalxl pregantaly] § v

o hear e mans A v

Fuente : Formato n.® 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.
Elaborado por  : Comisién de Control.

b) Criterio:
Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:;

e Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN de 3 de enero 2019 que aprueba la “Guia
metodologia para el disefio de sectores y mapa del delito en la jurisdiccion de las
Comisarias de la PNP”.

Literal A (Definicion), del titulo IV (Mapa del delito).

1.)

A. Definicién
El mapa del delito es la representacion gréfica de un espacio geografico, determinado
manual o digitalmente a través de un aplicativo informatico, basado en el andlisis
estadistico de las denuncias u ocurrencias policiales registradas en el SIDPOL o los
cuadernos de registro de denuncias, asi como la reiterancia, frecuencia y continuidad
de los delitos y faltas, cuyas variables son graficadas en un mapa de calor.

Conforme a lo expuesto precedentemente, se desprende que su naturaleza es
dinamica o cambiante, lo cual debera ser conocido por el comisario para la distribucion
idénea de los recursos policiales a su cargo.

La informacion obtenida esta dividida por tipos de delitos, sub tipos y modalidades,
o dgtamente por los mismos que seran representados por iconos, cada uno tiene una referencia de
VASQUEZ SANGAMA John Afimes acuerdo a la leyenda establecida y estandarizada.

FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 29-02-2024 15:50:33 -05:00

El mapa del delito georreferenciado es el grafico digital resultada de la implementacion
y uso de un software administrado por la Direccion de Tecnologias de Informacion y
comunicaciones (DIRTIC) PNP, denominando “Aplicativo informatico para generar
mapas del delito para la PNP”.

S c) Consecuencia:
Firmado digitalmente por

RAMIREZ REATEGUI Briggitte
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ooaivo: Doy Visto Bueno La situacién expuesta, afectaria el analisis estadistico de la denuncias u ocurrencias
Fecha: 29-02-2024 15:24:20 -05:00 .. , e ' . . . Y3

policiales, asi como la clasificacion de los delitos para una adecuada distribucion de recursos
policiales por parte del comisario; asimismo, afectaria la formulacién de estrategias del
patrullaje.
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4. COMISARIA NO EJECUTA EL SERVICIO DE PATRULLAJE POR SECTOR INTEGRADO
CON LA MUNICIPALIDAD DE SU JURISDICCION, SITUACION QUE AFECTARIA LA
ADOPCION COORDINADA DE PLANES DE PATRULLAJE INTEGRADO ENTRE EL
GOBIERNO LOCAL Y LA COMISARIA A FAVOR DE LA SEGURIDAD CIUDADANA

a) Condicion:

Dur:

ante la entrevista efectuado al comandante de Guardia y de la aplicacién al “Formato 1:

Comisarias — Servicios Policiales, ante la pregunta realizada del item 10 — Patrullaje Local
Integrado”, referido a: “zIndique si la comisaria ejecuta el Servicio de Patrullaje por
Sector Integrado con la municipalidad de su jurisdiccion?”, respondié que, la comisaria
no ejecuta el servicio de patrullaje por sector integrado con la municipalidad de su jurisdiccion,

con

forme se muestra a continuacion:

Imagen n.° 4
Formato n.° 1 - “Comisarias — Servicios Policiales”
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Fuente

Elaborado por

: Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.
: Comision de Control.

b) Criterio:

Los

hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

Resolucion Directoral n,° 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP de 16 de julio de 2015 que
aprueba la Directiva para la ejecuciéon del servicio de patrullaje local integrado entre
la PNP y los Gobiernos Locales.

Literal “c” y “e”, numeral 5 Disposiciones generales

1.)
c. El Comisario organizard y dirigira el servicio de patrullaje local integrado dentro de su
competencia territorial. En los Gobiernos Locales donde exista el servicio de serenazgo,
la conduccion y el comando de las operaciones de patrullaje estara a cargo del Comisario,
en coordinacion con la Gerencia de Seguridad Ciudadana y previo planeamiento
conjunto.

()

e. La Policia Nacional del Pert dentro de su ambito de competencia territorial podra recibir
en apoyo a la funcion policial, bienes y recursos no dinerarios del que dispongan los
gobiernos locales, tales como unidades vehiculares, equipos de comunicacion, sistemas
de video vigilancia y otros, conforme a Ley; dichos bienes y recursos seran empleados
exclusivamente por el comisario para el servicio de patrullaje integrado”.

c) Consecuencia:

La

situacion expuesta, afectaria la adopcién coordinada de planes de patrullaje integrado

entre el gobierno local y la comisaria a favor de la seguridad ciudadana.
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LA COMISARIA NO ESTARIA EJECUTANDO LOS OPERATIVOS POLICIALES, LO QUE
AFECTARIA LA PREVENCION Y REDUCCION DE DELITOS Y FALTAS EN LA
JURISDICCION DE LA COMISARIA A FIN DE EVITAR QUE EL CIUDADANO SEA OBJETO
DE LA COMISION DE ACTOS DELICTIVOS O FALTAS QUE AFECTEN SU SEGURIDAD O
HECHOS QUE PERTURBEN EL NORMAL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE LA
POBLACION

a) Condicion:

Durante la entrevista efectuado al Comandante de Guardia y de la aplicacion al “Formato 1:
Comisarias — Servicios Policiales, ante la pregunta realizada del item 18, 19, 20, 21, 22, 23,
24, 25, 26, 27, 28 y 29 — Operativos Policiales”, referido a: ¢ Indique si la Comisaria ejecuté
durante el afio 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial Rastrillo?, ; Indique
si la Comisaria ejecutd durante el afio 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo
Policial Confianza Ciudadana?, ; Indique si la Comisaria ejecutd durante el afio 2023 y en lo
que va del presente periodo Operativo Policial Transito?, ¢;Indique si la Comisaria ejecuté
durante el afio 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial Lucero?, ¢ Indique
si la Comisaria ejecutd durante el afio 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo
Policial Cerco?, ;Indique si la Comisaria ejecutd durante el afio 2023 y en lo que va del
presente periodo Operativo Policial Bloqueo?, ¢Indique si la Comisaria ejecut6 durante el
afo 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial Reten?, ;Indique si la
Comisaria ejecuté durante el afio 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial
Bandas Juveniles?, ¢ Indique si la Comisaria ejecutd durante el afio 2023 y en lo que va del
presente periodo Operativo Policial Pandillaje?, ;Indique si la Comisaria ejecuté durante el
afio 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial Prostitucion?, ¢Indique sila
Comisaria ejecuté durante el afio 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial
Pirotécnico?; respondié que, la comisaria no ejecutd durante el 2023 y en lo que va del
presente periodo los Operativo Policial siguientes: Rastrillo, Confianza Ciudadana, Transito,
Lucero, Cerco, Bloqueo, Reten, Bandas Juveniles, Pandillaje, Prostitucion y Pirotécnico,
conforme se muestra a continuacién:

Imagen n.° 5
Formato n.° 1 - “Comisarias — Servicios Policiales”
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Fuente : Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.

Elaborado por  : Comisién de Control.
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b) Criterio:
Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

¢ Inciso a, literal b modalidad de entrega, titulo 3, seccion B, 3000422 Operaciones
Policiales para reducir los delitos y faltas del Programa Presupuestal 0030 -
Reduccién de Faltas y Delitos que afectan la seguridad ciudadana.

“b. Modalidad de entrega

1. Canales de entrega
El servicio de operativos policiales se entrega de manera permanente en la
jurisdiccion de las comisarias basicas.
Las modalidades del producto se dan por la naturaleza de las unidades que lo
entregan:

a) Operaciones de comisaria basica, que comprende: los servicios de comisaria
dirigidos al ciudadano diferentes a patrullaje u organizacion de programas
preventivos y, los operativos policiales de las comisarias para reducir los
delitos y faltas. Las Comisarias basicas de la Policia Nacional del Perd,
realizan los siguientes operativos policiales: Rastrillo, confianza ciudadana,
transito, impacto policial, lucero, cerco, bloqueo, reten, bandas juveniles,
pandillaje prostitucion pirotécnico, entre otros”.

¢) Consecuencia:

La situacién expuesta, afectaria la prevencion y reduccion de delitos y faltas en la jurisdiccion
de la comisaria a fin de evitar que el ciudadano sea objeto de la comisién de actos delictivos
o faltas que afecten su seguridad o hechos que perturben el normal desarrollo de las
actividades de la poblacion

6. COMISARIA NO REGISTRA LAS DENUNCIAS EN EL SISTEMA SIDPOL, LO QUE
AFECTARIA QUE SE CUENTE CON INFORMACION ACTUALIZADA DE LA OCURRENCIA,
REITERANCIA, FRECUENCIA Y CONTINUIDAD DE LOS DELITOS Y FALTAS, ASi COMO
LA GEORREFERENCIACION DEL MAPA DEL DELITO, PARA LA TOMA DE DECISIONES
CORRESPONDIENTES.

a) Condicion:

Durante la entrevista efectuado al Comandante de Guardia y de la aplicacion al “Formato 1:
Comisarias — Servicios Policiales, ante la pregunta realizada del item 31 — Denuncias
Policiales”, referido a: ¢Indique si las denuncias policiales durante el periodo 2023 y en
lo que va del presente afo en curso son registradas en el SIDPOL?; respondié que, las
denuncias policiales durante el periodo 2023 y en lo que va del afio en curso no son
registradas en el SIDPOL, conforme se muestra a continuacion:
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Imagen n.° 6
Formato n.° 1 - “Comisarias — Servicios Policiales”
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Elaborado por

: Formato n.® 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.
: Comisién de Control.

Al respecto, la Comision de Control advirtio que esto se debe a que la comisaria no cuenta
con servicio de internet, equipos de cdmputo e impresoras, entre otros, de manera que la
informacién sobre las denuncias policiales que éste recibe se registra en un cuaderno de
ocurrencias para luego efectuarse el envio hacia otras unidades de la Policia Nacional del
Pert mediante el aplicativo informéatico denominado WhatsApp?.

b) Criterio:

Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

o Directiva
n. © 13-10-2015-DIRGEN-PNP/DIRETIC-PNP-B. “Directiva que establece normas que
regulan el procedimiento y uso del Sistema Informatico de Denuncias Policiales",
aprobada por Resolucion Directoral n.° 376-2015-DIRGEN/EMG-PNP de 18 de mayo
de 2015.

“V. Disposiciones Generales

A. El sistema Informatico de Denuncias Policiales, automatiza las funciones y
procesos relacionados al registro de Denuncias Policiales; asimismo proporciona
informacién que seré de mucha ayuda en la toma de decisiones en las Unidades
PNP.

(...

C. Cada Comisaria PNP es propietaria de la informacion contenida en la denuncia
registrada en la base de datos del sistema Informatico de Denuncias Policiales
(SIDPOL)”.

“VI. Disposiciones Especificas.

(...
D. Usuario de Sistema

1. Los usuarios de las Unidades PNP con acceso al Sistema Informatico de
Denuncias Policiales, son responsables de la recepcion, grabacion e
impresion de las denuncias, ocurrencias, actas de denuncia verbal y actas
de intervencion (para el archivo fisico de la comisaria PNP) las mismas que
seran archivadas en forma correlativa acorde al libro virtual utilizado en cada
una de las secciones de la Comisaria PNP”.

Firmado digitalmente por
MORENO GUTIERREZ Melissa
Isabel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 29-02-2024 17:11:00 -05:00

3 Aplicacion que permite enviar y recibir mensajes instantaneos a través de un teléfono mévil (celular) (...). - https://definicion.de/whatsapp/
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o Guia Metodoldgica para el disefio de sectores y mapa del delito en la jurisdiccion
de las comisarias de la Policia Nacional del Peru - Resolucién Ministerial n. ° 007-
2019-IN de 4 de enero de 2019.

“IV. Mapa del delito

()
c. Georreferenciacion
1. La informacién geogréfica combinada con la base de datos del SIDPOL y el
SIGEPOL permitira realizar analisis espacial, y crear el mapa del delito y
mapa de calor.
()

3. El mapa del delito sistematizado es el resultado de la combinacion de la
cartografia georreferenciada, debidamente codificado por jurisdiccion
policial, con el sistema de denuncia policial SIDPOL, en este ultimo debera
estar configurados los cddigos de las jurisdicciones policiales”.

¢) Consecuencia:

La situacion expuesta, afectaria que se cuente con informacién actualizada de la ocurrencia,
reiterancia, frecuencia y continuidad de los delitos y faltas, asi como la georreferenciacion del
Mapa del Delito, para la toma de decisiones correspondientes.

7. COMISARIA NO ESTARIA EJECUTANDO LOS PROGRAMAS PREVENTIVOS POLICIALES
(BRIGADA DE AUTOPROTECCION ESCOLAR, REDES DE COOPERANTES, CLUB DE
MENORES Y PATRULLAJE JUVENIL) LO QUE AFECTARIA LA PREVENCION DE
FACTORES DE RIESGO DEL DELITO, ASi COMO EL FORTALECIMIENTO DEL
ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION COMUNITARIA

a) Condicion:

Durante la entrevista efectuado al Comandante de Guardia y de la aplicacion al “Formato 2:
Comisarias — Programas Preventivos, ante la pregunta realizada del item 4, 8, 10 y 13 —
Programas Preventivos’, referido a: ¢ Verifique si la Comisaria cuenta con el programa
preventivo Brigada de autoproteccion escolar - BAPE?, ¢ Verifique sila Comisaria cuenta con
el programa preventivo Redes de Cooperantes?, ; Verifique si la Comisaria cuenta con el
programa preventivo club de menores?, ¢ Verifique si la Comisaria cuenta con el programa
preventivo patrullaje juvenil?; respondié que, la comisaria no cuenta con los programas
preventivos: Brigada de autoproteccion escolar — BAPE, Redes de Cooperantes, club de
menores y patrullaje juvenil, conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.°7
Formato n.° 2 - “Comisarias — Programas Preventivos”
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Fuente ‘ : Forfnato n.° 2 Corﬁisarias — Programas Preventivos, de 20 de febrero de 2024.
Elaborado por  : Comision de Control.
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b) Criterio:
Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

o Directiva n.° 003-2018-IN “Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro - Policia
Comunitaria por Sectores” - Resolucion Ministerial n.° 498-2018-IN de 28 de marzo
de 2018.

“7.4 Fortalecimiento del acercamiento y la participacion comunitaria

Este lineamiento busca fortalecer el acercamiento de la PNP a la ciudadania, asi

como la participacion comunitaria a través de los programas de prevencion policial

comunitaria, contacto ciudadano y alianzas estratégicas implementadas por las

comisarias.

(...)

7.4.1  Programa de prevencion policial comunitaria, contacto ciudadano y
alianzas estratégicas implementadas por las comisarias.
Consiste en generar espacios de confianza permanente que permiten un
acercamiento entre la policia y la comunidad, se realiza de forma
personalizada empleando como su principal actividad el contacto
ciudadano. Paralelamente, esta accion involucra el fortalecimiento de los
programas preventivos como son. Juntas Vecinales (JJVV), Brigadas de
Auto Proteccion Escolar (BAPE), Red de Cooperantes (RRCC), Policia
Escolar, Club de Menores, impulsados por las comisarias y el
involucramiento de las autoridades con su comunidad en las acciones
contra la inseguridad ciudadana.”

¢) Consecuencia:

Los hechos expuestos estarian afectando la prevencién de factores de riesgo del delito en la
zona, asi como, el fortalecimiento de la participacién y acercamiento ciudadano en la
jurisdiccién de la Comisaria PNP de Sinchicuy.

8. LA COMISARIA NO ESTARIA EJECUTANDO ACCIONES DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER (CONTAR CON REGISTRO DE ViCTIMAS CON MEDIDAS
DE PROTECCION, MAPA GRAFICO Y GEORREFERENCIAL DE MEDIDAS DE
PROTECCION Y EJECUCION DE MEDIDAS DE PROTECCION), LO QUE AFECTARIA LA
LUCHA Y PREVENCION DE ACTOS Y DELITOS QUE AFECTARIAN A LA MUJER E
INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR

a) Condicion:

Segun la Ley n.° 30364, el Estado busca proteger a toda victima de violencia contra la mujer
e integrantes del grupo familiar; por lo que en ese sentido como primera instancia las
comisarias basicas son los responsables de hacer cumplir la ley a favor de las victimas, y de
esa manera erradicar cualquier acto de violencia y salvaguardar la integridad de los mas
vulnerables.

Asimismo, el mapa grafico y geo referencial es un instrumento de gestién para el registro y
control de victimas de violencia contra la mujer con medidas de proteccién remitidas por los
Juzgados de Familia a favor de las victimas.
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Durante la entrevista efectuado al Comandante de Guardia y de la aplicacion al “Formato 2:
Comisarias — Programas Preventivos, ante la pregunta realizada del item 18, 19 y 20 -
Prevencion de la Violencia contra la Mujer”, referido a: ¢ Indique si la comisaria cuenta con el
Registro de Victimas con Medidas de Proteccion?, ; Verificar si la Comisaria cuenta con el
mapa gréfico y georreferencial de medidas de proteccion con la informacién que remite el
Juzgado de Familia sobre las medidas de proteccion dictadas a favor de las victimas?,
¢ Verificar si la Comisaria ejecuta las medidas de proteccion que remite el Juzgado de Familia
a favor de las victimas?; respondi6 que, la comisaria no cuenta con: Registro de victimas con
medidas de proteccion, mapa grafico y georreferencial de medidas de proteccion y ejecucion
de medidas de proteccion, conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.° 8
Formato n.° 2 - “Comisarias — Programas Preventivos”
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Fuente : Formato n.° 2: Comisarias — Programas Preventivos, de 20 de febrero de 2024.
Elaborado por  : Comisiéon de Control.

b) Criterio:
Los hechos descritos deberén tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:
e Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres e

integrantes del grupo familiar - Ley n.° 30364 de 23 de noviembre de 2015 y
modificatorias.
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La Policia Nacional del Perti es responsable de ejecutar las medidas de proteccion que
se encuentren en el ambito de sus competencias, para lo cual debe tener un mapa
grafico y georreferencial de registro de todas las victimas con las medidas de proteccion
que les hayan sido notificadas; asimismo, debe llevar un registro del servicio policial en
la ejecucion de la medida y habilitar un canal de comunicacion para atender
efectivamente sus pedidos de resguardo, pudiendo coordinar con los servicios de

RAMIRE? REATEGU! Briggite serenazgo para brindar una respuesta oportuna. Los nombres y ubicacion de todas las
Del Pilar FAU 20131378972 sy . “s . .

A victimas con medidas de proteccion deben estar disponibles permanentemente para
Fecha: 29-02-2024 15:24:20 -05:00 todo el personal policial en la jurisdiccion en la que domicilia la victima, a fin de responder

oportunamente ante emergencias. Las medidas de proteccion que no se encuentren en
el ambito de competencia de la Policia Nacional del Peri son ejecutadas por las
entidades publicas competentes que disponga el juzgado.
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La atencion de comunicaciones de victimas con medidas de proteccion en la jurisdiccion,
incluyendo la visita a domicilio cuando esta es requerida, es prioritaria para todo el
personal policial’.

¢) Consecuencia:

El hecho expuesto estaria advirtiendo un incumplimiento de parte de la Comisaria de Indiana
en la ejecucién de acciones de prevencion de la violencia contra la mujer en la jurisdiccion,
lo que podria afectar las tareas de proteccién y prevencion policial hacia las personas
afectadas, poniendo en riesgo a la mujer e integrantes del grupo familiar.

9. COMISARIA “SINCHICUY” NO CUMPLIRIA CON LOS CRITERIOS DE CATEGORIZACION
EN LO QUE RESPECTA AL AREA Y CANTIDAD MINIMA DE EFECTIVOS POLICIALES,
HECHO QUE LIMITARIA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS POLICIALES EN BENEFICIO
DE LA CIUDADANIA, PARA PREVENIR LA DELINCUENCIA COMUN, DELITOS Y FALTAS
Y EL LIBRE EJERCICIO DE LOS DERECHOS CIUDADANOS

a) Condicion:

Durante la entrevista efectuado al comandante de Guardia y de la aplicacién al “Formato 3:
Comisarias — Infraestructura, ante la pregunta realizada del item 2 — Infraestructura”, referido
a: ¢Indique cual es el area del terreno donde se ubica el local de la Comisaria?,
respondié que, el area del terreno donde se ubica el local de la comisaria tiene 40 m2,
conforme se muestra a continuacién:

Imagen n.°9
Formato n.° 3 - “Comisarias - Infraestructura”
ndique cual es el rea ditameno dende 52 udia ef local de s Comisaria ‘ ‘ pevin) pe o
et '14 o N F[' 1€ Difg ) ;;"7’_!
' » oy

Ll ‘

: Formato n.° 3: Comisarias - Infraestructura, de 20 de febrero de 2024.
: Comision de Control

Fuente
Elaborado por

Asimismo, de la aplicacién al “Formato 5: Comisarias — Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion y Personal, ante la pregunta realizada del item 12 — Tecnologias de
Informacion y Comunicacion”, referido a: ¢Indique si la Comisaria cuenta con la cantidad
de efectivos policiales minimos requeridos segtn la infraestructura y tipo de comisaria
preestablecida?; respondié que, la comisaria cuenta con seis (6) efectivos policiales,
conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.° 10
Formato n.° 5 - “Comisarias — Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y Personal”

Incicar 5i ' Comisania cueata con & cantidad de efersvos polidales minimes regeeridos segin la nfraestrctira y
tipo c8 comsang preestablecds

wE e

Fuente : Formato n.° 5: Comisarias — Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y Personal, de 20 de febrero
de 2024.

Elaborado por  : Comision de Control
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Respecto a lo sefialado anteriormente, la Comision de Control pudo constatar que el local de
la comisaria se encuentra ubicado dentro del terreno de la Direccién Antidrogas de la Policia
Nacional del Perl (DIRANDRO) y, ademas, no contaria con el &rea minima de construccion
y numero de efectivos policiales requerida para una comisaria tipo “E”, conforme puede verse
de las imagenes siguientes:

Imagen n.° 11y 12
Exterior de la Comisaria Sinchicuy

TR
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> = /.17.*-‘-.'.-

S A TR -~
Vista del exterior de la comisaria “Sinchicuy”, donde se ha constatado que el local se encuentra dentro del terreno
de la DIRANDRO y no contaria con el area minima de construccion requerida.

Fuente: Archivo fotografico, de 20 de febrero de 2024.
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Imagen n.°13y 14
Cuaderno de Nombramiento de Servicio
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“Cuaderno de Nombramiento de Servicio”, donde se ha constatado que la comisaria Sinchicuy cuenta con seis (6) efectivos
policiales, al 19 de febrero de 2024.

b) Criterio:

Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

e Directiva n.° 010-2021-CGPNP/EMG, que establece criterios de disefio para la

infraestructura de las comisarias de la PNP - Resolucion de Comandancia General
de la Policia Nacional n.° 296-2021-CGPNP/ENG de16 de octubre de 2021.

“.)

VIl Disposiciones Especificas

Numeral 7.1.3 (De la Adquisicién de Terreno)
Para la infraestructura de comisarias, segun su categoria, las areas minimo para la
adquisicion de terrenos son las siguientes:

Categoria de Area minima de terreno m?
comisarias

Tipo “A” 1000

Tipo “B” 800

Tipo “C” 700

Tipo ‘D’ 350

Tipo “E” 300
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Numeral 7.4.1 (Capacidad del Recurso Humano)
Teniendo en cuenta lo expresado en el subnumeral 7.4, es necesario sefialar los
recursos humanos determinados acorde a la categoria de comisaria:

Categoria de Cantidad de efectivos Con capacidad de incrementar
comisarias requeridos para Rango
infraestructura Minimo Méximo
preestablecida
Tipo “A” 120 120 240
Tipo “B” 60 60 119
Tipo “C” 30 30 56
Tipo “D” 15 15 29
Tipo “E” 10 8 14

(...)"
¢) Consecuencia:

La situacién expuesta, limitaria la ejecucion de los servicios policiales en beneficio de la
ciudadania, para prevenir la delincuencia comin, delitos y faltas y el libre ejercicio de los
derechos ciudadanos.

10.LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS AL REGISTRO DE INFORMACION
MIGRATORIO, SITUACION QUE LIMITARIA LA DETECCION Y PREVENCION DE LA
CIRCULACION DE PERSONAS QUE PUEDAN ATENTAR CONTRA LA SEGURIDAD O EL
ORDEN PUBLICO EN LA LOCALIDAD DE SINCHICUY.

a) Condicion:

Durante la entrevista efectuado al Comandante de Guardia y de la aplicacion al “Formato 5:
Comisarias — Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y Personal, ante la pregunta
realizada del item 9 — Tecnologias de Informacion y Comunicacion”, referido a: ; Comprobar
si la Comisaria cuenta con accesos al Registro de Informacién Migratorio?; respondi6
que, la comisaria no cuenta con acceso al registro de informacion migratorio, conforme se
muestra a continuacioén:

Imagen n.° 15
Formato n.° 5 - “Comisarias — Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y Personal”

Comprozar si & (omvsara ouarta com scoeses 3f Regist de |eformasién Mignatorio

del Begamamty oo [ IR ‘

Fuente : Formaton.® 5: Cohisarias - Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y Personal, de 20 de febrero
de 2024.

Elaborado por  : Comision de Control

b) Criterio:

Los hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:
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o Decreto Legislativo n.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones, publicado el 7 de
enero de 2017.

“Articulo 25.- Consolidacion de Informacién Migratoria

(...)

25.3. La Policia Nacional del Pert, en el marco de su competencia, tendra acceso al RIM,
conforme se establezca en el Reglamento del presente Decreto Legislativo”.

o Decreto Supremo n.° 007-2017-IN, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo n.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones y aprueban nuevas
calidades migratorias, publicado el 27 de marzo de 2017.

“Articulo 14.- Confidencialidad de la informacién del RIM

(...)

14.2. MIGRACIONES estéa autorizada a entregar informacion contenida en el RIM o
permitir la consulta en linea en los siguientes casos:

a) A la Policia Nacional del Peru, 6rganos de inteligencia nacional, Ministerio
Publico, INPE y Poder Judicial que requieran informacion en el marco de sus
competencias”.

¢) Consecuencia:

La situacién expuesta, limitaria la deteccion y prevencién de la circulacion de personas que
puedan atentar contra la seguridad o el orden publico en la localidad de Sinchicuy.

11.LA CQMISARiA NO CUENTA CON SERVICIOS HIGIENICOS EN EL AREA DE ATENCION
AL PUBLICO PARA EL USO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFECTANDO EL
EJERCICIO DE SUS DERECHOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES CON LOS DEMAS.

a) Condicion:

De la inspeccion fisica realizada a las instalaciones de la comisaria y de la aplicacién del
“Formato 6: Comisarias — Discapacidad, item 38 — Servicios Higiénicos”, se advirtié que el
area de atencion al publico no cuenta con servicios higiénicos para personas con
discapacidad, conforme se muestra a continuacion:

Imagen n.° 16
Formato n.° 5 - “Comisarias — Discapacidad”

| Arem dw averr e of pribbon (L Bratad simis saene st ¢ o0 LqIET| RN paea Perii i Lo DUSRESOEI0

: Formato n.° 6: Comisarias — Discapacidad, de 20 de febrero de 2024.
: Comision de Control

Fuente
Elaborado por
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) Imagen n.°17y 18
Area de atencién al publico de la Comisaria

-

Vista del interior de la comisaria “Sinchicuy”, donde se ha constatado que el &rea de atencion al piblico no cuenta
con servicios higiénicos para personas con discapacidad.

Fuente: Archivo fotografico, de 20 de febrero de 2024.

b) Criterio:

L

os hechos descritos deberan tener en cuenta lo establecido en la siguiente normativa:

Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en edificaciones del Reglamento
Nacional de Edificaciones, aprobado con Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA,
modificada con Resolucion Ministerial N° 075-2023-VIVIENDA de 17 de febrero de
2023,

SUB-CAPITULO lII

SERVICIOS HIGIENICOS

Articulo 13°.- Dotacion y acceso

13.1 En edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo
menos un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de
la edificacion, deben ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad
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reducida, pudiendo ser de uso mixto, los mismos que deben cumplir con las

siguientes condiciones de disefio:

a) Las dimensiones interiores y la distribucion de los aparatos sanitarios deben
contemplar un espacio de maniobra con un diametro de 1.50 m que permita el
giro de una silla de ruedas en 360°.

b) La puerta de acceso debe tener un ancho minimo de vano de 1.00 m y el marco
de las puertas no debe invadir la ruta accesible. La puerta puede abrirse hacia
el exterior, hacia el interior o ser corrediza, siempre que quede un espacio de
maniobra con un digmetro de giro de 1.50 m.

¢) Las puertas de los médulos sanitarios y cambiadores dentro de servicios
higiénicos en edificaciones publicas o de oficinas deben tener agarraderas en la
parte interior de la puerta a una altura entre 0.85 m y 0.90 m de alto, medido
desde el nivel de piso terminado hasta el eje central de la agarradera.

(...).
¢) Consecuencia:

La situacidn expuesta, afectaria la integridad de las personas con discapacidad al contar con
un entorno no adecuado para ejercer sus derechos en igualdad de condiciones con los
demas.

VI.  DOCUMENTACION VINCULADA A LAS ACTIVIDADES COMPRENDIDAS EN LA VISITA DE
CONTROL

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control al proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana
ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis
de la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en
la condicidn y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

VIl.  INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucién de la presente Visita de Control, la Comisién de Control no emitio Reporte de
Avance ante Situaciones Adversas.
Firmado digitalmente por

VASQUEZ SANGAMA John Ahmes
FAU 20131378972 soft

{252 S5 o0 VI CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad
Ciudadana ejecutados por las Comisarias Béasicas PNP 2024, se han advertido once (11)
situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro
de los objetivos de la Entidad, las cuales han sido detalladas en el presente informe.

ramires aearecureiggre  IX.  RECOMENDACIONES
Del Pilar FAU 20131378972
soft
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Fecha: 20-02-2024 15:24:20 -05:00 1. Hacer de conocimiento al Titular de la Regién Policial Loreto el presente Informe de Visita de
Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de
Control al proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutados por las
Comisarias Basicas PNP 2024, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y
correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion
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institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos de la Entidad

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Regién Policial Loreto que debe comunicar al Organo de
Control Institucional de la Municipalidad Provincial de Maynas, en el plazo maximo de cinco (5)
dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las
situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Iquitos, 29 de febrero de 2024.

. Firmado digitalmente por VASQUEZ Firmado digitalmente por RAMIREZ
\. SANGAMA John Ahmes FAU 20131378972 -——\ REATEGUI Briggitte Del Pilar FAU
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO DE GESTION DE SERVICIOS POLICIALES EN EL
MARCO DE LA SEGURIDAD CIUDADANA CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA POLITICA
NACIONAL MULTISECTORIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA AL 2030 (PNMSC -2030)

1. COMISARIA NO FORMULO EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR PARA EL ANO 2023 Y 2024,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS
NECESARIOS PARA SU EJECUCION.

N° Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.

2. COMISARIA NO CONTARIA CON VEHICULOS MOTORIZADOS PARA EJECUTAR EL SERVICIO
DE PATRULLAJE MOTORIZADO Y ABARCAR UN MAYOR RADIO DE ACCION, LO QUE
AFECTARIA LA PREVENCION, DISUASION, OCURRENCIA Y PERSECUCION DE LOS HECHOS
DELICTIVOS.

N° Documento
1 Formato n.° 1; Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.

3. COMISARIA NO CUENTA CON EL MAPA DEL DELITO, LO QUE AFECTARIA EL ANALISIS
ESTADISTICO DE LAS DENUNCIAS U OCURRENCIAS POLICIALES, ASi COMO LA
CLASIFICACION DE LOS DELITOS PARA UNA ADECUADA DISTRIBUCION DE RECURSOS
POLICIALES POR PARTE DEL COMISARIO Y AFECTARIA LA FORMULACION DE ESTRATEGIAS
DEL PATRULLAJE.

N° Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.

4. COMISARIA NO EJECUTA EL SERVICIO DE PATRULLAJE POR SECTOR INTEGRADO CON LA
MUNICIPALIDAD DE SU JURISDICCION, SITUACION QUE AFECTARIA LA ADOPCION
COORDINADA DE PLANES DE PATRULLAJE INTEGRADO ENTRE EL GOBIERNO LOCAL Y LA

fimade diaimentepor wmes  COMISARIA A FAVOR DE LA SEGURIDAD CIUDADANA.

FAU 20131378972 soft
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Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.

5. LA COMISARIA NO ESTARIA EJECUTANDO LOS OPERATIVOS POLICIALES, LO QUE
AFECTARIA LA PREVENCION Y REDUCCION DE DELITOS Y FALTAS EN LA JURISDICCION DE
LA COMISARIA A FIN DE EVITAR QUE EL CIUDADANO SEA OBJETO DE LA COMISION DE

RAVIRE? REATEGU) Briggite ACTOS DELICTIVOS O FALTAS QUE AFECTEN SU SEGURIDAD O HECHOS QUE PERTURBEN

o T ZOIRITERTE EL NORMAL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE LA POBLACION.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 29-02-2024 15:24:20 -05:00

N° Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.
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COMISARIA NO REGISTRA LAS DENUNCIAS EN EL SISTEMA SIDPOL, LO QUE AFECTARIA QUE
SE CUENTE CON INFORMACION ACTUALIZADA DE LA OCURRENCIA, REITERANCIA,
FRECUENCIA Y CONTINUIDAD DE LOS DELITOS Y FALTAS, ASi COMO LA
GEORREFERENCIACION DEL MAPA DEL DELITO, PARA LA TOMA DE DECISIONES
CORRESPONDIENTES.

N° Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias — Servicios Policiales, de 20 de febrero de 2024.

COMISARIA NO ESTARIA EJECUTANDO LOS PROGRAMAS PREVENTIVOS POLICIALES
(BRIGADA DE AUTOPROTECCION ESCOLAR, REDES DE COOPERANTES, CLUB DE MENORES
Y PATRULLAJE JUVENIL) LO QUE AFECTARIA LA PREVENCION DE FACTORES DE RIESGO
DEL DELITO, ASi COMO EL FORTALECIMIENTO DEL ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION
COMUNITARIA.

N° Documento
1 Formato n.° 2: Comisarias — Programas Preventivos, de 20 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO ESTARIA EJECUTANDO ACCIONES DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA
CONTRA LA MUJER (CONTAR CON REGISTRO DE ViCTIMAS CON MEDIDAS DE PROTECCION,
MAPA GRAFICO Y GEORREFERENCIAL DE MEDIDAS DE PROTECCION Y EJECUCION DE
MEDIDAS DE PROTECCION), LO QUE AFECTARIA LA LUCHA Y PREVENCION DE ACTOS Y
DELITOS QUE AFECTARIAN A LA MUJER E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR.

N° Documento
1 Formato n.° 2: Comisarias — Programas Preventivos, de 20 de febrero de 2024.

COMISARIA “SINCHICUY” NO CUMPLIRIA CON LOS CRITERIOS DE CATEGORIZACION EN LO
QUE RESPECTA AL AREA Y CANTIDAD MINIMA DE EFECTIVOS POLICIALES, HECHO QUE
LIMITARIA LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS POLICIALES EN BENEFICIO DE LA
CIUDADANIA, PARA PREVENIR LA DELINCUENCIA COMUN, DELITOS Y FALTAS Y EL LIBRE
EJERCICIO DE LOS DERECHOS CIUDADANOS.

N° Documento
1 Formato n.° 3: Comisarias — Infraestructura, de 20 de febrero de 2024.

10.LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS AL REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIO,

SITUACION QUE LIMITARIA LA DETECCION Y PREVENCION DE LA CIRCULACION DE
PERSONAS QUE PUEDAN ATENTAR CONTRA LA SEGURIDAD O EL ORDEN PUBLICO EN LA
LOCALIDAD DE SINCHICUY.

N° Documento
1 | Formato n.° 5: Comisarias — Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y Personal, de
20 de febrero de 2024.

Motvo: Doy Visto Buene 0 0500 11. LA COMISARIA NO CUENTA CON SERVICIOS HIGIENICOS EN EL AREA DE ATENCION AL
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PUBLICO PARA EL USO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFECTANDO EL EJERCICIO DE
SUS DERECHOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES CON LOS DEMAS.

N° Documento
1 Formato n.° 6: Comisarias — Discapacidad, de 20 de febrero de 2024.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres i%

Iquitos, 01 de Marzo de 2024
OFICIO N° 000194-2024-CG/OC0438

Sefior:

David Pablo Villanueva Yana
Jefe

IV Macro Regidn Policial Loreto
Calle Brasil N® 145

Loreto/Maynas/lquitos
Asunto : Notificacion de Informe de Visita de Control N° 020-2024-0CI1/0438-SVC

Referencia :a) Articulo 8° de la Ley N° 27785, Ley Organica det Sistema Nacional de Control de
la Contratoria General de la Republica.
b) Directiva N° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultdneo”, aprobado con
Resolucidn de Contraloria N° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
Servicio de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el
resultado o el logro de los objetivos del proceso en curse, a fin de que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revisiébn de la informacién y documentacion
vinculada al “Proceso a la gestién de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados
por las Comisarias Béasicas PNP 2024”, comunicamos que se han identificado situaciones
adversas, conforme al contenido del informe de Visita de Control N° 020-2024-OCI/0438-SVC,
que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Maynas, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por
adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la
documentacién de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi

consideracion.
P~ nl N PERC
Atentamente, A '?I—\\?m AL':')-'eE':léETARIA
. Foaut.: 0 4 MAR 2
Melissa Isabel Moreno Gutierrez 02
Jefa del Organo de Contro! Institucional | Hora.—_ 07 g
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