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POR LAS COMISARIAS BASICAS PNP 2024”
ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional de la
Municipalidad  Provincial de Sanchez Carrién, mediante Oficio de acreditacién
n.° 000233-2024-CG/GRLIB del 2 de Febrero del 2024, registrado en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 0419-2024-007, en el marco de lo previsto en la
Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada mediante Resolucién
de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias aprobadas mediante
Resolucion de Contraloria n.° 270-2022-CG de 2 de agosto de 2022 y Resolucion de Contraloria
n.° 429-2023-CG de 21 de diciembre de 2023.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si las comisarias basicas de la Policia Nacional del Peru cuentan con recursos y
ejecutan los servicios policiales para brindar el servicio de seguridad ciudadana; segun lo
establecido en la Politica Nacional Multisectorial de Seguridad Ciudadana al 2030 (PNMSC
2030) y normativa aplicable.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1 Establecer si la Infraestructura, Equipamiento y las TIC de la comisaria basica se
encuentran acorde a lo establecido en la normativa aplicable.

2.2.2 Determinar si la cantidad del personal policial de la comisaria basica, cumplen con los
parametros establecidos en la normativa aplicable.

2.2.3 Determinar si los servicios policiales de patrullaje, operativos, participacion ciudadana,
atencion de denuncias y mapa del delito de la comisaria basica se prestan segun lo
establecido en la normativa aplicable.

ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana
ejecutados por las comisarias basicas PNP 2024, el cual se encuentra a cargo de la Policia Nacional
del Peru, estando la comisaria bajo el ambito del OCI responsable de la Visita de Control y que ha
sido ejecutada del 6 de febrero al 12 de febrero de 2024, en el distrito de Curgos, provincia de
Sanchez Carrion y departamento de La Libertad.

INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD

De acuerdo a la Ley de la Policia Nacional del Perd', es una institucion del Estado con calidad de
érgano ejecutor que depende del Ministerio del Interior; con competencia administrativa y autonomia

' Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1267, Ley de la Policia Nacional del Peru, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 026-2017-IN, el 15
de octubre del 2017.
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operativa para el ejercicio de la funcién policial en todo el territorio nacional, la Policia Nacional del
Peru en su condicion de fuerza publica del Estado, ejerce competencia funcional y exclusiva a nivel
nacional en materia de orden interno y orden publico; y en competencia compartida en materia de
seguridad ciudadana, ejercen las funciones entre ofras, las de garantizar los derechos
fundamentales de las personas y la proteccion de sus bienes, privilegiando de manera especial a la
poblacién en riesgo, vulnerabilidad y en abandono moral y material, incorporando los enfoques de
derechos humanos, genero e interculturalidad en sus intervenciones, asimismo, es funcién de la
Direccién General de la Policia Nacional del Peru, entre otras la de dirigir y controlar la efectiva
ejecucion de las politicas, planes y programas en materia de orden interno, orden publico y seguridad
ciudadana, de acuerdo a sus competencias y los lineamientos del Gobierno Nacional.

La gestién de la Seguridad Ciudadana es la accion integrada y articulada que desarrolla el Estado,
en sus tres niveles de gobierno, con la participacién del sector privado, la sociedad civil organizada
y la ciudadania, destinada a asegurar la convivencia especifica, la erradicacion de la violencia y la
utilizacién pacifica de las vias y espacios publicos. Del mismo modo, contribuir a la prevencién de la
comision de delitos y faltas.

Debido al caracter sectorial, intergubernamental e interinstitucional del problema de la inseguridad
ciudadana, si atencién requiere no solo de la participacion del Gobierno, sino que exige accién
conjunta del Estado, la ciudadania, la sociedad civil, el sector privado, etc.

Policia Nacional del Peru

La finalidad fundamental de la Policia Nacional del Peru es garantizar, mantener y restablecer el
orden intero; prestar proteccién y ayuda a las personas y a la comunidad, garantiza el cumplimiento
de las leyes y la seguridad del patrimonio publico y privado; asimismo, prevé, investiga y combate
la delincuencia y esta a cargo de la vigilancia y control de las fronteras.

El Plan Estratégico Institucional de la Policia Nacional de Pert 2022-2024 (PE PNP 2022-2024),
aprobado mediante Resolucion de la Comandancia General de la Policia Nacional
n.° 058-2022-CG PNP/EMG de 26 de marzo de 2022, establece los siguientes objetivos estratégicos
institucionales relacionados con la seguridad ciudadana:

OEIl1.1. Contribuir a la reduccién de la inseguridad ciudadana a favor de la poblacion en el marco
del sistema nacional de seguridad ciudadana.

OEl 1.2. Afectar la estructura y economia de la criminalidad organizada, en favor de la poblacién
a nivel nacional.

OEIl 1.3. Disminuir la incidencia de actos violentos en conflicto, protestas y movilizaciones sociales
a nivel nacional en salvaguardar la poblacion.

La Policia Nacional del Pert a través de sus dependencias forman parte del Sistema Nacional de
Seguridad Ciudadana en calidad de érganos de ejecucion, desde la Direccidon Ejecutiva de
Seguridad Ciudadana que en condicién de fuerza publica cautela la proteccion, la seguridad y el
libre ejercicio de los derechos fundamentales de las personas y el normal desarrollo de actividades.

Las Regiones y Frentes Policiales son unidades cuya jurisdiccion se encuentra constituida por el
ambito geografico de un departamento, quienes tienen responsabilidad administrativa y operativa
en su jurisdiccion policial, depende de las Macro Regionales Policiales. Las Regiones Policiales son
responsables de ejecutar y materializar de manera oportuna las estratégicas policiales disefiadas
en materia de prevencion, orden y seguridad e investigacion en el ambito de su competencia y en
atencion de la demanda ciudadana.
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Las comisarias son 6rganos desconcentrados y constituyen la célula basica de la organizacion de
la Policia Nacional del Per(, responsables de ejecutar las operaciones policiales en el ambito de su
competencia, dependen de las regiones/frentes policiales que a su vez pertenecen a las macro
regiones policiales. A continuacion, se muestra el organigrama tipico de una comisaria basica:

Grafica n.° 1. Organigrama de comisaria basica

COMISARIA BASICA | —|  EVALUACION DE
CESTION
OFICNA OFICNA DE OFICINA D
ADMINISTRACION|  |INTELIGENCIA PLANEAMIENTO
DEPARTAMAENTO DE
ORDEN Y SEGURIDAD
SECCION DE PATRULLAJE SECOION DE PATRULLAJE | | PARTICRACION PARTICPACION PARTICPACION PARTICPACION
MOTORIZADO APE CIUDADANA CIUDADANA CIUDADANA CIUDADANA

Fuente. Directiva N° 04-13-2016-DIREGEN-PNP/DIRNGI-B, aprobada con R.D. N° 642-2016-DIRGEN/EMG-PNP.
Patrullaje integrado

Es la accion operativa conjunta entre el personal policial y del serenazgo municipal, sobre la base
de los estipulado en el plan de patrullaje integrado respectivo, bajo el liderazgo operativo del
Comisario de jurisdiccion. Puede ser a pie 0 motorizado (autos, camionetas, motocicletas)

Participacion ciudadana

Es la intervencion informada y responsable de la ciudadania, sociedad civil organizada, sector
privado y medios de comunicacion, durante el proceso de implementacion, monitoreo y evaluacién
de los planos y programas de seguridad ciudadana, a fin de una adecuada toma de decisiones en
funcidn de las metas y objetivos estratégicos establecidos en el Plan de Seguridad Ciudadana.

Programas Preventivos

Como parte de la participacion ciudadana, se promueve la activa participacion de la poblacién
mediante la conformacién de Juntas Vecinales, integradas por agrupaciones de vecinos que son
promovidas y organizadas por la Policia Nacional del PerU; cuya mision es apoyar a las Oficinas de
Participacion Ciudadana de las Comisarias en las actividades de coordinacién, prevencion y
proyeccién social. Asimismo, se ejecutan los programas preventivos de Club de Menores, Redes
cooperantes, Brigadas de Autoproteccion Escolar (BAPEs), Policia Escolar y Patrullas Juveniles.

Atencion de denuncias por violencia a la mujer y el grupo familiar

El reglamento de la Ley de la Policia Nacional del Perl aprobado mediante Decreto Supremo
N° 026-2017-IN publicado el 15 de octubre de 2017, establece como una de las funciones de las
comisarias, el de prevenir, investigar y denunciar los casos de violencia familiar que atentan contra
la integridad de las personas en el contexto familiar.
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SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al “Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados
por las comisarias basicas PNP 2024", se han identificado diez (10) situaciones adversas que
afectan o podrian afectar el logro de los objetivos, las cuales se exponen a continuacion:

51 LA

COMISARIA NO EJECUTA DE MANERA DIARIA EL SERVICIO DE PATRULLAJE POR

SECTOR Y NO CUENTA CON PLAN DE PATRULLAJE PARA EL ANO 2023 y 2024, ASI
TAMBIEN, NO REALIZA PATRULLAJE MOTORIZADO; SITUACION QUE AFECTARIA LA
DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE Y QUE LA POBLACION DE LA
JURISDICCION DE LA COMISARIA NO OBTENGA DE MANERA CONTINUADA Y
CONSTANTE DICHO SERVICIO A FIN DE PREVENIR HECHOS DELICTIVOS.

a)

b)

Condicion:

Durante la visita de inspeccion realizada a la Comisaria PNP ubicada en el distrito de
Curgos, el Comisario manifiesta no ejecutar el servicio de patrullaje de manera diaria al no
contar con vehiculos de patrullaje, en ese sentido, solo realiza un solo patrullaje a pie,
asimismo, no cuenta con plan de patrullaje o rol de servicio diario; de igual manera, indicd
que no se propuso hi aprob6 Plan de Patrullaje por sector para los afios 2023 y 2024,
realizando la labor de patrullaje a pie de forma deficiente y sin rutas ni demarcaciones
establecidas y planificadas; conforme se advierte en los items 1, 2 y 3, del “Formato 1:
Comisarias- Servicios Policiales”

Lo precedente incumple una de las funciones establecidas en el Reglamento del Decreto
Legislativo n.° 1267, Ley de la Policia Nacional del Peru, donde establece en el articulo
240 numeral “3) Planificar y ejecutar las actividades y operaciones policiales destinadas al
patrullaje preventivo a pie y motorizado en los lugares criticos de la demarcacién territorial
de la Comisaria; estableciendo sectores y zonas de patrullaje con las respectivas hojas de
ruta y servicios fijos, en el marco de la prevencién del delito, orden publico y seguridad
ciudadana conforme a la normativa sobre la materia.”, no habiendo ejecutado el servicio de
patrullaje por sector, ni contando con Plan de Patrullaje 2023 y 2024.

Criterio:
La situacion expuesta revela el incumplimiento de la siguiente normativa:

Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1267, Ley de la Policia Nacional del Perd,
aprobada con Decreto Supremo n.° 026-2017-IN de 15 de octubre de 2017, que
establece:

CAPITULO IX. ORGANOS DESCONCENTRADOS.

1.

Articulo 240.- Seccién de Orden y Seguridad Policial.

La Seccion de Orden y Seguridad Policial de las Comisarias tienen las funciones siguientes:
(...)

3) Planificar y ejecutar las actividades y operaciones policiales destinadas al patrullaje
preventivo a pie y motorizado en los lugares criticos de la demarcacion territorial de la
Comisaria; estableciendo sectores y zonas de patrullaje con las respectivas hojas de ruta
y servicios fijos, en el marco de la prevencion del delito, orden publico y seguridad
ciudadana conforme a la normativa sobre la materia. (...)"
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Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccién de Delitos y Faltas
que afectan la seguridad ciudadana, que establece:

Literal a, del numeral 1, apartado B del punto 4 capitulo “A” 5003046: Patrullaje por
Sector.

“1..)

4. Gobernanza

a. Responsable.

Comandancia General PNP

a. Roles en la entrega de la actividad

1) Las comisarias basicas PNP:

a. Formulan y aprueban el Plan de Patrullaje Policial por Sector conciliado con el Plan
General de PATPOL (Comando de Asesoramiento General — Comando Operativo), Orden
de Operaciones de PATPOL (Regién Policial) y el Plan de Accion de Seguridad Ciudadana
(PASC) del CORESEC, COPROSEC o CODISEC. {(...)"

Numeral 3, literal a. y numeral 2, literal a. y d., Seccion I, Capitulo “A” 5003046:
Patrullaje por Sector.

1.

2. Planeamiento del Patrullaje por Sector

a. Elaboracion del diagnostico y analisis de la estadistica integrada de la incidencia delictiva
del sector registrada en SIDPOL.

(...)

d. Elaboracién del plan semanal, mensual y anual de patrullaje policial por sector.

(...)

3. Ejecucién del Patrullaje por Sector

a. Ejecucion diaria del PATPOL por sector, aplicando acciones preventivas, disuasivas o
represivas contra actos delictivos, asi como contacto ciudadano, por el personal policial de
la comisaria, plasmados en un parte policial o cuaderno de control ciudadano. (...)”

Numeral 1, 2 del literal d. Seccién I, Capitulo “A” 5003046: Patrullaje por Sector.

1.

d. Estandar de calidad.

1) Se considera que un sector ha recibido patrullaje, si a la respectiva unidad mévil: se le
asigné una ruta, recorrié el 60% o mas de los kildmetros programados (recorrido de 80km
como minimo), realizé el acercamiento con los ciudadanos (contacto ciudadano) en por lo
menos un 60% de lo programado, el tiempo de patrullaje efectivo es mayor o igual al 60%
del tiempo programado y realizé el patrullaje en los puntos criticos en por lo menos un 60%
de los puntos programados.

2) La Hoja de Ruta, se elabora tomando en cuenta la informacion del mapa del delito. (...)”

Manual de Patrullaje a Pie, Patrullaje Motorizado y Patrullaje a Caballo, aprobado
mediante Resolucion Directoral n.° 157-2013-DIRGEN/EMG de 27 de marzo de 2013,
que establece:

“@,

TERCERA UNIDAD. PATRULLAJE MOTORIZADO.

CAPITULO I. Definicién del Patrullaje Motorizado

I. Patrullaje Motorizado.

Es la forma mas efectiva de realizar la vigilancia en las ciudades. En la Policia Nacional
esta encomendada a las Unidades de Patrullaje Motorizado o a los Escuadrones de
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Emergencia. Cubren zonas de gran extension y entre varios vehiculos vigilan la ciudad
mediante rondas permanentes por turnos. Un vehiculo puede rondar toda la demarcacion
de una a mas comisarias, en forma total o parcial.

Es una operacion policial de linea que realiza la PNP con el objeto de mantener el orden
publico y la seguridad publica (prevencion de delitos y faltas).

El patrullaje en vehiculos se realiza en las ciudades con la misma finalidad del patrullaje a
pie, esto es lograr la PREVENCION de la comisién de delitos y faltas.

Los vehiculos por su mayor movilidad cubren un mayor radio de accién, en un terreno mas
amplio, con las facilidades de la comunicacion mediante una central de radio.

(...)

A Finalidad del Patrullaje

1. Su presencia previene la comision de delitos y faltas.

2. El patrullaje proporciona seguridad al ciudadano.

3. Su presencia previene la comision de delitos y faltas. (...)"

Consecuencia:
La situacién antes descrita afecta la determinacién de sectores de patrullaje, asi como, que

la poblacion de la jurisdiccién de la comisaria no obtenga de manera continuada y constante
dicho servicio a fin de prevenir hechos delictivos.

LA COMISARIA NO DIFUNDIO DE MANERA PUBLICA EL MAPA DEL DELITO, LO QUE
AFECTARIA LA PREVENCION A LAS POSIBLES VICTIMAS SOBRE RECORRIDOS,
HORARIOS Y LUGARES CONSIDERADOS PELIGROSOS O CRITICOS PARA SU
SEGURIDAD PERSONAL.

a)

b)

Condicion:

En la Visita de Control realizada a la Comisaria PNP Curgos, en el llenado del “Formato 1:
Comisarias- Servicios Policiales” item 8; del presente “Operativo de Seguridad Ciudadana
2024”, la Comisaria PNP Curgos a través de su Comisario, manifiesta no difundir de
manera publica el mapa del delito que obra en su poder.

Lo precedente incumple uno de los usos establecidos en la Guia metodoldgica para el
disefio de sectores y mapa del delito en la jurisdiccion de las comisarias de la Policia
Nacional del Perl aprobada mediante Resolucién Ministerial n.° 007-2019-IN, donde
establece que “3) Los mapas, como producto, también permiten detectar, conocer y
entender las necesidades de los usuarios. Su difusion publica ayuda a prevenir a las
posibles victimas sobre recorridos, honorarios y lugares considerados peligrosos o criticos
para su seguridad personal”, no habiendo difundido de manera publica.

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN de 3 de enero del 2019 que aprueba la “Guia
metodoldgica para el disefio de sectores y mapa del delito en la jurisdiccion de las
Comisarias de la Policia Nacional del Perd”, que establece:

“@,

CAPITULO IV. MAPA DEL DELITO.
B. USOS.

1..)
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3. Los mapas, como producto, también permiten detectar, conocer y entender las
necesidades de los usuarios. Su difusién publica ayuda a prevenir a las posibles victimas
sobre recorridos, honorarios y lugares considerados peligrosos o criticos para su seguridad
personal. (...)”

Consecuencia:
La situacion expuesta previamente afectaria la prevencién a las posibles victimas sobre

recorridos, horarios y lugares considerados peligrosos o criticos para su seguridad
personal.

LA COMISARIA NO CUENTA CON EL PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO PARA LOS
ANOS 2023 Y 2024, ASi COMO, EL COMISARIO NO HABRIA EJECUTADO LA
SUPERVISION DEL SERVICIO DE PATRULLAJE LOCAL INTEGRADO; SITUACION QUE
AFECTARIA LA ADECUADA IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS DE PATRULLAJE
LOCAL DISPUESTOS EN LA JURISDICCION DE LA COMISARIA.

a)

b)

Condicion:

Durante la visita de inspeccion fisica, se advierte que la Comisaria PNP Curgos a través
de su Comisario, manifiesta no contar con Plan de Patrullaje Integrado para los afios 2023
y 2024, asi como, no realizd la supervision del desarrollo del Patrullaje Local Integrado,
conforme se aprecia en los items 13, 14 y 15, consignado en el “Formato 1: Comisarias-
Servicios Policiales” del presente “Operativo de Seguridad Ciudadana 2024”.

Los hechos expuesto, incumplen, entre otros, lo establecido en la Directiva
n.° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B para la ejecucion del servicio de
patrullaje local integrado entre la PNP y los Gobiernos Locales aprobada mediante
Resolucién Ministerial n.° 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP, donde establece que “Los Jefes
de Region y Frentes Policiales promoveran, a través los comisarios de su ambito de
competencia territorial, La Policia Nacional del Pert juntamente con las municipalidades
provinciales y distritales, en los ambitos territoriales de los comités provinciales y distritales
de sequridad ciudadana, podran reunirse periddicamente con la finalidad de planificar y
evaluar acciones conjuntas de prevencion y persecucion del delito dentro del ambito de sus
competencias funcionales y territoriales”, al no contar con Planes de Patrullaje Integrado.

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Directiva 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B “Para la Ejecucion del Servicio
de Patrullaje Local Integrado entre la PNP y los Gobiernos Locales”, aprobada con
Resolucién Ministerial n.° 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP de 16 de julio de 2015.

“wan “an

Literal “c” y “e”, numeral 5 Disposiciones generales.

c. El Comisario organizara y dirigird el servicio de patrullaje local integrado dentro de su
competencia territorial. En los Gobiernos Locales donde exista el servicio de serenazgo, la
conduccion y el comando de las operaciones de patrullaje estara a cargo del Comisario, en
coordinacion con la Gerencia de Seguridad Ciudadana y previo planeamiento conjunto.

()
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e. E La Policia Nacional del Perti dentro de su ambito de competencia territorial podra
recibir en apoyo a la funcién policial, bienes y recursos no dinerarios del que dispongan los
gobiernos locales, tales como unidades vehiculares, equipos de comunicacion, sistemas
de video vigilancia y otros, conforme a Ley; dichos bienes y recursos seran empleados
exclusivamente por el comisario para el servicio de patrullaje integrado.

(...)
Literal C, Seccion VI, Disposiciones especificas.

C. PLANIFICACION Y EVALUACION DE ACCIONES CONJUNTAS.

Los Jefes de Region y Frentes Policiales promoveran, a través los comisarios de su dmbito
de competencia territorial, La Policia Nacional del Peru juntamente con las municipalidades
provinciales y distritales, en los ambitos territoriales de los comités provinciales y distritales
de sequridad ciudadana, podran reunirse periddicamente con la finalidad de planificar y
evaluar acciones conjuntas de prevencion y persecucion del delito dentro del ambito de sus
competencias funcionales y territoriales. (...)

Numeral 1, literal B, seccion VI, disposiciones complementarias.

B. Supervision de los servicios de patrullaje local integrado.

1. Primer Nivel. Los comisarios supervisan los servicios de Patrullaje Local Integrado
dispuestos debiendo diariamente remitir a su comando inmediato a través de correo
electronico u otro medio disponible, el informe de las ocurrencias del servicio. (...)"

Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1267, Ley de la Policia Nacional del Perd,
aprobada con Decreto Supremo n.° 026-2017-IN de 15 de octubre de 2017, que
establece:

CAPITULO IX. ORGANOS DESCONCENTRADOS.

1.)

Articulo 240.- Seccion de Orden y Seguridad Policial.

La Seccion de Orden y Sequridad Policial de las Comisarias tienen las funciones siguientes:
(...)

23) Ejecutar las actividades y operaciones policiales de patrullaje integrado con el gobierno
local de su demarcacion territorial; en el marco de la sequridad ciudadana y normativa que
regula la materia. (...)"

Decreto Supremo que aprueba los lineamientos rectores para la ejecucion de los
servicios policiales en el cumplimiento de la funcion policial, aprobada con Decreto
Supremo n.° 003-2017-IN de 21 de febrero de 2017, que establece:

“,

CAPITULO Ill. DE LOS SERVICIOS POLICIALES EXTRAORDINARIOS

Articulo 11.- Justificacion de servicios policiales extraordinarios.

Las situaciones extraordinarias en que se puede asignar personal de vacaciones, permiso
o franco, para la realizacion de servicios policiales extraordinarios son las siguientes:

(...)

Para atender necesidades adicionales a la asignacion regular en la jurisdiccion de
gobiernos regionales o locales, en lo que se refiera a actividades de patrullaje integrado
para mejorar la seguridad ciudadana, asi como colaboracion con otras entidades del
Estado. (...)"
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Decreto Supremo n.° 011-2014-IN de 3 de diciembre de 2014, Decreto Supremo que
aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana y modificatorias, que establece:

“@,

TITULO Il. SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA.

CAPITULO Il. COMPONENTES DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

CIUDADANA.

Articulo 9. Ente rector.

(...)

j. Coordinar la cooperacion de la Policia Nacional del Pertl y las Municipalidades en materia
de seguridad ciudadana, especialmente la articulacion de los recursos humanos y
logisticos de las Comisarias y los servicios de serenazgo para el patrullaje integrado,
bajo comando y liderazgo operativo del Comisario, asi como coadyuvar a la
organizacion y capacitacion de las juntas vecinales. (...)

“TITULO V. COORDINACION ENTRE LAS ENTIDADES QUE CONFORMAN EL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA.

CAPITULO I. COOPERACION ENTRE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU Y LAS
MUNICIPALIDADES EN MATERIA DE SEGURIDAD CIUDADANA.

(...)

Articulo 64. Ambitos de cooperacion entre la Policia Nacional del Peri y las
Municipalidades.

La cooperacion entre la Policia Nacional del Pert y las Municipalidades se producira,
cuando menos, en los siguientes ambitos:

()

e. Planes de Patrullaje integrado. (...)

Articulo 69. Planes de Patrullaje Integrado.

La Policia Nacional del Pert y los Gobiemos Locales adoptaran en forma coordinada
planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del Comisario de la jurisdiccion,
empleando los bienes y recursos no dinerarios disponibles, tales como: unidades
vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video vigilancia y de
comunicaciones, entre otras. Para tal efecto, se coordinara con las jurisdicciones contiguas
geogréficamente en desarrollo de dicho servicio, de tal forma que ninguna zona o érea
quede desprotegida.

Los planes de patrullaje integrado deben ser visados por los respectivos Comisarios y
Gerentes de Seguridad Ciudadana. (...)"

Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccién de Delitos y Faltas
que afectan la seguridad ciudadana, que establece:

A. 5003046: Patrullaje por Sector.

1.

4. Gobernanza

b. Roles en la entrega de la actividad.

(...)

4) El Sector Interior a través del esfuerzo articulado entre la PNP y los Gobiernos Locales,
en el Patrullaje Local Integrado (PLI).

a) El Comisario y el Gerente de sequridad ciudadana formulan el Plan de PLI de acuerdo a
la disponibilidad de los recursos humanos y logisticos.
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b) El secretario técnico a través del Comité de sequridad ciudadana aprueba la inclusion
del Plan del PLI en el Plan de Seguridad Ciudadana del CORESEC, COPROSEC y
CODISEC.

¢) EI Comisario en coordinacion con el Gerente de sequridad ciudadana ejecuta el PLI en
los sectores con mediana o baja incidencia delictiva, aplicando la normatividad sobre la
materia y la “Guia Metodologica para el disefio de sectores y del mapa del delito en la
jurisdiccion de las Comisarias de la PNP - 2018”

d) El comisario en coordinacion con el Gerente de seguridad ciudadana organiza la
optimizacion del PLI a través de los centros de video vigilancia de la PNP o de los GL.

e) El Comisario supervisa y monitorea el PLI, a través del SIPCOP; a su vez designa un
Jefe de sector, de acuerdo a lo estipulado por la Directiva n.°003-2018-IN “Lineamiento
Sectorial Vecindario Seguro — Policia Comunitaria por sectores”.

f) Los Gobiernos Locales reportan al aplicativo MININTER las ocurrencias registradas:
delitos y faltas, durante el patrullaje integrado.

g) La comisaria elabora el registro diario y consolidacion mensual de la ejecucion del PLI.

(...)"
Consecuencia:

La situacién adversa identificada afectaria la adecuada implementacion de los servicios de
patrullaje local dispuestos en la jurisdiccion de la comisaria.

COMISARIA NO EJECUTA LA TOTALIDAD DE OPERATIVOS POLICIALES

REQUERIDOS, SITUACION QUE AFECTARIA LA PREVENCION Y REDUCCION DE

DE

LITOS Y FALTAS EN LA JURISDICCION DE LA COMISARIA A FIN DE EVITAR QUE EL

CIUDADANO SEA OBJETO DE LA COMISION DE ACTOS DELICTIVOS O FALTAS QUE
AFECTEN SU SEGURIDAD O HECHOS QUE PERTURBEN EL NORMAL DESARROLLO

DE

a)

LAS ACTIVIDADES DE LA POBLACION.
Condicion:

Durante la visita de control realizada a la Comisaria PNP Curgos, conforme establecen los
items del 18 al 29, consignados en el “Formato 1: Comisarias- Servicios Policiales”;
correspondiente al presente “Operativo de Seguridad Ciudadana 2024”, desarrollado a la
Comisaria PNP Curgos; su Comisario, manifiesta no haber realizado los siguientes
operativos policiales, conforme a lo requerido:

Operativo Policial Rastillo.
Operativo Policial Lucero.

Operativo Policial Cerco.

Operativo Policial Bloqueo.
Operativo Policial Reten.

Operativo Policial Bandas Juveniles.
Operativo Policial Pandillaje.
Operativo Policial Prostitucion.
Operativo Policial Pirotécnico.

No obstante, indica haber realizado solamente los Operativos, Policial Confianza, Policial
Transito y Policial Impacto Policial.

De esta manera, lo expuesto transgrede lo establecido en el Modelo Operacional del
Programa Presupuestal 0030 Reduccion de Delitos y Faltas que afectan a la seguridad
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ciudadana, donde establece que “Operaciones de comisaria basica, que comprende: los
servicios de comisaria dirigidos al ciudadano diferentes a patrullaje u organizacion de
programas preventivos y, los operativos policiales de las comisarias para reducir los delitos
y faltas. Las Comisarias basicas de la Policia Nacional del Pert, realizan los siguientes
operativos policiales: Rastrillo, confianza ciudadana, transito, impacto policial, lucero,
cerco, bloqueo, reten, bandas juveniles, pandillaje prostitucién pirotécnico, entre otros”, al
no haber ejecutado la totalidad de los Operativos Policiales establecidos.

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y Faltas
que afectan la seguridad ciudadana, que establece:

B. 3000422: Operaciones policiales para reducir los delitos y faltas.

1.)

3. Definicién operacional

(...)

a. Modalidad de entrega

1. Canales de entrega

El servicio de operativos policiales se entrega de manera permanente en la jurisdiccion de

las comisarias basicas.

Las modalidades del producto se dan por la naturaleza de las unidades que lo entregan:

a) Operaciones de comisaria basica, que comprende: los servicios de comisaria dirigidos
al ciudadano diferentes a patrullaje u organizacion de programas preventivos y, los
operativos policiales de las comisarias para reducir los delitos y faltas. Las Comisarias
basicas de la Policia Nacional del Perd, realizan los siguientes operativos policiales:
Rastrillo, confianza ciudadana, transito, impacto policial, lucero, cerco, bloqueo, reten,
bandas juveniles, pandillaje prostitucion pirotécnico, entre otros. (...)”

Consecuencia:

La situacion adversa identificada afectaria la prevencién y reduccién de delitos y faltas en
|a jurisdiccion de la comisaria a fin de evitar que el ciudadano sea objeto de la comisién de
actos delictivos o faltas que afecten su seguridad o hechos que perturben el normal
desarrollo de las actividades de la poblacion.

LA COMISARIA NO REGISTRA LAS DENUNCIAS EN EL SISTEMA SIDPOL, LO QUE
AFECTARIA QUE NO SE CUENTE CON INFORMACION ACTUALIZADA DE LA
OCURRENCIA, FRECUENCIA Y CONTINUIDAD DE LOS DELITOS Y FALTAS, ASi COMO
LA GEORREFERENCIACION DEL MAPA DEL DELITO, PARA LA TOMA DE DECISIONES
CORRESPONDIENTES.

a)

Condicion:

En la Visita de Control realizada a la Comisaria PNP Curgos, respecto al cumplimiento del
item 31, del “Formato 1: Comisarias- Servicios Policiales” del presente “Operativo de
Seguridad Ciudadana 2024”, la Comisaria PNP Curgos, se advierte que la Comisaria no
registra las denuncias interpuestas por la ciudadania en el Sistema SIDPOL, lo cual
transgrede lo establecido en la Directiva 13-10-2015-DIRGEN/EMG/-PNP, Directiva que
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establece normas que regulan el procedimiento y uso del Sistema Informatico de
Denuncias Policiales, donde establece que

“(...) Los usuarios de las Unidades PNP con acceso al Sistema Informatico de Denuncias
Policiales, son responsables de la recepcion, grabacion e impresion de las denuncias,
ocurrencias, actas de denuncia verbal y actas de intervencion (para el archivo fisico de la
comisaria PNP) las mismas que seran archivadas en forma correlativa acorde al libro virtual
utilizado en cada una de las secciones de la Comisaria PNP. (...)”

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Resolucion Directoral n.° 376-2015-DIRGEN/EMG-PNP, que aprueba la Directiva
n.° 13-10-2015-DIRGEN-PNP/DIRETIC-PNP-B. “Directiva que establece normas que
regulan el procedimiento y uso del Sistema Informatico de Denuncias Policiales”, de
18 de mayo de 2015, que establece:

1..)

V. DISPOSICIONES GENERALES

A. El sistema Informatico de Denuncias Policiales, automatiza las funciones y procesos
relacionados al registro de Denuncias Policiales; asimismo proporciona informacion que
serd de mucha ayuda en la toma de decisiones en las Unidades PNP.

(...)

C. Cada Comisaria PNP es propietaria de la informacion contenida en la denuncia
registrada en la base de datos del sistema Informatico de Denuncias Policiales (SIDPOL).

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

(...)

D. USUARIO DE SISTEMA

1. Los usuarios de las Unidades PNP con acceso al Sistema Informatico de Denuncias
Policiales, son responsables de la recepcion, grabacion e impresion de las denuncias,
ocurrencias, actas de denuncia verbal y actas de intervencion (para el archivo fisico de la
comisaria PNP) las mismas que seran archivadas en forma correlativa acorde al libro virtual
utilizado en cada una de las secciones de la Comisaria PNP

Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN de 3 de enero del 2019 que aprueba la “Guia
metodolégica para el disefio de sectores y mapa del delito en la jurisdiccion de las
Comisarias de la Policia Nacional del Perd”, que establece:

1.)

CAPITULO IV. MAPA DEL DELITO.

(...)

¢. Georreferenciacion

1. La informacion geografica combinada con la base de datos del SIDPOL y el SIGEPOL
permitira realizar analisis espacial, y crear el mapa del delito y mapa de calor.

(...)

3. El mapa del delito sistematizado es el resultado de la combinacion de la cartografia
georreferenciada, debidamente codificado por jurisdiccion policial, con el sistema de
denuncia policial SIDPOL, en este dltimo debera estar configurados los cddigos de las
jurisdicciones policiales. (...)"
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Consecuencia:

La situacion adversa identificada afectaria que no se cuente con informacion actualizada
de la ocurrencia, frecuencia y continuidad de los delitos y faltas, asi como la
georreferenciacion del mapa del delito, para la toma de decisiones correspondientes.

COMISARIA NO REALIZA PROGRAMAS PREVENTIVOS (POLICIA ESCOLAR,

BRIGADA DE AUTOPROTECCION ESCOLAR, REDES DE COOPERANTES, PATRULLAJE
JUVENIL), NI AIMPARTIDO EL CURSO PARA JUNTAS VECINALES, LO QUE AFECTARIA

LA

PREVENCION DE FACTORES DE RIESGO DEL DELITO, ASi COMO EL

FORTALECIMIENTO DEL ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION COMUNITARIA.

a)

b)

Condicion:

Durante la visita de control efectuada a la Comisaria PNP ubicada en el distrito de Curgos,
se advierte que la Comisaria no realizé programas preventivos ni impartio el curso para
juntas vecinales, conforme indican los items 2, 4, 8 y 16 del “Formato 2: Comisarias-
Programas Preventivos” item 2, 4, 8 y 16; incumpliendo, entre otros, lo establecido en la
Directiva n.°498-2018-IN, Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro — Policia Comunitaria
por Sectores, donde establece que “(...) Este lineamiento busca fortalecer el acercamiento
de la PNP a la ciudadania, asi como la participacion comunitaria a través de los programas
de prevencion policial comunitaria, contacto ciudadano y alianzas estratégicas
implementadas por las comisarias. (...)".

Criterio:

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Resolucion Ministerial n.° 498-2018-IN de 28 de marzo del 2018 que aprueba la
“Directiva n.° 003-2018-IN “Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro - Policia
Comunitaria por Sectores”, que establece:

“®

“VI. DISPOSICIONES GENERALES

6.1 La Policia Comunitaria por Sectores es un modelo de trabajo de la Policia Nacional del
Pert para brindar seguridad ciudadana a la comunidad a través de la descentralizacion de
recursos policiales en sectores y subsectores de la mano con la comunidad y las
autoridades locales.

Su naturaleza es preventiva, proactiva, participativa y privilegia el involucramiento de las
autoridades con su comunidad en la lucha contra la inseguridad ciudadana.

(...)

6.3 Los objetivos del Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro — Policia Comunitaria por
Sectores son los siguientes:

- Contribuir a la reduccion de la victimizacion. — Este objetivo esta orientado a disminuir el
porcentaje de personas que han sido victimas de un hecho delictivo, como robo de dinero,
cartera, celular, estafa, hurto y robo en viviendas, robo de vehiculo, amenazas,
intimidaciones, violencia familiar, entre otros.

- Incrementar la confianza de la ciudadania en la Policia Nacional del Pert. — Este objetivo
esté orientado a mejorar el nivel de confianza en la PNP por parte de la ciudadania.

- Contribuir a la reduccion de la percepcion de inseguridad ciudadana. — Este objetivo esta
orientado a reducir la sensacion de vulnerabilidad de la poblacion frente a un delito que
pueda atentar contra su seguridad.

()
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VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

(...)

7.4 Fortalecimiento del acercamiento y la participacion comunitaria.

Este lineamiento busca fortalecer el acercamiento de la PNP a la ciudadania, asi como la
participaciéon comunitaria a través de los programas de prevencion policial comunitaria,
contacto ciudadano y alianzas estratégicas implementadas por las comisarias.

(...)

7.4.1. Programas de prevencion policial comunitaria, contacto ciudadano y alianzas
estratégicas implementadas por las comisarias.

Consiste en generar espacios de confianza permanente que permitan un acercamiento
entre la policia y la comunidad, se realiza de forma personalizada empleando como su
principal actividad el contacto ciudadano. Paralelamente, esta accion involucra el
fortalecimiento de los programas preventivos como son: Juntas Vecinales (JJVV), Brigadas
de Auto Proteccién Escolar (BAPE), Red de Cooperantes (RRCC), Policia escolar, Club de
menores, impulsados por las comisarias y el involucramiento de las autoridades con su
comunidad en las acciones contra la inseguridad ciudadana.

Asimismo, implementar convenios de cooperacion mutua con las universidades, entidades
publicas y privadas con el fin de fortalecer los equipos de voluntariado, apoyo en las
camparias de difusién con medidas preventivas. (...)”

Manual de Organizacion y Funcionamiento de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana Promovidas por la Policia Nacional del Peru, aprobada mediante
Resolucion Ministerial n.° 880-2015-IN, de 22 de diciembre del 2015, que establece:

“..)
TITULO IV. PROMOCION Y CAPACITACION

Articulo 28°. — Capacitacion

El personal de Participacion Ciudadana de la PNP u otros especialistas efectuaran y
promoveran la capacitacion de las Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana y
Coordinadores a nivel nacional.

Los Gobiernos Regionales y Locales son responsables de organizar y ejecutar actividades
de capacitacion dirigidas a los representantes y miembros de las Juntas Vecinales de
Sequridad Ciudadana en materia de prevencion comunitaria de faltas, delitos u otros
fendmenos sociales adversos, apoyo informativo para la disuasion de la violencia y la
delincuencia, proyeccion social para la seguridad ciudadana y otros temas afines.

El Jefe de la OPC o Promotor debera formular oportunamente su Plan de Trabajo Anual de
Capacitacion visado por su Comisario, cuyas actividades deberan estar debidamente
programadas y costeadas, a efectos que el Comisario integrante del Comité Distrital de
Seguridad Ciudadana incluya dichas actividades en el Plan Local de Seguridad Ciudadana
del proximo afio, en coordinacion con los Coordinadores de las Juntas Vecinales del
Distrito.

Para la capacitacion de las JVSC, las instituciones antes sefialadas pueden suscribir
convenios con organizaciones publicas, privadas, nacionales o internacionales, que
permitan el intercambio de conocimientos, practicas y experiencias exitosas para la
prevencién comunitaria del delito y la violencia, en beneficio de las JVSC. En este marco,
los Gobiernos Regionales y Locales fomentaréan el intercambio nacional e internacional de
misiones técnicas integradas por representantes o miembros de las Juntas Vecinales de
Sequridad Ciudadana, Comisarios o personal de las Oficinas de Participacion Ciudadana
de la Policia Nacional del Pert (OPC) y autoridades del Gobierno Regional o Local.

La OPC de las Comisarias en la formulacion del Plan de Trabajo de Capacitacion pueden
incluir eventos de capacitacion dirigido al personal policial de la unidad. (...)
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Articulo 29°. - Acciones de capacitacion.

La capacitacion se llevara a cabo en las Secciones de Participacion Ciudadana de la

Comisaria mediante el denominado “Curso para Juntas Vecinales”, en donde se orientara

e instruird adecuadamente a los Vecinos Vigilantes de las Juntas Vecinales, Coordinadores

y personas representativas de la comunidad en aspectos preventivos de Seguridad,

principalmente en los siguientes temas:

1. Seguridad Ciudadana:

2. Clases de informacién policial y las formas de transmitirlas por radio, teléfono y por otros
medios disponibles.

3. Acciones especificas a implementar en sus zonas, de acuerdo con la problematica de
cada jurisdiccion.

4. Actividades y tareas especificas de seguridad vecinal para neutralizar la amenaza
delincuencial.

5. Acciones de Prevencion de Defensa Civil. (...)"

Consecuencia:

La situacién adversa identificada afectaria la prevencion de factores de riesgo del delito,
asi como el fortalecimiento del acercamiento y participacion comunitaria.

LA COMISARIA NO CUENTA CON EL MAPA GRAFICO Y GEORREFERENCIAL DE LAS
MEDIDAS DE PROTECCION REMITIDAS POR EL JUZGADO DE FAMILIA A FAVOR DE
LAS VICTIMAS; SITUACION QUE OCASIONARIA UNA DEFICIENTE APLICACION DE LAS
MEDIDAS DE PROTECCION DETERMINADAS POR EL JUZGADO DE FAMILIA.

a)

b)

Condicion:

El Comisario responsable de la Comisaria PNP ubicada en el distrito de Curgos, manifiesta
no contar con mapa grafico y georreferenciado de las medidas de proteccion remitidas por
el juzgado de familia, conforme indica el item 19 del del “Formato 2: Comisarias- Programas
Preventivos”, incumpliendo lo establecido en la Ley n.® 30364, Ley para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, donde
establece que “La Policia Nacional del Pert es responsable de ejecutar las medidas de
gfecutar las medidas de proteccion que se encuentren en el ambito de sus competencias,
para lo cual debe tener un mapa grafico y georreferencial de registro de todas las victimas
con las medidas de proteccion que les hayan sido notificadas; asimismo, debe llevar un
registro del servicio policial en la ejecucion de la medida y habilitar un canal de
comunicacion directo, para atender y monitorear efectivamente el pedido de resguardo,
pudiendo coordinar con los servicios de serenazgo municipal para brindar una respuesta
oportuna”.

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, Ley n.° 30364. Modificado por Ley n.° 31715 de marzo
de 2023, que establece:

“@,

TITULO Il. PROCESOS DE TUTELA FRENTE A LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES Y LOS INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR.

CAPITULO Il. MEDIDAS DE PROTECCION

Articulo 23-A. - Ejecucién de la medida de proteccion.
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La Policia Nacional del Peru es responsable de ejecutar las medidas de ejecutar las
medidas de proteccion que se encuentren en el ambito de sus competencias, para lo cual
debe tener un mapa gréfico y georreferencial de registro de todas las victimas con las
medidas de proteccion que les hayan sido notificadas; asimismo, debe llevar un registro del
servicio policial en la ejecucion de la medida y habilitar un canal de comunicacion directo,
para atender y monitorear efectivamente el pedido de resguardo, pudiendo coordinar con
los servicios de serenazgo municipal para brindar una respuesta oportuna.

Los nombres y ubicacion de todas las victimas con medidas de proteccion deben estar
disponibles permanentemente para todo el personal policial en la jurisdiccion en la que
domicilia la victima, a fin de responder oportunamente ante emergencia.

La atencion de comunicaciones de victimas con medidas de proteccion en la jurisdiccion,
incluyéndola visita a domicilio cuando esta es requerida, es prioritaria para todo el personal
policial. (...)”

Consecuencia:

La situacién adversa identificada ocasionaria una deficiente aplicacion de las medidas de
proteccion determinadas por el juzgado de familia.

LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESO AL REGISTRO DE IFORMACION
MIGRATORIA, ASI TAMBIEN, NO CUENTA CON SALA DE RADIO Y VIDEOVIGILANCIA,
LO QUE GENERARIA FALTA DE SEGURIDAD INTERNA AL NO PODER DETECTAR O
PREVENIR LA CIRCULACION DE PERSONAS QUE PUEDA ATENTAR CONTRA EL
ORDEN PUBLICO DE SU JURISDICCION.

a)

b)

Condicion:

Del recorrido a las instalaciones de la Comisaria PNP ubicada en el distrito de Curgos, se
evidencié que no se cuenta con informacion respecto a los ingresos y salidas del territorio
nacional de peruanos y extranjeros; tampoco cuenta con sala de Radio y Videovigilancia,
por ende no cuenta con Sistema TETRA o VHF, contando con un sistema de vigilancia
limitado y con escasos recursos , conforme lo registrado en los items 9 y 10; del “Formato
5: Comisarias- Tecnologias de la Informacion y Comunicacién y Personal”; transgrediendo
lo establecido en el Decreto Legislativo n.° 1350, donde establece que “La Policia Nacional
del Perd, en el marco de su competencia, tendra acceso al RIM, conforme se establezca
en el Reglamento del presente Decreto Legislativo”.

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350,
Decreto Legislativo de Migraciones y aprueban nuevas calidades migratorias, que
establece:

(.)
TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 14.- Confidencialidad de la informacién del RIM

14.2. MIGRACIONES esta autorizada a entregar informacién contenida en el RIM o permitir
la consulta en linea en los siguientes casos:

a) A la Policia Nacional del Pert, 6rganos de inteligencia nacional, Ministerio Publico, INPE
y Poder Judicial que requieran informacion en el marco de sus competencias. (...)
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TITULO Il

REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIA

Articulo 25°.- Consolidacion de Informacion Migratoria

25.3. La Policia Nacional del Pert, en el marco de su competencia, tendra acceso al RIM,
conforme se establezca en el Reglamento del presente Decreto Legislativo. (...)”

Directiva que establece criterios de disefio para la infraestructura de las comisarias
de la Policia Nacional del Peru, Directiva n.° 10-2021-CG PNP/EMG aprobada
mediante Resolucion de la Comandancia General de la Policia Nacional
n.° 296-2021-CGPNP/EMG del 16 de octubre del 2021, que establece:

1..)

VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.2 Criterios de diserio.

7.2.2 Criterios especificos para las comisarias

7.2.2.5 Comunicaciones

7.2.2.5.1 La sala de radio y videovigilancia debe contar con los siguientes equipos, segun
ubicacion de la comisaria.

i. Comisaria fuera de Lima: Sistema TETRA o Sistema VHF-HF. (...)”

Consecuencia:

La situacion adversa identificada generaria la falta de seguridad interna al no poder detectar
o0 prevenir la circulacion de personas que pueda atentar contra el orden publico de su
jurisdiccion.

COMISARIA NO CUENTA CON INFRAESTRUCTURA ADECUADA PARA LA

ATENCION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, LO CUAL PODRIA OCASIONAR
LIMITACIONES AL SERVICIO BRINDADO, ADEMAS DE EXPONER A SITUACIONES DE
RIESGO QUE PODRIAN AFECTAR LA INTEGRIDAD FiSICA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.

a)

Condicion:

En la Visita de Control realizada a la Comisaria PNP Curgos, se observé que la rampa de
acceso, desde la acera hasta el area de atencion al publico, no cuenta con sefializacion
podotactil, al inicio y final de la rampa para advertir el cambio de nivel, tal como se muestra
en la vista fotogréfica n.°1, conforme se registrd en el “Formato 6: Comisarias-
Discapacidad”, II. Ingresos y Circulaciones; utilizado en el presente “Operativo de
Seguridad Ciudadana 2024”.

Lo expuesto inobserva lo establecido en la Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal
en Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones, en su articulo 6.-
Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras, literal h) que indica, “Al inicio y al final
de las rampas y escaleras se debe colocar sehalizacion podotactil de tipo alerta que
adviertan del cambio de nivel. Esta sefializacion podotactil debe ubicarse en el plano
horizontal y abarcar el ancho de la rampa y escalera’, tal y como se muestra en la imagen
siguiente:

Lo subrayado y en negrita es nuestro.
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Imagen n.° 1. Sefializacion podotéctil.

& .
j S

Fuente. NT A.120 Accesibilidad Universal en Edificaciones, aprobado mediante D.S. N°011-2006-vivienda, modificada con
Resolucion Ministerial N° 075-2023-VIVIENDA de 17 de febrero de 2023.

Cambio de textura
_Cambiodetedurd

L)

Vista fotografica n.° 1. Rampa sin sefializacion podotactil.

Asi también, durante la Visita de Control realizada a la Comisaria PNP Curgos, se evidencio
que los ambientes no son aptos para la atencion de las personas con discapacidad, ya que
estos presentan desniveles, que obstaculizan el libre transito de los ciudadanos con
discapacidad, segun indica el item 20 registrado en el “Formato 6: Comisarias-
Discapacidad”, aplicado en el presente “Operativo de Seguridad Ciudadana 2024”

Lo precedente, incumple con la Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en
Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones, el cual establece en el articulo 5.-
Circulacion en edificaciones, literal ) que, “La ruta de accesibilidad debe cumplir con una
altura minima de 2.10m y un ancho minimo no menor a 0.90m, y otras condiciones minimas
sefialadas en la presente norma”.

Asimismo, se observé que la comisaria no cuenta con un espacio reservado para sillas de
rueda y tampoco un asiento para personas con discapacidad debidamente sefializado,
conforme se precisa en el item 33 del “Formato 6: Comisarias- Discapacidad”;
incumpliendo lo establecido en la Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en
Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones, la cual establece en el articulo
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11.- Mobiliario, literal b) que, “Las zonas de espera y zonas de espectadores deben contar
con un_espacio reservado para silla_de ruedas de 0.90m por 1.20m, debidamente
sefalizado horizontal y verticalmente. Los asientos y espacios reservado no deben ser
separados de los demas asientos y por lo menos uno de encontrarse ubicado a lado de un
asiento de espera’, tal y como se muestra en la imagen siguiente:

Lo subrayado y en negrita es nuestro.

Imagen n.° 2. Zona de espera tipica.

Asienos y espacibs

estar separados @
demas asientos.

Fuente. NT A.120 Accesibilidad Universal en Edificaciones, aprobado mediante D.S. N°011-2006-vivienda,
modificada con Resolucion Ministerial N° 075-2023-VIVIENDA de 17 de febrero de 2023.

De igual manera, se observd que la comisaria no cuenta con servicios higiénicos para
personas con discapacidad, conforme indica el item 38 del “Formato 6: Comisarias-
Discapacidad”, transgrediendo la Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en
Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones, el cual establece en el SUB-
CAPITULO Il - servicios higiénicos, articulo 13.- Dotacién y acceso, literal 13.1, que, en
edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo menos un
inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion,
deben ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida, pudiendo
ser de uso mixto, (...).

Por otro lado, respecto al item 52 del “Formato 6: Comisarias- Discapacidad”, se evidenci6
que la comisaria no cuenta con un area destinada para el estacionamiento de uso publico,
tal como se muestra en la vista fotografica n.° 2.

Lo precedente incumple la Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en Edificaciones
del Reglamento Nacional de Edificaciones, el cual establece en el articulo 20.- Dotacion de
estacionamientos accesibles, que, “Los estacionamientos de uso publico deben reservar
espacios de estacionamiento exclusivo dentro del predio para vehiculos que transportan o
son conducidos por personas con discapacidad y personas de movilidad reducida, (...)".
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Vista fotografica n.° 2. Vista de la comisaria con vehiculos estacionados al exterior.

Finalmente, se observd que la comisaria no tiene ambientes que presenten una debida
sefialética y aviso para la atencion a personas con discapacidad, conforme lo establece el
item 56 contenido en el “Formato 6: Comisarias- Discapacidad”. (ver vista fotografica
n.°3)

Lo anterior expuesto incumple la Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en
Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones, el cual establece en el articulo
29.- Sefalizacion para accesibilidad universal, literal a), que, “Las sefialéticas y avisos
deben contener informacion del nimero de piso, nombres de ambientes, los mismos que
deben estar en escritura braille u otro formato alternativo de comunicacion”. (...) tal
como Se muestra en la imagen siguiente:

Lo subrayado y en negrita es nuestro.

Firmado digitalmente por X N L .
FAD 20131378073 00t T Imagen n.° 3. Detalle tipico de sefialética, braille.
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 19-02-2024 14:44:07 -05:00
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Firmado digitalmente por
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Fuente. NT A.120 Accesibilidad Universal en Edificaciones, aprobado mediante D.S. N°011-2006-vivienda,
modificada con Resolucién Ministerial N° 075-2023-VIVIENDA de 17 de febrero de 2023.
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Vista fotografica n.° 3. Puerta de Ingreso sin sefialética para discapacitados.

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Norma Técnica A.120 — Accesibilidad Universal en Edificaciones del Reglamento
Nacional de Edificaciones, aprobada mediante Decreto Supremo N°011-2006-
Vivienda, modificada con Resolucion Ministerial N° 075-2023-VIVIENDA de 17 de
febrero de 2023, que establece:

“.)

Articulo 6.- Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras

(...)

h) Alinicio y al final de las rampas y escaleras se debe colocar sefializacién podotactil de
tipo alerta que adviertan del cambio de nivel. Esta sefializacion podotactil debe ubicarse en
el plano horizontal y abarcar el ancho de la rampa y escalera.

(...)

Articulo 5.- Circulacién en edificaciones

(...)

J) La ruta de accesibilidad debe cumplir con una altura minima de 2.10m y un ancho minimo
no menor a 0.90m, libre de obstaculos, y otras condiciones minimas sefaladas en la
presente norma.

(...)

Articulo 11.- Mobiliario

(...)

b) Las zonas de espera y zonas de espectadores deben contar con un espacio reservado
para silla de ruedas de 0.90m por 1.20m, debidamente sefalizado horizontal y
verticalmente. Los asientos y espacios reservado no deben ser separados de los demés
asientos y por lo menos uno de encontrarse ubicado a lado de un asiento de espera.

(...)

Capitulo Il - Servicios Higiénicos

(...)

Articulo 13.- Dotacion y Acceso

13.1. en edificaciones cuyo nimero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo
menos un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la
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edificacion, deben ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida,
pudiendo ser de uso mixto, (...)

Articulo 20.- Dotacién de Estacionamientos Accesibles

Los estacionamientos de uso publico deben reservar espacios de estacionamiento
exclusivo dentro del predio para vehiculos que transportan o son conducidos por personas
con discapacidad y personas de movilidad reducida, (...)

Articulo 29.- Senalizacién para Accesibilidad Universal

a) Las sefialéticas y avisos deben contener informacion del nimero de piso, nombres de
ambientes, los mismos que deben estar en escritura braille u otro formato alternativo de
comunicacion”. (...)”

Consecuencia:

La situacion adversa identificada podria ocasionar limitaciones al servicio brindado,
ademas de exponer a situaciones de riesgo que podrian afectar la integridad fisica de las
personas con discapacidad.

COMISARIA NO CUENTA CON UN PLAN DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN

EDIFICACIONES, ASi COMO, NO CUENTA CON UN DIAGNOSTICO DE LA
INFRAESTRUCTURA, NI CON LA CERTIFICACION DE INSPECCION TECNICA DE
SEGURIDAD EN EDIFICACIONES, LO CUAL PODRIA CONLLEVAR A TENER UNA
EDIFICACION INSEGURA, ADEMAS DE BRINDAR UN SERVICIO INEFICAZ PARA CON
LOS CIUDADANOS.

a)

Condicion:

En la Visita de Control realizada a la comisaria PNP Curgos, en el llenado del “Formato 6:
Comisarias — Discapacidad” item 3 del presente “Operativo de Seguridad Ciudadana 2024,
la Comisaria PNP Curgos a través de su Comisario, manifiesta no haber realizado un plan
de adecuacion a la Norma Técnica A.120 “Accesibilidad Universal en Edificaciones”, hecho
por el cual se observd la falta se sefialética, accesos con obstaculos y otros argumentos
que no permiten una adecuada atencién a las personas con discapacidad.

Lo antes mencionado incumple con la Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en
Edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones, el cual hace mencion en al
articulo 1.- Objeto, “La presente Norma Técnica tiene por objeto regular las condiciones y
especificaciones técnicas minimas de disefio para las edificaciones, a fin de contar con
ambientes, mobiliario, rutas accesibles y sefializacion para accesibilidad universal que
permitan el desplazamiento sequro y atencion de todas las personas,
independientemente de sus caracteristicas funcionales o capacidades, aplicando el
principio de disefio universal’.

Y en el articulo 2.- Ambito de aplicacion, “La presente Norma Técnica es de aplicacién
obligatoria para todas las edificaciones donde se presten servicios de atencion al
publico, sean de propiedad publica o privada; y, para las éreas de circulacion comdn de
las edificaciones de uso residencial”.

Asi también, el item 5 y 6 registrado en el “Formato 6: Comisarias — Discapacidad”, indica
que la comisaria no cuenta con Certificado de Inspecciéon Técnica de Seguridad en
Edificaciones (ITSE), tampoco con una documentacion acerca del estado situacional o
diagnéstico de la infraestructura que comprende el area de atencién al publico de la entidad;
hecho que incumple con el Reglamento de Inspeccion Técnica de Seguridad en
Edificaciones, el cual hace mencién en el articulo 10.- Objetivo de la Inspeccion Técnica de
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Seguridad en Edificaciones, literal 10.1. “La ITSE tiene por finalidad evaluar el riesqo y
las condiciones de sequridad de las edificaciones vinculadas con la actividad que
desarrolla, verificar la implementacion de las medidas de seguridad con las que cuenta y
analizar la vulnerabilidad en el Establecimiento Objeto de Inspeccion”.

De igual forma se tiene que en el Manual de Ejecucion de Inspeccién Técnica de Seguridad
en Edificaciones, capitulo .- Generalidades, subcapitulo 1.1. Inspeccién por Riesgos, literal
1.1.1. Naturaleza de la Inspeccion, “Mediante la ITSE se evaltan el riesgo y las condiciones
de sequridad del Establecimiento de Inspeccion vinculado o relacionado a la actividad que
se desarrolla en el mismo, con la finalidad de proteger la vida de la poblacion y el patrimonio
de las personas y el Estado. En la inspeccion se analiza la vulnerabilidad y se verifica
la_implementacion de las medidas de sequridad que requiere, evaluandose el area
ocupada del establecimiento, sus instalaciones, equipamiento y las condiciones
especificas _de operacion que se emplean para el desarrollo de la_actividad
econdmica propia del negocio, las mismas que presentan la probabilidad de ocurrencia de
algun evento o incidente con caracter negativo o dafiino”.

El riesgo viene a ser en la ITSE Ila probabilidad de que el Establecimiento Objeto de
Inspeccion y sus ocupantes, sufran dafios o pérdidas como consecuencia de su
vulnerabilidad referida a las condiciones de sequridad fisica de sus instalaciones,
equipamiento y otros relacionados a la actividad, debido a la ocurrencia de un evento de
caracter negativo o dafiino.

Lo subrayado y en negrita es nuestro.

Criterio:
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Norma Técnica A.120 — Accesibilidad Universal en Edificaciones del Reglamento
Nacional de Edificaciones, aprobada mediante Decreto Supremo N°011-2006-
Vivienda, modificada con Resolucion Ministerial N° 075-2023-VIVIENDA de 17 de
febrero de 2023, que establece:

1.)

Articulo 1.- Objeto

La presente Norma Técnica tiene por objeto regular las condiciones y especificaciones
técnicas minimas de disefio para las edificaciones, a fin de contar con ambientes,
mobiliario, rutas accesibles y sefializacion para accesibilidad universal que permitan el
desplazamiento sequro y atencion de todas las personas, independientemente de sus
caracteristicas funcionales o capacidades, aplicando el principio de disefio universal.

Articulo 2.- Ambito de Aplicacion

La presente Norma Técnica es de aplicacion obligatoria para todas las edificaciones donde
se presten servicios de atencion al publico, sean de propiedad publica o privada; y, para
las areas de circulacion comun de las edificaciones de uso residencial. (...)"

Reglamento de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones, aprobado
mediante Resolucion Jefatural N°016-2018-CENEPRED/J, del 22 de enero de 2018,
que establece:

“.)

Capitulo I.- Generalidades

1.1. Inspeccién por Riesgo
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1.1.1. Naturaleza de Riesgos y su aplicacion

Mediante la ITSE se evaltan el riesgo y las condiciones de seguridad del Establecimiento
de Inspeccion vinculado o relacionado a la actividad que se desarrolla en el mismo, con la
finalidad de proteger la vida de la poblacion y el patrimonio de las personas y el Estado. En
la inspeccibn se analiza la vulnerabilidad y se verifica la implementacion de las medidas de
seguridad que requiere, evaluandose el area ocupada del establecimiento, sus
instalaciones, equipamiento y las condiciones especificas de operacién que se emplean
para el desarrollo de la actividad econémica propia del negocio, las mismas que presentan
la probabilidad de ocurrencia de algun evento o incidente con caracter negativo o dafiino.

El riesgo viene a ser en la ITSE la probabilidad de que el Establecimiento Objeto de
Inspeccién y sus ocupantes, sufran dafios o pérdidas como consecuencia de Ssu
vulnerabilidad referida a las condiciones de seguridad fisica de sus instalaciones,
equipamiento y otros relacionados a la actividad, debido a la ocurrencia de un evento de
caracter negativo o dafiino. (...)”

c¢) Consecuencia:

La situacién adversa identificada podria conllevar a tener una edificacion insegura, ademas
de brindar un servicio ineficaz para con los ciudadanos.

VI.  DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control al Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana
Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y analisis
de la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en
e O i la condicién y se encuentra en el acervo documentario de la Dependencia.

FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-02-2024 14:44:07 -05:00

Asimismo, se precisa que la dependencia policial no realizo entrega de ciertos documentos
solicitados, asi como:

- Rol de servicio diario correspondiente al patrullaje a pie.
- Planificacion de juntas vecinales o rondas mixtas, manifiesta realizar coordinaciones verbales
con las juntas vecinales, y solo proporcionaron 1 hoja informativa sobre la realizacion de un

Firmad dglalmente POr o patrullaje mixto de las juntas vecinales en la jurisdiccion de Curgos.
HMotio: Doy Visto Buono - Recibos de Servicio Eléctrico, Agua y desaglie, manifiesta no llegan dichos recibos a su
Fecha: 19-02-2024 14:46:02 -05:00 .

dependencia.

VIl.  INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion de la presente Visita de Control, la comisién de Control no ha emitido el Reporte
de Avance ante situaciones adversas.

VIIl. CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad
Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024, se han advertido (10) situaciones
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adversas que afectan la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del Proceso
de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP
2024, las cuales han sido detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

9.1.

9.2,

Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control al
proceso equipamiento y servicios policiales en el marco de la seguridad ciudadana conforme
lo establecido en la politica nacional multisectorial de seguridad ciudadana al 2030 (PNMSC -
2030), con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que
correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con
el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias
Basicas PNP 2024.

Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional de la Municipalidad Provincial de Sanchez Carrién, en el plazo méximo de cinco
(5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las
situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la
documentacion de sustento respectiva.

Huamachuco, 19 de febrero de 2024.
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Municipalidad Provincial de Sanchez Carrién
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL PROCESO DE GESTION DE SERVICIOS POLICIALES ENEL
MARCO DE LA SEGURIDAD CIUDADANA CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA POLITICA
NACIONAL MULTISECTORIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA AL 2030 (PNMSC -2030)

1. LA COMISARIA NO EJECUTA DE MANERA DIARIA EL SERVICIO DE PATRULLAJE POR
SECTOR Y NO CUENTA CON PLAN DE PATRULLAJE PARA EL ANO 2023 y 2024, ASI
TAMBIEN, NO REALIZA PATRULLAJE MOTORIZADO; SITUACION QUE AFECTARIA LA
DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE Y QUE LA POBLACION DE LA
JURISDICCION DE LA COMISARIA NO OBTENGA DE MANERA CONTINUADA Y CONSTANTE
DICHO SERVICIO A FIN DE PREVENIR HECHOS DELICTIVOS.

N° Documento
1 Formato n.° 01 — Comisarias — Servicios Policiales, de 6 de febrero de 2024.

2. LA COMIS,ARiA NO DIFUNDIQ DE MANERA PUBLICA EL MAPA DEL DELITO, LO QUE
AFECTARIA LA PREVENCION A LAS POSIBLES VICTIMAS SOBRE RECORRIDOS,
HORARIOS Y LUGARES CONSIDERADOS PELIGROSOS O CRITICOS PARA SU SEGURIDAD
PERSONAL.

N° Documento
1 Formato n.° 01 — Comisarias — Servicios Policiales, de 6 de febrero de 2024.

3. LA COMISARIA NO CUENTA CON EL PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO PARA LOS ANOS
2023 Y 2024, AS| COMO, EL COMISARIO NO HABRIA EJECUTADO LA SUPERVISION DEL
SERVICIO DE PATRULLAJE LOCAL INTEGRADO; SITUACION QUE AFECTARIA LA

ADECUADA IMPLEMENTACION DE LOS SERVICIOS DE PATRULLAJE LOCAL DISPUESTOS

CUuA BUSTOS Brin o EN LA JURISDICCION DE LA COMISARIA.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 19-02-2024 14:44:07 -05:00

N° Documento
1 Formato n.° 01 — Comisarias — Servicios Policiales, de 6 de febrero de 2024.

4. LA COMISARIA NO EJECUTA LA TOTALIDAD DE OPERATIVOS POLICIALES REQUERIDOS,
SITUACION QUE AFECTARIA LA PREVENCION Y REDUCCION DE DELITOS Y FALTAS EN LA
AL oS aas o Mt JURISDICCION DE LA COMISARIA A FIN DE EVITAR QUE EL CIUDADANO SEA OBJETO DE
Focha. 16.62.2024 14:46:02 05:00 LA COMISION DE ACTOS DELICTIVOS O FALTAS QUE AFECTEN SU SEGURIDAD O HECHOS
QUE PERTURBEN EL NORMAL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE LA POBLACION.

N° Documento
1 Formato n.° 01 — Comisarias — Servicios Policiales, de 6 de febrero de 2024.

5. LA COMISARIA NO REGISTRA LAS DENUNCIAS EN EL SISTEMA SIDPOL, LO QUE
AFECTARIA QUE NO SE CUENTE CON INFORMACION ACTUALIZADA DE LA OCURRENCIA,
FRECUENCIA Y CONTINUIDAD DE LOS DELITOS Y FALTAS, ASi COMO LA
GEORREFERENCIACION DEL MAPA DEL DELITO, PARA LA TOMA DE DECISIONES
CORRESPONDIENTES.
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N° Documento

1 Formato n.° 01 — Comisarias — Servicios Policiales, de 6 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO REALIZA PROGRAMAS PREVENTIVOS (POLICIA ESCOLAR, BRIGADA
DE AUTOPROTECCION ESCOLAR, REDES DE COOPERANTES, PATRULLAJE JUVENIL), NI
A IMPARTIDO EL CURSO PARA JUNTAS VECINALES, LO QUE AFECTARIA LA PREVENCION
DE FACTORES DE RIESGO DEL DELITO, ASi COMO EL FORTALECIMIENTO DEL
ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION COMUNITARIA.

N° Documento

1 | Formato n.° 02 — Comisarias — Programas preventivos, de 6 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO CUENTA CON EL MAPA GRAFICO Y GEORREFERENCIAL DE LAS
MEDIDAS DE PROTECCION REMITIDAS POR EL JUZGADO DE FAMILIA A FAVOR DE LAS
VICTIMAS; SITUACION QUE OCASIONARIA UNA DEFICIENTE APLICACION DE LAS
MEDIDAS DE PROTECCION DETERMINADAS POR EL JUZGADO DE FAMILIA.

N° Documento

1 | Formato n.° 02 — Comisarias — Programas preventivos, de 6 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESO AL REGISTRO DE IFORMACION MIGRATORIA,
ASI TAMBIEN, NO CUENTA CON SALA DE RADIO Y VIDEOVIGILANCIA, LO QUE GENERARIA
FALTA DE SEGURIDAD INTERNA AL NO PODER DETECTAR O PREVENIR LA CIRCULACION
DE PERSONAS QUE PUEDA ATENTAR CONTRA EL ORDEN PUBLICO DE SU JURISDICCION.

N° Documento

1 Formato n.° 05 — Comisarias — Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y Personal,
de 6 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO CUENTA CON INFRAESTRUCTURA ADECUADA PARA LA ATENCION DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, LO CUAL PODRIA OCASIONAR LIMITACIONES AL
SERVICIO BRINDADO, ADEMAS DE EXPONER A SITUACIONES DE RIESGO QUE PODRIAN
AFECTAR LA INTEGRIDAD FiSICA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

N° Documento

1 Formato n.° 06 — Comisarias — Discapacidad, de 6 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO CUENTA CON UN PLAN DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL EN
EDIFICACIONES, ASi COMO, NO CUENTA CON UN DIAGNOSTICO DE LA
INFRAESTRUCTURA, NI CON LA CERTIFICACION DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD
EN EDIFICACIONES, LO CUAL PODRIA CONLLEVAR A TENER UNA EDIFICACION
INSEGURA, ADEMAS DE BRINDAR UN SERVICIO INEFICAZ PARA CON LOS CIUDADANOS.

N° Documento

1 | Formato n.° 06 — Comisarias — Discapacidad, de 6 de febrero de 2024.
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho

Huamachuco, 19 de Febrero de 2024
OFICIO N° 000159-2024-CG/0OC0419

Sefior:

Jose Antonio Zavala Chumbiauca
Jefe

Region Policial la Libertad

Jr. Bolognesi Nro. 428 Cercado

La Libertad/Trujillo/Truijillo

Asunto . Notificacion de Informe de Visita de Control n.° 007-2024-OCl/0419-SVC.

Referencia : a) Articulo 8° delaLey n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo” aprobada
mediante Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 31 de mayo de 2022 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo por parte de los 6rganos del Sistema Nacional de Control, en virtud de la cual se ha
llevado a cabo la Visita de Control al “Proceso de Gestidn de los Servicios de Seguridad Ciudadana
Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024".

Al respecto, como resultado de dicho Servicio de Control Simultaneo, se ha emitido el
Informe de Visita de Control n.° 007-2024-OCI/0419 SVC, en el cual se han identificado diez (10)
situaciones adversas, aspecto que resulta de competencia de la Entidad a su cargo, por lo cual es
pertinente remitirle copia del referido Informe para las acciones que correspondan en el marco de sus
competencias.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este Organo de Control Institucional, en el plazo
maximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacién del presente informe; las acciones preventivas o
correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado
informe, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Hugo Martin Padilla Estela
Jefe del Organo de Control Institucional
Municipalidad Provincial de Sdnchez Carrion
Contraloria General de la Republica

(HPE/bcb)
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Acuse de registro de documento

MPD PNP <no-reply@mininter.gob.pe>
Lun 19 Feb 2024 15:23
Para:Hugo Martin Padilla Estela <hpadilla@contraloria.gob.pe>

ACUSE DE REGISTRO DE DOCUMENTO

Estimado/a CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA:

Hago de su conocimiento el CARGO DE RECEPCION de su documento ingresado el 19/02/2024 con el
ASUNTO : NOTIFICACION DE INFORME DE VISITA DE CONTROL N.° 007-2024-OCI/0419-SVC., el mismo
que ha sido registrado con éxito en la Mesa de Partes Digital de la REGION POLICIAL LA LIBERTAD de la
Policia Nacional del Peru, A continuacion usted podra hacer seguimiento a su tramite de considerarlo
pertinente a través del siguiente enlace:https://www.mininter.gob.pe/content/consulta-tramite-sige

Debiendo ingresar:
- Numero de HT (Hoja de Tramite): 20240151070
- Contrasefa: ONqW

Atentamente,

LEVANO ROSADO, GIANCARLO
Mesa de Partes Digital

Policia Nacional del Peru

E-mail: mpd@policia.gob.pe

IMPORTANTE:
Este es un correo electronico enviado por un servicio de correo automatico, por favor NO RESPONDA este
correo. Las respuestas a esta cuenta de correo no son consultadas ni contestadas.

"Este mensaje de correo electronico y/o el material adjunto puede contener informacion confidencial o legalmente protegida por la Ley N°
29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales, y es de uso exclusivo de la(s) persona(s) a quién(es) se dirige. Si no es usted el
destinatario indicado, queda notificado de que la lectura, utilizacién, divulgacién y/o copia puede estar prohibida en virtud de la legislacion
vigente, si usted recibe este mensaje por error por favor notificarlo al remitente y elimine toda la informacion”
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