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LA COMI§ARiA NO FORMUI,_O EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR DEL 2023 Y 2024,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS.

. LA COMISARIA NO DIFUNDIO DE MANERA PUBLICA EL MAPA DEL DELITO, LO QUE PODRIA

AFECTAR A LA PREVENCION DE LAS POSIBLES Vi,CTIMAS SOBRE, RECORRIDOS, HORARIOS
Y LUGARES CONSIDERADOS PELIGROSOS O CRITICOS PARA SU SEGURIDAD PERSONAL.

. LA COMISARIA NO FORMULO EL PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO DE 2023 Y 2024,

SITUACIQN QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS.

. LA COMISARIA NO CUENTA CON LA DOCUMENTACION DE PLANIFICACION DE LOS

PROGRAMAS PREVENTIVOS POLICIALES (BRIGADA DE AUTOPROTECCION ESCOLAR,
JUNTAS VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA, REDES DE COOPERANTES, PATRULLAJE
JUVENIL) LO QUE AFECTARIA LA EJECUCION, PREVENCION DE FACTORES DE RIESGO DEL
DELITO, ASI COMO EL FORTALECIMIENTO DEL ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION
COMUNITARIA

. LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS AL REGISTRO NACIONAL DE DETENIDOS Y

SENTENCIADO Y AL REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIO, LO QUE AFECTARIA EN LA
CONTRIBUCION Y A LA INTEGRACION DE LOS MIGRANTES Y GARANTIZAR LOS DERECHOS
ATODAS LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS EN EL TERRITORIO PERUANO, QUE
PUEDAN ATENTAR CONTRA LA SEGURIDAD CIUDADANA O EL ORDEN PUBLICO.

. LA COMISARIA NO CUENTA CON SALA DE RADIO Y VIDEOVIGILANCIA, LO QUE AFECTARIA

LOS NIVELES ADECUADOS DE CALIDAD DEL SERVICIO PUBLICO Y SU CONTRIBUCION A LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA.

. LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS DESDE LA ACERA HASTA LA EDIFICACION QUE

FACILITEN EL INGRESO A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA A LA COMISARIA, EXISTE
DESNIVEL ENTRE ACERA Y RAMPA, AFECTANDO LA INTEGRIDAD DE LA PERSONA CON
DISCAPACIDAD AL CONTAR CON UN ENTORNO NO ADECUADO PARA EJERCER SUS
DERECHOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES CON LOS DEMAS.
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N° 008-2024-0C1/0393-SVC

PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADOS
POR LAS COMISARIAS BASICAS PNP 2024

I. ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI) de la
Municipalidad Provincial de Acobamba, responsable de la Visita de Control mediante oficio
n.° 000307-2024-CG/GRHV de 02 de febrero de 2024, documento de comunicacion de inicio de servicio
de Control Simultaneo, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con orden de servicio
n.° 0393-2024-014, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control
Simultaneo” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.® 218-2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y
modificatorias aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.° 270-2022-CG de 02 de agosto de 2022
y Resolucién de Contraloria n.° 062-2023-CG de 13 de febrero de 2023.

Il. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general
Determinar si las comisarias basicas de la Policia Nacional del Peru cuentan con recursos y ejecutan
los servicios policiales para brindar el servicio de seguridad ciudadana; segun lo establecido en la

Politica Nacional Multisectorial de Seguridad Ciudadana al 2030 (PNMSC 2030) y normativa
aplicable.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1. Establecer si la infraestructura, equipamiento y las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC) de la Comisaria Basica de Paucara se encuentran acorde a lo
establecido en la normativa aplicable.

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis
FAU 20131378972 soft

woivo: Doy visosueno - 2,2.2,  Determinar si la cantidad del personal policial de la Comisaria Bésica de Paucara, cumplen
con los parametros establecidos en la normativa aplicable.

2.2.2. Determinar si los servicios policiales de patrullaje, operativos, participacién ciudadana,
atencién de denuncias y mapa del delito de la Comisaria Basica de Paucara se prestan
segun lo establecido en la normativa aplicable.

ll. ALCANCE
Firmadi digitalmente por La Visita de Control se desarroll6 al proceso de equipamiento y servicios policiales en el marco de la
2&%!53“;2”6‘2‘5&%’#39?5“’ seguridad ciudadana conforme lo establecido en la Politica Nacional Multisectorial de Seguridad
Mativo: Doy Visto Bueno Ciudadana al 2030 (PNMSC -2030), el cual se encuentra a cargo de la Policia Nacional del Peru, estando
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la comisaria bajo el ambito del OCI de la Municipalidad Provincial de Acobamba, responsable de la Visita
de Control y que ha sido ejecutada del 2 de enero al 2 de febrero de 2024, en el distrito de Paucara,
provincia de Acobamba y departamento de Huancavelica.

IV. INFORMACION RESPECTO AL HITO DE CONTROL

El servicio de control simultaneo en la modalidad de Visita de Control, tiene la finalidad de verificar que
Firmado digitalmente por las comisarias basicas de la Policia Nacional de Peru cuentan con recursos y ejecutan los servicios
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Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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Entre los principales servicios en materia de seguridad ciudadana que brindan las comisarias se
encuentran los servicios policiales, los programas preventivos policiales que son materializados a través
de la provision y dotacion de recursos humanos y materiales, los cuales se detallan a continuacién.

1. Servicios Policiales
Entre ellos se encuentran los siguientes:
a) Patrullaje policial

Actividad realizada por personal policial durante el desarrollo de su servicio, pudiendo ser
motorizado (patrullero o motocicleta), integrado o a pie, que responde a un lineamiento o
directiva y que se diferencia de las otras formas de patrullaje, por cuanto su concepcion
involucra una finalidad especifica, focalizada, por ejemplo, para identificar e intervenir
vehiculos de alta gama y presuntos delincuentes comunes (DD.CC), o integrantes de bandas
de delincuentes organizados (marcas, raqueteros, asaltantes de bancos, etc).

b) Patrullaje Integrado

Patrullaje realizado por la Policia Nacional del Peru y el serenazgo en forma conjunta y
coordinada en determinados sectores de las jurisdicciones policiales, de acuerdo a los planes
de seguridad ciudadana de los gobiemos regionales y locales, con el liderazgo operativo del
comisario de la jurisdiccion. El patrullaje integrado por sectores es una herramienta de gestion
que dirige, lidera, planifica y ejecuta el comisario de la jurisdiccién en coordinacién con la
gerencia de seguridad ciudadana de cada municipio, donde el vehiculo, combustible, medio de
comunicacion y conductor son provistos por los gobiernos locales y la Policia Nacional asigna
un efectivo policial debidamente equipado.

Ley n.° 27933, Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana en su articulo 69 de Planes de
Patrullaje Integrado sefiala que la Policia Nacional del Peru y los Gobiernos Locales adoptaran
en forma coordinada planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del comisario de
Firmado digitalmente por la jurisdiccién, empleando los bienes y recursos no dinerarios disponibles, tales como:
Wotiva: Doy Vieto Bueno unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video vigilancia y de
Fecha: 26-02-2024 21:29:14 -05:00 . .

comunicaciones, entre otros.

c) Operativos Policiales

Es un servicio policial distinto al patrullaje, que las comisarias programan de acuerdo a los
distintos tipos de operaciones y turnos, deben realizarse al menos un operativo policial al dia.
Entre los principales tipos de operativo se pueden sefialar rastillo, confianza ciudadana,
transito, entre otras.
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B 09 -05:00 Para que un hecho delictivo sea considerado denunciado, el informante debe asegurar que
dicha denuncia quedo registrada en un acta, en el cuaderno de ocurrencias que se maneja en
las comisarias 0 en un atestado policial. Para tal efecto las comisarias deben contar el Sistema

de Denuncias Policiales (SIDPOL), equipos de computo, acceso a internet, entre otros.

Denuncias Policiales

2. Servicios y Programas Preventivos

Son servicios policiales ejecutados por las comisarias que tienen un énfasis en las acciones

Fimado digtamente por preventivas, para la seguridad ciudadana, orientado a la poblacion joven de las cuales se pueden
AU 20131578972 soft sefialar. Programa Policia Escolar, Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana, club de menores
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Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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Asimismo, en relacion a la prevencion de la violencia hacia la mujer e integrantes del grupo
familiar, las comisarias tienen el mandato de contar con el registro de victimas con medias de
proteccion establecidas en la Ley n.° 30364 y modificatorias, Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

a) Policia escolar

El programa preventivo "Policia Escolar" es una organizacién estudiantil promovida por la
Policia Nacional del Per(, en coordinacion con la Institucion Educativa, creada sobre
principios pedagogicos y sociales, que tiene como fin fomentar una conciencia civica, de
liderazgo y solidaridad entre los estudiantes de los colegios del Peru, contribuyendo con
prevenir el involucramiento de nifios, nifias y adolescentes en actos delictivos o perniciosos.

b) Juntas Vecinales

El programa preventivo "Juntas Vecinales" son organizaciones sociales de vecinos,
promovidas y organizadas por la Policia Nacional del Peru, que tienen como misién apoyar
a las Policia Nacional del Peru en las actividades de coordinacion, prevencién y proyeccion
social mejorando la prevencion y la seguridad en sus respectivos vecindarios. El trabajo de
las Juntas 27 Vecinales es voluntario y solidario, no remunerado, participativo y de servido a
la comunidad. Su organizacién se encuentra regulada por el Manual de Juntas Vecinales.

¢) Club de Menores

El programa preventivo "Club de Menores" busca fomentar el buen uso del tiempo libre y
complementar la formacion integral de nifios, nifias y adolescentes a través de la
organizacion de actividades educativas, cientificas, culturales, recreativas, deportivas y otras
que el club establezca.

Firmado digitalmente por Durante los periodos de vacaciones escolares, los Clubes de Menores pueden corresponder

Moo Dey Visto Buano al concepto de "Vacaciones Utiles". El Club de Menores sera totalmente gratuito y estara
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dirigido especialmente a nifios, nifias y adolescentes (NNA) en edad escolar que provienen
de hogares con un historial de problemas que afectan a los menores y residen en la
jurisdiccion policial de cada comisaria basica. Los menores de edad deben ser inscritos en
el Club de Menores por el padre, madre, apoderado y/o tutor.

En ese contexto, en la Visita de Control al proceso de gestion a los servicios de seguridad ciudadana
ejecutados por la Comisaria PNP Paucard, la Comisiéon de Control aplicé seis (6) formatos, para
recabar informacion, tales como son:
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Formato n.® 01: Comisarias — Servicios Policiales

Formato n.° 2: Comisarias — Programas Preventivos

Formato n.° 03: Comisarias — Infraestructura

Formato n.° 04: Comisarias — Equipamiento

Formato n.® 05: Comisarias — Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Personal
Formato n.° 06: Comisarias — Discapacidad

VVVYVVY
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Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.



(Y CONTRALORIA
k — GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERL
INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 008-2024-OCl/0393-SVC -

Pagina 4 de 19

V. SITUACIONES ADVERSAS

1. LA COMI§ARiA NO FORMUI'.(') EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR DEL 2023 Y 2024,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS.

a) Condicion

De la aplicacién del Formato n.° 01 Comisarias — Servicios Policiales, realizada el 16 de febrero
de 2024 a la Comisaria PNP Paucara, con la presencia del sefior Javier Nufiez Ochoa, Sub
Oficial de Segunda, se advierte que, no se ha elaborado ni aprobado el Plan Anual de Patrullaje
Integrado para el periodo 2023 y 2024, situacién que afectaria desarrollo de las actividades de
patrullaje, conforme se detalla a continuacion:

Cuadro n.° 1
Plan de patrullaje
Seguridad y participacion Ciudadana

item Preguntas Respuesta Comentarios
1 Indique si la Comisaria ha formulado y
aprobado el plan de patrullaje por sector NO -

para el afio 2023

2 | Indique si la Comisaria ha formulado y
aprobado el plan de patrullaje por sector -
para el afio 2024 NO

Fuente: Formato n.° 01 Comisarias — Servicios Policiales.
Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio
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> Decreto Supremo n.° 003-2022-IN de 21 de junio de 2022 que aprueba la Ley n.° 27933, Ley
del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana y de la Politica Nacional Multisectorial de
Seguridad Ciudadana que aprueba el Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos
y Faltas que afectan la Seguridad Ciudadana”.

()
Literal a, del numeral 1, apartado B del punto 4 capitulo “A” 5003046: Patrullaje por sector
(...) IV. Gobernanza

Firmadio digitalmente por a. Responsable Comandancia General PNP
OLIVERA MANDUJANO Cesar

Auf?usto FAU 20131378972 ( .. )

Motivo: Doy visio Bueno Roles en la entrega de la actividad

1) Las comisarias basicas PNP.
Formulan y aprueban el Plan de Patrullaje Policial por Sector conciliado con el Plan
General de PATPOL (Comando de Asesoramiento General — Comando Operativo),
Orden de operaciones de PATPOL (region policial) y el Plan de Accion de Seguridad
Ciudadana (PASC) del CORESEC, COPROSEC o CODISEC {(...)
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Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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c) Consecuencia

La situacion expuesta descrita, podria afectar el adecuado cumplimiento del programa de
Seguridad Ciudadana, ademas de la determinacién de sectores de patrullaje, su duracion, la
seguridad de personal policial y la distribucion de recursos necesarios para su ejecucion.

2. LA COMISARIA NO DIFUNDIO DE MANERA PUBLICA EL MAPA DEL DELITO, LO QUE PODRIA
AFECTAR A LA PREVENCION DE LAS POSIBLES VICTIMAS SOBRE, RECORRIDOS,
HORARIOS Y LUGARES CONSIDERADOS PELIGROSOS O CRITICOS PARA SU SEGURIDAD
PERSONAL.

a) Condicién

De la aplicacion del Formato n.® 01 Comisarias — Servicios Policiales, realizada el 16 de febrero
de 2024 a la Comisaria PNP Paucara, con la presencia del sefior Javier Nufiez Ochoa, Sub
Oficial de Segunda, respecto al Mapa del Delito, se advierte que, si bien es cierto, la Comisaria
cuenta con un Mapa del Delito; sin embargo, esta no ha sido difundido con otras entidades
publicas.

Imagen n.°1
Mapa del Delito

Fuente: Visita de Control a la Comisaria PNP Paucara.
Elaborado por: Comisién de Control.

Cuadro n.° 2
Difusion del mapa del delito

Seguridad y participacion Ciudadana
item Preguntas Respuesta Comentarios
8 Indique si la Comisaria compartié el Mapa NO
del delito con otras entidades publicas
9 Indique si la Comisaria difundié de manera NO
publica el Mapa del Delito.

Fuente: Formato n.® 01 Comisarias — Servicios Policiales
Elaborado por: Comisién de Control

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
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do de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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b) Criterio

La situacion expuesta a inobservado lo establecido en la normativa siguiente:

> Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN de 3 de enero de 2019, que aprueba la Guia
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metodoldgica para el disefio de sectores y el mapa del delito en la jurisdiccion de las
Comisarias de la PNP.

Literal A (Definicion), del titulo IV (Mapa del Delito).

A. Definicién
“El mapa del delito es la representacion gréfica de un espacio geogréfico, determinado
manual o digitalmente a través de un aplicativo informético, basado en el andlisis estadistico
de las denuncias u ocurrencias policiales registradas en el SIDPOL o los cuadernos de
registro de denuncias, asi como la reiterancia, frecuencia y continuidad de los delitos y fallas,
cuyas variables son graficadas en un mapa de calor.

Conforme a lo expuesto precedentemente, se desprende que su naturaleza es dindmica o
cambiante, lo cual debera ser conocido por el comisario para la distribucion idénea de los
recursos policiales a su cargo.

La informacion obtenida esta dividida por tipos de delitos, sub tipos y modalidades, los
mismos que seran representados por iconos, cada uno tiene una referencia de acuerdo a la
leyenda establecida y estandarizada.

El mapa del delito georreferenciado es el grafico digital resultada de la implementacion y
uso de un software administrado por la Direccion de Tecnologias de Informacion y
comunicaciones (DIRTIC) PNP, denominando “Aplicativo informatico para generar mapas
del delito para la PNP”

Numeral 3 del literal B, seccion IV (Mapa del delito)
B. Usos
1.)
3. Los mapas, como producto, también permiten detectar, conocer y entender las
necesidades de los usuarios. Su difusién publica ayuda a prevenir a las posibles victimas
sobre recorridos, honorarios y lugares o criticos para su seguridad personal.

Consecuencia

La situacién expuesta podria ocasionar la posibilidad que los ciudadanos y pobladores del distrito
de Paucara conozcan las rutas y/o zonas de mayor peligro, limitando asi la mitigacién de riesgos
en su seguridad.

Fecha: 26.02:2024 21:30:09-050 3, LA COMI,SARiA NO FORMU'L(') EL PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO DE 2023 Y 2024,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS.

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00

a) Condicion

La Comisaria PNP Paucara, no cuenta con los planes aprobados de patrullaje integrado de los
periodos 2023 y 2024, de la visita realizada en fecha 16 de febrero del presente afio, situacion
que fue verificada mediante la aplicacion del Formato n.° 01 “Comisarias — servicios policiales”
advirtiéndose que no cuentan con dicho plan, tal como se detalla a continuacién:

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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Cuadro n.° 3
Plan de Patrullaje Integrado 2023 - 2024
i Seguridad y participacion Ciudadana
Item Preguntas Respuesta Comentarios
13 La comisaria cuenta con el “Plan de
Patrullaje Integrado” aprobado para el 2023. NO
14 La comisaria cuenta con el “Plan de
Patrullaje Integrado” aprobado para el 2024. NO
15 El Comisario realizé la Supervision diaria del
Servicio de Patrullaje Local Integrado. NO

Fuente: Formato n.® 01 Comisarias — Servicios Policiales.
Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio
La situacidn expuesta a inobservado lo establecido en la normativa siguiente:

> Directiva n.° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B  aprobada con RD
n.° 538- 2015-DIRGEN/EMG-PNP de 16 de julio de 2015.

“(...)

“V DISPOSICIONES GENERALES
(...)
D. Las Jefaturas de Region y frentes policiales, a través de los Comisarios de sus ambitos de
competencia territorial, formularan los Planes de Patrullaje Integrado en coordinacion de los
Gobiernos Locales; los cuales seran visados por los respectivos Comisarios y Gerentes de
Seguridad Ciudadana.

“V1, DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft A. FORMAS DE MATERIALIZAR EL SERVICIO DE PATRULLAJE LOCAL INTEGRADO

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 26-02-2024 21:29:14 -05:00

1. MEDIANTE ACUERDO.- Los Comisarios promoveran la adopcion de acuerdos de cooperacion entre
sus Comisarias y los Gobiernos Locales de su ambito territorial, para la ejecucion del servicio de patrullaje
local integrado; para lo cual, formularan y llevaran consigo las propuestas técnicas para la ejecucion del
patrullaje integrado, asi como la propuesta de asignacion de los bienes recursos no dinerarios disponibles
a emplear, tales como: unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video
vigilancia, comunicaciones, naves y aeronaves, entre otros.

2. A TRAVES DE CONVENIO.- La Policia Nacional del Pert, a través del Ministerio del Interior, celebrara
Convenios de Cooperacion para la prestacion remunerada del servicio de patrullaje local integrado, para

Firmado digitalmente por

QLIVERAMANDUJANO Cesar lo cual dicho convenio adecuara y sefialara los aspectos técnicos o especificos a los que se sujetaran las
o ot Doy Visto Bueno partes, pudiendo incluir en dicho convenio, los bienes y recursos no dinerarios disponibles a emplear, tales
Fecha: 26-02-2024 21:38:09 -05:00 como: unidades Vvehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video Vvigilancia,

comunicaciones, naves y aeronaves, entre otros.

C. PLANIFICACION Y EVALUACION DE ACCIONES CONJUNTAS

Los jefes de Regi6n y Frentes Policiales promoveran, a través los comisarios de su ambito de competencia
territorial, La Policia Nacional del Peru juntamente con las municipalidades provinciales y distritales, en los
ambitos territoriales de los comités provinciales y distritales de seguridad ciudadana, podran reunirse
periodicamente con la finalidad de planificar y evaluar acciones con juntas de prevencion y persecucion
Firmado digitalmente por del delito dentro del ambito de sus competencias funcionales y territoriales.”

PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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c) Consecuencia

La situacién expuesta genera el riesgo en la determinacion de sectores de patrullaje, su duracién,
la seguridad del personal policial y la distribucién de recursos necesarios para su ejecucion.

4. LA COMISARIA PNP PAUCARA NO CUENTA CON LA DOCUMENTACION DE PLANIFICACION

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:29:14 -05:00

Firmado digitalmente por
OLIVERA MANDUJANO Cesar
Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:38:09 -05:00

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00

DE JUNTAS VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA Y REDES DE COOPERANTES, LO QUE
AFECTARIA LA EJECUCION, PREVENCION DE FACTORES DE RIESGO DEL DELITO, ASI
COMO EL FORTALECIMIENTO DEL ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION COMUNITARIA

a) Condicion

De la aplicacién del Formato n. 2 “Comisarias — Programas Preventivos”, la Comision de Control
advierte que la Comisaria PNP Paucara cuenta con el Programa Preventivo de Juntas Vecinales
de Seguridad Ciudadana; sin embargo, no ha planificado el Plan de Trabajo para el
funcionamiento de las actividades de Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana de sus
respectivos sectores, situacion que contraviene con lo estipulado en el Anexo 1. Matriz
Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro — Policia Comunitaria por Sectores” aprobado por
Resolucion Ministerial n.° 498-2018-IN, de 28 de marzo de 2018, tal como se muestra a
continuacion:

Cuadro n.° 4
Programas Preventivos

Seguridad y participacién Ciudadana

item Preguntas Respuesta Comentarios
Verifique si la Comisaria cuenta con el

6 | Programa Preventivo Juntas Vecinales de Sl
Seguridad Ciudadana.

De contar con Juntas Vecinales ¢la Comisaria
ha planificado y formulado el Plan de Trabajo
7 | para el funcionamiento de las actividades de las No
Juntas Vecinales de Seguridad Ciudadana de
sus respectivos sectores?

Fuente: Formato n.® 02 “Comisarias Programas Preventivos”.
Elaborado por:_ Comisién de Control.

Asimismo, de la aplicacion del Formato n.° 2 “Comisarias — Programas Preventivos”, la Comisién
de Control, advierte que la Comisaria PNP Paucara cuenta con el programa preventivo redes de
cooperantes, sin embargo, no ha formulado el plan de trabajo para la capacitacién y
sostenimiento del Programa de Redes de Cooperantes, situacion que contraviene lo estipulado
en el Anexo 1. Matriz Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro de la Directiva n.® 03-2018-IN
"Lineamiento sectorial Vecindario Seguro - Policia Comunitaria por Sectores" aprobado por
Resolucion Ministerial n.® 498-2018-IN, de 28 de marzo de 2018, tal como se muestra a
continuacién:

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:29:14 -05:00

Firmado digitalmente por
OLIVERA MANDUJANO Cesar
Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:38:09 -05:00

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00

b)
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Cuadron.°5
Programas Preventivos
Seguridad y participacion Ciudadana
Preguntas Respuesta

item Comentarios

Verifique si la Comisaria cuenta con el

Programa Preventivo Redes de Cooperantes. S

De contar con el Programa de Redes de
Cooperantes, ¢la Comisaria ha formulado el
9 | Plan de Trabajo para la Capacitaciéon y No
sostenimiento del Programa de Redes de

Cooperantes?
Fuente: Formato n.® 02 “Comisarias Programas Preventivos”.
Elaborado por:_ Comisién de Control.

De igual manera, efectuada la aplicacién del Formato n.° 2 “Comisarias — Programas
Preventivos”, la Comisién de Control advierte que la Comisaria PNP Paucara no ha planificado
el funcionamiento del Programa Club de Menores, situacién que contraviene lo estipulado en el
Anexo 1. Matriz Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro de la Directiva n.° 03-2018-IN
"Lineamiento sectorial Vecindario Seguro - Policia Comunitaria por Sectores" aprobado por
Resolucion Ministerial n.® 498-2018-IN, de 28 de marzo de 2018, tal como se muestra a
continuacién:

Criterio

La situacion expuesta a inobservado lo establecido en la normativa siguiente:

Resolucion Ministerial n.° 498-2018-IN que aprueba la Directiva n.° 003-2018-IN
“Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro - Policia Comunitaria por Sectores.”, de 28 de
marzo de 2018.

Anexo 1.

1.)

IV. Responsabilidades

(...)

4.2 La Direccion General de la Policia Nacional del Peri es responsable de dirigir la
implementacion y monitoreo del Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro — Policia Comunitaria
por Sectores para su cumplimiento.

(...)

7.4 Fortalecimiento del acercamiento y la participacion comunitaria Este lineamiento busca
fortalecer el acercamiento de la PNP a la ciudadania, asi como la participacion comunitaria a
fravés de los programas de prevencion policial comunitaria, contacto ciudadano y alianzas
estratégicas implementadas por las comisarias.

(...)

7.4.1 Programas de prevencion policial comunitaria, contacto ciudadano y alianzas estratégicas
implementadas por las comisarias.

()

Para tal fin se desarrollan los siguientes pasos:

()

Intervencién con programas y acciones para el acercamiento a la ciudadania:
Ejecucion de rendicion de cuentas por parte del comisario.

(.)

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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Implementacion de programas de prevencion policial con el apoyo de instituciones aliadas.

(.)

Anexo 1.

Anexo N.° 1 LINEAMIENTO SECTORIAL VECINDARIO SEGURO - POLICIA COMUNITARIA POR
SECTORES

. . Responsable
Objetivos | Ejes | -ineamientos |, iones |ResPonsablel - accion/|  Indicador
generales funcional .
ejecutor
() () () () () (--)
(--.) (--.) () () ()
Implementacion [Director Comisario N.° de rondas mixtas
de programas de|General PNP [Jefe de Sector[al mes realzadas por
prevencion la policia y Junta
policial Junta ecinal en el sector
ecinal. con al menos 15
o personas.
a Implementacion [Director Comisario N.° de informacion
= § de programas de|General PNP [Jefe de Sector|entregada al policia
o §_' prevencion por la red de
Incrementar | & | & policial Red de cooperante que
laconfianza | & 2. Fortalecimient cooperantes. produjo un resultado
dela > | S [forta l:j(:l:men o favorable a la
ciudadania | & | & € seguridad del sector.
en la policia ; 3 fcert;ta_m_lent_c{y Implementacién |Director Comisario N.° de nifios, nifias y
Nacional del | § 5 apa |(:|!::ac_|on de programas de|General PNP [Jefe de Sector [adolescentes
Perti 5| @& comunitaria prevencion beneficiarios de
8 | 8 policial Club de programa Club de
o | & menores menores.
3 Implementacion [Director Comisario N.° de padres que
@ de programas de|General PNP [Jefe de Sector[participan en g
prevencion vigilancia y apoyo de
policial Brigadas los NNA en las horas
de de ingreso y salida
Autoproteccion del colegio.
Escolar
(...)
()

c) Consecuencia

La situacion afectaria la prevencion de factores de riesgo del delito, asi como el fortalecimiento
del acercamiento y participacion comunitaria, en las acciones contra la inseguridad ciudadana.

LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS AL REGISTRO NACIONAL DE DETENIDOS Y
SENTENCIADO Y AL REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIO, LO QUE AFECTARIA EN
LA CONTRIBUCION Y A LA INTEGRACION DE LOS MIGRANTES Y GARANTIZAR LOS
DERECHOS A TODAS LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS EN EL TERRITORIO
PERUANO, QUE PUEDAN ATENTAR CONTRA LA SEGURIDAD CIUDADANA O EL ORDEN

PUBLICO.

a) Condicion

De la aplicacién del Formato n.® 5 “Comisarias —~Equipamiento”, item 8 y 9- | Equipamiento y de
|a visita realizada a la Comisaria PNP Paucara, la Comisién de Control advierte que la Comisaria
PNP Paucara, no cuenta con accesos al Registro Nacional de Detenidos y Sentenciados y al
Registro de Informacién Migratorio, situacion que contraviene lo estipulado en el numeral 25.3
del articulo 25 del Decreto Legislativo n.° 1350 y literal a) del numeral 14.2 del articulo 14 del

Reglamento del Decreto Legislativo 1350, tal como se muestra a continuacion:

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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6.
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Cuadro n.° 6
Tecnologias de la Informacion
Seguridad y participacion Ciudadana

item Preguntas Respuesta Comentarios
8 Comprobar si la Comisaria cuenta con accesos a No

Registro Nacional de Detenidos y Sentenciados.
9 Comprobar si la Comisaria cuenta con accesos al

Registro de Informacién Migratorio.

Fuente: Formato n.® 02 “Comisarias Programas Preventivos”
Elaborado por: Comision de Control

b) Criterio

No

La situacidn expuesta a inobservado lo establecido en la normativa siguiente:

> Decreto Supremo n.° 007-2017-IN, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo n.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones y aprueban nuevas
calidades migratorias, publicada el 27 de marzo de 2017.

1.

Articulo 14.- Confidencialidad de la informacion del RIM

14.2. MIGRACIONES estéa autorizada a entregar informacion contenida en el RIM o permitir la
consulta en linea en los siguientes casos a) A la Policia Nacional del Peru, 6rganos de
inteligencia nacional, Ministerio Publico, INPE y Poder Judicial que requieran informacién en el
marco de sus competencias.

()

> Decreto Legislativo n.° 1350, Decreto Legislativo de Migraciones publicado el 9 de julio de
2021
1.)
Articulo 25°. - Consolidacién de Informacién Migratoria
Articulo 25.3. La Policia Nacional del Pert, en el marco de su competencia, tendra acceso al
RIM, conforme se establezca en el Reglamento del presente Decreto Legislativo.

(...)"
¢) Consecuencia

La situacion expuesta podria afectar a la contribucién, por parte de la Comisaria PNP Paucara,
y a la integracidn de los migrantes y garantizar los derechos a todas las personas nacionales y
extranjeras en el territorio peruano, que puedan atentar contra la seguridad ciudadana o el orden
publico.

LA COMISARIA NO CUENTA CON SALA DE RADIO Y VIDEOVIGILANCIA, LO QUE AFECTARiA
LOS NIVELES ADECUADOS DE CALIDAD DEL SERVICIO PUBLICO Y SU CONTRIBUCION A
LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA.

a) Condicion

De la aplicacion del Formato n.° 5 “Comisarias — Equipamiento, la Comision de Control advierte
que la Comisaria PNP Paucara, no cuenta con sala de radio y videovigilancia, los mismos que
deben tener el sistema TETRA o el sistema VHF-HF, situacion que contraviene lo estipulado en
el numeral 7.2 Criterios de disefio, Considerando 7.2.2.5 Comunicaciones, de la Directiva
n.° 10-2021-CG PNP/EMG "Directiva que establece criterios de disefio para la infraestructura de
las comisarias de la Policia Nacional del Perd" , tal como se muestra a continuacién:

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.



() CONTRALORIA

k _ GEMERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU
INFORME DE VISITA DE CONTROL N° 008-2024-0Cl1/0393-SVC }

Pagina 12 de 19

Cuadro n.°7
Tecnologias de la Informacion
Seguridad y participacion Ciudadana
item Preguntas Respuesta Comentarios

Verificar si la sala de radio vy
8 | videovigilancia de la Comisaria cuenta No
con el sistema TETRA.

Verificar si la sala de radio vy
9 | videovigilancia de la Comisaria cuenta No
con el sistema VHF-HF.

Fuente: Formato n.® 02 “Comisarias Programas Preventivos”
Elaborado por: Comisién de Control

b) Criterio

La situacion expuesta a inobservado lo establecido en la normativa siguiente:

> Resolucion de Comandancia General de la Policia Nacional del Peru
n.° 296-2021-CGPNP/EMG, que aprueba la Directiva n.° 10-2021-CG PNP/EMG, Directiva
que establece criterios de disefio para la infraestructura de las comisarias de la Policia
Nacional del Peru, de 16 de octubre de 2021.

{...) VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
()

7.2 Criterios de disefio

(...)

7.2.2.5 Comunicaciones

7.2.2.5.1 La sala de radio y videovigilancia debe contar con los siguientes equipos, segun
Firmado digitalmente por ubicacion de la comisaria: i. Comisaria fuera de Lima: Sistema TETRA o Sistema VHF-HF.

PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft ( )”
Motivo: Doy Visto Bueno )
Fecha: 26-02-2024 21:29:14 -05:00

¢) Consecuencia

La situacion descrita afectaria los niveles adecuados de calidad del servicio publico y su
contribucion a la prestacion del servicio de seguridad ciudadana, con infraestructura y tecnologia
que asegure su adecuado funcionamiento.

7. LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS DESDE LA ACERA HASTA LA EDIFICACIQN
QUE FACILITEN EL INGRESO A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA A LA COMISARIA,

A e e RO cesar EXISTE DESNIVEL ENTRE ACERA'YY RAMPA, AFECTANDO LA INTEGRIDAD DE LA PERSONA
ot 0 PAY zoLIaTEST2 CON DISCAPACIDAD AL CONTAR CON UN ENTORNO NO ADECUADO PARA EJERCER SUS

Fecha. 26,00 2024 21:55:09 05.00 DERECHOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES CON LOS DEMAS.
a) Condicion

De la aplicacion del Formato n.° 6 “Comisarias —Discapacidad”, se advierte que la Comisaria
PNP Paucara no cuenta con accesos desde la acera hasta la edificacién que faciliten el ingreso
a personas con movilidad reducida a la comisaria, desnivel entre acera y gradas con 0.18m,
Fimac dotament po situacion que contraviene lo estipulado en la Norma Técnica A.120 articulo 4, literal a),
PALOMING LEON Jose Luis Reglamento Nacional de Edificaciones aprobado con Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA

FAU 20131378972 soft

B 1846 -05:00 y modificacién, tal como se muestra a continuacién:

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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Cuadro n.° 8
Accesos de discapacitados
Seguridad y participacién Ciudadana
item Preguntas Respuesta Comentarios
¢ En la Entidad, el acceso desde la acera o el Fotograffa de ingreso con
7 | limite de propiedad hasta la zona o area de Sl

escaleras.

atencion al publico presenta desniveles?
Fuente: Formato n.° 06 “Comisarias Discapacidad”.
Elaborado por:_Comision de Control.

Imagenn.°1
Ingreso a la comisaria con desniveles y escaleras

Desnivel de la acera

Firmado digitalmente por Fuente: Toma fotogréfica, visita realizada al frontis de la Comisaria PNP Paucara el 16 de febrero de 2024.
PALOMINO LEON Jose Luis . isio

PALOMING LEON lost Elaborado por: Comisién de Control.

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:29:14 -05:00

Imagen n.° 2

Ingreso a la comisaria con desniveles y escaleras

Firmado digitalmente por
OLIVERA MANDUJANO Cesar
Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:38:09 -05:00

Ausencia de Rampa para
discapacitados y
gradas de 0.18m

Firmado digitalmente por - — . n " -
PALOMINO LEON Jose Luis Fuente: Toma fotogréfica, visita realizada a la Comisaria de Paucara el 16 de febrero de 2024.
FAU 20131378972 soft s g

Motivo: Doy Visto Bueno Elaborado por: Comisién de Control.

Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00
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b) Criterio

La situacion expuesta a inobservado lo establecido en la normativa siguiente:

> Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en Edificaciones del Reglamento Nacional
de Edificaciones, aprobado con Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA, modificada con
Resolucion Ministerial n.° 075-2023-VIVIENDA, de 17 de febrero de 2023.

“1..)

Articulo 4.- Ingresos

Los ingresos deben cumplir con los siguientes aspectos: El ingreso a la edificacion debe ser
accesible desde la acera o el limite de propiedad hasta la edificacion; en caso de existir diferencia
de niveles, ademas de la escalera de acceso se debe incluir rampas 0 medios mecanicos que
permitan el acceso a la edificacion, y de contar con un sistema de drenaje en los ingresos, las
rejillas no deben tener un espaciamiento mayor a 0.013 m y deben ser instaladas en forma
perpendicular al sentido de la circulacion. (...)”

¢) Consecuencia

La situacién descrita afectaria el acceso de la persona con discapacidad y su integridad al contar
con un entorno no adecuado para ejercer sus derechos en igualdad de condiciones con los
demas.

NO SE IMPLEMENTO UN ESPACIO ADECUADO PARA PERSONAS CON SILLA DE RUEDAS,
OCASIONANDO LIMITACIONES EN EL ACCESO AL SERVICIO QUE SE BRINDA, AS| COMO,
EN EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES CON LOS DEMAS.

a) Condicion

De la aplicacién del Formato n.° 6 “Comisarias —Mobiliario”, se advierte que, no se implemento
en la zona de espera de la Comisaria PNP Paucara un espacio adecuado para personas con
silla de ruedas, situacién que ocasionaria limitaciones en el servicio que se brinda a las personas
con movilidad reducida situacién que, contraviene lo estipulado en el Norma Técnica A.120
Accesibilidad Universal en edificaciones del Reglamento Nacional de Edificaciones, tal como se
muestra a continuacion:

Cuadron.®9
Tecnologias de la Informacién
Seguridad y participacion Ciudadana
item Preguntas Respuesta Comentarios

En el area de atencion al publico ;existe

No
una zona de espera?

33

Fuente: Formato n.® 06 “Comisarias Discapacidad”.
Elaborado por: Comisién de Control.

b) Criterio

La situacion expuesta a inobservado lo establecido en la normativa siguiente:

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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> Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en edificaciones del Reglamento Nacional
de Edificaciones, aprobado con Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA, modificada con
Resolucion Ministerial n.° 075-2023-VIVIENDA, de 17 de febrero de 2023.
“..)

Articulo 5.- Circulaciones en Edificaciones

(...)

j) La ruta accesible debe cumplir con una altura minima de 2.10 m y un ancho minimo no menor
a 0.90 m, libre de obstaculos, y otras condiciones minimas sefialadas en la presente Norma
Técnica. k) No generar barreras fisicas y evitar elementos adosados a los muros que
sobresalgan e invadan la ruta accesible. De existir, no pueden sobresalir mas de 0.15 m en uno
de sus lados y su presencia debe ser detectable visual o tactilmente con facilidad. Para los
elementos adosados que sobresalgan mas de 0.15 m se deben realizar prolongaciones del
objeto hasta el suelo; o debe colocarse debajo del objeto algtin elemento que sea detectable con
un baston, pudiendo ser un tope o resalte de manera fija de altura comprendida entre 0.10 m a
0.30 m; o puede ser identificado con sefializacion podotactil. Para todos los casos, el ancho
minimo de circulacién no debe ser menor a 0.90 m. (Gréfico 2c). I) EI mobiliario ubicado en
circulaciones debe estar colocado de manera que no interfiera en la ruta accesible. (...)"

c¢) Consecuencia

La situacion descrita afectaria la integridad de las personas con movilidad reducida al no contar
con un entorno adecuado para ejercer sus derechos en igualdad de condiciones con los demas.

9. LA COMISARIA NO CUENTA CON SERVICIOS HIGIENICOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, AFECTANDO EN EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS EN IGUALDAD DE
CONDICIONES CON LOS DEMAS.

a) Condicion

Frmato digtamente por De la aplicacion del Formato n.° 6 “Comisarias —Servicios Higiénicos”, se advierte que, la
PALOMING LEON Jose Luis Comisaria de Paucara, no cuenta servicios higiénicos en el area de atencion al cliente, para el
Fooha. 20.02.2024 21:26:14 -05:00 uso de personas con discapacidad, lo que ocasionaria limitaciones en el servicio que se brinda
a las personas con movilidad reducida situacion que, contraviene lo estipulado en el Norma
Técnica A.120 Accesibilidad Universal en edificaciones del Reglamento Nacional de

Edificaciones, tal como se muestra a continuacion:

Imagen n.° 03
Servicios Higiénicos para personas con discapacidad

lil. SERVICIOS HIGIENICOS

PREGUNTAS RESPUESTA  COMENTARIOS
En el area de atencién al publico ;La Entidad cuenta como minimo con un
Firmado digitalmente por (01) SSHH para Personas con Discapacidad?
OLIVERA MANDUJANO Cesar a) Si, b) No
Augusto FAU 20131378972 s Y
soft Instruccién(es):
Motivo: Doy Visto Bueno En caso la respuesta sea "NO" , no responder desde la pregunta 39 hasta la
Fecha: 26-02-2024 21:38:09 -05:00
pregunta 51
Nota(s)

*Se debera obtener una imagen fotogréfica de la condicién.
*Puede presentarse las siguientes situaciones:

38 a. ss.hh.exclusivo para personas con discapacidad que es compartido (cuenta con NO
inodoro, urinario (varones), lavatorio en un mismo ambiente; b. Dentro de los
ss.hh. de varones y de damas, existe un moédulo, cubiculo o espacio para el uso
de las Personas con Discapacidad.

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno . o “ f . . N o
Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00 Fuente: Formato n. 06 Comisarias Discapacidad”.
Elaborado por: Comisién de Control.

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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c¢) Criterio

> Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en edificaciones del Reglamento Nacional
de Edificaciones, aprobado con Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA, modificada con
Resolucion Ministerial n.° 075-2023-VIVIENDA, de 17 de febrero de 2023.

“1..)

Articulo 13 Dotacién y acceso

(...)

13.1 En edificaciones cuyo numero de ocupantes demande servicios higiénicos, por lo menos
un inodoro, un lavatorio y un urinario de la dotacion, en cada nivel o piso de la edificacion, deben
ser accesibles para las personas con discapacidad y movilidad reducida, pudiendo ser de uso
mixto, los mismos que deben cumplir con las siguientes condiciones de disefio: a) Las
dimensiones interiores y la distribucién de los aparatos sanitarios deben contemplar un espacio
de maniobra con un diametro de 1.50 m que permita el giro de una silla de ruedas en 360°. b) La
puerta de acceso debe tener un ancho minimo de vano de 1.00 m y el marco de las puertas no
debe invadir la ruta accesible. La puerta puede abrirse hacia el exterior, hacia el interior o ser
corrediza, siempre que quede un espacio de maniobra con un didmetro de giro de 1.50m (...)”

Articulo 13 Lavatorios
a) El cubiculo para inodoro debe tener dimensiones minimas de 1.50 m x 2.00 m y debe estar
debidamente sefalizado con el simbolo internacional de accesibilidad (SIA).
(...).
d) Se debe instalar con el borde externo superior o, de ser empotrado, con la superficie superior
del tablero a 0.85 m medido desde el suelo. El espacio inferior queda libre de obstaculos, con
excepcion del alcantarillado y debe tener una altura de 0.75 m desde el piso hasta el borde
inferior del mandil o fondo del tablero de ser el caso. La trampa del alcantarillado se debe instalar
lo mas cerca al fondo del lavatorio que permita su instalacién y el tubo de bajada debe ser
empotrado. No debe existir ninguna superficie abrasiva ni aristas filosas debajo del lavatorio. )
PALONING LEOR Som Luis Se debe instalar griferia con comando electrénico o mecénica de boton, con mecanismo de cierre
Vot Doy Vo Biens automético o sensor, que permite que el cafio permanezca abierto, por lo menos 10 sequndos.
e En su defecto, la griferia puede ser de aleta o de palanca y, no debe ser instalada a mas de 0.35
m de la superficie del lavatorio o del tablero.

()

Articulo 16.- Urinarios

a) Los urinarios deben ser del tipo pesebre o colgados de la pared. Deben estar provistos de un
borde proyectado hacia el frente a no mas de 0.40 m de altura sobre el piso, dejando un espacio
libre de obstaculos con una altura de 0.25 m desde el piso hasta el borde inferior y con una

Firmado digiaimente por profundidad minima de 0.15 m.

OLIVERA MANDUJANO Cesar g . . . . gy
Augisto PAL Z0131570972 b) Debe existir un espacio libre de 0.80 m x 1.20 m al frente del urinario para permitir la
Motivo: Doy Visto Bueno aproximacion de una persona en silla de ruedas.

c) Se debe instalar barras de apoyo tubulares verticales de diametro entre 0.032 m y 0.051 m,
en ambos lados del urinario y, a 0.30 m de su eje, fijados en el piso o pared posterior. En caso
se ancle al piso, la superficie superior debe estar a una altura de 0.70 m y los que se anclan a la
pared se instalan entre 0.70 m y 1.30m.

d) Consecuencia

Fitmado digitalmente por La situacion descrita afectaria la integridad de las personas con movilidad reducida al no contar

PALOMINO LEON Jose Luis
T 23T o con un entorno adecuado para ejercer sus derechos en igualdad de condiciones con los demas.
Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00
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Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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VI. DOCUMENTACION VINCULADA A LA VISITA DE CONTROL

La informacion y documentacién que la Comisiéon de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control al “Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana
ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024”, se encuentran detalladas en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la verificacion, revision y
andlisis de la documentacion e informacion obtenida por la Comision de Visita de Control, las cuales
han sido sefialadas en el numeral V.

VIIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente servicio de Visita de Control, la Comision de Control no ha emitido el
Reporte de Avance ante Situaciones Adversas; toda vez que, los hechos advertidos han sido
considerados en el presente informe.

VIIl. CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al proceso de equipamiento y servicios policiales en el marco
de la seguridad ciudadana conforme lo establecido en la Politica Nacional Multisectorial de Seguridad
Ciudadana al 2030 (PNMSC -2030), se han advertido nueve (9) situaciones adversas que afectan la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de las politicas establecidas para la
seguridad ciudadana, las cuales han sido detalladas en el presente informe.

IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la Visita de Control al “Proceso
de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana ejecutadas por las Comisarias Basicas PNP
2024, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en
el marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar
la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de las politicas establecidas para
la seguridad ciudadana.

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control Institucional
de la Municipalidad Provincial de Acobamba, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las
acciones preventivas o correctivas adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas
contenidas en el presente Informe de Visita de Control, adjuntando la documentacién de sustento

respectiva.
Acobamba, 26 de febrero de 2024.
Atentamente,
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CPC. José Luis Palomino Leén Lic. César Augusto Olivera Mandujano
Supervisor Jefe de Comision
Comision de Control Comisién de Control
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GENERAL DF LA REPUBLICA DEL PERL

CPC. JOSE LUIS PALOMINO LEON
Jefe del Organo de Control Institucional
Municipalidad Provincial de Acobamba

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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APENDICE N° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL HITO DE CONTROL

LA COM[SARiA NO FORMUI'.(') EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR DEL 2023 Y 2024,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS.

NO

Documento

1

Formato n.° 01 Comisarias — Servicios Policiales

LA COMISARIA NO DIFUNDIO DE MANERA PUBLICA EL MAPA DEL DELITO, LO QUE PODRIA
AFECTAR A LA PREVENCION DE LAS POSIBLES VICTIMAS SOBRE, RECORRIDOS, HORARIOS
Y LUGARES CONSIDERADOS PELIGROSOS O CRITICOS PARA SU SEGURIDAD PERSONAL.

NO

Documento

1

Formato n.° 01 Comisarias — Servicios Policiales

LA COM!SARiA NO FORML!LO EL PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO DE 2023 Y 2024,
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU
DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS

NO

Documento

1

Formato n.° 01 Comisarias — Servicios Policiales

LA COMISARIA NO CUENTA CON LA DOCUMENTACION DE PLANIFICACION DE LOS
PROGRAMAS PREVENTIVOS POLICIALES (BRIGADA DE AUTOPROTECCION ESCOLAR,
JUNTAS VECINALES DE SEGURIDAD CIUDADANA, REDES DE COOPERANTES, PATRULLAJE
JUVENIL) LO QUE AFECTARIA LA EJECUCION, PREVENCION DE FACTORES DE RIESGO DEL
DELITO, ASi COMO EL FORTALECIMIENTO DEL ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION
COMUNITARIA

NO

Documento

1

Formato n.° 02 “Comisarias — Programas Preventivos

5. LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS AL REGISTRO NACIONAL DE DETENIDOS Y
SENTENCIADO Y AL REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIO, LO QUE AFECTARIA EN LA
CONTRIBUCION Y A LA INTEGRACION DE LOS MIGRANTES Y GARANTIZAR LOS DERECHOS A
TODAS LAS PERSONAS NACIONALES Y EXTRANJERAS EN EL TERRITORIO PERUANO, QUE
PUEDAN ATENTAR CONTRA LA SEGURIDAD CIUDADANA O EL ORDEN PUBLICO.

Firmado digitalmente por
OLIVERA MANDUJANO Cesar
Augusto FAU 20131378972

soft

Motivo: Doy Visto Bueno
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NO

Documento

1

Formato n.® 5 “Comisarias —Equipamiento”

6. LA COMISARIA NO CUENTA CON SALA DE RADIO Y VIDEOVIGILANCIA, LO QUE AFECTARiA
LOS NIVELES ADECUADOS DE CALIDAD DEL SERVICIO PUBLICO Y SU CONTRIBUCION A LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA.

Firmado digitalmente por
PALOMINO LEON Jose Luis

FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 26-02-2024 21:28:46 -05:00

NO

Documento

1

Formato n.° 5 “Comisarias —Equipamiento”

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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7. LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESOS DESDE LA ACERA HASTA LA EDIFICACION QUE
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FACILITEN EL INGRESO A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA A LA COMISARIA, EXISTE
DESNIVEL ENTRE ACERA Y RAMPA, AFECTANDO LA INTEGRIDAD DE LA PERSONA CON
DISCAPACIDAD AL CONTAR CON UN ENTORNO NO ADECUADO PARA EJERCER SUS
DERECHOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES CON LOS DEMAS.

N° Documento
1 | Formato n.° 6 “Comisarias —Discapacidad”

LA NO SE IMPLEMENTO UN ESPACIO ADECUADO PARA PERSONAS CON SILLA DE RUEDAS,
OCASIONANDO LIMITACIONES EN EL ACCESO AL SERVICIO QUE SE BRINDA, ASI COMO, EN
EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS EN IGUALDAD DE CONDICIONES CON LOS DEMAS.

N° Documento
1 | Formato n.° 6 “Comisarias —Discapacidad”

LA COMISARIA NO CUENTA CON SERVICIOS HIGIENICOS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, AFECTANDO EN EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS EN IGUALDAD DE
CONDICIONES CON LOS DEMAS.

N° Documento
1 | Formato n.° 6 “Comisarias —Discapacidad”

Visita de Control — Proceso de Gestion de los Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por las Comisarias Basicas PNP 2024
Periodo de evaluacion: Del 2 de enero de 2024 al 14 de febrero de 2024.
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Acobamba, 26 de febrero de 2024
OFICIO N° 169-2024-MPA/OCI

Sefior:

Marlon Héctor Anticona Julca

General

Regidn Policial Huancavelica

Jr. Grau S/N (1era Cuadra) Santa Ana
Huancavelica/lHuancavelica/lHuancavelica

ASUNTO : Notificacion de Informe de Visita de Control n.® 008-2024-0CI/0393-SVC.

REF. . a) Articulo 8 de la Ley n.® 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Repiblica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada con
Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 31 de mayo de 2022 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o responsable de la dependencia,
y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso
en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision a la informacion vinculada al “Proceso de Gestion de los
Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por la Comisaria Basica PNP Paucara 2024",
comunicamos que se ha identificado nueve (9) situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de
Control n.” 008-2024-0CI/0393-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Acobamba, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacién del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar
respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacion de
sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Firmado digitaimente por PALOMING
o '\ LEON Jose Luis FAU 20131378072 soft
Mativo: Soy el autor del documenta

LA CONTRALORIA Fecha: 26-02-2024 21:35:14 -05:00
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Acobamba, 26 de febrero de 2024
OFICIO N° 169-2024-MPA/QOCI

Sefior:

Marlon Héctor Anticona Julca

General

Region Policial Huancavelica

Jr. Grau S/N (1era Cuadra) Santa Ana
Huancavelica/Huancavelica/lHuancavelica

ASUNTO : Notificacion de Informe de Visita de Control n.° 008-2024-OCI/0393-SVC.

REF. . a) Articulo 8 de la Ley n.° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control y de
la Contraloria General de la Republica, y sus modificatorias.
b) Directiva n.® 013-2022-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo", aprobada con
Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 31 de mayo de 2022 y
modificatorias.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o responsable de la dependencia,
y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del proceso
en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision a la informacién vinculada al “Proceso de Gestion de los
Servicios de Seguridad Ciudadana Ejecutados por la Comisaria Basica PNP Paucara 2024",
comunicamos que se ha identificado nueve (9) situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de
Control n.° 008-2024-0Cl/0393-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial de Acobamba, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles desde la
comunicacion del presente Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar
respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacion de
sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,
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