Qo

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE LUCANAS

INFORME DE VISITA DE CONTROL
N.° 013-2024-OCI/0365-SVC

VISITADE CONTROL
COMISARIA PNP DE AUCARA
AUCARA, LUCANAS, AYACUCHO

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE
SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA
COMISARIA BASICA PNP AUCARA - 2024”

PERIODO DE EVALUACION:
DEL 12 DE FEBRERO DE 2024 AL 16 DE FEBRERO DE 2024

TOMOIDEI

PUQUIO, 21 DE FEBRERO DE 2024

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para las mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”



— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

- kleONTRALORiA

Pagina 2 de 14

INFORME DE VISITA DE CONTROL N.° 013-2024-OCl/0365-SVC

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO
POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA - 2024”

INDICE

DENOMINACION N° Pag.
. ORIGEN 03
. OBJETIVOS 03
ll.  ALCANCE 03
IV.  INFORMACION RESPECTO A LA ACTIVIDAD DE CONTROL 03
V. SITUACIONES ADVERSAS 06
VI.  DOCUMENTACION VINCULADA AL ACTIVIDAD DE CONTROL 12
VIl.  INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS 13
VIl CONCLUSION 13
IX. ~ RECOMENDACIONES 13
DIAZ PACLECO Carlog FAU APENDICES 14

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 10:17:35 -05:00

Firmado digitalmente por

PARIAN ALANYA Zunilda FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 09:16:47 -05:00

Firmado digitalmente por

DIAZ PACHECO Carlos FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 10:18:02 -05:00

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -
2024”



- kLlCONTRALORiA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 3 de 14

INFORME DE VISITA DE CONTROL N.° 013-2024-OCl/0365-SVC

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO

Firmado digitalmente por

DIAZ PACHECO Carlos FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 10:17:35 -05:00

Firmado digitalmente por

PARIAN ALANYA zunilda FAU |,
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 09:16:47 -05:00

Firmado digitalmente por

DIAZ PACHECO Carlos FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 10:18:02 -05:!

POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA - 2024”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Gerencia Regional de Ayacucho,
mediante Oficio n.® 000215-2024-CG/GRAY, de 6 de febrero de 2024, registrado en el Sistema de
Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio n.° 0365-2024-009, en el marco de lo
previsto en la Directiva n.° n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de 2022 y sus modificatorias.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si las comisarias basicas de la Policia Nacional del Perl cuentan con recursos y
ejecutan los servicios policiales para brindar el servicio de seguridad ciudadana; segun lo
establecido en la Politica Nacional Multisectorial de Seguridad Ciudadana al 2030 y normativa
aplicable.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1 Establecer si la Infraestructura, Equipamiento y las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion de las comisarias basicas se encuentran acorde a lo establecido en la
normativa aplicable.

2.2.2 Determinar si la cantidad del personal policial de la comisaria basica, cumplen con los

parametros establecidos en la normativa aplicable.

2.2.3 Determinar si los servicios policiales de patrullaje, operativos, participacion ciudadana,

atencion de denuncias y mapa del delito de la comisaria basica, se prestan segun lo

establecido en la normativa aplicable.

ALCANCE

La Visita de Control se desarroll6 al “Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana
ejecutado por la comisaria basica PNP Aucara - 2024, el cual se encuentra a cargo de la Policia
Nacional del Pert, que esta bajo el ambito de control de la Gerencia Regional de Control Ayacucho,
responsable de la Visita de Control y que ha sido ejecutada del 12 de febrero de 2024 al 16 de
febrero de 2024, en la provincia de Lucanas, departamento de Ayacucho.

INFORMACION RESPECTO DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL
La actividad de mayor impacto del proceso en curso objeto de la Visita de Control comprende la

“Dotacion de recursos y ejecucion de los servicios policiales para brindar el servicio de seguridad
ciudadana’.

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -

2024”



- kLlCONTRALORiA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 4 de 14

El objetivo del proceso en curso de la comisaria basica PNP Aucara - 2024, en adelante la “Entidad”,
sujeta a control, es ejecutar las actividades y operaciones especiales en materia de prevencion,
orden y seguridad; en el marco de la lucha contra la delincuencia comun.

Entre los principales servicios en materia de seguridad ciudadana que brindan las comisarias se
encuentran los servicios policiales, los programas preventivos policiales que son materializados a
través de la provision y dotacién de recursos materiales y humanos. A continuacion, se desarrolla:

1. Servicios Policiales
Entre ellos podemos encontrar:

a. Patrullaje policial
Actividad realizada por personal policial durante el desarrollo de su servicio, pudiendo ser
motorizado (Patrullero o Motocicleta), Integrado o a Pie, que responde a un lineamiento o
directiva y que se diferencia de las otras formas de patrullaje, por cuanto su concepcidn
involucra una finalidad especifica, focalizada, por ejemplo, para identificar e intervenir
vehiculos de alta gama y presuntos DD.CC., o integrantes de bandas de delincuentes
organizados (marcas, raqueteros, asaltantes de bancos, efc).

b. Patrullaje Integrado

Patrullaje realizado por la Policia Nacional del Peru y el Serenazgo en forma conjunta y
coordinada en determinados sectores de las jurisdicciones policiales, de acuerdo a los
planes de seguridad ciudadana de los gobiernos regionales y locales, con el liderazgo
operativo del comisario de la jurisdiccion. El patrullaje Integrado por sectores es una
herramienta de gestidn que dirige, lidera, planifica y ejecuta el comisario de la jurisdiccion
en coordinacion con la gerencia de seguridad ciudadana de cada municipio, donde el
vehiculo, combustible, medio de comunicacion y conductor son provistos por los gobiernos
locales y la Policia Nacional asigna un efectivo policial debidamente equipado.

Ley 27933 Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, articulo 69.- Planes de Patrullaje

Integrado. La Policia Nacional del Pert y los Gobiernos Locales adoptaran en forma
Firmado digiaimente por coordinada planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del Comisario de la
ggilééé;g%%c‘:i'““ jurisdiccion, empleando los bienes y recursos no dinerarios disponibles, tales como:

Fecha: 22-02-2024 10:17:35 -05:00 unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informéticos, de video vigilancia y de
comunicaciones, entre otros.

¢. Operativos Policiales
it dotamente por Es un servicio policial distinto al patrullaje, que las comisarias programan de acuerdo a los
PARIAN ALANYA Zunilda FAU distintos tipos de operaciones y turnos, deben realizarse al menos un operativo policial al

Feoha. 72.92.2024 08.16:47 -05:00 dia. Entre los principales tipos de operativo se pueden sefialar rastillo, confianza ciudadana,
transito, entre otras.

d. Denuncias Policiales
Para que un hecho delictivo sea considerado denunciado, el informante debe asegurar que
dicha denuncia quedo registrada en un acta, en el cuaderno de ocurrencias que se maneja

Firmado digitalmente por

conatasbrzsc en las comisarias o en un atestado policial. Para tal efecto las comisarias deben contar el

Motivo: Doy Visto Bueno . . . . 7 .

Fecha: 22:02-2024 10:18:02 -05:00 Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL), equipos de cdmputo, acceso a internet, entre
otros.

2. Servicios y Programas Preventivos

Son servicios policiales ejecutados por las comisarias que tienen un énfasis en las acciones
preventivas, para la seguridad ciudadana, orientado a la poblacion joven de las cuales se

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -
2024”
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pueden sefialar: programa policia escolar, juntas vecinales de seguridad ciudadana, club de
menores entre otros.

Asimismo, en relacion a la prevencién de la violencia hacia la mujer e integrantes del grupo
familiar, las comisarias tienen el mandato de contar con el registro de victimas con medias de
proteccién establecidas en la ley n.° 30364 y modificatorias Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

a. Policia escolar
El programa preventivo "Policia escolar" es una organizacion estudiantil promovida por la
Policia Nacional del Peru, en coordinacidén con la Institucién Educativa, creada sobre
principios pedagdgicos y sociales, que tiene como fin fomentar una conciencia civica, de
liderazgo y solidaridad entre los estudiantes de los colegios del Per(, contribuyendo con
prevenir el involucramiento de nifios, nifias y adolescentes en actos delictivos o perniciosos.

b. Juntas vecinales
El programa preventivo "Juntas Vecinales" son organizaciones sociales de vecinos,
promovidas y organizadas por la Policia Nacional del Peru, que tienen como misién apoyar
a las Policia Nacional del Peru en las actividades de coordinacion, prevencion y proyeccion
social mejorando la prevencion y la seguridad en sus respectivos vecindarios. El trabajo de
las Juntas 27 Vecinales es voluntario y solidario, no remunerado, participativo y de servido
ala comunidad. Su organizacién se encuentra regulada por el Manual de Juntas Vecinales.

¢. Club de menores
El programa preventivo "Club de menores" busca fomentar el buen uso del tiempo libre y
complementar la formacién integral de nifios, nifias y adolescentes a través de la
organizacion de actividades educativas, cientificas, culturales, recreativas, deportivas y
otras que el club establezca. Durante los periodos de vacaciones escolares, los Clubes de
Menores pueden corresponder al concepto de "vacaciones Utiles" El Club de Menores sera
totalmente gratuito y estara dirigido especialmente a nifios, nifias y adolescentes (NNA) en
edad escolar que provienen de hogares con un historial de problemas que afectan a los
menores y residen en la jurisdiccion policial de cada comisaria basica. Los menores de
edad deben ser inscritos en el Club de Menores por el padre, madre, apoderado y/o tutor.

Firmado digitalmente por
DIAZ PACHECO Carlos FAU
20131378972 soft
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Fecha: 22-02:2024 10:17:35 -05:00 En el marco de la ejecucion de los servicios policiales y programas preventivos previamente
sefialados, las comisarias requieren la dotacion de recursos tales como infraestructura que garantice
su accesibilidad para las personas con movilidad reducida, Equipamiento, TIC y Personal Policial
para su ejecucion como 6rgano ejecutor del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, a favor de
la ciudadania.

Firmado digitalmente por
PARIAN ALANYA Zunilda FAU
20131378972 soft

Fecha. 25.42.5094 08/16:47 -05:00 En ese sentido, se realizd una Visita de Control a la Comisaria Basica PNP Aucara, a fin de
determinar si cuenta con los recursos y ejecuta los servicios policiales para brindar el servicio de
seguridad ciudadana, segun lo establecido en la Politica Nacional Multisectorial de Seguridad
Ciudadana al 2030 y normativa aplicable; para ello, se aplicaron seis (6) formatos de recopilacién
de informacion al Sr. Carlos Enrique Giraldo Rodriguez, comisario de la Entidad, en adelante el
Firmado dighalmente por “Comisario”, referentes a los servicios policiales, programas preventivos, infraestructura,
conatasbrzsc equipamiento, tecnologia de informacién y discapacidad, las cuales se detallan:

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 10:18:02 -05:00

- Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales.

- Formato n.° 2: Comisarias - Programas Preventivos.

- Formato n.° 3: Comisarias - Infraestructura.

- Formato n.° 4: Comisarias - Equipamiento.

- Formato n.° 5: Comisarias - Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Personal.

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -
2024”



- kleONTRALORiA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

V.

Firmado digitalmente por

DIAZ PACHECO Carlos FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 10:17:35 -05:00

Firmado digitalmente por

PARIAN ALANYA Zunilda FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 09:16:47 -05:00

Firmado digitalmente por

DIAZ PACHECO Carlos FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 10:18:02 -05:00

Pagina 6 de 14
Formato n.° 6: Comisarias - Discapacidad.

SITUACIONES ADVERSAS

5.1. EFECTIVOS POLICIALES QUE REALIZAN EL PATRULLAJE MOTORIZADO Y A PIE, NO

CUENTAN CON RADIO MOVILES TETRA, LIBRETA DE ANOTACIONES, NI CON
ALCOHOLIMETRO, EQUIPAMIENTO POLICIAL QUE REQUIERE LA EJECUCION DE
DICHA ACTIVIDAD; SITUACION QUE AFECTARIA LA PRESTACION DEL SERVICIO
POLICIAL A LA CIUDADANIA Y LA SEGURIDAD DEL EFECTIVO POLICIAL.

El efectivo policial para realizar el patrullaje a pie 0 motorizado, debe contar con radio méviles
tetra, conforme lo establece el literal ¢) del capitulo IV del Manual de patrullaje a pie, patrullaje
motorizado y patrullaje a caballo, aprobado mediante Resolucion Directoral
n. ° 157-2013-DIRGEN/EMG, aprobado el de 27 de marzo de 2013, y modificatorias; sin
embargo, el Comisario de la Entidad, manifesté que no cuentan con ningln radio mévil tetra, ni
con libreta de anotaciones; asi también, pese a ser necesario no disponen de un alcoholimetro,
conforme se hizo constar en los items 20, 24 y 27 del “Formato 4 — comisarias — equipamiento”,
lo que se demuestra con las imagenes siguientes:

Imagen n.° 01

—— e s — aliis e JEa SN AL
’ » ;h dique si la Comisaria cuenta con el sigulente equipamiento: Radio moviles TETRA. [ b | I
2 N Lalug ¢ lk,
L - - _ _8) | Misgvataled Gy
o e E— B B /P S NP OO - 7 2 S OST9T
! 5 5o [t:)':l la Comisaria cuenta con el siguiente equipamiento: Alcoholimetro. ‘ LQ , () NLLW\':A ( (1)
d) i, b) No
e B ) Wa leansad
!Ir:diquc st para el desarrolle del Patrullaje el personal policial de la Comisariz cuenta con el siguiente elemento: T l
27 |libreta de anotacionas k
a) 5, b} No )
Lk |

Fuentle: Formato 4 — comisarias — equipamiento, de.1_4i_de febrero d;a. 2024
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

> Resolucion Directoral n. ° 157-2013-DIRGEN/EMG, que aprueba el “Manual de
patrullaje a pie, patrullaje motorizado y patrullaje a caballo” de 27 de marzo de 2013,
y modificatorias, establece:

“Capitulo IV

Administracion y Logistica

. Elementos basico para el desarrollo del patrullaje

Las unidades policiales en desarrollo del patrullaje deben portar basicamente los siguientes
elementos:

a. Uniforme reglamentario de estacién

b. Armamento y su respectiva municién

c. Equipo de comunicaciones (radios, celulares)

d. Documento de identidad personal e identificacion policial
e. Libreta de anotaciones

f. Boligrafo

g. Reloj

h. Silbato

i. Linterna

j- Vara de ley

k. Chaleco antibalas

. Esposas metélicas

Capitulo |
Definicion del Patrullaje Motorizado
D. Condiciones generales para ejecutar el servicio de patrullaje motorizado

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -
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5.3.
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6. Vehiculos”.

El hecho descrito afectaria la prestacién del servicio policial a la ciudadania, la integridad
personal y la seguridad del efectivo policial.

LA COMISARIA NO FORMULO EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR PARA EL ANO
2023 Y 2024; SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE
PATRULLAJE, SU DURACION, LA SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA
DISTRIBUCION DE RECURSOS NECESARIOS PARA SU EJECUCION.

Durante la aplicacion del Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, el Comisario en los
items 1y 2 manifesto que no han formulado el plan de patrullaje por sector para el afio 2023, ni
para el presente afio 2024, conforme se muestra en la imagen siguiente:

Imen n.° 02
PREGUNTAS &

WIS LY

LA A et AR Al
Indique si la Comisaria ha formulado

Wy A
y aprobado el plan de patruliaje por sector para el afio 2023:
a} Si, b) No
1 |Notals): M 0
* Requerir el plan de patrullaje aprobado.
“Literal a, del numeral 1 apartado B dels Seccién 1 Cap A, 5002046 Patrullaje por Sector, Madelo Operacional del PPO30
|Indique si la Comisaria ha formulado y aprabado el plan de pat:ullaje por sector para el afo 2024:
a) Si, b) No
2 Nota(s): N
* Requerir el plan de patrullaje aprobado. 0
g *Literal a, del numeral 1 apartado B dela Seccion 1 Cap A, 5_&):(::13 Patrullage por Sector, Madelo Operacional dai PPO30

Fuente: Formato n.® 1: Comisarias - Servicios Policiales, de 14 de febrero de 2024.
Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:
» Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y Faltas

que afectan la seguridad ciudadana”, literal a, del numeral 1, apartado B del punto 4
capitulo “A” 5003046: Patrullaje por Sector, establece:

“4. Gobernanza

a. Responsable

Comandancia General PNP

c. Roles en la entrega de la actividad

1) Las comisarias basicas PNP:

a. Formulan y aprueban el Plan de Patrullaje Policial por Sector conciliado con el
Plan General de PATPOL (Comando de Asesoramiento General — Comando
Operativo), Orden de Operaciones de PATPOL (Regién Policial) y el Plan de Accion
de Seguridad Ciudadana (PASC) del CORESEC, COPROSEC o CODISEC".

El hecho descrito afectaria la identificacion de los sectores de patrullaje, su duracion, la
seguridad del personal policial y la distribucion de recursos necesarios para su ejecucion.

LA COMISARIA NO EJECUTA DE MANERA DIARIA EL SERVICIO DE PATRULLAJE POR
SECTOR; SITUACION QUE AFECTARIA QUE LA POBLACION DE LA JURISDICCION DE
LA COMISARIA NO OBTENGA EL SERVICIO DE PATRULLAJE DE MANERA
CONTINUADA Y CONSTANTE A FIN DE PREVENIR HECHOS DELICTIVOS.

El Comisario en el item 3 del Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, manifest6 que si
bien realiza el patrullaje a diario, pero no lo ejecuta por sector, conforme se demuestra con la
imagen siguiente:

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -
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Imagen n.° 03

Indique si la Comisaria ejecuta de manera diaria ol 5 servicio 5 de Pat nl-(a‘c por Sector:
4} Si, b) No
Instruccidn{es):
3 |En caso la respuesta sea "Si"
Nota(s):
, Requerir la m,
. * Nurnerales 1, 2

Maaliiay Pahullﬂl
J\qf‘a P

Pﬁl \l&‘ny
Mo cuanh u‘:\\& adkt

Nq

s No responder la pregunte 4.

ineral d) Seccion 1 Cap A 500304
157 no realiza natrulizie nor sectar Aiarin con o

Fuente: Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, de 14 de febrero de 2024.

7. Mocelo Opera: cion: J|l PPO3U

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:
» Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y Faltas
que afectan la seguridad ciudadana”, Numeral 3, literal a y numeral 2, del literal d,
seccion |, capitulo A, 5003046 “Patrullaje por Sector”, establece:

2. Planeamiento del Patrullaje por Sector

(...)

d) Elaboracion del plan semanal, mensual y anual de patrullaje policial por sector.

3. Ejecucion del Patrullaje por Sector

a. Ejecucion diaria del PATPOL por sector, aplicando acciones preventivas, disuasivas o
represivas contra actos delictivos, asi como contacto ciudadano, por el personal policial de
la comisaria, plasmados en un parte policial o cuaderno de control ciudadano.

El hecho descrito afecta que la poblacién de la jurisdiccion de la comisaria no obtenga el servicio
de patrullaje de manera continuada y constante a fin de prevenir hechos delictivos.

LA COMISARIA NO CUENTA CON EL MAPA DEL DELITO; HECHO QUE AFECTARIA EL
ANALISIS ESTADISTICO DE LAS DENUNCIAS U OCURRENCIAS POLICIALES, ASi COMO
LA CLASIFICACION DE LO DELITOS PARA UNA ADECUADA DISTRIBUCION DE
RECURSOS POLICIALES POR PARTE DEL COMISARIO Y AFECTARIA LA
FORMULACION DE ESTRATEGIAS DEL PATRULLAJE.

El Comisario en el item 7 del Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, manifesté que
no cuentan con el mapa del delito, conforme se demuestra con la imagen siguiente:

Imagen n.° 04

Verificar si la comisaria cuenta con el "“Mapa del D;.-li'.o" fisico o digital.
a) 51, b) No

Instruccion{es):

En caso la respucsta sea "NO", No responder fa(s) preguntafs) 8y 9.

Releve lomas fotogréficas del mapa del delito,

Nota(s):

*Numeral | de la Guia Metodoldgica para el diseno de sectores y mapa del delito en las jurisdicclones policiales de las Comisarias de

13 Policia Nacional del Perts 2protada con Riv N* 007-2019-IN, de 03 de enero de 2019.

Fuente: Ié'orma'té) net: C'omisariaél- SeNicidsAPo]'iciaIes, de 14 de febrero de 2024.

No

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

» Resolucion Ministerial n.° 007-2019-IN de 3 de enero 2019 que aprueba la guia
metodologia para el disefio de sectores y mapa del delito en la jurisdiccion de las
Comisarias de la PNP, literal A (Definicion), del titulo IV (Mapa del delito), establece:

A. Definicion
“El mapa del delito es la representaciéon grafica de un espacio geografico, determinado
manual o digitalmente a través de un aplicativo informético, basado en el andlisis
estadistico de las denuncias u ocurrencias policiales registradas en el SIDPOL o los
cuadernos de registro de denuncias, asi como la reiterancia, frecuencia y continuidad
de los delitos y faltas, cuyas variables son graficadas en un mapa de calor.
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Conforme a lo expuesto precedentemente, se desprende que su naturaleza es
dindmica o cambiante, lo cual deberéa ser conocido por el comisari6 para la distribucion
idénea de los recursos policiales a su cargo.

La informacién obtenida esta dividida por tipos de delitos, sub tipos y modalidades, los
mismos que seran representados por iconos, cada uno tiene una referencia de acuerdo
a la leyenda establecida y estandarizada.

El mapa del delito georreferenciado es el grafico digital resultada de la implementacién
y uso de un software administrado por la Direccion de Tecnologias de Informacion y
comunicaciones (DIRTIC) PNP, denominando “Aplicativo informatico para generar
mapas del delito para la PNP”

La situacion descrita afecta el anélisis estadistico de las denuncias u ocurrencias policiales, asi
como la clasificacion de los delitos para una adecuada distribucién de recursos policiales por
parte del comisario y afectaria la formulacion de estrategias del patrullaje.

5.5. LA COMISARIA NO EJECUTA OPERATIVOS POLICIALES; SITUACION QUE AFECTARIA
LA PREVENCION Y REDUCCION DE DELITOS Y FALTAS EN LA JURISDICCION DE LA
COMISARIA, A FIN DE EVITAR QUE EL CIUDADANO SEA OBJETO DE LA COMISION DE
ACTOS DELICTIVOS O FALTAS QUE AFECTEN SU SEGURIDAD, O HECHOS QUE
PERTURBEN EL NORMAL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE LA POBLACION.

El Comisario, durante la aplicacion del Formato n.® 1: Comisarias - Servicios Policiales, en los
items 18, 19, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28 y 29, manifest6 que no realizan diversos operativos
policiales, como son de rastrillo, confianza, impacto policial, policial lucero, policial cerco, policial
bloqueo, policial reten, policial bandas, policial pandillaje, policial prostitucion, policial
pirotécnico; conforme se demuestra con la imagen siguiente:

o
Imagen n.° 05
S = -
16 Indique si la Comisaria ejecutd durante el 2023 y cn lo gue va del presente periodo Operativo Policial Rastillo
a) Si, b) No N 0
Indique si la Comisaria ejecutd durante el 2023 y en lo que va del presente periodo o;;;a‘l‘iva Policial Confianza
15 |Ciudadana N
a) Si, b) No 0
Firmado digitalmente por Indique si la Comisari. 3 ey " iodo el
DIAZ PACHECO Carhs FAU 20 P S'q bi o misaria ejecutd durante ¢l 2023 y en io que va del presente periodo Operativo Policial Transito. ‘
20131378972 soft di ol - e
Motivo: Doy Visto Bueno ”
Fecha: 22_30'2_2024 10:17:35 -05:00 21 Indique si ia Comisaria ejecutd durante el 2023 y en lo que va del p: periodo Of Policial Policial
a} §i, b) No Ng
22 Indique si Ia Comisaria ejecuté durante el 2023 y 2n lo que va del presente periodo Operativo Policial Lucero X
a) Si, b) No N 4
23 Indique si la Comisaria ejecutd durante el 2023 y en Io}ue va del presente periodo Operativo Policial Cerco
*  |a) si, b) No Ny
% Indique si Ia Comisaria ejecuto durante el 2023 y en lo que va del periodo O, ivo Policial Bl
Firmado digitalmente por a) Si, b) No M 0
PARIAN ALANYA Zunilda FAU . P
20131378972 soft < Indique si la Comisaria ejecuté durante el 2023 y en lo que va del presente pericdo Operativo Policial Reten
: : Al N
Motivo: Doy Visto Bueno a) Si, b) No Q
Fecha: 22-02-2024 09:16:47 -05:00 Indique si la Comisaria ejecuté durante el 2023 y en lo que va del presente periodc Operativo Policial Bandas
26 |Juveniles N
a) Si, b} No 0
27 Indique si la Comisaria ejecuté durante el 2023 y en lo que va del p periodo O Policial
*/ |a) si, b) No Ng
28 indique si la Cornisaria ejecuté durante el 2023 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial Prostitucién
a) Si, b) No No
Firmado digitalmente por Y RO =
DIAZ PACHECO Carlos FAU 20 Indique si la Comisaria ejecuto durante el 2022 y en lo que va del presente periodo Operativo Policial Pirotécnico
20131378972 soft 1 ([a) 5i, Bytyo N 0
Motivo: Doy Visto Bueno ) N

Fecha: 22-02-2024 10:18:02 -05:00 - . . . . . o
Fuente: Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, de 14 de febrero de 2024.

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

> Inciso a, literal b modalidad de entrega, titulo 3, seccion B, 3000422 Operaciones
Policiales para reducir los delitos y faltas del Programa Presupuestal 0030 -
Reduccion de Faltas y Delitos que afectan la seguridad ciudadana, establece:
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b. Modalidad de entrega

1. Canales de entrega

El servicio de operativos policiales se entrega de manera permanente en la jurisdiccion

de las comisarias basicas.

Las modalidades del producto se dan por la naturaleza de las unidades que lo entregan:

a) Operaciones de comisaria basica, que comprende: los servicios de comisaria
dirigidos al ciudadano diferentes a patrullaje u organizacién de programas
preventivos y, los operativos policiales de las comisarias para reducir los delitos y
faltas. Las Comisarias basicas de la Policia Nacional del Peru, realizan los
siguientes operativos policiales: Rastrillo, confianza ciudadana, transito, impacto
policial, lucero, cerco, bloqueo, reten, bandas juveniles, pandillaje prostitucién
pirotécnico, entre otros.

El hecho descrito afecta la prevencién y reduccidn de delitos y faltas en la jurisdiccion de la
comisaria, a fin de evitar que el ciudadano sea objeto de la comisién de actos delictivos o faltas
que afecten su seguridad, o hechos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la
poblacion.

LA COMISARIA NO EJECUTA LOS PROGRAMAS PREVENTIVOS POLICIALES;
SITUACION QUE AFECTARIA LA PREVENCION DE FACTORES DE RIESGO DEL DELITO,
ASi COMO EL FORTALECIMIENTO DEL ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION
COMUNITARIA.

El Comisario, durante la aplicacién del Formato n.° 2: Comisarias - Programas Preventivos, en
los items 2, 4, 6, 8, 10, 13 manifestd que no realizan diversos programas preventivos, como son
de policia escolar, brigada de autoproteccion escolar — Bape, juntas vecinales de seguridad
ciudadana, redes cooperantes, club de menores y patrullaje juvenil; conforme se demuestra con
la imagen siguiente:

Imagen n.° 06

Verifique si la Comlsarfa cuenta con el progm‘r;ibveven\lvo Policia Escolar
a) Si, b) No

Instruccion(es):

En caso la respuesta sea 'Np”, No responder lafs) pregunta(s) 3.

~

o

Verifique si la Comisaria cuenta con el programa preventivo Brigna'.;'dc autoproteccion escolar - BAPE
a) 5i, b) No

Instruccion(es):

En caso l.lrrc_spy_e‘stn sen "NO", No responder la(s) preguntals) 5.

No

Verifique si la Comisaria cuenta con el programa preventive Juntas Vecinales de Sequridad Ciudadana
a) &, b) No

Instruccion(esj:

En caso la

sea "NO", No responder lajs] preguntals) 7.

Verifique si la Comisaria cuenta con el programa preventivo Redes de Cooperantes
2) Sib) No

Instruccion{es):

__|fn caso la respuesta sea "NO", No responder la(s) pregunta(s) 9.

Verifique si la Comisaria cuenta con el programa preventivo club de mm;L;r;zs
a) Si b) No

Instruccién(es):

En caso |a respuesta sea “NO", No responder lafs) pregunta(s) 11y 12

Verifigue si la Comisaria cuenta con el programa bre;gr;tivo patrullaje juvenil -
a) Si b) No
Notals)

Requerir fa documentacion de la planificacion de patrullaje juvenil

Fuente: Formato n.® 2: Comisarias - Programas Preventivos, de 14 de febrero de 2024.

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

> Directiva n.° 003-2018-IN “Lineamiento Sectorial Vecindario Seguro - Policia
Comunitaria por Sectores.”, aprobado con Resolucion Ministerial n.° 498-2018-IN de
28 de marzo de 2018, establece:

“...)
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Anexo N1 LINEAMIENTO SECTORIAL VECINDARIO SEGURO-POLICIA COMUNITARIA POR SECTORES
Objeti . Lineamientos , Responsable Responsable ,
Wetivos Ejes generales Acciones funcional de la Indicador
accion'ejecutor
[.-J [ it (-
N? de rondas
mixtas al
mes
Implementacion Direcia realizadas
de  programas Gererrn' de Comisana Jefe | por la policia
da  prevencian ENP de sector ¥ junita
Junta vecinal vecinal en el
sector con al
menos 15
personas
N de
infarmacion
entregada al
Implementacion policia por [a
de  programas | Direcfor o red de
de prevencion | General de Sg?:;;ﬂ Jefe cooperante
el policial Red de | PNP gque produyo
i cooperantss un resulfado
g favorable ala
é:' . segundad
= = del sector
= § & N® de nifios,
o 53 ™ Implementacian niftas ¥
i s | & i ds  programas | Direcfor Comisario Jefe | ddclescentss
g_ & §_- g de  prevencion | General de de sector beneficianos
5 £ | a @ policial Club de | PNP =S de programa
g g = E menores club de
7 g‘ 2 o menores
Er E g E N° de padres
a5’ 2. d Y que
ag- % % E Implementacion participan en
: . 2, de programas Ia vinilanci
§_- T = de  prevencion | Direcfor . 3 vigiEnca y
] g palicial General  de Comisano Jefe | apoyo de los
. de sector NMNA en las
5 Brigadas de | PNP h de
%‘" Autoproteccion noras
' Escolar ngresa ¥
salida del
calegio.
N.® de visitas
Implementacion a colegios
de  programas | Direcfor . donde sa
de  prevencion | General de S:T;;;_ﬂ Jefe cuenta  con
policial  Policia | PNP programa
Eszcolar Policia
Escolar
Realizacian del .
contacfo Dire Porcentaje
- clor . de confacios
ciudadana General de Comisano Jefe ciudadanos
{presentacion =) de sector establecidas
de policia anfe
ciudadanis) por sectores.

(.).

El hecho descrito afecta la prevencién de factores de riesgo del delito, asi como el
fortalecimiento del acercamiento y participacion comunitaria.

LA COMISARIA NO CUENTA CON EL REGISTRO DE VIiCTIMAS CON MEDIDAS DE
PROTECCION, NI CON EL MAPA GRAFICO Y GEORREFERENCIAL DE MEDIDAS DE
PROTECCION, TAMPOCO EJECUTA LAS DE MEDIDAS DE PROTECCION; SITUACIONES
QUE NO GARANTIZAN LA LUCHA Y PREVENCION DE ACTOS Y DELITOS QUE AFECTAN
A LAMUJER E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR.

El Comisario, durante la aplicacién del formato n.° 2 comisarias - programas preventivos, en los
items 18, 19 y 20 manifestd que no cuentan con un registro de victimas con medidas de
proteccién, tampoco tienen elaborado el mapa grafico y georreferencial que identifique la
ubicacion de las personas con medidas de proteccion; mucho menos ejecutan las medidas de
proteccion emitidas por el juzgado de familia a favor de las victimas, pese a que tres (3) efectivos
policiales recibieron capacitacion virtual sobre la ley n.° 30364, Ley para prevenir, sancionar y
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Indique si la Comisaria cuenta con el Registro de Victimas con Medidas de Proteccion,
a) 5i, b) No
Nota(s)

[l RESPUESTA'
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erradicar la violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar y modificatorias;
conforme se demuestra con la imagen siguiente:

Sa\a e Guuda
PN VQt,‘\\\,l"la

| comentarios | |

3

*Requerir el correo electronico, el infarme de ocurrencias del servicio u otro medio con el cial remitid  su comando inmediato. N 0
* Numeral 1, del Literal B, Seccién VIl Disposiciones Complementarias de la Directiva N* 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B B el S faL {
I)’fm,h”_d.'v‘ :T RD N*538-2015-DIRGEN/EMC-PNP de 16 ug.mr\.-.» 2015. Oy U alend t\\u‘f
Verificar si la Comisaria cuenta con el mapa gréfico y georreferencial de medidas de proteccion con la informacion
que remite el Juzgado de Familia sobre las medidas de proteccidn dictadas a favor de las victimas.
a) Si, b) No
19 |Notajs)
£n caso de ser afirmativo, proporcione fotografia de! mapa W
Articulo 23-A de Ia Ley N* 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar ias violencia contra fas mujeres e integrantes del grupo
familiar. (Modificado por Ley N° 31715 de 22 de marzo de 2023)
Verificar si la Comisaria ejecuta las medidas de proteccion que remite el Juzgado de Familia a favor de las victimas.
a) $i, b) No
0 [Notals)
En caso de su respuesta ser "SI" proporclone el registro victimas que ha recibido proteceisn
Articulo 23-Ade la Ley N* 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar 1as violencia contra las mujeres ¢ integrantes del grupo N 0
‘amiliar. (Mcdificado por Ley N* 31715 de 22 de marzo de 2023)
94 Ind!c‘ar cudntos el.ccllvus pnlicia,es han recibido capacitacion en la aplicacién de la Ley N° 30364, Ley para prevenir, { ()\e‘:\\(l an (Ap“;hq
sancionar y erradicar las violencia contra las mujeres e integrantes del grupo familiar. l 0 3

virtyal

Fuente: Formato n.® 2: Comisarias - Programas Preventivos, de 14 de febrero de 2024.

Los

>

hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Ley n.° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
e integrantes del grupo familiar y modificatorias, publicado el 23 de noviembre de

2025, establece:

Articulo 23 - A. Ejecucion de la medida de proteccion

“La Policia Nacional del Peru es responsable de ejecutar las medidas de proteccion que se
encuentren en el ambito de sus competencias, para lo cual debe tener un mapa grafico y
georreferencial de registro de todas las victimas con las medidas de proteccién que les
hayan sido notificadas; asimismo, debe llevar un registro del servicio policial en la ejecucion
de la medida y habilitar un canal de comunicacién para atender efectivamente sus pedidos
de resguardo, pudiendo coordinar con los servicios de serenazgo para brindar una

respuesta oportuna.

Los nombres y ubicacion de todas las victimas con medidas de proteccion deben estar
disponibles permanentemente para todo el personal policial en la jurisdiccion en la que

domicilia la victima, a fin de responder oportunamente ante emergencias.

Las medidas de proteccion que no se encuentren en el ambito de competencia de la Policia
Nacional del Peru son ejecutadas por las entidades publicas competentes que disponga el

juzgado.

La atencion de comunicaciones de victimas con medidas de proteccion en la jurisdiccion,
incluyendo la visita a domicilio cuando esta es requerida, es prioritaria para todo el personal

policial”.

Los hechos descritos no garantizan la lucha contra la violencia, ni la prevencion de actos y

delitos que los afectan las mujeres e integrantes del grupo familiar.

DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD DE CONTROL

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Visita de Control al “Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -
2024”



- kLlCONTRALORiA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Vil

VIIL.

Pagina 13 de 14

ejecutado por la comisaria basica PNP Aucara - 2024”, se encuentra detallada en el Apéndice n.°
1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y anélisis
de la documentacion e informacion obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en
la condicién y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.

Durante la ejecucion de la Visita de Control, no se ha tenido limitaciones.
INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion de la presente Visita de Control, la Comision de Control no emitié el Reporte
de Avance ante Situaciones Adversas.

CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Visita de Control al “Proceso de gestion de los servicios de seguridad
ciudadana ejecutado por la comisaria basica PNP Aucara - 2024", se han advertido siete (7)
situaciones adversas que afectan la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
del proceso; las cuales han sido detalladas en el presente informe.

RECOMENDACIONES

9.1 Hacer de conocimiento al Titular de la VIII Macro Regidn Policial Ayacucho, el presente informe
de Visita de Control, el cual contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de
la Visita de Control al “Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutado
por la comisaria basica PNP Aucara - 2024", con la finalidad que se adopten las acciones
preventivas y correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones
en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o
el logro de los objetivos del proceso en curso de la Comisaria.

9.2 Hacer de conocimiento al Titular de la VIII Macro Regién Policial Ayacucho, que debe
comunicar al Organo de Control Institucional del Gobierno Regional de Ayacucho, en el plazo
méaximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas adoptadas o por
adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe de Visita de

Control, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Puquio, 21 de febrero de 2024.
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APENDICE n.° 1

DOCUMENTACION VINCULADA AL “PROCESO DE GES'TION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD
CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA - 2024”

EFECTIVOS POLICIALES QUE REALIZAN EL PATRULLAJE MOTORIZADO Y A PIE, NO CUENTAN CON
RADIO MOVILES TETRA, LIBRETA DE ANOTACIONES, NI CON ALCALIMETRO, EQUIPAMIENTO
POLICIAL QUE REQUIERE LA EJECUCION DE DICHA ACTIVIDAD; SITUACION QUE AFECTARIA LA
PRESTACION DEL SERVICIO POLICIAL A LA CIUDADANIA Y LA SEGURIDAD DEL EFECTIVO POLICIAL.

N° Documento
1 Formato 4 — comisarias — equipamiento, de 14 de febrero de 2024.

LA COMI§ARiA NO FORML}LO EL PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR PARA EL ANO 2023 Y 2024;
SITUACION QUE AFECTARIA LA DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU DURACION, LA
SEGURIDAD DEL PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS NECESARIOS PARA SU
EJECUCION.

N° Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, de 14 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO EJECUTA DE MANERA DIARIA EL SERVICIO DE PATRULLAJE POR SECTOR;
SITUACION QUE AFECTARIA QUE LA POBLACION DE LA JURISDICCION DE LA COMISARIA NO
OBTENGA EL SERVICIO DE PATRULLAJE DE MANERA CONTINUADA Y CONSTANTE A FIN DE
PREVENIR HECHOS DELICTIVOS.

N° Documento
1 Formato n.® 1: Comisarias - Servicios Policiales, de 14 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO CUENTA CON EL MAPA DEL DELITO; HECHO QUE AFECTARIA EL ANALISIS
ESTADISTICO DE LAS DENUNCIAS U OCURRENCIAS POLICIALES, ASi COMO LA CLASIFICACION DE
LO DELITOS PARA UNA ADECUADA DISTRIBUCION DE RECURSOS POLICIALES POR PARTE DEL
COMISARIO Y AFECTARIA LA FORMULACION DE ESTRATEGIAS DEL PATRULLAJE.

N° Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, de 14 de febrero de 2024.

LA COMISARIA NO EJECUTA OPERATIVOS POLICIALES; SITUACION QUE AFECTARIA LA
PREVENCION Y REDUCCION DE DELITOS Y FALTAS EN LA JURISDICCION DE LA COMISARIA, A FIN
DE EVITAR QUE EL CIUDADANO SEA OBJETO DE LA COMISION DE ACTOS DELICTIVOS O FALTAS
QUE AFECTEN SU SEGURIDAD, O HECHOS QUE PERTURBEN EL NORMAL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DE LA POBLACION.

N° Documento
1 Formato n.° 1: Comisarias - Servicios Policiales, de 14 de febrero de 2024.

LA COMI§ARiA NO EJECUTA LOS PROGRAMAS PREVENTIVOS POLICIALES; SITI!JACIC')N QUE
AFECTARIA LA PREVENCION DE FACTORES DE RIESGO DEL DELITO, ASI COMO EL
FORTALECIMIENTO DEL ACERCAMIENTO Y PARTICIPACION COMUNITARIA.

N° Documento
1 Formato n.° 2: Comisarias - Programas Preventivos, de 14 de febrero de 2024,

LA COMISARIA NO CUENTA CON EL REGISTRO DE VICTIMAS CON MEDIDAS DE PROTECCION, NI CON
EL MAPA GRAFICO Y GEORREFERENCIAL DE MEDIDAS DE PROTECCION, TAMPOCO EJECUTA LAS
DE MEDIDAS DE PROTECCION; SITUACIONES QUE NO GARANTIZAN LA LUCHA Y PREVENCION DE
ACTOS Y DELITOS QUE AFECTAN A LA MUJER E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR.

NO

Documento

1

Formato n.° 2: Comisarias - Programas Preventivos, de 14 de febrero de 2024.

“PROCESO DE GESTION DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD CIUDADANA EJECUTADO POR LA COMISARIA BASICA PNP AUCARA -
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CONTRALORIA

CENERAL DF LA REPUSLICA DEL PERL

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

OFICIO N° 0190-2024-CG/OC0365

Puquio, 22 de febrero de 2024
Sefior:
Gral. Jorge Alberto Quiroz Grosso
Jefe
VIl Macro Region Policial Ayacucho
Jr. Agustin Zea s/n, Complejo Policial Santa Rosa de Lima
Andrés Avelino Caceres/Huamanga/Ayacucho

Asunto . Notificacion de Informe de Visita de Control n.c 013-2024-OCI/0365-SVC.

REF. : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Orgéanica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”
aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de
mayo de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted, en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio
de Control Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la Entidad o responsable de la
dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
del proceso en curso, a fin de que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas que
correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacién vinculada al
“Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por la comisaria basica PNP de
Aucara - 2024", comunicamos que se han identificado situaciones adversas contenidas en el Informe de
Visita de Control n.° 013-2024-0Cl/0365-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar al Organo de Control Institucional del Gobierno
Regional de Ayacucho, en el plazo méximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacién del presente
Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a la situacién adversa
identificada en el citado informe, adjuntando la documentacién de sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracién.

Atentamente,
Firmado digitalmente por DIAZ
Ty PACHECO Carlos FAU 20131378972 soft
[\ - Motivo: Soy el autor del documento
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CPC. Carlos Diaz Pacheco
Jefe del Organo de Control Institucional
Municipalidad Provincial de Lucanas
Contraloria General de la Republica

C.c
Archivo
CDP/zpa

Direccion: Jiron Ayacucho n.° 136 — Puquio, Lucanas, Ayacucho.

Correo electronico: oci-lucanas@hotmail.com
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000001-2024-CG/0365-02-001-009

DOCUMENTO : OFICIO N° 190-2024-CG/OC0365

EMISOR . ZUNILDA PARIAN ALANYA - JEFE DE COMISION - NOTIFICACION
DE INFORME DE VISITA DE CONTROL N.O 013-2024-OCl1/0365-SVC
- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : JORGE ALBERTO QUIROZ GROSSO

ENTIDAD SUJETAA . 516N POLICIAL AYACUCHO - ICA

CONTROL
DIRECCION - CASILLA ELECTRONICA N° 20602467971

TIPO DE SERVICIO

CONTROL _ SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - INFORME DE VISITA DE
GUBERNAMENTAL O ° ~ONTROL

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 38

Sumilla: Me dirijo a usted, en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de
Control Simultaneo y establece la comunicacion al Titular de la Entidad o responsable de la
dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones
adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos del proceso en curso.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada al "Proceso de
gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por la comisaria basica PNP de Aucara -
2024", comunicamos que se han identificado situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita
de Control n.° 013-2024-0Cl1/0365-SVC, que se adjunta al presente documento.

Se adjunta lo siguiente:

1. Oficio N° 190-2024-CG/OC0365
2. Informe N° 013-2024-0OCI/0365-SVC
3. FORMATOS DEL 1 AL 6[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la Bl
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion: %
4Z9LYW8 =
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 190-2024-CG/OC0365

EMISOR : ZUNILDA PARIAN ALANYA - JEFE DE COMISION - NOTIFICACION
DE INFORME DE VISITA DE CONTROL N.O 013-2024-OCI/0365-SVC
- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : JORGE ALBERTO QUIROZ GROSSO
ENTIDAD SUJETA A R

CONTROL REGION POLICIAL AYACUCHO - ICA
Sumilla:

Me dirijo a usted, en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de Control
Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la Entidad o responsable de la dependencia, y
de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas que
afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del
proceso en curso.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada al "Proceso de
gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por la comisaria basica PNP de Aucara -
2024", comunicamos que se han identificado situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita
de Control n.° 013-2024-0Cl1/0365-SVC, que se adjunta al presente documento.

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20602467971:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000001-2024-CG/0365-02-001-009

2. Oficio N° 190-2024-CG/OC0365

3. Informe N° 013-2024-0Cl/0365-SVC

4. FORMATOS DEL 1 AL 6[F]

NOTIFICADOR : CARMEN ISABEL CHAUCA CONTRERAS - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LUCANAS - CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la ElE
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria R
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente FgAZ=
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:

5239KV5



