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POR LAS COMISARIAS BASICAS PNP 2024”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por el Organo de Control Institucional (OCI)
responsable de la Visita de Control acreditado mediante oficio n.® 000324-2024-CG/GRAN de 2 de
febrero de 2024, registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG con la orden de servicio
n.° 0344-2024-010, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de
Control Simultdneo” aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo
de 2022 y modificatorias.

OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Determinar si las comisarias basicas de la Policia Nacional del Peru cuentan con recursos y
ejecutan los servicios policiales para brindar el servicio de seguridad ciudadana; segun lo
establecido en la Politica Nacional Multisectorial de Seguridad Ciudadana al 2030 y normativa
aplicable.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1Establecer si la Infraestructura, Equipamiento y las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion de las comisarias basicas se encuentran acorde a lo establecido en la
normativa aplicable.

2.2.2Determinar si la cantidad del personal policial de la comisaria basica, cumplen con los
parametros establecidos en la normativa aplicable.

2.2.3Determinar si los servicios policiales de patrullaje, operativos, participacion ciudadana,
atencion de denuncias y mapa del delito de la comisaria basica, se prestan segun lo
establecido en la normativa aplicable.

ALCANCE

La Visita de Control se desarrolld al proceso de equipamiento y servicios policiales en el marco de la
seguridad ciudadana conforme lo establecido en la politica nacional multisectorial de seguridad
ciudadana al 2030 (PNMSC -2030), el cual se encuentra a cargo de la Policia Nacional del Peru,
estando la comisaria bajo el ambito del OCI responsable de la Visita de Control y que ha sido
ejecutada del 13 de febrero de 2024 al 19 de febrero de 2024, en el distrito de Nepefia, provincia del
Santa y departamento de Ancash
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IV. INFORMACION RESPECTO DEL HITO DE CONTROL

Como parte de las principales funciones de las comisarias basicas se encuentran las de planificar y
ejecutar las actividades y operaciones especiales en materia de prevencidn, orden y seguridad; en
el marco de la lucha contra la delincuencia comun.

En tal sentido, entre los principales servicios en materia de seguridad ciudadana que brindan las
comisarias se encuentran los servicios policiales, los programas preventivos policiales que son
materializados a través de la provision y dotacion de recursos materiales y humanos. A continuacion,
se desarrolla:

1. Servicios Policiales

Entre ellos podemos encontrar:

a. Patrullaje policial

Actividad realizada por personal policial durante el desarrollo de su servicio, pudiendo ser
motorizado (Patrullero o Motocicleta), Integrado o a Pie, que responde a un lineamiento o
directiva y que se diferencia de las otras formas de patrullaje, por cuanto su concepcion
involucra una finalidad especifica, focalizada, por ejemplo, para identificar e intervenir
vehiculos de alta gama y presuntos DD.CC., o integrantes de bandas de delincuentes
organizados (marcas, raqueteros, asaltantes de bancos, etc.).

b. Patrullaje Integrado

Patrullaje realizado por la Policia Nacional del Peru y el Serenazgo en forma conjunta y
coordinada en determinados sectores de las jurisdicciones policiales, de acuerdo a los
planes de seguridad ciudadana de los gobiernos regionales y locales, con el liderazgo
operativo del comisario de la jurisdiccion. El patrullaje Integrado por sectores es una
herramienta de gestidn que dirige, lidera, planifica y ejecuta el comisario de la jurisdiccion
en coordinacion con la gerencia de seguridad ciudadana de cada municipio, donde el
vehiculo, combustible, medio de comunicacion y conductor son provistos por los gobiernos
locales y la Policia Nacional asigna un efectivo policial debidamente equipado.

Ley 27933 Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, articulo 69.- Planes de Patrullaje
Integrado. La Policia Nacional del Per( y los Gobiernos Locales adoptaran en forma
coordinada planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del Comisario de la
jurisdiccién, empleando los bienes y recursos no dinerarios disponibles, tales como:
Firmado digitalmente por unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informéaticos, de video vigilancia y de

VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU

20131378972 soft comunicaciones, entre otros.
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c. Operativos Policiales

Es un servicio policial distinto al patrullaje, que las comisarias programan de acuerdo a los
distintos tipos de operaciones y turnos, deben realizarse al menos un operativo policial al
T N e e Marcos dia. Entre los principales tipos de operativo se pueden sefialar rastillo, confianza ciudadana,

Mot Doy vists Baens. - " transito, entre otras.
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d. Denuncias Policiales

Para que un hecho delictivo sea considerado denunciado, el informante debe asegurar que
dicha denuncia quedo registrada en un acta, en el cuaderno de ocurrencias que se maneja
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en las comisarias o en un atestado policial. Para tal efecto las comisarias deben contar el
Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL), equipos de cdmputo, acceso a internet, entre
otros.

2. Servicios y Programas Preventivos

Son servicios policiales ejecutados por las comisarias que tienen un énfasis en las acciones
preventivas, para la seguridad ciudadana, orientado a la poblacién joven de las cuales se
pueden sefialar: programa policia escolar, juntas vecinales de seguridad ciudadana, club de
menores entre otros.

Asimismo, en relacién a la prevencién de la violencia hacia la mujer e integrantes del grupo
familiar, las comisarias tienen el mandato de contar con el registro de victimas con medias de
proteccidn establecidas en la ley n.° 30364 y modificatorias Ley para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

a.

Policia escolar

El programa preventivo "Policia escolar" es una organizacion estudiantil promovida por la
Policia Nacional del Perl, en coordinacion con la Institucion Educativa, creada sobre
principios pedagdgicos y sociales, que tiene como fin fomentar una conciencia civica, de
liderazgo y solidaridad entre los estudiantes de los colegios del Peru, contribuyendo con
prevenir el involucramiento de nifios, nifias y adolescentes en actos delictivos o
perniciosos.

Juntas vecinales

El programa preventivo "Juntas Vecinales" son organizaciones sociales de vecinos,
promovidas y organizadas por la Policia Nacional del Peru, que tienen como misién apoyar
alas Policia Nacional del Pert en las actividades de coordinacién, prevencion y proyeccion
social mejorando la prevencion y la seguridad en sus respectivos vecindarios. El trabajo de
las Juntas 27 Vecinales es voluntario y solidario, no remunerado, participativo y de servido
ala comunidad. Su organizacion se encuentra regulada por el Manual de Juntas Vecinales.

Club de menores

El programa preventivo "Club de menores" busca fomentar el buen uso del tiempo libre y
complementar la formacién integral de nifios, nifias y adolescentes a través de la
organizacion de actividades educativas, cientificas, culturales, recreativas, deportivas y
otras que el club establezca. Durante los periodos de vacaciones escolares, los Clubes de
Menores pueden corresponder al concepto de "vacaciones Utiles" El Club de Menores sera
totalmente gratuito y estara dirigido especialmente a nifios, nifias y adolescentes (NNA) en
edad escolar que provienen de hogares con un historial de problemas que afectan a los
menores Y residen en la jurisdiccidn policial de cada comisaria basica. Los menores de
edad deben ser inscritos en el Club de Menores por el padre, madre, apoderado y/o tutor.

En el marco de la ejecucion de los servicios policiales y programas preventivos previamente
sefialados, las comisarias requieren la dotacion de recursos tales como infraestructura que garantice
su accesibilidad para las personas con movilidad reducida, Equipamiento, TIC y Personal Policial
para su ejecucion como 6rgano ejecutor del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, a favor de
la ciudadania.
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V. SITUACIONES ADVERSAS
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De la revision efectuada al “Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados
por las comisarias basicas PNP 2024, se han identificado cinco (5) situaciones adversas que afectan
o0 podrian afectar el logro de los objetivos, las cuales se exponen a continuacién:

1.

LA COMISARIA NO FORMULO EL “PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR” Y “PLAN DE
PATRULLAJE INTEGRADO” PARA EL ANO 2023 Y 2024, SITUACION QUE AFECTARIA LA
DETERMINACION DE SECTORES DE PATRULLAJE, SU DURACION, LA SEGURIDAD DEL
PERSONAL POLICIAL Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS NECESARIOS PARA SU
EJECUCION.

a) Condicion:

Mediante la aplicacién del “Formato N° 01: Comisarias— Servicios Policiales” de 13 de
febrero de 2024, el Comisario PNP San Jacinto! , sefialo que la comisaria no ha formulado
ni aprobado el “Plan de Patrullaje por Sector” para el afio 2023 y 2024, asi tampoco el “Plan
de Patrullaje Integrado” para el 2023 y 2024, conforme se muestra en las siguientes
imagenes:

] IMAGEN N° 1
APROBACION DE PLAN DE PATRULLAJE POR SECTOR 2023 Y 2024
1. PATRULLAJE POLICIAL
iTEm PREGUNTAS RESPUESTA COMENTARIOS
Indique si la Comisaria ha formulado y aprobado el plan de patrullaje por sector para el afio 2023:
a) 5i, b) No
1 |Notafs): NO

* Requerir el plan de patrullaje aprobado.
*Literal a, del numeral 1 apartado B dela Seccion 1 Cap A. 5003046 Patrullaje por Sector. Modelo Operacional del P00

Indique si la Comisaria ha formulado y aprobado el plan de patrullzje por sector para el afio 2024:
a) Si, b) No

2 |Notals): NO
* Requerir el plan de patrullaje sprobado

*Literal a, del numeral 1 apartado B dela Seccion 1 Cap A. 5003045 Patrullaje por Sector. Modelo Operacional del PPO30

Fuente: Formato n.°1 — Comisarias -Servicios Policiales, de 13 de febrero 2024.
Elaborado por: Comisién de Control

, IMAGEN N° 2
APROBACION DE PLAN DE PATRULLAJE POR INTEGRADO 2023 Y 2024

Verifique si la comisaria cuenta con el "Plan de Patrullaje Integrade” aprobado para el afio 2023.
a) i, b} No

Notals): NO
*Requerir el Plan aprobado

*Literal C, Numeral VI de la Directiva N° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B aprobada con RD N° 538-2015-DIRGEN/EMG-
PNP.

Verifique si la comisaria cuenta con el "Plan de Patrullaje Integrade” aprobado para el afio 2024.

a) Si, b) No

14 Nota(s‘-:‘ NO
*Requerir el Plan aprobado

*Literal C, Numeral VI de la Directiva N° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B aprobada con RD N° 538-2015-DIRGEN/EMG-

PNP.

Fuente: Formato n.°1 — Comisarias -Servicios Policiales, de 13 de febrero 2024.
Elaborado por: Comision de Control

Al respecto, el Literal a, del numeral 1, apartado B del punto 4 capitulo “A” 5003046:
Patrullaje por Sector, del Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion
de Delitos y Faltas que afectan la seguridad ciudadana’, sefiala lo siguiente:

L Capitan PNP Juan Willy Pastor Obregon
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1) Las comisarias basicas PNP:

a. Formulan y aprueban el Plan de Patrullaje Policial por Sector conciliado con
el Plan General de PATPOL (Comando de Asesoramiento General — Comando
Operativo), Orden de Operaciones de PATPOL (Region Policial) y el Plan de Accion
de Seguridad Ciudadana (PASC) del CORESEC, COPROSEC o CODISEC
(Subrayado y sombreado agregado)

Asi también, Literal H, de la Directiva n.°03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B
“Para la Ejecucion del Servicio de Patrullaje Local Integrado Entre la Policia Nacional del
Perti y Los Gobiernos Locales”, sefiala lo siguiente:

“(..)

H. PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO

Coordinacién y realizacion del patrullaje. - La Policia Nacional del Peru a través
de sus comisarias, y los Gobiernos Locales, adoptaran en forma coordinada
planes de patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del comisario de la
demarcacion territorial (...) (Subrayado y Sombreado agregado)

En tal sentido, se evidencia que la Comisaria PNP San Jacinto Nepefia, no cuenta con sus
Planes de Patrullaje por sector y Plan de Patrullaje Integrado para el 2023 y 2024.

b) Criterio:

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

o Modelo Operacional del Programa Presupuestal 0030: “Reduccion de Delitos y
Faltas que afectan la seguridad ciudadana”

Literal a, del numeral 1, apartado B del punto 4 capitulo “A” 5003046: Patrullaje por
Sector.

4. Gobernanza

a. Responsable

Comandancia General PNP

a.Roles en la entrega de la actividad
1) Las comisarias basicas PNP:
a. Formulan y aprueban el Plan de Patrullaje Policial por Sector conciliado con el

Plan General de PATPOL (Comando de Asesoramiento General — Comando
0 Operativo), Orden de Operaciones de PATPOL (Region Policial) y el Plan de Accion
VASOUEZNOREZ Pereyval FAU de Seguridad Ciudadana (PASC) del CORESEC, COPROSEC o CODISEC.

20131378972 soft
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e Directiva n.°03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B “Para la Ejecucion del
Servicio de Patrullaje Local Integrado Entre la Policia Nacional del Pert y Los
Gobiernos Locales”, aprobada mediante Resolucién Directoran n.°538-2015-
DIRGEN/EMG-PNP, de 16 de julio de 2015.

“

Firmado digitalmente por
VILLAVICENCIO SAENZ Marcos
Manuel FAU 20131378972 soft

oo Doy s ueno VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
H. PLAN DE PATRULLAJE INTEGRADO

1. Coordinacion y realizacion del patrullaje. - La Policia Nacional del Pert a través de
sus comisarias, y los Gobiernos Locales, adoptaran en forma coordinada planes de
patrullaje integrado bajo el liderazgo operativo del comisario de la demarcacion
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territorial; para lo cual se emplearan los bienes y recursos no dinerarios disponibles
tales como; unidades vehiculares, recursos humanos, sistemas informaticos, de video
vigilancia, y de comunicaciones entre otros. Para tal efecto, se coordinara con las
autoridades locales y policiales de las demarcaciones fterritoriales contiguas
geograficamente, de modo tal que ninguna zona o area quede desprotegida.

2. Esquema. - El Plan de Patrullaje Integrado tendra el siguiente esquema:

a) Encabezamiento. - que comprendera los datos de la denominacién que
identifica a la Comisaria.

1) Membrete de identificacion de la Comisaria, el cual podra ser digital.
2) Lugary fecha

3) Denominacion del documento: "Plan de Patrullaje Integrado”.

4) Asunto. -

b) Cuerpo. - El cual contendra el detalle de toda la informacion sobre el patrullaje
integrado.
5)  Personal policial asignado al servicio de patrullaje.

2) Personal de serenazgo asignado al servicio de patrullaje
3)  Zonas de patrullaje.

4)  Turnos del servicio de patrullaje

5)  Medios de comunicacion asignados
a) De la Comisaria
b) De la Municipalidad

6) Medios de transporte asignados
para el servicio

a)  Dela Comisaria
b)  De la Municipalidad
7) Otros.

c¢) Término. - Informacion del remitente y de la distribucién del documento.

6) Firma del Comisario y Gerente de Seguridad Ciudadana.

7) Post firma del Comisario y Gerente de Seguridad Ciudadana.
3) Distribucion.

4) Siglas de identificacion de quien formula el documento.

c) Consecuencia:

la situacion antes expuesta, afectaria la determinacion de sectores de patrullaje, su
duracion, la seguridad del personal policial y la distribucion de recursos necesarios para su
ejecucion.

2. LA COMISARIA NO ESTARIA EJECUTANDO ACCIONES DE PREVENCION DE LA
VIOLENCIA CONTRA LA MUJER (CONTAR CON REGISTRO DE VICTIMAS CON MEDIDAS

DE PROT[ECCI()N, MAPA GRAFICO Y GEORREFERENCIAL DE MEDIDAS DE
PROTECCION), LO QUE AFECTARIA LA LUCHA Y PREVENCION DE ACTOS Y DELITOS
QUE AFECTARIAN A LA MUJER E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR.
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a) Condicion:

Mediante la aplicacidn del “Formato N° 02: Comisarias— Programas Preventivos” de 13 de
febrero de 2024, el Comisario PNP San Jacinto? , manifiesta que no cuenta registro de
victimas de medidas de proteccion, asi como tampoco se cuenta con un mapa grafico y
georreferencial de registro de todas las victimas con las medidas de proteccién que se les
haya notificado, conforme se muestra en la siguiente imagen:

IMAGEN N° 3
MEDIDAS DE PROTECCION -VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

11I. PREVENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER

ITEM PREGUNTAS RESPUESTA COMENTARIOS

Indigue si la Comisaria cuenta con el Registro de Victimas con Medidas de Proteccidn.

a) 5i, b) Ne

Nota(s):

18 |*Requerir el correo electrdnico, el informe de ocurrencias del servicio u otro medio con el cual remitid a su comando NO
inmediato.

* Numeral 1, del Literal B, Seccion VI Disposiciones Complementarias de la Directiva N° 03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-

DIRASOPE-B aprobada con RD N° 538-2015-DIRGEN/EMG-PNP de 16 de julio de 2015.

Verificar sila Comisaria cuenta con el mapa gréfico y georreferancial de medidas de proteccién con la informacién
que remite el Juzgado de Familia sobre las medidas de proteccién dictadas a favor de las victimas.

a) Si, b) No SE TOMO FOTOGRAFIA PERO
19  (Notafs): NO CORRESPONDE AL MAPA DEL
En caso de ser afirmativo, proporcione fotografia del mapa DELITO

Articulo 23-A de la Ley N° 30364, Ley para prevenir, sancienar y erradicar las violendia contra las mujeres e integrantes del
grupo familiar. (Modificado por Ley N° 31715 de 22 de marzo de 2023) -

Fuente: Formato n.°1 — Comisarias -Servicios Policiales, de 13 de febrero 2024.
Elaborado por: Comision de Control

Al respecto, el Literal B del capitulo VII, de la Directiva n.°03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-
DIRASOPE-B “Para la Ejecucion del Servicio de Patrullaje Local Integrado Entre la Policia
Nacional del Perti y Los Gobiernos Locales”, sefiala lo siguiente:

()

Los comisarios supervisaran los servicios de Patrullaje Local Integrado dispuestos,
debiendo diariamente remitir a su comando inmediato a través de correo
electronico u otro medio disponible, el informe de ocurrencias del servicio.

Asi también, lo establecido en el articulo 23-A de la Ley n.° 30364 Ley para prevenir,
sancionar y erradicar las violencia contra las mujeres del grupo familiar. ”, sefiala lo
siguiente:

()
La Policia Nacional del Pert es responsable de ejecutar las medidas de proteccion
que se encuentren en el ambito de sus competencias, para lo cual debe tener un
mapa grafico y georreferencial de registro de todas las victimas con las
medidas de proteccién que les hayan sido notificadas; asimismo, debe llevar

Firmado digitalmente por

AoraTaoTE son el A un registro del servicio policial en la ejecucion de la medida y habilitar un
Feoha: 22.02-2024 16:01:42 -05:00 canal _de comunicacion para atender efectivamente sus pedidos de

resquardo, pudiendo coordinar con los servicios de serenazgo para brindar una
respuesta oportuna (...) (Subrayado y sombreado agregado)

En tal sentido, se evidencia que la Comisaria PNP San Jacinto Nepefia, no cuenta con

Firmado digitalmente por

A A aros registro formal de victimas con medidas de proteccion, puesto que no se pudo evidenciar
Fecha: 25.02-2024 16:24:04 -05:00 mediante correo enviado a su comando inmediato, ademas no cuenta con mapa grafico y

georreferencial de medidas de proteccién para las victimas.

2 Capitan PNP Juan Willy Pastor Obregén
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b) Criterio:

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

o Directiva n.°03-13-2015-DIRGEN-PNP/EMG-DIRASOPE-B “Para la Ejecucién del
Servicio de Patrullaje Local Integrado Entre la Policia Nacional del Pert y Los
Gobiernos Locales”, aprobada mediante Resolucion Directoral n.°538-2015-
DIRGEN/EMG-PNP, de 16 de julio de 2015.

“

VI, DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
B. SUPERVICIGN PATRULLAJE INTEGRADO

1. Los comisarios supervisaran los servicios de Patrullaje Local Integrado
dispuestos, debiendo diariamente remitir a su comando inmediato a fravés de
correo electrénico u otro medio disponible, el informe de ocurrencias del
servicio. (...)

o Ley n.° 30364 “Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres e integrantes del grupo familiar y modificatorias. Articulo 23 - A de 22 de
noviembre de 2015.

1.)

“Articulo 23-A. Ejecucion de la medida de proteccion La Policia Nacional del Pert es
responsable de ejecutar las medidas de proteccion que se encuentren en el ambito de
sus competencias, para lo cual debe tener un mapa grafico y georreferencial de registro
de todas las victimas con las medidas de proteccién que les hayan sido notificadas;
asimismo, debe llevar un registro del servicio policial en la ejecucion de la medida y
habilitar un canal de comunicacion para atender efectivamente sus pedidos de
resguardo, pudiendo coordinar con los servicios de serenazgo para brindar una
respuesta oportuna. Los nombres y ubicacion de todas las victimas con medidas de
proteccion deben estar disponibles permanentemente para todo el personal policial en
la jurisdiccion en la que domicilia la victima, a fin de responder oportunamente ante
emergencias. Las medidas de proteccion que no se encuentren en el ambito de
competencia de la Policia Nacional del Pert son ejecutadas por las entidades publicas
competentes que disponga el juzgado.

La atencion de comunicaciones de victimas con medidas de proteccion en la jurisdiccion,
Fimado dic incluyendo la visita a domicilio cuando esta es requerida, es prioritaria para todo el
gitalmente por
VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU LAl
20131378072 soft personal policial’.

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 16:01:42 -05:00

c) Consecuencia:

la situacion antes expuesta, afectaria la lucha y prevencion de actos y delitos que afectarian
a la mujer e integrantes del grupo familiar.

Firmado digitalmente por
VILLAVICENCIO SAENZ Marcos
Manuel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 16:24:04 -05:00
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Firmado digitalmente por
VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 16:01:42 -05:00

Firmado digitalmente por

VILLAVICENCIO SAENZ Marcos
Manuel FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 16:24:04 -05:00
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3. LA COMISARIA CPNP SAN JACINTO NO CONTARIA CON INSCRIPCION EN REGISTROS
PUBLICOS A NOMBRE DEL MINISTERIO DEL INTERIOR O DE LA POLICIiA NACIONAL DEL
PERU, ADEMAS DE NO CUMPLIR CON LOS CRITERIOS DE CATEGORIZACION RESPECTO
DEL AREA MINIMA DE TERRENO Y CANTIDAD DE EFECTIVOS POLICIALES MiNIMOS;
SITUACIONES QUE NO PERMITIRIA LA REMODELACION O AMPLIACION DE LA MISMA,
QUE CONLLEVE A LA PROVISION DE INFRAESTRUCTURA Y PERSONAL SUFICIENTE Y
CON NIVELES DE CALIDAD PARA UNA PRESTACION ADECUADA DE LOS SERVICIOS
POLICIALES EN BENEFICIO DE LA CIUDADANIA.

a) Condicion:

Mediante la aplicacién del “Formato n.® 03: Comisarias— Infraestructura” de 13 de febrero
de 2024, el Comisario PNP San Jacinto® , sefiala que respecto al area del terreno donde se
encuentra ubicado la comisaria comprende 290.40 m2, asi mismo sefiala que el terreno se
encuentra registrado en registros publicos, pero que no acreditd con algun documento,
finalmente sefiala que el terreno pertenece a la Empresa Agroindustrias San Jacinto,
conforme se muestra en la siguiente imagen:

IMAGEN N° 4

INFRAESTRUCTURA DONDE FUNCIONA LA COMISARIA-CNPN SAN JACINTO

Natals):

Indique cudl es el drea del terreno donde se ublea el local de la Comisaria

Notals]:

* Marcar a alternativa gue carmesponde y solicitar el documento de sustenta

! * Numeral 7.1.3,, de ka Directiva N 010-2071-C6 PNR/EMG, probada per Resolucion de Comandanda General de la Polica vl
Nacional N° 296-2021-CGPNP/EMG de 16 de octubre de 2021
Indique si el terrena de [a Comisaria se encuentra inscrite en los Registros Piblicos.
a $i, b) No
3 Instrucciones: 5 ND SE ACREDITO MEDIATE
Si la respuesta es "NO", No responder la(s) preguntals) 4. DOCUMENTO
hlotals]:
“8i cuenta con Registros Piblicos, Requerir documente que acredite el documento de la respussta,
De ser afirmativa la respuesta anterior, indique a nombre de qué entidad se encuentra inscrito.
a) Ministerio del Interior
b) Policia Nacional del Perd
1 ¢ Otros OTROS EMPRESA AGROINDUSTRIAS SAN
Instrucciones: JACINTO
Si la respuesta es "OTROS", Especificar |z respuesta en la columna comentarios,
Natals):
*Si cuenta con Registros Pablices, Requerir documento que acredite el documento dz la respussta,
Indique s el local de la Comisaria es: POR LA EMPRESA
5 a) Propio b) Alquilado ) Afectacién en Usa AFECTACION EN USO AGROINDUSTRIAS SAN IACINTO,

O PRESENTA DOCUMENTO DE

SUSTENTO

Fuente: Formato n.°3 — Comisarias -Infraestructura, de 13 de febrero 2024.

Elaborado por: Comisién de Control

Al respecto, el Numeral 7.1.3 (De la Adquisicion de Terreno), de la VII Disposiciones
Especificas de Resolucion de Comandancia General de la Policia Nacional
n.° 296-2021-CGPNP/ENG de16 de octubre de 2021 que aprueba la directiva que
establece criterios de disefio para la infraestructura de las comisarias de la PNP.

(.r)

Para la infragstructura de comisarias, segun su categoria, las areas minimo para
la adquisicion de terrenos son las siguientes:

Categoria de | Area minima de terreno m2
comisarias
Tipo “C” 700

3 Capitan PNP Juan Willy Pastor Obregon
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FOTOGRAFIAS N.° 1Y 2 )
FRONTIS LOCAL COMISARIA Y AREAS -SAN JACINTO- NEPENA

Oficina de

|-
Investigacion “
m——

Sala de espera

Se aprecia el frontis de la comisaria y el ambiente de sala de espera, donde también funcionan las demas oficinas.
Fuente: Formato n.°3 — Comisarias -Infraestructura, de 13 de febrero 2024.
Elaborado por: Comision de Control

Se sefiala también, que en dicho local de la Comisaria PNP San Jacinto, del distrito de
Nepefia, provincia del Santa y departamento de Ancash, de tipo “C”, cuenta con ambiente
de atencion al publico, que es la misma area de tramite documentario, Area de
administracion, oficina de investigacion y violencia familiar, oficina de investigacion
accidentes de transito, oficina de investigacion de delitos y faltas, area de armeria, area de
detencion (Ambiente independiente).

Asi también, Mediante la aplicacion del “Formato n.° 05: Comisarias— Tecnologias de la
informacion y comunicacién personal’, de 13 de febrero de 2024, el Comisario PNP San
Jacinto, respecto a la cantidad minima de efectivos sefiala conforme la siguiente imagen:

IMAGEN N° 5 .
CANTIDAD DE EFECTIVOS POLICIALES MINIMOS

. PERSONAL

PREGUNTAS RESPUESTA COMENTARIOS

Indicar si la Comisaria cuenta con la cantidad de efectivos policiales minimos requeridos segin la infraestructura y
tipo de comisaria preestablecida.
a) Si, b} no

12 |Notals) NO
* Numeral 7.4.1 Capacidad del Recurso Humano de la "Directiva que establece criterios de disefio para la infraestructura de las
Firmado digitalmente por comisarias de la Policia Nacional del Perd” de 16 de octubre de 2021, aprobado por RCG PNP N° 296-2021-CGPNP/EMG. Directiva N°
VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU 10-2021-CG PNP/EMG .

20131378972 soft

O e 42 0500 Fuente: Formato n.°5 — Tecnologias de la informacién y comunicacién Personal, de 13 de febrero 2024.

Elaborado por: Comisién de Control.

Al respecto, el Numeral 7.1.4 (Capacidad Recurso Humano), Teniendo en cuenta lo
expresado en el subnumeral 7.4, es necesario sefialar los recursos humanos determinados
Fimado digitalmente por = acorde a la categoria de comisaria:

Manuel FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 16:24:04 -05:00

Categoria de | Cantidad de efectivos | Con capacidad de incrementar
comisarias requeridos para
Rango
Informe de Visita de Control n.° 014-2024-0C1/0344-SVC Pagina 12 de 22
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Firmado digitalmente por
VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 16:01:42 -05:00

Firmado digitalmente por
VILLAVICENCIO SAENZ Marcos
Manuel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 16:24:04 -05:00

infraestructura Minimo Maximo
preestablecida
Tipo “C” 30 30 56

Sin embargo, de la informacién, recopilada en el formato anteriormente sefialado el
Comisario manifestd que a la fecha en dicha comisaria a su cargo son diecinueve (19)
efectivos policiales de los cuales dos (2) son oficiales de armas y diecisiete (17) Suboficial

de armas.

b) Criterio:

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

Resolucién de la Comandancia General de la Policia Nacional n.° 296-2021-CG
PNP/EMG, que aprueba la Directiva n. © 010-2021-CG PNP/EMG "Criterios de
disefo para la infraestructura de las comisarias de la Policia Nacional del Peri”,
de 16 de octubre de 2021.

“(...) VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

(...)

7.1.2. De la inscripcidn registral

El terreno debe contar con la inscripcion en los Registros Publicos a nombre del
Ministerio del Interior — Policia Nacional del Peru. Es valida la partida registral en la cual
el predio figura como “Afectado en Uso de forma indefinida y/o indeterminada a favor del
Ministerio del Interior — Policia Nacional del Pert”. Asimismo, se permite contar con los
arreglos institucionales o la disponibilidad fisica del predio o terreno, segun corresponda,
a efectos de garantizar su ejecucion.

(...) 7.1.4. De los terrenos de comisarias en funcionamiento

En caso de intervencién de una comisaria que funciona sobre un terreno de propiedad
o afectado en uso a nombre del “Ministerio del Interior — Policia Nacional del Perd”, con
los arreglos institucionales o la disponibilidad fisica del predio o terreno , y que tenga
area menor a la establecidas en el sub numeral 7.1.3, el disefio arquitecténico se
emplaza sobre el terreno existente, cumpliendo la programacion arquitectdnica
estandarizada y criterios de disefio arquitectonico establecidos en la presente Directiva
acorde a la categoria que indica su resolucién de creacién, y considerando los
parametros urbanisticos y edificatorios.

Resolucién de Comandancia General de la Policia Nacional
n.° 296-2021-CGPNP/ENG de16 de octubre de 2021 que aprueba la directiva que
establece criterios de disefio para la infraestructura de las comisarias de la PNP.
Vil Disposiciones Especificas

Numeral 7.1.3 (De la Adquisicién de Terreno)
Para la infraestructura de comisarias, segun su categoria, las areas minimo para la
adquisicion de terrenos son las siguientes:

Categoria de comisarias Area minima de terreno m?
Tipo “B” 800
Tipo “C” 700
Informe de Visita de Control n.° 014-2024-0C1/0344-SVC Pagina 13 de 22
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Firmado digitalmente por
VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 16:01:42 -05:00

Firmado digitalmente por
VILLAVICENCIO SAENZ Marcos
Manuel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 22-02-2024 16:24:04 -05:00

Numeral 7.4.1 (Capacidad del Recurso Humano)

Teniendo en cuenta lo expresado en el subnumeral 7.4, es necesario sefialar los

recursos humanos determinados acorde a la categoria de comisaria:

Categoria de | Cantidad de efectivos | Con capacidad de incrementar
comisarias requeridos para
infraestructura Rango
preestablecida
Minimo Maximo
Tipo “B” 60 60 119
Tipo “C” 30 30 56

c) Consecuencia:

Las situaciones antes descritas, no permitiria la remodelacion o ampliacién de la misma,
que conlleve a la provision de infraestructura y personal suficiente y con niveles de calidad
para una prestacion adecuada de los servicios policiales en beneficio de la ciudadania.

4. LA COMISARIA NO CUENTA CON ACCESO A (RENIEC), (SIPCOP) AL REGISTRO
NACIONAL DE DETENIDOS Y SENTENCIADOS, INFORMACION MIGRATORIA, ASI
TAMBIEN, NO CUENTA CON SALA DE RADIO Y VIDEOVIGILANCIA, LO QUE GENERARIA

FALTA DE SEGURIDAD

INTERNA AL NO PODER DETECTAR O PREVENIR LA

CIRCULACION DE PERSONAS QUE PUEDA ATENTAR CONTRA EL ORDEN PUBLICO DE
SU JURISDICCION.

a) Condicion:

Mediante la aplicacion del “Formato n.° 05: Comisarias— Tecnologias de la informacion y
comunicacion personal”, de 13 de febrero de 2024, el Comisario PNP San Jacinto, respecto
al acceso a los sistemas y tecnologias de la informacion sefiala conforme la siguiente imagen:

IMAGEN N° 6

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Comprobar si la Comisaria cuenta con accesos a Reniec

*Numeral 7.2 Criterios de disefio, Considerando 7.2.2.5 Comunicaciones, de |z Directiva N° 10-2021-CG PNP/EMG "Directiva que
establece criterios de disefio para la infraestructura de las comisarias de la Policia Nacional del Perd" de 16 de octubre de 2021,
aprobada por RCG PNP N° 296-2021-CGPNP/EMG.

NO ESTAEN TRAMITE
> 1a)si, o
Comprobar si la Comisaria cuenta con accesos 2 SIDPOL
6 . Sl
2) Si, b) No
. Comprobar si la Comisaria cuenta con accesas a SIPCOP o
2) Si, b) No
3 Comprobar si la Comisaria cuenta con accesos a Registro Nacional de Detenidos y Sentenciados N
2) Si, b) Ne
Comprobar si la Comisaria cuenta con accesas al Registro de Informacion Migratorio
2) Si, b) Ne
9 [Notafs): NO
*Numeral25.3 del articulo 25 del Decreto Legislativo n.* 1350y literal 3) del numeral 14.2 del articulo 14 del Reglamento del DL
1330
Verificar sila sala de radio y videovigilancia de la Comisaria cuenta con el sistema TETRA
a) Si, b) No
10 Notals): NO

Fuente: Formato n.°5 - Tecnologias de la informacion y comunicacién Personal, de 13 de febrero 2024.
Elaborado por: Comisién de Control.

Informe de Visita de Control n.° 014-2024-0C1/0344-SVC
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De la imagen precedente, se tiene que la comisaria de PNP San Jacinto, Nepefia, no cuenta
accesos a RENIEC, SIPCOP (Sistema Informatico de Planificacion y Control de Patrullaje
Policial), Registro Nacional de Detenidos y Sentenciados e informacion migratoria; tampoco
cuenta con sala de Radio y Videovigilancia, por ende, no cuenta con Sistema TETRA o VHF,
contando con un sistema de vigilancia limitado y con escasos recursos, conforme lo
registrado en los items 9y 10.

b) Criterio:

o Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo N° 1350,
Decreto Legislativo de Migraciones y aprueban nuevas calidades migratorias, que
establece:

“(...) TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 14.- Confidencialidad de la informacion del RIM

14.2. MIGRACIONES esta autorizada a entregar informacion contenida en el RIM o
permitir la consulta en linea en los siguientes casos: a) A la Policia Nacional del Perd,
organos de inteligencia nacional, Ministerio Publico, INPE y Poder Judicial que requieran
informacién en el marco de sus competencias. {(...)

TiTULO Il

REGISTRO DE INFORMACION MIGRATORIA

Articulo 25°.- Consolidacion de Informacion Migratoria

25.3. La Policia Nacional del Pert, en el marco de su competencia, tendra acceso al RIM,
conforme se establezca en el Reglamento del presente Decreto Legislativo. (...)”

o Directiva que establece criterios de disefio para la infraestructura de las comisarias
de la Policia Nacional del Perud, Directiva n.° 10-2021-CG PNP/EMG aprobada
mediante Resolucion de la Comandancia General de la Policia Nacional n.° 296-
2021-CGPNP/EMG del 16 de octubre del 2021, que establece:

“(...) VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.2 Criterios de disefio.

7.2.2 Criterios especificos para las comisarias

7.2.2.5 Comunicaciones

7.2.2.5.1 La sala de radio y videovigilancia debe contar con los siguientes equipos, segun
Firmado digitalmente por ubicacion de la comisaria. i. Comisaria fuera de Lima: Sistema TETRA o Sistema VHF-

VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU HF ( ),,

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 16:01:42 -05:00

c) Consecuencia:

La situacion adversa identificada, generaria la falta de seguridad interna al no poder detectar
e 0 prevenir la circulacién de personas que pueda atentar contra el orden publico de su
VllLLAVICIlEgl:ICIO SAE’LZ Marcos jUfiSdiCCién

Manuel FAU 20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 16:24:04 -05:00
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5. LA COMISARIA NO CUENTA CON INFRAESTRUCTURA ADECUADA PARA LA ATENCION
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, LO CUAL PODRIA OCASIONAR LIMITACIONES AL
SERVICIO BRINDADO, ADEMAS DE EXPONER A SITUACIONES DE RIESGO QUE PODRIAN
AFECTAR LA INTEGRIDAD FiSICA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

a) Condicion:

De la verificacion fisica realizada a las instalaciones de la Comisaria CPNP San Jacinto-
Nepefia de 13 febrero de 2024, especificamente al area de atencién al publico, se ha
evidenciado que sus instalaciones no retinen las condiciones necesarias de infraestructura
y seguridad para la accesibilidad de personas con discapacidad, conforme consta en el
Formato n.° 06: Comisarias — discapacidad; hechos que se detallan a continuacion:

i. Respecto al mobiliario de la infraestructura:

La comisién de Control, constatd que el mobiliario del area de atencion al publico, no
cumple con el ancho minimo de 0.80 m y una altura méxima de 0.80 m, considerando
un espacio libre de obstaculos en la parte inferior que permita la atencién de personas
en silla de ruedas, de talla baja, nifios y nifias; sin embargo, el médulo de atencién no
cumple con la altura y profundidad requerida, tal como se muestra a continuacion:

FOTOGRAFIA N° 3
MOBILIARIO ATENCION PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD NO
CUMPLE CON MEDIDAS MiNIMAS.

Como se evidencia n la fotografia el mobiliaria de atencién al publico, tiene un‘an}ho y‘élto
Firmado digitalmente por mayor al 0.80m, pues posee un ancho de 1.10m y alto de 95¢cm

YASQUEZ NUNEZ Persyval FAU Fuente: Formato n.°6 — Comisarias -Discapacidad, de 13 de febrero 2024.
Motivo: Doy Visto Bueno Elaborado por: Comision de Control.

Fecha: 22-02-2024 16:01:42 -05:00

ii. Respecto a la zona de espera, sefalizacion.

Las zonas de espera y zonas de espectadores deben contar con un espacio reservado
Fimado digiamente por | para silla de ruedas 'de 0.90 m por 1.20 m, debidamente sefializado horizontal y
ot paeag, 2 SOl verticalmente. Los asientos y espacios reservados no deben estar separados de los

demés asientos y por lo menos uno debe encontrarse ubicado a lado de un asiento de

Fecha: 22-02-2024 16:24:04 -05:00
espera, tal y como, se muestra en el grafico:
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Fuente: Reglamento Nacional de Edificaciones.
Elaborado por: Comision de Control.

Al respecto, la Comision de Control, verifico que la zona de espera no cuenta con un
espacio reservado para silla de ruedas, el cual deberia de estar debidamente sefializado
horizontal y verticalmente, conforme se muestra en las imagenes:

FOTOGRAFIAN°4y5
ZONA DE ESPERA NO CUENTA CON ESPACIO SENALIZADO PARA SILLAS DE
RUEDAS

Para pasar a zona
de atencion existe
un desnivel

Zona de espera, sin sefializacion para personas con | De la sala de espera, hacia el mobiliario de

discapacidad. atencion al publico, hay desnivel y la puerta es
) - muy angosta la cual limita la circulacion en silla
Firmado digitalmente por .
VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU de ruedas aparte del desnivel.

20131378972 soft
Motivo: Doy Visto Bueno
Fecha: 22-02-2024 16:01:42 -05:00

iii. Rampas de acceso, dese la acera hasta la comisaria.

De la visita y aplicacion del Formato N.° 06: Comisarias - Discapacidad de 13 de febrero
de 2024, se advierte que en la Comisaria PNP. San Jacinto-Nepefia, la rampa de

Fimado digiamentepor acceso no cuenta con el ancho minimo reglamentario de 1.00 metro, carece de doble
e ) 201atareor2 soft pasamanos reglamentario que permita el acceso facil hasta la Comisaria, y de la
Fecha: 22:02:2024 16241040500 sefializacion podotactil al inicio y final que permita la orientacion y alerta a las personas
con discapacidad visual, situacion que se evidencia en las siguientes tomas

fotograficas:
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FOTOGRAFIAN°6y7
RAMPA DE ACCESO NO CUENTA CON EL ANCHO MINIMO, CARECE DE
PASAMANOS Y SENALIZACION PODOTACTIL

POLCHMACOWAL DELPEF.

COMSARIA DE SAN JACITO

La rampa de acceso no cuenta con el ancho minimode 1.00 | No hay sefalizacién podotactil al inicio y al
metro, ademas carece de pasamanos. final de la rampa.

Ademas, de las situaciones mencionadas anteriormente, la Comisaria, no cuenta con un
plan de adecuacion a la norma técnica A.120 Accesibilidad Universal edificaciones, asi
como con el Certificado de Inspeccion Técnica en Edificaciones y estacionamientos.

b) Criterio:

Los hechos descritos no consideran la normativa siguiente:

e Resolucion Ministerial n.° 075-2023-VIVIENDA mediante la cual se modifica la
Norma Técnica A.120, Accesibilidad Universal en Edificaciones del Reglamento
Nacional de Edificaciones de 15 de febrero de 2013, la cual fue aprobada mediante
Decreto Supremo n.° 011-2006-VIVIENDA.

Articulo 6.- Caracteristicas de disefio en rampas y escaleras
Las rampas deben cumplir con lo siguiente:

Firmado digitalmente por
VASQUEZ NUNEZ Persyval FAU
20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno a) El ancho minimo de una rampa debe ser de 1.00 m, incluyendo pasamanos y

barandas a ambos lados. Las rampas de longitud mayor de 3.00 m deben contar con
parapetos o barandas en los lados libres y pasamanos en los lados confinados. Los
pasamanos y barandas no deben invadir la ruta accesible, de ser el caso se debe
Firmado digitamente por aumentar el ancho de la rampa.
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h) Al inicio y al final de las rampas y escaleras se debe colocar sefializacion podotactil
de tipo alerta que adviertan del cambio de nivel. Esta sefializacion podotactil debe
ubicarse en el plano horizontal y abarcar el ancho de la rampa y escalera.
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Articulo 7.- Parapetos y barandas
Los parapetos y barandas deben cumplir con lo siguiente:

a) Las rampas, ya sean sobre parapetos, barandas o adosados a paredes, deben tener
doble pasamanos horizontal. Uno debe estar a una altura comprendida entre 0.85 m y
0.90 m, medida verticalmente desde la rampa, hasta el eje del pasamanos, y el otro, a
0.25 m al eje, por debajo del mismo.

“(...) Articulo 11.- Mobiliario EI mobiliario debe cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Se debe habilitar, como minimo, una de las ventanillas de atencioén al publico,
mostradores o cajas registradoras, segun sea el caso, con un ancho minimo de 0.80 m
y una altura maxima de 0.80 m, considerando un espacio libre de obstaculos en la parte
inferior, con una altura minima de 0.75 m y una profundidad minima de 0.40 m que
permita la atencion de personas en silla de ruedas, de talla baja, nifios y nifias. De
contar con modulos de boleteria automaticos, estos deben considerar los mismos
criterios de disefio, alcance de objetos y formatos alternativos de comunicacion.

b) Las zonas de espera y zonas de espectadores deben contar con un espacio
reservado para silla de ruedas de 0.90 m por 1.20 m, debidamente sefializado horizontal
y verticalmente. Los asientos y espacios reservados no deben estar separados de los
demas asientos y por lo menos uno debe encontrarse ubicado a lado de un asiento de
espera.”(...)

“(...) Articulo 29.- Serializacién para accesibilidad universal Las sefiales de acceso
y avisos deben cumplir con lo siguiente:

a) Las sefialéticas y avisos deben contener informacion del nimero de piso, nombres
de ambientes, los mismos que deben estar en escritura braille u otro formato alternativo
de comunicacion.

c) Consecuencia:

Las situaciones antes expuestas, podria ocasionar limitaciones al servicio brindado, ademas
VASOUEZ NUREZ Parapval FAU de exponer a situaciones de riesgo que podrian afectar la integridad fisica de las personas

Hotvo: Doy ¥iso Bueno con discapacidad.
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VI. DOCUMENTACION VINCULADA AL HITO DE CONTROL

Firmado digitalmente por La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el

VILLAVICENCIO SAENZ Marcos

Manuel FAU 20131378972 soft desarrollo de la Visita de Control a “Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha 22:02:2024 1624040500 jacytados por las comisarias basicas PNP 2024, se encuentra detallada en el Apéndice n.° 1.

Las situaciones adversas identificadas en el presente informe se sustentan en la revision y anélisis de
la documentacién e informacién obtenida por la Comisién de Control, la cual ha sido sefialada en la
condicién y se encuentra en el acervo documentario de la Entidad.
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VIIl. INFORMACION DEL REPORTE DE AVANCE ANTE SITUACIONES ADVERSAS

Durante la ejecucion del presente Servicio de Control Simultaneo en la modalidad de Visita de Control,
no se emitié ningun reporte de avance ante situaciones adversas.

VIIl. CONCLUSION

Durante la ejecucién de la visita de control a la dotacién de recursos y ejecucion de los servicios
policiales para brindar el servicio de seguridad ciudadana, se han advertido cinco (5) situaciones
adversas que afectan la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del “Proceso
de gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por las comisarias basicas PNP 2024”,
las cuales han sido detalladas en el presente informe.

IX. RECOMENDACIONES

1. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad el presente Informe de Visita de Control, el cual
contiene las situaciones adversas identificadas como resultado de la visita de control a la dotacién
de recursos y ejecucion de los servicios policiales para brindar el servicio de seguridad ciudadana,
con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y correctivas que correspondan, en el
marco de sus competencias y obligaciones en la gestion institucional, con el objeto de asegurar la
continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos del “Proceso de gestion de los
servicios de seguridad ciudadana ejecutados por las comisarias basicas PNP 2024”

2. Hacer de conocimiento al Titular de la Entidad que debe comunicar al Organo de Control
Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o correctivas

adoptadas o por adoptar respecto a las situaciones adversas contenidas en el presente Informe
de Visita de Control, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Chimbote, 22 de febrero de 2024
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Marcos Manuel Villavicencio Saenz
Jefe (e) del Organo de Control Institucional de la
Municipalidad Provincial del Santa
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracioén de las heroicas batallas
de Junin y Aya_cuqho i

Chimbote, 22 de Febrero de 2024
OFICIO N° 000235-2024-CG/0OC0344

Sefior:

General PNP Anthony William Cortijo Salinas
Jefe

Region Policial Ancash

Jr. 28 De Julio 755

Ancash/Huaraz/Independencia

Asunto . Notificacién de informe de Visita de Control N° 014-2024-OC1/0344-SVC

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM “Servicio de Control Simultaneo”
aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG, de 30 de
mayo de 2022 y modificatorias

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el
servicio de Control Simultdneo y establece la comunicacion al Titular de la entidad o
responsable de la dependencia, y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la
existencia de situaciones adversas que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso,
el resultado o el logro de los objetivos del proceso en curso, a fin que se adopten
oportunamente las acciones preventivas y correctivas que correspondan.

Sobre el particular, de la revision de la informacion y documentacion vinculada al
proceso “Proceso de gestion de los servicios de seguridad ciudadana ejecutados por las
Comisarias Basicas PNP 2024" Comisaria PNP San Jacinto- Nepefia, comunicamos que se
han identificado las situaciones adversas contenidas en el Informe de Visita de Control n.° 014-
2024-0Cl/0344-SVC, que se adjunta al presente documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este Organo de Control Institucional,
ubicado en Jr. Enrique Palacios 321 — Tercer piso, distrito de Chimbote, provincia del Santa —
Ancash, en el plazo méaximo de cinco (5) dias habiles desde la comunicacion del presente
Informe, las acciones preventivas o correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las
situaciones adversas identificadas en el citado Informe, adjuntando la documentacion de
sustento respectiva.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Marcos Manuel Villavicencio Saenz
Jefe del Organo de Control Institucional (e)
Municipalidad Provincial del Santa
Contraloria General de la Republica

(MVS)
Nro. Emisién: 00375 (0344 - 2024) Elab:(U61588 - 0344)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su ay rastadas a través de la siguiente ¥

tentici . <
direccién web: https:Ilverificadoc.co"t?gwﬂb&h%@ffﬁmmmeesando el siguiente cédigo de %

,,_‘:l,ﬁ ™ Verificacion: UKQECOM XIl - MACREPOL - ANCASH
SECRET&RI/\ - UNITRADOC
e A

23 FEB. 2024

) —rC;]«'sSl 92—



