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INFORME DE ORIENTACION DE OFICIO
N° 101-2024-0C1/0251-S00

“A LA VERIFICACION SOBRE LAS EXISTENCIAS DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL
MEDICO VENCIDOS, STOCK CERO, SOBRE STOCK Y POR VENCER AL 28 DE
NOVIEMBRE DE 2024 EN LA GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE - GOF, DEL SEGURO
SOCIAL DE SALUD”

ORIGEN

El presente informe se emite en mérito a lo dispuesto por la Jefe del Organo de Control Institucional
(OCI) de EsSalud, servicio que ha sido registrado en el Sistema de Control Gubernamental — SCG
con la orden de servicio n.” 0251-2024-087, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 013-2022-
CG/NORM, “Servicio de Control Simultaneo”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.® 218-
2022-CG, de 30 de mayo de 2022 y modificatorias.

SITUACIONES ADVERSAS

De la revision efectuada al Sistema SAP en el modulo de las existencias respecto a los bienes
estratégicos (medicamentos y dispositivos médicos) durante el periodo del 1 de enero al 28 de
noviembre de 2024, se ha identificado una (1) situacion adversa que amerita |a adopcion de
acciones para asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos de “la
verificacion sobre las existencias de medicamentos y material médico vencidos, stock cero, sobre
stock y por vencer al 28 de noviembre de 2024 en la Gerencia de Oferta Flexible (GOF) del Seguro
Social de Salud”.

La situacion adversa identificada se expone a continuacion:

DESABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEDICO NECESARIOS PARA EL
TRATAMIENTO Y ATENCION DE LAS PATOLOGIAS MAS COMUNES AL 28 DE NOVIEMBRE
DE 2024, PONE EN RIESGO LA ATENCION OPORTUNA DE LOS PACIENTES DE PADOMI Y EL
LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE DE LA SEDE
CENTRAL.

a) Condicién

De Ia revision y andlisis a los reportes de stock de medicamentos y material médico con cobertura
cero “0" generados en el Sistema SAP, se evidencid que en el almacén de los servicios de
Programacion de Asistencia Domiciliaria (PADOMI), Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido
de Emergencia (STAE), Programas y Hospital Pert, pertenecientes a |a Gerencia de Oferta Flexible
— GOF, se visualizan items con nivel de cobertura agotado teniendo como rango de coberiura <= a
1, tal como se muestra en los cuadros siguientes:
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Cuadro n.° 01
Reporte SAP, Nivel Cobertura Agotado, Medicamentos

covico RANGO DE
ORGAND COIGO DE CLASIFICACIONDE | ALMACEN COBERTURA NIVELES DE
RUBRY | onBE | DESCONCENTRADO | PRODUETG | NOMERE DEL PRODUCTD | U PRODUETO | ceNTRAL | TREEE | TOTAL | pecotonrmans e ERTURA
VERARAMILO APARATQ
MEDICAMENTD 8807 GOF « PADOM! 10400083 & IDRATO 80 ME: Ta U“F GVABCULAR a ] [’} 0 | 0<=CORERT< AGOTADD
Ei IRAALFAD
MUDICAMENTO 9607 GOF - PADOMI 10700008 | ERITROPCYETINA FR | OFYALMOLOGIA o 0 0 0 | 0<sCOBERT=r1 AGOTADD
— HUMANA 3000 LML % 1 ML
9 HIFROMELDSA 0.3% X 10
MECICAMENTE) 8807 GOF - PADOMI 10400080 ML SOLUCION OF TALMICA TR | OFTALMOLOGIA ] 1] [] 0 | 0<=COBERT«=1 ACOTADO
MEDISNVENTO | 9300 | GOF-Hosereru | tomnom | 17 oI | e | ortamoLosi 0 0 0 0 | D2COBERT <=1 AGOTADO
Fuente: Sistema SAP de 27.11.2024
—_ Elaborado par; comisién de control
Cuadro n.° 02

Reporte SAP, Nivel Cobertura Agotado, Material Médico

copiGo RANGO BE
GRGAND €ODIGO DE CLASIFICACION |  ALMACEN COBERTURA NIVELES DR
3 NOMBRE DEL PRODUCTO | UM, iPRESS | TOTAL COBERTURA
== oo | PESCONCENTRADO | FRODUCTS DE PRODUCTO |  CANTRAL OESCONGENTRADA | 1 SOBERIURA | copenripn
CAMPO QUIRLRGICO
MR | oot | cor-paow @21 | FENESTRAGO DESCARTABLE | U ey oy 0 0 0 0 | GescoBERT<=1 AGOTADD
] MATERIAL CATETER ENDOVENDSO MATERIAL
Mook | osor | coF-pasom A | BN g | W | MATERAL o a 0 0 | oeeconERTS=t AGOTADGD
MATERIAL CATETER ENDOVENGSO MATERIAL -
- Ve | @0 | or-pacow Bioouey | SATETERENDOENORC oy | MATERAL 0 0 0 0 | txecOBERT<t AGOTADD
‘%\’.D&Wn vebea® | w0 | or-panow 2 | o | | e 0 of o 0 | oescogERTent AGoTAD0
% &
- ESSAL
SUTURADE SE0A NEGRA
= VATERAL | mor | coF-paoom W0 | TRENZADANSOCIA Y20 | soa | MATERAL 0 0 0 0 | 0<sCOBERT<= A30TADD
25 MM
SUTURA DE SEDA NEGRA
il I oot | TRENZADANIOCATaCC | som | MATERIAL 0 0 0 0 | 0e=COBERT =1 AGOTADD
25 MM
ESPARADRARD
Veneot | onar | G- paoow WOEN | o ek | Mok | MATERAL 0 o o 0 | ouscomERTEx AGOTAD
YARDAS
VATCRIL | man | sor-PRocRAWAS | 20tusgie SRR PAA EXAEN ui | P 0 0 0 0 | Des00BERT«e1 AGCTABO
VATERL | gar | cor-pApo 20164696 ggmsfmm; Iy | MerERAL o 0 0 0 | oecabRT AGOTADD
MATERAL | goon | coF-smaE 104636 &“gggmmm N "F'SNTS",B'L“'E' 0 0 0 0 | GesCOBERT4=1 ACOTABD
MATERIAL GUANTE PARA EXAMEN MATERIAL
MEDIGO 0903 GOF - HOBP.PERL 20104894 DESGARTABLE TALLA M UN FUNGIRLE 0 0 0 0 | 0<=COBERT«=1 AGOTADO
VR | wor | cor-paowt 207 | BEEE PASIWEN UN [ RATERL 0 o] e 0 | De=CORERT<m AcoTAnD

Fuente: Sistema SAP de 27.11.2024
Elaborado por: comisicn de control
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Al respecto, la Comisién de Control para determinar los bienes descritos en los cuadros n.® 01 y 02

con nivel de cobertura agotado, realizo una visita a la Gerencia de Oferta Flexible (GOF) el 27 de
= noviembre de 2024, solicitando informacién relacionada a la verificacion de las existencias de los
bienes estratégicos (medicamentos, material médico) que se encuentran en condicion de agotado;
informandoles que la Oficina de Administracién de la citada gerencia viene solicitando
reteradamente a la Central de Abastecimiento de Bienes Estratégicos — CEABE, el abastecimiento
de los medicamentos, material médico e insumos de laboratorio, asi como el estado situacional de
los expedientes de compra correspondiente, emitiéndose en sefial de conformidad el Acta de Visita
n.” 02 GCC-OCI-ESSALUD-2024 de 27 de noviembre de 2024, asi como adjuntandose unos
= correos electronicos emitidos por la GOF, entre los que se encuentra el del 18 de noviembre de

2024 mediante el cual el area de Bienes estratégicos de la Oficina de Administracion de la GOF

requiere al sefior Eduardo Enrique Dongo Becerra de la Subgerencia de Determinacion de
- Necesidades y Control de Productos Farmacéuticos del CEABE “...solicitar tu apoyo en qué estado
se encuentran los siguientes BBEE AGOTADO/CRITICO a la fecha 18/11, teniendo en cuenta
que son de consumo vital para nuestros asegurados...” adjunto a ello sefialan la relacion de los
bienes estratégicos que coresponden a PADOMI, HOSPITAL PERU, PROGRAMAS y STAE;
igualmente se alcanzo el correo de fecha 26 de noviembre de 2024 mediante el cual el &rea de
Bienes estratégicos de la Oficina de Administracion de la GOF reitera el pedido al sefior Eduardo
Dongo de la Subgerencia de Determinacién de Necesidades y Control de Productos Famacéuticos
del CEABE indicando que “... solicito tu apoyo con la informacion de cémo se encuentra el avance
de los expedientes de compra centralizada a la fecha 26/11..." el mismo que fue respondido de
inmediato por la Central de Abastecimiento de Bienes Estratégicos con correo emitido en la misma
fecha donde se sefialé que *...con fecha de corte hoy, se remite Ia lista de expedientes que buscan
el abastecimiento de la GOF y que actualmente se encuentran en estudio de mercado por parte de
la Subgerencia de Programacién y Elaboracion de Expedientes - CEABE. .. asimismo, la gerente
de Oferta Flexible sefala “... que sus coordinaciones para atencion de los bienes estratégicos en
estado agofado, se estan efectuando hace dos meses reiteradamente”.

Con fecha 28 de noviembre de 2024, la Gerencia de Oferta Flexible mediante coreo elecirénico
remitido a la Comision de Control, adjunta la relacion de los bienes estratégicos que se encuentran
en condicion de agotados al 27 de noviembre de 2024, siendo los siguientes items:

Cuadro n.° 03
Reporie de GOF, cobertura de Medicamentos

CONS
o | onsano Foaare, iy
e B UM | PRICRIDA | LEN TIPODE FAOM | CONGI | ALmACIN
™M RUBRO OnGA DESCONCENTR PRODUCT NOMBRE BEL PRODUCTO 4 ocovio N campia | toio I CENTHAL IPRESS | TOTAL
NO ARa. o MENS
UAL
MEDICA GOF- | 104000 | VERARAMILO CENTRA AGOT
i MENTO 9907 PADOMI 63 CLORHIDRATO 80 MG B NO 3 L B544 ADO 8 0 2
EPOETINA ALFA O
MEDICA Gor- | 107000 | ERITROPOYETINA CENTRA AGOT
2| mento | 7 | sapom 08 | HumAnAzosoupmix | AM | MO | s T L T 9 e @
1ML
HIPROMELOSA 0,3% X
g | MEDIRA | gy | GOF- [ 208000 | 0l o UGION FR| No | s | CENTRA | a0 [AGOT 0 0
MENTO PABOMI 8| At L ADO

=3 Fuente: Correo electrénico de la GOF del 28.11.2024
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Cuadro n.° 04
: i
Reporte de GOF, cobertura de Material Médico
cobico CanIGD CONSUMOD
ORGAND NOMBRE DEL PRIORIDAD Tir0 DF ALMAGEN
TEM | KuBRO b or um, FENN PROMEDIO. | CONDICION iPRESS | TOTAL
ORGANG DESCONCENTRADD PRODBUCTO PRODUCTD CoVID COMPRA MENSUAL CENTRAL
CAMPO QUIRLIRGICO
MATERIAL FENESTRABG
i MEDICO 9907 GO - PARSMI 20100221 DESCARTADLE 45 X 25 UN NO & CHNTRAL 2] ABOTADD ] o aQ
o™
CATETER
MATERIAL ENDOVENDSO
I oot IEE GOR-PADOMI | zotcossa | [OOVENOSD | ND 5| cenTRAL o AGTTADO o o o
2.3
CATETER
MATERIAL ENDOVENDSO
* | Mepien | 57 GOF<PARMI || ten | iy | [ s | conrraL o AGOTADD ) o o
3
MATERIAL CATHTER
LI ool I GOF-FADOMI | 20100448 | EndioveNose uN ) S [ CENTRAL | 12 | agoTAmo o o o
PERIFERICO N 23X 1
SUTURADE 5EDA4
4 MATRRIAL - NEGRA TRENZADA -
5 MEDICD a8a7 GOF - PADCM| 20101051 N.3/0C/A /2 €0 28 508 NO & CENTRAL 4 ABDTADO o L] Q
MM
ESPARADRAPD
MATERIAL HIPDALERGENICE
6| e | 907 aok-rasom | aoizess [ rOMEEREE | het NG 5 | cenTRaL 3 AGQTADG 0 o o
10 YARDAS
MATERIAL GUANTE PARA
7 9007 GOF-PADOMI | 20104695 | EXAMEN DESCARTADLE | LN NO 9 | entma | 3zn7 | asotase 0 0 ]
MEDICO
TAUAM
e GUANTE PARA
] 9007 GOF-PADOMI | 20104097 | EXAMEN DESCARTABLE | UN no S | cintRAL | 2727 | adorapo a 0 0
MEDICO =y

Fuente: Correo electrénico de la GOF del 28.1 1.2024

De los cuadros precedentes se puede visualizar que los bienes estrategicos con stock cero
corresponden al servicio de PADOMI, el cual brinda atencian preferencial a los asegurados que son
los adultos mayores de 60 afios que tengan alguna enfermedad crénica o una incapacidad para
desplazarse a los centros asistenciales; hecho que afecta la atencion y tratamiento oportuno de las
patologias méas comunes de dicha poblacion, debiendo precisar que, es derecho fundamental de los
usuarios de los servicios de salud el acceso oportuno a los medicamentos.

b) Criterio

Los hechos expuestos no son concordantes con las disposiciones contenidas en la nomativa
siguiente:

> Reglamento de la Ley N° 29414, Ley que establece los derechos de las Personas
usuarias de los servicios de Salud aprobado mediante Decreto Supremo n.° 027-
2015-SA de 13 de agosto de 2015

Capitulo 11
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Derechos de la persona usuaria de los servicios de salud

Sub capitulo |

Acceso a los servicios de salud

(..)

Articulo 10: Derecho al acceso a servicios, medicamentos y productos sanitarios Toda
persona liene derecho a obtener servicios, medicamentos ¥ productos sanitarios
adecuados y necesatios para preveni, promaver, conservar o restablecer su salud, segdn
o requiera la salud de la persona usuaria, de acuerdo a tas guias de practica clinica, el
uso racional de los recursos y segtn Ia capacidad de oferta de la IPRESS y cobertura
contratada con la IAFAS.

La IPRESS y UGIPRESS deben garantizar el acceso a los servicios, medicamentos y
productos sanitarios en forma oportuna y equitativa a fin de satisfacer la necesidad de sus
personas usuarias en el marco de los compromises asumidos con la IAFAS y la
normatividad Vigente,

Para el caso de los asegurados al SIS y de &cuerdo con las condiciones establecidas con
las IPRESS, estas segin corresponda, deben garantizar la prescripcion y la entrega
oportuna de los productos farmacéuticos y dispositivos médicos, de acuerdo a los
establecido en los plazos de beneficios ¥ la normatividad vigente.

> El Reglamento de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo
aprobado con el Decreto Supremo n.” 013-2006-SA de 23 de junio de 2006.

Titulo primero

Disposiciones Generales

()

Articulo 9.- Garantia de la calidad y seguridad de la atencion Los establecimientos de
salud y servicios médicos de apoyo estan obligados a garantizar Ia calidad y sequridad de
la atencion que ofrecen a sus pacientes, a proporcionarles los mayores beneficios
posibles en su salud, a protegerios integralmente contra riesgos innecesarios y satisfacer
sus necesidades y expectativas en lo que corresponda.

()

Capitulo V

De los establecimientos con internamiento

Atticulo 73 Dotacién de medicamentos
Los establecimientos de salud deben contar con una dotacion de medicamentos que
permita la atencion del usuario, las veinticuatro horas del dia durante todo el afio,
¢) Consecuencia
La situacion expuesta pone en riesgo la atencion oportuna de los pacientes adscritos al PADOMI
y el logro de los objetivos de la Gerencia de Oferta Flexible — Sede Central.

lll. DOCUMENTACION E INFORMACION QUE SUSTENTA LA ORIENTACION DE OFICIO

La informacion y documentacion que la Comision de Control ha revisado y analizado durante el
desarrollo de la Orientacion de Oficio “A la verificacién sobre las existencias de medicamentos y

Al
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material médico vencidos, stock cero, sobre stock y por vencer al 28 de noviembre de 2024 en la
gerencia de Oferta Flexible — GOF, del Seguro Social de Salud”, se encuentra detallada en el
Apéndice n.® 1.

La situacion adversa identificada en el presente informe se sustenta en la revision y andlisis de la
documentacion e informacion obtenida por la Comision de Control, la cual ha sido sefalada en la
condicién y se encuentra en el acervo documentario de Ia Entidad.

IV. CONCLUSION

Durante la ejecucion de la Orientacion de Oficio, a la revision en el Sistema SAP en el médulo de las
existencias respecto a los bienes estratégicos (medicamentos y dispositivos médicos) durante el
periodo del 1 de enero al 28 de noviembre de 2024, se ha advertido una (1) situacion adversa que
afecta o podria afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los obijetivos de la
*Verificacion sobre las existencias de medicamentos y material médico vencidos, stock cero, sobre
stock y por vencer al 28 de noviembre de 2024 en la Gerencia de Oferta Elexible - GOF, del Seguro
Social de Salud” [as cuales han sido detalladas en el presente informe.

V. RECOMENDACION

1. Hacer de conocimiento a la Presidenta Ejecutiva de EsSalud el presente Informe de Orientacion de
Oficio, el cual contiene una situacion adversa identificada como resultado de la Orientacion de
Oficio “A la verificacion sobre las existencias de medicamentos y material médico vencidos, stock
cero, sobre stock y por vencer al 25 de noviembre de 2024 en la Gerencia de Oferta Flexible
(GOF) del Seguro Social de Salud”, con la finalidad que se adopten las acciones preventivas y
correctivas que correspondan, en el marco de sus competencias y obligaciones en la gestién
institucional, con el objeto de asegurar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los
objetivos relacionados al abastecimiento oportuno de los medicamentos y material médico.

2. Hacer de conocimiento a la Presidenta Ejecutiva de EsSalud, que debe comunicar al Organo de
Control Institucional, en el plazo maximo de cinco (5) dias habiles, las acciones preventivas o

correctivas adoptadas o por adoptar, respecto a la situacién adversa contenida en el presente
Informe de Orientacion de Oficio, adjuntando la documentacion de sustento respectiva.

Lima, 2 de diciembre de 2024

o
MIRIAN ISABEL GONZALEZ CASTRO L@/ RA DiAZ
Integrante de Comisién ision de Control
1 1/
74 Sl A

sEsaas

N DEL PINO VLASICA

* Gerente'de Control Centraﬁ%a%cl; O\NAL ;
ORGANO DE CONTROL INSTITU o
ESSALUD GHIORGE MANCISIWSA
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JEFE DEL GRGANO DE CONTROL INST)
1THEI0
SEGURO SOCIAL DE SAL o

ESSALUD

30



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina7de7

APENDICE N° 1
DOCUMENTACION VINCULADA A LA ACTIVIDAD

1. DESABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS Y MATERIAL MEPICO NECESARIOS PARA
EL TRATAMIENTO Y ATENCION DE LAS PATOLOGIAS MAS COMUNES AL 28 DE
NOVIEMBRE DE 2024, PONE EN RIESGO LA ATENCION OPORTUNA DE LOS PACIENTES
DE PADOMI Y EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE
DE LA SEDE CENTRAL.

N° Documento

1 | Correo electrénico de 18 de noviembre de 2024.

2 | Correo electronico de 26 de noviembre de 2024.

3 | Actade Visitan.® 02 GCC-OCI-ESSALUD-2024 de 27 de noviembre de 2024
4 | Correo electrénico de 28 de noviembre de 2024.
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%EsSalud

“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres™
“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

ACTA DE VISITA N.° ©2GCC-OCI-ESSALUD-2024

Gerencia de Control Centralizado — OCI, en el marco de la Directiva N.° 020-2020-CG/NORM
“Directiva de los Organos de Control Institucional” numeral 6.2.8 “El OCI, en aplicacién del principio
de acceso a la informacién establecido en el literal m) del articulo 9 de la Ley, puede requerir, conocer y
examinar toda la informacién y documentacion sobre las operaciones de las entidades sujetas a control,
aunque sea secrela y siempre que sea necesaria para su funcién, sin ofras limitaciones que los casos
previstos en la Cuarta y Quinta Disposiciones Finales de la Ley...”, se hace presente en la Gerencia de
Oferta Flexible (GOF), a fin de solicitar informacién relacionada a la verificacién y coordinacion sobre las
existencias de Medicamentos y Material Médico vencidos, stock cero, sobre stock y por vencer al 25 de
noviembre de 2024 .

En la presente reunion se encuentra el siguiente personal:

. iNombres\y Apellidos [ Cargo’ | .ncoDNI
OAtrfon Gonpdles Casteo Acdifor LS IE9RRS
Hanlo 5, Banmaldty odoase | g d BoWSS 4OV
Flande Somd Codtife Aen EJen DgoHb6(2
ula, Tuds Budsor dinarts |Gerante ATl 4ieq6230
g«a Houg > 2ot |Deefe poONE PO 17t

Gy tithin toqlo T 1(3 8 Jhiotrey S:ﬁ:ﬂi?g v ouall AT
G of”

Se procede a efectuar la reunién sefialando lo siguiente:

=&~ Q:N-i&'td\ De C‘an!(f'b\ on reunton  con Qo a.éwvis\ro.éafa- S=

Qo soF ﬁgacﬁ = Qos pmd-f-hét‘d‘a skaleados em o ngmcé-q e

l‘“‘ac‘ _Sefalon Qge d etedidn Nonacen es rmparﬁ\‘\éb QYLJI'Q‘E. 7
- -J g
_Selog y_Sot los cnales Man  sialede Yedo o cEARE coms

= S:‘:O-&ﬁﬁ\ vara  Dise \es thloreien a guee alonaasin Socresponde
\ ] ] ) - <
et

Sado aq eue ellos— uo cu.an'\Yam. Con medicamentos om’keﬂag-
e , —

Medico ~encidos »

Jr. Dominge Cueto N° 120
Jesls Maria

wva.essalud.gob.pe Lima 11 - Perd

Tel.:265 - 6000 /265 -7000
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“‘Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de Ia
conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

_&ﬁed‘o a_ \.as f'v\ed.gcaman"{aa Con 3 ock e=ro oocagﬁ‘céos Nienen

Snevdo :\E 1908  en \on‘.s‘chmea Se a‘!tcc.s rédes osls'%'enuoles I 2N

o oue cecde les Inforeai Gue es\'c:vx an estidio d mecods.
1 V a1 - -

Q.a-93¢ Tdorenac Sue sus  Coorclina ciomen Yo Oi?&wdc;..rxj\ Ae L
4 ] T

leremen ea*raﬁég,zwa e enlode O-chfcxéa, 52 eshau etecliiomndo
T e J

hace dos maegoen a 99. ,{ac\ftas'éjrm&xme*&@ Q& endsras a.c‘{‘)an\qvx

copie de los corcecs con_fecl ARy 26 e aouienmbire de 202y

Observaciones:

e a.é'_sm\a:; los ssi'ea Sectos :

Mola, 0° \3sy- W24 @eT|EssAaws  o¢.(0 2024

Mota ad° I8 ¥7- WoOF. ©SSAceD-a02y  22.40. 202y

MCM@"&MG Cirerdar w= l42. cEABE- Esspoo. Do . 222024

Mermomnis 0 2305- Dozy ceaae / TS5aws . o2 10.202¢ ‘

Corveos e 20, 05. 202y Alerte Pieass G?s'{'--zi\‘é_q\*mh Alonsies, Bct}q_

Siendo las ./&: Q... horas, fiman en sefial de conformidad, los siguientes:

Jr. Domingo Cueto N° 120
JesUs Maria

www.essalud.gob.pe Lima 11 - Perd

Tel.:265 - 6000 /265 -7000
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Gonzalez Castro Mirian -
De: Tellez Gutierrez Cynthia Lucila
Enviado el: jueves, 28 de noviembre de 2024 13:21
Para: Ramirez Dianderas Roberto; Del Pino Vlasica lvan Guillerme; Gonzalez Castro Mirian; Cadille Castro Maria Salome; Cuela Alvarez Elard Jesus
cc: Inglis Cornejo Ana Cecilia; Rios Bartolo Ana Maria Eduvina; Cabanillas Gonzales Luis Carlos; Quiroz Linares Maria Ines; LEGAL 01 GOF; BBEE

GOF
Asunto: RE: Solicitud de Informacién

Datos adjuntos: RV: REPORTEDE BBEE CENTRALIZADOS - GOF PADOMI

Estimado Roberto Ramirez Dianderas
Jefe de Oficina

Por encargo de la Gerencia de Oferta Flexible se remite la presente eomunicacion con la informacién y en el plazo acordado en la reunién sostenida ayer con el equipo de la
ocl.
1. Reporte SAP de los Medicamentos y Dispositives Médicos vencidos y su valorizaclén (Ver correo adjunto)
Es necesario precisar que, con NOTA N° 00001754-2024-GOF/ESSALUD, se comunicéd 2 CEABE que la Gerencia de Oferta Flexible no presenta Bienes
vencidos considerando los reportes de CEABE, sin embargoe "(..) existen bienes en el almacén de baja 990B, que de manera constante y relterativa se ha
solicitado a la Socledad Operadora — SALOG, indique el origen de dichos Bienes Estratégicos, ya que muchas de ellos no son utilizados en esta Gerencia v
se desconoce dichos productos, asimismo esta gerencia realiza el monitoreo constante a los bienes préximos a vencer para evitar vencimientos
innecesarios; por lo que, se adjunta listade de bienes que se requiere sincerar el origen.”
Hasta la presente fecha no se tenido atencién a la solicitud presentada, a pesar de las comunicaciones reiterativas que se ha enviado ademas a SALOG,

5 Reporte SAP de Sobre stock de ambos bienes estratégicos al 27,11.2024, (Ver correo adjunto)
3. Reporte SAP de Stock Cero de ambos bienes estratégicos al 27.11,2024 (Ver correo adjunto)

4. Reporte SAP de ambos bienes estratégicos préximes a vencer al 31,03.2025 (Ver correo adjunto)

5. Copia del dltimo inventario a fin de determinar los cuatro puntes precedentes.
- Inventario Fisico de Existencias semestral 2024 - Gerencia de Oferta Flexible (Memorande N* 00003772-2024-GOF/ESSALUD y documentos de la

referencia) hitps://we ti/t-zUpHteDBtg

6. Copia de los expedientes de proceso de baja en caso hubiere
- Informe Final del Proceso de Baja 2023-1 Medicamentos, Materiales Médicos e Insumos vencidos de la Gerencla de Oferta Flexible (Nota 1944-2024-
GOF/ESSALUD y documentos de la referencia) hitps://we t/-3FMIBzZxmj
- Informe final del proceso de baja 2023-Il medicamentos, materiales médicos e insumos vencidos de |a Gerencia de Oferta Flexible (Nota 18-78-GOF-
ESSALUD-2024 y documentos de |a referencia)  hitps://wo tUt-x12L Twht)

Asimisme, segun lo mencionado en el acta de visita N° 02-GCC-OCI-ESSALUD-2024 se alcanzaron corress electrénicos de coordinacién constante que realiza la GOF para
alertar stock criticos de bienes estratégicos, coordinaciones de préstamos, asi como seguimientos que se hace a CEABE ante las compras centralizadas que realiza
ESSALUD de productos farmacéuticos y dispositivos médicos de los cuales también se abastece la GOF.

Saludos cordiales.

Cynthia Lucila Téllez Gutiérrez
Jefe de Oficina de Administracion
Gerencia de Oferta Flexible
Cal.: 933511422
| Tei: 265-6000 / 265-7000, ansxo Ng 1506

I “Av. Arenales No 1302, Jests Maris

De: Quiroz Linares Maria Ines <maria.quirozi@essalud.gob,pe=>

Enviado el: miércoles, 27 de noviembre de 2024 17:35

Para: Tellez Gutierrez Cynthia Lucila <eynthia.tellez@essalud.gob.pe>; LEGAL 01 GOF <legal01.gof@essalud.gob.pe>

€C: Inglis Cornejo Ana Cecllia <ana,inglis@essalud.gob.pe>; Rios Bartolo Ana Maria Eduvina <ana.riosb@essalud.gob.pex; Cabanillas Gonzales Luis Carlos
<carlos.cabanillasg@essalud.gob.pe=

Asunto: RV: Solicitud de informacién

Favor atender con urgencia

De: Ramirez Dianderas Roberto <roberto ramirez@essalud.gob.pe>
Enviado el: miércoles, 27 de noviembre de 2024 16:31
Para: Quiroz Linares Maria Ines <mar| irozl@essalud.pob.pes

CC: Tellez Gutierrez Cynthia Lucila <gynthia,tellez@essalud.gob.pes; Gonzalez Castro Mirian <mirian.gon essalud.gob.pe>
Asunto: RV: Solicitud de informacién

Estimada sefiora Quiroz:

Le reenvio segin lo solicitado.

Atentamente,

| Roberto Ramirez Dianderas | Jafe de Oficina |
Gerancia de Control Centralizada

Organa de Control Institucicnal

Tel,: 285-6000, ancxo 2358 / Col, 599 972 636

Deminge Cuete N™120, J4is Marfa (Sede Central)




De: Ramirez Dianderas Roberto
Enviado el: martes, 26 de noviembre de 2024 17:49

Para: eva.vepez@essalyd.pob.pe
CC: Del Pino Vlasica lvan Guillermo <ivan.delpino@essalud.gob.pe>; Gonzalez Castro Mirian <mirian.gonzalez@essalud.gob.pe>; Cadllle Castro Marla Salome
<maria.cadillo@essalud pob.pex; Cuela Alvarez Elard Jesus <glard,cuela@essalud.gob.pe>

Asunto: Solicitud de Informacién

Sefiora

Eva lessica Yépez Martinez
Director (e)

Gerencia de Oferta Flexible (GOF)
EsSalud.-

Me dirijo a usted, en el marco de lo establecido en el numeral 6.2.8 de Ia Directiva N.° 020-2020-CG/NORM “Directiva de los Organos de Control Institucional”, en el cual se
establace que, en aplicacién del principio de acceso a la Informacién establecido en el literal m) del artfculo 9 de la Ley n.” 27785 Ley del Sistema Nacional de Control ydela
Contraloria General de la Republica, los 6rganos de contral Institucional pueden requerir, conocer y examinar toda la Informacién y documentacién sobre las operaciones
de las entidades sujetas a control, aunque sea secreta y siempre que sea necesaria para su funcién, sin otras limitaciones que los casos previstos en la Cuarta y Quinta
Disposiciones Finales de la Ley. la tiene por finalidad requerir informacién y documentacién sobre las operaciones de las entidades sujetas a control.

Sobre el particular, le solicito tenga a bien disponer las medidas necesarias a efectos que se nos entregue, en el transcurso de la mafiana del dia 27.11.2024, |2 informacién
relacionada a los bienes estratégicos (Medicamentos y Dispositivos Médicos) que se detalla a continuacidn:

Reporte SAP de los Medicamentos y Dispositives Médicos vencidos al 25.11.2024 y su valorizacién.
Reparte SAP de Sobre stock de ambos bienes estratégicos al 25.11.2024.

Reporte SAP de Stock Cero de ambos bienes estratégicos al 25.11.2024

Reporte SAP de ambos bienes estratéglcos préximos a vencer al 31.03.2025

Copia del Gltimo inventario a fin de determinar los cuatro puntos precedentes,

Copla de los expedientes de proceso de baja en caso hubiere.

e b ol o

De otro lado, le informo que, a efectos de poder recabar la informacién salicitads, se ha designado al personal auditor que se detalla a continuacién:
1. Dr. Elard Cuela Alvarez DNI. 70020163
2. Dra, Maria Cadillo Castro DNI 09071612
3. CPC. Mirian Gonzélez Castro DNI 18169889

Por lo que agradeceré se sirva brindarles las facilidades del caso para el logro de los objetivos previstos.

Atentamente,

| | Roberto Ramirez Dianderas | Jefe de Oficina |
Gerencla de Control Centralizada

Grgana de Control Institucional

Tel: 265-6000, anexo 2558 / Col, 509 972 696

Daminge Cuato N*120, Jests Maria ($2de Conral)




Gonzalez Castro Mirian

De: BBEE GOF

Enviado el: miércoles, 27 de noviembre de 2024 20:13

Para: Tellez Gutierrez Cynthia Lucila

cc: Gerencia de Oferta Flexible Bienes Estrategicos2

Asunto: RV: REPORTEDE BBEE CENTRALIZADOS - GOF PADOMI

Datos adjuntos: PROXIMOS A VENCER 31.03.25 BREE - GOF.xlsx; STOCK CERO BBEE 27.11 - GOFxlsx; REPORTE SOBRESTOCK BBEE 27.1 1.24 - GOF xlsx;

REPORTE PPF Y DDMM VENCIDOS Y VALORIZACION 27.11 - GOF.XLSX; NOTA N° 00001754-2024-GOFESSALUD. pdf

Estimada Dra.

Previo cordial saludo, en relacién al earrao precedente, s necesario precisar que, con NOTA N° 000 20, OF UD, se solicitd a CEABE, precisar de donde
proviene el listado REPORTE DE PPF Y DDMM VENCIDOS Y VALORIZADO 27.11,2021-GOF, toda vez que se ha solicitado reiteradamente a SALOG, sin respuesta a la fecha.

Saludos,

Bienes Estratégicos
Oficina de Administracién
GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE

De: Gerencia de Oferta Flexible Bienes Estrategicos2 <gof.bbee02@gmail.com>

Enviado el: miéreoles, 27 de noviembre de 2024 19:10

Para: Tellez Gutierrez Cynthia Lucila <cynthia.tellez@essalud.gob. pe>

CC: Gerencia de Oferta Flexible Bienes Estrategicos <gof.bbee01 @gmail.com=; BREE GOF <bbee.gof@essalud.gob.pe>
Asunto: REPORTEDE BREE CENTRALIZADOS - GOF PADOMI

. no ingrese a vinculos que no

xterno: Rlesgo de Phishing, Verifique remite

=S R St B R L, s

Estimada Dra. Cynthia Tellez
Previo cordial saludo, le adjunto el reporte de SAP de los BBEE CENTRALIZADOS, requeridos por la Gerencia de Control Centralizada.

Atentamente.

Bienes Estrategicos - Oficina de Administracién
GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE — ESSALUD

Lima - Jesiis Maria
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CONTRALOR{_A Motivo: Soy el autor del documento

C O N T R A I.O R l’ A SIMTALBE LA RevOLOL D PO Fecha: 03-12-2024 12:08:34 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

3 ’ﬂ Firmado digitalmente por
‘ ‘ (L A MANCISIDOR SOSA Ghiorge Salvador

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de
Junin y Ayacucho

Jesus Maria, 03 de Diciembre de 2024
OFICIO N° 000174-2024-CG/0C0251

Sefiora:

Maria Elena Aguilar del Aguila
Presidente Ejecutivo

Seguro Social de Salud - Essalud
Jr. Domingo Cueto N°120
Lima/LimalJesus Maria

Asunto :  Notificacién de Informe de Orientacién de Oficio n.° 101-2024-OCl/0251-SO0.

Referencia : a) Articulo 8° de la Ley n.° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias.
b) Directiva n.° 013-2022-CG/NORM *“Servicio de Control Simultdneo” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria n.° 218-2022-CG de 30 de mayo de
2022 y modificatoria.

Me dirijo a usted en el marco de la normativa de la referencia, que regula el Servicio de Control
Simultaneo y establece la comunicacién al Titular de la entidad o responsable de la dependencia,
y de ser el caso a las instancias competentes, respecto de la existencia de situaciones adversas
que afectan o podrian afectar la continuidad del proceso, el resultado o el logro de los objetivos
del proceso en curso, a fin que se adopten oportunamente las acciones preventivas y correctivas
que correspondan.

Sobre el particular, de la revisiéon de la informacién y documentacioén vinculada al proceso “A la
verificacion sobre las existencias de medicamentos y material médico vencidos, stock cero, sobre
stock y por vencer al 28 de noviembre de 2024 en la Gerencia de Oferta Flexible — GOF, del
Seguro Social de Salud”, comunicamos que se ha identificado una (1) situacién adversa contenida
en el informe de Orientaciéon de Oficio n.® 101-2024-OCl1/0251-SOO0, que se adjunta al presente
documento.

En tal sentido, solicitamos comunicar a este Organo de Control Institucional, en el plazo maximo
de cinco (5) dias habiles desde la comunicacién del presente Informe, las acciones preventivas o
correctivas adoptadas y por adoptar respecto a las situaciones adversas identificadas en el citado
Informe, adjuntando la documentacién de sustento respectiva

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE
Ghiorge Salvador Mancisidor Sosa
Jefe del Organo de Control Institucional
Seguro Social de Salud - ESSALUD
Contraloria General de la Republica

(GMS)
Nro. Emision: 00302 (0251 - 2024) Elab:(U70031 - 0320)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente ;
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
Afos T verificacion: IYHRUXT
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 000001 16-2024-CG/0251

DOCUMENTO 1 OFICIO N° 000174-2024-CG/OC0251

EMISCR : MARIA INES FERNANDEZ SALDANA - JEFE DE COMISION -
SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD - ORGANQC DE CONTROL
INSTITUCIONAL

DESTINATARIO : MARIA ELENA AGUILAR DEL AGUILA

ENTIDAD SUJETAA |

CONTROL : SEGURO SOCIAL DE SALUD

DIRECGION : CASILLA ELECTRONICA N° 20131257750

TIPO DE SERVICIO

CONTROL

GUBERNAMENTAL O : SERVICIO DE CONTROL SIMULTANEO - ORIENTACION DE OFICIO
PROCESO
ADMINISTRATIVO

N°® FOLIOS 1 38

Sumilla: Informe de Crientacion de Oficio n.° 101-2024-0C1/02571-8S00.

Se adjunta lo siguiente:

1. INFORME 101-2024-0CI-0251-SCQO[R]
2. OFICIO-000174-2024-0C0251[R]

Esta es una copla auténtica imprimibie de un documento alsclrénico archivade porla Conlralerla General da la &
Raopablicn, aplicando lo dispuesto por al Art. 25 de D.8. 070-2013-PCM y |2 Tareers Digposicion Complamentana
Final de! D.S. 028- 2015-PCM. Su autentlddad ¢ Integridad puoden sor contrastadas a avas e 1o siguisnte
direccion wab: https:/iverificadoc.contraloria.gobpo/acazilla ¢ ingresando ol siguienta codigo do verificacion:
TOHAPRLK
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CONTRALORIA
GINERAL DE LA REPUBLICA DIL PIRU
CARGO DE NOTIFICAGION
Sistema de Notificaciones vy Casillas Electronicas - eCasilla CGR
DOCUMENTO : OFICIO N? 000174-2024-CG/OCQ257
EMISCR : MARIA INES FERNANDEZ SALDANA - JEFE DE COMISION -
SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD - ORGANO DE CONTROL
INSTITUCIONAL
DESTINATARIO : MARIA ELENA AGUILAR DEL AGUILA
ENTIDAD SUJETA A |
CONTROL : SEGURO SOCIAL DE SALUD
Sumilla:

Informe de Orientacion de Oficio n.? 101-2024-0C1/0251-800.

Se ha realizado 12 notificacion con el deposito ds los siguientas documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20131257750:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000116-2024-CG/0251

2. INFORME "101-2024-0C!1-0251-S0C[R]

3. OFICIO-000174-2024-0C0251[R]

NOTIFICADOR | MARIA INES FERNANDEZ SALDANA - SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esla es una copin auténtica imprimible de un documento elactronico archivado por la Contralorla General do la
Ropiblica, aplicando le dispueste per ¢l Arl. 25 de 0.8, 070-2013-PCM y la Tercora Disposicion Complamantaria
Final del D.8. 026- 2018-PCM. Su aulenlicidad ¢ intogridad puaden sar contrastedas a través de Ia siguiente ¢
dircceion web: https:/iverilicadoc.contraloria.gob.ps/ocaziila a Ingresando el sigulante eddigo da verificacién:
TTVPINVD
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