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LA OGlI DEL MINJUSDH SENALA QUE NO PUEDE
VERIFICAR EL INDICADOR DE CALIDAD RELACIONADO
CON LA DISPONIBILIDAD DE BLOQUEADORES O
INHIBIDORES DEBIDO A  LIMITACIONES DE
OPERATIVIDAD DEL SOFTWARE DE MONITOREO DEL
SERVICIO DE BLOQUEO IMPLEMENTADO POR EL
PRESTADOR, EVIDENCIANDOSE QUE EL CUMPLIMIENTO
DE DICHO INDICADOR NO VIENE SIENDO SUPERVISADO.
LA OGA DEL MINJUSDH NO HA REALIZADO LA 10
CONTRATACION DE UN TERCERO ESPECIALIZADO QUE
ASUMA LAS FUNCIONES DE SUPERVISION DEL CIPS,
ENCARGANDO DICHA FUNCION A LA OGI DEL MINJUSDH
DESDE EL ANO 2014 HASTA LA ACTUALIDAD, UNIDAD
ORGANICA QUE VIENE REALIZANDO DICHA LABOR CON
SERVIDORES QUE CARECEN DE FUNCIONES
ESPECIFICAS VINCULADAS A LA SUPERVISION DEL
CIPS. DICHA SITUACION VIENE PROLONGANDO UNA
ENCARGATURA QUE DEBIA SER DE CARACTER
TEMPORAL EN APLICACION DE LA CLAUSULA 19.3 DEL

CIPS. SITUACION QUE LIMITA EL CONTROL
GUBERNAMENTAL Y LA RENDICION DE CUENTAS DE

LAS ACTUACIONES DE DICHOS SERVIDORES.

EXISTEN DISCORDANCIAS ENTRE EL INPE Y LA OGI DEL 14
MINJUSDH RESPECTO DEL USO DE LA TECNOLOGIA DE
CABLE RADIANTE EN EL EP CHORRILLOS, PROPUESTA
POR EL PRESTADOR PARA EL SISTEMA DE BLOQUEO DE
SENALES RADIOELECTRICAS Y DE TELEFONIA EN DICHO

EP, SITUACION QUE DILATA EL INICIO DE SU ETAPA
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OPERATIVA POR CUANTO EL FUNCIONAMIENTO DE LOS
BLOQUEADORES ACTUALMENTE INSTALADOS POR EL
PRESTADOR EN ESTE GENERA INTERFERENCIAS EN LOS
EXTERIORES DEL MISMO.

164 LA CARENCIA DE ACCIONES CONCRETAS DE 16
SUPERVISION DEL MINJUSDH RESPECTO DEL INPE,
COMO ORGANISMO PUBLICO ADSCRITO AL SECTOR
JUSTICIA, EN TORNO A LA EMISION DE LAS
CONSTANCIAS DE INICIO DE OPERACIONES DE NUEVE
(9) ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS COADYUVA A
DILATAR EL INCIO DE LA OPERACION Y POR ENDE LA
EXIGENCIA DE LOS NIVELES DE SERVICIO AL
PRESTADOR.
1.6.5. LA OGI DEL MINJUSDH, EN SU CALIDAD DE SUPERVISOR 18
DEL CIPS, DESDE EL ANO 2015 HASTA EL ANO 2023, NO
‘ HA REALIZADO AUDITORIAS A LOS INGRESOS
DECLARADOS POR EL PRESTADOR, CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 5.3 DEL ANEXO N° 10
DEL CIPS, AUN CUANDO DICHA INFORMACION SIRVE DE
BASE PARA EL CALCULO DE LOS APORTES QUE
EFECTUA EL PRESTADOR AL FIDEICOMISO Y DEL
MONTO DE LA GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO
1.6.6. LOS PLAZOS PARA EL INICIO DE LA ETAPA OPERATIVA 19
Q PREVISTOS EN EL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
INCORPORADO A TRAVES DE LA ADENDA N° 2 AL
CONTRATO VENCIERON EN EL ANO 2018; SIN EMBARGO,
A LA FECHA EXISTEN 16 EP QUE NO INICIAN LA ETAPA
//4/ OPERATIVA, DILATANDO LOS OBJETIVOS DEL CIPS
Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO : 21
ll. OBSERVACIONES 21
1) EL INPE NO HA EMITIDO LAS CONSTANCIAS INICIALESDE 21
OPERACION PARA 9 ESTABLECIMIENTOS
. PENITENCIARIOS, PESE A CONTAR CON LOS INFORMES
DE SITUACION DE EQUIPOS CON CONCLUSION
FAVORABLE EMITIDOS POR LA OGI DEL MINJUSDH Y LA
CONSTANCIA INICIAL DE NO INTERFERENCIA EMITIDA
POR EL MTC, INCUMPLIENDO LAS CLAUSULAS 1.3.17 Y
10.9.6 DEL CIPS. ELLO OCASIONO QUE SE POSTERGUE
HASTA LA ACTUALIDAD, EL INICIO DE LA ETAPA
OPERATIVA EN DICHOS ESTABLECIMIENTOS, IMPIDIENDO
EL SERVICIO DE BLOQUEO Y LA SUPERVISION DE LOS
INDICADORES DE CALIDAD EN LOS TERMINOS
CONTRACTUALES PREVISTOS EN EL CIPS. ESTA
SITUACION NO GARANTIZA EL BLOQUEO DE LOS
SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET EN DICHOS
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS, PONIENDO EN
RIESGO LA SEGURIDAD CIUDADANA.
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2) LA OGI DEL MINJUSDH INCUMPLIO LAS SIGUIENTES 43
OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE SUPERVISION A SU
CARGO:

a. LA OGlI DEL MINJUSDH EMITIO INFORMES DE
SITUACION DE EQUIPOS CON CONCLUSION
FAVORABLE PARA DIECISIETE (17)
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS, INDICANDO
QUE LOS EQUIPOS CUMPLIAN LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS ESTABLECIDAS EN EL ANEXO N° 5
DEL CIPS, PESE A QUE EL PRESTADOR NO ACREDITO
LA OBTENCION DE LA CONSTANCIA INICIAL DE NO
INTERFERENCIA EMITIDA POR EL MTC, QUE
CONSTITUYE UNA DE DICHAS ESPECIFICACIONES, LO
QUE DEBIO SER MATERIA DE OBSERVACION PARA LA
EMISION DE DICHOS INFORMES, INCUMPLIENDO LAS
CLAUSULAS 10.9.4 Y 19.7 DEL CIPS. ELLO OCASIONO

. QUE SE CONTINUE CON LA EMISION DE LA CIO Y EL
INICIO DE LA ETAPA OPERATIVA EN DICHOS
ESTABLECIMIENTOS, IMPIDIENDO, A SU VEZ, LA
IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS AL
PLAZO PARA LA SUBSANACION DE LA OBSERVACION
Y LA CORRESPONDIENTE APLICACION DE
PENALIDADES AL PRESTADOR.

b. LA OGIDEL MINJUSDH NO EFECTUO LA TOTALIDAD DE
EVALUACIONES SEMESTRALES DURANTE LOS ANOS 2
AL 9 DE VIGENCIA DEL CONTRATO EN LOS DIECISIETE
(17) ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS QUE SE
ENCUENTRAN EN ETAPA OPERATIVA, INCUMPLIENDO
LA CLAUSULA 19.7 Y LOS NUMERALES 2.3 Y 2.11 DEL
ANEXO N° 2 DEL CIPS. ELLO OCASIONO QUE NO SE
VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES
DE CALIDAD ESTABLECIDOS EN EL CIPS
RELACIONADOS CON LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE BLOQUEO Y/O INHIBICION DE SENALES
RADIOELECTRICAS Y EL SERVICIO DE TELEFONIA,
QUE GARANTICE EL OBJETO DEL CIPS, IMPIDIENDO LA
IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS DEL
PRESTADOR Y LA CORRESPONDIENTE APLICACION DE
PENALIDADES.

c. DURANTE LAS EVALUACIONES CONTINUAS Y
SEMESTRALES QUE REALIZO LA OGI DEL MINJUSDH,
NO VERIFICO EL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR DE
CALIDAD RELACIONADO A QUE EL PRESTADOR NO
BLOQUEE O INHIBA LAS SENALES RADIOELECTRICAS
EN LOS EXTERIORES DE DIECISIETE (17)
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS DURANTE LOS
ANOS 4 AL 9 DE VIGENCIA DEL CONTRATO,
INCUMPLIENDO LA CLAUSULA 19.7 DEL CIPS. ELLO
OCASIONO QUE NO SE SUPERVISE QUE EL SERVICIO
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DE BLOQUEO SE PRESTE DE ACUERDO CON LOS
TERMINOS CONTRACTUALES, IMPIDIENDO, A SU VEZ,
LA IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS Y
LA CORRESPONDIENTE APLICACION DE PENALIDADES
AL PRESTADOR.

ADEMAS, LOS INCUMPLIMIENTOS DE LA OGI DEL MINJUSDH
HAN GENERADO QUE, DURANTE LA ETAPA OPERATIVA, LOS
EQUIPOS BLOQUEADORES INSTALADOS POR EL
PRESTADOR AFECTEN A LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET INALAMBRICO,
EN LOS EXTERIORES DE LOS EP DE CHIMBOTE, CHICLAYO,
LURIGANCHO, HUANUCO, TRUJILLO E ICA.

IV. ARGUMENTOS JURIDICOS 85

. V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS 86
HECHOS OBSERVADOS

X VI. CONCLUSIONES 86

VIl. RECOMENDACIONES 88

VIIl. APENDICES 90
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INFORME DE AUDITORIA N°14977-2024-CG/APP-AC

CONTRATO INNOMINADO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
TECNOLOGICA EN PRISIONES
PERIODO: 17 DE OCTUBRE DE 2014 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

I.  ANTECEDENTES

1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento al Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad
Tecnoldgica en las Prisiones (en adelante, el Contrato o CIPS), suscrito el 17 de octubre de
2014, entre el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (en adelante, MINJUSDH o
Contratante), con la intervencion del Instituto Nacional Penitenciario (en adelante, INPE) en
representacion del Estado Peruano, y la empresa PRISONTEC S.A.C. (en adelante,
PRISONTEC o Prestador), es un servicio de control programado en el Plan de Control 2024

. de la Subgerencia de Control de Asociaciones Publico Privadas y Obras por Impuestos,
responsable de la Auditoria de Cumplimiento, registrado en el Sistema de Control
Gubernamental — SCG con el codigo 01-C920-2024-002, acreditado mediante los Oficios N°
000039-2024-CG/GCMEGA y N° 001503-2024-CG/DC de 29 de febrero de 2024 y 4 de marzo
de 2024, respectivamente.

Esta modalidad del servicio de Eontrol posterior se realiza en el marco de lo dispuesto en Ley
N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica, y modificatorias, la Directiva n.* 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”
y el Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.°
001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatorias.

1.2. Objetivos

¥\ Objetivo General:
Determinar si durante la ejecucion del CIPS, el Servicio de Telefonia y de Bloqueo y/o
inhibicion de las sefiales radioeléctricas en los Establecimientos Penitenciarios se presta de
# acuerdo con lo establecido en el Contrato y normativa aplicable y cumple con la finalidad del
proyecto.

Objetivo Especificon.® 1:

Establecer si el Supervisor verificd el cumplimiento por parte del Prestador, de las
Especificaciones Técnicas Minimas establecidas en el Contrato y Disposiciones Aplicables
relacionadas con la obtencion del Certificado Inicial de no interferencia emitido por el Ministerio
de Transportes y Comunicaciones, para los Establecimientos Penitenciarios comprendidos en
el Contrato.

Objetivo Especifico n.® 2:

Establecer si el Supervisor cumplio con verificar los Indicadores de calidad del Servicio de
Telefonia y de Bloqueo y/o inhibicion de las sefiales radioeléctricas en los Establecimientos
Penitenciarios que se encuentran en etapa operativa, de conformidad con lo establecido en el
Contrato.

Objetivo Especifico n.® 3:
Establecer si el INPE otorgd la Constancia Inicial de Operacion para los Establecimientos

6/ Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones. U 0 0 O 6
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Penitenciarios de conformidad a lo establecido en el Contrato y Disposiciones aplicables.

Objetivo Especificon.® 4:

Establecer si la Oficina General de Administracion (en adelante, la OGA) del MINJUSDH
verificd si el Prestador efectud los desembolsos por concepto de Supervision, Penalidades y
aporte a la Cuenta de Reserva al Fideicomiso de conformidad con lo establecido en el
Contrato.

Objetivo Especifico n.° 5:

Establecer si la OGA del MINJUSDH verificé el cumplimiento de las condiciones establecidas
en el Contrato respecto de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato contratada por el
Prestador.

Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
Materia de Control

La materia de control a examinar en la Auditoria de Cumplimiento comprende las labores,
asuntos, operaciones y gestiones realizadas, en el marco de sus competencias, por los
funcionarios y servidores publicos del MINJUSDH (en su calidad de Contratante, a través de
la OGA, y Supervisor, a través de la Oficina de Gestion de Inversiones-OGl) vinculados a sus
obligaciones respecto de la verificacion del cumplimiento por parte del Prestador, de la
obtencion de la Constancia Inicial de no interferencia otorgada por el Ministerio de Transportes
y Comunicaciones (en adelante, CI-MTC), que constituye una Especificacion Técnica Minima
(en adelante, ETM) de acuerdo con lo establecido en el CIPS, y del cumplimiento de los
Indicadores de Calidad del Servicio de Blogueo y/o inhibicién de las sefiales radioeléctricas
establecidos en el referido CIPS. Asimismo, comprende la verificacion de las gestiones a cargo
del INPE relacionadas con la emision de la Constancia Inicial de Operaciones (en adelante,
ClO) a los Establecimientos Penitenciarios (en adelante, EP). Es de precisar que, dada la
coyuntura actual de inseguridad ciudadana en la que se encuentra el pais, la materia a auditar
cobra una gran relevancia social considerando que los posibles incumplimientos de las partes
de lo establecido en el CIPS y normatividad aplicable, tienen efecto directo en la seguridad de
los ciudadanos, dado que el bloqueo de las sefiales radioeléctricas en los penales impide que
se efectuen llamadas y comunicaciones sin registro ni monitoreo, siendo esta una obligacion
que debe ser supervisada constantemente a fin de coadyuvar a la seguridad ciudadana.

Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde a los procesos a cargo de la OGI del MINJUSDH
relacionados con la verificacion del cumplimiento de las ETM exigidas en el CIPS y de los
Indicadores de Calidad del Servicio de bloqueo y/o inhibicién de las sefales radioeléctricas
establecidos en el CIPS. Asimismo, comprende la verificacion de la emision de la ClO a los
Establecimientos Penitenciarios a cargo del INPE, conforme a lo establecido en el Contrato.

Alcance

La Auditoria de Cumplimiento comprende el periodo del 17 de octubre de 2014 (fecha de
suscripcion del Contrato) al 31 de diciembre de 2023, sin perjuicio de revisar las gestiones
anteriores o posteriores a dicho periodo.

Las entidades comprendidas son el MINJUSDH, en su condicion de Concedente y Supervisor,
y el INPE, que interviene en el Contrato para asumir los derechos y obligaciones en él

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
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establecidos. Dichas entidades se encuentran ubicadas en la ciudad de Lima.

Asimismo, los EP comprendidos en el Contrato son los siguientes: 1. EP Carete,2. EP Huaral,
3. EP Callao, 4. EP Ancén II, 5. EP Chincha, 6. EP Ancén |, 7. EP Huacho, 8. EP Trujillo, 9.
EP Ica, 10. EP Miguel Castro Castro, 11. EP Chimbote, 12. EP Lurigancho, 13. EP Chiclayo,
14. EP Huaraz, 15. EP Tumbes, 16. EP Huancayo, 17. EP Huanuco, 18. EP Ayacucho, 19. EP
Chanchamayo, 20. EP Cusco, 21. EP Mujeres de Chorrillos, 22. EP Puerto. Maldonado, 23.
EP Tacna, 24. EP Cajamarca, 25. EP Tarapoto, 26. EP Moyobamba, 27. EP Juliaca, 28. EP
Puno, 29. EP Chachapoyas, 30. EP Pucallpa, 31. EP Iquitos, 32. EP Piura y 33. EP Arequipa.

A continuacion, se presenta la Ficha Técnica del Contrato:

Cuadro n.° 1 Ficha Técnica del CIPS

Caracteristicas Detalle

El Contratante (MINJUSDH) autoriza a PRISONTEC (Prestador) la prestacion exclusiva

del Servicio de Telefonia dentro de 33' EP que contempla el Contrato, ademés de la

' Objeto: prestacion del Servicio de Bloqueo y/o Inhibicién de la sefial radioeléctrica en los

referidos EP. En este sentido, el Prestador se hace responsable por el disefio,

financiamiento, implementacion, instalacién, puesta en marcha, operacion vy

mantenimiento de los servicios que presta.

Ministerio de Justicia y Derecho Humanos -MINJUSDH con la intervencion del Instituto

Nacional Penitenciario (INPE).

PRISONTEC S.A.C., integrado por:

- Global Circuit Ltda. 47.50%

FURor - Global Circuit Perd ELR.L. 47.50%

- Teleservicios Populares S.A.C. 5.00%

A la fecha de emision del presente documento, la Supervision esta a cargo de la OGI del

Supervisor MINJUSDH, de conformidad con lo establecido en la clausula 19.3 del Contrato? y el
articulo 3° de la Resolucion de Secretaria General N° 0106-2014-JUS de 18 de

noviembre de 20143,
Clasificacion Autofinanciada

Inversion referencial US$ 4 134 312,00 sin IGV.
Fecha de firma del Contrato |17 de octubre de 2014

/;ﬁ Plazo 25 afios contados a partir de la fecha de la firma del CIPS.

Contratante

Servicios a cargo del
Prestador

Los servicios que debe brindar el Prestador son los siguientes®:

11. EP Cafiete,2. EP Huaral, 3. EP Callao, 4. EP Ancén II, 5. EP Chincha, 6.EP Ancon |, 7. EP Huacho, 8. EP Trujillo, 9. EP Ica, 10. EP Miguel

Castro Castro, 11. EP Chimbote, 12.EP Lurigancho, 13. EP Chiclayo, 14.EP Huaraz, 15. EP Tumbes, 16. EP Huancayo, 17. EP Huanuco, 18.
 EP Ayacucho, 19.EP Chanchamayo, 20. EP Cusco, 21. EP Mujeres de Chorrillos, 22. EP Puerto. Maldonado, 23. EP Tacna, 24. EP Cajamarca,

25.EP Tarapoto, 26. EP Moyobamba, 27. EP Juliaca, 28. EP Puno, 29. EP Chachapoyas, 30. EP Pucallpa, 31.EP Iquitos, 32. EP Piuray 33.

EP Arequipa.

2En la clausula 19.3 del Contrato, se sefiala lo siguiente:

1...)

19.3  El proceso de seleccion del Supervisor seré llevado a cabo por PROINVERSION conforme a la normativa que le sea aplicable y
le seré informada por escrito al Prestador, al Contratante y al INPE en un plazo méximo de cinco (05) dias contados a partir de la
referida designacion.

En tanto no esté contratado un tercero como Supervisor, o en cualquier caso en el cual el contrato con el Supervisor sea
suspendido, resuelto o haya vencido su plazo, el MINJUS e INPE ejerceran o reasumirén, segun los casos, directamente, y hasta
el momento en el que se designe a un tercero como Supervisor, todas las funciones de Supervisor'.
En el articulo 3° de la citada Resolucion, se indica que la OGI efectuara las labores de supervision hasta que se contrate a un tercero como
Supervisor de este Contrato, tal como se cita a continuacion:

w

Articulo 3°.- Encargar a la Oficina de Gestion de Inversiones, en representacion del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la
supervision de las obligaciones establecidas en el Contrato Innominado de Prestacion de Servicio "Prestacion de Servicios de Seguridad
Tecnolégica en las Prisiones, hasta la contratacion de un tercero como Supervisor o cuando dicha contratacion se encuentre suspendida,
resuelta 0 haya vencido su plazo, para todo lo cual dispondra de las acciones de gestion intemas necesarias para su respectivo
cumplimiento.(. . .)."

En los numerales 1.3.75 y 1.3.76 del Contrato se define a estos Servicios como sigue:

I’
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- Servicio de Bloqueo y/o Inhibicién.
- Servicio de Telefonia.
La ejecucion del CIPS, comprende dos Etapas:

- Etapa Pre-Operativa: Para cada EP, se inicia en la Fecha de Cierre® y culmina
con la emisién de la ClO por parte del INPE. Esta etapa comprende las siguientes
actividades:

Periodo de Elaboracion de Estudios Técnicos Especializados® para la
Instalacion de Equipos.
- Periodo de Aceptacion de Estudios.
Etapas: - Periodo de Instalacién de Equipos.
- Periodo de Puesta en Marcha, que termina con la emisién del Informe de
Situacién de Equipos (en adelante, ISE) con Conclusién Favorable emitido
por la Supervision del CIPS y la emision de la CIO por el INPE.
- Etapa Operativa: Para cada EP, se inicia con la entrega al Prestador de la CIO
por parte del INPE hasta el término del Contrato.
Esta Etapa representa el inicio de las obligaciones de PRISONTEC, respecto de
los Servicios en las condiciones establecidas en el Contrato.

Adenda N° 1: suscrita el 05 de mayo de 2015 con el objeto de sustituir el EP de Lima

(ex San Jorge) por el nuevo EP de Chincha.
. Adendas al Contrato Adenda N° 2: suscrita el 26 de mayo de 2017 con la finalidad de efectuar precisiones
en algunos aspectos operativos del Contrato, incluyendo la supervision, asi como
actualizar, entre otros, el Cronograma Definitivo de Actividades’, entre otros.

Estado situacional 17 EP en etapa Operativa, y 16 EP en etapa Pre-Operativa
Fuente: Contrato, Adendas e Informe de estado situacional del Contrato.
Elaborado por: Comisién Auditora.

1.4. De la entidad
a) Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUSDH)
Naturaleza legal y nivel de gobierno al que pertenece la entidad

Qf\ Mediante la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo de 18 de diciembre de 2007, se
establecid la relacién de ministerios, que existen a partir de la vigencia de dicha norma, entre

“1.3.75 Senvicio de Bloqueo y/o inhibicion: Es el servicio de blogqueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas de: (i) los servicios publicos
moéviles de Telefonia Movil Celular, Comunicaciones Personales (FCS) y de Canales Multiples de Seleccion Automética (Troncalizado), y
(ii) de redes inalambricas de &rea local bajo el estandar IEEE 802.11, conocido comercialmente como Wi-Fi, asi como los que resulten de
. la aplicacion de la Clausula 13.3 del Contrato; que el Prestador debera implementar, operar y mantener en cada uno de los Establecimientos
Penitenciarios, de acuerdo a las condiciones establecidas en el Contrato”.
1.3.76 Senvicio de Telefonia: Es el servicio de telefonia fija bajo la modalidad de teléfonos publicos que el Prestador deberé adquirir, instalar,
operar, mantener y reponer, en caso fuera necesario, mediante aparatos, cabinas o locutorios telefonicos, para el uso de los Internos dentro
de los Establecimientos Penitenciarios, en las condiciones establecidas en el Contrato”.
“CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES, MARCO LEGAL Y DEFINICIONES
()

1.3 Definiciones

o

()
1.3.43. Fecha de Cierre: Es el dia, lugar y hora que serén comunicados por el Comité PRO DESARROLLO mediante Circular, al Contratante,
al Prestador y al INPE, para llevar a cabo la suscripcion del Contrato.

(.-.)
CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES, MARCO LEGAL Y DEFINICIONES
()

1.3 Definiciones

o

()

1.3.40. Esfudio Técnica Especializado: Es el estudio que debera elaborar el Prestador para la implementacion de los Equipos de

conformidad con lo establecido en las Especificaciones Técnicas Minimas, para cada Establecimiento Penitenciario.

()
7 Cronograma que contiene, entre otros, la fecha maxima para el inicio de instalacion de los equipos por el Prestador, la fecha maxima para
la suscripcion del Acta de Instalacion de Equipos por el Prestador, INPE y la Supervision, la fecha de emision del ISE con conclusion favorable
por la Supervision, entre otros.
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ellos el MINJUSDH.

La Ley N° 29809, Ley de Organizacion y Funciones del MINJUSDH, publicada en el diario
oficial El Peruano el 8 de diciembre de 2011, sefiala que dicho Ministerio es un organismo del
Poder Ejecutivo con personeria juridica de derecho publico, que constituye un pliego
presupuestal y es el organismo rector del Sector Justicia y Derechos Humanos.

Funciones del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Son funciones del MINJUSDH, relacionadas con el Contrato, las siguientes:

a) Supervisar las acciones que en materia de inversion publico-privada se realicen en el
ambito del sector, en coordinacion con la autoridad competente.

b) Orientar y contribuir con el establecimiento de la politica criminal y formular la politica
penitenciaria del Estado, asi como implementar la politica de reinsercién social de las y
los adolescentes en Conflicto con la Ley Penal.

¢) Formular, ejecutar y supervisar las politicas nacionales que le son propias por su @mbito

w\ de competencia.

A continuacion, se muestra en forma gréafica la estructura organica del MINJUSDH, aprobada
mediante el Decreto Supremo N° 013-2017-JUS y modificatorias, Reglamento de
Organizacion y Funciones del MINJUSDH, publicado en el diario oficial El Peruano el 22 de
junio de 2017.

/ﬂ Estructura Organica del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
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Grafico N° 1
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Fuente: Decreto Supremo n.° 013-2017-JUS 2017 y modificatorias.
Elaborado por: Subgerencia de Control de Asociaciones Publico Privadas y Obras por Impuestos
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b) Instituto Nacional Penitenciario - INPE
Naturaleza legal y nivel de gobierno al que pertenece la entidad

El Decreto Legislativo N° 1328, Decreto Legislativo que fortalece el Sistema Penitenciario
Nacional y el Instituto Nacional Penitenciario, publicado en el diario oficial El Peruano el 6 de
enero de 2017, seiala que el INPE es un organismo publico ejecutor adscrito al MINJUSDH,
con personeria juridica de derecho publico interno y con autonomia funcional, administrativa,
econdmica y financiera en el ejercicio de sus atribuciones, que constituye un pliego
presupuestal. EI INPE es el ente rector del Sistema Penitenciario Nacional.

Funciones del INPE:

Son funciones del INPE, relacionadas al Contrato, las siguientes:

‘ a) Proponery ejecutar la politica nacional penitenciaria.
b) Disefar, ejecutar y evaluar las politicas, planes, programas y proyectos institucionales.
c) Disefiar y ejecutar las acciones preventivas y correctivas para garantizar la seguridad
Q{\ integral de las personas, instalaciones y comunicaciones en establecimientos
penitenciarios, de medio libre y dependencias conexas del INPE.
d) Promover y supervisar la participacion del sector pablico-privado en los servicios que

brinda el INPE.

Estructura organica de la Entidad

A continuacién, se muestra en forma grafica la estructura organica del INPE, aprobada
mediante el Decreto Supremo N° 009-2007-JUS, Reglamento de Organizacion y Funciones
del INPE, publicado en el diario oficial El Peruano el 10 de octubre de 2007, vigente a la fecha.
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Grafico N° 2
Estructura organica del INPE (Unidades Organicas relacionadas)
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Fuente: Decreto Supremo N° 009-2007-JUS de 9 de octubre de 2017.
Elaborado por: Subgerencia de Control de Asociaciones Publico Privadas y Obras por Impuestos

. 1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con Resolucion de
Contraloria n.° 295-2021-CG, la Directiva n.* 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y
el Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobados con Resolucién de Contraloria n.® 001-2022-
CG y sus modificatorias, asi como al marco normativo que regula la notificacion electrénica emitida
por la Contraloria General de la Republica, se cumplio con el procedimiento de notificacion de las
desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos observados a fin que
formulen sus comentarios o aclaraciones.

En tal sentido, la Comision Auditora cumplié con la notificacion de las desviaciones de cumplimiento
a las personas comprendidas en éstas, cuyo detalle se encuentra en el Apéndice n.° 254.

1.6. Aspectos Relevantes

N Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, la Comision Auditora identificd los siguientes
Aspectos Relevantes de auditoria:

# Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.

00013



Lk,' ) LA CONTRALORIA

- GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

INFORME DE AUDITORIA N° 14977-2024-CG/APP-AC

Pagina 9 de 104

1.6.1. LA OGI DEL MINJUSDH SENALA QUE NO PUEDE VERIFICAR EL INDICADOR DE CALIDAD
RELACIONADO CON LA DISPONIBILIDAD DE BLOQUEADORES O INHIBIDORES DEBIDO A
LIMITACIONES DE OPERATIVIDAD DEL SOFTWARE DE MONITOREO DEL SERVICIO DE
BLOQUEO IMPLEMENTADO POR EL PRESTADOR, EVIDENCIANDOSE QUE EL
CUMPLIMIENTO DE DICHO INDICADOR NO VIENE SIENDO SUPERVISADO.

Mediante Oficio N° 060-2024-CG/APP-MJ-AC de 3 de abril de 2024, la Comision Auditora
solicité a la OGI del MINJUSDH, informacion respecto a la operatividad del software de
monitoreo del sistema de blogueo o inhibicidn de sefiales radioeléctricas implementado por
el Prestador en julio del 2020, el mismo que es utilizado por la OGI del MINJUSDH para
verificar un Indicador de Calidad del CIPS. En respuesta, la OGI del MINJUSDH remitio el
Oficio N° 056-2024/JUS-OGA-OGI de 10 de abril de 2024, adjuntando la informacion
solicitada de cuya revision, se advierten comunicaciones cursadas entre ésta y el Prestador
respecto de las limitaciones del software de monitoreo necesario para verificar el
cumplimiento de uno de los Indicadores de Calidad; asi como una relacion de observaciones
. de la OGI del MINJUSDH al referido software.

Cabe sefialar que, segln lo indicado por la OGI del MINJUSDH, hasta abril de 2024, el
software implementado por el Prestador, asi como sus actualizaciones, no registra ni reporta
la ocurrencia de fallas del sistema de bloqueo como exige el literal g) del numeral 1.1 del
Anexo 58 del CIPS, alegando que por ello, dicha oficina no puede verificar el cumplimiento
del Indicador de Calidad del Servicio de Blogueo y/o Inhibicion relacionado a la Disponibilidad
de los equipos bloqueadores, establecido en el literal B del numeral 4.2 del Anexo N° 2 del
CIPS, lo cual fue comunicado al Prestador mediante Carta N° 062-2024/JUS/SUP-CIPS de
6 de marzo de 2024, la cual adjunta el Informe Técnico N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP
ANCON | de la misma fecha, donde la OGI del MINJUSDH solicité a su vez, el acceso al
software de gestién centralizado del Prestador, con el que supervisa directamente la
actividad de los bloqueadores, en modo usuario y sin privilegios de realizar cambios.

Considerando que uno de los Indicadores de Calidad del Servicio de Bloqueo que debe
verificar la OGI del MINJUSDH, conforme a lo establecido en el Anexo N° 2° del CIPS,

8o

ANEXO N° 5 : 5

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

[ Objeto y Alcance del Proyecto de Inversion

(.:)

1.1. Implementacion de un sistema de seguridad consistente en el bloqueo o inhibicion de las sefiales
radioeléctricas

(-w)

g) Se debera contar con un modulo o software de monitoreo del sistema de bloqueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas,
el cual debera permitir como minimo las siguientes acciones durante su operacion:

i. Verificar el funcionamiento del sistema de bloqueo o inhibicién.

ii. Permitir el registro y reporte de la ocurrencia de fallas en el sistema, reconocer el érea afectada por las fallas y el tiempo
que permanece afectada.

iii. Permitir que el personal del INPE tenga acceso a través de Internet a los reportes de operacion del sistema de bloqueo o
inhibicion.

G

ANEXO N° 2

()
4.2 Valores de los indicadores de calidad
B. Disponibilidad de Bloqueadores o Inhibidores
[ Periodo del Contrato | Valor del Indicador ]
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consiste en evaluar la disponibilidad de los equipos bloqueadores y que, segun lo indicado
por la OGI del MINJUSDH, dicha labor se estaria viendo afectada por las limitaciones en la
operatividad del software implementado por el Prestador, resulta necesario que dicho
Supervisor efectue las gestiones pertinentes a fin de exigir que tales deficiencias sean
superadas, permitiendo la verificacion que el Servicio de Bloqueo se presta conforme a los
términos contractuales, maxime si el incumplimiento de dicho Indicador se encuentra sujeto
a una penalidad, conforme a lo establecido en el Anexo N° 7'° del CIPS.

En tal sentido, corresponde que la OGI del MINJUSDH, en el marco de sus competencias,
adopte las acciones conducentes a evaluar la probleméatica relacionada al software de
monitoreo del Servicio de Bloqueo y exhorte al Prestador a brindar a la Supervision del CIPS,
la informacion que ésta considere necesaria para el cumplimiento de sus funciones, en aras
de cautelar que se supervise la prestacion del Servicio de Bloqueo de acuerdo con los
términos contractuales.

1.6.2. LA OGA DEL MINJUSDH NO HA REALIZADO LA CONTRATACION DE UN TERCERO
‘ ESPECIALIZADO QUE ASUMA LAS FUNCIONES DE SUPERVISION DEL CIPS,
ENCARGANDO DICHA FUNCION A LA OGI DEL MINJUSDH DESDE EL ANO 2014
HASTA LA ACTUALIDAD, UNIDAD ORGANICA QUE VIENE REALIZANDO DICHA
LABOR CON SERVIDORES QUE CARECEN DE FUNCIONES ESPECIFICAS
VINCULADAS A LA SUPERVISION DEL CIPS. DICHA SITUACION VIENE
PROLONGANDO UNA ENCARGATURA QUE DEBIA SER DE CARACTER TEMPORAL
EN APLICACION DE LA CLAUSULA 19.3 DEL CIPS, SITUACION QUE LIMITA EL
CONTROL GUBERNAMENTAL Y LA RENDICION DE CUENTAS DE LAS ACTUACIONES
DE DICHOS SERVIDORES.

La clausula décimo novena del CIPS establece los mecanismos de supervision y control
vinculados al Contrato, sefialando lo siguiente: *(...) Durante la vigencia del contrato existira
un Supervisor. El Contratante contrataré a un tercero a quien se denominara Supervisor y a
favor de quien delegara las facultades de supervision detalladas en este Contrato (...)".

Ademas, en dicha clausula se sefiala que el proceso de seleccion del Supervisor debia ser
llevado a cabo por Proinversion y seria informado por escrito al Prestador, a la OGA del
MINJUSDH y al INPE. Asimismo, se precisa que en tanto no esté contratado un tercero como
supervisor o en el caso que el mismo sea suspendido, resuelto o haya vencido su plazo, el

P MINJUSDH e INPE ejerceran o reasumiran las funciones de supervisor, segun corresponda,

Hasta el tercer y Se requiere una disponibilidad de los Equipos de Blogueo y/o Inhibicion de! 96% del
del Contrato tiempo. En consecuencia, los citados equipos no deberan quedar inoperativos por mas
de quince (15) dias en total al Ao o su equivalente en horas, corridos o alternados
Del cuarto Ano del Se requiere una disponibilidad de los Equipos de Blogueo y/o Inhibicion del 98% del
Contrato en adelante tiempo. En consecuencia, los citados equipos no deberan quedar inoperativos por mas
de siete (7) dias en total a 1 Afio o su equivalente en horas, corridos o alternados

(o)r

10 E| Anexo 7 del CIPS establece penalidades por incumplir con subsanar las observaciones establecidas en el ISE, dentro del plazo de
subsanacion, conforme se cita a continuacion:

“ANEXO N° 7

CUADRO DE PENALIDADES APLICABLES AL CONTRATO

Penalidades sobre aspectos contractuales

Clausula del Cantidad de UIT Descripcion Criterio de Aplicacién
Contrato
Anexo N° 2, 0.10UIT Incumplimiento del indicador de Por evento de supervision anual,
Numerales Disponibilidad por cada Equipo de Blogueo y/o
41By42B Inhibicion, por cada dia adicional.
(:-) () () ()
-
Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnoldgica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.

00015



kLLLA CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA N° 14977-2024-CG/APP-AC GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Pagina 11 de 104
directamente y hasta el momento en el que se designe a un tercero.

En dicho marco, la funcién de Supervisor la ejerce la OGI del MINJUSDH, de conformidad
con el articulo 3° de la Resolucion de Secretaria General N° 0106-2014-JUS del 18 de
noviembre de 2014, es decir, a la fecha han transcurrido més de 9 afios sin que se contrate
una empresa supervisora.

Al respecto, con el Oficio N° 38-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 4 de abril de 2023 del Jefe de
la OGA dirigido a esta EFS, informd que mediante el Oficio N° 2426-2019-JUS/OGA de 24
de febrero de 2020, la OGA remitié los Términos de Referencia (preliminares) y el proyecto
de contrato del Supervisor del CIPS a la Agencia de la Promocién de Inversion Privada —
Proinversion, y que luego tomaron conocimiento por la pagina institucional de Proinversion
de la publicacion de la convocatoria para la presentacion de las expresiones de Interés para
la Contratacion del Supervisor del CIPS.

Asimismo, el Jefe de la OGA del MINJUSDH sefalé que mediante el Oficio N° 7-

‘ 2020/PROINVERSION/DPP/EP.05 de 11 de mayo de 2020, Proinversion puso en
conocimiento de la OGA del MINJUSDH la recepcion de seis expresiones de interés
relacionadas a la Contratacion del Supervisor del CIPS y solicitd remitir los TDR (definitivos)
y el proyecto de contrato del Supervisor.

Con el Oficio N° 210-2020-OGA-0OGlI de 15 de mayo de 2020, la OGI remitié a Proinversion
los TDR y el proyecto de contrato respecto de la Contratacion del Supervisor del CIPS,
debidamente visados. Luego, mediante el Oficio N° 28-2020/PROINVERSION/DPP/EP.05
de 9 de diciembre de 2020, Proinversion remiti las cotizaciones presentadas en el proceso
de contratacion del Servicio de Supervision, con el objeto de determinar el Valor Referencial
del Servicio a contratar.

Posteriormente, mediante el Informe N° 0083-2021-JUS/OGA de 3 de mayo de 2021, la OGA
del MINJUSDH solicité a la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion
del MINJUSDH, la disponibilidad presupuestal para la contratacion de una empresa que
realice las funciones de Supervisor del CIPS por un periodo de cinco afos, a fin de continuar
con los tramites pertinentes. Asimismo, mediante el Memorando N° 0699-2021-JUS/OGA de
18 de mayo de 2021, se requiri6 a la referida unidad organica del MINJUSDH, disponer la
asignacion de recursos presupuestales adicionales, a fin de cumplir de manera adecuada la
contratacion de la Supervision del CIPS, toda vez que no se contaba con recursos
presupuestales para dicha actividad.

En respuesta, mediante el Informe N° 172-2021-JUS/OGPM-OPRE de 21 de mayo de 2021,
la Oficina General de Planeamiento, Presupuesto y Modemizacion del MINJUSDH emitio
pronunciamiento respecto del requerimiento formulado por la OGA, sefialando que en el
marco del numeral 4.2 del articulo 4 de la Ley N° 31084 - “Ley de Presupuesto del Sector
Puablico para el Afo Fiscal 2021" para dicho periodo no se contaba con disponibilidad
presupuestal para el proceso de contratacion del Servicio de Supervision en el marco del
CIPS.

Posteriormente, mediante el Informe N° 0106-2021-JUS/OGA de 25 de mayo de 2021, la
OGA puso en conocimiento de la Secretaria General del MINJUSDH, la necesidad de contar
con Habilitacion Presupuestal para la contratacion del Supervisor, recomendando solicitar al
Ministerio de Economia y Finanzas (en adelante, el MEF) la asignacion de recursos
econdmicos para dicho fin por un periodo de cinco afios. En atencion a ello, con Oficio N°

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
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448-2021-JUS/OGPM-OPRE de 31 de mayo de 2021, la Oficina de Presupuesto del
MINJUSDH requirié a la OGA, informacion relacionada con el sustento de la necesidad de
gasto y las razones por las que dicha demanda no fue prevista en el Presupuesto
Institucional, para solicitar recursos adicionales al MEF.

Finalmente, mediante el Informe N° 008-2021-JUS/OGA de 25 de octubre de 2021, la OGA
reitera al Secretario General, la recomendacion formulada con el Informe N° 0106-2021-
JUS/OGA de 25 de mayo de 2021, referida a requerir al MEF, la asignacion de recursos
economicos para la contratacién de un tercero que realice las funciones de Supervisor del
CIPS.

Dado el tiempo transcurrido, mediante el Oficio N° 065-2024-CG/APP-MJ-AC de 10 de mayo
de 2024, la Comision Auditora solicitd a la OGA informar sobre las acciones realizadas por
la misma, en su calidad de gestor administrativo del CIPS en el periodo comprendido entre
el 2023 a la fecha, en relacion con la contratacion de la Supervision al CIPS.

En respuesta, mediante Oficio N° 011-2024-JUS/OGA/GA-CIPS de 18 de abril de 2024, la
OGA informé que realizé una evaluacion del estado actual del contrato y, luego de reuniones
de coordinacion con personal de PROINVERSION, plantearon que la contratacion del
Supervisor esté a cargo del MINJUSDH en su calidad de Contratante del CIPS, por lo que
elaboré una propuesta de Convenio para cambio de encargado de la contratacion del
Supervisor del CIPS a MINJUSDH y Asistencia Técnica en la Elaboracion de los Términos
de Referencia para la Contratacion del Supervisor del CIPS por PROINVERSION,
precisando que dicho Convenio se encuentra en proceso de aprobacion.

Asimismo, mediante el Oficio N° 099-2024-CG/APP-MJ-AC de 22 de abril de 2024, la
Comision Auditora solicité a la OGA del MINJUSDH, informacién respecto del destino de los
recursos abonados mensualmente por parte del Prestador a la Cuenta de la Supervision del
Fideicomiso''(los que se encuentran a disponibilidad del MINJUSDH al finalizar cada afio
calendario), desde que la OGI del MINJUSDH asumié la Supervision del CIPS a abril de
2024. En respuesta, la OGA del MINJUSDH sefialé que, de acuerdo a lo informado por
Scotiabank Perii S.AAA., en su calidad de Fiduciaria del Contrato de Fideicomiso de
administracion de flujos, via correo electronico, para abril del 2024, el monto que se
encuentra en la Cuenta Supervision del Fideicomiso asciende a S/ 2 222 557,89 y que,
respecto al destino de dichos montos, éstos no han sido dispuestos o transferidos a otra
cuenta, precisando que a fin de poder utilizarlos en la contratacion del tercero Supervisor del
CIPS, la OGA, a través del Oficio N° 022-2024-JUS/OGA/GA-CIPS de 13 de mayo de 2024,
ha solicitado a la Direccion General de Tesoro Publico del MEF, absuelva consultas respecto
de la fuente de financiamiento de los recursos que se transfieran de la cuenta Supervision a
la cuenta de titularidad del MINJUSDH, asi como las gestiones que se deben realizar a fin
que el MINJUSDH pueda disponer estos fondos para la contratacion del supervisor del CIPS.
Es decir, si bien en el marco del Contrato existe una Cuenta con recursos para la Supervision,
hasta la fecha el MINJUSDH no habria dispuesto de los mismos para financiar la contratacion
de la empresa supervisora, lo cual no se condice con el numeral 4.3 del Anexo N° 10 del
CIPS.

1t Seguin el numeral 4.3 del Anexo N° 10 del CIPS "Lineamientos aplicables al Fideicomiso", que sefiala lo siguiente:

"4.3 Cuenta Supervision

Cuenta en la cual el Prestador abonara mensualmente un monto equivalente al uno por ciento (1%) de los ingresos brutos de la operacion del
Proyecto (sin considerar IGV).

EI MINJUS instruira al Fiduciario al finalizar cada Afio Calendario para que deposite los recursos existentes donde este indique”.
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Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.
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De lo expuesto, se advierte que han transcurrido mas de nueve (09) afios desde la
suscripcion del CIPS (octubre de 2014), y a la fecha la OGA del MINJUSDH no ha hecho
efectiva la contratacion de un tercero especializado que asuma las funciones de supervision
y fiscalizacion técnica, que consisten en acciones de orden técnico y operativo para controlar
y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y disposiciones aplicables a
cargo del Prestador, respecto -entre otros- al cumplimiento de los Indicadores de Calidad, la
subsanacion de los mismos y/o la aplicacion de las penalidades; siendo hasta la fecha estas
funciones asumidas por la OGI del MINJUSDH, que segun lo establecido en la Clausula 19.3
del CIPS debia encargarse temporalmente de ello en tanto se contrate a un tercero
especializado 0 en caso se resuelva el contrato con éste, lo que no ha ocurrido en el presente
caso.

Con respecto a la supervision actual del CIPS, la Comision Auditora ha evidenciado que
existen servidores de la OGI del MINJUSDH que han suscrito documentos vinculados a las
labores de supervision del CIPS, pese a no contar con funciones especificas vinculadas a

. ello, establecidas en sus respectivos Términos de Referencia de contratacion, respecto de
quienes no se ha podido identificar presunta responsabilidad a pesar de evidenciarse
incumplimientos contractuales en los que han tenido participacion. Cabe indicar que estos
servidores son distintos de aquellos a los que se ha identificado presunta responsabilidad en
torno a la Observacion n.° 2 del presente informe.

Lo sefialado en los parrafos precedentes, constituye una limitacion para el ejercicio del
control gubernamental, por cuanto se ha evidenciado que algunos servidores de la OGI del
MINJUSDH, distintos de aquellos a quienes se les ha identificado presunta responsabilidad
en torno a la Observacion n.° 2 del presente informe, participaron en la elaboracion de los
ISE'2 y/o la verificacion del cumplimiento de los Indicadores de Calidad, pero no cuentan,
como se ha dicho, con funciones especificas relacionadas a la supervision contractual lo que
afecta la adecuada atribucion de participacion en los hechos y, por ende, la identificacion de
presuntas responsabilidades.

En esa linea, corresponde que la OGA del MINJUSDH, en su calidad de Contratante del
CIPS y en el marco de la Clausula 19.2%, efectte las acciones conducentes a evaluar y
resolver lo relacionado a la contratacion del Supervisor, y que la OGI del MINJUSDH, en

. tanto ejerza las acciones de Supervision del CIPS, adopte las medidas conducentes a
cautelar y asegurar que el personal a su cargo que participe en las labores de Supervision,
cuenten con funciones especificas para ello, en aras de salvaguardar la legalidad de su
actuacion. :

12 |nforme de Situacion de Equipos
12 "CLAUSULA DECIMO NOVENA: MECANISMOS DE SUPERVISION Y CONTROL VINCULADOS AL CONTRATO
DISPOSICIONES GENERALES

#as y Obras

19.2 Durante la vigencia del Contrato existira un Supervisor. El Contratante contratara a un tercero a quien se denominara Supervisor y a
favor de quien, delegara las facultades de supervision detalladas en este Contrato”.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnologica en Prisiones.
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/

00018



GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

@.A CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA N° 14977-2024-CG/APP-AC

Pagina 14 de 104

1.6.3. EXISTEN DISCORDANCIAS ENTRE EL INPE Y LA OGI DEL MINJUSDH RESPECTO DEL
USO DE LA TECNOLOGIA DE CABLE RADIANTE EN EL EP CHORRILLOS,
PROPUESTA POR EL PRESTADOR PARA EL SISTEMA DE BLOQUEO DE SENALES
RADIOELECTRICAS Y DE TELEFONIA EN DICHO EP, SITUACION QUE DILATA EL
INICIO DE SU ETAPA OPERATIVA POR CUANTO EL FUNCIONAMIENTO DE LOS
BLOQUEADORES ACTUALMENTE INSTALADOS POR EL PRESTADOR EN ESTE
GENERA INTERFERENCIAS EN LOS EXTERIORES DEL MISMO.

Los numerales 2.4 y 5.4 del CIPS, asi como como en el numeral 1 del Anexo N° 5
Especificaciones Técnica Minimas del CIPS, establecen que el Prestador puede incorporar
nuevas tecnologias para la ejecucion del Proyecto a su costo y riesgo con la finalidad de
cumplir con el objetivo de los servicios, previa aprobacion del INPE, tal como se cita a
continuacion:

1)

.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO
‘ OBJETO
(...)

2.4 Durante la vigencia del Contrato, el Prestador podré incorporar nuevas tecnologias en la ejecucion
del Proyecto, siempre que logre cumplir con el objetivo de los servicios, previa aprobacion del INPE.
(i)

54(..)

Los estudios para la instalacion que debera realizar el Prestador son de su costo y riesgo y, tanto el
Contratante como el INPE no asumiran responsabilidad alguna si luego de la instalacion de los
Equipos de Bloqueo y/o Inhibicion o tecnologia compatible, el MTC no otorga la autorizacion de
operacion. (...)

()

El Prestador asumira la inversion para la colocacion de antenas o dispositivos que posibiliten el
correcto funcionamiento de los Equipos de Blogueo y/o Inhibicién en lugares poco accesibles a los
Internos, si su tecnologia lo requiere. En caso de tener que utilizar lugares accesibles a los internos
se deberan dotar de elementos de seguridad que restrinjan el acceso a ellos.

()
1)
ANEXO N° 5 >
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
()
1. Objeto y Alcance del Proyecto de Inversion
()

El Prestador tendra libertad de definir y utilizar la tecnologia especifica con la que ejecutara el
Proyecto, siempre que logre cumplir con el objeto y alcance de éste, establecido en el presente Anexo.

()"

Asimismo, la Clausula 10.6.4 de la Adenda N° 2 del CIPS de 26 de mayo de 2017, establece
que los Estudios Técnicos Especializados pueden ser actualizados a costo del Prestador, tal
como se cita a continuacion:

1)

Clausula 10.6.4

10.6.4. La informacion técnica de la infraestructura instalada en los Establecimientos Penitenciarios,
que se encuentra descrita en los Estudios Técnicos Especializados aprobados, puede ser actualizada,
a costo del Prestador, en funcion de las necesidades surgidas durante la ejecucion de las obras y/u
operacion de las prestaciones establecidas en la Clausula Segunda: Objeto del Contrato. Para tal
efecto, el Supervisor debera aprobar la actualizacion en un plazo no mayor de cinco (05) dias habiles.”

Al respecto, tomando en consideracion las caracteristicas de la infraestructura y ubicacion

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.
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del EP Mujeres de Chorrillos, el mismo que se encuentra en Etapa Pre Operativa, el
Prestador mediante Carta N° 1133-2021-PRISONTEC-ING de 20 de julio de 2021, solicit a
la OGI del MINJUSDH en su calidad de Supervisor, la autorizacién para la instalacion de un
cable radiante’#, que consiste en un cable que posee un blindaje metalico que lo envuelve y
aisla las sefales transmitidas, lo que ayuda a mantener una sefal intensa en el cable y evita
que la sefial genere interferencias con los equipos de radiofrecuencia que se encuentren
cerca, como refuerzo del bloqueo de sefiales operadoras de telefonia mévil en dicho EP. En
tal sentido, el Prestador adjuntd el Informe Técnico N° 022-2021-PRI-RF de 5 de julio de
2021 donde planted instalar el referido cable radiante de diametro 1 /4" en una tuberia de
PVC SAP de 2.5" sujeto al techo del pasillo del tercer piso del pabellén “A”, conteniendo
abrazaderas metalicas. Esta propuesta de refuerzo del bloqueo de sefiales radioeléctricas
tiene la finalidad de no afectar las areas externas dentro de los 200 metros, correspondientes
a la zona de intangibilidad del EP.

Cabe sefialar que en el EP Chorrillos cuenta con ISE con conclusion favorable emitido por
la OGI del MINJUSDH y con CI-MTC (con el uso de equipos bloqueadores), y lo que plantea
el Prestador es reforzar este sistema de blogqueo que ya se encuentra implementado, a fin
de continuar con las demas actividades conducentes al inicio de la operacion

Ante ello, la OGI del MINJUSDH emitié su respuesta mediante la Carta N° 096-2021-OGA-
OGI de 30 de julio de 2021 solicitando al Prestador, adjuntar estudio de radiaciones no
ionizantes para la no afectacion de la salud humana y ambiente, asi como los planos
correspondientes para la instalacion del cable radiante. Dicho requerimiento fue atendido por
el Prestador, mediante Carta N° 1230-2021-PRISONTEC-ING de 6 de agosto de 2021
dirigido al Jefe de la OGI del MINJUSDH, que adjunta el Informe Técnico N° 030-2021-PRI-
RF de 5 de agosto de 2021, donde se concluye que los niveles de radiacion no ionizantes
medidos en las pruebas realizadas al cable radiante a una distancia de 10 y 20 cm estén por
debajo de los limites maximos permitidos para exposicion poblacional y areas de uso publico
establecidos en el Decreto Supremo N° 038-2003-MTC'S y en la Resolucion Ministerial N°
120-2005-MTC/03'8 respectivamente, por lo cual el Jefe de la OGI del MINJUSDH mediante
la Carta N° 104-2021-OGA-OGI de 13 de agosto de 2021 aprobd la solicitud de actualizacion
del Estudio Técnico del EP de Chorrillos, comunicando mediante el Oficio N° 226-2021-OGA-
OGI de 10 de agosto de 2021 dicha aprobacion a la Gerenta General del INPE para su
pronunciamiento respecto de la actualizacion de dicho estudio técnico'’, en el marco de la
Clausula 2.4 del CIPS.

Posteriormente, el Prestador mediante Carta N° 1567-2021-PRISONTEC-ING de 27 de
setiembre de 2021, solicita al Gerente General del INPE que se le autorice instalar un cable
radiante en el EP Chorrillos. Por su parte, la Directora del EP Chorrillos sefialé al Director
General del INPE a través del Oficio N° 133-2021-INPE/18.231-D de 4 de octubre de 2021
que no seria prudente la colocacién de dicho cable radiante, dado que existen los camarotes
que se encuentran en el pasadizo del pabellon A, donde las internas podrian manipular,
dafiar y utilizar dicho dispositivo, como medio atentatorio contra su propia vida.
Es asi, que mediante Informe N° D000009-2021-INPE-DISPE.ST-ACA de 5 de octubre de
2021, la Direccion de Seguridad Penitenciaria del INPE concluye, entre otros, que la

14 Tomado de la web https://www.cablesyconectoreshoy.com/cable-radiante-como-antena/

15 Decreto Supremo N° 038-2003-MTC, que establece Limites Maximos Permisibles de Radiaciones No lonizantes en Telecomunicaciones.
16 Resolucion Ministerial N° 120-2005-MTC/03, que aprueba la Norma Técnica sobre Restricciones Radioeléctricas en Areas de Uso Publico
7 Adjunta el Informe Técnico N° 002-2021-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CHORRILLOS de 10 de agosto de 2021, como sustento técnico.
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instalacion del referido cable radiante constituye un riesgo para la seguridad integral del EP
Chorrillos. Dicha opinion fue comunicada a la Jefa de la OGA del MINJUSDH a través del
Oficio N° D000108-2021-INPE-GG de 7 de octubre de 2021, quien deriva dichas
observaciones al Prestador.

Posteriormente, en el marco de la ejecucion de la Auditoria de Cumplimiento, mediante la
Carta N° 791-2024-PRISONTEC-GG de 9 de abril de 2024, el Prestador inform¢ a la
Comisién Auditora, que viene realizando pruebas de bloqueo y esta a la espera que el INPE
apruebe la nueva tecnologia denominada “Cable Radiante”, alegando que ésta garantiza de
manera mas eficaz la ejecucion de prestacion del servicio de bloqueo y/o inhibicion de
sefales de celular y otros.

Sin perjuicio de lo sefialado, independientemente de la tecnologia que resulte aplicable al
EP Chorrillos, resulta necesario resolver la problematica en torno a dicho EP, a fin que se
continten los tramites para el inicio de la operacion y el cumplimiento del Objeto del CIPS.

‘ Por lo tanto, es recomendable que el MINJUSDH y el INPE dispongan que sus funcionarios
y servidores publicos adopten las acciones conducentes a evaluar y resolver la problematica
en torno a la tecnologia propuesta por el Prestador para el EP Chorrillos, a fin que se brinde
el Servicio de Bloqueo conforme a los términos del CIPS.

1.6.4.LA CARENCIA DE ACCIONES CONCRETAS DE SUPERVISION DEL MINJUSDH
0}7\ RESPECTO DEL INPE, COMO ORGANISMO PUBLICO ADSCRITO AL SECTOR
JUSTICIA, EN TORNO A LA EMISION DE LAS CONSTANCIAS DE INICIO DE
OPERACIONES DE NUEVE (9) ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS COADYUVA A
DILATAR EL INCIO DE LA OPERACION Y POR ENDE LA EXIGENCIA DE LOS NIVELES
/‘4 DE SERVICIO AL PRESTADOR.

La clausula 1.3.53'8 del CIPS estipula que el INPE interviene en la suscripcion del CIPS para
asumir aquellos derechos y obligaciones que se deriven del mismo, los que debe ejercer y
ejecutar de acuerdo con su organizacion y normas internas. Tal es el caso de la CIO de cada
EP, cuya emision se encuentra a cargo del INPE, conforme a lo establecido en la clausula
1.3.17 del CIPS™.

Como se desarrolla en la Observacion N° 2 del presente Informe de Auditoria, de la
documentacion de la informacion remitida por las entidades auditadas, se ha evidenciado
que el Prestador ha cumplido los requisitos contractuales (y legales mencionados en dicho
Contrato) para la obtencion de la ClO por el INPE; sin embargo, esta entidad se niega a
expedir dicha constancia respecto de nueve (9) EP; situacion que persiste y que viene

18 | a clausula 1.3.53 del CIPS define al INPE, conforme a lo siguiente:
“1.3 Definiciones

()

1.3.53. INPE: Es el Instituto Nacional Penitenciario, organismo publico ejecutor del Sector Justicia, Rector del Sistema Penitenciario
Nacional, que intervendré en la suscripcion del Contrato para asumir aquellos derechos y obligaciones que se deriven del mismo, los
cuales ejercera y ejecutara de acuerdo a su organizacion y normas internas.

19 La clausula 1.3.17 del CIPS define a la Constancia de Inicio de Operaciones, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones

()
1.3.17. Constancia de Inicio de Operaciones: Es el documento expedido por el INPE al Prestador, que habilita el inicio de la prestacion
del Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion y del Servicio de Telefonia en cada Establecimiento Penitenciario. Se debera emitir una constancia
por cada Establecimiento Penitenciario en el que se inicie la operacion de los Servicios.

()"
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postergando hasta la actualidad, el inicio de la Etapa Operativa en estos EP, impidiendo el
Servicio de Bloqueo y la supervision de los indicadores de calidad en los términos
contractuales previstos en el CIPS; situacion que no garantiza el bloqueo de los servicios de
telefonia mévil e internet en dichos establecimientos penitenciarios, poniendo en riesgo la
seguridad ciudadana, y que ademas podria generar controversias que generen sobrecostos
al Estado.

En atencién a ello y sin perjuicio de las presuntas responsabilidades identificadas en la
referida Observacion, se tiene que el INPE es un organismo publico ejecutor adscrito al
MINJUSDH que cuenta con autonomia funcional, administrativa, econdmica y financiera en
el ejercicio de sus atribuciones, segun el articulo 147.1 del Texto Unico Ordenado del Cédigo
de Ejecucion Penal®. Asimismo, el MINJUSDH tiene entre sus funciones rectoras, la
supervision de los organismos publicos adscritos, como es el caso del INPE, y la
supenvision de las acciones en materia de inversion publico privada en el &mbito del Sector,
como lo es el CIPS, ejecutado bajo la modalidad de asociacién publico privada, conforme a
lo establecido en los literales e) y f) del articulo 5.1 del Reglamento de Organizacion y

. Funciones — ROF del MINJUSDH, aprobado por Decreto Supremo N° 013-2017-JUS, que
se citan a continuacion:

“Articulo 5.- Funciones del Ministerio de Justicia y-Derechos Humanos

Son funciones del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos las siguientes:

5.1 Funciones rectoras:

()

e) Supervisar a los organismos publicos adscritos.

f) Supervisar las acciones que en materia de inversién publico-privada se realicen en el ambito del

Sector, en coordinacion con la autoridad competente.
(-)F

[Subrayado agregado]

En tal sentido, ademas de las funciones que le competen como Contratante, el MINJUSDH
tiene entre sus funciones rectoras, la supervision del INPE y de las acciones que se efectian
en el marco del CIPS, en coordinacion con la autoridad competente. Cabe sefialar que, la
supenvision de las actividades de los organismos publicos del Sector también forma parte de
las funciones del Despacho Ministerial y del Despacho Viceministerial de Justicia (por
encontrarse a su cargo las materias vinculadas a asuntos criminoldgicos), segun los articulos
9, 11y 12 del ROF del MINJUSDH, que se citan a continuacion:

“Articulo 9.- Funciones del Ministro

Son funciones del Ministro de Justicia y Derechos Humanos las siguientes:
()
A c) Dirigir y supervisar las actividades de los organos del Ministerio, de los organismos publicos del

Sector, asi como de los Programas a su cargo.

£l

Articulo 11.- Despacho Viceministerial de Justicia
El Despacho Viceministerial de Justicia esté a cargo del Viceministro de Justicia, quien es la autoridad
inmediata al Ministro de Justicia y Derechos Humanos en asuntos de su competencia y por encargo

2 Texto Unico Ordenado del Cédigo de Ejecucion Penal, aprobado por Decreto Supremo N° 003-202-JUS:
“Articulo 147. Instituto Nacional Penitenciario
147.1 El Instituto Nacional Penitenciario (INPE) es un organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
con personeria juridica de derecho publico intemo y con autonomia funcional, administrativa, econdmica y financiera en el ejercicio de sus
atribuciones; constituye un pliego presupuestal.

()"
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del Ministro. El &mbito de competencia del Despacho Viceministerial de Justicia corresponde a los
asuntos relacionados al Desarrollo Normativo y Calidad Regulatoria, a los Asuntos Criminoldgicos, a
la Justicia y Libertad Religiosa, a Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales, a la Supervision de Fundaciones y a los temas de extradiciones y traslado de
condenados.

Articulo 12.- Funciones del Despacho Viceministerial de Justicia

El Viceministro de Justicia, por encargo del Ministro, ejerce las siguientes funciones:

()

g) Coordinar, orientar y supervisar las actividades que cumplen los érganos de linea, comisiones,
consejos, asi como los organismos publicos y demas entidades bajo su responsabilidad.

()

[Subrayado agregado]

A fin de verificar el cumplimiento de dicha normativa, la Comision Auditora solicité?! al
MINJUSDH, las comunicaciones cursadas por el Despacho Ministerial y/o el Despacho
Viceministerial de Justicia al INPE en torno a la emision de la CIO, a fin de verificar si tales
despachos, en el marco de sus respectivas competencias, exigieron al INPE -como
organismo publico adscrito al Sector Justicia- el cumplimiento de su obligacion contractual
referida a la emisién de la CIO de los nueve (9) EP cuestion. En respuesta?, la OGA del
MINJUSDH alcanzé a la Comision Auditora el Oficio N° 01-2024-JUS/OGA/GA-CIPS de 14
de febrero de 2014, mediante el cual dicha oficina, en su calidad de Contratante, requiere
al Presidente del Consejo Nacional Penitenciario del INPE que su representada emita las
referidas ClO, no evidenciandose acciones de los drganos competentes del MINJUSDH
encargados de la supervision de sus organismos adscritos.

En tal sentido, corresponde a los drganos competentes del MINJUSDH, en ejercicio de sus
funciones rectoras de supervision a sus organismos publicos adscritos, efectuar las acciones
pertinentes a fin que el INPE cumpla sus obligaciones contractuales en el marco del CIPS,
especificamente, en referencia a la emision de las CIO de los nueve (9) EP en cuestion, a
fin de evitar que se continte postergando el inicio de la Etapa Operativa y, por ende, de la
prestacion del Servicio de Blogueo conforme a los Indicadores de Calidad del CIPS.

1.6.5. LA OGI DEL MINJUSDH, EN SU CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CIPS, DESDE EL ANO
2015 HASTA EL ANO 2023, NO HA REALIZADO AUDITORIAS A LOS INGRESOS
DECLARADOS POR EL PRESTADOR, CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL
NUMERAL 5.3 DEL ANEXO N° 10 DEL CIPS, AUN CUANDO DICHA INFORMACION
SIRVE DE BASE PARA EL CALCULO DE LOS APORTES QUE EFECTUA EL
PRESTADOR AL FIDEICOMISO Y DEL MONTO DE LA GARANTIA DE FIEL

. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La “Seccién V: Instrucciones al Fiduciario” del Anexo N°. 10 del CIPS sefala que el
Supervisor tendra como una de sus funciones, realizar la auditoria anual de los montos
aportados por el Prestador al Fideicomiso de Administracion, conforme se muestra a
continuacion:

21 Mediante Oficio N° 182-2024-CG/APP-MJ-AC de 22 de mayo de 2024, dirigido a la Secretaria General del MINJUSDH, y su reiterativo, el
Oficio N° 217-2024-CG/APP-MJ-AC de 3 de junio de 2024.
Mediante Oficio N° 183-2024-CG/APP-MJ-AC de 22 de mayo de 2024, dirigido al Despacha Viceministerial de Justicia del MINJUSDH, y
su reiterativo, el Oficio N° 218-2024-CG/APP-MJ-AC de 3 de junio de 2024.

2 Mediante Oficio N° 050-2024-JUS/OGA/GA-CIPS de 5 de junio de 2024.
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“SECCION V: INSTRUCCIONES AL FIDUCIARIO
()

5.3 El Fiduciario debera informar al Supervisor del Contrato cualquier situacion vinculada a las
transferencias que debe realizar el Prestador. El Supervisor tendra como una de sus
funciones la auditoria anual de los montos aportados por el Prestador.

L
[Subrayado agregado]

Sobre lo anterior, la Comisidn Auditora solicité a la OGIZ del MINJUSDH, en su calidad de
Supervisor, remitir la documentacion relacionada con la contratacion de empresas auditoras
para la revision de los ingresos brutos declarados por el Prestador. En respuesta a ello, la
OGlI del MINJUSDH? sefiald que, en sus archivos, no obra documentacion relacionada a la
realizacion de dichas auditorias y que se encontraba coordinando con la OGA, considerando
que tienen a su cargo el seguimiento del Contrato de Fideicomiso.

Lo expuesto resulta de relevancia, dado que evidencia que la OGI del MINJUSDH, en su
calidad de Supervisor del CIPS, desde el afio 2016 hasta el afio 2023, es decir por ocho (8)

‘ anos, no ha evidenciado la realizacion de las auditorias anuales de los ingresos declarados
por el Prestador, y por ende, de los aportes realizados al Fideicomiso conforme lo establece
el numeral 5.3 del Anexo N° 10 del CIPS; lo que permitiria corroborar que los montos
declarados por el Prestador reflejen los ingresos realmente obtenidos por éste. Cabe indicar
que esta situacion, tiene impacto en otras obligaciones del Prestador, por cuanto el monto
de los ingresos anuales que éste declara sirve para el calculo de los importes aportados por
el Prestador en el Fideicomiso y transferidos a la Cuenta Supervision, la Cuenta Reserva y
Cuenta MINJUS, asi como para definir el monto de la Garantia de Fiel Cumplimiento del
Contrato contratada por el Prestador?.

En tal sentido, es necesario que MINJUSDH exhorte a los funcionarios y servidores publicos

>§ de la OGI a cumplir con las obligaciones contractuales a su cargo, especificamente, la
relacionada a la realizacion de las auditorias anuales a los montos aportados por el Prestador
al Fideicomiso, conforme a lo establecido en el numeral 5.3 del Anexo N° 10 del CIPS, a fin
de corroborar los ingresos obtenidos por el Prestador, maxime si dicha informacion sirve para
el calculo de los aportes que éste efecttia al Fideicomiso y del monto de la Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contrato.

. 1.6.6. LOS PLAZOS PARA EL INICIO DE LA ETAPA OPERATIVA PREVISTOS EN EL
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES INCORPORADO A TRAVES DE LA ADENDA N° 2 AL
CONTRATO VENCIERON EN EL ANO 2018; SIN EMBARGO, A LA FECHA EXISTEN 16
EP QUE NO INICIAN LA ETAPA OPERATIVA, DILATANDO LOS OBJETIVOS DEL CIPS.

Tal como se ha indicado, el 17 de octubre de 2014, las Partes suscribieron el CIPS. Luego,
se suscribié la Adenda N° 1, el 5 de mayo de 2015 y la Adenda N° 2, el 26 de mayo de 2017.

23 golicitado mediante el Oficio N° 054-2024-CG/APP-MJ-AC de 27 de marzo de 2024.

24 Mediante el Oficio N° 048-2024/JUS-OGA-OGI de 4 de abril de 2024.

% GARANTIA A FAVOR DEL CONTRATANTE - GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

()

16.4 En los dos primeros afios del Contrato, contados desde la Fecha de Cierre, la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato sera por un
monto de Quinientos Mil y 00/100 Dblares Americanos (US$ 500,000.000). A partir del tercer Afio del Contrato y hasta su finalizacion, la
Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato sera por un valor equivalente al 20% de los ingresos brutos, sin considerar IGV, que haya
obtenido el Prestador durante el afio anterior, siempre que dicho valor no sea menor al monto de US$ 936,000.00 (Novecientos Treinta y
Seis Mil y 00/100 Délares Americanos), en cuyo caso la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato deberé ser por este monto". [Subrayado

agregado]
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Cabe indicar que la Adenda N° 2 tuvo la finalidad de efectuar precisiones en algunos
aspectos operativos del Contrato, incluyendo la supervision, asi como actualizar el
cronograma definitivo de actividades y el alcance de los indicadores de calidad de las areas
administrativas de los EP.

De conformidad con lo establecido en el Nuevo Cronograma Definitivo de Actividades
(incluido a través de la Adenda N° 2 al Contrato), los 33 EP debieron iniciar su operacion
como fecha maxima el afo 2018, lo cual a la fecha no ha ocurrido, siendo la situacion actual
que, solo 17 han iniciado la Etapa Operativa, mientras que 16 EP se encuentran Etapa Pre
Operativa, segun lo informado por el MINJUSDH a la Comisién Auditora®, conforme al
siguiente detalle:

o 9 EP se encuentran en el Periodo de Puesta en Marcha, cuentan con ISE con
conclusion favorable emitido por la Supervision y la CI-MTC, estando pendiente de
emision de la ClO por el INPE desde marzo de 2023.

e 3 EP se encuentran en el Periodo de Puesta en Marcha, cuentan con la CI-MTC,
pero el ISE con conclusion favorable a cargo de la Supervision se encuentra aun
en tramite desde el afio 2021, lo que se requiere para la emision de la CIO por el
INPE.

e 4 EP se encuentran en el Periodo de Elaboracion de Estudios desde junio de 2023,
estando pendiente la remision de los planos actualizados por el INPE al Prestador.

En este contexto, la Comision Auditora solicité?” a la OGA del MINJUSDH, el Cronograma
vigente con los plazos previstos para la ejecucion del CIPS, adjuntando los documentos que
sustentan y aprueban dicho cronograma. En atencién al requerimiento, la OGA del
MINJUSDH sefalé? que el Cronograma Definitivo de Actividades del CIPS se encuentra
establecido en el Anexo N° 11 del CIPS y que mediante la Adenda N° 2 suscrita el dia 26 de
mayo de 2017, se establecieron nuevos plazos que fueron consignados en un cronograma
definitivo de actividades del CIPS, contenido en el “Anexo 1: Nuevo cronograma de
instalacion” de la citada adenda, vigente a partir de la fecha de su suscripcion.

De lo sefialado por la OGA del MINJUSDH, a la fecha de emision del presente documento,
no existe un nuevo cronograma de actividad concordante con la situacion actual del CIPS,
teniendo en cuenta que a la fecha existen EP que aln se encuentran en Etapa Pre Operativa.

Lo sefialado dilata los objetivos del CIPS, considerando que han transcurrido mas de tres
afos desde el vencimiento de los plazos acordados en la Adenda n.” 2.

En esa linea, corresponde que la OGA del MINJUSDH, efectue las gestiones que atiendan
la la problematica del Contrato vinculada a los 16 EP que aun se encuentran en Etapa Pre
Operativa, en el marco de la normativa vigente y las disposiciones contractuales aplicables
(aplicando las penalidades que pudieran resultar aplicables, de ser el caso) teniendo en
cuenta que los plazos acordados en el Cronograma Definitivo de Actividades de la Adenda
N° 2 vencieron en el afio 2018, sin que se preste el Servicio de Bloqueo de sefiales
radioeléctricas en los 16 EP.

% Mediante Oficio N° 049-2024-JUS/OGA-OGI de 5 de abril de 2024, Oficio N° 095-2024-JUS/OGA-OGI de 24 de mayo de 2024, INFORME
TECNICO N° 138-2023/JUS/SUP-CIPS/EP CIPS de 24 de julio de 2023 adjunto al Oficio N° 079-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de la misma fecha.
77 Mediante el OFICIO N° 0144-2024-CG/APP-MJ-AC de 14 de mayo de 2024.

2 OFICIO N° 036-2024-JUS/OGA/GA-CIPS de 24 de mayo de 2024.
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Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Teniendo en cuenta la naturaleza de la materia de control, la Comisién Auditora no ha realizado
la evaluacién del disefio, implementacion y efectividad del control interno a la misma.

ll. OBSERVACIONES

1) EL INPE NO HA EMITIDO LAS CONSTANCIAS INICIALES DE OPERACION PARA 9
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS, PESE A CONTAR CON LOS INFORMES DE
SITUACION DE EQUIPOS CON CONCLUSION FAVORABLE EMITIDOS POR LA OGI DEL
MINJUSDH Y LA CONSTANCIA INICIAL DE NO INTERFERENCIA EMITIDA POR EL MTC,
INCUMPLIENDO LAS CLAUSULAS 1.3.17 Y 10.9.6 DEL CIPS. ELLO OCASIONO QUE SE
POSTERGUE HASTA LA ACTUALIDAD, EL INICIO DE LA ETAPA OPERATIVA EN DICHOS
ESTABLECIMIENTOS, IMPIDIENDO EL SERVICIO DE BLOQUEO Y LA SUPERVISION DE
LOS INDICADORES DE CALIDAD EN LOS TERMINOS CONTRACTUALES PREVISTOS EN
EL CIPS. ESTA SITUACION NO GARANTIZA EL BLOQUEO DE LOS SERVICIOS DE

‘ TELEFONIA MOVIL E INTERNET EN DICHOS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS,
PONIENDO EN RIESGO LA SEGURIDAD CIUDADANA.

El 17 de octubre de 2014, el MINJUSDH y el Prestador suscribieron el CIPS (Apéndice N° 05),
con la intervencién del INPE, entidad que asume aquellos derechos y obligaciones que se deriven
del Contrato, los cuales ejercera y ejecutara de acuerdo a su organizacion y normas internas.

Cabe sefalar que, mediante Resolucion de Secretaria General n.° 0106-2014-JUS de 18 de
noviembre de 2014 (Apéndice N° 06), la Secretaria General del MINJUSDH dispuso que la OGA
de dicha entidad, asuma la gestion administrativa de las obligaciones y responsabilidades
asumidas por el MINJUSDH en el marco del CIPS y que la OGI® del MINJUSDH ejerza la
Supervision® del CIPS hasta la contratacién de un tercero como Supervisor, de conformidad con
lo establecido en la clausula 19.3 del Contrato®'.

La clausula 10.4 del CIPS* (Apéndice N° 05) estipula que el Contrato se ejecutara en 2 Etapas:

‘ 2 Depend|ente de la OGA del MINJUSDH.
La clausula 1.3.78 del CIPS define “Supervisor o Supervisor del Contrato”, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones

1.3.78 Supervisor o Supervisor del Contrato: Es la persona juridica que designe el Contratante para efectuar las acciones de
supervision del cumplimiento de las obligaciones asumidas por el Prestador durante la vigencia del Contrato.”
3 Enlaclausula 19.3 del Contrato, se sefiala lo siguiente:

(...) :

19.3  Elproceso de seleccion del Supervisor seré llevado a cabo por PROINVERSION conforme a la normativa que le sea aplicable y
le sera informada por escrito al Prestador, al Contratante y al INPE en un plazo méximo de cinco (05) dias contados a partir de
la referida designacion.

En tanto no esté contratado un tercero como Supervisor, o en cualquier caso en el cual el contrato con el Supervisor sea
suspendido, resuelto o haya vencido su plazo, el MINJUS e INPE ejerceran o reasumiran, segun los casos, directamente, y
hasta el momento en el que se designe a un tercero como Supervisor, todas las funciones de Supervisor”.

% “ETAPAS DE EJECUCION DEL CONTRATO POR CADA ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO

10.4 El Contrato se ejecutara en las siguientes Etapas, en cada uno de los Establecimientos Penitenciarios:

a) Etapa Pre Operativa: Que se inicia en la Fecha de Cierre y culmina con la emision de la Constancia de Inicio de Operaciones para
cada Establecimiento Penitenciario, conforme a los plazos establecidos en el Cronograma Definitivo de Actividades. Esta etapa
comprende los periodos de Elaboracion de Estudios, de Aceptacion de Estudios, de Instalacion y de Puesta en Marcha, para cada

# Establecimiento Penitenciario.

& ”’rm el
as y Ooras 9

b) Etapa Operativa: Que se inicia con la entrega de la Constancia de Inicio de Operaciones al Prestador, para cada Establecimiento
Penitenciario, y finaliza al verificarse la Caducidad del Contrato”.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.
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(1) Etapa Pre Operativa, que inicia en la Fecha de Cierre® y culmina con la emisién de la CIO*
emitida por el INPE para cada EP, y (2) Etapa Operativa, que se inicia con la entrega de la CIO al
Prestador para cada EP y finaliza al verificarse la Caducidad del Contrato.

Segun la clausula 10.9.2 del CIPS* (Apéndice N° 05), durante la Etapa Pre Operativa se
desarrolla -entre otros- el Periodo de Puesta en Marcha, que incluye, a su vez, la actividad de
“Elaboracion del Informe de Situacién de Equipos”, por parte del Supervisor, donde se verifica -
entre otros- el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas®, para la implementacion
e instalacion del sistema de seguridad de bloqueo, establecidas en el Anexo 5% del CIPS
(Apéndice N° 05), dentro de las cuales se encuentran las certificaciones pertinentes del
MTC luego de la implementacion de un sistema de bloqueo o inhibicion de las sefales
radioeléctricas de conformidad con lo previsto por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC*

3

7

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
. 1. Objeto y Alcance del Proyecto de Inversién
()
1.1 Implementacion de un sistema de seguridad consistente en el bloqueo o inhibicién de las sefiales radioeléctricas
r s

La clausula 1.342 del CIPS define la “Fecha de Cierre”, conforme a lo siguiente:
“1.3 Definiciones

()

1.3.42 Fecha de Cierre: Es el dia, lugar y hora que serén comunicados por el Comité PRO DESARROLLO mediante Circular, al
Contratante, al Prestador y al INPE, para llevar a cabo la suscripcion del Contrato.”

La clausula 1.3.17 del CIPS define la “Constancia de Inicio de Operaciones”, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones

()

1.3.17 Constancia de Inicio de Operaciones: Es el documento expedido por el INPE al Prestador, que habilta el inicio de la
prestacion del Servicio de Blogueo y/o Inhibicion y del Servicio de Telefonia en cada Establecimiento Penitenciario. Se debera
emitir una constancia por cada Establecimiento Penitenciario en el que se inicie la operacion de los Servicios.”

“10.9 Periodo de Puesta en Marcha

()

10.9.2 La Puesta en Marcha incluye cuando menos las siguientes actividades:

a) La verificacion del Inventario de Equipos.

b) La verificacion del cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas.

¢) Elaboracion del informe de Situacion de Equipos.

d) Subsanacion de Observaciones.

e) Pruebas de funcionamiento integral que permitan verificar el funcionamiento en conjunto de los Equipos.”

La clausula 1.3.37 del CIPS define “Especificaciones Técnicas Minimas”, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones

1. .'3‘37 Especificaciones Técnicas Minimas: Son los requerimientos y caracteristicas minimas que debera contemplar el Prestador.
Se encuentran contenidas en el Anexo N.° 5 del Contrato.”
“ANEXON° 5

()

e) Para la implementacion e instalacion del sistema de seguridad de bloqueo, de forma previa, el Prestador debera realizar Estudios
Técnicos Especializados en cada Establecimiento Penitenciario, los cuales, una vez culminados, deberan ser remitidos al Instituto
Nacional Penitenciario (INPE). Estos estudios deberan contener como minimo lo siguiente:

()
El Prestador no debera realizar el blogueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas en los espacios administrativos que el INPE
defina, en caso estén ubicados en la zona perimetral del Establecimiento Penitenciario.

Es_responsabilidad del Prestador no interferir con las sefiales radioeléctricas fuera del espacio de los Establecimientos
Penitenciarios, asumiendo la obligacion de realizar los ajustes que sean necesarios y de obtener las certificaciones pertinentes del
MTC luego de la implementacion de un sistema de blogueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas de conformidad con lo previsto
por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC. Si el MINJUS o el INPE se vieran irrevocablemente obligados a pagar sumas dinerarias
como consecuencia de la incorrecta operacion de los sistemas de blogueo o inhibicion en los Establecimientos Penitenciarios por
causas imputables al Prestador, podran exigir a este la devolucion de los montos a los que hubiesen sido obligados a pagar. El
procedimiento a seguir para la determinacion de las causales antes mencionadas seré establecido en el Contrato.

()"

“Articulo 3.- Operacion de equipos blogueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas

1. El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Poder Judicial o la entidad a cargo de la administracion de los establecimientos
penitenciarios o Centros Juveniles de Diagndstico y Rehabilitacion, o la persona natural o juridica autorizada por alguna de estas
entidades para instalar y/u operar equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en establecimientos penitenciarios o

[Subrayado agregado].
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(Apéndice N° 06), esto es, la CI-MTC emitida por el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones®. En caso no existan observaciones del Supervisor o de haber sido estas
levantadas por el Prestador, el Supervisor emitird un Informe de Situacién de Equipos (en
adelante, ISE) con conclusién favorable, dando por superado el Periodo de Puesta en Marcha y
recomendando al INPE que proceda con la emision de la CIO, segin el numeral ix de la
clausula 10.9.4 del CIPS%,

Entre marzo de 2022 y mayo de 2023, la OGI del MINJUSDH (en su calidad de Supervisor del
CIPS) emitié los ISE con conclusion favorable respecto de los siguientes 9 EP: (1) Ayacucho
(Apéndice N° 07), (2) Chachapoyas (Apéndice N° 08), (3) Moyobamba (Apéndice N° 09), (4)
Tarapoto (Apéndice N° 10), (5) Puno (Apéndice N° 11), (6) Tacna (Apéndice N° 12), (7)
Cajamarca (Apéndice N° 13), (8) Puerto Maldonado (Apéndice N° 14), y (9) Chanchamayo
(Apéndice N° 15). Asimismo, en marzo de 2023, el MTC emitid las respectivas CI-MTC para los
mencionados EP (Apéndice N° 16) (Apéndice N° 17) (Apéndice N° 18) (Apéndice N° 19)
(Apéndice N° 20) (Apéndice N° 21) (Apéndice N° 22) (Apéndice N° 23) (Apéndice N° 24),

certificando que los Equipos de Blogueo y/o Inhibicion instalados por el Prestador en dichos
‘ establecimientos no generaban interferencias en el exterior de los mismos.

No obstante, hasta la emisién del presente documento, el INPE no ha emitido los
correspondientes CIO para los 9 EP en cuestion lo que impide el inicio de la operacion del
Prestador en dichos establecimientos, alegando que se habrian incumplido plazos del
procedimiento para la emision de la CI-MTC y ademas que se habrian configurado causales de
caducidad del CIPS por incumplimientos del Prestador, aun cuando la determinacion de la
existencia de causales para proceder a una caducidad y el ejercicio de esa potestad es exclusivo
del Contratante (MINJUSDH) y no del INPE .

En ese sentido, el INPE viene incumpliendo su obligaciéon de emitir la ClO de los 9 EP en
cuestion, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS (Apéndice N° 05),
postergando hasta la actualidad el inicio de la Etapa Operativa en estos EP, impidiendo el Servicio
de Blogueo y la supervision de los indicadores de calidad en los términos contractuales previstos
en el CIPS. Esta situacion no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e internet en
dichos establecimientos penitenciarios, poniendo en riesgo la seguridad ciudadana.

i

’ La situacion expuesta se describe a continuacion:

en centros juveniles, segtin corresponda, deberan solicitar al Ministerio de Transportes y Comunicaciones, una vez instalados dichos
equipos, la verificacion de que su operacion no generara interferencias perjudiciales en los exteriores de estos establecimientos.

2. El Ministerio de Transportes y Comunicaciones realizara las mediciones o pruebas operativas que permitan corroborar que en los
exteriores de los establecimientos penitenciarios y Centros Juveniles de Diagndstico y Rehabilitacion, no se interfieran a los servicios
que prestan los concesionarios de servicios plblicos de telecomunicaciones y operadores de servicios privados.

‘4 3. Si se constatara que los equipos no generan interferencias, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, remitira la constancia
inicial de no generar interferencias al Poder Judicial o al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos o a la entidad a cargo de la
administracion de los establecimientos penitenciarios, y/o en su caso, al solicitante.

& Vi@ Laclausula 1.3.18 del CIPS define la “Constancia Inicial”, conforme a lo siguiente:
» P4l %\ “1.3 Definiciones

N
N
,/9
/ N

()

1.3.18 Constancia Inicial: Documento expedido por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones que certifica que los Equipos de
Blogueo y/o Inhibicion no generan interferencias.”

“10.9.4 Informe de Situacion de Equipos

5 ..,;f b3~ ()
S ix. De no mediar observaciones, o de haber sido levantadas estas, el Supervisor debera emitir un Informe de Situacién de Equipos con
conclusion favorable, dando por superado el periodo de Puesta en Marcha y recomendando al INPE que procede la emision de la
‘g/ Constancia de Inicio de Operaciones.
()

[Subrayado agregado]
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La clausula 10.9.2 del CIPS*' (Apéndice N° 05) establece que, durante la Etapa Pre Operativa
se desarrolla -entre otros- el Periodo de Puesta en Marcha, que incluye, a su vez, la actividad de
“Elaboracion del Informe de Situacion de Equipos”, por parte del Supervisor, donde se verifica -
entre otros- el cumplimiento de las ETM2, para la implementacion e instalacion del sistema de
seguridad de bloqueo, establecidas en el Anexo 5% del CIPS, dentro de las cuales se
encuentran las certificaciones pertinentes del MTC emitidas luego de la implementacion de
un sistema de bloqueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas de conformidad con lo previsto
por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC* (Apéndice N° 06), esto es, la CI-MTC emitida por el
MTC,

4 “10.9 Periodo de Puesta en Marcha

10.9.2 La Puesta en Marcha incluye cuando menos las siguientes actividades:

a) La verificacion del Inventario de Equipos.

b) La verificacion del cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas.

¢) Elaboracion del informe de Situacion de Equipos.

d)  Subsanacion de Observaciones.

. e) Pruebas de funcionamiento integral que permitan verificar el funcionamiento en conjunto de los Equipos.”

2 Laclausula 1.3.37 del CIPS define “Especificaciones Técnicas Minimas”, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones
()

1.3.37 Especificaciones Técnicas Minimas: Son los requerimientos y caracteristicas minimas que debera contemplar el Prestador.
Se encuentran contenidas en el Anexo N.° 5 del Contrato.”

“YANEXON° 5

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

2. Objeto y Alcance del Proyecto de Inversion
()

% 1.1 Implementacién de un sistema de seguridad consistente en el bloqueo o inhibicion de las senales radioeléctricas
()
e) Para la implementacion e instalacion del sistema de seguridad de bloqueo, de forma previa, el Prestador deberé realizar Estudios
Técnicos Especializados en cada Establecimiento Penitenciario, los cuales, una vez culminados, deberéan ser remitidos al Instituto
Nacional Penitenciario (INPE). Estos estudios deberan contener como minimo lo siguiente:

()
El Prestador no debera realizar el bloqueo o inhibicion de las seiales radioeléctricas en los espacios administrativos que el INPE
defina, en caso estén ubicados en la zona perimetral del Establecimiento Penitenciario.

Es responsabilidad del Prestador no interferir con las _sefiales radioeléctricas fuera del espacio de los Establecimientos

Penitenciarios, asumiendo la obligacion de realizar los ajustes que sean necesarios y de obtener las certificaciones pertinentes del
MTC luego de la implementacion de un sistema de blogueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas de conformidad con lo previsto
. por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC. Si el MINJUS o el INPE se vieran irrevocablemente obligados a pagar sumas dinerarias

como consecuencia de la incorrecta operacion de los sistemas de blogueo o inhibicion en los Establecimientos Penitenciarios por
causas imputables al Prestador, podran exigir a este la devolucion de los montos a los que hubiesen sido obligados a pagar. El
procedimiento a sequir para la determinacion de las causales antes mencionadas seré establecido en el Contrato.

()"
[Subrayado agregado].

“  Decreto Supremo que regula la operacion de equipos blogueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en los establecimientos

penitenciarios y centros juveniles de diagndstico y rehabiiitacion y cautela el derecho de las personas a usar y prestar servicios de

telecomunicaciones en los exteriores de estos establecimientos, publicado en el diario oficial EI Peruano el 27 de setiembre de 2012:

“Articulo 3.- Operacion de equipos bloqueadores o inhibidores de sefales radioeléctricas

1. El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Poder Judicial o la entidad a cargo de la administracion de los establecimientos

penitenciarios o Centros Juveniles de Diagndstico y Rehabilitacion, o la persona natural o juridica autorizada por alguna de estas
entidades para instalar y/u operar equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en establecimientos penitenciarios
0 en centros juveniles, segtin corresponda, deberan solicitar al Ministerio de Transportes y Comunicaciones, una vez instalados
dichos equipos, la verificacion de que su operacion no generara interferencias perjudiciales en los exteriores de estos
establecimientos.

2. El Ministerio de Transportes y Comunicaciones realizara las mediciones o pruebas operativas que permitan corroborar que en los
exteriores de los establecimientos penitenciarios y Centros Juveniles de Diagndstico y Rehabilitacion, no se interfieran a los servicios
que prestan los concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones y operadores de servicios privados.

3. Si se constatara que los equipos no generan interferencias, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, remitiré la constancia
inicial de no generar interferencias al Poder Judicial o al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos o a la entidad a cargo de la
administracion de los establecimientos penitenciarios, y/o en su caso, al solicitante.

& la <.:'léu'sula 1.3.18 del CIPS define la “Constancia Inicial”, conforme a lo siguiente:

ode Como &

Hadasy Obra®
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En efecto, el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC (Apéndice N° 06) regula la instalacion y
operacion de dichos equipos en establecimientos penitenciarios y sefiala en su articulo 2, que la
instalacion y operacion de los equipos no debe afectar el derecho de toda persona a usary prestar
servicios de telecomunicaciones en los exteriores de los EP, correspondiendo al MINJUSDH y/o
a la entidad a cargo de la administracion de los EP (como es el caso del INPE), garantizar que
este derecho no sea vulnerado, previendo en los procesos de contratacion de prestacion de
servicios que conlleven la instalacion de los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales
radioeléctricas, las medidas (técnica y pecuniarias) que incentiven el cumplimiento de las
obligaciones que se establecen en dicha norma; segun se cita a continuacion:

“Articulo 2.- Coexistencia de los servicios de telecomunicaciones y los equipos bloqueadores

o inhibidores de senales radioeléctricas.

Los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas a ser instalados y operados dentro

del perimetro de los establecimientos penitenciarios que conforman el Sistema Nacional Penitenciario

y de los Centros Juveniles de Diagnéstico y Rehabilitacién, no deben afectar el derecho de toda
. persona a usar y prestar servicios de telecomunicaciones en los exteriores de estos establecimientos.

Correspondera al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, al Poder Judicial y/o la entidad a cargo
de la administracion de los establecimientos penitenciarios o de los centros juveniles, garantizar que
este derecho no sea vulnerado; previendo en los procesos de adquisicion, contratacion de prestacion
de servicios u otros mecanismos que tengan como objetivo la instalacion de los equipos bloqueadores
o inhibidores de sefiales radioeléctricas, las garantias técnicas y pecuniarias, penalidades y otras
medidas que incentiven el cumplimiento de las obligaciones que se establecen en la presente norma.”

Asimismo, en el articulo 3 de la citada norma se establece que, una vez instalados los equipos
bloqueadores en los EP, el Prestador debe solicitar al MTC la verificacién de que la operacién
de los referidos equipos no generara interferencias perjudiciales en los exteriores de los
EP. Una vez verificada dicha situacion, el MTC remitira la constancia inicial de no generar
interferencias al solicitante y, en el caso que el MTC constate que los equipos generan
interferencias perjudiciales, se otorgara un plazo de cuatro meses al Prestador para el
levantamiento de la observacion. Solo después de verificado el levantamiento de la observacion
por el MTC, los equipos podran operar, lo cual debe ser garantizado por el INPE bajo
responsabilidad. Estando a ello, se evidencia que el MTC es la entidad competente para
determinar la existencia de interferencias en el exterior de los EP, para la emision de la CI-MTC.
A continuacion, se cita el articulo 3 del Decreto Supremo N° 012-2012-MTC:

1)

Articulo 3.- Operacién de equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas

1. El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Poder Judicial o la entidad a cargo de la
administracion de los establecimientos penitenciarios o Centros Juveniles de Diagnéstico y
Rehabilitacion, o la persona natural o juridica autorizada por alguna de estas entidades para
instalar y/u operar equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en
establecimientos penitenciarios o en centros juveniles, segun corresponda, deberan solicitar al
Ministerio de Transportes y Comunicaciones, una vez instalados dichos equipos, la verificacion
de que su operacion no generara interferencias perjudiciales en los exteriores de estos
establecimientos.

2. El Ministerio de Transportes y Comunicaciones realizara las mediciones o pruebas operativas que
permitan corroborar que en los exteriores de los establecimientos penitenciarios y Centros

“1.3 Definiciones

(5
1.3.18 Constancia Inicial: Documento expedido por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones que certifica que los Equipos de
Blogueo y/o Inhibicién no generan interferencias.”
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Juveniles de Diagnostico y Rehabilitacion, no se interfieran a los servicios que prestan los
concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones y operadores de servicios privados.

3. Si se constatara que los equipos no generan interferencias, el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, remitira la constancia inicial de no generar interferencias al Poder Judicial o al
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos o a la entidad a cargo de la administracion de los
establecimientos penitenciarios, y/o en su caso, al solicitante.

4. De verificarse que los equipos generan interferencias perjudiciales, se otorgara un plazo de cuatro
(4) meses para el levantamiento de esta observacion. Solo después de levantada la observacion
y previa verificacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones. los equipos podran operar,
lo que sera garantizado por la entidad que administra el establecimiento penitenciario o el citado
centro juvenil, segtin corresponda, a través de las medidas pertinentes, bajo responsabilidad.

(.

Por su parte, la clausula 10.9.4 del CIPS (Apéndice N° 05) regula la elaboracion y emision del
ISE por parte del Supervisor, actualmente a cargo de la OGI del MINJUSDH. El numeral ix) de
dicha clausula establece que, de no mediar observaciones o de haber sido estas levantadas, el
Supervisor emitira el ISE con Conclusién Favorable, dando por superado el periodo de Puesta en
. Marcha y recomendando al INPE proceder con la emisién de la CIO. Cabe indicar que, segun la
clausula 10.9.7 del CIPS* (Apéndice N° 05), el INPE deberé remitir la CIO al Prestador, con
copia al Supervisor, en un plazo maximo de hasta 2 dias posteriores a la fecha de su emision.

Ademas, la clausula 10.9.5 del CIPS* (Apéndice N° 05) estipula que, para la emision efectiva de
la CIO por parte del INPE, es condicion que el Prestador cuente con el Instrumento de Gestion
Ambiental (en adelante, IGA) debidamente certificado por la Autoridad Gubernamental
Competente.

Con relacion al IGA, mediante el Oficio N° 2693-2016-MTC/16 de 9 de setiembre de 2016
(Apéndice N° 25) y Oficio N° 3347-2016-MTC/16 de 28 de noviembre de 2016 (Apéndice N° 26),
la Direccion General de Asuntos Ambientales del MTC (en adelante, la DGAAM) sefial6 que para
los 7 EP: Chanchamayo, Chachapoyas, Moyobamba, Puerto Maldonado, Puno, Tacna y
Ayacucho, los impactos que se generarian por la implementacion de la infraestructura serian de
caracter negativo no significativo, concluyendo que no era requisito contar con el IGA para la
autorizacion de la instalacion de la infraestructura de comunicacion en los EP indicados.

Bic- .ot

Asimismo, respecto del IGA para los 2 EP: de Cajamarca y Tarapoto, la Direccion General de

‘ Politicas e Instrumentos de Gestion Ambiental del Ministerio del Ambiente (en adelante, la
DGPNIGA), en el Oficio N.° 060-2016-MINAM/VMGA/DGPNIGA de 5 de febrero de 2016
(Apéndice N° 27) y la Carta N° 051-2017-MINAM/VMGA/DGPNIGA de 3 de agosto de 2017
(Apéndice N° 28) sefiald que, por la naturaleza, caracteristicas y finalidad del proyecto, estos no
generarian impactos ambientales negativos de caracter significativo por lo tanto, no requieren de
Certificacion Ambiental.

% “10.9.7 El INPE deberé remitir al Prestador, con copia al Supervisor, la Constancia de Inicio de Operaciones, como méximo hasta dos
(2) Dias posteriores a la fecha de su emision."
“10.9.5 Sera condicion para la emisién efectiva de la Constancia de Inicio de Operaciones por parte del INPE, que el Prestador cuente

con el Instrumento de Gestion Ambiental debidamente certificado por la Autoridad Gubemamental Competente. Para ello, el Prestador
debera remitirie al INPE, con copia al Supervisor, copia de este Instrumento. Dicho documento debera ser remitido como maximo hasta

cinco (5) Dias Calendario posteriores a la fecha de ocurrencia de alguno de los eventos sefialados en los literales (ix) o (x) del numeral
10.8.4 (Sic) de este Contrato. Con este fin, el Prestador se compromete a iniciar su tramite de obtencion del Instrumento de Gestion
Ambiental ante la Autoridad Gubemamental Competente, con un plazo amplio y razonable de anticipacion. Solo si la obtencion del
Instrumento de Gestion Ambiental esta pendiente por responsabilidad o demora de la Autoridad Gubemamental Competente, entonces
la emision de la Constancia de Inicio de Operaciones quedara suspendida hasta que se obtenga dicho instrumento, sin que ello afecte
el plazo de vigencia del Contrato. Si la demora en la obtencion se debe a causas imputables exclusivamente al Prestador, entonces
correspondera aplicar una penalidad por la demora en la obtencion de dicho instrumento.”

[Subrayado agregado]
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Ahora bien, la OGI del MINJUSDH emitid los Informes Técnicos N.° 002-2022/JUS/SUP-CIPS/EP
AYACUCHO de 2 de marzo de 2022 (Apéndice N° 07), N.° 002-2022/JUS/SUP-CIPS/EP
CHACHAPQYAS de 3 de marzo de 2022 (Apéndice N° 08) y N.° 002-2022/JUS/SUP-CIPS/EP
MOYOBAMBA de 19 de abril de 20224 (Apéndice N° 09), que constituyen los ISE con
Conclusién Favorable respecto de 3 EP: Ayacucho, Chachapoyas y Moyobamba,
respectivamente, y recomendd al INPE proceder con la emisién de las respectivas CIO. Dichos
ISE fueron comunicados por la OGI del MINJUSDH al INPE mediante los Oficios N.° 036-2022-
OGA-OGI (Apéndice N° 29), N.° 037-2022/JUS/SUP-CIPS (Apéndice N° 30) y N.® 055-
2022/JUS/SUP-CIPS (Apéndice N° 31) de 3 de marzo de 2022 y 21 de abril de 2022,
respectivamente.

Cabe indicar que, el CIPS no contempla en su clausulado, que el INPE tenga facultades para
formular observaciones respecto de los ISE con Conclusion Favorable emitidos por la OGI del
MINJUSDH en el marco de sus competencias; sin embargo, mediante Oficios N.® D000101-2022-
INPE-GG de 18 de marzo de 2022 (Apéndice N° 32)*° (respecto del EP Ayacucho), D000103-

‘ 2022-INPE-GG de 18 de marzo de 2022 (Apéndice N° 34)% (respecto del EP Chachapoyas) y
N.° D000185-2022-INPE-GG de 6 de mayo de 2022 (Apéndice N° 36)%' (respecto del EP
Moyobamba), la Gerencia General del INPE remitié a la OGI del MINJUSDH observaciones
formuladas por la Direccién de Seguridad Penitenciaria®2 del INPE (en adelante, DISEPE) sobre
los mencionados ISE con Conclusion Favorable, sefialando -entre otros- que la OGI del
MINJUSDH no estaria cumpliendo con su funcion de verificar que el Prestador cumpla con
las disposiciones de las normas aplicables al Contrato como son el Decreto Supremo N.°
012-2012-MTC?32 de 27 de setiembre de 2012 (Apéndice N° 06) y la Resolucion Ministerial N.°
954-2016-MTC/01.03% de 18 de noviembre de 2016 (Apéndice N° 38), como se cita a
continuaciéns;

1.

El Supervisor del CIPS no verifica si en el limite externo de la zona intangible del penal, tanto el
Prestador como las Operadoras de telefonia garantizan un nivel de recepcion igual o menor a -
100dBm®, conforme establece la Resolucion Ministerial N.° 954-2016-MTC/01.03%7.

@ Dichos informes fueron emitidos por el OGI-MINJUSDH, en su calidad de Supervisor, en el marco de lo dispuesto en la Resolucion
Secretaria General N.° 0106-2014-JUS del 18 de noviembre de 2014.
9 Que adjuntd el Informe N.° D000005-2022-INPE-DISEPE.ST de 15 de marzo de 2022 (Apéndice N° 33), relacionado al EP Ayacucho.
. % Que adjunté el Informe N.° D000004-2022-INPE-DISEPE.ST de 15 de marzo de 2022 (Apéndice N° 35), relacionado al EP
Chachapoyas.

5\ Que adjunt6 el Informe N.° D000003-2022-INPE-DISEPE.ST-JAR de 5 de mayo de 2022 (Apéndice N° 37), relacionado al EP

Moyobamba.
52 Mediante el articulo 1 de la Resolucién Presidencial N° 374-2013-INPE/P de 25 de julio de 2013, la Presidencia del Consejo Nacional

Penitenciario del INPE encargé a la DISEPE de dicha entidad funciones de seguridad tecnoldgica, entre ellas, “3. Planificar, dirigir,
coordinar y supervisar la implementacion de las soluciones de Seguridad Tecnolégica en los Establecimientos Penitenciarios y

penitenciarios y centros juveniles de diagndstico y rehabilitacion y cautela el derecho de las personas a usar y prestar servicios de
telecomunicaciones en los exteriores de estos establecimientos.

¢ Resolucion Ministerial que aprueba el Protocolo Técnico que regula las condiciones de operacion de los equipos bloqueadores de
sefiales radioeléctricas y de los servicios de telecomunicaciones en los exteriores de los establecimientos penitenciarios.

% Se tomd como referencia el Informe N.° D00004-2022-INPE-DISEPE.ST de 15.03.2022 emitido por el INPE sobre el EP de
Chachapoyas, en el cual se detallan las razones por las cudles el INPE observa los informes del OGI-MINJUSDH y no emite el CIO
para este EP. Este tipo de observaciones se replica para el caso de los EP de Ayacucho, Puno y Moyobamba, los cuales cuentan con
los Informes de Situacion de Equipos con Conclusion Favorable emitidos por el OGI-MINJUSDH, en su calidad de Supervisor del
Contrato.

% dBm: coresponde a la medida de los decibelios-milivatio, la cual es usada en telecomunicaciones para medir la intensidad de la sefial
que llega al movil desde una red celular.

57 En el articulo 6° de la Resolucion Ministerial N.° 954-2016-MTC/01.03 se sefiala lo siguiente:

“Articulo 6.- Niveles de recepcion de sefiales radioeléctricas de los equipos bloqueadores.
6.1 Los equipos bloqueadores y los equipos de las Operadoras garantizan un nivel de recepcion menor o igual a -100 dBm en el
limite de la Zona de Intangibilidad. (...)"

dependencias conexas.”
53 Decreto Supremo que regula la operacion de equipos blogueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en los establecimientos
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3.1 El Supervisor del CIPS no verifica si el funcionamiento de los bloqueadores esta afectando el
derecho de toda persona a usar y prestar servicios de telecomunicaciones en los exteriores de
los establecimientos penitenciarios, establecido en el D.S. N.° 012-2012-MTC, ocasionando los
reclamos y protestas de poblacion en los alrededores®.

3.2 El Supervisor del CIPS no sefiala en su informe si el MTC ha emitido la Constancia Inicial>®
de no generar interferencias en el EP (...) conforme precisa el Articulo 3, numeral 3 del
D.S. N.° 012-2012-MTC%.

3.3 El Supervisor del CIPS no esta recomendando que se proceda conforme al Articulo 3, numeral
5 del D.S. N.° 012-2012-MTC, que establece que vencido el plazo de cuatro meses sin
subsanarse la observacion, la entidad a cargo de la administracion del establecimiento
penitenciario realizara el desmontaje o desinstalacion de los equipos de blogueo.

3.4 El Supervisor del CIPS efectia las mediciones de intensidad de sefial en los Puntos de
Referencia establecidos, sin que el Prestador haya presentado la Constancia Inicial de no
generar interferencias del y sin la participacion previa o conjunta del MTC”.

[Enfasis y subrayado agregados]

Asimismo, en los informes adjuntos®' a las mencionadas comunicaciones del INPE, la DISEPE de
' dicha entidad sefialé que la Direccion General de Fiscalizacion y Sanciones en Comunicaciones
del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, a través de la Direccion de Fiscalizaciones de
Cumplimiento de Titulos Habilitantes en Comunicaciones, realizé mediciones®? en los exteriores
de diversos establecimientos penitenciarios y comunicé al MINJUSDH los resultados obtenidos

8 Enel articulo 2° del Decreto Supremo N.° 012-2012-MTC, se dispone lo siguiente:
“Articulo 2.- Coexistencia de los servicios de telecomunicaciones y los equipos blogueadores o inhibidores de sefiales
radioeléctricas
Los equipos blogueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas a ser instalados y operados dentro del perimetro de los
establecimientos penitenciarios que conforman el Sistema Nacional Penitenciario y de los Centros Juveniles de Diagnostico y
Rehabilitacién, no deben afectar el derecho de toda persona a usar y prestar servicios de telecomunicaciones en los
exteriores de estos establecimientos.

-‘)(

Correspondera al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, al Poder Judicial y/o la entidad a cargo de la administracion de los
establecimientos penitenciarios o de los centros juveniles, garantizar que este derecho no sea vulnerado; previendo en los
procesos de adquisicion, contratacion de prestacion de servicios u otros mecanismos que tengan como objetivo la instalacion de
los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas, las garantias técnicas y pecuniarias, penalidades y otras
medidas que incentiven el cumplimiento de las obligaciones que se establecen en la presente norma’. (Resaltado agregado).
52 De acuerdo con lo establecido en el numeral 1.3.18. del Contrato, la Constancia Inicial es el “Documento expedido por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones que certifica que los Equipos de Blogueo y/o Inhibicion no generan interferencias’. La obtencion de esta
constancia para cada EP debe ser gestionada por PRISONTEC en el marco de las disposiciones establecidas en el Decreto Supremo
N.° 012-2012-MTC y el Contrato.
. % En el articulo 3° del referido Decreto Supremo, se dispone lo siguiente:
“Articulo 3.- Operacion de equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas
1. ElMinisterio de Justiciay Derechos Humanos, el Poder Judicial o la entidad a cargo de la administracion de los establecimientos
penitenciarios o Centros Juveniles de Diagnéstico y Rehabiltacion, o la persona natural o juridica autorizada por alguna de
estas entidades para instalar y/u operar equipos bloqueadores o inhibidores de seriales radioeléctricas en
establecimientos penitenciarios o en centros juveniles, segtin corresponda, deberdn solicitar al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, una vez instalados dichos equipos, la verificacién de que su operacién no generara
interferencias perjudiciales en los exteriores de estos establecimientos.
El Ministerio de Transportes y Comunicaciones realizaré las mediciones o pruebas operativas que permitan corroborar
que, en los exteriores de los establecimientos penitenciarios y Centros Juveniles de Diagnéstico y Rehabilitacion, no
se interfieran a los servicios que prestan los concesionarios de servicios piblicos de telecomunicaciones y
operadores de servicios privados.
Si se constatara que los equipos no generan interferencias, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, remitira
la constancia inicial de no generar interferencias al Poder Judicial o al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos o a
la entidad a cargo de la administracién de los establecimientos penitenciarios, y/o en su caso, al solicitante.
De verificarse que los equipos generan interferencias perjudiciales, se otorgaré un plazo de cuatro (4) meses para el
levantamiento de esta observacion. Solo después de levantada la observacion y previa verificacion del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones, los equipos podréan operar, lo que seré garantizado por la entidad que administra el establecimiento
penitenciario o el citado centro juvenil, segun corresponda, a través de las medidas pertinentes, bajo responsabilidad.
Vencido este plazo sin subsanarse la observacion, la entidad a cargo de la administracion del establecimiento penitenciario o
A\ By, B del Centro Juvenil de Diagnéstico y Rehabilitacion, dispondra o realizara, segun corresponda, el desmontaje o desinstalacion
N "f"éi’;fa C?T:f‘( de los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas. (...)" (Resaltado agregado).
s s Informes emitidos durante el afio 2022.
% 82 Mediciones realizadas por el MTC entre el 4 de mayo de 2020 y 4 de mayo de 2021.

,
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sobre dichas evaluaciones, sefialando que en EP en Etapa Operativa (Ayacucho, Miguel Castro
Castro, Ancon | y Il Lurigancho, Callao, Huaral, Chiclayo, Ica, Huaraz, Trujillo, Chimbote, Huacho,
Huancayo, Huanuco, Chincha), y en EP en Etapa Pre Operativa (Chorrillos, Cajamarca, Tarapoto
y Chanchamayo), los equipos bloqueadores del Prestador no cumplen con los niveles de
recepcién de -100 dBm, en el limite de los 200m del perimetro externo de los EP analizados,
de acuerdo con lo establecido en la Resolucion Ministerial N.° 954-2016- MTC/01.03 (Apéndice
N° 38), lo que implica que los niveles de dichos equipos bloqueadores estarian generando
interferencia a los servicios de telecomunicaciones a mas de los 200 m de los penales®.

En respuesta a las observaciones del INPE a los ISE con Conclusion Favorable de los EP de
Ayacucho, Moyobamba y Chachapoyas, la OGA del MINJUSDH remitio diversas
comunicaciones? a la Gerencia General del INPE, entre abril de 2022 y marzo de 2023, sefialando
-entre otros- que el INPE no cuenta con la prerrogativa de formular observaciones a los referidos
ISE de la Supervision, ello sin perjuicio que el INPE pueda alertar sobre presuntos incumplimientos
relacionados con la emision de la CIO.

‘ Por su parte, mediante Oficio N.° 0030-2023-MTC/29 de 16 de marzo de 2023 (Apéndice N° 52),
la Direccion General de Fiscalizaciones y Sanciones en Comunicaciones del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones remitio al Supervisor, las CI-MTC correspondientes a 8 EP en
Etapa Pre Operativa: (i) Chanchamayo, (ii) Tarapoto, (iiij) Moyobamba, (iv) Cajamarca, (v)
Ayacucho, (vi) Puerto Maldonado, (vii) Puno y (viii) Tacna. Adicionalmente, mediante Oficio
N.° 0120-2023-MTC/29 de 11 de julio de 2023 (Apéndice N° 53), la Direccion General de
Fiscalizaciones y Sanciones en Comunicaciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones
remitié a la OGI del MINJUSDH, la CI-MTC correspondiente al EP de Chachapoyas. Cabe
sefialar que, la CI-MTC es una constancia emitida por el MTC que certifica que la operacion de
Qf\ los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en los EP no genera
interferencias perjudiciales en los exteriores de los establecimientos, conforme a lo establecido en
el articulo 3 del Decreto Supremo N° 012-2012-MTC? (Apéndice N° 06), Decreto Supremo que
regula la operacion de equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en los
establecimientos penitenciarios y centros juveniles de diagnéstico y rehabilitacion y cautela el
derecho de las personas a usar y prestar servicios de telecomunicaciones en los exteriores de

) 8 Mediante el Oficio N° 0053-2024-MTC/29 de 14 de marzo de 2024 (Apéndice N° 39), la Direccion General de Fiscalizaciones y
Sanciones en Comunicaciones del MTC, en atencion al Oficio N° 013-2024-CG/APP-MJ-AC de 5 de marzo de 2024 (Apéndice N° 40)
. de la Comision Auditora, remitié informacion sobre acciones y resultados de las mediciones técnicas realizadas por la mencionada
Direccion en dichos EP, en relacion al cumplimiento de la Resolucion Ministerial N° 954-2016-MTC/01.03 en la cual se verifico que
“tanto, la empresa concesionaria del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (Prisontec, S.A.C.) como los operadores moviles de
servicios publicos (Telefonica, Claro, Entely Bitel), no cumplian con el nivel de -100 dBm en el limite de los 200m del perimetro externo
de dichos establecimientos penitenciarios, excediendo la potencia méxima permitida”. Cabe sefialar que, las mediciones efectuadas por
el MTC, que son mencionadas por el INPE fueron anteriores a la emision de las CI -MTC.
s Mediante los siguientes documentos: Oficio N° 051-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 26.04.2022 (Apéndice N° 41), Oficio N° 052-2022-
JUS/OGA/GA-CIPS de 29.04.2022 (Apéndice N° 42), Oficio N° 063-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 23.05.2022 (Apéndice N° 43), Oficio
N° 083-2022-JUSIOGA/GA-CIPS de 23.06.2022 (Apéndice N° 44), Oficio N° 095-2022-JUS/OGA/GA-CIPS 16.08.2022 (Apéndice N°
45), Oficio N° 107-2022-JUS/OGA/GA-CIPS 19.09.2022 (Apéndice N° 46), Oficio N° 113-2022-JUS/OGA/GA-CIPS 10.10.2022
(Apéndice N° 47), Oficio N° 118-2022-JUS/OGA/GA-CIPS 11.11.2022 (Apéndice N° 48), Oficio N° 037-2023-JUS/OGA/GA-CIPS
, 29.03.2023 (Apéndice N° 49). Los cuales fueron remitidos a esta EFS por la OGA del MINJUSDH con los Oficios N° 051-2023-
JUS/OGA/GA-CIPS (Apéndice N° 50) y N° 053-2023-JUS/OGA/GA-CIPS (Apéndice N° 51) de 24 y 25 de mayo de 2023,
respectivamente.
Decreto Supremo N° 012-2012-MTC
“Articulo 3.- Operacién de equipos bloqueadores o inhibidores de sefales radioeléctricas
(-)
>\\ 2. El Ministerio de Transportes y Comunicaciones realizaré las mediciones o pruebas operativas que permitan corroborar que en
4. los exteriores de los establecimientos penitenciarios y Centros Juveniles de Diagndstico y Rehabilitacion, no se interfieran a los
| &5 /,j senvicios que prestan los concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones y operadores de servicios privados.
/3 3. Si se constatara que los equipos no generan interferencias, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, remitira la
constancia inicial de no generar interferencias al Poder Judicial o al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos o a la entidad a
cargo de la administracion de los establecimientos penitenciarios, y/o en su caso, al solicitante.

()
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Con Oficio N.° 033-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 20 de marzo de 2023 (Apéndice N° 54), la OGA
del MINJUSDH remitié a la Gerencia General del INPE, las CI-MTC correspondientes a 8 EP
(Chanchamayo, Tarapoto, Moyobamba, Cajamarca, Ayacucho, Puerto Maldonado, Puno y
Tacna), solicitandole tenerlas en cuenta respecto de los ISE con Conclusion Favorable emitidos
por la OGI del MINJUSDH. Asimismo, con Oficio N° 060-2023/JUS/SUP-CIPS de 13 de julio de
2023 (Apéndice N° 55), la OGI del MINJUSDH remitié al INPE, la CI-MTC del EP Chachapoyas.
Cabe sefalar que, en los EP de Moyobamba, Ayacucho y Chachapoyas, la Supervision emitio el
ISE con Conclusion Favorable mediante Informes de fechas de 2 y 3 de marzo y 19 de abril de
2022, antes que el MTC otorgue la CI-MTC para dichos EP, incumpliendo la clausula 10.9.4 del
CIPS, por cuanto el Supervisor debia verificar el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas
Minimas, entre ellas, la CI-MTC, para emitir el ISE con conclusién favorable®.

Luego de ello, la OGI del MINJUSDH remiti6 al INPE, los ISE con Conclusion Favorable de otros
6 EP: (i) Chanchamayo, (ii) Puerto Maldonado, (iii) Tacna, (iv) Cajamarca, (v) Tarapoto y (vi) Puno,
‘ conforme al siguiente detalle:

Elaboracion: Equipo de Trabajo.

Cuadron.°1
Fecha de emision de los ISE con Conclusién Favorable en los 6 EP en Etapa Pre
Operativa
\é\ 1 Tarapoto Oficio N.° 014-2023/JUSISUP-CIPS (Apéndice N° 56) 27.03.2023
2 Puno Oficio N.* 015-2023/JUS/SUP-CIPS (Apéndice N° 57) 27.03.2023
3 Tacna Oficio N.° 018-2023/JUS/SUP-CIPS (Apéndice N° 58) 04.04.2023
4 Cajamarca Oficio N.° 026-2023/JUS/SUP-CIPS (Apéndice N° 59) 27.04.2023
5 Puerto Maldonado [ Oficio N.° 030-2023/JUS/SUP-CIPS (Apéndice N° 60) 12.05.2023
ﬂ 6 Chanchamayo Oficio N.° 034-2023/JUS/SUP-CIPS (Apéndice N° 61) 26.05.2023

Cabe sefialar que, la emision del ISE con Conclusién Favorable no exonera al Prestador de su
responsabilidad sobre la idoneidad de los Equipos, la que se mantiene durante todo el plazo del
Contrato, segun lo establecido en el numeral ix de la clausula 10.9.4 del CIPS®%,

' Estando a ello, se advierte que, a mayo de 2023, la OGI del MINJUSDH emitié ISE con conclusion
favorable respecto de nueve (9) EP, de los cuales, tres (3) fueron emitidos con anterioridad a la
obtencion de la CI-MTC por parte del Prestador y seis (6) fueron emitidos con posterioridad a la
obtencién de dicha constancia. No obstante, a partir de 13 de julio de 20235, todos los EP en
cuestion contaban con la CI-MTC y con el ISE con Conclusién Favorable de la OGI del
MINJUSDH, con lo cual se advierte que se dio cumplimiento a los requisitos contractuales
previstos en el CIPS y en la normativa aplicable para que los funcionarios de la DISEPE emitan la

- CIO respecto de tales EP.

Sin embargo, aun cuando cada EP contaba con ISE con conclusion favorable y CI-MTC, la

Informes Técnicos N.° 002-2022/JUS/SUP-CIPS/EP AYACUCHO de 2 de marzo de 2022 (Apéndice N° 07), N.* 002-2022/JUS/SUP-
|| CIPS/EP CHACHAPOYAS de 3 de marzo de 2022 (Apéndice N° 08) y N.° 002-2022/JUS/SUP-CIPS/EP MOYOBAMBA de 19 de abril
| de 2022 (Apéndice N° 09).
Dicho incumplimiento no es materia de la observacion.
“10.9.4 Informe de Situacion de Equipos
()
Xi. La aceptacion expresa o tacita de la funcionalidad de los Equipos no exonera al Prestador de su responsabilidad sobre la idoneidad
/6/ de los mismos, la que se mantiene durante todo el plazo del Contrato."

89

Fecha en la que la OGI del MINJUSDH remiti6 al INPE la CI-MTC del EP Chachapoyas.
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DISEPE del INPE mantenia su oposicion a emitir la ClO, como se evidencia en los informes de
dicha unidad organica que fueron remitidos por la Gerencia General del INPE al MINJUSDH (ver
(Apéndice N° 62) entre abril y agosto de 2023. En dichos informes, se evidencia que las
observaciones de la DISEPE del INPE no versaban sobre la falta de la CI-MTC, sino sobre el
retraso en el cumplimiento de obligaciones contractuales en que habria incurrido el Prestador ,
como se cita a continuacion:

“Sin perjuicio de lo indicado y, habiendo recibido la Constancia Inicial de No Interferencia del E.P de
Moyobamba, se precisa lo siguiente:

1.1 INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS LEGALES

()

(ii) El articulo 3.4. del Decreto Supremo 012-2012-MTC, sefiala que: “de verificarse que los equipos
de bloqueo generan interferencias perjudiciales, se otorgaréa un plazo de cuatro (4) meses para el
levantamiento de esta observacion. Solo después de levantada la observacion y previa verificacion
del MTC, los equipos podran operar, lo que sera garantizado por la entidad que administra el
establecimiento penitenciario o centro juvenil, segun corresponda, a través de las medidas
pertinentes, bajo responsabilidad”.

(iii) El articulo 3.5. del Decreto Supremo 012-2012-MTC sefiala que, “vencido el plazo sin
subsanarse la observacion, la entidad a cargo de la administracion del Establecimiento Penitenciario
o del Centro Juvenil de Diagndstico y Rehabilitacion, dispondra o realizara, segtn corresponda el
desmontaje o desinstalacion de los equipos bloqueadores o inhibidores de senales
radioeléctricas”.

(iv) La Resolucion Ministerial 954-2016-MTC/01.03, (...) en el cual se establece los niveles de potencia
de la sefial de los bloqueadores y operadores de telefonia mévil en el limite de los 200 metros de la
zona de intangibilidad fuera de los EE. PP".

N\ I1.2 INCUMPLIMIENTO DE PLAZOS SENALADOS EN EL CIPS, POR PARTE DE PRISONTEC
()

n. Cléusula Quinta, Obligaciones del Prestador, numeral 5.4, tercer parrafo “Si transcurrido un plazo
prudencial de seis (6) meses de las fechas de culminacién de la instalacién prevista para cada
Establecimiento Penitenciario, el Prestador no ha obtenido la Constancia Inicial, se podréa entender
que sobre el respectivo Establecimiento Penitenciario habré quedado sin efecto el Contrato y se
aplicaran las sanciones previstas en este Contrato, debiendo retirar todos sus equipos y el software
respectivo dentro de los quince (15) Dias posteriores que el INPE haya obtenido nuevos servicios
telefénicos”. )

()

2. CLAUSULA DECIMO OCTAVA: CADUCIDAD DEL CONTRATO Y “SUSPENSION DE
OBLIGACIONES - TERMINACION DEL CONTRATO

(-..)

18.4. El presente Contrato caducara por la verificacion de alguna de las siguientes causales:

n) El incumplimiento de una (01) fecha de inauguracion establecida en el Cronograma que se aprueba
en la presente Adenda N.° 2; siempre y cuando la causa sea atribuible al Prestador.

Sobre lo sefialado, se advierte que, la fecha de inauguracion prevista en el contrato, para el E.P.
Moyobamba, debié ser en el mes de agosto del afio 2018, fecha en el cual debia cumplirse con todas
las obligaciones previas a la inauguracion; por lo que, encontrandose dicho plazo vencido, no podria
emitirse el CIO fuera del plazo establecido en el cronograma, correspondiendo aplicar lo sefialado en
el numeral 18.4 de la Clausula Décimo Octava.

Asimismo, es preciso indicar que a la fecha (26 de abril de 2023), més del cincuenta por ciento de los

~Para la cita se tomara como referencia las observaciones indicadas en el Informe N.° D00035-2023-INPE-DISEPE.ST de 26.04.2023

N © (Apéndice N° 66) emitido por el INPE respecto del EP Moyobamba, dado que, en los informes relacionados a los otros EP, las

N observaciones estan referidas a los mismos puntos, es decir, cumplimiento del marco normativo (Decreto Supremo N.° 012-2012-MTC
}‘/ y Resolucién Ministerial N.° 954-2016 MTC/01.03) y de las clausulas 5.4 y 18.4 del Contrato.
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EE.PP. que comprende el CIPS se encontraria con observaciones, puesto que no se ha emitido la
constancia inicial de no interferencia otorgada por el MTC, pudiendo aplicarse el ultimo pérrafo del
literal e) del numeral 1.1 del Anexo 5 del CIPS.”

De lo antes citado, se advierte que las observaciones que para la DISEPE del INPE adn se
mantenian, estaban relacionadas a que la OGI del MINJUSDH no habia verificado el cumplimiento
por parte del Prestador, del plazo (4 meses) para el levantamiento de las observaciones
formuladas por el MTC para la emision de la CI-MTC, segun los articulos 3.4 y 3.5 del Decreto
Supremo N.° 012-2012-MTC"' (Apéndice N° 06), y de los niveles de potencia de sefal de los
equipos bloqueadores en el limite de los 200 metros en el exterior de los EP, indicados en la
Resolucion Ministerial N.° 954-2016-MTC/01.0372 (Apéndice N° 38). Asimismo, la DISEPE del
INPE sefialo que mantenia su negativa de emitir las ClO para los 9 EP, indicando que las fechas
de inauguracion (inicio de la Etapa Operativa) de cada EP, establecidas en el cronograma de la
Adenda N° 2 al CIPS se encontraban vencidas mencionando ademas, las siguientes causales de
caducidad del Contrato: (i) clausula 5.4 del CIPS™, que estipula que si el Prestador no obtiene la
CI-MTC en un plazo de seis (6) meses desde la fecha de culminacion de la instalacion prevista
‘ para cada EP, “se podra entender que sobre el respectivo Establecimiento Penitenciario habra
quedado sin efecto el Contrato”, (ii) clausula 18.4 del CIPS™, que estipula como una causal de

7' “Articulo 3.- Operacién de equipos bloqueadores o inhibidores de sefales radioeléctricas
()
4. De verificarse que los equipos generan interferencias perjudiciales, se otorgara un plazo de cuatro (4) meses para el levantamiento de
esta observacion. Solo después de levantada la observacion y previa verificacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, los
equipos podran operar, lo que sera garantizado por la entidad que administra el establecimiento penitenciario o el citado centro juvenil,
segun corresponda, a través de las medidas pertinentes, bajo responsabilidad.
5. Vencido este plazo sin subsanarse la observacion, la entidad a cargo de la administracion del establecimiento penitenciario o del
Centro Juvenil de Diagnéstico y Rehabilitacion, dispondra o realizaré, seguin corresponda, el desmontaje o desinstalacion de los equipos
bloqueadores o inhibidores de sefales radioeléctricas.

60 1

V\ 72 “Articulo 6.- Niveles de recepcion de seales radioeléctricas de los equipos blogueadores.
6.1 Los equipos bloqueadores y los equipos de las Operadoras garantizan un nivel de recepcion menor o igual a -100 dBm en el limite
de la Zona de Intangibilidad. 6.2 Se establece una zona de exclusion especial, la misma que inicia desde el borde extemo de la Zona de
Intangibilidad hasta la distancia donde se verifique niveles de recepcion igual a -95 dBm. Esta zona, se considera excluida de los
parémetros de cobertura o de calidad del OSIPTEL, asi como de la verificacion de obligaciones contractuales y/o administrativas

Mediante el Contrato, el Prestador asume las siguientes obligaciones:

()

5.4 No bloquear los espacios administrativos que el INPE defina en caso estén ubicados en la zona perimetral del Establecimiento
‘ Penitenciario y ademéas no deberan interferir con servicios que usen espectro radioeléctrico fuera del espacio de los Establecimientos

Penitenciarios, asumiendo la responsabilidad de instalar los Equipos de Blogueo y/o Inhibicion y obtener del MTC las autorizaciones y

certificaciones pertinentes luego de su instalacion, de conformidad con lo previsto por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC o la norma

que la sustituya.

Los estudios para la instalacion que deberé realizar el Prestador son de su costo y riesgo y, tanto el Contratante como el INPE no

asumiran responsabilidad alguna si luego de la instalacion de los Equipos de Blogueo y/o Inhibicion o tecnologia compatible, el MTC no

otorga la autorizacion de operacion. El periodo de instalacion seré previsto en el Cronograma Definitivo de Actividades y no debera

exceder de tres (3) meses de culminados los estudios para ello.

Si transcurrido un plazo prudencial de seis (6) meses de las fechas de culminacion de la instalacion prevista para cada Establecimiento

Penitenciario, el Prestador no ha obtenido la Constancia Inicial, se podra entender que sobre el respectivo Establecimiento Penitenciario

habré quedado sin efecto el Contrato y se aplicaran las sanciones previstas en este Contrato, debiendo retirar todos sus equipos y el

software respectivo dentro de los quince (15) Dias posteriores que el INPE haya obtenido nuevos servicios telefonicos.

aplicables.”
73 “CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL PRESTADOR

7 “TERMINO POR INCUMPLIMIENTO DEL PRESTADOR

18.4 El Contrato terminaré anticipadamente en caso que el Prestador incurra en incumplimiento grave de sus obligaciones contractuales.
é Sin perjuicio de las penalidades y la aplicacion de sanciones que procedan, se consideraran como causales de incumplimiento grave de
las obligaciones del Prestador, aquellas sefialadas expresamente en el Contrato, dentro de las cuales se encuentran las siguientes:
()
n) El incumplimiento de una (01) fecha de inauguracion establecida en el Cronograma que se aprueba en la presente Adenda N° 2,
siempre y cuando la causa sea atribuible al Prestador.
()
En caso que el Supervisor certifique alguno de los incumplimientos indicados precedentemente y habiendo aplicado previamente el
procedimiento para la subsanacion previsto en esta Clausula y el Contratante opte por el término del Contrato, el Supervisor debera
comunicar esta decision al Prestador por escrito, con una anticipacion de al menos noventa (90) Dias Calendario, respecto de la fecha
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caducidad el incumplimiento de una (1) fecha de inauguracion establecida en el cronograma
aprobado con la Adenda N° 2 al CIPS, siempre que la causal sea atribuible al Prestador, y (iii)
literal e) del numeral 1.1 del Anexo 5 del CIPS, que dispone que, si culminado el plazo maximo de
implementacion de los sistemas de bloqueo en todos los EP, se verifica que por causas imputables
al Prestador, subsisten observaciones formuladas por el MTC para la operacién de los mismos,
en mas del 50% de EP, el MINJUSDH podra declarar la caducidad del Contrato.

Al respecto, debe tenerse en cuenta que el presunto incumplimiento de los plazos previstos en el
Decreto Supremo N.° 012-2012-MTC (Apéndice N° 06) y de los niveles de recepcion de sefial
establecidos en la Resolucion Ministerial N.° 954-2016-MTC/01.03 (Apéndice N° 38) -a los que
hace referencia la DISEPE del INPE- no fueron alegados por la Direccion de Fiscalizaciones de
Cumplimiento de Titulos Habilitantes en Comunicaciones del MTC, drgano competente de la
medicion de interferencias en los exteriores de los EP, como un impedimento para la emisién de
las respectivas CI-MTC, sino que procedi6 a emitirlas para los EP: Ayacucho, Chanchamayo,
Cajamarca, Tacna, Puerto Maldonado, Tarapoto, Chachapoyas, Moyobamba, Juliaca, Chorrillos,
Cusco y Puno. En efecto, el MTC certifico que el funcionamiento de los Equipos de Bloqueo
‘ instalados por el Prestador en dichos EP no genera interferencias en los exteriores de dichos
establecimientos. En tal sentido, queda claro que no es competencia del INPE sino del MTC,
supervisar el cumplimiento de plazos previstos en el Decreto Supremo N.° 012-2012-MTC y en la
Resolucion Ministerial N.° 954-2016-MTC/01.03 (Apéndice N° 38) bajo su ambito, entidad que
luego de la evaluacion efectuada emitio las CI-MTC de dichos EP, con lo cual certific que los
Equipos de Bloqueo y/o Inhibicién instalados por el Prestador no generan interferencias.”

Respecto de los supuestos de caducidad contemplados en las clausulas 5.4 y 18.4 del Contrato,

que son mencionadas por el INPE, debe tenerse en cuenta que la resolucion del Contrato no

y,\ constituye una facultad del INPE, sino del Contratante, es decir, el MINJUSDH, conforme a lo

establecido en la clausula 18.4 del CIPS™, la que no opera automaticamente, sino que es

potestativa del Concedente y que no ha sido ejercida por éste hasta la fecha de emision del

presente documento. De esta manera, el CIPS se encuentra vigente y las obligaciones derivadas

del mismo resultan exigibles, entre ellas, la emisién de las CIO por parte del INPE, hecho que

)‘f habilita al Prestador a iniciar la prestacion del Servicio de Bloqueo y/o Inhibiciéon y del

Servicio de Telefonia’”” en cada EP.

de término anticipado prevista.”

75 “TERMINO POR INCUMPLIMIENTO DEL PRESTADOR
18.4 El Contrato terminara anticipadamente en caso que el Prestador incurra en incumplimiento grave de sus obligaciones
contractuales. Sin perjuicio de las penalidades y la aplicacion de sanciones que procedan, se consideraran como causales de
incumplimiento grave de las obligaciones del Prestador, aquellas sefialadas expresamente en el Contrato, dentro de las cuales se
encuentran las siguientes:
()
En caso que el Supervisor certifique alguno de los incumplimientos indicados precedentemente y habiendo aplicado previamente el
procedimiento para la subsanacion previsto en esta Clausula y el Contratante opte por el término del Contrato, &l Supervisor debera
comunicar esta decision al Prestador por escrito, con una anticipacion de al menos noventa (90) Dias Calendario, respecto de la fecha
de término anticipado prevista.” [Subrayado agregado]

% Laclausula 1.3.75 del CIPS define el “Servicio de Bloqueo y/o Inhibicién”, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones
()
¢ 1.3.75 Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion: Es el servicio de bloqueo o inhibicion de las sefales radioeléctricas de: (i) los servicios
mm—— publicos méviles de Telefonia Mévil Celular, Comunicaciones Personales (PCS) y de Canales Mltiples de Seleccion Automaética
7 GRNERAL 0541\ (Troncalizado), y (ii) de redes inalémbricas de érea local bajo el estandar IEEE 802.11, conocido comercialmente como Wi-Fi, asi como
/ 4 ; "ﬁoo. los que resulten de la aplicacion de la Cléausula 13.3 del Contrato; que el Prestador debera implementar, operar y mantener en cada

uno de los Establecimientos Penitenciarios, de acuerdo a las condiciones establecidas en el Contrato.”

La clausula 1.3.76 del CIPS define el “Servicio de Telefonia”, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones

()

1.3.76 Servicio de Telefonia: Es el servicio de telefonia fijia bajo la modalidad de teléfonos publicos que el Prestador deberé adquirir,
instalar, operar, mantener y reponer, en caso fuera necesario, mediante aparatos, cabinas o locutorios telefonicos, para el uso de los
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Lo expuesto ha sido corroborado mediante Informe N° 488-2023-JUS/OGAJ de 9 de mayo de
2023 (Apéndice N° 92), documento mediante el cual, la Oficina General de Asesoria Juridica del
MINJUSDH comunicé a la Secretaria General de dicha entidad que el CIPS tiene un procedimiento
para su resolucion y éste es facultad del Contratante y de la Supervision a cargo del MINJUSDH,
precisando que el INPE, en su calidad de interviniente, no tiene la facultad para suspender las
obligaciones del Prestador y/o resolver el Contrato, como se cita a continuacion:

IV. CONCLUSIONES
()

4.2 El CIPS tiene un procedimiento para su resolucion y esta es facultad del Contratante y de la

Supervision a cargo del MINJUSDH.
4.3 El INPE en su calidad de interviniente y de acuerdo a lo expresamente sefialado en el CIPS, no
tiene la facultad para suspender las obligaciones del Prestador y/o resolver el contrato”.

De acuerdo con el marco contractual expuesto, la resolucion contractual es una decision de
‘ gestion, la cual debe estar sustentada en caso de su activacion, segun lo establecido en el CIPS,
decision que solo puede tomar el Contratante, no el INPE.

Cabe mencionar que, de acuerdo con la documentacion recibida por la Comisién Auditora por
parte del MTC y de la OGI del MINJUSDH, no existe requisito contractual ni normativo pendiente
de cumplimiento por parte del MTC, el Prestador o la Supervision, para la emision de la CIO, por
cuanto cada uno de los nueve (9) EP cuenta con ISE con conclusion favorable y CI-MTC, desde
julio de 2023 (requisitos para obtener la referida CIO). Los documentos mediante los cuales el
INPE manifiesta y reitera su negativa para emitir las ClO respecto de los mencionados 9 EP, por
los aspectos analizados, se detallan en el (Apéndice N° 62).

Asimismo, el CIPS no habilita al INPE a negarse a la emision de la CIO en caso el Prestador
incumpla el cronograma para la inauguracion (fecha de inicio de la Etapa Operativa) de cada EP,
sin perjuicio de las penalidades que pudiera aplicar el Contratante al Prestador, de corresponder,
conforme a lo establecido en la clausula Quinta™ de la Adenda N° 2 y el Anexo N° 7 del CIPS™.

Ante la reiterada negativa del INPE para emitir las ClO correspondientes a los mencionados EP,

internos dentro de los Establecimientos Penitenciarios, en las condiciones establecidas en el Contrato.”
Adenda N° 2 al CIPS, suscrita el 26 de mayo de 2017:
‘CLAUSULA QUINTA: CRONOGRAMA DEFINITIVO DE ACTIVIDADES

Al respecto, las Partes establecen que el nuevo Cronograma sera exigible a partir de la fecha de suscripcion de la presente Adenda.
Por ello, las Partes convienen por la presente y con la finalidad de lograr alcanzar el objetivo del Contrato previsto en la Cléusula 2.3,
precisar que se someten al nuevo Cronograma que se incorpora al Contrato como Anexo 1.

()

Para tal efecto, las Partes convienen en declarar y expresar lo siguiente:

()

¢) Todas las penalidades previstas en el Anexo 7 del Contrato referidas al Anexo 11, deberan ser entendidas también para el Anexo 1,
que forma parte integrante de la presente Adenda.”

Anexo N° 7 del CIPS:

‘ANEXON° 7

CUADRO DE PENALIDADES APLICABLES AL CONTRATO

Penalidades sobre aspectos contractuales

e | M Descripcién Criterio de Aplicacin
(.-) () (--) (..
Q) El Prestador incumple el Cronograma Definitivo de Por cada dia de atraso por
5|Y y Anexo 11 1uIT Actividades en lo referido a la instalacion del numero de cada Establecimiento
§ 5); Establecimientos Penitenciarios en el afio correspondiente. Penitenciario.
& () () () (.-)
cy "
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el MINJUSDH le ha remitido diversas comunicaciones en el afio 2023 (Oficio N° 46-2023-
JUS/OGA/GA-CIPS de 17 de mayo de 2023 (Apéndice N° 93), Oficio N° 100-2023-JUS/OGA/GA-
CIPS de 5 de octubre de 2023 (Apéndice N° 78), Oficio N° 4106-2023-JUS/SG de 14 de
diciembre de 2023 (Apéndice N° 81) y Oficio N° 120-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 29 de
diciembre de 2023 (Apéndice N° 82)), reiterando que corresponde la emision de las CIO para el
inicio de la Etapa Operativa en los 9 EP, indicando ademas, que las observaciones del INPE no
cuentan con sustento contractual. En tal sentido, le solicita la emisién de las referidas CIO para
los EP que cuentan con ISE con Conclusién Favorable y con las CI-MTC.

En respuesta, la DISEPE del INPE reiterd su negativa y hasta la fecha se mantiene sin emitir las
CIO, tal como indicé mediante el Informe N° D000013-2024-INPE-DISEPE.ST de 5 de febrero de
2024 (Apéndice N° 90), donde -sin contar con marco contractual para ello- manifiesta que el INPE
se encuentra facultado para observar la emision de la ClO cuando ésta no se ajusta a los términos
del contrato e indica que, en el caso en cuestion, no seria factible emitir los CIO luego del
incumplimiento de la fecha de inauguracion de los EP en los términos del Contrato (inicio de la
Etapa Operativa segun el cronograma establecido en la Adenda n.® 2 del Contrato suscrita el 26
de mayo de 2017 (Apéndice N° 94)). Asimismo, la referida Direccidn sefialé que el Contratante
tiene la competencia de activar la resolucion contractual cuando corresponda, lo cual no constituye
una prerrogativa discrecional del Contratante, sino una consecuencia juridica por incumplimiento
del Contrato. Sin embargo, tal como se ha analizado, lo expuesto por el INPE no se ajusta al
marco contractual del CIPS, sin perjuicio de las penalidades que aplique Supervisor, segun
corresponda.

De lo expuesto, el numeral IX de la clausula 10.9.4 del CIPS sefiala que la OGI del MINJUSDH,
emite un ISE con Conclusion Favorable, dando por superado el periodo de Puesta en marcha y
recomendando al INPE que proceda con la emisién de la ClO; asimismo, la clausula 1.3.17 del
CIPS establece que el INPE emite la CIO por cada EP, no advirtiéndose que el CIPS le atribuya
al INPE la prerrogativa de observar los ISE con Conclusién Favorable emitidos por la OGI del
MINJUSDH, por lo que, conforme al Contrato del CIPS y al Principio de Legalidad, contemplado
en el articulo | del Titulo Preliminar de la Ley 29158%, Ley Organica del Poder Ejecutivo, el INPE
no es competente para oponerse a la emision del CIO de los 9 EP (Ayacucho, Chanchamayo,
Cajamarca, Tacna, Puerto Maldonado, Tarapoto, Chachapoyas, Moyobamba y Puno), dado que
se han cumplido los requisitos contractuales para su emision, al haberse verificado que la
OGI del MINJUSDH ha emitido los ISE en el marco de sus competencias, verificando el
cumplimiento de lo exigido en el CIPS, y que desde el 16 de marzo de 2023, estos EP cuentan
con la CI-MTC emitida por el MTC?'.

En ese sentido, la DISEPE del INPE viene incumpliendo la obligacién contractual de emitir
la CIO de los 9 EP en cuestion, prevista en la clausula 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, situacion que
ha postergado hasta la actualidad el inicio de la Etapa Operativa en estos EP, impidiendo el
Servicio de Blogueo y la supervision de los indicadores de calidad en los términos contractuales
previstos en el CIPS® situacion que no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e
internet en dichos EP, que forma parte del objeto del CIPS®3, poniendo en riesgo la seguridad

% “Articulo I.- Principio de legalidad

Las autoridades, funcionarios y servidores del Poder Ejecutivo estan sometidos a la Constitucion Politica, a las leyes y a las deméas normas

del ordenamiento juridico. Desarrollan sus funciones dentro de las facultades que le estén conferidas.”

81 LaCI-MTC del EP Chachapoyas fue emitida el 11 de julio de 2023, como se indicd lineas arriba.

2  Es decir, que el Prestador preste el Servicio de Blogueo conforme a los Indicadores de Calidad establecidos en el Anexo N° 2 del CIPS
y que el cumplimiento de ello sea verificado por la OGI del MINJUSDH, en su calidad de Supervisor del CIPS.

s ‘CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

OBJETO
2.1 Por el presente Contrato, el Contratante autoriza al Prestador la prestacion exclusiva del Servicio de Telefonia dentro de los
Establecimientos Penitenciarios y, a su vez, recibe por parte del Prestador la prestacion del Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion, igualmente
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ciudadana.

Cabe sefialar que, en el marco de la evaluacion de comentarios presentados por los funcionarios
y servidores publicos del INPE comprendidos en los hechos, éstos no han acreditado la existencia
de justificacion legal ni contractual que habilite a la DISEPE del INPE a negarse a emitir la CIO de
los 9 EP en cuestion; por el contrario, se ha verificado el cumplimiento del marco normativo y
contractual, segun corresponda, por parte del MTC, del Supervisor y del Prestador para la emision
de la mencionada constancia en dichos EP.

Lo expuesto incumplid las siguientes disposiciones contractuales:

> CONTRATO INNOMINADO DE PRESTACION DE SERVICIOS “PRESTACION DE SERVICIOS DE
SEGURIDAD TECNOLOGICA EN LAS PRISIONES”, suscrito el 17 de octubre de 2014:

“1.3 Definiciones

()

1.3.17.Constancia de Inicio de Operaciones: Es el documento expedido por el INPE al Prestador,
que habilita el inicio de ja prestacion del Servicio de Blogueo y/o Inhibicion y del Servicio de Telefonia
en cada Establecimiento Penitenciario. Se debera emitir una constancia por cada Establecimiento
Penitenciario en el que se inicie la operacion de los Servicios.

£

CLAUSULA DECIMA: VIGENCIA DEL CONTRATO Y ETAPAS DE EJECUCION
£l

ETAPA PRE OPERATIVA

()

10.9 Periodo de Puesta en Marcha

()

10.9.6 El periodo de Puesta en Marcha culmina con la emision efectiva de la Constancia de Inicio de
Operaciones.

L

La situacion expuesta, referida a que la DISEPE del INPE no ha emitido las CIO de 9 EP posterga el
inicio de la Etapa Operativa en dichos establecimientos, impidiendo el Servicio de Bloqueo y la
supervision de los Indicadores de Calidad en los términos contractuales previstos en el CIPS. Esta
situacion no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e internet en dichos EP, que forma

DISEPE del INPE que, de manera intencional e injustificada, en el marco de sus respectivas
competencias, manifestaron su negativa a que el INPE emita la CIO de los 9 EP en cuestion, pese a
que tales EP contaban con CI-MTC y con ISE con conclusién favorable emitido por la OGI del
MINJUSDH, y que respecto de ellos no quedaba pendiente de cumplimiento ningun requisito normativo
ni contractual por parte del MTC, del Prestador o de la Supervision para la emision de la referida

parte del objeto del CIPS, poniendo el riesgo la seguridad ciudadana.
@é{ La situacion revelada fue causada por la actuacion de los funcionarios y servidores publicos de la

dentro de los Establecimientos Penitenciarios, por lo que, el Prestador se hace responsable por el disefio, financiamiento,
implementacion, instalacion, puesta en marcha, operacion y mantenimiento del Proyecto, asi como asume el deber de prestar los
Servicios, durante el plazo de vigencia del Contrato, de conformidad con las estipulaciones establecidas en él.

2.2 Considerando que son objetivos del Contrato contribuir con el bienestar de la poblacién penitenciaria, y contribuir con el bienestar y
sequridad de la sociedad, ambos, a través de una adecuada prestacion de los Servicios, en las condiciones econémicas y de los niveles
de servicios que se establecen en el Contrato por tiempo determinado, los actos de disposicion y la constitucion de derechos, que se
establecen o que se puedan establecer deben ser compatibles con esta naturaleza y ser aprobados por el Contratante, o INPE conforme
a lo que disponga el Contrato.

()"

[Subrayado agregado]
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Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios, conforme se
detalla en el (Apéndice n.° 253) del Informe de Auditoria.

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados, se concluye que no desvirtian
los hechos notificados en la Desviacion de Cumplimiento. La referida evaluacién y la cédula de
notificacion forman parte del (Apéndice n.° 253) del Informe de Auditoria.

En ese sentido, queda acreditada la participacion de las siguientes personas:

1. Manuel Braulio Roncalla Durand, identificado con DNI N° 43492734, en su condicién de
Director de Seguridad Penitenciaria del INPE, durante el periodo del 29 de noviembre
de 2022 a la fecha (Apéndice N° 252), a quien se le comunicd la desviacion de
cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.° 00000001-2024-CG/APP-
02-038 de 13 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 253), respecto de lo cual presento sus
comentarios mediante Oficio N° D000202-2024-INPE-DISEPE de 23 de mayo de 2024
(Apéndice n.° 253).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 253), se concluye que
estos no desvirtlian su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribi6 los Oficios N° D000094-2023-INPE-DISEPE de 20 de abril de 2023, N°

D000095-2023-INPE-DISEPE de 21 de abril de 2023 y N° D000115-2023-INPE-

DISEPE de 21 de abril de 2023, mediante los cuales sefialé que no correspondia emitir

Q/\ la CIO de los EP Puno, Tarapoto y Tacna, a pesar que tales EP contaban con ISE con

conclusion favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del

CIPS, asi como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo
Preliminar de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

D000246-2023-INPE-DISEPE de 22 de agosto de 2023, N° D000380-2023-INPE-
DISEPE de 13 de diciembre de 2023 y N° D000046-2024-INPE-DISEPE de 05 de
febrero de 2024, mediante los cuales sefiald que se debia observar la emision de la
ClO, para el caso de los EP Puno, Tarapoto, Tacna, Ayacucho, Moyobamba,
Cajamarca, Puerto Maldonado, Chachapoyas y Chanchamayo, a pesar que dichos EP
contaban con ISE con conclusion favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas
1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo
| del Titulo Preliminar de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

% 2. Suscribi6 los Oficios N° D000162-2023-INPE-DISEPE de 19 de junio de 2023, N°

Dichas actuaciones han ocasionado que se postergue, hasta la actualidad, el inicio de la

Etapa Operativa en tales EP, impidiendo el Servicio de Bloqueo y la supervision de los

Indicadores de Calidad en los términos contractuales previstos en el CIPS. Ademas, esta
. situacion no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e internet en los
referidos EP, que forma parte del objeto del CIPS, poniendo en riesgo la seguridad
ciudadana.

Lo anterior evidencia que el auditado incumpli¢ sus funciones como Director de
Seguridad Penitenciaria del INPE, segn el articulo 53 del Reglamento de Organizacion
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y Funciones — ROF del INPE®, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2017-JUS, y el
articulo 1 de la Resolucion de Presidencia N° 374-2013-INPE/P de 25 de julio de 2013
(Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

Reglamento de Organizacion y Funciones del INPE:

“Articulo 53.- La Direccion de Seguridad Penitenciaria es el érgano encargado de
desarrollar las acciones de seguridad integral que garanticen la seguridad de las
personas, instalaciones y comunicaciones de los establecimientos penitenciarios y
dependencias conexas. Depende del Presidente del INPE.”

Resolucion de Presidencia N° 374-2013-INPE/P:

“ARTICULO 1.- ENCARGAR las funciones de Seguridad Tecnoldgica a la Direccion de
Seguridad Penitenciaria (...), de acuerdo al Anexo adjunto al presente y que es parte
conformante de la presente resolucion.”

‘ANEXO
' Funciones de Seguridad Tecnoldgica
Direccion de Seguridad Penitenciaria
(-)
3. Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la implementacion de las soluciones de
Sequridad Tecnologica en los Establecimientos Penitenciarios y dependencias
conexas.

Gl

2. Jesis Santos Rojas Almeyda, identificado con DNI N° 10532179, en su condicion de
Director (e) de Seguridad Penitenciaria del INPE, durante el periodo del 26 al 27 de
KK abril de 2023, y de Coordinador de la Direccion de Seguridad Penitenciaria del INPE,
durante el periodo del 1 de enero de 2023 a la fecha (Apéndice N° 253), a quien se le
comunicé la desviacion de cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.”
00000002-2024-CG/APP-02-038 de 13 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto de
lo cual present6 sus comentarios mediante Oficio N° D000013-2024-INPE-DISEPE.ST de
23 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
‘ estos no desvirttian su participacion en los siguientes hechos:

En su calidad de Director (¢) de Sequridad Penitenciaria del INPE:

1. Suscribié los Oficios N° D000103-2023-INPE-DISEPE de 26 de abril de 2023 y N°
D000104-2023-INPE-DISEPE de 26 de abril de 2023, mediante los cuales sefialé que
no correspondia la emision de la CIO de los EP Moyobamba y Ayacucho,
respectivamente, a pesar que tales EP contaban con ISE con conclusion favorable y
con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi como el
Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo Preliminar de la Ley N°
29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Dicha actuacion ha ocasionado que se postergue, hasta la actualidad, el inicio de la Etapa

Reglamento de Organizacion y Funciones del INPE:
k “Articulo 53.- La Direccion de Seguridad Penitenciaria es el drgano encargado de desarrollar las acciones de seguridad integral que
garanticen la sequridad de las personas, instalaciones y comunicaciones de los establecimientos penitenciarios y dependencias conexas.
Depende del Presidente del INPE.”
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Operativa en tales EP, impidiendo el Servicio de Bloqueo y la supervision de los
Indicadores de Calidad en los términos contractuales previstos en el CIPS. Ademas, esta
situacién no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia movil e internet en los
referidos EP, que forma parte del objeto del CIPS, poniendo en riesgo la seguridad
ciudadana.

En su calidad de Coordinador de Sequridad Tecnoldgica de la Direccion de Seguridad
Penitenciaria del INPE:

1. Suscribi6 los Informes N° D000029-2023-INPE-DISEPE.ST de 20 de abril de 2023, N°
D000030-2023-INPE-DISEPE.ST de 21 de abril de 2023, N° D000031-2023-INPE-
DISEPE.ST de 19 de abril de 2023, N° D000034-2023-INPE-DISEPE.ST de 26 de abril
de 2023, N° D000035-2023-INPE-DISEPE.ST de 26 de abril de 2023 y N° D000038-
2023-INPE-DISEPE.ST de 5 de mayo de 2023, mediante los cuales sefialé que no
correspondia la emision de la CIO de los EP Puno, Tarapoto, Tacna, Ayacucho,
Moyobamba y Cajamarca, respectivamente, a pesar que tales EP contaban con ISE
. con conclusion favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6
del CIPS, asi como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo
Preliminar de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

2. Suscribid los Informes N° D000052-2023-INPE-DISEPE.ST de 19 de junio de 2023, N°
D000076-2023-INPE-DISEPE.ST de 22 de agosto de 2023, N°> D000098-2023-INPE-
DISEPE.ST de 12 de diciembre de 2023 y N° D000013-2024-INPE-DISEPE.ST de 05
de febrero de 2024, mediante los cuales sefialé que se debia observar la emision de la
ClO, para el caso de los EP Ayacucho, Puerto Maldonado, Chanchamayo, Tarapoto,
Moyobamba, Cajamarca, Puno, Tacna y Chachapoyas, a pesar que dichos EP
contaban con ISE con conclusion favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas
1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo
| del Titulo Preliminar de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Dichas actuaciones han ocasionado que se postergue, hasta la actualidad, el inicio de la
Etapa Operativa en tales EP, impidiendo el Servicio de Bloqueo y la supervision de los
Indicadores de Calidad en los términos contractuales previstos en el CIPS. Ademas, esta
situacion no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e internet en los
referidos EP, que forma parte del objeto del CIPS, poniendo en riesgo la seguridad
ciudadana.

Lo anterior evidencia que el auditado incumplié sus funciones como Director (e) de
Seguridad Penitenciaria del INPE, segin el articulo 53 del Reglamento de Organizacion
y Funciones — ROF del INPES5, aprobado por Decreto Supremo N° 009-2017-JUS, y el
articulo 1 de la Resolucion de Presidencia N° 374-2013-INPE/P de 25 de julio de 2013
(Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

Reglamento de Organizacion y Funciones del INPE:

“Articulo 53.- La Direccién de Seguridad Penitenciaria es el érgano encargado de
desarrollar las acciones de seguridad integral que garanticen la seguridad de las
personas, instalaciones y comunicaciones de los establecimientos penitenciarios y

Sglan ito de Organizacion y Funciones del INPE:
\\ e Contro\ %% lo 53.- La Direccion de Sequridad Penitenciaria es el drgano encargado de desarrollar las acciones de seguridad integral que
\\/ga’rant/cen la seguridad de las personas, instalaciones y comunicaciones de los establecimientos penitenciarios y dependencias conexas.

F Depende del Presidente del INPE.”
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dependencias conexas. Depende del Presidente del INPE.”

Resolucion de Presidencia N° 374-2013-INPE/P:

“ARTICULO 1.- ENCARGAR las funciones de Segquridad Tecnoldgica a la Direccion de
Seguridad Penitenciaria (...), de acuerdo al Anexo adjunto al presente y que es parte
conformante de la presente resolucion.”

‘ANEXO

Funciones de Sequridad Tecnolégica

Direccién de Seguridad Penitenciaria

(.)

3. Planificar, dirigir, coordinar y supervisar la implementacion de las soluciones de
Seguridad Tecnoldgica en los Establecimientos Penitenciarios y dependencias
conexas.

L

Asimismo, evidencia que el auditado incumplié sus funciones como Coordinador de la
Direccion de Seguridad Penitenciaria del INPE, segun el Manual Clasificador de Cargos
del INPE, aprobado por Resolucion Presidencial N° 088-2022-INPE/P de 21 de abril de
2022 y sus modificatorias (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“.)

- Emitir opinién sobre temas puestos a su consideracion.

Lol

3. Alejandro Eduardo Castro Angeles, identificado con DNI N° 07547838, en su condicion

de Profesional en Seguridad Il de la Direccion de Seguridad Penitenciaria del INPE,

% durante el periodo del 31 de diciembre de 2013 a la fecha (Apéndice N° 253), a quien se

le comunicé la desviacion de cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.®

00000003-2024-CG/APP-02-038 de 13 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto de

lo cual presentd sus comentarios mediante Oficio N° D000014-2024-INPE-DISEPE.ST de

23 de mayo de 2024 y Oficio N° D000018-2024-INPE-DISEPE.ST de 24 de mayo de 2024
(Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirttian su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribi6 el Informe N° D000052-2023-INPE-DISEPE.ST de 19 de junio de 2023,
mediante el cual sefiald que se debia observar la emision de la CIO , para el caso de
los EP Ayacucho, Puerto Maldonado, Chanchamayo, Tarapoto, Moyobamba,
Cajamarca, Puno y Tacna, a pesar que dichos EP contaban con ISE con conclusion
favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi
como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo Preliminar de la
Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

2. Vis6 los Informes N° D000029-2023-INPE-DISEPE.ST de 20 de abril de 2023, N°
D000030-2023-INPE-DISEPE.ST de 21 de abril de 2023, N°> D000031-2023-INPE-
DISEPE.ST de 19 de abril de 2023, N° D000034-2023-INPE-DISEPE.ST de 26 de abril
de 2023, N° D000035-2023-INPE-DISEPE.ST de 26 de abril de 2023 y N° D000038-
2023-INPE-DISEPE.ST de 5 de mayo de 2023, mediante los cuales sefaldé que no
correspondia emitir la CIO de los EP Puno, Tarapoto, Tacna, Ayacucho, Moyobamba y
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Cajamarca, respectivamente, a pesar que dichos EP contaban con ISE con conclusion
favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi
como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo Preliminar de la
Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Dichas actuaciones han ocasionado que se postergue, hasta la actualidad, el inicio de la
Etapa Operativa en tales EP, impidiendo el Servicio de Bloqueo y la supervisién de los
Indicadores de Calidad en los términos contractuales previstos en el CIPS. Ademas, esta
situacion no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e internet en los
referidos EP, que forma parte del objeto del CIPS, poniendo en riesgo la seguridad
ciudadana.

Lo anterior evidencia que el auditado incumplid sus funciones como Profesional en
Seguridad Il de la DISEPE del INPE, segun el Manual de Clasificador de Cargos del INPE,
aprobado por Resolucion Presidencial N° 088-2022-INPE/P de 21 de abril de 2022 y sus
modificatorias (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

1)

- Ejecutar actividades operativas de seguridad tecnolégica en los establecimientos
penitenciarios y dependencias del INPE.

()

- Consolidar y elaborar actas, informes técnicos y estadisticos en el ambito de su
competencia.

()

4. Tania Soledad Carhuarupay Quispe, identificada con DNI N° 23944175, en su condicion
de Agente de Seguridad Il de la Direccion de Seguridad Penitenciaria del INPE,
durante el periodo del 27 de mayo de 2016 a la fecha (Apéndice N° 253), a quien se le
comunicd la desviacion de cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electrénica n.°
00000004-2024-CG/APP-02-038 de 13 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto de
lo cual presentd sus comentarios mediante Documento S/N de 24 de mayo de 2024
(Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirtuan su participacion en los siguientes hechos:

E ? !l 1. Suscribié el Informe N° D000052-2023-INPE-DISEPE.ST de 19 de junio de 2023,

mediante el cual sefialé que se debia observar la emision de la ClO , para el caso de
los EP Ayacucho, Puerto Maldonado, Chanchamayo, Tarapoto, Moyobamba,
Cajamarca, Puno y Tacna, a pesar que dichos EP contaban con ISE con conclusion
favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi
como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo Preliminar de la
Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

7 2. Vis6 los Informes N° D000029-2023-INPE-DISEPE.ST de 20 de abril de 2023, N°

D000034-2023-INPE-DISEPE.ST de 26 de abril de 2023, N° D000035-2023-INPE-
DISEPE.ST de 26 de abril de 2023 y N° D000038-2023-INPE-DISEPE.ST de 5 de mayo
de 2023, mediante los cuales sefiald que no correspondia emitir la ClO de los EP Puno,
Ayacucho, Moyobamba y Cajamarca, respectivamente, a pesar que dichos EP
contaban con ISE con conclusion favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas

-

Cont
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1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo
| del Titulo Preliminar de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Dichas actuaciones han ocasionado que se postergue, hasta la actualidad, el inicio de la
Etapa Operativa en tales EP, impidiendo el Servicio de Bloqueo y la supervision de los
Indicadores de Calidad en los términos contractuales previstos en el CIPS. Ademas, esta
situacién no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e internet en los
referidos EP, que forma parte del objeto del CIPS, poniendo en riesgo la seguridad
ciudadana.

Lo anterior evidencia que la auditada incumplio sus funciones como Agente de Seguridad
Il de la Direccion de Seguridad Penitenciaria del INPE, segun el Manual de Clasificador
de Cargos del INPE, aprobado por Resolucién Presidencial N° 088-2022-INPE/P de 21 de
abril de 2022 y sus modificatorias (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“ Ejecutar las actividades vinculadas con la sequridad penitenciaria, vigilancia
electronica personal, seguridad tecnologica, monitoreo e inteligencia.

L)

5. Edwin David Pozo Leén, identificado con DNI N° 42366456, en su condicion de Ingeniero
Electrénico y de Telecomunicaciones de la Direccion de Seguridad Penitenciaria del
INPE, durante el periodo del 23 de junio de 2014 a la fecha (Apéndice N° 253), a quien
se le comunic la desviacion de cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica
n.° 00000008-2024-CG/APP-02-038 de 13 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto
de lo cual present6 sus comentarios mediante Oficio N° D000014-2024-INPE-DISEPE.ST
de 23 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

=

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.® 254), se concluye que
estos no desvirtian su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribié el Informe N° D000052-2023-INPE-DISEPE.ST de 19 de junio de 2023,
mediante el cual sefiald que se debia observar la emisién de la CIO, para el caso de
los EP Ayacucho, Puerto Maldonado, Chanchamayo, Tarapoto, Moyobamba,
Cajamarca, Puno y Tacna, a pesar que dichos EP contaban con ISE con conclusion
favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi

' E !l como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo Preliminar de la

Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

2. Vis6 los Informes N° D000029-2023-INPE-DISEPE.ST de 20 de abril de 2023, N°

D000030-2023-INPE-DISEPE.ST de 21 de abril de 2023, N° D000031-2023-INPE-

DISEPE.ST de 19 de abril de 2023, N° D000034-2023-INPE-DISEPE.ST de 26 de abril

de 2023 y N° D000035-2023-INPE-DISEPE.ST de 26 de abril de 2023, mediante los

cuales sefialé que no correspondia la emision de la ClO de los EP Puno, Tarapoto,

Tacna, Ayacucho, Moyobamba, respectivamente, a pesar que dichos EP contaban con

ISE con conclusion favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y

Ocgy 10.9.6 del CIPS, asi como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del
Titulo Preliminar de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

. Viso el Informe N° D000013-2024-INPE-DISEPE.ST de 05 de febrero de 2024,
mediante el cual sefiald que el INPE se encuentra facultado para observar la emision
del CIO cuando ésta no se ajusta a los términos del contrato, para el caso del EP
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Ayacucho, Puerto Maldonado, Chanchamayo, Tarapoto, Moyobamba, Cajamarca,
Puno, Tacna y Chachapoyas, a pesar que dicho EP contaba con ISE con conclusion
favorable y con CI-MTC, contraviniendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS, asi
como el Principio de Legalidad contemplado en el articulo | del Titulo Preliminar de la
Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Dichas actuaciones han ocasionado que se postergue, hasta la actualidad, el inicio de la
Etapa Operativa en tales EP, impidiendo el Servicio de Bloqueo y la supervision de los
Indicadores de Calidad en los términos contractuales previstos en el CIPS. Ademas, esta
situacion no garantiza el bloqueo de los servicios de telefonia mévil e internet en los
referidos EP, que forma parte del objeto del CIPS, poniendo en riesgo la seguridad
ciudadana.

Lo anterior evidencia que el auditado incumplié sus funciones como Ingeniero Electrénico
y de Telecomunicaciones de la Direccion de Seguridad Penitenciaria del INPE, segun
el Perfil de Puesto del Proceso CAS N° 047-2014-INPE/UE.001, correspondiente al
Contrato Administrativo de Servicios N° 225-2014-INPE/UE001 (Apéndice n.° 255), que
se cita a continuacion:

“FUNCIONES DEL PUESTO
{3

8. Elaboracién de informes de opinion técnica de las actividades desarrolladas.

()

V\ 2) LA OGI DEL MINJUSDH INCUMPLIO LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES CONTRACTUALES
DE SUPERVISION A SU CARGO:

a. LA OGI DEL MINJUSDH EMITIO INFORMES DE SITUACION DE EQUIPOS CON
CONCLUSION FAVORABLE PARA DIECISIETE (17) ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS, INDICANDO QUE LOS EQUIPOS CUMPLIAN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS ESTABLECIDAS EN EL ANEXO N° 5
. DEL CIPS, PESE A QUE EL PRESTADOR NO ACREDITO LA OBTENCION DE LA
CONSTANCIA INICIAL DE NO INTERFERENCIA EMITIDA POR EL MTC, QUE
CONSTITUYE UNA DE DICHAS ESPECIFICACIONES, LO QUE DEBIO SER
MATERIA DE OBSERVACION PARA LA EMISION DE DICHOS INFORMES,
INCUMPLIENDO LAS CLAUSULAS 10.9.4 Y 19.7 DEL CIPS. ELLO OCASIONO
QUE SE CONTINUE CON LA EMISION DE LA CIO Y EL INICIO DE LA ETAPA
OPERATIVA EN DICHOS ESTABLECIMIENTOS, IMPIDIENDO, A SU VEZ, LA
IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS AL PLAZO PARA LA
SUBSANACION DE LA OBSERVACION Y LA CORRESPONDIENTE APLICACION

DE PENALIDADES AL PRESTADOR.

. b

LA OGI DEL MINJUSDH NO EFECTUO LA TOTALIDAD DE EVALUACIONES
SEMESTRALES DURANTE LOS ANOS 2 AL 9 DE VIGENCIA DEL CONTRATO
EN LOS DIECISIETE (17) ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS QUE SE
ENCUENTRAN EN ETAPA OPERATIVA, INCUMPLIENDO LA CLAUSULA 19.7 Y
LOS NUMERALES 2.3 Y 2.11 DEL ANEXO N° 2 DEL CIPS. ELLO OCASIONO QUE
NO SE VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS EN EL CIPS RELACIONADOS CON LA PRESTACION DEL
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SERVICIO DE BLOQUEO Y/O INHIBICION DE SENALES RADIOELECTRICAS Y
EL SERVICIO DE TELEFONIA, QUE GARANTICE EL OBJETO DEL CIPS,
IMPIDIENDO LA IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS DEL
PRESTADOR Y LA CORRESPONDIENTE APLICACION DE PENALIDADES.

c. DURANTE LAS EVALUACIONES CONTINUAS Y SEMESTRALES QUE REALIZO
LA OGI DEL MINJUSDH, NO VERIFICO EL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR DE
CALIDAD RELACIONADO A QUE EL PRESTADOR NO BLOQUEE O INHIBA LAS
SENALES RADIOELECTRICAS EN LOS EXTERIORES DE DIECISIETE (17)
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS DURANTE LOS ANOS 4 AL 9 DE
VIGENCIA DEL CONTRATO, INCUMPLIENDO LA CLAUSULA 19.7 DEL CIPS.
ELLO OCASIONO QUE NO SE SUPERVISE QUE EL SERVICIO DE BLOQUEO SE
PRESTE DE ACUERDO CON LOS TERMINOS CONTRACTUALES, IMPIDIENDO,
A SU VEZ, LA IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS Y LA
CORRESPONDIENTE APLICACION DE PENALIDADES AL PRESTADOR.

‘ ADEMAS, LOS INCUMPLIMIENTOS DE LA OGI DEL MINJUSDH HAN GENERADO QUE,
DURANTE LA ETAPA OPERATIVA, LOS EQUIPOS BLOQUEADORES INSTALADOS POR EL
PRESTADOR AFECTEN A LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE TELEFONIA
MOVIL E INTERNET INALAMBRICO, EN LOS EXTERIORES DE LOS EP DE CHIMBOTE,
CHICLAYO, LURIGANCHO, HUANUCO, TRUJILLO E ICA.

Mediante Resolucion de Secretaria General n.° 0106-2014-JUS de 18 de noviembre de 2014
(Apéndice N° 05), la Secretaria General del MINJUSDH dispuso que la Oficina General de
Administracion (en adelante, OGA) de dicha entidad asuma la condicién de Contratante en el
marco del CIPS y que la Oficina de Gestion de Inversiones® (en adelante, OGI) del MINJUSDH
ejerza la Supervision®” del Contrato hasta la contratacion de un tercero como Supervisor, de
conformidad con lo establecido en la clausula 19.3 del Contrato®.

La clausula 10.4 del CIPS® estipula que el Contrato se ejecutara en 2 Etapas: (1) Etapa Pre
Operativa, que inicia en la Fecha de Cierre® y culmina con la emision de la Constancia de Inicio

% Dependiente de la OGA del MINJUSDH.
&  Laclausula 1.3.78 del CIPS define “Supervisor o Supervisor del Contrato”, conforme a lo siguiente:
“1.3 Definiciones

()

1.3.78 Supervisor o Supervisor del Contrato: Es la persona juridica que designe el Contratante para efectuar las acciones de

& supervision del cumplimiento de las obligaciones asumidas por el Prestador durante la vigencia del Contrato.”
8  Enlaclausula 19.3 del Contrato, se sefiala lo siguiente:
“(...)
19.3  Elproceso de seleccion del Supervisor sera llevado a cabo por PROINVERSION conforme a la normativa que le sea aplicable y
le sera informada por escrito al Prestador, al Contratante y al INPE en un plazo méximo de cinco (05) dias contados a partir de

la referida designacion.

En tanto no esté contratado un tercero como Supervisor, 0 en cualquier caso en el cual el contrato con el Supervisor sea
suspendido, resuelto o haya vencido su plazo, el MINJUS e INPE ejerceran o reasumiran, segun los casos, directamente, y
hasta el momento en el que se designe a un tercero como Supervisor, todas las funciones de Supervisor’.

“ETAPAS DE EJECUCION DEL CONTRATO POR CADA ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO

10.4 El Contrato se ejecutaré en las siguientes Etapas, en cada uno de los Establecimientos Penitenciarios:

a) Etapa Pre Operativa: Que se inicia en la Fecha de Cierre y culmina con la emision de la Constancia de Inicio de Operaciones para
cada Establecimiento Penitenciario, conforme a los plazos establecidos en el Cronograma Definitivo de Actividades. Esta etapa
comprende los periodos de Elaboracion de Estudios, de Aceptacion de Estudios, de Instalacion y de Puesta en Marcha, para cada
Establecimiento Penitenciario.

oX b) Etapa Operativa: Que se inicia con la entrega de la Constancia de Inicio de Operaciones al Prestador, para cada Establecimiento

\ Penitenciario, y finaliza al verificarse la Caducidad del Contrato”.

La clausula 1.3.42 del CIPS define la “Fecha de Cierre”, conforme a lo siguiente:

“1.3 Definiciones

5/ )
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de Operaciones®' (en adelante, ClO) emitida por el INPE para cada Establecimiento Penitenciario,
y (2) Etapa Operativa, que se inicia con la entrega de la CIO al Prestador para cada EP y finaliza
al verificarse la Caducidad del Contrato.

Segun la clausula 10.9.2 del CIPS®, durante la Etapa Pre Operativa se desarrolla -entre otros- el
Periodo de Puesta en Marcha, que incluye, a su vez, la actividad de “Elaboracion de Informes de
Situacion de Equipos”, por parte del Supervisor, donde se verifica -entre otros- el cumplimiento de
las Especificaciones Técnicas Minimas® establecidas en el Anexo 5 del CIPS (Apéndice N° 05),
dentro de las cuales se encuentra la Constancia Inicial de no interferencia (en adelante, CI-
MTC) emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones* (en adelante, MTC), de
conformidad con el Decreto Supremo N.° 012-2012-MTC (Apéndice N° 06). En caso no existan
observaciones del Supervisor, o de haber sido estas levantadas por el Prestador, el Supervisor
emitira un Informe de Situacion de Equipos (en adelante, ISE) con conclusion favorable, dando
por superado el Periodo de Puesta en Marcha y recomendando al INPE que proceda con la
emision de la CIO, segun el numeral ix) de la clausula 10.9.4 del CIPS%.

Cabe indicar que entre julio de 2015 y diciembre de 2021, la OGI del MINJUSDH (en su calidad
de Supervisor del CIPS) emiti6 el ISE con conclusion favorable respecto de diecisiete (17) EP:
(1) Caete (Apéndice N° 97), (2) Huaral (Apéndice N° 98), (3) Callao (Apéndice N° 99), (4)
Ancon |l (Apéndice N° 100), (5) Chincha (Apéndice N° 101), (6) Ancon | (Apéndice N° 102), (7)
Huacho (Apéndice N° 103), (8) Trujillo (Apéndice N° 104), (9) Ica (Apéndice N° 105), (10) Castro
Castro (Apéndice N° 106), (11) Chimbote (Apéndice N° 107), (12) Lurigancho (Apéndice N°
108), (13) Chiclayo (Apéndice N° 109), (14) Huaraz (Apéndice N° 110), (15) Tumbes (Apéndice
N° 111), (16) Huancayo (Apéndice N° 112) y (17) Huanuco (Apéndice N° 113).

No obstante, en dichos ISE, la OGI del MINJUSDH no verific que el Prestador haya obtenido la

1.3.42 Fecha de Cierre: Es el dia, lugar y hora que seran comunicados por el Comité PRO DESARROLLO mediante Circular, al
Contratante, al Prestador y al INPE, para llevar a cabo la suscripcion del Contrato.”
\[\ 9 Laclausula 1.3.17 del CIPS define la “Constancia de Inicio de Operaciones”, conforme a lo siguiente:
“1.3 Definiciones
()

1.3.17 Constancia de Inicio de Operaciones: Es el documento expedido por el INPE al Prestador, que habilita el inicio de la
prestacion del Servicio de Blogueo y/o Inhibicion y del Servicio de Telefonia en cada Establecimiento Penitenciario. Se debera
emitir una constancia por cada Establecimiento Penitenciario en el que se inicie la operacion de los Servicios.”

%2 *10.9 Periodo de Puesta en Marcha

(--)
10.9.2 La Puesta en Marcha incluye cuando menos las siguientes actividades:
a) La verificacion del Inventario de Equipos.
b) La verificacion del cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas.
¢) Elaboracién del informe de Situacion de Equipos.
d) Subsanacion de Observaciones.
e) Pruebas de funcionamiento integral que permitan verificar el funcionamiento en conjunto de los Equipos.”
% Laclausula 1.3.37 del CIPS define “Especificaciones Técnicas Minimas”, conforme a lo siguiente:
“1.3 Definiciones

1.3.37 Especificaciones Técnicas Minimas: Son los requerimientos y caracteristicas minimas que deberéa contemplar el Prestador.
Se encuentran contenidas en el Anexo N.° 5 del Contrato."

% Laclausula 1.3.18 del CIPS define la “Constancia Inicial”, conforme a lo siguiente:
“1.3 Definiciones

(--:)

1.3.18 Constancia Inicial: Documento expedido por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones que certifica que los Equipos de
v Bloqueo y/o Inhibicién no generan interferencias.”
== % “10.9.4 Informe de Situacion de Equipos

()
ix. De no mediar observaciones, o de haber sido levantadas estas, el Supervisor debera emitir un Informe de Situacién de Equipos con
“ conclusion favorable, dando por superado el periodo de Puesta en Marcha y recomendando al INPE que procede la emision de la
_~ Constancia de Inicio de Operaciones.
T
£ O /

[Subrayado agregado]
S/
ol de Contrd °: o/
adas v «\N:.,_. :'
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CI-MTC, que constituye una Especificacion Técnica Minima establecida en el Anexo N° 5 del CIPS
(Apéndice N° 05), lo cual debi6 ser materia de observacion para la emision de dichos informes,
incumpliendo su obligacion de supervision prevista en la clausula 10.9.2 del CIPS, siendo que a
la fecha de emision del presente documento todavia se encuentra en tramite dicha constancia.
Ello impidi6 la identificacion de posibles incumplimientos al plazo para la subsanacion de la
observacion y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador, y ocasiond que se
contindie con el tramite para la emision de la CIO y el inicio de la Etapa Operativa.

En mérito a dichos ISE con conclusion favorable, el INPE emitié las CIO para cada uno de los
referidos diecisiete (17) EP (Apéndice N° 114), con lo cual se inicié su Etapa Operativa, durante
la cual corresponde que el Prestador brinde los Servicios de Bloqueo y de Telefonia, y que la OGI
del MINJUSDH verifique el cumplimiento de los Indicadores de Calidad establecidos en el CIPS,
a través de las Evaluaciones Continuas y Semestrales, estas (ltimas debiendo efectuarse en el
sexto y décimo segundo mes de cada Afio de vigencia del Contrato.

No obstante, la OGI del MINJUSDH no efectué la totalidad de Evaluaciones Semestrales en la

. temporalidad establecida en el CIPS, durante los Afios 2 al 9 de vigencia del Contrato (afio 2015
al 2023) en los diecisiete (17) EP, ocasionando que no se haya verificado el cumplimiento de todos
los Indicadores de Calidad establecidos en el CIPS relacionados con la prestacion del Servicio de
Bloqueo y/o Inhibicién de sefiales radioeléctricas y el Servicio de Telefonia, que incluye que se
verifique la inexistencia de servicios de telefonia movil e internet en el interior de dichos EP que
permitan que los internos se comuniquen sin restriccion ni control con terceros en el exterior,
impidiendo, a su vez, que se identifiquen incumplimientos del Prestador y se le aplique
penalidades, en caso corresponda.

Asimismo, en las Evaluaciones Continuas y Semestrales efectuadas en el periodo comprendido
entre los Afios 2 al 9 de vigencia del Contrato (afio 2015 al 2023), la OGI del MINJUSDH no
verificd el cumplimiento del Indicador de Calidad relacionado a que el Prestador no bloguee o
inhiba las sefiales radioeléctricas fuera de los EP, ocasionando que no se supervise que el Servicio
de Bloqueo se preste de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, que se identifiquen
incumplimientos del Prestador y se le aplique penalidades, en caso corresponda.

Ademas, los incumplimientos de la OGI del MINJUSDH han generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los
servicios publicos de telefonia movil e internet inalambrico, en los exteriores de los EP de
Chimbote, Chiclayo, Lurigancho, Huanuco, Trujillo e Ica.

& La situacion expuesta se describe a continuacion:

A. Respecto a la emisién de los Informes de Situacion de Equipos con Conclusion
Favorable, sin acreditar la obtencién de la Constancia Inicial de no Interferencia
emitida por el MTC.

La clausula 10.4 del CIPS® (Apéndice N° 05) establece que la Etapa Pre-Operativa del
Contrato se encuentra conformada por los siguientes periodos: (1) Elaboracion de Estudios,
(2) Aceptacion de Estudios, (3) Instalacion y (4) Puesta en Marcha, para cada una de las EP.

g

— —
y, c,U““‘RAL D o

”~
/S
p //15'

4 &
' % ETAPAS DE EJECUCION DEL CONTRATO POR CADA ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO
10.4 El Contrato se ejecutaré en las siguientes Etapas, en cada uno de los Establecimientos Penitenciarios.
a) Etapa Pre Operativa: Que se inicia en la Fecha de Cierre y culmina con la emision de la Constancia de Inicio de Operaciones
para cada Establecimiento Penitenciario, conforme a los plazos establecidos en el Cronograma Definitivo de Actividades. Esta
etapa comprende los periodos de Elaboracion de Estudios, de Aceptacion de Estudios de Instalacion y de Puesta en Marcha,
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Segun las clausulas 10.9, 10.9.1, 10.9.2 y 10.9.4 del CIPS (Apéndice N° 05), la Puesta en
Marcha comprende el periodo entre la finalizacién de la Instalacion de equipos y el inicio de
la Operacion por parte del Prestador, durante la cual, la OGI del MINJUSDH, de acuerdo con
sus obligaciones como Supervisor establecidas en la clausula 19.7 del CIPS*” (Apéndice N°
05), debe verificar -entre otros- el cumplimiento de las ETM previstas en el Contrato, cuyo
resultado sera incorporado en el ISE que debe emitir el Supervisor, tal como se cita a
continuacion:

“10.9.  Periodo de Puesta en Marcha:

10.9.1  El periodo de Puesta en Marcha sera el comprendido entre la finalizacion de la
Instalacion y el Inicio de la Operacion, que tendra por objetivo determinar la situacion
de la instalacion de los Equipos y el nivel de funcionamiento.

10.9.2. La Puesta en Marcha incluye cuando menos las siguientes actividades:

a) La verificacion del Inventario de Equipos.
b) La verificacion del cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas.

. ¢) Elaboracion del Informe de Situacion de Equipos.

d) Subsanacion de observaciones.
e) Pruebas de funcionamiento integral que permitan verificar el funcionamiento en

conjunto de los Equipos.

(5:)

10.9.4  Informe de Situacién de Equipos
()

ii. El Informe de Situacion de Equipos contendra informacion detallada,
conclusiones y recomendaciones sobre, cuando menos, lo siguiente:

()

—  Cumplimiento de Especificaciones Técnicas Minimas.

lf

De acuerdo con las definiciones del CIPS% (Apéndice N° 05), las ETM constituyen aquellos
requerimientos y caracteristicas minimas que debera contemplar el Prestador, las cuales se
encuentran contenidas en el literal €) del numeral 1.1 del Anexo N° 5 del CIPS (Apéndice
N° 05), que establece -entre otros- que el Prestador es responsable de no interferir con
las sefales radioeléctricas fuera del espacio de los EP, debiendo realizar los ajustes que
sean necesarios y de obtener las certificaciones pertinentes del MTC luego de la

S i ‘3 implementacion del sistema de bloqueo o inhibicidon de las sefiales radioeléctricas, de

conformidad con lo previsto por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC (Apéndice N° 06),
segun se cita a continuacion:

“ANEXO N° §

para cada Establecimiento Penitenciario.

s7419.7. Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion técnica que le competen durante la Etapa Pre
Operativa y la Etapa Operativa en cada Establecimiento Penitenciario En tal sentido, las actividades de supervision consisten en acciones
de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones
Aplicables a cargo del Prestador respecto a las actividades de elaboracion y aceptacion de Estudios Técnicos Especializados, instalacion
de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la operacion y mantenimiento de los Equipos, la prestacion de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimientos de las obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al
Prestador, y/o aplicar o recomendar seguin corresponda, la imposicion de tas penalidades que se deriven del Contrato o las Leyes y
Disposiciones Aplicables, asi como propondra al Contratante las acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato.”

;| 1.3 Definiciones

“

1.3.37. Especificaciones Técnicas Minimas: Son los requerimientos y caracteristicas minimas que debera contemplar el Prestador. Se
encuentran contenidas en el Anexo N° 5 del Contrato.

£, @ d

&

"mi;wx"""// ()
wz)

o
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

1. Objeto y Alcance del Proyecto de Inversion

()

1.1 Implementacion de un sistema de seguridad consistente en el bloqueo o inhibicion de las
senales radioeléctricas

(...)

e) Para la implementacion e instalacion del sistema de seguridad de bloqueo, de forma previa, el
Prestador debera realizar Estudios Técnicos Especializados en cada Establecimiento
Penitenciario, los cuales, una vez culminados, deberan ser remitidos al Instituto Nacional
Penitenciario (INPE). Estos estudios deberan contener como minimo lo siguiente:

(=)

El Prestador no debera realizar el bloqueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas en los
espacios administrativos que el INPE defina, en caso estén ubicados en la zona perimetral
del Establecimiento Penitenciario.

‘ Es responsabilidad del Prestador no interferir con las sefiales radioeléctricas fuera del espacio
de los Establecimientos Penitenciarios. asumiendo la obligacion de realizar los ajustes que
sean necesarios y de obtener las certificaciones pertinentes del MTC lueqo de la
implementacion de un sistema de blogqueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas de
conformidad con lo previsto por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC. Si el MINJUS o el
INPE se vieran irrevocablemente obligados a pagar sumas dinerarias como consecuencia de
la incorrecta operacién de los sistemas de bloqueo o inhibicién en los Establecimientos
Penitenciarios por causas imputables al Prestador, podran exigir a este la devolucion de los
montos a los que hubiesen sido obligados a pagar. El procedimiento a seguir para la
determinacion de las causales antes mencionadas sera establecido en el Contrato.

()

[Subrayado agregado].

Lo sefialado en las ETM respecto de la obtencion del Prestador de las certificaciones
pertinentes del MTC es concordante con la clausula 5.1 del CIPS, que sefiala como una
obligacion del Prestador, el cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 012-
2012-MTC* (Apéndice N° 06), que regula la operacion de los equipos bloqueadores o
inhibidores de sefiales radioeléctricas, segun se cita a continuacion:

“CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL PRESTADOR
()

5.11 Sujetarse a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC, que regula la operacion
de los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en los Establecimientos
Penitenciarios.

():

En efecto, el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC (Apéndice N° 06) regula la instalacion y
operacion de dichos equipos en establecimientos penitenciarios y sefiala en su articulo 2,
que la instalacion y operacion de los equipos no debe afectar el derecho de toda persona a
usary prestar servicios de telecomunicaciones en los exteriores de los EP, correspondiendo
al MINJUSDH y/o a la entidad a cargo de la administracion de los EP (como es el caso del
¢ INPE), garantizar que este derecho no sea vulnerado, previendo en los procesos de
contratacion de prestacion de servicios que conlleven la instalacion de los equipos
bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas, las medidas (técnica y pecuniarias)
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que incentiven el cumplimiento de las obligaciones que se establecen en dicha norma; segun
se cita a continuacion:

“Articulo 2.- Coexistencia de los servicios de telecomunicaciones y los equipos
bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas.

Los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas a ser instalados y operados
dentro del perimetro de los establecimientos penitenciarios que conforman el Sistema Nacional
Penitenciario y de los Centros Juveniles de Diagnéstico y Rehabilitacion, no deben afectar el
derecho de toda persona a usar y prestar servicios de telecomunicaciones en los exteriores de
estos establecimientos.

Corresponderéa al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, al Poder Judicial y/o la entidad a
cargo de la administracién de los establecimientos penitenciarios o de los centros juveniles,
garantizar que este derecho no sea vulnerado; previendo en los procesos de adquisicion,
contratacion de prestacion de servicios u otros mecanismos que tengan como objetivo la
instalacion de los equipos bloqueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas, las garantias
técnicas y pecuniarias, penalidades y ofras medidas que incentiven el cumplimiento de las
obligaciones que se establecen en la presente norma.”

Asimismo, en el articulo 3 de la citada norma se establece que, una vez instalados los
equipos blogueadores en los EP, el Prestador debe solicitar al MTC la verificacién de
que la operacion de los referidos equipos no generara interferencias perjudiciales en
los exteriores de los EP. Una vez verificada dicha situacion, el MTC remitira la CI-MTC
al solicitante y, en el caso que el MTC constate que los equipos generan interferencias
perjudiciales, se otorgara un plazo de cuatro meses al Prestador para el levantamiento de la
observacion. Solo después de verificado el levantamiento de la observacion por el MTC, los
equipos podran operar, lo cual debe ser garantizado por el INPE bajo responsabilidad, segun
se cita a continuacion:

")

Articulo 3.- Operacién de equipos bloqueadores o inhibidores de sefales

radioeléctricas

5. El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, el Poder Judicial o la entidad a cargo de la
administracion de los establecimientos penitenciarios o Centros Juveniles de Diagnéstico
y Rehabilitacion, o la persona natural o juridica autorizada por alguna de estas entidades
para instalar y/u operar equipos blogueadores o inhibidores de sefiales radioeléctricas en
establecimientos penitenciarios 0 en centros juveniles, segun corresponda, deberan
solicitar al Ministerio de Transportes y Comunicaciones, una vez instalados dichos
equipos, la verificacion de que su operacion no generaré interferencias perjudiciales en
los exteriores de estos establecimientos.

g ; : 6. El Ministerio de Transportes y Comunicaciones realizard las mediciones o pruebas

operativas que permitan corroborar que en los exteriores de los establecimientos
penitenciarios y Centros Juveniles de Diagnéstico y Rehabilitacion, no se interfieran a los
servicios que prestan los concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones y
operadores de servicios privados.

7. Si se constatara que los equipos no generan interferencias, el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, remitira la constancia inicial de no_generar interferencias al Poder
Judicial o al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos o a la entidad a cargo de la

‘) administracion de los establecimientos penitenciarios, y/o en su caso, al solicitante.

8. De verificarse que los equipos generan interferencias perjudiciales, se otorgara un plazo
de cuatro (4) meses para el levantamiento de esta observacion. Solo después de

@ levantada la observacién y previa verificacion del Ministerio de Transportes y

ey

N Comunicaciones, los equipos podrén operar, lo que sera garantizado por la entidad que

" e Y ;m\‘“'\\’p
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administra el establecimiento penitenciario o el citado centro juvenil, segun corresponda,
a través de las medidas pertinentes, bajo responsabilidad.

L

Del citado articulo 3 del Decreto Supremo n.® 012-2012-MTC (Apéndice N° 06), se colige
que la verificacién del MTC debia efectuarse de manera posterior a la instalacion de los
Equipos de Bloqueo por parte del Prestador y antes de su operacion, por cuanto, en caso de
que el MTC encontrase interferencias perjudiciales, dichos Equipos no podian operar hasta
que se levanten tales observaciones y ello sea verificado por el mismo MTC.

Por su parte, el numeral 5.3 del articulo 5 y el numeral 7.6 del articulo 7 de la Resolucion
Ministerial n.° 954-216 MTC/01.03'% (Apéndice N° 38) sefiala que para la operacion de los
equipos bloqueadores instalados en los EP, se debe contar con la CI-MTC, con la cual se
confirme que dichos equipos no generan interferencias a los servicios de telecomunicaciones
fuera del perimetro de los EP, segun se cita a continuacion:

. “Articulo 5.- Caracteristicas técnicas de la operacion de los equipos bloqueadores.

5.3 El bloqueo de las emisiones de frecuencias en las bandas de frecuencias de las Operadoras
se restringe solo al perimetro de los establecimientos penitenciarios, no hay interferencia en las
frecuencias o las bandas de frecuencias de las operadoras fuera de dichos establecimientos

penitenciarios.”

[El subrayado es nuestro]

“Articulo 7.- Mediciones y pruebas operativas para la emision de la constancia inicial de
no interferencia.

()

7.6 Las empresas responsables de la instalacion y operacion de los equipos bloqueadores
\YL\ tienen prohibido encender u operar dichos equipos hasta que no cuenten con la constancia

inicial emitida por la DGCSC confirmando que dichos equipos bloqueadores no generan
interferencias a los servicios de telecomunicaciones.

L

[El subrayado es nuestro]

. De la normativa expuesta, la Comision Auditoria advierte que la CI-MTC constituye un

requisito obligatorio que debe obtener el Prestador antes de iniciar la operacion de los
equipos bloqueadores siendo, a su vez, su obtencion, un requerimiento y caracteristica
minima establecido en el literal €) del numeral 1.1 de las Especificaciones Técnicas
Minimas del Anexo N° 5 del Contrato (Apéndice N° 05).

Con relacién a los ISE de los EP:

De acuerdo con lo dispuesto en la clausula 10.9.4 del CIPS', el ISE' emitido por la
Supervision del CIPS (a cargo de la OGI del MINJUSDH) debe contener como minimo,
informacion detallada, conclusiones y recomendaciones sobre el estado y condicion de

X servicios de telecomunicaciones en los exteriores de los establecimientos penitenciarios”, publicado en el diario oficial El Peruano el 18 de
' RGP P “&,*_\noviembre de 2016.
\ 2\

T 100 “Aprueban Protocolo Técnico que regula las condiciones de operacion de los equipos bloqueadores de sefales radioeléctricas y de los
: ’:(r&m‘ RAL -’%‘?\‘*

':2"_9" Modificada con la Adenda N° 2 al CIPS (Apéndice N° 94).
£ 2 El cual debe ser notificado tanto al INPE como al Prestador.
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funcionamiento de los Equipos, de forma individual y conjunta, la estimacion de su vida dtil,
asi como sobre el cumplimiento de las ETM, entre otros, tal como se cita a continuacion:

“10.9.4. Informe de Situacion de Equipos

i. Luego de culminada la verificacion del inventario de Equipos, el Supervisor llevara a cabo
una evaluacion que consistira en una auditoria (sic) con la finalidad de determinar el estado
y nivel de funcionamiento o idoneidad de los Equipos cuya existencia ha sido verificada,
identificando aquellas deficiencias, desperfectos, fallas y, en general, todas aquellas
situaciones que sean necesarias de subsanar para la adecuada prestacién de los
Servicios y la realizacion de las actividades descritas en este Contrato. Los resultados de
la auditoria (sic) seran reflejados en el Informe de Situacion de Equipos, que sera
entregado al INPE y al Prestador.

ii. ElPlazo para la verificacion del Inventario de Equipos y la Entrega del Informe- Situacional
es de diez (10) dias calendario en cada Establecimiento Penitenciario, contados desde el
dia siguiente de la suscripcion del Acta de Instalacion de Equipos.

iii. El Informe de Situacién de Equipos contendra informacion detallada, conclusiones
y recomendaciones sobre, cuando menos, lo siguiente:

- Estado y condicion de funcionamiento de los Equipos, de forma individual y conjunta

- Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas.

- Estimacion de la vida util de los Equipos.

()"

[Enfasis y subrayado agregados]

Asimismo, en caso que la Supervision del CIPS identifique equipos que no se encuentren en
condiciones normales de funcionamiento o que no cumplan con las caracteristicas
funcionales requeridas para la correcta prestacion de los servicios, debe incluir
observaciones (las cuales pueden ser esenciales y no esenciales'®) detalladas en los
respectivos ISE, siendo que las observaciones esenciales son aquellas que impiden la
prestacion del servicio de bloqueo y/o de telefonia con los niveles de servicio establecidos o
mejores, tal como se cita a continuacion:

1)

En el caso que se hayan identificado Equipos que no se encuentren en condiciones
normales de funcionamiento o que no cumplan con las caracteristicas funcionales
requeridas para la correcta prestacion de los Servicios, se incluirdn observaciones
detalladas al respecto en el Informe de Situacion de Equipos, las cuales podran ser
esenciales y no esenciales.

- Observacion esencial, que es aquella que impide la prestacion del servicio de
bloqueo y/o de telefonia con los niveles de servicio establecidos, o mejores. Sino
es absuelta, no se podra emitir el Certificado de Inicio de Operaciones.

- Observacion no esencial, que es aquella que no impide la prestacion del servicio de
blogueo y/o de telefonia con los niveles de servicios minimos permitidos o mejores,
pudiendo emitirse el Certificado de Inicio de Operacion, sin perjuicio de la subsistencia
de la obligacion de subsanar las observaciones y la aplicacion de penalidad por la
subsanacion oportuna, de ser el caso.

iv. Cuando se formule una observacion esencial, el Supervisor debera proponer el detalle,
plazo de subsanacion y las caracteristicas de las actividades minimas que debera realizar
el Prestador para proceder con la subsanacion. El plazo de ejecucion no podra ser mayor a
quince (15) Dias. Los plazos transcurridos no afectan el célculo de plazos para la aplicacion
de penalidades.

Cuando se formule una observacion no esencial; el Supervisor deberé establecer el detalle,
plazo de subsanacion y las caracteristicas de las actividades minimas que debera seguir el

P
ot @lﬁécién incorporada con la Adenda N° 2 (Apéndice N° 94) al CIPS, suscrita el 26 de mayo de 2017.

v Opras ™.
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Prestador para proceder para la subsanacion. El prestador presentara un cronograma que
incluya las actividades a desarrollar, el tiempo total para realizarlas lo antes posible y el valor
de mercado asociado a la realizacion del Cronograma.

v. El Prestador debera presentar al Supervisor con copia al INPE dentro del plazo otorgado, los
documentos, actas y/o planos que acrediten la realizacion de la subsanacion dentro del
plazo que se le otorgé. El Supervisor tendra un plazo no mayor de cinco (05) Dias para emitir
su opinién sobre la absolucion presentada.

()

ix De no mediar observaciones, o de haber sido levantadas estas, el Supervisor debera emitir
un informe de Situacion de Equipos con conclusion favorable, dando por superado el periodo
de Puesta en Marcha y recomendando al INPE que procede la emision de la Constancia de
Inicio de Operaciones.

G:)"

[Resaltado y subrayado agregado]

De acuerdo con el analisis contractual y legal expuesto, como parte de la verificacion del
. cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, correspondia que la Supervision del CIPS a
cargo de la OGI del MINJUSDH, verifique -entre otros- si el Prestador contaba con la CI-MTC
para el inicio de la etapa de Operacion de los EP, por cuanto era un requisito del Contrato,
seglin lo establecido en el literal e) del numeral 1.1 del Anexo n.° 5'% “Especificaciones
Técnicas Minimas” del CIPS y de acuerdo a lo previsto por el Decreto Supremo N° 012-
2012-MTC (Apéndice N° 06), cuyo incumplimiento debia ser identificado como una
observacion (esencial, segin la Adenda n.” 2 (Apéndice N° 94) al CIPS), por cuanto, impide
que el Servicio de Blogueo y/o Inhibicion se preste de acuerdo con las condiciones
contractuales y la Resolucion Ministerial N.° 954-2016-MTC/01.03'% (Apéndice N° 38),
correspondiendo que la OGI del MINJUSDH otorgue al Prestador, un plazo para su
subsanacion que, de ser incumplido, se encuentra sujeto a una penalidad'®.

104 Anexo N° 5 del CIPS “Especificaciones Técnicas Minimas”
“1. Objeto y Alcance del Proyecto de Inversion

()
1.1 Implementacion de un sistema de seguridad consistente en el blogueo o inhibicién de las senales radioeléctricas

{:

El Prestador deberé adquirir, instalar, operar, mantener y reponer, en caso fuera necesario, un sistema de seguridad consistente en el bloqueo
o inhibicién de las sefiales radioeléctricas de: (i) los servicios piblicos méviles de Telefonia Mévil Celular, Comunicaciones Personales (PCS)
y de Canales Muttiples de Seleccion Automética (Troncalizado), y (i) de redes inalémbricas de &rea local bajo el estandar IEEE 802-11,
conocido comercialmente como Wi-FI, en cada uno de los Establecimientos Penitenciarios listados en el Anexo N° 1.

Para ello, se debera observar las siguientes condiciones en la implementacion de este componente:

()

e) Para la implementacion del sistema de seguridad de bloqueo, de forma previa, el Prestador deberé realizar Estudios Técnicos
Especializados en cada Establecimientos Penitenciario, los cuales, una vez culminados, deberan ser remitidos al Instituto Nacional
Penitenciario (INPE). Estos estudios deberan contener como minimo lo siguiente:

()

Es responsabilidad del Prestador no interferir con las sefiales radioeléctricas fuera del espacio de los Establecimientos Penitenciarios,
asumiendo la obligacién de realizar los ajustes que sean necesarios y de obtener las certificaciones pertinentes del MTC luego de la
implementacion de un sistema de blogueo o inhibicién de las seiales radioeléctricas de conformidad con lo previsto por el Decreto Supremo
N°012-2012-MTC. (...)".

[Subrayado agregado]

105 “Articulo 7.- Mediciones y pruebas operativas para la emision de la constancia inicial de no interferencia.

()

7.6 Las empresas responsables de la instalacién y operacion de los equipos bloqueadores tienen prohibido encender u operar dichos
equipos hasta que no cuenten con la constancia inicial emitida por la DGCSC confirmando que dichos equipos bloqueadores no generan
interferencias a los servicios de telecomunicaciones.

(-

16 E| Anexo 7 del CIPS establece penalidades por incumplir con subsanar las observaciones establecidas en el ISE, dentro del plazo de
_ “Isubsanacion, conforme se cita a continuacion:

7 “ANEXON° 7

CUADRO DE PENALIDADES APLICABLES AL CONTRATO

Reiiflidades sobre aspectos contractuales

v n/ o
”\\ @, /
9 1

NN % Congrol d¢ e

R Contre ot 4 " 2o o s ) . £ s s.x
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Al respecto, de la informacion remitida por la OGI del MINJUSDH'??, mediante Oficio N° 037-
2024-JUS/OGA-OGI de 18 de marzo de 2024 (Apéndice N° 115), la Comision Auditora
advirtio que la Supervision emitio el ISE con Conclusién Favorable respecto de diecisiete
(17) EP, entre julio de 2015 y diciembre de 2021, como se observa a continuacion:

Cuadron.® 1

Diecisiete (17) EP que cuentan con ISE con Conclusién Favorable y no cuentan con

la CI-MTC

Nombre

N° 1 delEP

ISE con Conclusion Favorable

Fecha

1 Cariete

Informe Técnico N° 003-2015-MINJUS/OGI/INPE-SUP
(Apéndice N°97)

02/07/2015

2 Huaral

Informe de Supervision N° 005-2015-SUP.MINJUS/INPE-
HUARAL
(Apéndice N° 98)

10/09/2015

3 Callao

Informe Técnico N° 009-2017-JUS/OGA-OGI-CHMA
(Apéndice N° 99)

2100712017

4 Ancén Il

Informe Técnico N° 010-2017-JUS/OGA-OGI-CHMA
(Apéndice N° 100)

21/07/2017

5 Chincha

Informe Técnico N° 013-2017-JUS/OGA-OGI-CHMA
(Apéndice N° 101)

21/07/2017

6 Ancon |

Informe Técnico N° 021-2017-JUS/OGA-OGI-CHMA
(Apéndice N° 102)

25/08/2017

7 Huacho

Informe Técnico N° 023-2017-SUP.MINJUS-EP HUACHO
(Apéndice N° 103)

271012017

8 Trujillo

Informe Técnico N° 011-2013-SUP.MINJUS-EP TRUJILLO
(Apéndice N° 104)

30/01/2018

9 Ica

Informe Técnico N® 031-2018-SUP.MINJUS-EP-ICA
(Apéndice N° 105)

19/04/2018

Miguel

10 Castro

Informe Técnico N° 023-2018-SUP.MINJUS-EP MIGUEL
CASTRO CASTRO
(Apéndice N° 106)

19/06/2018

11 | Chimbote

Informe Técnico N° 026-2018-SUP.MINJUS-EP CHIMBOTE
(Apéndice N° 107)

16/08/2018

Informe Técnico N° 002-2019-OGA-OGI-SUP-CIPS/EP

12 | Lurigancho LURIGANCHO

(Apéndice N° 108)

30/01/2019

13 | Chiclayo

Informe Técnico N° 003-2019-OGA-OGI-SUP/EP
CHICLAYO
(Apéndice N° 109)

27/05/2019

14 Huaraz

Informe Técnico N° 002-2019-0GA-OGI.CIPS/EP Huaraz
(Apéndice N° 110)

01/10/2019

15 Tumbes

Informe Técnico N° 002-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
TUMBES
(Apéndice N° 111)

04/11/2020

16 | Huancayo

Informe Técnico N° 002-2021-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
HUANCAYO
(Apéndice N° 112)

09/07/2021

Clausula del
Contrato

Cantidad de Descripcion
urr

Criterio de Aplicacion

10.9.4 literal v

0.10UIT No cumplir con subsanar las

observaciones establecidas en el Informe

de Situacién de Equipos dentro del plazo

de subsanacion, en cada Establecimiento
Penitenciario

Por cada dia de atraso.

(..)

(--) (--)

)

n respuesta al Oficio N° 00009-2024-CG/APP-MJ-AC- de 5 de marzo de 2024 (Apéndice N° 116).

Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.
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- | Nombre 3
N del EP ISE con Conclusién Favorable Fecha
Informe Técnico N° 004-2021JUS/SUP-CIPS-EP
17 Huanuco HUANUCO 2211212021
(Apéndice N° 113)

Fuente: Oficio N° 037-2024-JUS/OGA-OGI de 18 de marzo de 2024 (Apéndice N° 115), Oficio N° 38-2023-
JUS/OGA/GA-CIPS de 04 de abril de 2023 (Apéndice N° 117), Oficio N° 088-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 23 de
agosto de 2023 (Apéndice N° 118), Informe N° D000079-2023-INPE-DISPE.ST de 29 de agosto de 2023 (Apéndice
N° 119) adjunto al Oficio N° D000562-2023-INPE-GG de 29 de agosto de 2023 (Apéndice N° 120).

Elaborado por: Comision Auditora

Cabe sefialar que, los referidos ISE con conclusion favorable sefialan que el Prestador
cumplio las Especificaciones Técnicas Minimas; sin embargo, los funcionarios y servidores
de la OGI del MINJUSDH no verificaron que el Prestador no habia obtenido, para ninguno
de los 17 EP, las correspondientes CI-MTC, situacion que se mantiene hasta la fecha de
emision del presente documento y que debi6 constituir una observacion para la emision del
ISE por tratarse de una ETM. En tal sentido, la indebida emision de los referidos ISE por

‘ parte de los funcionarios de la OGI del MINJUSDH impidi6 la identificacion de posibles
incumplimientos en los plazos para la subsanacién de observaciones en el ISE por la falta
de obtencion de la CI-MTC y la correspondiente aplicacion de penalidades, y ocasiond que
se continlle con el tramite para la emision de la CIO por parte del INPE, y que el
funcionamiento de los equipos bloqueadores instalados por el Prestador durante la Etapa
Operativa afecte la prestacion de los servicios publicos de telefonia mévil e internet
inalambrico, a los usuarios de los exteriores de los EP de Chimbote, Chiclayo, Lurigancho,
Huanuco, Trujillo e Ica.

Con relacion a la obtencion de la CI-MTC por parte del Prestador:

Como se ha indicado, el periodo de Puesta en Marcha de la Etapa Pre Operativa, comprende
entre la culminacion de la instalacion de los equipos y el inicio de la Etapa Operativa, que
incluye la verificacion, que efectia la OGI del MINJUSDH, respecto del cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas Minimas por parte del Prestador, entre ellas, la obtencion de la
CI-MTC que acredita que el funcionamiento de los equipos de bloqueo y/o inhibicion no
generan interferencias a terceros en los exteriores de los EP.

‘ Estando a ello, el numeral 4'% del Anexo N° 5 del CIPS (Apéndice N° 05) estipula que el
Prestador debe solicitar la CI-MTC méaximo 10 dias habiles de culminada la instalacion de
los equipos. Al respecto, segun lo informado por la OGA del MINJUSDH mediante el Oficio
n.° 068-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 23 de junio de 2023 (Apéndice N° 121), documento
que adjuntd el Informe Técnico N° 110-2023/JUS/SUP-CIPS/EP CIPS de 20 de junio de 2023
(Apéndice N° 122), la Supervision del CIPS identificd que el Prestador solicitd la referida

constancia fuera de dicho plazo respecto de ocho (8)'% de los mencionados diecisiete (17)
EP.

s @ ANEXON° §
SO BER ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
S L ¥ e\

=4\ Cronograma del Proyecto de Inversion

" |\(...) El Prestador deberé solicitar al MTC la verificacion de los sistemas de bloqueo o inhibicion de las sefiales radioekéctricas de acuerdo

al  Decreto Supremo 012-2012-MTC, en un plazo méximo de diez (10) dias habiles de haber culminado la instalacion en cada

/ Establecimiento Penitenciario, lo cual seré verificado por el Supervisor. El incumplimiento de esta accion sera considerado como
infraccion y conllevara la aplicacion de penalidades.”

109 EP Huaral, Callao, Ancén Il, Chincha, Miguel Castro Castro, Lurigancho, Huancayo y Huanuco,
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Respecto de la obtencién de la CI-MTC y en atencion al Oficio N° 137-2024-CG/APP-MJ-AC
de 13 de mayo de 2024 (Apéndice N° 123) emitido por la Comision Auditora, mediante Oficio
N° 088-2024-JUS/OGA-OGI de 16 de mayo de 2024 (Apéndice N° 124), la OGI del
MINJUSDH sefalé que los Proyectos Técnicos de los 17 EP en Etapa Operativa aln
contintian observados por el MTC y que sigue pendiente la emision de la CI-MTC para dichos
EP. De la revision de dicho documento se advierte que, las observaciones del MTC estan
referidas al incumplimiento de las especificaciones de disefio de cobertura utilizadas para el
funcionamiento de los equipos blogqueadores instalados por el Prestador y |a falta de remision
de los planos de ubicacion del area declarada como zona restringida y de alta seguridad en
el perimetro de los EP'C,

En ese sentido, se advierte que la Direccion de Fiscalizacion de Cumplimiento de Titulos
Habilitantes del MTC adn no ha emitido la CI-MTC para ninguno de los 17 EP, la cual
constituye un requisito establecido en las Especificaciones Técnicas Minimas que debia
cumplir el Prestador previa a la entrada en operacion de los EP, y debia ser verificado por la

OGI del MINJUSDH antes de la emision del correspondiente ISE con conclusion favorable,
. puesto que en el marco de emision de los mismos, se verifica el cumplimiento de la totalidad
de las ETM exigidas en el CIPS, entre ellas, la CI-MTC,. situacion que no ocurrio.

De lo expuesto se advierte que, la OGI del MINJUSDH incumplié sus funciones de
supervision establecidas en la clausula 19.7 del CIPS e incumplié la clausula 10.9.4 del CIPS
(Apéndice N° 05), por cuanto emitié el ISE con conclusion favorable respecto de diecisiete
(17) EP, sin haber verificado que el Prestador haya obtenido la CI-MTC, tal como exige el
Anexo n.° 5 - Especificaciones Técnicas Minimas del CIPS (Apéndice N° 05).

pablicos de la OGI del MINJUSDH sefialaron que la CI-MTC no constituye una ETM, por
cuanto no esta expresamente establecida en el Anexo N° 5 del CIPS y por cuanto el plazo
que el Contrato otorga al Prestador para que solicite la misma al MTC (10 dias habiles de
haber culminado la instalacion de los equipos) es superior al plazo que tiene la OGI del
MINJUSDH para la emision del ISE (10 dias calendario desde el dia siguiente de la
suscripcion del Acta de instalacion de Equipos). Al respecto, debe indicarse que el literal e)
del numeral 1.1 del Anexo N° 5 del CIPS sefiala expresamente que el Prestador esta
‘ obligado a "obtener las certificaciones pertinentes del MTC luego de la implementacion de

’ ‘: Cabe sefalar que, en el marco de la evaluacion de comentarios, los funcionarios y servidores

un sistema de bloqueo o inhibicién de las sefiales radioeléctricas de conformidad con lo
previsto por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC" y, como se ha sefialado lineas arriba,
el articulo 3 del referido decreto supremo versa sobre la emision de la CI-MTC para la
operacion de equipos blogueadores, por lo que, se advierte que la certificacion a la que hace
referencia el Anexo N° 5 del CIPS es la CI-MTC. Asimismo, si bien el Contrato fija un plazo
¢ méaximo para que la OGI del MINJUSDH emita el ISE, ello no enerva la obligacion contractual

110 Seguin lo establecido en el Articulo 13 del Reglamento del Decreto Legislativo N° 1229, que declara de Interés publico y prioridad
nacional el fortalecimiento de la Infraestructura y los servicios penitenciarios, aprobado por Decreto Supremo N° 007-2016-JUS y publicado
el 21 de julio de 2016, que se cita a continuacion:
“Articulo 13.- Zonas Restringidas y de Alta Seguridad
ZNERAL = Q\\\ 13.1. La zona que abarca los 200 metros alrededor del perimetro de los establecimientos penitenciarios es zona restringida y de alta
¢ ) “\seguridad; queda declarada zona intangible, inalienable e imprescriptible; sobre la cual solo tiene competencia el Estado. Esta regla también
;!

e en el caso de los establecimientos penitenciarios administrados por la participacion privada.
2. Queda totalmente prohibida la realizacion de cualquier actividad comercial, residencial, educacional, recreacional, institucional pablica
rivada y de cualquier otra indole que implique habilitacion urbana.
} 3. Esta prohibida la colocacion de antenas de telefonia movil en las zonas restringidas y de alta seguridad, sin perjuicio de la
sponsabilidad penal correspondiente. En caso que tales antenas se hayan encontrado instaladas antes de la entrada en vigencia del
Decreto Legislativo N° 1229, deberan ser segmentadas o desmontadas, segun sea el caso, conforme al procedimiento establecido en el
articulo 21 del presente reglamento.(...)"
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de este ltimo respecto a la verificacion del cumplimiento de las ETM del Anexo N° 5,
conforme a lo establecido en la clausula 10.9.4 del CIPS, por lo que, el hecho de tener un
plazo méximo no lo exime de dicha obligacion, tan es asi que, para la emision de los ISE con
conclusion favorable de los EP Tarapoto, Puno, Tacna, Cajamarca, Puerto Maldonado y
Chanchamayo, la OGI del MINJUSDH verificé el cumplimiento de dicha ETM.

Respecto de la Emision de la ClO por el INPE

Luego que la OGI del MINJUSDH emitid los ISE con Conclusién Favorable para los diecisiete
(17) EP (a pesar que no contaban con la CI-MTC), el INPE emiti6 las CIO respecto de dichos
EP (Apéndice N° 114), entre julio de 2015 y enero de 2022, dando inicio a la Etapa de
Operacién de los diecisiete (17) EP, segun se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadron.® 2
Emision de la ClO para los 17 EP en Etapa Operativa
Ne Nombre delgp | Fecha de emision CIO porel
1| Canete CIO: 06.07.2015
2 Huaral ClO: 14.09.2015
3 |Callao CI0: 31.07.2017
4 [Anconll CI0: 31.07.2017
5 | Chincha Cl0: 31.07.2017
6 | Anconl CIO: 31.08.2017
7 | Huacho Cl0: 07.11.2017
8 | Trijilo CI0: 08.02.2018
9 [lca CI0: 20.04.2018
10__| Miguel Castro Castro CIO: 25.07.2018
11__| Chimbote CIO: 01.10.2018
12 Lurigancho ClO: 25.03.2019
13| Chiclayo CIO: 31.05.2019
14| Huaraz CIO: 11.11.2019
15| Tumbes CIO: 13.11.2020
16 Huancayo ClO: 22.07.2021
17__| Huanuco CIO: 13.01.2022
Fuente: Oficio N° 0053-2024-MTC/29 de 18 de enero de 2024 (Apéndice N° 125)
‘ Elaborado por: Comision Auditora
Con la emision de la CIO para diecisiete (17) EP, el Prestador inici6 la prestacion del servicio

de bloqueo o inhibicion de sefiales radioeléctricas en dichos EP.

En tal sentido, al emitir los ISE con conclusion favorable para diecisiete (17) EP, sin haber
verificado que el Prestador haya obtenido la CI-MTC, la OGI del MINJUSDH ocasiond que
se continué con el tramite que conllevo a la emision de las respectivas CIO (por parte del
INPE) y que, con el inicio de la Etapa Operativa en dichos establecimientos, los equipos
bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios publicos de
telefonia movil e internet inalambrico, en los exteriores de los EP de Chimbote, Chiclayo,
Lurigancho, Huanuco, Trujillo e Ica, como se desarrolla mas adelante en el literal C del
presente documento.
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B. RESPECTO A LAS EVALUACIONES CONTINUAS Y SEMESTRALES EFECTUADAS
POR LA SUPERVISION DEL CIPS

La clausula 13.1 del CIPS establece que el Prestador debe adquirir, instalar, operar,
mantener y reponer, en caso fuera necesario, un sistema de seguridad constante en el
bloqueo o inhibicién de las sefiales radioeléctricas, en cada uno de los EP, de acuerdo con
las Especificaciones Técnicas Minimas, segun se cita a continuacion:

1)

CLAUSULA DECIMO TERCERA: SERVICIO DE BLOQUEO Y/0 INHIBICION

13.1 El Prestador debera adquirir, instalar, operar, mantener y reponer, en caso fuera necesario,
un sistema de seguridad consistente en el bloqueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas
de: (i) los servicios publicos méviles de Telefonia Movil Celular, Comunicaciones Personales
(PCS) y de Canales Multiples de Seleccion Automética (Troncalizado), y (i) de redes
inalambricas de area local bajo el estandar IEEE 802.11, conocido comercialmente como WI-FI;
en cada uno de los Establecimiento Penitenciarios, de acuerdo a las Especificaciones Técnicas
Minimas.

()

Por otro lado, la clausula 19.7 del CIPS (Apéndice N° 05) establece que la Supervision debe

realizar sus actividades mediante acciones de orden técnico y operativo para controlar y

verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones
: Aplicables''" a cargo del Prestador, entre las que se encuentran el cumplimiento de los
\7\ Indicadores de Calidad, segun se cita a continuacion:

“

0 CMUSULA DECIMO NOVENA: MECANISMO DE SUPERVISION Y CONTROL
VINCULADOS AL CONTRATO

)

SUPERVISION

19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion técnica que
le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada Establecimiento
Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervision consisten en acciones de
orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del Prestador respecto a las
actividades de elaboracién y aceptacion de Estudios Técnicos Especializados, instalacion
de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la operacién y mantenimiento de los
Equipos, la prestacion de los Servicios, el cumplimiento de los Indicadores de Calidad,
detectar los incumplimiento de las obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al
Prestador, y/o aplicar o recomendar seguin corresponda, la imposicién de las penalidades
que se deriven del Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondra
al Contratante las acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato.”
(.)

i [Enfasis y subrayado agregados]

A fin de asegurar el cumplimiento de los Indicadores de Calidad de los Servicios que brindara
4"-\ el Prestador -Servicio de Bloqueo o inhibicion de sefiales radioeléctricas y Servicio de

\

; 7.") [13 Definiciones

y /’1 .3.57. Leyes y Disposiciones Aplicables: Es el conjunto de disposiciones legales peruanas que regulan y/o afectan directa o

/#/ indirectamente al Contrato y a las Partes. Incluyen la Constitucion Politica del Perd, las normas con rango de ley, los decretos supremos,
los reglamentos, directivas y resoluciones, asi como otras disposiciones que pueda dictar cualquier Autoridad Gubernamental
Competente, las que serén de observancia obligatoria de las Partes. Incluye las modificatorias a las normas que en el Contrato se
mencionan y todas aquellas que pudieran ser aplicables en la ejecucion del Contrato.

()
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Telefonia- y que estos se encuentren siempre dentro de los valores admisibles o identificar
la existencia de eventuales defectos, la Supervision de la OGI del MINJUSDH puede efectuar
Evaluaciones Continuas y Semestrales en Etapa Operativa en cada EP, conforme se
establece en el numeral 2 del Anexo N° 2 del CIPS (Apéndice N° 05), segun se cita a
continuacion:

ANEXO N° 2
INDICADORES DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS

(...)

2. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES

2.1. Para asegurarse que los Indicadores de Calidad de los Servicios que brindara el Prestador se
encuentren siempre dentro de los valores admisibles, el INPE a través del Supervisor podra
efectuar cualquiera de las siguientes evaluaciones: Evaluaciones Continuas y
Evaluaciones Semestrales.

2.2. El objetivo especifico de las evaluaciones sera verificar el cumplimiento de los indicadores e
identificar la existencia de eventuales defectos.

2.3. Las evaluaciones se efectuarin de forma independiente por cada Establecimiento
Penitenciario.

Evaluaciones Continuas

2.4. El INPE, a través del Supervisor, realizara Evaluaciones Continuas de los Servicios con el
objetivo de identificar defectos localizados y para verificar el cumplimiento de los indicadores.
{7}

2.5. El INPE, a través del Supervisor, efectuara las Evaluaciones Continuas en la oportunidad y
lugares que considere conveniente, sin la necesidad de previo aviso al Prestador.

2.6. Sien una Evaluacion Continua cualquiera se detectan parametros de indicador insuficientes, el
Supervisor, con copia al INPE, emitira una “Notificacion de Incumplimiento de Indicador de
Calidad de Servicio” por cada seccion con defectos.

2.7. Una vez recibida la "Notificacién de Incumplimiento de Indicador de Calidad de Servicio, el
Prestador debera ejecutar los trabajos que eleven nuevamente la calidad del Servicio,
disponiendo para ello de los plazos especificados en el requerimiento.

(i)

2.9. Cuando el Prestador corrija completamente los defectos detallados en la notificacién, comunicara
por escrito al Prestador, con copia al INPE, informando la atencién de la reparacion del defecto.

2.10. En caso que el Supervisor, con copia al INPE, constatara que no se han realizado las

; reparaciones de los defectos indicados en la notificacion dentro de los plazos establecidos, el

Supervisor emitira una “Notificacién de Verificacion de Subsanacion de Indicador de Calidad de
Servicio” aplicando penalidades que correspondan y estableciendo nuevos plazos para alcanzar
los niveles del indicador exigidos. Los nuevos plazos no determinaran que se deje de aplicar las
penalidades que correspondan hasta qué se subsanen los defectos indicados en la
correspondiente notificacion.

Evaluaciones Semestrales

una evaluacion semestral con el objetivo de determinar el cumplimiento de los indicadores de
los servicios prestados por el Prestador durante el semestre en curso.

? 2.11. El sexto y décimo sequndo mes de cada Afio de vigencia del Contrato, el Supervisor realizara
é

GENERAL N 2.12 La evaluacion se haré en base a una muestra de tiempo de los Servicios prestados.
f “’Q,\ 2.13. El INPE o el Supervisor comunicara al Prestador las fechas de una evaluacién semestral con un

5‘" s gf’«,%\._‘ minimo de quince (15) Dias Calendario de anticipacion a los efectos de que éste designe al

8 sl personal técnico que la presenciara.

)

Nk, 2.15. Con independencia de lo que se indique en el acta, los defectos detectados en una Evaluacion
N

Semestral seran comunicados por el Supervisor al Prestador mediante el procedimiento de
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"Notificacién de Incumplimientos de Indicador de Calidad de Servicio” establecido para las
evaluaciones continias.
2.16. Con posterioridad a la realizacion de una Evaluacion Semestral, se efectuara el célculo del
Indicador prestado por el Prestador en el Contrato.
2.17. El incumplimiento en mantener el Indicador de un Servicio dard lugar a la aplicacion de una
penalidad como se indica en el Contrato.”
[Subrayado agregado]

En relacion a las Evaluaciones Continuas, los numerales 2.5 y 2.6 del Anexo N° 2 del CIPS
(Apéndice N° 05), sefialan que dichas evaluaciones seran efectuadas por la Supervision sin
previo aviso al Prestador y en los lugares que considere oportuno. Ademas, precisa que si
durante la Evaluacion Continua, efectuada por la Supervision se detecta parametros de
indicadores insuficientes (incumplimientos), se emitira con copia al INPE, una “Notificacion
de Incumplimiento de Indicador de Calidad de Servicio” por cada defecto identificado.

En relacion a las Evaluaciones Semestrales, la Supervision tiene la obligacion de efectuarlas
en el sexto y décimo segundo mes de cada afio, siendo que para ello comunicara al
Prestador las fechas de la evaluacion con un minimo de quince (15) dias calendario de
anticipacion. En caso se identifique incumplimientos durante dicha evaluacion, la Supervision
emitira una “Notificacion de Incumplimiento de Indicador de Calidad de Servicio”, a fin que
sean absueltos por el Prestador.

En ambas Evaluaciones (Continuas y Semestrales), en caso el Supervisor constatara que
no se ha realizado el levantamiento de observaciones indicadas en la notificacion, dentro de
los plazos establecidos, el Supervisor emitird una “Notificacion de Verificacion de
Subsanacion de Indicador de Calidad de Servicio” y establecera nuevos plazos para alcanzar
los niveles del indicador exigidos, ello no exime la aplicacion de penalidades que
correspondan hasta que el Prestador subsane los defectos indicados en la correspondiente
notificacion.

Como se observa, segun lo establecido en el numeral 2.3 del Anexo N° 2 del CIPS
(Apéndice N° 05), las evaluaciones son independientes por cada EP, por lo que,
correspondia que la OGI del MINJUSDH, en su calidad de Supervisor, efectue Evaluaciones
Continuas y Semestrales por cada EP en Etapa Operativa.

Con relacion a las Evaluaciones Continuas, debe indicarse que el CIPS no establece una
periodicidad o cantidad minima de las mismas que deba efectuarse anualmente; no obstante,
con relacion a las Evaluaciones Semestrales, el numeral 2.11 del Anexo N° 2 del CIPS
establece que éstas deberan efectuarse al sexto y al décimo segundo mes de cada Afio
de vigencia del Contrato, por lo que, la OGI del MINJUSDH debié efectuar dos (2)
Evaluaciones Semestrales en cada Afo de la vigencia del Contrato por cada uno de los
diecisiete (17) EP en Etapa Operativa.

En esa misma linea, el numeral 4.1 del Anexo N° 2 del CIPS (Apéndice N° 05), sefiala que

los Indicadores de Calidad respecto al referido Servicio que brinda el Prestador tienen como

objeto asegurar la operatividad permanente del Servicio de bloqueo y/o inhibicién de

comunicaciones, la dotacion de equipos idéneos para efectuar dicho Servicio, ademas de no

-~ interferir o inhibir las sefales radioeléctricas fuera del espacio de los EP y areas
%, administrativas definidas por el INPE, tal como se muestra a continuacion:

1)
4. INDICADORES DE CALIDAD RESPECTO AL SERVICIO DE BLOQUEO O INHIBICION
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4.1 Consideraciones Generales

La medicion de la calidad en el Servicio Bloqueo o Inhibicién, tiene por objetivo asegurar:

i.  Laoperatividad permanente del Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion.

i.  Ladotacion de equipos suficientes e idoneos para Servicio de Bloqueo y/o Inhibicién.

ii. — Que el Servicio de Bloqueo y/o Inhibicién no interfiera o inhiba sefiales radioeléctricas en
los espacios administrativos que el INPE defina.

iv.  Que el Servicio de Bloqueo y/o inhibicion no interfiera con las sefiales radioeléctricas fuera
del espacio de los Establecimientos Penitenciarios. (...)."

En ese sentido, el numeral 4.2 del Anexo 2 del CIPS (Apéndice N° 05) establece -entre
otros- indicadores de calidad respecto al Servicio de Bloqueo y/o inhibicion de
comunicaciones, que deben ser verificados por la Supervision del CIPS conforme a los
valores admisibles que se indican en el siguiente cuadro:

ll('" )
4.2 Valores de los Indicadores de Calidad
A. Blogueo y/o inhibicién de comunicaciones

Area del Establecimiento Penitenciario

Valor del Indicador

Dentro de los  Establecimientos

Penitenciarios

El Prestador debera cumplir con el objetivo de
Bloqueo y/o Inhibicién, en toda el area del
Establecimiento Penitenciario

Dentro de las areas administrativas de los
Establecimientos Penitenciarios donde
existe obligacion de no prestar el Servicio

El Prestador no debera Bloquear y/o Inhibir, en
el area administrativa que el INPE determine
como zona libre de bloqueo y/o inhibicion

de Bloqueo y/o Inhibicion dentro del Establecimiento Penitenciario
2 El Prestador no debera Bloquear y/o Inhibir,
Fue(a : d'e los  Establecimientos fuera del 4rea del  Establecimiento
Penitenciarios S ol s
Penitenciario.
()

A fin de verificar si la OGI del MINJUSDH supervisé el cumplimiento de los Indicadores de
Calidad de los Servicios que brinda el Prestador y si estos se encuentran dentro de los
valores admisibles establecidos en el Anexo N° 2 del CIPS, mediante Oficios N° 00001-
2024-CG/APP-REC-CIPS de 1 de febrero de 2024 (Apéndice N° 126), N° 009-2024-
CG/APP-MJ-AC de 05 de marzo de 2024 (Apéndice N° 116) y N° 024-2024-CG/APP-MJ-
AC de 11 de marzo de 2024 (Apéndice N° 127), la Comision Auditora solicitd a la OGI del
MINJUSDH remitir las Evaluaciones Continuas y Semestrales realizadas a los diecisiete (17)
EP que se encuentran en Etapa Operativa, durante los afios 2015 al 2023 (periodo que
comprende del Afio 2 al 9 de vigencia del Contrato), conforme lo establecen los numerales
2.5y 2.11 del Anexo 2 del CIPS (Apéndice N° 05). Cabe indicar que, los primeros EP en
iniciar la Etapa Operativa fueron Cafiete y Huaral, desde el afio 2015.

En respuesta a lo solicitado, mediante Oficio N° 055-2024-JUS/OGA de 08 de febrero de
2024 (Apéndice N° 128), Oficio N° 037-2024-JUS/OGA-OGI de 18 de marzo de 2024
(Apéndice N° 115) y Oficio N° 041-JUS/OGA-OGI de 26 de marzo de 2024 (Apéndice N°
129), la OGI del MINJUSDH atendié parcialmente dicho requerimiento, por cuanto remitio
las Evaluaciones Continuas y Semestrales correspondientes al periodo 2018-2023
\ (correspondiente a los Afios 4 al 9 de vigencia del Contrato) de los EP que se encuentran en
\ Etapa Operativa.

; )
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Cabe sefialar que, la Comision Auditora reiter6''? el requerimiento de informacion
relacionado a las Evaluaciones Continuas y Semestrales correspondientes al periodo 2015-
2017, respecto de lo cual, mediante Oficio N° 065-2024/JUS-OGA-OGI de 17 de abril de
2024 (Apéndice N° 131), la OGI del MINJUSDH ha remitido ciertas Evaluaciones,
precisando que son las que ha encontrado en su acervo documentario hasta esa fecha.

De la revision de la informacion alcanzada correspondiente a los afos 2015 a 2023, se
observa que, entre el afio 2 y 9 de vigencia del Contrato (comprendido entre el periodo del
17 de octubre de 2015 a 16 de octubre de 2023), la OGI del MINJUSDH debié realizar en
total ciento setenta y cinco (175) Evaluaciones Semestrales en los 17 EP en Etapa Operativa;
sin embargo realiz6 solo cuarenta y ocho (49) Evaluaciones Semestrales (ver detalle en el
Apéndice N° 132), es decir, no ejecuto ciento veintisiete (126) Evaluaciones Semestrales,
incumpliendo la periodicidad establecida en el numeral 2.11 del Anexo 2 del CIPS respecto
de los 17 EP, tal como se muestra a continuacion:

112 Oficio N° 081-2024-CG/APP-MJ-AC de 11 de abril de 2024 (Apéndice N° 129).
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Cuadro N° 3
Cantidad de Evaluaciones Semestrales no realizadas por la OGl del MINJUSDH entre los
Afos 2y 9 de vigencia del Contrato

Numero total de
Evaluaciones
Nimero | Semestiaies | Numero Total e
Fechade | Totalde | o decmup:;sw Evaluaciones
N° Tipo de emision | Evaluacione en el periodo Semestrales que la OGI
Evaluacion | CIO porel s ot del MINJUSDH no
INPE' | Semestrales | “OTA=TCY y;'de"" realizo al Afio 9 de
segun CIPS vigencia del vigencia del Contrato
Contrato.

1 | Lurigancho | Semestral | 25.03.2019 7 1 6

2 | Chiclayo | Semestral | 31052019 7 2 5

3 | Chimbote | Semestral | 01.10.2018 10 2 8

4 Huénuco | Semestral | 13.01.2022 4 1 3

5 Ancon | Semestral | 31.08.2017 12 4 8

6 Trujillo Semestral | 08.02.2018 1 4 7

7 Ica Semestral | 20.04.2018 1 4 7

Miguel
8 Castro Semestral | 25.07.2018 1" 3 8
Castro

9 Anconll | Semestral | 31.07.2017 13 5 8

10 Huaraz Semestral | 11.11.2019 8 i 7

1 Huaral Semestral | 14.09.2015 16 5 1"

12 Callao Semestral | 31.07.2017 13 5 8

13 Caiiete Semestral | 06.07.2015 16 5 1

14 | Huancayo | Semestral | 22.07.2021 5 0 5

15 Huacho Semestral | 07.11.2017 12 2 10

16 Chincha Semestral | 31.07.2017 13 5 8

17 | Tumbes | Semestral | 13.11.2020 6 0 6
Total de Evaluaciones Semestrales (Afio2a 9

de vigencia del Contrato) H = -

Fuente: Oficio N° 055-2024-JUS/OGA de 08 de febrero de 2024 (Apéndice N° 128), Oficio N° 037-2024-JUS/OGA-OGI
de 18 de marzo de 2024 (Apéndice N° 115) y Oficio N° 041-JUS/OGA-OGI de 26 de marzo de 2024 (Apéndice N° 129)
y Oficio N° 065-2024/JUS/OGA-OGI de 17 de abril de 2024 (Apéndice N° 131).

Elaborado por: Comision Auditora.

Estando a ello, se advierte que la OGI del MINJUSDH no efectud la totalidad de Evaluaciones
Semestrales en los diecisiete (17) EP en Etapa Operativa durante los Afios 2 al 9 de vigencia
del Contrato, incumpliendo sus funciones de Supervision establecidas en la clausula 19.7 del
CIPS y la periodicidad exigida para dicho tipo de Evaluaciones en el numeral 2.11 del Anexo
N° 2 del CIPS.

Con dicha actuacion, la OGI del MINJUSDH ocasiond que no se verifique, cuando menos,
dos (2) veces por cada Afio de vigencia del Contrato, el cumplimiento de los Indicadores de

Z

",‘ Fecha en la cual se inicia la Etapa Operativa y se efectian las Evaluaciones Continuas y Semestrales.
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Calidad establecidos en el numeral 4.2 del Anexo N° 2 del CIPS, relacionados con la
prestacion del Servicio de Blogueo y/o Inhibicion de sefiales radioeléctricas y el Servicio de
Telefonia que garantice el objeto del CIPS, incumpliendo su obligacién de supervision
prevista en la clausula 19.7 del CIPS (Apéndice N° 05), impidiendo a su vez, la identificacion
de posibles incumplimientos del Prestador y por ende, la aplicacion de penalidades en el
marco del Anexo 7 del CIPS'* (Apéndice N° 05).

Ademas, con dicho incumplimiento, la OGI del MINJUSDH ha generado que, durante la
Etapa Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios
de los servicios publicos de telefonia movil e internet inalambrico, en los exteriores de los EP
de Chimbote, Chiclayo, Lurigancho, Huanuco, Trujillo e Ica, tal como se evidencia en el
Apéndice 132.

C. RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE CALIDAD SOBRE EL
SERVICIO DE BLOQUEO E INHIBICION

‘ Como se sefialo en el apartado precedente, la OGI| del MINJUSDH -en su calidad de
Supervisor del CIPS- debe efectuar las Evaluaciones Continuas y Semestrales en cada EP,
para determinar el cumplimiento de los Indicadores de Calidad del Servicio de Blogueo 0
Inhibicion en toda el area de dichos EP (a excepcion de las areas administrativas de los EP
R que el INPE determine como zona libre de bloqueo) y que el funcionamiento de los
bloqueadores no interfiera con las sefiales radioeléctricas fuera del area de los EP.
Asimismo, la OGI del MINJUSDH debe verificar el Indicador de Calidad respecto a la
Disponibilidad de Bloqueadores o Inhibidores, asegurando la operatividad permanente del
servicio de bloqueo y/o inhibicion y el maximo tiempo de inoperatividad de los equipos de
bloqueo, a fin de determinar la funcionalidad de dichos equipos.

Con relacion a la no interferencia de sefiales radioeléctricas fuera del area del EP, debe
indicarse que ello no solo constituye un Indicador de Calidad, sino también una obligacion
contractual del Prestador, como lo estipulan las clausulas 5.4 y 13.5 del CIPS, que indican
que el Prestador tiene la obligacion de instalar Equipos de Blogueo y/o inhibicion de sefiales
radioeléctricas adecuados, que no generen interferencias con los servicios que usen
espectro radioeléctrico fuera de los EP, asi como obtener las autorizaciones y certificaciones
emitidas por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones luego de la instalacion de dichos
. equipos, conforme lo establece el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC (Apéndice N° 06).

A continuacion, se cita las clausulas 5.4 y 13.5 del CIPS:

) 114 E| Anexo 7 del CIPS establece penalidades por el incumplimiento del indicador de bloqueo y/o inhibicion de comunicaciones, lo que incluye
la medicion de las sefales radioeléctricas en los exteriores de los EP conforme se cita a continuacion:

“ANEXON°7

CUADRO DE PENALIDADES APLICABLES AL CONTRATO

“Penalidades sobre indicadores de Calidad

Clausula del Cantidad de Descripcion Criterio de Aplicacién
Contrato uir
Anexo N° 2, SuUIT Incumplimiento del indicador de Bloqueo Por evento de supervision, por cada
Numerales y/o inhibicion de comunicaciones, tanto Establecimiento Penitenciario.
41Ay42A para los servicios actuales considerados
en el Contrato, como para aquellos que

en el futuro se incorporen

() () () ()
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“CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL PRESTADOR

()

5.4 No bloguear los espacios administrativos que el INPE defina en caso estén ubicados en la
zona perimetral del Establecimiento Penitenciario y ademas no deberan interferir con servicios
que usen espectro radioeléctrico fuera del espacio de los Establecimientos Penitenciarios,
asumiendo la responsabilidad de instalar los Equipos de Bloqueo y/o inhibicion y obtener del
MTC las autorizaciones y certificaciones pertinentes luego de su instalacion, de conformidad
con lo previsto por el Decreto Supremo N° 012-2012-MTC o la norma que la sustituya.

()

CLAUSULA DECIMO TERCERA: SERVICIO DE BLOQUEO Y/O INHIBICION

{:::)

13.5 El Sistema de Bloqueo y/o Inhibicion no debera interferir sefiales radioeléctricas fuera del
espacio de los Establecimientos Penitenciarios, asumiendo el Prestador la obligacion de realizar
los ajustes que sean necesarios y de obtener las certificaciones pertinentes del MTC luego de
la implementacion en cada Establecimiento Penitenciario. (...)"

[Subrayado agregado]

No obstante, de la revision de los Informes de Resultados de las Evaluaciones Continuas y
Semestrales''s realizadas a los diecisiete (17) EP que se han indicado en el apartado
precedente, correspondientes a los Afios 4 al 10 de vigencia del Contrato, se advierte que,
la OGI del MINJUSDH no verifico el cumplimiento de la totalidad de Indicadores de Calidad
relacionados al Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion, tal como se muestra en el Apéndice n.°
132 y que se resume a continuacion:

> Blogueo y/o Inhibicién fuera del EP: En los Informes de las Evaluaciones Continuas
y Semestrales mencionados en el Anexo N° 1, la OGI del MINJUSDH no realiz6 en
ninguna de las evaluaciones continuas ni semestrales, la verificacion del cumplimiento
del Indicador de Calidad del Servicio de Blogueo y/o inhibicion de comunicaciones en
el exterior de los EP (dentro de los 200 metros de la zona de seguridad de los EP); a
excepcion del EP Chimbote en el afio 2019 (Informe Técnico N° 001-2019-0GA-OGI-
SUP.CIPS/EP CHIMBOTE de 31 de mayo de 2019 (Apéndice N° 144)), donde la OGI
del MINJUSDH sefiala que efectué mediciones radioeléctricas en tres (3) puntos en el
exterior de dicho EP (dentro del limite de los 200 metros), no encontrando ninguna
sefial radioeléctrica; es decir, no habia sefial en los exteriores de dicho EP; sin
perjuicio de lo cual, la OGI del MINJUSDH precisé que las mediciones en el exterior
de los EP son competencia del Ministerio de Transporte y Comunicaciones — MTC
conforme a lo establecido en la Resolucion Ministerial N° 954-2016-MTC/01.03
(Apéndice N° 38).

Cabe sefalar que, la Resolucion Ministerial N° 954-2016-MTC/01.03 (vigente desde
el 19 de noviembre de 2016 (Apéndice N° 38), de manera posterior a la suscripcion
del CIPS) aprueba un Protocolo Técnico que establece los procedimientos aplicables
a la instalacion y operacion de equipos bloqueadores de sefiales radioeléctricas de los
servicios de telecomunicaciones, en establecimientos penitenciarios, asi como los
procedimientos aplicables a la medicion de las sefiales de los operadores de servicios
de telecomunicaciones hacia dichos establecimientos penitenciarios, actividades
realizadas en el marco del Decreto Legislativo N° 1229''6 (Apéndice N° 225). En dicho

15 Remitidas por la OGI del MINJUSDH a la Comisién Auditora mediante Oficio N° 055-2024-JUS/OGA de 08 de febrero de 2024 (Apéndice
N° 128), Oficio N° 037-2024-JUS/OGA-OGI de 18 de marzo de 2024 (Apéndice N° 115), Oficio N° 041-JUS/OGA-OGI de 26 de marzo de
2024 (Apéndice N° 129) y Oficio N> N° 047-2024-JUS/OGA-OG! de 2 de abril de 2024 (Apéndice N 224).

16 Decreto Legislativo que declara de interés publico y prioridad nacional el fortalecimiento de la infraestructura y los servicios penitenciarios
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 007-2016-JUS.
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Protocolo, se regula la participacion del MTC -entre otros- mediante la verificacion de
los niveles maximos de sefiales de recepcion en los exteriores de los EP, de manera
posterior al encendido y operacion de los equipos bloqueadores, lo cual se efectua de
oficio 0 a pedido de parte, segln el numeral 7.8""7 de la Resolucion Ministerial N° 954-
2016-MTC/01.03 (Apéndice N° 38). Sin embargo, ello no enerva que, en virtud de
la obligacién contractual establecida en la clausula 19.7 del CIPS, la OGI del
MINJUSDH tenga que verificar el cumplimiento de los Indicadores de Calidad,
entre ellos, el Indicador de no blogueo en los exteriores de los EP previsto
expresamente en el Contrato.

Asimismo, en algunos Informes de Evaluacion Semestral de los EP Lurigancho, EP
Trujillo, EP Chiclayo, EP Chimbote, EP Ancon |y II, EP Ica, EP Miguel Castro Castro,
EP Callao, EP Caniete, EP Chinchay EP Huaral, la Supervision preciso lo siguiente,
segun lo sefialado por el Prestador en sus informes semanales sobre el Indicador del
Servicio de bloqueo de comunicaciones: “(...) en los documentos semanales que

‘ adjunta, manifiesta que cumple con el indicador de bloqueo de comunicaciones: (i)
Dentro del Penal; (ii) Instalaciones administrativas INPE; y (iii) Fuera del Penal "No
existe bloqueo fuera de los 200 metros de la zona de la seguridad del penal” .

No obstante, en dichos informes no se evidencia que la Supervision haya realizado
las_mediciones en el exterior de dichos EP o que haya utilizado algin otro
mecanismo de supervision (tales como solicitar al MTC la realizacién de dicha

\)/\ medicion en los exteriores) a fin de verificar el cumplimiento de dicho indicador,
méaxime si se tiene en cuenta que el articulo 19.3 del Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1229 (Apéndice N° 225), que declara de interés publico y prioridad
nacional el fortalecimiento de la infraestructura y los servicios penitenciarios, aprobado
por Decreto Supremo N° 007-2016-JUS''8, establece que el INPE en coordinacion
con el MINJUSDH realizan inspecciones, respecto de los equipos bloqueadores y su
correcto funcionamiento.

Ademas, respecto de este Indicador, Bloqueo y/o Inhibicion fuera del EP, en atencion
a un requerimiento de informacion de esta Entidad Fiscalizadora Superior'®, la

Direccion de Seguridad Penitenciaria - Seguridad Tecnologica del INPE comunicé al
Director de Seguridad Penitenciaria del INPE, mediante Informe N° D000004-2022-
INPE-DISEPE.ST de 15 de marzo de 2022'? (Apéndice N° 35), que la OGI del
MINJUSDH no verifica si el funcionamiento de los bloqueadores esta afectando el
servicio de telecomunicaciones en los exteriores de los establecimientos
penitenciarios, conforme lo siguiente:

"7 “Articulo 7.- Mediciones y pruebas operativas para la emision de la constancia inicial de no interferencia

7.8 Después del encendido y operacion de los equipos bloqueadores, la DGCSC realiza mediciones peribdicas de oficio o a solicitud de
parte en los exteriores de los establecimientos penitenciarios para verificar que los niveles de recepcion no superen los niveles establecidos
P N el Protocolo.
/ 3 (" N ) »
3\ 'Articulo 19.- Dispositivos para bloguear o inhibir sefiales de servicios de telecomunicaciones
2\.-)
19 3. El Instituto Nacional Penitenciario en coordinacion con el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos realizan inspecciones,
2 rbspecto alos equipos bloqueadores o inhibidores de sefales radioeléctricas de servicios de telecomunicaciones y su correcto
¢ /funaonamlento Para tales efectos pueden solicitar la participacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones respecto a los
&/ aspectos técnicos materia de su competencia.

"

3 En atencién al Oficio N° 000136-2023-CG/APP del 15 de junio de 2023 de esta EFS (Apéndice N° 226).
120 Adjunto al Oficio n.” 068-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 23 de junio de 2023 (Apéndice N° 121).
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6

3. Es asi que el proceder del Supervisor del CIPS de no considerar el cumplimiento de
normas de mayor jerarquia [D.S. N° 012- 2012-MTC y Resolucion Ministerial N° 954-2016
MTC/01.03] al Anexo 2 de la Adenda 2 del CIPS, en el procedimiento de verificacion de la
situacion de los equipos, el cual vienen utilizando hasta la fecha, esta ocasionando que
establecimientos penitenciarios pasen a la Etapa Operativa, omitiendo verificar su
cumplimiento, conforme se detalla:

3.1. El Supervisor del CIPS no verifica si en el limite externo de la zona intangible del
penal, tanto el Prestador como las Operadoras de telefonia garantizan un nivel de
recepcion iqual o menor a -100dBm, conforme establece la Resolucion Ministerial N° 954-
2016 MTC/01.03.

3.2. El Supervisor del CIPS no verifica si el funcionamiento de los bloqueadores esta
afectando el derecho de toda persona a usar y prestar servicios de telecomunicaciones
en los exteriores de los establecimientos penitenciarios, establecido en el D.S. N° 012-
2012-MTC, ocasionando los reclamos y protestas de poblacion (sic) en los alrededores

[iy>

‘ [Subrayado agregado]
En relacion a lo sefialado por el INPE, mediante Informe N° 055-2022/JUS/SUP-CIPS
de 26 de marzo de 2022 (Apéndice N° 227), la OGI del MINJUSDH -area que ejerce
la Supervision del CIPS- comunicé a la OGA del MINJUSDH que la verificacion de los
niveles de recepcion en el limite externo de los EP, que corresponde a la zona
intangible, constituye una competencia del MTC, como se cita a continuacion:

“(iv) (...) Al respecto, corresponde reiterar que, conforme a lo establecido legal y
contractualmente, es competencia del MTC verificar en el limite externo de la zona
intangible del penal, (Sic) el Prestador y las Operadoras de telefonia garanticen un nivel
de recepcion igual o menor a -100 dBm; siendo que, la Supervisién OGI-MINJUS verifica
que los EP estén efectivamente bloqueados”.

Respecto a lo sefialado por la OGI del MINJUSDH;, cabe precisar que si bien el MTC
es competente para efectuar las mediciones de los niveles de recepcion de sefales

radioeléctricas en los exteriores de los EP, en el marco de la Resolucion Ministerial N°
954-2016-MTC/01.03 (Apéndice N° 38), el CIPS fue suscrito entre el MINJUSDH y el
Prestador, siendo la OGI del MINJUSDH el 6rgano competente, de acuerdo con la
clausula 19.7 del CIPS, para verificar el cumplimiento de los indicadores de
calidad contemplados en dicho Contrato, entre ellos, el no bloqueo en el exterior
de cada EP, maxime si se tiene en cuenta que el objeto del CIPS'?' consiste en que
el Prestador cumpla con prestar los Servicios (de Bloqueo y/o Inhibicion y de Telefonia)
¢ conforme a los Indicadores de Calidad del Contrato, teniendo como contraprestacion
la exclusividad de la prestacion del Servicio de Telefonia dentro de los EP, por el que

121 “CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

OBJETO

.1 Por el presente Contrato, el Contratante autoriza al Prestador la prestacion exclusiva del Servicio de Telefonia dentro de los

\Establecimientos Penitenciarios y, a su vez, recibe por parte del Prestador la prestacion del Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion, igualmente

lentro de los Establecimientos Penitenciarios, por lo que, el Prestador se hace responsable por el disefio, financiamiento, implementacion,

instalacion, puesta en marcha, operacion y mantenimiento del Proyecto, asi como asume el deber de prestar los Servicios, durante el plazo

oy de vigencia del Contrato, de conformidad con las estipulaciones establecidas en él.

P 2.2 Considerando que son objetivos del Contrato contribuir con el bienestar de la poblacién penitenciaria, y contribuir con el bienestar

S sequridad de la sociedad. ambos. a través de una adecuada prestacion de los Servicios, en las condiciones econémicas y de los niveles de
ﬁ/ servicios gue se establecen en el Contrato por tiempo determinado, los actos de disposicion y la constitucion de derechos, que se

establecen o que se puedan establecer deben ser compatibles con esta naturaleza y ser aprobados por el Contratante, o INPE conforme a
lo que disponga el Contrato.

("
[Subrayado agregado]
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Asimismo, mediante Oficio N° 024-2024-CG/APP-MJ-AC de 11 de marzo de 2024
(Apéndice N° 127), con la finalidad de corroborar si la OGI del MINJUSDH, en el
marco de su funciones como Supervisor del CIPS, solicitd apoyo técnico al MTC que
coadyuven a su funcion de verificacion del cumplimiento de indicadores de calidad, la
Comision de Auditoria le solicito informar si ésta coordiné con el MTC, la realizacion
de mediciones de los niveles de recepcion de sefiales radioeléctricas de los equipos
bloqueadores en los exteriores de los EP, de manera que cuenta con alguna
herramienta que le permita cumplir con su funcién de verificar el cumplimiento del
Indicador de Calidad relacionado al Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion de
comunicaciones, establecido en el Anexo N° 2 del Contrato. En respuesta, con Oficio
N° 41-JUS/OGA-OGI de 26 de marzo de 2024 (Apéndice N° 129), la OGI del
MINJUSDH no remiti6 a la Comision Auditora la informacién solicitada, sino que envio
las solicitudes de medicion que fueron presentadas por ésta al MTC, en el marco de

lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N° 954-2016-MTC/01.03 (Apéndice N° 38),
para obtener la Constancia Inicial de no Interferencia de 12 EP.

Estando a ello, independientemente de si las mediciones de las sefiales radioeléctricas
en los exteriores de los EP en Etapa Operativa son efectuadas por la OGI del
MINJUSDH o son requeridas al MTC, correspondia que los resultados de las mismas
fueran evaluados por la OGI del MINJUSDH para determinar si la prestacion del
Servicio a cargo del Prestador, cumplia con el mencionado Indicador de Calidad para

N° 05), maxime si el incumplimiento por parte del Prestador es pasible de ser
penalizado en el marco del Anexo 7 del CIPS'2 (Apéndice N° 05). No obstante, de
los informes resultantes de las Evaluaciones Continuas y Semestrales'?
correspondientes a los Afios 2 al 9 de vigencia del Contrato, se advierte que la OGI

Q J el exterior del EP, establecido en el numeral 4.2 del Anexo N° 2 del CIPS (Apéndice

del MINJUSDH no supervisé el cumplimiento del referido indicador,

contraviniendo sus funciones de supervision establecidas en la clausula 19.7
del CIPS, ocasionando que, durante la Etapa Operativa, los equipos bloqueadores
instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios publicos de telefonia
. movil e internet inalambrico, en los exteriores de los EP Chimbote, Chiclayo,

“1.3. Definiciones

122 | a clausula 1.3.79 del CIPS define las Tarifas, conforme a lo siguiente:

()

1.3.79 Tarifas: Son las tarifas que el Prestador cobraré a los usuarios del Servicio de Telefonia. Las Tarifas Iniciales han quedado
establecidas al aplicar, a las Tarifas Méaximas del Proyecto (Apéndice N° 2 del Anexo N° 3 de las Bases), el porcentaje de descuento
ofrecido por el Prestador en su Oferta Econémica. Estas Tarifas Iniciales obran definidas en el Anexo N° 4 y se someteran al régimen
tarifario establecido en la Clausula 15.6.”

“ANEXON° 7

CU@PRO DE PENALIDADES APLICABLES AL CONTRATO

: NERAL o s D2 Segun el Anexo 7 del CIPS establece penalidades por el incumplimiento del indicador de bloqueo y/o inhibicién de comunicaciones, lo que
”@Qluya la medicion de las sefales radioeléctricas en los exteriores de los EP conforme se cita a continuacion:

“Penalidades sobre indicadores de Calidad
Y

S ) Sy Clausula del Cantidad Descripcién Criterio de Aplicacion
%, e S/ Contrato de UIT
°g el yg{“;fﬁ 7 Anexo N° 2, 5UIT Incumplimiento del indicador de Blogueo y/o
———— Numerales inhibicién de comunicaciones, tanto para los Por evento de
41Ay42A servicios actuales considerados en el Contrato, supervision, por cada
como para aquellos que en el futuro se Establecimiento

incorporen Penitenciario.

() () () l (-..)

124 Emitidos por la OGI del MINJUSDH.
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Lurigancho, Huanuco, Trujillo e Ica, como se desarrolla en el apartado siguiente;
ademas, ha impedido la identificacion de posibles incumplimientos y la
correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.

Respecto a las afectaciones generadas por los Equipos de bloqueo y/o inhibicién de
Comunicaciones del CIPS

De la revisién de la documentacion remitida'?> por la Direccion de Fiscalizaciones de
Cumplimiento de Titulos Habilitantes en Comunicaciones'? del MTC se advierte que éste ha
efectuado mediciones de los niveles de sefales radioeléctricas en los exteriores en cuatro
(4) de los diecisiete (17) EP que se encuentran en Etapa Operativa, en el marco de la
Resolucion Ministerial N° 954-2016-MTC/01.03 (Apéndice N° 38), en atencion a denuncias
efectuadas por terceros y empresas operadoras, como se observa en los informes emitidos
por el MTC. Como resultado de esas mediciones, se indica que el funcionamiento de los
equipos bloqueadores instalados en los mencionados EP superan el nivel méaximo de
’ recepcion de sefiales radioeléctricas en el limite de los 200 metros en el exterior de los EP,

conforme a lo exigido en la Resolucion Ministerial N° 954-2016-MTC/01.03 (Apéndice N°
38), es decir, dicho incumplimiento a la normativa técnica genera interferencias en los
servicios de telecomunicaciones en los exteriores de los EP.

Estando a ello, se evidencia que, con el inicio de la Etapa Operativa, en seis (6) de los
diecisiete (17) EP se ha corroborado que el funcionamiento de los Equipos de Bloqueo afectd
la prestacion de los servicios de telefonia movil e Internet inalambrico a los usuarios de los
mismos en los exteriores de los EP Chimbote, Chiclayo, Lurigancho, Huanuco, Trujillo e Ica,
situacion que fue constatada por el MTC, a través de las mediciones de los niveles de
recepcion de las sefiales radioeléctricas de los equipos bloqueadores que realiza en el marco
de la Resolucion Ministerial N° 954-216 MTC/01.03, producto de las denuncias realizadas
por las personas que residen en zonas aledafas a los citados EP y por las operadoras de
telefonia movil (Apéndice N° 231), asi como, a solicitud de la Comision Auditora'?.

125 Mediante Oficio N° 0053-2024-MTC/29.02 de 18 de enero de 2024 (Apéndice N° 125) y Oficio N° 0218-2024-MTC/29 de 26 de marzo
L de 2024 (Apéndice N° 228) en respuesta al Oficio N 000047-2024-CG/APP de 11 de enero de 2024 (Apéndice N° 229) y Oficio N° 027-

2024-CG/APP-MJ-AC de 12 de marzo de 2024 (Apéndice N° 230).

125 Conforme establece los articulos N° 169 y 170 del Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones, aprobado por Resolucion Ministerial N° 658-2021-MTC/01, entre las funciones de la Direccion de
Fiscalizacién de Cumplimiento de Titulos Habilitantes se tiene lo siguiente:

()
rticulo 169.- Direccion de Fiscalizaciones de Cumplimiento de Titulos Habilitantes en Comunicaciones
La Direccion de Fiscalizaciones de Cumplimiento de Titulos Habilitantes en Comunicaciones es la unidad orgénica dependiente de la
Direccion General de Fiscalizaciones y Sanciones en Comunicaciones encargada de la fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones
legales generadas de contratos, autorizaciones o registros para la prestacion de los sewvicios y actividades de comunicaciones y de
aquellas acciones que contravengan los titulos habilitantes. Realiza el control del espectro radioeléctrico en el ambito de su competencia.
Asimismo, lleva a cabo la fase instructora en las materias de su competencia
Articulo 170.- Funciones de la Direccién de Fiscalizaciones de Cumplimiento de Titulos Habilitantes en Comunicaciones
Son funciones de la Direccion de Fiscalizaciones de Cumplimiento de Titulos Habilitantes en Comunicaciones las siguientes:
o, 00l a) Fiscalizar las obligaciones contractuales, de registros y de las autorizaciones de los servicios y actividades de comunicaciones; asi
sy 003 S como aquellas acciones que contravengan los titulos habilitantes
b) Controlar el uso del espectro radioeléctrico, en el &mbito de su competencia (...)"
127 Producto de la cual se realizaron inspecciones en los EP Trujillo e Ica, donde participaron los integrantes de la Comision Auditora, de la
0GI del MINJUSDH, del MTC, del INPE y del Prestador, como consta en las Actas de Inspeccion N° 06 y 12-2024-CG/APP-MJ-AC de 18
y 29 de abril de 2024 (Apéndice N° 250), respectivamente.
Mediante Oficio N° 0830-2024-MTC/29.02 de 16 de mayo del 2024, la Direccion General de Fiscalizaciones y Sanciones en
Comunicaciones del MTC remitio a la Comision Auditora los Informes N° 425-2024-MTC/29.02.Lima de 13 de mayo de 2024 y N° 0010-
2024-MTC/29.02.Ica de 15 de mayo de 2024 (Apéndice N° 251), corespondientes a los resultados de las mediciones de sefales
radioeléctricas efectuadas en los exteriores de los EP Trujillo e Ica, respectivamente.
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Lo anteriormente expuesto contravino las siguientes disposiciones:

»  Contrato Innominado de Prestacion de Servicios “Prestacion de Servicios de Seguridad
Tecnologica en las Prisiones” de octubre de 2014, que establece lo siguiente:

(L)
CLAUSULA DECIMA: VIGENCIA DEL CONTRATO Y ETAPAS DE EJECUCION
(...)
10.9.4. Informe de Situacién de Equipos
ii.  Luego de culminada la verificacion del inventario de Equipos, el Supervisor llevara a
cabo una evaluacion que consistira en una auditoria (sic) con la finalidad de determinar
el estado y nivel de funcionamiento o idoneidad de los Equipos cuya existencia ha sido
verificada, identificando aquellas deficiencias, desperfectos, fallas y, en general, todas
aquellas situaciones que sean necesarias de subsanar para la adecuada prestacion
de los Servicios y la realizacion de las actividades descritas en este Contrato. Los
resultados de la auditoria (sic) seran reflejados en el Informe de Situacion de Equipos,
que sera entregado al INPE y al Prestador.
iv.  El Plazo para la verificacion del Inventario de Equipos y la Entrega del Informe:
Situacional es de diez (10) dias calendario en cada Establecimiento Penitenciario,
&51\ contados desde el dia siguiente de la suscripcion del Acta de Instalacion de Equipos.
v. El Informe de Situacion de Equipos contendra informacion detallada,
conclusiones y recomendaciones sobre, cuando menos, lo siguiente:
- Estado y condicion de funcionamiento de los Equipos, de forma individual y conjunta
- Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas.
- Estimacion de la vida util de los Equipos.

En el caso que se hayan identificado Equipos que no se encuentren en condiciones
normales de funcionamiento o que no cumplan con las caracteristicas funcionales
requeridas para la correcta prestacion de los Servicios, se incluiran observaciones
detalladas al respecto en el Informe de Situacién de Equipos, las cuales podran
ser esenciales y no esenciales.

- Observacion esencial, que es aquella que impide la prestacién del
servicio de bloqueo y/o de telefonia con los niveles de servicio
establecidos, 0 mejores. Si no es absuelta, no se podra emitir el
Certificado de Inicio de Operaciones.

- Observacion no esencial, que es aquella que no impide la prestacion del
¢ servicio de bloqueo y/o de telefonia con los niveles de servicios minimos
-permitidos o mejores, pudiendo emitirse el Certificado de Inicio de Operacion,
sin perjuicio de la subsistencia de la obligacion de subsanar las observaciones
y la aplicacion de penalidad por la subsanacion oportuna, de ser el caso.

iv. Cuando se formule una observacion esencial, el Supervisor debera proponer el
detalle, plazo de subsanacion y las caracteristicas de las actividades minimas que
debera realizar el Prestador para proceder con la subsanacion. -El plazo de ejecucion
no podra ser mayor a quince (15) Dias. Los plazos transcurridos no afectan el calculo
de plazos para la aplicacion de penalidades.

Cuando se formule una observacion no esencial; el Supervisor debera establecer el
detalle, plazo de subsanacion y las caracteristicas de las actividades minimas que
debera sequir el Prestador para proceder para la subsanacion. El prestador presentara
un cronograma que incluya las actividades a desarrollar, el tiempo total para realizarlas
lo antes posible y el valor de mercado asociado a la realizacién del Cronograma.

()

ix  De no mediar observaciones, o de haber sido levantadas estas, el Supervisor debera
emitir un informe de Situacion de Equipos con conclusion favorable, dando por
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superado el periodo de Puesta en Marcha y recomendando al INPE que procede la
emision de la Constancia de Inicio de Operaciones.
[El resaltado es nuestro]

()
CLAUSULA DECIMO NOVENA: MECANISMO DE SUPERVISION Y CONTROL
VINCULADOS AL CONTRATO

()
SUPERVISION

19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion técnica
que le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada
Establecimiento Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervision consisten
en acciones de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
Prestador respecto a las actividades de elaboracién y aceptacion de Estudios
Técnicos Especializados, instalacion de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de
la operacién y mantenimiento de los Equipos, la prestacién de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimiento de las
obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al Prestador, y/o aplicar o
recomendar segun corresponda, la imposicion de las penalidades que se deriven del
Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondréa al Contratante
las acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato.”

6t

ANEXO N° 2
INDICADORES DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS
()
2. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE INDICADORES
2.3 Las evaluaciones se efectuaran de forma independiente por cada Establecimiento
Penitenciario.

(.

Evaluaciones Semestrales

2.11. El sexto y décimo segundo mes de cada Afo de vigencia del Contrato, el Supervisor
realizara una evaluacion semestral con el objetivo de determinar el cumplimiento de
los indicadores de los servicios prestados por el Prestador durante el semestre en

curso.

()"

4. INDICADORES DE CALIDAD RESPECTO AL SERVICIO DE BLOQUEO O
INHIBICION

C..)
4.2 Valores de los Indicadores de Calidad

A. Blogueo y/o inhibicién de comunicaciones

Area del Establecimientos Valor del Indicador

Penitenciarios

Dentro de los Establecimientos El Prestador debera cumplir con el objetivo
Penitenciarios de Bloqueo y/o inhibicion, en toda el area

del Establecimiento Penitenciario

Dentro de las areas administrativas | El Prestador no deberéa Bloquear y/o inhibir,
de los Establecimiento Penitenciarios | en el area administrativa que el INPE
donde existe obligacion de no prestar | determine como zona libre de bloqueo y/o
el Servicio de Blogueo y/o Inhibicion
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Area del Establecimientos Valor del Indicador
Penitenciarios
inhibicion  dentro  del Establecimiento
Penitenciario
Fuera de los Establecimientos | El Prestador no debera Bloquear y/o inhibir,
Penitenciarios fuera del éarea del Establecimiento
Penitenciario.
..}
ANEXON° 5
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
()
1. Objeto y Alcance del Proyecto de Inversion
(...)
1.1 Implementacion de un sistema de seguridad consistente en el bloqueo o inhibicion

de las sefales radioeléctricas
()

e) Para la implementacion e instalacion del sistema de seguridad de bloqueo, de forma
previa, el Prestador debera realizar Estudios Técnicos Especializados en cada
Establecimiento Penitenciario, los cuales, una vez culminados, deberéan ser remitidos
al Instituto Nacional Penitenciario (INPE). Estos estudios deberan contener como
minimo lo siguiente:

)
g; !' El Prestador no deberé realizar el blogueo o inhibicion de las sefiales radioeléctricas

en los espacios administrativos que el INPE defina, en caso estén ubicados en la zona
perimetral del Establecimiento Penitenciario.

Es responsabilidad del Prestador no interferir con las sefiales radioeléctricas fuera del
espacio de los Establecimientos Penitenciarios, asumiendo la obligacion de realizar
los ajustes que sean necesarios y de obtener las certificaciones pertinentes del MTC
luego de la implementacion de un sistema de blogqueo o inhibicién de las sefiales
radioeléctricas de conformidad con lo previsto por el Decreto Supremo N° 012-2012-
MTC.(..)"

En tal sentido, al emitir el ISE con conclusion favorable respecto de diecisiete (17) EP, indicando
' que se cumplian las Especificaciones Técnicas Minimas, sin haber verificado si dichos EP

contaban con CI-MTC, lo que debi6 ser materia de observacion para la emision de los ISE, la OGI
del MINJUSDH incumplié sus funciones de Supervision establecidas en la clausula 19.7 del CIPS,
asi como la clausula 10.9.4 del CIPS, que estipula que el ISE debia contener -entre otros- la
verificacion del cumplimiento de las Especificaciones Técnicas Minimas contempladas en el
Anexo N° 5 del CIPS, que incluye la obtencion de la CI-MTC por parte del Prestador, méaxime si
se tiene en cuenta que la CI-MTC no ha sido obtenida hasta la fecha de emisién del presente
documento. Ello impidié la identificacion de posibles incumplimientos al plazo para la subsanacion
de observaciones en el ISE por la falta de obtencion de la CI-MTC y la correspondiente aplicacion
de penalidades al Prestador, y ocasion6 que se continlie con el tramite para la emision de la CIO
y el inicio de la Etapa Operativa en dichos establecimientos:

Asimismo, al no haber efectuado la totalidad de Evaluaciones Semestrales durante los Afios 2 al
9 de vigencia del Contrato (afio 2015 al 2023) en los diecisiete (17) EP, la OGI del MINJUSDH
incumplié sus funciones de Supervision establecidas en la clausula 19.7 del CIPS, asi como los
numerales 2.3 y 2.11 del Anexo N° 2 del CIPS, que establecen que dichas Evaluaciones se
efectiian de manera independiente por cada EP y en el sexto y décimo segundo mes de cada Afio
de vigencia del Contrato. Ello ocasiond que la OGI del MINJUSDH no haya verificado el
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cumplimiento de los Indicadores de Calidad establecidos en el CIPS relacionados con la
prestacion del Servicio de Bloqueo y/o Inhibicion de sefiales radioeléctricas y el Servicio de
Telefonia, que garantice el Objeto del CIPS, impidiendo la identificacion de posibles
incumplimientos del Prestador y la correspondiente aplicacion de penalidades.

Por su parte, al no haber verificado el cumplimiento del Indicador de Calidad relacionado a que el
Prestador no bloquee o inhiba las sefiales radioeléctricas fuera de los EP conforme al numeral 4.2
del Anexo N° 2 del CIPS, durante las Evaluaciones Continuas y Semestrales realizadas en los
Afios 2 al 9 de vigencia del Contrato, la OGI del MINJUSDH incumplié sus funciones de
Supervision establecidas en la clausula 19.7 del CIPS, ocasionando que no se supervise que el
Servicio de Bloqueo se preste de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la
identificacion de posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al
Prestador.

Ademas, los incumplimientos de la OGl del MINJUSDH han generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador, afecten a los usuarios de los
servicios publicos de telefonia movil e internet inalambrico, en los exteriores de los EP de
Chimbote, Chiclayo, Lurigancho, Huanuco, Trujillo e Ica, tal como la Comisién Auditora ha
evidenciado en el Apéndice 132.

La situacion revelada fue causada por la actuacion negligente de los funcionarios y servidores

/ publicos de la OGI del MINJUSDH, quienes, en el marco de sus respectivas competencias: (i)

emitieron los ISE con conclusion favorable de diecisiete (17) EP, sefialando que se cumplian las

ETM, pese a que el Prestador no acredité la obtencion de la CI-MTC, que constituye una ETM de

obligatorio cumplimiento segun el literal e) del numeral 1.1 del Anexo N° 5 del CIPS,

contraviniendo las clausulas 10.9.4 y 19.7 del CIPS, (ii) no supervisaron que se efectien la

totalidad de Evaluaciones Semestrales durante los Afios 2 al 9 de vigencia del Contrato en los

diecisiete (17) EP en Etapa Operativa, incumpliendo la clausula 19.7 y los numerales 2.3 y 2.11

' del Anexo N° 2 del CIPS, y (iii) no verificaron, durante las Evaluaciones Continuas y Semestrales

realizadas durante los Afios 4 al 9 de vigencia del Contrato, el cumplimiento del Indicador de

Calidad relacionado a que el Prestador no bloquee las sefiales radioeléctricas en los exteriores de
los diecisiete (17) EP, incumpliendo la clausula 19.7 del CIPS.

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios, conforme

se detalla en el (Apéndice n.° 253) del Informe de Auditoria, excepto el sefior Oscar Jesus
. . . . :

1 Antayhua Lopez, quien no presentd sus comentarios.

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados, se concluye que no
desvirtian los hechos notificados en la Desviacion de Cumplimiento. La referida evaluacion y la
AL N\ cédula de notificacion forman parte del (Apéndice n.° 253) del Informe de Auditoria.

2 )
£ o 2

Q’En ese sentido, queda acreditada la participacion de las siguientes personas'?:

1. Leonel Felipe Pinto Lopez, identificado con DNI n.® 29456916, en su condicion de Jefe
de la OGI del MINJUSDH, durante el periodo del 12 de agosto de 2019 al 25 de julio de
2022 (Apéndice n.° 253), a quien se le comunicé la desviacion de cumplimiento mediante
Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000032-2024-CG/APP-01-002 de 17 de mayo de
2024 (Apéndice n.° 254), respecto de lo cual present6 sus comentarios mediante Carta

128 De acuerdo con el articulo 11 de la Ley n.* 27785, modificado por la Ley n.” 31288, no se incluyen hechos respecto de los cuales
haya transcurrido el plazo maximo de prescripcion, conforme a las normas correspondientes.
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N° 02-2024-LFPL de 29 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirtian su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribi6 los Oficios N° 397-2020-0GA-OGI de 05 de noviembre de 2020, N° 193-
2021-OGA-OGI de 12 de julio de 2021, N° 057-2021/JUS/SUP-CIPS de 23 de
diciembre de 2021, en el marco del proceso de emision de los ISE con Conclusion
Favorable para los EP Tumbes, Huancayo, Huanuco, en los cuales no observé que el
Prestador no contaba con las CI-MTC de dichos EP, que constituye una Especificacion
Técnica Minima establecida en el Anexo N° 5 del CIPS y que debi6 ser materia de
observacion para la emision de dichos informes. Dicha actuacion incumplié las
Clausulas 10.9.4 y 19.7 del CIPS, asi como el articulo 3 de la Resolucion de Secretaria
General n.° 0106-2014-JUS que dispone las funciones a su cargo relacionadas a la
supervision de las obligaciones del Prestador establecidas en el CIPS.

Ello ocasiond que se continte con la emision de la CIO y el inicio de la Etapa Operativa
en los referidos EP, impidiendo, a su vez, la identificacion de posibles incumplimientos
al plazo para la subsanacion de la observacion en el ISE por la falta de obtencion de la
CI-MTC y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador. Ademas, dicho
incumplimiento del auditado ha generado que, durante la Etapa Operativa, los equipos
bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios
plblicos de telefonia movil e internet inalambrico en los exteriores del EP Huanuco.

2. No supervisd que se efectue la totalidad de las Evaluaciones Semestrales durante los
Afos 7 al 8 de vigencia del Contrato en diecisiete (17) EP'® en Etapa Operativa,
incumpliendo la clausula 19.7 del CIPS, referida a las funciones de supervision del
cumplimiento de las obligaciones contractuales del Prestador, y la periodicidad
establecida en los numerales 2.3 y 2.11 del Anexo n° 2 del CIPS.

Ello ocasion6 que no se haya verificado en tales EP el cumplimiento de los Indicadores
de Calidad establecidos en el CIPS relacionados con la prestacion del Servicio de
Bloqueo y/o Inhibicion de sefiales radioeléctricas y el Servicio de Telefonia, que
garantice el objeto del CIPS, impidiendo la identificacion de posibles incumplimientos
del Prestador y la correspondiente aplicacion de penalidades. Ademas, dicho
incumplimiento del auditado ha generado que, durante la Etapa Operativa, los equipos
bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios
plblicos de telefonia movil e intemet inalambrico en los exteriores de los EP
Lurigancho, Chiclayo, Chimbote, Trujillo, Huanuco e Ica.

3. Suscribi6 las Cartas N° 001-2021/JUS/SUP-CIPS de 07.09.21, N° 011-2021/JUS/SUP-
CIPS de 21.09.21, N° 010-2021/JUS/SUP-CIPS de 20.09.21, N° 017-2021/JUS/SUP-
CIPS de 07.10.21, N° 02-2022/JUS/SUP-CIPS de 10.01.22, N° 003-2022/JUS/SUP-
CIPS de 10.01.22, N° 011-2022/JUS/SUP-CIPS de 01.02.22, N° 081-2022/JUS/SUP-
CIPS de 27.05.22, N° 091-2022/JUS/SUP-CIPS de 21.06.22, N° 093-2022/JUS/SUP-
CIPS de 23.06.22 y los Oficios N° 810-2019-OGA-OGI de 21.08.19, N°885-2019-OGA-
OGI de 20.09.19, N° 1066-2019-OGA-OGI de 29.11.19, N° 1051-2019-0GA-OGI de

123 En los siguientes EP: (i) Chimbote, (ii) Ancon |, (iii) Trujillo, (iv) Ica, (v) Miguel Castro Castro, (vi) Ancon I,
(vii) Callao, (viii) Cafiete, (ix) Huaral, (x) Chincha, (xi) Huacho, (xii) Lurigancho, (xiii) Huaraz, (xiii) Tumbes,
(xiv) Huancayo, (xv) Huanuco, (xvi) Chiclayo, y (xvii) Callao.
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18.11.19, N° 1097-2019-OGA-OGI de 12.12.19, N° 033-2020-OGA-OGI de 21.01.20,
N° 039-2020-OGA-OGI de 22.01.20, N° 037-2020-OGA-OGI de 22.01.20, N° 042-
2020-0OGA-OGI de 22.01.20, N° 036-2020-OGA-OGI de 22.01.20, N°059-2020-OGA-
OGI de 29.01.20, N° 060-2020-OGA-OGI de 29.01.20, N°061-2020-OGA-OGI de
29.01.20, N° 068-2020-OGA-OGI de 03.02.20, N° 071-2020-OGA-OGI de 03.02.20, N°
114-2020-OGA-0GlI de 19.02.20, N° 154-2020-OGA-OGI de 09.03.20, N° 368 -2020-
OGA-OGI de 28.09.20, N° 099-2020-OGA-OGI de 12.02.20, N° 112-2020-OGA-OGlI
de 19.02.20, N° 162-2020-OGA-OGI de 11.03.20, N° 375-2020-OGA-OGl de 06.10.20,
N° 376-2020-OGA-OGI de 07.10.20, en el marco de las Evaluaciones Continuas y
Semestrales, sin advertir que no se habia verificado el cumplimiento del Indicador de
Calidad relacionado a que el Prestador no bloguee o inhiba las sefiales radioeléctricas
en los exteriores de los EP Lurigancho, Chiclayo, Chimbote, Ancon |, Trujillo, Ica, Miguel
Castro Castro, Huaral, Callao, Cafiete, Huacho y Chincha, contraviniendo la clausula
19.7 del CIPS, referida a las labores de supervision del cumplimiento de las
obligaciones contractuales del Prestador.

. Ello ocasion6 que no se supervise en dichos EP que el Servicio de Bloqueo se preste
de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.
Ademas, dicho incumplimiento del auditado ha generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios
de los servicios publicos de telefonia mévil e internet inalambrico en los exteriores de
los EP Lurigancho, Chiclayo, Chimbote, Trujillo e Ica.

Lo anterior evidencia que el auditado incumpli¢ sus funciones como Jefe de la OGI del
MINJUSDH, segtin el articulo 3 de la Resolucion de Secretaria General N° 106-2014-JUS de

I ’a 18 de noviembre de 2014 (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Gestion de Inversiones, en representacion del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la supervision de las obligaciones

establecidas en el Contrato Innominado de Prestacion de Servicios “Prestacion de

Servicios de Seguridad Tecnolégica en las Prisiones”, hasta la contratacion de un

tercero como Supervisor o cuando dicha contratacion se encuentre suspendida,

resuelta o haya vencido su plazo, para todo lo cual dispondréa de las acciones de gestion
. internas necesarias para su respectivo cumplimiento.

()

: Asi como, incumplié las funciones de Supervision del CIPS establecidas en la clausula 19.7
del CIPS, que se cita a continuacion:

“19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion
técnica que le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada
Establecimiento Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervision consisten
en acciones de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
Prestador respecto a las actividades de elaboracion y aceptacion de Estudios Técnicos
Especializados, instalacion de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la
operacion y mantenimiento de los Equipos la prestacion de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimientos de las
obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al Prestador, y/o aplicar o
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recomendar, sequn corresponda, la imposicion de las penalidades que se deriven del
Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondra al Contratante las
acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato”.

2. Nadia Mapur Quispe Cordova, identificada con DNI n.® 43411057, en su condicion de
Jefa (e) de la OGI del MINJUSDH, durante el periodo del 21 al 27 de febrero de 2022
(Apéndice n.° 253), a quien se le comunicd la desviacion de cumplimiento mediante
Cédula de Notificacion Electrénica n.° 00000043-2024-CG/APP-01-002 de 20 de mayo de
2024 (Apéndice n.° 254), respecto de lo cual presenté sus comentarios mediante Carta
SIN de 30 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirtian su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribié la Carta N° 023-2022/JUS/SUP-CIPS de 25 de febrero de 2022, en el marco
de las Evaluaciones Continuas, sin advertir que no se habia verificado el cumplimiento
del Indicador de Calidad relacionado a que el Prestador no bloquee o inhiba las sefiales
radioeléctricas en los exteriores del EP Callao, contraviniendo la clausula 19.7 del
CIPS, referida a las labores de supervision del cumplimiento de las obligaciones
contractuales del Prestador.

Ello ocasiond que no se supervise en dichos EP que el Servicio de Blogueo se preste
de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.

Lo anterior evidencia que la auditada incumplié sus funciones como Jefa (e) de la OGI del
MINJUSDH, segun el articulo 3 de la Resolucion de Secretaria General N° 106-2014-JUS
de 18 de noviembre de 2014 (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Gestion de Inversiones, en representacion del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la supervision de las obligaciones
establecidas en el Contrato Innominado de Prestacion de Servicios “Prestacion de
Servicios de Seguridad Tecnologica en las Prisiones”, hasta la contratacion de un
tercero como Supervisor o cuando dicha contratacion se encuentre suspendida,
resuelta o haya vencido su plazo, paratodo lo cual dispondré de las acciones de gestion
internas necesarias para su respectivo cumplimiento.

L)

Asi como, incumplié las funciones de Supervision del CIPS establecidas en la clausula 19.7
del CIPS, que se cita a continuacion:

“19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion
técnica que le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada
Establecimiento Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervision consisten
en acciones de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
Prestador respecto a las actividades de elaboracion y aceptacion de Estudios Técnicos
Especializados, instalacion de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la
operacién y mantenimiento de los Equipos la prestacion de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimientos de las
obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al Prestador, y/o aplicar o
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recomendar, segun corresponda, la imposicion de las penalidades que se deriven del
Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondra al Contratante las
acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato”.

3. Ronnie Ronald Matienzo Mendoza, identificado con DNI n.* 18161540, en su condicion
de Jefe de la OGI del MINJUSDH, durante el periodo del 25 de julio de 2022 al 11 de
abril de 2023 (Apéndice n.° 253), a quien se le comunicd la desviacion de cumplimiento
mediante Cédula de Notificacion Electrnica n.® 00000042-2024-CG/APP-01-002 de 20 de
mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto de lo cual presenté sus comentarios mediante
Carta N° 002-2024-RRMM de 30 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirtlan su participacion en los siguientes hechos:

1. No supervisd que se efectie la totalidad de las Evaluaciones Semestrales durante el
Afio 8 de vigencia del Contrato en diecisiete (17) EP™® en Etapa Operativa,
incumpliendo la clausula 19.7 del CIPS, referida a las funciones de supervision del
cumplimiento de las obligaciones contractuales del Prestador, y la periodicidad
establecida en los numerales 2.3 y 2.11 del Anexo n° 2 del CIPS.

de Calidad establecidos en el CIPS relacionados con la prestacion del Servicio de
Bloqueo y/o Inhibicion de sefiales radioeléctricas y el Servicio de Telefonia, que
garantice el objeto del CIPS, impidiendo la identificacion de posibles incumplimientos
ﬁ; del Prestador y la correspondiente aplicacion de penalidades. Ademas, dicho

\‘.,\ Ello ocasion6 que no se haya verificado en tales EP el cumplimiento de los Indicadores

incumplimiento del auditado ha generado que, durante la Etapa Operativa, los equipos
bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios
piblicos de telefonia movil e intemet inalambrico en los exteriores de los EP

Lurigancho, Huanuco, Trujillo e Ica

. Suscribié la Carta N° 130-2022/JUS/SUP-CIPS de 10 de agosto de 2022, en el marco
de las Evaluaciones Continuas, sin advertir que no se habia verificado el cumplimiento
del Indicador de Calidad relacionado a que el Prestador no bloquee o inhiba las sefiales
radioeléctricas en los exteriores de los EP Truijillo y Tumbes, contraviniendo la clausula

19.7 del CIPS, referida a las labores de supervision del cumplimiento de las
obligaciones contractuales del Prestador.

Ello ocasioné que no se supervise en dichos EP que el Servicio de Bloqueo se preste
de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.
Ademas, dicho incumplimiento del auditado ha generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos blogueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios
de los servicios publicos de telefonia movil e internet inalambrico en los exteriores del
EP Truiillo.

t"o;

Lo anterior evidencia que el auditado incumplié sus funciones como Jefe de la OGI del
MINJUSDH, segun el articulo 3 de la Resolucion de Secretaria General N° 106-2014-JUS

130 En los siguientes EP: (i) Chimbote, (i) Ancon I, (iii) Trujillo, (iv) Ica, (v) Miguel Castro Castro, (vi) Ancén I,
(vii) Callao, (viii) Cafiete, (ix) Huaral, (x) Chincha, (xi) Huacho, (xii) Lurigancho, (xiii) Huaraz, (xiv) Huancayo,
(xv) Huanuco, (xvi) Chiclayo, y (xvii) Tumbes.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
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de 18 de noviembre de 2014 (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Gestion de Inversiones, en representacion del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la supervision de las obligaciones
establecidas en el Contrato Innominado de Prestacién de Servicios “Prestacion de
Servicios de Seguridad Tecnoldgica en las Prisiones”, hasta la contratacion de un
tercero como Supervisor o cuando dicha contratacion se encuentre suspendida,
resuelta o haya vencido su plazo, para todo lo cual dispondré de las acciones de gestion
internas necesarias para su respectivo cumplimiento.

(.r

Asi como, incumplio las funciones de Supervision del CIPS establecidas en la clausula 19.7
del CIPS, que se cita a continuacion:

“19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion

. técnica que le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada
Establecimiento Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervision consisten
en acciones de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
Prestador respecto a las actividades de elaboracion y aceptacion de Estudios Técnicos
Especializados, instalacion de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la
operacion y mantenimiento de los Equipos la prestacion de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimientos de las
obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al Prestador, y/o aplicar o
recomendar, segun corresponda, la imposicion de las penalidades que se deriven del
Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondra al Contratante las
acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato”.

de la OGI del MINJUSDH, durante el periodo del 12 de abril de 2023 al 31 de julio de
2023 (Apéndice n.° 253), a quien se le comunic la desviacion de cumplimiento mediante
Cédula de Notificacion Electronica n.” 00000049-2024-CG/APP-01-002 de 21 de mayo de
2024 (Apéndice n.° 254), respecto de lo cual presenté sus comentarios mediante Carta
N° 002-KFM de 30 de mayo de 2024 (Apéndice n.® 254).

é 4, Kevin Pavel Flores Miranda, identificado con DNI n.° 41904014, en su condicion de Jefe

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirtiian su participacion en los siguientes hechos:

3 1. No superviso que se efectie la totalidad de las Evaluaciones Semestrales durante el
Ao 9 de vigencia del Contrato en diecisiete (17) EP'3' en Etapa Operativa,
incumpliendo la clausula 19.7 del CIPS, referida a las funciones de supervision del
cumplimiento de las obligaciones contractuales del Prestador, y la periodicidad
establecida en los numerales 2.3 y 2.11 del Anexo n° 2 del CIPS.

Ello ocasiond que no se haya verificado en tales EP el cumplimiento de los Indicadores
de Calidad establecidos en el CIPS relacionados con la prestacion del Servicio de
Bloqueo y/o Inhibicion de sefiales radioeléctricas y el Servicio de Telefonia, que

/4

131 En los siguientes EP: (i) Chimbote, (ii) Ancdn |, (iii) Trujillo, (iv) Ica, (v) Miguel Castro Castro, (vi) Ancon I,
(vii) Callao, (viii) Cafiete, (ix) Huaral, (x) Chincha, (xi) Huacho, (xii) Lurigancho, (xiii) Huaraz, (xiv) Huancayo,
(xv) Huanuco, (xvi) Chiclayo, y (xvii) Tumbes.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnologica en Prisiones.
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garantice el objeto del CIPS, impidiendo la identificacion de posibles incumplimientos
del Prestador y la correspondiente aplicacion de penalidades. Ademas, dicho
incumplimiento del auditado ha generado que, durante la Etapa Operativa, los equipos
bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios
publicos de telefonia mévil e internet inalambrico en los exteriores de los EP Trujillo e
Ica.

2. Suscribi6 las Cartas N° 044-2023/JUS/SUP-CIPS de 07 de junio de 2023, N° 049-
2023/JUS/SUP-CIPS de 09 de junio de 2023 y N° 055-2023/JUS/SUP-CIPS de 15 de
junio de 2023, en el marco de las Evaluaciones Continuas, sin advertir que no se habia
verificado el cumplimiento del Indicador de Calidad relacionado a que el Prestador no
bloquee o inhiba las sefiales radioeléctricas en los exteriores de los EP Miguel Castro
Castro, Lurigancho, Callao, contraviniendo la clausula 19.7 del CIPS, referida a las
labores de supervision del cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Prestador.

Ello ocasiond que no se supervise en dichos EP que el Servicio de Bloqueo se preste
de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.

Lo anterior evidencia que el auditado incumplio sus funciones como Jefe de la OGI del
‘\“ MINJUSDH, segun el articulo 3 de la Resolucion de Secretaria General N° 106-2014-JUS
de 18 de noviembre de 2014 (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Gestion de Inversiones, en representacion del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la supervision de las obligaciones
establecidas en el Contrato Innominado de Prestacion de Servicios “Prestacion de
Servicios de Seguridad Tecnologica en las Prisiones”, hasta la contratacion de un
tercero como Supervisor o cuando dicha contratacion se encuentre suspendida,
resuelta o haya vencido su plazo, para todo lo cual dispondra de las acciones de gestion
internas necesarias para su respectivo cumplimiento.

(.

Asi como, incumplio las funciones de Supervision del CIPS establecidas en la clausula 19.7
\) del CIPS, que se cita a continuacion:

“19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion
técnica que le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada
Establecimiento Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervisién consisten
en acciones de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
Prestador respecto a las actividades de elaboracion y aceptacion de Estudios Técnicos
Especializados, instalacion de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la
operacion y mantenimiento de los Equipos la prestacion de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimientos de las
obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al Prestador, y/o aplicar o
recomendar, segun corresponda, la imposicion de las penalidades que se deriven del
Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondra al Contratante las
acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato”.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.
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5. Ruth Raquel Bautista Carrasco, identificada con DNI n.® 43182901, en su condicion de
Jefa (e) de la OGI del MINJUSDH, durante el periodo del 1 de agosto de 2023 al 18 de
noviembre de 2023 (Apéndice n.° 253), a quien se le comunicd la desviacion de
cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000041-2024-CG/APP-
01-002 de 20 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto de lo cual presentd sus
comentarios mediante Carta S/N de 30 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirtian su participacion en los siguientes hechos:

1. No supervisé que se efectlie la totalidad de las Evaluaciones Semestrales durante el
Aio 9 de vigencia del Contrato en diecisiete (17) EP'®2 en Etapa Operativa,
incumpliendo la clausula 19.7 del CIPS, referida a las funciones de supervision del
cumplimiento de las obligaciones contractuales del Prestador, y la periodicidad
establecida en los numerales 2.3 y 2.11 del Anexo n° 2 del CIPS.

Ello ocasiond que no se haya verificado en tales EP el cumplimiento de los Indicadores
de Calidad establecidos en el CIPS relacionados con la prestacion del Servicio de
Bloqueo y/o Inhibicion de sefiales radioeléctricas y el Servicio de Telefonia, que
garantice el objeto del CIPS, impidiendo la identificacion de posibles incumplimientos
del Prestador y la correspondiente aplicacion de penalidades. Ademas, dicho
incumplimiento de la auditada ha generado que, durante la Etapa Operativa, los
equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios
publicos de telefonia movil e internet inalambrico en los exteriores de los EP Truijillo e
Ica.

~
2. Suscribio las Cartas N° 113-2023/JUS/SUP-CIPS de 05.09.23, N° 114-2023/JUS/SUP-

CIPS de 08.09.23, N° 121-2023/JUS/SUP-CIPS de 19.09.23, N° 137-2023/JUS/SUP-

CIPS de 10.10.23, N° 140-2023/JUS/SUP-CIPS de 16.10.23, N° 144-2023/JUS/SUP-

CIPS de 30.10.23, N° 158-2023/JUS/SUP-CIPS de 13.11.23, en el marco de las

Evaluaciones Semestrales, sin advertir que no se habia verificado el cumplimiento del

Indicador de Calidad relacionado a que el Prestador no bloquee o inhiba las sefiales

radioeléctricas en los exteriores de los EP Ica, Huanuco, Ancon I, Huaral, Callao,

Cariete, Chincha, contraviniendo la clausula 19.7 del CIPS, referida a las labores de

supervision del cumplimiento de las obligaciones contractuales del Prestador.

Ello ocasiond que no se supervise en dichos EP que el Servicio de Bloqueo se preste
de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.
Ademas, dicho incumplimiento de la auditada ha generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios
de los servicios publicos de telefonia mévil e intemnet inalambrico en los exteriores del
EP Ica.

S Lo anterior evidencia que la auditada incumplié sus funciones como Jefa (e) de la OGI del
g1 MINJUSDH, segun el articulo 3 de la Resolucion de Secretaria General N° 106-2014-JUS
{& de 18 de noviembre de 2014 (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

132 En los siguientes EP: (i) Chimbote, (ii) Ancon |, (i) Trujillo, (iv) Ica, (v) Miguel Castro Castro, (vi) Ancon I,
(vii) Callao, (viii) Cariete, (ix) Huaral, (x) Chincha, (xi) Huacho, (xii) Lurigancho, (xiii) Huaraz, (xiv) Huancayo,
(xv) Huanuco, (xvi) Chiclayo, y (xvii) Tumbes.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
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“Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Gestion de Inversiones, en representacion del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la supervision de las obligaciones
establecidas en el Contrato Innominado de Prestacion de Servicios “Prestacion de
Servicios de Seguridad Tecnologica en las Prisiones”, hasta la contratacion de un
tercero como Supervisor o cuando dicha contratacion se encuentre suspendida,
resuelta o haya vencido su plazo, paratodo lo cual dispondra de las acciones de gestion
internas necesarias para su respectivo cumplimiento.

Ly

Asi como, incumplid las funciones de Supervision del CIPS establecidas en la clausula 19.7
del CIPS, que se cita a continuacion:

“19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion
técnica que le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada
Establecimiento Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervision consisten
en acciones de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
Prestador respecto a las actividades de elaboracion y aceptacion de Estudios Técnicos
Especializados, instalacion de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la
operacion y mantenimiento de los Equipos la prestacion de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimientos de las
obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al Prestador, y/o aplicar o
recomendar, segun corresponda, la imposicion de las penalidades que se deriven del
Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondra al Contratante las
acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato”.

6. Kelly Mejia Torres, identificada con DNI n.* 40651104, en su condicion de Jefa (e) de la
OGI del MINJUSDH, durante el periodo del 20 de noviembre de 2023 a la actualidad
(Apéndice n.° 253), a quien se le comunicd la desviacion de cumplimiento mediante
Cédula de Notificacion Electrénica n.® 00000045-2024-CG/APP-01-002 de 20 de mayo de
2024 (Apéndice n.° 254), respecto de lo cual present6 sus comentarios mediante Carta
N° 001-2024-KMT de 29 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 254), se concluye que
estos no desvirttan su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribi¢ las Cartas N° 013-2024/JUS/SUP-CIPS de 18.01.24, N° 019-2024/JUS/SUP-
CIPS de 24.01.24, N° 022-2024/JUS/SUP-CIPS de 29.01.24, N° 062-2024/JUS/SUP-
CIPS de 06.03.24, en el marco de las Evaluaciones Semestrales, sin advertir que no
se habia verificado el cumplimiento del Indicador de Calidad relacionado a que el
Prestador no bloquee o inhiba las sefales radioeléctricas en los exteriores de los EP
Chiclayo, Ancén |, Huaraz y Huacho, contraviniendo la clausula 19.7 del CIPS, referida
a las labores de supervision del cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Prestador.

Ello ocasiond que no se supervise en dichos EP que el Servicio de Bloqueo se preste
de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacién de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.
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Lo anterior evidencia que la auditada incumpli6 sus funciones como Jefa (e) de la OGlI
del MINJUSDH, segun el articulo 3 de la Resolucion de Secretaria General N° 106-
2014-JUS de 18 de noviembre de 2014 (Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“Articulo 3.- Encargar a la Oficina de Gestion de Inversiones, en representacion del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, la supervision de las obligaciones
establecidas en el Contrato Innominado de Prestacion de Servicios “Prestacion de
Servicios de Seguridad Tecnologica en las Prisiones”, hasta la contratacion de un
tercero como Supervisor o cuando dicha contratacién se encuentre suspendida,
resuelta o haya vencido su plazo, para todo lo cual dispondré de las acciones de
gestion interas necesarias para su respectivo cumplimiento.

T

Asi como, incumplié las funciones de Supervision del CIPS establecidas en la clausula 19.7
del CIPS, que se cita a continuacion:

“19.7 Corresponde al Supervisor efectuar las acciones de supervision y fiscalizacion
técnica que le competen durante la Etapa Pre Operativa y la Etapa Operativa en cada
Establecimiento Penitenciario. En tal sentido, las actividades de supervision consisten
en acciones de orden técnico y operativo para controlar y verificar el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y las Leyes y Disposiciones Aplicables a cargo del
Prestador respecto a las actividades de elaboracion y aceptacion de Estudios Técnicos
Especializados, instalacion de Equipos, Inicio de la Operacion, ejecucion de la
operacion y mantenimiento de los Equipos la prestacion de los Servicios, el
cumplimiento de los Indicadores de Calidad; detectar los incumplimientos de las
obligaciones del Prestador, exigir subsanaciones al Prestador, y/o aplicar o
recomendar, segun corresponda, la imposicion de las penalidades que se deriven del
Contrato o las Leyes y Disposiciones Aplicables, asi como propondréa al Contratante las
acciones de resolucion contractual establecidas en el Contrato”.

7. Fernando Luis Enrique Rodriguez Sanchez, identificado con DNI n.° 06786402, en su
condicion de Especialista en Proyectos de Ingenieria Electronica de la OGI del
MINJUSDH, durante el periodo del 6 de marzo de 2020 a la actualidad (Apéndice n.°
253), a quien se le comunico la desviacion de cumplimiento mediante Cédula de
Notificacion Electronica n.° 00000015-2024-CG/APP-01-002 de 17 de mayo de 2024
(Apéndice n.° 254), respecto de lo cual presentd sus comentarios mediante Carta N° 002-
2024/FRS de 29 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.® 254), se concluye que
7 estos no desvirtian su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribié los Informes Técnicos N° 002-2021-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP HUANCAYO de
09 de julio de 2021 y N° 004-2021/JUS/SUP-CIPS-EP HUANUCO de 22 de diciembre
de 2021, mediante los cuales revis6 y emitio los ISE con Conclusion Favorable de los
EP Huancayo y Huanuco, indicando que se cumplian las Especificaciones Técnicas
Minimas establecidas en el Anexo n° 5 del CIPS, pese a que el Prestador no acreditd
la obtencién de la Cl -MTC para dichos EP, que constituye una de dichas
Especificaciones y que debi6 ser materia de observacion para la emision de dichos
informes, contraviniendo las Clausulas 10.9.4 y 19.7 del CIPS, referidas a la verificacion
de las Especificaciones Técnicas Minimas en el ISE y las labores de supervision del
cumplimiento de obligaciones contractuales del Prestador.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.
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Ello impidi6 la identificacion de posibles incumplimientos al plazo para la subsanacion
de la observacion en el ISE por la falta de obtencion de la CI-MTC y la correspondiente
aplicacion de penalidades, y ocasion6 que se continue con el tramite para la emision
de la CIO y el inicio de la Etapa Operativa en dichos EP. Ademas, dicho incumplimiento
del auditado ha generado que, durante la Etapa Operativa, los equipos bloqueadores
instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios piblicos de telefonia
mévil e internet inalambrico en los exteriores del EP Huanuco.

2. Suscribi¢ los Informes Técnicos N° 004-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CASTRO
CASTRO de 01.10.20, N° 005-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CASTRO CASTRO de
01.10.20, N° 001-2021/JUS/SUP-CIPS /EP ANCON Il de 03.09.21, N° 001-
2021/JUS/SUP-CIPS/EP CASTRO CASTRO de 13.08.21, N° 002-2021/JUS/SUP-
CIPS/EP CASTRO CASTRO de 04.10.21, N° 001-2022/JUS/SUP-CIPS/EP CALLAO
de 24.02.22, N° 001-2022/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON | de 10.01.22, N° 001-2022-
JUS/SUP-CIPS/EP LURIGANCHO de 10.01.22, N° 003-2022/JUS/SUP-CIPS/EP
MIGUEL CASTRO CASTRO de 27.05.22, N° 112-2022/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON |
de 19.07.22, N° 001-2022/JUS/SUP-CIPS/EP TRUJILLO de 12.08.22, N° 001-
2024/JUS/SUP-CIPS/EP HUARAZ de 16.01.23, N° 002-2023/JUS/SUP-CIPS/EP
CALLAO de 15.06.23, N° 002-2023/JUS/SUP-CIPS/EP MIGUEL CASTRO CASTRO
de 08.06.23, N° 002-2023/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON Il de 08.09.23, N° 003-
2023/JUS/SUP-CIPS/EP CALLAO de 18.09.23, N° 001-2023/JUS/SUP-CIPS/EP
HUARAL de 10.10.23, N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP CHIMBOTE de 17.01.24 y N°
001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP CHICLAYO de 22.01.24, en el marco de las Evaluaciones
Continuas y Semestrales, en los cuales no verifico el cumplimiento del Indicador de
Calidad relacionado a que el Prestador no bloquee o inhiba las sefiales radioeléctricas
en los exteriores de diez (10) EP'33, contraviniendo la clausula 19.7 del CIPS, referida
a las labores de supervision del cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Prestador.

Ello ocasion6 que no se supervise en dichos EP que el Servicio de Bloqueo se preste
de acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.
Ademas, dichos incumplimientos del auditado han generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios
de los servicios publicos de telefonia movil e internet inalémbrico en los exteriores de
los EP Chimbote, Chiclayo, Lurigancho y Trujillo.

Lo anterior evidencia que el auditado incumplié sus funciones como Especialista en
Proyectos de Ingenieria Electronica de la OGI del MINJUSDH, segun el Anexo del
Contrato Administrativo de Servicios N° 20200118 (Apéndice n.° 255), que se cita a
continuacion:

“ACTIVIDADES A REALIZAR CONFORME AL REQUERIMIENTO DE

CONTRATACION DE LA CONVOCATORIA 059-2020-MINJUS

o Supervisar, cuando corresponda, el cumplimiento de los indicadores de calidad
establecidos en el Anexo N° 2 del CIPS, mediante las Evaluaciones Continuas y
Semestrales en los Establecimientos Penitenciarios en etapa operativa, asignados

133 En los siguientes EP: (i) Miguel Castro Castro, (ii) Ancon Il, (iii) Callao, (iv) Ancon |, (v) Trujillo, (vi)
Lurigancho, (vii) Huaraz, (viii) Chimbote, (ix) Huaral y (x) Chiclayo.
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por la Jefatura de la OGI del MINJUS, de acuerdo a las comisiones de servicios
asignadas por dicha Jefatura. Emision de Actas de Supervision.

{...)

e Elaborar los entregables técnicos de supervision, que verifiquen y/u observen el
cumplimiento del Prestador, respecto de las obligaciones establecidas en el CIPS
y adendas, en los establecimientos penitenciarios asignados, para su
correspondiente supervision tanto en la Etapa Pre — Operativa como en la Etapa
Operativa.

(.

8. Oscar Jesls Antayhua Lopez, identificado con DNI n.° 10528355, en su condicién de
Experto Legal de la OGI del MINJUSDH, durante el periodo del 3 de noviembre de 2021
al 30 de setiembre de 2022 (Apéndice n.° 253), a quien se le comunicd la desviacion de
cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.® 00000023-2024-CG/APP-
01-002 de 17 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto de lo cual no presentd
comentarios.

En ese sentido, subsiste su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribio los Informes Técnicos N° 001-2022-JUS/SUP-CIPS/EP LURIGANCHO de 10
de enero de 2022, N° 001-2022/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON | de 10 de enero de 2022,
N° 001-2022/JUS/SUP-CIPS/EP HUACHO de 01 de febrero de 2022, N° 003-
2022/JUS/SUP-CIPS/EP MIGUEL CASTRO CASTRO de 27 de mayo de 2022, en el
marco de las Evaluaciones Continuas, en los cuales no verifico el cumplimiento del
Indicador de Calidad relacionado a que el Prestador no bloquee o inhiba las sefiales
radioeléctricas en los exteriores de cuatro (4) EP '*, contraviniendo la clausula 19.7 del
CIPS, referida a las labores de supervision del cumplimiento de las obligaciones
contractuales del Prestador.

Ello ocasiond que no se supervise en tales EP que el Servicio de Bloqueo se preste de
acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.
Ademas, dicho incumplimiento del auditado ha generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios
de los servicios publicos de telefonia movil e internet inalambrico en los exteriores del
EP Lurigancho.

e 7

Lo anterior evidencia que el auditado incumplié sus funciones como Experto Legal de la
‘ OGI del MINJUSDH, segtin el Anexo del Contrato Administrativo de Servicios N° 20210232
(Apéndice n.° 255), que se cita a continuacion:

“ACTIVIDADES A REALIZAR CONFORME AL REQUERIMIENTO DE

CONTRATACION DE LA CONVOCATORIA 177-2021-MINJUS

FUNCIONES

e Brindar asistencia legal a la Supervision OGI — MINJUS, en relacion a las
obligaciones establecidas en el Contrato Innominado de Seguridad Tecnologica
CIPS.

i

134 En los siguientes EP: (i) Lurigancho, (ii) Ancon |, (iii) Huacho y (iv) Castro Castro.
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e Brindar asistencia legal en relacion a las incidencias respecto del cumplimiento de
las obligaciones contractuales del Prestador del CIPS.

()"

9. Jean Christian Santos Cuadros, identificado con DNI n.® 40066384, en su condicion de
Especialista en Proyectos de Ingenieria Electronica de la OGI del MINJUSDH, durante
el periodo del 1 de junio de 2019 a la actualidad (Apéndice n.° 253), a quien se le
comunic la desviacion de cumplimiento mediante Cédula de Notificacion Electronica n.®
00000026-2024-CG/APP-01-002 de 17 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 254), respecto de
lo cual presentd sus comentarios mediante Carta S/N de 29 de mayo de 2024 (Apéndice
n.° 254).

Como resultado de la evaluacion de sus comentarios (Apéndice n.° 255), se concluye que
estos no desvirtlan su participacion en los siguientes hechos:

1. Suscribié los Informes Técnicos N° 002-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP HUACHO de
21.06.19, N° 004-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CALLAO de 01.11.19, N° 002-2019-
OGA-OGI-SUP.CIPS/EP ICA de 05.06.19, N° 003-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
CALLAO de 02.08.19, N° 005-2019-0OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CANETE de 13.08.19, N°
002-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP ANCON Il de 01.11.19, N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/IEP TRUJILLO de 06.12.19, N° 004-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
CANETE de 11.07.19, N° 006-2019-0GA-OGI-SUP.CIPS/EP CHINCHA de 16.09.19,
N° 003-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CHICLAYO de 14.01.20, N° 002-2020-OGA-
OGI-SUP.CIPS/EP CHICLAYO de 14.01.20, N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
ICA de 14.01.20, N° 001-2020-OGA-0OGI-SUP.CIPS/EP LURIGANCHO de 15.01.20,
N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP HUARAL de 20.01.20, N° 001-2020-OGA-OGlI-
SUP.CIPS/EP HUACHO de 20.01.20, N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CASTRO
CASTRO de 22.01.20, N° 003-2020/JUS/SUP-CIPS/EP CHIMBOTE de 24.01.20, N°
002-2020-OGA-0OGI-SUP.CIPS/EP HUACHO de 29.01.20, N° 002-2020-OGA-OGlI-
SUP.CIPS/EP LURIGANCHO de 11.02.20, N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
CALLAO de 13.02.20, N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CANETE de 13.02.20, N°
001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CHINCHA de 14.02.20, N° 002-2020-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CALLAO de 26.02.20, N° 002-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP TRUJILLO
de 18.09.20, N° 002-2020/JUS/SUP-CIPS/EP CHIMBOTE de 21.01.20, N° 001-
2021/JUS/SUP-CIPS /EP ANCON Il de 03.09.21, N° 003-2022/JUS/SUP-CIPS/EP
MIGUEL CASTRO CASTRO de 27.05.22, N° 112-2022/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON |
de 19.07.22, N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP HUARAZ de 16.01.23, N° 002-
2023/JUS/SUP-CIPS/EP DE LURIGANCHO de 07.06.23, N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP CANETE de 05.09.23, N° 001-2023/JUS/SUP-CIPS/EP HUANUCO de
27.10.23, N° 001-2023/JUS/SUP-CIPS/EP ICA de 16.10.23, N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP HUANCAYO de 27.11.23, N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP CHICLAYO de
22.01.24 y N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON | de 12.02.24, en el marco de las
Evaluaciones Continuas y Semestrales, en los cuales no verific el cumplimiento del
Indicador de Calidad relacionado a que el Prestador no bloguee o inhiba las sefales
radioeléctricas en los exteriores de dieciséis (16) EP'3, contraviniendo la clausula 19.7
del CIPS, referida a las labores de supervision del cumplimiento de las obligaciones
contractuales del Prestador.

U
135 En los siguientes EP: (i) Caiiete, (i) Huaral, (iii) Ancon |, (iv) Ancén II, (v) Callao, (vi) Chimbote, (vii) Trujillo,
(viii) Miguel Castro Castro, (ix) Chincha, (x) Huacho, (xi) Ica, (xii) Chiclayo, (xiii) Lurigancho, (xiv) Huancayo,
(xv) Huanuco, y (xvi) Huaraz.
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Ello ocasiond que no se supervise en tales EP que el Servicio de Bloqueo se preste de
acuerdo con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de
posibles incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.
Ademas, dicho incumplimiento ha generado que, durante la Etapa Operativa, los
equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los servicios
publicos de telefonia mévil e internet inalambrico en los exteriores de los EP Chimbote,
Lurigancho, Chiclayo, Ica, Trujillo y Huanuco.

Lo anterior evidencia que el auditado incumplié sus funciones como Especialista en
Proyectos de Ingenieria Electronica de la OGI del MINJUSDH, segln el Anexo del
Contrato Administrativo de Servicios N° 20190363 (Apéndice n.° 255), que se cita a
continuacion:

“ACTIVIDADES A REALIZAR CONFORME AL REQUERIMIENTO DE

CONTRATACION DE LA CONVOCATORIA 184-2019-MINJUS

FUNCIONES

e Efectuar estudios, investigaciones e informes técnicos dentro del marco de la
especialidad de ingenieria electrénica, que se requieran para el proceso de

gjecucion de proyectos.

()"
IV.  ARGUMENTOS JURIDICOS

sancionadora de la Contraloria, de la observacion “EL INPE NO HA EMITIDO LAS
CONSTANCIAS INICIALES DE OPERACION PARA 9 ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS, PESE A CONTAR CON LOS INFORMES DE SITUACION DE EQUIPOS
CON CONCLUSION FAVORABLE EMITIDOS POR LA OGI DEL MINJUSDH Y LA
CONSTANCIA INICIAL DE NO INTERFERENCIA EMITIDA POR EL MTC, INCUMPLIENDO
LAS CLAUSULAS 1.3.17 Y 10.9.6 DEL CIPS. ELLO OCASIONO QUE SE POSTERGUE

% HASTA LA ACTUALIDAD, EL INICIO DE LA ETAPA OPERATIVA EN DICHOS
2

'\‘v 1. Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa sujeta a la potestad

ESTABLECIMIENTOS, IMPIDIENDO EL SERVICIO DE BLOQUEO Y LA SUPERVISION DE
LOS INDICADORES DE CALIDAD EN LOS TERMINOS CONTRACTUALES PREVISTOS
EN EL CIPS. ESTA SITUACION NO GARANTIZA EL BLOQUEO DE LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA MOVIL E INTERNET EN DICHOS ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS,
PONIENDO EN RIESGO LA SEGURIDAD CIUDADAN” estan desarrollados en el Apéndice
n.° 02 del Informe de Auditoria.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacion “LA OGI DEL MINJUSDH INCUMPLIO
LAS SIGUIENTES OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE SUPER’VISION A SU CARGO:
1) LA OGI DEL MINJUSDH EMITIO INFORMES DE SITUACION DE EQUIPOS CON
CONCLUSION FAVORABLE PARA DIECISIETE (17) ESTABLECIMIENTOS
PENITENCIARIOS, INDICANDO QUE LOS EQUIPOS CUMPLIAN LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS ESTABLECIDAS EN EL ANEXO N° 5

DEL CIPS, PESE A QUE EL PRESTADOR NO ACREDITO LA OBTENCION DE LA
CONSTANCIA INICIAL DE NO INTERFERENCIA EMITIDA POR EL MTC, QUE
CONSTITUYE UNA DE DICHAS ESPECIFICACIONES, LO QUE DEBIO SER
MATERIA DE OBSERVACION PARA LA EMISION DE DICHOS INFORMES,
INCUMPLIENDO LAS CLAUSULAS 10.9.4Y 19.7 DEL CIPS. ELLO OCASIONO QUE
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SE CONTINUE CON LA EMISION DE LA CIO Y EL INICIO DE LA ETAPA
OPERATIVA EN DICHOS ESTABLECIMIENTOS, IMPIDIENDO, A SU VEZ, LA
IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS AL PLAZO PARA LA
SUBSANACION DE LA OBSERVACION Y LA CORRESPONDIENTE APLICACION
DE PENALIDADES AL PRESTADOR.

2) LA OGI DEL MINJUSDH NO EFECTUO LA TOTALIDAD DE EVALUACIONES
SEMESTRALES DURANTE LOS ANOS 2 AL 9 DE VIGENCIA DEL CONTRATO EN
LOS DIECISIETE (17) ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS QUE SE
ENCUENTRAN EN ETAPA OPERATIVA, INCUMPLIENDO LA CLAUSULA 19.7 Y
LOS NUMERALES 2.3 Y 2.11 DEL ANEXO N° 2 DEL CIPS. ELLO OCASIONO QUE
NO SE VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE LOS INDICADORES DE CALIDAD
ESTABLECIDOS EN EL CIPS RELACIONADOS CON LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE BLOQUEO Y/O INHIBICION DE SENALES RADIOELECTRICAS Y EL
SERVICIO DE TELEFONIA, QUE GARANTICE EL OBJETO DEL CIPS, IMPIDIENDO
LA IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS DEL PRESTADOR Y LA
CORRESPONDIENTE APLICACION DE PENALIDADES. :

3) DURANTE LAS EVALUACIONES CONTINUAS Y SEMESTRALES QUE REALIZO
LA OGI DEL MINJUSDH, NO VERIFICO EL CUMPLIMIENTO DEL INDICADOR DE
CALIDAD RELACIONADO A QUE EL PRESTADOR NO BLOQUEE O INHIBA LAS
SENALES RADIOELECTRICAS EN LOS EXTERIORES DE DIECISIETE (17)
ESTABLECIMIENTOS PENITENCIARIOS DURANTE LOS ANOS 4 AL 9 DE
VIGENCIA DEL CONTRATO, INCUMPLIENDO LA CLAUSULA 19.7 DEL CIPS.
ELLO OCASIONO QUE NO SE SUPERVISE QUE EL SERVICIO DE BLOQUEO SE
PRESTE DE ACUERDO CON LOS TERMINOS CONTRACTUALES, IMPIDIENDO, A
SU VEZ LA IDENTIFICACION DE POSIBLES INCUMPLIMIENTOS Y LA
CORRESPONDIENTE APLICACION DE PENALIDADES AL PRESTADOR.

ADEMAS, LOS INCUMPLIMIENTOS DE LA OGI DEL MINJUSDH HAN GENERADO QUE,
DURANTE LA ETAPA OPERATIVA, LOS EQUIPOS BLOQUEADORES INSTALADOS POR
EL PRESTADOR AFECTEN A LOS USUARIOS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE
TELEFONIA MOVIL E INTERNET INALAMBRICO, EN LOS EXTERIORES DE LOS EP DE
CHIMBOTE, CHICLAYO, LURIGANCHO, HUANUCO, TRUJILLO E ICA.” estan
desarrollados en el Apéndice n.° 03 del Informe de Auditoria.

IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion de sustento, la cual se encuentra detallada en los Apéndices del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan
identificados en el Apéndice n.° 01.

CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento efectuada al Ministerio de Justicia y derechos
Humanos y del Instituto Nacional Penitenciario, en torno al “Contrato Innominado de Prestacion
de Servicios de Seguridad Tecnoldgica en Prisiones”, se formulan las siguientes conclusiones:

1) El INPE no ha emitido las Constancias Iniciales de Operacion para 9 Establecimientos
Penitenciarios, pese a contar con los informes de situacion de equipos con conclusion
favorable emitidos por la OGI del MINJUSDH y la Constancia Inicial de No Interferencia
emitida por el MTC, incumpliendo las clausulas 1.3.17 y 10.9.6 del CIPS. Ello ocasioné que
se postergue hasta la actualidad, el inicio de la etapa operativa en dichos establecimientos,
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impidiendo el Servicio de Bloqueo y la supervision de los Indicadores de Calidad en los
términos contractuales previstos en el CIPS. Esta situacion no garantiza el bloqueo de los
servicios de telefonia movil e internet en dichos establecimientos penitenciarios, poniendo en
riesgo la seguridad ciudadana.

(Observacion n.® 1)

2) La OGI del MINJUSDH emiti6 Informes de Situacion de Equipos con conclusion favorable
para diecisiete (17) Establecimientos Penitenciarios, indicando que los equipos cumplian las
Especificaciones Técnicas Minimas establecidas en el Anexo n° 5 del CIPS, pese a que el
Prestador no acreditd la obtencion de la Constancia Inicial de No Interferencia emitida por el
MTC, que constituye una de dichas especificaciones, lo que debi6 ser materia de observacion
para la emision de dichos informes, incumpliendo las Clausulas 10.9.4 y 19.7 del CIPS. ello
ocasion6 que se continte con la emision de la ClO y el inicio de la Etapa Operativa en dichos
establecimientos, impidiendo, a su vez, la identificacion de posibles incumplimientos al plazo
para la subsanacion de la observacion y la correspondiente aplicacion de penalidades al
Prestador.

La OGI del MINJUSDH no efectu¢ la totalidad de Evaluaciones Semestrales durante los afios
2 al 9 de vigencia del Contrato en los diecisiete (17) Establecimientos Penitenciarios que se
encuentran en Etapa Operativa, incumpliendo la clausula 19.7 y los numerales 2.3 y 2.11 del
Anexo n° 2 del CIPS. Ello ocasiond que no se verifique el cumplimiento de los Indicadores de
Calidad establecidos en el CIPS relacionados con la prestacion del Servicio de Blogueo y/o
Inhibicion de sefales radioeléctricas y el Servicio de Telefonia, que garantice el Objeto del
CIPS, impidiendo la identificacion de posibles incumplimientos del Prestador y la
correspondiente aplicacion de penalidades.

% Durante las Evaluaciones Continuas y Semestrales que realizé la OGI del MINJUSDH, no
verificd el cumplimiento del indicador de calidad relacionado a que el prestador no bloquee o
inhiba las sefiales radioeléctricas en los exteriores de diecisiete (17) establecimientos

/(47 penitenciarios durante los afios 4 al 9 de vigencia del contrato, incumpliendo la clausula 19.7
del CIPS. Ello ocasion6 que no se supervise que el Servicio de Bloqueo se preste de acuerdo
i z, con los términos contractuales, impidiendo, a su vez, la identificacion de posibles

incumplimientos y la correspondiente aplicacion de penalidades al Prestador.

Ademas, los incumplimientos de la OGI del MINJUSDH han generado que, durante la Etapa
Operativa, los equipos bloqueadores instalados por el Prestador afecten a los usuarios de los
servicios plblicos de telefonia mévil e internet inalambrico, en los exteriores de los EP de
Chimbote, Chiclayo, Lurigancho, Huanuco, Truijillo e Ica.

(Observacion n.° 2)

3) LaOGI del MINJUSDH sefala que no puede verificar el Indicador de Calidad relacionado con
la Disponibilidad de Bloqueadores o Inhibidores debido a limitaciones de operatividad del
software de monitoreo del Servicio de Blogqueo implementado por el Prestador,
evidenciandose que el cumplimiento de dicho indicador no viene siendo supervisado.
(Aspecto Relevante n.° 1)

4) La OGA del MINJUSDH no ha realizado la contratacion de un tercero especializado que
asuma las funciones de Supervision del CIPS, encargando dicha funcion a la OGI del
MINJUSDH desde el afio 2014 hasta la actualidad, Unidad Organica que viene realizando
dicha labor con servidores que carecen de funciones especificas vinculadas a la supervision
del CIPS. Dicha situacion viene prolongando una encargatura que debia ser de caracter
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temporal en aplicacion de la Clausula 19.3 del CIPS. situacion que limita el control
gubernamental y la rendicion de cuentas de las actuaciones de dichos servidores.
(Aspecto Relevante n.° 2)

5) Existen discordancias entre el INPE y la OGI del MINJUSDH respecto del uso de tecnologia
de cable radiante en el EP Chorrillos, propuesta por el Prestador para el sistema de bloqueo
de senales radioeléctricas y de telefonia en dicho EP, situacion que dilata el inicio de su etapa
operativa por cuanto el funcionamiento de los bloqueadores actualmente instalados por el
Prestador en éste genera interferencias en los exteriores del mismo.

(Aspecto Relevante n.° 3)

6) La carencia de acciones de acciones concretas de supervision del MINJUSDH respecto del
INPE, como organismo publico adscrito al Sector Justicia, en torno a la emision de las
Constancias de Inicio de Operaciones de nueve (9) establecimientos penitenciarios coadyuva
adilatar el incio de la operacion y por ende la exigencia de los niveles de servicio al Prestador.
(Aspecto Relevante n.° 4)

7) La OGI del MINJUSDH, en su calidad de Supervisor del CIPS, desde el afio 2015 hasta el
afo 2023, no ha realizado auditorias a los ingresos declarados por el Prestador, conforme a
lo establecido en el numeral 5.3 del Anexo N° 10 del CIPS, aun cuando dicha informacion
sirve de base para el calculo de los aportes que efectia el Prestador al Fideicomiso y del
monto de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato
(Aspecto Relevante n.° 5)

8) Los plazos para el inicio de la Etapa Operativa previstos en el cronograma de actividades
incorporado a través de la Adenda n® 2 al contrato vencieron en el afio 2018; sin embargo, a
la fecha existen 16 Establecimientos Penitenciarios que no inician la Etapa Operativa,
dilatando los objetivos del CIPS.

(Aspecto Relevante n.° 6)

RECOMENDACIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento efectuada al Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos y al Instituto Nacional Penitenciario, en torno al “Contrato Innominado de Prestacion de
Servicios de Seguridad Tecnolégica en Prisiones”, y en uso de las atribuciones y competencias
conferidas en el literal e) del articulo 15 de la Ley n.® 27785'%, Ley Organica del Sistema Nacional
de Control y de la Contraloria General de la Republica, se formulan las siguientes
recomendaciones:

Al Organo Instructor de la Contraloria General de la Republica
1. Realizar el procesamiento de los funcionarios y servidores publicos de la Direccion de

Seguridad Penitencia del INPE comprendidos en los hechos observados del presente Informe
de Auditoria, de acuerdo con su competencia.

%...)

e) Exigir a los funcionarios y servidores publicos la plena responsabilidad por sus actos en la funcion que desempean, identificando el
tipo de responsabilidad incurrida, sea administrativa funcional, civil o penal y recomendando la adopcion de las acciones preventivas y
correctivas necesarias para su implementacion. Para la adecuada identificacion de la responsabilidad en que hubieren incurrido
funcionarios y servidores publicos, se debera tener en cuenta cuando menos las pautas de: identificacion del deber incumplido, reserva,
presuncién de licitud, relacién causal, las cuales seran desarrolladas por la Contraloria General.

(=)
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(Conclusion n.° 1)
Al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

2. Realizar las acciones respectivas a fin que el 6rgano competente de dicha Entidad efecte el
deslinde de las responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores
plblicos de la Oficina de Gestion de Inversiones del MINJUSDH, comprendidos en los hechos
observados del presente Informe de Auditoria, de acuerdo con las normas que regulan la
materia.

(Conclusiones n.° 2)

Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulo 15 de la Ley n.°
27785'¥, con el propdsito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de las entidades
en la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las siguientes
recomendaciones:

Al Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

1) Disponer que los 6rganos competentes del MINJUSDH, en ejercicio de sus funciones rectoras
de supervision a sus organismos publicos adscritos, efectien las acciones pertinentes a fin
que el INPE cumpla sus obligaciones contractuales en el marco del CIPS, especificamente,
en referencia a la emision de las CIO de los 9 Establecimientos Penitenciarios mencionados
en la Observacion n.° 1, a fin de evitar que se continie postergando el inicio de la Etapa
Operativa y, por ende, de la prestacion de Servicio de Bloqueo conforme a los Indicadores de
Calidad del CIPS.

(Conclusiones n.° 1y 6)

Disponer que la Oficina de Gestion de Inversiones apruebe lineamientos para la elaboracion
de los informes resultantes de las labores de Supervision del CIPS, que garanticen la
verificacion del cumplimiento de las obligaciones contractuales en el marco CIPS.
(Conclusion n.° 2)

Exhortar a la Oficina de Gestion de Inversiones que programe y ejecute la totalidad de
Evaluaciones Semestrales en los Establecimientos Penitenciarios en Etapa Operativa de
acuerdo con la periodicidad establecida en el CIPS, a fin de garantizar la supervision del
cumplimiento de los Indicadores de Calidad.

(Conclusion n.° 2)

Disponer que la Oficina de Gestion de Inversiones del MINJUSDH, en el marco de sus
competencias, adopte las acciones conducentes a evaluar la problemética relacionada al
software de monitoreo del Servicio de Bloqueo y exhorte al Prestador a brindar a la
Supervision del CIPS la informacion que ésta considere necesaria para el cumplimiento de
sus funciones, en aras de cautelar que se supervise la prestacion del Servicio de Bloqueo de
acuerdo con los términos contractuales.

(Conclusion n.° 3)

w74
b) Formular oportunamente recomendaciones para mejorar la capacidad y eficiencia de las entidades en la toma de sus decisiones y en
el manejo de sus recursos, asi como los procedimientos y operaciones que emplean en su accionar, a fin de optimizar sus sistemas
administrativos, de gestion y de control interno.

()"
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5) Disponer que la que la Oficina General de Administracion del MINJUSDH, en su calidad de
Contratante y en el marco de la Clausula 19.2 del CIPS, efectue las acciones conducentes a
evaluar y resolver lo relacionado a la contratacion del Supervisor del CIPS, a fin de evitar que
continue prolongandose una encargatura que debia ser de caracter temporal.

(Conclusion n.° 4)

6) Disponer que la Oficina de Gestion de Inversiones del MINJUSDH, en tanto ejerza las
acciones de Supervision del CIPS adopte las medidas conducentes a cautelar y asegurar que
el personal a su cargo que participe en las labores de Supervision, cuente con las funciones
especificas para ello, en aras de salvaguardar la legalidad de su actuacion.

(Conclusion n.° 4)

7) Disponer que el rgano competente del MINJUSDH en coordinacion con el INPE, adopten las
acciones conducentes a evaluar y resolver la problematica en torno a la tecnologia propuesta
por el Prestador para el EP Chorrillos, a fin de brindar el Servicio de Bloqueo conforme a los
términos del CIPS.

. (Conclusion n.° 5)

8) Exhortar a los funcionarios y servidores publicos de la Oficina de Gestion de Inversiones a
que cumplan con las obligaciones contractuales a su cargo, especificamente, la realizacion
de las auditorias anuales a los montos aportados por el Prestador al Fideicomiso, conforme
a lo establecido en el numeral 5.3 del Anexo n.° 10 del CIPS, a fin de corroborar los ingresos
obtenidos por el Prestador, maxime si dicha informacion sirve para el célculo de los aportes
que este efectua al Fideicomiso y del monto de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.
(Conclusion n.° 7)

9) Disponer que la Oficina General de Administracion, en su calidad de Contratante, efectie las
gestiones que atiendan la problemética del Contrato vinculada a los 16 EP que ain se
encuentran en Etapa Pre Operativa, en el marco de la normativa vigente y las disposiciones
contractuales aplicables, teniendo en cuenta que los plazos acordados en la Adenda N° 2
vencieron en el afio 2018, sin que se preste el Servicio de Bloqueo de sefiales radioeléctricas
en tales EP, a fin de garantizar el cumplimiento del Objeto del CIPS.

(Conclusion n.° 8)

Al Instituto Nacional Penitenciario:

10) Disponer que la Direccion de Seguridad Penitenciaria apruebe lineamientos para la emision
de la Constancia de Inicio de Operaciones, que garanticen el cumplimiento de dicha
obligacion en los términos del CIPS.

(Conclusiones n.° 1)

~ VIIl.  APENDICES
Apéndice n.° 1. Relacion de personas comprendidas en la observacion.
Apéndice n.° 2. Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria.
Apéndice n.° 3. Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la

potestad sancionadora de la Contraloria.
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Copia fedateada del CONTRATO INNOMINADO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD TECNOLOGICA EN LAS PRISIONES de Lima,
Octubre del 2014.

Copia fedateada de la Resolucion de Secretaria General N° 0106-2014-JUS de
18 de noviembre de 2014.

Copia simple del Decreto Supremo N° 012-2012-MTC de 26 de setiembre del
2012.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 002-2022/JUS/SUP-
CIPS/EP AYACUCHO de 02 de marzo de 2022.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 002-2022/JUS/SUP-
CIPS/EP CHACHAPQYAS de 3 de marzo de 2022.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 002-2022/JUS/SUP-
CIPS/EP MOYOBAMBA de 19 de abril de 2022.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP TARAPOTO de 22 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP PUNO de 27 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP TACNA de 4 de abril de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP CAJAMARCA de 27 de abril de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP PUERTO MALDONADO de 12 de mayo de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME TECNICO N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP CHANCHAMAYO de 24 de mayo de 2023.

Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-002
Establecimiento Penitenciario AYACUCHO Distrito de Ayacucho, Provincia de
Huamanga y Departamento de Ayacucho de 16 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-011
Establecimiento Penitenciario Chachapoyas - AMAZONAS Distrito de Huancas,
provincia de chachapoyas departamento de Amazonas de 10 de julio de 2023.
Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-006
Establecimiento Penitenciario MOYOBAMBA Distrito y provincia de Moyobamba,
departamento de San Martin de 16 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-001
Establecimiento Penitenciario Pampas de Sananguillo - TARAPOTO Distrito de
Tarapoto, provincia y departamento de San Martin de 16 de marzo de 2023.
Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-009
Establecimiento Penitenciario PUNO Distrito, provincia y departamento de Puno
de 16 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-010
Establecimiento Penitenciario TACNA Distrito de Pocollay, provincia y
departamento de Tacna de 16 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-007
Establecimiento Penitenciario CAJAMARCA Distrito, provincia y departamento de
Cajamarca de 16 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-004
Establecimiento Penitenciaric PUERTO MALDONADO Distrito y provincia de
Tambopata, departamento de Madre de Dios de 16 de marzo de 2023.

Impresion con firma digital de CONSTANCIA INICIAL DGFSC-CI-005
Establecimiento Penitenciario CHANCHAMAYO Distrito y provincia de
Chanchamayo, departamento de Junin de 16 de marzo de 2023.
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Copia simple del OFICIO N° 2693-2016-MTC/16 de 9 de setiembre de 2016.
Copia simple del OFICIO N° 3347-2016-MTC/16 de 28 de noviembre de 2016.
Copia fedateada del OFICIO N° 060-2016-MINAM/VMGA/DGPIGA de 5 de
febrero de 2016.

Copia fedateada de la CARTA N° 051-2017-MINAM/VMGA/DGPIGA de 3 de
agosto de 2017.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 036-2022-OGA-OGI de 3 de marzo de
2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 037-2022/JUS/SUP-CIPS de 3 de
marzo de 2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 055-2022/JUS/SUP-CIPS de 21 de abril
de 2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000101-2022-INPE-GG de 18 de
marzo de 2022.

Impresion con firma digital del INFORME N° D000005-2022-INPE-DISEPE.ST de
15 de marzo de 2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000103-2022-INPE-GG de 18 de
marzo de 2022.

Impresion con firma digital del INFORME N° D000004-2022-INPE-DISEPE.ST de
15 de marzo de 2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000185-2022-INPE-GG de 6 de mayo
de 2022.

Impresion con firma digital del INFORME N° D000003-2022-INPE-DISEPE.ST-
JAR de 5 de mayo de 2022.

Copia simple de la RESOLUCION MINISTERIAL N° 954-2016-MTC/01.03 de 15
de noviembre de 2016.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 0053-2024-MTC/29 de 14 de marzo de
2024.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 013-2024-CG/APP-MJ-AC de 5 de
marzo de 2024

Impresion con firma digital del OFICIO N° 051-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 26 de
abril de 2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 052-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 29 de
abril de 2022

Copia simple del OFICIO N° 063-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 23 de mayo de
2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 083-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 22 de
junio de 2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 095-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 18 de
agosto de 2022.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 107-2022-JUS/OGA/GA-CIPS de 19 de
setiembre de 2022.

Impresién con firma digital del OFICIO N° 113-2022-JUS/OGA/GA-CIPS 10 de
octubre de2022.

Impresién con firma digital del OFICIO N° 118-2022-JUS/OGA/GA-CIPS 11 de
noviembre de 2022.

Impresién con firma digital del OFICIO N° 037-2023-JUS/OGA/GA-CIPS 29 de
marzo de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 051-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 24 de
mayo de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 053-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 25 de
mayo de 2023.
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Apéndice n.° 77.
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Impresion con firma digital del OFICIO N.° 0030-2023-MTC/29 de 16 de marzo de
2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.° 0120-2023-MTC/29 de 11 de julio de
2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.° 033-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 20
de marzo de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 060-2023/JUS/SUP-CIPS de 13 de julio
de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.°® 014-2023/JUS/SUP-CIPS de 27 de
marzo de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.° 015-2023/JUS/SUP-CIPS de 27 de
marzo de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.* 018-2023/JUS/SUP-CIPS de 04 de abril
de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.° 026-2023/JUS/SUP-CIPS de 27 de abril
de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.° 030-2023/JUS/SUP-CIPS de 12 de
mayo de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.° 034-2023/JUS/SUP-CIPS de 26 de
mayo de 2023.

Documentos remitidos por el INPE al MINJUSDH respecto a la negativa de la
emision del CIO.

Impresion con firma digital del INFORME N° D000030-2023-INPE-DISEPE.ST de
21 de abril de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME N° D000031-2023-INPE-DISEPE.ST de
21 de abril de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000062-2022-INPE-DISEPE de 16 de
marzo de 2022.

Impresion con firma digital del INFORME N.° D00035-2023-INPE-DISEPE.ST de
26 de abril de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000103-2023-INPE-DISEPE de 26 de
abril de 2023.

Impresién con firma digital del OFICIO N° D000095-2023-INPE-DISEPE de 21 de
abril de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME N° D000029-2023-INPE-DISEPE.ST de
20 de abril de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000094-2023-INPE-DISEPE de 20 de
abril de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME N° D00038-2023-INPE-DISEPE.ST de
5 de mayo de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000115-2023-INPE-DISEPE de 08 de
mayo del 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000251-2023-INPE-GG de 26 de abril
de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000252-2023-INPE-GG de 26 de abril
de 2023.

Impresién con firma digital del OFICIO N° D000245-2023-INPE-GG de 21 de abril
de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000237-2023-INPE-GG de 20 de abril
de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000243-2023-INPE-GG de 21 de abril
de 2023.
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Apéndice n.° 78. Impresion con firma digital del OFICIO N° 100-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 5 de
octubre de 2023.
Apéndice n.° 79. Impresion con firma digital del OFICIO N° 107-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 7 de
noviembre de 2023.
Apéndice n.° 80. Impresién con firma digital del OFICIO N° 116-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 11 de
diciembre de 2023.
Apéndice n.° 81. Impresién con firma digital del OFICIO N° 4106-2023-JUS/SG de 14 de diciembre
de 2023.
Apéndice n.° 82. Impresion con firma digital del OFICIO N° 120-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 29 de
diciembre de 2023.
Apéndice n.° 83. Impresion con firma digital del INFORME N° D000052-2023-INPE-DISEPE.ST de
19 de junio de 2023.
Apéndice n.° 84. Impresién con firma digital del INFORME N° D000076-2023-INPE-DISEPE-ST de
22 de agosto de 2023.
Apéndice n.° 85. Impresion con firma digital del OFICIO N° D000246-2023-INPE-DISEPE de 22 de
“ agosto de 2023.
Apéndice n.° 86. Impresién con firma digital del OFICIO N° D000375-2023-INPE-GG de 19 de junio
de 2023.
Apéndice n.° 87. Impresién con firma digital del INFORME N° D000098-2023-INPE-DISEPE.ST de
12 de diciembre de 2023.
Apéndice n.® 88. Impresion con firma digital del OFICIO N° D000380-2023-INPE-DISEPE de 13 de
diciembre de 2023.
) Apéndice n.° 89. Impresion con firma digital del OFICIO N° D000046-2024-INPE-DISEPE de 05 de
\/\ febrero de 2024.
Apéndice n.® 90. Impresion con firma digital del INFORME N° D000013-2024-INPE-DISEPE.ST de
05 de febrero de 2024.
Apéndice n.° 91. Impresién con firma digital del OFICIO N° D000076-2024-INPE-PRE de 06 de
ﬂ febrero del 2024.
Apéndice n.° 92. Impresion con firma digital del INFORME N° 488 - 2023-JUS/OGAJ de 9 de mayo
de 2023.
Apéndice n.° 93. Impresion con firma digital del OFICIO N° 046-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 17 de
mayo de 2023.
Apéndice n.® 94. Copia autenticada de la Adenda N ° 2 CONTRATO INNOMINADO DE

PRESTACION DE SERVICIOS DEL PROYECTO “PRESTACION DE SERVICIOS
DE SEGURIDAD TECNOLOGICA EN LAS PRISIONES “suscrita el 26 de mayo
de 2017.

Apéndice n.° 95. Impresion con firma digital del INFORME N° D000038-2023-INPE-DISEPE.ST de
5 de mayo de 2023.

Apéndice n.° 96. Impresion con firma digital INFORME N° D000098-2023-INPE-DISEPE.ST de 12
de diciembre de 2023.

Apéndice n.° 97. Copia simple del OFICIO N° 403-2015/JUS-SG-OGlI de 02 de julio de 2015.
Copia simple del INFORME N° 003-2015-MINJUS-OGI/INPESUP de 02 de julio
de 2015.

Apéndice n.® 98. Copia simple del OFICIO N° 522-2015/JUS-SG-OGI de 11 de setiembre de 2015
que adjunta Copia Fedateada del INFORME DE SUPERVISION N° 005-2015-
SUP.MINJUS/INPE-HUARAL de 10 de setiembre del 2015.

Apéndice n.° 99. Copia simple del OFICIO N° 075-2017-JUS/OGA-OGI 21 de julio de 2017 que
adjunta Copia Fedateada del INFORME TECNICO N° 009-2017-JUS/OGA-OGI-
CHMA de 21 de julio de 2017.

Apéndice n.° 100. Copia simple del OFICIO N° 077-2017-JUS/OGA-OGI de 21 de julio de 2017 que
adjunta Copia Fedateada del INFORME TECNICO N° 010-2017-JUS/OGA-OGI-
CHMA de 21 de julio de 2017.

Auditoria de cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnologica en Prisiones.
Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.

V0099



INFORME DE AUDITORIA N° 14977-2024-CG/APP-AC

Apéndice n.® 101.

Apéndice n.® 102.

Apéndice n.° 103.

Apéndice n.° 104.

Apéndice n.° 105.

Apéndice n.” 106.

Apéndice n.° 107.

Apéndice n.° 108.

Apéndice n.° 109.

Apéndice n.° 110.

Apéndice n.” 111.

Apéndice n.° 112.

Apéndice n.* 113.

Apéndice n.° 114.
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Copia simple del OFICIO N° 086-2017-JUS/OGA-OGI de 26 de julio de 2017 que
adjunta Copia Fedateada del INFORME TECNICO N° 013-2017-JUS/OGA-OGI-
CHMA de 21 de julio de 2017.

Copia simple del OFICIO N° 150-2017-JUS/OGA-OGI de 29 de agosto de 2017
que adjunta Copia Fedateada del INFORME TECNICO N° 021-2017-JUS/OGA-
OGI-CHMA de 25 de agosto de 2017.

Copia simple del OFICIO N° 395-2017-JUS/OGA-OGI de 30 de octubre de 2017
que adjunta Copia simple del INFORME TECNICO N° 023-2017-SUP.MINJUS/EP
HUACHOQ de 27 de octubre de 2017.

Copia simple del OFICIO N° 100-2018-OGA-OGI de 30 de enero de 2018 que
adjunta Copia simple del INFORME TECNICO N° 011-2018-SUP.MINJUS-EP
TRUJILLO de 30 de enero del 2018.

Copia simple del OFICIO N° 334-2018-OGA-OGI de 19 de abril de 2018 que
adjunta Copia Fedateada del INFORME TECNICO N° 031-2018-SUP.MINJUS-
EP ICA de 19 de abril de 2018.

Copia simple del OFICIO N° 557-2018-OGA-OGI de 20 de junio de 2018 que
adjunta Copia simple del INFORME TECNICO N° 023-2018-SUP.MINJUS-EP
MIGUEL CASTRO CASTRO de 19 de junio de 2018.

Copia simple del OFICIO N° 830-2018-OGA-OGI de 21 de agosto de 2018 que
adjunta Copia simple del INFORME TECNICO N° 026-2018-SUP.MINJUS-EP
CHIMBOTE de 16 de agosto de 2018.

Copia simple del OFICIO N° 141-2019-OGA-OGlI de 31 de enero de 2019 que
adjunta Copia simple del INFORME TECNICO N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP LURIGANCHO de 30 de enero de 2019.

Copia simple del OFICIO N° 496-2019-OGA-OGI de 15 de mayo de 2019 que
adjunta Copia simple del INFORME TECNICO N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CHICLAYO de 07 de mayo de 2019

Copia Fedateada del Informe Técnico N° 002-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
HUARAZ de 01 de octubre de 2019.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 397-2020-OGA-OGI de 05 de
noviembre de 2020 que adjunta Copia simple del Informe Técnico N° 002-2020-
OGA-OGI-SUP.CIPS/EP TUMBES de 04 de noviembre de 2020.

Copia simple del OFICIO N° 193-2021-OGA-OGI de 12 de julio del 2021 que
adjunta Copia simple del INFORME TECNICO N° 002-2021-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP HUANCAYO de 09 de julio del 2021.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 057-2021/JUS/SUP-CIPS de 23 de
diciembre de 2021 que adjunta Impresion con firma digital del INFORME
TECNICO N° 004-2021/JUS/SUP-CIPS/EP HUANUCO de 22 de diciembre de
2021.

Copia simple de la CARTA N° 1039-2015-INPE/14 de 06 de julio de 2015.

Copia simple de la CARTA N° 038 -2015-INPE/14 de 14 de setiembre de 2015.
Copia Fedateada del OFICIO N° 490-2017-INPE/04 de 31 de julio del 2017.
Copia Fedateada del OFICIO N° 590-2017-INPE/04 de 31 de agosto de 2017.
Copia Fedateada del OFICIO N° 843-2017-INPE/04 de 07 de noviembre de 2017.
Copia Fedateada del OFICIO N° 107-2018-INPE/04 de 07 de febrero de 2018.
Copia Fedateada del OFICIO N° 370-2018-INPE/04 de 20 de abril de 2018.
Copia Fedateada de la CARTA N° 167-2018-INPE/04 de 25 de julio de 2018,
Copia Fedateada de la CARTA N° 200-2018-INPE/04 de 01 de octubre de 2018.
Copia Fedateada de la CARTA N° 034-2019-INPE/04 de 22 de marzo de 2019.
Copia Fedateada de la CARTA N° 099-2019-INPE/04 de 31 de mayo de 2019
Copia Fedateada de la CARTA N° 178-2019-INPE/04 de 08 de noviembre de
2019.
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Copia Fedateada de la CARTA N° 150-2020-INPE/GG de 13 de noviembre de
2020.

Copia Fedateada de la CARTA N° 122-2021-INPE/GG de 22 de julio de 2021.
Copia simple de la CARTA N° D000010-2022-INPE/GG de 13 de enero de 2022.
Impresion con firma digital del OFICIO N° 037-2024-JUS/OGA-OGI de 18 de
marzo de 2024.

Impresién con firma digital del OFICIO N° 009-2024-CG/APP-MJ-AC- de 5 de
marzo de 2024.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 38-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 04 de
abril de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 088-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 23 de
agosto de 2023.

Impresion con firma digital del INFORME N° D000079-2023-INPE-DISPE.ST de
29 de agosto de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N° D000562-2023-INPE-GG de 29 de
agosto de 2023.

Impresion con firma digital del OFICIO N.° 068-2023-JUS/OGA/GA-CIPS de 23
de junio de 2023.

Copia simple del Informe Técnico N° 110-2023/JUS/SUP-CIPS/EP CIPS de 20 de
junio de 2023

Impresion con firma digital del OFICIO N° 137-2024-CG/APP-MJ-AC de 13 de
mayo de 2024.

Impresién con firma digital del OFICIO N° 088-2024-JUS/OGA-OGI de 16 de mayo
de 2024.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 0053-2024-MTC/29.02 de 18 de enero
de 2024.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 00001-2024-CG/APP-REC-CIPS de 01
de febrero de 2024.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 024-2024-CG/APP-MJ-AC de 11 de
marzo de 2024.

Copia simple del OFICIO N° 055-2024-JUS OGA de 08 de febrero de 2024 que
adjunta Copia simple el Informe N° 007-2024/JUS/SUP-CIPS de 8 de febrero de
2024,

Impresion con firma digital del OFICIO N° 041- JUS OGA-OGI de 26 de marzo de
2024.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 081-2024-CG APP-MJ-AC de 11 de
abril de 2024.

Impresion con firma digital del OFICIO N° 065-2024/JUS/OGA-OGI de 17 de abril
de 2024.

Anexo 1 Resultado de las evaluaciones continuas y semestrales de la OGI del
MINJUSDH

Impresién con firma digital de Carta N° 044-2023/JUS/SUP-CIPS de 7 de junio de
2023 que adjunta la copia simple del Informe Técnico N° 002-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP DE LURIGANCHO de 7 de junio de 2023

Impresién con firma digital de Carta N° 003-2022/JUS/SUP-CIPS de 10 de enero
de 2022

Impresién con firma digital de Informe Técnico N° 001-2022-JUS/SUP-CIPS/EP
LURIGANCHO de 10 de enero de 2022 y otra documentacion en copia simple.
Impresion con firma digital de Carta N° 001-2021/JUS/SUP-CIPS de 7 de
setiembre de 2021

Copa simple de Informe Técnico N° 001-2021-JUS/SUP-CIPS/EP LURIGANCHO
de 6 de setiembre de 2021 y otra documentacion en copia simple.
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Copia fedateada simple de Oficio N° 099-2020-OGA-OGI de 12 de febrero de
2020 e Informe Técnico N° 002-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP LURIGANCHO de
11 de febrero de 2020 y otra documentacion en copia fedateada y simple.

Copia fedateada simple de Oficio N° 033-2020-OGA-OGI de 21 de enero de 2020.
Copia fedateada Informe Técnico N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
LURIGANCHO de 15 de enero de 2020 y otra documentacion en copia fedateada.
Impresion con firma digital de Carta N° 019-2024/JUS/SUP-CIPS de 24 de enero
de 2024.

Impresion con firma digital de Informe Técnico N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP
CHICLAYO de 22 de enero de 2024 y otra documentacion en copia simple.
Copia fedateada de Oficio N° 042-2020-OGA-OGI de 22 de enero de 2020 y copia
fedateada de Informe Técnico N° 003-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CHICLAYO
de 14 de enero de 2020.

Copia fedateada de Oficio N° 039-2020-OGA-OGI de 22 de enero de 2020 y copia
fedateada de Informe Técnico N° 002-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CHICLAYO
de 14 de enero de 2020

Copia fedateada de Carta N° 141-2019-OGA-OGl de 6 de agosto de 2019 y Copia
fedateada de Informe Técnico N° 003-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CHIMBOTE
de 31 de julio de 2019

Copia fedateada de Oficio N° 071-2020-OGA-OGI de 3 de febrero de 2020 y copia
fedateada de Informe Técnico N° 003-2020/JUS/SUP-CIPS/EP CHIMBOTE de 24
de enero 2020 y otra documentacion en copia fedateada.

Copia fedateada de Oficio N° 068-2020-OGA-OGI de 3 de febrero de 2020 y copia
fedateada Informe Técnico N° 002-2020/JUS/SUP-CIPS/EP CHIMBOTE de 21 de
enero de 2020 y otra documentacion en copia fedateada.

Copia simple de Oficio N° 583-2019-OGA-OGI de 5 de junio de 2019 y copia
simple de Informe Técnico N° 001-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CHIMBOTE de
31 de mayo de 2019 y otra documentacion en copia simple.

Impresion con firma digital de Carta N° 144-2023/JUS/SUP-CIPS de 30 de octubre
de 2023 y copia simple de Informe Técnico N° 001-2023/JUS/SUP-CIPS/EP
HUANUCO de 27 de octubre 2023 y otra documentacion en copia simple.
Impresion con firma digital de Carta N° 062-2024/JUS/SUP-CIPS de 6 de marzo
de 2024 y copia simple de Informe Técnico N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP
ANCON | de 12 de febrero de 2024 y otra documentacion en copia simple.
Impresion con firma digital de Carta N° 093-2022/JUS/SUP-CIPS de 23 de junio
de 2022 y copia simple de Informe Técnico N° 002-2022/JUS/SUP-CIPS/EP
ANCON | de 23 de junio de 2022 y otra documentacion en copia simple.

Copia simple de Oficio N° 92-2022-JUS/OGA/GA-CIPS al INPE de 25 de julio de
2022 e impresion con firma digital de Informe Técnico N° 112-2022/JUS/SUP-
CIPS/EP ANCON | de 19 de julio de 2022 y otra documentacion en copia simple.
Impresion con firma digital de Carta N° 02-2022/JUS/SUP-CIPS a PRISONTEC
de 10 de enero de 2022 e Impresion con firma digital de Informe Técnico N° 001-
2022/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON | de 10 de enero de 2022 y otra documentacion
en copia simple.

Copia fedateada del Oficio N° 1066-2019-OGA-OGI de 28 de noviembre de 2019
que adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 004-2019-OGI-OGA-
SUP.CIPS/EP ANCON | de 01 de noviembre de 2019.

Copia fedateada de Oficio N° 480-2019-OGA-OGI de 3 de mayo de 2022 que
adjunta Copia simple del Informe Técnico N° 003-2019-OGI-OGA-SUP.CIPS/EP
ANCON | de 29 de abril de 2019.

Copia fedateada de la Carta N° 075-2019-OGA-OGI de 17 de abril de 2019 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP ANCON | de 28 de marzo de 2019.
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Copia fedateada del Oficio N° 023-2019-OGA-OGI de 7 de enero de 2019 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 001-2019-OGI/SUP.CIPS-EP
ANCON | de 2 de enero de 2019.

Copia fedateada del Oficio N° 1145-2018-OGA-OGI de 22 de octubre de 2018 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 032-2018-SUP.MINJUS-EP
ANCON | de 17 de octubre de 2018.

Copia fedateada de la Carta N° 004-2019-OGA-OGI de 8 de enero de 2019 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 001-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/
EP ANCON | de 2 de enero de 2019.

Copia fedateada del Oficio N° 410 -2018-OGA-OGI de 14 de mayo de 20108 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 026-2018-SUP.MINJUS-EP
ANCON | de 9 de mayo de 2018.

Copia simple del Oficio N° 463-2017-JUS/OGA-OGI de 15 de noviembre de 2017
que adjunta Copia simple del Informe Técnico N° 019-2017-SUP.MINJUS-EP
ANCON | de 15 de noviembre de 2017.

Copia simple de la Carta N° 130-2022/JUS/SUP-CIPS de 16 de agosto de 2022
que adjunta Copia simple del Informe Técnico N° 001-2022/JUS/SUP-CIPS/EP
TRUJILLO de 12 de agosto de 2022.

Impresion con firma digital del Oficio N° 368 -2020-OGA-OGlI de 28 de setiembre
de 2020 que adjunta Impresion con firma digital del Informe Técnico N° 002-2020-
OGA-0OGI-SUP.CIPS/EP TRUJILLO de 18 de setiembre de 2020.

Copia fedateada del Oficio N° 1097-2019-OGA-OGI de 12 de diciembre de 2019
que adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP TRUJILLO de 6 de diciembre de 2019.

Copia fedateada del Oficio N° 584-2019-OGA-OGI de 5 de junio de 2019 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 001-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP TRUJILLO de 31 de mayo de 2019.

Copia fedateada del Oficio N° 1498-2018-OGA-OGI de 31 de diciembre de 2018
que adjunta Copia simple del Informe Técnico N° 018-2018-SUP.MINJUS-EP
TRUJILLO de 27 de diciembre de 2018.

Impresion con firma digital de Carta N° 140-2023/JUS/SUP-CIPS de 16 de octubre
de 2023 que adjunta Impresion con firma digital del Informe Técnico N° 001-
2023/JUS/SUP-CIPS/EP ICA de 16 de octubre de 2023.

Copia fedateada del Oficio N° 036-2020-OGA-OGI de 22 de enero de 2020 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 001-2020-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP ICA de 14 de enero de 2020.

Copia fedateada del Oficio N° 585-2019-OGA-OGI de 5 de junio de 2019 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP ICA de 31 de mayo de 2019.

Impresion con firma digital de Carta N° 049-2023/JUS/SUP-CIPS de 9 de junio de
2023 que adjunta Impresion con firma digital del Informe Técnico N° 002-
2023/JUS/SUP-CIPS/EP MIGUEL CASTRO CASTRO de 8 de junio de 2023.
Impresion con firma digital de Carta N° 081-2022/JUS/SUP-CIPS de 27 de mayo
de 2022 que adjunta Impresion con firma digital del Informe Técnico N° 003-
2022/JUS/SUP-CIPS/EP MIGUEL CASTRO CASTRO de 27 de mayo de 2022.
Impresion con firma digital de Carta N° 010-2021/JUS/SUP-CIPS de 20 de
setiembre de 2021 que adjunta Impresion con firma digital del Informe Técnico N°
001-2021/JUS/SUP-CIPS/EP CASTRO CASTRO de 13 de agosto de 2021.
Impresién con firma digital de Carta N° 017-2021/JUS/SUP-CIPS de 7 de octubre
de 2021 que adjunta la Impresion con firma digital del Informe Técnico N° 002-
2021/JUS/SUP-CIPS/EP CASTRO CASTRO de 4 de octubre de 2021.
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Copia fedateada de Oficio N° 037-2020-OGA-OGI de 22 de enero de 2020 que
adjunta Copia fedateada del Informe Técnico N° 001-2020-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CASTRO CASTRO de 15 de enero de 2020.

Impresion con firma digital de Oficio N° 376-2020-OGA-OGI de 7 de octubre de
2020 que adjunta Impresion con forma digital de Informe Técnico N° 004-2020-
OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CASTRO CASTRO de 1 de octubre de 2020

Impresion con firma digital de Oficio N° 375-2020-OGA-OGl de 6 de octubre de
2020 que adjunta copia simple del Informe Técnico N° 005-2020-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CASTRO CASTRO de 1 de octubre de 2020

Copia fedateada de Carta N°135-2019-OGA-OGI de 31 de julio de 2019 que
adjunta Copia fedateada de Informe Técnico N° 006-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CASTRO CASTRO de 26 de julio de 2019.

Impresion con firma digital de Carta N° 114-2023/JUS/SUP-CIPS de 8 de
setiembre de 2023 que adjunta Impresion con firma digital de Informe Técnico N°
002-2023/JUS/SUP-CIPS/EP ANCON Il de 8 de setiembre de 2023.

Impresion con firma digital de CARTA N° 011-2021/JUS/SUP-CIPS de 21 de
setiembre de 2021 e INFORME TECNICO N° 001-2021/JUS/SUP-CIPS /EP
ANCON Il de 3 de setiembre de 2021.

Copia fedateada de OFICIO N° 475-2019-OGA-OGI de 2 de mayo de 2019 e
INFORME TECNICO N° 001-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP ANCON Il de 29 de
abril de 2019.

Copia fedateada de CARTA N° 199-2019-OGA-OGI de 18 de noviembre de 2019
e INFORME TECNICO N° 002-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP ANCON Il de 1 de
noviembre de 2019

Copia fedateada y simple de INFORME TECNICO N° 021-2018-SUP.MINJUS-EP
ANCON Il de 27 de abril de 2018

Copia fedateada de OFICIO N° 1143-2018-OGA-OGI de 22 de octubre de 2018 e
INFORME TECNICO N° 022-2018-SUP.MINJUS-EP ANCON I de 18 de octubre
de 2018

Impresion con firma digital de CARTA N° 013-2024/JUS/SUP-CIPS de 18 de enero
de 2024 e Informe Técnico N° 001-2024/JUS/SUP-CIPS/EP HUARAZ de 16 de
enero de 2023.

Impresion con firma digital de CARTA N° 137-2023/JUS/SUP-CIPS de 10 de
octubre de 2023 e Informe Técnico N° 001-2023/JUS/SUP-CIPS/EP HUARAL de
10 de octubre de 2023

Copia fedateada de OFICIO N° 060-2020-OGA-OGI de 29 de enero de 2020 e
Informe Técnico N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP HUARAL de 20 de enero
de 2020.

Copia fedateada y simple de OFICIO N° 400-2019-OGA-OGI de 5 de abril de 2019
e Informe Técnico N° 002-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP HUARAL de 5 de abril
de 2019

Copia fedateada de CARTA N° 062-2019-OGA-OGI de 25 de marzo de 2019 e
INFORME TECNICO N° 001-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP HUARAL de 19 de
marzo de 2019

Copia fedateada de INFORME N° 024-2018-SUP.MINJUS-EP HUARAL de 29 de
agosto de 2018

Copia simple de INFORME TECNICO N°022-2018-SUP.MINJUS-EP HUARAL de
31 de enero de 2018.

Copia fedateada de OFICIO N° 455-2016-JUS/SG-OGI de 18 de mayo de 2016 e
INFORME TECNICO N° 013-2016-SUP.MINJUS/INPE-EP HUARAL de 17 de
mayo de 2016.
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Copia fedateada simple de Oficio N° 133-2016-JUS/SG-OGI de 10 de febrero de
2016 adjunta la copia fedateada simple de INFORME TECNICO N° 012-2016-
SUP.MINJUS/INPE-EP HUARAL de 9 de febrero de 2016.

Copia fedateada simple de OFICIO N° 0454-2016-JUS/SG-OGI de 18 de mayo
de 2016 adjunta la copia fedateada simple del INFORME TECNICO N° 013-2016-
SUP.MINJUS/INPE-EP HUARAL de 17 de mayo de 2016

Copia fedateada simple de OFICIO N° 469-2016-JUS/SG-OGI de 25 de mayo de
2016 adjunta la copia fedateada simple de INFORME TECNICO N° 010-2015-
SUP.MINJUS/INPE-EP HUARAL de 9 de diciembre de 2015.

Impresion con firma digital de CARTA N° 055-2023/JUS/SUP-CIPS de 15 de junio
de 2023 adjunta la impresion con firma digital de Informe Técnico N° 002-
2023/JUS/SUP-CIPS/EP CALLAO de 15 de junio de 2023

Impresion con firma digital de¢ CARTA N° 121-2023/JUS/SUP-CIPS de 19 de
setiembre de 2023 adjunta la impresion con firma digital de Informe Técnico'N°®
003-2023/JUS/SUP-CIPS/EP CALLAO de 18 de setiembre de 2023

Impresion con firma digital de CARTA N° 023-2022/JUS/SUP-CIPS de 25 de
febrero de 2022 adjunta la impresion con firma digital de Informe Técnico N° 001-
2022/JUS/SUP-CIPS/EP CALLAO de 24 de febrero de 2022 y documentos
adjuntos en copias simples.

Impresion con firma digital de CARTA N° 091-2022/JUS/SUP-CIPS de 21 de junio
de 2022 adjunta la impresion con firma digital de Informe Técnico N° 002-2022-
JUS/SUP-CIPS/EP CALLAO de 21 de junio de 2022 y documentos adjuntos en
copias simples.

Copia fedateada simple de OFICIO N° 162-2020-OGA-OGI de 11 de marzo de
2020 adjunta la copia fedateada simple de INFORME TECNICO N° 002-2020-
OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CALLAO de 26 de febrero de 2020 y documentos
adjuntos en copias simples.

Copia simple de OFICIO N° 112-2020-OGA-OGlI de 19 de febrero de 2020 adjunta
la copia fedateada de INFORME TECNICO N° 001-2020-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CALLAO de 13 de febrero de 2020 y documentos adjuntos en
copias simples.

Copia fedateada simple de OFICIO N° 1051-2019-OGA-OGI de 18 de noviembre
de 2019 adjunta la copia fedateada simple de INFORME TECNICO N° 004-2019-
OGA-OGI-SUP.CIPS/EP CALLAO de 01 de noviembre de 2019 y documentos
adjuntos en copias simples.

Copia fedateada simple de CARTA N° 151-2019-OGA-OGI de 09 de agosto de
2019 adjunta la copia fedateada simple de Informe Técnico N° 003-2019-OGA-
OGI-SUP.CIPS/EP CALLAO de 02 de agosto de 2019 y documentos adjuntos en
copias simples.

Copia fedateada simple de OFICIO N° 397-2019-OGA-OGI de 05 de abril de 2019
adjunta la copia fedateada simple de INFORME TECNICO N° 002-2019-OGA-
OGI-SUP.CIPS/EP CALLAO de 04 de abril de 2019 y documentos adjuntos en
copias simples.

Copia fedateada simple de OFICIO N° 327-2019-OGA-OGI de 21 de marzo de
2019 adjunta la copia fedateada de INFORME TECNICO N° 001-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CALLAQ de 20 de marzo de 2019 y documentos adjuntos.

Copia fedateada de OFICIO N° 1144-2018-OGA-OGI de 22 de octubre de 2018
adjunta la copia fedateada de INFORME TECNICO N° 032-2018-SUP.MINJUS-
EP CALLAO de 19 de octubre de 2018 y documentos adjuntos en copias simples.
Copia simple de INFORME TECNICO N° 030-2018-SUP.MINJUS-EP CALLAO de
28 de marzo de 2018 y Copia simple de documentos adjuntos.
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Impresion con firma digital ¢ CARTA N° 113-2023/JUS/SUP-CIPS de 05 de
setiembre de 2023adjunta la impresion con firma digital de Informe Técnico N°
001-2023/JUS/SUP-CIPS/EP CANETE de 05 de setiembre de 2023.

Copia simple de OFICIO N° 114-2020-OGA-OGI de 19 de febrero de 2020.
Copia simple de INFORME TECNICO N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
CANETE de 13 de febrero de 2020 y documentos adjuntos en copias simples.
Copia fedateada de CARTA N° 129-2019-OGA-OGI de 17 de julio de 2019.
Copias fedateadas de INFORME TECNICO N° 004-2019-OGA-OGl-
SUP.CIPS/EP CANETE de 11 de julio de 2019 y documentos adjuntos.

Copia fedateada de OFICIO N° 333-2019-OGA-OGlI de 22 de marzo de 2019.
Copia fedateada de INFORME TECNICO N° 001-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
CANETE de 19 de marzo de 2019 y documentos adjuntos.

Copia simple de Oficio N° 810-2019-OGA-OGI de 21 de agosto de 2019.

Copias simples de INFORME TECNICO N° 005-2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
CANETE de 13 de agosto de 2019 y documentos adjuntos.

Copia fedateada de OFICIO N° 060-2018-OGA-OGI de 18 de enero de 2018.
Copias fedateadas de Informe Técnico N° 017-2018-SUP.MINJUS-EP CANETE
de 17 de enero de 2018 y documentos adjuntos.

Copia fedateada de OFICIO N° 410 -2016-JUS/SG-OGI de 04 de mayo de 2016
adjunta la copia fedateada de INFORME TECNICO N° 009-2016-
SUP.MINJUS/INPE.EP CANETE de 04 de mayo de 2016 y documentos adjuntos.
Copia fedateada de OFICIO N° 467 -2016-JUS/SG-OGI de 24 de mayo de 2016
adjunta la copia fedateada de INFORME TECNICO N° 011-2016-
SUP.MINJUS/INPE.EP CANETE de 24 de mayo de 2016 y documentos adjuntos.
Impresion con firma digital de CARTA N° 020-2024/JUS/SUP-CIPS de 25 de
enero de 2024 adjunta la impresion con firma digital de Informe Técnico N° 001-
2023/JUS/SUP-CIPS/EP HUANCAYO de 27 de noviembre de 2023

Impresion con firma digital de Carta N° 022-2024/JUS/SUP-CIPS de 29 de enero
de 2024 adjunta la impresion con firma digital de Informe N° 001-2023/JUS/SUP-
CIPS/EP HUACHO de 30 de noviembre de 2023.

Impresion con firma digital de Carta N° 011-2022/JUS/SUP-CIPS de 01 de febrero
de 2022 que adjunta Impresion con firma digital de Informe Técnico N° 001-
2022/JUS/SUP-CIPS/EP HUACHO de 01 de febrero de 2022

Copia simple de Oficio N°059-2020-OGA-OGI de 29 de enero de 2020 que adjunta
Copia fedateada de Informe N° 001-2020-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP HUACHO de
20 de enero de 2020.

Copia fedateada de Oficio N°061-2020-OGA-OGI de 29 de enero de 2020 que
adjunta Copia fedateada de Informe Técnico N° 002-2020-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP HUACHO de 20 de enero de 2020.

Copia fedateada de Oficio N°673-2019-OGA-OGI de 02 de julio de 2019 que
adjunta Copia fedateada de Informe Técnico N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP HUACHO de 21 de junio de 2019.

Impresion con firma digital de Carta N° 158-2023/JUS/SUP-CIPS de 13 de
noviembre de 2023 que adjunta Impresion con firma digital de Informe Técnico N°
001-2023/JUS/SUP-CIPS/EP CHINCHA de 10 de noviembre de 2023

Copia fedateada de OFICIO N° 154-2020-OGA-OGI de 09 de marzo de 2020 que
adjunta Copia fedateadade INFORME TECNICO N° 001-2020-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CHINCHA de 14 de febrero de 2020

Copia simple de OFICIO N°885-2019-OGA-OGI de 20 de setiembre de 2019 que
adjunta Copia simple de INFORME TECNICO N° 006-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CHINCHA de 16 de setiembre de 2019.
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Copia fedateada de OFICIO N°359-2019-OGA-OGI de 27 de marzo de 2019 e
que adjunta Copia fedateada de INFORME TECNICO N° 002-2019-OGA-OGI-
SUP.CIPS/EP CHINCHA de 27 de marzo de 2019

Copia fedateada OFICIO N°854-2018-OGA-OGI de 22 de agosto de 2018 que
adjunta Copia fedateada de INFORME N° 030-2018.SUP.MINJUS-EP CHINCHA
de 22 de agosto de 2018.

Impresion con firma digital de CARTA N° 053-2024/JUS/SUP-CIPS de 29 de
febrero de 2024 que adjunta Impresion con firma digital de Informe Técnico N°
025-2024/JUS/SUP-CIPS/EP CIPS de 28 de febrero de 2024.

Impresion con firma digital de CARTA N° 128-2022/JUS/SUP-CIPS de 10 de
agosto de 2022 que adjunta Impresion con firma digital Informe Técnico N° 001-
2022/JUS/SUP-CIPS/EP TUMBES de 10 de agosto de 2022.

Impresion con firma digital de OFICIO N° 047-2024-JUS/OGA-OGI de 2 de abril
de 2024

Copia simple de Decreto Legislativo N° 1229 de 25 de setiembre del 2015.
Impresion con firma digital de OFICIO N°.000136-2023-CG APP de 15 de junio de
2023.

Impresién con firma digital de INFORME N° 055-2022 JUS SUP-CIPS de 26 de
marzo de 2022. :

Impresion con firma digital de OFICIO N° 0218-2024-MTC/29 de 26 de marzo de
2024

Impresion con firma digital de OFICIO N 000047-2024-CG APP de 11 de enero de
2024.

Impresion con firma digital de OFICIO N° 027-2024-CG APP-MJ-AC de 12 de
marzo de 2024. |

Afectaciones por interferencias generadas por los Equipos bloqueadores
instalados por el Prestador en los EP.

Copia simple de INFORME TECNICO N° 002-2019-OGA-OGI.SUP.CIPS/EP
CHICLAYO de 07 de mayo de 2019.

Copia simple legalizada notarial de DMR-CE-581-22

Copia fedateada de INFORME N° 311-2022-MTC/29.02.Lima de 01 de julio de
2022

Copia simple de Informe Técnico N° 026-2018-SUP.MINJUS-EP CHIMBOTE de
16 de agosto de 2018.

Copia simple de TDP-2706-AG-GTR-21 de 17 de agosto de 2021.

Copia fedateada de INFORME N° 0072-2021-MTC/29.02.Chimbote de 24 de
noviembre de 2021.

Impresion con firma digital de INFORME TECNICO N° 004-2021/JUS/SUP-CIPS-
EP HUANUCO de 22 de diciembre de 2021

Copia simple de Carta S/N de 16 de noviembre de 2022

Copia fedateada de TDP-3344-AG-GTR-21 de 11 de octubre de 2021.

Copia legalizada notarial de DMR-CE-389-21 de 12 de febrero de 2021.

Copia fedateada de INFORME N° 0145-2022-MTC/29.02 Huéanuco de 06 de
diciembre de 2022.

Copia fedateada de INFORME N° 0003-2022-MTC/29.02.Huanuco de 02 de
febrero de 2022.

Copia fedateada de INFORME N° 314-2021-MTC/29.02.Lima de 11 de junio de
2021

Copia simple de INFORME TECNICO N° 002- 2019-OGA-OGI-SUP.CIPS/EP
LURIGANCHO de 30 de enero de 2019

Copia fedateada de Carta N° 034-2019-INPE/04 de 22 de marzo de 2019

Copia simple de Carta s/n de 18 de enero de 2023
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Periodo de 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.

00107



GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

&:\ LA CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA N° 14977-2024-CG/APP-AC

Pagina 103 de 104

Apéndice n.° 248. Copia legalizada notarial de DMR-CE-776-22 de 01 de abril de 2022.

Apéndice n.° 249. Copia fedateada de INFORME N° 264-2023-MTC/29.02.Lima de 18 de mayo de
2023.

Apéndice n.° 250. Copia fedateada de INFORME N° 147-2022-MTC/29.02.Lima de 26 de abril de
2022.

Apéndice n.° 251. Copia fedateada de ACTA DE INSPECCION N° 06 -2024-CG/APP-MJ-AC de 18

de abril de 2024 que adjunta la copia fedateada simple de ACTA DE INSPECCION
N° 12-2024-CG/APP-MJ-AC de 29 de abril de 2024.

Apéndice n.° 252. Impresion con firma digital de OFICIO N° 0830-2024-MTC/29.02 de 16 de mayo
del 2024 que adjunta la copia simple de INFORME N° 425-2024-MTC/29.02.Lima
de 13 de mayo de 2024.

Apéndice n.° 253. Copia fedateada y simple de la documentacién de vinculo laboral de las personas
comprendidas en los hechos observados.

Apéndice n.° 254. Impresion con firma digital de las Cédulas y cargos de notificacion electronica,

comentarios y aclaraciones presentados por las personas comprendidas en las
observaciones y evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la
. Comision Auditora.
Apéndice n.° 255. Documentos de gestion de la entidad o dependencia que sustentan el
incumplimiento funcional/disciplinario de las personas comprendidas en los
hechos observados.
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Lima, 20 de junio de 2024
<Efika Hyaman Guevara Carlos Enrique Millones
Supervisora Lopez
Jefe de Comision Auditora
Carlo Jorge Manuel Vanessa Fjorel a
Villamarin Zuiiga Cortez
Abogado de la Comision Integrante de la Comision
Auditora Auditora
James Fernando Chavez
Salas
Integrante de la Comision
Auditora

El SUBGERENTE DE CONTROL DE ASOCIACIONES PUBLICO PRIVADAS Y OBRAS POR
IMPUESTOS, que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo,

procediendo a su aprobacion.

Lima, 20 de junio de 2024

1 Bio Guevara Novoa

I Eotrol de Asociaciones Publico
adas y Obras por Impuestos
Contraloria General de la Republica
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s / \ "‘j Firmado digitaimente por SHACK
1 b YALTA Nelson Eduardo FAU
20131378972 soft

, CONTRA‘L.ORfA Motivo: Soy el autor del documento
CONTRALORIA

G 04 14 REPGALCA 05, R0 Fecha: 04-07-2024 11:20:57 -05:00
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de /a Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin

y Ayacucho

. . . a4 [T Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

ol P L S, b L il oot
- - MESA DE PARTES
RECIBIDC

Sefior | : A
Eduardo Arana Ysa 04 = Ui‘ 792‘1
Ministrode Estadko ] Ho@! e T
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos R
Calle Scipion Llona N° 350 N 4
Lima/Lima/Miraflores s et
Asunto: Remite Informe de Auditoria N° 14977-2024-CG/APP-AC

Referencia: a) Oficio N° 001503-2024-CG/DC de 4 de marzo de 2024
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y Manual de Auditoria
de Cumplimiento, aprobados mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG de
7 de enero de 2022 y sus modificatorias
c) Literal b) del articulo 15 de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Reptiblica

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el cual se acredito a la Comision
Auditora para la Auditoria de Cumplimiento al Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad
Tecnolégica en las Prisiones, bajo la modalidad de Asociacién Publico Privada, en el periodo del 17 de
octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023, a cargo de su representada.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el Informe de Auditoria
N° 14977-2024-CG/APP-AC, cuya copia digital se adjunta al presente en un (01) disco compacto, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos
involucrados en los hechos observados, debiendo informar al Organo de Control Institucional las acciones

adoptadas al respecto.

Asimismo, con relacion a las recomendaciones formuladas en dicho Informe en ejercicio de las
atribuciones conferidas con la normativa de la referencia c), en su calidad de titular de la entidad
examinada y en concordancia con lo dispuesto en los numerales 6.1.2, 6.2.1.4,6.2.2y 7.1.1 de la Directiva
N° 009-2023-CG/SESNC “Implementacién de las recomendaciones de los informes de Servicios de Control
Posterior, Seguimiento y Publicacién™, sirvase disponer las acciones necesarias para la implementacion
de las recomendaciones consignadas en dicho informe, tales como: elaborar, suscribir y aprobar el Plan de
Accién, designar a un funcionario responsable del monitoreo del proceso de implementacién de las
recomendaciones y remitir el Plan de Accién al Organo de Control Institucional de su entidad en un plazo
méximo de veinte (20) dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de la notificacion del Informe
de Auditoria, a fin de efectuar el seguimiento de tales medidas.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Firmada digitalments por Atentamente,
HAJI SHIRONOSHITA Susena
FAU 20131378972 soft

Motivo: Doy Visto Bueno

Fecha: 01-07-2024 18:44:52 -05:00

p)

Nelson Shack Yaita
Contralor General de la Republica

Firmado digitalmente por

JUAREZ MORALES Milagros
Vanessa FAU 20131378972

saft

Mativo: Day Visto Bueno

Fecha: 28-06-2024 16:52:26 -05:00

(NSY/ace)

Nro. Emision: 09346 (D100 - 2024) £lab:(U17518 - L304)

1 Aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 263-2023-CG de 12 de julio de 2023.

Fitmado digitaimente por

f:&gm:&gm‘ﬁm Sergio i Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la

Mativo: Doy Visto Bueno _ —Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria

macha: 28-00-2024 16:44.08 -G Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente ;
direccion web: https:iiverificadoc.contraloria.gob.pelverificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de

ANGS ~  verificacion: XVDEVEE




ey T Firmado digitaimente per GUEVARA
i i K\ MOVOA Yvan Sergio FAU 20131378972
"y b .

' = CONTRALORIA Motive: Soy el autor del documento

CONTR /{ LOR ]’ A CRMCFUWRTERTDLTE Facha: 04-07-2024 11:58:42 -05:00

GEMERAL DE LA REPUBLICA DFL PERY

Decenio de la Igualdad de Oportunidadas para Mujerss v Hombras
Afio el Bicentanario, de /a consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmamoracion de Jas heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

JesUs Maria, 04 de Julio de 2024 %3¢ B8 Ministerio de Justicia y Desechos Humanos
OFICIO N° 000439-2024-CG/APP RtB R AR

RECIBIDO
Sefior /
Jorge Antonio Llamoctanta Trejo 04 JUL. 2024 /-/'
Jefe del Organo de Control Institucional
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Scipion Liona N* 350

Lima/Lima/Miraflores

Asunto : Remite Informe de Auditoria de Cumplimiento N° 14977-2024-CG/APP-AC.

Referencia : Oficio N° 001503-2024-CG/DC de 4 de marzo de 2024.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia, mediante el cual
se acreditd a la Comisién Auditora para la Auditoria de Cumplimiento al Contrato Innominado de
Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en las Prisiones, bajo la modalidad de
Asociacion Publico Privada, en el periodo del 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.

Al respecto, se informa que con el Oficio N° 006760-2024-CG/DC, cuya copia
se adjunta, se ha cumplido cen notificar al titular del Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos los resultades de la mencionada Auditoria de Cumplimiento. En ese sentido, se
adjunta también al presente, una copia digital en un (01) disco compacto del Informe de
Auditoria N° 14977-2024-CG/APP-AC, resultante de la auditoria practicada, para que su
despacho efectlie el seguimiento y verificacion de la implementacion de las recomendaciones,
de conformidad con lo establecido en la Directiva N° 009-2023-CG/SESNC “Implementacion
de las Recomendaciones de los Informes de Servicios de Control Posterior, Seguimiento y-
Publicacion™.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Yvan Sergio Guevara Novoa
Subgerente de Control de Asociaciones Publico
Privadas y Obras por Impuestos
Contraloria General d2 la Republica

(YGN/cvz)

Nro. Emisién: 04883 (C920 - 2024) Elab:(U19016 - C920)

' Aprobada mediante Rasolucion de Contraioria N” 263-2023-CG de 12 de julio de 2023.
Esta 2s una copia auténtica imprimible de un documento electrdnico archivado por la Contraloria General d2 la
— Replblica, aplicando lo dispueste por 2l Art 25 de D.S 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complemeantaria
9 }:' Final dal D.S. 025- 2018-PCM. Su autenticidad 2 intagridad pusden ser contrastadas a raves de la siguiente
. direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pefverificadoc/inicio.do 2 ingresando el siguiente codigo de
vanficacion XJARIL)
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CONTRALORIA ONTRALOR

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Aflo dal Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heraicas batallas
de Junin y Ayacucho

Jesus Maria, 04 de Marzo de 2024
OFICIO N° 001503-2024-CG/DC

Sefor

Eduardo Melchor Arana Ysa

Ministro de Estado

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos
Calle Scipion Liona N° 350

Lima / Lima / Miraflores

Asunto 1 Acreditacion de Comisién Auditora.

Referencia ¢ a) Articulo 8 y literal b) del articulo 22 de la Ley N° 27785 — Ley Organica
de! Sistema Naciona! de Control ¥y de la Contraloria General de la
Repubilica.

b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”,
aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 001-2022-CG de 7
de enero de 2022 y modificatorias.

¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobado mediante Resolucion
de Contralcria N° 001-2022-CG de 7 de enerc de 2022 vy
modificatorias.

Me dirijo a usted a fin de comunicarle que, de conformidad con la normativa de
la referencia, la Contraloria General de la Republica ha dispuesto la realizacién de una
Auditoria de Cumplimiento al “Contrato innominado de Prestacién de Servicios de Seguridad
Tecnolégica en Prisiones”, en el periodo correspondiente del 17 de octubre de 2014 al 31 de
diciembre de 2023, a cargo de su representada.

En tal sentido, se ha designado a los sefiores: Erika Huaman Guevara y Carlos
Enrique Millones Lépez, profesionales de la Subgerencia de Cantrol de Asociaciones Pulblice
Privadas y Obras por Impuestos, como supervisora y jefe de la comision auditora,
respectivamente, a quienes agradeceré se sirva brindar las facilidades dei caso, para la
realizacion de la auditoria de cumplimiento antes mencionada.

Atentamente,
OEAS
FAU 20121278972 scit
Motivo o Buons
Fochay 20-02-2024 14.53.50 -05.00
vl B / ..',’
P ; '
& mA
B e
R Nelson Shack Yalta
Fiemado digitaicnento por Contralor General de la Republica

JUAREZ MORALES Milagms
Vanessa FAU 20131378972

soft

Motive: Qoy Visto Buanc

Focha: 20-02-2024 14.39:14 0500

{NSY/mrc)

Nro. Emisidn: 02882 (D100 - 2024) Elab:(U18582 - L304)
Fumado dgtaimente por

;f:;: &‘s%ﬁ‘.‘;’,‘::‘?;",‘:;“ Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivade por la Contraloria General de la
Mastive: Doy Vit Buens - Reptiblica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.§. 070-2013-PCM y ta Tercera Disposicion Complementaria gp
FASIRES ORISR IS ZE08 “‘%\ Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente 325
rx ) direccidn web: hitps:fiverificadoc. contraloria.gob.palverificadociinicio.do ¢ ingresando e! siguiente cédigo de 3
ARos verificacién: KIBWQEQ




5/3/24 9:10 Correc. James Femando Chavez Salas - Outlcok

Cargo de recepcién documental

MESA DE PARTES VIRTUAL DEL MINJUSDH <sistemas.produccion@minjus.gob.pe>

VG

Para:James Fernando Chavez Salas <jchavezs@contraloria.gob.pe>

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos le informa que, su documento presentado ha sido
registrado satisfactoriamente en el SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL DEL MINJUSDH - SGD.

CARGO DE PRESENTACION Y REGISTRO DE RECEPCION DOCUMENTAL
DOCUMENTO : OFICIO 001503-2024/CG/DC
CODIGO DE REGISTRO : 2024MSC-000096522
FECHA DE PRESENTACION - MPV : LUNES 04/03/2024 16:36:11
FECHA DE REGISTRO - SGD : MARTES 05/03/2024 08:02:28
Nota:

En el cargo actual se consignan dos fechas:

1. Fecha de presentacién en la MPV: corresponde a la fecha de registro del documento
por ¢l ciudadano en la Plataforma de Mesa de Partes Virtual - MPV.

2. Fecha de Registro: corresponde a la fecha registrada por el operador en el Sistema de
Gestion Documental.

Para el computo de los plazos establecidos se tendra en cuenta lo siguiente:

1. Para la presentacion del documento por parte del administrado: La fecha en que se
registré el documento en la Mesa de Partes Virtual - MPV,

2. Para la atencién por parte del MINJUSDH: A partir de su registro en el Sistema de
Gestion Documental - SGD sin ninguna observacion que pueda impedir su derivacion
hacia la unidad de organizacién competente para su tramitacion.

Para cualquier consulta del estado de su tramite ingrese a:

https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc_web/consulta.jsp

Por favor hacer clic en el siguiente enlace para ver su cargo:
Descargar Cargo

Atentamente.

VICENTE CIRILO CAYHUALLA HUAUYA

Mesa de Partes Virtual

Oficina de Administracién Documentaria y Archivo
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Telf. 2048020

_ “minjusdh

g
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afo del Bicentenario, de /a consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin

y Ayacucho
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Asunto: Remite informe de Auditoria N° 14977-2024-CG/APP-AC

Referencia: a) Oficio N° 001503-2024-CG/DC de 4 de marzo de 2024 :
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y Manual de Auditoria
de Cumplimiento, aprobados mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG de
7 de enero de 2022 y sus modificatorias
c) Literal b) del articulo 15 de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Control y de Ia Contraloria General de ia Republica

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el cual se acredito a la Comisién
Auditora para la Auditoria de Cumplimiento al Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad
Tecnologica en las Prisiones, bajo la modalidad de Asociacion Publico Privada, en el periodo del 17 de
octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023, a cargo de su representada.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el Informe de Auditoria
N° 14977-2024-CG/APP-AC, cuya copia digital se adjunta al presente en un (01) disco compacto, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos
involucrados en los hechos observados, debiendo informar al Organo de Control Institucional las acciones

adoptadas al respecto.

Asimismo, con relacién a las recomendaciones formuladas en dicho Informe en ejercicio de las
atribuciones conferidas con la normativa de la referencia c), en su calidad de titular de la entidad
examinada y en concordancia con lo dispuesto en los numerales 6.1.2, 6.2.1.4, 6.2.2 y 7.1.1 de la Directiva
N° 009-2023-CG/SESNC “Implementacién de las recomendaciones de los informes de Servicios de Control
Posterior, Seguimiento y Publicacién™, sirvase disponer las acciones necesarias para la implementacion
de las recomendaciones consignadas en dicho informe, tales como: elaborar, suscribir y aprobar el Plan de
Accién, designar a un funcionario responsable del monitoreo del proceso de implementacion de las
recomendaciones y remitir el Plan de Accion al Organo de Control Institucional de su entidad en un plazo
méximo de veinte (20) dias hébiles, contados a partir del dia habil siguiente de la notificacién del Informe
de Auditoria, a fin de efectuar el seguimiento de tales medidas.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Firmado digitalments por Atentamente,

HAJl SHIRONQSHITA Susana

FAU 20131378372 soft

Motivo: Doy Visto Bueno / e e,

Fecha: 01-07-2024 18:44:52 -05:00 ,rp,:,/,’ C.,,_ /},- S
g Pal Ve, N
(BN Wy vy .

L

B e

| Yo ?

Nelson Shack Yaita
Contralor General de la Republica

Firmado digitalmente por

JUAREZ MORALES Milagros
Vanessa FAU 20131378872

soft

Motiva; Doy Visto Bueno

Facha: 26-06-2024 16:52:26 -05:00

(NSY/ace)
Nro. Emision: 09346 (D100 - 2024) Elab:(UI7518 - L304)

AT 1 Aprobada mediante Resolucién de Contraloria N° 263-2023-CG de 12 de julio de 2023.
325\43:?;:;';’.\5/?2&“;;-" Sergio ol Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Wotivo: Doy Visto Buena . — Repiblica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Dispasicién Complementaria
Feeha. 26002024 {8:45:06 Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de (a siguiente 3
& = direccion web: https:llveriﬁcadoc.contraIoria.gob.pelverificadoclinicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
ANOS  verificacién: XVDEVEE




5 = ""M""“%\ e~ Firmade digitaimente por SUEVARA
i it J A NOVCA Ywvan Serglo FAU 20131378972
e . N oft

39C92020240000418 = CONTRALO%E:A :Amivo: Soy el autor del documento

CONTR Ai. OR ,’ A e ox A grinkAe Facha: 27-06-2024 20:19:12 -05:00

GENERAL DE LA REFUBLICA DEL PERU

Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Jesus Maria, 27 de Junio de 2024 B
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Asunto : Remite Informe de Auditoria de Cumplimiento N° 14977-2024-CG/APP-AC.

Referencia : a) Oficio N° 000039-2024-CG/GCMEGA de 29 de febrero de 2024.
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y Manual
de Auditoria de Cumplimiento, aprobados mediante Resolucion de
Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y sus modificatorias.
c) Literal b) del articulo 15 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual se acredité a la Comision Auditora para la Auditoria de Cumplimiento al Contrato
Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolégica en las Prisiones, bajo la
modalidad de Asociacién Publico Privada, en el periodo del 17 de octubre de 2014 al 31 de
diciembre de 2023.

Al respecto, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el
informe de Auditoria N° 14977-2024-CG/APP-AC, cuya copia digital se adjunta al presente en
un (01) disco compacto, el cual ha sido remitido al Organo Instructor de la Contraloria General
de la Republica para el procesamiento de los funcionarios y/o servidores involucrados en los
hechos observados, y respecto del cual el Instituto Nacional Penitenciario se encuentra
impedido de realizar las acciones de deslinde de responsabilidades administrativas por los
mismos hechos y las mismas personas.

De otro lado, con relacion a las recomendaciones formuladas en dicho Informe
en ejercicio de las atribuciones conferidas con la normativa de la referencia c), en su calidad
de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo dispuesto en los numerales 6.1.2,
6.2.1.4, 622 y 711 de la Directiva N° 009-2023-CG/SESNC ‘“Implementacion de las
recomendaciones de los informes de Servicios de Control Posterior, Seguimiento y
Publicacion™, sirvase disponer las acciones necesarias para su implementacion, tales como:
elaborar, suscribir y aprobar el Plan de Accién, designar a un funcionario responsable del
monitoreo del proceso de implementacién de las recomendaciones y remitir el Plan de Accién
al Organo de Control Institucional de su entidad en un plazo maximo de veinte (20) dias
habiles, contados a partir del dia habil siguiente de recibido el Informe de Auditoria, a fin de
efectuar el seguimiento de tales medidas.

! Aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 263-2023-CG de 12 de julio de 2023.
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Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Yvan Sergio Guevara Novoa
Subgerente de Control de Asociaciones Publico
Privadas y Obras por Impuestos
Contraloria General de la Republica
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Jesus Maria, 28 de Junio de 2024
OFICIO N° 000420-2024-CG/APP
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Ronald Capcha Cortez 2 4 JU

Jefe del Organo de Control Institucional ‘ N 2024
Instituto Nacional Penitenciario - Inpe

Jr. Carabaya N° 456
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Asunto : Remite Informe de Auditoria de Cumplimiento N° 14977-2024-CG/APP-AC.

Referencia : Oficio N° 000039-2024-CG/GCMEGA de 29 de febrero de 2024.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia, mediante el cual
se acreditd a la Comision Auditora para la Auditoria de Cumplimiento al Contrato Innominado de
Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnoldgica en las Prisiones, bajo la modalidad de
Asociacién Publico Privada, en el periodo del 17 de octubre de 2014 al 31 de diciembre de 2023.

Al respecto, se informa que con el Oficio N° 00418-2024-CG/APP, cuya copia
se adjunta, se ha cumplido con notificar al titular del Instituto Nacional Penitenciario los
resultados de la mencionada Auditoria de Cumplimiento. En ese sentido, se adjunta también al
presente, una copia digital en un (01) disco compacto del Informe de Auditoria N° 14977-2024-
CG/APP-AC, resultante de la auditoria practicada, para que su despacho efectie el
seguimiento y verificacion de la implementacion de las recomendaciones, de conformidad con
lo establecido en Ila Directiva N° 009-2023-CG/SESNC “Implementacion de las
Recomendaciones de los Informes de Servicios de Control Posterior, Seguimiento y
Publicacion™.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Yvan Sergio Guevara Novoa
Subgerente de Control de Asociaciones Publico
Privadas y Obras por Impuestos
Contraloria General de la Republica
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Lince, 29 de Febrero de 2024
OFICIO N° 000039-2024-CG/GCMEGA

Sefior

Federico Javier Llaque Moya

Presidente del Consejo Nacional Penitenciario
Instituto Nacional Penitenciario - INPE

Jr. Carabaya N° 456

Lima/Lima/Lima

Asunto : Acreditacion de Comision Auditora.

Referencia : a) Articulo 8 y literal b) del articulo 22 de la Ley N° 27785 — Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”, aprobada
mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022
y modificatorias.
c) Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobado mediante Resolucion de
Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatorias.

Me dirijo a usted a fin de comunicarle que, de conformidad con la normativa de
la referencia, la Contraloria General de la Republica ha dispuesto la realizacion de una
Auditoria de Cumplimiento al “Contrato Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad
Tecnoldgica en Prisiones”, en el periodo correspondiente del 17 de octubre de 2014 al 31 de
diciembre de 2023, en el que interviene su representada.

En tal sentido, se ha designado a los sefores: Erika Huaman Guevara y Carlos
Enrique Millones Lépez, profesionales de la Subgerencia de Control de Asociaciones Publico
Privadas y Obras por Impuestos, como supervisora y jefe de la comision auditora,
respectivamente, a quienes agradeceré se sirva brindar las facilidades del caso, para el logro
de los objetivos previstos.

Atentamente,

Documento firmado digitaimente
Milagros Vanessa Juarez Morales
Gerente de Control Megaproyectos

Contraloria General de la Republica
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29/2/24, 12:19 Correo: James Fernando Chavez Salas - Outlook

Registro de documento en la Mesa de Partes Digital del INPE

Instituto Nacional Penitenciario - INPE <notificaciones_inpe@inpe.gob.pe>
Jue 29/2/2024 12:18
Para:James Fernando Chavez Salas <jchavezs@contraloria.gob.pe>

Estimado ciudadano(a):
JAMES FERNANDO CHAVEZ SALAS

Usted ha iniciado un nuevo tramite en la Mesa de Partes Digital del INPE, con los siguientes datos:

Dependencia de destino: SEDE CENTRAL

Tipo de Documento: OFICIO

Numero de Documento: 000039-2024-CG/GCMEGA

Asunto: ACREDITACION DE COMISION AUDITORA
Cantidad de archivos enviados: 1

Se ha generado el niimero de tramite: 2024-056132

Estado del tramite: PENDIENTE DE VALIDACION

Si desea consultar el estado de su tramite ingrese al siguiente link:
http://mesadepartes.inpe.gob.pe/ .

Atte,

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGF|MTkzOWM3LTFINmQINGVKYy05NDAZLTQ1ODIWM2UwYMONQAQALHZNsApUn1BIRuaULf... 171






29/2/24, 14:23 Correo: James Fernando Chavez Salas - Outlook

Registro de documento en la Mesa de Partes Digital del INPE

Instituto Nacional Penitenciario - INPE <notificaciones_inpe@inpe.gob.pe>
Jue 29/2/2024 12:54

Para:James Fernando Chavez Salas <jchavezs@contraloria.gob.pe>

Estimado ciudadano(a):
JAMES FERNANDO CHAVEZ SALAS

Se ha validado su tramite en la Mesa de Partes Digital del INPE, con los siguientes datos:

Namero de tramite: 2024-056132

Asunto: ACREDITACION DE COMISION AUDITORA
Nro de Expediente: 2024-0021651

Estado del tramite: VALIDADO

Si desea consultar el estado de su tramite ingrese al siguiente link:
http://mesadepartes.inpe.gob.pe/ .

Atte,

https:/foutlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGFjMTkz OWMSLTFINmQINGVKYY05NDAZLTQ10DIWM2UwYiMONQAQAKAXteGTWOFCINJGxH...  1/1
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GENERAL DE LA REPURLICA DEL PERU

Decenio de la lguaidad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemaracion de las heroicas batailas
de Junin y Ayacucho

Jests Maria, 27 de Junio de 2024
OFICIO N° 000418-2024-CG/APP

MESA DF 1 'W‘)f“’r RS NHLA De

Sefior Z 3 JUN 2024

Federico Javier Liaque Moya

Presidente del Consejo Nacional Penitenciario
Instituto Nacional Penitenciario - Inpe

Jr. Carabaya N° 456

Lima/Lima/Lima

Asunto : Remite Informe de Auditoria de Cumplimiento N° 14977-2024-CG/APP-AC.

Referencia : a) Oficio N° 000039-2024-CG/GCMEGA de 29 de febrero de 2024.
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM "Auditoria de Cumplimiento" y Manual
de Auditoria de Cumplimiento, aprobados mediante Resolucion de
Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022 y sus modificatorias.
c) Literal b) del articulo 15 de la Ley N° 27785, Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a), mediante el
cual se acreditd a la Comision Auditora para la Auditoria de Cumplimiento al Contrato
Innominado de Prestacion de Servicios de Seguridad Tecnolédgica en las Prisiones, bajo la
modalidad de Asociacion Publico Privada, en el periodo del 17 de octubre de 2014 al 31 de
diciembre de 2023.

Al respecto, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el
Informe de Auditorfa N° 14977-2024-CG/APP-AC, cuya copia digital se adjunta al presente en
un (01) disco compacto, el cual ha sido remitido al Organo Instructor de la Contraloria General
de la Republica para el procesamiento de los funcionarios y/o servidores involucrados en los
hechos observados, y respecto del cual el Instituto Nacional Penitenciario se encuentra
impedido de realizar las acciones de deslinde de responsabilidades administrativas por los
mismos hechos y las mismas personas.

De otro lado, con relacion a las recomendaciones formuladas en dicho Informe
en ejercicio de las atribuciones conferidas con la normativa de la referencia c), en su calidad
de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo dispuesto en los numerales 6.1.2,
6.2.1.4, 622 y 7.1.1 de la Directiva N° 009-2023-CG/SESNC “Implementacion de las
recomendaciones de los informes de Servicios de Control Posterior, Seguimiento y
Publicacion™, sirvase disponer las acciones necesarias para su implementacién, taies como:
elaborar, suscribir y aprobar el Plan de Accién, designar a un funcionario responsable del
monitoreo del proceso de implementacion de las recomendaciones y remitir el Plan de Accion
al Organo de Control Institucional de su entidad en un plazo maximo de veinte (20) dias
habiles, contados a partir del dia habil siguiente de recibido el Informe de Auditoria, a fin de
efectuar el seguimiento de tales medidas.

$ Aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° 263-2023-CG de 12 de julio de 2023.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la 3
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GENERAL DE LA REPURLICA DEL PERU

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Yvan Sergio Guevara Novoa
Subgerente de Control de Asociaciones Publico
Privadas y Obras por Impuestos
Contraloria General de la Reptiblica

(YGN/cvz)

Nro. Emision: 04746 (C920 - 2024) Elab:(U19016 - C920)
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