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“OPERATIVIDAD DE LOS CATALOGOS ELECTRONICOS: COMPUTADORAS DE
ESCRITORIC, COMPUTADORAS PORTATILES Y ESCANERES, DEL ACUERDC MARCO
. EXT-CE-2022-5"
PERIODO: 16 DE DICIEMBRE DE 2022 AL 30 DE JUNIO DE 2024

1. ANTECEDENTES
1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento a la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS, en
adslante “entidad’, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan
Anual de Control 2024 del OCI a cargo del servicio, registrado en el Sistema de Control
Gubernamental — SCG cen la orden de servicio n.° 2-6264-2024-005, iniciade mediante
Oficic n.° 000145-2024-PERU COMPRAS-OCI de 31 de julio de 2024, en el marce de lo
previsto en fa Directiva n ° 001-2022-CG/NORM "Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual
de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.® 001-
2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatoria.

. Objetivos
Objetivo General:

Determinar si el procese de extension de vigencia, proceso de implementacion y gestién
durante la operatividad de los Catéloges Electronicos de Compuladoras de escritorio,
Computadoras portatiles y Escaneres, del Acuerdo Marce EXT-CE-2022-5, por parte de
PERU COMPRAS se efectuaron de acuerdo con la nermativa y disposiciones internas
aplicables.

Ohjetivos Especificos:

1. Determinar si el proceso de extensién de vigencia y la gestion de la operatividad de los
Catalogos Electronicos de Computadoras de escritorio, Computadoras portatiles y
Escaneres, durante [a vigencia del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 - Nueva
convocatoria, se realizé de acuerdo a la normativa y disposiciones interas aplicables.

R 2. Determinar si el proceso de implementacion y la gestion de la operatividad de los
AP %}2@_‘ Catalogos Electronicos de Computadoras de escritorio, Computadoras portatiles y
S = Escaneres, durante 1a vigencia del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 - Rencvacion, se

GADO & S ; : o : .
-2y ,%; ejecuto de acuerdc a la normativa y disposiciones internas aplicables.

B
O, | -
W 1.3. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance

Materia de Control

0".

o TRGA]

Operatividad de los Catélogos Electronices: Computadoras de escritorio, Computadoras
portatiles y Escéneres, del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5.

Auglitoria de cumplimiento a fa Central de Compras Piiblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024, O O 0 O 0 3
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Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde a la gestion de las categorias Computadcra de
escritorio, Computadora todo en uno, Estacién de trabajo, Moniter, Pantalla interactiva,
Pantalla publicitaria, Dispositivo de almacenamiento externo, Dispositivo de aimacenamiento
interno, del catalogo electrénico de Computadoras de Escritorio; categoria Computadora
portétil, Estacién de trabajo portatil, Tableta, del cafélege electronico Computadoras
| portatiles y las categorias Escaner de documentos, Escaner de libros, Escéner de planos,
del catélogo electronico Escaneres, del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, Extension por
nueva convocatoria y Extension por renovacién, cuya operacion se dio en condiciones de
falta de pluralidad de marcas en atencion a las caracteristicas y valores que ofrecieron.

Alcance

| La auditeria de cumplimiento comprende el periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de
junio de 2024, sin perjuicio de haber revisado la documentacion y registros anteriores o
posteriores segn las circunstancias, para el logro de los objetivos previstos, proporcionados
. _ por las unidades organicas competentas relacionadas a la materia de control, como:

% Direccion de Acuerdos Marco, Direccién de Analisis de Mercado, Direccion de
Estandarizacion y Sistematizacion, Oficina de Tecnologias de la Informacion, habiéndose
realizade en la sede de la Central de Compras Plblicas — PERU COMPRAS, ubicadaen la
avenida Replblica de Panama n.® 3629, distrito de San Isidro, provincia y departamento de
Lima.

1.4. De la entidad

La Central de Compras Publicas — PERU COMPRAS pertenece &l Sector Econdmico y
Financiero, en el nivel de gobierno nacional; tiene como una de sus funciones asignadas
promover y conducir los procedimientos de seleccion de proveedores para la generacion de
Catdlogos Electronicos de Acuerdos Marco, as! como formalizar los acuerdos
correspondientes y encargarse de su gestion y administracion.

A continuacién, se muestra a estructura organica gréfica de la Central de Compras Plblicas
- PERU COMPRAS:
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Grafico n.° 1
Estructura organica de |a Central de Compras Piblicas — PERJ COMPRAS

L 3 . o
el i

Fuente: Reglamento de Organizacién y Funcianes de PERU COMPRAS, aprobado con Decreto Suprema
n.? 052-2019-EF de 13 de febrero de 2019.

1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Nermas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucién de Centraloria N°® 295-2021-CG, la Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria
de Cumplimiento” y Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobades con Resolucion de
Contraloria N°® 001-2022-CG, asi como al marco normativo que regula la notificacion
electronica emitida por la Contraloria, se cumplié con el procedimiente de notificacion de las
desviaciones de cumplimiento a las personag comprendidas en los hechos observados a fin
que formulen sus comentarios o aclaraciones.

1.8. Aspectos relevantes

Durante ¢l desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, no se observaren aspectes relevantes
gue la Comision Auditora considere pertinente revelar.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Campras Pitblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junic de 2024,
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Cabe sefialar, que las deficiencias reveladas ne consfifuyen necesariamente todos los
aspectos de control infemo que podrian ser situacicnes reportables, debido a que estas
fuercn identificadas como resultade de la evaluacién de las operaciones, procesos,
actividades y sistemas relacionados con los objetives de la auditoria, y no con el propésito de

avaluar en su conjunto la estructura de control inteme de la entidad.

2.1 Documento de gestion de PERU COMPRAS, no define las etapas, actividades o tareas
que deben realizarse en los procesos de extension de vigencia de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco, sfectando ia transparencia de los actos realizados
por la gestion y no garantizando la adecuada generacidn de documentacion que
sustente tales procedimientos para toma de decisiones y ¢l menitoreo de los mismos.

La Directiva n.° 008-2021-PERU COMPRAS “Lineamientos para la implementacién y
operacion del Catalogo Electrénico de Acuerdos Marco”, aprobada mediante Resolucion
Jefatural n.® 138- 2021-PERU COMPRAS de 9 de julio de 2021, cuyc objetivo es establecer

etapas las siguientes: :
1. Etapa de identificacion de rubros.
comprende las actividades de;
- Recopilacién de informacian.

4. Etapa de seleccion de proveedores.
5. Etapa de analisis de resultados

2. Etapa de definicidn de estructuras de Ficha Producto.
3, Etapa de elaboracion de la documentacién asociada a la convocatoria, que

- Formulacitn de documentacién asociada a la convecatoria

lineamientos para el desarrolic del procesc de implementacion y la cperacién de los
Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco, establece las etapas a desarrollarse en un
procesc de implementacion de Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco, siendo dichas

Sin embargo, la Directiva en mencién, no define cuales seran las etapas, procesos,
actividades y/o tareas que deberan realizarse para el caso de los proceses de extension de
vigencia de Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco.

P o Al respecto, de la revision a los expedientes de extension de vigencia por nueva convocatoria
{gﬁ 2. ¥ por renovacion de los Catalogos Electronicos del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, se
3 AROEADO g; observd que, al tratarse de Catalogos Electrdnices que ya fueron implementados, para ¢l

"B’ preceso de extension de vigencia ya no se ejecutan las Etapas de identificacion de rubres y
R et de definicién de estructuras de Ficha Producto; no obstante, al realizar Ia. Etapa de

elaboracién de la documentacion asociada a la convocatoria, en la practica, la Direccion
de Acuerdos Marco — DAM no lleva a cabo la actividad de Recopilacion de informacion como
establece la Directiva antes mencionada, sino mas bien se realizan actividades como;

a) Andlisis de actualizacion de precios
b} Analisis de tipo de precedimiento aplicable
¢} Elaboracion de la documentacion asociada

Auditorfa de cumplimiento a la Central de GCompras Phlicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junic de 2024,
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Cabe precisar que, si bien en el marco del procedimiento de extension de vigencia por nueva
convocatorfa del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 se emitié el Informe n.® 000157-2022-
PERU COMPRAS-DAM-ICE de 14 de noviembre de 2022 con asunto “Informe de Resultados
de Recopilacion de Informacion de los Catalegos Electronicos de (i} Computadoras de
escritorio, (iiy Computadoras Portétiles y (i) Escaneres del Acuerdo Marco [M-CE-2020-5",
como se ha sefialado lineas amiba, dicho documento no se elaboré bajo los parametros
establecidos en la Directiva n.” 008-2021-PERU COMPRAS.

Los hechos expuestes denotan la inobservancia de:

¢ Normas de Control Interno, aprohada mediante Resolucién de Contraloria n.® 320-
2006-CG de 30 de octubre de 2006

“3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
fors}

3.8 Documentacién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y fareas deben estar debidamente documentados para
asegurar st adecuado desarrcilc de acuerdo con los estiandares establecidos,
facilitar la correcta revision de los mismos y garantizar fa trazabilidad de los
productos 0 servicios generados.

01 Los procesos, actividades y tareas gue tada entidad desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar correctamente definidos de. acuerdo con los esténdares
establecidos por el tiular o funclonerio designade, para asi garantizar su adecuada
documentacion. Dicha documentacion comprende también los regisiros generados
por los controles establecidos, como consecuencia de heches significativos que se
produzcan en los procescs, aclividades y lareas, debiendo considerarse como
minimo fa descripcidn de los hechos sucedidos, ef efecto o impaclo, las medidas
adoptadas para su correccién y los responsables en cada ¢aso.

()

03 La documentacion correspondiente a los procesos, aclividades y tareas de fa entidad
deben estar disponibles para facilitar [a revision de Jos mismos,

04 La documeniacion de los procesos, actividades v fareas debe garantizar una
adecuada transparencia en Ia ejecucion de fos mismos, asf como asegurar el rastreo
de las fuentes de defectos o errores en los productos o servicios generados

{trazabflidad).

< HHRO; s s o

C;J‘D "Vw,;, 3 3.9. Revisién de procesos, actividades y tareas
2 2,
) F) .. er ga .
@ ABGGADO % Los precesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para
R asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y

vy couris demas requisitos. Este tipo de revisién en una entidad debe ser claramente

distinguido del seguimiento del control interno.
Comentarios:

01 Las revisicnes periddicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
sequridad de que éstos se estén desarrolfande de acuerdo con fo establecido en fos -
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los
productos v servicios enfregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar
¥ corregir oportunamente cualquier desviacion con respecto a io plansado.

Auditoria de cumplimiento a ta Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 21 30 de junic de 2024.
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(..
5. NORMA GENERAL PARA LA SUPERVISION

()

5.1. NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES DE PREVENGION Y MONITOREOQ

5.1.1. Prevencion y monitoreg

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir
conocer oportunamente si ésfos se realizan de forma adecuada para el logro
de sus objetivos y s/ en el desempefio de las funciones asignadas se adoplan
las acciones de prevencion, cumplimienfo y correccidn necesarias para
garantizar la idoneidad y calidad de los mismos.

Comentarios:

01 La supervisidn constifuye un proceso sistemalico y permarnente de revision de
los procesos y operaciones que fleva a cabo la entided, sean de gestidn,
operafivas o de control. En su desarrolio intervienen actividades de prevencidn y
moniforeo por cuanto, dada le naturaleza infegral de!l confrol interno, resulfa
conveniente vigitar y evaluar sobre la marcha, es decir conforme franscurre la
gestidn de la entidad, para la adopcion de las aceiones preventivas o correctivas
que oporiunamente correspondan’,

La situacion expuesta afecta la transparencia de los actes realizados por la gestion y no
garantiza una adecurada documentacién con la que se sustente los procescs de extension de
vigencia, para la toma de decisiones por parte de los servidores y funcionarios de la entidad,
quienes no cuentan con lingamientos para el desarrollo del proceso de extension de vigencia
de Catalogos Electrdnicos de Acuerdos Marco; situacion que se ofigina por [a ausencia de
mecanismos de control en la DAM que aseguren la correcta extension de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco.

Ficha técnica de la ficha producto con Cédigo Unico de Identificacion 75TR3DK-B-
2023-WRM de |a categoria Pantalla Interactiva contenida en el Catalego Electronico de
Computadoras de Escritorio, no se encuentra actualizada y ofrece las mismas
caracteristicas que la ficha producto con Cédigo Unico de Identificacién 75TR3DK-B-
2023, situacion que afecta la calidad y confiabilidad de la informacion que ofrece la
Plataforma a las entidades contratantes para realizar sus adquisiciones.

De la revisién al Listado de fichas producto del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 (extension
g Y por renovacion), propercionado por la Oficina de Tecnologias de la Informacion mediante ef
i % %{ Memorando n.° 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI de 17 de setiembre de 2024, asi como,
15 ABQAADC £

uBo [

’Q‘ﬁ‘RDL{,I,

;; a la Informacién del Buscador de fichas productc de PERU COMPRAS, s& evidencia que la
K / categoria Pantalla Interacliva contenida en el Catalege Electronico de Computadoras de

Zrico Escritoric del referide Acuerdo Marco, cuenta entre otras, con dos fichas producto de la
marca LG con Codige Unico de Identificacion (en adslante CUI} 75TR3DK-B-2023-WRM y
75TR3DK-B-2023, Ias cuales fueron creadas el § de febrero de 2023, conforme se resume
a continuacion:

%
o

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas - PER( COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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Descrlpcmn y detalle de las fichas producto con CUI 75TR3IDK-B-2023-WRM y T5TR3DK-B-2023

A e.sd.é'marbﬁ -
EXT-CE-2022-5 Pantalla; LED Técti 75 0"
Computadcras 3840%2160 pixeles LAN: Si
de Escritorio, | Computadoras | Pantalla | WLAN: 81 USB: Si ¥GA: Si 75TR3DK-B-
Computadoras itorio | Interactivea | HDOMI SiG. F: 36 WMesas L 2023-WRM 0SRZ2023 | Ofertada
Portatiles y On-Site Unidad LG
Escaneres 75TR3DK 75TR3IDK-B-
2023-WRM
Pantalla Interactiva:
- Gealiesd Pantalla; LED Taetl 75.0°
Cdoeméasfﬁgﬁirss Computadoras | Pantalla 3040x2160 Pixeles LAN: S 76TR3DK-B
; putacar . WLAN: SiUSB, SiVGA: 8l | LG 7| 09022023 | Ofertada
Computadoras Interactiva a AT 2023
i HDOM!: Si G, F: 36 Weses
Portatiles y On-Site Unidad LG
EseAneras n-Site Unidad LI
76TRIDK 75TR3DK-B-2023

Elabiorado por: Comisién Auditara.

Fuente: Memorando n.® 000733-2024-PERU COMPRAS-OT| y Buscador da fichas producte de PERU COMPRAS,

Cuadron.° 2

Al respecto, conforme se cbserva de la descripeion de las precitadas fichas producto estas
refieren las mismas caracteristicas, por lo que, a fin de identificar la diferencia entre estas,
se verificd el contenido de sus respectivas fichas técnicas, obteniéndose lo siguiente:

Caracteristicas sefialadas en las fichas técnicas de las fichas producto con

CUI 75TR3DK-B-2023-WRM y 75TR3DK-B-2023

'MARCA" 5

\MORELO s e

PANEL

TGULD. NUMERO DE: PART!

Tamafio de pantalla

75 (Pulg adas_L

75 Pulsadas)

Tecnalogla de Panel

IPS # LCD con Retroiluminacion LED

IPS / LCD con Retreiluminacién LED

Back Light Type Direct Direct

Aspecto de ratio 16:9 16:9

Resolucidn 3,840 x 2,180 (UHD) 3,840 x 2,160 (UHD)

Brightness 440nit 440nit

Ratio Conlraste 5000:1 5000:1

Opacidad Anti Glare, 7 Wohs, Haze 26 % Anti Glare, 7 Mohs, Haze 25 %

Profundidad de Color 10bit 10bit

Angulo de vision 178x 178 178 % 178

Tiempo de respuesta 8ms (G o G) ams (G to G}

Tiempno de vida 50,000 Hrs 50,000 Hrs

Horas Operativas 16Hr 16Hr

Orignfation Honzontal

| CONECTIVIDAD : i P e e
Video / Audio HDMi (3 con protocolm de segur\dad de MDA {3) con protocolc de seguridad de

proyecclon de imagenes: HDGP 2.2 RGB (VGA)/ | proyeccién de imégenes: HDCP 2.2 RGB (VGAH
Audio In Audio In

ENTRADA Control Extemo | RS5232C In, Rud5 RS232G T, RIB

U3B USB 3.0 Type Ax {04), 'SB 2.0 Type A x (01}, USB 3.0 Type A x (04), USB 2.0 Type A x {01,

USB Type C x {01) {(USB-PD, DP-Alt, Madg) USB Type C x (01) {USB-PD, DP-Alt, Made) .

WLAN 81/ 802.11atblginfaclax (WiFi 6) 517 802.11a/bfginfac/ax (WiFi 6)

LAN 5! f Gigabit LAN Sl Gigabit AN

VGA &l Sl

BLUETOOH S|/ Bluetoath 5.0 Sl Bluetooth 5.0

Auditorfa de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERT COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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-MARCA i

MODELQ" o o

_CUI'O NUMERO-DE PARTE - FTSTRADK-B-2023-WRM sipanist - & 75T R3DK-B-2023 8¢ S

SALIDA Video f Audlo DP Qut {HDMI Qut), Audio Cut {1, Opt\cal i DP Qut (HDMI Qut), Audlo Out , Optical 1
{SPDIF)), Touch USB (2, RJ45 (LAN) {SPDIFY), Touch USB (9), RJ45 (LAN)

ESPECIFICACIONES FISICAS : . HE MRS H el BT e Bty B

Color de hize| Negro Negre

Ancho de bizel

Superior f Derecha f |zquierda: 15 mm, Inferior:
44mm

Superior / Deracha f [zquierda: 15 mm, Inferior.
44mm

Dimensiones de monitor (W x Hx B)

1,709 = 1,020 x 88mm

1,709 x 1,020 x Bmm

Peso 47 3Kg 47.3Kg
Dimensiones de cartbn (W x H x D) 1,863 * 1,140 x 225mm 1,863 1,140 x 226mm
Peso empacado 60.6Kg 60.6Kg
YESA™ Standard Mount Interface 800 x 400 800 x 400
Sensor ge Auto Brillo Si Sl
KEY Memoria infema (32GB) Procesador. Quad core | Memoria intema (32GB) Procesador Quad core
FEATURES A55 GPU; Mali G52 Mulicore 2 RAM: 4GB | ASS GPU: Mali G52 Muliicore 2 RAM: 4GB
Hiy Wi-Fi {incorporado, tipo de ranura), indicador de | Wi-Fi {incorporada, tipo de ranura), indicador de
encendide, operacion de tecla locat {1, boton de | encendido, operacicn de tecla local {1, boton de
gncendido) gncendido)
Controty Soporte 1 51, LG ConnectedCare DMS (Se incluys licencia) | SI, LG ConnectedCare DMS (Se incluye licencia)
remaoto en ja nube
SW Android™ 11.0 Andrmd"" 11.0
CONDIGIONES AMBIENTALES: F o : :
Temperatura de Funcinnamiento 0°Ctodd°C 0 °C tc 40 °C
Humedad de Funcionamiento 10 % to 80 % 10 % tc 90 %
FUENTE DE ALIMENTACION g

Fuerte de alimentacion

100-240Y~, 50.’GDH2

1OD~240V~ SGIGDHZ

Tipo de pantalia Built-In Power Built-In Power
Fuente de consume 225W [ 430W 205W { 430W
Consumo de ETU 768 BTUHNTyp.} 768 BTUHI(Typ.)

i 46? BTUiHr{M 1467 BTU!Hr(Max )
SONIBO . : B B i
Speaksr [Bultin 300 (15W + 15W) | Built in C!UW [15W +15W)
CERTIFICACIONES i G L 28T
Safety CBf NRTL CB INRTL
EMC FCC Class "A" / CE/KC FCC Class "A" [ CE/ KG
EiP { Energy Star Yes/Yes YesfYes
MEDIA PLAYER COMPATIBILITY - FRGERE naarhad
Compatibilidad | OPS type
Reprodugtor sompatible 8 8t
Multimedia
ACCESCRIOS

Accesorios Basicos

Cable de alimeniéciﬁn 3 * 1, cable USB itipo A
tipp B) 5 M ™ 1, cable HDMI 3 M * 1, fpiz de
escritura * 2 piezas, manual del usuario, QSG, caja

Gable de almentacion 3 M * 1, cable USB (ipo A-
tipo B) 5 M * 1, cable HDMI 3 M * 1, lapiz de
eseritura * 2 plezas mantal del usuano QS6G, caja

ESPECIFICACIONES TACTILES

de cartdn, control remoto y Wi-Fi [Module

de carton cnn!rul remoto y Wi dule

Tik

Tipa de togque R

Exactitud xlmm =1mm

Interfaz use 20 usB 2.0

‘Tamaiio del objeto a seleccionar Min. 2mm Min, 2mm

Espesor de vidrio de proteccion - 3T {Anti-Glare) 3T (Anti-Glare)

Transmisién de vidrio de profeccion | 88% 88%

Soporte de sistema operativo Windows  7/8/10/WindowsXP/Linux/MaciAndroid | Windows  7/8/10fWindowsXP/Linux/Mac/Android

(WindowsXP/Linux/Mac Support one point touch)

{WindowsXPLinux/Mac Support one point touch}

Punta de contacio milliple

Max 40 Punfos

Max 40 Puntos

Empadque de fébrica En caja

Garantia 36 meses On Slte

CONTENIDC ADICIONAL S e v by

Rack Mbvil [ sl(01), Be entrega en cala adlclnnal [ No précisa que otienta con Rack Mévil

Fuente: Fichas tégnicas de las fichas producto con CUL 75TR3IDK-B-2023-WRM y 75TRIDK-B-2023.

Elakorado por: Comisién Audilora

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas — PERD COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 a1 30 de junio de 2024,
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Como se ohserva del cuadro precedente, [a Unica diferencia de las caracteristicas que
cfrecen las fichas producto con CUI 76TR3DK-B-2023-WRM y 75TR3DK-B-2023, seria que
la primera de las indicadas ofrece Rack movil y la segunda no; sin embargo, se verificd que
mediante cerreo elecirdnice de 8 de julio de 20241, es decir luego de la creacion de estas
fichas producto, el sefior Alfredo Calderdn Puertas, representante Legal de LG Electronics
Per( S.A., comunico al correo administrador.acuerdos@perucompras. gob.pe, que la ficha
producte con CUI 75TR3DK-B-2023 tambien ofrecia Rack movil, conforme se aprecia de la
siguiente imagen:

Imagen n.® 1
RE: &Y: PRECISION DE ESPECIFICACION TECNICA - PAMTALLA INTERACTIVA e |
LGEPR 12 Sales ALFRESD CALDERON PUERTAS [N

Bcants a3 it duiel T iespuesia gueslyeserie seisdy

- Yodor raitc s BQUTpon CHRTEIN zoeseportc de rslacda VELA, o 8 Vapendisrdads (o prvada de B
pantaly pLTHE < Eniar y e2r 18 JenFle e r by Rl 40 radu it Gud Famgames R e pail

TOG0S QAL B QI CerLH EOF CHG DICHNT SErrpd kit 321 s pare prtallo e B8Y
5% el 3p Part s e £27 3 i g3 1a Fmemanes 2in s pelysds

+ Yokos et 2in g CowrEe a0 roriane da {8 1§ uatorsovin dinamarn e B0 3
el totu v Ras el de OO lia dr ¢amrasde o2 12007y A & hode 0K ¢!

2 e o ramede e pidaly
 Todos nixst 4 equipgt fucrkan Lonm pons| de gertalla ean I mittp 375 conrmneintinacién LED; ot
€295 ian Fasricat partG

B cved g0 B0 0w e pearaoé AT 0 & meiruan
EL 4T PUAHIR OIS 06 tans 4 #80isonn ki 169

9 AP0 P B R VI R S0

§i aarten con vt b erecrardacegleds, dosde 1 Emm

ot s Jomoceon tsicko s seea | e rwires Lo Ldtpefes e dedzine Sr i Lo A com pared 7S con etioitiaatiin LED: b
S, coentyeon inleetay de mentis enanias b5 BbIx 68 mm
Si BB Lo Exhistl) el dle er i Ol AT 2 4 pdfeneiced

S) s el Rel 0 gu et v 10000 ¢ iake K emtiaate (agmiop u s

1 SNAG |1 N KO | Bpl LR A ] LENRAG B TN saTe BAAN 2 S MGG MDTTICA (ONIRNIL 8 e 30 creila conpund] 24 cun resrok edn ad in LD ®

Fuente: Correo slectrénico del Gobiemo Regional de La Libertad de 13 de setiembre de 2024,

Lo antes sefialado evidencia que la ficha producto con CUl 75TR3DK-B-2023 no se
encuentra actualizada, pues la ficha técnica registrada actualmente en la Plataforma de
Catalogos Elecironicos ne precisa que esta ofrezca como contenido adicicnal un rack mévil
conforme lo indicado en el correo electronico de 8 de julic de 2024, y muestra ademas que
las fichas producto con CUI 75TRIDK-B-2023-WRM y 75TR3DK-B-2023, ambas de la
marca LG y con estado actual “Cfertada”, tienen las mismas caracteristicas, incluida
ia entrega de un rack mavil (informacién pendiente de actualizar en la Plataforma).

Cabe mencionar que el numeral 8.7.1 de la Directiva n.° 0004-2023-PERU COMPRAS

%:;ﬁc, S ‘Lineamignfos para la acreditacidn como represemtants de marca y su gestidn en los Catalogos
fo %, Electrénicos de Acuerdos Marco™ establece, entre ofros aspectos, cual es ef procedimiento y los
{-fg A%O ,%;; plazos que debe seguir la DAM, al tomar conocimiento que un representante de marca
¢ * "} acreditado actud en presunia contravencion de las obligaciones que establece la misma

"mcomﬁ‘;’ directiva?, ello siempre que dicho conocimiento se tenga durante el proceso de
implementacion de Catélogos Electrénicos de Acuerdos Marco o durante la incorporacion de
Fichas producto en |a operacion del Catalogo Electronico de Acuerdes Marco.

Sin embargo, ! citado documente normativo no ha previsto cual es el procedimiento que la
DAM debe seguir cuando foma conocimiento de esta presunta contravencion durante la
operatividad de los Catélogos Electrénicos de Acuerdo Marco y fuera de los supuestos antes
sefialados, tal come sucedio en el presente caso, en el que ja DAM tuvo cenccimiento de la

! Cabe precisar que dicha comunlcacian se efectud en ol marca de |a asislencia que PERL COMPRAS brindé al Gohlerno Reglonal La Linertad para llevar a
cabo una adquisicion a lravés del Acuerda Marco EXT-CE-2022-5, la misma que derivd en la emision de la Orden de Compra OCAM-2024-831-84-0.

2 Como es mantener &ctuallzadas 1as fichas producto Incorporadas, seqiin lo establece el Literal 1) del numeral 8.8 de la Diregtiva n.° 0904-2023-PERT
COMPRAS.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas - PERU COMPRAS
Perfodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de Junic de 2024,
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falta de actualizacion de la ficha producto con CUI 79TR3DK-B-2023 en atencién & la
abselucidn de las observaciones que efectud el represeniante de la marca LG, luego de
finalizado el procedimiento de implementacidn del Catalogo Electrénico de Computadoras de
Escritorio y concluide &l procedimiento en el que se incorpord dicha ficha producte al citado
Catalogo.

Los hechos expuestos denotan la inobservancia de:

o Directiva n.° 0004-2023-PERU COMPRAS “Lineamientos para la acreditacién como
representante de marca y su gestién en los Catalogos Electronicos de Acuerdos
Marco”, aprobada ¢on Resolucién Jefatural n.° 000085-2023-PERU COMPRAS-
JEFATURA publicada el 17 de julic de 2023.

8.6 Obligaciones del representante de marca acreditado
El representante de marca acreditado, tiene fas siguientes cbligaciones:

()

f) Mantener actualizadas las Fichas-producto incorporadas. (...}"

+ Normas de Control Interno, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.? 320-
2006-CG de 30 de octubre de 20086."

“3. NORMAS GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
()

3.8 Documentacién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrolfo de acuerdo con los esténdares establecidos,
faciiftar la corracta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados,

07 Los proceses, actividades y fareas que loda enlidad desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar correclamenie definidos de acuerdo con fos estandares
establecidos por ef tifuiar o funcionario designado, para asi garantizar su adecuada
documentacion. Dicha documentacién comprende fambién los registros generados por
los controles establecidos, como consecuencia de hechos significativos que se
produzean en los procesos, actividades y tareas, debiendo considerarse como minimo
la descripcion de los hechos sucedidos, el efecto o impacto, las medidas adoptadas

AAONTRD, .
7 = 4”?‘,};\ para su correccion y los responsables en cada caso.
(&) A
12 bo = 03 La documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad
%f\" "B o deben estar disponibles para facififar fa revision de los mismos.
é"?!)cgmi\v“

4, NOEMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION
4.1. Funciones y caracteristicas de fa informacion

La informacion es resultado de las actividades operativas, flnancieras y de control
provenientes del interlor o exterior de la entidad. Debe transmitir una sifuacion existente
en un determinade momento reuniendo las caracteristicas de confiabilidad, oportunidad v
utilidad con Ia finalidad que ef usuario disponga de elementos esenciales en la sjecucion
de sus tareas operativas o de gestion.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Plblicas - PERU COMPRAS
Pariodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio da 2024.
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Comentarios.

01 La informacidn debe ser fidedigna con los hechos que describe. En este senfido, para
que la informacion resulfe representativa debe satisfacer requisitos de oportunidad,
accesibifidad, integridad, precisién, certidumbre, racionalidad, actualizacién y
ohjelividad.

4.3, 6éfidad ¥ suficiencia de la informacion

£l titular ¢ funcionario designado debe asegurar ia confiabilidad, calidad, suficiencia,
pertinencia y oportunidad de ia informacidn que se genere y comunique. Para elio se debe
disefiar, evaluar e implementar mecanismos necesarios que asegtiren las caracleristicas
con las que debe contar toda informacion dtif como parte def sistema de control infero.

Comentarios.

01 La informacién es fundamental para la foma de decisiones como parte de fa
administracidn de cusiquier entidad. Por esa razén, en ef sistema de informacion se
debe considerar mecanismos y procedimientos coherenfes que asequren que la
informacion procesada presente un alto grado de calidad. También debe contener e
defafle adecuado segun las necesidades de fos distintos niveles organizacionales,
poseer valor para la toma de decisiones, asf como ser oportuna, actual y faciimente
accesible para las personas que la requieran”.

La situacion expuesta afecta la calided y confiabilidad de la informacion que ofrece la
Plataforma de Catalogos Electrénicos a las entidades coniratantes para realizar sus
adguisiciones a través de fos Catalegos Electronicos de Acuerdo Marco, situacion que se
origina por la ausencia de un procedimiento claramente definide que regule las actividades
yio tareas que la DAM debe seguir al tomar ¢conccimiento, fusra de un procedimiento de
implementacidn o incorporacion de Fichas producte, que un representante de marca ha
inobservado presuntamente las obligaciones del mismo durante la cperatividad de los
Catélogos Electranicos.

Fichas producto con CUI QITBB75-HCO, 75TR3DK-B-2023 y 3752RK-11 de la categoria
Pantalla Interactiva del Catdlogo Elecfronico de Computadoras de Escritorio no
consignan en sus fichas técnicas, ni definen de manera uniforme las caracteristicas
que ofrecen y sus respectivos valores, situacion ¢ue podria limitar [a posibilidad de
las Entidades contratantes de evaluar y verificar que tales caracteristicas
corresponden a los valores que estas requieren.

T,
STONTROL o,
s g

s Z
s ' s}
{% AB%%O ;%} De la revision al Listado de fichas producte del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 que
. & "/ actualmente se encueniran publicadas en el Buscador de fichas producto de PERU
St e COMPRAS, se evidencié que la categoria Pantalla Interactiva contenida en el Catalogo
Electrénice de Computadoras de Escritorio, cuenta con fichas producto de veiniidés (22)
marcas distintas, de las cuales se seleccicnaron tres (3) a fin de verificar y comparar los
valores para el listade de caracteristicas que brindan sus fichas técnicas, obteniéndose lo
siguiente:

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas — PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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{1, Cpfical 1 (SPDIFY),

+4QITBB75H
& 1 B Tamaita 2
Tamaiio 75.0 Tamailo de pantalla | 75 {diagonal) 75
Tipo de ; IPS{LCD con Tipo LED tactil
rétrofluminacion D-LED Tecnologia de Panel Retroiluminagion LED Fuz de fondo _| Directa
Aspecto de radio | 16:9 Aspecto dea ratio 16:09 & =No.indica®s
Resolucion preoeles 0K osolucisn 3,840% 2,160 (UHD) | Resolucion 3840 % 2160
Puntos de Punto de contasto Punto de 20 Android / 40
contacfo 40 puntos multiple Max 40 Punios contacto __| Windows
Vidrig industrial | Templado, Unido | % . sNodndica=: 55 = oo e E e NG G
Brillo 400cd/m2 Brightness 440nit Brillo 400
Sistema A . ] Version el :
operativo Android 11. KEY FEATURES: SW | Android™ 11.0 sitama Andreid 11
RAM ! ROM 4goDRys2ce | R FEATUREST - 4cp RAM 4GB
OPS integrade Si OFS type compatible | Si o i Nodndicd’, .
. Conectividad Si
WLAN
Sh . — Wifi 8, 2.4G/5G,
WiFi WiFi dual 2.4/5GHz | WLAN 802, 11afb/ginfaciax ?nalémhﬁca 2T2R, BT5.2 (AZ832
' (WiFT 6} HN)
Frecuencia
inalambrica i
Bluetooth 2.1+EDRI4.2/51 Blugtooth 7 SI { Blugtooth 5.0 FAEER ok Nofrdicd :
8 Z;::‘::g: Ve Frontal E dica fea: ...
£ | salida de aitavoz | 2x15W Speaker ?;{g)’“ SOWISW | valios por altavoz | 20W
g Orificias del
g
S |vesa Boogop | pESATH Standard 800 x 400 VESA 800x400
Rack VESA Si
Dimensiones
Dimensiones del | 1717 x 1032x87 | Dimensiones de (ancho 173.50m x 11.6omx
producto mm monitor (W x H x D) R L x profundidadx | 104.7cm
alto)
Dimensiones del | 1860 x 1125 x 185 | Dimensicones de 1863 1,140 =
empaque mm cartén (Wx Hx D) 225mm R %
Peso Neto 116 Lbs Pesc 473Ky Peso Neto 51Ky
Peso Bruto 136 Lbs Pese empacado 60.8 Kg Peso Bruto 65 Kg
Video / Audio HDMI
{3) con protocolo de Entredas 3 x HOMI
seg wridad de 2.0, 1x VGA, 1x
4 USB3.0,1U8B proyeccion de DisplayPort, 1 x
2.0, 4 Toush USB, imAgenes: HDCP 2.2 Audio
3 Entradas HDM], 2 RGB {VGA) / Audio In 3.5mm, 4x USB 2.0,
UsSB-C, 1 DR, 1 Entrada Control Externo 1xUSB3.0,1x
Entrada de MIC, 1 RS239C I, RI4S USB RJ45, 1x USB-C, 1%
Puertos YGA +PC Audio, 1 3.0 Type A x {04) Conexiones Micréfone, 1%
Sallda de Audio, 1 USB 2.0 Type A x Ranura OPS ‘
SPDIF, 1 Enfrada {01), USB Type & x Salidas 1 x HDM1 2.0,
RS8232, 1 Salida (01] (USB-PD DP-Alt 1% S/PDIF, 1 x Audio
HDMI, 2 LAN Mode) ' ' 3.5mm, 1xRJ45
(10MFMO0RHMO0GNM) Video 7 Audlo DP Out Cantrol 2 x USB-B
Salida (HDMI Cut), Audio Out ntoractiva, 1 x

R$232

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
Perlado de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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Touch USB (2), RJ45

(LAN)
. . . . Empaque de :
Empaque Caja de carton Empaque de fabrica ! Encaja fabrica Encafa
Garantia 36 meses camy in | Garantfa 36 meses On Site Garantia 36 meses On Site
Cable de
alimentacion
estdndar europeo
(5M) Cable de
Cable de alimentacion alimentacién
- Incluye OPS Core 3M* 1, cable USE gstandar americanc
it i5, Camara para ftipo A-tipo B} 5 M * 1, {5h) Cable de
: DONIO R, videosonferencia cable HDMI 3 M * 1, " allmentagion
0. GRS Accesorios 4K conmicrofono | Accesorlos Basicos | lapiz de escritura * 2 S;ra'ltemdo Hesio estandar del Reino
ePTZ WebCam piezas, manual del Unlda {1.80) Cable
ConferenceCam008 usuario, QSG, cajade USB (3M) Cable
{QWC-008) carton, control remolo USB-C (2M) Cable
| y Wi-Fi Module HOMI 2 boligrafos de
| escritura Conirof
| Remoto Bateria
| A Soporte de boligrafo
| % Guia de inicio rapido
Temperatura de s o Temperaturade | (min) -10°C (méx)
| 8" FE Funcionamiento 0°C40°C Funcionamiento | 45°C
. oS .| Humedad de Condiciones de .
| *Ucot&?@' " | Funcionamiento 10% 1o 90 % funcignamiento 20% ~93% RH
| | Fuente de O AT Fuente da 100-240v~ 50/60Hz
' alimentacion 100-2408~, 5080H2 | Glimentacion | 3.5A
| Ratia de
Ratio contraste 5000:1 contraste 5000:1
{dindmica}
3 N . Colores de
a 7 Nq:nqica : Profundidad de color | 10bit pantalla 1,070
= . e.No indfcas "] Angulo de vision 178 x 178 Angulo de vision | 178°
= B T Tiempo de respuesta | 8 ms (G to G) Tiempo de éms
o g P P respuesta
“No-Indica Tiempo de vida 50,000 Hrs Vida 50,000 horas
e Windows 7/8/10/ Windows T0/Windows
bl : WindowsXP/Linuxa BAWindows7/Window
g . " Soporte de sisterna | o/Android . 5 XP /Linux/Mac (1
..N‘{ lgd:ge - | operative {WindowsXP/ wiEma solo punto de
| LinuxiMac Support contacto)
S B one point touch) fAndroid/Chrome
P S ". || KEY FEATURES: s
. :No lf!df(.'a. | memoria intermna 32GB Almacenamiente | 32 GB
-+ No indiea KEY FEATURES: GPU | Mall G52 Mullicore 2 | GPU Dual-cord A52
. Noindica - LAN S/ Gigabit LAN Conectividad LAN | 8i
) Tamaiio del bisst
(arriba) 22.00mm
. Tamafio del bisel
: Sirpasior Betecha | fnferion) 84.00mm
Ancho de bizel lzquierda: 15 mm, Tamafio del bisel Thrfo oal bisel
Inferior. 44mm {izquierds) 22.00mm
s Temafio del bisel
e kit . {derecha) 22.00mm
_Noindica:. . | Tipo de pantalla Built-In Power diga "
- Noindica. - Fuente de consumo | 225W [ 430W
fe R e T 768 BTUMH{Typ.)
st ﬂu}ﬂdi;ﬂ 4 Consume de BTU 1,467 BTUMr{Max.)

Auditoria de cumplimiento a'a Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodc de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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QITBB?

; .- No indica energstico 0.5W
| E Gt uf p {espera)
| B TR B Coensumo
i vﬂqmdl_tﬁa_ energético {mdx.) ADOwW

' . i Consumo de

AN L energia 153.1

S . promedio(vatios)

Precisién téctil <1,00mm

CAR

E

=

2
TS

(QS'\"
. ]
V]

Pp. ca%] —

o |
QPS83:i5-TPM
RAM 8 GB DDR4
SSD (GB) 128 Si

\,
oot

-y

“Fecha ds TN
‘creacion: 2011;2!2';33”.“ : =
c o s s s ows o CERTIFICACIONES:
P No mdfcfa | Satety TL
ST D GERTIFICACIONES: FCC Class "A"/ CE/
Molodles .. woi | EMC KC
P | CERTIFICACIONES:
_Na: mdg? : - | ErP [ Energy Star MHEE AR
Na'indica™ ..o Tipo de toque R
‘No indica -| Exactitud =imm
No indica -*| Interfaz UsE 2.0
o i e i ~++| Tamano del objeto a |
N.‘?.‘::""drfa “.-| selecgionar Rl
s | Transmisién de vidrio
W No_lndrfa e e taceibh 88%
< ‘. @ Anti Glare, 7 Months,
No indica Opacidad Haze 25%
No indica N Horas operativas 16 Hr
Noindica /.| Orfentacién Horizontal
Co .| KEY FEATURES:
. Noindica - Brocessior Quad core AS5 L
KEY FEATURES: 3l, LG ConnectedCare |
Cantral y soporte DMS (Se incluye
remoto en la nube licencia)
VGA Sl
Celor de bizel Nearo
Espesor de vidrio de )
proteccion .3T (Anti-Glare)

Consumo

Herramienta tactil

Dedo, laplz inframojo
pasivo

Unear ASQE All-
- { In-One

08D/ display fwingaro, italiano,

languages noruego, polace,
pOMUGUES, rUmano,
ruso, ching
(simplificado),

21idiomas; Arabe,
checo, dangs,
neerlandés, inglés,
finés, francés,
aleman, griego,

espafiol, sueco, chino
{tradicionat), turce

R

Sensor de luz
ambiental

Antideslumbrante +
Antihuellas HAZE 4 -
8%

* Neindica :

Entrehierra

Si

Ne indica

| Dureza de lapiz

4.00mm9H

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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- QITBB75-HCD

b creationg:

L 202023

Z;Hq-"mdr‘ca—,

Qu ad-cwe A55

2 Nethdice

Especificaciones
de tornillos para | M8*25mm
colgar en la pared

No.indica

Altavoces 2

" -Noindica ¢

Video Conference
Camera

8

::.ﬂfo' -

T e U

Durega de Ja

superficie cristal

7H

Fuenter Fiohes teanicas de Ias fichas producto con CUI QITBBYS-HCO, T5TRIDK-
Elaborada por: Comisién Auditora.

Como se aprecia del cuadro precedente, las fichas téenicas de las fichas producte con CUI
QITBB75-HCO, 75TR3DK-B-2023 y 3752RK-11 de las marcas Qomo, LG y Oploma,
respectivamente, describen algunas caracteristicas comunes como son el famafio de
pantalla, la resolucidn, los puntes de contacto, brillo, sistema operative, RAM, entre otros; sin
embargo, se aprecia que algunas caracteristicas no han sido consignadas por las citadas
marcas. Por ejemplo, las marcas LG y Optoma detallan los valores de caracteristicas como
temperatura y humedad de funcionamiento, fuente de alimentacion, ratio de contraste, angulo
de respuesta, tiempo de respuesta, tiempo de vida; no obstante, los valores de estas
caracteristicas no se consignan en la ficha técnica de la marca Qomo.

Al respecto, debe sefialarse que de conformidad a la Directiva n.° 018-2017-PERU
COMPRAS?, la DAM es responsable de realizar la validacion de las fichas producto a fin que
sean incorporadas a los Catalogos Electronicos, para cuyo efecto, de acuerdo con el literal
b) del numeral 8.2.1, debe verificar que las fichas técnicas de las fichas producto cuenten y
desarrollen en forma separada las secciones de tilulo, dates relevantes, caracteristicas de la
ficha producto, datos adicionales de [a ficha producto (opcional) ¢ imagen de la ficha producto
(opcional}; no obstante, conforme se aprecia en la ficha técnica de la ficha preducto con CUI
75TR3DK-B-2023 de la marca LG a la que se hace referencia en el cuadro n.® 3, esta detalla
caracleristicas técnicas como son las especificaciones fisicas, condiciones ambientales para
su funcionamiento, entre ofros, luego de lo cual sefiela datos adicionales come los
relacionados a las certificaciones, y posteriormente retoma la descripcidn de caracteristicas
técnicas de la ficha producto como las especificaciones tactiles.

Asi también, es de precisar que al consuitar sobre la estructura de las fichas producto de la
categeria Pantalla interactiva, la Direccion de Estandarizacién y Sistematizacion — DES
informé a través del Memorando n.° 000331-2024-PERU COMPRAS-DES de 29 de mayo de
2024 que: “fa (...) DES no ha elaborado Estructuras de Fichas Producto (EFP) para las categorias
que se indican, las cuales forman parte def Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, que derivaria del Acuerdo
Marco IM-CE-2017-3 implementado en ef gjercicio 2017".

Asimismo, a través de Informe n.° 000598-2022-PERU COMPRAS-DAM-GCE — “Informe de
Evaluacion de las operaciones de los Catéleges Elecirnicos de Acuerdos Marco IM-CE-
2020-57, emitido ef 13 de octubre de 2022, el sefior David Enrigue Coorf Salazar, coordinader
de Gestién de Catalogos manifestd: *2.1.9(...), se hace necesaric realizar una actualizacion de las
caracteristicas que ya se han frahajado conjfuntamente con la Coordinacion de lmplementacion (Anexo

3 Dencminada “Lineamientos para la incorporacidn de fichas preducto para los Catalogos Electronicos de Acusrdos Marco".

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas ~ PERU COMPRAS

Perfodo de 16 de diciembre de 202_2 al 30 de junio de 2024,
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N°01), con la finalidad de meforar las Fichas-producto actuales, foda vez que fa estructura de fa misma
data desde los Catalogos Electronicos de Convenio Marco, es decir se encuentra desactualizada, ello
acarrea inconvenientes en las conirataciones efectuadas por parte de ias entidades va que las
caracteristicas contempladas a fa fecha no resultan suficientes”. (Ei subrayado es nuestro)

Los hechos expuestos denctan la inobservancia de:

 Directiva n.° 0018-2017-PERU COMPRAS “Lineamientos para la Incorporacion de
Fichas-Producto para los Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco”, aprobada
con Resclucion Jefatural n.° 069-2017-PERU COMPRAS de 8 de agosto de 2017,
modificada con Resolucién Jefatural n.° 000085-2023-PERU COMPRAS-JEFATURA
de 14 de julio del 2023,

#8.2 Gestion de fa Incorporacién

3.2.1 La Direccidn de Acuerdos Marco, procéderé a vetfficar que las Fichas - Producfo
propuestas por o8 solicitantes a fravés del Moduio de Catalogos Electronicos de
Acuerdos Marco, se adecusn a los eriferios de evaluacion establecidos a continuacion;

(.}

b} Ficha técnica adjunta en formato PDF

La Ficha-Técnica propuesta debe contar y desarrollar las sigufentes secciones, las
mismas que deben enconirarse separadas: .

Seccion de Titulo. {...)
Seccion de datos relevantes. {...)
Seccibn de caracteristicas de la Ficha-Prodcto. (...)
" Seccidn de datos adicionales de fa Ficha-Producto (opcional). {...)
Seccibn de imagen de fa Ficha-Producto (opcicnal). {...)

(...)

d) Detalie de caracteristicas que se concatenan en la descripeion

La caracteristica debe confener todos los valores para ef listado de caracteristicas
de una cafegoria seleccionada, es decl, si una delerminada cateqoria tiene un
numero "x" caracteristicas, entorices todas las Fichas-Producto perienecientes a
dicha cafegoria, también deberdn contar con "X” caracteristicas con valores
asignados”. (El subrayado s nuestro)

» Normas de Control Interne, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.° 320-
N 2006-CG de 30 de octubre de 2006

“4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION
4.1. Funciones y caracteristicas de la informacion

La informacién es resultado de las actividades operativas, financieras y de control
provenientes def inferior o exterior de la entidad. Debe transmitir una sifuacién existente
an un determinado momento reuniendo las caracterlsticas de confiabifidad, oporfunidad v
utilidad con la finalidad que el usuario disponga de elementos esenciales en la efectcion
de sus tareas operativas ¢ de gestion.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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Comentarios:

01 La informacidén debe ser fidedigna con ios hechos que describe. En este sentido, para
que la informacion resuife representativa debe satisfacer requisitos de oporunidad,
accesibfiidad, integridad, precision, certidumbre, racionafidad, aclualizacion y
objetividad.

(..

4.3. Calfidad y suficiencia de la informacién

El tifular o funcionario designado debe asegurar la confiablifdad, calidad, suficiencia,
pertinencia v oportunidad de la informacion que se genere y comunigue. Para effo se debe
diseriar, evaluar & Implemeniar mecanismos necesarios que asequren las caracieristicas
con las que debeg contar toda informacion il como parte del sistema de control intemo.

Comentarios;

01 La informacion es fundamental pera la toma de decisiones como parfe de Ia
administracion de cualgufer enfidad. Por esa razon, en el sisfema de informacion se
debe considerar mecanismas y procedimienfos coherentes que aseguren que fa
informacion procesada presente un allo grado de cafidad. También debe confener o
detalie adecuado segun lag necesidades de los distinfos niveles organizacionales,
poseer valor para fa foma de decisiones, asi coma ser oportuna, actual y faciimente
acces;ble para 1as personas que la requieran’,

La situacion expuesta podria limitar la posibilidad de las Entidades contratantes de evaluar y
verificar que las caracteristicas que ofrecen [as fichas producto ofertadas en la Plataforma de
Catélogos Electronicos, corresponden a los valores que estas requieren, situacion que se
crigina por la falta de definicidn de las caracteristicas que estructuran las fichas técnicas de
fas fichas producto correspondientes a la categoria Pantalla [nteractiva del Catalogo
Electronico de Computadoras de Escriforio.

Errores en la consignacién de los Codigos Unicos de [dentificacion en las Fichas
Producto Electronicas de los catalogos electronicos de Computadoras de Escritorio y
Computadoras Portatiles, afectan la transparencia y calidad de la infermacion que
ofrece la Plataforma de Catédlogos Electrénicos a las entidades contratantes,

a) Fichas producto electrénicas no sefialan el Codigo Unico de |dentificacian - CUI

De ta revision al Listado de fichas producto det Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 (extension
por nueva convocatoria y extension por renovacion), propormonado por la Oficina de
Tecnologias de la Informacion mediante el Memcrando n.° 000733- 2024-PERU
COMPRAS-OTI de 17 de setiembre de 2024, asi coma, a la informacion del Buscador de
fichas producto de PERU CCMPRAS, se evidencid que_la categoria Computadera de
Escriforio contenida en el Catalogo Electronico del mismo nombre, cuenta entre ¢fras,

con dos (2) fichas preducto que no censignan su CUI, conforme se detalla en el siguiente-
cuadro extraide del reporte obtenido del Buscador de Fichas Producto de PERU
COMPRAS*: :

4 El 14 de oclubrs de 2024,

Auditeria de cumplimiento a!a Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024, 0 O 0 0 1 9
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Fichas producte de |a categoria Computadoras de Escritorio sin CUI

lon

Bictd

Eic_ha-Prod

“Nro.:Parte

COMPUTADORA DE ESCRITORIO:
PROCESADOR: INTEL CORE [7-
12700 RAM: & GB DDR4 3200 400
MHz ALMAGENAMIENTC: 1 TBM.2
330/ 1 TB HOD 7200 RPM LAN: S
WLAN: S| USB: SIVGA: SIHDML: S|
SIST. OPER: WINDOWS 11 PRO 64
BITS ESPANCL UNIDAD CPRTICA:
SI TECLAD®O: 81 MOUSE: I SUITE
OFIMATICA: NO G. F: 36 MESES
ON-SITE UNIDAD HAC TECH
RAVS5S

HAQ TECH

mentosiProductos/334297. paf

odn.azureedas naticontprovesdor/image

nes(Produstos@34297-20230118-
180203,

OFERTADA

COMPUTADORA DE ESCRITORIQ:
PROCESADOR: INTEL CORE I5-
12400 RAM: 8 GB DDR4 3200 400
MHz ALMACENAMIENTO: 512 GB
SSD LAN: S WLAN: NO USB: SI
VGA: 8f HDMI: 81 SIST. OPER:
WINDOWS 11 PRO B4 BITS
ESPANOL UNIDAD OPTICA: 8!
TECLADO: 81 MOUSE: 8l SUITE
OF IMATICA FRE-INSTALADA:
MICROSOFT QFFICE
PRCOFESSIONAL 2021 G. F: 36
MESES ON-SITE UNIDAD LENOVO
THINKCENTRE NEQ 508

LENOVO

cdn.azuresdae.neticontproveedorDocumeantos/P

roductes/811226-20220820-102{43 pdf

hitos #iprod-pe-

cdn.azureedge.net/contproveedoriimagenes/Prod

uctosf311226-20220820-102143

OFERTADA

Fuente; Buscader de fichas producto de PERU COMPRAS.

Elaborado por: Comisidn Audifora.

Como se aprecia del cuadro precedente, la descripeién de las fichas producto no detalla
cual es el CUl de cada una de tales fichas, informacion que tampoco se detalla en la
columna “Nro. Parte ¢ Cédigo Unico de [dentificacién’, ni al verificar los “Detalles” de cada
una de las precitadas fichas producto, tal como se muestra en [as siguientes imagenes:

5 Cabe precisar que el reporte oblenido dal buscador da fichas produeto, consigna dos veces esta ficha producto; no obstants, al verificar a destripéidn de
las fichas y de las fichas Wenica, se aprecia que se trata de una dnica ficha producte duplicada.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periado de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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Imagen n.® 3

COMPUTARORA DEESCRITORID

SRR DL NN PR PRCRTORD

EXRGm § SRR TADOHAS BE BOSRITORKS, COLTFURADORNS FEREAIELS ¥ ESCANESTS

LCPERS £ UK 18 3

LG

Foelka e sutdis seline 162503022

Pkt Gl bR 8t QSIED/0ET & OFIRTAR

skuente; Buscador de Fichas Producto de PERU COMPRAS.

Fuante: Buscador de Fichas Producto de PERU COMPRAS.

A partir de lo antes sefialado, se verificd el contenido de las fichas técnicas
correspondientes, evidenciandose que la ficha producto de la marca HAC TECH
corresponde al CUI RDG12-78S1H1TWSS3 v la ficha producte de la marca LENQVO
tiene CUI 11SWS00J00-QOP. Sin embargo, el hecho que las precitadas fichas producto de

las marcas HAO TECH y LENOVO operen sin sefalar su CUl en la informacion
consignada en la ficha producto electronica, ha ocasionade que, en algunos casos, las
entidades contratantes generen drdenes de compra que tampoco consignan el CUI de
las fichas producto contratadas, como se muestra a continuacion:

Auditoria de cumplimients a la Central de Corapras Pdblicas —- PERU COMPRAS

Periedo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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Cuadron.°$
Ordenes de compra generadas que no consignan el CUI de las fichas producto adquiridas

' '3
5; o Proccta
=) g o
D S 1 CONFUTAOORA D2 ESCRICHD | FROCESADOR: MTEL CORE 1250 RAR B & DOR 2M0 400 P FLENOO H [Lathi
O3 & ALPCENASENTO 17 GB SSOLAN S AR NO-UZR SIVGX S HDAL. 5 SIST. OPER: WINDOWE 11 PR 84 BITS
g & « S: ESPAACL UHIDAD CPTICA §1 TEOLAO S KOUSE § SUNTE CFIVERCA PRE-NSTALADK KSROSCET OFFICE.
(=] = =] CO\J o FRAOFESSOAL 2021 G F: 36 MESES ONSITE LMIBAD-LENTUD THENKOENTRE NED 505
=T Q &
SEOS = 2 MOMEIOR; PANTAA LCO CORRETRCLIMSACKRILED 0 W2D00G0 FOELES Lt MOWLAL HOUTE UYWAY (B0 BSR4 H 16
= % =4 H¥A QG £ 48 MESESON.BIE LKD20 | EMOYO THER SN F24. 48 BICAARY 4
(5]
o IWPORTE TOTAL PRH) Sa1450
: No Feta -prodicto torma | Chdgolies Coatidsd Sroets PRY
ssdg| 2 i
ﬁuﬁug_m :g 1 COMPUTACCRA DE ESCAITORIO : PROCESIOCR. TR CORE BN0T R4 8 GB DDA 1200 400 Mk JLENOR 1 o]
Seca . & AMRCERRAENTOR 52 O5 SE0 LA, S WLAE NO GSR: SIYGY 51 HOU: 54 SIST. ORER: IWrIDOWS 11 PR 64 AITS
TE N - BRI, UNTPD OPTGK S TECLAD S MERFSE 8 SUITE GRRATIGA BREISTAAON RGO CFFKE
= E 28 & PROFESSHA. 2001 G F: JNESES (YESE LREDADLERD,C TRNKCENTRE HED 508
L S
< § E g'ﬁ § 2 WCMIBCR: PANTALA LCD COM RETRCLLAMNATION LED 23 3* 192000080 PUELES LA NOVLAM MOUSA NOVGR S DE2L foov vs3-ue8 1 1
? 22 5 g 8 UM, G F % RESES CROSTEUNCADIDELY BONITOR EZT3HN SE2423HG
<L
BORTE 16TAL (PEY 400544
Mo Py « roa s Karca g Uricay Lonitag importe (PEN
— o 1 de Producto
=22 Qo
L‘f?r E g (=] 1 OVPUTHERADE ESCRG0RID | PROCESAD(R: ITH, CORE 42400 2.55 G2 RAY 3 G2 DOR4 J200 400 Mz JLENCAO 4 HERENE
& vy m.w:m:wmmcasswu smwou@&awsémﬁwwmssmam
L& S ESAFICL LBEDRD OPTICH & TECLIDR: & IME CFEAICA PRENSTAAOL MCROBOFT CFRCE
B T é u‘:,.-’ WESWM1GF$#ESBWEW[MOTHMI€UES
© -
o o RPORTETNAL (P 15553

Fuente: Buscador de Srdenes de compia de PERU COMPRAS,
Elaborado por: Comlsién Audilora.

b) Dos fichas producto que sefalan el mismo Cédigo Unjco de [dentificacion - CUI

Por otro lado, de |a revision a las fichas producto ofertadas durante la vigencia del
Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 (Extension por nueva convocateria y por renovacion)f,
se observd que se tuve entre las fichas ofertadas las siguientes:

* ‘Computadora Portatil: Procesador. intel Core {7-10670u 1.80 Ghz RAM: 16 Gb DDR4 2666
333 Mhz Almacenamiento; 512 GB SSD Pantalia: LCD con retroifuminacion LED 15.6"
1366x768 pixeles LAN: ST WLAN: Si Bluetooth: Si VGA: S HDMI: Si Sist. Oper: Windows 10
pro 64 bits espafiol Bateria: Li-on 4 celdas Peso: 1.71 ky unidad Opfica: No Camara web: Si
Suite Ofimafica Pre-instalada. Microsoft Office Home & Business 2021 G. F: 36 meses On-Site
Unidad Fujitsu U7510 S26391-K503-V100%111".

s ‘Estacion de Trabajo Portatit: Procesador: intel Cors I7-10610u 1,60 Ghz RAM: 16 GB DDR4
2666 333 Mhz Almacenamiento: 1 TB SSD Pantalla; LCD con refroituminacion LED 15.6"
1366x768 pixeles LAN: si WLAN: Si Blusfooth: Si VGA: Si HDMI: Si Sist. Oper: Windows 10
pro 64 bits espafiof Bateria; Li-ion 4 celdas Peso. 1.71 kg Unidad Optica: No Cémara Web: §i
Suite Ofimética Pre-instalada: Microseft Office Home & Business 2019 G. F: 36 meses On-Site
Unidad Fufitsu LIFEBOOK U7510 526397-K503-V100#111",

De acuerdo a [a descripcion de las fichas producto estas corresponden a la marca Fujilsu
y cuentan con distintas caracteristicas de almacenamiento, suite ofimética pre - instalada,

% De acuerdo alainformacién proparcignada por la Oficina de Tecnologias de 1 Informacién eon Memerando n.” 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI de 17
da sefiembre de 2024,

Auditoria de cumplimiento a la Centra! de Campras Piiblicas — PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 3¢ de junio de 2024.
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etc; sin embargo, el representante de marca registrd ambas fichas producto con CU
826391-K503-V1004111, tal como se muestra a continuacion:

Imagen n.° 4

GOFERTL

B S pomomarade 2 fpearelana g SR R 95, T 2

Fuente: Buscader de fichas producto con CUI S26391-K503-V100#111.

Al respecto, |2 Directiva n.* 004-2023-PERU COMPRAS’, establece el procedimiento de
acreditacién como representante de marca en los Catalogos Electrdnicos de Acuerdos
Marco, as! gomo la gestion de la acreditacion durante la vigencia de los Catélogos
Electronicos, lo cual incluye la determinacidn de las facuitades y obligaciones de los
representantes de marca acreditades, [a suspensién y perdida de la acreditacion, entre
; otros; sin embargo, la citada pormativa no establece directrices dirigidas a [os
representantes de marca orientadas a garantizar el correcto lenado y presentacién de Ig
informacién que compone |a ficha producto electronica. (El subrayado es nuestre)

Agimismo, la Directiva n.° 018-2017-PERU COMPRASS en su numeral 8.2.1 establece
los criterios que la DAM debe considerar en su evaluacion: ‘a) Consideraciones Generales
{...} b} Ficha Técnica adjunta en formate PDF (...) ¢ Imagen en formato JPG (...} d) Defalle de
caraclerfsticas que se concatenan en la descripcion”, sin embargo, en este documento
tampoco se han determinado directrices dirigidas a los representantes de marca que los
orienten en el llenade de la informacién requerida al momento de incorporar sus fichas
producto a los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco.

Los hechos expuestos denotan la inobservancia de:

« Reglas Estandar del Método Especial de Contratacion a través de los Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco - Tipo | ~ Modificacién i, aprobadas con
Memorando n.° 000120-2020-PERU COMPRAS-DAM de 13: de febrero de 2020 y
modificadas con Memorando Muitiple n.° 000037-2023-PERU COMPRAS-DAM de 17
de agosto de 2023,

“CAPITULO If: DEFINICIONES
Entiéndase para la aplicacion de las presentes REGLAS las siguientes definiciones:

2.1. Ficha-producto

7 Denominada “Linaamientos para la acreditacidn como representanle de marca y su gestidn en los Catélogos Eletirdnicos de Acverdos Marco”.
$ “Lineamientos parala incorporacidn de Flchas - Producto para los Catalogas Eleclrénicos de Acuerdos Manco®. )

Auditoria de cumplimiento a la Central de Gompras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diclembre de 2022 a! 30 de junio de 2024.
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Refiérase a Ia identificacion inequivoca de un tinico producto respecto de sus caracteristicas
definidas previamente, la cual deberd confener una ficha técnica, imagen v denominacion
concatenada, sea para bienes o setvicios segin corresponda’.

» Normas de Control Interno, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.® 320-
2006-CG de 30 de octubre de 2006

“3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL
()

3.9. Revision de procesos, actividades y fareas

Los procesos, aclividades y fareas deben ser periédicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, poiiticas, procadimientos vigentes y demas requisitos. Este
tivo de revision en una entidad debe ser cleraments distinguido el seguimiento del control
infemo.

Comentatios.

07 Las revisiones penddicas de los procesos, aclividades y tareas deben proporcionar
seguridad de que &stos se estén desarroliando de acuerdo con Jo establecido en ios
regiamentos, politicas y procedimientos, asi como asequrar fa calidad de jos productos
vy servicios entregados por fas enlidades. Caso contrario se debe detectar v corregir
oporiunamente cuaiquier desviacion con respecto a fo planeado.

02 Las revisiones periodicas de fos procesos, aclividades y lareas deben brindar fa
oporiunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con fa finalidad de obtener una
mayor eficacia y eficiencia, y asf contribtir a la mejora continua en fa enfidad.

4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION
()

4,3, Calidad y suficiencia de la informacién

Et titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad, cafidad, suficiencia, pertinencia
y oportunidad de la informacitn que se genere y comunigue. Para elfo se debe disefiar, evaluar
& implementar mecanismos necesarios que aseguren las caracteristicas con fas que debe contar
foda informacion tif como parte def sistema de control inferne.

Comentarios:

01 La informacion es fundamentaf para la toma de decisiones como parte de fa administracion de
cualquier entidad. Por esa razon, en el sisiema de informacion se debe considerar mecanismos
y procedimientos coherenfes que aseguren que la informacion procesada presente un affo
grado de calidad. También debe contener el detalle adecuado segin las necesidades de los
distintos niveles organizacionales, peseer valor para la torna de decisiones, asf como ser
oportuna, aciual y facitmente accesible para las personas que fa requieran”.

La situacion expuesta afecta la transparencia y calidad de la informacion que ofrece la
Plataforma de Catalogos Electronicos a las entidades contratantes para realizar sus
adquisiciones a través de los Catélogos Electronicos de Acuerdo Marco, situacion que se
origina per la ausencia de directrices emitidas por la Entidad y dirigidas a los representantes
de marca que establezcan pardmetros y/o criterios sobre el correcta llenado de {a informacion
de ias fichas producto electrénicas, al momento de incorporar tales fichas a los Catalogos
Electrénicos de Acuerdo Marco.

Auditoria de cumplimiento a Ia Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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3. OBSERVACION

1. Fichas producto de las categorias que conforman los catalogoes electrénicos de
Computadoras de escritorio, Computadoras portatiles y Escaneres del Acuerdo Marco
EXT-CE-2022-5 (extensién por nueva convocatoria y extension por renovacién),
operaron en condiciones de falta de pluralidad de marcas en atencion a las
caracteristicas y valores que ofrecieron, ocasionando que las entidades contratantes
a nivel nacional se vean obligadas a adquirir tales bienes, pese a no contar con un
escenario de competencia efectiva,

La Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS, suscribié el Acuerdo Marso EXT-CE-
2022-5 (Extensién por nueva convocatoria y extension por rencvacion), que comprende los
catalogos electronicos de Computadoras de escritorio, Computadoras Portatiles y
Escaneres, con vigencia del 16 de diciembre de 2022 hasta el 30 de junic de 2024; nc
obstante que algunas de las fichas producto de las categorias que conformaban los citados
catalogos electrénicos no contaban con pluralidad de marcas a nivel de caracteristicas y
valores, ocasionando falta de competencia entre ellas.

0. CELEDQHIOR.

Cuadro n.° 6
Catalegos y categorias del Acuerdo Marco EXT-CE-2022.5
(Extension por nueva convocatoria y extensién por renovacion)

1 Computadora de escritorio

2 Computadora todo en uno

3 Estacidn de trabajo

g Computadoras de escritorio g::tg’lra interaciva

6 Pantalla publicitaria

7 Disposifivo de almacenamiento externo?
8 Disposifivo de almacenamiento interno!
9 Computadara poriatil

10| Computadoras portatiles Estacion de trabajo portatil

11 Tableta

12 Escéner de documentos

13 | Escéneres Escéner de libros

14 Escéaner de planos

Fuente: Expedientes alcanzadas con Memorando n.® 000700-2024-PERU COMPRAS-DAM.
Elaborado por: Comislon Auditora,

El detalle de los hechos se explica a continvacion:

La Central de Compras Publicas ~ PERU COMPRAS, en adelante PERU COMPRAS,
suscribio el Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 extension por nueva convccatoria, con vigencia
del 16 de diciembre de 2022 al 15 de diciembre de 2023, posteriormente, extendid la vigencla
de dicho Acuerdo Marco a través de una renovacion vigente del 16 de diciembre de 2023 al
30 de junio de 2024, para lo cual la Direccidn de Acuerdes Marco, en adelante DAM, llevd a
¢cabo 05 procedimientos de extension de vigencia respectivos.

9 Dichas categorias iniciaron su vigencia el 13 de Julio da 2023, de acuerdo a o indicado an el Comunicado n.° 051-2023-PERY COMPRAS/DAM de 12 da
julio de 2023, es decir, durante la vigencia del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 (Extension por nueva canvotatoria).

P e P T o 2 ——

Auditoria de cumplimiento 2 1a Central de Compras Pblicas ~ PERU COMPRAS

Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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Al respecto, de la revision a la documentacién que sustenta la extensién de vigencia por
nueva convacateria y por renovacion del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, proporcionada por
la DAM mediante el Memorando n.® 000700-2024-PERU COMPRAS-DAM de 13 de mayo
de 2024 (Apéndice n.® 3), asi como a la informacién remitida con Memorando n.® 001239-
2024-PERU COMPRAS-DAM de 27 de agosto de 2024 (Apéndice n.° 4), Memorando
n.* 001103-2024-PERU COMPRAS-DAM de 31 de julio de 2024 (Apéndice n.° 5) y
Memerande n.° 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI de 17 de setiembre de 202411
{Apendice n.° 6), se ha identificado que el mencionado Acuerio Marco ha venido operando
con fichas producto que no cuentan con pluralidad de marcas, cuyo detalle se muestra a
continuacién:

Cuadron.°7
Cantidad de Fichas Producto sin pluraiidad por categorias del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5,
extensién por nueva convocateria y extensidn por renovacion

1 Computadora dg escritorio
7 Estacion de trabajo g3
3 Pantalla Interactiva 13
4 Pantalla publicitaria 19
5 | Computadoras de Computadora todo en uno 47
6 | escritorio Monitor [
7 Dispositivo de aimacenamiento 4 4
externo
8 _Dispositivo de almacenamiento 4 4
interng ‘
g Computadora portatil 213 21
10 Cgfgﬁiluéid"ras Estacion de trabajo poriatl 127 30
17 ? Tablela 54 45
12 Escaner de documentos 12 1
13 | Escaneres Escaner de libros 4 3
4 . Escaner de planos 3 3
Total 8§17 376

Fuente; Anexon.® 1 del Informs n,® 000157-2022-PER() COMPRAS-DAMICE y Memarando n.° 000733-2024-PERU COMPRAS-OT],
Elaborado por: Comisién Auditora.

Respecto a {as fichas producto sin pluralidad de marcas

a) Catalogo Computadoras de Escritorio

El catalogo Computadoras de escriterio lo comprenden ocho (8) categorias:
Computadoras de escriforio, Computadora todo en uno, Estacion de trabajo, Monitor,
Pantalla interactiva, Pantalla publicitaria, Dispositivos de almacenamiento externo y
Dispositivos de aimacenamiento interno'?, respecto a las cuales se ha observado lo
siguiente;

* Dicha documentacion fue remitida por la DAM para sustentar la crezcion da las categorias Dispositives de almacenamiznto intema y Dispositivos de
almacenamiento externo. :

" Qe alcan2a la relacion de fichas produeto con las qus inicid la vigencia dsf Asuerdo Marco EXT-CE-2022-5, exlensién por nueva convocaloria y Acuerdo
Mareo EXT-CE-2022-5, extensién por renovacian.

12 Caya vigancia inicid el 13 de julio de 2023,

w
Auditoria de cumplimiento a !a Central da Comptas Piblicas - PERD COMPRAS
L]
000026

Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junic de 2024,



CONTR-ALO R.IA
INFORME DE AUDITORIA N° 048-2024-2.6264-AC SRt LM AT R

Pagina 27 de 78

» Categorfa Computadoras de Escritorio

De una muestra selectiva, se ha identificado que clento quince (115) fichas producto
de la categoria Computadoras de escritorio del catalogo electrénico de Computadoras
de Escritorio del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extensidn por nueva convocatoria,
no cuentan con pluralidad de marcas en funcion a fas caracteristicas: Tipo y velocidad
del procesader, capacidad y tipo de memoria RAM, asi como capacidad de
almacenamiento de las Computadoras de escritorio que se ofrecen, situacion que se
presentd nuevamente respecto a cfento diecisiete (117) fichas producto de la misma
categeria del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extension por rengvacion, conforme se
muestra a continuacion:

, ' Cuadro n.° 8
0. CELEDONIOR. Fichas producto de la categoria Computadoras de escritorio que no cuentan con pluralidad

L hne ' :Exfension.por nye T
- - Caracteristica: T S|
- Procesader Cantidad de
ol R 1} SR ]
e Tiper :
ADM Ad-9120C - - - Lenewvo
ADM A4-91208 - - - 1 Lsnowvo 2 1 Lenovo 2
AMD AB-9600 - - B 1 Advanca 1 1 Advance 1
AMD ATHLON : : Ofrece
5350 1 Rhinabox 1 1 Rhinokox pluralidad
AMD Ryzen 3 3.60
5300GE perd - - 1 Lengvo 2 1 Lengvg 2
| &30 Ryzen 3 3.80 .
8. PRO 43502 GHz 1 Qui Techh 63 1 Qul Techh 83
AMD Ryzen § 3.30 ' =
T | asn0GE GHe 1568 1 Huawe B 1 Huawei 6
AMD Ryzen § 3.30 .
| 8, A500GE Ghz 8 CB 258 GB 1 Huawei 3 1 Huawel 3
AMD Ryzen & 340
:g g. S600GE CHz 16 GB - i Lenovo 3 1 Lenove 3
5 Intel Cose I7- 5
| E 10. 127007 - 16 GB 512GB 1 Lenovo 8 1 Lenovo g
-
o Intel Core [7- 5
g 1 197007 18 GB 118 1 Lenovo 4 1 Lenavo 4
2 Intel Core 17- 4
z2 12| 497007 . 8GB - 1 HP i 1 HP 3
3 Intel Core I7-
13. 107U 1 Asus 1 1 Asus 1
Intel Cora I7- 4
14. 1a700T - 16 GB 178 1 Dell 4 1 Dell 4
Intel Cora I7- 4 |
15 10700T 186 GB 256 GB 1 Dell 2 1 Dell 2
LR Prey - owes | % | sizee 1 Lenovo 2 1| tenowo. 2
fotel Core I7- 4 "
17. 10700T - 8GB 178 1 Dell 4 1 Dall 4
Intel Cora §7- -
18. 12700 - 12GB - 1 HP | 1 1
' 115 17

Fuente: Anexo n"1 .dellinfl;r}n-e‘ﬁ‘“fﬂ”ﬂli Ei.fiZﬁﬁ?:PERl'J CSMP&—.DAMICE ¥ h;grﬁn:r;cmd‘o n.;viz)ﬁ-()?S.';-?[]’E;l;ééU COMPRAS-QTI.
Elaborada por: Comision Audilora.
El detalle de las fichas producto cuya falta de pluralidad de marcas fue identificads,

se encuentran en el Apéndice n.° 7 - Fichas producto de la categorfa computadoras
de escritorio que no cuentan con pluralidad de marcas.

Auditoria de cumplimiento a la Gentral de Gompras Publicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2622 al 30 de junio de 2024
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+ Cateqgoria Estacion de trabajo

De una muastra selectiva, se verificd que cincuenta y cinco (59) fichas preducto de fa
categoria Estacién de Trabajo del cataloge electronico de Computadoras de Escritorio
del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extension por nueva convocatoria, no cuentan
con pluralidad de marcas, en razén a que de acuerde a sus caracteristicas: Tipo y
velocidad del procesador, capacidad y tipo de memaria RAM, asi como capacidad de
almacenamiento de las Estaciones de trabajo ofrecidas, solo son ofertadas por una
marca, situacion gue se presentt tambign respectc a sesenta y fres {63) fichas
producto de la misma categoria del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, extension por
renovacion, como se muestra a continuacién:

Cuadron.° 8
Fichas producto de la categoria Estacion de Trabajo que no cuentan con pluralidad

). CELEDOLO R.

. wnExténsion porrenovacion:y
ratteristica ‘ '
vro'cesador

2 X INTEL
1, | XFON GOLD . 128 GB - ; 1 HP 3 ( HP 3
5218
2 X INTEL
2. | XEONGOLD 84 GB - 1TB 1 Lenovo - ( Lenovo 3
5218 :
2 X INTEL 240
3. | XEONGOLD G'Hz 128 GB 4 - 1 HP 3 1 HP 3
8240R
2 XINTEL 30
4, | XEON GOLD GHz 256 GB 4 - 1 Vastec 2 1 Vastec 4
o 8248R
% 2 X INTEL 210
o 5. | XEON GHz 128 GB - - 1 Dell 3 1 Dell 3
o S SILVER 4216
AN IR 2XINTEL | 549
< =y & | 6 |XEOM ' 64 GB E s 1 Dell 3 1 Dell 3
; T SiLVER 4216 | OHe
o g &£ 2 X INTEL
\ XEON Silver 2.20
pﬁ?ﬂmw@j}/ 7. | rocessor oHy | 046G 4 . 1 HP g 1 HP 12
4214
2 X INTEL 240
8. | xEON ' 128 GB i - 1 astac astec
Gz Y 2 1 v 32
SILVER 4314
WIROL i
‘;J‘o 4’.9% 55 63
=} : 8 RPN - e
2 ABOGADO ég Fuente: Anexo 0 * 1 del Informe n.* 000157-2022-PERU GOMPRAS-DAMHICE y Memoranda . 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI,
2 Elaborade por: Comisién Audiora,
e |

El detalle de las citadas fichas preducto cuya faita de pluralidad de margas fue
identificada, se encuentran en el Apéndice n.° 8 - Fichas producto de Ia categoria
estacion de trabajo que no cuentan con pluralidad de marcas.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas — PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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+ Categoria Pantalla Interactiva

De igual forma se verificd que tres (3) fichas producto de la categoria Pantalla
Interactiva del catalogo electronico de Computadoras de Escriteric del Acuerdo Marco
EXT-CE-2022-5 extension por nueva convocatoria, no cuentan con pluralidad de
marcas, en razon a que, de acuerdo al tipo y dimensiones de la Pantalla interactiva,
tales fichas son ofertadas por una marca, situacion que se presentd también respecto
a trece (13) fichas producto del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, extension por
rencvacion, como se muestra a continuacion;

Cuadro n.° 10
Fichas producto de la categoria Pantalla Interactiva que no cuentan con pluralidad

&S bornLey: : ONn:por. renovacio

LED TACTIL

- 1, 85 0" 1 Samsung 1 - 1 Samsung 13
2 LED TACTIL . .

2 2. 880" 1 Horion 1 - - -
% ‘Dahua 1 - - -
% . . - - e

[all

Fuente: Anexo n.* 1 del Informea n.* 000157—2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 14 da noviembre de 2022,
Elaberado por: Comision Auditora,

El detalle de las fichas producio cuya falta de pluralidad de marcas fue identificada,
se encuentran en el Apéndice n.° 9 - Fichas preducio de las categorias pantalla
interactiva que ne cuentan con pluralidad de marcas.

« Categoria Pantalla Publicitaria

Por otro lado, veinte (20} fichas producto de la categoria Panialla Publicitaria del
catélogo electronico de Computadoras de Escritorio dei Acuerde Marce EXT-CE-
2022-5 extensidn por nueva convogatoria, no cuentan cen pluralidad de marcas, en
razon a que, de acuerdo al tipo, dimensiones y resolucién de la Pantallz, tales fichas
producto sclo son ofertadas por una marca, situacién que se presentd nuevamente
respecto a diecinueve (19) fichas producto de la misma categorfa del Acuerdo Marco
EXT-CE-2022-5, extensién por rencvacion, como se muestra a continuacion:

Cuadro n.® 11 ;

Fichas producto de la categeria Pantalla Publicitaria que no cuentan con pluralidad

o= 1, | LED 32.0" - i Samsung 1 1 Samsunyg 1
= & - :
*% 5 | 2 i LED43.0" - 1 Samsung 1 . 1 Samsung 4
=
0 . 2
2 | 3 |LED46L - 1 Samsung f 1 | samsung | 2

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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) 4 | LED4g.0r 1920x1080
5, | LED 50.0° 3840x2180 | 4 | samsung 4 1| samsung | 4
6. |LEDG5.0" " 1 Samsung 4 Ofrgce pluraligad.
7. |LED750" - 1 Samsung 3 1 Samsung 3
8 |LED 850" - | Samsung 2 3
19

Foante: Anexo . 1 del Informe n.* 000157-
Elaborado por; Comision Augitora,

El detalle de ias fichas producto cuya falta de pluralidad de marcas fue identificada,
se encusntran en el Apéndice n.° 9 - Fichas producto de la categoria pantalla
publicitaria que no cuentan con pluralidad de marcas.”

« Cateqoria Computadora todo en uno

De una muestra selectiva, se ha identificado que cincuenta y dos {52) fichas producto
de la categoria Computadoras todo en uno del catalogo electronico de Computadoras
de Escritorio del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extensidn por nueva convocatoria,
no cuentan con pluralidad de marcas en funcién a las caracteristicas: Tipo de
procesador, capacidad y tipo de memoria RAM, asi como capacidad de
almacenamiento, toda vez que las referidas fichas producte son ofrecidas por una
sola marca, sftuacién que se presento también respecto a cuarenta y siete (47) fichas
producto de la misma categoria del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, extension por
renovacion, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro n.°12
Fichas producto de la categoria Computadoras todo en uno que no cuentan con pluralidad

letaién por nusvE comvacelor

1. 1 Intal Core 13-10300T - 1 HF 3

2. | Intel Core 13101007 | 4GB - - 1 Lenovo i 1 Lenovo T

3, | Intel Core 13-12100 8 GB - - 1 HP 5 Qfrece pluralidad.
2 4. | Intel Core 1510400 | 16 GB - 250 GB 1 Advance 3 1 Advance 3
g 5. | Intel Core 15-12500 16 GB 4 256 GB 1 Lenovo 8 1 Lenovo 8
g 8. | Intel Core 15-10400 16 GB 4 500 GB 1 Advance K] 1 Advancs 3
= |7 {Intsl Core 1510400 | BGE 4 250 GB 1 Advance 3 1 Advanca 3
g 8. | Intel Core 15-10400 8 (3B 4 500 GB 1 Advance B 1 Advance &
£ 9. | Inte| Core 15-12500 § GB 5 - 1 HP 3 1 HP 3
g 10/ Intel Core [7-10700 | 16 GB 4 260 GB 1 Advance 3 1 Advance 3
& | 11| Intei Core I7-10700 | 18 GB 4 500 GB 1 | Advance 1 1 Advance 1

12] Infel Core [7-12700 16 GB 5 256 GB 1 HP 3 1 HP 3

13} Intel Core 17-10700 8 GB 4 250 CB 1 Advance 3 1 Advance 3

14] Intel Core [7-12700 8GR 4 256 GB 1 Lenowo 4 1 Lenavo 4

e S S
Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas ~ PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 2130 de junio de 2024,
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‘Extensionipor hiievaconvoeatoria "+ -

Elaborado por: Comision Auditora,

El detalle de las fichas produsto cuya falta de pluralidad de marcas fue identificada,
se encuentran an el Apéndice n.® 10 - Fichas producto de la categoria computadoras
todo en uno gue no cuentan con pluralidad de marcas.

» Categoria Monitor

Once (11) fichas producio de la categoria Monitor del catalogo electronico de

Computadoras de Escritoric del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 extension por nueva '
convocatoria, no cuentan con pluralidad de marcas en funcién al Tipo de pantalla y

sus dimensicnes, toda vez que tales fichas producto son tinicas ¢ son ofertadas solo

por una marea, situacion que también se presenté respecto a seis (6} fichas producto

de la misma categoria del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, extension por renovacion,

conferme se muestra a continuacion:

Cuadro n.® 13
Fichas producto de la categoria Monitor que no cuentan con pluralidad

< Extension por fiieva.convocatoria. . i -
| Caracteristicar | Cantidddide
1.} Led 18.57 Samsung 1
2.|Led 20,07 AOC 1 1| aoc | 1
3| Led 2207 Samsung 1 Qirece pluralidad,
4.|Led 23.0° Dell 1 Ofrece pluralidad,
s 5. Led 32.07 Samsung 3 Ofrece pluralidad,
s 6.|Led 425 HP 1 1 | HP | 2
7.| Led 43" LG 2 Ofrece pluralidad,
8.| Led 48.0" Samsung 1 Samsung 3
- Total deFichas Pro 1 ér yisin 6
Y 5T el B FLEC

Fuente: Anexo n.° 1 del Informe n.° 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE ¥ Memarando n.° 000733-2024-PERU CMPRASfOTI.
Elaborade par: Comision Auditora.

El detalle de las citadas fichas producto cuya falta de pluralidad de marcas fue
identificada, se encuentran en el Apéndice n.® 11 Fichas producto de la categoria
monitor que no cuentan con pluralidad de marcas.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 a1 30 de junio de 2024. 0 0 q 1
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+ Dispositivos de almacenamiento externo™

Cuatro (4) fichas producio de la categoria Dispositivos de almacenamiento externc
del catalogo electronico de Computadoras de Escritorio det Acuerdo Marce EXT-CE-
2022-5 extension por nueva convocatoria y del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5,
extension por rengvacion, no cuentan con pluralidad de marcas en funcion al Tipo y
capacidad de aimacenamiento del dispositive, siende tales fichas producte Unicas, o
correspondientes a una sola marca, conforme se muestra a continuacion;

Cuadro n.° 14
Fichas producto de Categoria Disposifivos de almacenamiento externo que no cuentan con
pluralidad de marcas

Tipo HDD y capacidad 1 T8, que |o ofertd sclo la marca ADATA;
Godigad e e .

TIPO HDD CAFACIDAD 1TB FHCTOR
DE FORMA: 25" INTERFAZ: USH 8.0,
COMPATIBLE: WINDOWS
927182 PROTECCION IP; S| GF; 36 MESES | ADATA
CARRY IN U. PESPACHQ; UNIDAD
MARCA: ADATA HV320 AHV320-1TU31-
CBL

AHVI20- 19/12/2022
1TU3-CBL | 13/07/2023

SDD y capacidad 512 GB, que o oferta solo fa marca ADATA:
3 J

TIPC: SSD CAPACIDAD: 512 GB
FACTOR DE FORMA: 2.5" INTERFAZ:
UsB 8§.0. COMPATIBLE: WINDOWS
PROTEGCION IP: S| G.F: 36 MESES | ADATA
CARRY IN U. DESPACHO: UNIDAD
MARGA: ADATA SD700 ASD700-
312GU31-CBK

ASD700- 29112/2022

928544 512GU31-CBK | 13/07/2023

SDD ¥ capacidad 480 GB, que lo oferto solo |la marca SANDISK:

Fechade |~

TIPQ: SSD CAPACIDAD:; 480 GB
FACTOR DE FORMA: 2.5" INTERFAZ:
Use 8.0. COMPATIBLE: WINDOWS
3 1020005 | PROTECCICN IP: NO GF: 38 MEBES | SANDISK
CARRY IN U. DESPAGHC: UNIDAD
MARCA: SANDISK PORTABLE
SDSEDEIN-480G-G25

SDSSDE3D- | 17/06/2022
4B0G-G25 13407/2023

SDDy capamdad 1TB que Io ofertd solo la marca SANDISK

deritiicaeion® publicaélﬁn

TIPQ: SSD CAPACIDAD: 1 TB FACTOR
DE FCRMA: 2.5 INTERFAZ: USB S.0.
COMPATIBLE: WINDOWS
4, 1021693 | PROTECCION IP; NQ G.F; 36 MESES
CARRY IN U. DESPACHO: UNIDAD
MARCA: SANDISK PORTABLE
SDESDESN-1T00-G25

Fuente: Anexo n.” 1 de! Informe n,° 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE v Memarando n.® 006733-2024-PERU COMPRAS-OTI,
Elaberado por: Comisién Alditora,

SDSSDE3D- | 18/05/2023

SANDISK | “yrog-25 | 130772023

1 Tal como $e sefiald liness arriba, de acuerde a lo indicado en el Comunicado n.° 051-2023-PERU COMPRAS/DAM de 12 de julio de 2023, la citada
categoria iniold su vigencia el 13 de jufic de 2023. {Apéndice n.* 12)

Auditoria de cumplimiento a a Central de Compras Piblicas ~ PER( COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 af 30 de junio de 2024,
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Cuatro (4) fichas producto de la categoria Dispositivos de aimacenamiento interno del
cataloge electrénico de Computadoras de Escritorio del Acuerdo Marco EXT-CE-
2022-5 extension por nueva convocatoria y del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5,
extension por rencvacion, no cuentan con pluralidad de marcas en funcion al Tipo y
capacidad de almacenamiento del dispositivo, siendo fales fichas producto (nicas o
correspondientes a una sola marca, conforme se muestra a continuacion:

Cuadro n.°

15

Fichas producto de Categoria Dispositivos de almacenamiento interno que no cuentan con
pluralidad de marcas

capacidad de 256 GB que Io ofertd sclo la marca ADATA:

Dég r;pclﬂn de;F ‘ha-pmd

. TIPO 85D CAPACIDADI 256 GB FP\CTO

FORMA: M2 2280 INTERFAZ: PCLEMNVME
VELOCIDAD BE ROTACION: NO APLICA GF: 36
MESES CARRY IN L. DESPACHO: UNIDAD MARCA:
ADATA LEGEND 700 ALEG-700-266GCS

ALEG-700-
2566C8

20/12/2022
1300712023

TIPQ: 5S0 CAPAGIDAD: 120 GB FACTOR DE
FORMA: M.2 2280 INTERFAZ: SATA VELOCIDAD DE
ROTACION: NO APLICA G.F: 36 MESES CARRY IN
U. DESPACHO: UNIDAD MARCA: ADATA
SUESINS38 ASUSSINS38-120GT-C

ADATA

ASUBSONS3S-
120GT-C

29/12i2022
13/07/2023

E?E_SG"PP@T\ ,deF ha_-pr,

3 018888

TIPQ: SSD CAPACIDAD: 240 GB FACTOR DE
FORMA: 2.5° INTERFAZ: SATA VELQGIDAD DE
ROTACION: NO APLICA G.F: 36 MESES CARRY IN
U. DESPACHO: UNIDAD MARCA: SBANDISK 58D
PLUS SDSSDA-240G-G26

SANDISK

SDSSDA-
240G-G26

¥ 1 J o
%[ caforia

15/05/2023
13/0712023

T1po SSD con capamdad de1T8B que Io oferm s0l0 Ia marca SANDISK

4 | 1019300

| TIPO: §5D CAPACIDAD: 1 T8 FAGTOR DE FORMA

2.5" INTERFAZ: SATA VELGCIDAD DE ROTACION:
NO APLICA GF: 36 MESES CARRY IN U.
DESPACHO: UNIDAD MARCA: SANDISK 88D PLUS
SDSSDA-1T00-G27

SANDISK

h M
creacléﬂfé:, &0l

“poblicacién’

SDSSDA-
1700-G27

16/05/2023
1340712023

Fuente: Anexo n.° 1 de! Infonme n.® 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE y Memorands n.® 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI.
Elabarada por: Comisién Audilora,

Cabe mencionar, que se verificaren algunos de los informes que sustentan la eleccién
del bien, correspondientes a contrataciones realizadas en el marco de la vigencia del
Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, evidenciandose que en una oportunidad, la Corte
Superior de Justicia de Arequipa, en su calidad de entidad contratante, justificé la
eleccion de la nica ficha producto con Cédigo Unico de Identificacion SDSSDA-
1700-G27, sefialando que: "Se precisa que ef 4rea usuaria y éree féonica especializada
adjunfo una sola ficha producto susfentando mediante memorando N° 082-2024-Ci-UPD-

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pdblicas — PER( COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024
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GAD-CSIAR-FJ; en ef que indica que la tnica ficha producto que adjunta, seria la tnica que
cumpie con fas caracleristicas técnicas requeridas “1TB" y tipo de conexion SATA, se adfunfa
documento sustentatorio de la eleccion de una sola ficha producto™, 1o que evidencia que
la falta de pluralidad de marcas afecta directamente sobre la oplimizacion de las
adquisiciones que realizan las entidades del Estade.

b) Catdlogo Computadoras portatiles

El catalogo Computadoras de portatiles lo comprenden tres (3) categorias:
Computadoras portatiles, Estacion de trabajo portatil y Tableta, respecto a las cuales se
ha observado [0 siguiente:

» GCategoria Computadoras Portatiles

Se obtiwo una muestra de las fichas producto de la categoria Computadoras
portétiles del catélogo electranico det mismo nombre™®, que forma parte del Acuerdo
: Marco EXT-CE-2022-5 extensidn por nueva convocatoria y Acuerdo Marco EXT-CE-
' OLCELENONIGR . 2022-5 extension por renovacion, de cuya revision se identificd lo siguiente:

- Cuadron.” 16
Fichas producto de la categoria Computadoras portatiles que no cuentan con pluralidad

1 '1“(}2‘58‘;"3 51420 GHz 1| Huawei 2 nggggfe B 1| Huawel 2

T |lMe SR dameke | 1 ] vastes 2 [ [l || vastes | w

3-|\mAoe S | 4o06Hz 1 | Huawsi 12 Oirecs pluralidad
Intel Core I5- 1 Intel Core 15-

4 144567 260 GHz 1 Lencvo 1 1114567 1 Lenovo 13
|5 e [4406H 1 | Huswei 3 o | 1| el 3
g |
o R KL 1 |HP 5 Ofrece pluralidad
© —

3 “ o | Intel Core I5- Intel Core [5-
i bl 160 GHz 1 | el 1 ol 1 Del 1
g | 7| Intel Corsl7- Intel Core I7-
] EA 11370H 3.30 GHz 1 Vastec 80 11370H 1 Vastec 87
g Inte[Care\?-_ 210 GHz 1 Dyna- 3
) 1260P baok i
intel Core I7 Ofrece pluralidad
10 1”220;’@ " | 340 GHz 1 Lenovo 19
11 ‘g%gﬁre - | 230 GHz 1 | Huawel 3 Ofrece pluralidad
= | Intel Core i7- intel Gare i7-
. [ £.90 GHZ 1| Dall 2 Lk : Del 2

* De acuerdo a lo sefialado en el Anexo 3 Formato de Informe para conlealar a traves de catalogos eleclrdnices, registrado por 12 Entidad contratants.
(Apéndice n.° 13}

1S Hahiendo seleccionado aguellas fichas producto que ofrecian procesadar Intel Core 15 e Intel Core I7.

18 No ge aplica |a velocidad del procesador debido a que & partir de la extension por rencvacion, esta caracterisfica se refira de la descripeion de las fichas
praducto.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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-

—_ExtonsiBn nor renovagion

o b Cantidad.. [ . YRS
sfrde FR s -

T plucicad | W | rio i
’ Intel Care 7- Inte! Gore [7-
13 BBG5U 1.90 GHz 1 , 9 !‘_12 38850 , 71 ) Dell 9
. Yk SO e el SRR e as:producto’(FP) sin-pluralidad:por::
oducto l(FP}slrt]_,plyuralﬁd.agi, po 213 - procesader . - - .7 211

Fuente: Anexo n.° 1 de| Irtfdvme n.° 000167-2022-PERU COMPRAS-DAMHICE ¥ Memorando n.° 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI,
[ Elaborado por: Connisién Auditora.

Como se observa, [as doscientos trece (213) fichas preducto consignadas en el
cuadro precedente que pertenecen al Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extension por
nueva convocatoria, comesponden a Computadoras portatiles con procesadores
cuyos tipos y velocidades son cirecidos por una sola marca, es decir que tales fichas
no cuentan con pluralidad en atencion al tipo v velocidad del Procesador.

Asimismo, las doscientes ance (211) fichas producto del Acuerdo Marco EXT-CE-
2022-5 extensién por' renovacion, consignadas en el cuadro precedente, |
corresponden a Computadoras portatiles con procesadores cuyo tipo es cfrecido per |
una sola marca, es decir que tales fichas no cuentan con pluralidad en atencion al

tipo de Procesador.

Cahe precisar que las fichas producto cuya falla de pluralidad de marcas fue
identificada, s& encuentran detalladas en el Apéndice n.® 14 - Fichas preducto de la
categoria computadoras portatiles que no cuentan con pluralidad de marcas adjunto
a la presente desviacién de cumplimiento.

¢ Categoria Estacién de Trabajo Portatil

Se identificd que ciento veintisiete (127) fichas producto de la categorfa Estacion de
Trabajo Portatil del catélogo electrénico Computaderas portatiles del Acverdo Marco
EXT-CE-2022-5 extensién por nueva convocatoria, no ofrecieron pluralidad de
marcas en funcién al "Procesador” de las estaciones de trabajo ofrecidas, situacion
que también se presentd respecto a treinta fichas producto (30) de lamisma categeria
del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 extension por rencvacion, tal como se muestra a
continuacién;

Cuadron.® 17
Fichas producto de la categoria Estacion de trabajo portatil que no cuentan con pluralidad

= Velocidal et ;
320 Gz 1 |Leae * |1 Prossson
Intel Cote 15- ‘| Intel Core 15-
113507 113567

- | Intel Core 15- Zaq | Intal Core I5-
3 115004 2.90 GHz 1 Dell 6 3 11500H 1 Dell 8

: ipo =%
AMD Ryzen 7
Pro 6850H

1 Lenovo 2

2.40 GHz 1 HP 6 ‘2 1 HP 8

Estacion de
trabajo portatit
N

7 No se aplica la velocidad dal progesador debido a qua a partir dg la extensién per rengvaclén, esta caracteristica se retira de |a deseripcion de las fichas
produclo.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Gompras Piblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 a7 30 de junio de 2024.
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. P po e
Cantidad|
o 1 Marca~ | dg FPsin’
e Hips. s | Velocidag | ur _ i sk nluralidad -
4 |ImelCoeli- {40 6He 1| Fujisu : iilimeLooe ey g T Fulsu 1
5 |1n2tglogore s 3.40 GHz 1 Lenovo % |5 Igg:)gore I7- 2 Let;llgvo -
5 |ecoel 12306H 1 | Gigabyte r | s
- 5 Intel Core 17- 5 Vastag
7 unzlglcaggre 7- 350 GHz 1 G 3 12700H Gigabye
|enoveo
Lenovo
Intel Core [7- Intei Core I7-
8 3.70 GHz 1 Dell 8 7. 3 HP -
| 12800H -1 12800H i
a o 0 (Ao | 3406k 1| Lenovo G Al
0. CE :
10 | ecore® 250 GHe 1 |wp N AR HP 6
p S Lenovo
v ool |am e 1| Lenovo O IR o I Dell .
HP
Intel Core [9- i , Infel Core [9- HP
i2 12900 2.50 GHz 1 Yastec 1 11 12900HK 2 Vaslee -
13 2”;;'5);&0'1 e 3.20 GHz 1 Lenovo 3 12 l{?;})é(&cn w- 1 Lenovo 3
'1”1‘315’;;"“ W 260 GHe 1 |wp I ) ’P}ggﬁf“ Wty HP g
sproducto (FP)sm_p tallda ¥ 127 - 30

Fuentes Anexo n. °1 del laforme n,° 00 157-2022- PERU COMPRAS DAM-ICEy Memotando n.° 000733 2024 F‘ERU COMFHAS QTl. Elahorado por
Comisidn Auditora,

Como se aprecia, las ciento veintisiete (127) fichas producto consignadas en el

cuadro precedente que pertenecen al Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extensidn por

nueva convocatoria, corresponden a Estaciones de trabajo portétil que cuentan con

procesadores cuyos tipos y velocidades son ofrecidos por una scla marca, es decir |
que tales fichas no cuentan con pluralidad en atencion al tipo y velocidad del \
Procesador. As! también, las treinta (30) fichas producio del Acuerde Marco EXT-CE-

2022-5 extensidn por renovacidn, consignadas en el cuadro precedents,

corresponden a Estaciones de trabajo portétil con procesadores cuyo tipo es ofrecide

por una sofa marca, es decir que tales fichas no cuentan con pluralidad en atencién

al tipo de Procesador.

Cabe precisar que las fichas producto cuya falta de pluralidad de marcas fue
identificada, se encuentran detalladas en el Apéndice n.° 15 - Fichas productc de la
categoria estacion de trabajo portétil que ne cuentan con pluralidad de marcas.

+ Categoria Tableta

Asimismo, se identificd que cincuenta y cuatro (54) fichas producto de la categoria
Tableta del catélogo electrdnico Computadoras portatiles del Acusrdo Marco EXT-
CE-2022-5 extension por nueva convocatoria, no ofrecieron pluralidad de marcas en.
funcién a la caracteristica “Procesador”, esta situacion se presentod fambién respecto

Auditoria de eumplimiento a la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS
Perfodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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a cuarenta y cinco (45) fichas producto de la misma categoria del Acuerdo Marce
EXT-CE-2022-5 extension por renovacion, tal como se muestra a continuacion:

: Cuadro n.° 18
Fichas producto de la categoria Tableta que no cuentan con pluralidad
. Tige s | sVelocidad i Tpemens!
Allwinner A133 Alwinner A133
(Quad Core) 1.60»GH2 1 Teclast 1 1 (Quad Core) Tectast
Hisilicon Kirin . Hisilicon Kirin ,
7104 1,70 GHz i Huawei 11 2 7104 Huawei 1"
Hisilicon Kirin . Hisilicon Kirin )
g 820 1.84 GHz 1 Huawel 2 3 820 Huawei 2
0, CELEDONIO R, . 4 ;w;g atek Helio | 5 00 gz 1 | Lenovo 2 4 Memﬁj{gg N Lenovo 7
5 yggiﬁte*‘ Helie |5 00 ahiz 1 | NewKral 1 5 | Medkiek Felo New Kral 1
Mediatek Helio Mediatek Hefio Clber
8 99T 2,30 GHz 1 Lencvo 14 ] PaOT Hao Tech -
Lenovo
Mediatek ] Mediatek Huawel
7 MT8768 1.50 GHz 1 Huavsel 1 7 MTE758 Giber -
Mediatek 2.30 Mediatek
8 | MT8768T Octa | GHz,1.8 1 Samsung 1 & | MT8788T Octa Samsung 1
Caore GHz Core
Mediatek Ciber Mediatek Haitech
9 | MTKB762 A53 | 2.00 GHz 1 Business 5 9 | MTKB762 AS3 Ciber -
QOcta Core QOcfa Core Business
Qualcomm | 2.20 Qualeomm |
& 10 | SM72254-AB | GHz,1.8 1 Samsung ] 10 | SM72254-AB Samsung 1
% Qcta Core GHz QctaCore
& CGualcomm | 2.89 GHz, Qualcomm |
11 | SMB450 Octa | 240 GHz, 1 Sarmsung 3 11 | 8mdda0 Ocla Samsung 3
Gorg 1.70 GHz Core
Quatcorm Qualcormm
12 | Snapdragon 1.40 GHz 1 Lenovo 1 12 | Snapdragon Lenovo 1
652 Octa Care 652 Octa Corg
Qualcomm Qualcomm
13 | Snapdragon 1.80 GHz 1 Lenovo 4 13 | Snapdragon Lenovo 4
662 Octa Core 662 Octa Core
Qualcomm Qualcomm
Snapdragen . Snapdragon ;
14 855 Plus Octa 1.80 GHz 1 Huawei 2 14 885 Plus Ocla Huawei 2
Core Core
Qualcomm Qualcomm
15 | Snapdragon 3.20 Ghz 1 Lenovo 2 15 | Snapdragon Lenovo 2
870 870
Rockehip i Rockehip ;
16 | RK3326 Quad | 1.50 GHz (I il 1 16 | RK3326 Quad Bﬁé’ﬂf;s 1
Core core
Unisoc | 7618 Unisoc | T618
17 Oota Core 2.00 GHz 1 Samsung 1 17 Octa Core Samsung 4
18 | Unisnc T610 1.80 GHz 1| Lenovo 1 _Lengvo 4
Fichias piducts (FP sin plurlidad por procesadr 54 al HIT

Fuente: Anexon.* 1 del Informe n” 000157-2022-PERU COMPRAS DAMLICE y Memorande e 0007 53 3054 FERU COMPRAS 0T,
Elaborado por: Comision Audilara,

'® No se aplica |2 vefocidad del procesador debido a que a partir de |a extensidn por renovacion, esla caracterfstica s¢ Telira de 12 descripeion de las Rchas
praducto.
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Como se observa, las cincuenta y cuatro (54) fichas producto consignadas en el
cuadro precedente que pertenecen al Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 extensicn por
nueva convocatoria, corresponden a Tabletas con procesaderes cuyos tipos y
velocidades son ofrecidos por una sola marca, es decir que tales fichas ne cuentan
con pluralidad en atencién al tipo y velocidad del procesader. Asi también, las
cuarenta y ¢inco {45) fichas producto del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extensién
por renovacién, consignadas en el cuadro precedente, corresponden a Tabletas con
precesadores cuyo fipo es ofrecido por una sola marca, es decir que tales fichas no
cuentan con pluralidad en atencion a! tipo de Procasador.

Cabe precisar que las fichas producto cuya falta de pluralidad de marcas fue
identificada, se encuentran detalladas en el Apéndice n.® 16 - Fichas producte de |2
categoria tableta que no cuentan con pluralidad de marcas.

c) Catdloge Escaneres

e (ategoria Escaner de Documentos

Se identificé que doce {12) fichas producto de la categoria Escaner de documentos
del catéloge electronico Escaneres del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extension por
nueva convocatora, cuya vigencia fue de 16 de diciembre de 2022 al 15 de diciembre
de 2023, no cuentan con pluralidad de marcas en funcion a caracteristicas y valores,
situacién que se presenid nuevamente respecto a las citadas once (11) fichas
producto de la misma categoria del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 extension por
renovacion, conforme se muestra a continuacion:

Cuatro {4) fichas producto que presentan caracteristicas que ocasionan que no exista
pluralidad de marcas, en razon a que los Escaner de documentos, con tipo de
alimentador: Alimentador de Hojas/ Panel Plano y Capacidad de alimentador de
500 hejas, son ofrecidos por una sola marca: KODAK., como se aprecia en el cuadro
siguiente:

Cuadro n.® 19
Fichas producto de la categeria Escaner de documentos con Alimentador de
Hojas! Panel Plano que no cuentan con pluralidad

G
Ficha-

21 dentificacién °| *

ESCANER DE  DOGUMENTOS:
TIALIMENTADCR DE HOJAS! PANEL
PLAND USB: S| SCSI: NO LAN: MO
WLAN: NO CAPACIDAD
D/ALIMENTADOR: 500  HOJAS
TAMARIO MAXIMO: A-3 RESOLUCION
918322 | OPTICA: 500 ppp COT: 100000 pg.
COD X 2 VELOCIDAD D/CAPTURA
MONOCROMATICA: 145  ppm
VELOCIDAD DICAFTURA COLOR:
145 ppm G. F; 36 MESES ON-SITE
UNIDAD KCDAK W850 176031
GISWFD

500
HOJAS

1176031-

KODAK | gaawr

T/ALIMENTADOR DE HOJAS!
PANEL PLANO
0411172022
-
>¢

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
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codigode |
Flehfz;.{-‘ﬁ
- Producto -

ESCANER DE  DOCUMENTOS:
TIALIMENTADOR DE HQJAS! PANEL
PLAND USB: 81 SCSI: NO LAN: NO
WLAN: NO CAPACIDAD
DIALIMENTADOR: 500  HQUAS
TAMAND MAXIMO: A-3 RESOLUCION
818519 OPTICA: 600 ppp CDT: 100000 pg.
CCD X 2 VELOCIDAD DICAPTURA
MONOCRGMATICA: 145  ppm
VELOGIDAD DJ/CAPTURA COLOR:
145 ppm G. F: 12 MESES ON-SITE
UNIDAD KODAK 14650 1176031~
G1SWFD
ESCANER DE  DOCUMENTOS:
TIALIMENTADOR DE HOJAS! PANEL
PLANG USB: St 8C8I: NG LAN: NO
WLAN:  NO CAPACIDAD
DIALIMENTADOR: 500  HOJAS
TAMARNG MAXIMG; A-3 RESOLUCION
OPTICA; 600 ppp COT: 100000 pg.
CCD X 2 VELOCIDAD DICAPTURA
MONOCROMATICA: 145 ppm
VELOCIDAD BICAPTURA COLOR:
145 ppm G. F: 36 MESES ON-SITE
UNIDAD KODAK 14650 1176031-G3FD
ESCANER DE  DOCUMENTOS:
TIALIMENTADGR DE HOJAS! PANEL
PLANQ USB: 81 SCS[ NO LAN; NO
WLAN: NO CAFACIDAD
D/ALIMENTADOR: 800 HOJAS
TARARIO MAXIMO: A-3 RESOLUCION
OPTICA: 600 ppp COT: 100000 pg.
CCD X 2 VELOCIDAD D/CAPTURA
MONOCROMATICA: 145  ppm
VELOCIDAD D/CAPTURA COLOR:
145 ppm G. F: 12 MESES ON-SITE
\ UNIDAD KODAK 14650 1176031-GFD

Y Fuente: Anexo r.° 1 dal Informe n,° 000157-2022-PERY COMPRAS-DAMHCE y Memorando n.° 000733-2024-PERU COMPRAS-CTI,
i Flahorado por: Comision auditora,

500
HOJAS

1176031-
G15WFD

KCDAK

PANEL PLANO
041112022
>
=

T/ALIMENTADOR DE HOJAS/

500 1176031-

918300 HOJAS KQDAK G3FD

PANEL PLANO
0411112022
>
=<

TIALIMENTADOR DE HOJAS!

500
HOJAS

1176031~

919444 G1FD

KODAK

T/ALIMENTADGR DE HOJAS!
PANEL PLANO
041112022
>
>

En el cuadro siguiente se muestra tres (3} fichas preducto de Escaner de documentos,
con tipo de alimentador: Alimentador de Hojas y Capacidad de alimentador de 1
hoja, que solo son ofracidas por una Unica marca; PLUSTEX, asimismo, tres (3)
fichas producto de Escaner de documentos con capacidad de alimentador de 20,
60 y 120 hojas solo son ofrecidas por marcas: PLUSTEX, CANCN y EPSON,
respecfivamente, situacién que evidencia |a falta de pluralidad de marcas.

Cuadron.° 20
Fichas producte de la categoria Escaner de documentos con Alimentador de Hojas

ESCANER DE DOCUMENTQS:
TIALIMENTADOR CE HOJAS USB: S| SCSI:
NGO LAN: NO WLAN: NO CAPACIDAD
WALIMENTADOR: 1 HOJA  TAMANOD
MAXIMO: A-4 RESOLUCION CPTICA: 600 ppp
CDT: 2000 pg. CIS X 2 VELOCIDAD
DICAPTURA MONCGROMATICA: 24 sipg
VELOCIDAD DICAPTURA COLOR: D G. F:
12 MESES CARRY-IN UNIDAD PLUSTEK
MOBILEOFFICE D430 7738014

919371 1 HOJA PLUSTEK TT3A01A

TIALIMENTADOR DE
HOJAS
04111/2022
-
>

Auditotia de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junic de 2024.

000039



INFCRME DE AUDITQRIA N° 048-2024-2-6264-AC

CONTRALORIA

GENERAL DE 1A REPIHLICA DEL PR

Pagina 40 de 78

e
i AN

919393

TESCANER

DE DOCUMENTOS:
TIALIMENTADOR DE HOJAS USB: Si SCSI:
NO LAN: NO WLAN: NO CAPACIDAD
DIAUMENTADOR: 1 HOJA  TAMARO
WAXIMO: A-6 RESOLUCION OPTICA: 600 ppp
CDT: ND €18 X 2 YELOCIDAD DICAPTURA
MONOCROMATICA: 2.50 sfpg VELOCIDAD
DICAPTURA COLOR: 5 sfpg G. F: 12 MESES
CARRY-IN UNIDAD PLUSTEK
MOBILEOFFICE D00 PLUS 7CBAQTA

T/ALIMENTADOR DE

ROJAS

1HQJA

PLUSTEK

FCBADTA

04/14/2022

919375

ESCANER DE DOCUMENTGS:
TIUMENTADOR DE HOUAS USE: 81 SCSk
MO LAM: NO WLAM: NO CAPACIDAD
DIALIMENTADCR: 1 HOUA  TAMARD
MAXIMO: A-5 RESOLUCIGN OPTICA: 600 ppp
CDT: ND GIS X 2 VELOGIDAD DCAPTURA
MONOCROMATICA:  ND  VELOGIDAD
DICAPTURA COLOR: 7 sfpg 6. F: 12 MESES
CARRY-IN UNIDAD PLUSTEK
MOBILEOFFICE D20 7CAAQ1A

THALIMENTADOR DE

HOJAS

1 HOJA

PLUSTEK

TCAAQTA

APROBADA

919367

ESCANER DE DCCUMENTOS:
T/ALIMENTADOR OE HOJAS USB: 51 SCSI:
NO LAN: NO WiaN, NGO CaPACIDAD
D/ALIMENTADOR: 20 HOJAS TAMARO
MeXIMC: A4 RESOLUCION OPTICA: 800 ppp
COT: 1500 pg. CIS X 2 VELOCIDAD
DICAPTURA MONQCROMATICA; 20 ppm
VYELOCIDAD DICAPTURA COLOR: 20 ppm G.
F: 12 MESES CARRY-IN UMIDAD PLUSTEK
MOBILEOFFICE AD4B0 684A01A

TAALIMENTADOR DE

HOJAS

20HOJAS

PLUSTEK

6344014

0411172022

QOfrace
plurafl-
dad

919476

ESCANER DE DOCUMEMTOS:
TIALIMENTADOR DE HOJAS USB: 51 SCSI;
NG LAMN: 81 WLAM: S| CaAPACIDAD
D/ALIMENTADOR: 60 HOJAS TAMARO
MAXIMO: &-4 RESOLUCION OPTICA: 600 ppp
COT: 4000 pg. CIS VELOCIDAD DICAPTURA
MONOCROMATICA: 45 ppm VELOCIDAD
DICAPTURA COLOR: 45 ppm G. F: 12 MESES
CARRY-IN UHIDAD CANON
IMAGEFORMULA DR-5150 4044C003AA

TAUMENTADOR DE

HOIAS

60 HOJAS

CANON

4044C003AA

04/11/2022

818463

ESCANER DE DOCUMENTOS:
TIALIMENTADOR DE HOJAS USB: &I SCSI:
NO LAM: MO WLAN: NG CAPACIDAD
D/ALIMENTADOR: 120 HOQJAS TAMANG
MAXIMC: A-3 RESCLUCION GFTICA: 1200
ppp CDT: 30000 pg. CIS VELOCIDAD
D/CAPTURA  MONOCROMATICA: 70 ppm
VELOCIDAD D/CAPTURA COLOR: 70 ppm G.
F: 12 MESES GARRY-IN UNIDAD EPSON

WORK FORCE D8-30000 8118266201

T/ALIMENTADOR BE

HOJAS

120 HOJAS

EPSON

B1182562H

04711/2022

Fuente: Anexo n.° 1 06l Informe ,° 000157-2022-PERD COMPRAS-DAM-ICE y Memorando 0. 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI.

L e———

Elaborado por: Comislon Audltora.

En el cuadro siguiente se muestran dos {2) fichas producte de Escéner de
documentos, con tipc de alimentador: Portatil y Capacidad de alimentador de 20 y
10 hojas, las cuales solo son ofrecidas por las marcas XEROX y FUJITSU,
respectivamente, caracteristicas que ocasionan que no exista pluralidad, al tratarse

de fichas producto Gnicas.

Auditoria de cumplimlento a la Central ds Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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, Cuadro n.® 21
Fichas producte de la categoria Escaner de documentos con alimentader Portatil
que no cuentan con pluralidad
: e 257 ] Cédigo Onieo: |2
= = fiide s : i

. | Identificagion. | ST

e weey abm s ag:-’%: it
ESCANER DE DOCUMENTOS;
TIPORTATIL USB: 51 SCSI: NO
LAN: NO WLAN: NO CAPACIDAD
DIALIMENTADGR: 20 HOJAS
TAMANO MaAXIMO: 216 X 2997
MM RESOLUCION QPTICA: 600
olo30i | PP CDT: 1000 pg. CIS
VELOCIDAD BICAPTURA
MONOCROMATICA: 20  ppm
VELOCIDAD BICAPTURA
COLOR: 20 ppm G. F: 38 MESES
ON-SITE ~ UNIDAD  XERQOX
DUPLEX PORTABLE "SCANNER
100M0326t_3
ESCANER DE DOCUMENTOS:
T/PORTATIL USB: 81 SCSI: NO
LAN: NG WLAN: NO CAPACIDAD
D/ALIMENTADOR: 10 HOJAS
TAMARO  MAXIMO: A 4
RESCLUCION OPTICA: 600 ppp
COT: 1500 pg. €IS VELOCIDAD
D/CAPTURA MONOCROMATICA:
6 ppm VELOCIBAD DICAPTURA
COLOR: & ppm G. F: 12 MESES
ON-SITE  UNIDAD  FUJITSU
51300} C501000-293801
Fuente: Anexo n.° 1 del Informe n.* 000157-2022-PERU COMPRAS-DAMACE y Mamarande n.® 080733-2024-PERL COMPRAS-OTI,
Elahorado por: Comision Audilora,

20HOJAS [ XEROX | 100N03261_3

TIPORTATIL
041112022
=
>

CG01000-

918456 203901

10HOJAS | FUJITSU

T/PORTATIL
0471172022
=
=<

« Cateqoria Escaner de Libros

Como se muestra en el siguiente cuadro existen dos (2} fichas producto de fa
categoria Escaner de Libros del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, extensién por nueva
convocatoria, que presentan caracleristicas que ocasionan que no exista
competencia entre estas, en razdn a que los Escaner de Libros, tipo Planetario, con
Capacidad de alimentador: No aplica y Tamafio maximo A-0 solo se ofrecieron en
la marca 12S; del mismo modo dos (2) fichas producto tipe Planetario, con
Capacidad de alimentador: No aplica y Tamaio maximo A-2 solo se ofertaron en
la marca 1235, Estas situaciones se presenta también respecto tres (3) fichas producte
de la misma categoria del del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5, extensién por
renovacion, tal como se detalla a continuacion:

Auditoria de cumplfmiento alaCentral de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 18 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024, O 0 0 0 4 3
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919656

ESCANER  DE  LIBROS:
T/PLANETARIO USB: §I SCSI: NO
LAN: NO WLAN: NO CAPACIDAD
DIALIVENTADOR: NO  APLICA
TAMARNO  MAXIMO:  AD
RESOLUGION QPTICA: 600 ppp
CDT: ND CCD  VELOGIDAD
DIGAPTURA  MONOCROMATICA:
ND VELOGIDAD DICAPTURA
COLOR: ND 6. F: 12 MESES
CARRY-N  UNIDAD 128
SUPRASCAN QUARTZ A0 HD LED
QTZAOLEDHDA_AD

PLANETARIO

NO APLICA

AD

QTZACLEDHDA0_AQ

04112022 X X

819857

ESCANER DE LIBROS:
T/PLANETARIOQ USE: S SCSI: NO
LAN: NO WLAN: NO CAPACIDAD
DIALIMENTADOR: NO  APLICA
TAMANO MAXIMO: A
RESOLUCION OPTICA: 300 ppp
CDOT: WD CCD VELOCIDAD
DICAPTURA  MONOCROMATICA:
ND VELOCIDAD DiCAPTURA
COLOR: ND G. F. 12 MESES
CARRY-IN UNIDAD 128
SUPRASCAN QUARTZ A0 LED
QTZAPLED40 AD

PLANETARIO

NO APLICA

A

QTZAOLED40_AD

041112022 X X

919659

ESCANER  DE _ LIBROS
TIPLANETARIO USB: S1 SCSI: NO
LAN: NO WIAN; NO CAPACIDAD
DALIMENTADOR: NO  APLICA
TAMANG  MAXIMO: A2
RESOLUCION OPTICA: 600 ppp
COT: ND GCCD VELOCIDAD
D/GAPTURA MONOCROMATICA: 6
shg VELOCIDAD DICAPTURA
COLOR: 6 sfpg G. F: 12 MESES
CARRY-IN UNIDAD I2S COPIBOOK
0S A2 XD PROFESSIONAL
CBKOS_LIMBWX

PLANETARIO

NO APLICA

CBKOS_LMBWX

Excluid

041142022 X .

919654

ESCAMER  DE  LIBROS:
T/PLANETARIO USB: SI SCSI: NO
LAN: S| WLAN: NO CAPAGIDAD
D/ALIMENTADOR: NQG  APLIGA
TAMARO  MAXIMO: A2
RESOLUCION OPTICA: 400 ppp
CDT: 5000 pg. £CD VELOCIDAD
D/CAPTURA MONOCROMATICA: 1
sy VELOCIDAD DICAPTURA
COLOR: 1 sipy G. F: 12 MESES
CARRY-INUNIDAD 125 COPIBOCK
05 A2  PROFESSIONAL
CBKOS_A2

PLANETARIO

NO APLICA

A2

125

CBKOS_AZ

0411112022 X X

Fuente: Anaxo n.* 1 da! Informe n.° 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE y Memorando n.” 000733-2024-PERU COMPRAS-OTI,
Elaberado por: Comision Auditora.

o Categoria Escaner de Planos

Tres (3) fichas producto de la categoria Escaner de planos, del Acuerde Marco EXT-
CE-2022-5 (Extension por nueva convocaforia y extensién por renovacion) no
cuentan con pluralidad de marcas en funcién ai Tipe de alimentader, capacidad del
alimentador y el tamafio maximo de documentos a escanear, es asi que la ficha

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERC COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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producto de Escaner de planos con Tipo de Alimentador: Panel Plano, Capacidad
de Alimentador: No aplica y Tamafic méximo: 44 solo es ofrecida por la marca
HP, es decir, es una ficha producto (nica; asimisma, dos (2} fichas producto de
Escaner de planos con Tipo de Alimentador: Panel Plano, Capacidad de
Alimentador: No aplica y Tamafio méaximo: 60 solo son ofrecidas por la marca
CONTEX; caracteristicas que ocasionan que no exista competencia efectiva entre
gstas.

Cuadro n.° 23
Fichas producto de Ia categoria Escaner de planos que no cuentan con piuralidad

|| coiga
“Unlcode |
dént

Jamaiio'
Miximo

919018

“TESCANER DE PLANOS: TIPANEL
WLAM: N0 CAPACIDAD
TAMARIG  MAXIMO, 44"

‘omfs  VELOGIDAD  D/ICAPTURA

PLAND USB: 51 SCSE NO LAN: 81
D/ALIMENTADOR:  NO APLICA
RESOLUCION OPTIGA: 1200, ppp | PANEL

CDT: ND GIS  VELOCIDAD | PLANG
DICAPTURA MONOCROMATICA: 33

NOAPLICA | 44" HP 0d/14/2022 X

G6H508-2

COLOR: 158 emfs G. F: 12 MESES
ON-8ITE UNIDAD HP ESCANER HP
8D PRO 2 G6H50B-2

916019

ESCANER DE PLANOS. TPANEL
PLANO USB: I SCSI: NO LAN: 81
WLAN.  NO  CAPACIDAD
DIALIMENTADOR: 1 HOJA TAMANG
MAXIMC: 60"  RESCLUGICN
OPTICA: 1200 ppp CDT: ND GCD | PANEL
VELOCIDAD DIGAPTURA | PLANG
MONCCROMATICA: 178 inis
VELOCIDAD DIGAPTURA GOLGR:
89 infs GF: 12 MESES ON-SITE
UNIDAD CONTEX HD ULTRA X 6050
6700GD03003A-503

1 HOJA 60" | CONTEX 04111/2022 X

67003002003A-503

919023

ESCANER DE PLANOS: T/PANEL
PLANO USE: 8l SCSI: NO LAN: S
WLAN: NO CAPACIDAD
DIALIMENTADOR: 1 HOJA TAMANO
MAXIMO: 80"  RESOLUCION
OPTICA: 1200 ppp CDT: ND CCD | PANEL
VEL OGIDAD DICAPTURA | PLANO
MONOGROMATICA: 178 infs
VELOGCIDAD D/CAPTURA COLOR
17.8 infsG. F. 12 MESES ON-8[TE
UNIDAD CONTEX HD ULTRA X 6090
6700G003003A-504

1 HOJA 60" | CONTEX 04/11/2022 X

6700G003003A-504

Fuente: Anaxo n.° 1 del Informe n.* 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE y Memerando n.” 000733-2024-PERU COMPRAS-GTI.
Elaborado por; Comision Auditora.

De acuerdo, a la situacién expuesta las entidades confratantes al momento de
gestionar sus compras, durante la vigencia del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5,
extensién por nueva convocatoria (Del 16 de diciembre del 2022 al 15 de diciembre
de 2023} y del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5, extension por renovacion (Del 16 de
diciembre de 2023 al 30 de junic de 2024) visualizarcn estas Fichas producto
dispanibles en las mencicnadas Categorias, viendese condicignadas a comprar
Computadoras de escritorio, Computadora todo en ung, Estacion de trabajo, Monitor,
Pantalla interactiva, Pantalla publicitaria, Dispositivos de almacenamientc externo,
Dispositivos de almacenamiento interno, Computadora portail, Estacion de trabajo

Autlitoria de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas — PERU COMPRAS
Perfodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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. portétil, Tableta, Escaner de documentes, Escaner de Libros y Escaner de Planos, de
determinada marca, de acuerdo a las caracteristicas que requieran segin sus
necesidades, viendose imposibilitados de elegir entre varias marcas; ello evidencia
que las precitadas fichas producto no contaban con pluralidad de marcas que oferten
productos de las mismas caracteristicas a fin que |as entidades contratantes puedan
elegir entre ellos, no cumpliendese asi con el principio de competencia que rige las
Contrataciones del Estado,

Habiéndose evidenciado que, durante &l periodo del 16 de diciembre de 2022 al 30
de junio de 2024, en que operaron les mencionados Acuerdos Marcos, se generaron
ordenes de compra por $/ 6 998 957,85, correspondientes a adquisiciones de bienes
de las fichas producto sin pluralidad citadas Iineas arriba, es decir que, las entidades
contratantes, compraron dichos bienes bajo condiciones de falta de pluralidad y
competencia. Lo sefialado se aprecia en el cuadro siguiente:

Cuadro n.® 24
Ordenes de compra generadas durante el periodo del 16 de diciembre de 2022
al 30 de junio de 2024,

Computadoras de escritorio 58,984.72

Computadora todo en uno 73,673.11

Estacién de frabajo - 4,058,043.09

. .| Monitor , 225,087.57

Computadoras de escritorio Pantalla interactiva ) 117,581.74
Partalla publicitaria 213,097.89

Dispositivo de almacenamientp interno 65,263.67

Dispositivo de almacenamisnto externo 17,547.43

Computadora portatil 730,417 .44

Computadoras portatiles | Estacidn de trabajo portalil 398,103.69
Tableta 299,338.15

Escaner de libros 440,723.20

Escaneres Escaner de planos 0.00
Escaner de documentos 202,076.25

- Total: SRR B,%98,957.95"

uente: Buscador de on eﬁes dé curﬁpra de FERU CONMPRAS,
Elahorado por: Comision Auditora.

Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 — Nueva convocatoria

Al respecto, como parte del procese de extensién de vigencia con nueva convocatoria de los
Erjops” Catalogos electrdnicos del Acuerdo Marco IM-CE-2020-5, que resulté en el inicio de vigencia
del Acuerdo Marca EXT-CE-2022-5, la seficra Gicvana Fanny Bottoni Varillas, coordinadora
de Implementacion de Catalogos Electronicos emitic el Informe n.° 000157-2022-PERU
COMPRAS-DAM-ICE de 14 de noviembre de 2022 {Apéndice n.® 17), con asunto Informe
de Resultados de Recopilacidn de Informacion de los Cataloges Electronices de (i)
Computadoras de escritorfo, (i) Computadoras Pertatiles y {fii) Escaneres de! Acuerda Marco
IM-CE-2020-5, contando con el visto bueno del seficr Genaro Leonardo Vargas Fernandez?,
especialista en Implementacion de Catdlogos Electrénicos, en cuyo numeral 2.2 Anélisis de las

™ La Relacién de las drdenes de compra se mueslra en el Apéndice n.® 18,
* Con Memarando N* 001175-2022-PER COMPRAS-DAM, el 14 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 19), se asignt al seilor Ganaro Leonardo Vargas

Fernandez, como responsable de realizar |as acciones correspondientes de acusrdo a la nermativa aplicable, para ejecutar la extension de vigencia del
Acuerdo Marco IM-CE-2020-5 que contiene a los Cafaloges Electronicos de i} Compuladoras de escritorin, i) Compuladeras Portatiles y fii) Escaneres,

Auditora de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas — PERU COMPRAS
Periode de 16 de diciembre de 2022 a1 30 de junio de 2024,
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Fichas-producto que forman parte de los nuevos Catdloges Eleclrnicos (i) Computadoras de
escritorio, (i) Computadoras Portatiles v (i) Escéneres, sefiald: "En ese sentido, fas 28,607 Fichas-
productos disponibles para ser oferfadas en fa convocatoria def nuevo Acuerdo Marco EXT-GE-2022-
& serian tal como se detalian en ef Cuadro N° 2",

Segquidamente, en el numeral 2.2.1 Marcas disponibies en los nuevos Catélogos Electrénicos de i}
Comptrtadoras de escritorio, i) Computadaras Portétiies y iif) Escéneres, se senala “Como se pugde
apreciar en ef cuadra N° 2, fa cantided de marcas disponibles es por cade categorfa de los Catélogos
Electronicos de i) Computadoras de escritorio, i) Compttadoras Portatiles y ) Escéneres,
evidenclandc un escenario de competencia, contando hasta con 27 marcas. Sin perjuicio de eflo,
conforme lo establece ef modelo de negocio de Catélogos Electidnicos, durante la operatividad
pueden Jegistarse nuevas marcas y por ende Fichas-producto que propiciaran la debida
compelencia”.

Finalmente, el referido Informe concluye entre otros aspectos, que: .1 Conforme se defalla
en el sub numeral 2.2 del presente informe, se consideraran un total de 28,607 Fichas-producto para
fa nueva convocaloria de los Catélogos Electrdnicos de ) Computadoras de eserlorio, i)
Computadoras Portéliles y ill) Escéneres, ¢f mismo qgue se detafla en el Anexo N° 1, adjunto af
presente documento”; asi también, que: W12 Se veriffict que todas las Fichas-prodiicto migradas af

Qpﬁ“ L e N

cq 2\ nuevo Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 se encueniran en estado Aprobada y corresponden a los
{ 1 cupehisOR f% Catélogos Eiectronicos de i) Computadoras de escritorio, i) Computadoras Portatiles y i) Escaneres,
N - F las mismas que propicfan un escenario de competencia, contando en afgunos casos hasta con 27

marcas” y en mérito a ello recomienda al sefior Yonel Omar Sante Villegas, director de la Direccidon
de Acuerdo Marco, aprobar el citado informe & fin de continuar con ef tramite correspondiente a la
nueva cenvocatoria de los Catalegos Electrdnicos (1} Ccmputadoras de escritorio, (i) Computadoras
Portafiles v (iif) Escaneres.

Sobre el particular, cabe precisar que aun cuande en & numeral 2.2.1 del Informe n.*
v 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE se indica que se cuenta con un escenario de
2% competencia, el Anexo n.° 1 (Apéndice n.° 20) del mismo informe muestra la relacion
£{ detallada de las fichas producto de los referidos Catélogos Electronicos, entre las que se
" encuentra las seiscientos sesenta y nueve (569) fichas producto gue no cuentan ¢on
pluralidad de marcas, las cuales sefialamos lineas artiba®. Lo que evidencia que, dicha
situacion de falta- de pluralidad pudo ser advertida por la DAM a efecte de conducir el
procedimiento de exclusion y/o suspensién correspondiente; no obstante, la referida
Direccion llevo a cabo el procedimiento de extension de vigencia, sin cautelar que las
categerias Computadora de escritorio, Cemputadora todo en uno, Estacién de trabajo,
Monitor, Pantaila Interactiva, Pantalla publicitaria, Computadora Portafil, Estacion de frabajo
Portatil, Tableta, Escaner de documentos, Escaner de Libros y Escaner de Planos cuenten
con pluralidad de marcas y competencia a nivel de caracteristicas?,

En tal sentido, pese a no haber pluralidad de marcas para las categonas antes senaladas,
se confinud con el procedimiento, sisndo que con et Memorando n.° 001299-2022-PERU
COMPRAS-DAM de 14 de noviembre de 2022 (Apéndice n.® 21), el seficr Yonel Omar
Sante Villegas, director de la Direccién de Acuerdos Marco, aprobé el informe n.® 000167-

M Cabe precisar que no se consideran las oche (8) fichas produgto sin pluralldad |dentificadas en las categorias de Disposifivos de almacenamiento interno y
Dispusilivos de almassnamienlo extemno, ya que estas iniciaron su vigencia el 13 de julio de 2023,

2 Cabe precisar que, ¢on Memoranda n.® 760-2018-PERU COMPRAS/DAM de 9 de noviembre de 2015 (Apéndice n.° 23), el sehor Erick Fermando Caso
Giraldo, quisn entonces se desempefiaba come direclor de la DAM, en al marco del cicla de mejora confinua y al amparo del principte de Competencia
establecido en la Ley de Contralaciones del Estado, dispuso a la Coordinacién de Gestion de Catalegos Electronices y de Implemanlacién de Catélogos
Electtonicos (...} verificar anfes de entrar en vigencia y turanie fa onerafividad de fos Cafdlagos Elecirdnicos gue exisian suficienta cantidad de fichas -
producto por rubro, de tal forma que se fomenle ts competancia gnire marcas, ofc.".

Auditoria de cumplimiento a la Gentral de Cempras Pablicas - PERU COMPRAS
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2022-PERU  COMPRAS-DAM-ICE, autorizando a continuar con las acciones
correspondientes de acuerdo a la normativa vigente.

Mediante el Informe n.° 000158-2022-PERU COMPRAS-DAW-ICE - Resultado de la
elaboracién de iz documentacidn asociada a la convocatoria para la seleccidon de
proveedores de! Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 - (i) Computadoras de escritorio, (ii}
Computadoras Pertatiles y (i} Escaneres, de 14 de noviembre de 2022 {Apéndice n.° 22),
la sefiora Giovana Fanny Bottoni Varillas, coordinadora de Implementacién de Catalogos
Electrénicos, contando con el visto bueno del sefior Genarc Lecnardo Vargas Fernandez,
especizlista en Implementacién de Catélogos Electrénicos, solicitd al sefior Yonel Omar
Sante Villegas, director de fa DAM, aprobar los siguientes Anexos correspondientes a los
documentos ascciados a la convocatoeria, a fin de poder realizar la nueva convocatoria de los
Catalogos Electronicos antes mencionados:

Anexo N° 01 — Parametros y condiciones para la Seleccién de Proveedores, asociados
a las Reglas para el Procedimiento Estandar para la Seleccién de Proveedores para la
Imptementacion y/o Extension de los Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco Tipo VI,
- Anexo N° 01 — Parametros y condiciones del Método Especial de Centratacién asociado
a las Reglas Estandar del Método Especial de Contratacion a través del Catalogo

- Electronico de Acuerdo Marco - tipo | - Modificacion ill.

/ Dicha documentacion fue aprobada por el sefior Yonel Cmar Sante Villegas, director de la
DAM, mediante el Memorando n.° 001304-2022-PERU COMPRAS-DAM de 14 de
noviembre de 2022 {Apéndice n.°24). -

Posteriormente, la sefiora Giovana Fanny Bottoni Varillas, coordinadera de Implementacidn
de Catalogos Electrénices, remifio al sefior Yenel Omar Sante Villegas, director de la DAM,
los resultados de |as fases del procedimiento de seleccion de proveedores para la extension
de vigencia de los Cataloges Electrénicos de Computaderas de escritorio, Computadoras
portatiles y Escaneres del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, mediante el Informe n.” 000196-
2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 2 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 25), contando
con el visto bueno del sefior Genaro Leonardo Vargas Fernandez, especialista en
Implementacion de Catélogos Electranicas, decumento en el que informd que:

- La convocatoria se realizo conforme & lo establecido en el cronograma el 15 de noviembre
de 2022 y fue difundida a través de los portales web de PERU COMPRAS y SEACE.

- Elresumen de los resultados de la Fase de Admision y Evaluacion, se aprecia en gl cuadro
siguiente:

Cuadro n.® 25
Resumen de resultados de admisién y evaluacién

Cantidad de proveedores registrados (participantes) 878
Cantidad de proveadores que presentaron oferta (Postor) (a) 710
Cantidad de proveedores no admitidos {5} 66
Cantidad de provesdores no adjudicados (c) 4
Total de proveedares adjudicatarios (a-b-c) 640

Fuente: Informe n.” 000198-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 2 de diciembre de 2022,
Elzhorado por: Comisidn Auditora,

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas ~ PERU COMPRAS
Periado de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024. 0 0 O 0 4 8
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Asimismo, a través del mencionado informe recomendo se ponga en conocimiento & la
jefatura de PERU COMPRAS la relacion de proveedores adjudicados y ne adjudicados
remitidos por la Oficina de Tecnologias de [a Infermacion, con la finalidad de que autorice se
proceda con la formalizacién del Acuerdo Marco.

Seguidamente, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, director de |z DAM mediante el Inferme
n.® 000204-2022-PERU COMPRAS-DAM de 7 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 26),
contando con los vistos buenos de los sefiores Giovana Fanny Bottoni Varillas y Genaro
Lecnardo Vargas Fernandez, solicitd af sefior Fernando Masumura Tanaka, jefe de PERU
COMPRAS, autorice la formalizacion del Acuerdo Marco correspondiente con aquellos
nroveedorss que obluvieron el estade "Adjudicado” en el procedimiente de seleccion de
proveedores del Acuerdo Marge EXT-CE-2022-5, y que cumplan con reglizar el deposito da
la garantia de fiel cumplimiento y demas disposiciongs de acuerdo a lo establecido en las
‘Reglas para ¢l Procedimiento Estandar para la Seleccién de Proveedores para la
Implementacion y/o Extensidn de los Catalegos Electrénicos de Acuerdes Marco Tipo VI,

En atencion a ello, &l sefior Fernando Masumura Tanaka, jefe de PERU COMPRAS, con
Memorando n.® 000112-2022-PERU COMPRAS-JEFATURA de 12 de diciembre de 2022
(Apéndice n.° 27), dispuso al director de la DAM, Yonel Omar Sante Villegas, se proceda
con |la formalizacion del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, debiendo verificar que 103
proveedores adjudicatarics cumplan con el depésito de la garantia de fiel cumplimiento, asf
como verificar la informacion de las ofertas realizadas por los proveedores dentro del referide
Catalogo Electronico, debiendo tomar las acciones correctivas, en case correspondan.

Finalmente, mediante el Informe n.® 000007-2023-PERU COMPRAS-DAM de 6 de enero de
2023 (Apéndice n.° 28}, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, director de la DAM, contando
con los vistes buenos de los sefiores Giovana Fanny Bottoni Varillas y Genaro Leonardo
Vargas Femandez, comunicd al sefier Fernando Masumura Tanaka, jefe de PERU
COMPRAS, que el 14 de diciembre de 2022 y el 4 de enero de 2023 se llevé a cabo la
formalizacion del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, a traves de la Plataforma de los Cataloges
Electronicos con los quinientes noventa y cinco (595} proveederes adjudicados.

El 15 de diciembre de 2022, mediante Comunicado n.° 115-2022-PERU COMPRAS/DAM
{Apéndice n.° 29), se anuncié el inicio de operaciones de los Catalogos Electranicos del
Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, el cual tiene como fecha de inicio el 16 de diciembre de
2022; asimismo, con €l Comunicado n.® 001-2023-PERU COMPRAS/DAM {Apéndice n.°
30) se anuncié el inicio de operaciones para (0 nuevos proveedores & 6 de enero de 2023.

De lo expuesto, se desprende que los sefiores Gicvana Fanny Bottoni Varillas, coordinadora
de Implementacién de Catalogos Electronicos y Genaro Leonardo Vargas Fernandez,
especialista en [mplementacion de Catélogos Electronicos, no advirtieron la exislencia de
falta de competencia en las caiegorias Computadoras de escritorio, Computadora todo en
uno, Estacién de trabajo, Monitor, Pantalla interactiva, Pantalia publicitaria, Computadora
portatil, Estacion de trabajo portatil, Tableta, Escéner de documentos, Escaner de Libros y
Escaner de Planos, no obsfante que en e Anexe n°® 1 de su Informe
n.° 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE, se aprecia que en razén a las caracterisficas
de las seiscientos sesenta y nueve (669) fichas productc sefialadas fineas arriba, no
resultaba posihle disponer de pluralidad de marcas, no existiendo competencia.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 a1 30 de junio de 2024.

000047




‘ CONTRALORIA
INFORME DE AUDITORIA N° 045-2024-2-6264-AC SR IO

Péagina 48 de 78

Siendo que, el mencionade informe fue aprobado por el sefier Yone! Omar Sante Villegas,
director de la DAM con el Memorando n.° 001299-2022-PERU COMPRAS-DAM de 14 de
noviembre de 2022, lo que permitid continuar con el tramite correspondiente a la extension
de vigencia con nueva convecatoria de los Catalogos Electronices del Acuerdo Marco IM-
CE-2020-5, que resulto en |a suscripcion y entrada en vigencia de los Catalogos Electronicos
de Computadoras de esctitorio, Computadoras Portétiles y Escaneres del Acuerdo Marco
EXT-CE-2022-5.

Incorporacién de nuevas categorfas: “Dispositivos de almacenamiento externo” y
“Dispositivos de almacenamiento inferno”

Al respecto, se verificd que el 17 de diciembre de 2021, el sefior Manuel Felipe Semorile
Chau, director de Analisis de Mercado, emitié ¢l Informe n.° 000070-2021-PERU COMPRAS-
DAMER (Apéndice n.° 31) con asunto: “Remilo Estudio de identificacin para Catéiogos
Elecirdnicos referentes: al rubro almacenarnientc y procesamiento de datos. 1} CEAM Unidades de
almacenamienio y 2} CEAM Soluciones en la nube”, documento a través dei cual %...) propone fa
implementacidn de los siguientes catalogos Electronicos de bienes y servicios: ) Unidades de
almacenamiento y i} Soluciones en la nube, ef mismo que contiene informacion relevante referida a
diferentes aspectos de fos rubros materia de analisis (...)", asimismo, detalla el anélisis de la oferta
y demanda de tales bienes y/o servicios, presenta una matriz de caracteristicas técnicas y
condiciones de contratacion para cada rubro, y recomienda aprobar el estudio de
idenfificacion para los catalogos electronicos: Unidades de almacenamzento y Soluciones en
la Nube. :

Es as que, a través del Memorando n.° 000661-2021-PERU COMPRAS-DES de 29 de
diciembre de 2021 {Apéndice n.* 32), el precitado Informe fue remitido por la sefiora Enma
Raquel Centa Cueva, directora de la Direccién de Estandarizacion y Sistematizacion, &l
sefior Erick Fernando Caso Giraldo, direcfor de la DAM, quien a fravés de Proveido
n.° 004592-2022-PERU COMPRAS-DAM (Apéndice n.° 33), trasladé dicha documentacion
a la Coordinacién de Gestion de Catéloges Electrénicos, disponiendo: “Gesficnar fa
implementacion de la categoria correspondiente en el marco de Ia operacion de fos CEAM'.

Posleriormente, con Informe n.° 000103-2023-PERU COMPRAS-DAM-GCE - Informe sobre
el estado de la implementacién de las nuevas categorias del Catalogo Electronico de
Computadoras de escritorio del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 (Apéndice n.° 34), de 8 de
marzo de 2023, el sefior David Ccori Salazar, coordinador de Gestion de Catélogos
Electronicos, comunico al seficr Yonel Omar Sante Villegas, director de la DAM, que las
categorias de Dispositivos de almacenamiente inferno y externo, cuentan (Inicamente con
tres fichas producto correspondientes a una sola marca y que la categoria Memoria Flash
USB cuenta ¢on cinco fichas producto que corresponden a una sola marca, porlo gue: “2.10
En relacién a io expuesto, esta coordinacion considera pertinente, dar inicic a la operatividad de las
tres (03 categorias en un plazo no mayor a 2 meses debido a que: » No existe pluralidad de marca
en las 03 categorias, tal como se defalla en Cuadro N° 04. e Las marcas acredifadas no han
fncorporado Fichas-producto en las categorias, lo cual da camo restiitado, que no exista gran cantidad
de Fichas producto ingresadas y no exista compelencia a nivel de caracterfsticas principales”,

Finalmente, &l precitado Informe concluye: “3.1(...) se inicie la operatividad de fas fres (03) nugvas
categorias creadas en ef Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, en un plazo no mayor a 2 meses, para lo
cual deberd obtenerse fa pluralidad de marcas, asi como también gran cantidad de Fichas producto
ingresadas, a fin que se dé mayor competencia en las categorfas y considerando tambign

Auditoria de cumplimiento a ta Central de Gompras Piblicas — PER(| COMPRAS
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compelencia a nivel de caracterisicas principales, de acuerde a fo indicado en numeral 2.10 def
presente informe”, ¥ recomienda su aprobacién, asi como, continuar con las "Actividades para
dar inicio a la operatividad de las nuevas categorias” descritas en su Anexo
n°1.

Es asi que, en mérito a la disposicion dada con Proveido n.° 004592-2022- PERU
COMPRAS-DAM (Apéndice n.°> 33), a fravés de [nforme n.° 000320-2023- PERU
COMPRAS-DAM-GCE - Informe sobre incorporacion de las nuevas categorias del Catalogo
Electronico de Computadoras de escritorio del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, de 28 de
junio de 2023 (Apéndice n.° 35), el sefior Stiv Jarvi Ninahuanca Lopez, coordinador (g) de
Gestion de Catalogos Electronicos, informé al sefior Yenel Omar Sante Villegas, director de
la DAM. la realizacion de las actividades para dar inicio a la operatividad de las nuevas
categorias e indica que no se ha obtenido mayor participacién en la acreditacion de los
representantes de marcas para las nuevas categorias. Asimismo, precisa que los dos (2)
representantes de marca que ya se encontraban acreditades en las tres {3) nuevas
categorias, incorporaren mas Fichas producto, por lo que: ...}, en dichas categorfas se cuenta
con plurafidad de marcas, (...)", y consigna el siguiente cuadro:

Imagenn.°9

TOTAL
GENERAL

CATEGORIA APRGBADA  OBSERVADG  PENDIENTE

MARCA: ADATA 3 1 L
MARCA; SANDLSK 3

1 BiSPOSITIVO‘"
INTERNG, - %

MARCA; ADATA

MARCA ADATA. 5 s
MARCA: SANDISE 15 | F— -
TOTAL GENERAL

Fuente: Cuadra n.* 5 del Informs n.° 000320-2023-PER} COMPRAS-DAN-GCE.

Asimismo, en el precitado informe refiere:

“2.9 Sin embargo, def anélisis realizade a fas Fichas-produgtc incorporadas se informa que, en solo
dos (2} categorias: Disposifivos de almacenamiento infero y Disposifivos de almacenamiento
exierno se cuenta con pluralidad de Marcas y existe compefencia a nivel de caracterfsticas
principales; por otra parte, en fa categoria Memoria flash USB cuenia con pluralidad de marce,
pero no existe compelencia a nivel de caracteristicas principales, como se- wsua!rza en ef anexo
02.

2.10 Por lo expuesto, en ef pamafo anterior esta Coordinacidn considera pertinente, dar inicio a la
operatividad (incorporacién) de dos {02) cafegorias: Disposifivos de almacenamiento intemo y
Disposiivos de almacenamiento externo para el mes de Julio de! presente, debido a gue existe:

o Plurafidad de marcas, tal como se defalla en Cuadro N°-05.

« Mayor cantidad de Fichas-producto incorporadas y existe comgefenc;a a nivel de caracteristicas.
{...)." (El subrayado es nuestro)

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 2130 de junio de 2024,
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No obstante, en el Anexo n.° 2 al que se hace referencia, se aprecia el catalogo, categoria,
estado de la categoria, |D, descripcion de ficha producte, marca, nimere de parte y estado
de las fichas producto correspondientes a las categorias Memoria flash USB, Dispositivos
de almacenamiento internc y exteme, no evidenciandose el analisis realizado respecto a las
caracteristicas y valores que ofrecen las fichas producte de tales categorias, Cabe pracisar
ademas que, entre 'as fichas producto descritas en el mencionado Anexo n.® 2, se
encuentran aquellas fichas cuya falta de pluralidad se detalia en les Cuadros n.”s 14 y 15 del
presente Informe de Auditoria®, por lo que Ia referida falta de pluralidad pude ser advertida
por el coordinador encargado de Gestion de Catalogos Electronicos.

Seguidamente, el sefior Stiv Jarvi Ninahuanca Lopez, coordinador (e} de Gestion de
Catéloges Electronicos, concluye que de conformidad con los precitados numerales 2.9 y
2.10, considera dar inicio a la incorporacion de las calegorias Dispositivos de
almacenamiento intero y Dispositivos de almacenamiento exteno, en el mes de julio, que
procedera a solicitar el cambio de estado de tales categerias de “Implementacion” a “Active”
y recomienda, entre otros aspectos, remitir el referido informe a la DAM para su respectiva
aprobacion.

Es asi que, a través del Proveide n.° 006200-2023-PERU COMPRAS-DAM de 28 de junio
de 2023 (Apéndice n.° 36) el sefior Yonel Omar Sante Villegas, director de la DAM aprobo
el Informe antes mencionado y en consecuencia, a través de Comunicado n.” 051-2023-
PERU COMPRAS/DAM de 12 de julic de 2023, PERU COMPRAS hizo de conocimiento
pliblico ef inicio de operaciones de las categorias Dispositivo de Almacenamiento intemo y
Dispositivo de Almacenamiento axterno a partir del 13 de julio de 2023.

De o expuesto, se desprende que el sefior Stiv Jarvi Ninahuanca Lopez, ceordinador {e) de
y  Gestion de Catalogos Electronicos, no advirtié la existencia de falta de competencia en las

i categorias Dispositivo de Almacenamiento interno y Dispesitivo de Almacenamiento externo,
no obstante que en el Anexo n.° 2 de su Informe n.° 000320-2023-PERU COMPRAS-DAM-
GCE, se aprecia que en razén a las caracteristicas de las ocho (8) fichas producio sefialadas
iineas arriba, no resultaba posible disponer de pluralidad de marcas, no existiendo
competencia. Pese a ello, el mencionado informe fue aprobado por el sefior Yonel Omar
Sante Villegas, director de la DAM con el Proveido n.® 006200-2023-PERU COMPRAS-DAM
de 28 de junio de 2023 lo que permitié continuar con el frémite correspendiente para la
incorporacion e inicio de pperaciones de las precitadas categorias del Catelogo Electrénico
de Computadoras de Escritoric del Acuerdo Marce EXT-CE-2022-5.

Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 — Renovacion

No obstante, la falta de pluralidad antes senaladz, se extendio Ia vigencia del Acuerdo Marco
EXT-CE-2022-5 a través de una Renovacion, para lo cual, mediante ¢l Informe n.* 000480-
2023-PERU COMPRASDAM-GGE de 19 de setiembre de 2023 (Apéndice n.° 37),
denominade Informe de Evaluacion de desempefio de la Operacion de los Catalogos
Electronicos del Acuerdo Marco - EXT-CE-2022-5, (i) Computadoras de escritoric (i}
Computadoras Portétiles y {iii) Escaneres, el sefior David Enrique Ceori Salazar, coordinador
de Gestibn de los Catalogos Electronicos, recomendd al sefior Yonel Omar Sante Villegas,
director de la DAM a permanencia de fos citados Catéloges Electronicos, refiriendo que, la

B Cabe precisar que, fas referidas fichas producto también s encuentran consignadas en el *Reporte de Fichas gue infelaron (as cafegorias de dispostiivo de
afmacenamiento” remitldo por la DAM con Memorandg n,° 001103-2024-PER(] COMPRAS-DAM de 31 de julio de 2024 {Apéndice n.° 5).

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS
Periodo de 6 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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Coordinacion de Implementacion deberd evaluar realizar dicha extension de vigencia, a
través de una nueva convocatoria con actualizacién de Reglas.

Asimisme, en el numeral 2.5.2 del citado informe manifestdé que, desde el inicio de
cperaciones, el 16 de diciembre de 2022 hasta el 31 de agosto del 2023, las Fichas producto
se han incrementado de 28,426 a 61524 Fichas-producto ofertadas (disponibles),
representando un crecimiente del 216%.

Por ofro lade, recomendé realizar acciones para lograr mayor participacion de los
representantes de marca en [as Categorfas de: Dispositivos de almacenamiento interno (02
marcas), Dispositivos de almacenamiento externo (02 marcas), Escaner de Libros (04
marcas), Escaner de Planos (05 marcas) v Pantalias Publicitaria (03 marcas), lo cual
permitiria lograr incrementar la pluralidad de marcas?; asi como, incluir en la suspension de
Fichas producto, que, en el marco del monitoreo permanente a los Catélogos Electronicos,
asi como a solicitud del representante de marea, podra suspender la Fichas Producto en los
siguientes supuestos: (...) Por no existir piurafidad de marcas en la categoria correspondiente y/o
en base a caracteristicas refevantes de la Ficha-producto”.

3 Posteriormente, a través de Informe n.* 000134-2023-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 26 de

octubre de 2023 (Apéndice n.° 38), 1a sefiora Giovana Fanny Bettoni Varillas, coordinadora
/ de Implementacion de Catalogos Electronices, centando con el visto bueno de la sefiora
Cinthya Vanessa Sulién Cfero, analista en Implementacion de Catélogos Electronicos,
informé al sefior Yonel Omar Sante Villegas, directer de la DAM, ef resultado del analisis
técnico y econdmico efectuade respecto al estado situacional y |2 conveniencia de ejecutar
la extensién de vigencia de los Catalegos Electronicos de i) Computadoras de escritorio i)
Computaderas Portatiles y iii) Egcaneres, el ¢ual comprendié, entre ofros aspecios, el
\ anélisis de la oferta vy la demanda® de los citados catalogos electronicos asi como la

y identificacion de las actividades a lievar a cabo para la extension de vigencia, y producto de
-1 ello salicitd la aprobacion del Informe y se proceda a realizar la extensién de vigencia del
~ Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5.

) )
[ susgryISOR Bl
% A

Es asi que, con Memorando n.® 001263-2023-PERU COMPRAS-DAM de 27 de octubre de
2023 (Apéndice n.® 39), el sefior Yonsl Omar Sante Villegas, director de la DAM, aprobd la
citada solicitud de extension de vigencia y devolvid los actuados a fin que se prosiga con las
gestiones correspondientes.

JA través del Informe n.° 000164-2023-PERU COMPRAS-DAM-ICE de ¢ de noviembre de
2023 {Apéndice n.° 40), la sefiora Giovana Fanny Bettoni Varillas, coordinadera de
Implementacion de Catalogos Electrénicos, contando con el viste bueno de la seficra Cinthya
Vanessa Sullon Otero®, analista en Implementacidn de Catalogos Electronicos propuso
realizar el procedimiento de extension de Ia vigencia del referido Acuerdo Marco EXT-CE-
2022-5 hasta el 30 de junio 2024 a través de una renovacion, propuesta que contempla una
ampliacion de la vigencia del referidc Acuerdo Marco hasta el 30 de junio de 2024

* De acuerdo alo indicado en los numerales 4.5.1 y 4.5.2 del ¢itado Infarme,

 Contando con la informacion de la Platafarma de Calélogos Electidnicos de Acuerdo Marco qua contlene la descripcién de las fichas producto y el Informe
n.° 000480-2023-PERU COMPRAS-DAM-GCE (Apéndice n.° 37) emitido por la Coordinacion de Gostion de Caliiogos Electranicas, ambos establecidos
como fusnte da cada uno de los cuadros conelgnados en el precitade [nforme,

* Gon Memorando Miltiple n.” 000053-2023-PERU COMPRAS-DAM, el 18 de cetubre do 2023 {Apéndice n.° 41), sa aslgnt a la sefiora Cinthiya Sullén
Olere, coma responsable de gesfionar la exlension de vigencia del Acuerdo Marce IM-CE-2020-5 que confiene & los Catdlogos Elecirbnicos de 1)
Computadoras de escritorio, iiy Computaderas Portatiles y ill) Escéneres.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piiblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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manteniéndose las ofertas vigentes de los proveedores asi como la documentacion asociada
vigente a la fecha, suscribiéndose autométicamente una adenda del Acuerdo Marco EXT-
CE-2022-5 sin que medie un procedimiento para la seleccion de proveedores. Planteando
que para tal fin se realicen las siguientes etapas:

Publicacion del procedimiento para la rencvacion de vigencia del Acuerdo Mareo.
- Aceptacién de renovacidn de vigencia del Acuerdo Marco.
- Suscripcion automética de la adenda del Acuerdo Marco.

Para lo cual remitid adjunte el “Procedimiente para la rencvacion de vigencia de Acuerdo
Marco EXT-CE-2022-5", solicitando la aprobacion de su propuesta al sefior Yonel Omar
Sante Villegas, director de la DAM.

" Sobre el particular, con Memorando n.® 001357-2023-PERU COMPRAS-DAM de 9 de
noviembre de 2023 (Apéndice n.° 42) el sefior Yonel Omar Sante Villegas, director de la
DAM aprobé gue la extension de vigencia del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 se efectie a
través de una renovacion hasta el 30 de junio de 2024; asf también, se aprobd la propuesta
del “Procedimiento para la Renovacién de Vigencia del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5.

Seguidamente, el § de noviembre de 2023, mediante Informe n.° 000155-2023-PERU
COMPRAS-DAM {Apéndice n.° 43}, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, director de la
DAM, centando con el visto bueno de la sefiora Cinthya Vanessa Sullon Clero, analista en
Implementaciéon de Catalogos Electrénicos, solicitd al sefier Victor Fernando Masumura
Tanaka, jefe de PERU COMPRAS, la aprobacian de la Proforma de Adenda y autorizacion
para la suscripcion automatica de las respectivas adendas con los proveedores gue
manifestaron su decision de extender la vigencia de los Catélogos Electronices del Acuerdo
Marco EXT-CE-2022-5; solicitud que fue aprobada por la Jefatura de PERU COMPRAS,
i mediante Memerando n,” 000079- 2023- PERU COMPRAS-JEFATURA de 14 de noviembre
! de 2023 (Apéndice n.° 44).

Finalmente, con el Informe n.° 000196-2023-PERU COMPRAS-DAM-IGE de 6 de diciembre
de 2023 {(Apéndice n.° 45}, la sefiora Giovana Fanny Bottoni Varillas, coordinadora de
Implementacion de Catéalogos Electronicos contando con el viste bueno de la sefiora Cinthya
Vanessa Sullon Otero, analista en Implementacidn de Catalogos Electronicos, hizo de
conocimiento del sefior Yonel Omar Sante Villegas, director de la DAM los Resuliados del
procedimiento de extension de vigencia por renovacién del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5,
en que setecientos cuarenta (740) proveedores suscribieron automaticamente, el 30 de
noviembre de 2023 la Adenda correspondiente, quedando la vigencia del Acuerdo Marco
EXT-CE-2022-5 ampliada automaticamente desde el 16 de diciembre de 2023 hasta el 30
de junio de 2024.

Es asi que, o 13 de diciembre de 2023, mediante Informe n.° 000187-2023-PERU
COMPRAS-DAM, la DAN (Apéndice n.° 46) hizo de conocimiento a la Jefatura de PERU
COMPRAS la relacién de proveedores que suscribieron y no suscribieron la Adenda del
Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, asi como el periodo de extension de vigencia de la referida
extension,

En tal sentido, se advierte que a través del Informe n.° 000134-2023-PERU COMPRAS-
DAM-ICE de 26 de octubre de 2023, las sefioras Giovana Fanny Beitoni Varilas,

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas ~ PERU COMPRAS
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coordinadora de Implementacion de Catélegos Electrénicos y Cinthya Vanessa Sullon Otero,
analista en Implementacién de Catalogos Electrénicos, efectuarcn el analisis desde el punto
de vista técnico y ecenémico del estado situacional y la conveniencia de ejecutar la extension
de vigencia da los Catéloges Elsctronicos del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, sin analizar y
advertir la falta de competencia entre las fichas preducto de las categorias Computadoras
de escritorio, Computadora todo en ung, Estacion de trabajo, Monitor, Pantalla interactiva,
Pantalla publicitaria, Dispesitivos de amacenamiento intemo, Dispositivos de
aimacenamiento externo, Computadora portatil, Estacion de frabajo portélii, Tableta,
Escéner de decumentos, Escéaner de Libros y Escaner de Planos, verificacion que tampoco
fue realizada por las citadas servidoras al emitir el Informe n.° 000164-2023-PERU
COMPRAS-DAM-ICE, siendo ambos, previos al inicio de vigencia de la extension por
renovacion del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5%, lo que conllevd a que las quinientos
setenta y seis (576) fichas producto detalladas lineas arriba, confinlen en operacidn pese a
|a falta de pluralidad y competencia existente.

Los hechos expuestos transgreden la normativa siguiente.

- Texto Unico Ordenade de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.° 0§2-2019-EF, emitido el 12 de marzo de 2019,

"Articula 2.- Principios que rigen las contrataciones

Las contrataciones del Estado se desarrolfan con fundamento en los siguientes principios, sin

perjuicio de fa aplicacion de ofros principios generales del derecho piblico que resulten aplicables

al proceso de contratacion.

{..) :

¢) Transparencia. Las Entidades proparcionan informacion clara y coherente con ! fin de que
todas las etapas de la coniratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la
fibertad de concurrencia, y que la contratacion se desarrolle bajo condiciones de igualdad
de trafo, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta /as excepciones establecidas en
&f ordenamiento furfdico.

{...)

¢) Competencia. Los procesos de contratacion incluyen dispasiciones que permiten establecer
condiciones de competencia efectiva y obfener la propuesta méas ventafosa para satisfacer ef
interés pablico que subyace a fa contratacion. Se encuentra prohibida la adopcién de préacticas
que resirinjan o afecten la competencia. {...)". (El énfasis es nusstro)

- Directiva n.° 006-2021-PERU COMPRAS, “Lineamientos para |a implementacion y
operacién del Catilogo Electronico de Acuerdos Marco”, aprobado mediante
Resoclucién Jefatural n.® 139-2021-PERU COMPRAS de 9 de julic de 2021.

“fI. FINALIDAD
Optimizar fa compra publica, logrando el mejor valor por dinero (eficiencia, eficacia y
economfa) en tas contrataciones a fravés del método especial de contratacion de Catélogos
Electrénicos de Acuerdes Mareo.

(..}
VIl DISPOSICIONES GENERALES.

7 Cabe precisar que, son Memorando n.® 780-2018-PERU COMPRAS/DAM de 9 de noviembre de 2018 {Apéndice n.° 23) e seor Erick Fernando Caso
Giraldo, quien entonces se desempefiaba como director de la DAM, en el marco del ciclo de mejora continua y &l amparo del principio de Campalencia
eslabletido en la Ley de Contrataciones de! Estado, dispuso a la Coordinacion de Gestion de Catélogos Electronicos y de Implementacion de Catalegos
Electronizos 'f...) verificar anigs de entrar en vigencla y duranie fa operatividad de los Catlogos Elsctrénicos que existan suficiente cantided da fichas -
praduclo per rubre, de tal forme que se fomenie fa compefencia enfre marcas, eic.”,

Auditoria da cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
Peripdo de 16 de diciembre de 2022 a! 30 de Junio de 2024,
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7.1(...) El método especial de coniratacién busca optimizar fa compra pablica fogrando
ef mejor valor par dinero, competenicia y transparencia en sus transaccfones, conforme
a los principios de la contratacién pibfica.

7.8, Las entidades contratantes son responsables de fas contrataciones que se realicen a
través del método especial de coniratacidn, para lo cual deben observar criterios
objefivos que permitan realizer sus conlrataciones en tempos y oporfunidades de
actierdo con fa planificacién realizada, considerando la pluralidad de marcas y
procurando a2 cbtencidn del mefor costo tofal”. {E! énfasis es nuestro)

Directiva n.® 007-2017-OSCE/CD “Disposiciones aplicables a los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco”, aprobada con Resclucion n. ° 007-2017-
OSCE/CD de 31 de marzo de 2017,

", FINALIDAD
Establecer lineamientos generales para la debida aplicacion del método especial de
contratacion a través de los Catélogos Efectrinicos de Acuerdos Marco, que coniribuya a la
eficiencia y transparencia de la confratacién publica.

Vill. DISPOSIGIONES ESPECIFICAS
Sobre los procedimientos a cargo de Perii Compras

8.3. PERU COMPRAS debe moniforear y evaluar periddicamente ef funcionamiento de los
Catdlogos Electronicos de Acuerdo Marco. PERU COMPRAS podra suspender o dar por
finalizado unilateratmente de manera parcial o total Ios Acuerdos Marca susceritos con los
proveedores, a fin de garantizar el cumplimiento de los principios que rigen las
contrataciones piibficas y salvaguardar el interés publico”. (El énfasis es nuestro)

Directiva n,® 018-2017-PERU COMPRAS “Lineamientos para la incorporacién de
Fichas - Producto para los Catélogos Electronicos de Acuerdos Marco”, aprobada
con Resolucion Jefatural n.° 069-2017-PERU COMPRAS de 8 de agosto de 2017,

“ff FINALIDAD

(..

2.2 Garantizar la sostenibifidad de los Catdlogos Elestrénicos con la incorporacion de productos,
acordes con fos principios de fihertad de concurrencia y vigencia fecnolbgica, en el marco de
un mecanismo eficaz, eficiente, transparente, transversal, y de trato justo e igualitario”.

Reglas Estindar del Método Especial de Contratacion a través de los Catalogos
Electrénicos de Acuerdos Marco - Tipo | - Modificacion lll, aprobadas con
Memorando n.° 000120-2020-PERU COMPRAS-DAM de 13 de febrero de 2020 y
modificadas con Memorando Mltiple n.° 000037-2023-PERU COMPRAS-DAM de
17 de agosto de 2023

“CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

{-..

1.2. Objetivo
Establecer ias reglas especiales def procedimiento que conduciran las contrataciones que
realizan la ENTIDAD y ef PROVEEDCR a través de los Catélogos Electrbnices, a fin de
contribuir en la optimizacién de fas compras publicas y promover mayores niveles de
eficiencia y transparencia en el uso adecuado de los recursos publicos, considarando los
parametros v condiciones que so establezoan en las REGLAS.".

Auditoria de cumplimiento a Ja Central de Compras Piblisas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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{-..)

CAPITULO VI

FACULTADES DE PERU COMPRAS

8.1. Suspensién de Fichas-prodiicto
PERU COMPRAS podra realizar la suspensién de Fichas-producto en ef marco de los
principios gue rigen la contratacion pablica.

()"

La situacion descrita no permitid gue se establezcan condiciones de competencia efectiva
en la operacion de las categorias Computadoras de escritorio, Computadora tode en uno,
Estacion de trabajo, Monitor, Pantaila interactiva, Pantalla publicitaria, Dispositivos de
almacenamiento interno, Dispositivos de almacenamiento externo, Cemputadora portati,
Estacion de trabajo poriatil, Tableta, Escéner de documentos, Escaner de Libros y Escaner
de Plancs de los Catélogos Electrénicos del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 {extension por
nueva convocatoria y extensién por rencvacion), al haberse fimitado a las entidades pubficas
a nivel nacional, a elegir fichas producto de una sola marca, en funcion a las caracteristicas
requeridas, afectando la operatividad de los catalogos electrénicos y la transparencia de los
actos realizados por PERU COMPRAS, considerando que fales entidades se enconiraban
obligadas a utilizar &l método especial de contratacion para adquirir diches bienes, desde el
dia de su entrada en vigencia, ello pese a no contar con pluralidad de marcas para su
eleccian.

Los hechos expuestos se originaron debide a gue la coordinadora de Implementacion de
Catélogos Electranicos, el coordinador (€) de Gestidn de Cataloges Electronicos, la analista
en Implementacion de Catélogos Electronicos, el especialista, en Implementacion de
Catalogos Electronicos; asi como, el direclor de la Direccion de Acuerdos Marco,
comprendidos en los hechos, no cautelaron que ias categorias Computaderas de eseritorio,
Computadora fodo en une, Estacidn de trabajo, Monitor, Pantalla interactiva, Pantalla
publicitaria, Computadora portatil, Estacién de trabajo portatil, Tableta, Escéner de
documentos, Escaner de Libros y Escaner de Planos del Acuerdo Marce EXT-CE-2022-5
extensién por nueva convocatoria y extension por rencvacién, cuenten con piuralidad de
marcas en capacidad de competir, de tal forma que operen en congordancia con el principio
de Competencia que rige las contrataciones de Estade, iimitandose a verificar que exista
més de una marca en las mencionadas categorfas, sin considerar, que ese solo hecho, no
garantizaba una competencia efectiva entre las marcas.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos observados

Las perscnas comprendidas en los hechos cbservados presentaron sus comentarios o
aclaraciones, conforme al Apéndice n.° 48 del Informe de Auditeria.,

Cabe precisar, que los sefiores Genaro Leonardo Vargas Fernéndez y Cinthya Vanessa
Sullon Otere no remitisron sus comentarios o aclaraciones a la Desviacion de Cumplimiento
que 'es fue comunicada mediante Cédula de Notificacién n.® 003-2024-OCI-AC2-PERU
COMPRAS {Cédula Notificacién Electrénica n.® 00000002-2024-CG/6264-02-005) y Cédula
de Notificacion n.® 005-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS (Cédula Notificacion Electronica
n.* 00000008-2024-CG/6264-02-005), respectivamente, ambas de 24 de setiembre de 2024,

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pdblicas - FERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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Asimismo, el sefior Yonel Omar Sante Villegas presentd extemporaneamente sus
comentarios 0 aclaraciones a la Desviacidn de Cumplimiento, comunicada mediante Cédula
de Notificacion n° 001-2024-CCI-AC2-PERU COMPRAS, de 24 de setismbre de 2024
(Cédula de Notificacion Elestronica N° 00000003-2024-C(/62684-02-005).

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los
hechos

Efectuado la evaluacidn de los comentarics o aclaraciones y documentos presentados, se
concluye que no desvirtuan los hechos notificades en la Desviacidn de Cumplimiento. La
referida evaluacion consta en el Apéndice n.° 49, y la cédula de la notificacion forma parte
del Apéndice n.° 47 del Informe de Auditoria.

1. Nombres y Apellidos: Yonel Omar Sante Villegas

Documento Nacional de Identidad (ONI/GEEED

Cargo desempefiado vinculado al hecho observado: Directer de la Direccion de
Acuerdos Marco.

Periodo de gestion: Del 21. de junio de 2022 al 24 de abril de 2024 por Contrafo
Administrativo de Servicios n.® 0014-2022-PERU COMPRAS de 21 de junio de 2022.
Documento con el que se le notificé la desviacidén de cumplimiento 1: Cédula de
Notificacién n.® 001-2024-0CI-AC2-PERU COMPRAS, de 24 de setiembre de 2024,
Cédula Notificacién Electrénica n.® 00000003-2024-CG/6264-02-005 de 24 de setiembre
de 2024, o

Documento con el que presentd sus comentarios o aclaraciones: Carta N.° S/N-
2024 recibida el 14 de cctubre de 2024 a través de la Mesa de partes virtual con
Expediente n.* 2024-0015224.

Con base en los hechos y en las evidencias que lo sustentan, la cenducta del sefier Yonel
Omar Sante Villegas, en su condicion de director de la Direccion de Acuerdos Marce de
PERU COMPRAS, revela una presunta responsabifidad administrativa funcional,

La accién constitutiva de presunta responsabilidad administrafiva, consiste en la
actuacién del sefior Yonel Omar Sante Villegas, en su calidad de director de la
Direccion de Acuerdos Marco — DAM, quien aprobo con Memoranda n.® 001299-2022-
PERU CCMPRAS-DAM de 14 de noviembre de 2022 e Informe n.° 000157-2022-PERU
COMPRAS-DAN-ICE de 14 de noviembre de 2022, auterizando asi a continuar con las
acciones correspondigntes para la extension de vigencia de los Catélogos Electronicos
de Computadoras de escritorio, Computadoras Pertétiles y Escaneres del Acuerdo Marco
EXT-CE-2022-5 {Extension por nueva cenvocatoria), pese a la falta de pluralidad de
marcas y competencia de las categerias Computadoras de escritorio, Computadora todo
en uno, Estacion de frabajo, Monitor, Pantalla interactiva, Pantalla publicitaria,
Compuiadora portatil, Estacidn de trabaje portatil, Tableta, Escaner de documentos,
Escaner de Libros y Escaner de Planos, aspecto que pudo ser advertido & parfir del
Anexo n.® 1 del citado informe, en el cual se detallan las fichas producto de los catéloges
del referido Acuerde Marco, entre las que figuran las seiscientas sesenta y nueve (669}
fichas de las categorias antes mencionadas, cuyas marcas ofrecen diferentes
caracteristicas, lo que conlleva a gue dependiendo de las caracteristicas requeridas por
las enfidades contratantes, sclo dispondran de una marca para elegir.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PER( COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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Asi también, ei sefior Yonel Omar Sante Villegas, en su calidad de director de la DAM,
aprobé con Proveido n.” 006200-2023-PERU COMPRAS-DAM de 28 de junio de 2023
el Informe n.° 000320-2023-PERU COMPRAS-DAM-GCE, dando conformidad y
permitiendo proceder con la incorporacion de las categorias de Dispositivos de
almacenamiento interno y Dispositivos de almacenamiento externo al Catalogo
Electrénico de Computadoras de Escritorio del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5
(Extension por nueva convocatoria), pese a la falta de pluralidad de marcas y
competencia efectiva existente en dichas categorias, situacidn que podia advertir toda
vez que en el Anexo n.® 2 del referido informe se detallan las ocho (8) fichas producto de
las categorias antes mencionadas, cuyas marcas ofrecen diferentes caracteristicas de
tipo y capacidad, !o que conlleva a2 que dependiendo de fales caracteristicas, las
entidades contratantes solo dispendran de una marca para elegir.

Por consiguiente, el sefior Yonel Omar Sante Villegas, en su calidad de director de la
DAM, inobservo los fiterales d} v f) del articule 32° del Reglamento de Crganizacion y
Funciones de PERU COMPRAS, aprobado mediante Decreto Suprema n.® 062-2019-F
de 14 de febrero de 2019, que establece:

“d) Conducir y efecutar ef procedimientc para fa incorporacion, acfualizacidn o exciusion de
Fichas Producto, incluida ia evaluacién de proveedores y ofertas de los productos, segtin
corresponda

)
Gestionar y administrar los Catélogoes Electrdnicos de Acuerdos Marco {...)".

' Ademas, incumplit las funciones establecidas en los numerales 1 y 3 del puesto de
“Director(a} de la Direccién de Acuerdos Marco®, codigo de puesto DP0102078, del
Manual de Perfiles de Puestos de la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS
aprobado con Resolucion Gerencial n.° 000015-2022-PERU COMPRAS-GG de 11 de
noviembre de 2022, que sefiala:

"1. Dirigir, evaluar, moniforear e imptisar la Implementacion y geslion operativa de fos
Catalcgos Elsctronicos de Acuerdos Marco, a fin de comtribuir en la mejora continua v
modemnizacion def Estado.

(o

3. Conducir, dirigir y monitorear el procedimiento para la incorporacion, actualizacién o

exclusiones de ias Fichas Producto, incluida fa evaluacion de proveedores y ofertas de los
productos, a fin de contribuir con los objetives institucionales.”

Asi también, inobservd las funciones estableqidas en la clausula tercera del Contrafo
Administrativo de Servicios n.® 014-2022-PERU COMPRAS de 21 de junio de 2022, que
establece:

“LA ENTIDAD y EL TRABAJADOR suscrihen ef presente Contrato a fin que ef sequndo
eferza el cargo de Directog de Ja Direccion de Acuerdos Marco de la Central de
Compras Pubilicas - PERL COMPRAS, segun las funciones detafladas en el perfil de
puesto respectivo, el mismo que forma parte integrante del presente conirato”.

Estando entre las funciones a desarrollar detalladas en el citado perfil de puesto, las
siguientes: (...} 6. "Gestionar y administrar fos Catalogos Elecironicos de Acuerdc Marco, 1o que

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Pibticas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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incluve ingresar los productos al catéiogo, el monitoreo y eveluacion de Jos mismos con el fin de
identificar mejoras en sus condiciones ¢ fa exisfencia de condiciones no favorables”,

De igual forma, inobservo el cumplimiento de los roies y funciones establecidos a través
del Memorando Miltiple n.° 000001-2023-PERU COMPRAS-DAM de 4 de enero de
2023 "2.2 Coordinacién de Gestion de Catalogos Electronicos: Gestionar, administrar y
monitorear la operacion de ios Catélogos Electronicos de Acuerdos Marco, (...) Conducir y
ejecutar, durante la operacion de los catdlogos electrdnicos vigentes, el procedimiente para la
puesta en operacion de nuevas categorias, /o mejora de categorias existentes, siendo posible
para efig, sohc:tar la estrucfuracwn de Fichas producfo, cuando corresponda’, Memorando
Multiple n.® 000013- 2022-PERU COMPRAS-DAM de 21 de febrero de 2022: “0.1
Coordinacién de Implementacién de Catéiogos Electronicos: (...} Conducir y efecutar el
procedimiento para ia incorporacion, aciualizacion o exclusion de fas Fichas-producto duranie fa
implementacion y/o extensibn de vigencia de fos Catélogos Elecironicos, segtin correspanda, asi
como la evaluacion de proveedores y ofertas, como parfe de la eldpa de seleccion de
proveedores’, y del Memorando n.° 760-2018-PERU CCMPRAS/DAM de 9 de noviembre
de 2018, que dispone: “Considerando que ef arficuio 2° de la Ley N° 30225 (.. ), a fa lefra dice:
) Competencia. (...) En ese sentido, en el marco de! ciclo de mejora continua, se solicita a la
Coordinacion de Implementacion y Gestion de Catélogos Electronicos verificar antes de entrar en
vigencia y durante la operatividad de los Cetdlogos Electronicos que existan suficiente cantidad
de fichas - producto por rubro, de ta! forma que se fomente la competencia entre marcas, efc”.

Asimismo, incumplio lo sefialado en el articulo 21° del Reglamento n.° 001-2021-PERU
COMPRAS, “Reglamento intemo de [as y los servidores civiles de la Central de Compras
Pliblicas - PERU COMPRAS”, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General

n.° 010-2021-PERU COMPRASIGG de 3 de marzo de 2021%, que establece:

“Son obfigaciones de las y los servidores civites de PERU COMPRAS las siguientes:

a) Desempeniar sus funciones, afribticiones y deberes administrativos con puntualidad,
celeridad, effciencia, probidad y con pleno sometimiento a fa Constitucién Paolitica de!
Peru, tas leyss y el ordenamiento juridice nacional,

b) Orientar ef desarrollo de sus funciones af cumplimiento de los objetivos de la entidad
y a la mejor prestacion de servicios gtie ésta hrinde.

()

q) Cumplir con fas disposiciones establecidas en la Ley N° 27815, Ley dei Cadige de
Etica de fa Funcion Pablica y, las disposiciones que la modifiquen o susfituyan.

{..)

v) Cumplir con fo que dispone ef presente Reglamento Iniermo, normas legales,
disposiciones emitidas por PERU COMPRAS y demés obligasiones derivadas de su
relacion laboral con fa enfidad”.

Igualmente, inobservé lo dispuesto en el fiteral a) del articulo 16° de la Ley n.” 28175,
Ley Marcc del Empleo Pubiico, que sefiala, que todo empleado esta sujeto a las
siguientes obligaciones: *(...} a) Cumplir personal y difigentemente los deberes que impone ef
servicio pubirco (...)." y los deberes del servidor plblico establecidos en el articulo 7° de
la Ley n.° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica, que sefiala: ...) 6.
Responsabilidad: Todo servidor piblice debe desarroliar sus funciones a cabafidad y en forma
infegral, asumifendc con pleno respeta su funcidn piblica.”

% Cabe precisar que diche Reglamento se encontrd vigente a |a fecha de ocurrencia de los heches.

Auditorla de cumplimiento a la Central de Compras Pablicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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Ademés, inobservé las obligaciones de los servidores civiles, establecidas en fos fiterales
a) y ¢) del articulo 39° de la Ley n.° 30057, Ley del Servicic Civil, que sefiala: ...) a}
Cumplir feal y difigentemente los deberes y funciones que impone el sewvicio pablico. (...} ¢}
Informar oportunamente a los superiores ferarquicos de cualgtier circunstancia que ponga en
riesgo 0 afecte el fogro de los objetivos instifucionales o ia actuacidn de ia entidad. (...)", ¥ 10§
literales a) y d) del articulo 156 del Reglamento General de la Ley n.° 30057, Ley del
Servicio Civil, aprebade con Decreto Supremo n.® 040-2014-PCM, que sefiala como
obligaciones del servidor civil: *(...) a) Desempedar sus funciones, alribuciones y deberes
adminfstrativos con puntualidad, celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a la
Constifucidon Politica del Pert, las leyes y el ordenamiento juridico nacional. {...) d} Orientar ef
desarrollo de sus funcicnes al cumplimiento de fos objefivos de fa institucion v a fa mejor presiacion
tle servicios que esta brinde. {...)".

4 Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
0. CELENGNIO R, administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriermente  sefalada, dando mérito al inicic del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

2. Nombres y Apellidos: Giovana Fanny Bottoni Varillas

Decumento Nacional de ldentidad DNI n.” D :
Cargo desempeiiado vinculado al hecho observado: Coordinadora de
implementacién de Catalogos Elestronices

Periodo de gestmn Del 22 de agosto de 2022 a la fecha, por, Contrato Administrativo
de Servicios n.* 023-2022-PERU COMPRAS de 19 de agosto de 2022

Documento con el que se le notificd la desviacién de cumplimiento 1: Cédula de
Notificacion N° 002-2024-QCI-AC2-PERU COMPRAS de 24 de setiembre de 2024,
Cédula de Notificacion Electrénica N° 00000004-2024-CG/6264-02-005 de 24 de
setlembre de 2024,

Documento con el que presentd sus comentarios o aclaraciones: Carta n.® 12-2024-
GFBV de 10 de octubre de 2024.

Con base en Ips hechos y en las evidencias que lo sustentan, la conducta de la seficra
Giovana Fanny Bottoni Varillas, en su condicion de coordinadora de Implementacion
de Catalogos Electrénicos de la Direccién de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS
revela una presunta responsabilidad administrativa funcional.

La accidn constitutiva de presunta responsabilidad administrativa, consiste en la
actuacion de la sefiora Giovana Fanny Bottoni Varillas, en su calidad de coordinadora
de Implementacién de Catalogos Electrénicos, recomendd mediante el Informe n.°
000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 14 de noviembre de 2022, continuar con
el precedimiento para la extension de vigencia por nueva cenvocatoria de los catalogos .
electrénicos Computadoras de escritorio, Computadoras Portatiles y Escéaneres del
Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5, pese a la falta de pluralidad de marcas y competencia
de las categorias Computadoras de escritorio, Computadora todo en uno, Estacién de -
trabaio, Monitor, Pantalia interactiva, Pantalla publicitaria, Computadora portatil, Estacion - ,
de trabajo portatil, Tableta, Escaner de documentos, Escéner de Libros y Escanerde . =
Planos, io que debi¢ ser advertide por la citada setvidora, toda vez que en dicho informe
analizé las fichas producto de los mencionados catalogos electronicos y sus marcas
disponibles, tal coma se evidencia del numeral 2.2 del referido informe y de su Anexo
n.° 1, que detalla las fichas producto de los catalogos del citado Acuerdo Marco, entre:

Auditoria de cumplimiente a la Central de Compras Plblicas - PERU COMPRAS
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las que figuran las seiscientas sesenta y nueve (669) fichas producto de |as categorias
antes mencionadas, cuyas marcas ofrecen diferentes caracteristicas, por lo cual, pudo
advertir que dependiendo de las caracteristicas requeridas por las entidades contratantes
solo dispondrian de una matca a elegir, ello a efecte de llevar a cabo el procedimiento de
suspension y/o exclusion de tales fichas producto.

Asi también, la sefiora Giovana Fanny Bottoni Varillas, en su calidad de coordinadora
de Implementacion de Catdlogos Electronicos, recomend¢ continuar con el
procedimiento de extension por rencvacidn de los Catélogos Electrénicos del Acuerdo
Marco EXT-CE-2022-5, a través de su Informe n.° 000134-2023-PERU COMPRAS-
DAM-ICE de 26 de octubre de 2023, pese a Iz falta de pluralidad de marcas y
competencia de las categorias Computadoras de escritorio, Computadora todo en uno,
Estacién de trabajo, Monitor, Pantalla interactiva, Pantalla publicitaria, Gomputadora
portatil, Estacidn de trabajo portatil, Tableta, Escaner de documentos, Escaner de Libros
y Escéner de Planos, lo que debid ser advertido por la citada servidora, teda vez que en
diche informe analizd los productos disponibles en el referido Acuerdo Marco, entre los
que se encuentran las quinientos setenta y seis (576) fichas producte de las citadas
categorias, cuyas marcas ofrecen diferentes caracterfsticas, por lo cual, pudo advertir
que dependiendo de las caracteristicas requeridas por las entidades contratantes solo
dispondrian de una marca a elegir, ello a efecto de llevar & cabo el procedimiento de
suspension y/o exclusion de tales fichas producto; mas aun considerando que en las
actividades a realizar consignadas en el numeral 2.5 del precitado Informe, no previo la
realizacidn de un nuevo analisis de las fichas producte antes del inicio de vigencia de la
extension del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5.

Por consiguiente, la sefiora Gicvana Fanny Botioni Varillas, en su calidad de
coordinadora de Implementacion de Catéloges Electronices, inohservo los literales d) y
f) del articulo 32° del Reglamento de Organizacion y Funciones de PERU COMPRAS,
aprobado mediante Decreto Supremo n.* 052-2019-EF de 14 de febrero de 2019, que
establece:

"d) Conduclr y ejecutfar ef procedimiento para fa incorporacion, acfuaiizacion o exclusion de
Fichas Producto, incluida la evaluacion de proveedores y oferfas de los productas, segin
corresponda

fuc)
f} Gestionar y administrar fos Catalogos Electrénicos de Acusrdos Marco (...)"

Asimismo, inobservod lo seﬁglado en la clausula tercera del Contrate Administrativo de
Servicios n.° 023-2022-PERU COMPRAS de 19 de agoste de 2022 que establece:

“LA ENTIDAD y EL /LA TRABAJADOR (A) suscriben e! presente Conirato de naturaieza
transitoria & fin que éste preste servicios de forma individual v subordinada como
Coordinador/a de Implementacion de Catilogos Electrénicos en la Direccion de
Acuerdos Marco de la CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS,
cumpliendo las funciones detalladas en ef perfif de pussto contenido en el Proceso de
Confratacién CAS N° 005-2022-PERU COMPRAS (Codigo N° 02), ¢! mismo Gue forma
parte Integrante del presente contrafo”,

Estando entre las funciones a desarrollar detalladas en el citado perfil de puesto, las
siguientes: “3." Supenvisar la implementacion y/o extension de vigencia y/o incorporacion de
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nievos proveedores de los Catélogos Elecironicos de Acuerdo Marco para garantizar su correctc
funcionamiento”,

Ademas, inobservo los roles y funciones asignados con Memorando Multiple n.® 000013-
2022-PERU COMPRAS-DAM de 21 de febrero de 2022, que sefiala: “I. Reglas Generales
(...} Cada coordinador es responsable de gestionar y supervisar los procesos vincufades a sus
funciones, asi como de generar sus propios indicadores y controfes, esto sin perjuicio de los ya
existentes en los documentos de gestion propios de PERU COMPRAS. {...) 2.1 Coordinacion de
implementacién de Catélogos Electrénicos: {...) Conducir y ejscutar el procedimiento para la
incorporacion, actualizacion o exclusién de las Fichas - producto durante la implementacion y/o
extension de vigencia de fos Catalogos Electronicos, segiin cormesponda, asi como fa evaluacion
de proveedores y ofertas, como parte de la etapa de sefeccion de proveedores. (...)", ¥ con
Memorando n.° 760-2018-PERU COMPRAS/DAM de 9 de noviembre de 2018, que
dispene: “Considerando que ef artlowio 2° de fa Ley N° 30225 (.. ), ala letra dice. &) Competencia,
(...) En ese sentido, en el marco del ciclo de mejora continua, se solicita a fa Coordinacion de
Impiementacion y Gestion de Catélogos Electronicos verificar anfes de entrar en vigencia y
durante la cperatividad de los Catalogos Electrénicos que existan suficiente cantidad de fichas -
producto por rubro, de tef forma que se fomente la compelenicia enlre marcas, etc”,

Asi también, incumplio lo sefialado en el articulo 21° del Reglamento n.* 001-2021-PERU
COMPRAS, “Reglamente interno de las y los servidores civiles de la Central de Compras
Plblicas - PERU COMPRAS", aprobado mediante Resolucion de Gerencia General
n.° 010-2021-PERU COMPRAS/GG de 3 de marzo de 2021%, que establece:

“Son obligaciones de las y los servidores civiles de PERU COMPRAS las siguientes:

a) Desempefiar sus funciones, afribuciones y deberes administrativos con puntualidad,
celeridad, eficiencia, probidad y con plenc sometimiento a la Constitucidn Polftica del
Pertl, {as leyes y el ordenamiento juridico nacional.

b) Orientar ef desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objelivos de fa entidad
v a la mejor prestacion de servicios gure ésta brinde,

()

g} Cumplir con ias disposiciones estabiecidas en la Ley N° 27815, Ley del Codigo de
Etica de fa Funcion Publica y, fas disposiciones que is modifiguen o sustituyan.

(]

v) Cumplir con lo que dispone el presenfe Reglamento Interno, normas legales,
aispasiciones emitidas per PERU COMPRAS y demés obligaciones derivadas de su
relacién laboral con la enfidad”.

Igualmente, inobservé ko dispueste en el literal a) del articulo 16° de |la Ley rme® 28175,

Ley Marco del Empleo Plblico, que sefiala, que todo empleado. esta sujeto a las

siguientes obligaciones: ‘(.. ) a} Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone ef
servicio piblico (...).", v los deberes del servidor plblico establecidos en el articulo 7° de

la Ley n.° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica, que sefala: (...} 6.

Responsabilidad: Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma’
infegral, asumiendo con pleno raspeto su funcién piblica.”

Ademas, inobservo las obligaciones de los servidores civiles, establecidas en los literales
a) y ¢) del articulo 39° de la Ley n.* 30057, Ley del Servicio Civil, que sefala: {...) a}
Cumplir loal y difigentemente los deberes y funiciones que impone ef servicio publico. (...} ¢)

22 Cabe precisar que diche Reglamento se encontrd vigente'a la fecha de ocurrencia de los hechos observados.
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Informar oportunamente a los superiores jerarquicos de cualquier circunstancia que ponga on
Hiesgo o afecte ef logro de fos objetivos institucionales o la actuacion de ia entided., {...)", y los
literales a} y d) de! articulo 156° de! Reglamento General de la Ley n.” 30057, Ley del
Servicio Civil, aprobado con Decreto Supremo n.® 040-2014-PCM, que sefiala como
ohligaciones del servidor civil. *(...) &) Desempefar sus funciones, afrbuciones y deberes
administrativos con punfualidad, celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sormelimianto a ia
Constitucidn Politica def Pertl, fas leyes y ef ordenamiento juridico nacional. {...) d} Crientar ef
desarmolle de sus funciones al cumplimiento de ios objetivos de la institucidn v a la mejor prestacion
de servicios que esta brinde. (...}".

Los hechos antericrmente expuestos configuran la presunta respensabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplide previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dando mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a carge de la Entidad.

0 CEL‘EDUHIO R,

3. Nombres y Apellidos: Genaro Lecnardo Vargas Fernandez

Documento Nacional de Identidad (DNI) n.° D

Cargo desempefado vinculado al heche observado: Especialista en Implementacion
de Catalogos Electronicos de [a Direccion de Acuerdos Marco

Periodo de gestion: Del 4 de mayo de 2021 a la fecha, por Contrato Administrativo de
Servicios n.° 017-2021-PERU COMPRAS DE NATURALEZA TRANSITORIA de 3 de
mayo de 2021.

Documento con el que se le notificé la desviacion de cumplimiento 1: Cédula de
Notificacion n.° 003-2024-CCI-AC2-PERU COMPRAS, de 24 de setiembre de 2024,
Céduia Notificacion Electrénica n.” 00000002-2024-CG/6264-02-005 de 24 de setiembre
de 2024.

El 24 de satiembre de 2024 se notifico al sefior Genaro Leonardo Vargas Fernandez la
desviacidn de cumphmiento através de la casilla electronica de la CGR mediante Cédula

KRG de Notificacién n.* 003-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS y Cédula de Notificacion
£ £ Electronica n.° 00000002-2024-CG/6264-02- 005; sin embargo, no presentd sus
o =, :

3 ;@cwssm ‘c) comentarios y /0 aclaraciones a la desviacién de cumplimiente comunicada.
¥

& BT~ .
\\ﬁ%\_ ﬁf Con base en los hechos y en las evidencias que lo sustentan, la conducta del sefior
SRUCouF

Genaro Leonardo Vargas Fernandez, en su condicidn de especialista en
Implementacién de Catalogos Electronicos de la Direccion de Acuerdos Marco de PERU
CCMPRAS, revela una presunta responsabilidad administrativa funcional,

La accidn constitufiva cde presunta responsabilidad administrativa, consiste en la
actuacion del sefior Genarc Leonardo Vargas Fernandez, en su calidad de especialista
de Implementacion de Catalogos Electrénicos, recomendé mediante el [nforme
n.° 000157-2022-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 14 de noviembre de 2022, el cual
cuenta con el visto bueno del referide servidor, continuar con e! procedimiento para la
extension de vigencia por nueva convocatoria de los Catélogos Electrdnicos
Computadoras de escritorio, Computadoras Portatiles y Escaneres del Acuerdo Marco -
EXT-CE-2022-5, pese ala falta de pluralidad de marcas y competencia de las categorias
Computaderas de escritoric, Computadora todo en unc, Estacion de trabajo, Moniter,
Pantalla interactiva, Pantalla publicitaria, Computadora pertatil, Estacion de trabajo
portétli, Tableta, Escaner de documentos, Escaner de Libros y Escaner de Planos, lo que
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debio ser advertido per el citado servidor, toda vez que en dicho informe analizd las fichas
producto de fos mencionados Catalogos Electronicos y sus marcas disponibies, tal como
se evidencia del numeral 2.2 del referido informe v de su Anexo n.® 1, que defalla las
fichas producto de los Catélogos del citado Acuerdo Marco, entre las que figuran las
seiscientas sesenta y nueve (669 fichas producto de 1as categorias antes mencionadas,
cuyas marcas ofrecen diferentes caracteristicas, por lo cual, pudo advertir que
dependiendo de las caracteristicas requeridas por las entidades contratantes solo
dispondrian de una marca a elegir, €lio a efecto de llevar a cabo el procedimiento de
suspension y/o exclusion de tales fichas productoe.,

Por censiguiente, el sefior Genaro Leonardo Vargas Fernandez, en su calidad de
especialista de Implementacion de Catalogos Electronicos, inobservé los literales d) y f)
del articulo 32° del Reglamento de Organizacion y Funcicnes de PERU COMPRAS,
aprobado mediante Decreto Supremo n.° 052-2019-EF de 14 de febrerc de 2019, que
establece:

"d) Conducir v ejecutar el procedimiento para la incorporacién, actualizacién o exclusién de
Fichas Producto, incluida la evaluacion de proveedores v oferias de los productos, segtin
corresponda :

(-}
f) Gestionar y administrar fos Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco {...)"

Asimismo, inobservd lo seﬁal_ado en la clausula fercera del Contrato Administrativo de
Servicios n.° 017-2021-PERU COMPRAS DE NATURALEZA TRANSITORIA de 3 de
mayo de 2021, que establece:

“LAENTIDAD y EL / LA TRABAJADOR (A) suscriben ef presente Contrafo de nafuraleza
fransitoria a fin que éste preste serviclos de forma individual y subordinada como
Especialista de Implementacion de Catdlogos E!eqtrénicos en la pireccién de
Acuerdos Marco de la CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS,
cumpliendo fas funciones detailadas en el perfil de puesto contenido en el Proceso de
Contratacion CAS N° 02-2021-PERU COMPRAS (Cadigo N° 07), e! mismo que forma
parte infegrante def presente conltrato”,

Estando entre las funciones a desarrollar detalladas en el citado perfil de puesto, las
siguientes: “10. Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, reiacionadas a la
misién def puesto” %,

Ademas, incbservo los roles y funciones asignados con Memorando Miiltiple n.® 900013-
2022-PERU COMPRAS-CAM de 21 de febrero de 2022, que sefiala; 4..) 2.1
Coordinacion de Implementacion de Catalogos Electrénicos: {...) Conducir y efecutar ef
procedimienfo para la incorporacion. actualizacion o exclusion de /as Fichas — producto durante
la implementacion y/o extension de vigencia de los Catélogos Electrénicos, seglin corresponda,
asi como fa evaluacion de proveedores y ofertas, como parte de fa elapa de seleccion de
proveedores. (...}, y con Memorando n.® 760-2018-PERU COMPRAS/DAM de 9 de
noviembre de 2018, que dispone: “Considerando gue ef articulo 2° de la Ley N°© 30225 (...), 2
fa fefra dice: e) Competencia. {...) En ese sentido, en el marco def ciclo de mejora continua, se

* Con Memorando n.” 001175-2022-PERU COMPRAS-DAM de 14 de octubre de 2022, el director de la DAM asignd al sefior Genaro
Leonardo Vargas Feméandez, como responsable del pracedimiento extension da vigencia de los Catélogos Electrénicos del Acuerdo
Marco IM-CE-2020-06: Computadoras de escritorio, Computadoras portatiles y Escaneres, que derivo en el Acuerdo Marco EXT-GE-
2022-5 (Extension por nueva convocatoria).
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soficifa a fa Coordinacion de Implementacion y Gestion de Catélogos Electronicos verificar antes
de entrar en vigencia y duranfe la operatividad de los Catélogos Electrdnicos que existan suficiente
cantidad de fichas - producto por ribro, de fal forma que se fomente la competencia enire marcas,
slc”,

Asi también, incumplid lo sefialado en el articulo 21° del Reglamento n,° 001-2021-PERU
COMPRAS, "Reglamento interno de las y los servidores civiles de ia Central de Compras
Piblicas - PERU COMPRAS’, aprobado mediante Resolucién de Gerencia General
n.° 010-2021-PERU COMPRAS/GG de 3 de marze de 20213, gue establece:

“Scn obligaciones de las y fos servidores civiles de PERU COMPRAS las siguientes:

a) Desempefiar sus funciones, alribuciones y deberes administrativos con puntuaiidad,
ceferidad, eficiencia, probidad y con plenc sometimiento a fa Constitucion Polftica del Pert,
las feyes v el ordenamiento juridico nacional.

b} Orientar ef desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objefivos de fa entidad y a
la mefor prestacion de servicios que ésta brinde.

()

g} Cumpiir con las dispasiciones establecidas en la Ley N°® 27815, Ley de! Cédigo de Etica
de fa Funcion Piblica y, fas disposiciones que fa modifiquen o sustifuyan.

()

vl Cumpiircon lo que dispone el presente Reglamento interno, normas legates, oisposiciones
emitidas por PERU COMPRAS y demés obligaciones derivadas de su relacion faboral con
la enfidad”. '

Igualmente, inobservod lo dispuesto en gl literal a) del articulo 16° de la Ley n.° 28175,
Ley Marco del Empleo Plblico, que sefiala, que todo empleado esté sujeto a las
%, Siguientes obligaciones: *(...) a) Cumplir personal y difigenterente los deberes que impone ef
2\ serviclo pabiico (...).", ¥ los deberes del servidor publico establecidos en el articulo 7° de

5 la Ley n.° 27813, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica, que sefiala: *(...) 6.
Responsabilidad: Todo servidor pablico debe desatrolfar sus funclones a cabalidad y en forta
integral, asumiendo con pleno respeto su funcién publica.”

Ademas, inohservo las obligaciones de los servidores civiles, establecidas en los literales
a) y ¢) del articulo 39° de la Ley n.® 30057, Ley del Servicio Civil, que sefiala: ...) a) Cumplir
leal v difigentemente los deberes y iunciones que impone ef servicio publico. (...} ¢} Informar
oportunamente a los superiores jerarquicos de cualquier circunstancia que ponga en riesgo o afecte
sllogro de los ohjetivos institucicnales © ia actuacion de la entidad. (...}, y los |iierales a) y d) del
articulo 156° del Reglamento General de la Ley n.° 30057, Ley de! Servicio Givil, aprobado
con Decreto Supremo n.° 040-2014-PCM, que sefiala como cbligaciones del servidor civil:
...} & Desempefar sus funciones, atribuciones y deberes administrativos con puntualidad,
celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a fa Constittcion Politfca del Perd, fas leves
¥ el ordenamignto furidico nacional. (...) d) Orientar el desarrolfo de sus funciones al cumplimiento
de fos ohjetivos de la instifuciGri y a fa mejor prestacion de servicios que esia brinde. {...)".

Les hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcicnal, derivada del deber incumplido previstc en la normativa
anferiormente sefialada, dando mérito al inicic de! procedimignto administrative
disciplinario a cargo de la Entidad.

3 Gabe precisar que dicho Reglamento se encontrd vigente a [a fecha de ocurrencla de los hechos observados,
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4. Nombres y Apellidos; Stiv Jarvi Ninahuanca Lopez
Documento Nacional de Identidad {DNi) n.°h
Cargo desempefiado vinculado al hecho observado: Coordinader (e) de Gestién de
Catalogos Electronicos de la Direccion de Acuerdos Marco, encargado con Memerande
n.° 000468-2023-PERU COMPRAS-DAM de 23 de junic de 2023, Contrato
Administrativo de Servicios n.® 052-2017-PERU COMPRAS de 17 de octubre de 2017.
Periado de gestion: Del 26 de junio de 2023 al 28 de junio de 2023.
Documento con el que se le notific la desviacién de cumplimiento 1: Cédula de
Notificacion n.* 004-2024-OCI-AG2-PERU COMPRAS, 24 de setiembre de 2024, Cédula
Notificacién Electronica n.® 00000005-2024-CG/6264-02-005 de 24 de setfembre de
2024. :
Documento con el que presentd sus comentarios o aclaraciones: Carta
n.* 00001-2024-SJNL de 10 de octubre de 2024 remitida mediante Proveido n.® 013157-
2024-PERU COMPRAS-DAM.

Con base en los hechos y en las evidencias que lo sustentan, la conducta del seficr Stiv
Jarvi Ninahuanca Lopez, en su condicidn de coordinador (e) de Gestion de Catélogos
Electronicos de la Direccién de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS, revela una
presunta responsabilidad administrativa funcional.

La acclén constitutiva de presunta responsabilidad administrativa, consiste en la actuacion
del sefior Stiv Jarvi Ninahuanca Lopez, en su calidad de coordinador encargaco de
| Gestién de Catalogos Electronicos, guien a través del Informe n.° 000320-2023-PERU
| COMPRAS-DAM-GCE de 28 de junio de 2023, recomendé comunicar la incorporacién de
. o las categorias Dispositivos de almacenamiento interno y Dispositivos de aimacenamiento
| S22 externo al Catdlogo Electronico de Computadoras de escritorio del Acuerde Marco EXT-

S am@“%} CE-2022-5 (Extension por nueva convocateria), sin advertir respecto a la falta de

EL + =} pluralidad marcas y competencia efectiva existente en las citadas categorias, pese a que
en el Anexo n.° 2 del mismo informe se aprecian las cuatro (4} fichas producto de Ja
categorfa Dispositivos de almacenamiento interno y cuatro (4) fichas producto de fa
| categoria Dispositivos de almacenamienfo extemo, cuyas marcas cfrecen distintas
caracteristicas de tipo y capacidad, per lo cual, el referido servidor pudo advertir que
dependiendo de tales caracteristicas, las entidades coniratantes sclo dispondrian de una
marca a elegir.

€6
%

Per consiguiente, el sefior Stiv Janvi Ninahuanca Lépez, en su calidad de coordinador
encargade de Gestion de Catalogos Electronices, inabservd los literales d) y 1) del
articufo 32° del Reglamento de Organizacion y Funciones de PERU COMPRAS, aprobado
mediante Decreto Supreme n.° 052-2019-EF de 14 de febrero de 2019, que establece:

‘) Conducir y ejecutar ef procedimiento para la incorporacién, actualizacién o exclusion de
Fichas Producto, inchuida la evaluacién de proveedores y ofertas de Jos productos, segin
corresponda

()
f) Gestionar y administrar fos Catélogos Electronicos de Acuerdos Marso {...)".

Asimismo, inabserva los roles y funciones asignados con Memorande Maltiple n.® 000001-
2023-PERU COMPRAS-DAM de 4 de enero de 2023, que dispone: “. Reglas Generales

__hﬂlﬂ——-n——!——__‘__._
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{...) Cada coordinador es responsable de gestionar y supervisar los procesos vinculados a sus
funciones, asi come de generar sus propios indicadores y contrales, esto sin pequicio de los ya
existentes en fos documentos de geshion propios de PERU COMPRAS. (...) 2.2 Coordinacion ds
Gestién de Catalogos Electronicos: Gestionar, adminisirar y moniforear la operacion de los
Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco. (...} Conducir y ejecutar, durante la operacién de los
calalogos efecirdnicos Vigentes, ef procedimiento para la puesia en aperacion de nuevas
categorias, y/o mejora de categorias existentes, siendo posibie para ello, solicitar la estructuracion
de Fichasproducto, cuande corresponda”, {...) y con Memorando n.° 760-2018-PERU
COMPRAS/DAM de 9 de noviembre de 2018, que dispone: “Considerande que el artictio 2°
de la Ley N° 30225 (...), a Ia lefra dice: 8) Competfencia. (...} En ese sentido, en el marco def ¢iclo
de mejora continua, se solicita & la Coordinacidn de implementacion y Gestion de Cafalogos
Electranicos verificar antes de entrar en vigencia y durante la operatividad de los Catélogos
Electronicos que existan suffciente cantidad de fichas - producto por rubro, de fal forma que se
fomente la competencia enfre marcas, elc”.

Asi también, incumplié lo sefialado en &l articulo 21° del Reglamento n.° 001-2021-PERU
COMPRAS, "Reglamento interno de las y los servidores civiles de la Central de Compras
Pdblicas - PERU COMPRAS’, aprobado mediante Resolucion de Gerencia General
n.® 010-2021-PERU COMPRAS/GG de 3 de marzo de 2021%, que establece:

“Son obligaciones de fas y los servidores civiles de PERL COMPRAS las siguientes:

a) Desempefiar sus funiciones, afribuciones y deberes administrativos con puntualidad,
celeridad, eficiencia, probidad y con pleno sometimiento a la Constitucion Politica det
Pert, ias leyes y el ordenamiento jurldico nacional.

b} Orientar el desarrolle de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de ia entidad y
a fa mejor prestacion de servicios que ésta brinde.

(]

q) Cumplir con fas disposiciones establecidas en fa Ley N° 27815, Ley def Codigo de Etica
de la Funcion Publica v, las disposiciones que fa modifiquen o sustituyan.

{J '

v) Cumplir con o que dispone el presente Reglamenfo Interno, normas legales,
disposiciones emitidas por PERU COMPRAS y demas obligacicnes derivadas de su
refacion faboral con la entidad”.

Iguaimente, inobservd lo dispuesto en el literal &) def articulo 16° de la Ley n.® 28175, Ley
Marco del Empleo Plblico, que sefiala, que todo empleado esta sujeto a las siguientes
obligaciones: *(...) a) Cumplir personal y diligeniemente los deberes que impone ef servicio
piibiico {...).", ¥ los deberes del servidor publico establecidos en el articulo 7° de la Ley n.®
27815, Ley de! Codigo de Etica de la Funcion Pablica, que sefiala: *{...} 6. Responsabilidad:
Todo servidor publico debe desarrolfar sus funciones a cabalidad y en forma infegral, asumiendo
con pleno respefo su funcion pubfica,”

Ademas, inobservé las obligaciones de los servidores civiles, establecidas en los literales
a) y c) del articulo 39° de la Ley n.* 30057, Ley del Servicio Civil, que sefala: (...} a)
Cumplir leal v diligentemente los deberes y funcicnes que impone el servicio pUblico. (...} ¢
informar operfunamente & los superiores ferarquicos de cualquier circunstancia que ponga en
riesgo o afecte el logro de fos objetivos institucionales o fa actuacion de la entidad. (...)", ¥ los
literales a) y d) del articulo 156° del Reglamento General de |a Ley n.® 30057, Ley del
Servicio Civil, aprobado con Decreto Supreme n.° 040-2014-PCM, que sefiala como

% Cabe precisar que dicha Reglamento se enconttd vigente a 1a fecha de ocurrencia de los hechos ohservados.
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obligaciones del servidor civil: %(...) @) Desempefiar sus funciones, atribuciones y deberes
administrativas con puniualidad, celeridad, eficiencia, probidad v con pleno sometimiento a Ia
Constitucion Folftica def Perd, las leyes y ef ordenamiento jurldico nacional. {...) d) Orientar el
dasarrofic de sus funciones af cumplimiento de los objetivos de fa institucion y a fa mejor prestacion
de servicios gue esfa brinde. (...})".

4 _ Les hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad
o.camowmor,.  administrativa funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa
anteriormente sefialada, dendo mérito al inicio del procedimiento administrativo
disciplinario a cargo de la Entidad.

5. Nombres y Apellidos: Cinthya Vanessa Sullén Otero

Documento Nacional de Identidad (DN} n. D

Cargo desempeniado vinculado al hecho observado: Analista en Implementacion de
Catdlogos Elecfrénicos de la Direccion de Acuerdos Marco.

Periodo de gestion: el 15 de mayc de 2023 a la fecha 2024 por Contrato Administrative
de Servicios n:° 002-2023-PERU COMPRAS de 12 de mayo de 2023.

Documento con el que se le notifico la desviacion de cumplimiento 1: Cédula de
Notificacion n.° 005-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS, de 24 de sefiembre de 2024,
Cédula Notificacién Electrénica n.° 60000006-2024-CG/5264-02-005 de 24 de setiembre
de 2024.

El 24 de setiembre de 2024 se notifict a la sefiora Cinthya Vanessa Sullon Otero la
desviacién de cumphmlento através de la casilla electronica de la CGR mediante Cédula
de Notificacion n.° 005-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS y Cédula de Nofificacion
/ Electronica n.° 00000006-2024-CG/6264-02-005; sin embargo, no presentd sus
comentarios v /o aclaraciones a la desviacién de cumplimiente comunicada.

Con base en los hechos y en las evidencias que o sustentan, la conducta de la sefiora
Cinthya Vanessa Sullén Otero en su condicién de analista en Implementacion de
Catalogos Electranicos de la Direccion de Acuerdos Marco de PERU COMPRAS, revela
una presunta responsabilidad administrativa funcional.

La accidn constitutiva de presunta responsabilidad administrativa, consiste en la
actuacion de la sefiora Cinthya Vanessa Sullén Otero, en su calidad de analista en
Implementacion de Catdlogos Electronicos, recomendd continuar con el
procedimiento de extensién por renovacion de los Catélogos Electrénicos del Acuerdo
Marco EXT-CE-2022-5, a través del Informe n.® 000134-2023-PERU COMPRAS-DAM-
ICE de 26 de octubre de 2023, pese a la falta de pluralidad de marcas y competencia de
las categorias Computadoras de escritorio, Computadora tode en uno, Estacion de
frabajo, Monitor, Pantalla interactiva, Pantalla publicitaria, Computadora portatil, Estacion
de trabajo portatil, Tableta, Escaner de documentos, Escaner de Libros y Escéner de
Planos, lo que debid ser advertido por la citada servidora, toda vez que en dicho informe
analizd los productos disponibles en el referido Acuerdo Marco, enire los que se
encuentran las quinienios setenta y seis (576) fichas producto de las citadas categorias,
cuyas marcas ofrecen diferentes caracterisiicas, por lo cual, pudo advertir que
dependiendo de las caracteristicas requeridas por las entidades contratantes solo
dispondrian de una marca a elegir, ello a efecto de llevar a cabo €l procedimiento de
suspension y/o exclusion de tales fichas producto; més aun considerando que en las

Auditoria de cumplimiento a la Central de Corpras Piiblicas — PER( COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024, 0 O 0 0 6 ?




CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA N° 048-2024-2-6264-AC SEM N Loy DL fre)

Pagina 68 de 78

actividades a realizar consignadas en el numeral 2.5 del precitado Informe, ne previo fa
realizacién de un nuevo andlisis de las fichas producto antes del inicie de vigencia de la
extension del Acusrdo Marco EXT-CE-2022-5.

Por consiguiente, la sefiora Cinthya Vanessa Sulldn Otero, en su calidad de analista en
Implementacion de Catalogos Electronicos, incbservo los literales d) y ) del articulo 32°
del Reglamento de Orgamzacnon y Funciones de PERU COMPRAS, aprobado mediante
Decreto Supremo n.” 052-2019-EF de 14 de febrero de 2019, que establece:

"t} Conducir y ejecutar el procedimiento para fa incorporacion, actualizacion o exciusion de
Fichas Producto, incluida la evaluacion de proveedores y oferfas de los producios, segin
corresponda

(-}
f} Gestionar y administrar los Catélogos Efecirénicos de Acuerdes Marco f...)"

Asimismo, inobservo lo sefialade en la clausula tercera del Contrato Administrativo de
Servicios n.” 002-2023-PERU COMPRAS de 12 de mayo de 2023, que establece:

“LA ENTIDAD y EL / LA TRABAJADOR (A) suscriben ef presenfe Conirato de nafurajeza
fransitoria a fin que éste (a) preste Senvicios de forma individual y subordinada como
Analista en implementacién de Catélogos Eiectrénicos en /2 Direccién da Acuerdes
Marco de la CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS ~ PERU COMPRAS, cumpliendo las
funciones defalledas en ef perfil de puesto contenido en el Proceso de Contratacion CAS
N° 001-2023-PERU COMPRAS (Codigo N° 02), el mismo aue forma parte infegrante de!
presente contrato”.

Estando entre las funciones a desarrollar detalladas en el citado perfil de puesto, las
siguientes: “9. Realizar ofras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a fa
mision def puesto™ =,

Ademas, inobservé los roles y funciones asignados con Memorando n.® 760-2018-PERU
COMPRAS/DAM de 9 de noviembre de 2018, que dispone: “Considerando que ef arficulo
2°de la Ley N° 30225 (...), 2 la letra dice: e) Compstencia. {...) En ese sentido, en ef marco def
cleto de mejora continua, se soficita a la Coordinacion de implementacion y Gestién de Catalogos
Electronicos verificar antes de entrar en vigencia y duranfe Ia operatividad de los Catalogos
Electiénicos que existan suficiente cantidad de fichas - producto por rubro, de tal forma que se
fomente ia competencia entre marcas, etc”.

Ast también, incumplic lo sefiziado en el articule 21° del Reglamento n.® 001-2021-PERU
COMPRAS, "Reglamento intemo de las y los servidores civiles de ta Central de Compras
Plblicas - PERU COMPRAS", aprobade mediante Resolucion de Gerencia General
n.° 010-2021-PERU COMPRAS/GG de 3 de marzo de 20213, que establece:

“Son obligaciones de ias y los servidores civiles de PERU COMPRAS las siguientes:

a) Desempefiar sus funciones, atribuciones y deberes administrativos con puntualidad,
celeridad, eficiencia, probidad y con pleno semetimiento a fa Constitucidn Politica de!

® Gon Memorando Mattiple n.* 000053-2023-PERU COMPRAS-DAM de 18 de octubre de 2023, el director de la DAM asignd a fa sefiora
Cinthya Sullén Otero, como responsable de gestionar la extension de vigencia de los Catélogos Electrénicos de Compuladoras de
escritorio, Computadoras Portatiles y Escaneres, que derivd en el Acuerdo Marco EXT-CE-2022.5 (Extension por renovasion).

% Cabe precisar gue dicho Reglamento se encontro vigente a la fecha de ocurrencla de Ios hechos observados.
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Perti, [as feyes y ef ordenamiento juridico nacional,

) CQrientar ef desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los abjetivos de fa enfidad
¥ a la mejor prastacion de servicios que ésia brinde.

(]

q) Cumplir con las disposiclones establecidas en fa Ley N° 27815, Ley def Codige de
Etica de la Funcitn Piblica v, las disposiciones que fa modifiguen o sustituyan.

{)

v} Gumplir con fo que dispone el presente Reglamenio intemo, normas legaies,
disposiciones emilidas por PERU COMPRAS y demas obligaciones derivadas de st
relacion faboral con fa entidad”,

Iguaimente, inohservé lo dispuesto en ef literal a} def articulo 16° de la Ley n.® 28175,
Ley Marco del Emplea Piblico, que sefiala, que todo empleado esta sujeto a las
siguientes obligaciones: “{...} a) Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el
servicio pibiico {...).", y los deberes del servidor plblico establecidos en &l articulo 7° de
fa Ley n.° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, que sefiala; “(...) 6.
Responsabilidad: Todo servidor piblico debe desarrolfar sus funciones a cabalidad y en forma
infegral, asumiende con pleno respeto su funcion piblica.”

, CELEDONIO R. |

Ademds, inobservd las obligaciones de los servidores civiles, establecidas en los literales
a) y ¢} del articulo 39° de la Ley n.® 30057, Ley del Setvicic Civil, que sefiala: 7...) a}
Cumpiir feal y diligentemente fos deberes y funciones que impone ef servicio publico. (...) ¢}
informar oportunamente a los superiores ferérquicos oe cualquier circunsiancia que ponga en
riesgc o afecte el fogro de los objetivos institucionales o fa actuacién de la entidad. (...)", ¥ los
literales a) y d) del articulo 156° del Reglamento General de la Ley n.® 30057, Ley del
Servicio Civil, aprobado con Decreto Supreme n.° 040-2014-PCM, que sefiala como
ehligaciones del servidor civil: (.. ) a) Desempediar sus funciones, atribticiones y deberes
administralivos con puntualidad, ceferidad, eficiencia, probidad y con pleno sometimienio a fa
Constitucion Polffica del Pert, las feyes y ef ordenamiento juridico nacional. (...} d) Orientar el
desarrolio de sus funciones al cumplimiento de fos objelivos de fa instiucion y a fa mejor prestacion
de servicios qua esta brinde. {...)". -

los hechos anteriomente expuestos configuran la presunta responsabilidad
administrativa funcional, derivada del deber incumplido previstc en la normativa
anteriormente  sefiglada, dando mérito al inicio del procedimiento administrative
disciplinario a carge de la Entidad.

4. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a fa potestad
sancionadora de la Contraloria, de la observacion: 1. “Fichas producto de las categorias que
conforman los catalogos electrdnicos de computadoras dé escritoric, computadoras portétiles y
escaneres del acuerde marco EXT-CE-2022-5 (extension por nueva convocatoria y extension
por renovacion), operaron en condicicnes de falta de piuralidad de marcas en atencién a las
caracteristicas y valores que cfrecieran, ocasionando que las entidades contratantes a nivel
nacional se vean obligadas a adquirir tales bienes, pese a no contar con un escenario de
competencia efectiva’, estan desarrollados en el Apéndice n.® 2 del Informe de Auditeria.
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5. IDENTIFICACION DE PERSONAS GOMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, tas personas comprendidas en los hechos cbservades estan
identificadcs en el Apéndice n.® 1,

6. CONCLUSIONES

Comg resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada a la Central de Compras Publicas —
PERU COMPRAS, se formulan lag conclusiones sigulentes:

1. Fichas productc de las categorias que conforman los Catalogos Electrénicos de
Computadoras de escritorio, Computadoras Portatiles y Escaneres de los Acuerdos Marco
EXTE-CE-2022-5 extension per nueva convocatoria y extensidn por renovacion, cuyas
vigencias fueron del 16 de diciembre del 2022 al 15 de diciembre del 2023 y del 16 de
diciembre de 2023 al 30 de junio de 2024, respectivamente; operaron en condiciones de falta
de pluralidad de marcas en atencién a sus caracteristicas y valeres ocasionando que las
entidades contratantes se vean chligadas a adquirir tales bienaes pese & no contar ¢on un
escenario de competencia efectiva; toda vez que seiscientos setenta y siete (677) fichas
producto del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5 extension por nueva convocatoria cfrecian
caracteristicas Uinicas ocasionando que no exista competencia efectiva entre estas; situacion
que se prolongd con la extension por Rencvacion del referido Acuerdo Marco, en el caso de
quinientos setenta y seis (578) fichas producto.

Situacién criginada por el accionar de los funcionarios y servidores de la DAM guienes no
cautelaron que los mencionados Catdlogos Elecirénicos operen en concordancia con et
principio de Competencia que rige las contrataciones de Estado, garantizande competencia
efectiva entre las marcas; ccasionando que las entidades pablicas a nivel nacional, se vean
fimitadas a elegir fichas producto de una sola marca, en funcitn a-las caracteristicas
requeridas, afectando la operatividad de los catélogos electronicos y la transparencia de los
actos realizados per PERU COMPRAS. (Observacién n.° 1)

. En los documentos de gestion de PERU COMPRAS no se encuentran definidas cuéles seran
las etapas, procesos, aciividades y/o tareas que deberan desarrollarse para el caso de [0s
procedimientos de extension de vigencia de los Catalogos Electranicos de Acugrdos Marco,
ya sean estos por extension o por renovacion; siendo que en fa Directiva n.® 006-2021-PERU
COMPRAS “Lineamientos para la implementacion y operacion del Catélogo Electronico de
Acuerdos Marco”, aprebada mediante Resolucién Jefatural n.° 139- 2021-PERU COMPRAS
de 9 de julic de 2021 sclo se encuentran establecidas las etapas a desarrollarse en un
praceso de implementacion de Catalogos Electrénicos de Acuerdos Marco. Afectando la
transparencia de [os actos realizados por la gestion y no garantizandc una adecuada
documentacion que sustente los procesos de extension de vigencia, para la foma de
decisiones por parte de los servidores y funcionarios de la entidad, quienes no cuentan con
ineamientos para el desarrallo del procedimientc de extension de vigencia de Catalogos
Electronicos de Acuerdos Marco; situacién que se crigina por la ausencia de mecanismos de
control en la DAM que aseguren la correcta extension de los Catalogos Electrénicos de
Acuerdos Marco. (Deficiencia de Control Interno n.° 2.1)
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3. Enla categoria Pantalla Interactiva del Catalogo Electrénico de Computadoras del Acuerdo
Marco EXT-CE-2022-5 extension per renovacion, se evidencid la existencia de dos fichas
praducte de la marca LG con CUI 75TR3DK-B-2023-WRM y 75TR3DK-B-2023, creadas
ambas el 9 de febrero de 2023, que tienen las mismas caracteristicas, siendo la Unica
diferencia de las caracteristicas que ofrecen, que la primera cuenta con Rack movil y la
segunda no; sin embargo, se verificé que mediante correo electronico de 8 de julio de 2024,
el representante Legal de LG Electronics Per(l S.A., comunict a PERU COMPRAS que la
ficha producto con CUI 75TR3DK-B-2023 también ofrecia Rack movil. Lo antes sefialado
evidencia que la ficha producto con CUt 75TR3DK-B-2023 no se encuentra actualizada, asi
como, gue ambas fichas producto cuentan en realidad con las mismas caracteristicas.

Afectando la calidad y confiabilidad de la informacion que ofrece |a Plataforma de Catéloges
Electronicos a las sntidades contratantes para realfzar sus adquisiciones, situacién originada
por la ausencia de un procedimiento que regule las actividades vfo tareas que la DAM dehe
realizar al tomar conocimiento, fuera de un procedimiento de fmplementacion o incorperacién
de Fichas producto, que un represenfante de marca ha incbservado presuntamente [as
obligaciones del mismo durante la operatividad de los Catalogos Electronicos. (Deficiencia
de Control Interno n.° 2.2)

4. En la categoria Pantalla Interactiva del Catélogo Elecfrénico de Computadoras del Acuerde
Marco EXT-CE-2022-5 se ha evidenciado que la estructura de las fichas técnicas de fas
fichas producto no es la misma en tedos los casos, como es el caso de las fichas técnicas de
las fichas producto con CUI QITBB75-HCO, 75TR3DK-B-2023 y 3752RK-11 de las marcas

gg&'ikf‘t frr% Qomo, LG y Optoma, respectivamente, que describen algunas caragterisicas comunes como

il %% son el tamario de pantalla, [a resolucién, los puntes de contacto, brillo, sistema cperativo,
12 g W% £1RAM, entre otros; sin embargo, se aprecia también que algunas de las caracteristicas
i)

WS O 7/ consignadas por una de las marcas no se detallan en el caso de la otra u otras. Por ejemplo,
\@gm@ﬁf las marcas LG y Optoma detallan los valores de caracteristicas come temperatura y humedad

T de funcionamiento, fuente de alimentacion, rafio de contraste, angulc de respuesta, tiempo
de respuesta, tiempo de vida; no obstante, los valores de estas caracteristicas no se
consignan en la ficha técnica de la marca Qomo.

Situacion que puede limitar la posibilidad de las Entidades contratantes de evaluar y verificar
que las caracteristicas que ofrecen las fichas producto ofertadas en la Plataforma de
Catalogos Electronicos, carresponden & los valores que estas requieren, tal hecho se origina
por la falta de definicién de las caracterfsticas que estructuran las fichas técnicas de las fichas
preducto de la categoria Pantalla Interactiva del Catéloge Electronico de Computadoras de
Escritorio. (Deficiencia de Centrol Interno n.® 2.3}

9. Enlos catalogos electrénicos Computaderas de Escritorio y Computadoras Portatlles de los
Acuerdos, Marco EXT-CE-2022-5 Extension por nueva convocaioria y per renovacion, se
evidenciaron errores en fa consignacion de los Cddigos Unicos de Identificacién — CUI, como:

- La categoria Computadora de Escritorio del Catalogo Electronico Computadoras de
Escritorio, cuenta entre otras, con dos {2) fichas producto que no consignan su CUl en
sus respectivas fichas producto electronicas en cuya descripcion no detalla cual es el
CUl de cada una de tales fichas, informacion que tampoco se detalla en la columna "Nro.
Parte o Cadigo Unico de Identificacion”, ni al verificar los "Detalles” de cada una de las
precitadas fichas producto. A partir de lo antes sefialado, se verifico el contenido de las
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fichas técnicas carrespondientes, evidencidndese que la ficha producto de la marca HAO
TECH corresponde al CUl RDG12-78S1H1TWSS3 y la ficha producto de la marca
LENOVO tiene CUI 11SWS00J00-OP. Sin embargo, e! hecho que las precitadas fichas
producto de las marcas HAO TECH y LENOVGC operen sin sefialar su CUl en la
informacién consignada en ficha producto electranica, ha ocasionade que en algunos
casos, las entidades contratantes generen Grdenes de compra que tampoco consignan
el CUI de las fichas producto contratadas, como ocurrio en el caso de las siguientes
érdenes de compra: OCAM-2023-300334-314-0, OCAM-2023-125-30-0 y OCAM-2023-
1454-19-0.

Se svidencié la existencia de dos fichas producto con el mismo CUI S26391-K503-
V100#111, siendo que una ficha producte correspondiente a la categoria Computadora
Portétil y Ia otra ficha producto a la categoria Estacion de Trabajo Portatil, ambas
consignan el CUI §26391-K503-V100#111. De acuerdo a la descripcion de las fichas
producto estas cerresponden a la marca Fujitsu y cuentan con distintas caracteristicas
de almacenamiento, suite ofimatica pre — instalada, ef¢, sin embarge, ambas consignan
el mismo CUI.

Tal situacion, afecta la calidad de la informacién que cfrece la Plataforma de Catélogos
Electronicos a las entidades contratantes para realizar sus adquisiciones, o cual se origina
por la ausencia de directrices emitidas por la Entidad dirigidas a los.representantes de marca
sobre el correcto llenado de la informacion de las fichas preducto efectronicas, al memento
de incerporar tales fichas a los Catalogos Electranicos de Acuerdo Marca. (Deficiencia de
Control Interno n.° 2.4)

7. RECOMENDACIONES
Al jefe de la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS:

1. Realizar las accionss tendentes a fin que el drgano competente efectle el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionaries y servidores publicos de |a Central
de Compras Piblicas - PERU COMPRAS comprendidos en los hechos observados del
presente Informe de Auditoria, de acuerdo a las normas que regulan la materia. (Conclusion
n.° 1)

En uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del articulc 15° de la Ley N° 27785, con el
propésito de coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de
decisiones y en el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

2. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco instruya a las Coordinaciones que intervienen
en la implementacion, extension de vigencia y operacion de los catalogos electronicos de los
Acuerdos Marco; que cautelen la existencia de pluralidad de marcas en las categorias que
comprenden los catalogos electrénicos del Acuerde Marco EXT-CE-2022-5 que se encuentra
vigente, de tal forma que operen en apego al principio de Competencia que rige las
contrataciones de Estado. {Conclusion n.° 1)

3. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco que en atencién a las funciones que le han sido
asignadas, proponga y gestione la actualizacion de la Directiva n.* 006-2021-PERU
COMPRAS "Lineamientos para la implementacion y operacion del Catalogo Electrénico de

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas — PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de Junio de 2024,

000072




=

CONTRALORIA

INFORME DE AUDITORIA N° 048-2024-2-6264-AC GANKRAL DEVA KEeUBSACA B i)

Pagina 73 de 78

Acuerdos Marco”, a fin que se definan las etapas, actividades, tareas, plazos y responsables
a cargo, de realizar los procesos de extension de vigencia de los Catalogos Electronicos de
Acuerdo Marco. {Conclusion n,® 2)

4. Disponer a a Direccion de Acuerdos Marco que evalle y realice las acciones necesarias para
cautelar que las fichas técnicas de las fichas producto con Cadige Unico de Identificacion
75TR3IDK-B-2023-WRM y 75TR3DK-B-2023 correspondientes a la marca LG, se encuentren
debidamente actualizadas y que no presenten duplicidad en atencién a las caracteristicas y
valores que ofracen. {Conclusién n.” 3)

0.ceLEDONOR . 5 Disnoner a Ja Direccion de Acusrdos Marco que en atencién a las funcuones que le han sido
asignadas, proponga y gestione la actualizacion de la Directiva n.> 0004-2023-PERU
COMPRAS “Lineamientos para la acreditacién como representante de marca y su gestion en
los Catélogos Electronicos de Acuerdos Marco”, a fin que se defina en esta, las actividades,
tareas, plazos y responsables del procedimiento que la citada Dirgccion debera seguir al
tomar conccimiento de 2 presunta inobservancia de alguna de las obligaciones de un
representante de marca, ellc durante la operatividad de los Catalogos Elscironicos y fuera
de un procedimiento de melementacmn ¢ incorporacion de Fichas producto. (Conclusién
o 3)

. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco que evaliie y determine las caracteristicas que
conforman la estructura de las fichas técnicas correspondientes a la categoria Pantalla
interactiva, a fin que se uniformice 1a informacion que se brinda a las Entidades contratantes
y se garant[ce que ei desarrollo de tales fichas se ajusta a los parametros establecidos en la
Directiva n.® 018-2017-PERU COMPRAS ‘“Lineamientos para [a incorporacion de Fichas-
Producto para los Cataloges Electronices de Acuerdos Marco”. {Conclusion n.°4)

. Disponer a la Direccion de Acuerdos Marco que en afencién a [as 1uncmnes que le han sido
asignadas, proponga y gestione la actualizacion de la Directiva n.° 018-2017- PERU
COMPRAS “Lineamigntos para la incorporacién de Fichas — Producto para los Catélogos
Electrénicos de Acuerdos Marco®, a fin que se incorporen disposiciones dirigidas a los
Representantes d& Marca Acreditades, relacionadas al correcto llenado de a informacion de
las fichas producto electrénicas. (Conclusidn n.°5)

. APENDICES

Apéndice n.° 1. | Relacion de personas comprendidas en la cbservacion,

Apéndice n.° 2. | Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrafiva no sujeta a
la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndicen.® 3. | Impresion con firma digital del Memorando n.° 000700-2024-PERU
COMPRAS-DAM de 13 de mayo de 2024, ]
Apéndicen.® 4. | Impresién con firma digital del Memorande n® 001239-2024-PERU
COMPRAS-DAM de 27 de agosto de 2024,

Apéndice n.* 5: | Impresion con firma digital Memorando n.® 001103-2024-PERU COMPRAS-
DAM de 31 de julio de 2024,

Apéndice n.°6; | Impresién con firma digitai del Memorando n.° 000733-2024-PERU
COMPRAS-CTI de 17 de seliembre de 2024.

Auditoria de cumplimfento a la Central de Compras Publicas - PERU COMPRAS
Perlodo de 16 de diciembre de 2022 a! 30 de Junio de 2024.
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Apéndice n.® 7:

Fichas producto de la categoria computadoras de escritorio que no cuentan
con pluralidad de marcas.

Apéndice n.* 8;

Fichas producto de la categoria estacion de trabajo que no cuentan con
pluralidad de marcas.

Apéndice n.* 9:

Fichas producte de las categorias pantalla interactiva y pantalla publ icitaria,
gue no cuentan con pluralidad de marcas,

Apéndice n.” 10:

Fichas producto de la categoria computaderas tode en unc que ro cuentan
con pluralidad de marcas.

Apéndice n.® 11;

Fichas producte de Ia categoriz monitor que no cuentan con piuralidad de
marcas.

Apéndican.® 12

Copia simple de Comunicado n.® 051 -2023-PERU COMPRAS DAM de 12 de
[ulio de 2023,

Apéndice n.” 13;

Copia simple de Anexo N° 3 Formato de Informe para contratar a través de los
Catélogos Electronicos de Acuerdos Marco e impresién con firma digital del
Memorando n° 000082-2024-CI-UPD-GAD-CSJAR-PJ de 22 de abril de
2024,

Apéndice n.° 14:

Fichas praducto de la categoria computadoras portatiles que no cuentan con
pluralidad de marcas.

Apéndice n.° 15:

Fichas producto de la categoria estacion de trabaje portatil que no cuentan
con pluralidad de marcas.

Apéndice n.° 16: | Fichas producto de la categoria tableta que no cuentan con pluralidad de
marcas. v
Apéndice n.® 17: | Impresidn con firma digital del Informe n.® 000157-2022-PERU COMPRAS-

DAM-ICE de 14 de noviembre de 2022.

Apéndice n.® 18:

Relagion de las drdenes de compra.

Apendice n.° 19:

Impresidon con firma digital del Memorando n.® 001175 2022-PERU
COMPRAS-DAM de 14 de octubre de 2022.

Apéndice n.® 20;

Gd conteniendo el Anexo 1 - Fichas-producto de los nuevos Catalogos
Electrdnicos de i} Computaderas de Escritorio, ii) Computadoras Portéatiles
i) Escaneres EXT-CE-2022-5 del Informe n.° 000157-2022-PERU
COMPRAS-DAM-ICE.

Apéndice n.” 21:

Impresion con fima digital de Memorando n.° 001299-2022-PER[)
COMPRAS-DAM de 14 de noviembre de 2022.

Apéndice n.* 22:

Impresion can firma digital del Informe n.® 000158-2022-PERU COMPRAS-
DAM-ICE 14 de noviembre de 2022.

Apéndice n.® 23

Copia fedateada de Memorando del Memorando n.° 750-2018-PERU
COMPRASDAM de 2 de noviembre de 2018.

Apéndice n.® 24

Impresién con firma digital del Memorando n.® 001304-2022-PERU
COMPRAS-DAM de 14 de noviembre de 2022.

Apéndice n.® 25:

Impresién con firma digital del Informe n.® 000196-2022-PER( COMPRAS-
DAM-ICE de 2 de diciembre de 2022.

Apendice n.” 26

Impresion con firma digital del Informe n.° 000204-2022-PER( COMPRAS-
DAM de 7 de diciembre de 2022. :

Apéndice n.° 27:

Impresién con firma digital del Memcrando n.° 000112-2022-PERU
COMPRAS-JEFATURA de 12 de diciembre de 2022.

Apéndice n.° 28:

Informe n.° 000007-2023-PERU COMPRAS-DAM de 6 de enero de 2023,

Apendice n.® 29:

Copia simple de Comunicado n.? 115-2022-PERU COMFRAS DAM 15 de
dicismbre de 2022,

T e e e ————
Auditoria de cumplimiento a la Gentral de Compras Publicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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Apéndice n.° 30:

Copia simple de Comunicado n.* 001-2023-PERU COMPRAS DAM de 5 de
enero de 2023.

Apéndice n.° 31:

Impresién con firma digital del Informe n.° 000070-2021-PERU COMPRAS-
DAMER de 17de diciembre de 2021.

- Apéndice n.® 32

Impresion con firma digital del Memorando n.° 000661-2021-PERU
COMPRAS-DES de 29 de diciembre de 2021.

Apéndice n.® 33;

Impresién con fima digital del Proveido n.° 004592-2022-PERU COMPRAS-
CAM de 16 de mayo de 2022.

Anéndice n.° 34; | Impresion con frma digital del Informe n.° 000103-2023-PERU COMPRAS-
DAM-GCE de 9 de marzo de 2023,

Apéndice n.° 35 | Impresion con firma digital del Informe n.° 000320-2023-PERL COMPRAS-
DAM-GCE de 28 de junio de 2023.

Apéndice n.° 36: | Impresién con firma digital de! Proveido N° 006200-2023-PERU COMPRAS-
DAM de 28 de juni de 2023.

Apéndice n.° 37; | Impresidn con firma digital del Informe n.° 000480-2023-PERU COMPRAS-

DAM-GCE de 19 de setiemhre de 2023.

Apéndice n.” 38

Impresion con firma digital del Informe n.° 000134-2023-PERU COMPRAS-
DAM-ICE de 26 de octubre de 2023

Apéndice n.° 39

Impresion cen firma digita! del Memorando n.° 001263-2023-PERU
COMPRAS-DAM de 27 de oclubre de 2023

Apéndice n.° 40

Impresién con firma digital del Inferme n.° 000164-2023-PERU COMPRAS-
DAM-ICE de © de noviembre de 2023.

Apendice n.° 41:

Impresién con firma digital del Memerando Mltiple n.® 000053-2023-PERU
COMPRAS-DAM, el 18 de cctubre de 2023.

Apéndice n.® 42:

Impresion con firma digital del Memorando n.® 001357-2023-PERU
COMPRAS-DAM de 9 de noviembre de 2023.

4 Apéndice n.® 43:

impresidn con firma digital def Informe n.° 000155-2023-PERU COMPRAS-
DAM de 9 de noviembre de 2023,

Apéndice n.° 44:

Impresién con fima digital del Memorando n.® 000079-2023-PERU

COMPRAS-JEFATURA de 14 de noviembre de 2023.

Apéndice n.® 45:

Impresion con firma digital del Informe n.° 000196-2023-PERU COMPRAS-
DAM-ICE de 6 de diciembre de 2023.

Apéndice n.° 486:

Impresion con firma digital del Inferme n.* 0001 87-2023-PERU COMPRAS-
DAM de 13 de diciembre de 2023.

Apéndice n.® 47:

Impresion con firma digital de Cédula de Notificacion, pliego de hechos y

cargos de notificacion por cada una de fas personas.

471 Cédula de Nofificacion N° 001-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS,
Cédula de Notificacion Electronica N° 00000003-2024-CG/6264-02-005
y Cargo de Notificacién Electronica de la misma al sefor Yonel Omar
Sante Villegas.

47.2 Cédula de Notificacion N° 002-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS,
Cédula de Notificacion Elecironica N° 00000004-2024-CG/6264-02-005
y Cargo de Notificacion Electronica de la misma a la sefiora Giovana
Fanny Bottoni Varillas.

47.3 Cédula de Notificacion N° 003-2024-CCI-AC2-PERU COMPRAS,
Cédula de Notificacién Electronica N* 00000002-2024-CG/6264-02-005
y Cargo de Notificacion Electrénica de la m[sma al sefior Genaro
Leonardo Vargas Fernandez.

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024.
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474 Ceédula de Nofificacién N° 004-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS,
Cédula de Notificacion Electrénica N° 00000005-2024-CG/6264-02-005
y Cargo de Notificacién Electrénica de la misma al sefior Stiv Jarvi
Ninahuanca Lépez.

475 Cédula de Notificacion N° 005-2024-OCI-AC2-PERU COMPRAS,
Cédula de Notificacion Electrénica N® 00000006-2024-CG/6264-02-005
y Cargo de Notificacion Electrénica de fa misma a la sefiora Cinthya
Vanessa Sullon Otero

Apendice n.°48: | Comentarios yio aclaraciones presentadas

48,1 Copia simple de Carta N° $/N-2024 del sefior Yonel Omar Sante Villegas
remitida mediante Proveido n.* 000720-2024-PERU COMPRAS-OCI de
14 de octubre de 2024 a través del Sistema de Gestion Documentaria
de PERU COMPRAS, copia simple del pantallazo del SGD que acredita
recepcion.

48.2 Impresion con firma digital de Carta N 12-2024-GFVB de 10 de octubre
de 2024 de la sefiora Giovana Fanny Bottoni Varillas, remitida mediante
Proveido n.° 000066-2024-PERU COMPRAS-DAM-ICE de 10 de
octubre de 2024 a través del Sistema de Gestion Documentaria de
PERU COMPRAS, cepia simple del pantallazo del SGD que acredita
recepcion.

48.3 Impresion con fima digital de la Carta n.* 00001-2024-SJINL del sefior
Stiv Jarvi Ninahuanca Lopez de 10 de octubre de 2024, remitida
mediante el Proveide n.° 013157-2024-PERU COMPRAS-DAM de 10
de octubre de 2024 a través del Sistema de Gestion Documentaria de
PERU COMPRAS, copia simple del pantallazo del SGD que acredita
recepeion.

Apéndice n.® 49; | Evaluacién de comentarios © aclaraciones elaborada por la Comisién

Auditora.

'S Apéndice n.° 50: | 50.1 Copia fedateada de Contrato Administrativo de Servicios N° 0014-2022-

= PERU COMPRAS de 21 de junio de 2022, impresian con fimna digital de
Resolucicn Jefatural n.® 000065-2022-PERU COMPRAS-JEFATURA de
20 de junic de 2022, copia simple de perfil de puesto de director de la
diraccion de Acuerdos Marco; impresidn con firma digital de Resolucion
Jefatural n.® 000055-2024-PERU COMPRAS-JEFATURA de 24 de abril
de 2024.

50.2 Copias fedateada de Contrato Administrativo de Servicios N.° 023-2022-
PERU COMPRAS de 19 de agosto de 2022, copia simple de perfil del
puesto, copia fedateada de Adenda N° 001, de 11 de noviembre de
2022 y Adenda N° 002 de 30 de diciembre de 2022 al referido contrato.

50.3 Copia fedateada de Contrato Administrativo de Servicios n.® 017-2021-
PERU COMPRAS DE NATURALEZA TRANSITORIA de 3 de mayo de
2021; copia fedateada de perfil de puesto; copla fedafeada de Adenda

n. 005 al Contrato Administrativo de Servicios n.° 017-2021-PERU
COMF’RAS para meodificar la condicién a plazo indeterminado y
prorrogar |a vigencia del telefrabajo.

50.4 Impresién con firma digital del Memorando n.° 000648-2023-PERU
COMPRAS-DAM de 23 de junio de 2023, Copia fedateada de Contrato
Administrativo de Servigios N° 051—201?—PERL'.F COMPRAS de 17 de
octubre de 2017 y perfil de puesto; conia fedateada de Adenda n.” 909

Auditoria de cumplimiento a'a Central de Compras Pablicas — PERU COMPRAS
Peripdo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junic de 2024,
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al Contrato Administrativa de Servicios n° 051-20147-PERU COMPRAS
de 28 de diciembre de 2020,

50.5 Copias fedateadas de Contrato Administrativo de Servicios N° 002-2023-
PERU COMPRAS de 12 de mayo de 2023; perfil de puesto y adenda n.
003 al contrato administrativo de servicios n.° 002-2023-PERU
COMPRAS de 29 de diciembre de 2023

Apéndice n.® §1: | Documentos de gestion de |a entidad.

51.1 Copia simple de Reglamento de Organizacion y Funciones de la Central
de Compras Publica - PERU COMPRAS, en Io correspondiente a la
Direccién de Acuerdos Marco, copia simple de Decreto Supremo n.°
(052-2019-EF de 14 de febrero de 2018,

51.2 Copia simple de Directiva n.® 006-2021-PERU COMPRAS Linsamientos
para la implementacion y operacion del Catalogos Electronico de
Acuerdos Marco; copia simple de Resolucion Jefatural n. 139-2021-
PERU COMPRAS de 8 de julio de 2021.

51.3 Impresién con firma digital de Reglas estandar del método especial de
contratacion a través de los Catalogos Electronicos de Acuerde Marco -
Tipe | Medificacion Il; Impresion ¢on firma digital de Memorando n.°
000120-2020-PERU COMPRAS-DAM de 13 de febrero de 2020;
Impresién con firma digital de Memorande Multiple n.° 000037-2023-
PERU COMPRAS-DAM de 17 de agosto de 2023,

51.4 Impresién con firma digital de Memorando Mdltiple n.° 00001-2023-
PERU CCMPRAS-DAM de 4 de enero de 2023, Impresion con firma
digital de Memorando Maltiple n.* 000013-2022-PERU COMPRAS-
DAM de 21 de febrero de 2022. J

515 Copia simple de la Directiva n.° 0018-2017-PERU COMPRAS
‘Lineamientos para la Incorporacion de Fichas-Producto para los
Catalogos Electronicos de Acuerdos Marco”, copia simple de la
Resolucion Jefatural n.° 069-2017-PERU COMPRAS de 8 de agosto de
2017, impresion con firma digital de la Resclucion Jefatural n.* 000085-
2023-PERU COMPRAS-JEFATURA de 14 de julio del 2023.

San Isidro, 19 de noviembre de 2024

ED o X =~ Quit Seed”

Oscar Grabiel Celedonio Romero Cristina Graciela Guzmaén Torres
Supervisar Jefa de la Comisién Auditora

Yot fsc)

Marycu’f Florangef’MoraIes Camacho
Integrante Abogada

Auditoria de cumplimiento a la Central de Compras Ptiblicas ~ PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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EL JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL DE LA CENTRAL DE COMPRAS
PUBLICAS — PERU COMPRAS que suscribe el presente informe, ha revisado su contenide y lo
hace suyo, procediendo a su aprobacidn.

San Isidro, 19 de noviembre de 2024

O Gl =

Oscar Grabiel Celedonio Romero
Jefe dei Organo de Control Institucicnal
Central de Compras Piblicas - PERU COMPRAS

Auditaria de cumplimiento a la Central de Compras Piklicas - PERU COMPRAS
Periodo de 16 de diciembre de 2022 al 30 de junio de 2024,
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APENDICE N° 1 DEL INFORME DE AUDITORIA N° 048-2024-2-6264-AC
RELACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LAS OBSERVACIONES

| Administrativa funcional |
[ Sujdtaala |- T

" potestad [- o
sancionadora | Entidad .
Lo delaT o
- | iContraloria | .. ..o
1.Fichas producto de las categorias .
que conforman los catélogos | Yonel Omar | QNN | Diector e la Direccionde | 210872022 | 24042024 | cAS | (D X
electronicos de compuladoras de | Sante Villegas Acuerdos Marco.
escriforio, computadoras portéfiles
y escaneres def acuerde marco | Giovana -Cocrdnaﬁora de 22108/2022 | Actualidad CAS . X
EXT-CE-2022-5 [extensidén por | Fanny Bottoni Implementacion de
nueva convocatoria y extensién por | Varillas Catalogos Eiectrénicos.
renovacicn), operaron en
condiciones de falta de pluralidad | Stiv Jarvi @ | Coorcinader (e) de Gestion | 26/06/2023 | 28/06/2023 CAS [ X
de marcas en alencion a las | Ninghuanca de Catalogos Electronico.
caracteristicas y valores que | Lopez- ’
ofrecieron, ogasionando que las | .
entidades contratantes a nivel | Cinthya @D ::iista en Implementacion | 15/05/2023 | Actualidad CAS E X
nacional se vean obligadas a|Vanessa de Catalogos Flectranicos
adquirir tales bienes, pese a no | Sulldén Otero
contar con un escengrio de
competencia efectiva. Genaro @ cspccialistacn 04/05/2021 | Actualidad CAS 1 X
Leonardo Implementacién de
Vargas Catélogos Electronicos
Fernéndsz
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Firmado digitalmente por
CELEDONIO ROMERO Oscar Grabiel

San Isidro, 19 de Noviembre del 2024 e g s o e
7 Fecha: 16112028 14419 -08:00

OFICIO N° 000218-2024-PERU COMPRAS-OCI
Serior:
JORGE ZAPATA GALLO
Jefe . )
CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS
Av. Republica de Panama n.° 3629
San Isidro, Lima, Lima. -

Asunto . Remite Informe de Auditoria.

Referencia : a) Oficio n.° 000145-2024-PERU COMPRAS-OCI de 31 de julio de

2024.

b) Directiva n.° 001-2022-CG/NOR “Auditoria de Cumplimiento”,
aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 001-2022-
CG, de 7 de enero de 2022 y sus modificatorias.

¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante
Resolucion de Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de
2022 y sus modificatorias.

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a),
mediante el cual se comunico el inicio de la Auditoria de Cumplimiento a la “Operatividad de
los Catalogos Electronicos: Computadoras de escritorio, Computadoras portatiles y
Escaneres, del Acuerdo Marco EXT-CE-2022-5"; en la Central de Compras Publicas — PERU
COMPRAS a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento,
se ha emitido el Informe de Auditoria N° 048-2024-2-6264-AC, que recomienda disponer el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados
en los hechos observados, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones
adoptadas al respecto.

En ese sentido, se remite adjunto el Informe de Auditoria N° 048-
2024-2-6264-AC en archivo fisico a ochocientos noventa y siete (897) folios en dos (2)
tomos.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
OSCAR GRABIEL CELEDONIO ROMERO
JEFE DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Central de Compras Publicas PERU COMPRAS
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EMISOR . OSCAR GRABIEL CELEDONIO ROMERO - JEFE DE OCI -
OPERATIVIDAD DE LOS CATALOGOS ELECTRONICOS:
COMPUTADORAS DE ESCRITORIO, COMPUTADORAS
PORTATILES Y ESCANERES, DEL ACUERDO MARCO EXT-CE-
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