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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 028-2024-2-5183-SCE

“MULTA POR INFRACCION A LA LABOR INSPECTIVA DE SUNAFIL”
. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Sociedad Eléctrica
del Sur Oeste S.A., en adelante “Entidad”, corresponde a un servicio de control posterior
programado en el Plan Anual de Controf 2024 del OCI a cargo del servicio, registrado en el
Sistema de Control Gubernamental — SCG con la arden de servicio n.® 2-5183-2024-003,
iniciado mediante oficio n.* 0136-2024-OC1/5183 de 9 de octubre de 2024, en el marco de
lo previsto en la Directiva n.* 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos
con Presunta lregularidad”, aprobada mediante Resolucion de  Contraloria
n.° 134-2021-CG, y sus modificatorias.

. 2. Objetivo

Determinar si la Entidad otorgd la conformidad al servicio contratado de conformidad a lo
establecido en la Ley y Reglamento de Contrataciones del Estado, normativa o directivas
internas y estipulaciones contractuales, en atencion a la finalidad del contrato.

3. Materia de Control y Alcance

Durante el 2021, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral — SUNAFIL inicié
actuaciones inspectivas de investigacion a Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. y requirio
informacion los que fueron notificados por la casilla Electronica de SUNAFIL en mérito al
Decreto Supremo n.® 003-2020-TR; sin embargo, la Unidad de Recursos Humanos, amitié
la atencion de los requerimientos de informacion notificados a dicha casilla electronica
generando la aplicacion de multas por no cumplir con la presentacion de informacion dentro
de los plazos establecidos; asimismo, no tramitd la subsanacion de las infracciones para
gestionar una reduccion de las multas.

Alcance

El presente Servicio de Control Especifico comprende el periodo de 1 de enera de 2021 al
29 de diciembre de 2023.

4. Delaentidad o dependencia

Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. es una empresa constituida como sociedad andnima en
la cual el Estado es el mayor accionista y que forma parte de la Corporacion FONAFE, teniendo
como finalidad la prestacion de servicios de comercializacion y distribucion de energia eléctrica
en la regidn Arequipa.

A continuacion, se muestra la estructura organica grafica de Sociedad Eléctrica del Sur Oeste
SA.

S = " V7" Informe de Control Especifico N° 028-2024-2-5183 -SCE 2de 68
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Organigrama de Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A.
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Fuente; Reglamento de Organizacion y Funciones RE-10-01 V.07 Aprobado en Sesitn da Directorio de 8 de febrero de 2019,
5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacién del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental,
aprobadas con Resolucion de Contraloria n.® 295-2021-CG y modificadas con Resolucion
de Contralorian.® 158-2023-CG de 9 de mayo de 2023, la Directivan.® 007-2021-CG/NORM
“Servicio de Controt Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada con
Resolucion de Cantraloria n.° 134-2021-CG de 12 de junio de 2021 y modificatorias; asi
como al marco normativo que regula la notificacion electrénica emitida por la Contraloria se
cumplié con el procedimiento de notificacion del Pliego de Hechos a las personas
comprendidas en los hechos con evidencias de presunta irregularidad a fin que formulen sus
comentarios o aclaraciones.

Cabe precisar que, no fue posible realizar la notificacion electrdnica a los ex funcionario
Carlos Enrique Morales Araoz y se ha optado por la comunicacién personal a través de
medios fisicos, se adjuntan en el Apéndice n.° 29 |a razon fundamentada y conformidad
respectiva,

Al respecto, es de indicar que la fecha de visita al domicilio de Carlos Enrique Morales Aracz,
no fue posible entregar el Pliego de Hechos, procediéndose a dejar el respectivo Aviso de
Notificacion; sin embargo, el citado funcionario no se apersond a recabar el Pliego de
Hechos, a pesar de haber sido notificado, segin el procedimiento establecide en la Directiva
n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad” aprobada con Resolucion de Contraloria n.® 134-2021-CG de 12 de junio de
2021 y sus modificatorias.
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Il.  ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

FUNCIONARIOS DE LA ENTIDAD OMITIERON LA ATENCION DE LOS REQUERIMIENTOS
DE INFORMACION NOTIFICADOS POR CASILLA ELECTRONICA DE LA SUNAFIL,
GENERANDO LA APLICACION DE MULTAS POR NO CUMPLIR CON LA PRESENTACION
DE INFORMACION DENTRO DE LOS PLAZOS ESTABLECIDOS; ASIMISMO, NO
TRAMITARON LA SUBSANACION DE LAS INFRACCIONES PARA LA REDUCCION DE LAS
MULTAS, OCASIONANDO UN PERJUICIO ECONOMICO DE S/ 95 873,26 POR EL PAGO DE
LAS MULTAS

Durante el 2021, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL, realizo
actuaciones inspectivas a Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A., en adelante Entidad, conforme
al articulo 12° de la Ley General de Inspeccion del Trabajo para verificar el cumplimiento de (a
normativa de orden sociolaboral; en ese sentido, SUNAFIL inicid actuaciones inspectivas de
investigacion relacionado a denuncia contra la empresa EFIENZA Servicios Generales S.A.C.,
empresa tercerizada por la Entidad; asi como, accidente de trabajo de la empresa CELICON
Ingenieros S.A.C., empresa tercerizada por la Entidad y por decision interna del Sistema de
Inspeccion de Trabajo, requirié informacioén a la Entidad los que fueron netificados por casilla
Electrénica en mérito al Decreto Supremo n.° 003-2020-TR que aprobo el "Uso abligatorio de la
casilla electronica para efectos de notificacion de los procedimientos administrativos y actuaciones
de la SUNAFIL", mediante el cual se reguld el uso obligatorio de la notificacion via casilla
electronica, por tanto, se tiene la condicion de domicilio digital obligatorio, para Ia notificacion en
los procedimientos administrativos y actuaciones de la SUNAFIL.

Sin embargo, la Unidad de Recursos Humanos de la Entidad, encargado de la administracién de
los recursos humanos que garantiza que estos contribuyan efectivamente a lograr la eficiencia y
productividad empresarial; asi como, representar a la Entidad en gestiones e inspecciones ante
la autoridad administrativa de trabajo y estar informado sobre la legislacion laboral vigentes, que
puedan tener efecto sobre la Entidad, omitio la atencion de los requerimientos de informacion de
SUNAFIL en los plazos establecidos; configurandose las infracciones “Muy Graves” por no
proporcionar la informacion solicitada mediante los requerimientos de informacion para su labor
de inspeccion; asimismo, tampoco coordinaron con las areas correspondientes para la
subsanacion de las infracciones detectadas para gestionar una reduccion de las multas.

Lo sefialado, transgrede lo establecido en los articulos 9°, 11°, 40° de la Ley n.° 28806, Ley
General de Inspeccion de Trabajo, referidos a Colaboracion con los Supervisores- Inspectores,
Inspectores del Trabajo e Inspectores Auxiliares, Modalidades de Actuacion y Reduccion de la
multa y reiterancia; asimismo, los articulos 12, 15, 18, 46 del Reglamento de la Ley General de
Inspecciones Trabajo aprobado por Decreto Supremo 019-2006-TR referidos a las actuaciones
inspectivas de investigacion o comprobatorias, deberes de colaboracion con los inspectares del
trabajo, medidas inspectivas, Infracciones muy graves a la labor inspectiva; del mismo modo, los
articulos 3, 4, 5, 6, 8 del Decreto Supremo n.° 003-2020-TR, "Aprueban el uso obligatorio de la
casilla electronica para efectos de notificacion de los procedimientos administrativos y actuaciones
de la SUNAFIL" referido a la creacion del Sistema Informéatico de Notificacion Electronica de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), ambito de aplicacion,
definiciones, asignacion de la casilla electronica, obligaciones del usuario de la casilla electronica.

Del mismo modo, los numerales 7.1y 7.4 de las Disposiciones Especificas de la Directiva n.® 002-
2020-SUNAFIL/GG, "Normas para el Funcionamiento del Sistema Informatico de Notificacion
Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL" aprobada con
Resolucién de Gerencia General n.* 017-2020-SUNAFIL-GG referidos a la asignacion de usuario
para acceder a la casilla electronica y el depésito de documentos y la validez y eficacia de la
notificacion via casilla electrénica; asimismo, el numeral 6.7 de las Disposiciones Generales de la
Directiva n.° 001-2020-SUNAFIL/INII, "Directiva Sobre el Ejercicio de la Funcidn Inspectiva”
aprobada con la Resolucion de Superintendencia n.® 216-2021-SUNAFIL referido al auxilio y
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Periodo de 1 de enero de 2021 al 28 de diciembre de 2023

- 005



() CONTRALORIA

N GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERC

colaboracion con la inspeccion trabajo.

De lo expuesto se tiene que, al haber omitido la atencion de los requerimientos de informacion
notificado por la casilla electrdnica de SUNAFIL dentro de los plazos establecidos y que no se
gestione la subsanacién de las infracciones para la reduccién de las muitas; por consiguiente, la
Entidad pagd S/ 95 873,26.

Los hechos descritos se desarrollan a continuacion:

A, Pago de multas por no presentar documentacion para actuaciones inspectivas de
investigacion de SUNAFIL relacionado a denuncias contra EFIENZA Servicios
Generales S.A.C. por 8/ 24 449,32 y S/ 23 446,36 con intereses.

El 11 de setiembre de 2019, la Entidad suscribio el Contrato. AD/LO.099-2019-SEAL
(Apéndice n.° 4) con Consorcio EFIENZA el mismo que es integrado por Apoyo Total S.A.
con RUC 20100194199, EFIENZA Servicios Generales S.A.C con RUC 20603732066 y JMB
Electricidad E.I.R.L. con RUC 20604058091 para el “Servicio de Operaciones y Actividades
Comerciales’, que entre las actividades y cantidades a ejecutar debe ejecutar. nuevas
conexiones, control de pérdidas, mantenimiento y reclamos, cortes y reconexiones, lectura y
reparto y actividades generales; posteriormente, mediante Resolucion de Gerencia General
n.® 0263-2020-SEAL de 10 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 4) la Entidad resolvio el
Contrato.AD/LO.099-2019-SEAL (Apéndice n.° 4), al haber incumplido las obligaciones
contractuales a su cargo.

En ese sentido, el 22 de diciembre de 2020 con oficio n.® 699-2020-GRA/GRTPE (Hoja de
Ruta 0000299737-2020) (Apéndice n.° 5) la Gerencia Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo del Gobierno Regional de Arequipa hizo de conocimiento a la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral ~ SUNAFIL que se recepciono denuncias de trabajadores
de la empresa EFIENZA Servicios Generales S.A.C, empresa consorciada, por 1a vulneracién
de disposiciones de orden sociolaboral.

Primera accion inspectiva por parte de SUNAFIL de 15 y 25 de enero de 2021

En ese sentido, conforme lo establece el literal ¢) el articulo 12° de la Ley n.” 28806 las
actuaciones inspectivas pueden tener un origen entre otras por denuncias; por (o que, de lo
sefialado anteriormente, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL
emite la orden de inspeccién n.° 0000000010-2021-SUNAFIL/IRE-AQP de 7 de enero de
2021 (Apéndice n.° 5) mediante el cual sefiala se proceda a realizar las actuaciones
inspectivas de investigacion o comprobatorias practicando las diligencias que correspondan
conforme a la Ley n.” 28806 y su reglamento, siendo la materia de inspeccion “tercerizacion
laboral" y la materia "desnaturalizacion”,

En ese sentido, el 15 de enero de 2021 se dio inicid ta inspeccion a la Entidad emitiendo el
“Requerimiento de informatcion para las actuaciones Inspectivas de Investigacion” (Apéndice
n.° 5), siendo notificado a la Entidad el mismo dia' via casilla electronica y otorgando un plazo
de tres (3) dias habiles de recibido el requerimiento, solicitando la siguiente documentacién:

‘11  DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA REPRESENTATIVIDAD DEL SUJETO
INSPECCIONADO (VIGENCIA PODER, CARTA PODER DE SER EL CASO, DNI).
[2]  DOCUMENTO DONDE SENALE UN CORREQ ELECTRONICO Y NUMERO DE
CELULAR DE LA PERSONA AUTORIZADA PARA ESTABLECER
COMUNICACION RESPECTO DE LA PRESENTE ORDEN DE INSPECCION,

/ "1 Segun constancia de notificacion electrnica

{nforme de Control Especifico N° 028-2024-2-5183 -SCE 5de 68
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DOCUMENTO QUE DEBERA ESTAR SUSCRITO POR EL REPRESENTANTE
LEGAL O APODERADO DEL SUJETO INSPECCIONADQ,

[3]  DOCUMENTO DONDE PRECISE EL TIPO DE CONTRATO QUE TIENE O HA
TENIDO CON LA EMPRESA EFIENZA SERVICIOS GENERALES SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA CON RUC 20603732066,

4] DE SER EL CASO ADJUNTAR CONTRATO DE TERCERIZACION O
INTERMEDIAGION SEGUN CORRESPONDA CON LA EMPRESA EFIENZA
SERVICIOS GENERALES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA CON RUC
20603732066.

[5]  INFORME CUAL ES LA SITUACION LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA EFIENZA SERVICIOS GENERALES SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA CON RUC 20603732066

ASUNTO: VERIFICAGION DE NORMAS SOCIOLABORALES

La documentacién requerida se refiere al periodo 2020 y a los siguientes
trabajadores de la Empresa EFIENZA SERVICIOS GENERALES S.A.C. CON RUC
206037320686.

Cabe recordarle que si el sujefo inspeccionado se niega a proporcionar al inspector
comisionado fa informacion solicitada mediante esta modalidad constituird INFRACCION
A LA LABOR INSPECTIVA, sancionable con multa, segun dispone los articulos 36 y 39
de fa Ley N.° 28806, Ley General de Inspeccion de Trabajo y el numeral 46.3 del articulo
46 de su Reglamento aprobado por D.S. N.° 019-2006-TR (...)".

Posteriormente, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral ~ SUNAFIL
nugvamente emitié el "Requerimiento de informacion para las actuaciones Inspectivas de
Investigacion” el 26 de enero de 20212 (Apéndice n.° §) notificado el mismo dia via casilla
electronica requirid la misma documentacion detallada en el parrafo precedente: asimismo,
otorgd un plaze de tres (3) dias habiles a |a Entidad de recibido el requerimiento.

Cabe precisar que, el 13 de enero de 2020 y publicado el 14 de enero de 2020 con Decreto
Supremo n.” 003-2020-TR se aprob6 el "Uso obligatorio de |a casilla electronica para efectos
de notificacion de los procedimientos administrativos y actuaciones de [a SUNAFIL", mediante
el cual se regulo el uso obligatorio de [a notificacion via casilla electranica, por tanto, se tiene
la condicion de domicilio digital obligatorio, para la nofificacién en los procedimientos
administrativos y actuaciones de la SUNAFIL; postetiormente, el § de marzo de 2020 y
publicado en mismo dia por la ¢itada Entidad Fiscalizadora, mediante Resolucion de Gerencia
General n.° 017-2020-SUNAFIL-GG se aprobd la Directiva n.° 002-2020-SUNAFIL/GG,
denominada “Normas para el Funcionamiento del Sistema Informatico de Notificacion
Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL", mediante
el cual se reguld el funcionamiento informatico de la casilla electrénica. Asimismo, mediante
Resolucion de Superintendencia n.® 058-2020-SUNAFIL de 6 de marzo de 2020 se aprobo el
cronograma de implementacion a nivel nacional del sistema informéatico de notificacion
electronica de SUNAFIL, siendo las actuaciones y procedimiento de la actividad inspectiva,
ejecucion de las obligaciones ante inspeccion del trabajo y acciones de orientacion y
prevencion todas implementadas para el afio 2020.

En ese sentido, habiendo sido notificado los "Requerimientos de informaciéon para las
actuaciones Inspectivas de Investigacion”® el 15 y 25 de enero de 2021 (Apéndice n.° 5), es

|71 2 Segin constancia de notificacion electronica.
-t “i “71 3 Segln e articulo 2° de la Resolucién de Superintendencia n.° 114-2020-SUNAFIL publicada el 1 de agosto de 2020 sefiala que se
O A f nofificars mediante casilla electrénica los requerimientos de infermacion a partir de 31 de diciembre de 2020.
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que, Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos?; encargado de
la administracion de los recursos humanos garantizando que estos contribuyan efectivamente
a lograr la eficiencia y productividad empresarial conforme lo establece el articulo 44° del
Reglamento de Organizacion y Funciones; asi como, el numeral 13) del articulo 45° de la
misma normativa que sefiala que representa a la Empresa en gestiones e inspecciones ante
la autoridad administrativa de trabajo y considerando que, la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL es la Entidad encargada de promover, supervisar y fiscalizar
el ordenamiento juridico sociolaboral y de seguridad y salud en el trabajo; asi como, es una
entidad adscrita al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, es que al citado funcionario
le correspondia revisar periodicamente la casilla electronica de la Entidad a fin de tomar
conocimiento oportuno de los documentos yfo actos administrativos que se le notifiquen
conforme lo establece el Decreto Supremo n.° 003-2020-TR.

Al respecto, siendo que la documentacion que requiri6 SUNAFIL esté relacionado a un
contrato de un tercero, contrato.AD/LO.099-2019-SEAL de 11 de setiembre de 2019
(Apéndice n.° 4) suscrito con Consorcio EFIENZA conformado entre ofros, por EFIENZA
Servicios Generales S.A.C, y que el administrador del contrato es la Gerencia de
Comercializacion, correspondia a Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de
Recursos Humanos gestionar con dicha gerencia la atencién de los requerimientos, para
proporcionar la informacion requerida por SUNAFIL; sin embargo, segin lo informado
mediante Documento Interno GG/CM-0783-2024 de 4 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 6)
por el Gerente de Comercializacion (e) sefialé que: “(...) no se ha encontrado el registro de
que fa Orden Concreta de Inspeccion N° 0000000010-2021-SUNAFILIRE-AQP haya sido
remitida a esta Gerencia para su atencion. Por lo tanto, no se remitio ningun documento en
atencion a la Orden Concreta de Inspeccion de SUNAFIL”, es decir, para los dos
requerimientos de 15 y 25 de enero de 2021 {Apéndice n.° 5).

Del mismo modo, el Gerente General® a la consulta realizada si se le comunicd a tramite
documentario alguno de los citados requerimientos para el registro e inicid de la gestion
documentaria a lo que sefiala mediante Documento Interno GG-1210-2024 de 10 de octubre
de 2024 (Apéndice n.° 7) que: “Sobre ambos requerimientos, de la busqueda efectuada, no
se cuenta con registro alguno en el Sistema de Tramite Documentario vigente a ese momento
{...)"; asimismo, de la consulta realizada a la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones sobre el listado de documentos emitidos por la Unidad de Recursos
Humanos entre el 15 de enero al 4 de febrero de 2021 a fin de verificar si Carlos Enrigue
Morales Araoz, Jefe de ja Unidad de Recursos Humanos gestion6 con ofras areas la
documentacion solicitada por SUNAFIL mediante los sistemas informaticos de la Entidad; en
ese sentido, de! listado remitido mediante Documento Interno PLD/TIC-0140-2024 de 9 de
octubre de 2024 (Apéndice n.° 8), no se observa que dicha unidad haya gestionado con otras
areas, la atencién de los requerimientos de informacion de 15 y 25 de enero de 2021
(Apéndice n.® 5) por parte de SUNAFIL, corroborando lo sefialado por la Gerencia de
Comercializacion con su Documento Interno GG/CM-0783-2024 de 4 de octubre de 2024
(Apéndice n.° 6).

Al respecto, de lo sefalado en los parrafos precedentes se advierte que Carlos Enrique
Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos no gestiond con la Gerencia de
Comercializacion la atencion de los requerimientos de informacion de 15 y 25 de enero de
2021 {Apéndice n.° 5) solicitados por SUNAFIL.

rs

5

Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante el acuerdo n.” 005-933/21.12.2020 del Acta 026/2020-933 de la Sesion de Directario
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordé designar a partir de 1 de enero de 2021 como Jefe de fa Unidad
de Recursos Humanos hasta el 12 de diciembre de 2022 que de cesa sus funciones segin el acuerdo n.® 008/12.12.2022 del Acta
026/2022-988 de la Sesidn de Directario No presencial del 12 de diciembre de 2022, cabe precisar que, del 16 al 28 de seliembre de
2021 se encontré con vacaciones, y a partir del 29 de setiembre de 2021 se encontrd con descanso médica hasta el 3 de setiembre de
2022, refornando a sus funciones desde ¢! 4 de setiembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 27).

El Equipo de Coordinacién Administrativa de Gerencia General se encarga de fa gestion documentaria de la Entidad,
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Configuracion de Infraccion

Posteriormente, el 4 de febrero de 2021 en mérito a las atribuciones del personal inspectivo
de SUNAFIL conforme a los articulos 5° y 6° de la Ley 28806 y articulo 6° de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo n.° 019-2006-TR y modificatorias, el inspector de trabajo
emite el "Acta de Infraccion 169-2021-SUNAFIL/IRE-AQP” (Apéndice n.° 5), que segun el
literal e) y f) del articulo 54° del Reglamento de la Ley General de Inspeccién de Trabajo,
aprobado mediante el Decreto Supremo n.° 019-2006-TR, se determind las siguientes
infracciones.

Cuadron.®1
Infraccion determinada por el inspector de trabajo
“Acta de Infraccion 169-2021-SUNAFIL/IRE-AQP”

Ne Conducta Norma Infringida Tipificacion | Gravedad | PJ;"::&?? | m.r";%gf :
- A5, 9,10y 11y 36 dela
La inspeccionada NO | Ley 28806,
proporciond la |- Art. 15y 46 del D.S. 019- | D.S.N ° 019-
informacion  solicitada | 2006-TR y sus | 2006-TR 'y 263 UIT
mediante modificatorias. modificatoria M - Divalente
. 1 | requerimento  de |- Art. 1.8y 11 del D.S003- | s (Ar. 46°, Gra\fe al“asuma do | 440000
informacion notificado | 2020-TR. numeral S/11572.00
a fravés de casilla |- Numeral 772 del | 46.3) .
electrénica de 15 de | Protocolo n.° 005-2020-
enero de 2021 SUNAFIL/INIL Version 1y
2
“aN - Art5, 9,10y 11y 36dela
; '5,;\ La inspeccionada NO | Ley 28808,
T m proporciond fa |- Art. 15y 46 del D.S. 01S- | D.S.N ° 019-
5= S (R o informacién  solicitada | 2006-TR ¥ sus | 2006-TR y
N EPERVISOR / mediante modificatorias. modificatoria Mu 263 UIT
RS O\ L/ 2 | requerimiento de |- Art. 1,8 y 11 del D.S.003- | s (At 467, Gra\)/le equivalente 4 400,00
e informacion notificado | 2020-TR. numeral alasumade
a través de casilla | - Numeral 7.7.2 del | 46.3) S/11572,00
electrénica de 25 de | Protocole n.® 005-2020-
enero de 2021 SUNAFIL/INIL Version 1 y
2
Monto lotal de lamulta | 2314400

Fuente: Acta de Infraccion 169-2021-SUNAFIL/IRE-AQP de 4 de febrero de 2021 {Apéndice n.° 5).
Elahorado por: Camision de Coniral

Al respecto, la autoridad competente para realizar la fase de instruccion y resolucién del
procedimiento sancionador que se derive de la citada acta de infraccion es la Sub Intendencia
de Actuacion Inspectiva y la Sub Intendencia de Resolucién de la Intendencia Regional de
Arequipa de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacidon Laboral -SUNAFIL conforme a la
Ley n.” 28806 y su reglamento.
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Grafico n.° 1
Linea de Tiempo — Requerimientos de Informacion para |a orden de inspeccion
n.° 0000000010-2021-SUNAFIL/IRE-AQP

Requerimiento 1 Requerimiento 2 Infraccién
15{01/2021 2510112021 Acta de Infraccion 169-
{Notificacion por Casilla {Natificacion por Casilla 2021-SUNAFILIRE-AQP de
Elecirénica) Electronica) 4 de febrero de 2021
[:'jgmas —
1 o — L = —=— ).
4 A
Vencimiento Vencimiento
20/01/2021 28101/2021
Incumplimiento en la Incumplimiento en la
entrega de documentacion entrega de documentacion
\ )

Carlas Enrique Morales Araoz
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos
01/01/2021 - 15/09/2021

Procedimiento Sancionador

a} Fase de Instruccion

Posteriormente, la Autoridad Instructora de la Sub Intendencia de Actuacion Inspectiva
de la Intendencia Regional de Arequipa inicia el procedimiento sancionador conforme al
articulo 43° y siguientes de la Ley n.° 28806 y el articulo 52° y siguientes del
Reglamento, concordante con los articulos 247° y siguientes del Texto Unico Ordenado
de la Ley n.° 27444, mediante la emisién de la “Imputacion de Cargos n.° 353-2021-
ol SUNAFIL/SIAI-AQP" de 19 de julio de 2021 (Expediente n® 357-2021-SUNAFIL/IRE-
GOMISION , AQP) (Apéndice n.° 5) en mérito del Acta de Infraccion 169-2021-SUNAFIL/IRE-AQP
= ol {Apéndice n.° 5) por infracciones a la labor inspectiva.

e a}@a\

En ese sentido, de acuerdo al desarrollo de la imputacion de cargos, la Autoridad
Instructora sefiala: “En ef proceso de investigacion tramitado con fa Orden de Inspeccion
N° 010-2021-SUNFILIRE-AQP, se ha emitido el Acta de Infraccion N° 169-2021-
SUNAFILARE-AQP, la que hacemos nuestra y forma parte integrante de la presente
imputacion de cargos, la que confiene los hechos constatados que determinan la
existencia de fa infraccion que se le imputan”, es asi que procede a calificar las posibles
sanciones segun siguiente detalle:
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Cuadron.® 2
Calificacion de posibles sanciones segun

N° Materia

Imputacién de Cargos n.° 353-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP

Presunta Conducta
Infractora

Tipificacion Legal y
Calificacién

‘ Numero de
Trabajadores
Afectados

Multa
Propuesta

Labor
inspectiva

El sujeto inspeccionado no
proporcioné la  informacion
solicitada medianie
requerimiento de informacion

D.SN ° 019-2006-TR
{Art.  46°, numeral
46.3)

MUY GRAVE

040

$/11572,00

notificade el 15 de enero de
2021

El sujeto inspeccionado no
proporciond la  informacién
’ Labor solicitada mediante
inspectiva | requerimiento de informacion
notificado el 26 de enero de
2021

D.S.N ° 018-2006-TR
(Art.  46°, numeral
46.3)

MUY GRAVE 017 S/ 11572,00

MONTO TOTAL §/23144,00

Fuente: imputacion de Cargos n.° 353-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP de 19 de julio de 2021 (Apéndice n.° 5)
Elaborado por: Comision de Control

Del mismo modo, la Autoridad Instructora sefiala que el administrado tendra derecho al
beneficio de reduccion de muita de corresponder acorde al articulo 40° de la Ley General
de Inspeccion del Trabajo; asimismo, establece que acorde al articulo 255° del Texto
Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, asi como de la directiva, se otorga un plazo de 5
dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada el citado documento, a
efectos que la Entidad formule sus descargos; documento que fue notificado via casilla
electronica el 21 de julio de 2021 (Apéndice n.° 5).

Habiendo transcurrido el plazo para que la Entidad presente sus descargos, la Entidad
no presentd ninguna documentacion conforme se sefiala en el numeral 3 del "Infarme
Final de Instruccién n.° 569-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP" de 9 de setiembre de 2021
(Expediente n° 357-2021-SUNAFIL/IRE-AQP) (Apéndice n.° 5) y notificada el 22 de
setiembre de 2021 mediante casilla electrénica, concluyd la Autoridad Instructora que,
en aplicacion del numeral 5 del articulo 255° del TUO de la Ley del Procedimiento
Administrativo General en concordancia con el numeral 53.2, inciso g) del articulo 53°
del RLGIT, que con el anlisis de los hechos imputados y la valoracion de medios de
prueba se determin la existencia de la comision de 2 infracciones a la labor inspectiva
atribuible a la Entidad, segun siguiente detalle.

§ Mediante numeral 16 de! "Informe Final de Instruccion n.° 568-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP” de § de setiembre de 2021 (Apendice n.® 5}
la Autoridad Instructora sefiala que hubo un error malerial en la cantidad de trabajadores afectados siendo el correclo 5 y que eslo no
estaria alectando e! derechos e sujeto inspeccicnado.

7 Mediante numeral 16 de! "Informe Final de Instruccion n.® 569-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP” de 9 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 3)

: la Autoridad [nstructora sefala que hubo un error material en la cantidad de trabajadores afectados siendo el correcto 5 y que esto no

A ) estaria afectando ¢} derechos e sujeto inspeccionado.
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Cuadron.®3
Comision de infracciones a la labor inspectiva atribuible a la Entidad
Informe Final de Instruccion n.° 569-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP

= 7 Nimero de
N Materie Fresmlmfta Ctonducta Tlplf(i:ce:_crlon g:galy bt Multa
nfractora alificacién Afectados® Propuesta
El sujeto inspeccionado no | D.S.N ° 019-2006-TR
proporciond  la informacion | (At 46°, numeral
Labor solicitada mediante | 46.3 y
1 inspectiva | requerimiento de informacion MUY:’GRAVE 05 8/11572,00
notificado e! 15 de enerc de
2021
El sujeto inspeccionade no | D.S.N °019-2006-TR
proporciond  la informacion | (Art. 46°, numeral
Labor solicitada mediante | 46.3)
2 inspectiva | requerimiento de informacion | MUY GRAVE i SFTREIZ00
notificado el 25 de enero de
2021
MONTO TOTAL | 812314400 |

Fuente: Informe Final de Instruccian n.* 569-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP de 9 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 5)
Elaborado por: Comisién de Control

Es de precisar que, habiendo ia Autoridad Instructora emitido la "Imputacion de Cargos
n.® 353-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP" de 19 de julio de 2021 (Apéndice n.° 5) y notificado
en la casilla electronica de la Entidad el 21 de julio de 2021 y habiéndose otorgando un
plazo de 5 dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada el citado
documento para que la Entidad presente sus descargos; correspondia a Carlos Enrique
Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos®; revisar periédicamente la
casilla electronica dela Entidad a fin de tomar conocimiento oportuno de los documentos
y/o actos administrativos que se le notifiquen conforme lo establece el Decreto Supremo
n.” 003-2020-TR, mas aun que a partir del 4 de mayo de 20211 el contacto registrado
con correo electrénico institucional™ en la citada casilla electronica era el citado
funcionario; sin embargo, conforme se sefiala en el numeral 3 del “Informe Final de
Instruccion n.® 569-2021-SUNAFIL/SIAIF-AQP" (Apéndice n.° §), la Entidad no presenté
T ningUn descargo.

\_;-\
(4
2.
A
%
o

—
P(,’,G,

~ Sacied;

po—

8 Cabe precisar que, el informe final en el numeral 16 sefiala: "Que, de fa revisitn y lectura de fa calificacion de fa infraccion y posible
sancion descrita en el Acta de Infraccion N° 169-2021-SUNAFILARE-AQP y en fa Imputacion de Cargos N° 353-2021-SUNAFIL/SIAL-
AQP de fecha 19 de julio de 2021, especificamente en los cuadros donde se encuenira Ia columna de numero de lrabajadores afectados,
se seflala por error material "04” trabajadores afeclados, cuando io correcto es “5" trabajadores afectados, de conformidad con el
conlenido del Acta de Infraccion en mencion . Dicha rectificacion se realiza de conformidad con lo establecido en ef articufo 212° def TUO
de fa Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General (...) estando a que en e! presenle caso na se ests alterando fo
sustancial de su contenido (...)"

9 Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante el acuerdo n.* 005-833/21.12.2020 de! Acta 026/2020-333 de la Sesian de Directorio
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordo designar a partir de 1 de enero de 2021 como Jefe de la Unidad
de Recursos Hurmanos hasta el 12 de diciembre de 2022 que de cesa sus funciones segin el acuerdo n.® 008/12.12.2022 del Acta
026/2022-988 de la Sesion de Directorio Na presencial del 12 de diciembre de 2022; cabe precisar que, del 16 al 28 de setiembre de
2021 se encontrd con vacaciones, y a partir del 29 de sefiembre de 2021 se enconiro con descanso médico hasta el 3 de setiembre de
2022, retornando a sus funciones desde ¢l 4 de setiembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022 (Apéndice n.® 27).

10 De acuerdo a lo informando mediante informe-000603-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 12 de setiembre de 2024 adjunto al oficio-000372-
2024-SUNAFIL/IRE-AQP de 13 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 9) sefiald que, a través de la verificacion al aplicative “Blsqueda
de Nolificaciones y Alertas de Correo™ de SUNAFIL tiene como usuario registrado para el periodo 2021 al siguiente funcionario de la
Entidad:

Nombre: Carlos Enrique Morales Araoz, Correo electronico: cmorales@seal.com.pe, Fecha de registro: 04/05/2021 de 14:18, Fecha de
baja: 06/02/2023 de 15:19

1 Procedimiento "Uso de correo electronico en SEAL”, codigo NO-13-02, version 03 de 3 de octubre de 2013 {Apéndice n.° 10) sefiala:
*6, RESPONSABILIDAD
{...) 6.3 Ef usuario es completamente responsable de todas las actividades realizadas con sus cuenlas o buzones de su direccion de
correo asociado a SEAL(...)

i X 7.2 Normas Especificas

ia=a \ {...) 7.2.1.3 El usvario que tiene asignado utia cuenta de correo, es el inico y direcio responsable de todas las acciones y mensajes

Al G que se flevan a cabo en su nombre [...)

Qi . / 7.2.1.4 Todo usuario de correo electronico, deberé revisarlo peritdicamente duranle su permanencia en la instilucion”.
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b) Fase sancionadora

En consecuencia, el 20 de setiembre de 2021 se dispusa dar inicic de la fase
sancionadora del procedimiento administrativo sancionador en virtud al "Informe Final
de Instruccion n.® 569-2021-SUNAFIL/IRE-AQP/SIAI" {Apéndice n.° 5), disponiéndose
igualmente notificar via casilla electronica el citado informe final a la Entidad, a fin de
que en el plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha
de su notificacion, para que formule sus descargos, ante la Sub Intendencia de
Resolucién de la Intendencia Regional de Arequipa de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laborat, documento que fue notificado por casilla electronica el 22 de
setiembre de 20212,

Posteriormente, mediante la Resolucion de Sub Intendencia n.° 093-2022-
SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE de 14 de febrero de 2022 (Apéndice n.° 5) tiene como
cuestiones de discusion lo siguiente:

(i) Silaempresa cumplié con brindar a la Inspectora la informacion y/o documentacion
necesaria para el desarrollo de las actuaciones de investigacion, de acuerdo al
requerimiento de informacion notificado el 15 de enero de 2021; y,

(i) Silaempresa cumplié con brindar a la Inspectora la informacion y/o documentacion
necesaria para el desarrollo de las actuaciones de investigacion, de acuerdo al
requerimiento de informacién notificado el 15 de enero de 2021, y,

(i} De ser el caso la sancion a imponer.

Al respecto, no habiendo presentado la Entidad sus descargos a lo sefialado en el
“Informe Final de Instruccion n.® 569-2021-SUNAFIL/IRE-AQP/SIAI" (Apéndice n.° 5)
en el plazo otorgado (5 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha de
su notificacion) conforme lo sefiala en el numeral 6 de la Resolucion de Sub Intendencia
n.” 093-2022-SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE de 14 de febrero de 2022' {Apéndice n.° 5).
‘No obstante haberse realizado validamente el acto de notificacion de la precitada
resofucion, conforme a lo descrito en el parrafo anterior, la Empresa no presento
descargos dentro del término concedido”, es que, la Sub Intendencia de Resolucion
luego de la fundamentacion sobre el incumplimiento de brindar a la inspectora la
informacién necesaria para el desarrollo de sus funciones resuelve sancionar a la
Entidad con una multa's ascendente a la suma total de S/ 23 144,00 por haber incurrido
en 2 infracciones a la labor inspectiva, segun siguiente detalle:

17 Segun “Constancia de Notificacion Electronica” (Apéndice n.® 5)
12 Siendo notificada por casilla electronica el 17 de febrero de 2022 segun "Constancia de Notificacion Via Casilla Electénica” (Apéndice
n.° 5).
14 Nolificado via casilla electronica el 17 de febrero de 2022 {Apéndice n.° 5).
% Es preciso sefialar que el numeral 7.14.9 de la Directiva n.” 001-2020-SUNAFIL/INIl establece que tratandose de hechos que configuren
/ infraccion a la labor inspectiva, por cada hecho verificado se propone una multa, teniendo en cuenta que al ser canductas independientes
; deben sancionarse por separado, es por dicha razon que la inspectora ha verificado y deben sancionarse por separado.
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Cuadro n.® 4
Sancion a la Entidad por haber incurrido en infracciones a la labor inspectiva
Resolucién de Sub Intendencia n.° 093-2022-SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE

Tipificacion | Nro.de
N°® | Materia E}?;‘l‘:ﬁ: { Norma Vulnerada Legaly | Trabajadores p Multat
Calificacion | Afectadog’s fopussia
No  proporcionar Ley n.® 28806 D.S.N ®019-
con la informacion | (Arts. 8°,10°,11° y 2006-TR (Art.
solicilada 367) 46°, numeral
Labor mediante D.S. n.“ 019-2006- 46.3)

" | inspectiva | requerimiento de | TR(AM 15°y 16 | MUY GRAVE i SFA1 572,00
informacién D.S. n.° 003-2020-
nolificada el 15 de TR (AL 1°,8%y
enero de 2021 11%)
No  proporcionar Ley n.” 28806 DSN°019-
can la informacion | {Ars. 9°,10°,11°y | 2006-TR (Art.
solicitada 36°) 46°, numeral

Labor madiante D.S. n.° 019-2008- 46.3)

£ inspectiva | requerimiento de | TR (Art. 15° y 16°) MUY GRAVE 05 S
informacién D.S. n.° 003-2020-
notificada el 25 de TR (A 1°,8%y
enerode 2021 11°)

MONTO TOTAL | S/23144, 00
Fuente: Resolucion de Sub Intendencia n.° 093-2022-SUNAFILIRE ARE/SIRE de 14 de febrero de 2022
{Apéndice n.° 5},

Elaborado por: Comision de Cantrol

Asimismo, resuelve requerir a la Entidad el monto de la multa mas los intereses de Ley
correspondiente; caso contrario, una vez que quede consentida o firme la resolucion
sera remitida al area de ejecucion coactiva para continuar con el procedimiento
respectivo; del mismo modo, notificar a la Entidad e informarle que este pronunciamiento
resolutivo s impugnable!’.

Posteriormente, el 7 de marzo de 2022'® mediante mesa de partes virtual, la Entidad
presenta recurso de apelacion a la Resolucion de Sub Intendencia n.® 093-2022-
SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE™ (Apéndice n.° 5), mediante el cual sefiald que el
administrado no recibi6 las alertas de los requerimientos del 15 y 25 de enero de 2021
segUn siguiente detalle:

1.

.- Que al haber sido notificados por la casilla electronica correspondian haber recibido
una alerta a través de correo electronico o un servicio de mensajeria, asi la impugnante
aduce que nunca recibié ninguna comunicacion, via mensaje o correo electrénico de
que habia sido notificado en a casilla electronica, por lo que en aplicacion de/ principio
razonabilidad debe existir un oportuno aviso garantizado que las nofificaciones sea
correctamente diligenciadas, habiéndose vulnerado el derecho al debido proceso,
solicitando se deje sin efecto la sancion impuesta por las infracciones derivadas de los
requerimientos remitidos a través de fa casilla electronica.

' Cabe precisar que, el informe final {Apéndice n.° 5) en el numeral 16 sefiala: "Que, de fa revision y lectura de la calificacion de fa
infraccion y posible sancién descrita en ef Acta de Infraccion N® 169-2021-SUNAFILARE-AQP y en la Imputacion de Cargos N° 353-
2021-SUNAFIL/SIAI-AQP de fecha 19 de julia de 2021, especificamente en los cuadros donde se encuentra la columna de nimero de
trabajadores afectados, se sefiala por error material 04" trabajadores afectados, cuando fo corecto es "5" lrabajadores afectados, de
conformidad con el contenido def Acta de Infraccion en mencién . Dicha rectificacion se realiza de conformidad con lo establecido en ef
articulo 212° del TUO de la Ley N* 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General {...) eslando a que en el presenie caso no se
esta alterando fo susfancial de su contenido {...)".

¥ Decreto Supremo n.” 004-2019-JUS - TUO de la LPAG
"Articulo 218.- Recursos Administrativos
(-..) 218.2. El término para la inlerposicion de fos recursos es de quince (15) dias perentorios (...)".

18 Medianle Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 3 de noviembre de 2021, primera adenda al Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 31 de
enero de 2022 y segunda adenda al Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 29 de abril de 2022 se designo a Gina Cecilia Vizcarra Oviedo
como Jefe de la Unidad de Recursos Humanos dasde 3 de noviembre de 2021 hasta el 3 de setiembre de 2022 que se cesa en dicho
cargo segun constancia de baja de trabajador (Formulario 1604-3) de SUNAT (Apéndice n.° 27).

18 Siendo elevado a la instancia superior jerarquico el 14 de marzo de 2022,
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ii. Que no se ha configurado el supuesto referido a la negativa de entrega de
documentacion por cuanto la labor inspectiva no se frustro con la no presentacion de
documentos exigidos en los requerimientos del 15 y 25 de enero de 2021, producto de
una negativa de accion u omision por parte de la impugnante, por el contrario, esto se
debid a que ésta no pudo conocer sobre las solicitudes dado que no fueron realizadas
fas afertas a través el correo electronico y/o setvicio de mensajeria que le comunicaran
la notificacion realizada en la casilla electronica, por lo tanto solicitan se declare la
nulidad de la resolucion de primera instancia y por consiguiente se vuelva a notificar
los requerimientos de informacion realizados {...)".

Al respecto, la Intendencia Regional de Arequipa con Resolucion de Intendencia
n.® 146-2022-SUNAFIL/IRE-AQP de 13 de mayo de 2022 (Apéndice n.° 5) y notificado
via casilla electrénica el 16 de mayo de 20222 en sus considerados sefiala:

“SOBRE LA NULIDAD DEDUCIDA POR LA NO COMUNICACION DE NOTIFICACION
POR CASILLA ELECTRONICA A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO Y/O
SERVICIO DE MENSAJERIA

8. Laimpugnante aduce que se han generado vicios causales de nulidad, puesto que
al haber sido notificados por la casilla electronica correspondian haber recibido una
alerta a través de correo electronico o un servicio de mensajeria, alertas que no
fueron realizadas, no habiendo recibido ésta ninguna notificacion, y por ende hubo
completo desconacimiento de los requerimientos realizados, por lo que, en
aplicacion del principio de razonabilidad debe existir un oportuno aviso garantizando
que las notificaciones sea correctamente diligenciadas.

()

11. Pues bien, en concordancia con lo dispuesto en el numeral 11.1. del articulo 11 del
referido cuerpo normativo, “la notificacion se entiende validamente efectuada con el
deposito del documento en la casilla electronica asignada al usuario”. En el caso de
autos, se ha acreditado que tanto los requerimientos de informacion por la Inspectora
actuante, asi como la imputacion de Cargos con el Acta de Infraccion, el Informe
Final de Instruccion y la Resolucion de Sub Intendencia fueron depositados en la
casflfa electronica asignada a la impugnante, por lo que, las mismas se encuentran
validamente notificadas.

12. Cabe sefialar, que las alertas no revisten de validez a la notificacion, pues tal y como
se establece en el articulo 8 del Decreto Supremo n.° 003-2020-TR, constituye
obligacidn del usuario “revisar periédicamente la casilla electronica asignada a
efectos de tomar conocimiento de los documentos y/o actos administrativos que se
le notifiquen”.

13. En ese sentido, mediante informacion remitida por la Oficina General de tecnologias
de Informacion y Comunicaciones de SUNAFIL, con fecha 09 de mayo de 2022, se
adjuntan las capturas de pantalla de la casilla electronica de la impugnante, de donde
se evidencia las fechas de notificacion de los actos efectuados, asi como las alertas
al via correo electronico y mensajeria debidamente realizadas correspondientes a
Imputacion de Cargos con el Acta de Infraccion, el Informe Final de Instruccion y la
Resolucion de Sub intendencia; asi de la informacion remitida también se verifica
que la impugnante omitié hacer su registro de contacto conforme fue establecido,
efectuando ello el 04 de mayo de 2021, sefialando el nimero de celular y el correo
electrénico al cual deberian realizarse las alertas.

()

2 Segun constancia de notificacion via casilla electronica.
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14. Por consiguiente, se evidencia que fa impugnante no recibio las alertas
correspondientes a las notificaciones de los requerimientos realizados por la
inspectora, dado a que ésta no habia cumplido con su deber de registrar su contacto
necesario para eflo; por lo que los supuestos vicios en la notificacion sefialados por
la impugnante han sido desvirtuados, no existiendo causal de nulidad ni transgresion
al derecho de defensa, declarandose en consecuencia infundada la solicitud
realizada”.

En ese sentido, la Intendencia Regional de Arequipa confirma la Resolucion de Sub
intendencia n.® 093-2022-SUNAFILARE-ARE/SIRE (Apéndice n.° 5) que sancioné a la
Entidad con una multa total ascendente a la suma de S/ 23 144,00 por haber incurrido
en 2 infracciones contra la labor inspectiva, donde se indica;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Declara INFUNDADQ el recurso de apelacion interpuso por
la empresa SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE SA{(...)

ARTICULO TERCERQ.- CONFIRMAR la Resolucion de Sun Infendencia N° 093-
2022-SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE, que sanciont afa empresa SOCIEDAD ELECTRICA
DEL SUR OESTE S.A. por la suma de S/ 23,144.00

ARTICULO CUARTO.- Informar a la impugnante que contra el presente
pronunciamiento resolutivo, procede excepcionalmente ef recurso de revision, el cual
debera ser interpuesto dentro del décimo quinto dia habil posterior a su notificacion
{...) de acuerdo a lo establecido en el articulo 55° del Decreto Supremo N° (016-
2017-TR{...)".

Al respecto, Gina Cecilia Vizcarra Oviedo designada como Jefe de la Unidad de
Recursos Humanos (e) a partir de 3 de noviembre de 20212! le correspondia revisar
periddicamente la casilla electronica de la Entidad a fin de tomar conocimiento oportuno
de los documentos y/o actos administrativos que se le notifiquen conforme lo establece
el Decreto Supremo n.* 003-2020-TR, pudiendo prever la reduccion de las multas de
corresponder, a pesar que la Entidad no cumplié con los requerimientos del 15 y 25 de
2 def o enero de 2021 (Apéndice n.° 5) y que cuando Gina Cecilia Vizcarra Oviedo asumit el
ST cargo de Jefe de la Unidad de Recursos Humanos (e), la Entidad se encontraba en la
fase de sancion (procedimiento sancionador) conforme lo establece el articulo 40° de la
Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, referido a la reduccion de la multa y
reiterancia que sefiala;

“Las multas previstas en esta Ley se reducen en los siguientes casos:

a) Al treinta por ciento (30%) de la multa originalmente propuesta o impuesta
cuando se acredite la subsanacion de infracciones detectadas, desde la
notificacién del acta de infraccion y hasta antes del plazo de vencimiento para
interponer el recurso de apelacion.

b) Al cincuenta por ciento (50%) de la suma originalmente impuesta cuando,
resuelto el recurso de apelacion interpuesto por el sancionado, éste acredita la
subsanacion de las infracciones detectadas dentro del plazo de diez (10} dias
habiles, contados desde el dia siguiente de su notificacion.

En ambos casos, fa solicitud de reduccion es resuelta por la Autoridad
Administrativa de Trabajo de primera instancia”

2 Mediante Conlrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 3 de noviembre de 2021, primera adenda al Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 31 de

enero de 2022 y segunda adenda al Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 29 de abril de 2022 se designa a Gina Cecilia Vizcarra Oviedo

e como Jefe de la Unidad de Recursos Humanos desde 3 de noviembre de 2021 hasta el 3 de setiembre de 2022 que se ces6 en dicho
; cargo segun constancia de baja de trabajador (Formulario 1604-3) de SUNAT.
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Sin embargo, Gina Cecilia Vizcarra Oviedo, Jefe de la Unidad de Recursos Humanaos
(e) no gestiond con la Gerencia de Comercializacion, como administrador del
contrato.AD/LO.099-2019-SEAL (Apéndice n.° 4), tal como se ha podido corroborar
mediante Documento Interno GG/CM-0783-2024 de 4 de octubre de 2024 {Apéndice
n.° 6) por el Gerente de Comercializacion; asimismo, tampoco se remitid los
requerimientos de 15 y 25 de enero de 2021 (Apéndice n.° 5) a tramite documentario
para su registro tal como lo informd la Gerencia General mediante Documento Interno
GG-1210-2024 de 10 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 7) y considerando que, la
Entidad presento su recurso de apelacion el 7 de marzo de 2022 (Apéndice n.° §) y que
este fue resuelto con la Resolucién de Intendencia n.® 146-2022-SUNAFIL/IRE-AQP
(Apéndice n.° 5) notificado via casilla electronica el 16 de mayo de 2022 (Apéndice n.°
5) la citada funcionaria pudo prever la subsanacion de las infracciones detectadas; plazo
que habria vencido el 30 de mayo de 2022 para que la Entidad pueda acogerse a una
reduccion de multa segun el literal b) del articulo 40° de la Ley 28806.
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Pago de la Multa

Posteriormente, mediante requerimiento de pago n.® 7066-2022-SUNAFIL/GG/OAD/UCEC
de 12 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 11), Sunafil requirié a la Entidad el pago de la
multa impuesta por la Resolucion de Sub Intendencia n.® 093-2022-SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE
(Apéndice n.° 5), confrmada mediante Resolucion de Intendencia n.* 146-2022-
SUNAFIL/IRE-AQP (Apéndice n.° 5), adicionando la multa por concepto de intereses que
superan el total de S/ 24 449,32 a pagar por la Entidad.

Siendo que, mediante informe AD/RH-0451-2022 de 13 de diciembre de 2022 (Apéndice
n.° 11), el jefe Unidad de Recursos Humanos {g), solicitd al Gerente de Administracion y
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Finanzas (), el pago correspondiente a la multa emitida por la SUNAFIL; en consecuencia,
mediante expediente de pago n.° 6500005816 de 20 de diciembre de 2022 {Apéndice
n.° 11), la Entidad realiz el pago de la multa impuesta mas los intereses generados, siendo
el importe pagado de S/ 24 449,32 incluido los infereses.

Sequnda accién inspectiva por parte de SUNAFIL de 25 de agosto y 2 de setiembre de
2021

Posterior, a la primera accion inspectiva por parte de SUNAFIL de 15y 25 de enero de 2021
(Apéndice n.° §) en relacion a una denuncia contra la empresa EFIENZA Servicios Generales
S.A.C. y que la citada Entidad Fiscalizadora no pudo obtener la informacion requerida de la
Entidad y para continuar con la denuncia presentada mediante oficio n.® 699-2020-
GRA/GRTPE de 20 de diciembre de 2020 (Hoja de Ruta 0000299737-2020) (Apéndice
n.° 5) y que conforme lo establece el literal c) el articulo 12° de la Ley n.® 28806 las
actuaciones inspectivas pueden tener un origen entre otras por denuncias; por lo que, de lo
sefialado anteriormente, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL
emite la orden de inspeccién n.® 0000002108-2021-SUNAFIL/IRE-AQP? de 3 de agosto de
2021 mediante el cual sefiala la materia de inspeccion “empresas de tercerizacién laboral” y
la materia "desnaturalizacién”.

En ese sentido, el 25 de agosto de 2021 se dio inicid la inspeccion a la Entidad emitiendo el
“Requerimiento de informacion para las actuaciones Inspectivas de Investigacion” (Apéndice
n.° 14), siendo notificado a la Entidad el mismo dia via casilla electrénica y otorgando un plazo
de tres (3} dias habiles de recibido el requerimiento, solicitando la siguiente documentacion:

‘[1]  Vigencia de poder — carta poder -DNI de la persona que brinda informacion.

[2]  Contrato de locacion de servicios entre la empresa principal y la empresa de
tercerizacion EFIENZA SERVICIOS GENERALES S.A.C.

[3]  Relacion de trabajadores desplazados de la empresa EFIENZA SERVICIOS
GERNERALES S.A.C.: DNI -APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS- OQCUPACION-
FECHA DE INICIO DEL DESPLAZAMIENTO- FECHA DE FIN DEL

“a de/ P DESPLAZAMIENTO.

i 5 [4]  Registro de asistencia o tareo realizado de los trabajadores desplazados de fa empresa

EFIENZA SERVICIOS GENERALES S.A.C.

[5]  Aclarar mediante informe las funciones de los trabajadores desplazados de la empresa
EFIENZA SERVICIOS GENERALES S.A.C.

(6] Aclarar mediante informe si la empresa EFIENZA SERVICIOS GENERALES S.A.C.
acredito el pago de la remuneracion y beneficios laborales (gratificacion, CTS -
vacaciones y otros) a favor de los trabajadores desplazados, en cumplimiento del
articulo 9 de la Ley N° 23245, Todo desde ef inicio de la refacion faboral hasta su

T finalizacion.
/i\g« del Sy
/*3'&’ fuj\o) G

K S % ASUNTO: TERCERIZACION

La documentacion requerida se refiere al periodo: ANO 2020 Y 2021 (DESDE EL INICIO
DEL DESPLAZAMIENTO HASTA SU FINALIZACION)

Y a los siguientes trabajadores afectados: TRABAJADORES DESPLAZADOS DE LA
EMPRESA EFIENZA SERVICIOS GENERALES S.A.C. CON RUC 20603732066

Cabe recordarle que si el sujefo inspeccionado se niega a proporcionar al inspector
comisionado la informacion solicitada mediante esta modalidad constituira INFRACCION A LA
LABOR INSPECTIVA, sancionable con multa, segun dispone los articulos 36 y 39 de la Ley

2 Conforme a lo delallado en el aplicativo de SUNAFIL hitps:anlcatvaswat sunall qob pe's consullaBrpedionielaqi
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N.° 28806, Ley General de Inspeccion de Trabajo y el numeral 46.3 del articulo 46 de su
Reglamento aprobado por D.S. N.° 019-2006-TR {...)"

Posteriormente, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral — SUNAFIL
nuevamente emitié el “Requerimiento de informacion para las actuaciones Inspectivas de
Investigacion® el 2 de setiembre de 20212 (Apéndice n.° 14) notificado via casilla electrénica
requirié la misma documentacion detallada en el parrafo precedente; asimismo, otorgd un
plazo de tres (3) dias habiles a la Entidad de recibido el requerimiento.

Cabe precisar que, conforme establece el Decreto Supremo n.° 003-2020-TR de 13 de enero
de 2020 se regulo el uso obligatorio de la notificacion via casilla electrénica, por tanto, se tiene
la condicion de domicilio digital obligatorio, para la nofificacion en los procedimientos
administrativos y actuaciones de la SUNAFIL: por lo tanto, habiendo sido notificado los
‘Requerimiento de informacion para las actuaciones Inspectivas de Investigacion” el 25 de
agosto y 2 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 14) correspondia a Carlos Enrique Morales
Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos?, revisar periddicamente la revision de la
casilla electronica de la Entidad a fin de tomar conocimiento oportuno de los documentos y/o
actos administrativos que se le notifiquen; méas aun que a partir del 4 de mayo de 2021% ¢
contacto registrado con correo electronico institucional?” en la citada casilla electronica era el
citado funcionario; por lo que, se le emitieron alertas informando de estos requerimientos.

Siendo que la documentacion que requirid SUNAFIL en los requerimientos? del 25 de agosto
y 2 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 14) esta relacionado a un contrato de un tercero,
contrato.AD/LO.099-2019-SEAL de 11 de setiembre de 2019 (Apéndice n.° 4) suscrito con
Consorcia EFIENZA conformado entre otros, por EFIENZA Servicios Generales S.A.C, y que
el administrador del contrato era la Gerencia de Comercializacion, correspondia a Carlos
Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos gestionar con dicha gerencia
para proporcionar la informacién requerida por SUNAFIL.

Sin embargo, segln lo informado mediante Documento Interno GG/CM-0783-2024 de 4 de
— octubre de 2024 (Apéndice n.° 6) por el Gerente de Comercializacion (e) sefialé que: “Se
= U, debe indicar que la Orden Concreta de Inspeccion N° 0000002108-2021-SUNAFIL/IRE-AQP
:\ fue firmada por el representante de SUNAFIL el 25 de agosto del 2021, pero notificada a SEAL

2 Gegun "Constancia de Notificacion Via Casilla Electronica” segun Acta de Infraccidn n.® 90-2021-SUNAFILARE-AQP de 8 de setiembre
de 2021 (Apéndice n.° 12).

M Segun informe-000603-2024-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 12 de setiembre de 2024 adjunto al oficio-000372-2024-SUNAFIL/IRE-AQP de
13 de setiembre de 2024 (Apéndice n.% 9) sefiala que a partir del 4 de mayo de 2021 se registrd e! correo inslitucicnal
cmaoralzsidseal com pe, que segun la dirsctiva de casillas elecirénicas se emiten alertas informanda que hay dacumentos depositados
el buzdn de la casilla electronica.

& Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante el acuerdo n.° 005-933/21,12.2020 del Acta 025/2020-933 de la Sesidn de Directorio
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordd designar a partir de 1 de enero de 2021 como Jefe de Ja Unidad
de Recursos Humanos hasta el 12 de diciembre de 2022 que de cesa sus funciones segiin el acuerdo n.® 008/12.12.2022 del Acta

=X 7o 026/2022-988 de la Sesion de Directorio No presencial del 12 de diciembre de 2022; cabe precisar que, del 16 al 28 de setiembre de

_/g\‘?j‘ ’er;- 2021 se enconltr6 con vacaciones, y a partir del 29 de setiembre de 2021 se encontré con descanso médico hasta el 3 de setiembre de

3 7 % 2022, retornando a sus funciones desde el 4 de setiembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 27)

% De acuerdo a lo informando mediante informe-000603-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 12 de setiembre de 2024 adjunto al oficio-000372-

2024-SUNAFIL/IRE-AQP de 13 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 9) sefiald que, a través de la verificacion al aplicativo “Blsqueda

‘.\,}“‘fi‘{:';(fx de Nofificaciones y Alertas de Correa” de SUNAFIL tiene como usuario registrado para el periodo 2021 al siguiente funcionario de la

IR Entidad:

Nombre: Carlos Enrique Marales Araoz, Correo electronico: cmorales@seal.com.pe, Fecha de registro: 04/05/2021 de 14:18, Fecha de
baja: 06/02/2023 de 15:12

4 Procedimiento "Uso de correo electronico en SEAL", codigo NO-13-02, version 03 de 3 de oclubre de 2013 (Apéndice n.° 10) senala:
"6. RESPONSABILIDAD
{...) 6.3 £f usvario es completamente responsable de todas las actividades realizadas con sus cuentas o buzanes de su direccion de
correo asociado a SEAL {...)

7.2 Normas Especificas

(...} 7.2.1.3 El usuario que tiens asignado una cuenta de corren, es ! Gnico y direclo responsable de todas las acciones y mensajes que
se flevan a cabo en su nombre {...)

7.2.1.4 Todo usuario de correo efectronico, debera revisario peribdicamente duranfe su permanencia en fa institucion”.

% Segin el articulo 2° de la Resolucion de Superintendencia n.® 114-2020-SUNAFIL publicada el 1 de agosto de 2020 sefala que se
notificara mediante casilla electrénica los requerimientos de informacion a partir de 31 de diciembre de 2020.
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el 01 de septiembre del 2021 (...) Con fecha 02 de septiembre del 2021, la Unidad de
Operaciones Comerciales derivada la Orden Concreta de Inspeccion N° 0000002108-2021-
SUNAFILARE-AQP a fa Gerencia de Asesorfa Legal mediante INFORME CM/OC-00113-
2021, es decir, la Gerencia de Comercializacion tomo conocimiento recién el 1 de setiembre
de 2021 cuando ya habia vencido el plazo el 31 de agosto de 2021.

Asimismo, la Gerencia General mediante Documento Interno GG-1210-2024 de 10 de octubre
de 2024 {Apéndice n.° 7) en relacion al requerimiento de 25 de agosto de 2021 sefiala: “(...)
el documento fue remitido desde la Unidad de Recursos Humanos, del correo
seleccion@seal.com.pe®, el 01 de setiembre de 2021 y registrado en ef Sistema de Tramite
Documentario vigente a ese momento (OnBase), en la misma fecha, con Registro N° 15029-
2021(...)", del citado correo electronico se puede advertir que se indica: (...} por encargo de!
sefior Morales, remito comunicacion de SUNAFIL para que sea ingresada por mesa de partes
{..)" es decir, Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos,
revisé la casilla electronica de SUNAFIL y gestiond el registré mediante tramite
documentario de la Entidad recién el 1 de setiembre de 2021% a fin que dicho documento sea
derivado a las areas correspondientes, entre otras la Gerencia de Comercializacion, que como
administrador de contrato.AD/LO.099-2019-SEAL (Apéndice n.® 4) suscrito con Consorcio
EFIENZA conformado entre ofros, por EFIENZA Servicios Generales S.A.C. contaria con la
documentacion solicitada por SUNAFIL.

Asimismo, de la consulta realizada a la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones sobre el listado de documentos emitidos por la Unidad de Recursos
Humanos entre el 6 de agosto al 8 de setiembre de 2021 a fin de verificar si Carlos Enrique
Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos gestiond directamente {sistema
interno de la Entidad) con otras areas la documentacién solicitada por SUNAFIL; sin embargo,
del listado remitido mediante Documento Interno PLD/TIC-0140-2024 de 9 de octubre de 2024
(Apéndice n.° 8), no se observa que dicha unidad haya gestionado con otras areas, la
atencién de los requerimientos de informacion de 25 de agosto y 2 de setiembre de 2021
{(Apéndice n.° 12).

En ese sentido, de lo sefialado en los parrafos precedentes se advierte que Carlos Enrique
Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos no gestioné con la Gerencia de
Comercializacion la atencion de los requerimientos de informacion de 25 de agosto de 2021
(Apéndice n.° 14) y vencido el plazo recién gestiond con tramite documentario el registro y
derivacion a las areas correspondientes sin advertir que este ya habia vencido el 30 de agosto
de 2021 ni solicito la ampliacion del plazo correspondiente a fin de dar cumplimiento a lo
requerido®'; asimismo, en relacion al requerimiento de informacion de 2 de setiembre de 2021
(Apéndice n.° 14) no gestiono con la citada Gerencia para su atencion, considerando que
era su responsabilidad |a revision periddica de |a casilla electrénica.

Cabe precisar que, del tramite de! requerimiento de informacién de 25 de agosto de 2021
(Apéndice n.° 14), que la Gerencia de Comercializacion recién tomé conocimiento el 2 de

» Carreo electronico y requerimiento con sello de tramite documentario que adjunté al Documento Interno GG-1210-2024 de 10 de octubre
de 2024 (Apéndice n.° 7).

% Confirmando lo sefialado en el “Informe Final de (nstruccion n,” 895-2022-SUNAFILARE-AQP/SIFN" de 11 de noviembre 2022 (Apéndice
n.® 12), que evidencio que el 1 de setiembre de 2021 a las 11:03 horas se dio lectura a “Requerimienta de informacion para las
actuaciones Inspectivas de Investigacion” de 25 de agosto de 2021 (Apéndice n.° 12), documento natificade por la casilla electronica el
mismo dia segun Acta de Infraccién n.® 690-2021-SUNAFIL/IRE-AQP de 8 de setiembre de 2021 {Apéndice n.® 12).

Resolucion N° 336-2021-SUNAFIUTFL- Primera Sala, de fecha 23 de setiembre de 2021 que sefiala: {...) 6.12. Se debe agregar que,
si la impugnanie consideraba que el plazo era insuficiente, debid soficitar al inspector la ampliacion del presente pedide de informacion,
de fal manera que antes de su vencimiento, su conducta pueda no generar responsabilidad adminisiraliva pasible de sancion; 6.13. Por
otro lado, en efecto, en nuestro ordenamiento sociolaboral na existe un plazo esténdar para otorgar atencion a los requerimientos de fa
auloridad inspectiva, dado que, en virfud de! deber de colaboracion, ella se encuenira debidamente facultada para deferminar el plazo
que permita la eficacia de la investigacion o cumplimiento de abligaciones faborales {...)". Asimisma, el articule 13° del Reglamento de
la Ley General de Inspeccian de Trabajo también precisa: "La prorroge del plazo para ef desarrollo de jas actuaciones de investigacion o
comprobalorias, autorizada conforme & fo previsto en fa Ley, se puede efectuar una sola vez y por el plazo maximo de treinta (30) dias
héabiles, debiendo notificarse dicha ampliacion af sujeto inspeccionado hasta el dia habil anlerior at vencimiento del plazo original”.

3
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setiembre, este lo derivé el mismo dia a la Gerencia de Asesoria Legal mediante informe
CM/OC-00113-2021 (Apéndice n.° 6) sefialando se encuentra en disposicion para cualquier
coordinacion; en ese sentido, el 6 de setiembre de 2021, la Gerencia de Asesoria Legal le
requiere a la Gerencia de Comercializacion la documentacion solicitada por SUNAFIL
mediante Documento Interno GG/AL-00832-2021 {Apéndice n.° 6), siendo atendido el mismo
dia mediante informe CM/OC-00116 y 00117-2021 (Apéndice n.° 6); en ese sentido, al haber
omitido las gestiones del requerimiento de 2 de setiembre de 2021 Carlos Enrique Morales
Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos, la Entidad tampoco pudo atender dicho
requerimiento con informacidn que ya contaba la Entidad.

Configuraciéon de Infraccion

Posteriormente, el 8 de setiembre de 2021 en mérito a las atribuciones del personal inspectivo
de SUNAFIL conforme a los articulos 5° y 6° de la Ley 28806 y articulo 6° de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo n.* 019-2006-TR y modificatorias, el inspector de trabajo
emite el "Acta de Infraccion 690-2021-SUNAFIL/IRE-AQP” {Apéndice n.° 12}, que segun el
literal €) y f) del articulo 54° del Reglamento de la Ley General de Inspeccion de Trabajo,
aprobado mediante el Decreto Supremo n.® 019-2006-TR, determiné las siguientes

infracciones.
Cuadron.®5
infraccion determinada por el inspector de trabajo
“Acta de Infraccién 690-2021-SUNAFIL/IRE-AQP" —
i \ \ Monto |
e Conducta Norma Infringida | Tipificacien | C'aved Propuesta | deurm |
i ad de multa 2021
Negativa del sujelo
inspeccionado 0 sus |- Art 9incisoc)y 11
representantes de facilitar a los del D.S. 018-2006- o
inspectores  de frabaje, la | TR y sus EUESNTR 019 eéﬁ?\?aﬂr-lrte
informacion y documentacion | medificatorias. - dificaloriag Muy s i
1 necesarias para el desarrcllo de |- Art. 12 numeral 12.1 (Art 46° Grave P 4400,00
sus  funciones, informacion | iteral d) D.S.003- nurﬁeral 46 3)' S 11
solicitada mediante requerimiento | 2020-TR. ' 579 00
de informacion notificade _a |- Art. 6,8, 10y 11 del :
través de casilla electrénica de | D.5.003-2020-TR.
25 de agosto de 2021
Negativa del sujeto
inspeccionado 0 sus |- Art. 9incisoc)y 11
representantes de facilitar a los | del D.S. 019-2006- DSN ° 019
inspectores  de lrabajo, la | TR y sus QOOB-TR y 263 UIT
informacion y documentacion | modificatorias. ST Muy equivalente
2 | necesarias para el desarolle de |-Art 12 numeral 12.1 (At 45° Crave ala suma 4 400,00
sus  funciones, informacién | literal d} D.S.003- nurﬁeral 46 3}' de
solicitada mediante requerimiente | 2020-TR. ' S/ 11
de informacion notificado a | -Art.6,8, 10y 11 del 572,00
través de casilla electrénica de | D.S.003-2020-TR.
2 de setiembre de 2021
Monto total de la multa 23 144,00
Fuente: Acta de Infraccion 690-2021-SUNAFIL/IRE-AQP de 8 de setiembre de 2021 (Apéndice n.> 12}

Elaborado por: Comisian de Control

Al respecto, la autoridad competente para realizar la fase de instruccion y resolucion del
procedimiento sancionador que se derive de la citada acta de infraccion es la Sub Intendencia
de Actuacién Inspectiva y la Sub Intendencia de Resolucion de la Intendencia Regional de
Arequipa de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral -SUNAFIL conforme a la
Ley n.° 28806 y su reglamento.
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Grafico n.° 3

Linea de Tiempo ~ Requerimientos de Informacian de la Orden de Inspeccién

n.° 0000002108-2021-SUNAFIL/IRE-AQP

Requerimiento 1 Requerimiento 2 Acta de Infraccion 630-
2510812021 021092021 2021-SUNAFIL/IRE-
(Notificacion por Casilla {Notificacion por Casilla AQP de 8 de setiembre
Electrénica) Electranica) de 2021
E = N
‘ —
Vencimiento Vencimiento
3110812021 070912021

Incumplimiento en la
entrega de documentacion

Incumplimiento en la
entrega de documentacion

Carlos Enrique Merales Araoz
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos
01/01/2021 - 15/09/2021

Procedimiento Sancionador

a) Fase de Instruccion

Posteriormente, la Autoridad Instructora de la Sub Intendencia de Actuacion Inspectiva
de la Intendencia Regional de Arequipa inicia el procedimiento sancionadar conforme al
articulo 43° y siguientes de la Ley n° 28806 y el articulo 52° y siguientes del
& e Reglamento, concordante con los articulos 247° y siguientes del Texto Unico Ordenado
Y SEAL de la Ley n.” 27444; mediante la “Imputacion de Cargos n.® 1018-2022-SUNAFIL/IRE-
AQP/SIFN" de 12 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 12) (Expediente n° 1016-2021-
SUNAFIL/IRE-AQP), en mérito del Acta de Infraccion 690-2021-SUNAFIL/IRE-AQP por
infracciones a la labor inspectiva.

En ese sentido, de acuerdo al desarrollo de la imputacion de cargos, la Autoridad
Instructora sefiala: “En ef proceso de investigacion tramitado con fa Orden de Inspeccion
N® 2108-2021-SUNFIL/IRE-AQP, se ha emitido el Acta de Infraccion N° 630-2021-
SUNAFIL/IRE-AQP, la que hacemos nuestra y forma parte integrante de la presente
imputacion de cargos, la que contiene los hechos constatados que determinan la
existencia de la infracciones que se le imputan”, es asi que procede a calificar las
posibles sanciones segun siguiente detalle:
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Cuadron.® 6
Calificacion de posibles sanciones segin

Imputacion de Cargos n.° 1018-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN

| NUmero de [
v e | PeeaCodcn | Tl | |l
| Afectados P
No presentar la documentacion | D.8.N ° 019-2006-TR
Labor solicitada mediante | (At 46°, numeral :
f inspecliva | requerimiento de informacion | 46.3) L Sl 200
de 25 de agosto de 2021 MUY GRAVE
No presentar [a documentacion | D.SN ° 019-2006-TR o
Labor solicitada mediante | (Art. 46°, numeral
2 inspectiva | requerimienlo de informacion | 46.3) 05 $/11572,00
de 2 de setiembre de 2021 MUY GRAVE
MONTQO TOTAL $/2314400 |

Fuente: Imputacion de Cargos n.* 1018-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 12 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 12)
Elaborado por: Comision de Control

Del mismo modo, la Autoridad Instructora sefiala que el administrado tendra derecho al
beneficio de reduccion de multa de corresponder acorde al articulo 40° de la Ley General
de Inspeccion del Trabajo; asimismo, establece que acorde al articulo 255° del Texto
Unico Ordenado de la Ley n.® 27444, asi como de la directiva, se otorga un plazo de 5
dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada el citado documento, a
efectos que la Entidad formule sus descargos; documento que fue natificado via casilla
electronica el 14 de octubre de 2022%,

Habiendo transcurrido el plazo para que ta Entidad presente sus descargos, la Entidad
no presentd ninguna documentacion conforme se sefiala en el numeral 3 del “informe
Final de Instruccién n.® 895-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN" de 11 de noviembre de
2022 (Expediente n°® 1016-2021-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN) (Apéndice n.° 12),
concluyendo la Autoridad Instructora que, en aplicacion del numeral 5 del articulo 255°
del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General en concordancia con el
numeral 53.2, inciso g} del articulo 53° del RLGIT, que habiendo concluido con el analisis
de los hechos imputados y la valoracion de medios de prueba determiné la existencia
de la comisién de 2 infracciones a la labar inspectiva atribuible a la Entidad, segln
siguiente detalle.

Cuadron.°7
Comision de infracciones a la labor inspectiva atribuible a la Entidad
Informe Final de Instruccién n.° 895-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN

X . Numero de
4 : Presunta Conducta | Tipificacion Legal : Multa
. Netena Infractora P Calificaciér? : Trabajacores Propuesta
Afectados |
No presentar la Ley n.® 288086
\EabiGF documentacién solicitada {Art. 5 9y 36)
1 inspectiva mediante requerimiento  de D.S.N © 019-2006- 05 S/ 11 572,00
informacion de fecha el 25 de TR (Art. 15°)
agosto 2021. MUY GRAVE
No presentar la Ley n.” 28806
Lahor documentacion solicitada {Art. 5,9y 36)
2 : : mediante  requerimiento  de | D.S.N * 018-2006- 05 S/11672,00
NSPectiva | intormacion de fecha el 2 de | TR (At 157)
stiembre 2021, MUY GRAVE
MONTO TOTAL $/23144,00
Fuente: Informe Final de Instruccion n.* 895-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 11 de noviembre de 2022 {Apéndice
n.°12).

Elaborado par: Comision de Control

" Es de precisar que, habiendo la Autoridad Instructora emitido la “Imputacion de Cargos
. n.® 1018-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN" de 12 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 12)
47, y notificado en la casilla electronica de la Entidad el 14 de octubre de 2022 (Apéndice

® Segun constancia de nofificacion via casilla electronica (Apéndice n.° 12}
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n.° 12) y habiéndose otorgando un plazo de 5 dias habiles contados a partir del dia
siguiente de notificada el citado documento para que la Entidad presente sus descargos;
correspondia a Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos®; revisar periédicamente la casilla electronica de la Entidad a fin de tomar
conocimiento opartuno de los documentos y/o actos administrativos que se le notifiquen
conforme lo establece el Decreto Supremo n.® 003-2020-TR,; sin embargo, conforme se
sefiala en el numeral 4 del “Informe Final de Instruccidn n.® 895-2022-SUNAFIL/IRE-
AQP/SIFN" (Apéndice n.° 12), la Entidad no presentt ningan descargo.

b) Fase sancionadora

En consecuencia, el 15 de noviembre de 2022 se dispuso dar inicio de la fase
sancionadora del procedimiento administrativo sancicnador en virtud al “Informe Final
de Instruccion n.° 895-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN"  {Apéndice n.° 12),
disponiéndose notificar via casilla electronica el citado informe final a la Entidad, a fin de
que en el plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha
de su notificacion, formule sus descargos, ante la Sub Intendencia de Resolucion de la
Intendencia Regional de Arequipa de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral, documento que fue notificado por casilla electronica el 17 de noviembre de
202234,

En ese sentida, mediante la Resolucion de Sub Intendencia n.® 658-2023-SUNAFIL/IRE-
SISA-AQP de 22 de junio de 2023% {Apéndice n.° 12) sefiala como cuestiones de
discusion lo siguiente:

(i) Sila empresa cumplid con brindar al inspector la Informacion y/o documentacion
necesaria para el desarrollo de las actuaciones inspectivas de investigacién, de
acuerdo al requerimiento de informacian de fecha 25 de agosto de 2021; y,

(i) Sila empresa cumplié con brindar al inspector la Informacion y/o documentacion
necesaria para el desarrollo de las actuaciones inspectivas de investigacion, de
acuerdo al requerimiento de informacién de fecha 2 de setiembre de 2021; vy,

(iii) De ser el caso, la sancion a imponer.

Al respecto, no habiendo presentado sus descargos a lo sefialado en el “Informe Final
de Instruccion n.°> 895-2022-SUNAFIL/SIFN-AQP" (Apéndice n.° 12} en el plazo
otorgado (5 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha de su
notificacién) conforme lo sefiala en el numeral 6 de la Resolucion de Sub Intendencia
n.® 658-2023-SUNAFIL/IRE-SISA-AQP de 22 de junio de 2023% (Apéndice n.° 12}. “No
obstante haberse realizado validamente el acto de notificacion de la precitada
resolucién, conforme a lo descrito en el parrafo anterior, la Empresa no presento
descargos dentro del término concedido”; es que, la Sub Intendencia de Sancion de la
Intendencia Regional de Arequipa luego de la fundamentacion sobre el incumplimiento
de brindar a la inspectora la informacion necesaria para el desarrollo de sus funciones
resuelve sancionar a la Entidad con una multa®” ascendente a la suma total de

» Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante el acuerdo n.® 005-933/21.12.2020 del Acta 026/2020-933 de la Sesion de Directorio
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordd designar a partir de 1 de enera de 2021 coma Jefe de la Unidad
de Recursos Humanos hasta el 12 de diciembre de 2022 que de cesa sus funciones segun el acuerdo n.® 008/12.12.2022 del Acta
026/2022-988 de la Sesion de Directorio No presencial del 12 de diciembre de 2022; cabe precisar que, del 16 al 28 de setiembre de
2021 se encontrd con vacaciones, y a parlir del 29 de setiembre de 2021 se enconlré con descanso médico hasta el 3 de setiembre de
2022, retornando a sus funciones desde el 4 de setiembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022 (Apéndice n.® 27).

3 Segun constancia de nolificacion via casilla electronica (Apéndice n.° 12).

= Siendo notificada por casilla electronica el 26 de junio de 2023 segun "Constancia de Notificacion Via Casilla Electonica” (Apéndice
n.°12).

% Natificado via casifla electronica el 26 de junlo de 2023 segiin constancia de nolificacion via casilla electronica (Apéndice n.© 12).

¥ Es preciso sefialar que el numeral 7.14.9 de la Directiva n.* 001-2020-SUNAFIL/INII establece que tratandose de hechos que configuren
inlraccion a la laber inspectiva, por cada hecho verificado se propene una multa, teniendo en cuenta que al ser conductas independientes
deben sancionarse por separado, es por dicha razan que la inspectora ha verificado y deben sancionarse por separado.
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S/ 23 144,00 por haber incurrido en dos (2) infracciones a la labar inspectiva, segin
siguiente detalle;

Cuadron.”° 8
Sancién a la Entidad por haber incurrido en infracciones a la labor inspectiva
Resolucion de Sub |ntenden;ia n.” 658-2023-SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE-SISA-AQP

} : Conducta Norma \ Norma [ Nro.de Mul |
N° | Materia ‘ | Trabajadores Lt
] Infractora Vulnerada Vulnerada e cjla os | Propuesta
MNo presentar la | Leyn.® 28808 D.S.N " 019-
documentacion (Art. 5,9y 36) 2006-TR (Art.
s salicitada  mediante D.S.N®019- 46° numeral
1 inspeciiva requerimiento  de 2006-TR (Art. 46.3) 05 S/ 11 572,00
informacion de fecha 15%) MUY GRAVE
el 25 de agosto
2021.
No presentar la Ley n.” 28806 D.SN°019-
documentacion (Art.5,9y36) | 2005-TR (Art.
Labor solicitada mediante D.&.N°019- 46° numeral
2 Inspectiva requerimiento  de | 2006-TR {Art. 46.3) 05 $111572,00
informacion de fecha 15°) MUY GRAVE
el 2 de setiembre
L 2021. |
. MONTO TOTAL 5123 144,00
Fuente: Resolucion de Sub Intendencia n.” 658-2023-SUNAFILARE-AREISIRE-SISA-AQP de 22 de junio de 2023
/,:r;a/-., {Apéndice n.° 12). o
Py 4!:5’ Jo Elahorado por: Comision ge Control
(¥ e g\
(2 _".\ Asimismo, resuelve requerir a la Entidad el monto de la multa mas los intereses de Ley

correspondiente; caso contrario, una vez que quede consentida o firme la resolucion
sera remitida al area de ejecucion coactiva para continuar con el procedimiento
respectivo; del mismo modo, notificar a la Entidad e informarle que este pronunciamiento
resolutivo es impugnable3,

Al respecto, Lizeth Jackeline Quiroz Ramos fue designada como Jefe de la Unidad de
Recursos Humanos® (e) a partir de 13 de diciembre de 2022 le correspondia la
administracion de los recursos humanos garantizando que estos contribuyan
efectivamente a lograr la eficiencia y productividad empresarial conforme lo establece el
articulo 44° del Reglamento de Organizacion y Funciones; asi como, el numeral 13) del
articulo 45° de la misma normativa que sefiala que representa a la Empresa en
gestiones e inspecciones ante la autoridad administrativa de trabajo y considerando que,
la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL es la Entidad
encargada de promover, supervisar y fiscalizar el ordenamiento juridico sociolaboral y
de seguridad y salud en el trabajo; asi como, es una Entidad adscrita al Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, es que a la citada funcionaria le correspondia revisar
periodicamente la revision de la casilla electronica de la Entidad a fin de tomar
conocimiento oportuno de los documentos y/o actos administrativos que se le notifiquen
conforme lo establece el Decreto Supremo n.° 003-2020-TR.

En ese sentido, a pesar que la Entidad no cumplio con los requerimientos del 25 de
agosto y 2 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 14) y que cuando Lizeth Jackeline
Quiroz Ramos asumi6 el cargo de Jefe de la Unidad de Recursos Humanos {e}®, la
Entidad se encontraba en la fase sancionadora, mas aln que mediante Documento

% Decreto Supremo n.° 004-2019-JUS - TUC de la LPAG
|0, “Adticulo 218.- Recursos Adminisirativos
/=1 (..) 218.2. El término para fa inferposicion de fos recursos es de guince (15) dias perentorios {...)"

/7 # Sg encargo interinamente coma Jefe de la Unidad de Recursos Humanos segiin acuerdo 009-988/12.12.2022 del acta 026/2022-988 de
la Sesion de Direclorio No presencial de 12 de diciembre de 2022 hasla el 12 de diciembre de 2022 que se retira la confianza segun el
acuerdo n.° 011-1009/11.08.2023 del Acta 019/2023-1009 de la Sesion de Direclorio del 11 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 27).

# Se encargo interinamente como Jefe de la Unidad de Recursos Humanos segun acuerdo 009-988/12.12.2022 del acta 026/2022-988 de
la Sesion de Directoria No presencial de 12 de diciembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022 que se refira la confianza segin el
scuerdo n.° 011-1009/11.08.2023 del Acta 019/2023-1009 de la Sesion de Directorio del 11 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 27).
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Interno GG/AL-0744-2023 de 27 de junio de 2023 (Apéndice n.° 13) la Gerencia de
Asesoria Legal solicita se envie informacion relacionada a la Resolucién de Sub
Intendencia n.” 658-2023-SUNAFILARE-SISA-AQP (Apéndice n.° 12) para que se
impugne de ser el caso y con Documento Interno GG/AL-0818-2023 de 14 de julio de
20234 (Apéndice n.° 13) la Gerencia de Asesoria Legal le sefiala que no ha obtenido
respuesta de la Unidad de Recursos Humano*2, en ese sentido, Lizeth Jackeline Quiroz
Ramos, Jefe de Recursos Humanos {e) podia prever la reduccion de las multas de
corresponder, conforme 1o establece el articulo 40° de la Ley 288086, Ley General de
Inspeccion del Trabajo, referido a la reduccion de la multa y reiterancia que sefiala:

‘Las multas previstas en esta Ley se reducen en los siguientes casos.

a) Al treinta por ciento (30%) de la multa originalmente propuesta o impuesta
cuando se acredite la subsanacion de infracciones detectadas, desde la
notificacion del acta de infraccion y hasta antes del plazo de vencimiento para
interponer el recurso de apelacion.

b) Al cincuenta por ciento (50%) de la suma originalmente impuesta cuando,
resuelto el recurso de apelacion interpuesto por el sancionado, éste acredita la
subsanacion de las infracciones detectadas dentro del plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde el dia siguiente de su notificacion.

En ambos casos, la solicitud de reduccion es resuelta por la Autoridad

Administrativa de Trabajo de primera instancia”.

Sin embargo, Lizeth Jackeline Quiroz Ramos, Jefe de Recursos Humanaos (e) no
gestioné con la Gerencia de Comercializacion como administrador  del
contrato.AD/LO.099-2019-SEAL (Apéndice n.° 4), tal como lo indico en el Gerente de
Comercializacion (e) mediante Documento Interno GG/CM-0783-2024 de 4 de octubre
de 2024% (Apéndice n.° 8), ya que esta debia contar con los documentos que solicitd
SUNAFIL, venciendo el plazo para que la Entidad pueda acogerse a una reduccion de
multa el 17 de julio de 2023, cuando la citada funcionaria debia conocer sobre la
Resolucion de Sub Intendencia n.° 658-2023-SUNAFIL/IRE-SISA-AQP (Apéndice
n.® 12} que fue notificada el 26 de junio de 2023 mediante casilla electronica que le
2. correspondia revisar periddicamente; asimismo, la citada resolucion también le fue
e adjuntada al Documento Interno GG/AL-0744-2023 de 27 de junio de 2023 (Apéndice
' n.° 13) del Gerente de Asesoria Legal.

Del mismo modo, Carlos Enriqgue Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos le correspondia la revision periddica de la casilla electrénica; por lo que, debia
conocer del acta de infraccion 690-2021-SUNAFIL/IRE-AQP (Apéndice n.° 12) que
junto a la Imputacion de Cargos n.® 1018-2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN {Apéndice
n.? 12) fue notificada via casilla electronica el 14 de octubre de 2022; por lo que, también
podia prever la reduccion de las infracciones conforme al literal a) del articulo 40° de la
Ley 28806; sin embargo, tampoca lo hizo.

1 Cabe precisar que, con Documento Interno AD/RH-0184-2024 de 21 de oclubre de 2024 (Apéndice n.® 13) el Jefe de Recursos Humanas
sefiala: (...} se ha realizado Ja blisqueda en ef acervo documentario de la Unidad de Recursos Humanos y respecte al Documento Inferno
GG/AL-0744-2023 {...) ef primer requerimiento, que no fue atendido por fa Jefatura de ja Unidad de Recursos Humanos, debido a elio la
Gerencia de Asesoria Legal envia ef Documento Interno GG/AL-0818-2023 (...} que al no haber respuesta se debia entender que la
Unidad de Recursos Humanos habia decida proceder con el paga de la mufta. {...) no se ha encontrado ningun documento dirigido a la
Gerencia de Asesoria Legal como respuesta a dichos documentos (...}". Asimismo, mediante informe S/D-0010-2024 de 28 de oclubre
de 2024 {Apéndice n,” 13), el ex Gerente de Asesoria Legal, sefiala: (...) no se pudo evidencia alguna respuesta por parle de fa Unidad
de Recursos Humanos, respecto al Documento fnterno GG/AL-0744-2023 (...) y Documento interno GG/AL-0818-2023 (...)"

2 Corroborandose con la trazabilidad de los Documentos Internos GG/AL-0744-2023 y 0818-2023 que fue informado por la Unidad de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones con Documento Interno PLO/TIC-0146-2024 de 22 de octubre 2024 {Apéndice n.° 13).

43 "Se debe indicar que la Orden Concreta de Inspeccion N® 0000002108-2021-SUNAFNARE-AQF fue firmada por el representante de
SUNAFIL el 25 de agoslo del 2021, pero notificada a SEAL el 01 de sepliembre def 2021 (...} Con fecha 02 de septiembre del 2021, fa
Unidad de Operaciones Comerciales derivada la Orden Concreta de inspeccion N° 0000002108-2021-SUNAFIL/IRE-AQP a la Gerencia
de Asescria Legal mediante INFORME CWM/QC-00113-2021" {(Apéndice n.° 6)
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Imputacion de Cargos
n.° 1018-2022-
SUNAFILARE-AQP/SIFN
Acta de Infraccién 690-
2021-SUNAFIL/IRE-AQP

Grafico n.° 4

Linea de Tiempo - Procedimiento Sancionador

Informe Final de
Instruccion n.” 895-

AQP/SIFN
17111{2022

2022-SUNAFIL/IRE-

Resolucion de Sub

Intendencia n.® 658-

2023-SUNAFIL/IRE-
SISA-AQP
2610612023

14/10/2022 (Motificacion por {Notificacion por
(Natificacion por Casilla Casilla Electronica) Casilla Eleclranica)
Electronica)

3

15 dias habiles
(Apelacién)

]

mime | [ >

>

A 1} Y
Vencimiento Vencimiento Vencimiento
2111012022 24111j2022 para presentar
No presenta No presenta apelacion
descargos descargos 17/07/2023

_ Ne presentd

'y
>

W v

Reduccion de la multa (15/10/2022 - 17/07/2023)
11}

T
Lizeth Jackeline Quiroz Ramos
Jefe de la Unidad de RRHH
1311212022 -11/08/2023

Carlos Enriquehom[es Araoz
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos
04/08/2022 — 12112120022

Pago de la Multa

<0 o BN Habiendo concluido el procedimiento sancionador, sin ninguna accion por parte de la Entidad
tal cual se describio en los parrafos precedentes y que SUNAFIL nctifico la Resolucion de
Sub Intendencia n.® 658-2023-SUNAFIL/IRE-ARE-SIRE-AQP el 26 de junio de 2023
(Apéndice n.° 12); la Jefe de la Unidad de Recursos Humanos (e) mediante informe AD/RH-
0449-2023 de 1 de setiembre de 2023 {Apéndice n.° 14) informé a la Gerencia de
Administracion y Finanzas (e) que se recibid la citada resolucién y solicité autorizar la multa
imputada por SUNAFIL; por lo que, la Entidad emitio el expediente de pago 6500004821 de
1 de setiembre de 2023 (Apéndice n.° 14) por S/ 23 144,00 por el pago de |a citada multa a
SUNAFIL; asimismo, el 12 de octubre de 2023 mediante el expediente de pago 6500005915

(Apéndice n.° 14) se realizd el pago de los intereses por S/ 302,32.

De lo descrito en los parrafos precedentes, se advierte que, de la primera accian inspectiva
por parte de SUNAFIL respecto a los requerimientos de informacion de 15 y 25 de enero de
2021 (Apéndice n.° 5) en el marco de sus actuaciones inspectivas, Carlos Enrique Morales
Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos no gestiono6 con el area correspondiente* la
atencion de los citados requerimientos; a lo que, posteriormente la Entidad apeld la primera
resolucion de sancion, aducienda que el citado funcionario no recibié una alerta a través de
correo electronica o un servicio de mensajeria; sin embargo, le correspondia al citado
funcionario revisar periddicamente la casilla electronica asignada a efectos de tomar
conocimiento de los documentos y/c actos administrativos que se le notifiquen. Asimismo,
habiendo sido multada la Entidad por estos hechos, Gina Cecilia Vizcarra Qviedo, Jefe de la
Unidad de Recursos Humanos (g), tampoco gestiond con el area correspondiente*® para
prever la reduccion de las multas, siendo que, la Entidad presentd su recurso de apelacion el

44 Gerencia de Comercializacion como adminisirador de contrato.
 Gerencia de Comercializacion como adminisirador de conlrato.
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7 de marzo de 2022, siendo resuelto la citada apelacion con la Resolucién de Intendencia
n.° 146-2022-SUNAFIL/IRE-AQP {Apéndice n.° 5) notificado via casilla electranica el 16 de
mayo de 2022 y que segin el inciso b) del articulo 40° de la Ley 28806 el plazo para la
reduccion de la multa vencid el 30 de mayo de 2022, generando con dicha omision que la
Entidad sea multada por el importe de S/ 24, 449,32 incluida los intereses.

En relacion a la segunda accion inspectiva por parte de SUNAFIL respecto a los
requerimientos de informacion de 25 de agosto y 2 de setiembre de 2021 (Apéndice n.° 14)
en el marco de sus actuaciones inspectivas, Carlos Enrique Morales Araoz, jefe de la Unidad
de Recursos Humanos no gestiona con el area correspondiente® |a atencion de los citados
requerimientos dentro de los plazos otorgados o en su defecto la ampliacion del plazo
correspondiente; asimismo, el mismo funcionario y Lizeth Jackeline Quiroz Ramos, Jefes de
la Unidad de Recursos Humanos, tampoco gestionaron con el area correspondiente?’ para
prever la reduccién de las multas considerando que la Entidad ya contaba con la informacion
solicitada*® por ambos requerimientos, generando con dicha omisién que la Entidad sea
multada por el importe de S/ 23 446,36 mas intereses.

B. Pago de multa por no presentar documentacion para actuaciones inspectivas de
. investigacién de SUNAFIL relacionado a accidente de trabajo de la empresa Celicon
Ingenieros S.A.C., contratista de la Entidad, por S/ 23 389,43 mas intereses.

El 15 de enero de 2021, la Entidad suscribié el Contrato. AD/LO.004-2021-SEAL (Apéndice
n.° 15) con Consorcio Comercial conformado por BAUM Ingenieros E.LR.L. con RUC
%\ 20539600657, CELICON Ingenieros S.A.C. con RUC 20496535066 y Gestion Consultorias y

e Multiservicios S.A.C. con RUC 20482162003 para el “Servicio de Operaciones y Actividades
Comerciales” que entre las actividades a ejecutar son: Nuevas conexiones, control de
pérdidas, mantenimiento y reclamos, cortes y reconexiones, lectura y reparto y actividades
generales. Posteriormente, el 11 de junio de 2021 un personal del citado Consorcio sufrid un
accidente de trabajo mortal®,

En ese sentido, conforme el articulo 12° de la Ley n.° 28806 referido al origen de las

.' actuaciones inspectivas; de lo sefialado anteriormente, la Superintendencia Nacional de

: /N Fiscalizacién Laboral - SUNAFIL emite 'a orden de inspeccion n.® 0000000602-2021-

/7 SUNAFIL/INSSI de 15 de junio de 20215 mediante el cual sefiala se proceda a realizar las

actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias practicandoe las diligencias que

correspondan conforme a la Ley n.° 28806 y su reglamento, siendo fa materia de inspeccion
“Registro de Accidente de Trabajo e incidentes”.

En ese sentido, el 16 de junio de 2021 se dio inicio la inspeccién a la Entidad emitiendo el
"Requerimiento de informacion para las actuaciones Inspectivas de Investigacion” (Apéndice
h.° 23), siendo notificado a la Entidad el misma dia® via casilla electronica y otorgando un
plazo de tres (3) dias habiles de recibido el requerimiento, solicitando la siguiente
documentacion:

"11]  Documentos que acredite la identificacion y facultades del representante legal o
apoderado del sujeto inspeccionado, o declaracion jurada simple conforme al Decreto
Legisfativo N° 1246. Remitir Carta Poder y documento de identidad del apoderado
escaneados, de ser el ¢aso.

4 Gerencia de Comercializacion como administrador de contrato.

47 Gerencia de Comercializacion como administrador de contrato.

# |nforme CMIOC-00116 y 00117-2021 de la Geren(ua de Comermallzamon (Apéndice n.° B).

% Conforme se detalla en el aplicativo de SUNAFIL: [ilps. o cal b7 sunalil.aob.persiconsultaEx pedianteliegin
% Conforme se detalla en e! aplicativo de SUNAFIL: h 45 Haplicalivoswel jmw_ il unb peisi.consuiaBxpedientedogin
51 Segun "Constancia de Nofificacion Via Casilla Electrénica”
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2]  Documento autorizado e indicando medios de contacto como numeros telefonicos,
correos electronicos del representante legal, con motivo de futuras posibles
coordinaciones.

[3]  Registro de accidente de trabajo donde conste el registro conforme a lo establecido
por la RM. N° 050-2013-TR, informe de investigacion, declaracion de festigos
medidas correctivas adoptadas e iméagenes fotogréaficas respecto al accidente suftido
por el trabajador JULIAN MARTIN MAMAN! VENTURA con DNI 30837219 el dia
11/06/2021 (Choque de vehiculos).

[4]  Acta del Comité de Sequridad y Salud en el Trabajo donde conste la investigacion del
citado accidente y las recomendaciones establecidas.

[5]  Contrato de prestacion de servicios suscrito entra la inspeccionada y la empresa
CORP.ELECTROMECANICA EN ING.Y CONSTR.SAC con RUC: 20496535066,
vigente a la fecha del accidente.

[6]  Documentos que acrediten la vigencia y supervision del cumplimiento de fa normativa
de seguridad y salud en el trabajo por parte de su contratista
CORP.ELECTROMECANICA EN ING. Y CONSTR.SAC., vigente a la fecha de

accidente.
[7]  Matnz IPER del puesto de trabajo afectado, vigente a la fecha del accidente.
. [8]  Documentacion que acredite la formacion e informacion en materia de seguridad y

salud en el trabajo, del trabajor afectado, con la capacitacion especifica segun los
riesgos del puesto de trabajo desempefiado por dicho trabajador, vigente a la fecha
de! accidente.

[9]  Seguro complementario de trabajo de riesgo del trabajador afectado, con las polizas
y/o contratos de salud e invalidez y hojas de liquidacion, facturas — pagos efectuados
de ambas coberturas, vigentes a la fecha def accidente.

ASUNTO: INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

La documentacion requerida se refiere al periodo: A la fecha del accidente 11/06/2021
y a los siguientes trabajadores afectados: Julian Martin Mamani Ventura

Cabe recordarle que si el sujeto inspeccionado se niega a proporcionar al inspector
comisionado la informacion solicitada mediante esta modalidad constituiré INFRACCION A
LA LABOR INSPECTIVA, sancionable con multa, segun dispone los articulos 36 y 39 de la
Ley N.° 28806, Ley General de Inspeccion de Trabajo y el numeral 46.3 del articulo 46 de su
Reglamento aprobado por D.S. N.° 019-2006-TR {...)".

Posteriormente, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral ~ SUNAFIL
nuevamente emitio el “Requerimiento de informacion para las actuaciones Inspectivas de
Investigacion” el 22 de junio de 2021% (Apéndice n.° 23) via casilla electronica requiriendo
la misma documentacion detallada en el parrafo precedente; asimismo, otorgé un plazo de
tres (3) dias habiles a la Entidad de recibido el requerimiento.

Cabe precisar que, el 13 de enero de 2020 y publicado el 14 de enero de 2020 con Decreto
Supremo n.® 003-2020-TR se aprobo el “Uso obligatorio de la casilla electronica para efectos
de notificacion de los procedimientos administrativos y actuaciones de la SUNAFIL", mediante
el cual se reguld el uso obligatorio de la notificacion via casilla electronica, por tanto, se tiene
la condicion de domicilio digital obligatorio, para la nofificacion en los procedimientos
administrativos y actuaciones de la SUNAFIL; postetiormente, el 6 de marzo de 2020 y
publicado en mismo dia por la citada Entidad Fiscalizadora, mediante Resolucion de Gerencia
General n.° 017-2020-SUNAFIL-GG se aprobd la Directiva n.° 002-2020-SUNAFIL/GG,
denominada “Normas para el Funcionamiento del Sistema Informatico de Notificacion
Electrénica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL". Asimismo,

52 Segiin "Constancia de Notificacion Via Casilla Electronica” (Apéndice n.® 16).
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mediante Resolucion de Superintendencia n.® 058-2020-SUNAFIL de 6 de marzo de 2020 se
aprobd el cronograma de implementacion a nivel nacional del sistema informéatico de
notificacion electronica de SUNAFIL, siendo las actuaciones y procedimiento de la actividad
inspectiva, ejecucion de las obligaciones ante inspeccion del trabajo y acciones de orientacion
y prevencion todas implementadas para el afio 2020.

En ese sentido, habiendo sido notificado los "Requerimientos de informacion para las
actuaciones Inspectivas de Investigacion” % el 16 y 22 de junio de 2021 {Apéndice n.° 23),
Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos®; es el encargado
de la administracion de los recursos humanos garantizando que estos contribuyan
efectivamente a lograr la eficiencia y productividad empresarial conforme lo establece el
articulo 44° del Reglamento de Organizacion y Funciones; asi como, el numeral 13} del
articulo 45° de la misma normativa que sefiala que representa a la Empresa en gestiones &
inspecciones ante la autoridad administrativa de trabajo y considerando que, la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL es la Entidad encargada de
promover, supervisar y fiscalizar el ordenamiento juridico sociolaboral y de seguridad y salud
en el trabajo; asi como, es una Entidad adscrita al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, es que al citado funcionario le correspondia revisar periodicamente |a revision de la
casilla electrénica de la Entidad a fin de tomar conocimiento apartuno de los documentos y/o
actos administrativos que se le notifiquen conforme lo establece el Decreto Supremo n.® 003-
2020-TR.

Al respecto, siendo que la documentacion que requirid SUNAFIL esta relacionado a un
contrato de un tercero, contrato AD/LO.004-2021-SEAL de 15 de enero de 2021 (Apéndice
n.° 15) suscrito con Consorcio COMERCIAL conformado entre otros, por CELICON
Ingenieros S.A.C, y que el administrador del contrato es la Unidad de Operaciones
Comerciales, correspondia a Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos gestionar con dicha gerencia para proporcionar la informacién requerida por
SUNAFIL o en su caso solicitar la ampliacidn del plazo para su cumplimiento; asimismo,
tratandose de un accidente de trabajo también le correspondia gestionar con el Equipo de
Desarrolle Organizacional; sin embargo, tal como se ha podido verificar en el listado de
documentos remitido por la Unidad de Tecnologias de |a Informacion con Documento Interno
PLD/TIC-0147-2024 de 22 de octubre de 2024 (Apéndice n.® 17), que del 16 al 30 de junio
de 2021 no ha gestionado con otras areas la atencion directa de los requerimientos de
informacion de 16 y 22 de junio de 2021 de SUNAFIL {Apéndice n.° 23) {de acuerdo a los
sistemas informaticos).

Del mismo modo, a la consulta realizada a la Gerencia General si hay algin registro de los
requerimientos de informacién de 16 y 22 de junio de 2021 (Apéndice n.° 23) de SUNAFIL
ingresados por tramite documentario, el Gerente General® mediante Documento Intemo GG-
1210-2024 de 10 de octubre de 2024 {Apéndice n.° 7) sefiala: "Sobre el requerimiento del 16
de funio de 2021, de la busqueda efectuada, no se cuenta con registro en el Sistema de
Trémite Documentario vigente a este momento (OnBase). Sobre ef requerimiento del 22 de
junio 2021, el documento fue remitido desde la Unidad de Recursos Humanos, del correo
seleccion@seal.com.pe, el 24 de junio de 2021 y registrado en el Sistema de Tramite

53 Sequn el articulo 2° de la Resolucion de Superintendencia n.* 114-2020-SUNAFIL publicada el 1 de agosto de 2020 sefiala que se
nolificara mediante casilla electronica los requerimientos de informacion a partir de 31 de diciembre de 2020.

5 Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante &l acuerdo n.” 005-933/21.12.2020 del Acta 026/2020-933 de fa Sesién de Direclorio
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordd designar a partir de 1 de enero de 2021 coma Jefe de la Unidad
de Recursas Humanos hasta el 12 de diciembre de 2022 que dg cesa sus funciones segun el acuerdo n.® 008/12.12.2022 del Acta
026/2022-988 de la Sesitn de Directorio No presencial del 12 de diciembre de 2022; cabe precisar que, del 16 al 28 de setiembre de
2021 se encontré con vacaciones, y a partir del 29 de setiembre de 2021 se enconlrd con descanso médico hasta el 3 de seliembre de
2022, retornande a sus funciones desde el 4 de setiembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022 {Apéndice n.° 27).

5 E| Equipo de Coordinacion Administraliva de Gerencia General se encarga de la gestion documentaria de la Entidad

5 Carreo electronico y requerimiento con sello de tramite documentario gue adjuntd al Documento Intemo GG-1210-2024 de 10 de oclubre
de 2024 (Apéndice n.° 7).
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Documentario vigente a ese momento (OnBase), en la misma fecha, con Registro N° 10568-
2021 (Anexo 2J; el citado correo electrénico senala: "Por encargo del sefior Morales, adjunto,
Orden de Inspeccion 00602-2021 de SUNAFIL, recepcionada por Casilla Electronica”, es
decir, Carlos Enrique Morales Araoz, jefe de la Unidad de Recursos Humanos, revisé la
casilla electronica de SUNAFIL y gestiono el registroé mediante tramite documentario de la
Entidad recién el 24 de junio de 2021 a fin que dicho documento sea derivado a las areas
correspondientes sin hacer mencién de la fecha de notificacion por fa casilla electronica y que
este requerimiento tenia un plazo de atencion.

Asimismo, de la consulta realizada al Gerente de Comercializacion como administrador de
contrato, si se le fue comunicado el requerimiento de 16 de junio de 2021 {Apéndice n.° 23)
informa mediante Documento Interno GG/CM-0833-2024 de 24 de octubre de 2024
(Apéndice n.° 18) que: (...) no se recibié ninguna documentacion”; del mismo modo, el
Equipo de Desarrollo Organizacional a la misma consulta con Documento Interno PLD/DO-
0158-2024 de 29 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 19) sefiald que; *(...) no fue comunicado
ni remitido, por fa Unidad de Recursos Humanos, responsable de emitir y comunicar a las
areas responsables”; es decir, Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos no gestiono el primer requerimiento.

Al respecto, de la verificacion a la trazabilidad del requerimiento de informacion de 22 de junio
de 2021 (Apéndice n.° 23), fue registrado en los sistemas de tramite documentario recién el
24 de junio de 2022 (Apéndice n.° 20); el mismo que, fue derivado entre otros a la Gerencia
de Comercializacion¥’, y esta a su vez lo deriva a la Jefatura de la Unidad de Operaciones
Comerciales y que esta lo deriva al Equipo de Desarrollo Organizacianal el 29 de junio de
2021%8 (Apéndice n.® 20), sefialando: “Para su apoyo en la emision del informe y respuesta
a SUNAFIL" es de precisar que la Gerencia de Comercializacion informa mediante
Documento Interno GG/CM-0833-2024 de 24 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 18) a la
consulta si posterior a lo sefialado en la citada trazabilidad si el Equipo de Desarrollo
Organizacicnal hizo coordinaciones con su gerencia informa: “(...) no se recibid ningtin
adel requerimiento de informacion o coordinacion al respecto”.

Del mismo modo, también se pudo verificar que la Gerencia de Planeamiento y Desarrollo
Organizacional tomo conocimiento del citado requerimiento el 24 de junio de 2021 (Apéndice

© 20) y lo derivd al Equipo de Desarrollo Organizacional®® el mismo dia y segin Ia
trazabilidad (Apéndice n.° 20) no realizd ninguna accion al citado documento hasta el 30 de
junio de 2021 que el Gerente de Planeamiento y Desarrollo (e} con visto del Jefe de Desarrollo
Organizacional informé al Inspector de Trabajo mediante carta SEAL GG/PLD-00466-2021

£ Gl T (Apéndice n.° 22): (...) se adjunta la documentacion solicitada dentro de los plazos
»@“‘ 7 4,\\ solicitados por vuestra representada”; siendo remitido via correo electronico a SUNAFIL el
b mismo dia.

IALISTn
C\

Es de precisar que, considerando que el requerimiento de informacion de 22 de junio de 2021
{Apéndice n.° 23) fue registrado recién el 24 de junio de 2021 (Apéndice n.° 7), el citado
funcionario desconocia que contabilizando el plazo otorgado por SUNAFIL segun la
notificacion en la casilla electrénica este habria vencido el 25 de junio de 2021 y no el 30 de
junio de 2021 como fue considerado.

/v 1 Administrador de Contrato.,
. 58 Segun fa trazabilidad del expediente n.® 10568/SEAL (Requerimiento de informacion de 22 de junio de 2021}, lo informado por la Unidad
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones mediante Documente Inteno PLD/TIC-0138-2024 {Apéndice n.° 20).

5 Mediante Documento Intemo PLD/DO-0154-2024 de 22 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 21) el Jefe de Equipo de Desarrolla
Organizacional informa: “Se hace de conocimiento que ef Jefe de Equipo de Desarrollo Organizacional no cuenta con el usuario nf el
acceso de la casilla electronica de SUNAFIL. Asi mismo se indica que la administracién de la casilla electronica esta a cargo de la Unidad
da Recursos Humanas, érea que efectia la gestion de ingreso por mesa de parte, de ia notificacion recibida. En trémite documentario se
deriva el documento al Area que corresponda Su atencion, {...) i eslos requerimientos estan asociados a Seguridad y Salud en el Trabajo
son derivadas a nuestra érea (...)"
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En ese sentido, de lo sefialado en los parrafos precedentes se advierte que Carlos Enrigue
Morales Araoz, jefe de la Unidad de Recursos Humanos no gestioné el requerimiento de 16
de junio de 2021 (Apéndice n.° 23) de SUNAFIL con la Unidad de Operaciones Comerciales
ni con el Equipo de Desarrollo Organizacional; que por tratarse de una inspeccién por un
accidente laboral, correspondia ser atendido por el Equipo de Desarrollo Organizacional.
Asimismo, respecto al requerimiento de 22 de junio de 2021 recién el 24 de junio de 2021
{Apéndice n.° 7} lo derivo a la Gerencia General para su registro a tramite documentario; sin
embargo, no advirtid que dicho documento tenia plazos desde la notificacidn en la casilla
electrénica, tampoco hizo seguimiento y menos pidié ampliacion de plazo a SUNAFILS para
cumplir con el citado requerimiento.

Configuracién de Infraccion

Pasteriormente, el 28 de junio de 2021 en merito a las atribuciones del personal inspectivo de
SUNAFIL conforme a los articulos 5° y 6° de la Ley 28806 y articulo 6° de su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo n.® 019-2006-TR y modificatorias, emitio el "Acta de Infraccién
148-2021-SUNAFIL/INSSI” (Apéndice n.° 16), que segun el literal e) y f) del articulo 54° del
Reglamento de la Ley General de Inspeccién de Trabajo, aprobado mediante el Decreto
Supremo n.® 019-2006-TR, se determind las siguientes infracciones.

Cuadron.®9
Infraccidn determinada por el inspector de trabajo
“Acta de Infraccién 148- 2021 SUNAFIUINSSI"

Propuesta de ‘ Precisar monto |
monto de multa | de UIT utilizada

—

N® Conducta Tipificacion Gravedad

Falta de colaboracién del sujeto
inspeccionado, al no presentar

la documentacion solicitada en
el reguerimiento de informacion
de 16 de junio de 2021,
conforme  se indica en el
numeral 4.3 de los hechos
constatados.

Numeral 4.3 de!
articulo 46° del D.S
N 019-2006-TR,
(RLIT)

Muy Grave

263 UITs

S/ 11,572.00

4,400.00

Falta de colaboracion del sujeto
inspeccionado, al no presentar
la decumentacion solicitada en
el requerimiento de informacion
de 22 de junio de 2021,

Numeral 4.3 del
articuto 46° del D.S
N° 019-2006-TR,

Muy Grave

2.63 UITs

§/.11,572.00

4,400.00

conforme se indica en el
numeral 44 de los hechos
constatados.

Fuente: Acta de Infraccion 148-2021-SUNAFILANSSI de 28 de junio de 2021 (Apéndice n.° 16)
Elaborado por: Comision de Cantrol

(RLGIT)

Al respecto, la autoridad competente para realizar la fase de instruccion y resolucion del
procedimiento sancionador que se derive de la citada acta de infraccion es la Sub Intendencia
de Actuacion Inspectiva y la Sub Intendencia de Resolucion de la Intendencia de tima
Metropolitana Inspectivo de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral.

# Resolucion N° 336-2021-SUNAFIL/TFL- Primera Sala, de fecha 23 de setiembre de 2021 que sefiala: (...} 6.12. Se debe agregar que,
si fa impugnante consideraba que ef plaza era insuficiente, debid soficitar al inspector la ampliacion del presente pedido de informacion,
de lal manera giie antes de su vencimiento, su conducla pueda ho generar responsabllidad administrativa pasible de sancién; 6.13. Por
ofro fado, en efeclo, en nuestro ordenamienfo sociolaboral no existe tn plazo estandar para olorgar atencidn a los requerimientos de fa
auforidad inspectiva, dado que, en virtud del deber de colaboracion, ella se encuentra dehidamente facullada para determinar ef plazo
que permita la eficacia de Ja investigacion o cumplimiento de obfigaciones laborales (...)". Asimismo, el articulo 13° del Reglamento de
la Ley General de Inspeccion de Trabajo también precisa: "La prorroga del plazo para el desarrollo de las actuaciones de investigacion o
comprobatorias, autorizada conforme a fo previsto en la Ley, se puede efectuar una sofa vez y por el plazo maxima de treina (30) dias
hahiles, debiendo nolificarse dicha ampliacidn al sujelo inspeccionado hasta el dia habi! anterior al vencimiento del piazo original”.
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Graficon.®5
Linea de Tiempo - Requerimientos de Informacion
Requerimiento 1 Requerimiento 2 Acta de Infraccion 148-
16106/2021 221062021 2021-SUNAFIL/NSS
(Notificacién por Casilla {Notificacion par Casilla de 2B“de iunio de 2021
Electronica) Elecironica) I '
T I 3dias habiles )
[ = 3= )
3 y
Vencimiento Vencimiento
21/06/2021 25/06/2021

Incumplimiento en la
entrega de documentacion

Incumplimiento en la
entrega de documentacion

Carlos Enrique Morales Araoz
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos
01/01/2021 - 15/09/2021

Procedimiento Sancionador

a) Fase de Instruccion

Posteriormente, la Autoridad Instructora Il de la Unidad Funcional Fase Instructora de
Lima inicia el procedimiento sancionador conforme al articulo 43° y siguientes de la Ley
n.° 28806 y el articulo 52° y siguientes del Reglamento, concardante con los articulos
247° y siguientes del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444; mediante la "Imputacion
de Cargos n.° 1298-2022-SUNAFIL/ILM/AI3" de 3 de junio de 2022 (Apéndice n.° 16)
(Expediente n.® 2783-2021-SUNAFIL/ILM/AI3), en mérito del Acta de Infraccion 148-
2021-SUNAFIL/INSSI (Apéndice n.° 16) por infracciones a !a labor inspectiva.

En ese sentido, de acuerdo al desarrollo de la imputacién de cargos, la Autoridad
Instructora sefala:

“La Autoridad Instructora hace suyo el Acta de infraccion, que forma parte integrante
de la presente Imputacion de Cargos, con respecto a la infraccion que se detalla a
continuacion:

a) Lanegativa del sujeto inspeccionado a facilitar informacion y/o documentacion
al personal inspectivo, solicitada mediante requerimiento de informacion de
fecha 16 de junio de 2021, conforme se detalla en el numeral 4.3 del acapite
1V. hechos constatados del Acta de Infraccion; hecho que constituye infraccion
a la labor inspectiva, calificada como MUY GRAVE, tipificada en el numeral
46.3 del articulo 46 del RLGIT, sancionable con multa propuesta en el Acta de
Infraccion.

b) La negativa del sujeto inspeccionado a facilitar informacion y/o documentacion
al personal inspectivo, solicitada mediante requerimiento de informacion de
fecha 22 de junio de 2021, conforme se detalla en ef numeral 4.3 del acépite
IV. hechos constatados def Acta de Infraccion; hecho que constituye infraccion
a la labor inspectiva, calificada como MUY GRAVE, tipificada en el numeral
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46.3 def articulo 46 del RLGIT, sancionable con multa propuesta en el Acta de
Infraccion”.

Del mismo modo, la Autoridad Instructora Il acorde al articulo 255° del Texto Unico
Ordenado de la Ley n.° 27444, asi como de la directiva, se otorga un plazo de 5 dias
habiles contados a partir del dia siguiente de notificada el citado documento, a efectos
que la Entidad formule sus descargos; documento que fue notificado via casilla
electronica el 6 de junio de 2022; posteriormente, el 15 de junio de 2022 mediante carta
Seal GG/AL-00129-2022 (Apéndice n.° 16) la Entidad presentd sus descargos a la
Autoridad Instructora Il mediante mesa de partes virtual, indicando lo siguiente:

1.)

a) Al respecto, hacemos de su conocimiento que el requerimiento de la informacion
solicitada por SUNAFIL a través de fa Orden de Inspeccion N° 0000000602-2021-
SUNAFIL/INSSI, del sistema de casilla electronica, fueron remitidas dentro de fos
plazos establecidos con toda la informacion requerida via WeTransfer, debido a
problemas para cargar los adjuntos en el portal de casilla electronica de SUNAFIL, lo
cual fue comunicado en su momento mediante correo electronico a los funcionatios
encargados de dicha orden de inspeccion.

b) Como antecedente, considérese que con fecha 30 de junio de 2021, se estuvo
intentando ingresar en reiteradas oportunidades los documentos requeridos en la
casilla electronica en el portal de SUNAFIL, sin tener éxito por fallas en la plataforma
de la casilla electibnica.

¢) En atencion a lo anterior, es que a horas 17:31 del mismo 30 de junio de 2021, se
remitic por via WeTransfer la documentacion requerida por SUNAFIL. Dicho
acontecimiento ha sido comunicado a través del correo electrénico con asunto
“Respuesta a Orden Concreta de Inspeccion N° 0000000602-2021-SUNAFILAINSSY,
adjuntando la carta SEAL GG/PLD-00466-2021 y registro de accidente, a los
funcionarios encargados econdor@sunafil.gob.pe;  cvelascol@sunalil.gohpe

casilla@sunalil gob.pe, quedando a disposicién de fos funcionarios frente a alguna
duda u observacion si la hubiese en su momento respecto a la documentacion
remitida.

d) Dicho ello, considerando que sancion dispuesta en Acta de Infraccion N° 148-2021-
SUNAFIL/INSSI, NO CORRESPONDE, debido a que la inspeccionada cumplio y
entregd la informacion requerida dentro de los plazos establecidos a pesar de las
contingencias presentadas en la casilla electronica de SUNAFIL.

e

Seguidamente, mediante ‘Informe  Final de Instruccion n.° 1605-2022-
SUNAFILALM/SINS/AIZ" de 26 de julio de 2022 (Apéndice n.° 16), la Autoridad
Instructora |Il, cuyo objeto es determinar: "Si el sujeto no presento la informacion
solicitada mediante requerimiento de informacion de fechas 16 de junio de 2021y 22 de
junio de 2021”y “De ser el caso, la sancion a proponer al sujefo inspeccionado”, respecto
al descargo de la Entidad sefialo:

1)

16, En su defensa; el sujeto inspeccionado, sefiala que las respuestas a los
requerimientos de informacion fueron remitidos dentro de Jos plazos establecidos con
toda fa informacion requerida via WeTransfer, debido a los problemas para cargar
los adjuntos en el portal de casilla electronica, lo cual fue comunicado mediante
correo electrénico a los funcionarios encargados de dicha orden de inspeccion.
Sefiala que, con fecha 30 de junio de 2021 se estuvo infentando ingresar en
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19.

reiteradas oportunidades los documentos requeridos por la castifa electrénica, sin
tener éxito, por fallas en la plataforma de la casilla electronica.

En ese sentido, agrega que, alas 17:31 horas del 30 de junio de 2021, se remitid via
WeTransfer la documentacion requerida y, habiéndose comunicado a través def
correo electronico con asunto "Respuesta a la Orden Concreta de Inspeccion N°
000000602-2021-SUNAFIL/INSSY”, adjuntando la carta SEAL GG/PLD-00466-2021
y registro de accidente, a los funcionarios econdorisunalil.gob.pe.
cvelasco@sunaliL.goh.pe vy casillaGsunafi.qob.pe. Por lo tanto, sefiala que no
corresponde fa sancion toda vez que, entrego la informacion requerida dentro de los
plazos establecidos.

18. Al respecto, se debe indicar que, de acuerdo con el requerimiento de informacion de

fecha 16 de junio de 2021, se le otorgd ef plazo de tres (03) dias habiles al sujeto
inspeccionado para que remita la informacion a través de la casilla electronica, cuyo
vencimiento fue el 21 de junio de 2021; asimismo, mediante el requerimiento de
informacion de fecha 22 de junio de 2021, se le otorgd el plazo de tres (03) dias
habiles al sujeto inspeccionado para que remita la informacion a través de la casilla
electronica, cuyo vencimiento fue el 25 de junio de 2021, segun dejé constancia el
inspector comisionado en los numerales 4.2 y 4.3 def acapite IV. Hechos constatados
del Acta de Infraccion.

De conformidad a lo expuesto en el numeral anterior se desprende que, ef sujeto

inspeccionado tenia la obligacion de remitir la informacion dentro de los plazos antes

indicados, sin embargo, no lo hizo, segtin se advierte de fos documentos adjuntos a

st descargo, segtin se indica a continuacion:

o ANEXO 1: Respuesta a la Orden Concreta de Inspeccion N° 000000602-2021-
SUNAFIL/ANSSI de fecha 30 de junio de 2021 a horas 17:31 se advierte un
correo enviade por Pedro Jests Cruz Villegas a econdor@sunafil.gob.pe; de
facha 30 de junio de 2021, en el cual se indica que se remite lo solicitado por via
WETransfer. Adjuntando un archivo guardado con el nombre de "CARTA SEAL
GG-PLD; asimismo, se ohserva el correo enviado por Pedro Jesus Cruz Villegas
a casilla@sunalil.geb.pe, en fecha 30 de junio de 2021, en el que se indica '{...)
se remite a través de WEtmsfer la documentacion solicitada, (...)"

e  ANEXO 2. Carta SEAL GG/PDL-0046-2021 remitida como adjunto de correo
electrénico de fecha 30 de junio de 2021 a horas 17.31: Se advierte en este
anexo la imagen de la carta adjunta en el ANEXO 1. Dicha carta se encuentra
dirigida a los inspectores designados en fa Orden de Inspeccion de autos, la cual
en su contenido indica que, “{...) se adjunta la documentacion solicitada dentro
de los plazos solicitados.”

. Ahora bien, de conformidad a lo expuesto anteriormente se verifica que, el stjeto

inspeccionado remitio informacion en fecha posterior a los plazos méximos indicados
por el inspector comisionado, fo cual no puede desvirtuarse con los argumentos del
sujeto inspeccionado quien afirma que, debido al tamafio de sus archivos no pudo
remitir la informacion mediante fa casilla electronica, puesto que, en la presente
investigacion las infracciones se encuentran relacionadas a la negativa de remitir la
informacion solicitada dentro de los plazos otorgados.

21. Aunado a ello, se debe indicar que, el sujeto inspeccionado incurrio en obstruccion a

la labor inspectiva al no enviar la informacion y documentacion sefialada en los
requerimientos de informacion de fechas 16 de junio de 2021y 22 de junio de 2021,
toda vez que, las infracciones a la labor inspectiva son de comision inmediata y son
insubsanables, lo que implica que se configuren y consuman en el momento en el
que se realizaron, no sfendo factible retrotraer en el tiempo y enmendar dicha
conducta’”,

Por o que, concluye que en aplicacion al numeral 5) del articulo 255 del TUO de la LPAG,
en concordancia con el numeral 53.2, inciso g} del articulo 53 del RLGIT, y que,
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habiendose concluido con el analisis y valoracion de las pruebas presentadas por la
Entidad, la Autoridad Instructora [1l concluye que se ha determinada la existencia de las
conductas infractoras por lo siguiente:

Cuadro n.° 10
Comisién de infracciones a |a labor inspectiva atribuible a la Entidad
Informe Final de Instruccién n.” 1605-2022- SUNAFIL/ILM/SINS/AI3

| Tlplfcacmn | Trabal Sancion De
N Conducta Infractora | Legal Y | Alectajci Muita
Calificacién : Propuesta
La negatva de faciltar Ja informacion y Numeral 46.3
documentacion sclicitada mediante requerimiento de : ;
1 informacion de fecha 16 de junio de 2021, notificado am%’&ﬁ el 01 8121'1635[;2-00
por casilla electronica, can vencimiento de tres (03) MUY GRAVE L
dias habiles de plazo, hasta el 21 de junio de 2021.
La negaliva de facilitar la informacion y Numeral 45.3
documentacion solicitada mediante requerimiento de diculo 46 d | 263 UIT
2| informacion de fecha 22 de junio de 2021, nofficado | *M Y% 2 01 Bt s S
por casilia electranica, con vencimiento de tres (03) MUY GRAVE '
dias habiles de plazo, hasta el 25 de junio de 2021. S | |
| MONTO TOTAL DE LA MULTA $§/23,144.00

Fuente: Informe Final de Instruccion n.” 1605-2022-SUNAFILALM/SINS/AI de 26 de julio de 2022 (Apéndice n.® 16).
Elabarado por: Comision de Control

En ese sentido, la Autoridad Instructora recomendé continua con el procedimiento
administrativo sancionador en su fase sancionadora contra la Entidad y dar por concluida
la fase de instruccion.

b) Fase Sancionadora

Posteriormente, el 3 de agosto de 2022 |a Sub Intendencia de Sancion 3, dispuse notificar
el informe final de Instruccion n.* 1605-2022-SUNAFIL/ALM/SINS/AI3 (Apéndice n.° 16)
para que la Entidad formule sus descargos en el plazo de cinco (5) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de su notificacion, al vencimiento del cual se proseguira
con el framite correspondiente; en se sentido, dicho informe fue notificada el 5 de agosto
de 2022 via casilla electronica (Apéndice n.° 18).

En ese sentido, habiendo transcurrido el plazo otorgado a la Entidad, y que esta no
presentd ninglin descargo conforme se sefiala en el numeral 4 de Resolucion de
Subintendencia de Sancion n.® 1178-2022-SUNAFIL/ILM/SISA3 de 30 de setiembre de
2022 (Apéndice n.° 16) se continud con el tramite de procedimiento sancionador; al
respecto sefiala las siguientes precisiones:

“5. En el presente caso, resulta relevante precisar que de acuerdo a las actuaciones
de investigacion practicadas, la Autoridad Instructora dejo constancia en ef
numeral 6 del item {il.1 Anélisis Legal — Precisiones, que las actuaciones se
circunscribieron respecto al trabajador (...) en virtud del Reporte de Notificacion
de Accidente mortal emitido por ef Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo
- Sistema de Accidentes de Trahajo en el que consta el registro del accidente
mortal ocurrido al referido ex trabajador el 11/06/2021 alas 15:50 horas, cuando
laboraba para la empresa CORPORACION ELECTROMECANICA EN
INGENIERIA Y CONSTRUCCION S.A.C., empresa que presta servicios al
sujeto inspeccionado.

()

8. En el presente caso, estando a lo sefialado en los numerales del 7 al 27 del
item. 2 Anélisis Legal — Del hecho imputado relacionado a la negativa de facilitar
documentacion para el desarroflo de fas funciones inspectivas y el item 1V.
Conclusion del Informe Final de la Autoridad Instructora, se advierte que el
administrado se negé a facilitar la informacion y documentacion necesatias para
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el desarrollo de la funcion inspectiva, que le fue solicitada mediante
requerimientos de informacion de fechas 16 y 22 de junio del 2021 para que
cumpla con remitir los documentos laborales en relacion al ex trabajador
afectado (...).

(..)

10. En consecuencia, esta Sub Intendencia de Sancion, concluye que el
adminjstrado al no brindar la documentacion requerida por el inspector
comisionado dentro de los plazos establecidos en los requerimientos de
informacion de fechas 16 y 21 de junio de 2021, incurri6 en una doble infraccion
muy grave a la labor inspectiva, tipificada en el numeral 46.3 del articulo 46 del
Reglamento de la Ley General de Inspeccion del Trabajo (...)".

En ese sentido, la Sub Intendencia de Sancion 3 luego de fundamentacion sobre el
incumplimiento de brindar a la inspectora la informacion necesaria para el desarrollo de
sus funciones resuelve sancionar a la Entidad con una multaé' ascendente a la suma total
de S/ 23 144,00 por haber incurrido en 2 infracciones a la labor inspectiva, segun
siguiente detalle:

. Cuadro n.® 11
Sancion a la Entidad por haber incurrido en infracciones a la labar inspectiva
Resolucmn de Subintendencia de Sancion n.® 1178-2022-SUNAFIL/ILM/SISA3
i Tipo Legal y | Numero de Multa
N° | Materia | Infraccion Sancionada Calificacion | Trabajadores Propuesta
‘ Afectados P
La negativa de facilitar fa informacion y | Numeral 46.3 del
documentacién  solicitada  mediante articulo 46 del
Labor requerimiento de informacion de fecha 16 RLGIT 2683 UIT
1 benectiva de junio de 2021, notificado por casilla MUY GRAVE 1 S/
P electronica, con plazo de tres (3) dias 572,00
habiles y vencimiento el 21 de junic de
2021, . 7
La negativa de facilitar fa informacion y | Numeral 46,3 del
documentacion  solicitada ~ mediante articulo 46 del
labor requerifnienlo de informgck‘)n de fecha‘Q RLGIT 2.63 UIT
2 inspeciiva de junio de 2021, notificado_por casilla MUY GRAVE 1 SN
electronica, con plazo de lres (3) dias 572,00
habiles y vencimiento el 25 de junio de
2021,
§123 144,00

Fuente: Resolucién de Subintendencia de Sancién n.® 1178-2022-SUNAFIL/ILM/SISA3 de 30 de setiembre de 2022
(Apéndice n.” 16).
Elaborado por: Comision de Control

Asimismo, resuelve requerir a la Entidad el monto de la multa por S/ 23 144,00 mas los
intereses de Ley correspondiente; bajo apercibimiento de que se siga la accidn por la via
coactiva; asimismo, exhortd a la Entidad que en futuras actuaciones inspectivas brinden
la colaboracion necesaria a los inspectores de trabajo en el desarrollo de sus
investigaciones; del mismo modo, se le comunica que: (...} confra el presente
pronunciamiento resolutivo, procede fos recursos administrativos previstos en ef articulo
55° def RLGIT, los cuales deberan ser interpuestos dentro del plazo de quince (15) dias
habiles posteriores a su notificacion (...)", siendo notificado via casilla electronica el 3 de
octubre de 2022 y quedando consentida el 26 de octubre de 2022 segun constancia de
exigibilidad n.® 22031178 (Apéndice n.® 16).

A Al respecto, Gina Cegilia Vizcarra Oviedo designada como Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos (e) a partir de 3 de noviembre de 202152 y Carlos Enrique Morales Araoz, jefe

8 Eg preciso sefialar que el numeral 7.14.9 de la Directiva n,® 001-2020-SUNAFIL/INIl establece que lratandose de hechas que configuren
infraccion a la labor inspectiva, por cada heche verificado se propone una mulla, teniendo en cuenta que al ser conductas independientes
deben sancionarse por separado, es por dicha razén que la inspectora ha verificado y deben sancionarse por separado.

62 Mediante Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 3 de noviembre de 2021, primera adenda al Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 31 de
anero de 2022 y sequnda adenda al Contralo AD/RH.0034-2024-SEAL de 29 de abril de 2022 se designé a Gina Cecilia Vizcarra Oviedo

Informe de Control Especifico N° 028-2024-2-5183 -SCE 36 de 68
Periodo de 1 de enero de 2021 al 29 de diciembre de 2023




Cociedag 3,

g
%
“
|
-
"3 - -') '9_
§/
e A%

S
J

() CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

de la Unidad de Recursos Humanos a partir de 4 de setiembre de 2022 les correspondia
la administracion de los recursos humanos garantizando que estos contribuyan
efectivamente a lograr la eficiencia y productividad empresarial conforme lo establece el
articulo 44° del Reglamento de Organizacion y Funciones; asi como, el numeral 13) del
articulo 45° de la misma normativa que sefiala que representa a la Empresa en gestiones
e inspecciones ante la autoridad administrativa de trabajo y considerande que, la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL es |a Entidad encargada
de promaver, supervisar y fiscalizar el ordenamiento juridico sociolaboral y de seguridad
y salud en el trabajo; asi como, es una entidad adscrita al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, es que al citado funcionario le correspondia revisar
periodicamente la revisidn de la casilla electronica de la Entidad a fin de tomar
conocimiento apartuno de los documentos y/o actos administrativos que se le natifiquen
conforme lo establece el Decreto Supremo n.® 003-2020-TR.

Siendo que, a pesar que la Entidad no cumplié con los requerimientos del 16 y 22 de
junio de 2021 (Apéndice n.° 23), y que la Imputacion de Cargos n.° 1298-2022-
SUNAFIL/ILM/AI3" de 3 de junio de 2022 (Apéndice n.° 16) (Expediente n.® 2783-2021-
SUNAFIL/ILM/AI3) junto al Acta de Infraccion 148-2021-SUNAFIL/INSS (Apéndice
n.° 16) se notifico el 6 de junio de 2022 cuando Gina Cecilia Vizcarra Oviedo se
encontraba coma Jefe de la Unidad de Recursas Humanos (e) y que posteriormente se
continud con la fase sancionadora, la citada funcionaria podia prever la reduccion de las
multas de corresponder, conforme lo establece el articulo 40° de la Ley 28806, Ley
General de Inspeccion del Trabajo, referido a la reduccién de la multa y reiterancia que
sefiala:

‘Las multas previstas en esta Ley se reducen en los siguientes casos:

a) Al treinta por ciento (30%) de fa multa originalmente propuesta o impuesta
cuando se acredite la subsanacion de infracciones detectadas, desde la
notificacion del acta de infraccion y hasta antes del plazo de vencimiento para
inferponer el recurso de apelacion.

b} Al cincuenta por ciento (50%) de la suma originalmente impuesta cuando,
resuelto el recurso de apelacion interpuesto por el sancionado, éste acredita la
subsanacion de las infracciones detectadas dentro del plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde el dia siguiente de su notificacion.

En ambos casos, fla solicitud de reduccion es resuelta por la Autoridad

Administrativa de Trabajo de primera instancia’.

Sin embargo, Gina Cegilia Vizcarra Oviedo, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos (e),
no gestiond con la Gerencia de Comercializacion, como administrador del contrato
AD/LO.004-2021-SEAL {(Apéndice n.° 15) o con el Equipo de Desarrollo Organizacional,
considerando que para el 30 de junio de 2021% el citado equipo ya contaba con la
informacion; del mismo modo, Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de
Recursos Humanos desde el 4 de setiembre de 2022 también podia prever la reduccion
de las infracciones considerando que la Resolucidn de Subintendencia de Sancién
n.° 1178-2022-SUNAFIL/ILM/SISA3 {(Apéndice n.® 16) se notificd el 3 de octubre de
2022 via casilla electrdnica; sin embargo, al no gestionar la subsanacion de corresponder,

como Jele de la Unidad de Recursos Humanos desde 3 de noviembre de 2021 hasta el 3 de setiembre de 2022 que se ceso en dicho
cargo segun constancia de baja de trabajador (Formuiario 1604-3) de SUNAT.

8 Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante el acuerdo n.” 005-933/21.12.2020 de) Acta 026/2020-933 de la Sesién de Directorio
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordd designar a partir de 1 de enero de 2021 como Jefe de la Unidad
de Recursos Humanos hasta el 12 de diciembre de 2022 que de cesa sus funciones seguin el acuerdo n.° 008/12.12.2022 del Acta
026/2022-988 de la Sesion de Directorio No presencial del 12 de diciembre de 2022; cabe precisar que, de! 16 al 28 de setiembre de
2021 se enconlro con vacaciones, y a partir del 29 de setiembre de 2021 se enconlré con descanso medico hasta el 3 de setiembre de
2022, retornando a sus funcicnes desde el 4 de seliembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022 {Apéndice n.° 16},

& Mediante Documento Interno GG/PLD-0228-2024 de 2 de octubre de 2024 (Apéndice n.” 22) el Gerente de Planeamiento y Desarrollo
alcanzt una copia simple de la informacion solicitada por SUNAFIL
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la Entidad no pudo acogerse a una reduccion de multa, habiendo vencido el plazo hasta
el 24 de octubre de 2022.

Graficon.° 6
Linea de Tiempo - Procedimiento Sancionador

. Informe Final de Resolucion de Sub
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mp#tfﬁIQSBd_go(;gr-gDs Instruccion n.® 1605- Intendancia de
SUNAFIUILM/AIS 2022- Sancion n.® 1178-
b SUNAFILALM/SING/ 2022-
Acta de Infraccion 148-
2021-SUNAFILINGS Al3 SUNAFIL/ILM/SISA3
05/08/2022 0311012022
06/06/2022 Nofificaci Nolificacit
{Notificacion por Casilla C( 4"' ‘ETC'?U z%r C( f)Hu 'E?C‘On. por
Electronica) asilla Electronica) asilla Electronica)
‘ ‘ I: > 15 dias habil
5 dias habiles 5 dias habiles (Aéa;;ac?m:fs
b v A
Vencimienlo Vencimiento Vencimiento para
150612022 12/08/2022 presentar
La E;stgi:{g Or;riz?]nto No presenta apelacion
carta Seal GG/AL-00126- descargos il
2022 ‘ Apelacian
: 4
Reduccién de la multa (07/06/2022 - 24/10/2022)
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1

Gina Cecilia Vizcarra Qviedo
Jefe de Recursos Humanos (e)
03111/2021 - 03/09/2022

Y
Carlos Enrique Morales Araoz
Jefe de la Unidad de RRHH
04/09/2022 -12112/2022

Pago de Multa

Habiendo concluido el procedimiento sancionador, sin ninguna accion por parte de la Entidad
tal cual se describi6 en los parrafos precedentes y que SUNAFIL notifict la Resolucion de Sub
Intendencia de Sancion n.° 1178-2022-SUNAFIL/ILM/SISA3 el 3 de octubre de 2022
(Apéndice n.° 16), el Jefe de Equipo de Desarrollo Organizacional informé al Gerente de
Planeamiento y Desarrollo mediante Documento Interno PLD/DO-0017-2022 de 24 de
noviembre de 2022 (Apéndice n.° 23) recomienda el pago de la multa detallada en la citada
Resolucién, y este a su vez mediate Documento Interno GG/PLD-0203-2022 de 29 de
noviembre de 2022 (Apéndice n.° 23) el Gerente de Planeamiento y Desarrolio
Organizacional () se solicita se gestione el pago de la multa; por lo que, la Entidad emitio el
expediente de pago 6500005545 de 29 de noviembre de 2022 (Apéndice n.° 23} por
S/ 23 144,00 por el pago de la multa a SUNAFIL; asimismo, mediante expediente de pago
6500001682 de 31 de marzo de 2023 se efectus el pago de intereses por
S/ 244 43 y expediente de pago 6500003645 de 20 de junio de 2023 (Apéndice n.® 23) se
efectud el pago por el ajuste de intereses por S/ 1,00.

De lo descrito en los parrafos precedentes, se advierte que Carlos Enrique Morales Araoz,
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos, no gestiono con las areas correspondientes® para
dar respuesta al requerimiento de informacion del 16 de junio de 2021 (Apéndice n.® 23)
solicitadas por SUNAFIL en el marco de sus actuaciones inspectivas a través de la casilla
electronica y por ende no proporciond a los inspectores de SUNAFIL la informacion solicitada;

& UUnidad de Operaciones Comerciales, como administrador de contrato y con el Equipo de Desarrollo Qrganizacional, encargado de salud
en el frabajo.
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asimismo, del requerimiento de 22 de junio de 2021 (Apéndice n.° 23) solicitado nuevamente
por SUNAFIL por fa misma informacion, se advierte que Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe
de la Unidad de Recursos Humanos, habiendo sido notificado via casilla electrénica el mismo
dia, recién el 24 de junio de 2021 {Apéndice n.° 7} camunicd a tramite documentario el
registro del citado documento para que sea derivado a las areas correspondientes; sin
embargo, no advirtié de los plazos otorgados por SUNAFIL, no hizo seguimiento y menos
pidio una ampliacion de plazo para cumplir con el citado requerimiento.

Asimismo, Gina Cecilia Vizcarra Oviedo y Carlos Enrique Morales Araoz, Jefes de la Unidad
de Recursos Humanos (e}, tampoco gestionaron con las areas carrespondientes® para prever
la reduccion de las multas considerando que el Equipo de Desarrollo Organizacional ya
contaba con la informacién solicitada; generando con dicha omisién que la Entidad sea
multada por el importe de S/ 23 389,43 mas intereses.

C. Pago de multas por no presentar documentacién para actuaciones inspectivas de
investigacion de SUNAFIL relacionado a decisién interna del Sistema de Inspeccidn de
Trabajo por S/ 24 588,19.

En ese sentido, conforme lo establece el literal d) el articulo 12° de la Ley n.° 28806 las
actuaciones inspectivas pueden tener un origen entre otras por decision interna del Sistema
de Inspeccion del Trabajo; la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL
emite |a orden de inspeccion n.° 0000037888-2021-SUNAFIL/ILM de 23 de noviembre de
2021 (Apéndice n.° 24) mediante el cual sefiala se proceda a realizar las actuaciones
inspectivas de investigacion o comprobatorias practicando las diligencias que correspondan
conforme a la Ley n.° 28806 y su reglamento, siendo la materia de inspeccién “planilla o
registro que la sustituyan” y “Seguridad Social”.

En ese sentido, el 23 de noviembre de 2021 se dio inici¢ la inspeccion a la Entidad emitiendo
e el “Requerimiento de informacion para las actuaciones inspectivas de Investigacion”
(Apéndice n.° 24), siendo notificado a la Entidad el mismo dia® via casiila electronica y
otorgando un plazo de tres (3) dias habiles de recibido el requerimiento, solicitando Ia
siguiente documentacion:

ok g ‘M]  Remitir cuadro con siguiente informacion de la empresa inspeccionada:
= RAZON SOCIAL

RUC

FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES

ESTADO

CONDICIGN

DOMICILIO FISCAL

CENTRO DE TRABAJO

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL/ CARGO
CORREO ELECTRONICO Y NUMERO CELULAR

NOMBRE JEFE DE RRHH. JEFE DE PERSONAL,
ADMINISTRADOR U OTRA PERSONA ENCARGADA DEI.
CENTRO DE TRABAJO

CORREQ ELECTRONICA Y NUMERO CELULAR

|

[2]  Minuta de constitucion o documento simifar donde se advierta ef objeto social
: de la inspeccionada.
[3]  Reporte Ficha RUC de la empresa inspeccionada.
ol /5 4]  Organigrama de la inspeccionada con detalle de los nombres de fas
A personas que ocupan cada puesto, MOF e IPERC.

# (erencia de Comercializacion como administrador de contrato y Equipo de Desarrollo Organizacional
67 Sequn “Constancia de Deposito Via Casilia Elecironica’ {Apéndice n.® 24)
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[8]  Relacion de trabajadores, indicando lo siguiente: Nombre y Apellidos, fecha
de ingreso, cargo, remuneracion, jomada y horario de trabajo, nombre y
cargo de jefe inmediato, relativo a todas sus sedes o sucursales (documento
firmado por representante legal).

[6]  Formato TR5 y TR6 de T-Registro actualizado en formato TXT.

7]  Consultas del Sistema de Emision Electronica— SEE SUNAT (Ruta: SUNAT
OPERACIONES EN LINEA/ COMPROBANTES DE PAGO/ Comprobantes
de Pago Fisico/ SEE &#150; SOL/ Recibo por Honorarios Efectronicos/
Consulta Receptor/ Consuffa al Sistema de Emision Electronica
(SEE)&#150; Receptor, de los seis ultimos meses (en formato TXT)).

8] Formato R12 PLAME de los 06 ultimos meses en formato PDF.

[8]  Reporte Tributario, generado a la fecha, en formato PDF.

[10] Informe detallado sobre el desarrollo de sus actividades (objeto social),
incluyendo un flujograma de la empresa inspeccionada.

ASUNTO: VERIFICACION DE NORMAS SOCIOLABORALES

Cabe recordarle que sf el sujeto inspeccionado se niega a proporcionar al inspector
comisionado la informacion solicitada mediante esta modalidad constituira
INFRACCION A LA LABOR INSPECTIVA, sancionable con multa, segun dispone
los articulos 36 y 39 de la Ley N.° 28806, Ley General de Inspeccion de Trabajo y
el numeral 46.3 del articulo 46 de su Reglamento aprobado por D.S. N.° 019-2006-
TR(..)"

Posteriormente, la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral - SUNAFIL
nuevamente emitié el “Requerimiento de informacién para las actuaciones Inspectivas de
Investigacion” el 29 de noviembre de 202158 (Apéndice n.° 24) via casilla electrénica
requiriendo la misma documentacion detallada en el parrafo precedente; asimismo, otorgé un
plazo de tres (3) dias habiles a la Entidad de recibido el requerimiento.

Cabe precisar que, el 13 de enero de 2020 y publicado el 14 de enero de 2020 con Decreto
Supremo n.° 003-2020-TR se aprobo el “Uso obligatorio de la casilla electronica para efectos
de notificacion de los procedimientos administrativos y actuaciones de la SUNAFIL", mediante
el cual se reguld el uso obligatorio de la notificacion via casilla electronica, por tanto, se tiene
la condicion de domicilio digital obligatorio, para la notificacion en los procedimientos
administrativos y actuaciones de la SUNAFIL; posteriormente, el 6 de marzo de 2020 y
publicado en mismo dia por la citada Entidad Fiscalizadora, mediante Resolucion de Gerencia
General n.° 017-2020-SUNAFIL-GG se aprobd la Directiva n.® 002-2020-SUNAFIL/GG,
denominada “Normas para el Funcionamiento del Sistema Informatico de Notificacion
Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL". Asimismo,
mediante Resolucion de Superintendencia n.® 058-2020-SUNAFIL de 6 de marzo de 2020 se
aprobd el cronograma de implementacion a nivel nacional del sistema informatico de
notificacion electrénica de SUNAFIL, siendo las actuaciones y procedimiento de la actividad
inspectiva, ejecucion de las obligaciones ante inspeccion del trabajo y acciones de orientacion
y prevencion todas implementadas para el afio 2020.

En ese sentido, habiendo sido notificado los “Requerimiento de informacion para las
actuaciones Inspectivas de Investigacion” ® el 23 y 29 de noviembre de 2021 (Apéndice
n.° 24), es que, Gina Cecilia Vizcarra Oviedo, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos™; es

“ 4 Spgin "Constancia de Notificacion Via Casilla Electronica” (Apéndice n.° 24).

59 Sequn el articuio 2° de la Resolucion de Superintendencia n.® 114-2020-SUNAFIL publicada el 1 de agosto de 2020 sefala que se
notificara mediante casilla electronica los requerimientos de informacion a parlir de 31 de diciembre de 2020.

70 Mediante Contralo AD/RH.0034-2024-SEAL de 3 de noviembre de 2021, primera adenda al Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 31 de
enero de 2022 y sequnda adenda al Contrato AD/RH.0034-2024-SEAL de 29 de abril de 2022 se designd a Gina Cecilia Vizcarra Oviedo
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la encargada de la administracion de los recursos humanos garantizando que estos
contribuyan efectivamente a lograr la eficiencia y productividad empresarial conforme lo
establece el articulo 44° del Reglamento de Organizacion y Funciones; asi como, el numeral
13) del articulo 45° de la misma normativa que sefiala que representa a la Empresa en
gestiones e inspecciones ante |a autoridad administrativa de trabajo y considerando que, la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL es la entidad encargada de
promover, supervisar y fiscalizar el ordenamiento juridico sociolaboral y de seguridad y salud
en el trabajo; asi como, es una entidad adscrita al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, es que al citado funcionario le correspondia revisar periddicamente la revision de la
casilla electrénica de la Entidad a fin de tomar conocimiento oporiunc de los documentos y/o
actos administrativos que se le notifiquen conforme lo establece el Decreto Supremo n.° 003-
2020-TR.

Al respecto, siendo que la documentacion que requirié SUNAFIL esta relacionada con la
Unidad de Contabilidad, puesto que entre otros se salicita informacion tributaria, correspondia
a Gina Cecilia Vizcarra Oviedo, Jefe de la Unidad de Recursos Humanas gestionar con dicha
unidad para proporcionar la informacién requerida por SUNAFIL; sin embargo, mediante
Documento Interno AD/CO-0081-2024 de 21 de octubre de 2024 {Apéndice n.° 25) el Jefe
de la Unidad de Contabilidad (e) a la consulta si se solicitd a su despacho informacion
relacionada a los requerimientos de SUNAFIL a partir del 23 de noviembre de 2021 en
adelante a lo que sefald: (...} en el periodo indicado, debemos decir que no se recibio en la
Unidad de Contabilidad ningtin documento en ef que soliciten dicha informacion”.

Del mismo modo, el Gerente General’! mediante Documento Internc GG-1210-2024 de 10 de
octubre de 2024 (Apéndice n.° 7) a la consulta si los requerimientos del 23 y 29 de noviembre
de 2021 (Apéndice n.° 24) si se le comunico para el registro en tramite documentario a lo
que sefala: “Sobre ambos requerimientos, de la busqueda efectuada, no se cuenta con
registro alguno en el Sistema de Trémite Documentario vigente a ese momento {(...)",
asimismo, de la consulta realizada a la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones sobre el listado de documentos emitidos por la Unidad de Recursos
Humanos entre el 23 al 29 de noviembre de 2021 {Apéndice n.° 24) a fin de verificar si Gina
Z\ Cecilia Vizcarra Qviedo, Jefe de la Unidad de Recursos Humanes, gestiond con otras areas
Py la documentacion solicitada por SUNAFIL, del listado remitido mediante Documento Interno
PLD/TIC-0140-2024 de 9 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 8}, no se observa que dicha
unidad haya gestionada con ofras areas, la atencion de los requerimientos de informacion de
23 y 29 de noviembre de 2021 por parte de SUNAFIL (Apéndice n.° 24), corroborando lo
sefalado por la Unidad de Contabilidad.

En ese sentido, de lo sefialado en los parrafos precedentes se advierte que Gina Cecilia
Vizcarra Oviedo, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos no gestiond con la Unidad de
Contabilidad la atencion de los requerimientos de informacion de 23 y 29 de noviembre de
2021 (Apéndice n.° 24) solicitados por SUNAFIL.

Configuracion de Infraccion

Posteriormente, el 28 de diciembre de 2021 en mérito a las atribuciones del personal
inspectivo de SUNAFIL conforme a los articulos 5° y 6° de la Ley 28806 y articulo 6° de su
| Reglamento aprobado por Decreto Supremo n.° 019-2006-TR y modificatorias, el inspector
‘ de trabajo emite el "Acta de Infraccion 14400-2021-SUNAFIL/ILM", que segun el literal e) y f)
del articulo 54° del Reglamento de la Ley General de Inspecciéon de Trabajo, aprobado

mediante el Decreto Supremo n.° 019-2006-TR, se determiné las siguientes infracciones.

como Jefe de la Unidad de Recursos Humanos desde 3 de noviembre de 2021 hasta el 3 de setiembre de 2022 que se cesd en dicho
cargo segun constancia de baja de trabajador (Formulario 1604-3) de SUNAT {Apéndice n.° 24).
71 E| Equipo de Coordinacion Administrativa de Gerencia General se encarga de la gestion documentaria de la Entidad.

Informe de Control Especifico N® 028-2024-2-5183 -SCE 41 de 68
Periodo de 1 de enero de 2021 al 29 de diciembre de 2023




‘\ CONTRALORIA

e GENERAL DE LA REPOBLICA DEL PERG

Cuadron.®12

Infraccion determinada por el inspector de trabajo

“Acta de Infraccion 14400-2021-SUNAFIL/ILM”

N° Conducta ‘ ln’;‘r‘i’;g‘iza Tipificacién | Gravedad | P""::j;;"‘ de
La inspeccionada no cumplid con el :ﬁ?ra:." 6?8823
deber de colaboracion con el personal atd DS. ne Numeral 46.3 del 263UIT

1 inspectivo al no presentar fa 019—500é—T.R . art. 46 del D.S. Infraccion equivalenle a
documentacidn  scficitadas  mediante an 15 numelral 018-2006-TR Muy Grave la suma de
requerimiento de informacion_notificado 151 S/11572,00
el 23 de noviembre de 2021. ]
La inspeccionada no cumplié con el ht((?;aln " 585221
deber de colaboracion con el personal at% DS n° Numeral 46.3 del 263 UIT

2 inspectivo al  no presentar la 01§-'2006-TR © | art. 46 del D.S. Infraccion equ.ivalenlea
documentacion  solicitadas  mediante & 15 i méral 019-2006-TR Muy Grave e
requerimiento de informacién_notificado 15.1 S/ 11572 U’U
¢l 29 de noviembre de 2021. i '

Monto total de la multa 23 144,00

Fuente: Acta de Infraccion 14400-2021-SUNAFIL/ILM de 28 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 24)
Elaborade por: Comision de Control

Graficon®7

Linea de Tiempo - Requerimientos de Informacion

Al respecto, la autoridad competente para realizar la fase de instruccion y resolucion del
procedimiento sancionador que se derive de la citada acta de infraccion es Unidad Funcional
Fase Instructora - Autoridad Instructora y la Sub Intendencia de Resolucion - Autoridad
Sancionadora de la Intendencia de Lima Metropolitana de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacién Laboral conforme a la Ley n.® 28806 y su reglamento.

Requerimiento 1
231172021
(Natificacion por Casitla
Electronica)

Requerimiento 2
2911112021
(Notilicacion por Casilla
Electronica)

Acta de Infraccion
14400-2021-
SUNAFIL/ILM de 28 de
diciembre de 2021

3 dias héabiles

3 dias habiles

A

Vencimiento
2601112021
Incumplimiento en la
entrega de documentacion

Vencimiento
02112i12021
Incumplimiento en la
entrega de documentacion

Gina Cecllia Vizcarra Oviedo
Jefe de la Unidad de Recursos Humanos
0311172021 - 03/09/2022

Procedimiento Sancionador

a) Fase de Instruccién

Posteriormente, la Autoridad Instructora 4 de la Sub Intendencia de Actuacion de la
Intendencia Regional de Lima inicia el procedimiento sancionador conforme al articulo
43° y siguientes de la Ley n.° 28806 y el articulo 52° y siguientes del Reglamento
concardante con los articulos 247° y siguientes def Texto Unico Ordenado de la Ley n.°
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27444; mediante la “Imputacion de Cargos n.® 642-2022-SUNAFIL/ILM/SINS/AI4" de 14
de octubre de 2022 (Apéndice n.° 24) (Expediente sancionador n°® 6184-2021-SUNAFIL-
SUNAFIL/ILM), en mérito del Acta de Infraccion 14400-2021-SUNAFIL/ILM {Apéndice
n.° 24) por infracciones a |a labor inspectiva.

En ese sentido, de acuerdo al desarrollo de la imputacién de cargos, la Autoridad
Instructora 4 sefiala: “La Autoridad Instructora hace suyo el Acta de Infraccion, la misma
que forma parte integrante de /a presente Imputacion de Cargos, respecto de los hechos
y las infracciones que se detallan a continuacion:

a) La negativa de facilitar la informacion y documentacion solicitada mediante
requerimiento de informacion de fecha 23 de noviembre de 2021, debidamente
notificado via casilla electrénica, conforme se detalla en los numerales 4.2 del
acapite V. Hechos Constatados del Acta de Infraccion, conducta que constituye
INFRACCION MUY GRAVE a la labor inspectiva, tipificada en el numeral 46.3
def articulo 46 del RLGIT y sancionable con la multa propuesta en el Acta de
Infraccion.

b) La negativa de facilitar la informacion y documentacion solicitada mediante
requerimiento de informacion de fecha 29 de noviembre de 2021, dehidamente
notificado via casilla electronica, conforme se detalla en los numerales 4.4 del
acépite [V. Hechos Constatados del Acta de Infraccion; conducta gue constituye
INFRACCION MUY GRAVE a la labor inspectiva, tipificada en el numeral 46.3
del articulo 46° del RLGIT y sancionable con la multa propuesta en ef Acta de
Infraccion”.

Del mismo modo, la Autoridad Instructora 4 sefiala que, acorde al articulo 255° del Texto
Unico Ordenado de la Ley n.° 27444, asi como de la directiva, se otorga un plazo de
cinco (5) dias habiles contados a partir del dia siguiente de notificada el citado
documento, a efectos que la Entidad formule sus descargos; documenta que fue
notificado via casilla electronica 18 de octubre de 202272,

Habiendo transcurrido el plazo para que la Entidad presente sus descargos, la Entidad
no presentd ninguna documentacion conforme se sefiala en el numerat 2 del “Informe
Final de Instruccion n.° 426-2022-SUNAFILALM/SINS/AI4” de 15 de noviembre de 2022
(Apéndice n.® 24) (Expediente Sancionador n® 6184-2021-SUNAFIL/ILM), concluyendo
la Autoridad Instructora 4 que, en aplicacion del numeral 5 del articulo 255° del TUO de
la Ley del Procedimiento Administrativo General en concordancia con el numeral 53.2,
inciso g) del articulo 53° del RLGIT, habiendo concluido con el analisis de los hechos
imputados y la valoracion de medios de prueba se determiné la existencia de la comision
de 2 infracciones a la labor inspectiva atribuible a la Entidad, segun siguiente detalle.

Cuadron.®13
Comision de infracciones a la labor inspectiva atribuible a la Entidad
_Informe Final de Instruccién n.® 426-2022-SUNAFIL/ILM/SINS/AI4

- ‘ Tipificacién Numero de i ]
N° Materia Conducta Infractora Legaly Trabajadores | Broh et |
Calificacién | Afectados =~ P
La negativa del sujeto inspeccionado | Numeral 46.3
de faciltar la informacién y | del Art 46°del
documentacion  solicitada  por el RLGT
1 insLaetz)(?tirv . personal inspectivo para el desarrollo | MUY GRAVE 01 S/Zi?BS?ETOO
P de sus funciones, a través del ‘
requerimiento de informacion de 23 de
noviembre de 2021 debidamenle o
72 Segln constancia de notificacién via casilla electronica {Apéndice n.® 24).
Informe de Control Especifico N° 028-2024-2-5183 -SCE 43 de 68

Periodo de 1 de enero de 2021 al 29 de diciembre de 2023

~ 044



") CONTRALORIA

S~ GENI RAL DE LA REFUBLICA DEL PERG

Tipificacion Numero de Multa 1
N° Materia | Conducta Infractora Legal y Trabajadores | p
Calificacion Afectados i T |
nofificade a través de la casilla
electronica
La negativa del sujeto inspeccionado | Numeral 46.3
de facilitar la informacion y | del Art. 46°del
documentacion  solicilada  por el RLGT
personal inspectivo para el desarrollo | MUY GRAVE
2 ins%r?:gtirva de sus funciones, a través del 01 Sf21.f1535l?”2T00
requerimienta de informacion de 29 de L
noviembre de 2021 debidamente
notificado a través de la casilla
electronica. L
{ Monto Total y $/23144,00
Fuente: Informe Final de Instruccion n.° 426-2022-SUNAFILILM/SINS/AI4 de 15 de noviembre de 2022 (Apéndice
n.c 24).

Elaberado por: Comision de Control

Es de precisar que, habiendo la Autoridad Instructora 4 emitido la "Imputacion de Cargos
n.° 642-2022-SUNAFIL/ILM/SINS/AI4" de 14 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 24) y
notificado en la casilla electrénica de la Entidad el 18 de octubre de 2022 (Apéndice n.°
24) y habiéndose otorgando un plazo de 5 dias habiles contados a partir del dia siguiente
de notificada el citado documento para que la Entidad presente sus descargos;
correspondia a Carlos Enrique Morales Araoz, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos’,
revisar periddicamente la casilla electronica de la Entidad a fin de tomar conocimiento
oportuno de los documentos y/o actos administrativos que se le notifiquen conforme lo
establece el Decreto Supremo n.° 003-2020-TR; sin embargo, conforme se sefiala en el
numeral 2 del “Informe Final de Instruccion n.” 426-2022-SUNAFILALM/SINS/AI4"
{Apéndice n.° 24), la Entidad no presentd ningln descargo.

b) Fase sancionadora

En consecuencia, el 22 de noviembre de 2022 la Sub Intendencia de Sancion 5 dispuso
dar inicio de la fase sancionadora del procedimiento administrativo sancionador en virtud
al “Informe Final de Instruccion n.° 426-2022-SUNAFILALM/SINS/AI4" (Apéndice
n.° 24), disponiéndose igualmente notificar via casilla electronica el citada informe final a
la Entidad, a fin de que en el plazo de cinco (5) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la fecha de su notificacion, para que formule sus descargos, ante la Sub
Intendencia de Resolucidn 5 de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral -
SUNAFIL de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral, al vencimiento se
proseguira con el tramite correspondiente, documento que fue nofificado por casilla
electrénica el 24 de noviembre de 202274,

En ese sentido, mediante la Resolucion de Sub Intendencia n.® 1556-2022-
SUNAFIL/ILM/SISAS de 22 de diciembre de 202275 (Apéndice n.° 24} tiene como objeto
determinar lo siguiente:

- Si el sujeto inspeccionado se negé a facilitar informacion y documentacion at personal
inspectivo, solicita mediante requerimientos de informacion de fechas 23 y 29 de
noviembre de 2021 (Apéndice n.° 24).

- De ser el caso, la sancion a imponer al sujeto inspeccionado.

7 Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante el acuerdo n.® 005-833/21.12,2020 del Acta 026/2020-933 de la Sesion de Directorio
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordd designar a partir de 1 de enero de 2021 como Jefe de la Unidad
de Recursos Humanas hasta el 12 de diciembre de 2022 que de cesa sus funciones segun el acuerdo n.” 008/12.12.2022 del Acta
026/2022-988 de la Sesion de Directorio No presencial del 12 de diciembre de 2022; cabe precisar que, del 16 al 28 de setiembre de
2021 se encontrd con vacaciones, y a partir del 29 de setiembre de 2021 se encontrd con descanso médico hasta el 3 de setiembre de
2022, retornando a sus funciones desde el 4 de setiembre de 2022 hasta el 12 de diclembre de 2022,

7 Segan "Constancia de Nofificacién Electronica’.

75 Siendo notificada por casilla electranica ef 27 de diciembre de 2022 segiin *Constancia de Notificacion Via Casilla Electranica” {Apéndice
n.° 24),
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Al respecto, no habiendo presentado la Entidad sus descargos a lo sefialado en el
“Informe Final de Instruccion n.® 426-2022-SUNAFIL/ILM/SINS/AI4" (Apéndice n.° 24)
en el plazo otorgado (5 dias habiles contados a partir del dia siguiente de la fecha de su
notificacion) conforme lo sefiala en el numeral 4 de la Resolucién de Sub Intendencia
n.® 1556-2022-SUNAFIL/ILM/SISAS de 22 de diciembre de 202276 (Apéndice n.° 24): "E/
24 de noviembre, se notifico ef informe final al sujeto inspeccionado, oforgéndole un plazo
de cinco (05) dias habiles para que formule sus descargos, no habiendo hecho uso de tal
derecho pese a haber sido véalidamente notificado”; corresponde a la Sub Intendencia de
Sancidn 5 de la Intendencia de Lima Metropalitana realizar la revision del expediente de
investigacion y determinar si existe o no responsabilidad del sujeto inspeccionado en la
comision de infracciones administrativas atribuidas; en ese sentido, en su considerando
de la citada resolucién sefala:

*7. El articulo 9 de la LGIT, sefiala que los empleadores, los trabajadores y los
representantes de ambos, asi como los demas sujetos responsables del
cumplimiento de fas normas del orden sociolaboral, estan obligados a colaborar
con los Supervisores-inspectores, los Inspectores del Trahajo y los Inspectores
Auxiliares cuando sean requeridos para ello, debiendo facilitarles la informacién
y documentacion necesarias para el desarrolfo de sus funciones, entre otros.

8. El numeral 15.1 del articulo 15 del RLGIT establece que los empleadores, los
frabajadores y los representantes de ambos, asi como los demas sujefos
responsables del cumplimiento de las normas del orden sociolaboral, estén
obligados a colaborar con los Supervisores-Inspectores, los Inspectores del
Trabajo y los Inspectores Auxiliares cuando sean requeridos para ello. En
particufar en cumplimiento de dicha obligacion deberan colocar con ocasion de
sus visitas u otras actuaciones inspectivas.

()

12. En efecto, mediante los mencionados requerimientos de informacion, obrante
en los actuados, se requiere al sujeto inspeccionado para que en ef plazo de
tres (03) dias habiles para ambos requerimientos, envie por medio del sistema
de comunicacion electionica (casifla electronica), la informacidn y
documentacion relacionada al trabajador afectado, a fin de verificar las materias
ohjeto de inspeccion; sin embargo, el 29 de noviembre de 2021 y 21 de
diciembre de 2021 respectivamente, el personal inspectivo verificd con vista al
sistema de casilla electronica, que el sujeto inspeccionado no envid informacion
y documentacion solicitada, pese a que, conforme se deja constancia en dichos
documentos, se le informa que el incumplimiento de la informacion solicitada
constituye INFRACCION LA LABOR INSPECTIVA sancionable con multa.

16. Por lo expuesto, esta Subintendencia de Sancion, concluye que el sujeto
inspeccionado incurrio en dos (02) infracciones muy graves a la labor inspectiva
previstas en ef numeral 46.3 del articulo 46 del RLGIT {...)".

En ese sentido, la Sub Intendencia de Sancion § luego de la fundamentacion sobre el
incumplimiento de brindar a ta inspectora la informacion necesaria para el desarrollo de
sus funciones resuelve sancionar ala Entidad con una multa’” ascendente a la suma total
de S/ 23 144,00 por haber incurrido en 2 infracciones a la labar inspectiva, segun siguiente
detalle:

7 Notificado via casilla electronica el 27 de diciembre de 2022 (Apéndice n.® 24).

7 Es preciso sefialar que el numeral 7.14.9 de la Directiva n.” 001-2020-SUNAFIL/INII establece que tratandose de hechos que configuren
infraccion a Ia labor inspectiva, por cada hecha verificade se propone una mulia, teniende en cuenla que al ser conductas independientes
deben sancionarse par separado, es por dicha razoén que la inspectora ha verificado y deben sancionarse por separado.
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Cuadro n.® 14
Sancion a la Entidad por haber incurrido en infracciones a la labor inspectiva
Resolucién de Sub Intendencia n.” 1556-2022-SUNAFIL/ILM/SISAS

. Ndmero de | .
Ne Conducta Infractora . Llplt?rLeg?! y Trabajadores | Tipode | Multa
alificacion Afectados Infraccian _ Propuesta
No facilitar la informacion y Articulo 46 Numeral
documentacion solicitada 46.3 del RLGIT
1 | mediante requerimiento de MUY GRAVE 01 Insubsanable ol
informacion de fecha 23 de S0
noviembre de 2021
No facilitar la informacion y Adicula 46 Numeral
documentacion soliciiada 46.3 del RLGIT
2 | mediante requerimiento de MUY GRAVE 01 Insubsanable ol
' informacién de fecha 29 de ST
noviembre de 2021 L I— o
[ Multa Total Impuesta 512314400 |
Fuente: Resolucion de Sub Intendencia n.® 1556-2022-SUNAFIL/ILMISISAS de 22 de diciembre de 2022 (Apéndice

n.° 24),
Elaborado por: Comision de Control

Asimismo, resuelve requerir a la Entidad el monto de la multa mas los intereses de Ley

de corresponder; bajo apercibimiento de que se siga la accion por la via coactiva; del
. mismo modo, establece que se notifique a la Entidad e informarle que, contra el presente
pronunciamiento, proceden los recursos administrativos previstos en el articulo 55° del
RLGIT?, siendo notificada la citada Resolucion de Sub Intendencia el 27 de diciembre de
20227 via casilla electronica.

Al respecto, Lizeth Jackefine Quiroz Ramos designada como Jefe de la Unidad de
Recursos Humano a partir de 13 de diciembre de 2022 le correspondia la administracion
de los recursos humanos garantizando que estos contribuyan efectivamente a lograr la
eficiencia y productividad empresarial conforme lo establece el articulo 44° del
Reglamento de Organizacion y Funciones; asi como, el numeral 13) del articulo 45° de
la misma normativa que sefala que representa a la Empresa en gestiones e inspecciones
ante la autoridad administrativa de trabajo y considerando que, la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL es la entidad encargada de promover,
supenvisar y fiscalizar el ordenamiento juridico sociolaboral y de seguridad y salud en el
trabajo; asi como, es una entidad adscrita al Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, es que al citado funcionario le carrespondia revisar periodicamente la revision
de la casilla electronica de la Entidad a fin de tomar conocimiento oportuno de los
documentos y/o actos administrativos que se le notifiquen conforme lo establece el
Decreto Supremo n.” 003-2020-TR.

Siendo que, a pesar que la Entidad no cumplia con los requerimientos del 21 y 29 de
noviembre de 2021 y que cuando Lizeth Jackeline Quiroz Ramos asumio el cargo de Jefe
de la Unidad de Recursos Humanos (e), la Entidad se encontraba en |a fase sancionadora
del procedimiento sancionador y que se notifico via casilla electronica la Resolucion de
Sub Intendencia n.° 1556-2022-SUNAFIL/ILM/SISAS el 27 de diciembre de 2022
(Apéndice n.° 24), podia prever la reduccion de las multas de correspander, conforme lo
establece el articulo 40° de la Ley 288086, Ley General de Inspeccion del Trabajo, referido
ala reduccion de la multa y reiterancia que sefiala:

\e “Las multas previstas en esta Ley se reducen en los siguientes casos:
J< a) Al treinta por ciento (30%) de la multa originalmente propuesta o impuesta
cuando se acredite la subsanacion de infracciones detectadas, desde la

78 Articulo 55.- De los recursos Impugnatorios
" o5 recursos administrativos previstos en ef procedimiento sancionador son fos siguientes:
a) Recurso de reconsideracion (...}
h) Recurso de spefacion (...)"

19 Seguin constancia de nolificacian via casilla electronica (Apéndice n.” 24).
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notificacion def acta de infraccion y hasta antes del plazo de vencimiento para
interponer el recurso de apelacion.

b) Al cincuenta por ciento (50%) de la suma originalmente impuesta cuando,
resuelto el recurso de apelacion interpuesto por el sancionado, éste acredita la
subsanacién de las infracciones defectadas dentro del plazo de diez (10} dias
habiles, contados desde ef dia siguiente de su notificacion.

En ambos casos, la solicitud de reduccion es resuelta por fa Autoridad

Administrativa de Trabajo de primera instancia’”.

Sin embargo, no gestiond con la Unidad de Contabilidad de acuerdo a lo informado por
el Jefe de la Unidad de Contabilidad {e) mediante Documento Interno AD/CO-0081-2024
de 21 de octubre de 20248 (Apéndice n.° 25}, hasta antes del vencimiento para
interponer el recurso de apelacion para subsanar los requerimientos de informacion de
21y 29 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 24); asimismo, también le correspondia a
Carlos Enrique Morales Araoz, jefe de la Unidad de Recursos Humanos a partir del 4 de
setiembre de 20228 realizar dicha gestian desde la notificacion del acta de infraccion;
considerando que la imputacion de cargos n.° 642-2022-SUNAFIL/ILM/SINS/Al4
(Apéndice n.° 24) junto al acta de infraccion 14400-2021-SUNAFIL/ILM {Apéndice
n.° 24) fue notificada via casilla electronica el 18 de octubre de 2022, por ende, el plazo
para subsanar y acogerse a una reduccion habria vencido el 17 de enero de 2023; sin
embargo, la Entidad no gestiond dicha reduccion.

Posteriormente, el 15 de junio de 2023 mediante memorandum-1098-2023-
SUNAFILALM/SISAS (Apéndice n.° 24) la Sub Intendencia de Sancién 5 informé a la
Unidad de Cobranza y Ejecucidon Coactiva ejecute las acciones relativas a la cobranza
coactiva del expediente sancionador 6184-2021 (Apéndice n.° 24}.

8 A la consulta si se solicitd a su despacho informacion relacionada a los requerimientos de SUNAFIL a partir del 23 de noviembre de 2021
en adelanle, a lo que sefald: '(...) en el perlodo indicado, debemos decir que no se recibid en Je Unidad de Conlabilidad ningin
documento en ef que solicilen dicha informacion”,

& Designado a partir de 1 de enero de 2021 mediante el acuerde n.° 005-833/21.12.2020 del Acta 026/2020-933 de la Sesion de Directorio
No Presencial de 21 de diciembre de 2020 mediante el cual se acordd designar a partir de 1 de enero de 2021 como Jefe de la Unidad
de Recursos Humanos hasta el 12 de diciembre de 2022 que de cesa sus funciones segun el acuerdo n.® 008/12.12.2022 del Acta
026/2022-988 de la Sesion de Directorio No presencial del 12 de diciembre de 2022; cabe precisar que, del 16 al 28 de setiembre de
2021 se encontrd con vacaciones, y a pariir del 29 de sefiembre de 2021 se encontrd con descanso medico hasta el 3 de setiembre de
2022, retornando a sus funciones desde el 4 de setiembre de 2022 hasta el 12 de diciembre de 2022,
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Grafico n.° 8
Linea de Tiempo - Procedimiento Sancionador

Imputacion de Cargos Informe Final de ”
1.° 642-2022- Instruccion n.” 426- i bl
SUNAFILILMISINS/AI4 | 2022- '”‘e"de”z%'g o 1556-
oy X
Acmg&‘ﬁ;ﬁ"’" SUNAF'E{:,EM’S'NS' SUNAFIL/ILM/SISAS
SUNAFILILM 2411112022 27H2i2022
1811012022 (Notificacion por C(NF’“““C”". For
(Notificacion por Casilla Casilla Electrénica) asilla Eleclronica)
Electrénica) C
- N 15 dias habiles
Sdeshities (Apelacion)
|
| =
A v Y
Vencimiento Vencimiento Vencimiento para
‘ 251012022 0112i2022 presentar
No presentd No presenta apelacion
PR 1 descargos descargos 17101{2023
AN N :,:\\ No presentd
’ 2 Apelacion
& ' >
rrom | Reduccion de la multa (19/10/2022 — 1710112023)Il
i O | H ]
o6L.S ’ ; | ; ’
g AT Carlos Enrique Morales Araoz Lizeth Jackeline Quiroz Ramos
Jefe de la Unidad de RRHH Jele de la Unidad de RRHH
04/09/2022 121122022 1311212022 -11/08/2023
Pago de la Multa
. % ; Posteriormente, mediante requerimiento de paga n.® 12872-2023-SUNAFIL/GG/OAD/UCEC
; de 16 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 26), la Unidad de Cobranza y Ejecucion Coactiva de
SUNAFIL requirié a la Entidad el pago de la multa impuesta por la Resolucion de Sub
Intendencia n.° 1556-2022-SUNAFIL/LM/SISAS (Apéndice n.° 24), incluido los intereses el
maonto de S/ 24 588,19,
. Posteriormente, el 22 de agosto de 2023 la Jefa de la Unidad de Recursos Humanos mediante

Informe AD/RH-0432-2023 (Apéndice n.° 26) solicita e! tramite del pago de la multa a la
Gerencia de Administracion y Finanzas (e); en consecuencia, mediante expediente de pago
n.° 6500004544 de 22 de agosto de 2023 {Apéndice n.® 26), la Entidad realizo el pago de la
multa impuesta més los intereses generados, siendo et importe pagado de S/ 24 588,19.

De lo descrito precedentemente, respecto a la accion inspectiva por parte de SUNAFIL
respecto a los requerimientos de informacion de 21 y 29 de noviembre de 2021 (Apéndice
n.° 24) en el marca de sus actuaciones inspectivas, se advierte que, Gina Cecilia Vizcarra
Oviedo, Jefe de la Unidad de Recursos Humanos no gestiond con el area correspondiente®?
la atencion de los citados requerimientos; siendo que, le correspondia a la citada funcionaria
revisar periodicamente la casilla electrénica asignada a efectos de tomar conocimiento de los
documentos y/o actos administrativos que se le notifiguen. Asimismo, Lizeth Jackeline Quiroz
Ramos y Carlos Enrique Morales Araoz Jefes de la Unidad de Recursos Humanos, tampoco
gestionaron con el area correspondiente®? para prever la reduccion de las multas, siendo que,
hasta el 17 de enero de 2023, la Entidad podia acogerse a una reduccion de multa de

#1Jnidad de Contabilidad.
83 Unidad de Contabilidad.
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corresponder, generando con dichas acciones que la Entidad sea multada y pague el importe
de S/ 24 588,19 incluido los intereses.

Los hechas expuestos transgredieron la normativa vigente:

* Ley n.° 28806, Ley General de Inspeccion de Trabajo, publicada el 22 de julio de 2008,
vigente desde el 17 de octubre de 2006, y modificatorias

Articulo .- Colaboracion con los Supervisores- Inspectores, Inspectores del Trabajo
e Inspectores Auxiliares

‘Los empleadores, los trabajadores y los representantes de ambos, asi como los demas
sujetos responsables del cumplimiento de las normas del orden sociolaboral, estan obligados
a colaborar con fos Supervisores-Inspectores, los Inspectores del Trabajo y los Inspectores
Auxiliares cuando sean requeridos para elfo. En particular y en cumplimiento de dicha
obligacién de colaboracion deberan:

a) Atenderlos debidamente, prestandoles las facilidades para el cumplimiento de su fabor,
(.-)
e) Facilitarfes la informacion y documentacion necesarias para el desarrollo de sus funciones.

L)
Articulo 11.- Modalidades de Actuacién

‘Las actuaciones inspectivas de investigacion se desarrollan mediante requerimiento de
informacion por medio de sistemas de comunicacion electronica, visita de inspeccion a los
centros y lugares de trabajo, mediante requerimiento de comparecencia del sujeto
inspeccionado ante el inspector actuante para aportar documentacion y/o efectuar las
aclaraciones pertinentes o mediante comprobacion de datos o antecedentes que obren en el
Sector Publico.

Cualquiera que sea la modalidad con que se inicien, las actuaciones inspectivas pueden
prosequirse o completarse sobre el mismo sujeto inspeccionado con la practica de otra u otras
formas de actuacion de las definidas en el apartado anterior, pueden éstas ser efectuadas de
manera presencial y/o a través de sistemas de comunicacion electronica, mediante el uso de
tecnologias de la informacion y comunicacion (virtual), segun les resulte aplicable.

()
Articulo 40.- Reduccion de la multa y reiterancia

“Las multas previstas en esta Ley se reducen en los siguientes casos:

a) Al treinta por ciento (30%) de fa multa originalmente propuesta o impuesta cuando se
acredite la subsanacion de infracciones detectadas, desde fa notificacion del acta de
infraccion y hasta antes del plazo de vencimiento para interponer el recurso de apelacion.

b} Al cincuenta por ciento (50%) de la suma originalmente impuesta cuando, resuelfto ef
recurso de apelacion interpuesto por el sancionado, éste acredita la subsanacion de las
infracciones detectadas dentro def plazo de diez (10) dias habiles, contados desde ef dia
siguiente de su notificacion.

En ambos casos, la solicitud de reduccion es resuelta por la Autoridad Administrativa de
Trabajo de primera instancia.

{.)
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» Decreto Supremo 019-2006-TR, que aprobé el Reglamento de laLey General de
Inspecciones Trabajo, publicado el 29 de octubre de 2006 y modificatorias

Articulo 12.- Actuaciones inspectivas de investigacidén o comprobatorias

“12.1 En cumplimiento de las ordenes de inspeccién recibidas, los inspectores o equipos
designados iniciaran fas actuaciones de investigacion mediante alguna de las siguientes
modalidades.

()

d) Requerimiento de informacion por medio de sistemas de comunicacion electronica; la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), como autoridad central
del Sisterna de Inspeccion def Trabajo, requla mediante resolucion de superintendencia
los mecanismos de implementacion correspondientes.

{(.)"
Articulo 15.- Deberes de colaboracion con los inspectores del trabajo

"15.1 Durante el desarrolio de las actuaciones inspectivas los empleadores, los trabajadores y
los representantes de ambos, asi como los demés sujetos obligados al cumplimiento de
las normas sociolaborales, prestardn la colaboracion que precisen los inspectores del
frabajo para el adecuado ejercicio de las funciones encomendadas, de acuerdo con lo
prescrito en el articulo 9 de la Ley.

15.2 EI Sector Publico y quienes ejerzan funciones puiblicas estén obligados a prestar su
colaboracion a fos inspectores def trabajo cuando fes sea solicitada como necesaria para
el ejercicio de la funcion inspectiva y a facilitarles la informacién que requieran {...)".

Articulo 18.- Medidas inspectivas

“18.2 En los casos de infracciones al ordenamiento juridico sociolaboral, cualquiera que sea
la materia a la que afecten, se requiere al sujeto responsable de su comision, la adopcion
en un plazo determinado, de las medidas necesarias para garantizar e cumplimiento de
las disposiciones vulneradas.

En materia de seguridad y salud en el trabajo, a fin de prevenir fa exposicion a riesgos
laborales de los trabajadores, ef inspector del trabajo requiere que se lleven a cabo las
modificaciones necesarias en las instalaciones, en el montaje o en los métodos de
frabajo”.

Articulo 46.- Infracciones muy graves a la labor inspectiva
'46.3 La negativa del sujeto inspeccionado o sus representantes de facilitar a los supervisores

inspectores, los inspectores de trabgjo o los inspectores auxifiares, fa informacion y
documentacion necesarias para el desarrollo de sus funciones”.

o Decreto Supremo n.° 003-2020-TR, “Aprueban el uso obligatorio de |a casilla electrénica
para efectos de notificacidn de los procedimientos administrativos y actuaciones de la
SUNAFIL”, publicado el 14 de enero de 2020.

Articulo 3.- Creacion del Sistema Informatico de Noftificacion Electrénica de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL)

‘Apruébese la creacion del Sistema Informatico de Notificacion Electronica de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), en calidad de sistema web
que permite fa transmision y almacenamiento de la informacion de notificaciones via casilla
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electronica, garantizando fa confidencialidad, integridad y disponibilidad de la nofificacion
diligenciada electronicamente”.

Articulo 4.- Ambito de aplicacion

“El presente decreto stipremo es de aplicacion por:

4.1 Las unidades organicas y los rganos desconcentrados de la Superintendencia Nacional
de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) que participan en las actuaciones y/o procedimientos
administrativos de competencia de la entidad;

4.2 Los administrados que participan en las actuaciones y/o procedimientos administrativos de
competencia de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL)".

Articulo 5.- Definiciones

"Para efectos de lo dispuesto en el presente decreto supremo se consideran las definiciones

siguientes:

5.1 Casilla electronica: es el buzon electrénico asignado al usuario, creado en el Sistema
Informatico de Notificacion Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral (SUNAFIL), cuyo propésito es el tramite sequro y confiable de las notificaciones
en el marco de los procedimientos administrativos y actuaciones de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL). La casilla electronica se constituye en un
domicilio digital obligatorio.

5.2 Clave de acceso: es el texto conformado por caracteres alfanuméricos y/o caracteres
especiales de ser el caso, de conocimiento exclusivo del usuario, que asociado a su
nombre, otorga identificacion y privacidad en el acceso a la casilla electronica.

5.3 Correo electronico: es el correo del usuario habilitado para recibir mensajes y archivos
adjuntos, consignado por éste en el formulario de registro.

5.4 Documento: es el instrumento textual o gréfico que contiene determinada informacion o
hecho fijado o registrado en cualquier tipo de soporte material que sirve para comprobar
o0 acreditar algo. Puede ser en medio fisico cuando se elabora en hojas de papel 0
electronico cuando se elabora a través de algun soporte informatico.

5.5 Formulario de registro. es el formulario disponible en el enface del Sistema Informatico de
Notificacion Electronica del portal institucional de fa Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) en el cual se consignan los datos del administrado
requeridos para la asignacion de la casilla electronica.

5.6 Nombre de usuario. texto conformado por caracteres que, en forma conjunta con la clave
de acceso, permite identificar al administrado para acceder a la casilla electronica a través
del portal Institucional de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL).

5.7 Servicio de mensajeria. servicio disponible en los teléfonos moviles que permfte el envio
de mensajes de texto cortos entre teléfonos moviles — SMS.

5.8 Usuario: es el administrado que participa en las actuaciones y/o procedimientos
administrativos de competencia de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), a quien se le otorga una casilla electronica a la cual accede a través de un
codigo de usuario y clave de acceso (...)".

Articulo 6.- Asignacién de la casilla electrénica

“La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) asigna al usuario una
casilla electronica en el Sistema Informatico de Notificacidn Electronica, fa cual se constituye
en un domicilio digital obligatorio para la notificacion de los actos administrativos y/o
actuaciones emitidas en el marco de sus funciones y competencias que correspondan ser
informadas al administrado.

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL) comunica al usuario cada
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vez que se fe notifique un documento a la casilla electronica a traves de las alertas def Sistema
Informético de Notificacion Electronica, en su correo electronico y/o mediante el servicio de
mensajeria’.

Articulo 8.- Obligaciones del usuario de la casilla electronica

“Son obligaciones del usuario:

8.1 Revisar periddicamente la casilla electronica asignada a efectos de tomar conocimiento de
los documentos y/o actos administrativos que se le notifiquen.

8.2 Mantener operativo su correo electronico y/o servicio de mensajeria, a efectos de recibir
las alertas del Sistema Informatico de Notificacion Electronica.

8.3 Mantener la confidencialidad y adoptar las medidas de seguridad en el uso del nombre de
usuario y la clave de acceso a la casilla electronica que se le asigne (...)".

» Resolucion de Gerencia General n.° 017-2020-SUNAFIL-GG de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion aprobd la Directiva n.° 002-2020-SUNAFIL/GG, “Normas para
el Funcionamiento del Sistema Informatico de Notificacion Electrénica de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL” publicado el 6 de marzo
de 2020

7. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

“7.1 Sobre la asignacion de usuario para acceder a la casilla electronica
(..

7.1.5 Una vez asignada la casilla electronica (...) esta es considerada como domicilio
digital obligatorio a través de las que notifican los documentos generados en los
procedimientos administrativos y actuaciones de la SUNAFIL.

(..}

7.4 Sobre el depdsito de documentos y la validez y eficacia de la notificacién via
casilla electronica

&,

7.4.2 Los documentos notificados via casilla electronica tiene validez legal, siempre
que contengan los elementos sefialados en el articulo 9 del Decreto Supremo N°
003-2020-TR (...)

7.4.5 La notificacion se entiende validamente efectuada con el depdsito del documento
en la casilla electronica asignada al usuario.

7.4.6 La notificacion surte sus efectos en la fecha de recepcion en la casilla electronica.
En caso tal dia sea inhabil, la notificacion surte sus efectos el primer dia habil
siguiente de haber sido recibida (...)".

« Resolucién de Superintendencia n.° 216-2021-SUNAFIL de la Superintendencia Nacional
de Fiscalizacién aprobd la Directiva n.° 001-2020-SUNAFIL/INII, “Directiva Sobre el
Ejercicio de la Funcion inspectiva” publicado el 12 de agosto de 2021

6. DISPOSICIONES GENERALES

“6,7 Auxilio y Colaboracién con la Inspeccion Trabajo
6.7.1. Durante el desarrollo de las actuaciones inspectivas, de forma presencial y/o
virtual, los empleadores, los trabajadores y los representantes de ambos, asi
como los demas sujetos obligados al cumplimiento de las normas sociolaborales
y de seguridad y salud en el {rabajo, prestan la colaboracion que precisen los
inspectores del trabajo para el adecuado ejercicio de las funciones inspectivas.

De este modo, Jos sujefos mencionados deben:

()
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f) Facilitaries la informacion y documentacion necesarias para el desarrollo de sus
funciones {...)
6.7.3. Toda persona, natural o juridica, esta obligada a proporcionar a la Inspeccién
del Trabajo los datos, antecedentes o informacion relevante para las actuaciones
inspectivas, Siempre que sea requertidos por el inspector comisionado”,

Los hechos expuestos generaron un perjuicio econdmico a la Entidad por S/ 95 873,268, por la
aplicacion de multas por parte de SUNAFIL al omitir cumplir con los requerimientos de informacion
dentro de los plazos establecidos; asimismo, por no haber subsanado las infracciones para
gestionar una reduccion de las multas impuestas.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamente
irregulares

- Carlos Enrique Morales Araoz, no presenté sus comentarios y aclaraciones al Pliego de
Hechos, hasta la fecha de la emisién del presente informe.
- Gina Cecilia Vizcarra Oviedo, no present¢ sus comentarios y aclaraciones al Pliego de Hechos
comunicados, hasta la fecha de la emision del presente informe.
. - Lizeth Jackeline Quiroz Ramos, presentd sus comentarios y aclaraciones, conforme al
Apéndice n.? 28 del Informe de Control Especifico.

6(\

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Cedy, ™\

e p ar
%0

Se ha efectuado la evaluacion de los comentarios o aclaraciones presentados, concluyendo que
no se desvirtian los hechos notificados en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion, cédula de
comunicacion y la notificacion, forman parte del Apéndice n.° 28 del Informe de Control
Especifico.

e Carlos Enrigue Morales Araoz, identificado con DNI 29600030, en su condicion de Jefe de
A el B la Unidad de Recursos Humanos durante el periodo de gestidn de 1 de enero de 2021 hasta
& “2° el 12 de diciembre de 2022% {Apéndice n.° 27); se le dejo Aviso de Notificacion de forma
 SeaL, % presencial en su domicilio, en el cual se le otorgd dos (2) dias habiles para que se apersone
al OCl de la Policia Nacional del Pert a recoger el Pliego de Hechos con cédula de notificacién
n.° 001-2024-CG/OCI-SCE2-SEAL de 20 de noviembre de 2024; no obstante, vencido el

~QoCcY” plazo, no se apersoné a recabar el citado documento, en consecuencia no se tienen
. presentados comentarios o aclaraciones.
./&\(\Zaf de?&,,a Quien en su calidad de Jefe de Recursos Humanos no representd debidamente a fa Entidad
§ % frente a las inspecciones realizadas por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
] Laboral — SUNAFIL, ello al no revisar periddicamente la casilla electronica a fin de tomar
\%. conocimiento oportuno de los requerimientos de 15 y 25 de enero de 2021 notificadas el

mismo dia mediante casilla electrénica, realizados en mérito a la orden de inspeccion n.®
0000000010-2021-SUNAFIL/IRE-AQP de 7 de enera de 2021, ni coordinar oportunamente
con la Gerencia de Comercializacion para cumplir con los mismas, ni solicitar la ampliacion
de plazo para el cumplimiento de los mismas; asimismo, tomar conocimiento oportuno del
Acta de Infraccion e Imputacion de Cargos n.” 353-2021-SUNAFIL/SIAI-AQP emitida el 19 de
julio de 2021 notificada via casilla electronica el 21 de julio de 2021, donde se determinaba
| que la entidad habia incurrido en dos (02) infracciones muy graves a la labor inspectiva, a
' efectos de coordinar con el area correspondiente para presentar los descargos pertinentes, a

8 Dpcia S/ 95 375,51 sin embargo, de la sumatoria individual que incluye los intereses que se encuentra detallade en el mismo pliego de
hechos debia decir S/ 85 873,26.

3 Cabe precisar que, del 16 al 28 de setiembre de 2021 se enconird con vacaciones, y a partir del 29 de setiembre de 2021 se encontrd
con descanso médico hasta el 3 de seliembre de 2022.
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fin de gestionar la subsanacion de las infracciones indicadas asi como la reduccidn de multas
conforme lo establece el articulo 40° de la Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo.

Asimismo, por no haber representado debidamente a la Entidad frente a las inspecciones
realizadas por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL, ello al no
revisar periédicamente |a casilla electrénica a fin de tomar conacimiento oportuno de los
requerimientos de 25 de agosto y 2 de setiembre de 2021 notificadas el mismo dia mediante
casilla electronica, realizados en mérito a la orden de inspeccion n.® 0000002108-2021-
SUNAFIL/IRE-AQP de 3 de agosto de 2021, ni coordinar oportunamente con la Gerencia de
Comercializacidn para cumplir con los mismos, asi como no solicitar la ampliacion de plazo
para su cumplimiento; asimismo, tomar canocimiento oportuno del Acta de Infraccion e
Imputacion de Cargos emitida el 12 de octubre de 2022 notificada via casilla electronica el 14
de octubre de 2022, donde se determinaba que la entidad habia incurrido en dos (02)
infracciones muy graves a la labor inspectiva, a efectos de coordinar con el area
correspondiente para presentar los descargos pertinentes, finalmente tampoco tomé
conocimiento del inicio de |a fase sancionadora con el Informe Final de Instruccion n.” 895-
2022-SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 11 de noviembre de 2022, notificado via casilla electronica
el 17 de noviembre de 2022, a fin de gestionar la subsanacién de las infracciones indicadas
asi como la reduccién de multas conforme lo establece el articulo 40° de la Ley 28806, Ley
General de Inspeccion del Trabajo.

Del misma modo, por no haber representado debidamente a la Entidad frente a las
inspecciones realizadas por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral —
SUNAFIL, ello al no revisar periédicamente la casilla electrénica a fin de tomar conocimiento
apartuno de los requerimientos de 16 y 22 de junio de 2021 notificadas el mismo dia mediante
casilla electronica, realizados en mérito a la orden de inspeccion n.® 0000000602-2021-
SUNAFIL/INSSI de 15 de junio de 2021, ni coordinar oportunamente la entrega de informacion
con la Unidad de Operaciones Comerciales y con el Equipo de Desarrollo Organizacional asi
como hacer seguimiento a los mismos ni solicitar la ampliacion de plazo para su cumplimiento,
asi como tampoco tomé conocimiento oportune de la Resolucidn de Subintendencia de
Sancion n.° 1178-2022-SUNAFILALM/SISA3 de 30 de setiembre de 2022 notificado via
casilla electronica el 3 de octubre de 2022, donde se determinaba que la Entidad habia
incurrido en dos (02) infracciones muy graves a la labor inspectiva, por lo que no gestiono
la reduccidn de multas conforme lo establece el articulo 40° de la Ley 28806, Ley General de
Inspeccién del Trabajo, cuyo plazo vencio ef 24 de octubre de 2022, quedando consentida el
26 de octubre de 2022.

Igualmente, por no haber representado debidamente a la Entidad frente a las inspecciones
realizadas por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL, elio al no
revisar periodicamente la casilla electronica a fin de tomar conocimiento oportuno de la
Imputacién de Cargos n.® 642-2022-SUNAFIL/ALM/SINS/Al4 de 14 de octubre de 2022 y
notificado en la casilla electranica de la Entidad el 18 de octubre de 2022, mediante la cual
se imputaba a la Entidad la comision de dos (02) infracciones muy graves ala labor inspectiva;
no obstante, el funcionario indicado no gestiond con el area correspondiente las acciones a
sequir a fin de presentar los descargos indicados, asimisma, tomar conocimiento oportuno
del Informe Final de Instruccion n.° 426-2022-SUNAFIL/LM/SINS/AI4 notificado el 24 de
noviembre de 2022, del cual tampoco realizo las gestiones correspondientes a fin de
presentar los descargos ni gestiond la subsanacion de las infracciones indicadas asi coma la
reduccion de multas conforme lo establece el articulo 40° de la Ley 28806, Ley General de
Inspeccion del Trabajo considerando que la imputacion de cargos n.° 642-2022-
SUNAFIL/ILM/SINS/AI4 junto al acta de infraccion 14400-2021-SUNAFIL/ILM fue notificada
via casilla electronica el 18 de octubre de 2022, por ende, el plazo para subsanar y acogerse
a una reduccién habria vencido el 17 de enero de 2023.
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Con su accionar contravino los articulos 9°, 11°, 40° de la Ley n.® 28806, Ley General de
Inspeccion de Trabajo, referidos a Colaboraciéon con los Supervisores- Inspectores,
Inspectores del Trabajo e Inspectores Auxiliares, Modalidades de Actuacion y Reduccion de
lamulta y reiterancia; asimismo, los articulos 12, 15, 18, 46 del Reglamento de |a Ley General
de Inspecciones Trabajo aprobado por Decreto Supremo 019-2006-TR referidos a las
actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias, deberes de colaboracion con los
inspectores del trabajo, medidas inspectivas, Infracciones muy graves a la labor inspectiva;
del mismo modo, los articulos 3, 4, 5, 6, 8 del Decreto Supremo n.* 003-2020-TR, “Aprueban
el uso obligatorio de Ia casilla electrénica para efectos de notificacion de los procedimientos
administrativos y actuaciones de la SUNAFIL" referido a la creacion del Sistema Informatico
de Notificacion Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), ambito de aplicacion, definiciones, asignacion de la casilla electrénica,
obligaciones del usuario de la casilla electrénica.

Del mismo modo, los numerales 7.1y 7.4 de las Disposiciones Especificas de la Directiva n.®
002-2020-SUNAFIL/GG, "Normas para el Funcionamiento del Sistema Informatico de
Notificacion Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral - SUNAFIL”
aprobada con Resolucion de Gerencia General n.® 017-2020-SUNAFIL-GG referidos a la
asignacion de usuario para acceder a |a casilla electronica y el deposito de documentos y la
sicice validez y eficacia de la notificacion via casilla electrénica; asimismo, el numeral 6.7 de las

Disposiciones Generales de la Directiva n.° 001-2020-SUNAFIL/INII, “Directiva Sobre el

' 2\ Ejercicio de la Funcion Inspectiva” aprobada con la Resolucion de Superintendencia n.® 216-
— 2021-SUNAFIL referido al auxilio y cofaboracion con la inspeccion trabajo.

De la misma forma contravino sus funciones previstas en los numerales 12 y 13 de sus
funciones especificas del cargo Jefe de Unidad de Recursos Humanos en el Manual de
Organizacion y Funciones, version 14 aprobada con Acta n.° 003/2019-883, Sesién de
Directorio del 8 de febrero de 2019 (Apéndice n.° 30) que establece: “12. Representar a la
Empresa ante la autoridad administrativa de trabajo”y “13. Realizar toda funcion o encargo
que le asigne ef Gerente de Area y/o Jefe Inmediato Superior inherentes a su puesto, asi
como cumplir las Normas, Directivas, Resoluciones, Procedimientos y Reglamentos Internos
y Externos de Trabajo, de Control Inferno, Cadigo de Buen Gobierno Corporativo, Sistema de
Gestion de Calidad, Seguridad y Salud en ef Trabajo (LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, SU REGLAMENTO, RISST Y CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD), Medio
Ambiente y Responsabilidad Social en forma cotidiana y bajo responsabilidad”; asimismo,
incumplio su funcidn prevista en el articulo 44° y su funcion especifica del numeral 13 del
articulo 45° del Reglamento de Organizacién y Funciones, versién 07 aprobado con Actan.®
003/2019-883, Sesion de Directorio del 8 de febrero de 2019 {Apéndice n.° 30) que
establece: “Articulo 44°.- La Unidad de Recursos Humanos es fla encargada de la
administracion de los recursos humanos garantizando que estos contribuyan efectivamente
a lograr la eficiencia y productividad empresatial, mediante una administracion orientada af
mejoramiento continuo de la calidad”y "Articulo 45°.- Son funciones especificas de la Unidad
de Recursos Humanos: (...) 13) Representar a la Empresa en gestiones e inspecciones ante
la autoridad administrativa de trabajo, Juzgado Laboral local y/o regional y estar informado
sobre la legislacion laboral vigente que puedan tener efecto sobre los planes, metas y
actividades de SEAL”.

Del mismo modo, contravino sus funciones previstas en el articulo 12° del Reglamento Interno
de Trabajo, version 04, que sefala: “d) Cumplir personalmente con diligencia, dignidad,
eficiencia, eficacia, honradez, oportunidad, buena voluntad y lealtad a la empresa, las
funciones y responsabilidades propias de sus respectivos cargos”.

Dicha conducta ocasiond un perjuicio econémico a la Entidad por S/ S/ 95 873,26, por la
aplicacion de multas por parte de SUNAFIL al omitir cumplir con los requerimientos de
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informacidon dentro de los plazos establecidos; asimismo, por no haber subsanado las
infracciones para gestionar una reduccion de las multas impuestas.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones formulados por Carlos
Enrique Morales Araoz, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 28 del Informe de Control
Especifico, se ha determinado que los hechos con evidencia de irregularidad identificados no
han sido desvirtuados y configuran presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria y presunta responsabilidad civil, conforme
lo establecido en los Apéndices n.°s2y 3.

e Gina Cecilia Vizcarra Oviedo, identificado con DNI 29385399, en su condicion de Jefe de
la Unidad de Recursos Humanos (e), periodo de gestion de 3 de noviembre de 2021 al 3
de setiembre de 2022 (Apéndice n.® 27); se le comunic6 el pliego de hechos con Cédula de
Notificacion n.® 002-2024-OCI-SCE2-SEAL de 19 de noviembre de 2024; sin embargo, no
presentd sus comentarios y/o aclaraciones dentro del plazo otorgando ni al cierre del presente
informe.

Quien en su calidad de Jefe de la Unidad de Recursos Humanos (€) no representd
debidamente a la Entidad frente a las inspecciones realizadas por la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL, ello al no revisar periddicamente la casilla
2o electronica a fin de tomar conocimiento oportuno y realizar las acciones correspondientes a
AN fin de subsanar lo requerido por SUNAFIL en mérito a la orden de inspeccién n.°
oAy 0000000010-2021-SUNAFIL/IRE-AQP de 7 de enero de 2021, al haberse notificado el 17 de
Tl febrero de 2022 |a Resoluicién de Sub Intendencia n.® 093-2022-SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE y
v el 16 de mayo de 2022 la Resolucion de Intendencia n.® 146-2022-SUNAFIL/ARE-AQP por
L casilla electrénica, donde se determinaba la comision de dos (02) infracciones muy graves a
la labor inspectiva, oportunidad en la que debio gestionar con las areas correspondientes la
subsanacion de las infracciones indicadas y la reduccion de multas, plazo que habria vencido
el 30 de mayo de 2022 para que la Entidad pueda acogerse a una reduccién de multa segun
el literal b) del articulo 407 de la Ley 28806.

: y. % Asimismo, por no haber representado debidamente a la Entidad frente a las inspecciones
I ] realizadas por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL, en mérito
/% a la orden de inspeccion n.° 0000000602-2021-SUNAFIL/INSSI de 15 de junio de 2021, ello
al tomar conocimiento de la Imputacion de Cargos n.° 1298-2022-SUNAFIL/ILM/AI3 de 3 de
junio de 2022 (Expediente n.® 2783-2021-SUNAFIL/ILM/AI3) junto al Acta de Infraccion n.®
. 148-2021-SUNAFIL/INSS notificadas el 6 de junio de 2022, mediante la cual se imputaba a
la Entidad la comisién de dos (2) infracciones a |a labor inspectiva consideradas muy graves,
asi como del Informe Final de Instruccion n.® 1605-2022-SUNAFIL/ILM/SINS/AI notificada el
5 de agosto de 2022, oportunidad en la cual correspondia gestionar con la Gerencia de
Comercializacidén, como administrador del contrato.AD/LO.099-2019-SEAL o con el Equipo
de Desarrollo Organizacional, considerando que para el 30 de junio de 2021 el citado equipo
ya contaba con la informacion, la subsanacién de las infracciones indicadas, asi como
proceder a gestionar la reduccion de multas conforme lo establece el articulo 40° de la Ley
28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, lo que no realizd.

Del mismo modo, por no haber representado debidamente a la Entidad frente a las
inspecciones realizadas por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral -
SUNAFIL, ello al no revisar periddicamente la casilla electronica a fin de tomar conocimiento
oportuno de los requerimientos 23 y 29 de noviembre de 2021 notificados el mismo dia
mediante casilla electronica, realizados en mérito a la orden concreta de inspeccion n.*
0000037888-2021-SUNAFIL/ILM de 23 de noviembre de 2021, asimismo gestionar con la
Unidad de Contabilidad, puesto que entre otros se solicita informacion tributaria, a fin de dar
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cumplimiento a lo requerido asi como solicitar la ampliacion de plazo para el cumplimiento de
los mismos.

Con su accionar contravino los articulos 9°, 11°, 40° de la Ley n.° 28806, Ley General de
Inspeccion de Trabajo, referidos a Colaboracién con los Supervisores- Inspectores,
Inspectores del Trabajo e Inspectores Auxiliares, Modalidades de Actuacion y Reduccion de
la multa y reiterancia; asimismo, los articulos 12, 15, 18, 46 del Reglamento de la Ley General
de Inspecciones Trabajo aprobado por Decreto Supremo 019-2006-TR referidos a las
actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias, deberes de colaboracion con los
inspectores del trabajo, medidas inspectivas, Infracciones muy graves a la labor inspectiva;
del mismo modo, los articulos 3, 4, 5, 6, 8 del Decreto Supremo n.° 003-2020-TR, "Aprueban
el uso obligatorio de |a casilla electronica para efectos de notificacion de los procedimientos
administrativos y actuaciones de la SUNAFIL" referido a la creacion del Sistema Informatico
de Notificacion Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), ambito de aplicacién, definiciones, asignacion de la casilla electronica,
obligaciones del usuario de la casilla electrénica.

Del mismo modo, los numerales 7.1 y 7.4 de las Disposiciones Especificas de la Directivan.®
002-2020-SUNAFIL/GG, "Normas para el Funcionamiento del Sistema Informatico de
Notificacion Electrdnica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacidn Laboral - SUNAFIL"
aprobada con Resolucion de Gerencia General n.® 017-2020-SUNAFIL-GG referidos a la
asignacion de usuario para acceder a la casilla electrénica y el deposito de documentos y la
validez y eficacia de la notificacion via casilla electronica; asimismo, el numeral 6.7 de las
Disposiciones Generales de la Directiva n.° 001-2020-SUNAFIL/INII, “Directiva Sabre el
Ejercicio de la Funcion Inspectiva” aprobada con la Resolucion de Superintendencia n.® 216-
2021-SUNAFIL referido al auxilio y colaboracion con la inspeccion trabajo.

, De la misma forma contravino sus funciones previstas en los numerales 12 y 13 de sus
funciones especificas del cargo Jefe de Unidad de Recursos Humanos en el Manual de

o -\ Organizacién y Funciones, versién 14 aprobada con Acta n.° 003/2019-883, Sesion de
2 Directorio del 8 de febrero de 2019 {Apéndice n.° 30) que establece: “12. Representar a la
S ) Empresa ante la autoridad administrativa de trabajo”y "13. Realizar toda funcion o encargo
g, S W que le asigne el Gerente de Area y/o Jefe Inmediato Superior inherentes a su puesto, asi
— como cumplir las Normas, Directivas, Resoluciones, Procedimientos y Reglamentos internos
y Externos de Trabajo, de Control Interno, Codigo de Buen Gobierno Corporativo, Sistema de
Gestion de Calidad, Seguridad y Salud en ef Trabajo (LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, SU REGLAMENTO, RISST Y CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD), Medio
Ambiente y Responsabilidad Social en forma cotidiana y bajo responsabifidad”, asimismo,
incumplié su funcion prevista en el articulo 44° y su funcion especifica del numeral 13 del
articulo 45° del Reglamento de Organizacion y Funciones, version 07 aprobado con Actan.”
003/2019-883, Sesion de Directorio del 8 de febrero de 2019 {Apéndice n.° 30) que
establece: "Articulo 44°.- La Unidad de Recursos Humanos es la encargada de la
administracion de los recursos humanos garantizando que estos contribuyan efectivamente
a lograr la eficiencia y productividad empresarial, mediante una administracion orientada al
mejoramiento continuo de fa calidad”y “Articulo 45°.- Son funciones especificas de la Unidad
de Recursos Humanos: (...) 13) Representar a la Empresa en gestiones e inspecciones ante
la autoridad administrativa de trabajo, Juzgado Laboral local y/o regional y estar informado
sobre la legislacion laboral vigente que puedan tener efecto sobre fos planes, metas y
actividades de SEAL".

Del mismo modo, contravino sus funciones previstas en el articulo 12° del Reglamento Interno
de Trabajo, version 04, que sefiala: “d) Cumplir personalmente con diligencia, dignidad,
eficiencia, eficacia, honradez, oportunidad, buena voluntad y lealtad a la empresa, las
funciones y responsabifidades propias de sus respectivos cargos”.
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Dicha conducta ocasioné un perjuicio economico a la Entidad por S/ 24 449,32, S/ 23 389,43
y S/ 24 588,19, lo que hace un total de S/ 72 426,94, por la aplicacion de multas por parte de
SUNAFIL al omitir cumplir con los requerimientos de informacion dentro de los plazos
establecidos; asimismo, por no haber subsanado las infracciones para gestionar una
reduccién de las multas impuestas.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones formulados por Gina
Cecilia Vizearra Oviedo, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 28 del Informe de Control
Especifico, se ha determinado que los hechos con evidencia de irregularidad identificados no
han sido desvirtuados y configuran presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria y presunta responsabilidad civil, conforme
lo establecido en los Apéndices n.°s 2 y 3.

s Lizeth Jackeline Quiroz Ramos, identificado con DNI 80625272, en su condicion de Jefe
de la Unidad de Recursos Humanas (e}, periodo de gestion de 13 de diciembre de 2022 al
11 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 27); se le comunico el pliego de hechos con Céedula de
Notificacidn n.® 003-2024-OCI-SCE2-SEAL de 18 de noviembre de 2024; presentd sus
comentarios y/o aclaraciones dentro del plazo otorgando, debidamente documentado
mediante carta n.° 082-2024/LQR de 25 de noviembre de 2024, conforme al Apéndice
n.° 28 del Informe de Control Especifico.

Quien en su calidad de Jefe de la Unidad de Recursos Humanos (e) no representd
debidamente a la Entidad frente a las inspecciones realizadas por la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral — SUNAFIL, ello al no revisar peribdicamente la casilla
electronica a fin de tomar conocimienta oportuno de lo dispuesto en la fase sancionadora
dispuesta por SUNAFIL ante el incumplimiento de los requerimientos de 25 de agosto y 2 de
setiembre de 2021 notificados en mismo dia mediante casilla electronica realizados a la
Entidad en mérito a la orden de inspeccion n.® 0000002108-2021-SUNAFIL/IRE-AQP de 3 de
agosto de 2021, habiendo remitido el 26 de junio de 2023 mediante casilla electronica la
Resolucion de Sub Intendencia n.° 658-2023-SUNAFIL/IRE-SISA-AQP, la que concluye la
comision de dos (02) infracciones a la labor inspectiva MUY GRAVES, oportunidad en la que
la indicada funcionaria debié gestionar con el area correspondiente la subsanacion de las
infracciones indicadas a fin de solicitar la reduccion de las muitas de corresponder, conforme
lo establece el articulo 40° de la Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, venciendo
el plazo para que la Entidad pueda acogerse a una reduccion de multa el 17 de julio de 2023,
mas aln que mediante Documento Interno GG/AL-0744-2023 de 27 de junio de 2023 la
Gerencia de Asesoria Legal solicita se envie informacién relacionada a la citada resolucion
para que se impugne de ser e caso; sin embargo, con Documento Interno GG/AL-0818-2023
de 14 de julio de 2023% la Gerencia de Asesoria Legal deja canstancia que no ha obtenido
respuesta.

Asimismo, por no haber representado debidamente a la Entidad frente a las inspecciones
realizadas por la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral = SUNAFIL, ello al no
revisar periodicamente la casilla electrénica a fin de tomar conocimiento oportuno de lo
dispuesto en la fase sancionadora dispuesta por SUNAFIL ante el incumplimiento de los
requerimientos de 23 y 29 de noviembre de 2021 notificados por casilla electronica el mismo
dia, en mérito a la orden concreta de inspeccion n.° 0000037888-2021-SUNAFIL/ILM de 23
de noviembre de 2021, habiendo remitido el 27 de diciembre de 2022 a la casilla electronica

8 Gabe precisar que, con Dosumento Interna AD/RH-0184-2024 de 21 de oclubre de 2024 el Jefe de Recursos Humanos sefala: (...) se
ha realizado la biisqueda en el acervo documentario de fa Unidad de Recursos Humanos y respecto al Dacumento Interno GG/AL-0744-
2023 (...) el primer requerimiento, que no fue atendido por la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos, dehido & ello fa Gerencia de
Asesoria Legal envia e Documento Intero GG/AL-0818-2023 {...) que al no haber respuesta se debia entender que la Unidad de
Recursos Humanos habia decido proceder con el pago de la multa. (...} no se ha encontrade ningtin documento dirigido a fa Gerencia
de Asesoria Legal como respuesta a dichos documentos (...)" Asimismo, mediante informe S/D-0010-2024 de 28 de octubre de 2024,
el ex Gerente de Asesoria Legal, sefiala: (...} no se pudo evidenciar alguna respuesta por parte de la Unidad de Recursos Humanos,
respecto af Documento Infemo GG/AL-0744-2023 {...) y Documento inlemo GG/AL-0818-20231...)".
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la Resolucion de Sub Intendencia n.® 1556-2022-SUNAFIL/ILM/SISAS de 22 de diciembre de
2022, la que concluye que la Entidad incurrio en dos (02) infracciones MUY GRAVES a la
labar inspectiva, oportunidad en la que la indicada funcionaria debié gestionar con el 4rea
correspandiente |a subsanacion de las infracciones indicadas a fin de solicitar la reduccion de
las multas de corresponder; sin embargo, no lo realizd conforme lo establece el articulo 40°
de la Ley 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo, venciendo el plazo para que la
Entidad pueda acogerse a una reduccion de multa el 17 de enero de 2023.

Con su accionar contravino los articulos 9°, 11°, 40° de la Ley n.° 288086, Ley General de
Inspeccion de Trabajo, referidos a Colaboracion con los Supervisores- Inspectores,
Inspectores del Trabajo e Inspectores Auxiliares, Modalidades de Actuacion y Reduccion de
la multa y reiterancia; asimismo, los articulos 12, 15, 18, 46 del Reglamento de la Ley General
de Inspecciones Trabajo aprobado por Decreto Supremo 019-2006-TR referidos a las
actuaciones inspectivas de investigacion o comprobatorias, deberes de colaboracion con los
inspectores del trabajo, medidas inspectivas, Infracciones muy graves a la labor inspectiva;
del mismo modo, los articulos 3, 4, 5, 6, 8 del Decreto Supremo n.° 003-2020-TR, "Aprugban
el uso obligatorio de la casilla electrdnica para efectos de notificacion de los procedimientos
administrativos y actuaciones de la SUNAFIL” referido a la creacion del Sistema Informéatico
. de Notificacién Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL), ambito de aplicacion, definiciones, asignacion de la casiila electronica,
obligaciones del usuario de la casilla electronica.

Del mismo modo, los numerales 7.1y 7.4 de las Disposiciones Especificas de la Directivan.®
002-2020-SUNAFIL/GG, "Normas para el Funcionamiento del Sistema Informatico de
Notificacién Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL"
aprobada con Resolucién de Gerencia General n.® 017-2020-SUNAFIL-GG referidos a la
asignacion de usuario para acceder a la casilla electronica y el depdsito de documentos y la
validez y eficacia de la notificacion via casilla electronica; asimismo, el numeral 6.7 de las
Disposiciones Generales de la Directiva n.° 001-2020-SUNAFIL/INII, "Directiva Sobre el

% Ejercicio de la Funcion Inspectiva” aprobada con la Resolucion de Superintendencia n.® 216-
/y e 2021-SUNAFIL referido al auxilio y colaboracion con la inspeccion trabajo.

De la misma forma contravino sus funciones previstas en los numerales 12 y 13 de sus
funciones especificas del cargo Jefe de Unidad de Recursos Humanos en el Manual de
Organizacion y Funciones, version 14 aprobada con Acta n.° 003/2019-883, Sesi6n de
Directorio del 8 de febrero de 2019 (Apéndice n.° 30) que establece: “12. Representar a la
Empresa ante la autoridad administrativa de trabajo”y "13. Realizar toda funcién o encargo
que le asigne el Gerente de Area y/o Jefe Inmediato Superior inherentes a su puesto, asi
como cumplir las Normas, Directivas, Resoluciones, Procedimientos y Reglamentos Internos
y Extemnos de Trabajo, de Control Interno, Codigo de Buen Gobierno Corporativo, Sistema de
Gestion de Calidad, Sequridad y Salud en el Trabajo (LEY DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, SU REGLAMENTO, RISST Y CODIGO NACIONAL DE ELECTRICIDAD), Medio
Ambiente y Responsabilidad Social en forma cofidiana y bajo responsabilidad”, asimismo,
incumplié su funcién prevista en el articulo 44° y su funcion especifica del numeral 13 del
articulo 45° del Reglamento de Organizacidn y Funciones, version 07 aprobado con Actan.®
003/2019-883, Sesion de Directorio del 8 de febrero de 2019 (Apéndice n.° 30) que
establece; "Articulo 44°- La Unidad de Recursos Humanos es la encargada de la
administracion de fos recursos humanos garantizando que estos contribuyan efectivamente
a lograr la eficiencia y productividad empresarial, mediante una administracion orientada al
mejoramiento continuo de la calidad”y "Articulo 45°.- Son funciones especificas de la Unidad
de Recursos Humanos: (...} 13) Representar a la Empresa en gestiones e inspecciones ante
la autoridad administrativa de trabajo, Juzgado Laboral local y/o regional y estar informado
sohre la legislacion laboral vigente que puedan tener efecto sobre los planes, metas y
actividades de SEAL".
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Del mismo mado, contravina sus funciones previstas en el articulo 12° del Reglamento Interno
de Trabajo, version 04, que sefiala: "d) Cumplir personalmente con diligencia, dignidad,
eficiencia, eficacia, honradez, oporfunidad, buena voluntad y lealtad a la empresa, las
funciones y responsabilidades propias de sus respectivos cargos”.

Dicha conducta ocasiond un perjuicio economico a la Entidad por S/ 23 446,32 y S/ 24 588,19,
lo que hace un total de S/ 48 034,51 por la aplicacidn de multas por parte de SUNAFIL al
omitir cumplir con los requerimientos de informacidon dentro de los plazos establecidos;
asimismo, por no haber subsanado las infracciones para gestionar una reduccion de las
multas impuestas.

Como resultado de la evaluacion de los comentarios o aclaraciones formulados por Lizeth
Jackeline Quiroz Ramos, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 28 del Informe de Control
Especifico, se ha determinado que los hechos con evidencia de irregularidad identificados no
han sido desvirtuados y configuran presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria y presunta responsabilidad civil, conforme
lo establecido en los Apéndices n.°s 2y 3.

Il.  ARGUMENTOS JURIDICOS

W

- Los argumentos juridicos por presunta responsabhilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de fa Contraloria, de la Irregularidad “Funcionarios de la Entidad
omitieron la atencion de los requerimientos de informacion notificados por casilla electronica de
la sunafil, generando la aplicacion de multas por no cumplir con la presentacién de informacion
dentro de los plazos establecidos, asimismo, no tramitaron la subsanacion de fas infracciones
para la reduccion de fas multas, ocasionando un perjuicio economico de
S/ 95 873,26 por el pago de las multas” estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe
de Control Especifico.

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de |a Irregularidad "Funcionarios de
fa Entidad omitieron la atencion de los requerimientos de informacion notificados por casilla
electronica de la sunafil, generando la aplicacion de multas por no cumplir con la presentacion
de informacion dentro de los plazos establecidos, asimismo, no tramitaron la subsanacion de
las infracciones para la reduccion de las multas, ocasionando un perjuicio economico de
S/95 873,26 por el pago de fas multas” estan desarrollados en el Apéndice n.® 3 del Informe
de Control Especifico.

IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la dacumentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan
identificados en el Apéndice n.° 1,

V. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad
practicado a Sociedad Eléctrica del Sur Qeste S.A. — SEAL, se formula la conclusion siguiente:

1. Los Jefes de la Unidad de Recursos Humanos de la Entidad entre el 2021 al 2023, que eran
los encargado de la administracion de los recursos humanos que garantizan que estos
contribuyan efectivamente a lograr la eficiencia y productividad empresarial; asi como,
representar a la Entidad en gestiones e inspecciones ante la autoridad administrativa de trabajo
y estar informado sobre la legislacion laboral vigentes, que puedan tener efecto sobre Ia
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Entidad, omitieron la atencion de los requerimientos de informacion notificados por casilla
electronica de SUNAFIL en los plazos establecidos; configurandose las infracciones "Muy
Graves” por no proporcionar la informacion solicitada mediante los requerimientos de
informacion para su labor inspectiva; asimismo, tampoco tramitaron y/o coordinaron con las
areas correspondientes la subsanacion de las infracciones detectadas para gestionar una
reduccion de la multas.

Lo sefialado, contravino los articulos 9°, 11°, 40° de la Ley n.° 28806, Ley General de
Inspeccion de Trabajo, referidos a Colaboracion con los Supervisores- Inspectores, Inspectores
del Trabajo e Inspectores Auxiliares, Modalidades de Actuacion y Reduccién de la multa y
reiterancia; asimismo, los articulos 12, 15, 18, 46 del Reglamento de la Ley General de
Inspecciones Trabajo aprobado por Decreto Supremo 019-2006-TR referidos a las actuaciones
inspectivas de investigacion o comprobatorias, deberes de colaboracion con los inspectores del
trabajo, medidas inspectivas, Infracciones muy graves a la labor inspectiva; del mismo modo,
los articulos 3, 4, 5, 6, 8 del Decreto Supremo n.® 003-2020-TR, “Aprueban el uso obligatorio
de la casilla electronica para efectos de notificacion de los procedimientos administrativos y
actuaciones de la SUNAFIL" referido a la creacion del Sistema Informético de Notificacion
Electrénica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), ambito de

. aplicacion, definiciones, asignacion de la casilla electronica, obligaciones del usuario de la
casilla electrénica.

Del mismo modo, los numerales 7.1 y 7.4 de las Disposiciones Especificas de la Directiva
n.° 002-2020-SUNAFIL/GG, “Normas para el Funcionamiento del Sistema Informético de
Notificacién Electronica de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral - SUNAFIL®
aprobada con Resolucion de Gerencia General n.° 017-2020-SUNAFIL-GG referidos a la
asignacion de usuario para acceder a la casilla electronica y el depdsito de documentos y la
validez y eficacia de la notificacion via casilla electronica; asimismo, el numeral 6.7 de las
Disposiciones Generales de la Directiva n.° 001-2020-SUNAFIL/INII, “Directiva Sobre el
Ejercicio de la Funcién Inspectiva” aprobada con la Resolucion de Superintendencia n.® 216-
2021-SUNAFIL referido al auxilio y colaboracion con la inspeccion trabajo.

< NSUy
. .?. \

Los hechos expuestos se han generado por el accionar de los funcionarios y/o servidores de la
Entidad, quienes al haber omitido 1a atencion de los requerimientos de informacion notificados
por casilla electrénica de la SUNAFIL, generaron la aplicacion de multas por no cumplir con la
presentacion de informacion dentro de los plazos establecidos; asimismo, no tramitaron la
subsanacién de las infracciones para la reduccion de las muitas, ocasionando un perjuicio
econodmico de s/ 95 873,26 por el pago de las multas.

(Irregularidad n.° 1)

RECOMENDACIONES

Al Titular de la Entidad:

1. Realice las acciones tendentes a fin que el 6rgano competente efectle el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos comprendidos
en los hechos de la irregularidad n.® 1 del presente Informe de Control Especifico, de acuerdo
a las normas que regulan la materia.

{Conclusién n.° 1)
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Al Procurador Publico de |a Contraloria General de la Replblica

1. Disponer, a través de los drganos que ejerzan la representacion legal para la defensa juridica
de los intereses del Estado, el inicio de las acciones civiles contra los funcionarios y/o
servidores comprendidos en los hechos de la irregularidad n. 1 del Informe de Control
Especifico con la finalidad que se determinen las responsabilidades que correspondan.
(Conclusién n.® 1)

V. APENDICES

Apéndice n.°1:  Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

Apéndicen.®2:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa
funcional no sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.°3:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.

Apéndicen,”4: - Fotocopia simple del Contrato AD/LO.099-2019-SEAL de 11 de
setiembre de 2019.
. - Fotocopia simple de la Resolucion de Gerencia General n.® 0263-2020-
SEAL de 10 de diciembre de 2020.

Apéndice n.°5:  Fotocopia simple del expediente sancionador n.® 357-2021-SUNAFIL/IRE-
AQP que entre otros contiene:

- Fotocopia simple del Acta de Infraccion n.® 169-2021-SUNFIL/IRE-AQP
de 4 de febrero de 2021.

- Fotocopia simple de la Imputacién de Cargos n.® 353-2021-
SUNAFIL/SIAI-AQP de 19 de julio de 2021.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion electrénica de la
Imputacién de Cargos n.” 0000000353-2021-SUNAFIL/IRE-AQP/SIAI
notificada el 21 de julio de 2021.

g - Fotocopia simple del Informe Final de Instruccion n.” 569-2021-
K- SUNAFIL/SIAI-AQP de 9 de setiembre de 2021.

: pé £ - Fotocopia simple de la constancia de notificacion electronica del Informe
s Final de Instruccion n.° 0000000569-2021-SUNAFIL/IRE-AQPI/SIAI,
S G) notificada el 22 de setiembre de 2021.

- Fotocopia simple de la Resolucion de Sub Intendencia n.® 093-2022-
SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE de 14 de febrero de 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion electrénica de la
Resolucion de Primera Instancia n.® 0000000093-2022, notificada el 17
de febrero de 2022.

- Fotocopia simple de Recurso de apelacion contra la Resolucion de Sub
Intendencia n.® 093-2022-SUNAFIL/IRE-ARE/SIRE de 7 de marzo de
2022.

- Fotocopia simple de la Resolucién de Intendencia n.® 146-2022-
SUNAFIL/IRE-AQP de 13 de mayo de 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electrénica
de la Resolucion de Segunda Instancia n.” 0000000146-2022, notificada
el 16 de mayo de 2022.

IE - Fotocopia simpie de la orden de inspeccidn n.° 0000000010-2021-
i SUNAFIL/IRE-AQP de 7 de enero de 2021,

- Fotocopia simple de la Hoja de Ruta 0000299737-2020 de 23 de
diciembre de 2020.
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- Fotocopia simple del oficio n.° 699-2020-GRA/GRTPE de 22 de
diciembre de 2020.

- Fotocopia simple del Requerimiento de informacion para las
actuaciones Inspectivas de Investigacion de 15 de enero de 2021.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion electronica del
Requerimiento de informacion n.° 0000000010-2021-SUNAFIL/IRE-
AQP, notificada el 15 de enero de 2021,

- Fotocopia simple del Requerimiento de informacién para las
actuaciones Inspectivas de Investigacion de 25 de enero de 2021.

- Fotocopia simple de la constancia de nofificacion electronica del
Requerimiento de informacion n.° 0000000010-2021-SUNAFIL/IRE-
AQP, notificada el 25 de enero de 2021.

Apéndice n.°6:  Fotocopia simple del documento interno GG/CM-0783-2024 de 4 de
octubre de 2024 que entre otros contiene:

- Fotocopia simple del informe CM/OC-00113-2021 de 2 de setiembre de
2021,

- Fotocopia simple del documento intemo GG/AL-00832-2021 de 6 de
setiembre de 2021.
@ el g~ - Fotocopia simple del informe CM/OC-00116-2021 de 6 de setiembre de
5 %, 2021.
“ - Fotocopia simple del informe CM/OC-00117-2021 de 6 de setiembre de
e © 2021.
X/

Apéndice n.®7:  Fotocopia simple del documento interno GG-1210-2024 de 10 de octubre
de 2024 que entre otros contiene:

- Fotocopia simple del cotreo electrénico de 1 de setiembre de 2021 que
adjunta fotocopia simple del requerimiento de informacion para las
actuaciones inspectivas de investigacion de 25 de agosto de 2021 con

. sello de la Entidad de 1 de setiembre de 2021.
= - Fotocopia simple del correo electrénico de 24 de junio de 2021 gue
------- ,4 - adjunta fotocaopia simple del requerimiento de informacion para las
actuaciones inspectivas de investigacion de 22 de junio de 2021 con

sello de la Entidad de 24 de junio de 2021.

Apéndice n.°8:  Fotocopia simple del documento interno PLD/TIC-0140-2024 de 9 de
octubre de 2024 y adjuntos en fotocopia simple.

Apéndice n.®9:  Fotocopia simple del oficio-000372-2024-SUNAFIL/IRE-AQP de 13 de
setiembre de 2024 que adjunta fotocopia simple del Informe-000603-2024-
SUNAFILAIRE-AQP/SIFN de 12 de setiembre de 2024

Apéndice n.° 10: Fotocopia simple de la Norma "Uso del correo electronico en SEAL”,
codigo NO-13-02, version 03 de 3 de octubre de 2013.

Apéndice n.°11: Fotocopia autenticada y simple del expediente de pago
n.° 6500005816 de 20 de diciembre de 2022.

Apéndice n.°12: Fotocopia simple del expediente sancionador n.° 1016-2021-
SUNAFIL/IRE-AQP, que entre otros contiene:

- Fotocopia simple del Acta de Infraccion n.° 690-2021-SUNAFIL/IRE-
AQP de 8 de setiembre de 2021.

- Fotocopia simple de la Imputacion de Cargos n.° 1018-2022-
SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 12 de octubre de 2022.
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- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica

de la Imputacion de Cargo n.® 0000001018-2022, notificado el 14 de
octubre de 2022.

- Fotocopia simple del Informe Final de Instruccion n.° 895-2022-
SUNAFIL/IRE-AQP/SIFN de 11 de noviembre 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electrénica
del Informe Final de Instruccién n.® 0000000895-2022, notificado el 17
de noviembre de 2022.

- Fotocopia simple de la Resolucién de Sub Intendencia n.® 658-2023-
SUNAFIL/IRE-SISA-AQP de 22 de junic de 2023.
- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica

de la Resolucién de Primera Instancia n.® 0000000658-2023, natificada
el 26 de junio de 2023.

Apéndice n.° 13: - Fotocopia simple del documento interno PLD/TIC-0148-2024 de 22 de
octubre de 2024,
- Fotocopia simple del documento interno AD/RH-0184-2024 de 21 de
octubre de 2024.
- Fotocopia simple del informe 5/D-0010-2024 de 28 de octubre de 2024.
- Fotocopia simple del documento interna PLD/TIC-0146-2024 de 22 de
octubre de 2024, que entre otros, contiene:

o Fotocopia simple del Documento interno GG/AL-0818-2023 de 14 de
julio de 2023.

o Fotocopia simple del documento interno GG/AL-0744-2023 de 27 de
junio de 2023.

Apéndice n.° 14: - Foltocopia autenticada y simple del expediente de pago
n.° 6500004821 de 1 de setiembre de 2023, que entre otros contiene;

Fotocopia simple del Requerimiento de informacion para las
' ;< actuaciones inspectivas de investigacion de 25 de agosto de 2021.
_ : - Fotocopia simple del Requerimiento de informacion para las
""""" e actuaciones inspectivas de investigacion de 2 de setiembre de 2021,

- Fotocopia autenticada y simple del expediente de pago
n.° 6500005915 de 12 de octubre de 2023.

Apéndice n.°15:  Fotocopia simple del Contrato AD/LO.004-2021-SEAL de 15 de enero de
2021.

Apéndice n.°16: Fotocopia simple del expediente sancionador n.° 2783-2021-
SUNAFIL/ILM, que entre ofros contiene:

- Fotocopia simple del Acta de Infraccion 148-2021-SUNAFIL/INSSI de 28
de junio de 2021.

- Fotocopia simple de la Imputacion de Cargos n.° 1298-2022-
SUNAFIL/ILM/AI3 de 3 de junio de 2022.

- Fotocopia simple de la Constancia de notificacion via casilla electronica
de Imputacion de Cargos n.® 0000001298-2022, notificado 6 de junio de
2022.

- Fotocopia simple de la carta SEAL GG/AL-00129-2022 de 15 de junio de
2022 y adjuntos en fotocopia simple.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica
del requerimiento de informacion, notificado el 16 de junio de 2021.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica
del requerimiento de informacion, notificado el 22 de junio de 2021.
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- Fotocopia simple del Informe Final de Instruccion n.®> 1605-2022-
SUNAFIL/ILM/SINS/AI3 de 26 de julio de 2022

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electrénica
del Informe Final de Instruccidn n.® 000000001605-2022, notificado el 5
de agosto de 2022.

- Fotocopia simple de la Resolucion de Subintendencia de Sancion
n.® 1178-2022-SUNAFIL/ILM/SISA3 de 30 de setiembre de 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica
de la Resolucion de primera instancia n.” 00000001178-2022, notificado
el 3 de octubre de 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de exigibilidad n.® 22031178 de 23 de
noviembre de 2022.

Apéndice n.°17:  Fotocopia simple del documento interno PLD/TIC-0147-2024 de 22 de
octubre de 2024 y adjuntos en fotocopia simple.

Apéndice n.°18: Fotocopia simple del documento interno GG/CM-0833-2024 de 24 de
.j octubre de 2024.

Apéndice n.° 19: Fotocopia simple del documento interno PLD/DO-0158-2024 de 29 de
octubre de 2024.

Apéndice n.° 20: Fotocopia simple del documento interno PLD/TIC-0139-2024 de 4 de
octubre de 2024 y adjuntos en fotocopia simple.

Apéndice n.° 21: Fotocopia simple del documento interno PLD/DO-0154-2024 de 22 de
octubre de 2024,

Apéndice n.?22: - Fotocopia simple del Documento Interno GG/PLD-0228-2024 de 2 de
octubre de 2024,
- Fotocopia autenticada de la carta SEAL GG/PLD-00466-2021 de 30 de
junio de 2021 y fotocopia simple de documentos adjuntos.

% Apéndice n.°23: - Fotocopia autenticada y simple del expediente de pago

n.” 6500005545 de 29 de noviembre de 2022.

- Fotocopia autenticada y simple del expediente de pago
n.® 6500001682 de 31 de marzo de 2023, que contiene entre otros:

- Fotocopia simple del requerimiento de informacion para las

. actuaciones inspectivas de investigacidn de 16 de junio de 2021,

- Fotocopia simple del requerimiento de informacion para las
actuaciones inspectivas de investigacion de 22 de junio de 2021.

- Fotocopia autenticada y simple del expediente de pago
n.° 6500003645 de 20 de junio de 2023.

Apéndice n.° 24: Fotocopia simple del expediente sancionador n.° 6184-2021-
SUNAFIL/ILM, que entre otros contiene:

- Fotocopia simple de la orden de inspeccidn n.° 0000037888-2021-
SUNAFIL/ILM de 23 de noviembre de 2021.

- Fotocopia simple del Requerimiento de informacion para las actuaciones
Inspectivas de Investigacion de 23 de noviembre de 2021.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica

YA de requerimiento de informacian, notificada de 23 de noviembre de 2021.

YO /7 - Fotocopia simple del Requerimiento de informacién para las actuaciones
A Inspectivas de Investigacion el 29 de noviembre de 2021.
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- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica
de requerimiento de informacién n.® 0000037888-2021, notificada de 29
de noviembre de 2021.

- Fotocopia simple del Acta de Infraccion 14400-2021-SUNAFILALM de 28
de diciembre de 2021.

- Fotocopia simple de la Imputacion de Cargos n.° 642-2022-
SUNAFIL/ILM/SINS/Al4 de 14 de octubre de 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electrénica
de la Imputacién de Cargos n.° 000000642-2022, notificado el 18 de
octubre de 2022.

- Fotocopia simple del informe Final de Instruccidn n.° 426-2022-
SUNAFIL/ALM/SINS/Al4 de 15 de noviembre de 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica
del Informe Final de Instruccion n.° 0000000426-2022, notificado el 24
de noviembre de 2022,

- Fotocopia simple de la Resolucion de Sub Intendencia n.® 1556-2022-
SUNAFILALM/SISAS de 22 de diciembre de 2022.

- Fotocopia simple de la constancia de notificacion via casilla electronica
de la Resolucion de Primera Instancia n.° 000001556-2022, notificado el
27 de diciembre de 2022,

Apéndice n.° 25: Fotocopia simple del documento interno AD/CO-0081-2024 de 21 de
octubre de 2024,

Apéndice n.° 26: Fotocopia autenticada y simple del expediente de pago
n.° 6500004544 de 22 de agosto de 2023.

Apéndice n.° 27:  Documentos de designacion y cese de Carlos Enrique Morales Araoz.

. - Fotocopia autenticada del Acta n.® 026/2020-933, Sesién de Directorio

no presencial del 21 de diciembre de 2020, en cuyo Acuerdo n.® 005-

s 933/21.12.2020 se acordd designar a partir de 1 de enero de 2021 a

Carlos Enrique Morales Araoz en el puesto de confianza de Jefe de la
Unidad de Recursos Humanos.

- Fotocopia autenticada del Acta n.® 026/2022-988, Sesion de Directorio
no presencial del 12 de diciembre de 2022, en cuyo Acuerdo n.* 008-

. 088/12.12.2023 se acordé retirar la confianza y cesar a Carlos Enrique

Morales Araoz en el puesto de confianza de Jefe de la Unidad de
Recursos Humanos, realizando sus funciones encargadas hasta el 12
de diciembre de 2022.

- Fotocopia simple del Documento Interno de 26 de setiembre de 2024
que informa que Carlos Enrique Morales Ardoz se encontrd de
vacaciones del 16 al 28 de setiembre de 2021 y con descanso médico
a partir del 29 de setiembre de 2021 al 16 de enero de 2022,

- Fotocopia simple del Documento Interno AD/RH-0195-2024 de 7 de
noviembre de 2024 que informa que Carlos Enrique Morales Aréoz se
encontrd con descanso médico a partir del 18 de diciembre de 2021 al
3 de setiembre de 2022.

Documentos de designacion y cese de Gina Cecilia Vizcarra Oviedo.

= - Fotocopia autenticada del Contrato AD/RH.0034-2021-SEAL de 3 de
noviembre de 2021, que contrata a plazo determinado a Gina Cecilia
Vizcarra Qviedo a partir de 3 de noviembre de 2021.
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- Fotocopia autenticada de ta Primera Adenda al Contrato AD/RH.00034-
2021-SEAL de 31 de enero de 2022, que prorroga el plazo de contrato
a partir de 1 de febrero de 2022.

- Fotocopia autenticada de la Segunda Adenda al Contrato
AD/RH.00034-2021-SEAL de 29 de abril de 2022, que prorroga el plazo
de contrato a partir de 2 de mayo de 2022,

- Fotocopia autenticada de la Constancia de Baja de Trabajador, que da
de baja a Gina Cecilia Vizcarra Oviedo el 3 de setiembre de 2022 en el
puesto que se le contrato.

Documentos de designacion y cese de Lizeth Jackeline Quiroz Ramos.

- Fotocopia autenticada del Acta n.® 026/2022-988, Sesion de Directorio
no presencial del 12 de diciembre de 2022, en cuyo Acuerdo n.® 009-
088/12.12.2022 se acordd encargar interinamente el puesto de
confianza de la Jefatura de la Unidad de Recursos Humanos a Lizeth
Jackeline Quiroz Ramos a partir de 13 de diciembre de 2022.

- Fotocopia autenticada del Acta n.” 019/2023-1009, Sesion de Directorio
del 11 de agosto de 2023, en cuyo Acuerdo n.® 011-1009/11.08.2023 se
acordé concluir la encargatura interina de Lizeth Jackeline Quiroz
Ramos en el carge de confianza de Jefe de la Unidad de Recursos
Humanos, realizando sus funciones encargadas hasta el 11 de agosto
de 2023.

\ Apéndice n.° 28: - Fotocopia simple del Aviso de Notificacion con firma digital de 20 de
el noviembre de 2024,

' - Impresion con firma digital de la Cédula de notificacion n.® 002-2024-
QCI-SCE2-SEAL de 19 de noviembre de 2024 de Gina Cecilia Vizcarra
Qviedo.

- Impresion con firma digital de Cargo de Notificaciéon y Cédula de
Notificacion Electronica n.° 00000003-2024-CG/5183-02-003 de 19 de

(8 ciaLz noviembre de 2024.

|3 4 ; - Impresion con firma digital de la Cédula de notificacion n.* 003-2024-
N TRERLS, OCI-SCE2-SEAL de 18 de noviembre de 2024 de Lizeth Jackeline
A2 Te Quiroz Ramos.

- Impresion con firma digital de Cargo de Notificacion y Cédula de
Notificacion Electronica n.” 00000002-2024-CG/5183-02-003 de 18 de
. noviembre de 2024.
- Comentarios o aclaraciones presentados por |as personas
comprendidas en la irregularidad:

» Fotocopia simple de la carta n.® 082-2024/LQR de 25 de noviembre
de 2024 de Lizeth Jackeline Quiroz Ramos y fotocopia simple de la
documentacion adjunta.

- Evaluacion de los comentarios elaborada por la Comisian de Control.

Apéndice n.° 23: Memorando n.® 0001-2024-0CI/5183-SCE2 de 19 de noviembre de 2024
que contiene:

- Hoja Informativa n.° 001-2024-OCI/SCE2 de 15 de noviembre de 2024.
- Impresion con firma digital de Hoja Informativa n.® 000258-2024-
CG/NORM de 19 de setiembre de 2024.

Apéndice n.° 30: - Fotocopia autenticada del Acta n.® 003/2019-883, Sesion de Directorio
del 08 de febrero de 2019, en cuyo Acuerdo n.® 002-883/08.02.2019 se
aprob6 el Manual de Organizacion y Funciones MN-10-01 v.14 y
documentos de gestion vigentes asociados, que adjunta:
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e Fotocopia simple de la parte pertinente del Manual de
Organizacion y Funciones, codigo MN-10-01, version 14 de 8 de
febrero de 2019,

s Fotocopia simple de la parte pertinente del Reglamento de
Organizacion y Funciones, codigo RE-10-01, version 07 de 8 de
febrero de 2019.

Arequipa, 10 de diciembre de 2024

(G

~~ = Qliver Paredes De Los Santos
Supervisor de la Comision de Control

El Jefe del Organo de Control Institucional de Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. — SEAL que
suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacién.,

Arequipa, 10 de diciembre de 2024

aredes De Los Santos
Jefe del Organo de Control Institucional
Sociedad Electrica del Sur Oeste S.A.
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CONTRALORIA

CONTRALORIA  Wolvo: Soy al autar del documento
BLAUTASTR Y Fecha: 11-12-2024 10:52:03 -05:00
GENERAL DE LA REPURBIICA DEL 1I'ERU

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Arequipa, 11 de Diciembre de 2024
OFICIO N° 000172-2024-CG/OC5183

Sefor:

Markpool Francois de Taboada Quenaya
Gerente General

Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. (Seal)
Calle Consuelo n.° 310
Arequipal/Arequipal/Arequipa

Asunto : Remite Informe de Control Especifico n.® 028-2024-2-5183-SCE

Referencia . a) Oficio n.” 0136-2024-OCI/5183 de 9 de octubre de 2024.
b) Directiva n.> 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a

Hechos con Presunta lrregularidad" aprobada con Resolucién de
Contraloria n.® 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

Me dirijo a usted con relacién al documento de |a referencia a), mediante el cual se comunico
el inicio del Servicio de Control Especifico a la “Multa por Infraccion a la Labor Inspectiva de
SUNAFIL" en la Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. — SEAL, entidad a su cargo.

Al respecto, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico n.° 028-2024-2-5183-SCE, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores
publicos involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al
Organo de Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Control Especifico ha sido
remitido al Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica para el inicio de las
acciones legales civiles por la irregularidad identificada en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Oliver Paredes De Los Santos
Jefe del Organo de Control Institucional de la
Sociedad Eléctrica Del Sur Oeste S.A.
Caontraloria General de la Republica

(OPD/Ibm)
Nro. Emision: 00005 (5183 - 2024) Elab:(U19363 - 5183)
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrénicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N 000172-2024-CG/OC5183

EMISOR : OLIVER PAREDES DE LOS SANTOS - JEFE DE OCI - REMITE
INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N.° 028-2024-2-5183-SCE -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : MARKPOOL FRANCOIS DE TABOADA QUENAYA
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S A

Sumilla:

Como resultado del Servicio de Cantrol Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, se ha
emitido el Informe de Control Especifico n.° 028-2024-2-5183-SCE, que recomienda disponer el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos con evidencias de irregularidad, debienda informar al Organo de Control Institucional, las
acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, hacemos de su conocimienta que el Informe de Control Especifico ha sido remitido al
Procurador Publico de la Contralorla General de |a Republica para el inicio de las acciones legales
civiles por la irregularidad identificada en el referido Informe.

Se ha realizado la notificacién con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20100188628:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000005-2024-CG/5183-02-003

2. OFICIO-000172-2024-0C5183

3. Toma I[F]

4. Tomo Il - parte 1[F]

5. Tomo |l - parte 2[F]

NOTIFICADOR : LIZETH ROCIO BONIFACIO MAMANI - SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S.A {SEAL) - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

Esla es una copla auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art, 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria § P
Final del D.8. 028- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente $23%
direccién web: hitps:{/verlficadoc.contraloria.gob.pefecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
7VCTL4U
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000005-2024-CG/5183-02-003

DOCUMENTO : OFICIO N° 000172-2024-CG/OC5183

EMISOR . OLIVER PAREDES DE LOS SANTOS - JEFE DE OCI - REMITE
INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N.° 028-2024-2-5183-SCE -

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : MARKPOOL FRANCOIS DE TABOADA QUENAYA

ENTIDAD SUJETA A

S ONTREL SOCIEDAD ELECTRICA DEL SUR OESTE S A

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20100188628

TIPO DE SERVICIO

CONTROL . SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL
gggggggMENTAL O * ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS © 1107

Sumilta: Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, se
ha emitido el Informe de Control Especifico n.® 028-2024-2-5183-SCE, gue recomienda dispaner el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores plblicos involucrados en los
hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo de Contral Institucional, las

acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Cantrol Especifica ha sido remitido al
Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica para el inicio de las acciones legales

civiles por la irregularidad identificada en el referido Informe.

Se adjunta lo siguiente:
1. OFICIO-000172-2024-0C5183
2. Tomo ([F)
3. Tomo Il - parte 1[F)
4. Tomo Il - parte 2[F]

Esta es una copia auténlica imprimible de un dacumento electronico archivado por la Contraloria General de |a

Republica, aplicando lo dispuesto por el Arl. 25 de D.5. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria 53¢
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser conlrastadas a través de |a siguiente
direccién web: https:/iverificadoc.contraloria.geb.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cadigo de verificagion; 3
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