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INFORME DE AUDITORIA N° 002-2017-2-4517

“AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA LICITACION PUBLICA N° 009-2013-HMA
ADQUISICION DE UNIFORME INSTITUCIONAL Y DE FAENA PARA EL PERSONAL DEL
HOSPITAL MARIA AUXILIADORA”

ANTECEDENTES

1. ORIGEN

La auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, en adelante “la entidad’, corresponde a
un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control 2017, del Organo de
Control Institucional, aprobado mediante Resolucion de Contraloria n.° 492-2016-CG de 29 de
diciembre de 2016, registrado en el Sistema de Control Gubernamental (SCG) con el codigo n.® 2-

4517-2017-001.

Mediante Oficio n.* 545-2015-CG/SINAG de 6 de agosto de 2015, la Contraloria General de la
Republica solicité a este Organo de Control Institucional, brindar atencién a la denuncia respecto a
la presunta nulidad del contrato n.® 002-2014-HMA derivado de la licitacion Publica n.® 009-2013-
HMA, presunta falsedad ideolégica del Director encargado del Hospital Maria Auxiliadora en la firma
de la Resolucion Directoral n.® 277-2014-HMA, emitiéndose la Hoja informativa n.°007-2015-HMA-
OCI de 28 de setiembre de 2015, concluyendo en el mismo, que de acuerdo a lo opinado por la
procuraduria publica del MINSA, el Hospital Maria Auxiliadora debe cumplir con lo estipulado en el
laudo arbitral interpuesto por la empresa Modas Marlench EIRL. el cual declar¢ la invalidez de la
mencionada resolucion y ordené a la Entidad emitir la orden de compra por el importe de S/.918

099.70 nuevos soles.

La Comision Auditora comunicé el inicio de la auditoria de cumplimiento con Oficio n.® 001-2017-

HMA-OCI/AC de 17 de febrero de 2017.

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo general

Determinar si el Proceso de Seleccién para la Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena
para el personal del Hospital Maria Auxiliadora a través de la Licitacion Publica n. © 009-2013-

HMA, se ha efectuado en el marco de la normativa vigente.

2.2. Objetivos especificos

- Establecer si la programacion y los actos preparatorios para la adquisicion de uniforme

institucional y de faena, se efectud de acuerdo a la normativa vigente.

acuerdo a la normativa vigente.

uniforme institucional y de faena, se efectuaron de acuerdo a la normativa vigente.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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3. MATERIA EXAMINADA'Y ALCANCE

La materia examinada en la presente auditoria comprendi6 la revision y analisis selectivo de la
documentacion referida a la legalidad de las operaciones, registros y documentos que sustentan las
acciones realizadas para llevar a cabo el proceso de seleccion Licitacion Piblica n.® 009-2013-HMA
“Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena para el Personal del HMA’; conforme a las
normas vigentes aplicables a los periodos enero de 2013 a diciembre de 2015, en el que
intervinieron las oficinas de la Direccion General, Asesoria Juridica, Direccion Ejecutiva de
Administracion, Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, Oficina de Logistica del Hospital
Maria Auxiliadora; ubicado en el distrito de San Juan de Miraflores, provincia y region de Lima.

La auditoria de cumplimiento fue realizada de acuerdo a lo dispuesto en las Normas Generales de
Control Gubernamental (NGCG), aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.® 273-2014-CG,
la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSII denominada “Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual de
Auditoria de Cumplimiento” aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.® 473-2014-CG. De 22
de octubre de 2014.

Cabe mencionar que, mediante Carta n.° 001-2017-SSSP de 5 de abril de 2017, la jefa de la
comisién de la “auditoria de cumplimiento a la Licitacion Publica n.® 009-2013-HMA adquisicion de
uniforme institucional y de faena para el personal del Hospital Maria Auxiliadora’, periodo 2013-
2015, CPC. Silvia Socorro Salazar Pineda, presenta a la Direccién Ejecutiva de Administracion, su
renuncia al cargo de auditor en el OCI, por lo que se tuvo que replantear la auditoria, designandose
Jefe de Comision a la CPC. Reyna Isabel Anampa Vega, informando al Titular mediante Oficio n.®
072-2017-HMA-OCI de 27 de abril de 2017.

Adicionalmente precisar que se efectu¢ las revisiones de operaciones y registros anteriores y
posteriores al periodo de alcance de la auditoria, a fin de cumplir con los objetivos.

4. ANTECEDENTES Y BASE LEGAL DE LA ENTIDAD
4.1 Antecedentes
Norma de creacion

El Hospital Maria Auxiliadora fue creado por Decreto Ley n.® 20708 del 27 de agosto de 1974
como hospital matemo infantil y luego transferido al Ministerio de Salud con Decreto Ley n.°
21852 del 27 de mayo 1977. Mediante Resolucion Directoral n.® 425-6-DISA II-LS.D del 4 de
Setiembre de 20086, la Direccion de Salud Il Lima Sur, otorgé al Hospital la Categoria Ill - 1, en
mérito a la atencion de sus servicios médicos de alta complejidad; su personal se encuentra bajo
el régimen del Decreto Legislativo n.® 276 — Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Plblico y Decreto legislativo n.® 1057 Régimen de Contratacion
Administrativa de servicios y normas madificatorias.

Asimismo, mediante Resolucion Jefatural n.® 039-2015/IGSS publicado el 21 de febrero de 2015,
el Instituto de Gestion de Servicios de Salud —IGSS, definid como entidad publica Tipo B al
Hospital Maria Auxiliadora, para los efectos del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, a que hace referencia el articulo |V del Titulo Preliminar del Reglamento General de la
Ley n. ° 30057 Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo n.° 040-2014-PCM.

Mediante Ley n.° 30526 se desactiva el Instituto de Gestion de Servicios de Salud - IGSS creado
por Decreto Legislativo n.® 1167, precisando en su numeral 2.1 del Art.2° que el Ministerio de
Salud asume sus competencias y funciones; dandose por concluido el proceso de transferencia de

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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competencias, funciones, presupuesto, recursos, acervo documentario y bienes del IGSS al
Ministerio de Salud mediante Resolucion Ministerial n.°169-2017-MINSA de 17 de marzo de 2017.

Con la finalidad de no afectar la gestion de los recursos humanos, se emitid la Resolucion
Ministerial n.°264-2017/MINSA de 21 de abril de 2017 en la que se define como Entidad publica
tipo B del MINSA al Hospital Maria Auxiliadora, para efecto del sistema administrativo de gestion
de recursos humanos.

Naturaleza y finalidad de la entidad

Es un hospital de nivel lll-I, especializado en atencion integral del nifio, adolescente, salud sexual
y reproductiva de la mujer, adulto y adulto mayor.

Es un establecimiento de atencion recuperativa y de rehabilitacion prioritariamente, altamente
especializado que atiende las necesidades de atencion de salud del cono sur y otros que
proceden de cualquier punto del ambito nacional.

Contribuye a la solucion de los principales problemas de salud del pais, como es la taza de
morbilidad y mortalidad materna e infantil, especialmente la neonatal; la lucha contra la
tuberculosis; enfermedades transmisibles y no transmisible asi como los problemas de salud
mental a través de las estrategias sanitarias.

Funciones

Las funciones generales que persigue el Hospital Maria Auxiliadora, segun el Reglamento de
Organizacion y Funciones, aprobado con Resolucién Ministerial n.°860-2003-SA/DM de 31 de
Julio de 2003 son los siguientes:

a. Lograr la recuperacion de la salud y la rehabilitacion de las capacidades de los pacientes, en
condiciones de oportunidad, equidad, calidad y plena accesibilidad, en consulta externa,
hospitalizacion y emergencia.

b. Defender la vida y proteger la salud de la persona desde su concepcion hasta su muerte
natural.

c. Lograr la prevencion y disminucion de los riesgos y dafos a la salud.

d. Apoyar la formacion y especializacion de los recursos humanos, asignando campo clinico y el
personal para la docencia e investigacion a cargo de las universidades e instituciones
educativas, segun los convenios respectivos.

e. Administrar los recursos humanos, materiales econémicos y financieros para el logro de la
mision y sus objetivos en cumplimiento a las normas vigentes.

f. Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiencia y eficacia de la atencion a la salud,
estableciendo las normas y los parametros necesarios, asi como generando una cultura
organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccion de las necesidades y expectativas
del paciente y su entorno familiar.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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Sintesis del alcance del Plan Estratégico: mision, vision y objetivos estratégicos.

}'

Misién

“La mision del Hospital Maria Auxiliadora es prevenir los riesgos, proteger del dafio, recuperar
la salud y rehabilitar las capacidades de los pacientes, en condiciones de plena accesibilidad y
de atencion a la persona desde su concepcion hasta su muerte natural, respetando los
derechos de salud articulando a las politicas nacionales de descentralizacion e inclusion social
del Perd”.

» Vision

El Hospital Maria Auxiliadora tiene como vision, ser hospital acreditado de tercer nivel como
Hospital Nacional Docente de alta complejidad con reconocimiento nacional e internacional en
la atencion integral y especializada con eficacia, calidad, eficiencia, excelencia en los servicios
de salud para la poblacion con enfoque de equidad y fortalecimiento de las estrategias
sanitarias de salud; asimismo lider en formaciéon de recursos humanos contribuyendo a la
ciencia con investigacion en salud, para lograr los objetivos de la politica sectorial en salud.

Objetivos estratégicos 2012 - 2016

1. Reducir la morbi-mortalidad materno y neonatal mediante la atencion integral altamente
especializada en el marco del Aseguramiento Universal en Salud y de los programas
estratégicos.

2. Disminuir la desnutricion cronica en nifos menores de cinco (5) afios mediante la atencion
integral altamente especializada en el marco del Aseguramiento Universal en Salud y de
los programas estratégicos.

3. Fortalecer la atencion integral altamente especializada para reducir y controlar los riesgos y
dafos de las enfermedades transmisibles en el marco del Aseguramiento Universal en
Salud y de los programas estratégicos.

4. Fortalecer la atencion integral altamente especializada para reducir y controlar los riesgos y
dafios de las enfermedades no transmisibles, en el marco del Aseguramiento Universal en
Salud y de los programas estratégicos.

5. Reducir los riesgos y dafios a la salud, producidos por factores externos y de origen
antropico mediante la atencion integral altamente especializada del hospital.

6. Mejorar el acceso a servicios de salud de calidad del hospital.

7. Garantizar la disponibilidad de medicamentos e insumos médicos quirlrgicos y
odontolégicos, fomentando su uso adecuado de los mismos, con control y calidad en la
prestacion de servicios de salud para la pablacion.

8. Fortalecer la gestion y desarrollo de recursos humanos, mejorando los procedimientos y
desempefio en el Hospital.
9. Fortalecer la rectoria, orientada a los objetivos y metas institucionales en el hospital.

Fuente: Resolucidn Directoral n.” 533-2012-HMA-DG de 21 de noviembre 2012 que aprueba el Plan Estrategico Institucional
2012-2016.del HMA.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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Estructura Organica
El Hospital Maria Auxiliadora, cuenta con la estructura organica siguiente:
‘ DIRECCION GENERAL ‘
‘ ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL |7
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Funciones.
Elaborado por: La Entidad.
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Fuente: Resolucion Ministerial n.” 860-2003-SA/DM de 31 de julio de 2003, Organigrama estructural- Reglamento de Organizacion y
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Presupuesto institucional del periodo auditado.

Las cifras del Presupuesto Institucional Modificado (PIM) para los periodos 2013, 2014 y 2015, se
muestran en el Cuadro n.° 1, comparativamente entre lo presupuestado y lo ejecutado, tal como
se indica a continuacion:

Cuadron.® 1

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DEL HMA
(Periodos 2013, 2014 y 2015)

2013 : _ 2014 ; 2015
Rubro PIM Recaudado/Ejecutado oM _Recaudadol/Ejecutado pm | RecaudadofEjecutado
: g Devengado | Avance s Devengado | Avance g | Devengado |Avance
sl % ' sl % el %

Ingresos
Recursos Ordinarios 91.745.762 89.440.539 97.5 97.923.423 07.198.434 99.3 105.012.809 | 104.206.941,25 99.2
Recursos Directamente Recaudados 14.778.847 6.526.845 44.2 13.141.007 4.781.931 364 10.320.500 6.833.417.68 66.2
Recursos por Operaciones Oficiales de ) ) )
Crédito
Donaciones y Transferencias 28.396.333 24.577.035 86.6 31.995.100 27.851.084 87.0 42.571.560 | 40.345143.00 94.8
Recursos Determinados - - _ - - il = - - -
Total ingresos 134920942 | 120544419 | 894 | 143059530 | 120831449 | 908 | 157.904.869 | 151.385.5019 959
Gastos
Personal y Obligaciones Sociales 62.328.139 |  567.165.733 9.7 77.806.266 71.631.701 9241 65.684.884 | 65.401.324,20 99.6
Pensiones y Otras Prestaciones Sociales 4,400.661 4,397,806 99.9 7.894.703 7.794.701 98.7 4.289.832 |  4.289.646,58 99.9
Bienes y Servicios 57.932.576 |  50.087.008 86,5 53.774.761 47.505.968 88.3 76.315.087 | 70.803.162,41 92.8
Otros Gastos 8.357.566 8.336.201 99.7 2.503.800 2.503.497 100.0 230.285 230.285.00 100.0
Adquisicién de Activos no Financieros 1.902.000 557.677 29.3 1.080.000 395,583 366 11.384.781 | 10.661.083,74 936
Servicio de la Deuda Publica : i - - ol - - - - -
Total gastos ' 134920942 | 120544.425| 894 | 143050530 | 120831450 |  90.8 | 157.904.869 | 51.385.501,93 959

Fuente: Consulta amigable - Transparencia Economica del MEF (ingresos por fuente de financiamiento y gastos por genérica de gasto)
Elaborado por: Comision auditora - OCI

4.2 Base legal:

La normativa legal que rige las actividades y operaciones de la Entidad, asi como relacionados
con el objetivo de la auditoria son las siguientes:

Normas Generales

Constitucion Politica del Peru 1993, de 16 de junio de 1993.

Ley n.° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General de 10 de abril de 2001, y
normas modificatorias.

Ley n.°27815 Codigo de Etica de la Funcion Publica de 13 de agosto de 2002 y modificatorias.
Decreto Supremo n.°033-2005-PCM de 18 de abril de 2005, que aprueba el Reglamento de la
Ley n.°27815 Codigo de Etica de la Funcién Publica.

Normas de creacion y funcionamiento

e Decreto Ley n.° 20708 - Ley de creacion del Hospital “Maria Auxiliadora® como 6rgano
desconcentrado de la Direccion de Salud Il Lima Sur - Ministerio de Salud de 27 de agosto de
1974.

e Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del Hospital Maria Auxiliadora aprobado
mediante Resolucion Ministerial n.* 860-2003-SA/DM de 31 de julio de 2003.

}&udilon’a de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015
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e Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospital
Maria Auxiliadora, aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 169-2006-HMA-DG de 16 de
mayo de 2006

e Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la Direccion General, aprobado mediante
Resolucion Directoral n.° 461-2014-HMA-DG de 04 de agosto de 2014.

o Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la Oficina de Asesoria Juridica del HMA,
aprobado mediante Resolucion Directoral n.° 377-2012-HMA-DG de 21 de agosto de 2012.

Normas Presupuestales

e Leyn.” 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto de 8 de diciembre de 2004
y modificatorias

e Ley n.° 29951 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013 de 4 de
diciembre de 2012.

e Ley n.° 30114 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2014 de 2 de
diciembre de 2013.

e Ley n.° 30281 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2015 de 4 de
diciembre de 2014.

e Resolucion Directoral n.® 030-2010-EF/76.01, que aprueba la Directiva n.° 005-2010-EF/76.01
“Directiva para la Ejecucion Presupuestaria’, modificados con Resoluciones Directorales
n.°s.022-2011-EF/50.01 y 025-2013-EF/50.01 de 28 de diciembre de 2013.

Normas de Contrataciones

e Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Legislativo n.® 1017-2008-EF
de 4 de junio de 2008, modificado mediante Ley n.® 29873, publicado el 1 de junio de 2012,

e Reglamento del Decreto Legislativo n.°1017, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 184-
2008-EF, modificado con Decreto Supremo n.°138-2012-EF, publicado el 7 de agosto de 2012.

Normas de Personal: Internas y externas.

e Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, aprobado
mediante Decreto Legislativo n.® 276, de 24 de marzo de 1984.

e Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones, aprobado
con Decreto Supremo n.® 005-90-PCM de 17 de enero de 1990.

e Leyn.° 28112 - Ley Marco de la Administracion Financiera y del Sector Publico, de 28 de
noviembre de 2003.

e Decreto Legislativo n.® 1057 que regula el régimen especial de Contratacion Administrativa de
Servicios (CAS) de 27 de junio de 2008 y modificatorias.

¢ Decreto Supremo n.°075-2008-PCM; que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo n.°
1057 regimen especial de Contratacion Administrativa de Servicios (CAS) de 24 de noviembre
de 2008.

Normas de control

e Leyn.® 27785 - Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de
la Republica de 22 de julio de 2002.

e leyn.® 28716 - Ley de Control Interno de las Entidades del Estado de 17 de abril de 2006 y
sus modificatorias.

e Ley n.° 29622 - Ley que modifica la Ley n.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, y amplia las facultades en el proceso para
sancionar en materia de responsabilidad administrativa funcional, de 07 de diciembre de 2010.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015
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Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG - Normas de Control Interno de 03 de noviembre

de 2006.

e Decreto Supremo n.°.023-2011-PCM, Reglamento de la Ley n.° 29622, denominado
‘Reglamento de Infracciones y Sanciones para la responsabilidad administrativa funcional
derivada de los informes emitidos por los Organos del Sistema Nacional de Control” de 18 de
marzo de 2011.

e Resolucion de Contraloria n.° 273-2014-CG-aprueba las Normas Generales de Control
Gubernamental de 12 de mayo de 2014.

e Resolucion de Contraloria n.° 473-2014-CG-aprueba la Directiva n.° 007-2014-CG/GCSII

“Auditoria de Cumplimiento y el Manual de Auditoria de cumplimiento” de 22 de octubre de

2014.

5. COMUNICACION DE LAS DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO

En aplicacion del numeral 7.31 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria n.® 273-2014-CG de 12 de mayo de 2014; numeral 7.1.2.3 de la Directiva
n.® 007-2014-CG/GCSII “Auditoria de Cumplimiento” y numeral 151, (1,5) del “Manual de Auditoria
de Cumplimiento” aprobados mediante Resolucion de Contraloria n.® 473-2014-CG, se cumplié con
el procedimiento de comunicacion de desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas
en los hechos advertidos a fin que formulen sus comentarios, los mismos que han sido evaluados y
considerados en el presente informe.

Sin embargo, que a pesar de haber sido comunicado personalmente por el jefe de la comision la
desviacion de cumplimiento mediante cédula de comunicaciéon n.° 008-2017-HMA-OCI-AC/01, el
Abog. Napoledn Roberto Martinez Merizalde Huatuco a la fecha de emision del presente informe, no
remitio sus comentarios y/o aclaraciones pertinentes.

La relacion de personas comprendidas en el hecho observado se presenta en el Apéndice n. ° 1.

Las cédulas de notificacion de comunicacién de desviaciones de cumplimiento y los comentarios
presentados, se incluyen en el Apéndice n.° 2; asimismo, la evaluacion de los citados comentarios
se encuentra en el Apéndice n.° 3.

6. ASPECTOS RELEVANTES DE LA AUDITORIA

6.1. Pérdida de archivadores que incluye las Propuestas Técnicas y Econémicas de los
postores ganadores y no ganadores en el proceso de Adquisicion de Uniforme
Institucional y de Faena para el HMA en el afio 2013.

Efectuada la revision al expediente de contratacion del proceso de seleccion Licitacion Publica
n.° 009-2013-HMA “Adquisicién de Uniforme Institucional y de Faena para personal del HMA”, a
fin de constatar la informacion completa entregada por los postores que participaron en el Acto
Publico de presentacién de propuestas en fecha 4 de diciembre de 2013 (Apéndice n.° 4); se
ha identificado, de los cuatro (4) archivadores de palanca con un total de 2,236 folios,
alcanzados a la comision auditora, la ausencia de las propuestas técnicas y econémicas de los
postores ganadores y no ganadores del referido proceso, presentadas al comité especial y
evaluadas por ellos mismos conforme se muestra en el detalle siguiente:

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015
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Cuadron.° 2

PRESENTACION Y EVALUACION DE PROPUESTAS DE LA LP n.° 009-2013-HMA

i COMERCIAL MONET S.A, 1 ADMITIDA
2 | DIOMIRA ZABARBURU DAZA 25y6 | ADMITIDA

s | oo $1E o sty | o | fouon

4 | MODAS MARLENCHEIRL. e ADMITIDA

5 | INDUSTRIAL ZAYMA S.A.C. 3 ADMITIDA

DESIERTO ; ; 4 DESIERTO

Fuente: Acto Publico de Presentacion de propuestas — LP n.® 009-2013-HMA
Hecho por: Comision auditora

Sin embargo, de la documentacion e informacion alcanzada por la Ing. Guisela Aspilcueta
Neyra, jefa de la Oficina de Logistica mediante Informe n.® 062-2017-OFIC.LOG-HMA 8 de
febrero de 2017 (Apéndice n.° 5), remite al OClI, el expediente de contratacion, y realizada la
revision, se obtuvo el resultado siguiente:

Cuadron.®3
EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE LA LP n.° 009-2013-HMA ENTREGADO POR LA
OFICINA DE LOGISTICA
COMERCIAL MONET S A. K S| “NO
: : N 2 NO NO
2 | DIOMIRAZABARBURUDAZA S S NO
i _ b Sl NO
3 CONSORCIO INTEGRADO POR JAROMI CORPORATION 3 S| NO
S.A.C. Y DIOMIRA ZABARBURU DAZA
i : 1 sl NO
4 MODAS MARLENCH E.LR.L. 2 Si “NO_
5 INDUSTRIAL ZAYMA S.A.C. 3 Sl NO
| vEsEro. e 4 |
Fuente: Expediente de contratacion remitido con Informe n, ® 62-2017-OFIC.LOG-HMA B de febrero de 2017
Hecho por: Comision auditora

Ante la situacion advertida, con Oficio n.® 012-2017-HMA-OCI/AC de 13 de marzo de 2017 se
solicité a la jefa de la Oficina de Logistica, la documentacion original faltante de las propuestas
economicas de la LP n.® 009-2013-HMA; siendo atendido mediante Oficio n. ® 007-2017-HMA-
OF-LOG de 15 de marzo de 2017 (Apéndice n.° 6), informando que, las propuestas
economicas de las empresas que participaron en la LP n.® 009-2013-HMA no obran en sus
archivos.

La comision auditora advertida de esto, mediante Oficio n.® 015-2017-HMA-OCI/AC de 20 de
marzo de 2017, hizo de conocimiento al Titular de la entidad, MC. Julio César Medina
Verastegui, solicitando dicha documentacion extraviada, requerimiento que fue atendido por la
jefa de la Oficina de Logistica con Oficio n.® 009-2017-HMA-OF-LOG recibido el 27 de marzo
de 2017 (Apéndice n.° 6), manifestando que esta documentacion no obra en sus archivos.

Sobre el particular de la revision selectiva al expediente de contratacion remitido a la comision
auditora, se identifico que con Informe n.° 03-2013-CE-LP-09-2013-HMA de 22 de enero de
2014 (Apéndice n.° 7), la presidenta del comité especial, Abog. Ana Maria Herencia
Malpartida, hizo la entrega al Sr. Hernan Ricardo Barreda Onofre, Jefe de la Oficina Logistica
de ese entonces, el expediente original el cual comprendié en seis (6) tomos, solicitandose
mediante Oficio n.” 017-2017-HMA-QOCI/AC de 27 de marzo de 2017, al mencionado Sefior, la

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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entrega de los archivadores originales faltantes, (tomos 5 y 6) del proceso de seleccion LP n.°
009-2013-HMA, lo que es atendido mediante Carta s/n de 3 de abril de 2017 (Apéndice n.° 8),
comunicando que no cuenta con la informacién solicitada, y que la sefiora Doris Rios Rodas,
asistente administrativo de la Oficina de Logistica, derivo el citado expediente de contratacion
con registro correlativo n.® 414 el dia 22 de enero de 2014, al sefior Antonio Hurtado Tello, Jefe
de la Unidad de Licitaciones.

Por su parte, mediante Oficio n.®.022-2017-HMA-OCI/AC de 18 de abril de 2017, la comision
auditora solicitd al sefior Antonio Hurtado Tello, jefe del Area de Licitaciones de la Oficina de
Logistica, nos remita los tomos materia de solicitud (5 y 6 originales), requerimiento que
fue atendido con oficio n. © 001-2017-A.LIC-OF LOG-HMA de 21 de abril de 2017
(Apéndice n.° 9), en el cual comunica que la informacion ya fue atendida al OCI, con Oficios
n.® 007 y 009-2017-HMA-OF-LOG, carta s/n de 03.04.2017, y que el contenido del expediente
de contratacion, fue lo entregado por el comité especial en su oportunidad, expedientes que
fueron foliados de manera correlativa resultando cuatro (4) tomos, no obrando en sus archivos
ningun otro documento que corresponda a la mencionada licitacion.

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO
Introduccion.

La evaluacion del control interno durante la ejecucion de la auditoria de cumplimiento se ha identificado
seis (6) deficiencias de control interno que deben ser mitigados o superados, con el fin de dar seguridad
razonable de que, en la consecucion de la mision de la Entidad, se alcanzaran los objetivos propuestos.

Cabe sefalar, que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos de
control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas como
resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas relacionados con los
objetivos de la auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control interno
de la Entidad.

Elementos de la Deficiencia de Control Interno.

1. EL HOSPITAL CARECE DE UN REGLAMENTO, DIRECTIVA, INSTRUCTIVO Y/U OTRO
DOCUMENTO INTERNO QUE REGULEN EL USO Y DESTINO DEL UNIFORME INSTITUCIONAL
Y DE FAENA EN EL HOSPITAL, NO PERMITE CONSTATAR LA CANTIDAD DE UNIFORMES
ENTREGADOS Y UTILIZADOS POR EL SERVIDOR, Y SE AJUSTEN A LOS OBJETIVOS
INSTITUCIONALES.

Condicion:

Como resultado del requerimiento de informacion, efectuado por la comision auditora referido a la
existencia de una directiva, instructivo y/u otro documento interno que regulen el uso y destino del
uniforme institucional y de faena para personal asistencial y administrativo del Hospital Maria
Auxiliadora, la oficina de personal remite a la comision auditora a través del memorando n.° 553-
2017-HMA-OP de 10 de mayo de 2017, copia del informe n.°034-2017-HMA-OP/ABP
(Apéndice n.° 10) en el cual la Lic. Betty Silva Pimentel, Jefa el area de bienestar de personal
informa que el Ministerio de Salud reunié a representantes de las unidades ejecutoras a fin de
elaborar un proyecto de norma técnica por aprobar, sobre el uso y especificaciones de ropa de
trabajo para el personal de salud, a su vez, adjunta un memorandum circular n.® 008-2017-

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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HMAOPER de 28 de febrero de 2017 de la jefatura del personal (Apéndice n.° 10) en el cual
precisa solo la obligatoriedad del uso del uniforme de trabajo.

Es pertinente mencionar que el uniforme institucional es un conjunto de prendas de vestir que son
entregados a los funcionarios y servidores que se encuentran laborando de manera efectiva en el
Hospital Maria Auxiliadora, bajo los regimenes de los Decretos Legislativos n.® 276, por cuya
finalidad es proyectar una imagen institucional adecuada a través de una correcta presentacion
personal, durante el horario normal de trabajo y en ceremonias o acontecimientos oficiales o
especiales.

Criterio:

Los hechos expuestos, denotan la inobservancia de lo dispuesto en la normatividad vigente, tales
como:

> Normas de Control Interno aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-
CG de 03 de noviembre de 2006, que sefiala lo siguiente:

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL.
3.8.- Documentacion de procesos, actividades y tareas, que precisa:

Lo procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su adecuado
desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision de los mismos y
garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

01.- Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente entendidos
y estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por el titular o
funcionarios designado, para asi garantizar su adecuada documentacién Dicha documentacion
comprende también los registros generados por los controles establecidos como consecuencia de
hechos significativos que se produzcan en los procesos, actividades y tareas... ”

()

03.- la documentacién correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad deben estar
disponibles para facilitar la revision de los mismos.

Efecto:

Lo expuesto pone en riesgo la entrega y uso del uniforme tanto del institucional, como el de faena a
los servidores del HMA, toda vez que no se evidencia su procedimiento de entrega, a fin de que se
puedan realizar verificaciones y conciliaciones posteriores.

Causa:
La situacion descrita se ha producido debido a la falta de una directiva intema que apruebe algunos

lineamientos para la asignacion y uso del uniforme institucional que se otorga al personal que labora
en el Hospital Maria Auxiliadora.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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2. EL HOSPITAL NO CUENTA CON UN DOCUMENTO NORMATIVO DE GESTION PARA LA
FORMULACION Y APROBACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES DEL HMA,
GENERANDO EL RIESGO DE NO SATISFACER LAS NECESIDADES DEL AREA USUARIA EN
FORMA OPORTUNA, ASI COMO EL INCUMPLIMIENTO DE METAS Y OBJETIVOS
INSTITUCIONALES.

Condicion:

De la revision a la documentacion que sustenta la aprobacion del Plan Anual de Contrataciones
correspondiente a los afios 2013, 2014, 2015 y 2016, se ha evidenciado que el Hospital Maria
Auxiliadora, ha efectuado constantes modificaciones a los mencionados instrumentos de gestion, lo
que podria ocasionar que la entidad lleve un inadecuado manejo de sus recursos, de acuerdo con
los objetivos estratégicos, a fin de cumplir con sus metas institucionales.

Lo hechos evidenciados se desprende como resultado de la revision al PAC afio 2013, aprobado
con Resoluciéon Directoral n.” 028-2013-HNHU-DG, de 21 de enero de 2013, en la que se
programaron inicialmente catorce (14) procesos de seleccion, de los cuales fue modificado en doce
(12) oportunidades (Apéndice n.® 11); asimismo, sucedié con el Plan Anual de Contrataciones del
ejercicio 2014 aprobado mediante Resolucion Directoral n.° 009-2014-HMA-DG, del 15 de enero
2014, en el cual, estuvo previsto veinticinco (25) procesos, de los cuales, tuvo nueve (9)
modificaciones realizadas (Apéndice n.° 12), igualmente sucedié con el Plan Anual del ejercicio
2015, aprobado con Resolucion Directoral n.® 012-2015-HMA-DG, de 15 enero de 2015, mediante
el cual estuvo programado cuarenta y nueve (49) procesos de seleccion, teniendo hasta veintisiete
(27) modificaciones (Apéndice n.® 13), y lo que llama la atencion, es que durante los meses de
setiembre y noviembre de 2015, se observa que contaron hasta en seis (6) modificaciones
realizadas en los mismos meses, por otro lado, es pertinente mencionar que durante el ejercicio
2016, tambien sucedid lo mismo, reprogramandose hasta diecisiete (17) modificaciones
(Apéndice n.° 14).

En relacion a lo antes sefalado, mediante Oficio n.® 008-2017-HMA-OF-LOG, del 16 de marzo de
2017 (Apéndice n.° 15), la jefatura de la Oficina de Logistica informa al OCI, que las directivas,
lineamientos y/o manuales internos referidos al Plan Anual de Contrataciones y a los Procesos de
Seleccion son emitidos por el OSCE en el marco de Ley y Reglamento de Contrataciones del
Estado.

Adicionalmente a ello, mediante oficio n.® 012-2017-HMA-OCI de 16 de enero de 2017 y Oficio n.°
25-2017-HMA-OCI/AC de 28 de abril de 2017, la comisién auditora solicito entre otros, a la Oficina
de Logistica, copias fedateadas del Plan Anual de Contrataciones de los periodos 2013, 2014 y
2015; atendido mediante Informe n.°043-2017-OFI.LOG-HMA de 25 de enero de 2017
(Apéndice n.° 16), donde la Sra. Guisela Aspilcueta Neyra Jefa de la Oficina de Logistica adjunta
un impreso del PAC-2013 que es publicado en el portal Web del SEACE, y con Informe n.° 036-
2017-A.LIC-LOGISTICA/HMA de 09 de mayo de 2017 (Apéndice n.° 16) el Sefior Abog. Robert
Trigoso Mostacero Jefe (e) del Area de Licitaciones y Concursos nos remite copias simples de las
Resoluciones Directorales de modificaciones al PAC 2013 mencionando que el area no cuenta con
la documentacion original.

Como se advierte en las lineas precedentes el Plan Anual de Contrataciones de la Entidad es
elaborado sin contar con un documento normativo de gestion, acorde a la necesidad interna para el
proceso de formulacion y aprobacion del Plan Anual de contrataciones, en el cual se determine las
etapas de las fases de programacion y la formulacion del presupuesto institucional y aprobacion
presupuestal de los bienes y servicios en funcién de las metas presupuestarias; consecuentemente
los procesos no se ajustan a los requerimientos tecnicos, cantidades y premura de los bienes o
servicios, necesarios para el normal funcionamiento del Area Usuaria, hecho que se refleja en las
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constantes modificaciones que realiza la Entidad en su Plan Anual de Contrataciones, tal como se
aprecia en los cuadros que se muestra:

Cuadron.° 4
MODIFICACIONES DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES ANO 2013

_ PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 2013

N.° | DOCUMENTO DE APROBACION / MODIFICACION | CONDICION " FECHA o
0 |Resolucion de Directoral N.° 028-2013-HMA-DG Aprobacion | 21 de enero de 2013

1 |Resolucién de Directoral N.° 156-2013-HMA-DG Modificacion | 14 de marzo de 2013

2 |Resolucion de Directoral N.” 165-2013-HMA-DG Modificacion | 20 de marzo de 2013

3 |Resolucion de Directoral N.° 182-2013-HMA-DG Modificacion | 08 de abril de 2013

4 |Resolucion de Directoral N.* 233-2013-HMA-DG Modificacion | 30 de abril de 2013

5 [Resolucion de Directoral N.° 352-2013-HMA-DG Modificacion | 21 de junio de 2013

6 |Resolucién de Directoral N.° 409-2013-HMA-DG Modificacion | 22 de julio de 2013

7 |Resolucién de Directoral N.° 560-2013-HMA-DG Modificacion | 30 de setiembre de 2013
8 |Resolucion de Directoral N.° 591-2013-HMA-DG Modificacion | 24 de octubre de 2013

9 |Resolucién de Directoral N.° 644-2013-HMA-DG Modificacion | 22 de noviembre de 2013
10 |Resolucion de Directoral N.° 653-2013-HMA-DG Modificacion | 03 de diciembre de 2013
11 |Resolucion de Directoral N.° 654-2013-HMA-DG Modificacion | 03 de diciembre de 2013
12 |Resolucion de Directoral N.° 657-2013-HMA-DG Modificacion | 04 de diciembre de 2013

Fuente de informacion: resoluciones directorales 2013- archivo permanente
Hecho por: Comision auditora

Cuadron.°5

MODIFICACIONES DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES ANO 2014

* PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 2014
N.°| DOCUMENTO DE APROBACION / MODIFICACION | CONDICION . FECHA
0 |Resolucion de Directoral N.* 009-2014-HMA-DG Aprobacion | 15 de enero de 2014
1 |Resolucion de Directoral N.* 187-2014-HMA-DG Modificacion | 15 de abril de 2014
2 |Resolucién de Directoral N.° 328-2014-HMA-DG Modificacion | 30 de junio de 2014
3 |Resolucion de Directoral N.° 414-2014-HMA-DG Modificacion | 17 de julio de 2014
4 |Resolucién de Directoral N.° 449-2014-HMA-DG Modificacion | 25 de julio de 2014
5 |Resolucion de Directoral N.° 525-2014-HMA-DG Modificacion | 28 de agosto de 2014
6 [Resolucion de Directoral N.° 558-2014-HMA-DG Modificacion | 16 de setiembre de 2014
7 |Resolucion de Directoral N.” 662-2014-HMA-DG Modificacion | 19 de noviembre de 2014
8 |Resolucion de Directoral N.° 718-2014-HMA-DG Modificacion | 12 de diciembre de 2014
9 |Resolucion de Directoral N.° 772-2014-HMA-DG Modificacion | 31 de diciembre de 2014

Fuente de informacion: Resoluciones Directorales 2014- Archivo Permanente
Hecho por: Comision auditora

Cuadron.® 6
MODIFICACIONES DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES ANO 2015

PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 2015

N.° | DOCUMENTO DE APROBACION / MODIFICACION | CONDICION FECHA
0 |Resolucion de Directoral N.* 012-2015-HMA-DG Aprobacion 15 de enero de 2015
1 |Resolucion de Directoral N.° 103-2015-HMA-DG Modificacion 16 de marzo de 2015
2 |Resolucion de Directoral N.® 171-2015-HMA-DG Modificacion 10 de abril de 2015
3 |Resolucion de Directoral N.® 217-2015-HMA-DG Modificacion 08 de mayo de 2015
4 |Resolucién de Directoral N.® 242-2015-HMA-DG Modificacion 19 de mayo de 2015
5 |Resolucion de Directoral N.* 282-2015-HMA-DG Madificacion 01 de junio de 2015
6 |[Resolucion de Directoral N.° 297-2015-HMA-DG Modificacion 05 de junio de 2015
7 |Resolucion de Directoral N.” 319-2015-HMA-DG Modificacion 15 de junio 2015
8 |Resolucion de Directoral N.* 357-2015-HMA-DG Modificacion 07 de julio de 2015
9 |Resolucion de Directoral N.° 399-2015-HMA-DG Modificacion 23 de julio de 2015
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 PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 2015 : /
N.° | DOCUMENTO DE APROBACION / MODIFICACION | CONDICION |  FECHA
10 |Resolucion de Directoral N.* 416-2015-HMA-DG Modificacion 31 de julio de 2015
11 |Resolucion de Directoral N.* 444-2015-HMA-DG Modificacion 14 de agosto de 2015
12 |Resolucion de Directoral N.* 469-2015-HMA-DG Modificacion 27 de agosto de 2015
13 |Resolucion de Directoral N, 492-2015-HMA-DG Modificacion 04 de setiembre de 2015
14 |Resolucion de Directoral N.° 505-2015-HMA-DG Modificacion 09 de setiembre de 2015
15 |Resolucion de Directoral N.° 532-2015-HMA-DG Modificacion 24 de setiembre de 2015
16 |Resolucion de Directoral N.° 537-2015-HMA-DG Modificacion 25 de setiembre de 2015
17 |Resolucion de Directoral N.* 555-2015-HMA-DG Modificacion 30 de setiembre de 2015
18 |Resolucion de Directoral N.° 560-2015-HMA-DG Modificacion 02 de octubre de 2015
19 |Resolucion de Directoral N.” 602-2015-HMA-DG Modificacion 21 de octubre de 2015
20 |Resolucion de Directoral N.° 678-2015-HMA-DG Modificacion 02 de noviembre de 2015
21 |Resolucion de Directoral N.* 687-2015-HMA-DG Modificacion 26 de octubre de 2015
22 |Resolucion de Directoral N.° 699-2015-HMA-DG Modificacion 02 de noviembre de 2015
23 |Resolucion de Directoral N.° 716-2015-HMA-DG Modificacion 12 de noviembre de 2015
24 |Resolucion de Directoral N.° 761-2015-HMA-DG Modificacion 24 de noviembre de 2015
25 |Resolucion de Directoral N.° 768-2015-HMA-DG Modificacion 27 de noviembre de 2015
26 |Resolucion de Directoral N.° 793-2015-HMA-DG Modificacion 07 de diciembre de 2015
27 |Resolucion de Directoral N.° 800-2015-HMA-DG Modificacion 10 de diciembre de 2015
28 |Resolucion de Directoral N.° 845-2015-HMA-DG Modificacion 31 de diciembre de 2015

Fuente de informacidn: Resoluciones Directorales 2015 - archivo permanente
Hecho por: Comision auditora

Cuadron.°7
MODIFICACIONES DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES ANO 2016

; ~ PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES 2016 S

N.° | DOCUMENTO DE APROBACION / MODIFICACION | CONDICION FECHA

0 [Resolucion de Directoral N.® 018-2016-HMA-DG Aprobacidon | 19 de enero de 2016

1 |Resolucion de Directoral N.* 114-2016-HMA-DG Modificacion | 10 de marzo de 2016

2 |Resolucion de Directoral N.® 152-2016-HMA-DG Modificacion | 23 de marzo de 2016

3 |Resolucion de Directoral N.* 187-2016-HMA-DG Modificacion | 06 de abril de 2016

4 |Resolucion de Directoral N.° 204-2016-HMA-DG Modificacion | 14 de abril de 2016

5 |Resolucion de Directoral N.® 253-2016-HMA-DG Modificacion | 03 de mayo de 2016

6 |Resolucion de Directoral N.* 282-2016-HMA-DG Modificacion | 18 de mayo de 2016

7 |Resolucion de Directoral N.* 306-2016-HMA-DG Modificacion | 03 de junio de 2016

8 |Resolucion de Directoral N.° 341-2016-HMA-DG Modificacion | 30 de junio de 2016

9 |Resolucion de Directoral N.® 367-2016-HMA-DG Modificacion | 18 de julio de 2016

10 |Resoclucién de Directoral N.° 382-2016-HMA-DG Modificacion | 27 de julio de 2016

11 |Resolucion de Directoral N.° 444-2016-HMA-DG Modificacion | 05 de setiembre de 2016
12 |Resolucion de Directoral N.° 460-2016-HMA-DG Modificacion | 15 de setiembre de 2016
13 |Resolucion de Directoral N.* 491-2016-HMA-DG Modificacion | 04 de octubre de 2016
14 |Resolucion de Directoral N.® 510-2016-HMA-DG Modificacion | 18 de octubre de 2016
15 |Resolucion de Directoral N.* 585-2016-HMA-DG Modificacion | 30 de noviembre de 2016
16 |Resolucion de Directoral N.® 632-2016-HMA-DG Modificacion | 26 de diciembre de 2016

Fuente de informacion: Resoluciones Directorales 2016 - Archivo permanente
Hecho por: Comision auditora

Criterio:
Los hechos expuestos no son concordantes con la siguiente normativa:

> Directiva n.° 005-2009-OSCE/CD aprobada con Resolucion n.° 169-2009-OSCE-PRE de 18
de julio de 2009

V. DISPOSICIONES GENERALES

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015
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1. El Plan anual constituye un instrumento de gestion que debe obedecer en forma estricta y
exclusiva a la satisfaccion de las necesidades de la Entidad, las que a su vez provienen de todos
y cada uno de los érganos y dependencias de aquella, en atencién al cumplimiento de sus
funciones y al logro de sus metas institucionales a lo largo del afio fiscal correspondiente,
conforme lo establece el art.8° de la ley y el art 6° del reglamento.

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
()

5. Del procedimiento de publicacién y remision de informacién al OSCE
(...)

5.4 El registro y la remision de la informacion sobre el PAC, asi como su correspondiente
actualizacion cada vez que se produzca una modificacion, es responsabilidad del Titular de
la Entidad o del funcionario a quien se hubiera delegado dicha facultad, asi como del
funcionario que hubiese solicitado la creacion del usuario y de aquel que hubiera remitido la
correspondiente informacion al SEACE.

6. De las modificaciones al Plan Anual de contrataciones

(o)

Es de aplicacion para toda modificacién del PAC lo dispuesto en la presente Directiva para el
caso de su aprobacion, basicamente en lo referido a su elaboracién y contenido, incluyendo lo
relacionado con la verificacién del sustento presupuestal correspondiente, el instrumento de
aprobacion y, los mecanismos y oportunidad de publicacién de dicho instrumento en el SEACE.
En ese sentido, el PAC modificade debera ser publicado en el SEACE en su integridad, dentro
de los cinco (6) dias habiles siquientes a su aprobacion, a través de los mismos medios con los
que se publicd el PAC originalmente aprobado.

7. De la Ejecucion del Plan Anual

7.1 Es responsabilidad del Titular de la Entidad o del funcionaric encargado de la aprobacion y/o
modificacién del PAC, asi como del érgano encargado de las contrataciones de la Entidad, la
gfecucion de los procesos de seleccién programados en su PAC.

» Normas de Control Interno aprobadas mediante Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-
CG de 03 de noviembre de 2006

3. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL.
3.8.- Documentacion de procesos, actividades y tareas, que precisa:

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos, facilitar la correcta revision de
los mismos y garantizar la trazabilidad de los productos o servicios generados.

01.- Los procesos, actividades y tareas que toda entidad desarrolla deben ser claramente
entendidos y estar correctamente definidos de acuerdo con los estandares establecidos por el
titular o funcionarios designado, para asi garantizar su adecuada documentacion Dicha
documentacién comprende también los registros generados por los controles establecidos como
consecuencia de hechos significativos que se produzcan en los procesos, actividades y tareas...

(...)
03.- la documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad deben
estar disponibles para facilitar la revisién de los mismos.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015
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Efecto:

El hecho expuesto genera riesgo de una deficiente formulacion de Plan Anual de Contrataciones, la
misma que no refleja las necesidades reales de la Entidad, ocasionando modificaciones constantes
e influyendo en el cumplimiento de objetivos y metas del Hospital.

Causa:

Los hechos comentados se han producido debido a que la Entidad no cuenta con directivas y/o
lineamientos internos que coadyuven la formulacién 6ptima del Plan Anual de Contrataciones que
garantice la satisfaccion de las necesidades de las areas usuarias.

3. APROBACION Y PUBLICACION EN EL SEACE DE BASES DE LA LP. n.° 009-2013-HMA
“ADQUISICION DE UNIFORME INSTITUCIONAL Y DE FAENA” CONTRARIO AL OBJETO DE
CONTRATACION Y CONSIGNACION INCORRECTA DEL TIPO DE PROCESO EN EL PLAN
ANUAL DE CONTRATACIONES ANO 2013, NO PERMITE ASEGURAR LA CONFIABILIDAD Y
TRANSPARENCIA EN EL PROCESO QUE LA ENTIDAD REALIZA.

Condicion:

Como resultado de la revision al contenido documentario del expediente de Contratacion de la LP
n.° 009-2013-HMA Adquisicion de Uniforme Institucional y de faena para personal del Hospital
Maria Auxiliadora” periodo 2013, la Comision Auditora ha determinado la existencia de
incumplimientos de la normativa de contrataciones en las etapas de las Fase de Actos Preparatorios
y Programacion, y Fase de Seleccion, las cuales se exponen a continuacion:

> Las bases administrativas de la LP n.° 009-2013-HMA, aprobadas por el Titular de la
Entidad, mediante Oficio n.°698-2013-HMA-DG.-OAJ de fecha 10 de octubre de 2013
(Apéndice n.° 17).

De la revision a las bases administrativas que comprenden doscientos treinta y seis (236)
folios, tal como consta en el “Acta de elaboracion de bases” de 9 de octubre de 2013
(Apéndice n.° 17); se evidencia que se ha utilizado las “Bases estandar de licitacion ptiblica
para la contratacion de suministro de bienes”, cuando en el Plan Anual de Contrataciones
aprobado se especifica el objeto de contratacién como un “bien”, debiendo usarse las bases
estandarizadas correspondiente a ello, siendo “bien” el correcto término para el uniforme
institucional y de faena.

Es necesario precisar las diferencias entre ambos términos, segln el numeral 49 del ANEXO
UNICO - ANEXO DE DEFINICIONES del Reglamento de la Ley de Contrataciones con el
Estado aprobado mediante Decreto Supremo. n.° 184-2008-EF, modificado con Decreto
Supremo n.° 138-2012-EF del 7 de agosto de 2012, que dispone:

"(...)

3. Bienes:

Son objetos que requiere una Entidad para el desarrollo de sus actividades y cumplimiento de sus
fines.

(-.)

49. Suministro:

La entrega peribdica de bienes requeridos por una Entidad para el desarrollo de sus actividades.

fosJ¥
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De lo estipulado en el anexo mencionado, el suministro se entrega de manera periédica; mas,
el uniforme institucional y el uniforme de faena fueron entregados por (inica vez durante el afio
presupuestal.

> De la revision a los detalles descriptivos de los formatos, contenido en el Plan Anual de
contrataciones del HMA, afio 2013, aprobado mediante Resolucion de Directoral n.® 028-2013-
HMA-DG, del 21 de enero de 2013 (Apéndice n.° 11); se advirti6 que éste, fue programado
dos (2) tipos de procesos de seleccion, de las cuales, se aprecia la adquisicion de “Uniforme
institucional” por el importe de S/ 817 417.00 soles, habiéndose asignado una Licitacion
Publica, mientras que para la adquisicion de “Uniforme de faena’, cuyo valor estimado
asciende el importe de S/ 702 150.00, estuvo programado bajo la denominacién de un proceso
de Adjudicacion Directa Publica, teniendo ambos como fecha tentativa de convocatoria en el
mes de marzo 2013, sin embargo de la documentacion remitida a la comision auditora mediante
Informe n.° 036-2017-A-LIC-LOGISTICA/HMA, del 09 de mayo de 2017, por la Oficina de
Logistica, no se evidencia el acto resolutivo por la modificacion realizada en el Plan Anual de
Contrataciones, como inclusién por la adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena, y la
exclusion de los procesos programados inicialmente en el Plan Anual de contrataciones, tal
como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadron.®8

DETALLE DESCRIPTIVO DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES DEL HMA ANO 2013

DELA N.° Ll Y sl TIPODE : .' T‘PODE e
e e DESQ.R!PCION | contRamacio | PROCESO | it | MONEDA | (juoh,
o T - ENTO | TORIA
s Licitacion
Bienes UNIFORME INSTITUCIONAL 817,417.00 Pablica 00 Soles Marzo
KHAKXX 1 Uniforme para dama (saco, pantalon, 454 445,00 XXX XXX KXKXK KHXXXX
XHXXXK blusa) MRS HHHKHXX XXX | XXKXX XXXXX
HXXXX 2 Camisa) 258,960.00 | XXXXXX XXX | XXXXX XXHKXX
XXXXX 3 | Zapato de vestir de cuero paracaballero | 47,808.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXX 4 | Zapato de vestir de cuero para dama 56,204.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
Adjudicacion
Bienes UNIFORME DE FAENA XXXXXXXX | pirecta | 00 | Soles | Marzo
XXXXXXXX | pilica -
XXXXX 1 | Uniforme de faena para caballero 222469.00 | XXX | XXX | XHHKXX | XXX
XXXXX 2 | Uniforme de faena para dama 200,000.00 | XXXXXX [ XXX [ XXXXX | XXXXX
FHXXXK 3 Mandil de dril de manga larga para 65.000.00 KHRXKKXK XXX | XXXXX KHXXXX
KXXXX dama talla M s
KXXXX 4 | Caballero talla L color blanco 79,300.00 | XXX | XXX | 00K | XXXKX
XXXXX 5 | Mochila de Poliéster 450.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 6 | Mandil de dril manga larga unisex 1,600.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 7 | Caballero 7000 | XOOXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 8 | Unisex talla M color guinda 234000 | XOXXX | XXX [ XXXXX | XXXXX
KXXXKX 9 M color guinda 1,560.00 XXKXXXK KXX KAXXK XXXXK
XXKXX 10 | Unisex talla XL color guinda 2,080.00 | XXX | XXX | 00X | XXXXX
XAXXX 11 Unisex talla L color guinda 2,340.00 | XXXXXX XXX | XXX XXAXX
XXXXX 12 | Lcolor guinda 1,560.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
KAXXX 13 | Unisex talla XL color blanco 130,00 | XXXXXX XXX | KKXXX KHKXKX
XXXXX 14 | Unisex talla M color turquesa 195.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXAXX Chagueta de dril manga corta 186.00 | OO | XXX | XXXXX XXKXX
15 :
XAAXX unisex
XXXXX 16 | Unisex talla S color turquesa 130,00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 17 | Unisex talla L color turquesa 130.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XHXXX 18 Unisex talla L color blanco 130.00 | XXXXXX XXX HHXXX XHXXXX

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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OMETO o | L Em BE | . FgIEJ.g . o P;Esgié‘ .
.cc?mtf lTN EM DESCRIPCION coumt:ﬂcﬁ - PmEDSEO ' ﬂm | IIZ.IIIPZEE?'E%F‘. : cg:v?ca .

(ACION [l _ il LENTS T oRe
XXXXX | 19 | Unisex talla XL color blanco 130.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX [ XXXXX
HHXXX 20 Magcarilla de tela poliéster 100.00 | XXXXXX XXX | XXXXX HOOKX
KXXKX antipelusa
XXXXX | 21 | M color guinda 9,100.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
KHXXX 22 L color guinda 9,100.00 | XXXXXX XXX | XXKXX JOOKX
XXXXX | 23 | Delantal de hule 1.05 M x 75 cm 360.00 | XOOKX [ XXX [ XXXXX | XXXXX
XXXXX 24 Estandar color verde 960.00 | XXXXKXX XXX | XXXXX HKHXXKK
XXXXX | 25 | Unisex talla L color guinda 5,200.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XHAXXK 26 Unisex talla S color guinda 520000 | XXXXXX KK | XXXXX KHHXXK
XXX 27 M color guinda 16,600.00 | XXXXXX KX | XXKXX KHOKXK
HHXXX 28 Unisex talla M color guinda 5,200.00 | XXHXXXX XXX XHXKX KHAXX
XXXXX 29 | Unisex talla XL color guinda 5,200.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 30 L color guinda 20,800.00 | XXXXXX XXK | XAXXK KHXXXX
XXXXX 31 | Unisex talla XL color turquesa 975.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXX 32 Unisex talla M color blanco 1,300.00 | XXXXXX XXX KHAXXK XKXAK
XXXXX 33 | Unisex talla XL color blanco 780.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 34 | Unisextalla S color blanco 780.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 35 | Unisex talla S color turquesa 780.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
KHXXX 36 Unisex talla L color turquesa 1,300.00 | XXXXXX XXX | KXXXXK XXXXX
FHXXXK 37 Blanco talla M 250.00 | XXXXXX XXX | KXXXX XXAXX
XXXXX 38 Blanco talla L 250,00 | XXX XXX | XKXXXX HXXXX
KHXXX 39 Blanco talla XL 125.00 | XXXXXX XXX | XXXXX XXKXXK
XXAXX 40 Blanco falla S 500.00 | XXXXXX XXX | XXXXX KHXAXK
XXAXX 41 Sabana 500,00 | XXXXXX XXX | XXKXX KXKKX
XHKXXX 42 Estandar color verde 14,880.00 | XXOOKX | XXX | XXKXX XXXXX
XXXXX 43 | Unisex talla S color turquesa 1,625.00 | XOOKX [ XXX | XXXXX | XKXXX
XXXXX 44 | Unisex talla L color turquesa 780.00 | XXXXXX | XXX [ XXX | XHKXXX
XXXXX 45 | Unisex talla L color blanco 650.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX | 46 | Unisex talla S color turquesa 1,950.00 | XXOXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 47 | Unisex talla M color blanco 620.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 48 | Unisex talla S color turquesa 780.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XKXXX
XXXXX 49 | Unisex talla XL color turquesa 1,300.00 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXXXX 50 Blanco talla XL 200.00 | XXXXXX XXX | XXXXX XXKXX
KHXXX 51 Blanco talla M 750.00 | XXXXXX XXK | XXKRX XHXXK
b 9.4.9.0:¢ 52 Unisex talla XL color turquesa 3,575.00 | XXXXXX KXX FHHHX XXAXX
KHXXX 53 Blanco talla XL 500.00 | XXXXXX XXX | XXXXX XAAXX
XXXXX 54 Unisex talla L color turquesa 780.00 | XXXXXX HXX XHXXX KHAHXX
XXXXX 55 | Unisex talla M color blanco 1,625.00 | XOOOXX [ XXX [ XXXXX | XXXXX
XXXXX | 56 | BlancotallaM 750.00 | XXXXXX | XXX [ XXXXX [ XXXXX
XXXXX | 57 | Unisextalla XL color turquesa 162500 | XXXXXX | XXX | XXXXX | XXXXX
XXX 58 Mandil de dril manga larga para 300.00 | X000 | XXX [ 00K | XXKXX
XXAXX damatalla L XXAKKK XXKAX FHXXHXX
XXXXX 59 Blanco talla M 750,00 | XXXXKX XXX | XXXXX KHHXXX
XHRXK 60 Unisex talla XL color blanco 1,950.00 | XXXXKX XXX | XXXXX KHXKK
XXX 81 Blanco talla XL 750,00 | XXXXXX XXX | XXXKX XX
KKK 62 Unisex talla XL color blanco 1,950.00 | XHXXXXX XXX KXKXX b 9.9.9.0.4

Fuente: Plan Anual de contrataciones del HMA afio 2013, aprobado con R.D. n.* 028-2013-HMA-DG
Hecho por: Comision Auditora - OCI.
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Criterio:
Los hechos expuestos no son concordantes con la siguiente normativa:

> Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.°
184-2008-EF y modificado con Decreto Supremo n.° 138-2012-EF, publicado el 7 de
agosto de 2012. y vigente a partir del 20 de setiembre de 2012.

“Articulo 38.- Estandarizacion de las Bases
De acuerdo a lo establecide en el Articulo 26° de la Ley, el OSCE aprobara Bases Estandarizadas para
facilitar el monitoreo y procesamiento de las contrataciones {...).

El OSCE aprobara como minimo Bases Estandarizadas para los siguientes procesos:

1. Contratacion de bienes por licitacion publica
2. Contratacion de suministros por licitacion publica

()"

» Directiva n.° 005-2009-OSCE/CD aprobada con Resolucion n.°169-2009-OSCE-PRE de 18
de julio de 2009

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
()
2. Del contenido del Plan Anual de Contrataciones
Los procesos de seleccién se determinaran y programaran dependiendo del bien, servicio y obra a
contratarse, y de su valor estimado.

Para mantener el orden y la uniformidad de los bienes, servicios y obras a programarse se debera
utilizar de manera adecuada el Catalogo Unico de Bienes, servicios y obras que administra el
OSCE, tanto para el objeto del proceso de seleccién como para cada uno de los items que lo
conforman, de ser el caso.

()
El PAC debera considerar:

2.1.Todas las licitaciones publicas, concursos publicos, adjudicaciones directas publicas,
adjudicaciones directas selectivas o adjudicaciones de menor cuantia, que se convocaran
durante el afio fiscal.

» Normas de Control Interno, aprobadas con Resolucién de Contraloria n.” 320-2006-CG,
de 30 de octubre de 2006.

3. Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial

3.1 Procedimiento de autorizacion y aprobacién
La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
gjecucién de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion de
los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

(-

3.8 Revisibn de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo
de revisién en una entidad deber ser claramente distinguido del seguimiento de control interno.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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Efecto:

Las deficiencias de control interno antes mencionadas no permiten asegurar la confiabilidad y
transparencia del proceso que la Entidad realiza.

Causa:

Los hechos comentados se derivaron por la falta de diligencia del jefe de la Oficina de Logistica y
del Comité Especial al no verificar en el Plan Anual de Contrataciones del periodo 2013 donde se
consigna el objeto de contratacion distinto a las bases aprobadas y publicadas en el portal WEB del
SEACE.

4. REPROGRAMACIONES EN EL CRONOGRAMA DEL PROCESO DE LICITACION PUBLICA
“ADQUISICION DE UNIFORME INSTITUCIONAL Y DE FAENA PARA EL PERSONAL DEL HMA,
GENERA QUE LAS ACTUACIONES DEL COMITE ESPECIAL NO SE REALICEN CON LA
DEBIDA TRANSPARENCIA.

Condicion:

De la revision a las etapas del proceso de seleccion Licitacion Publica n.° 009.2013-HMA,
“Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena del Personal del Hospital Maria Auxiliadora’, se
ha evidenciado que el cronograma que sustenta el cumplimiento de las etapas de convocatoria,
seleccion y ejecucion contractual, en las bases administrativas, sufrio en el transcurso del desarrollo
del proceso, diferentes modificaciones permitiendo reprogramaciones de su cronograma hasta en
dos (2) oportunidades, y por ende la modificacion de los plazos en la formulacion y absolucion de
consultas y observaciones, presentacion de propuestas y otorgamiento de la buena pro, sin haberse
advertido previamente en el expediente, las Actas que el Comité especial debio llevar a cabo a
efectos de sustentar tales acciones, que en forma colegiada deben asumir, lo que genera que sus
actuaciones no se realicen con la debida transparencia, tal como se desprende en los cuadros
siguientes:

Cuadron.°9

PRIMER CRONOGRAMA:
BASES ADMINISTRATIVAS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE LA LP n.° 009-2013-HMA
(Aprobadas el 10 de octubre de 2013)

> Convocatoria 09/10/2013 SEACE
Del 1011012013 al 041112013,
Area de Licitaciones de la Oficina de Logistica,

» Registro de Participantes . sito en la Av. Miguel Iglesias n.® 968 Disfrito de
_ San Juan de Miraflores, desde las 08:00 hasta
las 16.00 hrs. .
> Formulacion de Consultas. Del 10/10/2013 al 16/10/2013.
> Absolucion de Consultas 21/1012013
% Formulacion de Observaciones a las

B Del 22/10/2013 al 28/10/2013
ases

> Absolucion de Observaciones a las Bases | 30/10/2013

» Integracion de Bases 3111072013

Del 11/11/2013 a horas 10:00 a.m.

Auditorio del Hospital Maria Auxiliadora.

> Calificacion y Evaluacion de Propuestas. | Del 12/11/2013 al 13/11/2013

14.11.2013 a horas 15:00 p.m. Auditorio del
Hospital Maria Auxiliadora.

Fuente: Informacién: Expediente de Contratacion - Bases Administrativas del proceso de seleccion LP n.* 009-2013-0C1-HMA,
Hecho por: Comision Auditora

» Presentacion de Propuestas

» Otorgamiento de la Buena Pro.
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Cuadron.®10

SEGUNDO CRONOGRAMA:
BASES ADMINISTRATIVAS PUBLICADAS EN EL PORTAL WEB SEACE
(Publicadas el 10 de octubre de 2013)

> Convocalota_ 10102013 SEACE
' Del 1111012013 al 0511112013,
Area e Licitaciones de la Oficina de Logistica,

» Registra de Participantes _ sito en la Av. Miguel Iglesias N* 968 Distrito de
San Juan de Miraflores, desde las 08:00 hasta.
. . las 16.00 hrs. | o
» Formulacién de Consultas. Del 11/10/2013 al 17/10/2013.
> Absolucion de Consultas 2111012013
> Eggg:lauén de Observaciones a las Del 22/10/2013 al 28/10/2013
> Absolucion de Observaciones a las Bases | 31/10/2013
» Integracion de Bases 04/11/2013
' | 1211112013 a horas 15:00 p.m.

> PresentaciondePropuestas | puitoio del Hosptal Maria Auxiiadora,
> Calificacion y Evaluacion de Propuestas. | Del 13/11/2013 al 14/11/2013
15/11/2013 a horas 15:00 p.m.

Auditorio del Hospital Maria Auxiliadora.
Fuente: Expediente de Contratacion - Cronograma del Proceso de Seleccion LP N. 009-2013-OCI-HMA (folio 672).
Hecho por: Comision Auditora

» Otorgamiento de la Buena Pro.

En relacion a lo expuesto en el Cuadro n.° 9, se observa que el cronograma contenido en las
Bases administrativas, impresas y suscritas por el Comité Especial, adjuntas al Expediente de
Contratacion del referido proceso de seleccion, aprobadas por el Titular mediante Oficio n.® 698-
2013-HMA-DG-OAJ de 10 de octubre de 2013 (Apéndice 17), fue modificada, llevandose a cabo
una reprogramacion, acto que se advierte en las Bases Administrativas publicadas en el Portal
WEB del SEACE (ver cuadro n.° 10) realizada en la misma fecha de aprobacion; tal Cronograma
también se evidencia en el Oficio n.° 0001-CE.L.P n.” 009-2013-HMA, de 29 de octubre de 2013
(Apéndice 18), donde la Presidente del Comité especial, Abog. Ana Maria Herencia solicita al OCI,
un veedor para los actos publicos del proceso de seleccién, con fecha 12 de noviembre de 2013
para la etapa de presentacion de propuestas, y el otorgamiento_de Buena Pro para el 15 de
noviembre de 2013.

Criterio:
Los hechos expuestos no son concordantes con la siguiente normativa:

> Normas de Control Interno, aprobadas por Resolucion de Contraloria n.” 320-2006-CG, de
30 de octubre de 2006, Capitulo Il Normas Generales de Control Interno, que dispone:

2. Norma General para el Componente de Evaluacién de Riesgos

(.-:)

2.2 |Identificacion de Riesgos
En la identificacion de riesgos se tipifican todos los riesgos que pueden afectar el logro de los
objetivos de la entidad debido a factores externos e internos. Los factores externos incluyen
factores econémices, medio ambientales, politicos, sociales y tecnolégicos. Los factores internos
reflejan las selecciones que realiza la administracion e incluyen la infraestructura, personal,
proceso y tecnologia.

3. Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial

3.1 Procedimiento de autorizacién y aprobacion

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
gjecucion de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion de
los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

()

3.5 Verificaciones y conciliaciones
Los procesos, actividades y tareas significativas deben ser verificados antes y después de
realizarse, asi como también deben ser finalmente registrados y clasificados para su revision
posterior deben ser verificados antes y despueés de realizarse.

()

3.9 Revisién de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben ser periédicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo de
revision en una entidad deber ser claramente distinguido del sequimiento de control interno.

Efecto:

El hecho descrito genera el riesgo de que el proceso de seleccion no sea llevado con parcialidad,
restando transparencia en los actuados de los miembros del Comité Especial del proceso de
seleccion, al haber establecido reprogramacion en la convocatoria en el proceso de seleccion.

Causa:

Los hechos comentados se originaron debido a que el Comité especial del proceso, y la oficina de
logistica no han coordinado por la falta de implementacion de controles internos que garanticen el
correcto cumplimiento del cronograma establecido en las bases del proceso de seleccion.

5. COMITE ESPECIAL INCUMPLIO EN ATENDER SOLICITUD DE PARTICIPANTE A FIN DE QUE
EL TITULAR ELEVE SUS OBSERVACIONES AL OSCE PARA SU PRONUNCIAMIENTO
GENERANDO RIESGO EN LA CONTINUIDAD DEL PROCESO DE SELECCION.

Condicién:

De la revision a los documentos que obran en el expediente de contratacion en la LP n.° 009-2013-
HMA Adaquisicion de uniforme institucional y de faena para el personal del hospital Maria Auxiliadora
(1ra convocatoria), asi como la documentacion publicada en la plataforma electronica del SEACE,
se ha observado que el comité especial designado con RD n.° 538-2013-HMA-DDG de 27 de
setiembre de 2013 (Apéndice n.° 19), inobservo el articulo 58 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, al incumplir en la atencion de la carta s/n de 07 de noviembre de 2013
(Apéndice n.° 20), presentada por el participante MAC LOGISTICS SRL solicitando la elevacion de
sus observaciones al OSCE para su pronunciamiento, toda vez que se encontraba dentro del plazo
de tres (3) dias habiles contados desde el dia siguiente de la notificacion del pliego absolutorio
registrado por el comité especial y publicado en el SEACE en fecha 04 de noviembre de 2013.

Sobre el particular, al revisar el expediente del proceso antes indicado, se evidencid que la empresa
MAC LOGISTICS SRL, previo pago de S/ 426.00 (cuatrocientos veintiseis con 00/100 nuevos soles)
por derechos al OSCE, presentd al comité especial la carta s/n de 07 de noviembre de
2013(Apéndice n.° 20), solicitando al presidente del Comité Especial, la elevacion de sus
observaciones al OSCE para su posterior pronunciamiento, en respuesta a la misma, segun acta de
integracion de fecha 12 de noviembre de 2013 (Apéndice n.° 21), el comité especial indica lo
siguiente:
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“...la empresa MAC LOGISTICS SRL presentd solicitud de elevacion de observaciones a las bases, sin
embargo dicha solicitud incumple lo dispuesto en el Articulo 58° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, ya que su registro de participantes fue posterior al vencimiento del plazo para formular
observaciones”.

La situacion descrita evidencia que el comité especial vulneré el articulo 58° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado aprobado mediante Decreto Supremo n.° 184-2008-EF
modificado con D.S. n.° 138-2012-EF, al no haber atendido la carta s/n de fecha 07 de noviembre
de 2013, presentada por el postor MAC LOGISTICS SRL, solicitando la elevacion de sus
observaciones al OSCE para su pronunciamiento, a pesar de encontrarse dentro del plazo que
establece el mencionado articulo.

Criterio:
El hecho expuesto no es concordante con la siguiente normativa:

> Ley n.° 29873, que modifica el Decreto Legislativo n.° 1017 que aprueba la Ley de
Contrataciones del Estado.

Articulo 28.- Consultas y Observaciones a las Bases

El cronograma a que se refiere el inciso f) del articulo 26° de la presente norma debe establecer un plazo
para la presentacion de consultas y observaciones al contenido de las Bases y otro para su absolucion.

A través de las consultas, se formulan pedidos de aclaracion a las disposiciones de las Bases y mediante
las observaciones se cuestionan las mismas en lo relativo al incumplimiento de las condiciones minimas o
de cualquier disposicion en materia de contrataciones del Estado u ofras normas complementarias o
conexas que tengan relacién con el proceso de seleccion.

Las respuestas a las consultas y observaciones deben ser fundamentadas y sustentadas y se
comunicaran, de manera oportuna y simultanea, a todos los participantes a través del Sistema Electronico
de Contrataciones del Estado (SEACE), considerandose como parte integrante de las Bases.

En caso que el Comité Especial no acogiera las observaciones formuladas por los participantes, éstos
podrén solicitar que las Bases y los actuados del proceso sean elevados al Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado - OSCE, siempre que el Valor Referencial del proceso de seleccion sea igual o
mayor a trescientas (300) Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

Si el Valor Referencial es menor al monto sefialado en el parrafo precedente, las observaciones seran
absueltas por el Titular de la Entidad en Ultima instancia.

El procedimiento y plazo para tramitar las consultas y observaciones se fijara en el Reglamento

v

Decreto Supremo n.° 138-2012-EF de 7 de agosto de 2012, que aprueba el Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado.

Articulo 58.- Elevacion de observaciones

El plazo para solicitar la elevacién de observaciones al Titular de la Entidad y al OSCE, segin
corresponda, en los casos y dentro de los limites establecidos en el Articulo 28° de la Ley es de tres (3)
dias habiles, computados desde el dia siguiente de la notificacion del pliego absolutorio a través del
SEACE.

[

El Pronunciamiento debera estar motivado y expresado de manera objetiva y clara; en él se absolvera las
observaciones y, de ser el caso, se emitiré pronunciamiento de oficioc sobre cualquier aspecto de las
Bases que contravenga la normativa sobre contrataciones del Estado. [...].
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> Resoluciéon n.° 170-2009-OSCE/PRE que aprueba la Directiva n.° 004 -2009-OSCE/CD
“Elevacion de observaciones a las bases y emision de pronunciamiento”.

6. Disposiciones especificas
(...)

6.3. Los participantes tienen un plazo de tres (3) dias habiles, computados desde el dia siguiente de la
notificacién del pliego de absolucién de observaciones a través del SEACE, para solicitar la
elevacion. Para tal efecto, deberan adjuntar copia del comprobante de pago de la tasa, de ser el
caso.

> Resolucién de Contraloria n.° 320-2006-CG de 03 de noviembre de 2006 que aprueba las
Normas de Control Interno.

4. NORMA GENERAL PARA EL COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION.
(...)

4.2. Informacién y responsabilidad:
La informacion debe permitir a los funcionarios y servidores publicos cumplir con sus obligaciones
y responsabilidades. Los datos pertinentes deben ser captados, identificados, seleccionados,
registrados, estructurados en informacién y comunicados en tiempo y forma oportuna.

01. El titular y funcionarios deben entender la importancia del rol que desempefian los sistemas de
informacion para el correcto desarrollo de sus deberes, mostrando una actitud comprometida
hacia éstos. Esta actitud debe traducirse en acciones concretas como la asignacion de
recursos suficientes para su funcionamiento eficaz y ofras que evidencien la atencién que se le
otorga.

02. La obtencion y clasificacion de la informacién deben operarse de manera de garantizar la
adecuada oportunidad de su divulgacion a las personas competentes de la entidad,
propiciando que las acciones o decisiones que se sustenten en la misma cumplan
apropiadamente su finalidad.

Efecto:

El hecho expuesto genera riesgo que el proceso de seleccion LP n.° 009-2013-HMA Adquisicion de
uniformes institucional y de faena para los trabajadores del hospital Maria Auxiliadora, se vea
afectado en su continuidad y vicios de nulidad al adolecer de principios de transparencia en las
contrataciones.

Causa:

Los hechos comentados se han suscitado por la falta de diligencia en el desempefio de sus
funciones del Comite Especial al no velar un adecuado cumplimiento de la Normas Generales en
contratacion publica, inobservando el articulo 58 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado aprobado con Decreto Supremo n.° 138-2012-EF de 7 de agosto de 2012.

6. FALTA DE SUPERVISION Y MONITOREO AL PROCESO DE ADQUISICION DE UNIFORME
INSTITUCIONAL Y DE FAENA DEL ANO 2013 EN LA ETAPA CONTRACTUAL GENERA
RIESGO DE INCUMPLIMIENTO DE LOS CONTRATOS SUSCRITOS POR LA ENTIDAD.

Condicion:

Producto de la revision efectuada a la documentacion contenida en el expediente de contratacion
del proceso de seleccion LP n.° 009-2013-HMA, “Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena
para el Personal del HMA, la comision auditora evidenci6 algunas deficiencias en la etapa de la
Buena Pro de fecha 11 de diciembre de 2013 (Apéndice n.° 22), adjudicadas a las empresas
Modas Marlench E.LR.L, ganador en los items 01 y 02 por el importe total de S/ 918 099.70
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nuevos soles, asi como al Consorcio Integrado por Jaromi Corporation SAC, y Diomira
Zabarburu Daza, en el item 03, por el importe de S/ 167 057.45 nuevos soles, los mismos que
dieron lugar a la suscripcion de los contratos n.° 002-2014-HMA, del 03 de enero de 2014
(Apéndice n.° 23), y n.° 005-2014-HMA, suscrito el 08 de enero de 2014 (Apéndice n.° 24), las
cuales se exponen a continuacion:

e La Clausula Octava del contrato n.° 002-2014-HMA Garantias, establecia que el contratista
debera cumplir con presentar la documentacion requerida, previa suscripcion del contrato, sin
embargo, es de indicarse que en el expediente de contratacion no se deja constancia de los
procedimientos efectuados por la Entidad a fin de contar con dicha documentacion.

o Las bases Integradas que contienen la proforma de los contratos de la Licitacion Publica n.°
009-2013 “Adjudicacion de Uniforme Institucional y de faena, no fueron elaboradas conforme a
lo dispuesto en la Directiva n.® 018-2012-OSCE/CD, aprobada con Resolucion n.® 374-2012-
OSCE/PRE.

* Enlas especificaciones técnicas, item:1 Uniforme de invierno para caballeros, sub item: saco
y pantalén clésico, codigo:Art.1743 TF L-8732 390/400 G/M 100% Lana touch finish (Fabrica
de Lana S.A. San Idelfonso; Camisa, codigos: Art.72721010 (441010)-212030 YARN SIZE 50/1
Px50/1, Theadss in 113.00x84.10; Articulo: Weaving Tafetan Width 150.00cms.(Creditex S.AA.);
solicitadas por el area usuaria, difieren en lo consignado en la Clausula Segunda del Contrato
n.° 002-2014-HMA, en las especificaciones técnicas de la propuesta técnica del contratista
Modas Marlench E.I.R:L, y asimismo, en las Bases Integradas del proceso.

e Las cinco (5) Propuestas Economicas presentadas por los postores en el acto publico de
presentacion de propuesta de fecha 4 de diciembre de 2013, no se encontraron en el expediente
de contratacion.

e La suscripcion del Contrato, y la presentacion de Garantias de fiel Cumplimiento
(Apéndice n.° 25) de los contratos n.° 002-2014-HMA y contrato n.° 005-2014-HMA, se
realizaron fuera del plazo consignado en las Bases Integradas.

¢ Los Contratos n.°s 002-2014-HMA celebrados entre el HMA y Modas Marlench E.I.R:L de fecha
3 de enero de 2014, y n.° 005-2014-HMA, con el Consorcio Integrado por Jaromi
Corporation SAC y Diomira Zabarburu Daza de fecha 8 de enero de 2014, fueron suscritos fuera
del plazo establecido por la ley de contrataciones del estado, toda vez que el otorgamiento de la
buena pro, se dio el 11 de diciembre de 2013, sin embargo, en el Art.148° del reglamento de la
ley de contrataciones del estado, sefiala: que dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al
consentimiento de la buena pro, la entidad debera citar al postor ganador, oforgandole el plazo
establecido en las bases, el cual no podré ser menor de cinco (8), ni mayor de diez (10) dias habifes...”

En relacion a lo expresado es pertinente mencionar que la entidad ha incumplido con los requisitos
previos establecidos en las bases, asi como el cumplimiento de los plazos y términos contractuales
sefialados en el contrato.

Criterio:

Los hechos expuestos, denotan la inobservancia de lo dispuesto en la normatividad vigente, tales
como:

» Normas de Control Interno, aprobadas por Resolucion de Contraloria n.° 320-2006-CG, de
30 de octubre de 2006, Capitulo Il Normas Generales de Control Interno, dispone:

l, Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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3. Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial

3.1 Procedimiento de autorizacion y aprobacién
La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser claramente
definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucion de los procesos, actividades o tareas debe contar con la autorizacion y aprobacion de
los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.
()

3.5 Verificaciones y Conciliaciones
Los procesos, actividades o tareas significativos deben ser verificados antes y después de
realizarse, asi como también deben ser finalmente registrados y clasificados para su revision
posterior.

(..)

3.8 Documentacion de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para asegurar su
adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos,

3.9 Revision de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para asegurar que
cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo de
revision en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del control interno.

Efecto:

La Omision de algunos de estos requisitos genera riesgo de afectacion a la legalidad del contrato
suscrito, y que la Entidad tenga una posicion débil ante posibles reclamos a realizar por parte del
contratista o proveedor de bienes o servicios, con el riesgo que se generen las condiciones para
posibles actos de corrupcion.

Causa:

La situacion descrita se ha producido por la falta de control en la etapa previa a la suscripcion de los
contratos suscritos en la LP n.® 009-2013-HMA, por parte de la oficina de logistica, permitiendo que
los postores ganadores incumplan los requisitos que exige la ley de contrataciones sin ninguna
consecuencia.

Cabe sefalar que las deficiencias reveladas no constituyen necesariamente todos los aspectos de
control interno que podrian ser situaciones reportables, debido a que estas fueron identificadas
como resultado de la evaluacion de las operaciones, procesos, actividades y sistemas relacionados
con el objeto de la auditoria, y no con el propésito de evaluar en su conjunto la estructura de control
interno de la entidad.
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lll. OBSERVACIONES

1. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO Y SUSCRIPCION DE CONTRATOS DERIVADOS DEL
PROCESO DE ADQUISICION  DE UNIFORMES INSTITUCIONAL Y DE FAENA POR UN
IMPORTE TOTAL DE S/ 1 085 157.00 SOLES PARA EL PERSONAL DEL HMA EN EL ANO
2013, SIN CONTAR CON CERTIFICACION PRESUPUESTAL PREVIA OCASIONA QUE LA
ENTIDAD DECLARE SU NULIDAD CONLLEVANDO A QUE UNO DE LOS GANADORES DE LA
BUENA PRO RECURRA A UN PROCESO DE LAUDO ARBITRAL.

Condicién

De la revision y evaluacion a la documentacion original que sustenta el expediente de contratacion
del proceso de licitacion publica n.°009-2013-HMA “Adquisicion de Uniforme Institucional y de faena
para el personal del Hospital Maria Auxiliadora”, con un valor referencial de S/ 1 439 809.22 nuevos
soles, remitida por la Oficina de logistica mediante Informe n.® 062-2017-OFIC-HMA de 8 de febrero
de 2017 (Apéndice n.° 5); se ha evidenciado que el citado proceso, cuya programacion de recursos
de disponibilidad presupuestal, no se efectu6 de acuerdo a los procedimientos en las etapas
establecidas, y pese a haber sido aprobado el expediente de contratacion’, se llevé a cabo el
proceso de seleccion, no fue advertido por funcionarios y servidores otorgandose la buena pro
adjudicado a las empresas MODAS MARLENCH EIRL por la cantidad de S/ 918 099.70 (items n.° 1
Uniforme de invierno para caballeros y item n.® 2 Uniforme de invierno para damas) y Consorcio
JAROMI CORPORATION S.A.C. - DIOMIRA ZABARBURU DAZA por S/ 167 057.45 (item n.° 3
zapatos), permitiendo celebrar la suscripcion de los contratos correspondientes, sin haber contado
con la Certificacion Presupuestal, que garantice el crédito presupuestario suficiente para
comprometer el correspondiente gasto, documento esencial para llevar a cabo dicho proceso,
situacion que se corrobora con el memorandum n.° 106-2017-HMA-OEPE recibido el 7 de marzo de
2017 (Apéndice n.° 26), por la Directora Ejecutiva de la Oficina de Planeamiento Estratégico, M.C.
Doris Lituma Aguirre, en la cual precisa: “Mediante el presente me dirjjo a Ud. en relacion al documento de
la referencia, en el que solicita informacién de certificacién presupuestal del proceso de licitacién publica
n.°009-2013-HMA “Adquisicion de uniforme institucional y de faena para el personal del Hospital Maria
Auxiliadora®, para comunicar que no cuenta con registro de certificacion de crédito presupuestal en el SIAF
MPP afio 2013. Al respecto, se comunica que en el archivo de la oficina se tiene el memorando n.° 1357-
2013-HMA-DEA de solicitud de disponibilidad presupuestal y el memorando n.° 428-2013-HMA-OEPE de
disponibilidad presupuestal’.

Este hecho conllevo posteriormente a que el Titular del HMA, MC. Jorge Coello Vasquez, con v°b°®
del jefe de la Oficina de Asesoria juridica, Abog. Roberto Martinez Merizalde, declare nulo los
contratos celebrados?, mediante Resolucion Directoral n.° 277-2014-HMA-DG de fecha 28 de mayo
de 2014 (Apéndice n.° 27), lo que dio como resultado, asuma posteriormente la Entidad un proceso
judicial de Laudo Arbitral, demandado por MODAS MARLENCH EIRL, la misma que es amparada
en la Resolucién n.° 08 de 4 de febrero de 2015 (Apéndice n.° 28),en la que resuelve que se debe
declarar la invalidez de la Resolucion Directoral n.® 277-2014-HMA-DG, en la cual se declara nulo
los contratos por falta de disponibilidad presupuestal en el proceso; asimismo, se ordena que el
Hospital emita la Orden de compra a que hace referencia en el Contrato n.°002-2014-HMA, a favor
de MODAS MARLENCH EIRL por el importe de S/ 918 099.70 (Novecientos dieciocho mil noventa y
nueve con 70/100 nuevos soles), suscrito el 3 de enero de 2014(Apéndice n.° 23), por el contratista
demandante y la Entidad, hechos que han infringido disposiciones establecidas en los Art. 12° y 24°
de la Ley n.° 1017 Ley de contrataciones del Estado, modificado mediante Ley n.° 29873; Arts.10,
18, 31 y 34 del Decreto Supremo n.® 184-2008-EF reglamento de la Ley de contrataciones del
Estado, modificado con Decreto Supremo n.® 138-2012-EF; asimismo, lo previsto en los Arts. 26,

* Con Memorandum n.°.1371-2013-HMA-DEA de 19 de setiembre de 2013.

? Contratos n.° s. 0002-2014-HMA con MODAS MARLENCH EIRL por el importe de S/918 099.10 (items 1y 2) y contrato n.° 0005-2014-HMA,
Consorcio JAROMI  CORPORATION S.A.C. y DIOMIRA ZABARBURU DAZA por S/167 057 45 (item 3)
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27, 34 y 77 de la Ley n.® 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, modificada con
Ley n.° 29465; Arts.18° y 19° de la Ley marco de la Administracion Financiera del Sector Publico,
Ley n.® 28112.

Al respecto, de la revision a la documentacion se evidencia que la motivacion invocada no es
concordante con la documentacion consignada, hechos que se describen a continuacion:

« La comision auditora evidencio que al carecer del requerimiento formal por el area usuaria, no
obstante, contar con una comisién encargada de la elaboracion de las especificaciones técnicas
para la adquisicion de uniforme institucional y de faena 2012, aprobado mediante Resolucién
Directoral n.® 174-2012-HMA-DG de 17 de mayo de 2012 (Apéndice n.° 29), con Memorando
n.°987-2012-HMA-DEA de 21 de setiembre de 2012 (Apéndice n.° 30), la Direccion de
Administracion, remite a la Oficina de logistica, las especificaciones técnicas detalladas
solicitando la “Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena 2012"

+ De otra parte, se evidencia que con Memo n.°253-2013-HMA-OP.ABP de 14 de febrero de 2013
(Apéndice n.° 31) (4 meses, 15 dias habiles después), el jefe de la Oficina de Personal. CPC
Franklin Ledn Pareja remite a la Directora de Administracion, CPC Monica Alférez Sanchez, el
expediente n.° 013-001821-001 con las especificaciones técnicas para la ejecucion de
Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena 2012.

Cabe mencionar que en el expediente de contratacion, solo obra el certificado presupuestal n.*
2255 de 28 de nov.2012 (Apéndice n.° 32) por el importe de S/ 1 193 167 nuevos soles, siendo
suscrito por el Econ. Larry Pittar Guerrero, Director de la Oficina de logistica del HMA, sin firma
del Titular de la Oficina de Planeamiento estratégico del HMA, y el Plan Anual de Obtencion
(PAO) de 16 de setiembre de 2013 (Apéndice n.° 32), cuyo importe es determinado como valor
referencial que asciende a S/ 1 439 809.22 nuevos soles, refrendado por el Sr. José Luis Pardo
Yupanqui, Jefe de Programacion de la Oficina de Logistica.

= Asimismo, segin Informe n.° 768-2013-AP.OL/HMA de 16 de setiembre de 2013
(Apéndice n.° 33) (siete (7) meses después), el jefe del area de programacion, Sr. José Luis
Pardo Yupanqui y el jefe de la Oficina de logistica, Econ. Hernan Barreda Onofre solicitan a la
Directora de Administracion, la disponibilidad presupuestal por el importe de S/ 1 439 809.22
para la LP n.® 009-2013-HMA Adquisicion de uniforme Institucional y de faena, la misma que
dicha dependencia corre traslado con memorando n.® 1357-2013-HMA-DEA (Apéndice n.° 33)
cursada en la misma fecha, a la Oficina de Planeamiento estrategico, siendo atendido mediante
memorandum n.° 428-2013-HMA-OEPE (Apéndice n.® 33), por el Director de la Oficina de
planeamiento estratégico, Econ. Larry Pittar Guerrero, dando respuesta favorable a la Oficina
de Administracion sobre la existencia de disponibilidad presupuestal, evidenciandose que en
ningin momento se solicitd la Certificacion presupuestal, y ademas no adjunta el Formato SIAF
de Certificacion Presupuestaria del citado proceso.

Sin tener en cuenta la falta del instrumento presupuestal sefialado en el parrafo anterior, con
Informe n.° 778-2013-AP-OL/HMA de 18 de setiembre de 2013 (Apéndice n.° 34), el Jefe de la
Oficina de Logistica, Econ. Hernan Barreda Onofre solicita a la Directora Ejecutiva de
Administracion, la aprobacion del expediente de contratacién para el proceso de Licitacion
Publica n.® 009-2013-HMA Adquisicion de uniforme institucional y de faena, requerimiento que
es aprobado por dicha dependencia, sin haber previsto los recursos suficientes y necesarios,
con memorandum n.* 1371-2013-HMA-DEA de 19 de setiembre de 2013 (Apéndice n.° 34) por
un monto de S/ 1439 809.22 nuevos soles.

= De otra parte, para la organizacion, conduccion y ejecucion del proceso de la LP n.* 009-2013-
HMA “Adquisicion de Uniforme Institucional y de faena para personal del Hospital Maria
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Auxiliadora”, el Titular del HMA, designé el Comité especial para este proceso, mediante
Resolucion Directoral n.° 538-2013-HMA-DG de 27 de setiembre de 2013 (Apéndice n.° 19),
estando conformado por las siguientes personas:

Cuadro n.° 11
COMITE ESPECIAL DE LA LP. n. ° 009-2013-HMA

N.° MIEMBROS TITULARES CARGO
1 Ana Maria Herencia Malpartida Presidente
2 Julia Tapia Gil Miembro
3 José Luis Pardo Yupanqui Miembro
N.° MIEMBROS SUPLENTES CARGO
1 Manuel Aranda Cardenas Presidente
2 Micaela Mavila Salon Miembro
3 Lourdes Lépez Cotrina Miembro

Fuente: Resolucion Directoral N.® 538-2013-HMA-DG de 27 de setiembre de 2013
Elaborado por: Comision Auditora

< Con fecha 11 de diciembre de 2013, en presencia del Notario publico de Lima, se dio el Acto de
resultados de evaluacion técnica y econdmica (Apéndice n.° 4), y otorgamiento de la buena pro
(Apéndice n.° 22), constituyéndose en el Auditorio del Hospital Maria Auxiliadora, estando
presente los miembros integrantes del Comité especial, Abog. Ana Maria Herencia Malpartida
(presidente), Julia Elena Tapia Gil y Sr. José Luis Pardo Yupanqui (miembros titulares)
designado mediante Resolucion Directoral n.° 538-2013-HMA-DG (Apéndice n.°.19),
procediendo el presidente a informar los resultados de la Buena Pro a los siguientes postores:

Cuadro n.® 12
RESULTADOS DEL OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

i DETALLE ~ POSTOR GANADOR - | ECONOMICA
Uniforme de inviemno para caballeros MODAS MARLENCH EIRL 335 004.60
2 Uniforme de invierno para damas MODAS MARLENCH EIRL 583 095.10
Consorcic JAROMI CORPORATION SAC
3 | Fepates — DIOMIRA ZABARBURU DAZA 16705746
TOTAL | 1085157.10

Fuente: Resolucion Directoral n.* 538-2013-HMA-DG de 27 de setiembre de 2013
Elaborado por: Comisién Auditora

= Conociendo a los ganadores finales en la LP n.° 009-2013-HMA, segun se advierte en el cuadro
precedente, la Entidad suscribio el contrato n.° 0002-2014-HMA el 03 de enero de 2014
(Apéndice n.° 23), con la empresa MODAS MARLENCH EIRL por la cantidad de S/ 918 099.70
(items n.° 1y 2) y contrato n.® 005-2014-HMA de 08 de enero de 2014 (Apéndice n.° 24), con
el Consorcio JAROMI CORPORATION S.A.C. y DIOMIRA ZABARBURU DAZA por S/ 167
057.45 (item n.° 3).

= Con la finalidad de proceder a la emision de la orden de compra o la nulidad de todo lo actuado,
el jefe de la Oficina de logistica del HMA, CPC José Ramos Mufioz, mediante Memorando n.°
003-2014-OL de 04 de abril de 2014 (Apéndice n.° 35), informa a la Directora de Administracion
MC. Luz Maria Loo Palomino, de algunas irregularidades en el proceso de adquisicion de LP n.°
009-2013-HMA Adquisicion de Uniforme Institucional, respecto a falta de certificacion
presupuestal en la mencionada licitacion, solicitando a la Oficina de Asesoria Juridica, la emision
de una opinion legal al respecto.
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= En atencion al requerimiento anterior, la comision auditora evidencio la Opinion legal n.® 094-

2014-HMA-OAJ de 22 de abril de 2014 (Apéndice n.° 36), mediante el cual, la Oficina de
Asesoria Juridica remite las observaciones a la Directora de Administracion, concluyendo lo
siguiente:

Il. CONCLUSIONES
“En merito a las consideraciones expuestas, esta Oficina de Asesoria Juridica, salvo mejor parecer,
opina lo siguiente:

3.1 Se evidencia vicios de nulidad absoluta en el proceso de seleccion Licitacién Publica n. ° 009-
2013-HMA, la cual derivo la suscripcion del Contrato n. ° 0002-2014-HMA suscrito en fecha 03 de
enero de 2014 con la empresa Modas Marlench EIRL. y Contrato n. ° 0005-2014-HMA de fecha
08 de enero de 2014 con el Consorcio integrado por Jaromi Corporation S.A.C. y Diomira
Zabarburo Daza..."

32 (.)

3.3 Su despacho debera recomendar a la Direccion General se curse en el més breve plazo Carta
Notarial a las empresas Marlench EIRL. y el Consorcio integrado por Jaromi Corporation S.A.C. y
Diomira Zabarburo Daza, comunicando la nulidad del contrato adjuntando copia fedateada de la
resolucion directoral que asi lo declare..."”

= Como resultado de la Opinion legal n.° 094-2014-HMA-OAJ de 22 de abril de 2014, suscrito por
la oficina de asesoria juridica, en razon a las conclusiones expuestas en el parrafo precedente,
el Director General del HMA, declara la nulidad en los contratos suscritos n.°s.0002-2014-HMA
(Apéndice n.° 23) y 0005-2014-HMA (Apéndice n.° 24) celebrados entre el HMA con las
empresas MODAS MARLENCH EIRL cuyo valor se adjudico en S/ 918 099.70 (items n.° 1y 2) y
Consorcio JAROMI CORPORATION S.A.C. - DIOMIRA ZABARBURU DAZA por S/ 167 057.45
(item n.® 3), respectivamente.

+ De otra parte, se ha evidenciado que pese a los reiterados requerimientos por MODAS
MARLENCH EIRL al HMA, en el cual solicita la emision de la orden de compra a su favor por el
importe de S/ 918 099.70 (Novecientos dieciocho mil noventa y nueve con 70/100 nuevos soles),
éste curso al HMA. las siguientes comunicaciones:

- Carta Notarial n.° 37888 de 24 de abril de 2014 (Apéndice n.° 37)
- Carta Notarial n.° 37939 de 28 de abril de 2014 (Apéndice n.° 37)

Es por esta situacion que el contratante se vio en la necesidad de recurrir a un procedimiento de
Arbitraje a fin de resolver estas controversias.

Criterio
Los hechos expuestos han inobservado las normativas siguientes:

> Decreto Legislativo n.° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado, publicado en el diario
oficial “El Peruano” el 4 de junio de 2008 y modificada mediante Ley n.° 29873 de 1 de
junio de 2012.

Articulo 12.- Requisitos para convocar a un proceso

Es requisito para convocar a proceso de seleccion, bajo sancién de nulidad, que el mismo esté incluido en
el Plan Anual de Contrataciones y cuente con el Expediente de Contratacion debidamente aprobado
conforme a lo que disponga el Reglamento, el mismo que incluira la disponibilidad de recursos y su fuente
de financiamiento, asi como las Bases debidamente aprobadas, salvo las excepciones establecidas en el
Reglamento.

Se podran efectuar procesos cuya ejecucion contractual se prolongue por mas de un (1) ejercicio
presupuestario, en cuyo caso debera adoptarse la debida reserva presupuestaria en los ejercicios

correspondientes, para garantizar el pago de las obligaciones.
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Articulo 24.- Del Comité Especial

En las licitaciones publicas y concursos publicos, la entidad designara a un Comité Especial que debera
conducir un proceso.

El Comité Especial estara integrado por tres (3) miembros, de los cuales uno (1) debera pertenecer al
érea usuaria de los bienes, servicios u obras materia de la convocatoria, y al otro al 6rgano encargado de
las contrataciones de la entidad...”

El Comité Especial tendré a su cargo la elaboracion de las bases y la organizacién, conduccion y
gjecucion del proceso de seleccién, hasta que la Buena Pro quede consentida o administrativamente
firme, o se cancele el proceso de seleccion’

Articulo 25.- Responsabilidad

Los miembros del Comité Especial son solidariamente responsables de que el proceso de seleccion
realizado se encuentre conforme a ley y responden administrativa y/o judicialmente, en su caso, respecto
de cualquier irreqularidad cometida en el mismo que les sea imputable por dolo, negligencia y/o culpa
inexcusable. Es de aplicacion a los miembros del Comité Especial lo establecido en el articulo 46° del
presente Decreto Legislativo.

En caso se determine responsabilidad en los expertos independientes que participen en el Comité
Especial, sean éstos personas naturales o juridicas, el hecho se comunicara al Tribunal de Contrataciones
del Estado para que previa evaluacion se les incluya en el Capitulo de Inhabilitados para Contratar con el
Estado del Registro Nacional de Proveedores (RNP).

» Decreto Supremo n.° 184-2008-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
publicado en el diario oficial “El Peruano” el 1 de enero de 2009, modificado mediante
Decreto Supremo n.° 138-2012-EF

Articulo 10.- Expediente de Contratacién

El Expediente de Contratacion se inicia con el requerimiento del area usuaria. Dicho Expediente debe
contener la informacion referida a las caracteristicas técnicas de lo que se va a contratar, el estudio de las
posibilidades que ofrece el mercado, el valor referencial_la disponibilidad presupuestal, el tipo de proceso
de seleccion, la modalidad de seleccion, el sistema de contratacion, la modalidad de contratacién a
utilizarse y la formula de reajuste de ser el caso (el resaltado es nuestro).

Articulo 18.- Disponibilidad presupuestal

Una vez que se determine el valor referencial de la contratacion, se debe solicitar a la Oficina de
Presupuesto o la que haga sus veces, la certificacion de disponibilidad presupuestal a fin de garantizar
que se cuenta con el crédito presupuestario suficiente para comprometer un gasto en el afio fiscal
correspondiente. Para su solicitud, deberé sefialarse el periodo de contratacion programado.

En caso que las obligaciones de pago a cargo de la Entidades se devenguen en mas de un (1) afio fiscal,
sea porque los contratos de las que se derivan tengan un plazo de ejecucién que exceda el afio fiscal
correspondiente a aquel en que se convocd el proceso o porque dicho plazo de ejecucion recién se inicia
en el siguiente afio fiscal, la Oficina de Presupuesto o la que haga sus veces, debera otorgar la
certificacion por el afio fiscal vigente, asi como la constancia sobre que el gasto a ser efectuado sera
considerado en la programacion y formulacion del presupuesto del afio fiscal que corresponda.

CAPITULO Il
COMITE ESPECIAL

Articulo 27.- Designacién

(-..)

“Conjuntamente con la notificacion de designacion, se entregara al presidente del comité especial, el
Expediente de contratacién aprobado y toda la informacion técnica y econémica necesaria que pudiera
servir para cumplir el encargo”.

Articulo 31.- Competencias
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El comité especial conducira el proceso encargandose de su organizacién, conduccién y ejecucion desde
la preparacion de las bases hasta la culminacion del proceso. El comité especial es competente para:

[

2. Elaborar las bases.

3. Convocar el proceso.

4. Absolver las consultas y observaciones.

5. Integrar las bases.

6. Evaluar las propuestas.

7. Adjudicar la buena pro.

8. Declarar desierto

()

Articulo 34.- Responsabilidad, remocion e irrenunciabilidad

“El Comité Especial acttia en forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no requieren
ratificacion alguna por parte de la Entidad. Todos los miembros del Comite Especial gozan de las mismas
facultades, no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables por su
actuacion, salvo en caso de aquellos que hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante”

> Ley n.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General de 10 de abril de 2001.

Articulo lll.- Finalidad.- La presente Ley tiene por finalidad establecer el régimen juridico aplicable para
que la actuacion de la Administracion Publica sirva a la proteccion del interés general, garantizando los
derechos e intereses de los administrados y con sujecién al ordenamiento constitucional y juridico en
general.

Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo.- El procedimiento administrativo se sustenta
fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de ofros principios generales
del Derecho Administrativo: 1.1. Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo
con los fines para los que les fueron conferidas.

> Directiva n.° 005-2010-EF/76.01 “Directiva para la Ejecucién Presupuestaria”, aprobada
mediante Resolucion Directoral n.° 030-2010-EF/76.01, y modificados con Resoluciones
Directorales n.° 022-2011-EF/50.01 y 025-2013-EF/50.01 de 28 de diciembre de 2013.

Articulo 13°.- Etapa preparatoria para la Ejecucién del Gasto:

Certificacion del Crédito Presupuestario

13.1 La certificacion de crédito presupuestario a que hace referencia los numerales 77.1y 77.2 del articulo
77° de la Ley General, constituye un acto de administracion cuya finalidad es garantizar que se cuenta
con el crédito presupuestario disponible y libre de afectacion, para comprometer un gasto con cargo al
presupuesto institucional autorizado para el afio fiscal respectivo, en funcion a la PCA, previo
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes que regulen el objeto materia del compromiso. Dicha
certificacion implica la reserva del crédito presupuestario, hasta el perfeccionamiento del compromiso y la
realizacion del correspondiente registro presupuestario.

13.2 Las unidades ejecutoras a través del responsable de la administracién de su presupuesto, emiten en
documento la certificacion del crédito presupuestario, para cuyo efecto, la Oficina de Presupuesto o la que
haga sus veces en el pliego dicta los procedimientos y lineamientos que considere necesarios, referidos a
la informacion, documentos y plazos que debera cumplir la unidad ejecutora para llevar a cabo la citada
certificacion. Dicho documento de certificacion debe contener como requisito indispensable para su
emisién, la informacion relativa al marco presupuestal disponible que financiara el gasto, en el marco del
PCA. La certificacion del gasto es registrada en el SIAF-SP. Asimismo, las unidades ejecutoras llevan el
registro de las certificaciones de crédito presupuestario realizadas, con el objeto de determinar los saldos
disponibles para expedir nuevas certificaciones.

13.3 La certificacion de crédifo presupuestario es expedida a solicifud del responsable del area que
ordena el gasto o de quien tenga delegada esta facultad, cada vez que se prevea realizar un gasto,
contratar y/o adquirir un compromiso. Expedida la citada certificacion se remite al area solicitante para que
proceda con el inicio de los frémites respectivos relacionados a la Realizacion de los compromisos
correspondientes

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015



INFORME DE AUDITORIA N° 002-2017-2-4517 5
OCIHOSPITAL MARLS ALDGLIADORA

Pagina 34 de 61

13.4 La certificacion del crédito presupuestario resulta requisito indispensable cada vez que se prevea
realizar un gasto, contratar y/o adquirir un compromiso, adjuntandose al respectivo expediente.

13.5 La certificacion del crédito presupuestario es susceptible de modificacion, en relacion a su monto u
objeto, o anulacion, siempre que tales acciones estén debidamente justificadas y sustentadas por el area
correspondiente.

13.6 Para efecto de la disponibilidad de recurses y la Fuente de Financiamiento para convocar procesos
de seleccion, a que se refiere el articulo 12° del Decreto Legislativo N.° 1017, Ley de Contrataciones del
Estado, se tomara en cuenta la certificacion del crédito presupuestario correspondiente al afio fiscal en
curso. En el caso de ejecuciones contractuales que superen el afio fiscal, el documento de certificacion
emitida por la Oficina de Presupuesto, o la que haga sus veces en el pliego, deberd ser suscrito ademas
por el Jefe de la Oficina General de Administracion o el que haga sus veces, a fin que se garantice la
programacion de los recursos suficientes para atender el pago de las obligaciones en los afios fiscales
subsiguientes. Para este ultimo fin, dicha Oficina General coordina con el Jefe de la Oficina de
Presupuesto o la que haga sus veces en el pliego, a efecto que se prevean los recursos que se requieran
para el financiamiento def documento suscrito.

» Ley n.° 28411- Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, del 08 de diciembre de
2014, modificada con Ley n.° 29465,

Articulo 26.- Exclusividad de los Créditos Presupuestarios

26.1 El crédito presupuestario se destina, exclusivamente, a la finalidad para la que haya sido autorizado
en los presupuestos, o la que resulte de las modificaciones presupuestarias aprobadas conforme a
la Ley General. Entiéndase por crédito presupuestario a la dotacion consignada en el Presupuesto
del Sector Publico, asi como en sus modificaciones, con el objeto de que las entidades puedan
efecutar gasto publico.

26.2 Las disposiciones legales y reglamentarias, los actos administrativos y de administracion, los
contratos y/o convenios asi como cualquier actuacion de las Entidades, que afecten gasto publico
deben supeditarse, de forma estricta, a los créditos presupuestarios autorizados, quedando
prohibido que dichos actos condicionen su aplicacién a créditos presupuestarios mayores 0
adicionales a los establecidos en los Presupuestos, bajo sancién de nulidad y responsabilidad del
Titular de la Entidad y de la persona que autoriza el acto.

Articulo 27.- Limitaciones de los Créditos Presupuestarios

27.1 Los créditos presupuestarios tienen carécter limitativo. No se pueden comprometer ni devengar
gastos, por cuantia superior al monto de los créditos presupuestarios autorizados en los
presupuestos, siendo nulos de pleno derecho los actos administrativos o de administracion que
incumplan esta limitacion, sin perjuicio de las responsabilidades civil, penal y administrativa que
correspondan.

27.2 Con cargo a los créditos presupuestarios sélo se pueden contraer obligaciones derivadas de
adquisiciones, obras, servicios y demas prestaciones o gastos en general que se realicen dentro del
afio fiscal correspondiente.

27.3 Los contratos para las adquisiciones, obras, servicios y demas prestaciones se sujetan al
presupuesto institucional para el afio fiscal. En el caso de los nuevos contratos de obra a suscribirse,
cuyos plazos de ejecucion superen el afio fiscal, deben contener, obligatoriamente y bajo sancion de
nulidad, una clausula que establezca que la ejecucion de los mismos esta sujeta a la disponibilidad
presupuestaria y financiera de la Entidad, en el marco de los créditos presupuestarios contenidos en
los Presupuestos correspondientes

Articulo 34.- Compromiso

34.1 El compromiso es el acto mediante el cual se acuerda, luego del cumplimiento de los tramites
legalmente establecidos, la realizacion de gastos previamente aprobados, por un importe
determinado o determinable, afectando total o parcialmente los créditos presupuestarios, en el
marco de los Presupuestos aprobados y las modificaciones presupuestarias realizadas. El
compromiso se efectua con posterioridad a la generacion de la obligacion nacida de acuerdo a Ley,
Contrato o Convenio. El compromiso debe afectarse preventivamente a la correspondiente cadena
de gasto, reduciendo su importe del saldo disponible del crédito presupuestario, a través del
respectivo documento oficial.
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34.2 Los funcionarios y servidores publicos realizan compromisos dentro del marco de los créditos

presupuestarios aprobados en el presupuesto para el afio fiscal. Las acciones que contravengan lo
antes establecido generan las responsabilidades correspondientes

Articulo 77.- Certificacion de Crédito Presupuestario en gastos de bienes y servicios, capital y
personal

77.1 Establéese que, cuando se trate de gastos de bienes y servicios asi como de capital, la realizacion
de la etapa del compromiso, durante la ejecucion del gasto publico, es precedida por la emision del
documento que lo autorice. Dicho documento debe acompariar la certificacion emitida por la Oficina de
Presupuesto, 0 la que haga sus veces, sobre la existencia del crédito presupuestario suficiente, orientado
a la atencién del gasto en el afio fiscal respectivo.

77.3 Los gastos a que hacen referencia los parrafos 77.1 y 77.2 deben ser comprometidos por el monto
total correspondiente al afio fiscal, y ser devengados, en su oportunidad.

77.4 Cuando los gastos referidos en los parrafos 77.1 y 77.2 comprometan afios fiscales subsiguientes, el
Pliego debe efectuar la programacion presupuestaria correspondiente en los afios fiscales respectivos. Es
responsabilidad de la Oficina de Presupuesto, o la que haga sus veces, la prevision de los créditos
presupuestarios para la atencién de tales obligaciones.”

77.5 Para efecto de la disponibilidad de recursos y la fuente de financiamiento para convocar procesos de
seleccion, a que se refiere el articulo 12 del Decreto Legislativo N.° 1017, Ley de Contrataciones del
Estado, se tomaré en cuenta la certificacion del gasto correspondiente al afio fiscal en curso y, en el caso
de ejecuciones contractuales que superen el afio fiscal, el documento suscrito por el jefe de la Oficina
General de Administracion o el que haga sus veces en el pliego presupuestario, que garantice la
programacion de los recursos suficientes para atender el pago de las obligaciones en los afios fiscales
subsiguientes.”

Ley n.° 28112 Ley Marco de la Administracion Financiera y del Sector Publico del 28 de
noviembre de 2003

Y

Articulo 19.- Actos o disposiciones administrativas de gasto

Los funcionarios de las entidades del Sector Publico competentes para comprometer gastos deben
observar, previo a la emision del acto o disposicion administrativa de gasto, que la entidad cuente con la
asignacion presupuestaria correspondiente. Caso contrario devienen en nulos de pleno derecho.

Efecto

Esta situacion ha ocasionado la afectacion a los principios de legalidad, equilibrio presupuestario,
especialidad cuantitativa y moralidad, establecidos en la normativa presupuestal y de contrataciones
del estado, generando riesgos subsecuentes contra los recursos de la Entidad, como es el hecho de
ejecutar procesos de licitacion, sin considerar procedimientos exigidos en las normas
presupuestales y contratacion publica, al no contar con los recursos disponibles, ocasionado que se
haya incurrido en causal de nulidad del proceso realizado y posteriormente conflictos y
controversias entre alguno de los proveedores ganadores, con el riesgo de ejecutar pagos por laudo
arbitral, en perjuicio de la entidad.

' . Causa

-

n

J%Los hechos expuestos se han originado por la actuacion irregular y cuidado negligente de
=/~ funcionarios y/o servidores de las Oficinas de logistica, Planeamiento estratégico, y los miembros

45 titulares del Comité Especial del HMA, quienes incumpliendo obligaciones que rigen su quehacer
funcional, inobservaron la normativa vigente, al efectuar la convocatoria del proceso de Licitacion
Publica n.° 009-2013-HMA para la Adquisicion de uniforme institucional del personal del HMA, sin
contar previamente con la disponibilidad presupuestal; y carencia de la certificacion presupuestal
correspondiente, sin que en realidad existan los recursos suficientes, para solventar dicho proceso
de Licitacion.
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Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios, conforme se detalla en el
Apéndice n.° 2.

Cabe mencionar que, el sefior Abog. Roberto Martinez Merizalde Huatuco, comprendido en los
hechos, no se aperson6 a presentar sus comentarios y/o aclaraciones, no obstante que se le
comunicé las desviaciones mediante cédula de comunicacion n.® 008-2017-HMA-OCI-AC/01.

Evaluacion de los comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados (Apéndice n.° 3), se
concluye que los mismos no desvirtuan los hechos observados, considerando la participacion de las
personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a continuacion:

Napoleén Roberto Martinez Merizalde Huatuco, identificado con DNI n.® 09644609, Jefe de la
Oficina de Asesoria Juridica del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestion de 03/01/2014 a
31/08/2014, designado mediante Resolucion Directoral n.® 847-2013/MINSA de 27/12/2013,
(Apéndice n.° 38); quien emitio la Opinion legal n.® 094-2014-HMA-OAJ de 22 de abril de 2014,
observando que el otorgamiento de la buena pro y la ejecucion contractual se dieron sin contar con
la certificacion presupuestal, como requisito indispensable para la convocatoria, recomendando a su
vez, a la Direccion General se curse Cartas Notariales a las empresas Modas Marlench EIRL y
consorcio Jaromi Corporation S.A.C — Diomira Zabarburu Daza, comunicando la nulidad de los
contratos n.° 002-2014-HMA y Contrato n.° 005-2014-HMA, dando lugar a la emision de la
Resolucion Directoral n.° 277-2014-HMA-DG del 28 de mayo de 2014, en el que se declara la
nulidad en los contratos, y todos los actos derivados o vinculados adoleciendo de nulidad absoluta,
y que posteriormente se genere la interposicion de un laudo arbitral a favor del contratista Modas
Marlench EIRL.

Incumpliendo lo establecido en el Manual de Organizacion y funciones (MOF) de la Oficina de
Asesoria juridica, aprobado con Resolucion Directoral n.® 377-2012-MA-DG de 21 de agosto de
2012. (Apéndice n.° 39), que sefiala:

Capitulo IV Estructura organica y organigramas estructural y funcional

4.1 Estructura Organica
La oficina de Asesoria Juridica forma parte de la estructura organica del Hospital Maria Auxiliadora,
en el nivel de organizacion. Dependiendo directamente de la Direccion General. Es la unidad
orgénica encargada del asesoramiento legal y juridico del Hospital {...).

Capitulo VI Descripcion de Funciones de los Cargos
Unidad Organica: Oficina de Asesoria Juridica

Cargo clasificado: Jefe de Oficina
()
4, Funciones Especificas
[
- Asesorar y orientar sobre métodos, normas y otros dispositivos propios del sistema.
- Elaborar y presentar oportunamente todo informe y/u opinion legal solicitada por la Direccion
General, Oficinas y/o departamentos del Hospital.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada dando
merito al inicio del procedimiento sancionador a cargo del titular de la entidad.
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Larry Antonio Pittar Guerrero, identificado con DNI n.® 060086602, Director Ejecutivo de Oficina
de Planeamiento Ejecutivo del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestion de 13/05/2013 a
20/02/2014, designado mediante Resolucion Ministerial n.® 257-2013/MINSA de 10/05/2013,
(Apéndice n.° 38); quien otorgo la disponibilidad presupuestal mediante memorando n.® 428-2013-
HMA-OEPE de 18 de septiembre del 2013, para proceso de seleccion, Licitacion Publica n.® 009-
013-HMA, cuando lo correcto era emitir una constancia de certificacion de crédito presupuestario
conforme establece el numeral 77.1y 77.5 del TUO de la Ley n.® 28411 que establece:

Articulo 77.- Certificacion de Crédito Presupuestario en gastos de bienes y servicios, capital y
personal
77.1 Establécese que, cuando se trate de gastos de bienes y servicios asi como de capital, la
realizacion de la etapa del compromiso, durante la ejecucién del gasto publico, es precedida por la
emision del documento que lo autorice. Dicho documento debe acompafiar la certificacién emitida por la
Oficina de Presupuesto, o la que haga sus veces, sobre la existencia del crédito presupuestario
suficiente, orientado a la atencion del gasto en el afio fiscal respectivo.
(...)
77.5 Para efecto de la disponibilidad de recursos y la fuente de financiamiento para convocar procesos
de seleccion, a que se refiere el articulo 12 del Decreto Legislativo N.° 1017, Ley de Contrataciones del
Estado, se tomaré en cuenta la certificacion del gasto correspondiente al afio fiscal en curso y, en el
caso de gjecuciones contractuales que superen el afio fiscal, el documento suscrito por el jefe de la
Oficina General de Administracion o el que haga sus veces en el pliego presupuestario, que garantice la
programacion de los recursos suficientes para atender el pago de las obligaciones en los afios fiscales
subsiguientes.

Asimismo, ha transgredido lo dispuesto en el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la
Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, del Hospital Maria Auxiliadora, aprobado mediante
Resolucién Directoral n.* 167-2012-HMA-DG, de 15 de mayo de 2012 (Apéndice n.° 40), el cual
precisa:

4. Funciones especificas

4.1. Planificar, dirigir, organizar, coordinar, controlar y evaluar las actividades de la Oficina
Ejecutiva.
()

4.4. Asesorar a la Direccion General y demas unidades orgéanicas del Hospital en materia de
los procesos de planificacion, presupuesto, costos, organizacion, inversiones y
cooperacion interacional de salud.

Adicionalmente, ha incumplido sus funciones de Director Ejecutivo de Oficina de Planeamiento
Estratégico detalladas establecidas en el Decreto Legislativo n.° 276 Ley de bases de la carrera
administrativa, que establece:

Articulo 21 - De las obligaciones, prohibiciones y derechos

a)  Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el servicio publico”, lo que evidencia una
negligencia en el desempeiio de sus funciones establecidas en el literal d) de articulo 28° de la
referida ley.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada dando
merito al inicio del procedimiento sancionador a cargo del titular de la entidad.
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Hernan Ricardo Barreda Onofre identificado con DNI n.° 08355353, jefe de la Oficina de Logistica
del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestion de 24/05/2013 a 20/02/2014, designado mediante
Resolucion Ministerial n® 292-2013/MINSA de 27/12/2013, (Apéndice n.° 38); quien permitié que se
llevara a cabo el proceso de Licitacion Publica n® 009-013-HMA sin contar con el certificado de
crédito presupuestario conforme establece el numeral 77.1y 77.5 del TUO de la Ley n.° 28411.

Asimismo, incumplié sus funciones establecidas en Manual de Organizacion y Funciones de la
Oficina de logistica, aprobada con Resolucion Directoral n.® 169-2006-HMA-DG de 16 de mayo de
2006 (Apéndice n.° 41); que refiere:

UNIDAD ORGANICA: OFICINA DE LOGISTICA

CARGO FUNCIONAL: JEFE DE LA OFICINA DE LOGISTICA

8. FUNCION BASICA
Dirigir y supervisar la ejecucion de las acciones administrativas, procesos y subprocesos inherentes al
sistema de abastecimiento, coordinando con los demas sistemas administrativos

{.‘4‘)FUNC!ONES ESPECIFICAS
e Planificar, garantizar, dirigir, controlar y supervisar las actividades y subprocesos para el
abastecimiento de recursos materiales y servicios generales necesarios para el cumplimiento de
las metas programadas por las diferentes unidades organicas del hospital.
e Dirigir, supervisar y coordinar las actividades inherentes a las Unidades de Programacion
Procesos y Adquisiciones, almacén y Patrimonio a fin de atender las necesidades de bienes y
servicios oportunamente a las unidades orgénicas del Hospital.

Adicionalmente, ha incumplido sus funciones de jefe de la Oficina de Logistica, establecidas en el
Decreto Legislativo n.® 276 Ley de bases de la carrera administrativa, que establece:

CAPITULO V - Del régimen disciplinario

Articulo 28°.- Son faltas de caracter disciplinarias, que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con
cese temporal o con destitucion, previo proceso administrativo;

(...

d) La negligencia en el desempeiio de sus funciones.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada dando
merito al inicio del procedimiento sancionador a cargo del fitular de la entidad.

José Luis Pardo Yupanqui, identificado con DNI n.® 09290406, Jefe del Area de Programacion de
la Oficina de Logistica del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestion de 07/11/2013 a
21/02/2014, designado mediante Resolucién Directoral n.°> 617-2013-HMA-DG de 07/11/2013,
(Apéndice n.° 38); Miembro Titular del Comité Especial, designado con Resolucién Directoral n.”
538-2013-HMA-DG de 27/09/2013, quien no advirtié que el proceso de seleccion LP n.° 009-2013-
HMA Adquisicion de uniforme institucional y de faena, desde su elaboracion de las bases hasta el
consentimiento de la buena pro, no contaba previamente con la disponibilidad y certificacion
presupuestal que garantice el crédito presupuestario suficiente para comprometer el gasto, lo que
incumplié con lo estipulado en el Decreto Legislativo n.° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado,
que precisa:

Articulo 25°.- Responsabilidad

Los miembros del Comité Especial son solidariamente responsables de que el proceso de seleccion
realizado se encuentre conforme a ley y responden administrativa y/o judicialmente, en su caso, respecto
de cualquier irregularidad cometida en el mismo que les sea imputable por dolo, negligencia y/o culpa
inexcusable.(...)

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015



000639

INFORME DE AUDITORIA N° 002-2017-2-4517
41 HOSPITAL MARLA AUXILIADORA

Pagina 39 de 61

Asimismo, lo sefialado en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado modificado
mediante Decreto Supremo n.° 138-2012-EF publicado el 07 de agosto de 2012, que sefiala:

Articulo 34°.- Responsabilidad, remocién e irrenunciabilidad

El Comité Especial actua en forma colegiada y es auténomo en sus decisiones las cuales no requieren
ratificacion alguna por parte de la entidad. (...). Sus integrantes son solidariamente responsables por su
actuacion, salvo el caso de aquellos que hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante.

(--)

Ademas, no contempld lo dispuesto por la Ley n.° 28411 Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, que establece:

Articulo 77.- Certificacion de Crédito Presupuestario en gastos de bienes y servicios, capital y
personal

()

77.5 Para efecto de la disponibilidad de recursos y la fuente de financiamiento para convocar procesos
de seleccién, a que se refiere el articulo 12 del Decreto Legislativo N.° 1017, Ley de
Contrataciones del Estado, se tomaré en cuenta la certificacion del gasto correspondiente al afio
fiscal en curso (...)

Adicionalmente incumplié los numerales 6 del Art.7°, de la Ley n.® 27815 Ley del Cédigo de Etica de
la Funcién Publica, que precisa:

Articulo 7°.- Deberes de la Funcién Publica
El servidor publico tiene los siguientes deberes:

()
6.  Responsabilidad Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma
integral, asumiendo con pleno respeto su funcién pablica.

Asimismo, inobservo su obligacion asumida en el marco del Contrato Administrativo de Servicios
(CAS) que en la clausula octava, establece:

a) “Cumplir con las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, asi como con las
normas y directivas intemas vigentes de EL HOSPITAL que resultasen aplicables a esta
modalidad contractual, sobre la base de la buena fe laboral”

A ello se suma el incumplimiento de la obligacion de. “Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio publico”, conforme establece el literal a), del art.16° de la Ley n. °
28175 Ley Marco del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada dando
merito al inicio del procedimiento sancionador a cargo del fitular de la entidad.

Ana Maria Herencia Malpartida, identificada con DNI n.® 41257554, Abogada de la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestion (01/09/2012 a
28/02/2014); en la modalidad de terceros de 01/09/2012 a 31/03/2013, y en la modalidad de
contratacion Administrativa de Servicios (CAS n.° 136-2013-HMA y adendas); de 01/04/2013 a
31/01/2014; Presidente del Comité especial designada mediante Resolucion Directoral n.° 538-
2013-HMA-DEA de 27/09/2013, (Apéndice n.° 38) quien no cautelé en su actuacion, a pesar de
recepcionar el expediente de contratacion aprobado por la Oficina de Administracion mediante
memorando n. ° 1371-2013-HMA-DEA de 19 de setiembre de 2013 por el importe de S/ 1 439
809.22 nuevos soles, no advirtio que el citado proceso de seleccion no contaba previamente con la
disponibilidad y certificacion presupuestal que garantice el crédito presupuestario suficiente para
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comprometer el gasto, transgrediendo el numeral 3° del articulo 31° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, aprobado con Decreto Supremo n.® 184-2008-EF, que precisa:

Articulo 31°.- Competencias

El Comité Especial conducira el proceso encargandose de su organizacion, conduccion y ejecucion,
desde la preparacién de las Bases hasta la culminacion del proceso. EI Comité Especial es competente
para:

()

3. Convocar el proceso.

Asimismo, transgrede el articulo 12° del Decreto Legislativo n.® 1017, que establece:

Articulo 12.- Requisitos para convocar a un proceso

Es requisito para convocar a proceso de seleccion, bajo sancion de nulidad, que el mismo esté incluido
en el Plan Anual de Contrataciones y cuente con el Expediente de Contratacién debidamente aprobado
conforme a lo que disponga el Reglamento, el mismo que incluira la disponibilidad de recursos y su
fuente de financiamiento, asi como las Bases debidamente aprobadas, salvo las excepciones
establecidas en el Reglamento. Se podran efectuar procesos cuya ejecucion contractual se prolongue
por més de un (1) ejercicio presupuestario, en cuyo caso debera adoptarse la debida reserva
presupuestaria en los ejercicios correspondientes, para garantizar el pago de las obligaciones.

En concordancia con del articulo 18° del Reglamento de la Ley de Contrataciones con el estado,
aprobado con D.S. n.° 184-2008-EF, que sefala:

Articulo 18°.- Disponibilidad presupuestal

Una vez que se determine el valor referencial de la contratacion, se debe solicitar a la Oficina de
Presupuesto o la que haga sus veces, la disponibilidad presupuestal a fin de garantizar, que se cuenta
con el crédito presupuestario suficiente para comprometer un gasto en el afio fiscal correspondiente.

()

Ademas, inobservd lo dispuesto por la Ley n.° 28411 Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, que establece:

Articulo 77.- Certificacion de Crédito Presupuestario en gastos de bienes y servicios, capital y
personal

(-.:)

77.5 Para efecto de la disponibilidad de recursos y la fuente de financiamiento para convocar procesos
de seleccion, a que se refiere el articulo 12 del Decreto Legislativo N.° 1017, Ley de
Contrataciones del Estado, se tomara en cuenta la certificacion del gasto correspondiente al afio
fiscal en curso (...)

Adicionalmente incumplio los numerales 4 y 6 del Art.7°, de la Ley n.” 27815 Ley del Codigo de
Etica de la Funcion Publica, que precisa:

Articulo 7°.- Deberes de la Funcién Piblica

El servidor pablico tiene los siguientes deberes:

(...)

4, Ejercicio Adecuado del Cargo.
Con motivo 0 en ocasion del ejercicio de sus funciones el servidor publico no debe adoptar
represalia de ningtin tipo o ejercer coaccion alguna contra ofros  servidores publicos u otras
personas.

6. Responsabilidad.
Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en forma integral, asumiendo
con pleno respeto su funcién publica.
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Asimismo, inobservo la obligacion asumida en el marco del Contrato Administrativo de Servicios

(CAS) n.°136-2013-HMA de 19 de abril de 2013 (Apéndice n.° 38), que en su literal a), de la
clausula octava, establece que:

a) “Cumplir con las obligaciones a su cargo derivadas del presente descargo, asi como con las normas
y directivas internas vigentes de EL HOSPITAL que resultasen aplicables a esta modalidad
contractual, sobre la base de la buena fe laboral”

A ello se suma el incumplimiento de la obligacion de. “Cumplir personal y diligentemente los deberes que
impone el servicio publico”, conforme establece el literal a), del art.16° de la Ley n.° 28175 Ley Marco
del Empleo Publico.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada dando
merito al inicio del procedimiento sancionador a cargo del titular de la entidad.

Julia Elena Tapia Gil, identificada con DNI n.® 07736793, jefe de la Unidad de Seleccion de la
Oficina de Personal del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestion de 02/05/1991 a la fecha
designada con R.D. n.° 491-HAMA-D-OP/91 de10/06/1991; R.D. n.® 513-94-HADMA-D-UP de
26/09/1994, R.D n.° 277-94-DISUR-II-LS-DG de 14/12/1994 (Apéndice n.° 38). Miembro titular del
Comité especial designada mediante Resolucion Directoral n.® 538-2013-HMA-DEA de 19/09/2013,
al no haber advertido que el citado proceso de seleccion no contaba previamente con la
disponibilidad y certificacion presupuestal que garantice el crédito presupuestario suficiente para
comprometer el gasto, transgredié lo estipulado en el Art. 25° de la Ley de Contrataciones del
Estado, aprobada por el Decreto Legislativo n.° 1017, modificado mediante ley n.° 29873, que
establece:

Articulo 25°.- Responsabilidad

Los miembros del Comité Especial son solidariamente responsables de que el proceso de seleccion
realizado se encuentre conforme a ley y responden administrativa y/o judicialmente, en su caso,
respecto de cualquier irregularidad cometida en el mismo que les sea imputable por dolo, negligencia
y/o culpa inexcusable

Adicionalmente, incumplié lo sefialado en los Arts. 24 y 25 del Decreto legislativo n.° 1017 que
aprueba la Ley de contrataciones del Estado, el cual precisa:

Articulo 24°.- Del Comité Especial

()

Si el Comité Especial toma conocimiento que en las propuestas obra un documento sobre cuya
veracidad o exactitud existe duda razonable, informaré el hecho al 6rgano encargado de las
contrataciones para que efectue la inmediata fiscalizacién. Ello no suspendera en ningin caso, la
continuidad del proceso de seleccién. (...)

Y, lo establecido en el Art. 34° de su Reglamento, aprobado con Decreto Supremo n.® 184-2008-EF,
modificado con D.S. n.® 138-2012-EF, que sefala:

Articulo 34°.- Responsabilidad, remocién e irrenunciabilidad

El Comité Especial actua en forma colegiada y es auténomo en sus decisiones las cuales no requieren
ratificacién alguna por parte de la entidad. (...). Sus integrantes son solidariamente responsables por su
actuacion, salvo el caso de aquellos que hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante.

()
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en el Capitulo de Inhabilitados para Contratar con el Estado del Registro Nacional de Proveedores
(RNP).

Y, lo establecido en el Art. 34° de su Reglamento, aprobado con Decreto Supremo n.° 184-2008-EF,
modificado con D.S. n.” 138-2012-EF, que sefala:

Articulo 34°.- Responsabilidad, remocion e irrenunciabilidad

El Comité Especial actta en forma colegiada y es auténomo en sus decisiones las cuales no requieren
ratificacion alguna por parte de la entidad. (...). Sus integrantes son solidariamente responsables por su
actuacion, salvo el caso de aquellos que hayan sefialado en el acta correspondiente su voto discrepante.

()

Ademas, incumplié con lo establecido en el Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina
Ejecutiva de Administracion del Hospital Maria Auxiliadora, Oficina de Personal, aprobado con
Resolucion Directoral n.° 169-2006-HMA-DG de 16 de mayo de 2006 (Apéndice n. ° 42), que
sefiala:

CARGO CLASIFICADO
ASISTENTE ADMINISTRATIVO .
()

4. FUNCIONES ESPECIFICAS

o Analizar expedientes y formular o emitir informes
s  Participar en comisiones y/o reuniones sobre asuntos de la especialidad.

Asimismo, el Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Maria Auxiliadora aprobado con
Resolucion Ministerial n. © 860-2003-SA/DM de 31 de julio de 2003 (Apéndice n.° 43) establece
dentro de su... a la Oficina de Personal

Articulo 19°.- OFICINA DE PERSONAL

(...)
m) Lograr que se establezca en la unidad orgénica y en el ambito de su competencia y objetivos
funcionales el control interno previo, simultaneo y posterior.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada dando
merito al inicio del procedimiento sancionador a cargo del titular de la entidad.
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2. INCORRECTO ESTUDIO DE POSIBILIDADES QUE OFRECE EL MERCADO, ELABORADO POR
EL ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES, PARA DETERMINAR EL VALOR
REFERENCIAL EN LA LP N.° 009-2013-HMA “ADQUISICION DE UNIFORME INSTITUCIONAL Y
DE FAENA PARA PERSONAL DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA” HA CONLLEVADO
INCREMENTO DE COSTOS PARA LA ENTIDAD EQUIVALENTE A S/ 298 764 NUEVOS SOLES
LO QUE AFECTO LA TRANSPARENCIA'Y COMPETITIVIDAD EN EL PROCESO.

Condicion

De la revision al expediente de contratacion de la Licitacion Pablica n.° 009-2013-HMA para la
Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena para el personal del Hospital Maria Auxiliadora, se
ha evidenciado que durante la etapa de actos preparatorios, para la determinacion del valor
referencial en: los item 1, Uniforme de invierno para caballeros; item 2, Uniforme de invierno
para damas; item 3: zapatos; item 4: Uniforme de faena para administracion-damas y caballeros;
item 5 Uniforme de faena para técnico asistencial-damas y caballeros; para técnico nutricionista-
damas y caballeros; para técnico en farmacia-damas y caballeros; para técnico mantenimiento-
damas y caballeros; y item 6 Uniforme de faena para profesionales salud-damas y caballeros;
para obstetra-damas y caballeros; para nutricionista-damas y caballeros; para tecnologo médico-
damas y caballeros; para médico cirujano-damas y caballeros y uniforme para enfermeria-damas y
caballeros; no se ha tomado en consideracion el criterio de mejores precios en la elaboracion del
estudio de posibilidades que ofrece el mercado (Apéndice n.° 44), como resultado del
requerimiento de cotizaciones efectuada por el 6rgano encargado de las contrataciones mediante
Carta Mltiple n.° 0155-2013-HMA.A.PROG.OF.LOG de 27 de febrero de 2013 (Apéndice n.° 45),
aunado esto, a la falta de un resumen ejecutivo que contenga de manera resumida como se
determiné el valor referencial, habiendo generado mayores costos de precios para la adquisicion
que asciende la suma de S/ 298 764 (Doscientos noventa y ocho mil setecientos sesenta y cuatro y
00/100 nuevos soles); al haber empleado el analista y el Jefe de area de Programacion de la Oficina
de logistica una inadecuada e incongruente aplicacion del estudio de posibilidades que ofrece el
mercado, en la fuente empleada “Cotizaciones”, presentadas por los proveedores, al extremo de
elegir entre el universo de cotizaciones recepcionadas, tomandose en cuenta el sistema de precios
“promedio simple” en cada una de las mismas, sin considerar el alto precio del item, lo que ha
incidido incremento de costos elevados de precios, tal como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro n.° 13
ESTUDIO DE POSIBILIDADES DEL MERCADO PARA DETERMINAR EL VALOR REFERENCIAL -
COMISION AUDITORA OCI
LP N.° 009-2013-HMA “ADQUISICION DE UNIFORME INSTITUCIONAL Y DE FAENA
PARA EL PERSONAL DEL HMA"
Cotizaclones de provesdores
Precio AT PU. o | Preciossterencial |
Ll s | R m{ SN D B T e e T o Ko e
dad Edgar i iones SOSA Del Sur. Zayma SA Carisa Pacific
SAC SAC
UNIFORME DE INVIERNO
PARA CABALLERO
Saco clasico 438 300,50 310.00 315.00 36224 4B0.00 402.00 38145 30850 38146 165, 065.42 154,131.00 35834 42
1 Camisa 458 4770 4800 5.00 Q0.0 56.00 565.00 7132 47,70 .32 3551570 23,754 60 11,761.10
Pantalan A58 139.80 140.00 145.00 309.20 290,00 20600 220.00 139.80 220,00 109,560 00 69,620.40 39,539.60
Total 45700 498.00 511.00 oo oo T81.84 BEE.00 853,00 87277 497.00 67278 33504112 247 506.00 8753512
UNIFORME DE INVIERNO
PARA DAMAS
2 Saco Y g3r 263 50 290.00 305,00 406.51 45000 470 3850 28950 368.50 345, 286,06 271.261.50 74,024 56
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| Cotizaciones de proveedores
item Descripelan cantidad | Diorira Creaclone fetermina | rale
A | Bxclusia | o | Representac Mimi s  Sport doporOCl |
dad Edgar | T iones SOSA SA Carisa | Pacific i
Pantalan ar 119.50 120,00 125,00 24789 260.00 268 190.07 11850 190.07 178,090.91 1197150 BE,119.41
Blusa @37 36.60 37.00 4200 8800 B0.00 8 B3 77 36,60 6377 59,749.37 3429420 25,456.17
Total 445,60 447.00 472.00 0.00 0.00 753.40 790.00 826 622.33 445,60 62234 583,126.34 417,521.20 165,599.14
ZAPATOS
Zapains de vestir - )
aid 498 9760 58,00 105.00 8900 | 16000 12982 97.60 129.92 64,700.16 48,605.00 16.085.16
3
ﬁ;“"‘z"“mr a7 9450 95,00 a.00 150.00 108.38 9450 10238 10248438 86,546.00 1393838
Total 192,10 193.00 300 33900 | 160.00 0.00 0.00 0.00 2030 19210 N 167,184.54 137,151.00 30,023.54
UNIFORME DE FAENA
| PARA DAMAS
ADMINISTRACION
Chaguata 209 9360 100,00 10.00 22936 103.20 W 103,20 21568 80 20,895.40 75140
4 352,00
300,00
Pantalon o falds 209 79.60 80.00 90,00 170.50 BN 7260 B3 20 1738680 16,636 40 752,40
Total 179.20 180.00 200,00 0.00 000 | 39086 30000 | 35200 186.4 179,20 186.40 3895760 7,45200 1,503.80
UNIFORME DE FAENA PARA
VARONES ADMINISTRACION
Casaca 0 50,50 60,00 65.00 615 5950 6150 12,361.50 11,954.50 402.00
5 | Pantaiin 201 69.80 70.00 74.00 45000 | 48800 mar 69,80 .27 14,324 50 14,029.80 294.80
Camisa 201 4480 4500 4800 45,93 4480 455 9,23260 9,004,580 22780
Total 174.10 175.00 187.00 0.00 0.00 0.00 45000 | 450.00 1787 17410 178.70 35,918.70 34,984.10 92460
UNIFORME PARA TECNICO
ASISTENCIAL-DAMAS
Casaca 459 59,80 60.00 65.00 616 59.80 6160 28.274.40 27,448.20 826,20
| 5 | Chagueta 450 50.80 60.00 6500 400,00 616 52,80 6150 28,274.40 27 448.20 826.20
Pantalon 459 50,80 00 6500 616 50,80 6160 26,274.40 27,448.20 826.20
Total 179.40 180.00 195.00 0.00 000 0.00 400,00 0.00 1848 179.40 184,80 84,323.20 82,3460 247860
UNIFORME PARA TECNICO
ASISTENCIAL:VARONES:
Casaca 87 59.80 60.00 £5.00 616 59.80 5180 5,360.20 5,202.60 15660
& | Chanueta 8 59.60 60.00 65,00 616 53.80 6160 538070 5,202.60 156,80
Partalon 87 50,60 60.00 65,00 598 0.00 6160 535920 000 5,359.20
Total 179.40 180.00 195,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 183 119.60 184,80 16,077.60 10,405.20 567240
UNIFORME PARA TECHICO
NUTRICIONISTA:DAMAS
Casaca 44 59.80 60,00 B5.00 184,80 516 59.80 6160 2710.40 253120 7320
5 | Chaqusta 4 5060 60,00 65.00 184,80 400.00 616 52,80 £160 271040 2631.20 7820
gl 4 59,80 60.00 65.00 184,80 616 59.80 6160 271040 269120 7920
watg g
e
e Total 179.40 180.00 195.00 000 0.00 0.00 400.00 0.00 1848 179.40 184,80 8131.20 7,893.60 237.60

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015




INFORME DE AUDITORIA N° 002-2017-2-4517

BA Pagific i
Casaca ] 59.80 50.00 65,00 616 59.80 B160 482.80 4TE 4D 1440
§ Chagqueta B 58.80 6000 65.00 400.00 616 59,80 61.60 432,80 47640 14.40
Pantalin 8 50.30 B0 65.00 616 58.80 6160 45280 478.40 14.40
Total 179.40 180.00 195.00 0.00 0.00 0.00 400.00 0.00 1648 179.40 184.80 1,478.40 1.435.20 43.20
UNIFORME PARA TECNICO
FARMACIA: DAMAS
Casaca bl 59.80 G0.00 B5.00 616 55380 160 129360 1,255.80 3780
5 Chagueta 2 50.80 60.00 65.00 A00.00 616 59.80 B1.60 1,293.60 1,255.80 380
Pantaldn Fil 58.80 60.00 65,00 616 59.80 61.60 1,283.60 1,255.80 3780
Total 179.40 180.00 195.00 0.00 0.00 0.00 400.00 0.00 184.8 179.40 184.80 3,860.80 3,767.40 113.40
UNIFORME PARA TECMICO
FARMACIA: VARONES
Casaca K 59.80 E0.00 500 61,60 53,80 &1.60 43130 418,60 12,60
5 Chagueta 7 59.80 60.00 B5.00 400.00 5160 53.80 6160 431.20 41850 12,60
Pantalin 7 59.60 60,00 65.00 61.60 55.60 61.80 431.20 41880 12,60
Total 179.40 180,00 195.00 0.00 0.00 0.00 400.00 0.00 184.80 179.40 184,50 1.293.60 1,255,580 380
PARA TECNICO
MANTENIMIENTO: DAMAS
Casaca 2 50,80 50.00 5500 61.60 50.20 61.60 12320 18,60 360
Camisa manga larga 2 4850 50.00 5400 5117 48.50 5147 10233 99,00 333
5
Carmisa manga corta 2 |y 40.00 45.00 HE 3870 M5 B31Z 79,40 am
Pardalon 2 59.80 60,00 65.00 §1.60 59 50 5160 12320 119.60 360
Total 20880 20,00 229,00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 215.84 208.80 215.94 431,86 417.60 1426
UNIFORME PARA TECNICO
MANTENIMIENTO: VARONES
Casaca 50 £0.80 60.00 500 616 58.80 61,60 3.080.00 2.990.00 S0.00
Camisa manga larga 1) 49.50 50.00 54.00 5147 4350 547 2,558.33 ZATE00 8333
5
Camisa manga corta =] 70 40,00 4500 4157 B0 4157 2,078.33 1.985.00 83.33
Pantakin 5 59.50 60,00 6500 616 55.60 61.80 3,080.00 2,950.00 40.00
Total 208,60 210,00 29.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 215.94 208.80 215.94 10,796,668 10,440.00 356.66
UNIFORME PARA
PROFESIONALES SALUD
DAMAS
Mandil 54 50.80 60,00 6500 450,00 G1.60 58.80 6160 3,326 40 3R9.20 9720
B Cazaca 54 59.80 60.00 500 450,00 61,60 59,80 61.60 3,326.40 3293 97.20
Chaguata 54 5,50 BO.00 B5.00 450,00 61,60 58.50 5160 332640 3.229.20 ar.20
Total 179.40 180.00 195,00 0.00 0.00 0.00 1350.00 0.00 184.80 179.40 184,80 9,979.20 9,667.60 .60
UNIFORME PARA
PROFESIONALES SALUD
V.ﬂRCINEE‘I
R
?/ 10 59.80 8000 8500 6160 50.80 6160 616.00 598,00 16,00
GRS
{!:Q 10 54.80 60.00 5.00 6160 54,80 &1.60 B15.00 558.00 18.00
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it : Diferenclas
Exclushvi Mimi :
dad Edgar SA
Chagueta 10 5960 50.00 85,00 5160 5980 8160 615,00 508,00 1800
Total 17940 | 18000 195.00 000 0.0 000 000 0.00 18480 | 17940 | 840 1,848.00 1,794.00 54,00
UNIFORME PARA OBSTETRA:
DAMAS Y VARONES
Casaca 1 s 50,00 6500 51,60 59,40 6160 203280 197340 59.40
L] Chagqueta n 59.80 60.00 65,00 G160 £9.80 §160 2,032.80 1,973.40 £8.40
Pantalin B 50.60 80,00 85,00 8160 £8.80 8160 203280 1973.40 .40
180.00 195.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 184,80 179.40 18480 608840 592020 178.20
UNIFORME PARA
NUTRICIONISTADAMAS Y
VARONES
Casaca 12 50.60 60,00 §5.00 160 59,60 160 730,20 760 2160
6 | Chagueta 12 5080 80,00 8500 8160 58.60 B16D 73920 760 2160
Pantalan 12 59.40 60.00 6500 5160 5080 51.60 73920 71760 2160
Total 11940 | 180.00 185.00 000 0.00 0.00 0.0 0.00 18480 1719.40 18480 221760 2,15280 64,80
UNIFORME PARA
TECNOLOGO MEDICO.DAMAS
Handil 3 59,60 0,00 65.00 61.60 50.80 6160 1509.80 1,853.80 S50
B Chagueta kil 58.80 60,00 65.00 B16D 59,80 61.60 150860 1,853.80 5580
Pantalén 3 59,80 8000 85,00 6140 5080 6140 1,902,680 1,853.80 55,80
Total 17940 [ 180.00 195.00 00 0.00 0.00 0.0 0.00 18480 179.40 184.80 572880 5,561.40 167.40
UNIFORME PARA
TECNOLOGO
MEDICO.VARONES
Mandi 16 59,80 a0 8500 8160 s0.0 6150 985,60 956,80 2880
5 | Chaqueia 16 5080 6.0 85.00 160 59,40 5160 985,60 95680 B8
Pantakin 1 B 60,00 B5.00 5160 59,40 6160 98560 955,80 2880
Total 17940 | 180.00 195.00 0.0 0.0 0.00 0.00 00 18480 | 17940 | 18480 2,956.80 287040 86.40
UNIFORME PARA MEDICO
CIRUJANO DAMAS
2 chanuetas 4 EER 00 00 80.90 78,70 an.80 380320 362560 57.60
2 pantalonss @ 79,70 80.00 8200 4090 79.70 .90 388320 382560 5760
1 gasaca 8 9.6 §0.00 85.00 5160 59,80 8180 2556.40 287040 8540
&
Mendl S 59.60 0,00 8500 5160 59.80 5160 548240 532220 160,20
¢ WAL ‘ﬂﬂ% L 59.80 8000 8500 6160 59.80 6160 548240 53220 16020
-y e
S Je )
= et Z 3 5480 60.00 8500 51,60 50,80 5160 548240 530220 160.20
3? =
3 al | Z 30860 | 4000 426.00 0.0 0.00 0.00 0.00 0.00 #8.20 39860 408.20 17040 26,488.20 68220
2 T
'|“ - .5?
“TIRLANO; -
) = “‘(P
2 chaquetas 18 7970 .00 8300 8080 a0 8080 9,546.20 540480 141.60
2 panlalones e 7970 BO.00 8200 ango 7870 a5 9546.20 9,404.60 14150
6
1 casaca 118 £9.80 B0.00 B5.00 6150 59.80 6160 v.268.80 7,056.40 212.40
Mandl 1% 59,80 50,00 5.0 5160 50,80 1,60 BATT 80 813280 244,60
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Cofizaciones de proveedores -
Precio P, L | precio referenciat
item Descripzion cantidad Diornia Industria Creacione | referencis in F‘“m,_ Comisian Diferenclas
I Exclusid | 5 o Representac | Calzado 4 Mirni B Spart piprocesa | do por OCH QEC |  auditora OC!
dad Edgar ik iones SOSA Dl Sur Zayma SA Carisa Pacific SR
/ i SAC SAC
Casaca 1% 53,60 £0.00 65.00 6160 52,80 6160 8,377.60 B,132.80 24480
Chaqueta 136 5580 60.00 65,00 6160 59.80 B1.60 837750 8,132.80 24480
Total 39860 400,00 426,00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 40820 396,60 408.20 51,494.00 50,264.00 1,230.00
UNIFORME PARA
ENFERMERQ;VARONES
Charmga 18 3450 35,00 38.00 B8 350 B8 645.00 621,00 2400
6§ Chagueta 18 52.80 60.00 85.00 B1.60 59.80 6160 1,108 80 107640 240
Pantaln 18 48.50 50.00 5400 51147 4550 5117 421.00 281.00 30,00
Total 143.80 145.00 157.00 o.00 .00 0.00 0.00 0.00 1486 143.80 148.60 2,674.80 2.588.40 B6.40
UNIFORME DE FAENA PARA
ENFERMERA: DAMAS
Chompa 266 34.50 35.00 38,00 3583 3450 /AT 10,248.33 9,867.00 3.3
6 Chaqueta 280 59,80 60,00 55.00 61.60 55.60 61.60 T 617 60 17,102.80 514.80
Pantalon 286 49,50 £0.00 54.00 5147 4950 5117 1463367 14,157.00 47667
Total 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
143.80 145.00 157.00 148,80 143.80 148.60 42,439,560 41,126.80 1,372.80
TOTALES 5083.40 566260 1,439,809.22 1,141,042.50 298,763.92

Fuente: colizaciones que obran en el Expediente de contratacion LP n.°009-2013-HMA
Elaborado por: Comision auditora OCI

Como es de verse, el analista de programacion, asi como el jefe responsable de la referida area, de
la Oficina de Logistica, Sres. Richard Rodriguez Mendoza y Jose Luis Pardo Yupanqui,
respectivamente, no tomaron en cuenta los precios unitarios mas bajos de las cotizaciones que
obran en el expediente de contratacion, revelados en los items expuestos en el parrafo precedente,
tal como se advierten en el caso del item 1: Uniforme de inviemo para caballeros, para el saco
clasico cotizado en S/ 309.50; los precios de la camisa en S/ 47.70 y pantalon S/ 139.80; item 2,
Uniforme de inviemo para damas; item 3: zapatos, etc. presentados por el proveedor Exclusividad
Edgar EIRL, los mismos que comprenden precios més bajos; tomandose en cuenta lo contrario a
estos valores al haberse prorrateado el universo de precios presentado por las cotizaciones de los
proveedores, resultando cantidades mucho mayores, para la determinacion del valor referencial.

En consecuencia, al haber determinado el érgano encargado de las contrataciones su estudio de
precios en el mercado en los ftems 1, 2, 3,4, 5 y 6, resultando valores totales en S/ 1 439 809
nuevos soles, lo que determind el valor referencial en la LP n.° 009-2013-HMA, contra lo obtenido
por la comision auditora que asciende a S/ 1 141 043 nuevos soles, se ha producido mayores
precios y costos para su convocatoria, lo que dio como resultado diferencias, equivalente a
S/ 298 764 nuevos soles, afectando la transparencia y competitividad en el citado proceso de
seleccion.

Criterio:

Los hechos descritos anteriormente transgreden lo establecido en:

> Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Ley n.°1017 y modificado
con Ley n.°29873 de 1 de junio de 2012,

Articulo 4.- Principios que rigen las contrataciones. - Los procesos de contratacion regulados por esta
norma y su Reglamento, se rigen por los siguientes principios, sin perjuicio de la aplicacién de otros
principios generales del derecho publico:
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a) (..)
b) (..)

(.e)
f) Principio de Eficiencia: Las contrataciones que realicen las Entidades deberan efectuarse bajo las
mejores condiciones de calidad, precio y plazos de ejecucion y entrega y con el mejor uso de l0s recursos
materiales y humanos disponibles. Las contrataciones deben observar criterios de celeridad, economia y
eficacia.
)
i) Principio de Economia: En toda contratacion se aplicarén los criterios de simplicidad, austeridad,
concentracion y ahorro en el uso de los recursos, en las etapas de los procesos de seleccion y en los
acuerdos y resoluciones recaidos sobre ellos, debiéndose evitar exigencias y formalidades costosas e
innecesarias en las Bases y en los contratos.

Articulo 27- Valor Referencial - £/ 6rgano encargado de las contrataciones en cada Entidad determinara
el Valor Referencial de contratacion con el fin de establecer el tipo de proceso de seleccion
correspondiente y gestionar la asignacion de los recursos presupuestales necesarios.

El Valor Referencial es determinado sobre la base de un estudio de las posibilidades de precios y
condiciones que ofrece el mercado, efectuado en funcion del anélisis de los niveles de comercializacion, a
partir de las especificaciones técnicas o términos de referencia y los costos estimados en el Plan Anual de
Contrataciones, de acuerdo a los criterios sefialados en el Reglamento.

(...)

El Valor Referencial tiene caracter ptblico. sélo de manera excepcional, la Entidad determinara que éste
tenga caracter reservado, mediante decision debidamente sustentada, bajo responsabilidad del Titular de
la Entidad.

‘;f

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 184-2008-EF y modificado con Decreto Supremo n.° 138-2012-EF de 7 de
agosto de 2012.

Articulo 12- Estudio de posibilidades que ofrece el mercado.- Sobre la base de las especificaciones
técnicas o términos de referencia definidos por el area usuaria, el drgano encargado de las contrataciones
tiene la obligacion de evaluar las posibilidades que ofrece el mercado para determinar lo siguiente:

1. El valor referencial;

2. La existencia de pluralidad de marcas y/o postores;

3. La posibilidad de distribuir la Buena Pro;

4. Informacion que pueda utilizarse para la determinacion de los factores de evaluacion, de ser el caso;

5. La pertinencia de realizar ajustes a las caracteristicas y/o condiciones de lo que se va a contratar, de
ser necesario;

6. Otros aspectos necesarios que tengan incidencia en la eficiencia de la contratacion.

Para realizar el estudio de las posibilidades que ofrece el mercado, debe emplearse, como minimo, dos
(2) fuentes, pudiendo emplearse las siguientes: presupuestos y cotizaciones actualizados, los que
deberan provenir de personas naturales o juridicas que se dediquen a actividades materia de la
convocatoria, incluyendo fabricantes, cuando corresponda; portales y/o paginas Web, catalogos, precios
histéricos, estructuras de costos, la informacion de procesos con buena pro consentida publicada en el
SEACE, entre otros, seglin corresponda al objeto de la contratacion y sus caracteristicas particulares
debiendo verificarse que la informacion obtenida en cada fuente corresponda a contrataciones iguales o
similares a la requerida. En caso exista la imposibilidad de emplear més de una fuente, en el estudio
debera sustentarse dicha situacion.

Asimismo, el estudio de las posibilidades que ofrece el mercado debe tener en consideracion las
alternativas existentes segun el nivel de comercializacion, descuentos por volimenes, disponibilidad
inmediata de ser el caso, mejoras en las condiciones de venta, garantias y otros beneficios adicionales,
asi como también la vigencia tecnologica del objeto de la contratacion de las Entidades.

El estudio de las posibilidades que ofrece el mercado debe indicar los criterios, procedimiento y/o
metodologla utilizados, a partir de las fuentes previamente identificadas, para determinar el valor
referencial.
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Articulo 13- Valor referencial - El valor referencial es el monto determinado por el érgano encargado de
las contrataciones, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 27° de la Ley, como resultado del estudio a
que se refiere el articulo anterior.

El valor referencial se calcularé incluyendo todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales respectivos conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que le sea aplicable y que pueda incidir sobre el valor de los bienes y servicios a contratar.
Las cotizaciones de los proveedores deberan incluir los mencionados componentes.

Para la determinacion del valor referencial, el organo encargado de las contrataciones esta facultado para
solicitar el apoyo que requiera del area usuaria, la que estaré obligada a brindarlo bajo responsabilidad.

En el caso de los procesos de seleccion convocados segun relacion de items, el valor referencial del
conjunto se determinara en funcion a la sumatoria de los valores referenciales de cada uno de los items
considerados. En las Bases deberé especificarse tanto el valor referencial de los items cuanto el valor
referencial del proceso de seleccion.

» Comunicado n.° 002-2009-OSCE/PRE, Resumen Ejecutivo a ser publicado en el SEACE,
publicado el 20 de marzo de 2009

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE), hace de conocimiento de las
Entidades, de los usuarios del Sistema de Contrataciones del Estado y de la opinién publica en general, lo
siguiente:

1. La convocatoria de las Licitaciones Publicas, Concursos Publicos y Adjudicaciones Directas, cualquiera
fuera su modalidad, se realizard a través de la publicacion del aviso correspondiente en el SEACE,
debiéndose registrar, ademas de las Bases respectivas, un resumen ejecutivo del estudio de posibilidades
que ofrece el mercado, bajo sancién de nulidad, de conformidad con lo sefialado en los articulos 51 oy 92°
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N.° 184-
2008-EF, modificado con Decreto Supremo N.° 021-2009-EF.

2. El mencionado resumen gjecutivo tiene la finalidad de dar a conocer el anélisis realizado por la Entidad
para determinar el valor referencial del proceso de seleccion, en cumplimiento de lo dispuesto en los
articulos 12° 13° y 14° del referido Reglamento. En tal sentido, el resumen ejecutivo, debe contener lo
siguiente:

a) Las fuentes empleadas a fin de determinar el valor referencial del proceso de seleccion, debiéndose
tener en cuenta que debe existir como minimo dos (2) fuentes distintas. Dichas fuentes deben estar
referidas al requerimiento realizado por el rea usuaria de la Entidad,

Cabe sefialar, que las cotizaciones, sin importar su numero, constituyen una sola fuente. En el caso
que exista la imposibilidad de consular mas de una fuente deberé fundamentarse tal situacion en el
resumen gjecutivo.

b) Los criterios, el procedimiento y/o metodologia utilizados a partir de las fuentes previamente
identificadas, con la finalidad de determinar el valor referencial del proceso de seleccion.

c) Elvalor referencial del proceso de seleccion asi como su antigiiedad.

d) Informacién adicional que, de ser el caso, resulte relevante en el estudio realizado por la Entidad.

Efecto:

La situacion descrita ha ocasionado que el valor referencial en el proceso de LP n.° 009-2013-HMA,
tenga mayores costos al realmente proyectado, habiéndose determinado la utilizacion de mayores
precios en el mercado, con el riesgo que se produzcan causales de nulidad, posibilitando que los
costos unitarios se incrementen, lo que afecta la transparencia y competitividad en el proceso.

Causa:

Los hechos expuestos se han originado por la actuacion indebida y falta de diligencia y cuidado en
el ejercicio de sus funciones de los servidores responsables: analista, jefe del area de
programacion, y jefe de la Oficina de logistica al haber determinado, aprobado y/o autorizado
calculos errbneos en la determinacion del valor referencial, lo cual ha ocasionado incremento de
precios y costos para la entidad equivalente en S/ 298 764 nuevos soles, durante el proceso de
adquisicion de uniformes institucional y de faena para el personal del HMA.
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Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios, conforme se detalla en el
Apéndice n.° 2.

Evaluacion de los comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Efectuada la evaluacion de los comentarios y documentos presentados (Apéndice n.°3), se
concluye que los mismos no desvirttian los hechos observados, considerando la participacion de las
personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a continuacion:

José Luis Pardo Yupanqui, identificado con DNI n.® 09290406, jefe del Area de Programacion de
la Oficina de Logistica del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestion de 07/11/2013 a
21/02/2014, designado mediante Resolucion Directoral n.® 617-2013-HMA-DG de 07/11/2013,
(Apéndice n.° 46) quien por su actuacion indebida y cuidado en el ejercicio de sus funciones como
jefe responsable del Area de programacion de la Oficina de logistica del HMA. al haber utilizado
mayores precios ylo determinado célculos erroneos, en la determinacion del valor referencial,
ocasionando incremento de costos para la entidad, equivalente a S/ 298 764 nuevos soles, en el
proceso de Licitacion Piblica n.° 009-2013-HMA “Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena
para el Personal del Hospital Maria Auxiliadora”, su actuacién devela una transgresion manifiesta de
los Principios de Eficiencia y Economia que rigen las contrataciones publicas, establecidos en el
literal f) e i) del articulo 4° de la Ley de Contrataciones, Decreto Legislativo n.® 1017, modificado con
Ley n.°29873, el cual precisa:

Articulo 4°.- Principios que rigen las contrataciones
Los procesos de contratacion regulados por esta norma y su Reglamento se rigen por los siguientes
principios, sin perjuicio de la aplicacion de otros principios generales del derecho publico:

(...)

f)  Principio de eficiencia: Las contrataciones que realicen las Entidades deberan efectuarse bajo
las mejores condiciones de calidad, precio y plazos de ejecucion y entrega y con el mejor uso de
los recursos materiales y humanos disponibles. Las contrataciones deben observar

(...)

i) Principio de Economia: En toda contratacion se aplicaran los criterios de simplicidad, austeridad,
concentracién y ahorro en el uso de los recursos, en las etapas de los procesos de seleccion y
en los acuerdos y resoluciones recaidos sobre ellos, debiéndose evitar exigencias y
formalidades costosas e innecesarias en las Bases y en los contratos.

En consecuencia, se aprecia que el servidor auditado incumplio los principios del Codigo de Etica
dela Funcion Publica, Ley n.° 27815:

“Articulo 6.- Principios de la Funcién Publica El servidor publico actia de acuerdo a los siguientes
principios:

()

2. Probidad

Actua con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpésita persona.

5. Veracidad

Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucion y con
la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos. *

Asimismo, inobservo su obligacién asumida en el marco del Contrato Administrativo de Servicios
(CAS) que en la clausula octava, establece que:

Auditoria de cumplimiento al Hospﬁal Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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a)  “Cumplir con las obligaciones a su cargo derivadas del presente contrato, asi como con las normas y

directivas internas vigentes de EL HOSPITAL que resultasen aplicables a esta modalidad
contractual, sobre la base de la buena fe laboral®

A ello se suma de la obligacion de. “Cumplir personal y diligentemente los deberes que impone el
servicio publico”, conforme establece el literal a), del art.16° de la Ley n.° 28175 Ley Marco del
Empleo Pablico.

Richard Rodriguez Mendoza, identificado con DNI n.® 44729612, analista de Programacion de la
Oficina de Logistica del Hospital Maria Auxiliadora, periodo de gestién de 01/06/2013 a la fecha, ,
(Apéndice n.° 46); personal contratado bajo la modalidad de Locacion de Servicios; en razén a su
actuacion indebida y falta de cuidado en el ejercicio de sus funciones en calidad de Analista del area
de programacion de la Oficina de logistica, al haber visado y/o determinado el Estudio de
Posibilidades que Ofrece el Mercado, calculos erréneos en la determinacion del valor referencial, en
la Llicitacion péblica n.°009-2013-HMA “Adquisicion de Uniforme Institucional y de faena para el
personal del Hospital Maria Auxiliadora’,.ocasionando incremento de costos para la entidad
equivalente a S/ 298 764 nuevos soles, incumpliendo con los principios de Eficiencia y Economia
que rigen las contrataciones publicas, establecidos en el literal f) e i) del articulo 4° de la Ley de
Contrataciones, Decreto Legislativo. n.° 1017, modificado con Ley n.°29873, que sefiala:

Articulo 4°.- Principios que rigen las contrataciones
Los procesos de contratacion regulados por esta norma y su Reglamento se rigen por los siguientes
principios, sin perjuicio de la aplicacion de otros principios generales del derecho publico:

{:3)

f)  Principio de eficiencia: Las contrataciones que realicen las Entidades deberan efectuarse bajo
las mejores condiciones de calidad, precio y plazos de ejecucion y entrega y con el mejor uso de
los recursos materiales y humanos disponibles. Las contrataciones deben observar

A,

i) Principio de Economia: En toda contratacion se aplicarén los criterios de simplicidad, austeridad,
concentracion y ahorro en el uso de los recursos, en las etapas de los procesos de seleccion y
en los acuerdos y resoluciones recaidos sobre ellos, debiéndose evitar exigencias y
formalidades costosas e innecesarias en las Bases y en los contratos.

Asimismo, habria transgredido los principios de la Ley n.° 27815 Codigo de Etica de la Funcion
Publica, que sefiala:

“Articulo 6.- Principios de la Funcién Publica El servidor publico actia de acuerdo a los

siguientes principios:

(.}

2. Probidad
Actta con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando
todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interposita persona.

(:al

5. Veracidad
Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su
institucion y con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos. *

A ello se suma el incumplimiento de la obligacion de. “Cumplir personal y diligentemente los
deberes que impone el servicio plblico”, conforme establece el literal a), del art.16° de la Ley n.
28175 Ley Marco del Empleo Publico.

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
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CONCLUSIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicada al Hospital Maria Auxiliadora se formulan las
conclusiones siguientes:

1. Se ha determinado que el proceso de seleccion Licitacion Publica n.® 009-2013-HMA “Adquisicion
de Uniformes Institucional y de Faena para el Personal del Hospital Maria Auxiliadora, con valor
referencial de S/ 1,439,809.22 nuevos soles, fue ejecutado, adjudicandose la buena pro a las
empresas MODAS MARLENCH EIRL por el importe de S/918 099.70 (items 1 Uniforme de invierno
para caballeros y item 2 Uniforme de invierno para damas), mediante el cual se suscribio el contrato
n.° 002-2014-HMA de fecha 3 de enero de 2014; y el Consorcio conformado por las empresas
JAROMI CORPORATION S.A.C. y DIOMIRA ZABARBURU DAZA por S/ 167,0567.45 (item 3
zapatos), celebrandose contrato n.® 005-2014-HMA de fecha 8 de enero de 2014, sin haber contado
con la Certificacion Presupuestal que garantice el crédito presupuestario suficiente para
comprometer el correspondiente gasto, documento esencial para llevar a cabo dicho proceso.

El hecho sefalado incumplidé con lo establecido en los articulos n.® 12, 24 y 25 del Decreto
legislativo n.° 1017, Ley de Contrataciones del Estado, modificada con Ley n.® 29873; asi como los
articulos 10, 18, 27, 31 y 34 del Decreto Supremo n.® 184-2008-EF que aprueba el Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado, modificado con Decreto Supremo n.® 138-2012-EF; Arts. Il y
IV de la Ley n.° 27444; Art.13° de la Directiva n.® 005-2010-EF/76.01 “Directiva para la Ejecucion
Presupuestaria”, aprobada con Resolucién n.° 030-2010-EF/76.01; Arts. n.° 26, 27, 34 y 77 de la
Ley n.° 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y Art.19° de la Ley n.* 28112 Ley
Marco de la Administracion Financiera y del Sector Publico; lo que ha ocasionado la afectacion a los
principios de legalidad, equilibrio presupuestario, especialidad cuantitativa y moralidad, establecidos
en la normativa presupuestal y de contrataciones del estado, generando riesgos subsecuentes
contra los recursos de la Entidad, como el hecho de ejecutar procesos de licitacion, sin considerar
procedimientos exigidos en las normas presupuestales y contratacion publica, al no contar con los
recursos disponibles, ocasionado que se haya incurrido en causal de nulidad del proceso realizado
y posteriormente conflictos y controversias entre alguno de los proveedores ganadores, con el
riesgo de ejecutar pagos por laudo arbitral, en perjuicio de la entidad.

Los hechos expuestos se han originado por la actuacion irregular y cuidado negligente de
funcionarios y/o servidores de las Oficinas de logistica, Asesoria Juridica, Planeamiento estratégico,
y los miembros titulares del Comité Especial del HMA, quienes incumpliendo obligaciones que rigen
su quehacer funcional, inobservaron la normativa vigente, al efectuar la convocatoria del proceso de
Licitacion Publica n.° 009-2013-HMA para la Adquisicion de uniforme institucional del personal del
HMA, sin contar previamente con la disponibilidad presupuestal; y carencia de la certificacion
presupuestal correspondiente, sin que en realidad existan los recursos suficientes, para solventar
dicho proceso de Licitacion.

(Observacion n.° 1)

2. Se ha determinado que en el estudio de posibilidades que ofrece el mercado para la determinacion
del valor referencial en: los item 1, Uniforme de invierno para caballeros; item 2, Uniforme de
inviemo para damas; item 3: zapatos; item 4: Uniforme de faena - damas y caballeros, para
administracion; item 5 Uniforme de faena - damas y caballeros para técnico asistencial; para técnico
nutricionista; para técnico en farmacia; para técnico mantenimiento; y item 6 Uniforme de faena -
damas y caballeros, para profesionales salud; para obstetra; para nutricionista; para tecnélogo
medico; para médico cirujano, damas y caballeros y uniforme para enfermeria, en la Licitacion
Publica n.° 009-2013-HMA para la Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena para el
personal del Hospital Maria Auxiliadora; no se tomo en consideracion el criterio de mejores precios,
aunado a este hecho, la omision de un resumen ejecutivo que contenga de manera resumida como
se determind el valor referencial, habiendo generado mayores costos de precios para su

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015



000053

INFORME DE AUDITORIA N° 002-2017-2-4517
001 HOSPITAL MARMA ADILIADORA

Pagina 53 de 61
adquisicion, que asciende la suma de S/ 298,764 (Doscientos noventa y ocho mil setecientos
sesenta y cuatro y 00/100 nuevos soles); al haber empleado el analista y el Jefe de area de
Programacion de la Oficina de logistica del HMA, una inadecuada e incongruente aplicacion del
estudio de posibilidades que ofrece el mercado, en la fuente empleada “Cotizaciones”, presentadas
por los proveedores, al extremo de elegir entre el universo de cotizaciones recibidas, quien opto

tomar la modalidad por el sistema de precios “promedio simple” sin haber considerado el alto precio
del item, lo que ha incidido el incremento de costos elevados de precios,

El hecho sefialado incumplio con lo establecido en los Arts. n.° 4 y 27 del Decreto legislativo n.°
1017, Ley de Contrataciones del Estado, modificada con Ley n.® 29873; Arts.12 y 13 del Decreto
Supremo n.° 184-2008-EF que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
modificado con Decreto Supremo n.® 138-2012-EF y el Comunicado n.® 002-2009-OSCE/PRE,
“Resumen Ejecutivo a ser publicado en el SEACE", de 20 de marzo de 2009; situacion que ha
ocasionado que el valor referencial en el proceso de LP n.® 009-2013-HMA, tenga mayores costos
al realmente proyectado, habiéndose determinado la utilizacion de mayores precios en el mercado,
con el riesgo que se produzcan causales de nulidad, posibilitando que los costos unitarios se
incrementen, lo que afecta la transparencia y competitividad en el proceso.

Los hechos expuestos se han originado por la actuacion indebida y falta de diligencia y cuidado en
el ejercicio de sus funciones de los servidores responsables: analista, jefe del area de
programacion, y jefe de la Oficina de logistica al haber determinado, aprobado y/o autorizado
calculos erroneos en la determinacion del valor referencial, lo cual ha ocasionado incremento de
precios y costos para la entidad equivalente en S/ 298,764 nuevos soles, durante el proceso de
adquisicion de uniformes institucional y de faena para el personal del HMA.

(Observacion n.° 2).

3. El hospital Maria Auxiliadora carece de un reglamento, directiva, instructivo y/u otro documento
interno que regulen el uso y destino del uniforme institucional y de faena, a los servidores del HMA,
lo que pone en riesgo su entrega y uso, toda vez que no se evidencia su procedimiento de entrega,
a fin de que se puedan realizar verificaciones y conciliaciones posteriores, hecho que se produce
debido a la falta de un documento que apruebe algunos lineamientos para la asignacion y uso del
uniforme institucional que se otorga al personal que labora en el Hospital Maria Auxiliadora.
(Deficiencia de Control Interno n.° 1)

4. No se cuenta con un documento normativo de gestion para la formulacion y aprobacion del Plan
Anual de Contrataciones del HMA, lo que genera el riesgo de una deficiente formulacion, que no
refleja las necesidades reales de la Entidad, ocasionando modificaciones constantes e influyendo en
el cumplimiento de objetivos y metas del Hospital, situacion que se ha producido debido a que la
Entidad no cuenta con directivas y/o lineamientos internos que coadyuven la formulacion optima de
su Plan Anual de Contrataciones que garantice la satisfaccion de las necesidades de las éreas
usuarias.

(Deficiencia de Control Interno n.° 2)

. Se ha aprobado y publicado en el SEACE de las bases de la LP n.° 009-2013-HMA “Adquisicion de
uniforme institucional y de faena’, contrario al objeto de su contratacion, asimismo, se consigno
incorrectamente el tipo de proceso en el Plan Anual de Contrataciones en afio 2013, lo que no
permite asegurar la confiabilidad y transparencia en el proceso que la entidad realiza; situacion que
se produce debido a la falta de diligencia del jefe de la Oficina de Logistica y del Comité Especial al
no verificar en el Plan Anual de Contrataciones 2013, la correcta publicacion y consignacion del
objeto de contratacion, en el portal Web del SEACE.

(Deficiencia de Control Interno n.® 3).
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6. El Comité Especial ha efectuado multiples reprogramaciones en el cronograma del proceso de
Licitacion Piblica “adquisicion de uniforme institucional y de faena para el personal del HMA, lo que
genera el riesgo de que el proceso de seleccion no sea llevado con parcialidad, restando
transparencia en los actuados de los miembros del Comité Especial del proceso de seleccion, al
haber establecido mdiltiples reprogramaciones en la convocatoria en el proceso de seleccion;
situacion que se origina debido a la carencia de coordinacion entre el Comité especial del proceso, y
la oficina de logistica no han coordinado por la falta de implementacion de controles internos que
garanticen el correcto cumplimiento del cronograma establecido en las bases del proceso de
seleccion.

(Deficiencia de Control Interno n.” 4)

7. El Comité Especial incumpli6 con atender solicitud de participante en la LP n.® 009-2013-HMA,
Adquisicion de uniformes institucional y de faena para los trabajadores del hospital Maria
Auxiliadora a fin de que el Titular eleve sus observaciones al OSCE para su Pronunciamiento, lo
que genera riesgo, a que se vea afectado en su continuidad y posterior vicios de nulidad al adolecer
de principios de transparencia en las contrataciones, hechos que se han suscitado por la falta de
diligencia en el desempefio de sus funciones del Comité Especial al no velar un adecuado
cumplimiento de la Normas Generales en contratacion publica.

(Deficiencia de Control Interno n.° 5)

8. La Oficina de logistica no ha efectuado controles, supervision y monitoreo en la etapa contractual
del proceso de adquisicion de uniforme institucional y de faena para personal del Hospital Maria
Auxiliadora, durante el afio 2013, lo cual ha permitido que los postores ganadores incumplan con los
requisitos que exige la ley de contrataciones.

(Deficiencia de Control Interno n.° 6)

9. Durante el afio 2013, se ha producido la pérdida de archivadores que comprende el expediente de
contratacion, con relacion a las Propuestas Técnicas y Econdmicas de los postores ganadores y no
ganadores en el proceso de Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena para el HMA,
alcanzado en su oportunidad por la presidente del Comité Especial, Abog. Ana Maria Herencia
Malpartida mediante Informe n.® 03-2013-CE-LP-09-2013-HMA de 22 de enero de 2014, haciendo
la entrega al Sr. Hernan Ricardo Barreda Onofre, jefe de la Oficina Logistica de ese entonces, el
expediente original comprendido en seis (6) tomos.

(Aspecto Relevante n.° 1)
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V.  RECOMENDACIONES

Como resultado de la auditoria de cumplimiento practicado al Hospital Maria Auxiliadora, en uso de las
funciones conferidas en el literal b), articulo 15° de la Ley n.® 27785 — Ley Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, con el proposito de coadyuvar a la
mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en el manejo de sus
recursos, se formulan las recomendaciones siguientes:

Al Titular de la Entidad:

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de responsabilidades de los
funcionarios y servidores del hospital Maria Auxiliadora, comprendidos en las desviaciones de
cumplimiento n.° 1y 2, teniendo en cuenta que su inconducta funcional no se encuentra sujeta ala
potestad sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

(Conclusiones n.° 1y 2)

2. Disponer, que la Direccion Ejecutiva de Administracion en coordinacion con las Oficinas de Personal
y de Logistica del HMA, a fin de que establezca procedimientos para la implementacion de un
reglamento y/o directiva administrativa interna que regule el uso y destino del uniforme institucional
y vestuario de faena para personal asistencial y administrativo del HMA, designados, nombrados o
contratados a plazo fijo, bajo el régimen del Decreto Legislativo n.® 276; y Decreto Legislativo K
1057 régimen CAS, debiendo estos contar con un minimo de un afio de permanencia, supeditado a
disponibilidad presupuestal, en la que se establezca formalmente el procedimiento de entrega de
uniformes al personal, a fin de que se consigne disposiciones, tales como, requisitos, fecha en que
el trabajador recibe el uniforme institucional y/o de faena, telas, modelos para damas y caballeros,
colores de vestuario, conformacion de las prendas para damas y caballeros, etc. entre ofra
informacion.

(Conclusion n.° 3).

3. Que se disponga a la Direccion de Administracion en coordinacion con la Oficina de Logistica y
Oficina de Asesoria Juridica, la implementacion de una Normativa interna, lineamiento e/o
instructivo que regule el proceso interno de la formulacién, aprobacion y modificaciones del Plan
anual de contrataciones, teniendo en cuenta reprogramaciones de metas institucionales propuestas,
constituidos en el Plan Anual inicial, como una herramienta de guia, como punto inicio para
satisfacer las necesidades de bienes y servicios que se requieran, el cual vincule el aspecto
logistico con su desarrollo presupuestal.

(Conclusién n.° 4).

. Disponer que el Organo encargado de las contrataciones de la Entidad monitoree y supervise el
correcto registro y cumplimiento del objeto de contratacion establecidos en las bases de los
procesos de seleccion y el Plan Anual de Contrataciones que se regulan en las Directivas de OSCE,
y la Ley de Contrataciones del Estado, con la finalidad de asegurar la confiabilidad y transparencia
de la informacion en todos los procesos de contratacion de bienes y servicios que se programa.
(Conclusién n.° 5)

. Disponga a la Oficina de Administracion en coordinacion con la oficina de logistica y la unidad de
procesos y contrataciones, la implementacion de supervision permanente en las tareas de archivo y
foliacion de documentos contenidos en los archivos de procesos de seleccion, teniendo en cuenta
un orden secuencial y adecuado.

(Conclusién n.° 6)

6. Disponer que el 6rgano encargado de las contrataciones de la entidad monitoree y supervise el
correcto cumplimiento de los plazos que establecen la Ley de Contrataciones del Estado y su
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Reglamento, con la finalidad de asegurar confiabilidad y transparencia de la informacion en los
procedimientos de contratacion de bienes y servicios, asi como el correcto cumplimiento a la Ley de
Contrataciones.

(Conclusién n.° 7)

7. Disponer que el Organo encargado de las contrataciones de la Entidad, vigile, monitoree y
supervise el correcto cumplimiento de los plazos y requisitos minimos que establece la Ley de
contrataciones del Estado, con la finalidad de asegurar la confiabilidad y transparencia de la
informacién en todos los procesos de contratacion de bienes y servicios.

(Conclusién n.° 8)

8. Disponer que la Direccion de Administracion en coordinacion con la Oficina de logistica, desarrolle
la implementacion de la busqueda y regularizacion de los archivadores (tomos 5 y 6) de la LP n.”
009-2013-HMA, que contienen las propuestas técnicas y economicas de los postores Comercial
Monet S.A., Diomira Zabarburu Daza, Consorcio Jaromi Corporation S.A.C - Diomira Zabarburu
Daza, Modas Marlench EIRL e Industrial Zayma S.A.C..inexistentes en el expediente de
contratacion.

(Conclusién n.° 9)

Auditoria de cumplimiento al Hospital Maria Auxiliadora, San Juan de Miraflores, Lima
Periodo:1 de enero de 2013 al 31 de diciembre 2015
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Relacion de personas comprendidas en los hechos.

Cédulas de notificacion de comunicacion de desviaciones de cumplimiento y los
comentarios presentados por las personas comprendidas en los hechos.

Evaluacion de los comentarios presentados por las personas comprendidas en los
hechos.

Acta de presentacion de propuestas en fecha 4 de diciembre de 2013.

Informe n.° 062-2017-OFIC.LOG-HMA 8 de febrero de 2017, de la Oficina de
Logistica, con el que remiten al OCI, el expediente de contratacion.

Oficio n. °© 007-2017-HMA-OF-LOG de 15 de marzo de 2017, de la Oficina de
Logistica, donde informa que, las propuestas economicas de la LP n.® 009-2013-HMA
no obran en sus archivos.

Oficio n.° 009-2017-HMA-OF-LOG recibido el 27 de marzo de 2017, respuesta por la
jefa de la Oficina de Logistica, manifestando que esta documentacion no obra en sus
archivos, ante requerimiento al Director General.

Informe n.° 03-2013-CE-LP-09-2013-HMA de 22 de enero de 2014, de la presidenta
del comité especial, con el que hizo la entrega al Sr. Heman Ricardo Barreda Onofre,
Jefe de la Oficina Logistica, el expediente original de contratacion el cual comprendio
en seis (6) tomos.

Carta s/n de 3 de abril de 2017, de Hernan Barreda Onofre informando al OCI, que no
cuenta con la informacion solicitada, y que la, asistente administrativo de la Oficina de
Logistica, derivo al sefior Antonio Hurtado Tello, jefe de la Unidad de Licitaciones.el
expediente de contratacion con registro n.® 414 de 22 de enero de 2014.

Oficio n.° 001-2017-A.LIC-OF.LOG-HMA de 21 de abril de 2017, del Sefior Antonio
Hurtado Tello, en el cual comunica que el expediente de contratacion fue foliado de
manera correlativa resultando cuatro (4) tomos, y que no obra en sus archivos ningun
otro documento correspondiente a la mencionada licitacion.

Memorando n.° 553-2017-HMA-OP de 10 de mayo de 2017, de la Oficina de
Personal, en el cual adjunta el informe n.° 034-2017-HMA-OP/ABP de la Lic. Betty
Silva Pimentel, jefa el area de bienestar de personal informando que el MINSA reunio
a las unidades ejecutoras con el fin de elaborar un proyecto de norma técnica, sobre
el uso de ropa de trabajo para el personal de salud

Memorandum circular n.° 008-2017-HMA-OPER de 28 de febrero de 2017 de la
jefatura del personal en el cual precisa la obligatoriedad del uso del uniforme de
trabajo.

PAC afo 2013, aprobado con Resolucion Directoral n.® 028-2013-HNHU-DG, de 21
de enero de 2013 y sus modificaciones.

PAC afio 2014, aprobado con Resolucion Directoral n.® 009-2014-HMA-DG, del 15 de
enero 2014 y sus modificaciones.
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Apéndice n.° 13 PAC afio 2015, aprobado con Resolucion Directoral n.® 012-2015-HMA-DG, de 15
enero de 2015 y sus modificaciones.

Apéndice n.° 14 PAC afio 2016, Resolucion de aprobacion y sus modificaciones.

Apéndice n.° 15 Oficio n.° 008-2017-HMA-OF-LOG, del 16 de marzo de 2017, de la Oficina de
Logistica, menciona que las directivas, lineamientos y/o manuales internos referidos al
PAC y a los Procesos de Seleccion son emitidos por el OSCE en el marco de
Normativa de Contrataciones del Estado.

Apéndice n.° 16 Informe n.° 043-2017-OFI.LOG-HMA de 25 de enero de 2017, de la Ing. Guisela
Aspilcueta Neyra jefa de la Oficina de Logistica, que adjunta el PAC-2013 impreso del
portal Web del SEACE.

Informe n.° 036-2017-A.LIC-LOGISTICA/HMA de 09 de mayo de 2017, del Abog.
Robert Trigoso Mostacero Jefe (e) del Area de Licitaciones y Concursos, que nos
remite copias simples de las Resoluciones Directorales de modificaciones al PAC
2013 mencionando que la oficina no cuenta con la documentacion original.

Apéndice n.® 17 Oficio n.® 698-2013-HMA-DG.-OAJ de fecha 10 de octubre de 2013, en el que se
aprueban las bases administrativas de la LP n.® 009-2013-HMA.

Acta de elaboracion de bases, de 9 de octubre de 2013, “Bases estandar de licitacion
publica para la contratacion de suministro de bienes”.

Apéndice n.° 18 Oficio n.° 0001-CE.LP n.® 009-2013-HMA, de 29 de octubre de 2013, donde la
presidente del Comité especial, solicita al OCI, un veedor para los actos publicos del
proceso de seleccion.

Resolucion Directoral n.° 538-2013-HMA-DDG, de 27 de setiembre de 2013, con el
que se designa al comité especial.

Oficio n.° 124-2013-HMA-DEA de 24 de setiembre de 2013 en el cual la Directora de
Administracion, CPC. Mbénica Alférez Sanchez, remite al Titular de la entidad, la
propuesta para la conformacion del comité especial de la LP. n.® 009-2013-HMA

Apéndice n.° 20 Carta s/n de 07 de noviembre de 2013, presentada por el participante MAC
LOGISTICS SRL solicitando la elevacion de sus observaciones al OSCE.

Apéndice n.° 21 Acta de integracion de las bases, de fecha 12 de noviembre de 2013.
Apéndice n.° 22 Acta de Buena Pro, de fecha 11 de diciembre de 2013

Apéndice n.° 23 Contrato n.° 0002-2014-HMA de 05 de enero de 2014, celebrado con MODAS
MARLENCH EIRL por el importe de S/918 099.10.

Apéndice n.° 24 Contrato n.° 0005-2014-HMA, de 08 de enero de 2014, celebrado con Consorcio
JAROMI CORPORATION S.A.C. y DIOMIRA ZABARBURU DAZA por S/167 057 45.

Apéndice n.° 25 Garantias de fiel Cumplimiento de los contratos n.® 002 y 005 -2014-HMA.
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Apéndice n.° 26 Memorandum n.° 106-2017-HMA-OEPE recibido el 7 de marzo de 2017, por la
Directora Ejecutiva de la Oficina de Planeamiento Estratégico, M.C. Doris Lituma
Aguirre.

Apéndice n.° 27 Resolucion Directoral n.® 277-2014-HMA-DG de fecha 28 de mayo de 2014, con el
que se declara nulo los contratos celebrados.

Apéndice n.° 28 Laudo Arbitral, demandado por MODAS MARLENCH EIRL, la misma que es
amparada en la Resolucion n.” 08 de 4 de febrero de 2015.

Apéndice n.° 29 Resolucion Directoral n.° 174-2012-HMA-DG de 17 de mayo de 2012, en la que
conforman la Comision encargada de la elaboracion de las especificaciones técnicas
para la adquisicion de uniforme institucional y de faena 2012.

Apéndice n.° 30 Memorando n.° 987-2012-HMA-DEA de 21 de setiembre de 2012, en la que la
Direccion Ejecutiva de Administracion, remite a la Oficina de logistica, las
especificaciones técnicas solicitando la “Adquisicion de Uniforme Institucional y de
Faena 2012".

Apéndice n.° 31 Memo n.° 253-2013-HMA-OP.ABP de 14 de febrero de 2013, el jefe de la Oficina de
Personal. CPC Franklin Leon Pareja remite a la Directora de Administracion, CPC
Monica Alférez Sanchez, el expediente n.° 013-001821-001 con las especificaciones
técnicas para la ejecucion de Adquisicion de Uniforme Institucional y de Faena 2012.

Apéndice n.° 32 Certificado presupuestal n.® 2255 de 28 de nov.2012, por el importe de S/ 1 193 167
nuevos soles, siendo suscrito por el Econ. Larry Pittar Guerrero, director de la Oficina
de Logistica del HMA, sin firma del Titular de la Oficina de Planeamiento estrategico
del HMA.

Plan Anual de Obtencién (PAO) de 16 de setiembre de 2013, es que asciende a S/ 1
439 809.22 nuevos soles, refrendado por el Sr. José Luis Pardo Yupanqui, Jefe de
Programacion de la Oficina de Logistica.

Apéndice n.° 33 Informe n.° 768-2013-AP.OL/HMA de 16 de setiembre de 2013, en el cual el jefe del
area de programacion, Sr. José Luis Pardo Yupanqui y el jefe de la Oficina de
logistica, Econ. Hemnan Barreda Onofre solicitan a la Directora de Administracion, la
disponibilidad presupuestal por el importe de S/ 1 439 809.22.

Memorando n.° 1357-2013-HMA-DEA, de 16 de setiembre de 2013, en el cual la
Directora de Administracion solicita a la Oficina de Planeamiento estratégico
disponibilidad presupuestal para la LP n.® 009-2013-HMA.

Memorandum n.° 428-2013-HMA-OEPE, en el cual el director de la Oficina de
planeamiento estratégico, Econ. Larry Pittar Guerrero, emite respuesta favorable a la
Oficina de Administracién sobre la existencia de disponibilidad presupuestal; sin
anexar el Formato SIAF de Certificacion Presupuestaria para el citado proceso.

Apéndice n.° 34 Informe n.° 778-2013-AP-OL/HMA de 18 de setiembre de 2013, en el cual el jefe de la
Oficina de Logistica, solicita a la Directora Ejecutiva de Administracion, la aprobacion
del expediente de contratacion para el proceso de Licitacion Publica n.® 009-2013-
HMA,;
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Memorandum n.® 1371-2013-HMA-DEA de 19 de setiembre de 2013 se aprueba
dicho expediente por un monto de S/ 1 439 809.22 nuevos soles.

Memorando n.° 003-2014-OL de 04 de abril de 2014, del jefe de la Oficina de
logistica, CPC José Ramos Mufioz, informando a la Directora de Administracion MC.
Luz Maria Loo Palomino, irreqularidades en el proceso de adquisicion de LP n.° 009-
2013-HMA.

Opinién legal n.° 094-2014-HMA-OAJ de 22 de abril de 2014, mediante el cual, la
Oficina de Asesoria Juridica remite las observaciones a la Directora de
Administracion, recomendando a la Direccion General envio de cartas notariales a las
empresas ganadoras, comunicando la nulidad de sus contratos

Cartas Notariales n.°s 37888 y 37939 de 24 de abril de 2014 y 28 abril de 2014,
respectivamente, con el que MODAS MARLENCH EIRL solicita al HMA la emisién de
la orden de compra a su favor por el importe de S/ 918 099.70 nuevos soles.

Documentos de designacion y/o nombramiento de las personas comprendidas en los
hechos — Desviacion de cumplimiento n.® 1.

Manual de Organizacion y funciones (MOF) de la Oficina de Asesoria juridica,
aprobado con Resolucion Directoral n.® 377-2012-MA-DG de 21 de agosto de 2012

Manual de Organizacion y Funciones (MOF) de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estrategico, del Hospital Maria Auxiliadora, aprobado mediante Resolucion Directoral
n.° 167-2012-HMA-DG, de 15 de mayo de 2012

Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina de Logistica, aprobada con
Resolucion Directoral n.® 169-2006-HMA-DG de 16 de mayo de 2006

Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administracion del
Hospital Maria Auxiliadora, Oficina de Personal, aprobado con Resolucion Directoral
n.® 169-2006-HMA-DG de 16 de mayo de 2006

Reglamento de Organizacion y Funciones del Hospital Maria Auxiliadora aprobado
con Resolucion Ministerial n. © 860-2003-SA/DM de 31 de julio de 2003

Estudio de posibilidades que ofrece el mercado, como resultado del requerimiento de
cotizaciones.

Carta Multiple n.® 0155-2013-HMA.A.PROG.OF .LOG de 27 de febrero de 2013, por el
organo encargado de las contrataciones, con el cual requiere las cotizaciones.

Cotizaciones de las diversas empresas.

Documentos de designacion y/o nombramiento de las personas comprendidas en los
hechos — Desviacion de cumplimiento n.° 2.

Il
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San Juan de Miraflores, 31 de Julio de 2017.

abeMAnarmipa Ve se Enrique Valle Toledo
Jefe de comision auditora Supepvisor de comision auditora

Jose Enrique Valle Toledo
Jefd () del Organo de Control Institucional
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) -+ | Ministerio
A PERU e Salud

OFICIO N° 120-2017-HMA-OCI

San Juan de Miraflores, 07 de septiembre de 2017

M.C. JULIO CESAR MEDINA VERASTEGUI
Director General

Hospital Maria Auxiliadora.

Presente. -

Asunto : Remision de informe de auditoria.

Referencia. : a) Oficio n.° 001-2017-HMA-OCI/AC de 17 de febrero de 2017
b) Articulo 15° literal f) de la Ley 27785.
c) Literal a) del numeral 7.1.1 de la Directiva n.® 006-2016-
CG/GPROD, aprobada con Resolucion de Contraloria n.® 120-2016-
CG de 4 de mayo de 2016.

Me dirijo a usted para saludarlo cordialmente, asimismo, en relaciéon al documento
sefialado en la referencia a), mediante el cual el Organo de Control Institucional, dispuso realizar una
“Auditoria de cumplimiento a la Licitacion Publica n.°.009-2013-HMA Adquisicion de Uniforme Institucional
y de Faena para el personal del Hospital Maria Auxiliadora”, periodo 1 de enero de 2013 al 31 de
diciembre de 2015, a cargo de su representada.

Al respecto, como resultado de la citada auditoria se ha emitido el Informe n.° 002-
2017-2-4517, cuya copia se adjunta al presente en seiscientos noventa y seis (696) folios, con el
propésito que en su calidad de titular de la entidad examinada y en concordancia a lo dispuesto en el
literal a), numeral 7.1.1 de la Directiva n.° 006-2016-CG/GPROD, aprobada con Resolucion de
Contraloria n.® 120-2016-CG de 4 de mayo de 2016, disponga las acciones necesarias para la
implementacion de las recomendaciones consignadas en dicho informe, respecto de las cuales se servira
informar a la Contraloria General de la Republica en un plazo maximo de veinte (20) dias habiles
contados desde la fecha de recepcion del presente, y al Organo de Control Institucional, quién sera el
encargado de efectuar el seguimiento de la adopcion de tales medidas.

Hago propicia la ocasion para manifestarle las muestras de mi consideracion y estima
personal.

Atentamente,

ALUD "~ MINISTERIO DE SALUD
pAROne ([ 5. ) HOSPITAL MARIA AUKILIADORA
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