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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 027-2023-2-4517-SCE

"EJECUCION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD EN EL HOSPITAL DE APOYO MARIA
AUXILIADORA SEGUN CONTRATACIONES DIRECTAS N® 011-2022-HMA Y 016-2022-HMA"

PERIODO: 01 DE JUNIO DE 2022 AL 03 DE ENERO DE 2023

. ANTECEDENTES

1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Imegulandad al Hospital de Apeyo Maria
Auxiliadora, en adelante “entidad’, corresponde a un sendcio de control posterior programadao en
el Plan Anual de Contral 2023 del OCI ded Hozpital de Apoyo Maria Auxliadora, registrado en el
Sistema de Control Gubemamental — SCG con la orden de servicio n® 002-4517-2023-001,
iniciado mediante oficio n.* 104-2023-0C1-HMA de 28 de noviembre de 2023 en el marco de lo
previsio en la Directiva N° D07-2021-CGMNCRM “Senvicio de Controd Especifico a Hechas con
Prasunta Imegularidad”, aprobada mediante Resclucion de Contraloria N° 134-2021-C6 de 11 de
junio de 2021 ¥ sus modificatoras aprobadas mediante Resolucidn de Contraloria n.® 140-2021-
CG da 24 de junio da 2021, Resolucion de Contratoria n.® (43-2022-C3 de 24 de febrero de 2022,
Resolucion de Contraloria n.* 158-2023-CG de 09 de mayo de 2023 y Resolucion de Contraloria
n.® 238-2023-CG de 16 de junio de 2023.

2 Objetive

Daterminar si la ejecucién del servicio de vigilancia y seguridad comespondiente a las
Contrataciones Directas no= 011-2022-HMA y 016-2022-HMA, se realizaron de acuerdo con fa
normativa aplicable y las estipulaciones contraciuales correspondientes.

Materia de Control y Alcance

Materia de Control

D la revigion y anélisis efectuado & los expedientss de contratacion directa correspondientas a la
Contratacion Directa n,® 011-2022-HMA v Contratacidn Directa n.® 016-2022-HMA, referidos a la
*Contratacidn de Senvicio de Vigilancia y Sequridad del Hospital Maria Auxiliadara” y los cuademos
de control de asistencia de fos agentes de sequridad, denominados “Cuademo Unidad Servicios
Ganerabes Vigilancia Particular 2022° (Sin legalizacion — 400 folios - periodo con registros desde
16/05/2022 al 220%2022) y cuademo sin titulo (sin legalizacion - 400 folios - periodo con
registros desde 230972022 &l 1M1 202022) en &l perodo de junio a diciembre del afo de 2022, se
advirt’d el incumpdmiento pemmananie & Injustificado de |a falta de asignacidn de perscnal de
seguridad & cargo de la emgresa EFAHL SECURITY S.A.C., previsio en las especificaciones
tacnicas, bases administrativas y confratos para [a prestacion del sendcio de vigilancia en el
Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora; sin embargo, los funcionarios del hospital olorgaron la
conformidad y realizaron & page integra sin |a aplicacidn de las penalidades, ocasionando uwn
peruicio econdmico de S 156 609,91, afectando los recursos del hospital,

Alcance

El semvicio da condrol especifics a hechos con presunta irmegularidad, comperende la revision de ks
gjecucion contractual y pago de las Confrataciones Directas n.™ 011-2022-HMA v 016-2022-HMA,
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con sus coraspondientas adendas, durante &l perodo comprendido entre el 1 de junio * de 2022
al 3 de enero? de 2023

4. Dela entidad o dependencia
El Hospital de Apaye Maria Auxiliadora pertenece al Sector Salud, en al nivel de gobiema nacional.

A confinuacian, se muestra 2 estructura organica grafica del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora

e b s
A
SR

e B

E—
___—_—
i

Fuands; Portal de kansparanci del Hospial de Apoyo Maria Audliadars

5 Motificacién del Pliego de Hechos

En aplicacidn del numaral 7.30 de las Nommas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resclucion de Contraloria N* 295-2021-CG, la Directiva N® n® 007-2021-CGMNCRM *Servicio
de Confrol Espesifico a Hechos con presunta Imegularidad”, aprobada con Resoluciin de

* Focha de ik dele e urmacu 000004

? Facha firal ded mes donds sa malza ol (lima page.
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Contraloria n* 134-2021-CG y modificatorias, asi como al marco nomativo que regula 3
notificacitn electrénica emitida por la Contraloria, se cumplio con el procedimiento de notificacion
del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta
irregularidad & fin que fermulen sus comentarios o aclaraciones.

.  ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

EN LA EJECUCION DE LAS CONTRATACIONES DIRECTAS N.== 011-2022-HMA Y 016-2022-HMA
POR UN MONTO TOTAL DE S/ 17586 099,17, FUNCIONARIOS DEL HOSPITAL DE APOYO MARIA
AUXILIADORA, CONSINTIERON EL INCUMPLIMIENTO PERMANENTE E INJUSTIFICADO DE LA
FALTA DE ASIGNACION DE PERSOMAL DE SEGURIDAD A CARGO DE LA EMPRESA EFAHL
SECURITY S.A.C., QUE BRINDO EL SERVICIO DE VIGILANCIA ¥ SEGURIDAD ENTRE EL
10.JUN.2022 ¥ EL 14.DIC.2022; AS| COMO, INAPLICARON PENALIDADES ESTABLECIDAS EN
LOS CONTRATOS PARA LAS FALTAS INJUSTIFICADAS Y POR EL NO REEMPLAZO DE LOS
AGENTES AUSENTES, OCASIONANDO UN PERJUICIO ECONOMICO DE 5/ 156 609,92

Die la revisitn y andlisis efecluade a los expedientes de contratacion directa GO n.® 011-2022-HMA y
CD n* 016-2022-HMA “Conbratacion de Servicio de Viglancia y Seguridad del Hospital Maria
Buviliadora” y los cusdemos de vigllancla particular del afio 2022, se adviid que & servicio de
vigitancia fue ejecutado con una cantidad de agenies de sequridad menar a la canlidad establecida
en |a propuesta adjedicada, especificaciones Wenicas, bases administrativas, documentos dervadas
de los procedimientos de seleccién y Contratos N 012-2022-HMA y 039-2022-HMA, siende 1675
los casos comespondiente a los tumos de dia y noche; sin embargo, los funcicnanios y senidones del
hospital oforgaron k2 conformidad y realizaron & pago intsgro $in la aplicacibn de penalidades
establecidas en el contrato, ocasionando un perjuicio econtmica de 57 156 609,91, afectando los
recursos del hospital,

Los hechos advertidos se detafian a confinuacsdn,

DE LA CONTRATACION DIRECTA N.” 011-2022-HMA

Mediante procedimients de seleccidn de Confratacian Directa n.” 011-2022-HMA, & Hospital de Apoyo

Maria Auxliadora otorgd ka Buena Pro a | empresa EFAHL SECURITY 8.A.C., generando &l Contrato

n." (H2-2022-Hh& de 10 de junio de 2022 [Apéndice n.” 4), suscrits por el economista Eduardo Martin

- PRuoias Lecca, direclor ejecutivo de la Oficna Ejecutiva de Administracion del Hospéal de Apoyo Maria

"5\ Auiiadora y el sefior Luis Envique Ayala Davila, representante legal de la emprasa EFAHL Secunly

,::} S.A.C. con RUC n.® 20601728017, por el importe de & 501 152,14 (Quinientos un mi ciento cincuenta y
W doscon 141100 soles); el cual, establecio como objsto de contratacion el servicio de vigilancia y seguridad
- del hospital por e plazo de ejecucion de dos meses, plazo que inicid con la suscripcidn del acta de inicio
de frabaje [Activacion da Servicio) a kas 7:00 am del 10 de junio de 2022 [Apéndice n." 6}, y comprende

el servicio de 41 agentes y 1 supendsor para £l lumo dia y 21 agentes y 1 supervisor para el tuma noche,

Con Resalucién Direcloral n® 221-2022-HMA-DG de B de agosto de 2022 (Apendice n." 3} ef titular
de la Entidad autoriza ks prestacion adicional del 25% del confrato n.® 012-2022-HMA por un plazo de
gjecucion de 15 dias yio hasta agolar el total del monto por el importe de S/ 125 288,03 {ciento
veinticinco md dosciantos ochenta y ochae con 03100 soles) a través de la adenda n® 1 suscrita el 3 de
agosto de 2022 (Apéndice n.® T).

Sagln lo establecido en la CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO: se fiene
que "Ei presante contrato astd conformads par fas bases (Apéndice n.® 8), /s aferla genadora, asl como los
documentas dervados del procedimients de seleccidn que extebiezesn oblgecionas para las paras’. 5
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La tipificaciin y consecuencias de las faltas injustificadas y el no envio de reemplazo de agentes s2
encUEnira previsto en la clausula decimosagunda bajo la denceminacion de "Ctras Penalidades’, por
un manta de 5! 200,00 por cada falta detectada, precisando que, segin lo establecido en la Ley y
Reglamenio de Contrataciones del Estado, las penafidades pueden alcanzar cada una un monto
maxime eguivalente al disz por cienlo (10%:) del monte del contrato vigente, conforme al detalle

siguisnie;

Cuadro n.® 1
Cuadro de otras penalidades de la empresa y el personal
%
DE LA EMPRESA
AT (..}
8, Por o enmwar reemplazanfe con 2 Rores de | 5720000 & deteciar Iz faffa
iolerancia para cubar el puesto de sandcia.
g.{.} [id
)
DEL PERSONAL =
A ) F T4 (... -
B. Por fakas injushficadas sin prewns eviso 5/ 200,00 ol delectar s faia.
5. (.} (..

i
Fugnta: Cortrak n,® 012-2002. 40,
Elstorado par; Comisién do Conpd & cago del BandEo de coniml espaciton.

Es imponante sefialar, que la Unidad de Servicios Generales, perteneciente a la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiente del Hospital de Apeyo Marla Auxiliadora, manfiens en su custodsa, el
regisiro diario y control de los cuadernos de vigilancia particular correspondientes a los afos 2021 y
2022 dacurmnanto implementado como mecanisma de control de asistencla de los agentes de seguridad
que fue firmado diariamente por los asistentes a los puestos del senvicio vigilancia y sequndad dal
Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora,

Al respects, segin lo establecido en el numeral 12.2* y 12.5 de las Bases de Contratacin Directa n.”
(011-2022-HMA, comesponde a la Unidad de Servicios Generaies llevar un registro de |a asistencia de los
agentes, en ese sentido, este registro fue levado por el supendsor de tumo de la Unidad de Senvicios
Generales en el cuademo denominado “Unidad Servicios Generales Vigiancia Particular 2022° al que en
adelante lamaremos "Cuademo de conlrol de asistencia® (Apéndice n.® 9), el cual fue reguerido por al
e del OC| mediante memarando n.® 028-2023-0C-HMA de 28 de febrers de 2023 y alendido mediante
memorando n.® 077-2023-05GYM-HVA de 1 de marzo de 2023 (Apéndice n.” 9) por el jefe de la Oficina
de Servicios Generales y Manienimiento,

Este documento ha sido objeto de consulta, valides de la entidad y sustanto para [a determinacion de
las penalidades relacionados a la Contratacsédn Directa N* 002-2022-HMA del senvicio de Seguridad y
Vigilancia en el Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, durante |a ejecucion del Contrato n° 006-2022-
HIMA, comespondiente a los meses de marzo, abrl y mayo de 2022, formanda parte de los informes
siguienies:

1 Mumerd 12.% *El Heapkal Marla Awdiadora a través de b Umidad de Sérvicics Generales tendra |8 responzabilidad da
inspactianar y corfrolar B eficacia y efciencia del sendeo: Asi mismo |3 empresa debard subsanar én fama inmediala les
obsemvecionas o daficiencias que sa iz informen yio alenerse alas penalkiedes esiablacidas”,

4 hymeeal 12.5: “La Yenficadtn da la asistancia v pammanencia de los agenles se realizard en forma clera a fin da pﬂﬁ ﬁ[}nﬁ
reporte schea al resuliads de asistendas como parte de la conformidad del mes a cancelar”, ﬂ
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a} Informe n® 131-2022-USG-0SGYM-HMA, de 31 de marzo de 2022, Julian Alberto Pujaica Turpo,
jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento y Rall Guia Ramirez, |efe de la Unidad
de Sendclos Generales, que reveld 205 inasislencias de los agentes de seguridad durante la
ejecucion del senvicio de sequridad y vigilancia del mes de marzo del 2022, a cargo del provesdor
OPTIMUS SECURITY S.A.C. - OPTIMUS SEC SAC.

by Informe n* 168-2022-USG-0SGYM-HMA, da (4 mayo de 2022, Julian Alberto Pujaico Turpo, jefe
de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimienio y Rall Guia Ramirez, ife de la Unidad de
Servicios Generales, que reveld 120 inasistencias de los agentes de sequridad durante la
ejecucion del servicio de seguridad y vigilancia del mas de abril del 2022 a cargo del proveedor
OPTIMUS SECURITY S.A.C. - OPTIMUS SEC S.A.C.

¢) Informe n® 202-2022-USG-0SGYM-HMA de 02 de junio de 2022, Julian Afbero Pujaico Turpe,
jele de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento y Radl Guia Ramirez, jefe de la Unidad
de Servicios Generales, que reveld 66 inasistencias de los agentes de seguridad durants |a
ajecucion del servicio de seguridad y vigilancia del mes de mayo def 2022, a cargo del proveedor
OPTIMUS SECURITY S.A.C. - OPTIMUS SEC 5.A.C.

d) Informes Técnicos n.os 048-2022-HMA-OF LOG.-UNIDAD DE LICITACIONES de 19 de abril de
2022, 072-2022-HMA-OF LOG.-UNIDAD DE LICITACIONES, de 13 de mayo de 2022 y 106-2022-
HMA-OF LOG -UNIDAD DE LICITACIONES, de B de junio de 2022,

Azimizmo, |2 cliuseia novena del confrato establece que la conformidad sera otorgada por ks
funcionarios responsables de la Oficina da Servicios Generales v Mantenimianio, v de la Unidad de
Senicios Generales.

En ese contexto, de a revisidn a los cuadeamos de controf de asistencia del personal de vigdancia, se
adviriio el caso de wanias fechas en que el numens de agentes que han prestado el servicic Bs menar
a Io establecido en la Clausula Décimo Tercera del contrato, por lo que, 12 Comisidn de Control
Especifico elabord un cuadro comparativa entre el nimero de agentes establecido en las condiciones
del contrate ¥ el ndmero de agenies que asistieron a la prestacion del servicio por periodo ejecutado,
saqim detals de los registros asentados en el cuademo de contral de asistencia.

Por ofro fado, 18 clausula cusrda del contralo establece que |a Entidad se obliga a pagar Ia
contraprestacion al conlratista en sohes, en pagos periddicos, luego de la recepeian formal y completa
de la documeantacidn correspondiente que =& detalla a confinuaciin:

Cuadro n." 2
Bunumanta:l:':n requmdi pmr]u al pigu del senrluu l:la vi |Iai1::f.ﬂ

F'ACD e Collzamidad (4 Soradn ey "o . CACATA. 8
1 | Servicics Generdes v Manlenimignlo y k2 Unidad de Serdcios
(aenerales,

2 | Comprobants da Pago.

5 Resumen da la asstencia oel personal par &l mess fachurado, susCiln.
por & supesvisor del coniratista v el represeniante dal HMA,

Copda nifida de laz Guias de Remisin con le fima v ssio de dos
representankes dal HMA gqua recepconan b enlhega de s
implemenica de  proiscchin persanal comespondents A mes
laciurada,

¢G00007
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taba{adoras desiacades a LA ENTIDAD, cancefadas v debidamenta
& | Grmadas por e empleado y empleadar, debiendo esta elabarados da
auamoc @ A esruclura de cosios, preseriadas por EL
CONTRATISTA a la suscripeitn ded conlralo.
Copia dal POT Piarila Eleciinica canceiaco del mes anierior,
aorediladn en ks dadlaracion da pago wio Boucher de depdsitn,

T | Gopiade pland la de apartes. prest slonales cancalado dal mes anlere,

& | Pago de TS y pralifcaciones, cuande coresponca.

Copia nitida de les Gulas de Remisidn oan 13 N v salo da s

5 regresenlartes dal HMA que racapcionan b entmegd de ks
implamentos  de  prolecsitn persanal comespondienta @l mes

facturads.,

Copia da la decurentaciin del conlratists gua acradite al depdsto de

i las remunaraciones v de fadas los derechos previsionales v [aborzles
o |os rabaadones cestacados 8 LA ENTIDAD, fanko del mas dnlenor

coimo dal mas an que 56 raaiza el diimg paoo.
Fusnba; Larimalo n 02 2002,
Elabaendo por: Comisiin da Sonlol a cago del sereida de coelny especilon.

EJECUCION DEL 10 DE JUNIO AL 09 DE JULIO DE 2022

De |a revision al cuaderno de control de asistencia, la comision de Control Especifico etabond un cuadro
comparativo entre el ndmero de agentes que deben prestar ef servicio segin contrato ¥ &l cusdermg
de control de asistencia, ef detalle es ef siguienta:

Cuadron.” 3
Cantidad de agentes segin contrato
Cul:Eu'nn Urﬂ:lnd de Eamchs Ganﬂatﬂ

42 3
22 42 21 1] 1 i
22 13 i 4 1 &
22 4 18 1 3 4
22 41 18 2 3 5
22 42 14 1] 3 3
22 4 a1 1 1 2
a2 41 20 z 2 4
{8i0a2022 42 22 44 168 P 3 f
1aina2022 42 22 42 18 1] 4 4
SOME20E2 42 e 43 20 [ 2 2
Finaing: 42 ] 42 22 1] ] ]
Fanganad 42 = 4 18 1 3 4
| 23082022 42 &2 34 18 4 4 [
I4NEII0E2 42 & KT 18 5 3 [
ZE0E 2022 42 pir. 41 18 i 4 ]
TRNEI0R 42 - 3 22 E i &
SFE 42 22 41 18 1 4 & ][! E
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1@ T ] 18 3 3 B

42 7] 28 18 4 3 7

42 pr] 42 20 0 2 2

puanzoze | 42 22 38 2 4 1 2
neuTE0ze | 42 22 a7 19 B 3 B
TR | 42 2 3 19 7 3 10
DaN7/022 | 42 22 3 18 i 4 10
osOTZ0EE | 42 22 4 18 1 4 2
08072022 | 42 22 a0 18 2 3 5
oToTi0z2 | 4z 2 28 18 4 4 E
pan7Rnz? | 42 P, a7 15 5 7 12
panfiRmze | 42 22 38 16 4 £ 10
TOTAL 75 g 162

Famnis: Contaw i° 012-2022-HIA y Guansme Unidad Senvicns Generales Vighends Paricular 62,
Elsharads par: Comiske de Coniml 2 cange del senricin de contl espatifion.

Del cuadra precedante, en & senvicio correspondienta al periodo del 10 de junio al 8 da julio del 2022,
se advierte 75 inasistencias en ef tumo dia y 87 inasistencias en el tumo noche, resultando un total de
162 Inasistencias, que en aphcacian al cuadro n.” 1 de penalidades resulta un total de SV 64 800,00
soles; sin embargo, debid aplicarse S/ 50 115,21 soles equivalente al diez por cierto (10%) del contrato
vigente, como se detalia en el cuadro siguiente:

Cuadron” 4
Calculo de penalidades periodo del 10 de II:: da I{IEE
~ WottvodelaPenalidad |  Penalidsd b | Tetal &
D |a empresa
8. Por no eniar reemmplazante oon 2 horss de | 30 200,00 & detectar
lokerancia para cubnr el pusslo da servicid, I Falla (por agente)
Del persanal

S, 200,00 o defectar
ko Bafta tpor agente) 162 x 51 200,00 32 400,00

Total 64 800,00

*Laq penalidades puecen alcanzar cada ursa un monto méximo equivalants &l diaz por ciero (10%)
el monto ded contraty iioerta, taniando come bope mioime 12 suma de 575011521, an aplicadién | 50 119,21
ol erfloulo 161.2 del Regamento de la Ley de Caniratacionss
Fuente: Conram m* 112-2022-HML

Exabarado par: Conmizin de Contl 8 cango del senicn de eoninol espedilion

182 » S/ 200,00 A2 400,00

B. Per lakas injusiticadas sin previa avist,

Es importants indicar que, el *Sendcio de vigilancia v seguridad del Hospital Maria Auiliadora” no
contlene una relacidn de Hems que henen que ejecutarse dentro del plazo de ejecuciin contractusl, es
decir, la naturaleza de su senicio &5 Gnico y continuo, por ko que sus obligaciones son exigibles de la
risma manera, cada uno de ks dias de ejecuciin contractual; en este sentide, la administracion de la
enfidad debib descontar &l monto lotal advertido como penalidad, ascendents a 5f 50 115.21, en
cumplimient del numeral 161.2 del articulo 161" del Reglamenio de la Ley N® 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decrato Supremo N° 344.2018-EF, en donde se safiala
que |a panalidad por mora y olras penalidades, independientermente, pueden alcanzar un monta
maxemo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, que en &l presente caso

asciende a 5/ 50 115,21,
(¢00009
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La situacion anteriarmente revelada, permite indicar que los funcionarios responsables del cobro de
las penalidades involucradas a las 162 faktas injustficadas sin previo aviso, actuaron de forma
parcializada, beneficiando al proveedor EFAHL SECURITY 3.A.C., impidiendo & cobro Integro de la
penafidad aplicable &l caso.

Por ! periodo de prestacitn del servicio comprendido def 10 de junio al % de julio de 2022, se emitieron
los comprobantas de pago con registro SIAF n,* 3319 (periodo 2022) (Apendice n.” 10), en los que
se advierte que no confienen la informacién exigida previo &l page (item 3 y 4 del cuadro n* 2).
Asimismo, las penalidades que debla aplicarse conforme a la informacibn que se presenta en &l cuadro
n.® 4, no fue efectuado, resultando como pago efectivo a la empresa EFAHL Securily SAC al integno
de |a factura segin se detalla en el cuadro siguiente:;

Cuadron.® 5
ﬂl’tt'E‘l da Pa ] SIAF Iu- 3319 (ped

LR {0 L MIOHS L |
5011 | 140722 | Daraccidn del 13% {04, 330) = 30 08,00
512 | 2U07/Z2 | Garaniia 10% de mornda fotel del contraig B | shiiade
R00 | 210722 | Paga elecluado o proveador EFAHL Securily SA.C _B | 1P 39185

8

Ordien die Sendcia n,” 1343 de 13 da julio da 2122
Feciura Slecindrics ED0A-TEE da 15 de julia de 2022 760 575,07
Servicia de Viglancia urida & HWA del 10 dejunio &l 0% da pulio de 2022 |

Fumnin: FI0mT N1° 206520l (I
Elaborsda por: Comisin da Conrol 3 camo del senvicie de conbol eapecific

Dichos comprobantes contienen el informe n.* 257-2022-USG-0SGYM-HMA de 13 de julio de 2022
{Apéndice n.* 10) dirigido al economista Eduardo Martin Rojas Lecca, director ejecutivo de la Oficina
Ejecutiva de Administracion del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, suscrito por el sefior Rall Guia
Ramirez (jefe de la Unidad de Senvicios Generales) y el ingeniero Julian Alberio Pujaico Turpo (jsfe de
la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento), quienes manifisstan haber verificade el
cumplimiento de las condiciones contraciuales v proceden a otorgarke la conformidad del servicic sin
considerar |2 inasistencia de agentes de seguridad en el serviclo prestado gue dan cuenta del
incumplimiento de |a clausula decimosegunda del contrato.

Azimizmo, adjuntaron al informe de conformidad les actas cuya aplicacion son precisadas en el
numesal 12.3° de las Bases de Contratacion Directa n.® 011-2022-HMA, que fueron suscritas por el
gafior Rall Gula Ramirez, jefe de la Unidad de Serdcios Generales del Hospital de Apoyo Marla
Auilisdora y el supenisor de la empresa EFAHL Security 5.A.C. — sefior Ramirez Gomez Daniel.
Eslas actas son las sigulantes:

» Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 13 de junio de 2022 (tumo dia) (Apéndice
n.® 10), se realizd la supervisidn inopinada a cargo del sefior Rall Guia Ramirez, jefe de ka Unidad
de Sendcias Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora v ded supervisor de |a empresa
EFAHL Security S.4.C. = sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar al control del senvicio de
asistencia del personal de vigilancia en el umo diurno y efectuar la conformidad segin el contrals
n.* 012-2022-HMA, fimando en conformidad |a asistencia de 42 agentes incluido ef supenvisor
con sus uniformes & implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el Cuademo Unided
de Sarvicios Genarales Vigilancia Parficular 2022, consta la asistencia de solo 41 agentes incheido

al suparvisor.

%423 La Uridad da Sanicca Gansrales reaizars como minims una supesvision inopinada mentuaimante y deberminard & 56
cumple oo ko siguiente:
(...}
1234 E serido se proponciona con k canlidad da peraondl, matanalas ¥ 1os eUipos de proleccion 'D
comespanden 3 los preciaades en e requanmianlo [:' D 1

nferme de Sanirol Especifico n.* 0ET-2023-24517-50E Fégina 10 de 4%
Parioda; 1 de junio de HE2 & 3 da enera de 2023
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Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 13 de junio de 2022 {umo noche)

(Apéndice n.® 10), s& realizd [a supervision inopinada a cargo ded sefior Raiil Gulia Ramirez, j2fe

de la Unidad de Senvicios Genarales del Hospital de Apoyo Maria Auxdiadora y del supervisor de

la empresa EFAHL Security S.A.C. - sefior Sanchez Cepeda Emesta, para revisar el control del
sarvicio de asistencia del personal de vigilancia en el fumo noctumo y efectuar la confiermidad
segin el contrato n.* 012-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 22 agentes incluido
¢l superisor con sus uniformes e implementos de seguridad completes. Sin embargo, en el

Cuaderno Unidad de Sendcios Generales Vigilancia Paricular 2022, consta la asistentia de solo

19 agenies incluido &l supenisar,

« Acta Inopinada del Servicio de Viglancia Particular de 27 de junio de 2022 {tumo dia) (Apendice
n.* 10), sa realizt la supenvsion incpinada a cargo del sefior Rall Guia Ramirez, |efe de la Unidad
de Servicios Generales del Hospital de Apeyo Maria Auxiliadora y del supervisor de la empresa
EFAHL Security 5.A.C. — sefor Ramirez Gémez Daniel, para revisar el control del servicio de
asistencia del personal de vigilancia en el tuma diumo y efectuar la conformidad segln el contrato
.t 012-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 42 agentes incluido el suparvisor
con sus uniformes & Implemenios de seguridad completos. Sin embarge, en el Cuademno Unidad
de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo 41 agenies inchido
&l supenisor.

« Acia Inopinada del Servicio de Vigilancia Parficular de 27 de junio de 2022 (lumo noche)
(Apéndice n.® 10), se realizé |a suparvisién inopinada a cargo del sefior Radl Guia Ramirez, jefe
da la Unidad de Servicios Genarales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del supendsor de
la empresa EFAHL Sacurity 5.4.C. — safior Sanchez Cepeda Emesto, para revisar el control del
senvicio de asistencia del persanal de vigilancia en el tumo noctums y efectuar |a conformidad
segun el contrato n,* 012-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 22 agenies incluido
of supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el
Cuademo Unidad de Senicios Generales Vigllancia Particular 2022, consta la asistencia de solo
18 agentes inciuido el supervisor,

« Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Paricular de 0B de julio de 2022 {umo dia) (Apendice
n.® 10}, =e realizo la supervision inopinada & cargo de! sefior Radl Gula Ramirez, jefe de la Unidad
de Senvicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiiadora y del supervisor de |a empresa
EFAHL Security S.A.C. - sefior Ramirez Gomez Daniel, para reviser el control del senicio de
aststencia del personal de vigilancia en el turno diumo y efectuar la conformidad segdn el contrato
n* 042-2022-HMA. firmando en conformidad la asistencia de 42 agentes ncluido &l supenasor
con sus uniformes & implementos de sequridad completos. Sin embargo, en el Cuademo Unidad
de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo 37 agentes incluido
&l supervisar,

s Actalnopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 08 de julio de 2022 (fema noche| (Apéndlce

n.° 10), =& realizé la supervision inopinada a cargo del sefior Rall Guia Ramirez, jefe de la Unidad

de Senicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del supervisor de |a empresa

EFAHL Sacurity 8.4 C. - sefior Sanchez Cepeda Ernesto, para revisar el control ded sarvicio de

asistencia del personal de vigilancia en el tumno nocturmo y efectuar la conformidad segun el

condrate n® 012-2022-HMA, finando en conformidad la asistencia de 22 agentes incluido el

supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad complelos. Sin embargo, en &l

Cuaderno Unidad de Sendcios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo

15 agentes incluido & supenvisar,

EJECUCION DEL 10 DE JULIO AL 08 DE AGOSTO DE 2022

Die ka revision al cuademo de control de asistencia, la comisidn de Control Especifico elabond un cuadra
comparativo entre el nimero de agentes que deben prestar el senicio segln confrato y & cuademo
de control de asistencia, el detalle es el siguienie: 1

Irforme de Conirol Especifico n,” 0Z7-2023-2-4517-5C0E Pagna 11 deds
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Cuadro n.* &
Cantidad de agentes segln contrato
prvicios Generales Vigilancia Particular 2022

st =~

T Er ! . | Ra. IS Tota
AT 42 22 38 17 4 5 g8
11072022 42 22 30 21 3 i 4
1200772022 42 22 40 12 2 3 5
13naee | 42 22 3 18 4 3 7
1410772022 42 2 3 16 3 4 7
1510712022 42 2 41 1B 1 4 5
160712022 42 22 38 18 B 4 10
7072022 42 27 36 18 B 4 10
BNz 42 22 36 18 B 4 10
10072022 47 22 38 18 4 4 B
200072022 42 22 40 17 2 g 7
29072022 4 22 a5 19 T 3 1d
2207/2022 42 22 3 17 4 5 g
__23nTia0g2 42 2 3 17 4 5 g
24/07/2022 42 2 40 15 2 3 5
257022 42 2 4 18 2 4 8
| miTI0 42 2 40 10 2 3 5
FINTIE0E 42 e 1) 14 3 3 &
280712022 42 2 a6 19 3 3 8
2HTIR0E2 a2 22 kL 19 3 1 [
| 3772022 42 22 a7 17 5 5 10
IN07I2022 43 22 38 14 3 3 f
01/08r2022 42 22 3 19 3 3 B
QDA 42 22 33 1% 4 3 T
on0aR022 | 42 22 a0 19 2 3 5
4082022 42 22 40 20 2 2 4
05182022 42 22 3 18 4 4 8
ORIBI2022 42 22 kL 17 4 5 g
O7M8I022 42 22 3 18 ] 4 11
DEDBAEE 42 ] 37 18 5 4 g
TOTAL 142 108 | ™

Fuante: Contrn i D2-2022 HA § CLagsmo Unidad Sanicns Genemies vglanca Paricuiar 2022,
Elaborade por: Comisién de Control 8 asde el sanicn o8 il esped oo

Del cuadro pracedents, en el senvicio comespondienta al periodo del 10 de ulio al B de agosto de 2022,
sa advierte 112 inasisiencias en el ume dia y 109 inasistencias en el tumo noche, resultando un tofal
de 221 imasistencias, advitiéndose que la entidad cansinlid que el provesdor superara el monto
méximo acumulado previsto para otras penalidades en la ejecucion de |a preslaciin a su cargo; asi
como, el persistenie incumplimienio injustificado de sus cbligaciones contractuales, sin exigir su
cumplimianio v sin evaluar la pasibiidad de resoluciin del contrato de conformidad a lo establecido en

coo012
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& numeral 164.1 del articulo 164° "Causales de la Resolucion”, del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, aprobado con Decreto Supremo n.* 344-2018-EF, de 29 de diclembre de 2018,

Por el periodo de prestacion del servicio comprendido del 10 de julio al 08 de agosto de 2022 e dieron
log comprobantes de pago con registro SIAF n.* 3538 (periodo 2022) (Apéndice n.® 11), an los que
se advisrte qua no contienen ka informacion exigida previo al pago (tem 3, 4.5, 8 y B del cuadro n* 2},
resultando como pago efectivo a la empresa EFAHL Security SAC el integro de la factura segin se
detalla an &l cuadro siguiente;

Comprobantes & =

1082022 | Dewacoitn el 12% (DL 940)

3

5752 | 16082022 | Pago efachuadt al proveedor EFAHL Securty SAC. o | s
Drden d Servicio n* 1358 da 08 de agosio de 30E2

Facwums Eledirtnica ED01-797 de 13 de agosio de 8122 & 250 576,07
Sendcio da Viglancia y Seguridad al HidA oel 10 da julic al 0% e agosia e 022

Fuane: inlorma o 208-2120-HMA CE
Elaboradn por: Gomésion do Control a came del servisio da conirel aspecticn

Dichos comprobantes contienen &l informe n.® 260-2022-USG-05GYM-HWA de 16 de agosto de 2022
(Apéndice n.” 11) dirigido &l economista Eduardo Martin Rejas Lecca, dinector ejecutivo de la Oficing
Ejecutiva de Administracin def Hosgital de Apoye Maria Auxiliadora, suscrito por el sefior Radl Guia
Ramirez {jefa de la Unidad de Servicios Generales} y el ingeniero Julién Alberto Pujaico Turpo (jefe de
la Oficina de Sendcios Generales y Mantenimiento) quienes manifiestan haber verficado el
cumgmients de las condiciones contraciuales y proceden a olorgarle la conformidad del senvicio sin
considerar la inasistencia de agentes de seguridad en el serviclo prestado que dan cuenta del
mcumgdimients las clausulas contractuales

Asimismo, adjuntaron al informe de conformidad las actas cuya aplicacion son precisadas en &l
numeral 12,35 de las Bases de Contratacion Directa n.® 011-2022-HMA-1, gue fueron suscrilas por el
sefior Rell Guia Ramirez, jefe de la Unidad de Semnvicios Generales del Hospital de Apoyo Maria
funiliadora v el Supervisor de la empresa EFAHL Security 5.A.C. = sefior Ramirez Gomez Danial.
Estas actas son (a5 siguentas;

» Acta Inopinada del Servicio de Vigiancla Particular de 10 de julio de 2022 (turno dia) (Apendice
n.° 11), se realizd |a supenvsion inopinada a cango del sefior Radl Guis Ramirez, jefe de la Unidad
de Servicios Generales del Hospial de Apoyo Marla Awxiliadora y del supendsor de la emprasa
EFAHL Security 5.A.C. - sefor Ramirez Gémez Daniel, para revisar el condrol del sendcio de
asistencia del personal de vigiancia en el tumno diumo y efactuar la confermidad segdn &l contrato
n.® 012.2022-HMA, firmando en confoemidad la asistencia de 42 agentes incluido el supensor
con sus uniformes e implementos de segundad completos, Sin embargo, en &l Cusdemao Unidad
de Sanvicios Generales Vigilancia Paricular 2022, consia la asistencia de solo 28 agentes ncluido
€l superisor.

+ ActaInopingda del Servicio de Vigllancla Particular de 10 de jubo de 2022 (turno noche| (Apéndice
n.% 11}, 52 realizd la supervision inopinada a cargo ded sedior Radl Guia Ramirez, jefe de fa Unidad
de Servicios Generales dal Hospital de Apayo Maria Auxdiadora y del supervisar de |a empresa
EFAHL Security S.A.C. — sefor Sanchez Cepeda Erneslo, pata revisar el contrel del servicio de

5423 La Unidad da Samvicios Ganerales resfizars como minkma una supendsitn inopinada mensuaimere y delermingra 2| sg
cumpHa con o siguianle:

3
12,34 £ senvicio se praparciona con |a canlidad de persensl, materales ¥ los equipos de pratecatn perscal ) 0 0 ]_ 3
comassanden 2 los precisadas an el requadimianic,
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asiziencia del personal de vigilancia en el tumo nocturno y efectuar la conformidad sequn &l
contrato n.® 012-2022-HiA, firmando en conformidad fa asistencia de 22 agentes incluido e
supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el
Cuademo Unidad de Sendcios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo
17 agentes incluido el supervisor,

s Acta Inopinada def Servicio de Vigilancia Parbicular de 25 de julie de 2022 (tumo dia) {Apéndice
n.® 11), se realizéi la supenvision inopinada a cango del sefor Rall Guia Ramirez, jefe de |a Unidad
de Servicios Generales del Mospital de Apovo Maria Auxiliadora v del supervisor de la empresa
EFAHL Securily S.A.C. - sefior Ramirez Gémez Daniel, para revisar el control del servicio de
asistencia del personal de vigilancia en el umo diumo y efectuar la conformidad segin ef contrato
n.° 012-2022-HMA, firmande en conformidad la asistencia de 42 agentes incluido el supervisor
con sis uniformes e implemeanios de seguridad completos. Sin embargo, en el Cuademo Unidad
de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo 40 agentes incluldo

El SUperdson
f‘ «  Acta Inopinada del Servicio de Vigiancia Particular de 25 de Julio de 2022 {tumo noche) (Apéndice
n.® 11), se realizd la supenvision inopinada a cango del sefior Rall Guia Ramirez, |efe de |a Unidad

te Servicios Ganerales del Hospital'de Apoyo Maria Auiliadora y del superviscr de la empresa
EFAHL Sacurity 5.A.C. - sefior Sanchez Cepeda Emesto, para revisar el control del senvicio de
asistencia del personal de wvigilancia en el lumo noctumo y efectuar la conformidad segan el
contrato n.° 012-2022-HMA, firmanda en conformidad la asistencia de 22 agenies incluido el
supervisor con sus uniformes & implementos de saguridad completos. Sin embargo. en el
Cuadema Unidad de Sendcios Generales Vigilancia Parlicutar 2022, consta la asstencia da sk
18 agentes Incluido el supervisor,

« Acta Inopinada del Servicio da Vigiancia Particular de 08 de agosto de 2022 (tumo dia) (Apéndice
n.* 41}, e realizd la supervision inopinada a cargo del sefior Radi Guia Ramirez, jefe de la Uinkdad
de Servicios Generales de! Hospilal de Apoyo Maria Auxiliadora y del Supervisor de la empresa
EFAHL Secusity S.4.C. - sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar el confrol del senvicio de
asistancia del parsonal de vigilancia en el wrno divmo y efectuar ba conformidad segln el contrato
n.° 012-2022-HMA, firmando en conformidad Ia asistencia de &2 agentes incluido el supenasor
con sus uniormes e implementos de sequridad comgletos. Sin embargo, en el Cuademo Unidad
de Sendclos Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo 37 agentes incluido
& SUpervisor,

« Acta Inopinada de! Servicio de Viglancia Particular de 08 de agosto de 2022 (tumo noche)
{Apéndice n.® 11), se reafizd la supervisién inopinada a cargo del sefior Radl Guia Ramiraz, jefe
de la Unidad de Servicios Generales dal Hospital de Apayo Maria Auxllladora y del supenvisor de
la emgeesa EFAHL Security 5.4.C. = sefior Sanchez Cepeda Emesto, para revisar ef control del
servicio de asistencia del personal de vigilancia en el twmo nociumo y efectuar la conformidad
sagln el contrato n.° 012-2022-HMA, firmanda en conformidad I asistencia de 22 agentes incluido
el supenvisor con sus uniformes @ implementos de seguridad complesos. Sin embango, en el
Cuadernd Linidad da Servicios Generales Vigiancia Particular 2022, consta |a asistencia de solo
18 agentas incluido &l superasar,

EJECUCION DEL 08 DE AGOSTO AL 24 DE AGOSTO DE 2022

Pese a los incumplimientos anteriormente precisados y haberse alcanzado &l tope maximo de la
imposicion de penalidades, mediante Resolucion Directoral n.* 221-2022-HMA-DG, el tular de &
Entidad autorizd la prestacion adicional del 25% del contrato n." 012-2022-HMA por un plazo de
ejpcucidn de 15 dias yio hasta agolar el total del monto por el importe de S 125 2BB 03 {cienko
veinficinco mil doscientes achenta y ocho con 03100 soles) a través de la adenda n.® 1 suscrita &l 8
de agosto de 2022 (Apéndice n.* 7).

000014
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D ka revision al cuadems de control de asistencia, la comisidn de Control Especifico elabord un cuadro
comparativo entre el nimero de agentes que deben prestar el senvicio segin contrato v el cuademo
de contral de asistencia, como se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadron.® 8
Cantidad de agentes segin contrato
B EEHL&I:IEI_'H“E  Gel igilancia F:Ei:_:ula .
aliial | i Contrat | dedsistencia |
mi%n“é%%"w [ Tur.0la | Tur Noche | Tur.Dia | TurNoch
00ar2022 42 22 B 15 4 7 11
10/08/2022 42 22 37 18 5 4 g
11i08/2022 42 22 40 ki 2 5 7
1208/2022 42 pe. 3n 19 3 3 8
130k 42 22 38 15 4 7 11
141082022 42 22 35 15 7 7 14
1508z | 42 22 38 17 ¥ 5 B
18082022 42 22 40 17 ' 5 [
Toa0ze | 42 22 37 18 5 4 g
180082022 4z 22 37 . 18 5 4 g
102022 | 42 2 - 3 5 3
2008202 a2 2 45 18 7 & 13
1082022 42 22 3 17 8 5 13
Z20BE0E 42 2 a 17 ] 5 10
2302022 42 22 35 16 7 § 13
TOTAL 70 T8 148

Ementn: Conliaks I 0h2-202 eHie y Cuademe Unidad Servicios Benerales Viglanpa Parsouler 2022,
Elaborads poe: Comisiie de Contnl 2 camgo del senicis 42 ponleal espedificn

Del cuadro precedente, en el senvcio coraspondiente al pericdo del 08 de agosto a las 7:00 am al 24
e agosto a las 7:00 am de! 2022, se advierte 70 inasistencias en el tuno dia y T8 inasistenclas en el
tuma noche, resultanda un tofal de 148 inasistencias, en este senfido, la administracion de la entidad
deblb descontar al monto total advertide como penalidad, ascendents a 5712 528,80, en curmplimisnto
dal numeral 161.2 del aticula 1617 del Reglamento de la Ley N® 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N* 344-2018-EF, en donde se sefiala que la penalidad
por mora y olras penafidadss, independientamente, pueden alcanzar un monto maximo equivalente &
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, que en el prasente caso, en cumpimianto al
monto adicional otorgado por fa Resoluckn Directoral n® 221-2022-HMA-DG, & lope de dicha
penalidad asciende a S/ 62 644,01,

Sin perjuicio de elio, se revela que la entidad consintid que el proveedor superara ef monko MExImo
scurmulado previsto para ofras penalidades en ia ejecucin de |a prestacion a su cange; asi como, €l
persistante incumplimients injustificado de sus obligaciones contractuales, sin exigir su cumplimiento y
sin evalusr la posibilidad de resolucidn del contrato de conformidad a lo establecide en el numeral
164.1 del articulo 164° "Causales de la Resolucion", del Reglamento de |a Ley de Contrataciones,
aprobado con Decreto Supremo n.* 344-2016-EF, de 29 de diciembre de 2018,

En aphcacidn al cuadro n® 1 de penalidades resulta un lotal de SV 59 200,00 soles; sin embargo, dabio
aplicarse 5/ 12 528,50 soles equivalente al diez por cierto (10%) del periodo ejecutado. como se detalla

en &l cuadro sigulente;
fe0015
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vadro n.® 8
Caleulo de penalidades periedo del 09 de ag

te de 2022

De la empresa
B, For no éendar resmplazanta con 2 horas da | 5 200,00 o detectar ; i
Iclerancia para cubiir & pussto da sarddo ia {ata dpor agenhe] Prsrane | & 0
Dal perscnal
A i &1, 200000 al delectar
&. Por fallas mjusiificadas sin previo sviso la fala {por nenme) 148 x 5 204,00 29 63,00
Tital 58 200,00
| % as perglidaces pueden alcanzar Sda una un momia maxima equivalenie 3l deg por ciera {10°%)
dal moita def conlraia Wigents, gua en o presenta caso ascandla @ 5/ 62 (44,02, Por I este calcula 12 526,80
es 13 désrencia del 10% dal monto total def contraln y la penalided qua debit apficarse en laa
vakeizaciones presias.

Fuere: Confralan,” 01
Elaborada por: Comisidn e Conlmd 8 cango dol seriso de oonlnol espedico,

Par el periodo de prestacidn del servicio comprendido del 09 de agosto & 24 de julio de 2022, se
emitieran ks comprobantes de pago con registro SIAF n.” 3584 (perodo 2022) (Apéndice n.® 12), en
los que se advierts que no contiznen la informacion exigida previo &l page (item 3, 4.5, 8,7, 8,9 y 10
del cuadro n® Z); asimismo, las penalidades que debia aplicarse conforme a fa Informacion que s2
presenta en el cuadro n.* 10, no fue efectuado, resultando como pago efectivo a la empresa EFAHL
Security SAC el integro de la factura segin se detalla en el cuadro siguients:

Cu =1
age con reglstro SIAF n.° 3594 nda 202

Belraccian del 12% [D.L 540 1503500
5456 12082022 | Pago alectuado 3 proveedor EFAHL Secunly 5AL, |5 140 25303
Orden de Servician.” 1378 de 16 de sgosio de 2022
Fatlura Blegindrica ED01-B03 da 23 die agosto de HE2 i 135 28 53
Egvi;lqd&'-.l'ﬂiwdaEgguﬁnaddHMAdamﬂlkagﬂmalilq_e_m:ﬁmda21]1"2 | ]
Franto: Informe n° 200-202-Fida =

Elaborado pos: Comision da Sonl 4 caga def senica de conbnd sspeciion

Dichos comprobantes fueron sustentados con informe n.® 282-2022-USG-05GYM-HMA de 01 de
- setiembre de 2022 (Apéndice n." 12) dirigido & economista Eduardo Martin Rojas Lecca, director
“ ejecutive de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, susceiio
= porel sefior Rail Guia Ramirez (jefe de la Unidad de Servicios Generales) y & ingeniero Julian Alberio
Pujaico Turpo (jefe de la Oficina de Servicies Generales y Mantenimiento) quienes manifiestan haber
verficado el cumplimiento de las condiciones contraciuales y procsden & atorgarle la conformidad del
servicio &in considerar [as inasistencia de agentes de seguridad en el servicio prestado que dan cuenta
del incumplimiento las clausulas contractuales.

Asimismo, adjuntaron al informe de conformidad |as actas cuya aplicacin son precisadas en el
numeral 12,3 de las Bases da Contratacion Directa n.® 011-2022-HMA-1, que fueron suscritas por e
sefior Radl Cula Ramirez, jefe de la Unidad de Senvicios Generales del Hospital de Apoyo Maria
fupviliadora y el supervisor de la empresa EFAHL Security S.A.C. - sefor Ramirez Gomaz Daniel.
Estas actas son las siguentes.

7423 La Uinidad da Sarvicns Generakes raghzard como minime ora sugenision incpinada mensualmenis ¥ delanmingra s se
cumple can b siguisnle
)
12.3 4 B servlcio s proponcicna con ta eanfidad da personal, materales y 108 euipos da protecciin
coresponden a los precisedos an o regquinimignio ' ﬁ ﬂ 1 ﬁ
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« Acia Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 10 de agosta de 2022 (tumo dia) (Apéndice
n.* 12), se realizd la supendsion inopinada a cargo del sefior Radl Guia Ramirez, jefe de la Unidad
de Servicios Genarales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del supendsor de ka empresa
EEAHL Security S.A.C. — sefior Ramirez Gamez Daniel, para revisar &l control del servicio de
asieioncia del personal de vigilancia en el tumo diumo y efectuar la conformidad segun ka adenda
del contrato n.® 012-2022-HMaA. firmando en conformidad la asistencia de 42 agenles incluido el
supenvisor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el
Cuadema Unidad de Senicios Generales Vigilancia Particutar 2022, consta la asistencia de 5620
37 agentes incluldo ef supervisor,

« Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 10 de agosio de 2022 [tumo noche)
(Apéndice n.® 12), se realizé la supervisidn inopinada a cargo del sefior Radl Guia Ramirez, jefe
de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxilladora y del Superviser de
la empresa EFAHL Security 5.A.C, — sefior Banchez Cepeda Emesto, para revisar &l confrol del
servicio de asistencia ded personal de vigilancia en el lumo nocturno y efectuar |a confommidad
sequn 1a adenda del contrato n.* 012-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 22
agentes incluido el supervisor con sus uniformes e implementos da seguridad compielns. Sin
embarga, én & Cuademo Unidad de Servicios Generales Vigdancia Particular 2022, consta la
asistencia de solo 18 agentes incluido el supervsor

= Acta Incpinada del Servicio de \igilancia Particular de 17 de agosto de 2022 (luno dia) (Apendice
n.® 12}, se realizb la supenvision inopinada a cargo del sefior Radl Gula Ramirez, jefe de la Unidad
da Servicios Generales del Hospital de Apoyo Marla Auxiliadora y del supervisor de ka empresa
EFAHL Security S.A.C. - sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar el confrol del servicio de
asistencia del personal de vigilencia en el tumo diumo y efectuar la conformidad sequn ia adanda
ded contrato n.® 012-2022-HM&. firmando en conformidad la asistencia de 42 agentes incluide el
supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad complatos. Sin embarga, en el
Cuadame Unidad de Senvicios Generales Vigilancia Particugar 2022, consia la asistencla de solo
37 agentes incluido el supervisor,

« Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 17 de agosto de 2022 {lumo noche)
(Apéndice n.* 12), se realizd la supervisidn inopinada a cargo del sedor Radl Guia Ramirez, jale
de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Mara Auxiliadora y ded supendsor de
la empresa EFAHL Security S.A.C. — sefior Sanchez Capeda Emesto, para revisar el coniral cel
senvicio de asistencia del personal de vigilancia en &l tumo nocturno y efectuar la conformidad
segin ls adenda del contrato n.” 012-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 22
agentes incluido el supenisor con sus uniformes & implementos de seguridad comgietns, Sin
embargo, en el Cuaderno Unidad de Servicics Generales Vigilancia Particular 2022, consta la
asistencia de zolo 18 agentes incluido &l supenasor

o Acta Inopinada del Senvicio e Vigiancia Parlicular de 23 de agosto de 2022 (tumo diz) (Apéndice
n.® 12}, se realizd la supenvisidn inopinada a cargo del safior Rall Guia Ramirez, jefe de ia Unidad
de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del supervisor de la empresa
EFAHL Security S.A.C. — seflor Ramirez Gomez Danigl, para revisar el control del senicio de
asistencia del personal de vigilancia en el tumo diumo y efeciuar la conformidad segin |a adenda
del contrato n.® 012-2022-HMA, firmando en conformidad la asislencia de 42 agentes incluido el
supenisor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el
Cuaderno Unidad de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo
35 agentes incluido | superviscr.

« Acta Inopinada del Servicio de Vigiiancia Particular de 23 de agosto de 2022 {luma nocha)
(Apéndice n." 12), se reakzt la supervision inopinada a cargo del sefior Radl Guia Ramirez, jefe
de la Unidad de Sarvicios Generales del Hospita! de Apoyo Maria Auxiliadora y del supenvisor de
la emgresa EFAHL Security $.4.C. - seflor Sanchez Cepeda Emesto, para revisar el control del
servicio de asistencia del personal de vigiancia en &f lumo noclumo y efectuar la conformidad
segun la adenda del contrato n.* 012-2022-HMA, firmando en confermidad |a ﬁ@ﬂuﬁ ie,ii
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agentes incluido el sepenisor con sus uniformes @ implementos de seguridad completos. Sin
grmbargo, en el Cusdemo Unidad de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta Ia
asistencia de solo 16 agentes.

DE LA CONTRATACION DIRECTA N.° 016-2022-HMA

Mediante el procedimianto de selsccidn de Contratacion Dirscta n.® 016-2022-HMA, el 11 de
noviembre de 2022, el Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora otorgd ia Buena Pro a fa empresa EFAHL
Security 5.A.C., generando & Confrato n.* 038-2022-HMA de 14 de noviambre de 2022 (Apéndice
n.® 13), que fus suscrito por el economista Eduardo Martin Rojas Lecca, director ejecutivo de [
Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y el sefier Luis Enrique
Ayala Dévila, representante lagal de la empresa EFAHL Security SAC, con RUC n.® 20601723017
por al importe de S/ 7561 728,20 (setecientos cincuenta y un mil setecientos veintiocho con 201100
soles), y 5& establecid como objeto de contratacidn el servicio de vigilancia y seguridad del Hospital
de Apoyo Maria Auxiliadora, con un plaze de ejecucion de tres meses {aplicacion retroactiva del
vincule contractual), plazo que procedera a partir de |a suscripcion del acta de inicio de frabajo e 24
de agosto de 2022 (Apéndice n.° 14) y comprende el sarvicio de 41 agentes y 1 supervisor para el
tumo dia y 21 agentes y un supervisor para el turnd noche,

Resulta imgertante precisar, que & proveador de facto venia prestande el servicio sin marco legal o
contractual alguno, al verfficarse que recién B3 dias después se suscribio el contraln ded servicio de
vigilancia y seguridad con eficacla relroactiva, quedando ka Entidad expuesta anta cualquier eventualidad
gue afecte el desarrolio del senvicio, sin perjuicio de no tener posibiidad alguna de exgir el cumpimiento
de |as especificaciones técnicas y bases administrativas inexistentes,

Con Resolucidn Directoral n® 338-2022-HMA-DG de 23 de noviembre de 2022 (Apeéndice n.® 6)el
tfular de |a Entidad auforizd |a prestacion adicional del 25% del contrato n.® 039-2022-HMA por un
plazo de ejecucion desde ias 07:01 am del 22 de noviembre de 2022 hasta las O7.00 am del 14 de
diciembre da 2022 por el importe de 57 187 930,80 (ciento ochenta y siete mil novecientos tresnta con
80100 soles) a fravés de fa Adenda n® 1 suscrita el 23 de noviembre de 2022 (Apéndice n.® 13).

Segin o establecido en la CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO, se bens
que “Ef presente conlrats esté conformado par las bases, Ja oferts ganadors, asf como los documentos dervados
dal procedimiands de selsccion que estshlazcan obiigacionss para lss partes” (Apéndice n.” 16).

Es precisn mencionar, que |as faltas injustificadas y el no envio de reemplazo de agentes se encusniran
comprendidas en la cliusula duodécima bajo la denominacion de "Otras Penalidades” del Contrato n.®
039-2022-HMA, con penalidad establacida en S/ 200,00 2 detectar la falla, estando establecido
también que las penalidades pueden alcanzar cada una un monto méximo equivalente al diez por
ciznta (10%) del manto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debit ejecutarsa, coma se
detalla a confinuacion:

Cuadro n.”
Cuadro de otras penalidades de la empresa y el personal
1)
DE LA EMPRESA
17.1.) {.)
|8, Par no anvise resmplazante con 2 horas de | 5200000 al defectaria falla,
falarancla pare cwhrir &f puasto de Senitin

9. (.} =
[}
DEL PERSONAL )

T, (. [ I

B, Por folles msliicadas sin pravio Aviso Snmamemramkie 001 8
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Fusnie: Cantain 2, * 0352022 HI
Elaborado por: Comisidn da Conlil 8 cag del sanicio de contol espedfica

Al respecto, segdn lo establecido en el numeral 12.2° y 12.5% de Ias Bases de Contratacién Direcia
n.* 011-2022-HMA-1, corresponde a la Unidad de Servicios Generales llevar un registro de la
asistencia de los agentes, en ase sentido, este registro fue llevado por el supervisor de tumo de
la Unidad de Servicios Generales en los cuademas denominados “Unidad Servicios Generales
Vigllancia Particular 2022" (Sin legalizacion — 400 folios - periodo con registros desde 16/05/2022
al 22/09/2022) (Apéndice n.® 9)y Cuademc sin titulo {sin legalizaciin — 400 folios - periedo con
registros desde 230812022 al 3112/2022) del periodo de junio a diciembre del afo de 2022
(Apéndice n.® 8) al que en adelante lamaremos "Cuademo de conlrol de asistencia”, ef cual fue
raquerido por el jefe del OCE mediante memorande n.” 029-2023-0C1-HMA de 28 de febrero de
2023 y atendido mediante memoeando n.® 077-2023-0SGYM-HMA de 1 de marmo de 2023
(Apéndice n.* 9) por el jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento.

Asimizmo, ks clausula novens del confralo n° 039-2022-HMA establece que |a conformidad estars a
cargo de la Unkdad de Senvicios Generales,

En ese contexin, da la revigidn a los cuadernos de Control de Asistancia, s8 advirtid el caso de varias
fachas en el que el nimers de agentes que han prestado el senvicio e= menor a ko establecido en las
bases de contratacion, por lo que, la Comisidn de Control elsbord un cuadrg comparalive antre el
nimero de agentes establecido en las condiciones del cantrato y el ndmero de agentes que asisberon
a la prestacidn del servicio por peniodo ejecutado. E| datalle sard precisado en priximos cuadros segin
perodos de ejecucidin.

Por ot lado, la cldusula cuarta del contrato establece que la Entidad se obliga a papar la
contraprestacion al contratista en soles, en pagos periddicos, luego de ka recepcién formal y completa
de la documentacion comespondients, que se delalla a continuacian:

Arla do confarmidad dal Sendein elaborado por |8 Oficina da Servicias
Generalas y Mantanimionta ¥ Ia Unidad de Senvicios Generales.

Comprobanie de Paga.
Rezurman di la asishanda del peesanil por &l mas (Bdurac, susciin
por el supariisor del conlraista y el erssentareg del HMA

Copia nilkda de fs Gufzs de Remisiin con la firma v selio de s
rapresenianizs del HMA que recepcionan o enlrega de los
implementos de proleccidn  parsanel comespondienta al mes
fachradn.

Copia de las bolelss de pang del mes anisdor, de lodos los
¥ebajadonss desiacados = Lo ENTIDAD, canodass y debidamente
5 | firnadas por el empleado ¥ empleator, debisndo &k elalho rdas da
poswde A I3 esiruciura de  cosios, presentadas por EL
COMTRATESTA a Ly fustripiidn del conirato.

¥ Mumeral 12,2 "Bl Mospital Maria Auslbadors a iravés da 13 Unidad de Sarvicios Generales tendrh |a responsabiidad de
inspeccionar y contralar la eficads y elicienda del sanicio. gl misme la empresa dabera subsanar en forma inmediala las
observaciones o deficiencias que se la inlomen wo dlenerss 3 las panaltiades extatiecidas”

9 pmaral 12.5 "La Verficacidn da |3 asistencia y pammanancia de s aganles $2 realizarh en forma diaa & fin de presentar un
repore soboe ol resudlada de asislencias coma parte de la canformidad del mes 3 cancelar”, [‘rﬂ'ﬂﬂlg
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Copia def PCT Plenika Elecininica cancelado del mas ardaior,
acrediade en | declaracitn G2 pago yio Boucher di depdsito
Declarackin da Pago yio Boudher de Dapésho.

Copiade planila de apartes previsonaias canteiada del mes anlend.

Pago de GTS y pratifcacianss, cuande coresponda.

Copia nitida dee I3 Guiza oe Remisian con la fima y salo da ks

0 representantas del HMWG que recapoionan la enlrega de ks
implementos. de proleccitn  personal comespondiendd A MES

facturads.

Capia e ka documenacion ol conlratista oue acredita &l dapdsio de

lz5 remuneraciones ¥ de todos los decschos previsionales ¥ iaborales

o los frabjadons destacados a LA ENTIDAD, tanka dad mes anterior

wornd del mes en gus se realiza o Glime paga.

Fuesse: Cosiralo n." 01

Elsbarado poar: Camizibn de Conbod 8 cango dal sericn & et aspacilicn

i
- N O e | krad

|

EJECUCION DEL 24 DE AGOSTO AL 22 DE SETIEMBRE DE 2022

De la revisidn al cuadema de control de asistencia, la comisidn de Control Especifico elabord un cuadro
comparativo entre el nimero de agentes que deben prestar el senvicio segin confrato y e cuadema
de contral de asistencia, como se detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro n.* 13
Cantidad de agentes segln contrato
Cuaderns Unidad de Servicios Generales

]
19 7 3 10
18 3 B 1
18 B 4 10
17 & 3 11
14 5 3 B
17 B 5 13
17 5 5 10
16 T 5 13
12 5 E 13
17 5 5 10
18 5 B 1
18 3 B 15
17 1] 5 "
18 8 4 12
18 7 8 13
16 B g 12|
17 B B 1
16 B b 12
18 ; b 12
18 7 4 1
020020
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e to___| Cuadrna de Asist
Feahie che | Tur.0la | Tur.No 1
13032022 38 17 4 5 3
141082022 35 ki 8 5 11
150612022 a7 18 5 4 8
16082022 36 17 B 5 11
1700812022 35 17 7 5 12
1800872022 35 A I 5 12
15022 37 18 ] b 1
00E2022 38 16 4 ; 10
211082022 38 15 4 7 11

| 20u2022 ar 17 5 5 10|

TOTAL 181 157 338

Fosnta; Gonlm n* G222 HMA, y Cuadamo Linidad Senicios Genarslss Viglanda Parfaular 2023,
Elabosado pon: Gomiskin de Corrol a cargo def sanvicl de nonts especilion

Dl cuadro precedents, en el senvicio correspondiente al pariodo del 24 de agosto 22 de setiembre
del 2022, se advierle 181 inasistencias &n el tumo dia y 157 inasistencias en el tumo noche,
resultando un total de 338 inasistenclas, que en aplicacion al cuadro n® 11 de penalidades resulta
un fotal de S/ 135 200,00 soles. Sin embargo, debid aplicarse 5/ 25 057,61 soles equivalents al
diez par clarto (10%) del periodo ejecutado, como se detalla en el cuadro siguients:

Cuadron.® 14

Céleulo de penalidades periode del 24 de agosto al 23 de setlembre de 2022
T MotivadelnPenalidad |  Penalided |  Célewle | TotalS
O & empresa
B Par po enviar reamplazants con @ horas de | B 20000 al dolectar
bolerangia para cubnr 8l puasio de Seric I3 fahia {por agecia) 330 x 3 200,00 67 600,00
Dl parsonal
Si, 200,00 al delectar
fiafporagens) | —oxoand | STHNN0

Tatal 135 200,00

| "Las penaidaces pusadan alanzar cadd una un manio méxima aquivatense al diez por dena {10%)
del manie del aonirain vigenie, terienda coma tape Mdxima la suma da 5/ 75 172,82, enaplcecidn | 73 112852
del erticulo 161.2 dal Reglamento de |a Ley de Confrabaciones.
FuBAe: COnTaio ., (09-2002-Hid,

Elaboradn por: Comision da Conjeal & cano del senfco de contml gspeciico

&. Por fallas Injustificadas sin previo aviso.

Es importante indicar que, el “Senvicio de vigilancia y sequridad del Hospital Maria Auxiliadora™ no
confiene una relacitn de itams que tienen que ejecutarse dentro del plazo de ejecucion contractus, &5
decir, 1a naturaleza de su senvicio &s Gnico y continuo, por fo que sus obligaciones son exigibles de la
misma manera, cada uno de los dias de ejecucion contractual; en este sentido, la administracion de |a
antidad debid descontar &l monito total advertido como penalidad, ascendente a 3¢ 75 172,82, en
cumplimient del numeral 161.2 dsl anticulo 161° del Reglamento de la Ley N° 30235, Ley de
Conlrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF, en donde se sefiala
que la penalidad por mora y ofras penalidades, independientemente, pueden alcanzar un monto
méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto def contrato vigente, que an & presents caso
asciende a 8/75 172,82

La situacion revelada, permite indicar que los funcionarios responsables de la aplicacion, determinacian
v cobro de |as penalidades involucradas & kas 338 faltas injustificadas sin previo aviss, actuaron de

000021
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forma parcializada, beneficiando &l proveedor EFAHL SECURITY S.A.C., contribuyendd a que no sa
Imponga la penalidad corespondients.

Por & periodo de prestacidn del senvisio comprendido del 24 de agosto al 23 de setiembre de 2022, 52
emitieron los comprobanies de pega con registro SIAF n.* 5332 {peroda 2022) (Apéndice n.” 17}, en
los que s& advierts qua no contienen (a informacion exigida previo &l pagoe (item 3y 4); asimismo, las
penalidades que debia aplicarse conforme a la informacion que se presenta en el cuadro n.® 15, no
fue efeciuado, resultando como paga efectiva a la empresa EFAHL Security SAC efintegro de fa factura
seggiin 52 detalla en el cuadro siguisnta:

Cuadro n.” 13
periodo 2022
753 | 241112022 | Derecden dai 12% (DL 940) — | & | 300w |
7550 EN11/2022 | Garandla 10% del menko dolal del coniratn 8 | 2505751
T5RE D02 Zﬁeﬁaﬂ&dndpmﬂdﬂﬂﬁl-ﬂ_h:m e | 10548047

Crdan da Sendoio n® 2173 de 15 de noviembre da 2022

Eaclura Elecirtnica ED01-845 de 23 de nowiembre de 2022

Servico da Viglencia y Bequridad o HWA del 24 de agast 4l 23 de setiambra de
2022

Fuente: TEITE 1. 200-202 J-HPn-OF

Elaborado por: Casiaitn da Contol & cama del senvicio de contml especiia

5 | 05rEDd

Dichos comprobantes contienen el informe n.° 400-2022-USG-0SGYM-HMA de 18 de noviembra de
2022 (Apéndice n.® 17) dirigido al economista Eduardo Martin Rojas Lecca, director ajecutivo de la
Oficina Ejecutiva de Administracian del Hospital de Apoyo Maria Auxliadora, suscrito por &l sefior
Benito Federico Barboza Mendoza (jefe de la Unidad de Servicios Generales) y ef ingeniera Julian
Alberto Pujaico Turpo (jefe de la Oficina de Servicios Generales y Manfenimiento) gquienes
manifestaron haber verificado el cumplimiento de |as condiciones contractuales y proceden a otorgarks
ka conformidad del sendcio sin considerar |a inasistencia de agentes de sequrided en &l senicio
prestado que dan cuenta del incumplimiento la clausula ducdécima del confrato,

Agimismo, adjuntaron &l informe de conformidad las actas cuya aplicacicn son precisadas en el
numeral 12,31 de las Bases de Contratacion Directa n.* 016-2022-HMA, qua fueron suscritas por el
sefior Radl Guia Ramirez, jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria
Ausiliadara, Ricanda A, Armiola Cruz jefe del Area de Vigilancia de la Unidad de Servicios Generales y
el supervisor de |a empresa EFAHL Security $.A.C. - sefior Ramirsz Gomez Daniel. Estas aclas son
las siguientss.

« Actalnopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 24 de agosto de 2022 (turna dia) (Apéndice
n.% 17}, se realizd la supervision inopinada a cargo del sefor Radl Guia Ramirez. jefe ée la Unidad
de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del supenasor de la emprasa
EEAHL Security S.4.C. — sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar el control del servicio de
asistencia del personal de vigilancia en el uma diumo y efectuar la conformidad segun &l contraty
n.° 039-2022.HMA, firmande en conformidad la asistencia de 42 agenfes incluido el supervisor
con sus uniformes e implementos de segunidad completos. Sin embargo, en el Cuaderno Unidad

10423 La Unidad de Servicios Genarales rmaizar come mifnima una supervisidn inapinada mensusimante y determingrd $i 58
cumpls con ko siguianty;
[}

25.3 4 El servidio =6 proporciona con ka canlided da personal, materales ¥ 108 equipos 08 Protection persona:
comaspanden & los praciaados en el requanmienio {] i:] U HE 2
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de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo 34 agentes ncluido
&l supervisaor,

« Acta Inopinada del Servicio de Vigitancia Particular de 20 de agoesto de 2022 {tumo noche)
(Apéndice n.° 17), se reakzd la supenvision inopinada a cargo del sefior Rall Guia Ramirez, jafe
de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Awiliadora y det supenisor de
la empresa EFAHL Security 5.A.C. - sefior Sanchez Cepada Emesto, para revigar el control del
sarvicio de asistencia del personal de vigitancia en el tumo noctume y efectuar la conformidad
seqiin el contrato n.” 038-2022-HMA, firmando en conformidad 2 asistencia de 22 agentes incluido
el supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad compistos, Sin embargo, en &l
Cuadamo Unidad de Servicios Generales Vigilancia Particulsr 2022, consta la asistencia de solo
17 agentes inchedo al supervisce.,

« Acta Inopinada del Serviio de Viglancia Paricular de 09 de sefiembre de 2022 (umo dia)
(Apéndice n.* 17}, se realizé la supervisidn inopinada a carge dal safior Raul Guia Ramirez, jefe
de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del supenisor de
la empresa EFAHL Security $.A.C. — sefor Ramirez Gomez Danlel, para revisar &l cantrol del
servicio de asistencia del personal de vigilancia en el tumo diuma y efectuar |a conformidad segun
el contrate n.° 038-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 42 agenes incluido el
supendsor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin embarga, en al
Cuadernn Unidad de Servicies Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo
315 agentes incluido al supervisor.

» Acta Inopinada del Servick da Vigilancia Particutar de 09 de setiembre de 2022 (lumo noche)
(Apéndice n,” 17), se realizd Ia sUpervisidn inopinada a cargo del seflor Ratl Guia Ramirez, jafe
de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del supervisor de
la empresa EFAHL Security 5.A.C. - sefior S4nchez Cepeda Emesto, para ravisar & cantrol del
servicio de asistencia del personal de vigilancia en &l tumo noclume y efeciuar k conformidad
seqln el contrato n.* 038-3022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 22 agentes incluido
el supervisor con sus uniformes & implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el
Cuademna Unidad de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo
17 agentes inchuido el supervisor.

« Acta Inopinada del Servicio de Vigitancia Paricular de 21 de sefiembre de 2022 (umo dia)
(Apéndice n.” 17), se realizd la supervision inopinada a cargo del sefir Arriola Cruz Ricardo, jefe
del Area de Vigilancia de k2 Unidad de Servicics Generales y del supervisor de la empresa EFAHL
Security 5.A.C. — sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar &f control del sarvicio de asistencia
del personal de vigilancia en el turna diumo y efectuar la conformidad segin &l contraio n.® 038-
I22HMA, firmando en conformidad la asistencia de 42 agentes incluido el supenisor con sus
uniformes e implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el Cuademo Unided de
Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consta la asistencia de solo 38 agentes inchudo el
supervisor.

« Agts Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 21 de setiembre de 2022 (turno noche)
(Apéndice n." 17), se realizd la suparvision inopinada & cango del sefior Amiola Cruz Ricarda, jefe
del Area de Vigilancia de la Unidad de Senvicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadorna
y del supervisor de la empresa EFAHL Security S.A.C. — sefior Sanchez Cepeda Emesto, para
revisar el contrel del servicio de asistencia del personal de vigilancia en el turno noctumo y efectuar
la conformidad segun el contrato n.” 038-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 22
agentes incluido el supenvisor con sus uniformes & implementos de seguridad completos. Sin
embargo, en el Cuademo Unidad de Servicios Generales Vigilancia Particular 2022, consla la
asistencia de solo 15 agentes incluido el supervisar,

00023
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EJECUCION DEL 23 DE SETIEMERE AL 22 DE OCTUBRE DE 2022

De Ia revision al cuaderno de control de asistencia, la comisin de Control Especifico efabord wn cuadrs
comparative entre el nimero de agentes que deben prestar el servicio segin contrato y &l cuademo
de control de asmstencia, como se detalla en el cuadro siguisnte:

Cuadro n.*
Cantidad de agentes segin contrato

H ' 1 d L ok ; . |
2INH022 42 22 38 18 4 i 10
24NN X 42 2z k] 14 B B 14
250N 22 42 22 35 17 T 5 12
26Nz 42 2z 36 17 & & 11
2Tz 42 a2 35 17 T § 12
% .; 2BN92022 42 22 i 18 & 4 ]
NI oz | a2 22 38 19 4 3 7
SJr2022 42 22 Bl 7 4 5 g
Ot radaz 42 22 33 18 4 i 10
[y e 42 22 35 18 ¥ 4 11
O a2z 42 22 15 18 T 4 11
| Daova02z 42 22 i 19 5 k| B
DE 2022 42 22 k| 18 4 4 8
OEM V2022 42 22 i3 | - 4 4 ]
oTitvaia: 4z 22 k] 18 T 4 11
OR02022 42 2 37 17 5 5 10
oariQra0ez 42 2 3 15 & 7 13
10102022 42 » a 16 5 & 11
11702022 42 &2 k] 17 3 §
1201012022 42 pr 41 17 1 5
1302022 | 42 2 40 i 2 5§ T
1401ai2022 42 &2 44 17 2 § 7
159002022 42 22 k- 15 4 7 11
16072022 al 22 & 16 a & 11
172022 42 pr ! 18 3 [ B
18102022 42 R i1 17 1 5 B
1911012022 42 o 4 17 2 5 T
20102022 42 2 8 16 4 [ 10
21102022 42 2 k1) 17 5 § 10
221002022 42 2 38 14 4 B 12
TOTAL 133 156 289
Fuante; Contasen® GE-1E-HMS y Cundermo Unidod Servicios Generales Viglenca Parfcular 2032
Elaboredo por Comskn de Conin a cago def servicio de ponindd esped oo
000024
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Del cuadro precedente, en &l servicio correspondiente al periodo del 23 de seliembre 2 22 de octubra
del 2022, se advierte 133 inasistencias en el turno dia y 156 inasisiencias en el lumo noche, resulianda
un otal de 280 inasistencias, adviridndose que la entided consintid que &l proveador superara el monta
méximo acumulado previsto para otras penaidades en la ejecucion de la prestacin @ su cango; asl
como, el persistente incumplimiento injustiicado de sus obligaciones confracluales, sin exigir su
cumplimienta y sin evaluar ka posibllidad de resolucion del contrato de conformidad a lo establecido en
el mumeral 164.1 del articulo 164* “Causales de la Resolucién", del Regiamento de |a Ley de
Contrataciones, aprobado con Decreto Suprema n.® 344-2016-EF, de 29 de diclembre de 2018,

Por el perfodo de prestacion del servicio comprendido del 23 de satiembre al 22 de octubre de 2022,
se emitieron |os comprobanies de pago con registro SIAF n.° 5333 (periodo 2022 (Apéndice n.® 18],
en los que e advierte que no contienen la informacion exigida previe al pago (item ded 3 &l 10),
resultando como page efeciivo a la empresa EFAHL Security SAC ef integro de la factura segun se
detalla en el cuadro siguisnie:

Cuadro n.” 17
_Comprobantes de Pago con registro SIAF n.® 5333

| 231172022 | Datracoion dal 12% (D.L. 940)

7503 231172022 | Garantia 10% el morde tolal del contrain B | s
v 2z Eﬁcleﬂumammﬂfmmm o [ iz

Orden die Servicia n® 2174 de 15 da noviembre da 2022

Fachira Blecindrice EDOA-AS0 de 23 de novlembra de 222

Sanvicio de Vigiancia y Seguridad & HMA del 23 de selizmbre al 22 de colubra de
2023

Fuente: [Harme n.° 208 2023-HMA-OE
Elaborass por: Comisitn de Costnel 8 casgs del sanicin de comnd espec fioo

& | 25057606

Dichos comprobantes contiensn el inferma n.® 401-2022-USG-0SGYM-HMA de 18 dg noviembne e
2022 (Apéndice n.® 18) dirigido al economista Eduardo Martin Rojas Lecca, direclor ejecutivo de la
Oficina Ejecutiva de Administracidn del Hospital de Apoyo Marla Auxiliadora, suscrito por el senor
Benitn Federico Barboza Mendoza (jefe de la Unidad de Servicios Generales) y el ingendero Julian
Albartn Pujaico Turpo {jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento), quienes manifiestan
haber verificado ef cumplmianto de las condiciones contractuales y proceden a otorgarle la
conformidad def servicio sin considerar la inasistencia de agentes de sequridad en el servicio prestado
aue dan cuenta del incumplimesnto la clsusula dusdécima del contrato.

Aslmismo, adjuntaron al informe de conformidad las actas cuya aplicacién son precisadas en el
numeral 12.3"" de las Bases de Contratacién Directa n.® 016-2022-HMA, que fusron suscrilas por &l
sefior Barboza Mendoza Federico, jefe de la Unidad de Senicios Generales del Hospital de Apoyo
Maria Auxiliadora y el supervisor de la empresa EFAHL Security S.AC. - sefior Ramirez Gomez
Daniel. Estas actas son kas siguientes:

« Acta Inopinada del Servicle de Vigilancia Particular de 12 de oclubre de 202% {umo dia)
{Apéndice n.® 18), 52 realizd |a supervisitn inopinada a cargo del sefior Barboza Mendoza
Federica, jefe de la Unidad de Senviclos Ganerales del Hospétal de Apoyo Maria Ausiliadorea y del
supenisor de la empresa EFAHL Security 5.A.C, — sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar el
contred del servicio de asistancla del personal de vigilancia en el fumo diumo v efeckuar la

1423 La Unidad da Samicios Ganarales reafizand como miniend una supenisian napinada mensuaimenta y dalamminara 51 s
curmple con 1 smuiente

ti)
12.3.4 El servicio %8 propordona oon la canfidad da personal, matariales y 1os equipos de proleccidn parscnal
Cormes ponden 3 as pracados en o requenmiento Dﬂ'ﬂﬂzﬁ
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Del cuadro precadents, en el servicio carrespondiente al pericdo del 23 de setiembre al 22 de octubre
del 2022, se advlerts 133 inasistencias en el umo dia y 156 inasistencias en el umo noche, resultanda
un total de 280 inasistencias, advirtiéndase que la entidad consintio que el proveedor superara el monta
méximo acumulado previsto para otras penalidades en |a ejecucion de 2 prestacion a su cargol asl
como, &l persistente incumplimiento injustificado de sus obligaciones confraciuales, sin exigir su
cumplimiento ¥ sin &valuar la posibilided de resclucian del contrato de conformidad & lo estabiecido en
el numeral 184.1 de! articulo 164° “Causales de la Resolucién”, del Reglamento de la Ley de
Cantrataciones, aprobado con Decreto Supremo n,* 344-2018-EF, de 20 de diclembre de 2018,

Por &l periodo de prestacion del samvicio comprendido del 23 de setiembrs &l 22 de octubre de 2022,
s emifieron los comprobantes de paga con registro SIAF n.° 5333 (perodo 2022) (Apéndice n.° 18),
en los que se advierla que no contienen fa informacion exigida previo al pago (item del 3 al 10y,
resultando como pago efectivo a la empresa EFAHL Security SAC e integro de la factura segin se
detalia en el cuadro siguiente:

Cuadra n." 17
Comprobantes de Pago con registro SIAF n.® 5333
-::.. T e e _|..'|_.:-.

7552 23112022 | Datraceite del 12% DL, 940) B | 300600
LW ZAT172022 | Garantia 10% oel moma iotal del conlrata | 2505749
7501 2AEER gﬁelﬂlumd provaador EFAHL Secutlly & | 19544047
Erden de Servicia n® 2174 de 15 da noviambre da 2022
Factura Elecindica EO0-B50 de 13 de moviembee de 2122 & | 205808
Barvicio da Vigiancia y Seguridad & HMA del 23 d setiembee &l 22 de ociubme da
222

Eusenba: Irfome 0.° 206-2003-HA 0F
Elaborado pos: Camistn de Conaml & mma del sendcio de sontrl eapsciicn

Dichos comprobantes contienen el informe n.® 401-2022-USG-05GYM-HMA de 18 de noviembee de
2022 (Apéndice n.® 18) didgido al economista Eduardo Mariin Rojas Lecca, director ggcutiva de la
Oficing Ejecutiva de Administracion del Hospital de Apoyo Maria Ausiiadora, suscrilo por el sefior
Benito Federico Barboza Mendoza (jefe de la Unidad de Servicios Generales) v el ingeniero Julian
Albarto Pujaico Turpo (jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento), quienes manifiestan
haber verficado e cumplimients de ias condiciones contractusles y proceden a otorgarle |a
confarmidad del senvicio sin considerar la inasistancia de agentes de sequridad en el servicio prestado
que dan cuenta del incumplmianto la ciiusula duodécima del contrato.

Asimismo, adjuntaron & informe de conformidad las actas cuya aplicacidn son precisadas en el
numeral 12.3" de las Hases de Contratacion Directa n.® 016-2022-HMA, que fueron suscrilag por el
sefior Barboza Mendoza Fedenco, jefe de la Unidad de Senvicios Generales ded Hospital de Apoyo
Marla Auxiliadora y &l supervisor de ta empresa EFAHL Security S.A.C. - sefior Ramirez Gimez
Daniel, Estas actas son las siguientes:

« Acta Inopinada del Servicio de Vigllancia Particular de 12 de oclubre de 2022 (fumo dig)
(Apéndice n.° 18), se realizé la supervisién inopinada a cargo del sefior Baboza Mendoza
Federico, jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxifiadara y del
supenvisor de la empresa EFAHL Security S.A.C. - sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar &l
control del servicio de asistencia del personal de vigilancia en of turno diumo y efectuar la

it 123 La Unidad da Saricios Genoraies regizars coma minimo una supenvisitn incpinata mansuaimente y celerminara & se
cimple con ko siouenta:

Iif!i’i.# El senvicia S8 proporsons con la cantidad de persanal, malerales ¥ ios equipos da proteccian persanal
coreaponden a ke peaciados o &l FeqUEnmMiEnia.
GCO026
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confarmidad segn el contrato n.* 038-2022-HMA, firmando en conformidad la gsislencia de 42
agentes incluido el supervisor con sus uniformes e implemenios de sequridad completos. Sin
embargo, en el Cuademo sin titulo, consta |a asistencia de solo 41 agentes incluido &l supervisor.
« Acta Inopinada dal Senvicio de Vigllancia Particular de 12 de octubre de 2022 (tumo noche)
(Apéndice n.° 18), s realizd la supervisidn inopinada a cargo del sefior Barboza Mendoza
Federico, jefe de la Unidad de Senvicios Generales del Hospita! de Apoyo Maria Auxiliadora y del
supervisor de |a empresa EFAHL Security 5.4.C. - sefior Sanchez Capeda Emesto, para revisar
&l control dal senvicio de asistencia del personal de vigllancia en el umo nociurmno y efectuar la
conformidad seqin el contrato n.* 036-2022-HMA, firmando en conformidad |a asistencia de 22
agentas incluido & supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin
embarge, en el Cuadamo sin titulo, consta |a asistencia da solo 17 agentes incluido & supenvisor,
= Acla Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 21 de octubre de 2022 (lumo dia)
(Apéndice n.° 18), se realizd la supesvisiin inopinada a cargo del ssfior Barboza Mendoza
Federico, jefe de la Unidad de Servicios Generales dal Hospital de Apayo Marfa Auiliadora y del
supendsar de la emprasa EFAHL Security S.A.C. - sefior Ramirez Gamez Daniel, para revisar el
control del servicio de asistencia del personal de vigitancia n & tumo diumo y efectuar la
conformidad segin el contrato n.® 038-2022-HMA, firmando en conformidad |a asistencia de 42
agentes incluido el supendsor con sus uniformes e implementos de seguridad compéetos. Sin
embargo, en el Cuaderno sin titulo, consta la asistencia de solo 37 agentes incluido & SUpervisor,
s Acts Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 21 de octubre de 2022 [tumo noche)
{Apéndice n.® 18), se realizt la supendsidn inopinada & cargo del sefior Barboza Mendoza
Faderico, jefe de la Unidad de Senvicios Generales del Hospital de Apayo Maria Auxiadora y sl
supervisor de la empresa EFAHL Security SA.C. - sefior Sanchez Cepeda Emesto, para revisar
el contral del servicio de asistancia del personal de viglancia en el tuno noctermo y efectuar la
conformidad segin el contrato n.* 030-2022-HMA, firmando en conformidad la asstencia de 22
agentes Incluido el supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin
ermibargo, en af Cuademo sin titula, consta |a asistencia de solo 17 agentes incluido el supervisor.

EJECUCION DEL 23 DE OCTUBRE AL 22 DE NOVIEMBRE DE 2022

De la revisian al cuadema de control de asistencia, la comision de Control Especifico elabord un cuad
comparative entre el ndmero de agentes que deben prestar el senvicio segun contrato ¥ el cuademo
de control de asistencia, como se detalla en el cuadry siquiente:

Cuadron,” 18
Cantidad de agentes segin contrato
ilancia Particular 2022

¥ ;ua:lmu

- {% 2o |;'r:- T T E} "f_E‘,fjir"
2302022 42 i (] 13
s 42 (] & 14

| Z5h0f20z2 | 42 4 B 10
pr T R e 43 3 ] i
STz 42 10 & 15
2Bz 42 T ] 12
ez 42 B G 14
Ai20ee 47 5 4 B

| 32022 42 6 & 12
2022 42 7 8 | 13

i Coopay
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2 5
gatR0z2 | 42 2 M 18 8 g 14
pariioee | 42 22 3 15 14 7 18
psM1E0ze | 42 22 ar 17 5 5 10
peMIzE | 42 22 34 17 B 5 13
omii202e | 42 22 3 17 5 5 10
OB/112022 | 42 Py, a7 10 5 12 17
parizze | 42 pr] 36 18 g i 13
A0z | 42 22 3 17 11 B 18
wimz | 4 22 3 16 8 i 15
12122 | 42 22 3 15 B 7 15
Wz | 42 22 33 16 o i 15
e | 4z 2 3 17 6 5 11
1511172022 42 2 34 16 8 & 14
16111022 | 42 el 3 15 8 7 15
iz | 42 2 3 18 8 4 12
18z | 42 22 36 18 B 4 10
w0z | 42 22 3 15 B i 16
V12002 | 42 22 28 16 14 i 20
a0 | 42 22 a3 16 10 8 16
jieme | 42 2 52 17 10 5 15|

TOTAL 27 181 418

Eunnin: conban i Da-sles-HME § Ceadema Lnidad Serdons Geoenies Vighings Paficuar 2002
Elaborado par: Comigian de Contiml p carge del servico de conrol esposifion.

Del cuadro precedente, en el senvicio comespondients al pericdo del 23 de oclubre al 22 de noviembrs
del 2022, 58 advierte 237 inasistencias en el tumo dia y 181 inasistencias n el tumo noche, resultando
un todal de 418 inasistencias, adviriéndose que la entidad consintié que el proveedor superara el monto
méximo aeumulado pravisto para otras penalidades en |a ejecucion de |a prestacion 2 su cang; asi
como, el persistente incumplimiento injustificado de sus obfigaciones contraciuales, sin exigir su
cumplimiento y sin evaluar la posibilidad de resolucion de! contrato de conformidad a Io establecido en
el numeral 164.1 del ariculo 164° “Causales de la Reseluclon®, del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, aprobado con Decreto Suprema n.® 344-2018-EF, de 20 de diciembre de 2018,

Por el periodo de prestaciin del servicio comprendido del 23 de oclubre al 22 de noviembre de 2022,
se emitieron los comprobantes de pagd con registro SIAF n.* 5334 (pericdo 2022) (Apéndice n.® 19),
en log que se advierte que no confienen la informacion exgida previo al pago {iem det 3 a 10),
resultanda como pago efectivo a la emprasa EFAHL Security SAC el integro de la factura segin se

detala an of cuadro siguiente:
ron.” 19
JR0T | N0 8l 12% (DL §40) & | 0060
) 100 | Garanlia 10% el morda 1olal el conlraia 5 6 08T B0
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5 24112022 | Pago efeciuada el proveeds $05 44345
Tl SECLURITY SAL. o) A
Circien da Sanvido 1™ 2175 de 15 fe naviembee de 2022
Fachura Elecitnica EO01-851 de 23 da noviembre de 2022 o | 25087606
Servicio da Viglancia y Sequridad al HMA de 23 de colubre al 22 de naviembee de
o

Fusnia: informa n® 2E-2021-HMA-CE
Elibarads por; Comision de Contil a camo del senicin-de oonkal eafadficn

Dichos comprobantes fueron sustentados con informe n.® 372-2022-USG-05GYM-HMA de 26 de
achubre de 2022 (Apéndice n.® 19), en ¢l cual el ingeniero Julign Alberto Pujaico Turpo, jefe de la
Oficina de Senvicios Genarales y Mantenimiento y el sefior Benito Federico Barboza Mendoza alertan
al economista Eduardo Martin Rojas Lecca, director ejecutive de Administracion que ef dia 26 de
octubre de 2022 detectaron la falta de 09 vigilantes particulares, entre ellos al supervisor del senvicio,
del cugl sais trabajadores del tume noche han continuado con sus labores formanda un total de 39
agentes en servicio y faltande 3 agentes (dato concordante con el cuadema de Vigllancia Particulsr
2022 de Ia Unidad de Servicio Generales).

Asimisma, can informe n.° 404-2022-U5G-05GYM-HMA de 22 de noviembre de 2022 (Apéndice n*
18, dirigiclo al director ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Administracion del Hospitai de Apoya Maria
Auxiliadora, ef Sefior Benito Federico Barboza Mendoza (jefe de la Unidad de Servicios Generales| ¥
el ingeniero Julian Alberto Pujaico Turpo (efe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento)
manifigstan haber verificade & cumplimients de las condiciones contractuales adviiendo que el
proveedor ha incumrido en 3 fatas def personal durante los 20 dias del servicio (tercer mes).

Par ko que, con Informe n.* 275-2022-HMA-OF LOG-UNIDAD LICITACIONES de 22 de noviembre de
2022 (Apéndice n.* 19), la especialista en contrataciones abogada Kiara Tomes De la Cruz y o
bachiller en ingenieria Carlos Pumaricra Padila, jefe de |a Unidad de Licitaciones y Concursos precisan
también ia penslidad comespondiente por “Falta injustificada sin previo avise®, sin embargo, dicha
penalidad no fue aplicada al proveedor realizando el pago integro del pericdo ejecutade,

Adicionabmente, adjuntaron a los comprobantes de pago las aclas cuya aphcacion son precisadas en
&l numeral 12.3"2 de las Bases de Contratacion Directa n.* 016-2022-HMA, que fueron suscritas por el
sefior Barboza Gémez Benito Federico, jefe de la Unidad de Senvicios Generales del Hospital de Apoyo
Maria Auxiliadora y ef supervisor de k3 empresa EFAHL Security 5.A.C. — sefior Ramirez Gomez
Danigl, Estas aclas san las siguientss:

»  Acta Inoginada del Senvcio de Vigiiancia Particutar de 28 de octubre de 2022 (turno dia) Apéndice
0. 18), 52 realizd la supsnvision inopinada a cargo del sefior Barboza Mendoza Fedenco, jefe de
la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apayo Maria Auxiliadora y del supervisor de la
empresa EFAML Security 5.4.C. — sefor Ramirez Gomez Daniel, para revisar &l controd del
servicio de asistencia del personal de vigiancia en &l tumo diurno y efectuar Ia conformidad segin
el contrato n,® 039-2022-HMA, firmande en conformidad la asistencia de 42 agentas inchuido el
supendsor con sus uniformes e implementos de seguridad completos. Sin embargo, en el
Cuaderno sin titule, consta la asistencia de solo 35 agentes incluido el supervsor.

s Acta Incpinada del Servicio de Viglancia Particular de 28 de oclubra de 2022 (tumo noche)
Apbndice n.® 19}, se realizd la supervisidn inopinada a cargo del sefior Barboza Mendoza

1#12,3 La Unidad de Senicios Generales realizard como mindma una supanisidn mapinada mensualmenta y dalermeian g w2
curmipla e [0 siguiantal
o]
12.3.4 Bl servicio s praponciana con |3 cantided de parscnal, materiales y los equipos de prolecealn personal
comesaanden & loa pracisados an of Msguenmiznto. D{} Dﬂzg
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Federico, jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y det
supenvisor de la empresa EFAHL Security 5.A.C. - sefior Sanchez Cepeda Emesto, para revisar
&l contral del servicio de asistencia del personal de vigilancia en el turno noctuma y efectuar la
conformidad seqin e contrato n.* 039-2022-HMA, firmando en confoernidad la esistencia de 22
agentes inchaido el supervisor con SuS unfomes @ implementos de sequndad completos. Sin
ambargo, &n el Cuademo sin titwlo, consta |a asistencia de soio 17 agentes incluido el supenvisor.
+ Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 15 de noviembre de 2022 {umg dia)
Apéndice n.* 19), se resfizd la supendsion inopinada a cargo dal sefor Barboza Mendoza
Federico, jefe de Ia Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del
supenvisor de |a empresa EFAHL Security 5.A.C. - sefior Ramirez Gbmez Danigl, para revisar &l
contral del senvicio de asistencia del personal de vigilancia en & tumo diumo y efecluar la
conformidad segun el contrato n.” 039-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia de 42
agentes incluido el supervisor con sus uniformes @ implementos de seguridad complatos. Sin
embarge, en &l Cuaderno sin titulo, consta fa asistencia de solo 34 agentes Incluldo el supenvisar,
«  Acts Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 15 de noviembre de 2022 {lumo noche)
Apéndice n.® 19), se realizd la supervisidn inopinada a cargo del safior Barboza Mendoza
Federico, jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxladora y del
supervizor de |3 empresa EFAHL Security 5.A.C. - ssfior Sanchaz Cepeda Emesto, para revisar
&l control del senviclo de asistencia del parsonal de vigilancia en el turmo nociumo y efsctuar la
conformidad seglin el contrato n.” 039-2022-HMA, firmando en conformidad la agistencia de 22
agantes incluido el supervisor con sus uniformes e implementos de seguridad comglatos. Sin
embargo, en el Cuademno sin fitule, consta ia asistencia de solo 16 agentes incluido &l supenvisor.
e Acta Inopinada del Senviclo de Vigilancia Particular de 20 de noviembre de 2022 (umo dia}
Apéndice n® 19), se reallzt la supervisin incpinada a cango del sefior Barboza Mendoza
Federico, jefe de la Unidad de Senvicios Generales del Hospital de Apoyo Marla Auxiliadora ¥ del
supervisor de |a emgresa EFAHL Security 5.A.C, — sefior Ramirez Gomeaz Daniel, para revisar
control del sanicio de asistencia del personal de vigilancia en el tumo diumo y efectuar la
conformidad segun &l contratn n.® 038-2022-HMA, firmando en conlormidad |a asistencia de 42
agentes incluide el supervisor con sus unifcrmes & implementos de seguridad completos. Sin
embarge, en el Cuaderno sin titulo, consta la asistencia de solo 26 agentes incluida el SUDETVISOr,
« Acta Inopinada del Senvicio de Vigilancia Particutar de 20 de noviembre de 2022 (umo noche)
Apéndice n® 19), se realizd la supervision inopinada a cargo del sefior Barboza Mendoza
Federico, jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y del
supenisor de la empresa EFAHL Security S.A.C. - sefior Sanchez Cepeda Emesto, para revisar
el eantro! del servicio de asistencia del personal de vigilancia en el wmo noctuma y efectuar 1a
conformidad seqin el contraty n,* 039-2022-HMA, firmando en conformidad |a asistencia de 22
agentes incluido el supervisor con sus uniformes @ Implementos de seguridad compstos, Sin
embargo, en el Cuademo sin fitulo, consta la asistencia de solo 16 agentes incluldo el supervisor.

EJECUCION DEL 23 DE NOVIEMBRE AL 14 DE DICIEMBRE DE 2022

Pese a todos los Incumplimients anleriormente sefiatados y haber llegado al tope maximo de k2 imposicitn
de otras pendiidades, mediants Resclucién Directoral n® 338-2022-HMA-DG el Bular de 1a Entidad
autorizé la prestacian adicional del 25% del contrato n,” (3&-2022-HMA por un plazo de gjecucion desde
lag 07:01 am del 22 de noviembre de 2022 hasta las 07:00 am del 14 da diciembre de 2022 por el imparte
de 5/ 187 830,80 (clento ochenta y siete mil novecientos treinta con BOV100 soles) a traves de 1a Adenda
n° 1 suscrits el 23 de noviembre de 2022 (Apéndice n." 13),

D la revisién & cuadema de control de asistencia, ka comision de Control Especifico elabord un cuadro
comparativo entre el nimero de agentes que deben prestar &l servicio seqln contrato y el cuademo
de control de asistencia, como se detafla an el cuadro siguients:

¢00030
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Cuadro n.* 20
Cantidad de agentes segin contrato
Cuaderna Unidad de Servicios Generales Vig Particular 2022
| o | Cusdamo de Asistancia | ' -
L, BE T THE e
I | 42 22 o 18 12 4 18
241152022 42 22 3 7 g & 14
a2 42 22 H 17 11 5 16
im0z | 42 2 52 18 10 7 17
| gmrvzm | 42 22 30 17 12 5 17
281172022 42 22 33 17 g & 14
M2 | 42 22 34 20 2 10
112022 42 2 32 18 10 4 14
mieeez | 42 2 33 18 g 3 12
lan a0 42 22 ar 18 i g
(3 2ragd 42 22 a1 18 11 3 14
a2z | 42 22 30 19 12 3 15
0512022 | 42 22 32 19 10 3 1A
Qe 2022 42 22 32 19 10 3 13
TR0 | 42 z 3 16 9 8 15|
fanaang 42 £a 2 17 13 B 1a
(91 212022 42 2 342 18 10 4 4
1 2022 42 22 ek 17 g 3 14
12022 | 42 22 0 19 12 3 15
122222 42 a2 H 20 11 2 13
13202 42 s H 17 1t B 16
TOTAL 3 BE 288

Euonie: Conbe N Dd-glas-Hih y Cuatemn Unidad Sericios Gensrakes Vighandn Parfoubar 2022,
Elboradc por: Comiside oo Coninl 2 cavge del sendcin de contral especifind

Del cuadro precadente, en el senicio cormespondients al periodo del 23 de noviembre &l 13 de
diciembre det 2022, se advierts 213 inasistencias en el tumo dia y B6 inasistancias en el fumo nocha,
resultando un fotal de 299 inasistencias, en este senfido, la administracion de la entidad dehid
descontar & monto total adverlide como penalidad, ascendente a S/ 18 783,08, en cumplimiento del
nurneral 161.2 del ariculo 161° del Reglamento de la Ley N® 30225, Ley de Contrataciones def Estado,
aprobado mediante Decreto Suprema N° 344-2018-EF, en donde se sefiala qua fa penalidad por mora
y ofras penafidades, independientemente, pueden alcanzar un manta miaximo equivalents al diez por
cients (10%:) del monto del contrato vigente, que en el presente ¢asg, en cumplimiente al monto
adicional otorgado por |a Resolucion Directoral n.* 221-2022-HMA-DG el tope de dicha penalidad
asciende a 5/ 03 965,90

Sin perjuicio de ello, s¢ revela que la entidad consintid que el provesdor superara el monto maximao
acumulada previsio para otras penalidadss en la ejecucion de ka prestacién a su carge; asi como, &l
persistents incumplmianto injustificado de sus obligaciones , sin exigir su cumplimiento y sin evausr
la posibilidad de reschucion del confrato de conformidad a bo establecido en el numeral 184.1 del articulo
164° "Causales de la Resolucién®, del Reglamento de la Ley de Contrataciones, aprobado con
Dacreto Supremo n.* 344-2018-EF, de 28 de diclembre de 2018,

¢o0031

informe de Caniral Especifico n." 027-2023-2-4517-5CE Pagina ¥ de 48
Perioda: 1 de junk da 2022 al 3 do enera de 2023




8
CONTRALORIA

Sr4TRAL DE LA, FEPURLICA Eur Pemd

En apficacion al cuadro n® 12 de penalidades resulta un lotal de S/ 119 800,00 soles. Sin embargo,
debit aplicarse 5/ 18 793,08 soles equivalente &l diez por clerto (10%) del perodo ejecutads, como se
detalla en el cuadro siguients:

Cuadron.” 21
l:ll:r de penalldades periodo del 23 de noviembre al 14 de diciemibre de 2022
Wotivo da fa Penalidad [ "Peralldad | Chlcule | Tatsl &/
D |a empiess
B Por no emial reemplazands con 2 horas de | 5 200,00 o detectar
Inlerancis para cubrir ¢ pueshy de sarvdo la faka {por agende] 280w S0 200,00 58 800,00
Del persenal
S S S 20000 al detectar
& Por fallas imustificadas sin previo aviso, Ia itz fpor agent) 298 x 5 0,00 52 800,00
Talal 124 400,00
*Las penalidades pueden Acanzar cada una un monia mAsimo equivalenté al diaz por derig {10%)
dul e del cantrat vigente, que en of presante caso ascendla 3 5193 955,80, Porlo este calculd | g 2ps 4
25 la diewencia del 10% dal manlo tobd ded contralo y 13 penalidad que debid aplicirse en las
yErizaciangs preias,

Fuene: Contrako n, " (002002 HYW,
Elaborado por: Gomisitn de Conbnl B camo del servicn de comingl espaciicn,

Par el periodo de prestacidn del servicio comprendide ded 23 de noviembre al 13 de diciembre de 2022,
ea amitigron los comprobantes de pago con registro SIAF n,* 6562 (periodo 2022) (Apendice n.” 20),
en ks que se advierte que no contienen la informacidn xigida previo al pago (item 3, 4, 58910y 11),
asimisme, las penalidades que debia aplicarse conforme a la informacian que se presenta en &l cuadro
n.® 21, no fue efectuade, resultando come page efactivo & la emprasa EFAHL Security SAC el integro
de |a factura seqin s& detalla en &l cuadro siguienie;

Com

72202 n gl 12% (D.L. 340) 18 75,08
Bazd E1220%2 | Garantia 10% del monto wotel dal coniraia 22 45200
B 2208 Eﬂu}uma proveador EFAHL Seauily o | 14588572

Grdan de Sercio n,” 2780 de 23 da didembes de 2022
Eaciura Eleclitrics EOM-H64 da 25 de diciembre da 2022 Servicia de Vighanda y & | 1&7TE3040
Senuridad o HMA del 23 de nov. &l 14 de dic.de 2022
Fuasnta: BOMS 1° Ar-m0e s n-0s
Elaborade pot: Comistn da Conrol & carga del sandzio de contol especifica

Dichos comprobantes contienen el informe n.* 458-2022-USG-0SGYM-HMA de 27 de diciembre de
2022 (Apéndice n.® 20) dingide al econcmista Eduardo Marin Rojas Lecca, director gjecutive de la
Cficing Ejecutiva de Administracitn del Hospital de Apoyo Maria Auxdliadors, suscrito por el sefor
Beniio Federico Barboza Mendoza (jefe de la Unidad de Servicios Generales) y el ingenisro Julian
Alberto Pujaico Turpo (jefia de la Oficina de Senvicios Generales y Manlenimients), quienes manifiestan
haber verficado el cumplimiento de las condiciones contractuales y proceden a ctorgarie la
conformidad del senvcio sin considerar la inasistencia de agentes de segunidad en &l senvicio prestada
que dan cuenta del incumplimiento de |a cléusula duodécima del confrato,

to0c32
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Asimismo, adjntaron al informe de conformidad las actas cuya aplicacibn son precisadas en el
numeral 12,217 de las Bases de Contratacicn Directa n.® 018-20&2-HMA, que fueron suscritas por el
sefior Barboza Gomez Benito Federico, jefe de la Unidad de Sarvicios Generales del Hospital de Apayo
Maria Auxiliadora y el supervisor de la empresa EFAHL Securify S.A.C. - sefior Ramirez Gomez
Dianiel. Estas actas son las siguientes:

Acta Incpinada del Servicio de Vigilancia Particular de 25 de noviembee de 2022 (umo dis)
[Apéndice n.° 20), se realizd |la supervisitn inopinada & cargo del sefor Barboza Mendoza
Federico, jale de la Unidad de Servicios Generales del Hospdal de Apoyo Maria Auxiiadora y del
supervizor de |a empresa EFAHL Security 5.A.C. - sefior Ramirez Gomez Darital, para revisar
control del servicio de asistencia del personal de vigilancia en el tumno diumo y efecluar |a
conformidad segln adenda del contrato n,” 038-2022-HMA, firmando en conformidad la asistencia
de 42 agentss Incluido el supenisor con sus uniformes e implementos de sequridad completos.
Sin embargo, en e Cuademo sin tilulo, consta la asistencia de solo 31 agentes inchido &f
Supenvisor.

Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 25 de noviembre de 2022 (tumo noche)
(Apéndice n.® 20), s& realizd la supervisién inopinada a cargo del sefor Barboza Mendoza
Federico, jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apayd Maria Auxiliadora y del
supendsor de la empresa EFAHL Security S.A.C. - sefior Sanchez Capeda Emesto, para revisar
al contro! del servicio de asistencia del personal de vigilancia en el wmo noclumo y efectuar la
confarmidad segin adenda del contrato n.® 038-2022-HMA, firmando en conformidad |a asistencia
da 22 agentes incluido el supenisor con sus uniformes & Emplementos de sequridad complatos.
Sin embargo, en el Cuademo sin tiuo, consta |a asistencia de solo 17 agentes inchiida ef
sLpanvisor,

Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Partcular de 03 de diciembre de 2022 (hemo dia)
(Apéndice n.® 20), se realizd la supervision inopinada a cargo del sefior Barboza Mendoza
Fedarico, jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora y dal
supenisar de i empresa EFAHL Secusity 5.A.C. - sefior Ramirez Gomez Daniel, para revisar el
cantrol del senvicio de asistencia del personal de vigiancia en el tumo diumo y efectuar a
conformidad segin adenda del contrate n.* 038-2022-HMA, frmande en conformadad la asistencia
da 42 agentes incluida el supenvsor con sus uniformes e implementos de seguridad complatos.
Sin embargo, en &l Cuademo sin titwlo, consta la asistencia de solo 31 agentes incluido &l
SUPSTVISOL,

Acta Inopinada del Senvdcio de Vigilancla Particular de (3 de diciembre de 2022 (tumo noche
(Apéndice n.* 20). se reslizd la supenision inopinada a cargo del sefior Barboza Mendoza
Eederico, jefe de Ia Unidad de Servicios Generales dal Hospital de Apoyo Maria Auiliadora ¥ del
supenvisor de i empresa EFAHL Security 5.4 C. - sefior Sanchez Cepeda Ernesto, para revisar
el control del servicio de asistencia del personal de vigilancia en el umo noclumo ¥ efectuar |3
conformidad seqin adanda del contrato n,* 038-2022-HMA, firmando en conformidad |a asistencia
de 22 agentes incluido ef supenvisor con sus undommes & implementos de sequridad completos.
Sin embargo, en &l Cuademo sin titulo, consta la asistencia de solo 19 agentes,

Considerando los hechos descrilos, analizados v desarrollados por el OCI, se da cuenta del
incumplimiento de los funcionarios y servidores que no aplicaron las penalidades a la empresa EFAHL
Security 5.4 C. por los senvicios de vigiancia recibidos del 10 de junio a las 7:00 am al 13 de dickembre

12,3 La Unidad de Servicios Generalas realizarh came minima una supandsidn inapinada mersuaiments y delenTinard sl sa
campha oon |6 Siguisie

t-]
12.3.4 El sarvido s praporciana con |s cantidad die personal, materialas y los equipes de prolecciin parsonal
camisponden & los precisadas en el requanimianic.

000033
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a las 7-00 am del 2027 seqin o establecido en el arliculo 161.2" del Reglamento de la ley de
Caonlrataciones del Estado. Al respecio el detalie es el siquients:

g n= 23
Panalidades no aplicadas del 10 de junio de 2022 al 19, de diciembre de 2022

T g E o | e e e b Paralidad | Penalidad nc

 Comm | Periodo deConnatacion | | ] N
& v R s | el i e ~is ; _ caléulada il
mizanzame | 100 lunio i de agnsk s/501 142,04 | SI153Z0000 | ESO1IS2)

| de 30G2

hoerda ol Canlrate | 08 de agosko-al 24 de agasha
| 012-2022-HMA | ce 2022 & 125 2603 5152 200,00 112 538 A0

24 da agosio al 22 da
[139-2022- KA, noviembre de 2022 STSITHAN0 | s4B00000 | SITE1TLE
Adanda al confrato | 23 de neviembee al 14 de
Q3L2022HMA | clembea de 2022 =/ 187 930,80 ‘ 5124 40,00 B 18 793,08
Total 5 USA080 | BITSAA0OM | 81566001
Fuenie: CO .- 011-a022-HA-1 y GO n." O16-20E2-HWA
Elaborada por: Comizicn die Gontral & camgo del servicia da cosirel espacifon

Del cuadro n* 23 se desprende que los funcionarios y servidores del Hospital de Apoyo Maria
Auniliadora no solo inaplicaron ks penalidades que comespondian durante la ejecucion da la prestacion
a su cargo, ocasionando un perjuicio econdmico de S/ 156 809,31; sing, consintié gue el proveador
manlenga durante tode el plazo contractual un persistents incumplimiento injustificado de sus
obligaciones confractuales, sin exigi su cumplimienta y sin evaluar la posibilidad de resoluckn ded
confrain de corformidad a lo establecide en el numeral 164.1 del articulo 164° "Causales de la
Resolucién”, del Reglamento de la Ley de Confrataciones, aprobado con Decreto Supremo n° 244
201B-EF, de 20 de diclembre de 2018,

Los hechos descritos anteriormente confravienen la normativa siguiente:

- Texto Unlco Ordenado de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado per
Decreto Supremoe n.® 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019

Articulo 9.- Responsabilidades esenclales

9,1 Las funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion poro a nombre
de la Entidad, can independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el dmibito de las aciuaciones que reaficen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacitn, asi como 8 ejecucion del contrata y su conclusion, de manera eficiante,
bajo al enfoque de gestion por resultados, a travas del cumplimients de las normas aplicables y
de los fines plblicos de cada contrato, conforme & los principios astablecidos en el articulo 2. (...},

- Decreto Supremo n.” 344-2018-EF, que aprueba e Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, del 31 da diclembre de 2018, y modificatorias.

Articulo 5.- Organizacion de la Entldad para las contrataciones

L)

52 El trgano encargado de las contrataciones tiene come funcién la gestion administrativa dal
contrato que involucra e tramite de su perfeccionamients, la aplicacion de penalidades,
procedimiento de pago, en o que comasponda entre otras actividades de indale administrativo.

(o)

W161.2[...) Estos dos 2] lipos da penalidadis pusdan sloanzar cada una u Monln maximo equivaenia gl dlaz por ciaro [10%)
el mondo dal contral viganle, 0 08 ser el caso, del fem gue debid ajecutarse = A
Co0034
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Articulo 143.- Recepcion y conformidad

La recepein v conformidad es responsabiidad del drea usuaria {...)

La conformidad requiere del informe del funcionario responsabla del area usuaria, quien debe
verificar, dependiende de la naturaleza de la prestacion, ka calidad, cantidad y cumplimients de las
condiciones confraciuales, debiendo realizar las prusbas que fueran necesarias (...).

CAPITULO IV
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Articulo 161, Penalidades.

161,2 La Entidad prevé en los documentos del procedimients de seleccion fa aplicacion de la
penalidad por mora; asimisme, puade prever otras penalidades. Estos dos {2} tipos de penalidades
pueden alcanzar cada Una un monto méximo equivalents &l diez por ciento {10%) del manto del
contrato vigents, o de ser el caso, del flem que debid ejecularse.

Articulo 163. Otras penalidades.

163.1. Los documentos del procedimiento de selecoion puedan establecer penalidades distintas &
la mencicnada en & articulo 162, siempre ¥ cuando sean objetivas, razonables, congruentas ¥
proporcionales con el objeto de |a contratacion. Para eslos efectos, incluyen los supuestos de
aplicacion de penaiidad, distintas al refraso o mora, 1a forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y & procadimiento mediante el cual se verifica &l supuesto a penalizar,

Articulo 164, Causales de resolucién.

164.1. La Entidad puede resolver el contrato, de conformidad con el articule 36° de la Ley, en los
casos en que al contratista:

a) Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo,
pesa a haber sido requenido para ello;

b) Haya llegado a acumular el monto maximo de I3 penalidad por mora o el montd maximo para
otras penalidades, en la ejecucion de fa prestacion a su cango; o

c) Paralice o reduzca injustificadamente ia ejecucidn de la prestacion, pese a haber sido requeridao
para comegir tal situacion.

Articulo 168.- Recepcitn y conformidad

168.1 La recapcion y conformidad es responsabilidad del &rea usuaria (...)

168.2 La conformidad requiere dal informe del funcionanio responsable del area ususna, quien
debe varficar, dependiendo de la naturzleza de ka prestacion, |a calidad, cantidad y cumplimiento
de las condiciones contractusies, debiendo realizar las prusbas que fueran necesarias.

()

- LEY N° 30057, LEY DEL SERVICIO CIVIL, PUBLICADC EL 04 BE JULIO DE 2043,
ol
Articulo 38, Obligaciones de los servidores civiles
Son obligaciones de los servidores civiles, las siguientes:
a} Cumplir leal y diligentemante los deberes y funciones que impene el senvicio pablico.

| &

¢) Informar oportunamente a los supeniones jerarquicos de cusiguier elrcunsiancia que ponga an
riesgo o afecte el logro de los objetivos institucionales o a actuacion de la entidad.

d) Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente log recursos pubiicos. Los
recursos y el personal @ su argo se asignan exclusivamente para el servicio oficial,
]
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REGLAMENTO GEMERAL DE LA LEY N° 30057, LEY DEL SERVICIO CIVIL, APROBADO
MEDIANTE DECRETO SUPREMO N° 040-2014-PCM, PUBLICADO EL 13 DE JUNIO DE 2014,
%)

Articulo 156.-Obligaciones del servidor

f) Actuar con transparencia y responsabiiidad, en virtud de ko cual, el servidor piblhico debe de
brindar y faciitar informacidn fidedigna, completa y oporiuna.

[t g

. Bases Administrativas de la Contratacion Directa N° 011-2022-HMA “Contratacién de
Servicio de Vigilancia y Seguridad del Hospital Maria Auxiliadora”, periodo junio -
diciambre 2022,

12 ACCIONES DE CONTROL
()

12 5 *La verificacion da fa asistencia y permanencis de s agantss se reslizard de forme disns, & n de
pressnlar un repore sobe el reullado de asistancias como parte i# conformidad del mes & cancelar’

15 PENALIDADES

La aplicacidn de penalidades es por moumpimiento de canfrate por refraso injustificada en la
atencin de Jos serviclos requeridas v jas causales para fa resolucion del contrato, serén aplicadas
de conformidad con fos ariiculos 166 y 165° respeciivaments, def reglamenta.

)
DE L4 EMPRESA
[7.0..] AT
B For no enviar reemplazants con 2 hovas de | & 20000 al datectar i
falarsacis parg cubrk of plesto de senaTiD. faita,
8.0.) {..} |
(-
DEL PERSONAL
T . [
B. Pov fatas injustificadas sin previa aviso S 200,00 & defecfar fa
faita,
9.} (. ]
[

15.3 £ prasents cusdo de sancin de falfes serd verificado i susfentado mediante ACTA
INOPINADA refrendado por el Jafe fa Unided da Senvicios Generales y Supervisor de la Bmpress
Ganadora. £l presents cusdo de sanckv de faltas serd sustentado por Ja Unidad de Servicios
Generales mediante la suscripeidn def ACTA DE INCUMPLIMIENTO que sera refrendado por &
supsnvisor de fa empresa, ol Jofe de fa Unidad de Servicios Genarales y el encargado da Salwd
Ambientst. La entidad a través de fa Oficina de logisfica comunicard a fa emprasa por escrito [a
penalidad que le serd impussta, por incurmir en af incumplimiento segin fa tabla de penahdad de
sy fapiuracion mensusl. Asimismo, 56 le exigid fa subsanaciin yio levantamisnlo de la fatta en ef
térming de 02 dias calendarios, con & impliciio propdsito de cumplir corectamente fos ferminog

de referancia del coniraf,

16 DE LA CONFORMIDAD

La conformidad esfard & cargo de fa Unidad de Senvicios Generales previa venficackn de Ja

siguienfe documantacion:

0,

16.2 Raports de aslstencia de personal
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17 FORMA DE PAGO
171 Sa reaiizard 8l PAGO MENSUAL &l provesdor &l concluir ef senvicko mensual de manera

canforme previo &l cumplimiento y presentacion de o siguients;

()
17 1.3 Resumen de la asistencia del personal por &f mes facturado, suscrito por ef supenisor dal
contratista el representante del HUA

. Contrato N® 012-2022-HMA da la Contratacién Directa N° 011-2022-HMA “Serviclo de
vigilancia y seguridad del Hospital Maria Auxilladera®, suscrito el 10 de junio de 2022.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del senvicio se regula por fo dispuesto &i al articwlo 1687 del
Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado, medificado mediante Decreto Supremo
n.°162-2021-EF. La confarmidad serd oforgada por los funcionarios regponsables de [a Oficina de
Sarvicios Generales y Manfanimignts, y de |a Unidad de Senvicios Genersles de parte de LA
ENTIDAD, 2n ef piazo méximo de siete (7) dias de producida fa recepeidn (...

fusad

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA: PENALIDADES.

il
OTRAS PENALIDADES
L
DE:II.AEI'I'IF'_EEEA
7.0 [... . I
8. Por no enviar reemplazante con 2 horgs o9 | & 20000 & delecler la
taleravicia para cubric of pusste dé senvicio. | falla.
8.1 | [id
fue)
DEL PERSOMAL -
il () _ I
. Por falzs injuslificedas s prewit Sl 5 #0000 al delsclar /g |
Feita.
9. (1..)

=
{)

| . BASES DE CONTRATACION DIRECTA N° 016-2022-HMA “CONTRATACION DE SERVICIO
4 DE VIGILANCIA ¥ SEGURIDAD DEL HOSPITAL MARIA AUXILIADORA". QUE ESTABLECE
LO SIGUIENTE:
“42 ACCIONES DE CONTROL
rf.?.llﬁ “La verficacit de Ia asisfencia y parmansncie de los agentes se rmalizard de forma dianz, & fin oe
presantar un raparfe sobve & meukiads de asishencias camy pars b conformidad del mas a canceiar’

. Contrato N.° 039-2022-HMA de la Contratacion Directa N° 016-2022-HMA "Servicio de
vigilancia y seguridad def Hospital Maria Auxiliadora”, suscrito el 14 de noviembre de 2022,
1
CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERWCIO
La conformidad de Ja prestacidin del senvicic $& regule por lo dispueslo en el arficulo 1687 del
Reglamsnio de la Ley de Confrataciones def Esfads, modificads mediarite Dacreto Supremo
n. *165-9024-EF. La conformidad serd olorgada por fos funcionarios responsables de fa Oficina de
Senvipios Generales ¢ Mantenimiento, y de Ja Unidad de Servicios Generales de parfe de LA
ENTIDAD, an of plazo méximo de siete {7) diss de producida la recepeiin...”

fiedf
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CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES.

T
OTRAS PENALIDADES
DE LA EMPRESA
A i..]
8 Por no envisr reemplezante con 2 horas de | 5 20000 af dedectar 'R
.. foierancia para cubrr & pugsto de seniei falls.
.rijl!'---.l [..]
DEL PERSONAL
T foud Lo |
8, Por faltes injushifizacas sin prewio aviss 5 20000 al delsclar M
fakig.
18 (.} [.od

R [

T2°) -~

Recibir y consentir |a prestacidn de un senvcio gue incumple las necesidades pravistas en |a finalidad
plblica y objeto de ka contratacion, poniende en riesgo |a integridad del patrimonio institucional; asl
corma, &l control estricto de todo el personal, publico en general los vehiculos que ingresan y sasen
de la instiucian.

La no aplicacion de penalidades a la empresa EFAHL Securty SAC porla inasistencia y no reempilazo
gportuno de agentes, requisio sefalado en el contrato y bases de contratacidn, generd al peduicic
econbrmico al Hospital de Apoyo Marla Audiadora por el importe de S/ 156 809 91,

Causa:

La situacion =e genert por la falta de adopcion de acciones oportunas de confrol, seguimienta y
manitates, propias de las funciones de los responsables de | gestion del servicio de seguridad y
vigilancia para el hospital, quienas debian cautelar el cumplimianto de los términos de referencia, bases
y términos contractuales que k2 entidad suscribis con ta Empresa Efahl Security 5.4.C.; asi como, el
consentimients clorgado para la prestacion del servicio de sequridad y vigilancia por parte de un lercero
sin mediar marco legal ni documento confractual que disponga las condiciones que garanticen la no
afectaciin de los intereses del hospital.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamente
irregulares

Las personas comprendidas en los hechos presentason sus comentarios o aclaraciones debidarmente
documentados, conforme se datalla en el Apéndice n,* 22 del informe de Control Especifico.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Efaciuada la svaluacion de bos comentarics o aclaraciones y cocumentos preseniados, S& conchuye
gue Ins mismos no desviriian los hechos comunicados con & Pliego de Heehos; ka refenda evatacion
y cédula de comunicacion y la notificacian, cuandso coresponda, forman parte del Apéndice n.® 22 del
infarme de Control Especifico, considerando |a participacion de las personas comprendidas en los
mismas, conforme se describe a continuacian.
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1.

Mombres y apellides: Eduardo Martin Rojes Lecca.

DMNI N 0B4 383338

Cargo desempefado vinculade al hecho con evidencias de Irregularidad:

Director Ejecufivo de la Oficina Ejeculiva de Administracion del Hospital de Apoyo Maria
Auxiliadora

Periodo de gestion;

De 31 de diciembre de 2021 hasta el 26 de abril de 2023,

Documento con el gue se notificd el Pliego de Hechos:

Codula de Netificacin Electrénica n®002-2023-CG/4517-02-001 de fecha 6 de diciembre de 2023
Documento con el que presentd comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos:

Escrito n* 02 de 20 de diciembre de 2023

Eduardo Martin Rojas Lecea, funcionario designado en el cargo de director ejecutivo de la Oficing

Ejecutiva de Administracidn del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora en los periodos siguentes.

= Entre 31 de diclembre de 2021 al 27 de abril de 2023, designado mediante Resohucidn
Directoral n.® 543-2021-HMA-DG de 31 de diclembre de 2021, hasta su cese mediants
Resolucicn Dirsctoral n.° 165-2023-HMA-DG de 28 de abril de 2023,

*  Entre 01 de agosto de 2023 a la facha, designade mediante Resolucion Directoral n.” 318
2023-HMA-DG de 0 de agosto de 2023

Diche funcionaria, en su calldad de director sjecutive de la Oficina Ejecutiva de Adminisiracion del
Mozpital de Apoyo Maria Auxdiiadora, tiene como funcicnes designadas el "Eslabiecer y gjecliar
las aclividadas de sopore fogistico, asépeia, seguridad, mantenimiento § SeMicios fenarales”,
“Administrar, registrar y confrolar fos recursos econdmicos y financieros; asi como fa gjecuciin
presupusstal, para le foma de decisiones en la asignacidn de recursos, segin los planes ¥
programas respechivos, oriantandolos haciz & cumplimisnto de la misidn y &l logro de (o8 obyetivos
ssfratégicos y funcionalas asignades af Hosplfal, "Desarrollar las acthidades o8 abastecimianio,
contabilidad, fesorera v ejecucion presupuestal, en el marco de las nomMas da los. SistMAs
sdminisirativos comespandiantes” enfre otros, seqdn ef Manual da Organizacion y Funciones de
la Oficina Ejecutiva de Administracién del Hospital de Apoyo Maria Auiliadora, aprobado mediantea
Resolucin Directoral N°® 188-2006-HMA-DG de 16 de mayo de 2008,

Durante el pariodo de gestidn del cltado funcionario Eduardo Martin Flojas Lecca, comespondiente
al perodo 2022, en el marco del deber de cumplimienic de sus funciones sefaladas, incumplio
sus obligacionss relacionadas con |a administracion de los recurses financieros, presupuastales y
patrimonisles de la endidad, al haber autorzado los pages & ks empresa contratista EFAHL
SECURITY SAC sin que el soporte |ogistico, euyo establecimiento tiene & cargo, le haya
permitide advertir la necesidad de aplicacion de penalidad por el incumplimiento de
obligaciones establecidas en el contrato. Asimisma, permitid que la empresa brinda senvicios
continuos al Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, por B3 dias calendarios sin lenar vinculo
contraciual, realizados entrs el 24 de agosto de 2022 hasta el 14 de diciembre de 2022,

Como resultado do la evaluacion de los comentarios 0 aclaraciones formulados par el sefor
Eduarde Martin Rojas Lecca, se ha determinado que los hechos con evidencias de prasunia
imequiandad no han sido desviffuados y configuran presunta responsabilidad administrativa
funcional y presunta responsabilidad penal, dado que el Rncicnanio, conforme a las funciones
propias @ su cargo (Director Ejecutivo de 1a Oficina Ejecutiva de Administracica, no advirtid los
acios imequlares que se estaban configurande al sutorizar pagos de los comprobantes de pagos
que corresponden &l Servicio de Vigilancia y Segunidad al HMA sin que se aplique penalidades por
inasistencias y por no enviar reemplazo con 2 horas de folerancia.
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2, Nombres y apellidos: Julian Alberto Fujaico Turpo
DMl N*; 09250232
Cargo desempefando vinculado al hecho con evidencias de irregularidad:
Jede de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital de Apoyo Maria Auxifiadora
Periodo de gestion:
De 10 de enero de 2022 hasta |a facha
Documento con el que se notifico & Pliego de Hechos!
Cedula de Notificacksn Electronica n*003-2023-CG4517-02-001 de fecha 06 de diclembre de 2023
Documento con el que presentd comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos:
Documento SN de 20 de dicembre de 2023

Julisn Alberto Pujaico Turpe, funcionario designado en el cargo de jefe da la Oficina de Sarvicios
Ganerales y Mantenimiento del Hospital de Apoyo Maria Awdiadora, mediante Resclucion
Directoral n.° 004-2022-HMA-DG de 10 de enero de 2022 hasta la fecha.

Dicho funcionario, &n su calidad de jefe de 13 Oficina de Servicios Genarales del Hospital de Apoyo
Maria Auxliadora, fiene coma funciones designadas el “Logrer & seguridad fizica del personal, asi
como la del matedal, insfalsciones y equipos del Hospilal’, entre ofros segin el Manual de
Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Adminisiracion del Hospital Maria Auxiliadora,
aprobado mediante Resolucitn Directoral N° 168-2006-HMA-DG de 16 de mayo de 2006.

Duranta el pericdo de gestitn del citado funcionarie Julida Alberto Pujaico Turpe, comespandients
al periodo 2022, en el marco del deber de cumplimiento de sus funclones sefialadas, sugeribid los
siguientes informes: informe n.* 257-2022-USG-05GYM-HMA de 13 de julio de 2022, informe n."
IR3.9022.1SG-05GYM-HMA da 16 de agosto de 2022, informe n.* 262-2022-USG-D5GYM-HMA
de 01 de satiembra de 2022, informe n.* 400-2022-U5G-0SGYM-HMA de 18 de noviembre de
2022, informe n.* 401-2022-USG-05GYM-HMA de 18 de noviembre de 2022, informe n.* d04-
I022.USG-0SCYM-HMA de 22 de noviembre de 2022 e informe n.® 458-2022-USG-05GYM:
HMA de 27 de diciambre de 2022, relacionados & olargamiento de |a conformidad del servicio, en
donda no reveld la inasistencia de agentes de sequridad en el servicio prestado.

Como resultado de k2 evaluacion de los comentarios o aclaraciones formulados por el sefior Jullan
Albertn Puiaico Turpo, s ha determinada que los hechos con evidencias de presunta imegularidad
no han sido desviruados y configuran presunta responsabilidad administrativa fncional sujeta &
la potestad sancicnadora de la Contraloria General de la Replblica y presunta responsabilidad
penal, dado qua el funcionario incumplié las funciones propias a su cargo (jefe de la Oficina de
Senvicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auwdliadora), sobre actos imequlares que se
estaba configurando al firmar la conformidad del servicio sin revelar |as inasisiencias de los
agentes de seguridad, propiciando |a no apicacion de penalidades por inasistencias y por &l no
envio de reemplazo con 2 horas de tolerancla.

e W

N b

3. Nombres y apellidos: Benilo Federico Barboza Mendoza
DMI N®; 06181000
Cargo desempedando vinculado al hecho con evidencias de irregularidad:
Jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora
Periodo de gestién:
De 5 de octubre da 2022 hasta el 14 de junio 2023
Documenta con el que se notificd el Pliego de Hechos:
Cadula de Notificacion Electrénica n°004-2023-CG/4517-02-001 de fecha 06 diciembre de 2023
Documenta con el que presentd comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos:
Documento S/N de 20 de diciembre de 2043
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Benito Federlco Barboza Mendoza, servidor designado en el cargo de jefe de fa Unidad de
Sarvicios Generales dai Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, mediante Resolucion Adminisirativa
n° BE2-2022-HMA-OP de 05 de oclubre de 2022, hasta su cese mediante Resolucion
Administrativa n.® 586-2023-HMA-OP de 14 de junio de 2023,

Dicho funcionaa, en su cafidad jefa da la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apayo
Maria Auxiadora, bene como funcion bisica “Ejecuciin de aclividades vanadas de segunidad
intagral”, "Coordinar fa buena ejecucidn del senvicio de vighancia’, entne ofros segin el Manual de
Organizacidn y Funciones de [a Oficing Ejecutiva de Administracion del Hospital Maria Auxadora,
aprobada mediante Resolucion Directoral N* 163-2008-HMA-DG de 16 de mayo de 2008

Durante el periodo de gestién del citado servidor Benito Federico Barboza Mendoza,
comespondiente al periodo 2022, en el marco del deber de cumplimients de sus funciones
sefigladas; suscribid los siguienies informes: informe n.” 400-2022-USG-05GYM-HMA de 16 de
noviembee de 2022, informe n.® 401-2022-USG-0SGYM-HMA de 18 de noviembre da 2022,
informe n.* 404-2022-USG-0SGYM-HMA de 22 de noviembre de 2022 e informe n.* 456-2022-
USG-0SEYM-HMA de 27 de diciembre de 2022, relacionadas el otorgamiento de |a conformidad
del servicio, en donde no reveld |a inasistencia de agentes de seguridad en el servicio prestado.

Como resultado de ka evaluacion de los comentarios o ackeraciones formulados por el sefior Banito
Federico Barbora Mendoza, se ha determinado que ks hechos con svidencias de presunta
Imequiaridad no han sido desvitsados y configuran presunta responsabilidad adminigtrativa
funcional y presunta responsabifided penal, dado que & funclonaric debio infarmar conforme a las
funciones propias a su cargo (jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoye
Maria Auxiadora), sobre actos imequiares que se estaba configurando al firmar la conformidad
del servicio sin revalar las inasistencias de los agentes de sequridad, propiciando 1a no aplicacidn
de penalidades por inasistencias y por el no envio de reemplazo con 2 horas de tolerancia,

4. Nombres y apellidos: Rall Guia Ramirez
DNI N°: 08000271
Cargo desempedando vinculado al hecho con evidencias de irregularidad:
Jefe de la Unidad de Servicios Generales del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora
Periodo de gestion:
De 25 de mayo de 2020 hasta el 13 de sefiembre de 2022
Documento con el que se notificd el Plisge de Hechos:
Cedula de Motificacian Elecirénica n®005-2023-CG/4517-02-001 de fecha 06 dxierbre de 2023
Documents con el que presentd comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos:
Decuments SN de 20 de diciembee de 2023

Rall Guia Ramirez, servidor designada en el cargo de jefe de la Unidad de Senvicios Generales
de! Hospital de Apoyo Maria Auxliadors, mediants Resolcion Administrativa n.” 350-2020-HMA-
OP de 25 de mayo de 2020, hasta su cese mediante Resoucitn Administrativa n.* 807-2022-
HMA-OF de 14 de setiembre de 2022

Dicho funcionaria, en su calidad jefie de la Unidad de Senvicios Generales del Hospital de Apoyo
Marla Auxifizdora, tene como funcion basica “Ejecucion de achvidades vanadas de seguridad
infegrat”,"‘Coordinar ia buana gjecucion del senvicia de wgilancia’, enire olrs sagin af Manual de
Organizacion y Funciones de ka Oficina Ejecutiva de Administracion det Hospital Maria Auriliadora,
aprobado mediants Resolucion Directoral N* 165-2006-HMA-DG de 16 de mayo de 2006.
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Durante e periodo de gestion ded citado servidor Radl Guia Ramirez, correspondients 2 periodo
2022 en ¢l marco del deber de cumglimiento de sus funciones sefialadas, suscrbio los siguientes
informes: informe n.* 257-2022-USG-05GYM-HMA de 13 de julio de 2022, informs n." 283-2022-
UBG-0SEYM-HMA de 16 de agosto de 2022 & informe n.* 202-2022-USG-0SGYM-HMA de 01
di satismibre de 2022, relacionadas el otorgamiento da la conformidad del servicio, en donda no
advirtis |a inasistencia de agentes de seguridad en el servicio prestado.

Coma resultado da la evaluacin de los comentarios o aciaraciones formulados por el sefior Radl
Gula Ramirez, se ha determinado que los hechos con evidencias de presunta imegularidad na han
sidy desviluados y configuran presunta responsabilidad administrativa funcional y presunta
responsabilidad penal, dado que el funcionario debid advertir conforme a las funciones propias a
su cargo (jele de la Unidad de Senvcios Generales del Hospital de Apoyo Maria Audkadora), sobre
actos irequlares que se estaba configurando al firmar la conformidad del senvcio sin revalar fas
inasistencias de los agentes de segqunidad, propiciando la no aphcacion de penalidades por
inasistencias y por el no envio de reemplazo con 2 horas de tolerancia,

. ARGUMENTOS JURIDICOS

PRESUNTA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA FUNCIONAL SUJETA A LA POTESTAD
SANCIONADORA DE LA CONTRALORIA

Los argumenios juridicos por presunia responsabilidad administrativa funclonal sujeta a Ia polesiad
sancionadora de la Contraloria, de la Imegularidad *En la ejecucidn de las contrataciones directas n.
011-2022-HMA y 016-2022-HMA, funcionarios y senddores del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadera
consinfieron &l incumglimiento injustificado de las obligaciones confractuales del proveedor qua
brindaba el senviclo de viglancia y sequridad; asl como, inaplicaron penalidades estableckdas en el
contrato para tas fatas injustificadas y por el no reemplazo de kos agentes ausentes, ocasonando un
perukcio econdmice de S/ 156 609,91°, estén desarrollados en el (Apendice n.” 2) del Informe de
Control Especifica.

PRESUNTA RESPONSABILIDAD PENAL

. Los argumentos juridicos por presunta responsabiiidad penal de fa Imeguiandad *En la ejecucion de

| las conralaciones directas n.2 01 1-2022-HMA y 018-2022-HMA, funcionarios y servidores del Hospital
de Apoyo Mara AuxBadora consintiercn ¢ incumplimiento injustificado de las obligaciones
contractusies del proveedor que brindaba ef servicio de vigilancia y seguridad; asi como, inaplicanon
penalidades establecidas en el contrato para las faltas injustificadas y por el no reemplazo de los
agentes Ausentes, ocasionando un perjuicio econdmico de 8 156 608,81 estan desarroliados &n el
(Apéndice n." 3) ded Informe de Control Especifico.”

Iv. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de k2 documentacin sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presanta
Informe de Control Especificn, los responsables por los hechos imegulares estan identificados en el

(Apéndice n.° 1),

000042

Irbanme da-Control Especilicn n.” G27-20123-2-4517-50E Pagina &1 de 45
Pariode: 1 o junio de 2027 3l 3 dé enero da 2023




L
CONTRALORIA

CORERAL D4 LA BIPOMLECA DEL FERD

V. CONCLUSIONES

Como resultads del Senvicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Imegulandad practiceds
al Hospital de Apoyo Marla Audiiadora, s& fomulan las conclusiones siguentes:

1.  Funcionanos del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, oforgaron conformidad de la contrafacion
del “Servicio de vigilancia y seguridad al Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora®, sin considerar la
apiicacidn de penalidades que comespondian debido a Incumplimientos de condicionas
estabiecidas en las especificaciones técnicas, bases administrativas y en el contrata.
{irregularidad dnica)

2. Funcionasrios permitieron que & proveedor EFAHL Securlly 5.A.C. brinde servicios al Hospital de
Apowo Maria Auxiliadora pase a los continuos de fos incumplimientos de las condiciones establecidas
en el contrato y drminos de referancia; asl también, se consintd que el proveedor brinde el senvicio
de seguridad y vigilancia sin que exista vinculo confractual en el fiempe de 83 dias calendarios,
realizados entre el 24 de agosto de 2022 hasta el 14 de noviembre de 2022
tirregularidad unica)

Vi, RECOMENDACIONES
Al Organo Instructor:

1. Redlizar el procesamiento de los funcionanos pobiicos del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora
comprendidos en los hechos obsenvados del presents Informe de Control Especifico, de acuerdo
3 2U competencia.
{Conclusiones n.°s 1 y 2)

A la Procuraduria Pablica especializada en delitos de cormupcidn

2. Iniciar las acciones penales contra los funcionarics comprendidos en los hechos con evidencia de
L 2 imequiandad del informe de Control Especifico con la fmalidad que se delerminen las
e responsabilidades que comespondan,
T {Conclusiones n®s 1y 2)

Vil.  APENDICES

“Apéndice n.* 1; | Relacién de persenas comprendidas en ka imegulandad.

Apéndice n.” 2; Argumenios juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional sujela a s
petestad sancionadore de la Confraforia,

Apendice n.” 3 Argumenies pridicos por prasunta respansabiidad penal.

Apéndice n.” 4. Folocopia fedaleada del conltrato n® 012-2022-HMA de 08 de agoste de 2022

Apéndice n." 5. | Foleoapia Simgle de:
- PResplucién Directorat n® £24-2022-HMA-0G de 8 de agosto de 2022,
- Resolucion Direcloral n® 336-2022-HMA-OG da 23 de noviemnbre de 2022

&péndice n." B Folecapia fedateada del Acta de Activacion di sarvicio de vigilanda, suscribo por EFAHL
Secwity 3A.C. de 10 de junio de 2022,

“Apéndice n." 7. | Folooopia fedalesds dela Adenda n* 1 o convalo n°012-2022-HMA de OB de agosto de 2022

Ty L e L e W R LA LR =

Apéndice n.” B Folocapia fedatesde de las Bases de fa Contratecian Directa n® 011-2022-HMA *Conlretacion

dal Servicio da Vigilancia y saguridad del Hospltal Maria Auxliadora”
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Apéndice n." & Folocopia fedataada da:
- Memorando n.® 077-2023-05GYM-HMA da 01 de marzo de 2023
- Cuadearna Unidad Sarvicios Generales Vigilancla Partisular 2022 %[ Sin legalizacion - 400
fofiog -~ periogo can registros desde 10008/2022 al 220872022).
- Cuadema sin fitulo {Sin legatzacion - 400 fofios - perioda con registos desde
ZA0HANZ2 & 1312/2022) en copia sutenticada.
Aptndice n,® 10: | Folocopla ledalzada da:
- Comprobanle de pago n™5010 ce 21 de julo de 2022,
- Comprobante de pago n®5011 de 21 de julio de 2022
- Comprobande de pege n*5012 de 21 da julio de 2022,
= Informe n* 267-2022-USG-05GYM-HMA de 13 de julio da 2022,
- Acta Inopinada ded Sarvico de Viglancia Parficuler de 13 de junlo da 2022 (Tumo dia),
- Aclalnopinads del Sarvicly de Vigllancia Parlicutar de 13 de junio de 2022 {Turna nocha),
- Acla Inopinada del Servicio da Vigancia Particuler de 27 de junio da 2022 [Turno dia),
- Actainopinada del Servicio da Vigkancia Particular de 27 de junio de 2022 {Tuma nocha),
- Acta Inopinada del Serdcio de Vigilancia Parficular de 08 de julle da 2022 (Turne dia).
- _Acia nopingda del Servicio de Viglancia Particular de 08 g julio da 2022 (Teme noche).
Apendice n,® 11: | Fotocopia fedateada da;
- Comprobante da pago n"5252 de 18 de agosto de 2022
- Comprobante de pago n*3253 da 18 da agosio de 2022
= Informe n® 280-2022-USG-0SGYM-HMA de 16 de agasto de 2022
- Acta inopinada del Satvicia de Vigilancia Pesficular de 10 de juio de 2022 (Tumo dia).
- Acla Inopinada del Sarvico da Vigilancla Particular de 10 de julia de 2022 {Tuma nachs),
- Acla Incpinada def Sanicio de Vigkancia Particular de 25 de julio de 2022 (Tumo dla).
- Acta Inopnada del Servicio da Vigiancia Particular de 25 de [ulo do 2022 (Tumo noche),
- Acla Inopinada dal Servicio de Vigilancia Particular de 08 da agosto da 2022 (Tumo dia),
- Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Parlicutar de 08 de agosto de 2022 (Tumo
nache).
Apéndice n,® 12: | Folacopia fadateeda de:
= Comprobante de pago n*54558 de 12 de sefiembre de 2022
= Comprobante de pago n"5457 de 12 de sefiembre de 2022,
- Informe n® 292-20:22-U5G-C5GYM-HMA da 11 de ssfiembre de 2022,
- Acta Inoginada del Servicio de Vigfancia Particuar e 10 de agosto de 2022 (Turno dia)
- Atta Inopinade del Sendclo de Viglandia Particuler de 10 de agosto de 2022 (Turmg
nocha).
- Aclz Inopinada del Sarvicia de Vigilancia Perdicular de 17 de agosto de 2022 (Turno dis),
= Agla Inopinada del Sarvicly de Vigllencla Parlicular de 17 de agasto de 2022 [Turno
nacha).
- Acia inopingda def Servicio da Vigilancia Particuler de 23 de agosto de 2322 (Tumo dia).
- Acta Inopinada del Servicio de Vigilancia Particular de 23 de agosto de 2022 (Tumo
nache),
Apendice n.” 13; | Folocopia fedatesds del Contralo n®* 035-2022-HMA de 14 de noviembra de 2022
Apendice n." 14 | Folooopia fedabeada del Acla de inicio de trebeio ded servicio da viglancia, suscrilo por EFAHL
Securily S.AC. de 24 de agosio de 2022
Apendice n.” 15; | Folocopia fedateada de la Adendan® 1 & contrado n® 033-2022-HMA de 23 de noviambra de
2022
Apéndice n.® 16; | Folocopia fedateada de las Bases de la Contretecion Cirecla n® 016-2022-HMA “Contratacion
del Sarvicia de Vigiiancia y seguridad del Hospilal Maria Auxdliadora”,
Apéndice n.® 17; | Fefocopa fedateada de:
- Comprobante de pago n® 7588 da 23 de noviembre de 2022,
- Comprobants da pago n® 7588 de 23 de noviembre da 2022,
- Comprobente g2 pago n® 7580 de 23 de naviembre da 2022
- Infoeme 0 400-2022-USG-CSGYM-HMA o2 16 da noviembea de 2022
= Acta inopinada del Senviclo de Viglaneta Particular de 28 de agosto de 2022 (Tino dia).
- Acta inopineda cel Servicio de Viglancia Perficular de 20 de agesio de 2022 (Tumo
nocha),
00044
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T Aoia Incpinada del Servicie e Viglancea Parficular de 09 de seliemire de 2022 {Tumna
).
. Acla Inopinada del Serdcio de Viglancia Parficular de 09 da setiembre de 2022 (Tuma
noche),
- hota nopinada del Servicio de Vigllancia Parlicutar de 21 da safembre de 2022 (Tumo
dia).
- Acta Ingpinada del Servicia da Vigilancia Particular de 21 de sefiernbre de 2022 (Tumo
nache]
Apéndice n.* 18; | Fotocopia fadabada de:
- Comgrobants de pago n® 7591 da 23 de noviembes de 2022,
- Comgrobante de pago n® 7592 de 23 da noviembre de 2022
- Comprobante de pago n® 7593 de 23 da noviembe de 2022
- inferme n® 401-2022.U5G-05GYM-HMA de 18 da noviembre de 2022,
- Acta lopinada del Sanvic de Viglancia Parficular de 12 de octubre de 2022 {Tumo
dia).
. Acia lnopinada gel Sarvicio de Vigiancia Partculer de 12 de octubre de 2022 (Tumao
nache]
- Acla Inopinada del Serviclo de VWigllancia Parbicular de 21 da oclutre 0e 2022 (Turng
dia}.
- Acla Inopinada del Servicio de Vigilancia Parficutar de 21 de oclubee oe 2032 (Tumo
nocha)
hpéngdice n.* 19: | Fotocopia fedateada de:
- Comprobante de paga n® 7408 de 24 de noviermbre 08 2002,
- Comprobanta de paga n® T807 da 24 de noviembre da 2022,
- Comprozanta de pago n® TEIE da 24 da noviembee de 202
- informe n® 372-2022-USG-055YM-HMA de 26 de ochire de 2022,
. Informe n® 404-2022.5G-0SGYM-HMA de 22 de noviembre de 2022,
- Informe n® 275-2022-HMA-OF LOG-UNIDAD LICITACIONES de 22 ge noviembre de
2022,
- Acta Inopinada del Ssrvicio de Viglancia Parficular de 28 de ociubre de 222 {Tumo
dia).
- #cia Inopinada el Servicio de Vigiancia Pariicular de 28 de oolubre de 2022 (Turma
rache).
- hela Incpinada del Sarvica de Vigilencia Parficular ¢ 15 de novierbre de 2022 [Turna
dia).
- Aola inopinada dal Sarvicke de Vigilancia Particular dz 15 de noviemire de 2022 (Tumd
nochal,
- Acta Inopinada dal Sendcio de Vigilancia Particular de 20 de noviembre de 2022 (Tumo
dia],
- Acla Ingpinada del Servicin de Vighanda Paricular de 20 o2 noviembre de 2022 {Tumna
nacha).
Apéndice n.” 20; | Fetocopia ledateada de:
- Comgrobante de pago n® 8423 da 29 de diciembre de 2022
- Comprobante de pago n® 8424 de 29 de diciembre de 2022
- Comprobanie de pago n° 8425 de 29 da diclembre de 2022,
- Indorme n® 458-2022-15G-05GYM-HMA da 27 de diciembre de 2022
- Acta Inopinada del Sencio da Viglancia Particular de 25 da noviembre de 2022 {Tumo
dig).
- hela Inopinada del Servicia de Vighancia Particular de 25 de noviembra de 2022 (Turna
noche).
- Atta mopinade del Servicio de Vigilancia Particular de 03 de dicembre de 2022 (Turne
dia).
- Acta Inapinada del Servicia da Viglancia Particuler de 03 de diciembra de 2022 (Twmo
N noche).
Apéndice n," 21: | Fotocopia simpla de:
- Resolucion Directoral n® 649-2021-HMA-DG de 31 de diciembre de 2021,
- Reeolucion Directoral n° 165-2023-HMA-DG de 26 de abnl de 2023,
000045
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- Resolucion Directoral n® 318-2023-HMA-DG de 2 de agosto de 2023,

- Resolucion Directoral n* 004-2022-HMA-DG de 10 de ener de 2022,

- Resclucion Administrativa n® 882-2022-HMA-OP de 05 de octubre de 2022,

- Resoluclon Administrativa n® 566-2023-HMA-OF de 15 de junio de 2023,

- Resolucion Administrabiva n® 350-2020-HMA-OP de 25 de mayo de 2020

- Resolucidn Adminisirativa n® 807-2022-HMA-OP de 14 de setiembre da 2022

Apéndice n.® 22: | Falocopia Fedateada de:
- Pliago de Notificacion
- Comentarios o aclaraciones presentados por la persona comprendida en la
imegulandad. (EI Escrito n* 01 de Rossemary Mendieta Hemandez es copia
simpia)
Fotocogia simple de Cédula de notificacidn y cargo
Oniginal de evaluacién de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comisidn de
Control, por cada ung da los involucrados,
Apendice n,* 23: | Folocopia Simple de;
- Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina Ejecutiva de Administrazion.
- Reglamento de Organizacidn de Funcionas 2003,

@ - San Juan de Miraflares, igmbre de 2023

Raul Vilca Aguirre c Ligselh Fuentes
Supenisor ayza

Jefe de Comisian
Sl
Jesls Blgy Barriehtos Ruiz
=

El Jefe del Organo de Control Instituclonal del Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora que suscribe ef
presenta infosme, ha revisado su contenido v lo hace suyn, procediendo a su aprobacion.

=an Juan de Miraflores, 29 de diciernbre de 2023

=/ Raul Vilca Agulrre
Jede-fel Organa de Contrad Instilucional
Hespital de Apoyo Maria Auiiadora

000046

frforme da Conlral Especifico n.® 027-2023-2-4517-5CE Péning 45 de 45
Perioda: 1 de junio da 2002 &1 3 da enera de 2023







TA'608 BSL 12 30 DHROND03
e SHEIUID SUNIES ZapLEY

OINMEd NN CONVHOISYDO0  ‘SEusgsny

i X @ | oendo | zzooeotl | ozoesnse ap pepun epapepp | HLI000G0 s |gaueey w0 0 genates o o]
i A EVOVOLLLENTNG Y13 SV Waivd SOEVHINGS
BiZ.u R —— BIREN | S0 ME SYIDEIEYAST SVOITHN S MUY NI

i X @ | i | coeoon | szozois) o peomn e epeey | D0OL8LSD EZOQER  |'DWOD S ZDEDNON 13 A ZZhoroL| B
TR RS CIEE | 13 JHINT OVORNSAS 4 WINYIEN 30 CEANIS

Bz LSRR oy g QA 200 DS ALRNTES T3 VeI [

¥1 30 Q0ued ¥ ONOIRNS3s 39 d3d

X X @ | vcEtn | eumon EZOZNGMI HEwEmm_ﬂnE aﬁzﬁ% i BEEDGER0 | o ey A RS Sk T3S guEEEEE o
s INZNWIEE] OLNIINMANDN T3 HOMILMEH)
BTG CE LR ATy WHOOWINNY YiNYW CADGY 30 TYLESOH 150

. . P CETL LTI 2 e EATERfS B ﬁﬁmm SERBERAD hﬁ.ﬁ»ﬁ SOILYNOIONNS "40'650 S95.1 /S 30 L0 OLNOW | |
| coowomr | szozeine | soomnooi o i R Lo H0 s

OVOMYIND3HYI V1 N3 SYOIONIHdNOD SYNOSH3 30 NOIDYTIY
305-LI5H2-E202-L20 N 0DI4|23453 TOYINCD 30 IWHO0LNI 130

k=N 32I0N3dY

TR T w1 WY ] TR

VIHOTVILINOD

QL

000048



“Decenio de la Igualdad de
Oportunidades para Mujeres y
Hombres”

“Afio de la Unidad, la Paz
y el Desarrollo”

San Juan de Miraflores, 29 de diciembre de 2023

. - | Ministerio
FeRy de Salud

OFICIO N° 109-2023-HMA-OCI

MC. LUIS ENRIQUE VIZCARRA JARA
Director General

Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora
Av. Miguel Iglesias n. ° 968

San Juan de Miraflores/Lima/Lima
Presente.-

ASUNTO : Remite Informe de Control Especifico.

REF. : a) Oficio n°.104-2023-HMA-OCI de 30 de noviembre de 2023.
b) Directiva n.° 007-2021-CG/NORM, “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad”, aprobada con Resolucion de Contraloria n.® 134-2021-CG,
del 11 de junio de 2021 y modificatorias.

Me dirijo a usted en atencion al documento de la referencia a), mediante el cual se
comunico el inicio del Servicio de Control Especifico a “Ejecucion del Servicio de Vigilancia y Seguridad
materia de la Contratacion Directa n® 011-2022-HMA y Contratacion Directa n® 016-2022-HMA" en el
Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, en cumplimiento de lo establecido en la normativa b).

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N° 027-2023-2-4517-SCE, que
recomienda disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos
involucrados en los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo de Control
Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Al respecto, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N°. 027-2023-2-4517-SCE, el cual sera
remitido al Organo Instructor de la Contraloria General de la Republica para el procesamiento de los
funcionarios y/o servidores involucrados en los hechos con evidencia de irregularidad, y respecto del cual
el Hospital de Apoyo Maria Auxiliadora, se encuentra impedida de realizar las acciones de deslinde de
responsabilidades administrativas por los mismos hechos y las mismas personas.

Finalmente, es de indicar que de acuerdo al Informe de Control Especifico N°.027-2023-
2-4517-SCE, se le recomienda disponer el inicio a las acciones legales que correspondan, contra los
funcionarios y servidores plblicos comprendidos en los hechos con evidencias de irregularidad, a través
de los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la defensa juridica de los intereses del Estado.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

RVA/jevt HOSPITAL DE
Cc. Archivo

Organo de Control Institucional HMA
Av. Miguel Iglesias N° 968
Telf (611)(01) 2171818 - 3109
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CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000001-2024-CG/4517

DOCUMENTO
EMISOR

DESTINATARIO

ENTIDAD SUJETA A
CONTROL

DIRECCION

TIPO DE SERVICIO
CONTROL

GUBERNAMENTAL O -

PROCESO
ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS

OFICIO N° 109-2023-HMA-OCI

RAUL VILCA AGUIRRE - JEFE DE OCI - HOSPITAL DE APOYO
MARIA AUXILIADORA - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

LUIS ENRIQUE VIZCARRA JARA
HOSPITAL DE APOYO DEPARTAMENTAL MARIA AU

CASILLA ELECTRONICA N° 20162041291

SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL
ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD

1693

Sumilla: Remite Informe de Control Especifico N° 027-2023-2-4517-SCE "Ejecucion del Servicio de
Vigilancia y Seguridad materia de la Contratacion Directa n° 011-2022-HMA y Contratacion Directa
n° 016-2022-HMA" periodo 1 de junio de 2022 al 3 de enero de 2023. Presentado en 4 tomos (Se
adjunta 4 archivos digitales).

Se adjunta lo siguiente:

1. Oficio remisién al HMA Informe Nro 027 HMA[F]

2. TOMO | - PAG 01 AL 449[F]

3. TOMO Il - PAG 450 AL 829]F]

4. TOMO Il - PAG 830 - 1290][F]

5. TOMO IV - PAG 1291 AL 1692[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria 2

Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente &2
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion: ‘Iil E:

A4QW71KW
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CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 109-2023-HMA-OCI
EMISOR . RAUL VILCA AGUIRRE - JEFE DE OCI - HOSPITAL DE APOYO
MARIA AUXILIADORA - ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
DESTINATARIO . LUIS ENRIQUE VIZCARRA JARA
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL HOSPITAL DE APOYO DEPARTAMENTAL MARIA AU
Sumilla:

Remite Informe de Control Especifico N° 027-2023-2-4517-SCE "Ejecucion del Servicio de Vigilancia
y Seguridad materia de la Contratacion Directa n° 011-2022-HMA y Contratacién Directa n° 016-
2022-HMA" periodo 1 de junio de 2022 al 3 de enero de 2023. Presentado en 4 tomos (Se adjunta 4
archivos digitales).

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20162041291:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000001-2024-CG/4517

2. Oficio remisiéon al HMA Informe Nro 027 HMA[F]

3. TOMO | - PAG 01 AL 449[F]

4. TOMO Il - PAG 450 AL 829[F]

5. TOMO Il - PAG 830 - 1290[F]

6. TOMO IV - PAG 1291 AL 1692[F]

NOTIFICADOR : RAUL VILCA AGUIRRE - HOSPITAL DE APOYO MARIA AUXILIADORA - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la SZ£BdLb
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria g
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente 55
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion: 1
4SUKDIJ



