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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 040-2024-2-3604-SCE

PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y EJECUCION DEL SERVICIO DE LA ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 010-2022-HCH “CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
AMBIENTES DE CONSULTA EXTERNA Y SALA DE QUIMIOTERAPIA DE LA UNIDAD DE
ONCOLOGIA DEL HOSPITAL CAYETANO HEREDIA”

. ANTECEDENTES

1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Hospital Nacional
Cayetano Heredia, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de
Control del 2024 del Organo de Control Institucional a cargo del servicio, registrado en el Sistema
de Control Gubernamental - SCG con a codigo de servicio n.® 2-3604-2024-005, iniciado mediante
Oficio n.° 162-OCI-HNCH-2024 de 23 de sefiembre de 2024, en el marco de lo previsto en la
Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
CAYET? . Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.* 134-2021-CG de 11 de junio de
o e 2021 y modificatotias.

2. Objetivo

Determinar si el procedimiento de seleccion y la ejecucion de la Adjudicacion Simplificada
N° 010-2022-HCH “Contratacion de Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Consulta Externa
y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano Heredia”; se realizaron
conforme a la normativa aplicable, disposiciones internas y de conformidad a las estipulaciones
contractuales.

. Materia de Control y alcance

Materia de Control

De la revision y analisis efectuado a la documentacion proporcionada por el Hospital Nacional
Cayetano Heredia, relacionada a la Adjudicacion Simplificada N° 010-2022-HCH, para Ia
Contratacién del Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Consuita Externa y Sala de
Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano Heredia, se ha determinado que
funcionarios del mencionado nosocomio, durante la fase de seleccion otorgaron la buena pro a la
postora Katty Vanessa Garcia Diaz, pese a que la misma present6 propuesta que no cumplia con
las exigencias establecidas en las Bases Integradas, asimismo, durante la ejecucion del servicio
recepcionaron y otorgaron conformidad al servicio, sin observar que la referida contratista, no
cumplié con ejecutar las actividades conformantes del servicio tal como estaban previstas en los
Términos de Referencia, recogidas en las bases integradas; por lo que, de conformidad con lo
establecido en la normativa de contrataciones y el contrato (incluida su adenda), el servicio no
correspondia ser recepcionado, debiendo considerarse como no ejecutadas las actividades
conformantes de! servicio: pese a ello, se pagé la totalidad del monto contractual.

Contraviniendo los articutos 8°, 9°, y 10° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que regulan,
funcionarios, dependencias y érganos encargados de las contrataciones, responsabilidades
esenciales y supervision de la entidad, respectivamente; asi como lo normado en los articulos 46°,
49°, 73°, 75° y 168° del Reglamento de la Ley n.° 30225, que regulan el Quérum, acuerdo y
responsabilidad, los requisitos de calificacion, presentacion de ofertas, calificacion y la recepcion
y conformidad, respectivamente; ademas la clausula novena det contrato N° 029-2022-HCH de 26
de octubre de 2022, que regula la conformidad de la prestacion del servicio; asimismo, se
inobservd las bases integradas de! procedimiento de seleccion, referidas a los Requisitos de
Calificacion y a los TDR; asi como la Norma Técnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-VO01
“Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivei de Atencion”.
La situacién descrita ocasiond un dafio econdmico ascendente a S/ 81 402,08.

Informe de Control Espegifico n.° 40-2024.2-3604-SCE Pagina 1 de 42
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Aicance
El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Adjudicacion
Simplificada N° 010-2022-HCH para la Contratacion de Servicio de Mantenimiento de Ambientes
de Consulta Externa y Sala de Quimioterapia de fa Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano
Heredia; esta comprendido en el periodo del 27 de enero de 2022 al 25 de enero de 2023.

De la entidad o dependencia

El Hospital Nacional Cayetano Heredia pertenece al Sector Salud, en el nivel de gobierno nacional;
a continuacion, se muestra su estructura organica grafica:

Graficon.® 1
Organigrama del Hospital Nacional Cayetano Heredia
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5. Notificacion de! Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
con Resolucion de Contraloria n.° 295-2021-CG, la Directiva n.* 007-2021-CG/NORM *Servicio
de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada con Resolucion de
Contraloria n.° 134-2021-CG y modificatorias, asi como al marco nommativo que regula la
notificacién electrénica emita por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de notificacion del
Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta
irregularidad a fin que formulen sus comentarios y/o aclaraciones.

Informe de Control Especifico n.° 40-2024-2-3604-SCE
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Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

FUNCIONARIOS DEL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA OTORGARON BUENA PRO
A POSTOR QUE NO CUMPLIO CON LAS EXIGENCIAS DE LAS BASES DE LA ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 010-2022-HCH “CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
AMBIENTES DE CONSULTA EXTERNA Y SALA DE QUIMIOTERAPIA DE LA UNIDAD DE
ONCOLOGIA”, EL CUAL COMO CONTRATISTA INCUMPLIO CON LA EJECUCION DE LAS
ACTIVIDADES; OCASIONANDO UN DANO ECONOMICO POR S/ 81 402,08, AFECTANDOSE EL
USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS DE LA ENTIDAD.

De fa revision y andlisis efectuado a la documentacion proporcionada por el Hospital Nacional
Cayetano Heredia, en adelante ‘HNCH', relacionada a la Adjudicacion Simplificada
N° 010-2022-HCH, en adelante “procedimiento de seleccion”, para la Contratacion del Servicio de
Mantenimiento de Ambientes de Consulta Externa y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia
' Hlel Hospital Cayetano Heredia, en adelante "servicio”, se ha determinado que funcionarios del HNCH,
furante la fase de seleccion otorgaron la buena pro a la postora Katty Vanessa Garcia Diaz, pese a
que la misma presento propuesta que no cumplia con las exigencias establecidas en las Bases
Integradas del procedimiento de seleccion en adelante “bases integradas’, asimismo, durante la
- ejecucion del servicio recepcionaron y otorgaron conformidad al servicio, sin observar que la referida
contratista, no cumplié con ejecutar las actividades conformantes del servicio tal como estaban
previstas en los Términos de Referencia, en adelante “TDR" recogidas en las bases integradas; por
lo que, de conformidad con lo establecido en la normativa de contrataciones y el contrato
n.° 029-2022-HCH de 26 de octubre de 2022 en adelante el “contrato”, incluida su adenda
N° 001-2022-HCH, en adelante la “adenda al contrato”, el servicio no correspondia ser recepcionado,
debiendo considerarse como no ejecutadas fas actividades conformantes del servicio; pese a eflo, se
pago la totalidad del monto contractual S/ 408 758,05 (incluye la prestacion adicional).

Contraviniendo los articulos 8°, 9° y 10° de! Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que regulan,
Funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones, Responsabilidades
esenciales y Supervision de la Entidad, respectivamente; asi como lo normado en los articulos 46°,
49°, 73°, 75° y 168° de! Reglamento de la Ley n.° 30225, que regulan el Quérum, acuerdo y
responsabilidad, Requisitos de calificacion, Presentacion de ofertas, Calificacion y Recepcion y
conformidad, respectivamente; ademas la clausula novena del contrato N° 029-2022-HCH de 26 de
octubre de 2022, que regula ia recepcion y conformidad de la prestacion; asimismo, se inobservd las
bases integradas del procedimiento de seleccion, referidas a los Requisitos de Calificacion y a los
TDR; asi como también la Norma Técnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-VO01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion”.

La situacion descrita ocasioné un dafio econémico ascendente a S/ 81 402,08, conforme a los hechos
que se describen a continuacion:

a) Del otorgamiento de ia buena pro a postor que no cumpli6 con las exigencias de las bases
integradas de la adjudicacion simplificada N° 010-2022-HCH.

|. Fase de Seleccién:

Presentacion, admision, evaluacion y calificacién de las Ofertas

Segun el cronograma establecido del procedimiento de seleccion, la etapa de Presentacion de
Ofertas a realizarse de manera Electrénica y Evaluacion y calificacion de las mismas, se realizé
del 5 al 10 de octubre de 2022; razon por la cual los miembros fitulares del comité de seleccion?,

1 “Sarvicio de Mantenimiento de Servicios Higiénicos para Pacientes y ofras instalaciones para el Personal Médico y Asistencial de la Unidad
Oncoldgica del Hospital Cayetano Heredia”.

2 Designados con Formato N° 4 - N° 002-OL-2022-HCH de 15 de setiembre de 2022, (Apéndice n.® 4)

Informe de Control Especifico n.° 40-2024-2-3604-SCE Pagina 3 de 42
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en adelante “comité™

Hermes Wignard Tejada Benavides, presidente titular, como

representante del area usuaria del Servicio de Hematologia — Oncologia Clinica; Oscar Luis
Gamboa Enciso, primer miembro titular, en representacion de la Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento y Hernan Zavala Sarango, segundo miembro fitular, en representacion de la
Oficina de Logistica; se reunieron a fin de evaluar y calificar las ofertas presentadas por los
postores; suscribiendo el Formato N° 11 “Acta de apertura de sobres, admision, evaluacién de
las ofertas y calificacion: Bienes” N° 005-2022-HCH de 6 de octubre de 2022 (Apéndice

n.° 5); informando lo siguiente:

1. Se registraron treinta y cuatro (34) participantes, de ios cuales cuatro (4) presentaron el 5
de octubre de 2022 sus ofertas técnica y econdmica (Kajema Service SAC (Apéndice

n.° 6), Eliasofi Contratistas Generales S.A.C (Apéndice n.° 7), Katty Vanessa Garcia Diaz
(Apéndice n.° 8) y Compariia Sawa S.A.C {Apéndice n.° 9); ofertas que fueron evaluadas
por los miembros del comité, teniendo como resultado la admisién de las ofertas

presentadas, dando pase a su evaluacidn y calificacién.

2. En relacién a los factores de evaluacion, el Capitulo IV de las bases integradas del
procedimiento de seleccion (Apéndice n.° 10), establece lo siguiente: La evaluacion se
efectuaré con un puntaje de 100 puntos y sera calculado en base al precio® (30 puntos en
relacion al precio mas bajo) y el plazo de la prestacion del servicio (10 y 5 puntos, con un
plazo de prestacion de 30 a 34 dias calendarios y de 35 a 39 dias calendarios;
respectivamente); al respecto los miembros titulares del comité realizaron la evaluacion
correspondiente, teniendo como resultado lo siguiente:

Elaborade por: Comision SCE.

CUADRO N° 1
Puntaje a los postores - Factores de Evaluacion
Puntaje
% valor —~
Postores o':;;i':o Plazo | estima | Precio | Plazo 2::':27 g;'m';,’g Total
do A B | e © (A+B+C)
Kajema Service SAC (')327 190,00 | 34dc. | 8196 ) 10 100 5 105
Ol s SRS | jo008000 | 34de | o785 | 7531 | 10 | 853 427 89.58
Bfgg‘ Vanessa Garcia | 3749000 | 30de | 8196 | 90 10 100 5 105
Compafiia Sawa S.A.C 414 196,89 40 dc. 103.76 71.098 0 71.09 3.55 74.65
{*) Precio més bajo

Fuente: Anexo N° 01 — Cuadro de verificacion y admisibilidad de la oferta - Proceso Adjudicacion Simplificada 10-2022-HCH-1 del Formato
N° 11 "Acta de apertura de sobres, admision, evaluacion de las ofertas y calificacion: Bienes”. (Apéndice n.° 5)

Del cuadro precedente, se advierte que dos {2) postores obtuvieron el mismo puntaje:

Kajema Service SAC y Katty Vanessa Garcia Diaz.

3. Posteriormente, el comité realizo la calificacion de la experiencia del postor en la
especialidad y la capacidad técnica y profesional del personal clave, presentado por los
cuatro (4) postores antes referidos; en mérito a lo establecido en el numeral 3.2 Requisitos
de Calificacion del Capitulo 1l - Requerimiento de las bases integradas del procedimiento
de seleccion (Apéndice n.° 10), precisando que los mismos SI CUMPLEN con tales
requisitos; sin embargo, de la revisién efectuada por ia Comision de Control del Servicio de
Control Especifico en adelante "Comision SCE" a los documentos presentados, se
determind lo siguiente;

3.1 Experiencia del Postor en la Especialidad:

Los miembros de! comité precisaron que la postora Katty Vanessa Garcia Diaz si cumplia
con acreditar experiencia de S/ 180 000,00 por la venta de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, es decir servicios de acondicionamiento, adecuacion,

3 Teniendo como referencia un Valor Referencial de S/ 399 185,67.

Informe de Control Especifico n.® 40-2024-2-3604-SCE
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remodelacién y/o mantenimiento de Infraestructura fisica en Hospitales, Clinicas,
Policlinicos e Institutos Especializados categoria Ill-1; conforme lo exigia las bases
integradas del procedimiento de seleccion, sin embargo la Comision SCE verifico que la
postora antes referida, no cumplié con acreditar dicha experiencia; toda vez que sélo
acreditd experiencia fisica en hospital por el monto de S/ 171 475,00, y el resto fue la
prestacion de servicios fisicamente en Centros de Salud; por lo tanto no cumplié con
acreditar fa experiencia requerida; conforme se detalla a continuacion:

CUADRO N° 2
Calificacion de la Experiencia del Postor en la Especialidad

e Kajema Eliasofi Contratistas | Katty Vanessa
Experiencia del postor en a Especialidad Service SAC Generales S.A.C Garcia Diaz
Requisitos:

EVALUACION COMITE HNCH_
S| CUMPLE S| CUMPLE [ S| CUMPLE
EVALUACION DE LA COMISION SCE

Compaiiia
SawaSAC

S| CUMPLE

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1
fener la condicion de micro y pequefia empresa, se
acredita una experiencia de S/ 180,000.00 {...), por la
venta de servicios iguales o similares al objeto de fa
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de presentacion de ofertas que computan desde [a
fecha de la conformidad o emision del comprobante de
pago.{...).

Se consideran servicios similares a los siguientes:
Servicio de  acondicionamiento,  adecuacion,
remodelacion y/o mantenimiento de Infraestructura fisica
en Hospitales, Clinicas, Policlinicos e Institutos

SI CUMPLE NO CUMPLE S1 CUMPLE

S| CUMPLE

Especializados categoria Ill-1.

)
Agreditacion:

{Acreditd
experiencia por
S/784 961.51)

(Acreditd experiencia
por $/372 157,68)

(Acreditd
experiencia por
§/171475,00) |

(Acreditd
experiencia por
S/ 294 543,00)

+ || La Experiencia def postor en la especialidad se acreditara
< || con copia simple de (i) contratos u érdenes de servicio, y
su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o
(ii} comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite
documental y fehacientemente, con voucher de depésito,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cuakjuier
otro documento emitido por la entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante cancelacion
en los mismos comprobantes de pago”.

(..

Fuente: Anexo N° 01~ Cuadro de verificacion y admisibilidad de la oferta - Proceso Adjudicacion Simplificada 10-2022-HCH-1 del Formato N° 11
“Acta de apertura de sobres, admision, evaluacion de las ofertas y calificacion: Bienes”. (Apéndice n.° 5)

Elaborado por: Comisién SCE.

De lo antes descrito se observa que los postores Kajema Service SAC, Eliasofi
Contratistas Generales S.A.C y Compaiiia Sawa SAC, si cumplian con lo exigido en Ios
requisitos de calificacion consignados en las bases integradas, relacionados a la
experiencia del postor en la Especialidad; ofertando el primero, el precio mas bajo
(S/327 190,00).

3.2 Estructura de Costos y actividades a desarrollar por el postor ganador:

El comité en los acuerdos adoptados descritos en el Formato N° 11, indicaron lo siguiente:
(...} por decisién unanime, dan por aprobados los resultados de la evaluacion de las ofertas
y calificacion, de acuerdo con el anélisis efectuado (...). Se solicitara la descripcion a detalle
de fodos los elementos constitutivos de sus ofertas a los siguientes postores, con la
finalidad de realizar el anélisis respectivo y detectar la existencia de dudas
razonables sobre el cumplimento del contrato: 1) Kajema Service SAC, 3) Garcia Diaz
Katty Vanessa 2) Eliasofi Contratistas Generales S.A.C (...)". (Lo resaltado en negrita es
nuestro).

Al respecto, la Unidad de Procesos y Contrataciones de la Oficina de Logistica, a través de
correo electronico; solicitd a tres (3) postores remitir con caracter de urgente la descripcion
a detalle de todos los elementos constitutivos de sus ofertas econdmicas, de acuerdo al
formato de estructura de costos de las bases integradas, indicando lo siguiente:

Informe de Control Especifico n.° 40-2024-2-3604-SCE
Periodo del 27 de enero de 2022 al 25 de enero de 2023.
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“(...) Con relacién a la oferta presentada para el procedimiento de seleccién Adjudicacion
Simplificada N° 010-2022-HCH (...), solicitamos nos pueda hacer llegar la descripcion a
detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta economica, (...), lo cual permitiré
al comité de seleccion, proceder de acuerdo a lo establecido en el articulo 28 de la Ley
N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado y el articulo 68 de su Reglamento.

(..)

Por favor, confirmar la recepcion del presente correo electrénico con CARACTER DE
URGENTE, siendo importante resaltar lo solicitado definira la admision de su oferta,
caso contrario la misma sera desestimada (...)" (Lo resaltado en negrita es nuestro),
requerimiento que fue alcanzado por los postores y que de la revision por la Comision SCE,
se verifico lo siguiente:

CUADRON°® 3
Descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de sus ofertas econémicas
Documento de Presentacion Requerimiento Precio Ofertado
Postores N° Fechade | N°Partidas - N® Presupuesto Comentarios
emision Presupuesto | partidas total
o Cantidad de pariidas
' ] CaraN - >
g, § fokme Senvice 2022-0)«?}250‘2 0811012022 66 66 | 3271g000 | Prestpuestades esia memaa
A as exigidas en las bases
(Apéndice n.* 11) integradas.
gliasoﬂ Coiten Cantidad - de I partidas
ontratistas ; presupuestadas es la misma a |
e Generales A eélﬁgtir:;\:(‘:fm |orQ2022 % 66 360 989,00 las exigidas en las bases
SA.C P : integradas.
El proveedor presentd su
oferta economica en base al
Katty Vi S oneo i+ (gl
atty Vanessa actividades a desarrollar,
3 Garcia Diaz A ile;t.mnlozﬁn 101012022 66 65 327 130,00 debiendo ser un total de 66,
{ApendiCe.™13) tal como lo exige las bases
integradas del procedimiento
de seleccion.

Fuente: Expediente de Contratacion del procedimiento de seleccion.
Elaborado por: Comisién SCE.

Del cuadro precedente se advierte que la postora Katty Vanessa Garcia Diaz, ofertd uno
de los mas bajos precios para la ejecucion de servicio; sin embargo, en el detalle de todos
los elementos constitutivos de su oferta; sdlo presupuesté sesenta y cinco (65)
actividades (no presupuesté la actividad 02.07.01 SUMINISTRO E INSTALACION DE
COBERTURA TERMOACUSTICA TRIPLACA UPVC E= 2.00mm, INC. ESTRUCTURA
DE SOPORTE DEL SISTEMA DRYWALL), omision que genera incongruencia con la
cantidad de sesenta y seis (66) actividades a ejecutar exigidas en las bases
integradas; lo que significa que se oferté un precio sin tener en consideracion la totalidad
de actividades y por lo tanto, el comité consideré un precio no acorde a lo estipulado en las
. bases integradas; otorgandole la buena pro a la referida postora.

il. Otorgamiento de |a buena pro
A través del Formato N° 22 “Acta de otorgamiento de la buena pro: bienes, servicios en general

y obras” N° 006-2022-HCH de 11 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 14), el comité indico lo
siguiente: “(...) De acuerdo a los resultados de fa calificacion, segun acta con fecha de inicio
06 de octubre de 2022 y fecha de cierre 10 de octubre de 2022 e postor ganador es: GARCIA
DIAZ KATTY VANESSA - Monto adjudicado S/ 327,190.00(...)".

4La empresa KAJEMA SERVICE S.A. da respuesta a lo requerido mediante correo electronico el 6 de octubre de 2022 por la Unidad de Procesos
y Contrataciones de Ja Oficina de Logistica (Apéndice n.° 11)

5 La empresa ELIASOFT CONTRATISTAS GNERALES S.A.C, da respuesta a lo requerido mediante correo electronico el 6 de octubre por la
Unidad de Procesos y Contrataciones de la Oficina de Logistica (Apéndice n.° 12)

¢ a empresa Katty Vanessa Garcia Diaz, da respuesta a lo requerido a través de los correos electronicos de 6 y 7 de octubre de 2022 por la Unidad
de Procesos y Contrataciones de la Oficina de Logistica. {Apéndice n.° 13)
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Finalmente, los miembros titulares del comité dieron por ganador de la buena pro, al postor
Katty Vanessa Garcia Diaz, pese a que ofertd un precio de S/ 327 190,00, cuya estructura
de costos estaba formulada para la ejecucion de 65 partidas y no 66 como lo exigian las
bases integradas del procedimiento de seleccion; y quien ademas no cumplié con
acreditar su experiencia en la especialidad; esto es en servicios iguales o similares al
objeto de [a convocatoria.

b) Del incumplimiento de los TDR para la prestacion del servicio.

I Servicio Mantenimiento de ambientes de Consulta Externa y Sala de Quimioterapia de la
Unidad de Oncologia del HNCH — Orden de Servicio 0003040.

Ejecucion del servicio - contrato
El jefe de la Oficina de Logistica y la sefiora Katty Vanessa Garcia Diaz, en adelante

‘contratista’, suscribieron el Contrato N° 029-2022-HCH de 26 de octubre de 2022 (Apéndice
n.° 15} a fin de ejecutar el servicio, por un monto contractual de S/ 327 190,00 y un plazo de
gjecucion de la prestacion de treinta (30) dias calendarios; siendo notificada la Orden de
Servicio 0003040 via correo electronico a la contratista ef 28 de octubre de 2022 (Apéndice
n.° 15).

A través de! Acta de Inicio y Entrega del Area de Trabajo de la O.S. 3040 de 7 de noviembre
de 2022 (Apéndice n.° 16), el Arq. Oscar Luis Gambia Enciso, inspector del servicio, en
adelante “inspector’ y los representantes de la contratista, precisaron que: “Luego de
realizada la inspeccién ocular donde se ejecutaran los trabajos respectivos y teniendo
a la vista los Términos de Referencia del servicio, del cual tiene conocimiento las partes,
dicho Contratista recibe el 4rea de trabajo declarando que no existe interferencia alguna
para dar inicio del servicio de mantenimiento” (Lo resaltado en negrita es nuestro); por lo
que, el servicio inici6 el 7 de noviembre de 2022, debiendo de culminar el plazo de
ejecucion de 30 dias calendarios, es decir hasta el 6 de diciembre de 2022.

Seguidamente, con Carta N° 001-2022-KVGD de fecha de emisién el 5 de diciembre de 2022
y recibido el 6 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 17), la contratista remitié entre ofros
documentos, el Informe de Culminacion N° 01-2022-KVGD y recepcion del servicio de la AS
N° 10-2022-HCH - O/S 0003040 n° 011-2022-KVGD de 5 de diciembre de 2022 (Apéndice
n.° 17) suscrito por ella misma, con atencion a la oficina de Servicios Generales,
recomendando la “Aprobacion del informe técnico para la emision def acta de conformidad”.

Recepcidn y Conformidad del Servicio — contrato

Seglin Acta de Recepcion y Conformidad de Servicio O.S. 3040 de 21 de diciembre de 2022
(Apéndice n.° 18) se constituyeron en las instalaciones de la entidad, para suscribir dicho
documento e! Sr. Joel Enrique Ramirez Alvarado, jefe de la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, el Sr. Aylas Reyes Chalco Antén, encargado de la Unidad Funcional de
Mantenimiento, el Dr. Hermes Tejada Benavides, Coordinador General PPR024, el Arq. Oscar
Luis Gamboa Enciso, inspector del Servicio, Carmen Carolina Tokumura Tokumura, jefa del
Servicio de Hematologia y Oncologia Clinica, en calidad de area usuaria y los representantes
de la contratista; precisando segun la citada acta lo siguiente: “(...) Luego de la inspeccién
ocular, se ha establecido que el servicio de mantenimiento se ha ejecutado de acuerdo
al Termino de Referencia y replanteo coordinado con el inspector del servicio (...). El
comité procedera a recepcionar el servicio sin observaciones, se firma la presente {...)
en sefal de CONFORMIDAD (...)". (Lo resaltado en negrita es nuestro)

Aunado a ello, con Informe N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH de fecha de emision el 21 de
diciembre de 2022 y recepcion el 23 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 19}, el inspector del
servicio, remitié a Joel Enrique Ramirez Alvarado, jefe de la Oficina de Servicios Generales y
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Mantenimiento, el Informe Técnico - INFORME N° 01-2112222 (Apéndice n.° 19); en el cual,
entre otros comunico lo siguiente:

“...) 3. DESCRIPCION DE LA INTERVENCION (...)

3.2 TRABAJOS REALIZADOS

Los trabajos a realizados son de acuerdo a los Términos de Referencia y el replanteo de las
actividades in situ, los cuales se grafican en los planos adjuntos y se detallan los mismo. (ver
tamina A01 Disefio contractual y lamina A02 Diseiio Replanteo)

Las partidas no efectuadas y las nuevas partidas se reflejan en los cuadros:

Presupuesto Contractual y Presupuesto de Replanteo. (...)

4.1 CONCLUSIONES

Se procede concluir que las actividades de mantenimiento permitiran mejores condiciones de
trabajo para el personal médico, asistencial y repercutira favorablemente en los pacientes
oncologicos, cumpliendo con la finalidad publica a la cual nos abocamos.

Los trabajos de mantenimiento son actividades periédicas, se debe considerar presupuesto
para ello que eviten paralizaciones prolongadas del servicio médico que perjudica a los
usuarios del sevicio.

4.2 RECOMENDACIONES

Del seguimiento, revision de los trabajos efectuados y la documentacion recibida se
recomienda oforgar la CONFORMIDAD del servicio prestado (...)".

En relacion al Presupuesto Replanteado de fas actividades ejecutadas por la confratista segun
el cuadro “Presupuesto Replanteado” y la lamina A-02 “Planta General de Consultorios y Sala
de Quimioterapia Replanteo”, contenidos en el informe técnico del inspector del servicio, se
observd que se reemplazaron algunas actividades del contrato para la ejecucion de otras
actividades; conforme al detalle siguiente:

CUADRO N° 4
Actividades que fueron reemplazadas del contrato segdin informe técnico del inspector del servicio
DESCRIPCION UND | CANTIDAD

2.05 | CARPINTERIA DE MADERA, VIDRIOS Y MUEBLES .
2.05.03 SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTA CONTRAPLACADA 0.75m.X2.10m. INC. CERRAJERIA Y CHAPA TIPO

PALANCA UND 6,00
20505 | SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTA CONTRAPLACADA DE MADERA TORNILLO (14 X 0] DOBLE | p ye
0505 | L0JA Y GERRAJERIA CON CHAPA TIPO PALANCA :

2.06 | CARPINTERIA METALICA
3 | 02,0602 SUMINISTRO E INSTALACION DE MAMPARA CORREDIZA (1.60X2.10) DE VIDRIO LAMINADO CON

ESTRUCTURA DE ALUMINIO, INC. CERRAJERIA Y CHAPA DE SEGURIDAD UND 2,00
- + | 220003 | SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTA DE INGRESO PRINCIPAL (120 x 210) CON MARCO DE ALUMINIO | o
06.03 | bESADO CON TOPE Y FIJADOR DE PUERTA, VENTANA DE 3mX 2m DE CRISTAL TEMPLADO DE ATENCION .
5 | 020604 | SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTA (1.0x2.10) DE VIDRIO TEMPLADO E=fomm LAMINADO CON| =
0604 | £STRUCTURA DE ALUMINIO, INCL. CERRAJERIA Y CHAPA DE SEGURIDAD :
5 | 20505 | CARABOYA DE (3.5m.XBm) CON ESTRUCTURA METALICA DE SOPORTE Y POLICARBONATO ALBEOLAR | yp 00
0805 | £Z40mm INC. ACCESORIOS DE ANCLAJE Y ESTRUCTURA PINTADO EN OLEO MATE '
" [ 020606 | COBERTURA DE (2548 5m) CON ESTRUCTURA METALICA DE SOPORTE Y POLICARBONATO ALBEOLAR E= |\, 0
0896 | 40mm INC. ACCESORIOS DE ANCLAJE Y ESTRUCTURA PINTADO EN OLEO MATE ;
8 (020608 | CORTA VIENTO H=1.50 m. DE POLICARBONATO CON MARCO DE PERFIL DE ALUMINIO ML 5,00

2.07 | TECHOS, COBERTURAS Y CIELO RASO
COLOCACION DE LADRILLO PASTELERO (INDUSTRIAL) Y FRAGUADO CON IMPERMEABILIZANTE, INC.

9 | 0207.02 | oy 0CACION DE TUB. DE DESAGUE PLUVIAL Y CANAL PERIMETRAL DE CONCRETO (FRONTAL) M2 0.0
1o | 220703 | SUMINISTRO E INSTALACION DE FALSO CIELO RASO DE FIBRAMINERAL, INC. AISLANTE TERMICO ENSH | ) —
07.03 | SERA DE FIBROCEMENTO :
04 | INSTALACIONES ELECTRICAS
11 | 4.07 TABLEROS ELECTRICOS DE 48 POLOS INT. UND 1,00
§.00 | VARIOS
12 603 | DETECTORES DE HUMO, EXTINTORES Y ALARMA AUDIOVISUAL UND 18,00

Fuente: Terminos de Referencia (Apéndice n.° 10) e Informe N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH de fecha de emision el 21 de diciembre de 2022 y recepcion el 23 de
diciembre de 2022 - INFORME N° 01-2112222. (Apéndice n.® 19)
Elaborado per: Comisién SCE.
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CUADRON® 5
Nuevas actividades pagadas a la contratista
ITEM DESCRIPCION UND | CANTIDAD

02.02 CONCRETO SIMPLE
Nueva partida | TARRAJEO DE MUROS C1:8 CEMENTO ARENA M2 310,00
02.05 CARPINTERIA DE MADERA, VIDRIOS Y MUEBLES

| MANTENIMIENTO DE PUERTAS DE CRISTAL TEMPLADO DOBLE HOJAS DE 2.0 x 2.40 M. CAMBIO DE
Nueva partida | sepeaniRA Y LAMINADO. UND 1.0

| SUMINISTROE INSTALACION DE PUERTA CONTRAPLACADA DE MADERA TORNILLO (1.5x2.10), DOBLE HOJA
Nueva partida | ' nepna JERIA CON CHAPA TIPO PALANCA UND 1.00
Nueva partida | CAMBIO DE SISTEMA EN VENTANA DE CONSULTORIOS (EXISTENTES) SISTEMA FIJO A CORREDIZO UND 4,00
Nueva partida | SUMINISTRO E INSTALACION DE PUERTA CONTRAPLACADA 0.90m.X 2.10m. UND 2,00
02.06 CARPINTERIA METALICA
Nueva pariida | PUERTA DE REJA DE METALICA DE INGRESO PRINCIPAL 2.4x2.10 UND 1.00
02.07 TECHO, COBERTURAS Y CIELO RASO
20701 SUMINISTRO E INSTALACION DE COBERTURA TERMOACUSTICA TRIPLACA UPVC E= 2 MM, INC. e PR

e ESTRUCTURA DE SOPORTE DEL SISTEMA DRYWALL’ :

04 INSTALACIONES ELECTRICAS |
Nueva partida | TABLERO ELECTRICO Y CONEXION A TABLERO - NUEVA ACOMETIDA UND 1,00

Fuente: Términos de Referencia (Apéndice n.° 10) e Informe N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH de fecha de emision el 21 de diciembre de 2022 y recepcion &l
23 de diciembre de 2022 - INFORME N° 01-2112222. (Apéndice n.° 19)
Elaborado por: Comision SCE.

De los cuadros antecedentes, se verifica que doce (12) actividades contenidas en la Plantilla
de Presupuesto de las bases integradas, fueron reemplazadas durante la ejecucion del
servicio, considerando nuevas actividades; las cuales fueron pagadas por la entidad en favor
de la contratista; coincidiendo con el monto contractual de S/ 327 190,00.

Seguidamente a través del Informe N° 0010-2023-OSGM-OEA/HCH de 4 de enero de 2023
(Apéndice n.° 20), suscrito por Joel Enrique Ramirez Alvarado, jefe de la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, remiti6 a la directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva
Administracion, el Informe Técnico del Servicio de Mantenimiento de los ambientes de consulta
externa y sala de quimioterapia de la Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano Heredia
N°® 41-2022-OLGE-OSGM-HCH (Apéndice n.° 19), suscrifo por el inspector del servicio,
precisando lo siguiente: *(...) remito a su despacho el Informe Técnico (...), cuyo informe ha
sido efaborado por el Arq. Oscar Luis Gamboa Enciso, en el cual informa sobre el proceso y
gjecucion de acuerdo a fa Orden de Servicio N° 3040, adjuntandose informacion de lo actuado
que ha permitido alcanzar la finalidad publica de adquirir mejores condiciones adecuadas para
el personal médico como asistencial y usuarios”.

= Il. Servicio de Mantenimiento de Servicios Higiénicos para Pacientes y otras instalaciones
para el Personal Médico y Asistencial de la Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano

Heredia — Prestacion Adicional — Adenda al Contrato - Orden de Servicio N° 4097.

Ejecucién dei servicio — prestacién adicional - adenda al contrato

Con Informe N° 111-2022-DCE/HCH de 6 de diciembre de 2022 (Apéndice n.® 21), el MC.
Hermes Tejada Benavides®, jefe del Departamento de Consulta Externa'®, solicitd a la directora
Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion, la modificacion del contrato original del
servicio, indicando ademas que para alcanzar la finalidad del contrato considera necesario
complementar con el mantenimiento de los servicios higiénicos para pacientes e
instalaciones que permita brindar condiciones de asepsia y seguridad al personal
médico y asistencial; solicitando con carécter de urgente que el inspector del servicio elabore
el Informe de Prestaciones Adicionales (hasta 25%); requerimiento que fue derivado en la
misma fecha a Joe! Enrique Ramirez Alvarado, jefe de la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, a través del Memorando N° 4498-2022-OEA-HCH (Apéndice n.° 22).

7 Actividad incluida en los TDR, la cual no fue cotizada segun la Estructura de Costos de la propuesia economica de la contratista.
8 Siendo requendo en los TDR 200 m2.

s Consignando en su firma el sello el cargo de Coordinador General de Programas Presupuestales.

1 Mediante la Resolucién Directoral N° 199-2022-HCH/DG de 30 de mayo de 2022.
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En respuesta a lo solicitado anteriormente, el inspector del servicio con Informe
N° 30-2022-OLGE-OSGM-HCH de 12 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 23), eleva al jefe
de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento el INFORME N° 01-121222 “Informe de
Prestacion Adicional” (Apéndice n.° 23), indicando lo siguiente:

“(...) IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De lo expuesto, existe motivaciones funcionales del servicio que conllevan a mayores
actividades de mantenimiento, para que la infraestructura pueda albergar los servicios médicos
en ambientes de condiciones de asepsia y seguridad en medida de los recursos disponible.
Las actividades de prestaciones adicionales, deberan de ejecutarse en un plazo no mayor de
siete (7) dias calendarios {...)"

Al respecto, el Informe de Prestaciones Adicionales, suscrito por el inspector del servicio, fue
remitido por el jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento al Coordinador
General de Programas Presupuestales, como representante del Departamento de Consulta
Externa, a través del Memorando N° 01647-2022-OSGM-OEA/HCH de 13 de diciembre de
2022 (Apéndice n.° 24), solicitando formalizar el Pedido del servicio en el sistema SIGA y
proseguir con el proceso de gestion; es asi que con Memorando N° 237-2022-DCE/HCH de
14 de diciembre de 2022 {Apéndice n.° 25) tal informe fue derivado a la directora Ejecutiva de
la Oficina Ejecutiva de Administracion a fin que la Oficina de Logistica realice los
procedimientos administrativos que corresponda conforme a la Ley de Contrataciones.

Con Memorando N° 4633-2022-OEA-HCH de 14 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 26), la
directora Ejecutiva de fa Oficina Ejecutiva de Administracion remitio al jefe de la Oficina de
Logistica, el Informe de Prestacion Adicional suscrito por el inspector del servicio, solicitando
ademas realizar las acciones administrativas correspondientes; es asi que el jefe de la Oficina
de Logistica a través del Informe N° 1055-OL-N° 437-ADQ-HCH-2022 de fecha de emision de
20 de diciembre de 2022 y recepcion el 22 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 27) recomendo
a la Oficina Ejecutiva de Administracion remitir los actuados a la Oficina de Asesoria Juridica
para la emisién de su opinion legal a la prestacién adicional del servicio.

Con Memorando N° 4796-2022-OEA-HCH de 23 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 28), la
directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion solicito al jefe de la Oficina de
Asesoria Juridica opinién legal respecto a la prestacion adicional hasta el 25% del contrato;
obteniendo respuesta a través del Informe N° 1300-2022-OAJ/HCH de la misma fecha
(Apéndice n.° 29), en el que concluye y recomienda: (...} Estando a lo peticionado por el area
usuaria y lo opinado por el Jefe de la Oficina de Logistica, resulta viable la suscripcion de la
Adenda para la prestacion Adicional (...)", lo que permitira que la infraestructura pueda alhergar
los servicios médicos en ambientes de condiciones de asepsia y seguridad, pues las
actividades nuevas a ejecutar (Servicios higiénicos) comprendida en el tramo 03 con un area
aprox. de 70 m2 esto a fin de cumplir con la finalidad publica perseguida en el contrato que
repercutiran en la calidad del servicio a los pacientes oncoldgicos (...)". “Suscribir la adenda
del Contrato 029-2022-HCH, respecto a la prestacion adicional (...)".

En consecuencia, con Resolucion Administrativa N° 190-2022-OEA/HCH de 23 de diciembre
de 2022 (Apéndice n.° 30), la directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion,
aprobd la prestacion adicional, derivado de la Adjudicacion Simplificada n® 010-2022-HCH para
la contratacion del “Servicio de Mantenimiento de Servicios Higiénicos para Pacientes y
otras Instalaciones para el Personal Médico y Asistencial de la Unidad Oncolégica del
Hospital Cayetano Heredia”, por el importe de S/ 81 568,05.

A través de correo electronico de 23 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 31), la Unidad de
Adquisiciones de la Oficina de Logistica del HNCH, remite a la contratista la Carta
N° 465-OL-2022-HCH de la misma fecha (Apéndice n.° 31) suscrita por el jefe de la Oficina
de Logistica, relacionada a la solicitud de Prestacion Adicional, con la finalidad de que en un
plazo maximo de 24 horas de notificada, cumpla con remitir cierta documentacion, siendo esta
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aicanzada por la contratista en la misma fecha; es asi que el jefe de la Oficina de Logistica y
la contratista, suscriben la Adenda N° 001-2022-HCH al Contrato N° 029-2022-HCH de 23 de
diciembre de 2022 (Apéndice n.® 32), estiputando lo siguiente:

#,

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

(...) para alcanzar la finalidad del Contrato N° 029-2022-HCH, correspondiente a la
Adjudicacion Simplificada N° 010-2022-HCH para Ja ejecucion del “Servicio de Mantenimiento
de Servicios Higiénicos para Pacientes y ofras instalaciones para el Personal Médico y
Asistencial de la Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano Heredia” y por un plazo de
gjecucion de 7 dias calendarios.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total de la presente prestacion adicional de hasta el 24,929872551117% del monto
del Contrato N° 029-2022-HCH asciende a S/ 81,568.05 (...), conforme al siguiente detalle:

PRESTACION ADICIONAL DEL CONTRATO N° 029-2022-HCH
PLAZO DE PRESTACION ADICIONAL DE HASTA EL 25% DEL
pRoCESo | CONT | DESCRIPCIONDEL | EJECUCIONDE | MONTO TOTAL OO AT PG 1 ] ggfggﬂ%'fv
RATO SERVICIO LA CONTRATADO DESCRIPCION DEL
PRESTACION SERVICIO EJECUCIONDE | SOLES(S/)
LA PRESTACION
- = - Servicio de Mantenimiento de
Adjudicacion 029- gg’:’;ﬁ‘:‘; e'g%’gegg"?‘?,g Servicios  Higiénicos para
Simplificada 2012- | Externa Sale  de Treinta (30) dias §7327, 190.00 pacientes y Otras | Siete (07) dias §/81.568.05
N° 010-2022- HCH | Quimi 4 ; calendarios Lo instalaciones parael Personal | calendarios ahd
uimioterapia de la Unidad o 3 :
HCH de Oncologia de(...) Médico y Asistencial de la
8 Unidad de Oncologia del{...).
IMPORTE TOTAL DEL CONTRATO PRIMIGENIO §/327, 190.00 | IMPORTE TQTAL DE LA PRESTACION ADICIONAL S/81,568.05
(..

Recepcién y Conformidad del Servicio — prestacion adicional — adenda al contrato.

Con Informe Técnico N° 1052-OSGM-050-2022-OLGE/ARQ de 30 de diciembre de 2022
(Apéndice n.® 33), suscrito por el inspector del servicio y el jefe de la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, remitieron a [a directora de la Oficina Ejecutiva de Administracion,
el Informe Técnico N° 04-3012222 “Servicio De Mantenimiento de Servicios Higiénicos para
pacientes y ofras instalaciones para el personal médico y asistencial de la Unidad Oncolégica
del Hospital Cayetano Heredia" (Apéndice n.° 33); asimismo, informé sobre el proceso
gjecutado de acuerdo a la Orden de Servicio N° 4097, concluyendo y recomendando lo
siguiente:

...} 4.1 CONCLUSIONES

Las condiciones con la que ahora se cuenta, van a permitir al personal médico y asistencial
preste sus servicios en mejores condiciones, estas condiciones deben repercutir en la calidad
de atencion a los pacientes oncolégicos. (...)

4.2 RECOMENDACIONES

Del sequimiento, revision de los trabajos efectuados y la documentacion recibida se
recomienda otorgar la CONFORMIDAD del servicio prestado (...).”

Con Carta de Culminacién de Servicio e Informe de Culminacién N° 01-2022-KVGD y
recepcion del servicio de la AS N° 10-2022-HCH - O/S 0004097 N° 011-2022-KVGD, ambos
del 30 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 34); la contratista puso de conacimiento de la
entidad con atencion a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, lo siguiente: 1...)
declaro la culminacion de la "ADENDA N° 01-2022-HCH AL CONTRATO N° 029-2022-HCH,
"SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE SERVICIOS HIGIENICOS PARA PACIENTES Y
OTRAS INSTALACIONES PARA EL PERSONAL MEDICO Y ASISTENCIAL DE LA UNIDAD
ONCOLOGICA DEL HOSPITAL CAYETANO HEREDIA", DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO
ENLA O.S. 0004097-2022(...)".

Mediante Acta de Conformidad - Formato de Conformidad y Autorizacion (Apéndice n.° 35),
suscrita por el Sr. Joel Enrique Ramirez Alvarado, jefe de la Oficina de servicios Generales y
Mantenimiento, el MC. Hermes Tejada Benavides, Coordinador General de Programas
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Presupuestales y la Dra. Carolina Tokumura Tokumura, jefa del servicio de Hematologia
Oncoldgica Clinica (area usuaria), precisaron lo siguiente: (...) Se cumple con ef objetivo de
albergar al personal médico y asistencial, que permita una atencion en consulfa extena a los
pacientes que requieran del mismo, resguardando la seguridad y privacidad, de acuerdo a los
Términos de Referencia y cumpliéndose con la Orden de Servicio N° 4097. LA OFICINA DE
SERVICIOS GENERALES Y MANTENIMIENTO {...), OTORGA LA CONFORMIDAD A LA
EMPRESA GARCIA DIAZ KATTY VANESSA POR UN MONTO DE S/81 568,05 SOLES (...)",
indicando ademas que la fecha de culminacion del servicio seria el 30 de diciembre de 2022,

lll. Cumplimiento de los Términos de Referencia — contrato y prestacion adicional (adenda
al contrato).

De la revision a la informacién proporcionada por el HNCH y de la verificacion in situ a las
instalaciones de Consulta Externa y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del
HNCH conforme consta en el Acta N° 001-2024-CG-OCI-HNCH/RI03 de 9 de julio de 2024
(Apéndice n.° 36) y Acta n.° 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCEOS de 4 de octubre de 2024
(Apéndice n.° 36); y asi como se consigna en el INFORME N° 006-2024-CG/SALUD-GISC
de 24 de julio de 2024 (Apéndice n.° 37) e INFORME N° 009-2024-CG/SALUD-GISC de 9 de
octubre de 2024 (Apéndice n.° 37), ambos suscritos por ia especialista de la Comision SCE;
en los cuales se evidencia hechos en relacion al incumplimiento de los TDR del servicio,
incluyendo las actividades de la prestacion adicional.

En ese sentido, se identificaron los hechos siguientes:

1. Las caracteristicas técnicas de las actividades ejecutadas por la contratista difieren

con lo requerido en los TDR.
El Anexo n.° 04 — Plantilla de Presupuesto de los TDR del servicio sefialan las actividades

a ejecutar por la contratista con sus respectivas unidades de medida y cantidades.

Al respecto, se evidencio actividades ejecutadas por la contratista que no cumplen con las
caracteristicas técnicas requeridas en los TDR, tal como se detalla a continuacion:

02.06.05 Claraboya de (3.5m.x8m) con estructura metdlica de soporte y
policarbonato alveolar E=10mm inc. accesorios de anclaje y estructura pintado en
o6leo mate
Segun el Anexo N° 07: Planos de los TDR, la claraboya a instalar por la coniratista se
encontraria ubicada en el ambiente denominado “Sala de Espera 2", con las

— caracteristicas siguientes:

- Estructura metalica de soporte pintada en 6lec mate.
- Material: policarbonato alveolar E=10 mm.

De la constatacion in situ realizada por la Comision SCE teniendo como resultado el
Informe N° 006-2024-CG/SALUD-GISC de 24 de julio de 2024 (Apéndice n.° 37), se
evidencio la instalacion de una cobertura tipo Calaminon de Aluzinc TR4 color rojo,
eliminando la claraboya cuyo fin es brindar iluminacion natural al ambiente; por lo tanto,
la actividad ejecutada por la contratista no cumple con las caracteristicas técnicas
solicitadas en los TDR.
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FOTON° 1
Sala de Espera 2 - Instalacion de cobertura

1 - -

Fuente: Informe N° 006-2024-CG/SALUD-GISC de 24 de julio de 2024. (Apéndice n,° 37)
Elaborado: Comisién SCE.

¢ 02.07.01 Suministro e Instalacion de Cobertura Termoacustica Triplaca UPVC E= 2
mm, Inc. Estructura de Soporte del Sistema Drywall
De la verificacion realizada el 9 de julio de 2024 a las instalaciones del servicio de
Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del HNCH
conforme consta en el Acta n.® 001-2024-CG/OCI-HNCH/RI03 {Apéndice n.° 36), la
contratista realizo la instalacion de cobertura TR4 Tipo Calaminon de material Aluzinc
color rojo, el cual no posee propiedades termoacusticas y no es un material UPVC (PVC
sin plastificante) Triplaca; conforme se muestra a continuacion:

FOTON° 2
Cobertura Tipo Calaminon - TR4

——

Fuente: Acta N° 001-2024-CG/OCI-VR-HNCH-RI03 de 9 de julio de 2024 {Apéndice n.® 36)
Elaborado: Comisién SCE.

En tal sentido, la contratista no instal6 la cobertura solicitada en la actividad en mencién,
tanto para el contrato como para la prestacion adicional'! (adenda al contrate); por lo que
no cumplié con las caracteristicas técnicas solicitadas en los TDR.

» 02,08.01'2 Tabiqueria drywall c/panel de fibracemento de 8mm, incluye fibra aislante
y base de concreto h=0.20m
De la verificacién realizada el 4 de octubre de 2024 a las instalaciones del servicio de
Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del HNCH

1 Aprobada mediante Resolucion Administrativa N° 190-2022-OEA/HCH de 23 de diciembre de 2022. (Apéndice .° 30)
12 Debiendo estar numerado como 2.09.01 segun el correlativo de las actividades del Anexo N° 04 de los TDR.
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conforme consta en el Acta n.® 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCEQQ5 (Apéndice n.° 36), se
constatd que la tabiqueria de drywall instalada por la contratista corresponde a una
tabiqueria cuyos paneles son de yeso estandar ST de espesor 12.5 mm, tal como se
evidencia en las fotografias siguientes:

FOTON°3
Espesor de los paneles instalados en tabiqueria

Fuente: Acta N° 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCEQS de 4 de octubre de 2024. (Apéndice n.° 36)
Elaborado: Comision SCE.

FOTON° 4
Los paneles instalados son de material de yeso

aE——— 25
- ey -

Fuente: Acta N° 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCEQS de 4 de octubre de 2024.
{Apéndice n.° 36)
Elaborado: Comision SCE.

Al respecto, a fin de corroborar las caracteristicas técnicas del material requerido en los
TDR (PANEL DE FIBROCEMENTO 8mm) y el instalado por la Contratista, se elabor¢ el
detalle de la comparacion de los materiales en mencién segun el cuadro siguiente:

CUADRON® 6
Comparativo de caracteristicas técnica de paneles

PANEL DE FIBROCEMENTO PANEL DE YESO ESTANDAR ST %"
RAOPIEDARES 8mm (segin TDR) (Instalado por la contratista)
Material Cemento y fibra celulosa. Yeso
Resistente a la humedad Si No
Durabilidad Alta ‘ Media
Resistencia los impactos Si No

Fuente: Ficha Técnica de plancha de yeso y plancha de fibracemento.

hilps:/istatic.efernit pe/ccd/productos/superboard-standar.paf
https:/www.promart. pe/plancha-de-yeso-reg-1-2-1-22x2-44-m-30102/

Elaborado: Comision SCE.

Del cuadro precedente, se advierte que las caracteristicas técnicas de los paneles de
yeso son inferiores a los paneles de fibrocemento (requerido en los TDR), dado que
estas dltimas tienen una mejor durabilidad, presentan mejor resistencia a la
humedad e impacto y por consiguiente mayor vida util de la infraestructura.
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Asimismo, en relacion al costo, se presenta una sustancial diferencia entre los productos,
tal como se evidencia en el cuadro siguiente:

CUADRON® 7
Comparativo de costos de paneles
MATERIAL COSTO (SI) FUENTE
: hitps:/www.promart.pe/plancha-
Panel de yeso | Loinstalado porel
estandar ST %° Contratista 28.90 de-yeso-reg-1-2-1-22x2-44-m-
30102ip
. hitps:/www.promart pe/placa-
Panel de | Requerido en los
fibrocemento 8 mm TOR 7450 f“"rf:;b“'d'sq‘1'22*2‘“'”“8'

Fuente: Promart
Elaborado: Comisién SCE.

En tal sentido, se evidencia que la actividad ejecutada por la contratista es de
caracteristicas técnicas inferiores a las contratadas; por o tanto, la contratista no cumplio
con lo requerido en tos TDR.

« 03.01.04 Suministro e instalacién de lavatorio de ceramica vitrificada inc. griferia,
desagile y accesorios de instalacion
De la verificacion realizada el 9 de julio de 2024 a las instalaciones del servicio de
Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del HNCH
conforme consta en el Acta n.° 001-2024-CG/OCI-HNCH/RIO3 (Apéndice n.° 36), la
contratista realizo la instalacion de lavatorios de ceramica vitrificada y griferia del tipo
mezcladora cuello de ganso con controf convencional, tal como se evidencia en la
fotografia siguiente:

FOTON® 5
Lavamanos instalados en Consuitorios Externos y Sala de Quimioterapia

Fuente: Informe N° 006-2024-CG/SALUD-GISC de 24 de jufio de 2024.
{Apéndice n.° 37)
Efaborado: Comisién SCE.

En relacién a las caracteristicas técnicas de la griferia, los TDR del servicio contratado
indicaron lo siguiente:

“(...) Numeral 5.6 Normas Técnicas:
Debera realizar el sewvicio de mantenimiento correctivo cumpliendo con la normativa
vigente:

- NTS n.° 119 -MINSA/DGIEM-V01. (...)"

Al respecto, en el apartado de la UPSS Consulta Externa'y Quimioterapia de la NTS n.°
119 -MINSA/DGIEM-V01, exige lo siguiente:

“...) 6.4.1 UPSS Consuita Externa

6.4.1.3 Caracterizacién general de los ambientes

a) Consultorios externos
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En los consulforios extemos, se dispondra de un lavamanos con griferia cuello de ganso
y control de codo y/o murieca. (...)

6.4.18 UPSS Quimioterapia

6.4.18.3 Caracterizacion general de los ambientes

A. Ambientes prestacionales

a) Sala de Quimioterapia Ambulatoria

Contara con un lavamanos independiente por cada 6 puestos de tratamiento con griferia
cuello de ganso y control de codo y/o muiieca, asi como dispensador a pedal de jabén
liquido y dispensador de pape! toalla. (...)”

En tal sentido, en cumplimiento de la NTS n.® 119 -MINSA/DGIEM-V01 y los TDR, la

contratista debi6 instalar griferias con control codo y/o mufieca (Foto N° 6), sin embargo,

0 DE 5.\ instalo griferias de control convencional; por lo que, la actividad ejecutada por la
AN RO\ contratista no cumple con las caracteristicas técnicas solicitadas en los TDR.

1 ) FOTON® 6
* . Modelos referenciales de griferia con control codo ylo muieca

Agua fria y caliente

Fuente: hitps:iwww.vainsa.com/Productosh riferias?id_familia=FAM7815104.
Efaborado: Comisién SCE.

» 04.02 Suministro e Instalacion de tomacorrientes incluye cableado
De [a verificacion realizada el 4 de octubre de 2024 a las instalaciones del servicio de
Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del HNCH
conforme consta en el Acta n.® 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCEQ05 (Apéndice n.° 36), la
~ contratista realizé la instalacion de los tomacorrientes con cajas de material PVC, tal como
se evidencia en la fotografia siguiente:

FOTON°7
Cajas de Tomacorrientes de PVC

Fuente: Acta N° 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCEQ5 de 4 de octubre de 2024.
(Apéndice n.° 36)
Elaborado: Comision SCE.
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En relacién a las caracteristicas técnicas de los tomacorrientes, los TDR del servicio
contratado indican lo siguiente:

“(...) Numeral 5.6 Normas Técnicas:

Debera realizar el servicio de mantenimiento correctivo cumpliendo con la normativa
vigente:

- NTS n.® 119 -MINSA/DGIEM-VO1. (...}

Al respecto, el numeral 6.2.4.9 Tomacorrientes de la NTS n.° 119-MINSA/DGIEM-V01,
exige lo siguiente:

4...) Todos los tomacorrientes normales y estabilizados, seran bipolares dobles con toma
de tierra de tipo SCHUKO para 16 Amperios, 230 V, los cuales tendrén caja de F°G°(...)"

En tal sentido, en cumplimiento de la NTS n.® 119 -MINSA/DGIEM-V01 y los TDR, la
contratista debié instalar tomacorrientes con caja de F°G°, sin embargo, instald
tomacorrientes con caja de PVC; por lo que, fa actividad ejecutada por fa contratista no
cumple con las caracteristicas técnicas solicitadas en los términos de referencia.

Los hechos anteriormente sefialados, denotan que existen cinco (5) actividades ejecutadas
por la contratista que inobservaron lo contenido en los numerales 5.6, Anexo n.° 04 y 07
de los TDR del servicio, que corresponden a un monto en costo directo de S/ 53 894,19: tal
como se detalla en el cuadro siguiente:

CUADRON® 8
Actividades ejecutadas sin cumplimiento de las caracteristicas técnicas de los TDR
DESCRIPCION UND | CANTIDAD | PRECIO® | COSTO (S)
ARQUITECTURA ‘
2.06 CARPINTERIA METALICA
CLARABOYA DE (35M X 8M) CON ESTRUCTURA METALICA DE SOPORTE ¥
020605 | POLICARBONATO ALVEOLAR E=10 MM INC. ACCESORIOS DE ANCLAJE Y |UND| 1,00 239,52 239,52
ESTRUCTURA PINTADOQ EN OLEQ MATE
2.07 TECHOS, COBERTURAS Y CIELO RASO
020701 | SUMINISTRO E INSTALACION DE COBERTURA TERMO ACUSTICA TRIPLACA e 290,00 74,23 21528,70
e UPVC E= 2 MM, INC. ESTRUCTURA DE SOPORTE DEL SISTEMA DRYWALL 188,00 7423 504764
2.09 TABIQUERIA
20801 | TABIQUERIA DRYWALL C/PANEL DE FIBRACEMENTO DE 8 MM, INGLUYE 2 | 23000 75,23 17 302,90
9 AISLANTE TERMICO Y BASE DE CONCRETO h=0.2 m. 28,00 75,23 2 106,44
- 3.00 INSTALACIONES SANITARIAS
3.01 APARATosuccesomog SANITARIOS
SUMINISTRO E INSTALACION DE LAVATORIO DE CERAMICA VITRIFICADA INC.
030104 | GRIFERIA, DESAGUE Y ACCESORIOS DE INSTALACION IO 100§ Abh2 416820
04 INSTALACIONES ELECTRICAS
31.00 94,67 2934,77
04.02 SUMINISTRO E INSTALACION DE TOMACORRIENTE INCLUYE CABLEADO UND e T 02
COSTO DIRECTO (S/) 53894,19

Fuente: TDR del procedimiento de seleccion. (Apéndice n.® 10), Detalle de todos los elementos constitutivos de la Oferta del contratista (Apéndice n.° 13) e
informe N° 30-2022-OLGE-OSGM-HCH de 12 de diciembre de 2022 e INFORME N° 01-121222 “Informe de Prestacién Adicional” (Apéndice n.° 23)
Elaborado por: Comision SCE.

Asimismo, de la informacién recabada respecto a la ejecucion del servicio, alcanzada a
través del Memorando N° 01428-2024-OSGM/HNCH?® de fecha de recepcion 9 de julio de
2024 (Apéndice n.° 36), Memorando N° 3037 y 3234-OEA-HNCH'” de fecha de recepcion

'3 Para el andlisis del dafio economico se us6 los precios ofertados por la contratista y Detalle de todos los elementos constitutivos de la Oferta del
contratista

" Prestacién adicional aprobado mediante Resolucién Administrativa N° 180-2022-OEA/HCH de 23 de diciembre de 2022. (Apéndice n.® 30)

' Debiendo estar numerado como 2.09.01 segun el corelativo de las actividades del Anexo N° 04 de los TDR. {Apéndice n.° 10)

6 El jefe de la OSGM comunica que toda documentacion relacionada al servicio, se encuentra en el Expediente de Contratacién del procedimiento

de seleccion; en respuesta al Oficio N° 001-2024-CG/OCI-VR-HNCH-RI03 de 3 de julio de 2024. (Apéndice n.° 38)

' El director Ejecutivo de Ja OEA remite los comprobantes de pago emitidos en favor de la contratista; en respuesta a los Memorandos Nes 185 y
203-OCI-HNCH-2024 de 17 y 24 de junio de 2024, respectivamente. (Apéndice n.° 39)
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21 de junio de 2024 y 2 de julio de 2024; respectivamente (Apéndice n.° 39) y
Memorandum N° 2909-2024-OFA-3343-OL-N°413-ADQ-HNCHé de 14 de junio de 2024
(Apéndice n.° 40); no se evidencia documentacion que acredite que las caracteristicas
técnicas de las actividades precitadas fueran modificadas, actualizadas o perfeccionadas,
previa justificacion debidamente sustentada, autorizada o aprobada por el area técnica, en
base a un estudio cientifico, técnico, calculo o similar suscrito por un especialista que
sustente la modificacion del alcance de los TDR.

2. No se evidencié la ejecucion de actividades solicitadas en los TDR.

Teniendo en consideracion el Anexo n.° 04 — Plantilla de Presupuesto de los TDR del
servicio en mencion, que sefiala las actividades a ejecutar por la contratista con sus
respectivas unidades de medida y cantidades y el Informe Técnico Final de la contratista
denominado Informe de culminacion N° 001-2022-KVGD y recepcion del servicio de la AS
N° 10-2022-HCH-O/S 0003040 N°011-2022-KVGD'® (Apéndice n.° 17), se realizd la visita
del 9 de julio de 2024 segin consta en el Acta n.° 001-2024-CG/OCI-HNCH/RI03
(Apéndice n.° 38), a través de la cual se evidencio que la contratista no ejecuto las
actividades que se describen a continuacion:

- «03.01.03 Suministro e instalacion lavadero de acero inoxidable, una poza con
escurridera inc. Griferia, desagiie y accesorios de instalacion.
Los ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia no cuentan con la
instalacion de lavaderos de acero inoxidable con griferia.

¢ 04.04.03 Lampara de emergencia 32 led 1200 limenes
Los ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia no cuentan con
juminarias de emergencia.

«6.01 Suministro e instalacion de sefalética de seguridad (rutas de evacuacion
formato A3, sefiales de salida fotoluminiscente).
La contrafista no ejecutd en los ambientes de consultorios externos y Quimioterapia
sefialética de seguridad para rutas de evacuacion en formato A3 y sefiales de salida
fotoluminiscente.

Los hechos anteriormente seftalados, denotan que existen tres (3) actividades sin evidencia
de ejecucion por la contratista, inobservando lo contenido en el Anexo n.° 04 de los TDR,
por un monto en costo directo de S/ 3 411,04.

CUADRON° 9
Actividades no ejecutadas por la contratista
ITEM DESCRIPCION UND | CANTIDAD | PRECIO | SUBTOTAL(S) |
03 INSTALACIONES SANITARIAS \

. SUMINISTRO € INSTALACION LAVADERO DE ACERO
030103 | INOXIDABLE, UNA POZA CON ESCURRIDERA INC.| UND 1,00 1656,00 1656,00
GRIFERIA, DESAGUE Y ACCESORIOS DE INSTALACION

04 INSTALACIONES ELECTRICAS
SUMINISTRO E INSTALACION DE ARTEFACTOS

04.04 ELECTRICOS ESPECIFICACIONES TECNICAS DE
ARTEFACTOS DE ALUMBRADO INC. CABLEADO

o

04.04.03 | Lampara de emergencia 32 LED 1200 Lumenes UND 8,00 132,35 1058,80
6.00 VARIOS

SUMINISTRO E INSTALACION DE SENALETICA DE
6.01 SEGURIDAD (RUTAS DE EVACUACION FORMATO A3, | UND 18,00 38,68 696,24

SENALES DE SALIDA FOTOLUMINISCENTE)

COSTO DIRECTO (S} 3411,04 |

Fuente: Anexo N° 04 — Plantilla de Presupuesto de los TDR. (Apendice n.” 10)
Elaborado por: Comision SCE

® E| director Ejecutivo de la OEA remite el Expediente de Contratacién del procedimiento de seleccion, en respuesta al Memorando
N° 171-OCI-HNCH-2024 de 11 de junio de 2024. {Apéndice n.° 40)
1= Documento remitido a la Entidad por la contratista, con Carta n.° 001-2022-KVGD de fecha de recepcion e! 6 de diciembre de 2022.
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Asimismo, de fa informacién recabada respecto a la ejecucion del servicio alcanzada a
través del Memorando N° 01428-2024-OSGM/HNCH?6 de fecha de recepcion 9 de julio de
2024 (Apéndice n.° 38), Memorando N° 3037 y 3234-OEA-HNCHY de fecha de recepeion
21 de junio de 2024 y 2 de julio de 2024; respectivamente (Apéndice n.° 39) y
Memorandum N° 2909-2024-OFA-3343-OL-N°413-ADQ-HNCH® de 14 de junio de 2024
(Apéndice n.° 40); no se evidencia documentacion que acredite que las caracteristicas
técnicas de las actividades precitadas fueran modificadas, actualizadas o perfeccionadas,
previa justificacion debidamente sustentada, autorizada o aprobada por el area técnica, en
base a un estudio cientifico, técnico, calculo o similar suscrito por un especialista que
sustente la modificacién del alcance de los TDR.

S0~ ? 2\ 3. Cantidad de las actividades ejecutadas por la contratista no coincide con lo
18/ 7 anm 2\ requerido segin los TDR

(EE e 2 Segin el Anexo n.® 03 - Hoja de Metrados de los TDR, la contratista ejecut6 actividades
\ ¢ \& - 2 que difieren en cantidad con las contratadas para el servicio de mantenimiento de
= LAY ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia

AL del HNCH.
- Las actividades identificadas con menor cantidad a la requeridas son las siguientes:
CUADRO N° 10
Cantidades requeridas segiin los TDR vs ejecutadas por la contratista
‘ ‘ SUB
N°ITEM | DESCRIPCION | UND | CANTIDAD | CANTIDAD | \\roeneia | peecio | ToTal COMENTARIO
(TDR} IN SITU (s)
3.00 INSTALACIONES
i SANITARIAS
APARATOS Y
3.01 ACCESORIOS
SANITARIOS |
Se verific en la visita def 9 de julio |
MANTENIMIENTO de 2024 conforme consta en el Acta
DELAVADERODE n.° 001-2024-CG/OCI-HNCH/RI03
ACERO (Apéndice n.° 36) un lavadero de
INOXIDABLE, INC. acero inoxidable con griferia en el
03.01.02 GRIFERIA, UND 200 1.00 1,00 556,00 556,00 ambiente de Tépico de Enfermeria
DESAGUE Y de la UPSS Quimioterapia,
ACCESORIOS DE denominade en el Anexo n.° 07:
INSTALACION Planos como *Central de mezclas
en consultorios externos”.
Segun el Anexo n.” 07: Planos, el
ambiente denominado SH3 incluye
- el suministo e instalacion de
&%ﬁr&g‘?& DE griferia de ducha, sin embargo, de
030107 |GRFERA  DE | UND| 400 3,00 100 | 22558 | 20558 | Scuerdoa a vista del 9 de julo do
' DUCHA ING ! : ! ' " | 2024 conforme consta en el Actan.®
REJILLA ‘ 001-2024-CG/OCI-HNCH/RIO3
(Apéndice n.° 36), este ambiente
tiene uso administrativo
denominado “Recepcion” sin ducha.
04 INSTALACIONES
ELECTRICAS
SALIDA  PARA |
406 EXTRACTORES | UND 8,00 2,00 6,00 145,76 874,56
INC. CABLEADO
COSTO DIRECTO (S/) | 1 656,14

Fuente: Anexo N°03 - Hoja de metrados de los TDR. (Apéndice n.° 10)
Elaborado por: Comision SCE.

Del cuadro precedente, se advierte que existen tres (3) actividades ejecutadas por la
contratista que no cumplieron con la cantidad requerida en el Anexo n.° 03 - Hoja de
Metrados de los TDR (Apéndice n,° 10), correspondiente a un monto en costo directo de
S/ 1 656,14,
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Asimismo, de la informacién recabada respecto a la ejecucion del servicio alcanzada a
través del Memorando N° 01428-2024-OSGM/HNCH'® de fecha de recepcion 9 de julio de
2024 (Apéndice n.° 38), Memorando N° 3037 y 3234-OEA-HNCH'" de fecha de recepcion
21 de junio de 2024 y 2 de julio de 2024; respectivamente (Apéndice n.° 39) y
Memoréandum N° 2909-2024-OEA-3343-OL-N°413-ADQ-HNCH' de 14 de junio de 2024
(Apéndice n.° 40) no se evidencia documentacion que acredite que las caracteristicas
técnicas de las actividades precitadas fueran modificadas, actualizadas o perfeccionadas,
previa justificacion debidamente sustentada, autorizada o aprobada por el area técnica, en
base a un estudio cientifico, técnico, calculo o similar suscrito por un especialista que
sustente la modificacion del alcance de los TDR.

IV.Daiio econdémico causado a la entidad
En relacion a los hechos antes expuestos, se ocasioné un dafio econdmico a la entidad por el
importe de S/ 81 402,08; toda vez que la contratista no cumplié con ejecutar la totalidad de las
actividades previstas en los TDR de las bases integradas, pese a ello, funcionarios de la
entidad recepcionaron y dieron conformidad a fin de que se efectivice el pago respectivo,
conforme al detalle siguiente:

CUADRON® 11
Dano econémico al HNCH
DESGLOSE DEL DANO ECONOMICO MONTO (S/)
COSTO DIRECTO (Cuadron.” 8, 9y 10) 58 961,37
GASTOS GENERALES % 412730
UTILIDADES 10% 5 896,14
SUB TOTAL 68 984 81
IGV 18% 12 417 27
TOTAL DANO ECONOMICO $/81 402,08

Fuente: Contrato n.” 029-2022-HCH (Apéndice n.° 15) y adenda respectiva {(Apéndice n° 32).
Elaborado por: Comision SCE.

Cabe precisar, que el HNCH efectivizé el pago en favor de la contratista, quien no cumplié con
sustentar los requisitos de calificacion en la etapa de calificacion y evaluacion de su propuesta
a cargo del comité de seleccidn y quien ademas funcionarios recepcionaron y otorgaron su
conformidad, pese a no cumplir con ejecutar el servicio total conforme a los TDR; por el importe
de S/ 408 758,052, conforme al detalle siguiente:

CUADRO N° 12
Pago efectivizado por la ejecucion del Servicio
ORDEN DE COMPROBANTE DE PAGD
MONTO
COREFIo SERVICIO NUMERO FECHA
92 ice n.° 1 263,00
Semvicio de Mantenimiento de A éogqsom, m L (Apfnd!ce L = L 2
- Ambientes de Consulta Extema y (Apéndice n.” 41) 093 (Apéndice n.° 42) | 06/01/2023 255 208,00
Sala de Quimioterapia de la Unidad 001 (Apéndice n.° 42) | 06/02/2023 32 719,002
deibrobglalislize PAGO TOTAL CONTRATO N° 029-2022-HCH (A) §/327 180,00
Servicio de Mantenimiento de 0004097 883 (Apéndice n.” 44) | 25/01/2023 9788,00
Servicios Higiénicos para pacientesy | (apgndice n.°43) | 084 (Apéndice n.° 44) | 25/01/2023 63 623,24
Otras instalaciones para el Personal = =
Médico y Asistencial de la Unidad de 002 {Apéndice n.° 44) | 14/02/2023 8 156,81
Oncologia del HCH - PAGO TOTAL ADENDA AL CONTRATO S/81568.05
PRESTACIONES ADICIONALES N° 029-2022-HCH - PRESTACIONES ADICIONALES (B) *
PAGO TOTAL POR LA EJECUCION DEL SERVICIO (A+B) §1408 758,05

Fuente: Comprobantes de Pago del procedimiento de seleccién.
Elaborado por: Comision SCE.

2 Ejecucion del procedimiento de seleccion y el adicional aprobado.
2 Por concepto de devolucion de retencion de garantia, efectuada a través det Comprobante de Pago N° 091 de 6 de enero de 2023.

{Apéndice n.° 42)

2 Por concepto de devolucion de retencion de garantia, efectuada a través del Comprobante de Pago N° 985 de 25 de enero de 2023.
{Apéndice n.° 44)
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La normativa aplicable al hecho con evidencias de presunta irregularidad objeto del Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Responsabilidad; es la siguiente:

> Texto Unico Ordenado de la Ley 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo N° 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de 2019 y modificatorias.
(..)
“Articulo 8. Funcionarios, dependencias y drganos encargados de las contrataciones
8.1 Se encuentran encargados de los procesos de contratacion de la Entidad
()
El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades prefenden ser atendidas con
determinada contratacion o, que, dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos

/;6/:_5/__“'”“‘\\ formulados por otras dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las
(s e N CONtrataciones, y realiza la verificacion técnica de las contrataciones efectuadas a su
/12 <\

<\ requerimiento, para su conformidad. {...).
|| Articulo 9. Responsabilidades esenciales
' 9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
g : de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
= en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente,
bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y
de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2. (...)
Articulo 10. Supervision de la Entidad
10.1 La Entidad debe supervisar el proceso de contratacion en todos sus niveles, directamente o
a través de terceros. El hecho de que la Entidad no supervise los procesos, no exime al contratista
de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad que le pueda corresponder.”

()

Reglamento de la Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018
(...)
“Articulo 46. Quérum, acuerdo y responsabilidad
()
46.5. Los integrantes del comité de seleccion se encuentran obligados a actuar con honestidad,
probidad, transparencia e imparcialidad en el ejercicio de sus funciones, debiendo informar
oportunamente sobre la existencia de cualquier conflicto de intereses y de comunicar a la autoridad
competente sobre cualquier acto de corrupcion de la funcion pablica del que tuvieran conocimiento
durante el desemperfio de su encargo, bajo responsabilidad.
Articulo 49. Requisitos de calificacion
49.1. La Entidad verifica la calificacion de los postores conforme a los requisitos que se indiguen
» en los documentos del procedimiento de seleccion, a fin de determinar que estos cuentan con las
capacidades necesarias para ejecutar el contrato. Para ello, en los documentos del procedimiento
de seleccion se establecen de manera clara y precisa los requisifos que cumplen los postores a
fin de acreditar su calificacion.
Articulo 73. Presentacion de ofertas
()
73.2. Para la admision de las ofertas, el comité de seleccion verifica la presentacion de los
documentos requeridos en los literales a), b), ¢), e) y f} del articulo 52 y determina si las ofertas
responden a las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las especificaciones
técnicas especificadas en las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no
admitida.
Articulo 75. Calificacion
75.1. Luego de culminada la evaluacion, el comité de seleccién califica a los postores que
obtuvieron el primer y segundo lugar, segtin el orden de prelacion, verificando que cumplan con
los requisitos de calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que no cumpla con
los requisitos de calificacion es descalificada.
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Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. En el caso de bienes, la
recepcion es responsabilidad del drea de almacén y la conformidad es responsabilidad de quien
se indique en los documentos del procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria, quien
verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.

168.3. La conformidad se emite en un plazo méaximo de siete (7) dias de producida la recepcion,
salvo que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, o
si se trata de consulforias, en cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince
(15) dias, bajo responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.”

()

168.7. Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o
consultorias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo
caso la Entidad no efectua la recepcitn o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada
dia de atraso”.

NTS N° 119-MINSA/DGIEM-V01 Norma Técnica de Salud “Infraestructura y Equipamiento de
los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion” aprobada mediante Resolucion
Ministerial N° 862-2015/MINSA de fecha 29 de diciembre de 2015.

‘6.2.4.9 Tomacorrientes
Todos los tomacorrientes normales y estabilizados, seran bipolares dobles con toma de tierra de
tipo SCHUKO para 16 Amperios, 230 V, los cuales tendran caja de F°G° {...)"

(...)

6.4.1 UPSS Consulta Externa

6.4.1.3 Caracterizacion general de los ambientes

a) Consultorios externos

En los consultorios externos, se dispondra de un lavamanos con griferia cuello de ganso y control
de codo y/o mufieca.

()

6.4.18 UPSS Quimioterapia

6.4.18.3 Caracterizacion general de los ambientes

A. Ambientes prestacionales

a) Sala de Quimioterapia Ambulatoria

Contara con un lavamanos independiente por cada 6 puestos de tratamiento con griferia cuello de
ganso y control de codo y/o mufieca, asi como dispensador a pedal de jabén liquido y dispensador
de papel toalla.”

> Bases integradas de la Adjudicacion Simplificada n.° 010-2022-HCH “Servicio de
Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la
Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano Heredia”.

“CAPITULO If
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

(..)

2.2 CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos, Ia siguiente documentacion:
2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1 Documentacion para la admision de la oferta

()

Importante
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e £/ 0rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segtn corresponda, verifica
la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido, la oferta se
considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento def contrato.

2.2.1.2 Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacién” que se

detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

CAPITULO I
Requerimiento
3.1 Términos de Referencia
, 22 T
.2 Laif o .| 5.6 Normas Técnicas
' = ) / Debera realizar el Servicio de Mantenimiento correctivo cumpliendo con la normativa vigente:
AV o NTS 119-MINSA/DGIEM (...)
= 5.12 Supervision del Servicio
La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento seré la encargada de supervisar la correcta
gjecucion del SERVICIO DE “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AMBIENTES EN CONSULTA
EXTERNA Y SALA DE QUIMIOTERAPIA EN LA UNIDAD DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL
NACIONAL CAYETANO HEREDIA”.
{...)
5.14 Conformidad del servicio
La conformidad del servicio sera emitida por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento y
el area Usuaria que requiri6 el servicio, para lo cual suscribira el Acta de Conformidad
correspondiente (...).
Son requisitos minimos para la recepcién del servicio:
- Cumplimiento de los Términos de Referencia y sus Anexos.

6. REQUISITOS DE CALIFICACION

)

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisifos:

(.-}

En el caso de postores que declare en ef Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa, se acredita una

experiencia de S/ 180,000.00 (...} por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, {...).

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicio de acondicionamiento, adecuacion, remodelacion y/o

mantenimiento de infraestructura fisica en Hospitales, Clinicas, Policlinicos e Institutos Especializados de categoria iii-1.

(..}

Importante

o Los requisitos de calificacion determinan si fos postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contralo, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante
declaracion jurada.

()
ANEXO N° 03 - HOJA DE METRADOS

; MEDIDAS ;
PARTIDA DESCRIPCION UND | CANTIDAD LARGO | ANCHO T ALTO PARCIAL | TOTAL
3.00 INSTALACIONES SANITARIAS
3.01 APARATOS Y ACCESORIOS

' SANITARIOS

MANTENIMIENTO DE LAVADERO DE ‘ i
ACERO INOXIDABLE, INC. GRIFERIA,

030102 | hesague v ACCESORIOS  DE | UND | 200 200 200
INSTALACION
SUMINISTRO E INSTALACION DE
03.01.07 | GRIFERIA DE DUCHA INC. REJILLA UND | 4,00 400 4.00
04 INSTALACIONES ELECTRICAS
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_ : MEDIDAS

PARTIDA DESCRIPCION UND | CANTIDAD =T ancHo TALTo | PARCIAL TOTAL
SALIDA PARA EXTRACTORES INC.

4.06 CABLEADO UND | 8,00 8,00 8,00

(..)

ANEXO N° 04 - PLANTILLA DE PRESUPUESTO

PARTIDA DESCRIPICION UNIDAD | METRADO

2.06 CARPINTERIA METALICA

CLARABOYA DE (35mX8m) CON ESTRUCTURA METALICA DE SOPORTE Y

02.06.05 | POLICARBONATO ALBEOLAR E=10mm INC. ACCESORIOS DE ANCLAJE Y| UND 1,00

ESTRUCTURA PINTADO EN OLEQ MATE

207 TECHOS, COBERTURAS Y CIELO RASO

02,0701 SUMINISTRO E INSTALACION DE COBERTURA TERMOACUSTICA TRIPLACA UPVCE= | 1 200.00

VECT | 9 00mm, INC. ESTRUCTURA DE SOPORTE DEL SISTEMA DRYWALL :

2.09 TABIQUERIA

208.01 TABIQUERIA DRYWALL C/PANEL DE FIBRACEMENTO DE 8 MM, INCLUYE AISLANTE M2 230,00
i TERMICO Y BASE DE CONCRETQ h=0.2 m. :

3.00 INSTALACIONES SANITARIAS

3.01 APARATOS Y ACCESORIOS SANITARIOS

MANTENIMIENTO DE LAVADERO DE ACEROC INOXIDABLE, INC. GRIFERIA, DESAGUE Y

030102 | 4CESORIOS DE INSTALACION UND 200
130103 | SUMNISTRO E INSTALACION LAVADERO DE ACERO INOXIDABLE, UNA POZA CON |y oz
0103 | ESCURRIDERA INC. GRIFERIA, DESAGUE Y ACCESORIOS DE INSTALACION '
130104 | SUMINISTRO_E INSTALAGION DE LAVATORIO DE CERAMICA VITRIFIGADA INC. | o s
01.04 | CoiFERIA, DESAGUE Y ACCESORIOS DE INSTALACION '
03.07.07 | SUMINISTRO E INSTALACION DE GRIFERIA DE DUCHA INC. REJILLA UND 400

04 INSTALACIONES ELECTRICAS

0402 | SUMINISTRO E INSTALACION DE TOMACORRIENTE INCLUYE CABLEADO UND 31.00
04.04.03 | Lampara de emergencia 32LED 1200 Lumenes UND 8,00
0406 | SALIDA PARA EXTRACTORES INC. CABLEADO UND 8.00
600 | VARIOS

og7 | SUMNSTRO E INSTALACION DE SENALETICA DE SEGURIDAD (RUTAS DE| 0

EVACUACION FORMATO A3, SENALES DE SALIDA FOTOLUMINISCENTE)

(..)

ANEXO N° 07 ~ PLANOS’ )

3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION
{..)
8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisifos:
{2}
n of caso de posiores que declare en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empress, se acredita una
experiencia de S/ 180,000.00 (...} por la venta de setvicios iguales o similares al objeto de la convocaloria, {...).

Se consideran servicios similares a los siguientes: servicio de acondicionamiento, adecuacion, remodelacion y/o
mantenimiento de infraestrictura fisica en Hospitales, Clinicas, Policlinicos e Institufos Especializados de categoria Ii-1.
(.}

Importante

(..}

« Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditade documentaimente, y no mediante

. declaracion jurada’.

> Contrato N° 029-202-HCH derivado de la Adjudicacion Simplificada n.° 010-2022-HCH
“Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de
Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano Heredia”, suscrito el 26 de
octubre de 2022,

()

“CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones def Estado. La conformidad sera oforgada por la Oficina
de Servicios Generales y Mantenimiento y Area Usuaria {...).

()

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los setvicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
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debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de retraso”.

Los hechos identificados ocasionaron un dafio econdmico ascendente a S/ 81 402,08; afectandose el
uso eficiente de los recursos de la entidad.

Situacion que se ha originado por el accionar de:

- El presidente y segundo miembro Titular del Comité de Seleccion del procedimiento de seleccion,
en el ejercicio de sus funciones, por haber suscrito el “Acta de apertura de sobres, admision,
evaluacion de las ofertas y calificacion: Bienes”; y otorgar la buena pro al postor Katty Vanessa
Garcia Diaz, mediante el "Acta de otorgamiento de la buena pro: bienes, servicios en general y
obras”; pese a que el postor antes referido no acredité su experiencia y ademas en el detalle de
todos los elementos de su oferta; sdlo presupuestd sesenta y cinco (65) actividades, debiendc ser
sesenta y seis (66) actividades las exigidas en las bases integradas.

/= | Asimismo, del:

NS Cons ,/ - El jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, en el ejercicio de sus funciones, por
I cave ;,,/ otorgar la conformidad del servicio, incluido el adicional a través del Acta de Recepcién y

& Siaaat Conformidad de Servicio O.S. 3040 y del Acta de Conformidad - Formato de Conformidad y

Autorizacidn de pago relacionado a la 0.S. 4097, asimismo, por emitir y suscribir el Informe Técnico

N° 1052-0OSGM-050-2022-OLGE/ARQ € Informe N° 0010-2023-OSGM-OEA/HCH, mediante el cual

traslada a la Direccion Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion lo Informes Técnicos

=N\ N°04-3012222 y N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH precisando que se ha permitido lograr la finalidad

4% |~ | pubica de prestar condiciones adecuadas de trabajo al personal médico, asistencial de fa Unidad

/ 2] Oncolégica del HNCH.

S/ El encargado de la Unidad Funcional de Mantenimiento, en el ejercicio de sus funciones, por otorgar

-7 laconformidad del servicio a través del Acta de Recepcion y Conformidad de Servicio O.S. 3040,

e mediante el cual procede a recepcionar el sefvicio sin observaciones;

- El inspector del servicio, en el ejercicio de sus funciones por otorgar la conformidad del servicio a
través del Acta de Recepcidn y Conformidad de Servicio O.S. 3040 y emitir y suscribir el Informe
N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH e Informe Técnico N° 1052-OSGM-050-2022-OLGE/ARQ,
mediante la cual remite al jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento y a la directora
de la Oficina Ejecutiva de Administracion sus Informes Técnicos N° 01-2112222, y N° 04-3012222,
respectivamente en los cuales recomienda la conformidad del servicio correspondiente a la Orden
de Servicio 3040 y Orden de Servicio 4097

- La jefa del Servicio de Hematologia y Oncologia Clinica, por otorgar la conformidad del servicio,
incluido ei adicional a través del Acta de Recepcion y Conformidad de Servicio O.S. 3040 y del Acta
de Conformidad - Formato de Conformidad y Autorizacion de pago relacionado a la O.S. 4097;
respectivamente;

Todo ello pese a que la contratista no cumplié con ejecutar las actividades tal como estaba prevista
en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas en las Bases Integradas del procedimiento
de seleccion, la propuesta adjudicada y documentos derivados del procedimiento de seleccion.

Comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Las personas comprendidas en los hechos presuntamente irregulares presentaron sus comentarios o
aclaraciones al Pliego de Hechos, comunicado, conforme se muestra en el Apéndice n.° 45 del
presente Informe de Control Especifico, tal como se detalla a continuacion:

- Los seriores Joel Enrique Ramirez Alvarado, Carmen Carolina Tokumora Tokumora, Hermes
Wignard Tejada Benavides y Hernan Zavala Sarango, presentaron sus comentarios o aclaraciones
al Pliego de Hechos notificado, tal como se muestra en el Apéndice n.° 45.

- Los sefiores Aylas Reyes Chalco Anton y Oscar Luis Gamboa Enciso, no presentaron sus
comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos.
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Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos
Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados por las
personas comprendidas en los hechos irreguiares, se concluye que no desvirilan los hechos
comunicados en el Pliego de Hechos. Las referidas evaluaciones y las cédulas de notificacion forman
parte del Apéndice n.° 45 del Informe de Control Especifico, conforme se detalla a continuacion:

1. Joel Enrique Ramirez Alvarado, identificado con DNI 44370445, en su condicion de jefe de la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del HNCH, desde el 2 de noviembre de 2022
encargado® con Resolucion Directoral n.° 362-2022-HNCH/DG de la misma fecha {Apéndice
n.° 46}, hasta el 8 de agosto de 2023, dando término a su encargatura con Resolucién Directoral
n.° 260-2023-HNCH/DG (Apéndice n.° 46), a quien se le notifico el Pliego de hechos mediante
Cédula Notificacion n.° 001-2024-CG/OCI-SCE-HNCH de 14 de octubre de 2024 (Apéndice
n.° 45) y present6 sus comentarios o aclaraciones a través del documento S/N recibido el 18 de

“ O\ octubre de 2024 (Apéndice n.° 45) en 3 folcs.

“ =] Como resultado de la evaluacion realizada a los comentarios sefialados por el administrado Joel

</ Enrique Ramirez Alvarado, cuyo desarrollo constan en el Apéndice n.° 45, se ha determinado
que el hecho especifico como evidencia de irregularidad no ha sido desvirtuado

El administrado, incumpli6 sus funciones al:

1. Por suscribir, el Acta de Recepcion y Conformidad de Servicio 0.S. 3040 de 21 de diciembre
de 2022 (contrato}, conjuntamente a la responsable del &rea usuaria, jefa del Servicio de
Hematologia y Oncologia, encargado de la Unidad Funcional de Mantenimiento, Inspector del
Servicio y Coordinador del PPR-024, mediante el cual procede a recepcionar el servicio sin
observaciones, en sefial de conformidad a la contratista Katty Vanessa Garcia Diaz por un
monto de S/ 327 190,00;

2. Por emitir y suscribir el Informe Técnico N° 1052-0SGM-050-2022-OLGE/ARQ de 30 de
diciembre de 2022, mediante el cual traslada Informe Técnico del “Servicio De Mantenimiento
de Servicios Higiénicos para pacientes y otras instalaciones para el personal medico y
asistencial de la Unidad Oncologica del Hospital Cayetano Heredia” N° 04-3012222 a la
Directora Ejecutiva de |a Ejecutiva de Administracion , precisando “Se informa sobre el proceso
y ejecutado de acuerdo a la Orden de Servicio 4097, adicionalmente se adjunta informacion de
lo actuado que ha pemnitido lograr la finalidad pabica de prestar condiciones adecuadas de
trabajo al personal médico, asistencial de la Unidad Oncolégica del Hospital Nacional Cayetano
Heredia’;

3. Por suscribir el Acta de Conformidad - Formato de Conformidad y Autorizacion de pago
(adenda) relacionado a la O.S. 4097, conjuntamente a la responsable del area usuaria, jefa del
Servicio de Hematologia y Oncologia y Coordinador del PPR-024, mediante el cual * {...) Se
cumple con el objetivo de albergar al personal médico y asistencial, que permita una atencion
en consulta externa a los pacientes que requieran del mismo, resguardando la seguridad y
privacidad, de acuerdo a los Términos de Referencia y cumpliéndose con fa Orden de Servicio
N° 4097. Ia Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento {(...), otorga la conformidad a la
empresa Garcia Diaz Katty Vanessa por un monto de S/ 81 568,05 soles”,

4. Por emitir y suscribir el Informe N° 0010-2023-OSGM-OEA/HCH de 4 de enero de 2023,
mediante el cual traslada el Informe N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH de fecha de emision el 21
de diciembre de 2022 y recepcion el 23 de diciembre de 2022 a la Directora Ejecutiva de la
Ejecutiva de Administracion, precisando: (... cuyo informe ha sido elaborado por el Arq. Oscar
Luis Gamboa, el cual informa sobre el proceso y ejecucion de acuerdo a la Orden de Servicio
N° 3040, adjuntandose informacion de la actuado que ha permitido alcanzar la finalidad publica
y adquirir mejores condiciones adecuadas, para el personal médico, asistencial y usuarios”.

23 Encargado en adicion a sus funciones como jefe de la Unidad de Mantenimiento.
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Todo ello, pese a que la confratista no cumplio con ejecutar las actividades tal como estaba
prevista en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas en las Bases Integradas del
procedimiento de seleccion, la propuesta adjudicada y documentos derivados del procedimiento
de seleccion.

Hechos que habrian inobservado lo establecido en los numerales 168.1, 168.2 y 168.7 del articulo
168° Recepcion y conformidad del Reglamento de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF vigente desde 30 de enero de 2019
y sus modificatorias, que establece: (...} La recepcion y conformidad es responsabilidad de! area
usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del area de almacén y la
conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de
///;5'—?5\\ seleccion (...)", “La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del rea usuaria,
e o A quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento
‘ \ .\ delas condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias (...)"y "Este
= | procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o consulforias
</ manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la
Entidad no efectia la recepcion o no otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada

dia de atraso”.

Asimismo, lo establecido en la Clausula novena Conformidad de la prestacion del Servicio, del
Contrato N® 029-202-HCH derivado de la Adjudicacion Simplificada n.° 010-2022-HCH “Servicio
de Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad
de Oncologia del Hospital Nacional Cayetano Heredia", suscrito el 26 de octubre de 2022, que
establece: “La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo
168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento y Area Usuaria (...). Este procedimiento no resufta
aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no
ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de retraso”.

Ademas, lo establecido en los numerales 5.12 Supervision del Servicio y 5.14 Conformidad del
servicio, de las Bases Integradas del Adjudicacion Simplificada n.® 010-2022-HCH *Servicio de
Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de
Oncologia del Hospital Nacional Cayetano Heredia", que establecia: ‘La Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento seré la encargada de supervisar la correcta ejecucion del SERVICIO
DE “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AMBIENTES EN CONSULTA EXTERNA Y SALA DE
QUIMIOTERAPIA EN LA UNIDAD DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO
HEREDIA”, “La conformidad del servicio serd emitida por la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento y el érea Usuaria que requiri el servicio, para lo cual suscribiré el Acta de
Conformidad correspondiente (...). Son requisitos minimos para la recepcién del servicio: {...)
Cumplimiento de los Términos de Referencia y sus Anexos”.

Con ello habria incumplido el numeral 9.1 del articulo 9° Responsabilidades esenciales, y el
numeral 10.1 del articulo 10 Supervision de la Entidad del TUO de la Ley N° 30225 “Ley de
Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, publicado el
13 de marzo de 2019, y modificatorias que establecen: “Los funcionarios y servidores que
intervienen en los procesos de contratacion por o @ nombre de la Entidad, con independencia del
régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el émbito de las actuaciones que
realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como
la gjecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por
resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada
contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2{...)"y ‘La Entidad debe supervisar
el proceso de contratacién en fodos sus niveles, directamente o a través de terceros. El hecho de
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que la Entidad no supervise los procesos, no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni
de la responsabilidad que le pueda corresponder’.

Ademas lo establecido en el literal b) del articulo 15° Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, del Reglamento de Organizacion y funciones del Hospital Nacional Cayetano
Heredia aprobado con Resolucion Ministerial N° 216-2007/MINSA de 9 de marzo de 2007, que
sefiala; “Lograr e/ mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura, mobiliario, equipos
(...) del hospital’, aunado a ello, habria incumplido la funcion basica, asi como el numeral 4.1y
4.16 de las funciones especificas del jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento
establecidas en el Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, aprobado con Resolucion Directoral N° 392-2009-SA-DS-HNCH/DG de 27 de
agosto de 2009, que sefiala: “Planificar, organizar, controlar y evaluar, las funciones generales
asignadas a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento para el cumplimiento de sus
objetivos (...)", “Programar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar el funcionamiento y
actividades de las unidades que conforman la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento” y

=2 ‘Las demas funciones que le asigne el Director de la Oficina Ejecutiva de Administracion.”,

respectivamente.

Asimismo, no habria cumplido debidamente con las obligaciones establecidas en los numerales,
1 y 6. del articulo IV.-Principios y ! literal d) del articulo 2° Deberes generales del empleado
pblico, de la Ley Marco del Empleado Pablico, Ley N° 28175 de 1 de enero de 2005, que
establece: (...) 1. Principios de legalidad. El empleado publico en el gjercicio de su funcion actua
respetando el orden legal y las potestades que la ley le sefiala” {...), “6. Principio de probidad y
gtica ptiblica. — El empleado publico actia de acuerdo a los principios y valores éticos establecidos
en la Constitucion y las leyes, que requiera la funcién publica (...)" y “Desempefiar sus funciones
con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio”, asi como lo
establecido en e! iteral a) del articulo 16° Enumeracion de obligaciones, que seiiala “Cumplir
personalmente y diligentemente los deberes que impone el servicio” y también lo dispuesto en el
articulo 19° Responsabilidades, que establece “Los empleados piiblicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en el
efercicio del servicio publico”.

Finalmente, inobservé el numeral 2 del articulo 6° Ley del Codigo de Etica de la Funcién Pablica
Ley 27815, de la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica Ley N° 27815, que establece:
“Probidad: Acttia con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y
desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpésita persona”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa, asimismo la presunta
responsabilidad civil al haber transgredido el marco normativo anteriormente sefialado, dando
meérito al inicio del procedimiento administrativo funcional a cargo de la entidad y de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.

2. Chalco Anton Aylas Reyes, identificado con DNI 42195203, en su condicion de encargado de ia
Unidad Funcional de Mantenimiento de Ia Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento desde
el 3 de noviembre de 2022 con Informe n.° 0903-2022-OSGM-OEA/HCH de la misma fecha, hasta
el 08 de agosto de 20232 (Apéndice n.° 46), aquien se le comunico el Pliego de Hechos mediante
Cédula de Notificacion n.® 002-2024-CG/OCI-SCE-HNCH de 14 de octubre de 2024, {Apéndice
n.° 45). No present6 sus comentarios o aclaraciones hasta el momento de la formulacion del
presente informe.

2 Conforme la Nota Informativa N° 007-2024-VMDP-OSGM-HNCH del 27 de agosto de 2024 donde se indica que & periodo de gestion del servidor
es de 3 de noviembre de 2022 hasta el 8 de agosto de 2023, asi como en la Nota informativa N° 004-UM-OSGM-2024-HNCH de 16 de agosto
2024, suscrito por el jefe de la Unidad de Mantenimiento. (Apéndice n.° 46)
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Al no haber presentado el administrado Chalco Anton Aylas Reyes sus comentarios y
aclaraciones, no se desvirtia el hecho especifico con evidencias de irregularidad comunicado.

El administrado, incumplié sus funciones al suscribir, el Acta de Recepcién y Conformidad de
Servicio 0.S. 3040 de 21 de diciembre de 2022 (contrato), conjuntamente a la responsable del
area usuaria, jefa del Servicio de Hematologia y Oncologia, jefe de la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, Inspector del Servicio y Coordinador del PPR-024, mediante el cual
procede a recepcionar el servicio sin observaciones, en sefial de conformidad a fa contratista
Katty Vanessa Garcia Diaz por un monto de S/ 327 190,00; pese a que no cumplié con ejecutar
las actividades tal como estaba prevista en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas
2 en las Bases Integradas de! procedimiento de seleccion, la propuesta adjudicada y documentos
A 0 derivados del procedimiento de seleccion; tal como se detalla en el Pliego de Hechos.

71‘: \ A\ N
3 ! ~| Con ello habria incumplido el numeral 9.1 del articulo 9° Responsabilidades esenciales, y el

2| numeral 10.1 del articulo 10 Supervision de la Entidad del TUO de la Ley N° 30225 “Ley de

~ Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, publicado el
7 13 de marzo de 2019, y modificatorias que establecen: “Los funcionarios y servidores que
intervienen en los procesos de contratacién por o a nombre de la Entidad, con independencia del
régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el &mbito de las actuaciones que
realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como
la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por
resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada
contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2 (...)"y “La Entidad debe supervisar
el proceso de contratacion en todos sus niveles, directamente o a través de terceros. EI hecho de
que la Entidad no supervise los procesos, no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni
de la responsabilidad que le pueda corresponder”.

Ademas lo establecido en el literal b) del articulo 15° Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, del Reglamento de Organizacion y funciones del Hospital Nacional Cayetano
Heredia aprobado con Resolucion Ministerial N° 216-2007/MINSA de 9 de marzo de 2007, que
sefiala; “Lograr el mantenimiento preventivo y correctivo de fa infraestructura, mobiliario, equipos
(...) del hospital”, aunado a elio, habria incumpiido la funcion bésica, asi como el numeral 3.1de
las funciones especificas del responsable de la Unidad Funcional de Mantenimiento establecida
en el Manual de Organizacién y Funciones de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
aprobado con Resolucién Directoral N° 392-2009-SA-DS-HNCH/DG de 27 de agosto de 2008, que
sefiala: “Planificar, organizar, controlar y evaluar, las funciones generales asignadas a fa Oficina
~ de Servicios Generales y Mantenimiento para el cumplimiento de sus objetivos {...)" y “Programar,
coordinar y controlar la ejecucion de actividades relacionadas al mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos (...) e infraestructura del hospital de acuerdo a las normar y dispositivos
legales vigentes”.

Asimismo, no habria cumplido debidamente con las obligaciones establecidas en los numerales,
1y 6. del articulo {V.-Principios y el literal d) del articulo 2° Deberes generales del empleado
pblico, de la Ley Marco del Empleado Publico, Ley N° 28175 de 1 de enero de 2005, que
establece: “(...) 1. Principios de legalidad. El empleado piblico en el ejercicio de su funcion actua
respetando el orden legal y las potestades que la ley le sefiala” (...), 6. Principio de probidad y
ética publica. — El empleado puiblico actia de acuerdo a los principios y valores éticos establecidos
en la Constitucion y las leyes, que requiera fa funcion piblica {...)" y “Desempefiar sus funciones
con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacién de servicio”, asi como lo
establecido en el literal a) del articulo 16° Enumeracion de obligaciones, que sefiala “Cumplir
personalmente y diligentemente los deberes que impone el servicio™y también lo dispuesto en el
articulo 19° Responsabilidades, que establece “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimignto de las normas legales y administrativas en el
gjercicio del servicio publico”.
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Finalmente, inobservé el numeral 2 de! articulo 6° Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica
Ley 27815, de la Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Piblica Ley N° 27815, que establece:
*Probidad: Acttia con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el inferés general y
desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpésita persona”.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la nomativa, asimismo la presunta
responsabilidad civil al haber transgredido el marco normativo anteriormente sefialado, dando
merito al inicio del procedimiento administrativo funcional a cargo de la entidad y de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.

w - 3. Oscar Luis Gamhoa Enciso, identificado con DNI 10195893 (especialista de la oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento), en su condicion de inspector del servicio desde el 1 de
agosto de 2022 y finaliz6 el 31 de diciembre de 2022, seg(in los Términos de Referencia para la
Contratacion de Servicio “Servicio de Arquitectura en General”, relacionadas a las Ordenes de
L Ly Servicio N° 0002690, 0002721, 0003326, 0003982 correspondientes a los meses de setiembre,

S octubre, noviembre y diciembre de 2022, respectivamente (Apéndice n.° 46), a quien se le notifico
el Pliego de hechos mediante Cédula Notificacion n.® 003-2024-CG/OCI-SCE-HNCH de 14 de
- octubre de 2024 (Apéndice n.° 45). No presentd sus comentarios 0 aclaraciones hasta el
momento de la formulacién del presente informe.

»\ Al no haber presentado el administrado Oscar Luis Gamboa Enciso sus comentarios y
=\ aclaraciones, no se desvirtua el hecho especifico con evidencias de irregularidad comunicado.

/ El administrado, incumplié sus funciones al suscribir, el Acta de Recepcion y Conformidad de
Servicio O.S. 3040 de 21 de diciembre de 2022 (contrato), mediante el cual procede a recepcionar
el servicio sin observaciones, en sefial de conformidad a la contratista Katty Vanessa Garcia Diaz
por un monto de S/ 327 190,00; pese a que no cumplié con ejecutar las actividades tal como estaba
prevista en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas en las Bases Integradas del
procedimiento de seleccién, la propuesta adjudicada y documentos derivados del procedimiento
de seleccion.

Asimismo, incumplié sus funciones al emitir y suscribir el informe N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH
de fecha de emision el 21 de diciembre de 2022 y recepcion el 23 de diciembre de 2022; mediante
el cual remite al jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, su Informe Técnico -
INFORME N° 01-2112222, recomendando fa conformidad del servicio correspondiente a la Orden
- de Servicio 3040; conforme al detalle siguiente:

“(...)3. DESCRIPCION DE LA INTERVENCION

3.2 TRABAJOS REALIZADOS

Los trabajos a realizados son de acuerdo a los Términos de Referencia y el replanteo de las
actividades in situ, los cuales se grafican en los planos adjuntos y se detallan los mismo. (ver
lamina A01 Disefio contractual y lamina A02 Diserio Replanteo)

Las partidas no efectfuadas y las nuevas partidas se reflejan en los cuadros:

Presupuesto Confractual y Presupuesto de Replanteo.

(...

4.1 CONCLUSIONES

Se procede concluir que las actividades de mantenimiento permitiran mejores condiciones de
trabajo para el personal médico, asistencial y repercutird favorablemente en los pacientes
oncolbgicos, cumpliendo con la finalidad publica a la cual nos abocamos.

Los trabajos de mantenimiento son actividades peribdicas, se debe considerar presupuesto para
ello que eviten paralizaciones prolongadas del servicio médico que perjudica a los usuarios del
servicio.

4.2 RECOMENDACIONES
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Del seguimiento, revision de los trabajos efectuados y la documentacién recibida se recomienda
otorgar la CONFORMIDAD del servicio prestado”.

Asimismo, incumplio sus funciones al emitir y suscribir el Informe Técnico N° 1052-OSGM-050-
2022-0OLGE/ARQ de 30 de diciembre de 2022, el inspector del servicio, remiti6 a la directora de la
Oficina Ejecutiva de Administracion, el Informe Técnico N° 04-3012222; en la cual recomienda se
otorgue la conformidad a la Orden de Servicio N® 4097; conforme al detalle siguiente:

“4.1 CONCLUSIONES
Las condiciones con la que ahora se cuenta, van a permitir al personal médico y asistencial preste
Sus servicios en mejores condiciones, estas condiciones deben repercutir en la calidad de atencion

= a los pacientes oncol6gicos.
s DE o™=
JEEERN ()
e ol 2 \ 4.2 RECOMENDACIONES

<\ Del seguimiento, revision de los trabajos efectuados y la documentacion recibida se recomienda
| otorgar la CONFORMIDAD del servicio prestado.”

L Cay Hechos que habrian inobservado, lo establecido en el numeral 5.12 Supervision del Servicio, de
- ' las Bases integradas de la Adjudicacion Simplificada n.° 010-2022-HCH "Servicio de
Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de
Oncologia del Hospital Nacional Cayetano Heredia", que establecia ‘La Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento seré la encargada de supervisar la correcta gjecucion del SERVICIO
DE “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AMBIENTES EN CONSULTA EXTERNA Y SALA DE
QUIMIOTERAPIA EN LA UNIDAD DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO
HEREDIA".

Con ello habria incumplido ef numeral 9.1 del articulo 9°, el numeral 10.1 del articulo 10 del TUO
de la Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019, y modificatorias que establece: “L.os
funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de coniratacion por o a nombre de la
Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el
ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el
proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente,
bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y
de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2 de la
presente Ley (...)"y “La Entidad debe supervisar el proceso de contratacion en todos sus niveles,
-~ directamente o a fravés de terceros. El hecho de que la Entidad no supervise los procesos, no
exime al contratista de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad que le pueda
corresponder”.

Ademas de lo establecido en el numeral 4 Descripcion del Servicio del anexo N° 06 Términos de
Referencia “Servicio de Arquitectura en General’, de las Ordenes de Servicio N° 0002690%,
00027212, 00033262, 000398228, que establece: “Direccion, inspeccion y supervision de los
trabajos de infraestructura que se ejecuten en el hospital”, asi como también del Anexo N° 09
Informe N° 46-2022-OLGE-HCH de 31 de diciembre de 20232, mediante el cual el inspector del
servicio preciso haber realizado entre otras, la siguiente actividad: “Se supervisa los servicios de
mantenimiento de los trabajos considerados en el marco de/ PPR-024, asimismo se informa su
estado de ejecucion’, informe que cuenta con la conformidad respectiva.

2 Correspondiente al servicio del mes de agosto 2022.

% Cormrespondiente al servicio del mes de setiembre 2022.

2 Correspondiente al servicio del mes de octubre2022.

28 Correspondiente al servicio de los meses de noviembre y diciembre 2022.
2 Correspondiente al servicio del mes de diciembre 2022.
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Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad civil, al haber
fransgredido el marco normativo anteriormente sefialada, dando mérito al inicio de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.

4. Carmen Carolina Tokumura Tokumura, identificada con DNI 08273339, en su condicion de jefa
del Servicio de Hematologia y Oncologia Clinica del Hospital Nacional Cayetano Heredia, como
Area usuaria, desde el 8 de julo de 2022, encargada con Resolucion Directoral
n.° 257-2022-HCH/DG y culminado su encargatura el 29 de febrero de 2024, a través de la
Resolucion Directoral n.® 056-2024-HNCH/DG (Apéndice n.° 46), a quien se le comunico el
Pliego de Hechos mediante Cédula de Notificacion n.° 004-2024-CG/OCI-SCE-HNCH de de 14
de octubre de 2024, (Apéndice n.° 45) y presentd sus comentarios o aclaraciones con documento
S/N recibido el 22 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 45) en 68% folios.

(SN Como resultado de la evaluacion realizada a los comentarios sefialados por la administrada

: Carmen Carolina Tokumura Tokumura, cuyo desarrollo constan en el Apéndice n.® 45, se ha
< determinado que el hecho especifico como evidencia de irregularidad no ha sido desvirtuado

La administrada, incumplié sus funciones al suscribir el Acta de Recepcion y Conformidad de

Servicio 0.S. 3040 de 21 de diciembre de 2022 (contrato), mediante el cual procede a recepcionar

el servicio sin observaciones, en sefial de conformidad a la contratista Katty Vanessa Garcia Diaz

por un monto de S/ 327 190,00; pese a que no cumplié con ejecutar las actividades tal como

estaba prevista en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas en las Bases Integradas

) del procedimiento de seleccion, la propuesta adjudicada y documentos derivados del
) procedimiento de seleccion.

/| Asimismo, suscribio el Acta de Conformidad - Formato de Conformidad y Autorizacion de pago

(adenda), mediante el cual precisa que: (...} Se cumple con el objetivo de albergar al personal
médico y asistencial, que permita una atencion en consulta externa a los pacientes que requieran
del mismo, resguardando la seguridad y privacidad, de acuerdo a los Términos de Referencia y
cumpliéndose con la Orden de Servicio N° 4097. la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento (...), oforga la conformidad a la empresa Garcia Diaz Katty Vanessa por un monto
de S/ 81 568,05 soles™ pese a que no cumplié con ejecutar las actividades tal como estaba
prevista en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas en fas Bases Integradas del
procedimiento de seleccion, la propuesta adjudicada y documentos derivados del procedimiento
de seleccion

Hechos que habrian inobservado lo establecido en los numerales 168.1, 168.2y 168.7 del articulo
168° Recepcion y conformidad del Reglamento de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF vigente desde 30 de enero de 2019
y sus modificatorias, que establece: “(...) La recepcitn y conformidad es responsabilidad del area
usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del area de almacén y la
conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de
seleccion (...)", “La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento
de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias (...)"y ‘Este
procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o consulforias
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la
Entidad no efectia fa recepcion o no oforga la conformidad, segun corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada
dia de afraso”.

 Presentando su descargo en un total de siete (7) folios, siendo cincuenta y un {51) folios impresiones de los apéndices autenticados del Pliego
de Hechos comunicado.
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Asimismo, lo establecido en la Clausula novena Conformidad de la prestacion del Servicio, del
Contrato N° 029-202-HCH derivado de la Adjudicacién Simplificada n.® 010-2022-HCH “Servicio
de Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad
de Oncologia del Hospital Nacional Cayetano Heredia’, suscrito el 26 de octubre de 2022, que
establece: “La conformidad de Ia prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo
168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento y Area Usuaria (...). Este procedimiento no resulta
aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no
efecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de retraso”,

Ademas, lo establecido en los numerales 5.12 Supervision del Servicio y 5.14 Conformidad del

SDE SN servicio, de las Bases Integradas del Adjudicacion Simplificada n.® 010-2022-HCH “Servicio de

7 oon < Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la Unidad de
4 .\ Oncologia del Hospital Nacional Cayetano Heredia’, que establecia: “La Oficina de Senicios
: * Generales y Mantenimiento sera la encargada de supervisar la correcta ejecucion del SERVICIO

DE “SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE AMBIENTES EN CONSULTA EXTERNA Y SALA DE

QUIMIOTERAPIA EN LA UNIDAD DE ONCOLOGIA DEL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO
HEREDIA®, “La conformidad del servicio sera emitida por la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento y el érea Usuaria que requiri6 el servicio, para lo cual suscribiré el Acta de
Conformidad correspondiente {...). Son requisitos minimos para Ia recepcion del servicio: (...)
Cumplimiento de los Términos de Referencia y sus Anexos”.

Con ello habria incumplido el numeral 9.1 del articulo 9° Responsabilidades esenciales, y el
numeral 10.1 del articulo 10 Supervision de la Entidad del TUO de la Ley N° 30225 “Ley de
Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF, publicado el
13 de marzo de 2019, y modificatorias que establecen: “Los funcionarios y servidores que
intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre de la Entidad, con independencia del
regimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el émbito de las actuaciones que
realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como
la ejecucion del contrato y su conclusién, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por
resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada
contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2 (...)"y “La Entidad debe supervisar
el proceso de contratacion en todos sus niveles, directamente o a través de terceros. El hecho de
que la Entidad no supervise los procesos, no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni
de la responsabilidad que le pueda corresponder”.

Asimismo, no habria cumplido debidamente con las obligaciones establecidas en los numerales,
1y 6. del articulo IV.-Principios y el literal d) del articulo 2° Deberes generales del empleado
plblico, de la Ley Marco del Empleado Publico, Ley N° 28175 de 1 de enero de 2005, que
establece: (...) 1. Principios de legalidad. El empleado publico en el ejercicio de su funcién actua
respetando el orden legal y las potestades que la ey le sefiala” (...), “6. Principio de probidad y
ética publica. - El empleado publico actia de acuerdo a los principios y valores éticos establecidos
en la Constitucion y las leyes, que requiera la funcion publica (...)" y "Desempefiar sus funciones
con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y vocacion de servicio”; asi como lo
establecido en el literal &) del articulo 16° Enumeracion de obligaciones, que sefiala “Cumplir
personalmente y diligentemente los deberes que impone el servicio” y también lo dispuesto en el
articulo 19° Responsabilidades, que establece “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en el
gjercicio del servicio publico”,

Finalmente, inobservé el numeral 2 del articulo 6° Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica
Ley 27815, de la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Pablica Ley N° 27815, que establece:
“Probidad: Actaa con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y
desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpésita persona”.
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Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad civil, al haber
fransgredido el marco normativo anteriormente sefialada, dando mérito al inicio de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.

5. Hermes Wignard Tejada Benavides, identificado con DNI 29678626, en su condicion de
presidente Titular del Comité Especial, en el periodo del 15 de setiembre de 2022, mediante
formato n.°4-N°002-OL-2022-HCH hasta 11 de octubre de 2022 a través del Formato n.® 22 "Acta
de otorgamiento de la buena pro: bienes, servicios en general y obras® N° 006-2022-HCH
(Apéndice n.° 46), a quien se le comunico el Pliego de Hechos mediante Cédula de Notificacion

- n.° 005-2024-CG/OCI-SCE-HNCH de 14 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 45), y present6 sus
T35 comentarios o aclaraciones a través del documento S/N recibido el 24 de octubre de 2024
e -\ (Apéndicen.’ 45) en 8 folios.

Como resultado de la evaluacion realizada a los comentarios sefialados por el administrado
Hermes Wignard Tejada Benavides, cuyo desarrollo constan en el Apéndice n.° 45, se ha
determinado que el hecho especifico como evidencia de irregularidad no ha sido desvirtuado

El administrado, incumplio sus funciones al por haber suscrito el Formato N° 11 "Acta de apertura
de sobres, admision, evaluacion de las ofertas y calificacion: Bienes” N° 005-2022-HCH de 6 de
octubre de 2022: mediante el cual precisa que el postor Katty Vanessa Garcia Diaz “S| CUMPLE"
con la experiencia de! postor descritas en las bases integradas; pese a que solo acredité6 como
experiencia el monto de S/ 171 475,00 soles por la venta de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria en hospital de categoria il - 1.

Asimismo, por haber otorgado la buena pro al postor Katty Vanessa Garcia Diaz, mediante el

st formato n.° 22 “Acta de otorgamiento de la buena pro: bienes, servicios en general y obras’
RO N° 006-2022-HCH de 11 de octubre de 2022, precisando: “De acuerdo a los resultados de la
calificacion, segun acta con fecha de inicio 06 de octubre de 2022 y fecha de cierre 10 de octubre
de 2022 el postor ganador es: GARCIA DiAZ KATTY VANESSA - Monto adjudicado
S/ 327,190.007: pese a que la postora no cumplié con acreditar su experiencia y presupuesto en
su oferta sesenta y cinco (65) actividades y no sesenta y seis (66) actividades exigidas en las
bases integradas.

Los hechos anteriormente expuestos habrian inobservado lo establecido en el numeral 9.1 del
articulo 9° del TUO de la Ley n.° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante
Decreto Supremo n.® 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019, y modificatorias que
establece: “Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a
nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son
responsables, en el ambito de las actuaciones que realicen, de_organizar, elaborar la
documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusion. de manera eficiente, bajo_el enfoque de gestién por resulados, a través del
cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a l0s
principios establecidos en el articulo 2 de la presente ley.” (.. )

El administrado inobservo los numerales 46.1, 46.5 y 49.1 de los articulos 46° Quérum, acuerdo
y responsabilidad y articulo 49° Requisitos de calificacion del Reglamento de la Ley N° 30225 Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF vigente
desde 30 de enero de 2019 y sus modificatorias, que establece: “El comité de seleccion actua en
forma colegiada y es auténomo en sus decisiones, las cuales no requieren rafificacion alguna por
parte de la Entidad. Todos los miembros del comité de seleccion gozan de las mismas facultades,
no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables por su
actuacion, salvo en relacion a los actos por los cuales aquellos hayan sefialado en el acta
correspondiente su voto discrepante’, “Los integrantes del comité de seleccion se encuentran
obligados a actuar con honestidad, probidad, transparencia e imparcialidad en el ejercicio de sus
funciones, debiendo informar oportunamente sobre la existencia de cualquier conflicto de intereses
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y de comunicar a la autoridad competente sobre cualquier acto de corrupcion de la funcion publica
del que tuvieran conocimiento durante el desempefio de su encargo, bajo responsabilidad” y “La
Entidad verifica la calificacion de los postores conforme a los requisitos que se indiquen en los
documentos del procedimiento de seleccion, a fin de determinar que estos cuentan con las
capacidades necesarias para ejecutar el contrato. Para ello, en los documentos del procedimiento
de seleccion se establecen de manera clara y precisa los requisitos que cumplen los postores a
fin de acreditar su calificacion’.

Asimismo, inobservo lo establecido en los numerales 73.2 y 75.2 del articulo 73° Presentacion de
ofertas y articuto 75° Calificacion de la normativa referida en el parrafo precedente; que establece:
“Para la admision de las ofertas, el comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos
O DE o requeridos en los literales a), b), ¢), e) y f) del articulo 52 y determina si las ofertas responden a
e\ las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las especificaciones técnicas
especificadas en las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida” y
" yego de culminada la evaluacion, el comité de seleccién califica a los postores que obtuvieron
el primer y segundo lugar, segun el orden de prelacion, verificando que cumplan con los requisitos
"~/ de calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que no cumpla con los requisitos
gt de calificacion es descalificada.”

Aunado a ello inobservo las Bases integradas de la Adjudicacion Simplificada n.° 010-2022-HCH
“Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la
Unidad de Oncologia del Hospital Nacional Cayetano Heredia’.

“CAPITULO I

)

R 2.2 CONTENIDO DE LAS OFERTAS

i La oferta contendra, ademas de un indice de documentos, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1 Documentacion para la admisién de la oferta

)

Importante

e El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda,
verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con fo requerido, la oferta
se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2 Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion” que se

detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases”.

: CAPITULO Il

Requerimiento

3.1 Términos de Referencia

(.. ,
6. REQUISITOS DE CALIFICACION

()
B

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Regquisifos:
()

En of caso de postores que declare en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa, se acredita una
experiencia de S/ 180,000.00 (...) por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, {...).

Se consideran Servicios similares a fos siguientes: servicio de acondicionamiento, adecuacion, remodelacion ylo
mantenimiento de infragstructura fisica en Hospitales, Clinicas, Policlinicos e Instifutos Especializados de categoria ifi-1.{...)

Importante

() | |

« Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante
declaracion jurada’.
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Finalmente, con su accionar incumplié sus obligaciones sefialadas en el literal &) y ¢) del articulo
16° Enumeracion de obligaciones, de la Ley Marco del Empleo Publico Ley N° 28175 publicada
el 19 de febrero de 2004, que establece: “Cumplir personal y diligentemente los deberes que
impone el servicio piblico” y “Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente fos
recursos pablicos (...)"

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo funcional a cargo de la entidad.

5. 6. Herndn Zavala Sarango, identificado con DNI 03884994, en su condicion de segundo miembro
Titular del Comité Especial, en el periodo del 15 de setiembre de 2022, mediante formato
n.°4-N°002-OL-2022-HCH hasta 11 de octubre de 2022 a través del Formato n.° 22 "Acta de
otorgamiento de la buena pro: bienes, servicios en general y obras” N° 006-2022-HCH (Apéndice
n.° 46), a quien se le comunicd el Pliego de Hechos mediante Cédula de Notificacion
n.° 007-2024-CG/OCI-SCE-HNCH de 15 de octubre de 2024 (Apéndice n.° 45), y presentd sus
comentarios o aclaraciones a través de la Carta N° 002-HZS-2024-HNCH recibido el 25 de
octubre de 2024 (Apéndice n.° 45) en 4 folios.

Como resultado de la evaluacion realizada a los comentarios sefialados por el administrado
Hernan Zavala Sarango, cuyo desarrolio constan en el Apéndice n.° 45, se ha determinado que
el hecho especifico como evidencia de irregularidad no ha sido desvirtuado

El administrado, incumplié sus funciones al por haber suscrito el Formato N° 11 “Acta de apertura
de sobres, admision, evaluacion de las ofertas y calificacion: Bienes” N° 005-2022-HCH de 6 de
octubre de 2022; mediante el cual precisa que el postor Katty Vanessa Garcia Diaz “S| CUMPLE"
con la experiencia del postor descritas en las bases integradas; pese a que solo acredité como
experiencia el monto de S/ 171 475,00 soles por la venta de servicios iguales o similares al objeto
de la convocatoria en hospital de categoria Il - 1.

Asimismo, por haber otorgado la buena pro al postor Katty Vanessa Garcia Diaz, mediante el
formato n.° 22 “Acta de otorgamiento de la buena pro: bienes, servicios en general y obras”
N° 006-2022-HCH de 11 de octubre de 2022, precisando: “De acuerdo a los resulfados de fa
calificacion, seguin acta con fecha de inicio 06 de octubre de 2022 y fecha de cierre 10 de octubre
de 2022 el postor ganador es: GARCIA DIAZ KATTY VANESSA - Monto adjudicado
S/ 327,190.00” pese a que la postora no cumplié con acreditar su experiencia y presupuesto en
su oferta sesenta y cinco (65) actividades y no sesenta y seis (66) actividades exigidas en las
bases integradas.

Los hechos anteriormente expuestos habrian inobservado lo establecido en el numeral 9.1 del
articulo 9° de! TUO de la Ley n.° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante
Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019, y modificatorias que
establece: “Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a
nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son
responsables, en el &mbifo de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la
documentacion y conducir el proceso de confratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusion, de manera_eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a fravés del
cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los
principios establecidos en el articulo 2 de la presente ley.” (...).

El administrado inobserv los numerales 46.1, 46.5 y 49.1 de los articulos 46° Quérum, acuerdo
y responsabilidad y articulo 49° Requisitos de calificacion del Reglamento de la Ley N° 30225 Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF vigente
desde 30 de enero de 2019 y sus modificatorias, que establece: “El comité de seleccion acttia en
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forma colegiada y es autonomo en sus decisiones, las cuales no requieren ratificacion alguna por
parte de la Entidad. Todos los miembros del comité de seleccion gozan de las mismas facultades,
no existiendo jerarquia entre ellos. Sus integrantes son solidariamente responsables por su
actuacion, salvo en relacion a los actos por los cuales aquellos hayan sefialado en el acta
correspondiente su voto discrepante”, “Los infegrantes del comité de seleccion se encueniran
obligados a actuar con honestidad, probidad, transparencia e imparcialidad en el ejercicio de sus
funciones, debiendo informar oporfunamente sobre la existencia de cualquier conflicto de infereses
y de comunicar a la autoridad competente sobre cualquier acto de corrupcion de la funcion pablica
del que tuvieran conocimiento durante el desempeiio de su encargo, bajo responsabilidad” y “La
Entidad verifica la calificacion de los postores conforme a los requisitos que se indiquen en los
documentos del procedimiento de seleccion, a fin de deferminar que estos cuentan con las
Tt capacidades necesarias para ejecutar el contrato. Para ello, en los documentos del procedimiento
; de seleccién se establecen de manera clara y precisa los requisitos que cumplen los postores a
fin de acreditar su calificacion”.

Asimismo, inobservd lo establecido en [os numerales 73.2 y 75.2 del articulo 73° Presentacion de
ofertas y articulo 75° Calificacién de la normativa referida en el parrafo precedente; que establece:
“Para la admision de las ofertas, el comité de seleccion verifica la presentacion de fos documentos
requeridos en los literales a), b), c), e) y f) del articulo 52 y determina si las ofertas responden a
las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de fas especificaciones técnicas
especificadas en las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida” y
“Luego de culminada Ia evaluacion, el comité de seleccion califica a los postores que obfuvieron
el primer y segundo lugar, segtin el orden de prelacion, verificando que cumplan con los requisitos
de calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que no cumpla con los requisitos
de calificacion es descalificada.”

=t Aunado a ello inobservd las Bases integradas de la Adjudicacion Simplificada n.® 010-2022-HCH
“Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Consultorios Externos y Sala de Quimioterapia de la
Unidad de Oncologia del Hospital Nacional Cayetano Heredia".

“CAPITULOHI

()
2.2 CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos, la siguiente documentacion:
2.2.1, Documentacién de presentacién obligatoria
2.2.1.1 Documentacion para la admision de la oferta
i ()
‘ Importante
o El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda,
verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir con lo requerido, la oferta
se considera no admitida.
e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2 Documentos para acreditar los requisitos de calificacion
Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los ‘Requisitos de Calificacién” que se
detalfan en el numeral 3.2 def Capitulo il de la presente seccion de las bases”
CAPITULO lll
Requerimiento
3.2 Términos de Referencia
() ,
6. REQUISITOS DE CALIFICACION

(o)
B

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:
{..)
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En el caso de postores que declare en ef Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa, se acredita una
experiencia de S/ 180,000.00 (...) por la venta de servicios iguales o similares al objeto de fa convocatoria, {...).

Se consideran servicios similares a los siguientes: semvicio de acondicionamiento, adecuacibn, remodelacion y/o
mantenimiento de infraestructura fisica en Hospitales, Clinicas, Policlinicos e Institufos Especializados de categoria ifl-1.{...)

Importante

o) . . | .
Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar ef contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada’.

Finalmente, con su accionar incumplié sus obligaciones sefialadas en el literal a) y ¢} del articulo

16° Enumeracion de obligaciones, de la Ley Marco del Empleo Plblico Ley N° 28175 publicada

s el 19 de febrero de 2004, que establece: “Cumplir personal y diligentemente los deberes que

/10 DE o\ impone el servicio publico” y “Salvaguardar los intereses del Estado y emplear austeramente los
g \ recursos publicos (...)”

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa, dando mérito al inicio del
procedimiento administrativo funcional a cargo de la entidad.

H. ARGUMENTOS JURIDICOS.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria, respecto a las Irregularidades advertidas por “Funcionarios del
Hospital Nacional Cayetano Heredia otorgaron buena pro a postor que no cumplié con fas exigencias
de las bases de la Adjudicacion Simplificada n® 010-2022-HCH “Contratacion de Servicia de
Mantenimiento de ambientes de Consulta Extemna y Sala de Quimioterapia de la Unidad de
Oncologia”, el cual como contratista incumplié con la ejecucidn de las actividades; lo que generaria
un dafio econémico por S/ 81 402,08", estan desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Control
Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil de la irregularidad “Funcionarios del
Hospital Nacional Cayetano Heredia otorgaron buena pro a postor que no cumpli6 con las exigencias
de las bases de la Adjudicacion Simplificada n® 010-2022-HCH “Contratacion de Servicio de
Mantenimiento de ambientes de Consulta Externa y Sala de Quimioterapia de la Unidad de
Oncologia®, el cual como contratista incumplié con la ejecucion de las actividades; lo que generaria
un dafio econdmico por S/ 81 402,08", estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del informe de Control
Especifico.

IV. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Control Especifico, los responsables por fos hechos irregulares estan identificados en el
Apéndice n.° 1.

V. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
al Hospital Nacional Cayetano Heredia, se formula la conclusion:

1. Funcionarios de! Hospital Nacional Cayetano Heredia otorgaron buena pro a postor que no cumplié
con las exigencias de las bases integradas de la Adjudicacion Simplificada N° 010-2022-HCH
“Contratacion de Servicio de Mantenimiento de ambientes de Consulta Externa y Sala de
Quimioterapia de la Unidad de Oncologia”, el cual como contratista incumplié con la ejecucion de
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las actividades; ocasionando un dafic econémico por S/ 81 402,08, afectandose el uso eficiente
de los recursos de la entidad.

Contraviniendo los articulos 8°, 9° y 10° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 082-2019-EF; asi como lo normado
en los articulos 46°, 49°, 73°, 75° y 168° del Reglamento de la Ley n.® 30225; ademas la clausula
novena del contrato N° 029-2022-HCH de 26 de octubre de 2022; asimismo, se inobservo las
bases integradas del procedimiento de seleccion, referidas a los Requisitos de Calificacion y a los
TDR; asi como también la Norma Técnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-V01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion”.

 DE S Situacién que se origind por el accionar del presidente y segundo miembro Titular del Comité de
Seleccion del procedimiento de seleccion en el ejercicio de sus funciones al haber suscrito el “Acta
de apertura de sobres, admisién y evaluacion de las ofertas y calificacion’ y el “Acta de
otorgamiento de buena pro*, mediante el cual otorga la buena pro al postor Katty Vanessa Garcia
Diaz pese a que no cumplio con acreditar su experiencia y solo presupuesté sesenta y cinco (65)
actividades, debiendo ser sesenta y seis (66) actividades las exigidas en las bases integradas.

Asimismo, por el accionar de parte del jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
en el ejercicio de sus funciones, por otorgar la conformidad del servicio(OS 3040}, incluido el
adicional(0.S 4097), asimismo, por trasladar a la Direccion Ejecufiva de la Oficina Ejecutiva de
Administracion lo Informes Técnicos del inspector del servicio {OS 3040 y OS 4097) precisando
que se ha permitido lograr la finalidad pubica de prestar condiciones adecuadas de trabajo al
} ] personal médico, asistencial de la Unidad Oncoldgica del HNCH; del encargado de la Unidad
" Funcional de Mantenimiento, en el ejercicio de sus funciones, por otorgar la conformidad del
servicio (OS 3040), procediendo recepcionar el servicio sin observaciones; del inspector del
servicio, en el ejercicio de sus funciones, por otorgar la conformidad del servicio (OS 3040), y emitir
y suscribir informes Técnicos (OS 3040 y OS 4097), remitiéndole al jefe de la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento y a la directora de la Oficina Ejecutiva de Administracion,
respectivamente en los cuales recomienda la conformidad def servicio correspondiente a dichas
ordenes de Servicio; la jefa del Servicio de Hematologia y Oncologia Clinica, por otorgar la
conformidad del servicio {OS 3040), incluido el adicional (O.S 4097); todo ello pese a que la
contratista no cumplié con ejecutar las actividades tai como estaba prevista en las Especificaciones
Técnicas de los TDR, recogidas en las Bases Integradas del procedimiento de seleccion.

V. RECOMENDACIONES
Al Titular de la Entidad:

. 1. Realizar las acciones tendentes a fin que el 6rgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores pablicos del Hospital
Nacional Cayetano Heredia, comprendidos en los hechos observados del presente Informe de
Control Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusién Gnica)

A la Procuraduria Publica de la Contraloria General de la Republica:

2. Iniciar las acciones civiles contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos de las
irreqularidades del Informe de Control Especifico con la finalidad que se determinen las
responsabilidades que correspondan.

(Conclusién tnica)
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VII. APENDICES

Apéndicen.°1
Apéndice n.° 2

Apéndice n.° 3
Apéndice n.° 4:

Apéndice n.° 5:

(\0.DE - Apéndice n.° 6:
e N\

i .
7 \ ¢ Y\,
‘Apéndicen.° 7:

~* /Apéndice n.° 8:
| Apeéndice n.° 9:

{7~ Apéndice n.°10:

) .-|Apéndice n.° 11:

Apéndice n.® 12:

Apéndice n.° 13:

Apéndice n.° 14

Apéndice n.° 15:
Apéndice n.° 16:

Apéndice n.°17:

Apéndice n.° 18:

Apéndice n.® 19:

Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.

Copia autenticada del Formato N° 4 — N° 002-OL-2022-HCH de 15 de setiembre
de 2022.

Copia autenticada del Formato N° 11 “Acta de apertura de sobres, admision,
evaluacion de las ofertas y calificacion: Bienes” N° 005-2022-HCH de 6 de
octubre de 2022.

Copia autenticada de la Propuesta técnica y econdmica del postor Kajema
Service S.A.C de 5 de octubre de 2022.

Copia autenticada de la Propuesta técnica y economica del postor Eliasofi
Contratistas Generales S.A.C de 5 de octubre de 2022.

Copia autenticada de la Propuesta técnica y econdmica del postor Katty Vanessa
Garcia Diaz de 5 de octubre de 2022.

Copia autenticada de la Propuesta técnica y economica del postor Compaiiia
Sawa S.A.C de 5 de octubre de 2022.

Copia autenticada de las Bases Administrativas Integradas “Contratacion de
Servicio de Mantenimiento de Ambientes de Consulta Externa y Sala de
Quimioterapia de |2 Unidad de Oncologia del Hospital Cayetano Heredia".
Copia autenticada de la Carta N° 0302-2022- cy/Ks de fecha de emision el 8 de
octubre de 2022, mediante el cual el postor KAJEMA Service S.A.C. presenta la
descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de su oferta
econdmica y correo electronico de 6 de octubre de 2022 remitido por la Unidad
de Procesos y Contrataciones de fa Oficina de Logistica.

Copia autenticada del Correo electrénico de 10 de octubre de 2022, mediante el
cual el postor Eliasofi Contratistas Generales S.A.C presenta la descripcion a
detalle de todos los elementos constitutivos de su oferta econémica y correo
electrénico de 6 de octubre de 2022 remitido por la Unidad de Procesos y
Contrataciones de la Oficina de Logistica.

Copia autenticada del Correo electronico de 10 de octubre de 2022, mediante el
cual el postor Katty Vanessa Garcia Diaz presenta la descripcion a detalle de
todos los elementos constitutivos de su oferta econémica y correo electronico de
6 y 7 de octubre de 2022 remitido por la Unidad de Procesos y Contrataciones
de la Oficina de Logistica.

Copia autenticada del Formato N° 22 “Acta de otorgamiento de la buena pro:
bienes, servicios en general y obras” N° 006-2022-HCH de 11 de octubre de
2022.

Copia autenticada del Contrato N° 029-2022-HCH de 26 de octubre de 2022 y
correo electronico de 28 de octubre de 2022. )

Copia autenticada del Acta de Inicio y Entrega del Area de Trabajo de la O.S.
3040 de 7 de noviembre de 2022.

Copia autenticada de la Carta N° 001-2022-KVGD de fecha de emision el 5 de
diciembre de 2022 y recibido el 6 de diciembre de 2022, mediante el cual la
contratista remiti6 entre otros documentos, el Informe de Culminacion
N° 01-2022-KVGD y recepcion del servicio de la AS N° 10-2022-HCH - O/S
0003040 n°® 011-2022-KVGD.

Copia autenticada del Acta de Recepcion y Conformidad de Servicio 0.S. 3040
de 21 de diciembre de 2022.

Copia autenticada de la informe N° 41-2022-OLGE-OSGM-HCH de fecha de
emision el 21 de diciembre de 2022 y recepcion el 23 de diciembre de 2022,
mediante el cual, el inspector del servicio, remitid a Joel Enrique Ramirez
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Apéndice n.° 20:

Apéndice n.° 21:

Apéndice n.° 22:

Apéndice n.° 23:

5 oc .. Apéndice n.® 24:
< Apéndice n.® 25;

- Apéndice n.° 26

~ péndice n.° 27:

Apéndice n.° 28:

Apendlce n.° 29:
‘Apendlce n.° 30:
Apéndice n.° 31:
Apéndice n.® 32:

Apéndice n.° 33:

Apéndice n.° 34:
Apéndice n.° 35:
Apéndice n.° 36:
Apéndice n.° 37:

Apéndice n.° 38:

Apéndice n.° 39:

Apéndice n.° 40:

Apéndice n.° 41:

Alvarado, jefe de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, el Informe
Técnico - INFORME N° 01-2112222.

Copia autenticada del Informe N° 0010-2023-OSGM-OEA/HCH de 4 de enero
de 2023.

Copia autenticada del Informe N° 111-2022-DCE/HCH de 6 de diciembre de
2022.

Copia autenticada del Memorando N° 4498-2022-OEA-HCH de 6 de diciembre
de 2022.

Copia autenticada del informe N° 30-2022-OLGE-OSGM-HCH de 12 de
diciembre de 2022 e INFORME N° 01-121222 “Informe de Prestacion Adicional”.
Copia autenticada del Memorando N° 01647-2022-OSGM-OEA/HCH de 13 de
diciembre de 2022.

Copia autenticada del Memorando N° 237-2022-DCE/HCH de 14 de diciembre
de 2022.

Copia autenticada de! Memorando N° 4633-2022-OEA-HCH de 14 de diciembre
de 2022.

Copia autenticada del Informe N°® 1055-OL-N° 437-ADQ-HCH-2022 de fecha de
emision de 20 de diciembre de 2022 y recepcion el 22 de diciembre de 2022.
Copia autenticada del Memorando N° 4796-2022-OEA-HCH de 23 de diciembre
de 2022.

Copia autenticada del Informe N° 1300-2022-OAJ/HCH de 23 de diciembre de
2022.

Copia autenticada de la Resolucion Administrativa N° 190-2022-OEA/HCH de
23 de diciembre de 2022.

Copia autenticada del Correo electrnico de 23 de diciembre de 2022 y la Carta
N° 465-0L-2022-HCH de 23 de diciembre de 2022.

Copia autenticada de la Adenda N° 001-2022-HCH al Contrato N° 029-2022-
HCH de 23 de diciembre de 2022.

Copia autenticada de! Informe Técnico N° 1052-OSGM-050-2022-OLGE/ARQ
de 30 de diciembre de 2022 e Informe Técnico de! “Servicio De Mantenimiento
de Servicios Higiénicos para pacientes y otras instalaciones para el personal
medico y asistencial de la Unidad Oncolégica del Hospital Cayetano Heredia”
N° 04-3012222.

Copia autenticada de la Carta de Culminacion de Servicio e Informe de
Culminacion N° 01-2022-KVGD, ambos del 30 de diciembre de 2022.

Copia autenticada de la Acta de Conformidad - Formato de Conformidad y
Autorizacidn de pago sin fecha.

Copia autenticada de la Acta N° 001-2024-CG-OCI-HNCH/RI03 de 9 de julio de
2024 y n.° 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCEOQ5 de 4 de octubre de 2024.
Impresién con firma digital def INFORME N° 006-2024-CG/SALUD-GISC de 24
de julio de 2024 e INFORME N° 009-2024-CG/SALUD-GISC de 9 de octubre de
2024; suscritos por la por fa Ingeniera Civil (especialista) de la Comision de
Servicio.

Copia autenticada de! Memorando N° 01428-2024-OSGM/HNCH de fecha de
recepcion 9 de julio de 2024 y al Oficio N° 001-2024-CG/OCI-VR-HNCH-RI03 de
3 de julio de 2024.

Copia autenticada de! Memorando N° 3037 y 3234-OEA-HNCH de fecha de
recepcidn 21 de junio de 2024 y 2 de julio de 2024; respectivamente y copia
simple de los Memorandos Nes 185 y 203-OCI-HNCH-2024 de 17 y 24 de junio
de 2024, respectivamente.

Copia autenticada del Memorandum N° 2909-2024-0OEA-3343-0OL-N°413-ADQ-
HNCH de 14 de junic de 2024 y copia simple del Memorando
N°® 171-OCI-HNCH-2024 de 11 de junio de 2024.

Copia autenticada de la Orden de Servicio N® 0003040 de 28 de octubre de
2022.
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Apéndice n.° 42:  Copia autenticada de los Comprobantes de Pago Ne=091, 092 y 093 todos del 6
de enero de 2023 y Comprobante de Pago N° 001 de 6 de febrero de 2023.

Apéndice n.°43: Copia autenticada de la Orden de Servicio N° 0004097 de 28 de octubre de
2022.

Apéndice n.°44:  Copia autenticada de los Comprobantes de Pago Nes 983, 984 y 985 todos del
25 de enero de 2023 y Comprobante de Pago N° 002 de 14 de febrero de 2023.

Apéndice n.°45  Impresion con firma digital de las Cédulas de notificacion, copias autenticadas
de los comentarios o aclaraciones presentados por las personas comprendidas
en la imegularidad y original de la evaluacion de comentarios o aclaraciones
elaborada por la Comision de Control, por cada uno de los involucrados.

Apéndicen.°46 Copias autenticadas de los documentos de designacion de las personas
involucradas en los hechos, asi como sus documentos y/o rescluciones de
término de sus gestiones.

Apéndice n.°47  Copias autenticadas de los documentos de gestion de Ia entidad que sustentan
el incumplimiento funcional / disciplinario de las personas involucradas en los
hechos especificos.

o

7A JANETT HEREDIA PACHAS

ORA MORENO
bupe Jefe de Comision
omisian de Control Comision de Controt

Comisién de Control

La jefa del Organo de contro! Institucional del Hospital Nacional Cayetano Heredia que suscribe el presente
informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

San Martin de Porres, 20 de noviembre de 2024.

\ £ ‘l
\ JULIA'SOLEDAD LUJAN CALVO
Jefa del Drgano de Control Institucional
Hospital Nacional Cayetano Heredia
C
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"oty B PERU | Ministerio Hospital Nacional
&2 de Salud Cayetano Heredia

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

“Afio del Bicentenario, de la Consolidacion de Nuestra Independencia y de la Conmemaracién de las
Heroicas Batallas de Junin y Ayacucho”

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Lima, 20 de noviembre de 2024

OFICIO N° 204-0CI-HNCH-2024

Doctor

SEGUNDO CECILIO ACHO MEGO
Director General

Hospital Nacional Cayetano Heredia
Av. Honorio Delgado n.® 262

San Martin de Porres/Limal/Lima

ASUNTO : Remite Informe de Control Especifico N° 040-2024-2-3604-SCE

REF. : a) Oficio N® 162-OCI-HNCH-2024 de 23 de setiembre de 2024
b) Directiva n.° 007-2021-CG/NORM, “Servicio de Contro! Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad”, aprobada con Resolucion de Contraloria n® 134-2021-CG,
de 11 de junio de 2021 y sus modificatorias.

Me dirijo a usted con relacion al documento de fa referencia a), mediante el cual se comunico
inicio del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Procedimiento de Seleccion
y Ejecucion del Servicio de la Adjudicacion Simplificada N° 010-2022-HCH “Contratacion de Servicio de
Mantenimiento de Ambientes de Consulta Externa y Sala de Quimioterapia de la Unidad de Oncologia del
Hospital Cayetano Heredia".

Sobre el particular, como resultado det Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, se ha emitido ef Informe de Control Especifico N° 040-2024-2-3604-SCE, que recomienda
disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores plblicos involucrados en
los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones
adoptadas al respecto; para lo cual se le remitira dicho informe en fisico.

Atentamente,

Firmado digitalmente por LUJAN
) \ CALVO Jukia Soledad FAU 20131378572
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERY}

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000009-2024-CG/3604-02-005

DOCUMENTO : OFICIO N° 201-OCI{-HNCH-2024

EMISOR . JULIA SOLEDAD LUJAN CALVO - JEFE DE OCI - REMITE INFORME
DE CONTROL ESPECIFICO N° 040-2024-2-3604-SCE -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : SEGUNDO CECILIO ACHO MEGO

ENTIDAD SUJETAA

S : HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA

DIRECCION . CASILLA ELECTRONICA N° 20154528971

TIPO DE SERVICIO

CONTROL SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL

gggEE'S“QMENTA'— O ° ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS . 899

Sumilla: Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, se
ha emitido el Informe de Control Especifico N°® 040-2024-2-3604-SCE, que recomienda disponer el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo Control Institucional, las
acciones adoptadas al respecto; para lo cual se le remitira dicho informe en fisico.

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO 201- OCI HNCH 2024[F]
. Apéndice n

. Apéndice n

. Apéndice n

2
3
4. Apéndice n
5
6. Apéndice n
7

. Apéndice n

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de fa :""
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria 3
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pefecasilla e ingresando el siguiente ¢odigo de verificacion: I
TJUWACF
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9. Apéndice n
10. Apéndice n
11. Apéndice n
12. Informe N° 040-2024-2-3604-SCE[F]
13. Apéndice n
14. Apéndice n
15. Apéndice n
16. Apéndice n
17. Apéndice n
18. Apéndice n
19. Apéndice n
20. Apéndice n
21. Apéndice n
22. Apéndice n
23. Apéndice n
24, Apéndice n
25, Apéndice n
26. Apéndice n
27. Apéndice n
28. Apéndice n
29. Apéndice n
30. Apéndice n
31. Apéndice n
32. Apéndice n
33. Apéndice n
34. Apéndice n
35. Apéndice n
36. Apéndice n
37. Apéndice n
38. Apéndice n
39. Apéndice n
40. Apéndice n

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la & &%,
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente @;
direccion web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cadigo de verificacion: 2x& A
TJUWACF [t
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42. Apéndice n
43. Apéndice n
44, Apéndice n
45. Apéndice n
48. Apéndice n
47. Apéndice n
48, Apéndice n

49. Apéndice n

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Repblica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y ia Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cadigo de verificacion: 3
TJUWACF
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electrénicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO . OFICIO N° 201-OCI-HNCH-2024

EMISOR . JULIA SOLEDAD LUJAN CALVO - JEFE DE OCI - REMITE INFORME
DE CONTROL ESPECIFICO N° 040-2024-2-3604-SCE -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : SEGUNDO CECILIO ACHO MEGO
ENTIDAD SUJETA A .
CONTROL : HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA

Sumilla:

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, se ha
emitido el Informe de Control Especifico N° 040-2024-2-3604-SCE, que recomienda disponer el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo Control Institucional, las
acciones adoptadas al respecto; para lo cual se le remitira dicho informe en fisico.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20154528971:

. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000009-2024-CG/3604-02-005
. OFICIO 201- OCI HNCH 2024[F]

. Apéndice n

. Apéndice n

1
2

3

4

5. Apéndice n
6. Apéndice n
7. Apéndice n
8. Apéndice n
9. Apéndice n
10. Apéndice n
11. Apéndice n

12. Apéndice n

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por {a Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria %
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente §
direccidn web: https:fiverificadoc.contraloria.gob.pefecasilla e ingresando el siguiente cddigo de verificacién: & B
7P9ANGE




13. Informe N° 040-2024-2-3604-SCE[F]
14. Apéndice n
15. Apéndice n
16. Apéndice n
17. Apéndice n
18. Apéndice n
19. Apéndice n
20. Apéndice n
21. Apéndice n
22. Apéndice n
23. Apéndice n
24, Apéndice n
25, Apéndice n
26. Apéndice n
27. Apéndice n
28. Apéndice n
29. Apéndice n
30. Apéndice n
31. Apéndice n
32. Apéndice n
33. Apéndice n
34. Apéndice n
35. Apéndice n
36. Apéndice n
37. Apéndice n
38. Apéndice n
39. Apéndice n
40. Apéndice n
41. Apéndice n
42. Apéndice n
43. Apéndice n
44. Apéndice n
45. Apéndice n
46. Apéndice n
47. Apéndice n
48. Apéndice n
49. Apéndice n
50. Apéndice n

NOTIFICADOR : ANDREA JANETT HEREDIA PACHAS - HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la %
Republica, aplicando lo dispuesto por ¢l Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria *
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccién web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pefecasilia e ingresando el siguiente cadigo de verificacion:
7PY9ANGS




