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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 039-2024-2-3604-SCE

“EJECUCION CONTRACTUAL DEL CONCURSO PUBLICO N° 006-2023-HNCH “SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFIA,
ECOGRAFIA, RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR IMAGENES
DEL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA”

I.  ANTECEDENTES

1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irreguiaridad al Hospital Nacional
Cayetano Heredia, en adelante “HNCH', corresponde a un servicio de control posterior
programado en el Plan Anual de Control def 2024 del Organo de Control Institucional a cargo
del servicio, registrado en el Sistema de Control Gubernamental - SCG con el codigo de servicio
n.° 2-3604-2024-004, iniciado mediante Oficio n.® 157-OCI-HNCH-2024 de 19 de setiembre de
2024, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad’, aprobada mediante Resolucion de Contraloria
n.° 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

2. Objetivo

Determinar si [a ejecucion contractual del Concurso Puablico N° 006-2023-HNCH “Servicio de
Mantenimiento Correctivo a la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia,
Rayos X € Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional
Cayetano Heredia", se realizd conforme a la normativa aplicable, disposiciones internas y de
conformidad a las estipulaciones contractuales.

3. Materia de Control y alcance

Materia de Control

Zn° HORATN

De la revisién y analisis efectuado a la documentacion proporcionada por el HNCH, relacionada
al Concurso Publico N° 006-2023-HNCH realizado para ejecutar el “Servicio de Mantenimiento
de Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de

fa UPSS Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia", recepcionaron y
(Jﬁ' otorgaron conformidad al servicio, sin observar que la empresa Constructora y Consultoria

Santa Sofia SAC adjudicada con la buena pro, no cumplié con ejecutar la prestacion, tal como
estaba previsto en las Especificaciones Técnicas de los Téminos de Referencia recogidas en
las Bases Integradas del Concurso Pblico N° 006-2023-HNCH; por lo que, de conformidad
con lo establecido en la normativa de contrataciones y el contrato, el Servicio no correspondia
ser recepcionado, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion; pese a ello, se pagé
la totalidad del monto contractual.

Contraviniendo los articulos 8°, 9° y 10° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones
del Estado, el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, asimismo,
las clausulas segunda y novena del Contrato N° 036-2023-HNCH de 24 de agosto de 2023,
que regulan el objeto, recepcion y conformidad de la prestacion, respectivamente; asi como,
las bases integradas del Concurso Publico N° 006-2023-HNCH referidas a los Términos de
Referencia, la Norma Técnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-VO1 ‘“Infraestructura y
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Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nive! de Atencién”, Norma E.040
Vidrio del Reglamento Nacional de Edificaciones, y la Norma ASTM! C-1172-14: Standard
Spegcification for Laminated Architectural Flat Glass (Especificacion estandar para vidrio plano
arquitectonico laminado).

La situacion antes descrita ocasiond un dafo econémico ascendente a S/ 55 269,18.
Alcance

El Servicio de Contro} Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la ejecucion contractual
del Concurso Publico N° 006-2023-HNCH del “Servicio de Mantenimiento de Infraestructura de
los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico
por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia”; esta comprendido en ¢l periodo del 21
de junio de 20232 al 8 de enero de 20242,

De la entidad o dependencia

El (HNCH) pertenece al Sector Salud, en el nivel de gobiemo nacional. A continuacion, se
muestra |a estructura organica grafica del (HNCH):

Graficon.° 1
Organigrama del Hospital Nacional Cayetano Heredia
ORBANO DE .
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Fuente: Resolucién Ministerial n.° 216-2007/MINSA de 09 de marzo de 2007.

* Siglas en inglés de American Society for Testing and Materials (Sociedad Americana para Pruebas y Materiales). Organizacion de normas
internacionales que desarrolla y publica acuerdos voluniarios por consenso, aplicables a materiales, praducios, sistemas y servicios. (Pag.
web de ASTM hitps:/a.astm.orp/es/standards/)

2 Se publict fa convocatoria en el portal web del SEACE.

3 8e emitieron de los comprobantes de pago, mediante el cual ef HNCH paga al Contratista.
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5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubemnamental, aprobadas
con Resolucién de Contralorian.® 295-2021-CG, la Directiva n.* 007-2021-CG/NORM “Servicio
de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada con Resolucion de
Contraloria n.” 134-2021-CG y modificatorias, asi como al marco normativo que regula la
notificacion electronica emita por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de notificacion
del Pliego de Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta
irregularidad a fin que formulen sus comentarios o aclaraciones.

ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

FUNCIONARIOS, RECEPCIONARON Y OTORGARON LA CONFORMIDAD DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFIA,
ECOGRAFIA, RAYOS X E INTERVENCIONISMO, PESE A QUE EL. CONTRATISTA INCUMPLIO
CON LAS ACTIVIDADES SOLICITADAS EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA, LO QUE
GENERO UN DANO ECONOMICO ASCENDENTE A S/ 55 269,18, AFECTANDOSE EL USO
EFICIENTE DE LOS RECURSOS DE LA ENTIDAD.

De la revision y evaluacion a la documentacion proporcionada por el Hospital Nacional Cayetano
Heredia en adelante “HNCH", relacionada al Concurso Plblico N° 006-2023-HNCH en adelante
“procedimiento de seleccidn” realizado para ejecutar el “Servicio de Mantenimiento de
Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la
UPSS Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia” en adelante “Servicio”,
se ha determinado que funcionarios del HNCH, recepcionaron y otorgaron conformidad al Servicio
realizado por la Constructora y Consultoria Santa Sofia SAC en adelante "Contratista”, pese a que
no cumplié con ejecutar las actividades conformantes del Servicio tal como estaban previstas en
las Especificaciones Técnicas de los Términos de Referencia en adelante “TDR" comprendidos en
las Bases Administrativas Integradas del procedimiento de seleccion en adelante “bases
integradas” (Apéndice n.° 4 ), y las obligaciones del contrato N° 036-2023-HNCH Concurso
Publico N° 006-2023-HNCH (Primera Convocatoria) “Servicio de Mantenimiento Correctivo a la
Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la
UPSS Diagnostico por Iméagenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia" de 24 de agosto de 2023
(Apéndice n,° § ), en adelante “Contrato” suscrito entre el HNCH y el Contratista, por lo que, el
Servicio no correspondia ser recepcionado, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion; pese a dicho incumplimiento, el HNCH procedio a pagar S/. 634 816,974,

QO Los aspectos antes citados, contravienen los articulos 8°, 9° y 10° del Texto Unico Ordenado de
la Ley de Contrataciones del Estado, el articulo 168° del Regtamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, asimismo, las clausulas segunda y novena del Contrato (Apéndice n.° 5), que regulan
el objeto, recepcion y conformidad de la prestacion, respectivamente; asi como, las bases
integradas del Concurso Pdblico N° 006-2023-HNCH referidas a los Términos de Referencia,
(Apéndice n.° 4), la Norma Tecnica de Salud N° 119-MINSA/DGIEM-V01 “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion’, Norma E.040 Vidrio
del Reglamento Nacional de Edificaciones, y la Norma ASTM C-1172: Standard Specification for
Laminated Architectural Flat Glass (Especificacion estandar para vidrio plano arquitecténico
laminado).

4 El monto contratado es de S/. 595 191,00, finalmente ef HNCH pag6 al Contratista S/. 634 816,97 debido a:
a} Resolucién Administrativa N° 153-2023-OEA/MNCH de 7/11/23, aplicd al Contratista una reduccion del Servicio por S/, 17 227,22.
b) Resolucion Administrativa N° 153-2023-OEA/HNCH de 7/11/23023, aprob adicional del Servicio ascendente a 8/, 33 724,43,
c) Resolucion Administrativa N° 181-2023-OEA/HNCH de 15/12/23, aprobé adicional de servicio ascendente a S/, 23 128,76.
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La situacién descrita gener un dafio econdmico ascendente a S/ 55 269,18, por el pago de
actividades no efectuadas, afectandose el uso eficiente de los recursos de la entidad.

A) Del incumplimiento de los TDR para |a prestacion del Servicio

Como resultado del procedimiento de seleccion se suscribi6 el Contrato {(Apéndice n.° 5),
entre el jefe de la Oficina de Logistica def HNCH y la gerente general del Contratista, por un
monto contractual de S/ §95 191,00, y un plazo de ejecucion de 75 dias calendarios,
computados a_partir del dia siguiente de la firma del Contrato, conforme se establecié en
clausula quinta de dicho documento; es decir que, el Servicio debid iniciarse el 25 de agosto
de 2023 y correspondia culminar el 12 de octubre de 2023; siendo que, el inicio del Servicio
se realiz el 6 de setiembre de 2023, seglin “Acta de entrega del area de Trabajo y de inicio
del Servicio” (Apéndice n.° 6). Al respecto con carta N° 289-0L-2023-HNCH de 2 de octubre
de 2023 (Apéndice n.° 7), dirigida al Contratista, el Abog. José Antonio Nufiez Delgado le
informd que, *(...) fa orden de servicio N° 2665-2023-HNCH(...) fue notificada el 4 de
setiembre de 2023, contabilizandose el inicio de la ejecucion de la prestacion a partir del 06
de setiembre del 2023 y con fecha de culminacion del servicio el 19 de noviembre de 2023,
asimismo se indica: “e/ inicio de ejecucidn fisico real del presente servicio fue el dia siguiente
de la suscripcion del acta de inicio debido a que los ambientes se encontraron ocupados por
atencion a los pacientes (...)"

A consecuencia de la aprobacién de tres (3) ampliaciones de plazo consentida por el HNCH,
el plazo contractual se extendio hasta el 26 diciembre de 2023°.

Se procedi6 a la recepcion y conformidad del servicio por parte de los funcionarios del HNCH,
conforme se detalla a continuacién:

- El 20 de diciembre de 2023, el Mg. Danny Mendoza Mucha, jefe (e} de la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, el Dr. César Augusto Ramirez Cotrina, jefe (e) del
Departamento de Diagnéstico por Imagenes (Area usuaria), el Ing. Civil Marco Antonio
Taipe Trevejo, supervisor del servicio, la sefiora Nely Miriam Ramirez Chiroque gerente
General del Contratista, y el ing. Civil Percy Faustino Huanca Condori responsable del
servicio por parte del Contratista; suscribieron el "Acta de Recepcion del Servicio” (de la
misma fecha (Apéndice n.° 8), precisando:“Luego de haber recorrido los ambientes de
Tomografia, Ecograffa, Rayos X E Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por
Imégenes, se ha verificado el cumplimiento del Contrato N° 036-023-HNCH, se hace la
RECEPCION del servicio y se suscribe la presente acta en sefial de conformidad”,

- Mediante carta N° 023-2023 PFHC/RS-C&C SANTA SOFIA SAC de 22 de diciembre de
2023 (Apéndice n.° 9), el Contratista remite al Director General del HNCH el informe final
del Servicio, sefialando: (...) £/ responsable del Servicio de la Empresa Constructora y
Consultoria Santa Sofia SAC, deja constancia de la Culminacion de los Trabajos objeto
de la Prestacion del Servicio de fecha 18/12/2023, todas las partidas del Presupuesto
Contractual, de acuerdo a lo establecido en los planos, Especificaciones Técnicas y
Control de Calidad. (...)

- El 26 de diciembre de 2023 el Ing. Civil Marco Antonio Taipe Trevejo, supervisor del
Servicio ejecutado, en adelante “supervisor del Servicio”, remitié al Mg. Danny Mendoza
Mucha, jefe (e) de la Oficina de Servicios Generales del HNCH, el Informe Técnico N°
117-2023-MATT-OSGM/HNCH de la misma fecha (Apéndice n.® 10}, en el cual entre
otros concluyo: {...)

5 Facha seilalada en el El Informe Técnico N° 117-2023-MATT/HN del Supervisor del Servicio
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o El Contratista, (...) inicio sus actividades (...) 06 de setiembre de 2023 de acuerdo al
Acta de Entrega del Area de Trabajo y de inicio del Servicio. {...)

« El Contratista ha cumplido con la Finalidad Piblica de acuerdo a los Ténminos de
Referencia.

« El contratista ha cumplido con los Objetivos de acuerdo con los Términos de
Referencia.

« (...) alafecha 19 de diciembre del 2023 se ha cumplido con el Contrato N° 036-
2023-HNCH para la ejecucion del servicio (...) a cargo del Contratista (.. )

« Con la finalidad de continuar con el cierre presupuestal del servicio y trémite de pago
del mismo, se recomienda se remita el presente informe, para su respectivo tramite”,
(s):

Lo resaltado en negrita es nuestro.

Con Memorando N° 2530-2023-OSGM-OEA-HNCH de 26 de diciembre de 2023
(Apéndice n.° 11), el Mg. Danny Mendoza Mucha, jefe (e} de la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento remite al Abog. José Antonio Nufiez Delgado, jefe de la
Oficina de Logistica, el Informe Técnico N° 117-2023-MATT-OSGM/HNCH de 26 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 10), en el cual el supervisor del Servicio, concluyo que
el Contratista ha cumplido con los objetivos de acuerdo a los TDR.; sefialando ademas
que se ha procedido con emitir el Acta de Conformidad del Contrato N° 036-2023-HNCH,
con la finalidad de continuar el framite administrativo correspondiente; consignando: “(...)
Al respecto, con Informe Técnico 117-2023-MATT-OSGM/HNCH (...) concluyé (...) el
contratista ha cumplido con los objetivos de acuerdo a los términos de referencia (...) se
ha cumplido can el Contrato N' 036-2023-HNCH (...) En ese sentido, la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento procedié a emitir el Acta de Conformidad del
Contrato N° 036-2023-HNCH a favor de la empresa CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA
SANTA SOFIA S.A.C. Por lo expuesto, se remite a su despacho el presente expediente;
con la finalidad de dar continuidad al tramite administrativo correspondiente (...)".

El 28 de diciembre de 2023 el Mg. Danny Mendoza Mucha, jefe (e} de fa Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, el Dr. César Augusto Ramirez Cotrina, jefe (e) del
Departamento de Diagnéstico por imagenes (Area usuaria), y sefior Hermes Wignard
Tejada Benavides coordinador del PPRR-024, suscribieron el ‘FORMATO DE
CONFORMIDAD Y AUTORIZACION DE PAGO" (Apéndice n.® 12) precisando: (...) La
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria — Depariamento de
Diagnéstico por Imagenes y el Coordinador de PPR-024, otorgan la conformidad del
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES
TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS
DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HOSP! TAL CAYETANO HEREDIA ejecutado por
el Contratista CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA SANTA SOFIA S.A.C. (...), mediante
el cual dan conformidad a 1a ejecucion del servicio, realizado por el Contratista. En el
Formato de Conformidad y Autorizacion de Pago se consigna el sello del Médico César
Augusto Ramirez Cofrina, sin embargo, es firmado por otra persona al asignarse “X".

Al respecto, se tomd conocimiento de la informacion siguiente:

- Con oficio N° 217-2023-DDI-HNCH de 18 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13),
el Médico César Augusto Ramirez Cofrina, comunicé al director general del HNCH:
(...) haré efectivos los 10 dfas de DESCANSO POR RADIACION del Il semestre, a
partir del 22 al 31 de diciembre del presente afio”.
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En tal sentido, comunico a usted, que los médicos que se detallan a continuacion
quedaran a cargo de la jefatura del departamento de Diagnéstico por Iméagenes,
mientras permanezca ausente.

- ALIAGA CASTRO WALTER 23y 26/12/23

- TICO CHAYNA JUAN RUDY 23,28y 30/12/23(...)

- Con memorando N° 474-DDI-HNCH-2024 de 5 de agosto de 2024 {Apéndice n.°14),
el Médico César Augusto Ramirez Cotrina, sefiala: (...)

1. Del 22 al 31 de diciembre del presente afio, hice uso efectivo de los dias de
DESCANSO POR RADIACION, correspondiente al Il semestre, quedando como
encargados de la jefatura al Dr, Walter Yuri Aliaga Castro y al Dr.Juan Tuco Rudy
Chayfal(...)

2. EL FORMATO DE CONFORMIDAD Y AUTORIZACION DE PAGO del “Servicio de
Mantenimiento Correctivo a la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia,
Ecografia, Rayos X (...), de fecha 28 de diciembre del 2023, fue firmado por el Dr.
WALTER YURI ALIAGA CASTRO(...)".

- Mediante memorando N° 509-DDI-HNCH-2024 de 16 de agosto de 2024 (Apéndice
n.° 15}, el Médico Radiblogo WALTER ALIAGA CASTRO, indica: *(...) El FORMATO
DE CONFORMIDAD Y AUTORIZACION DE PAGO del “Servicio de Mantenimiento
Correctivo a la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagndstico por Imégenes del Hospital Nacional
Cayetano Heredia”, de fecha 28 de diciembre del 2023, fue firmado por mi personal el
dia 28 de diciembre del 2023 (...)"

- Con memorando N° 045-PPR24-2024/HNCH de 19 de agosto de 2024 (Apéndice n.°
16), el Médico Cirujano Hermes Tejada Benavides indica: “(...) Que, la Oficina de
logistica en forma verbal informa que: al haberse emitido fa Orden de Servicio N° 4223-
2023 con fecha 28 de diciembre de 2023 debe corregirse la fecha de emisién del Acta
de Conformidad, debido a que no puede tener una fecha anterior a la Orden de
Servicio, por lo cual se realizaron las acciones correspondientes a fin de subsanar las
observaciones (...) se emite una nueva Acta de Conformidad con fecha 28 de
diciembre de 2023, la misma que es la que obra en el expediente de pago del Contrato
N°036-2023-HNCH {...)"

La Comision de Servicio de Control Especifico en adelante “Comisién SCE" a través de la
participacion de su especialista en la etapa de planeamiento del Servicio de Control Especifico
en curso realizd una verificacion técnica del Servicio emitiendo el Acta N° 001-2024-CG/OCI-
HNCH/RI02 de 11 de julio de 2024 (Apéndice n.° 17), suscrita ademas como representante
de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del HNCH por el Ing. Civil Marco
Antonio Taipe Trevejo, supervisor del Servicio. Asimismo, durante la etapa de ejecucion del
Servicio de Control Especifico se realizaron verificaciones técnicas del Servicio, emitiéndose
como resultado de dichas verificaciones el Acta N° 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCE04 de 24
de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 18), suscrita por la Comision SCES, y el Acta N° 002-
2024-CG/OCI-HNCH/SCE04 de 25 de setiembre de 2024 {Apéndice n.° 19), suscrita ademas
como representante de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del HNCH por el
Ing. Civil Plinio Quintanilla Aronés; emitiendo la especialista de la Comisién SCE el informe
N° 008-2024-CG/SALUD-GISC de 11 de octubre de 2024 {Apéndice n.° 20). Ademas,

8 E1 Ing. Civil Marco Antonio Taipe Trevejo supervisor del servicio, no firmé el acta, a pesar de que estuvo presente en la visita, por o tanto,
mediante oficios N°» 010 y 011-2024-CG/OCI-SCE-HNCH-04 de 9 y 10 de octubre de 2924 respectivamente (Apéndices °s 22 y 23) se requirid
y reiterd al Jefe de fa Oficina de Servicios generales y Mantenimiento del HNCH disponga la suscripcion del acta, por el Ing. Taipe Trevejo,
personal de la oficina a su cargo; no siendo atendidos los requerimientos formulados a la fecha de emisién del presente informe.
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durante la etapa de ejecucion del Servicio de Control Especifico, como parte de la evaluacion
de comentarios o aclaraciones, también se realizd verificacion técnica del Servicio,
emitiéndose como resultado de dicha verificacién el ACTA DE VERIFICACION “SERVICIO
DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD DEL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE
TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS
DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HNCH" de 31 de octubre de 2024 {(Apéndice n.° 21).
Documentos que en conjunto advierten que el contratista realizé el Servicio, sin cumplir las
caracteristicas de los TDR comprendidos en las bases administrativas del procedimiento de
seleccion, no se evidencio la ejecucion de actividades solicitadas en los TDR, la cantidad de
las actividades ejecutadas por el contratista no coincide con lo requerido segun los TDR,
asimismo existen actividades ejecutadas posteriormente a la emision de la conformidad del
servicio, como se detalla a continuacién:

1. Las caracteristicas técnicas de las actividades ejecutadas por el Contratista
difieren con lo requerido en los TDR.

En los TDR {Apéndice n.°4) del Contrato, se establecen las caracteristicas técnicas de
las actividades consideradas para la ejecucion del Servicio; sin embargo, de la revision
a la informacion proporcionada por la entidad y de la visita a las instalaciones de
Diagnéstico por Imagenes de! HNCH, se advierte que el Contratista no cumplié con las
caracteristicas técnicas, referidos a las actividades siguientes:

o  02.01.01 Tabiqueria drywall ¢/panel superboard RH E=8MM (incluye pintado)

De la verificacion realizada el 25 de setiembre de 2024 a la UPSS Diagnéstico por
Imagenes del HNCH (Acta n.° 002-2024-CG/OCI-HNCH/SCE004) (Apéndice n.°
19), se constatd que la tabiqueria de drywall instalada por la contratista
corresponde a paneles de fibrocemento de espesor 6 mm, siendo menor a lo
requerido en los TDR E=8MM; lo que se evidencia en la fotografia siguiente:

FOTON® 1
Espesor de panel de fibrocemento (6mm

Fuente: Verificacion in situ ‘
Elaborado: Comision SCE
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Al respecto, es preciso mencionar que los paneles de fibrocemento (tipo
superboard) de 6mm son resistentes a la humedad; sin embargo, al poseer un
menor espesor, tienen una menor durabilidad y resistencia al impacto en
comparacién a los paneles requeridos en el TDR (fibrocemento 8mm);
manifestandose en una menor vida Gtil de la infraestructura; asimismo, en relacion
al costo, se presenta una sustancial diferencia entre los productos, tal como se
evidencia en el cuadro siguiente:

CUADRO N° 1
Comparativo de costos de paneles
MATERIAL COsTO(S) | FUENTE
; https:/iwww.promart.pe/placa-fibrocemento-
Panel de fibrocemento 6 mm 55.50 st-6-mm-1-22x2-44-superboard-22483/p
7450 https://www.promart,pe/placa-superboard-
: 8g-1-22x2-44-m-8-mm/p

Panel de fibrocemento 8 mm

Fuente: Promart
Elaborado: Comisién SCE

En tal sentido, se evidencia que la actividad ejecutada por el confratista es de
caracteristicas técnicas inferiores a las contratadas; por lo tanto, la contratista no

cumplid con lo requerido en los TDR.

o  02.08.02 Ventana vidrio laminado incoloro 10 mm

Los vidrios instalados por el contratista no son laminados, asimismo no cuentan
con marca de identificacion del tipo de vidrio o fabricante, por lo que no cumptle con
lo requerido en numeral 5.7 Normas Técnicas y el item 02.12.04 del Anexo n. 05
- Pianilla de Presupuesto de los TDR (Apéndice n.°4).

De acuerdo al numeral 5.7 Normas Técnicas de los TDR (Apéndice n.°4), precisa:
“El proveedor del servicio de mantenimiento debera cumplir la normativa vigente:
NTS N°119-MINSA/DGIEM-VO1 “Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion’.

Al respecto, la NTS N°119-MINSA/DGIEM-V01 seiiala en su numeral 6.2.1.11 De
las Ventanas que: "El tipo de vidrio para la ventana considerara la seguridad de
los usuarios de acuerdo a fa Norma E.040 Vidrio del RNE.”, la norma en mencion,
define el vidrio laminado en su numeral 5.2:

*5.2 Vidrio laminado (ASTM C-1172)

Es un vidrio de seguridad, esta compuesto por dos 0 mas capas de vidrio flotado
primario u ofras combinaciones, unidas intimamente por inerposicion de laminas
de Polivinil Butiral (PVB), las que poseen notables propiedades de adherencia,
elasticidad, resistencia a la penetracion y al desgarro. Posee propiedades de
proteccion contra los rayos ulra violeta (UV). En caso de rotura, los trozos de vidrio
quedaran adheridos al PVB, evitando la posibilidad de producir dafios al usuario.
Segiin requerimientos estéticos y funcionales pueden hacerse combinaciones de
los cristales y diferentes espesores de PVB para obtener la performance acustica,
térmica y transmisién de luz visible para cada situacién en particular.

En tal sentido, los requisitos del vidrio laminado conforme lo indica la Norma E.040
Vidrio del RNE, se encuentran regulados en la Norma ASTM C-1172, en el que
sefiala lo siguiente:
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‘8. Requisitos de fabricacion

8.3.1 Cada laminado, suministrado por el fabricante, debera Hevar el nombre del
fabricante 0 marca comercial, 0 ambos, a menos que se especifique lo contrario.
8.3.2 El vidrio laminado destinado a aplicaciones de acristalamiento de seguridad
especificados por los codigos de construccion, deberd estar marcado
permanentemente como lo requiere la norma de acristalamiento de seguridad
aplicable.

Por fo tanto, los vidrios instalados por el contratista no son laminados, asimismo no
cuentan con marca de identificacion del tipo de vidrio ¢ fabricante, por lo que no
cumple con lo requerido en numeral 5.7 Normas Técnicas y el item 02.12.04 del
Anexo n.° 05 - Planilla de Presupuesto de los TDR.

FOTON° 2
Ventan n marca de identificacion en el vidrio

—

Fuente: Verificacion in situ
Elaborado; Comision SCE

05.05.02 Interruptor doble

De la verificacion realizada el 11 de julio 2024 (001-2024-CG/OCI-HNCH/RI02)
(Apéndice n.° 17), y 24 y 25 de setiembre de 2024 (Actas n.° 001 y 002-2024-
CG/OCI-HNCH/SCEQ04  respectivamente) {Apéndices n.°s 18 y 19),
respectivamente, se evidencié que los interruptores instalados por el contratista
corresponden a la marca “Cubuil” cuya ficha técnica del producto indica que el
material es ABS, tal como se evidencia en la fotografia siguiente:

FOTON°3
Interruptores marca “Cubull”

Fuente: Verificacién in situ
Etaborado: Comision SCE
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En relacion al certificado de garantia y especificaciones técnicas del fabricante de
los interruptores requeridos en los TDR, la Comision de Contro! solicito tales
documentos mediante el Oficio N° 005-2024-CG/OCI-SCE-HNCH-04 de 19
setiembre de 2024 (Apéndice n.° 24), en respuesta, la OSGM mediante el
Memorando N° 2002-OSGM-2024-HNCH del 27 de setiembre de 2024 (Apéndice
n.° 25), remite el certificado de calidad de la empresa comercializadora mas no de
fabricante.

Al respecto, el Anexo N° 02: Especificaciones Técnicas de los TDR (Apéndice
n.°4), en su numeral 4.7 Interruptor doble, sefiala las caracteristicas técnicas a
cumplir: “Placa Interruptor doble tipo empotrable, para instalaciones de uso intemno,
ademnas cuenta con una pequefia cinta reflectiva el cual permite identificar la
posicion def interruptor en la oscuridad y también tienen bomes con doble agujero
para derivaciones. Material poliuretano. Entrega de certificado de garantia del
fabricante. Entrega de Especificaciones Técnicas del fabricante.”

En tal sentido, se evidencia que los tomacorrientes instalados por el contratista no
son de material de poliuretano; asimismo, no se cuenta con los certificados de
garantia y Especificaciones Técnicas del fabricante, por lo que ia actividad en
mencion no cumple con lo requerido en los TDR.

De la visita del 31 de octubre de 20247, que tuvo como resultado el ACTA DE
VERIFICACION “SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON
PRESUNTA IRREGULARIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA,
RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR
IMAGENES DEL HNCH" (Apéndice n.°21) de la misma fecha, se verifico que el
material de la placa y dados no es poliuretano, por lo tanto, el material PVC no es

el material gue exigian los TDR.

¢  05.05.03 Tomacorriente bipolar doble con toma a tierra fipo SCHUKO 16A y
mixto, 250 V, con tapa

De acuerdo a la visita el 11 de julio de 2024, (001-2024-CG/OCI-HNCH/RI02)
(Apéndice n.® 17), se evidencio que las placas de los tomacorrientes no son de
color blanco y dados color rojo, asimismo, la Entidad no ha acreditado que cuente
con los certificados de garantia y Especificaciones Técnicas del fabricante a fin de
determinar su uso hospitalario y antimicrobiano segun lo requerido en los TDR.

Posteriormente, de la verificacion realizada el 24 y 25 de setiembre de 2024 {Actas
n.° 001 y 002-2024-CG/OCI-HNCH/SCE04 respectivamente) (Apéndices n.°s18
y 19), se evidencié que los tomacorrientes tipo SCHUKO instalados por el
coniratista corresponden a la marca “BTICINO”, de color plomo, con caja de PVC,
tal como se evidencia en las fotografias siguientes:

7 Visita realizada por la Comisién SCE para verificar aspectos sefialados por el Supervisor del Seivicio en sus comentarios o aclaraciones
alcanzados después de comunicarle €1 Pliego de Hechos (Apéndice n.°42)
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FOTON° 4 FOTON° 5
Tomacorriente de material PVC

C a omacrriente de PVC

Fuente: Verificacion in situ
Elaborado: Comision SCE

Al respecto, los tomacorrientes instalados por el contratista no son de uso
hospitalario, antimicrobiano, dado que la marca BTICINO, cuenta con las lineas
antibacteriales de uso hospitatario modelos Matix Go y Matix, cuyas placas son de
color blanco y se identifica de la siguiente manera:

IMAGEN N° 1
Placas de uso hospitalario en BTICING

Fuente: Catalogo BTICINO {file:///C:/Users/21748/Downloads/CAT % C3%81LOG0%20BTICINO%202024-2025%20(1).pdf)
Elaberado: Comisién SCE
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IMAGEN N° 2
f '
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Fuente: Catélogo BTICINO {(file:///C:/Usersi21748/Downloads/CAT%C3%81L0G0%20BTICINO%202024-2025%20{1).pdf)
Elaborado: Comision SCE

En relacion al certificado de garantia y especificaciones técnicas del fabricante de

oy ETMO nd los tomacorrientes solicitados en los TDR, la Comisién de Control solicitd tales

i documentos mediante el Oficio N°005-2024-CG/OCI-SCE-HNCH-04 de 19 de

setiembre de 2024 (Apéndice n.° 24), en respuesta, la OSGM remite el

Memorando N° 2002-OSGM-2024-HNCH del 27 de setiembre de 2024 (Apéndice
n.° 25), sin adjuntar los documentos solicitados.

o w7 HOSD/ B

El Anexo N° 02: Especificaciones Técnicas de los TDR (Apéndice n.°4), en su

numeral 4.8 Tomacorriente bipolar doble con toma a tierra Schuko 16A y mixto,

250V, con tapa, sefiala las caracteristicas técnicas a cumplir: “Color. placa color

: blanco, dados color rojo. Placa, soporte y dados para uso hospitalario,
antimicrobiano. Entrega de certificado de garantia del fabricante. Entrega de
Especificaciones Técnicas del fabricante.”

Asimismo, en relacion a las caracteristicas técnicas de los tomacorrientes, el
numeral 5.7 Normas técnicas de los TDR (Apéndice n.°4) del servicio mencionan
que: “El proveedor del servicio de mantenimiento deberd cumplir la normativa
vigente: NTS N°119-MINSA/DGIEM-V01 “Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion”, cuyo numeral 6.2.4.9
sefiala: “Todos los tomacorrientes nommales y estabilizados, seran bipolares dobles
con toma de tierra de tipo SCHUKO para 16 Amperios, 230 V, los cuales tendran
cajade F°G°(...)°

En tal sentido, en cumplimiento de fa NTS n.° 119 -MINSA/DGIEM-VO01 y los TDR
(Apéndice n.°4), la contratista debi6 instalar tomacorrientes con caja de F°G®
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{Fierro Galvanizado), placa color bianco, dados color rojo, de uso hospitalario,
antimicrobiano; sin embargo, el contratista instalé tomacorrientes que no son de
uso hospitalario, en caja de PVC, sin propiedades antimicrobianas, asimismo, no
cuenta con los certificados de garantia y Especificaciones Técnicas del fabricante,
por {o que no cumple con |o requerido en numeral 5.7 Normas Técnicas y el Anexo
N°02 de los TDR (Apéndice n.°4).

De la visita del 31 de octubre de 20247, que tuvo como resultado el "Acta de
verificacion “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad
del Servicio de Mantenimiento de Infraestructura de los Ambientes De Tomografia,
Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por imagenes del
HNCH" de la misma fecha, se verifico que los tomacorrientes cuentan con caja de
fierro galvanizado, placa color blanco, dados de toma SCHUKO color rojo; no
obstante, no se cuenta con el Certificado de Garantia y Especificaciones Técnicas
del fabricante solicitados en los TDR; en consecuencia, no se cumplié
integralmente con las exigencias de los TDR relacionadas a la actividad “05.05.03
Tomacorriente bipolar doble con toma a tierra tipo SCHUKO 16A y mixto, 250 V,
con Tapa.

¢  05.06.01 Artefacto de alumbrado interior panel led cuadrado 3200 LM, 36W

De la verificacion realizada el 24 de setiembre de 2024 (Acta n.° 001-2024-
CG/OCI-HNCH/SCE04) (Apéndice n.°18), se evidencio que las luminarias 60x60
LED instalados por el contratista en el falso cielo raso no cuentan con sujecion
independiente desde el falso cielo raso, segun lo requerido en el numeral 5.7
Normas técnicas de los TDR {Apéndice n.°4) del servicio que menciona: “(...) E/
proveedor del servicio de mantenimiento deberéa cumplir la normativa vigente: NTS
N°119-MINSA/DGIEM-V01  “Infraestructura y  Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion”, cuyo numeral 6.2.4.13
Alumbrado, sefiala: “Cuando se coloquen artefactos empotrados en el falso cielo
raso, deben estar con sujecién independiente, desde el cielo raso (...)", tal como
se evidencia en la fotografia siguiente:

FOTON° 6
Luminaria empotrada en falso cielo raso sin sujecion independiente

Fuente: Verficacion in situ
Elaborado: Comision SCE
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Asimismo, no se evidencia los documentos solicitados en el Anexo N° 02
Especificaciones Técnicas de los TDR, en su numeral 4.5 Panel LED de
600x600mm, sefiala las caracteristicas técnicas a cumplir: (...} Entrega de
protocolos de prueba de fabricante, certificado de garantia del fabricante. {...)"

Al respecto, la Comision de Control mediante el Oficio N° 005-2024-CG/OCI-SCE-
HNCH-04 de 19 de setiembre de 2024 (Apéndice n.°24), solicito el certificado de
garantia y protocolos de prueba del fabricante de las luminarias solicitados en los
TDR, en respuesta, la OSGM remite el Memorando N° 2002-OSGM-2024-HNCH
del 27 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 25), sin adjuntar los documentos
solicitados.

En tal sentido, tal como se explica en la Evaluacion de comentarios o aclaraciones
del Supervisor del Servicio (Apéndice n.°42), la contratista realizo la sujecion
independiente de las luminarias hacia el cielo raso; sin embargo, no se evidencid
que cuente con los certificados de garantia y protocolos de prueba del fabricante,
por lo que no cumple con lo requerido en numeral 5.7 Normas Técnicas y el Anexo
N°02 de los TDR. {Apéndice n.°4)

o  05.06.02 Artefacto de alumbrado interior panel led circular 1500 Im, 24 w

La Entidad no ha acreditado que cuente con los ceriificados de garantia y
protocolos de prueba del fabricante, tal como lo sefiala el Anexo N° 02:
Especificaciones Técnicas de los TDR (Apéndice n.°4), en su numeral 4.6
Downlight de 24W, Caracteristicas técnicas a cumpliir: “Luminaria tipo panel
circular, tecnologia LED, para adosar. Entrega de protocolos de prueba de
fabricante. Entrega de certificado de garantia del fabricante. (...)."

0" HOSA N

Al respecto, la Comision de Control solicitd tates documentos mediante el Oficio N°
005-2024-CG/OCI-SCE-HNCH-04 de 19 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 24),
en respuesta, la OSGM remite el Memorando N° 2002-0SGM-2024-HNCH del 27
de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 25}, sin adjuntar los documentos solicitados;
por lo que no se cuenta con evidencia de los certificados de garantia y protocolos
de prueba del fabricante, incumpliéndose con lo requerido en los TDR (Apéndice
n.°4).

(? e  05.06.03 Lampara de emergencia 2x8w

De la verificacion realizada el 25 de setiembre de 2024 (Acta n.° 002-2024-
CG/OCI-HNCH/SCEQ4) (Apéndice n.° 19}, y de la revision de la ficha técnica y el
informe final se evidencio que las lAmparas de emergencia instaladas por el
contratista de marca OPALUX modelo IP65 (Ver Foto N°8) no cumplen con lo
solicitado en los TDR (Apéndice n.°4), como se detalla:

De la revision de la ficha Técnica del modelo IP65, se verific que esta posee
400LM, por fo que no cumple con el flujo luminoso >= 600 LM y <= 800 LM,
requerido en el Anexo N° 2: Especificaciones Técnicas de los TDR (Apéndice
n.°4), en su numeral 4.4 Luz de emergencia Autonomia 3 horas, sefala las
caracteristicas técnicas a cumplir. ‘Luminaria LED de emergencia, no
permanente. Flujo luminoso >= 600 LMy <= 800 LM, (...).”
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- De la revisién de los planos AsBuilt del INFORME TECNICO FINALS dei
contratista, se puede verificar en las Laminas IIEE-05, IIEE-06 e II[EE-07 que
las luminarias de emergencia no cuentan con circuito independiente, por fo que
no cumple con el numeral 5.7 Normas Técnicas de los TDR (Apéndice n.°4),
que mencionan que: “(...) El proveedor del servicio de mantenimiento debera
cumplir la normativa vigente: NTS N°119-MINSA/DGIEM-VO01 “Infraestructura
y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion”,
cuyo numeral 6.2.4.13 Alumbrado sefiala ‘(...) Se contara con iluminacion de
emergencia con circuito independiente para permitir la evacuacion en casos de
desastre o incendios por las rutas de evacuacion (...)".

- No se evidencia de los certificados de garantia y especificaciones técnicas del
fabricante, certificado de garantia del proveedor solicitados en el Anexo N°® 2:
Especificaciones Técnicas de los TDR (Apéndice n.°4), en su numeral 4.4 Luz
de emergencia: Informacion requerida: Certificado de garantia del fabricante.
Certificado de garantia del proveedor. Especificaciones Técnicas del
fabricante.”

FOTON°7
Lampara de emergencia

T a% PN

Fuente: Verificacion in situ
Elaborado: Comision SCE

En relacion al certificado de garantia de proveedor, certificado de garantia y

go especificaciones técnicas del fabricante de las lamparas de emergencia solicitados
en los TDR (Apéndice n.°4), la Comision de Control solicitd tales documentos
mediante el Oficio N° 005-2024-CG/OCI-SCE-HNCH-04 de 19 de setiembre de
2024 {Apéndice n.°24), en respuesta, la OSGM remite el Memorando N° 2002-
OSGM-2024-HNCH del 27 de setiembre de 2024 (Apéndice n.® 25), sin adjuntar
fos documentos solicitados.

En tal sentido, en cumplimiento de la NTS n.° 119 -MINSA/DGIEM-V01 y los TDR
(Apéndice n.°4), la contratista debi¢ instalar lamparas de emergencia con flujo
luminoso mayor a 600 Lumenes, en circuito eléctrico independiente; y acreditar los
certificados de garantia de proveedor, certificado de garantia y especificaciones

8 Remitido por el contratista a la Entidad con la Caria n.® 023-2023-PFHC/RS-C&C SANTA SOFIA SAC de 22 de diciembre de 2023
{Apéndice n.° 9).
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técnicas del fabricante, por lo tanto, no cumple con lo requerido en numeral 5.7
Normas Técnicas y el Anexo N°02 de los TDR (Apéndice n.°4).

De la visita del 31 de octubre de 20247, que tuvo como resultado el ACTA DE
VERIFICACION “SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON
PRESUNTA IRREGULARIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFiA, ECOGRAFIA,
RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR
IMAGENES DEL HNCH' (Apéndice n.°21) de la misma fecha, se verifico la
instalacién de lamparas de emergencia modelo ZC-Z4112A marca JOSSLUX; la
cual no cumple con las caracteristicas técnicas requeridas en los TDR (Apéndice
n.°4), asimismo, no se evidencid el Certificado de Garantia y Especificaciones
Técnicas del fabricante solicitados en los TDR {Apéndice n.°4); en consecuencia,
no se cumplié integralmente con las exigencias de los TDR (Apéndice n.°4)
relacionadas a la actividad_05.06.03 Lampara de emergencia 2x8w.

Los hechos anteriormente sefialados, denotan que existen siete (7) actividades
ejecutadas por la contratista en el que se inobservé lo contenido en los numerales
5.1,5.7 y Anexo n.° 02 de TDR (Apéndice n.°4), que corresponden a un monto en
costo directo de S/ 32 832,91, tal como se detalla en el cuadro siguiente:

CUADRO N°2
Actividades ejecutadas sin cumplimiento de las caracteristicas técnicas de los TDR
fTEM DESCRIPCION unp | cantioap | PRECIO | costo sy
02 | ARQUITECTURA
02.01 | TABIQUERIA
02.01.01 TABIQUERIA DRYWALL C/PANEL SUPERBOARD RH E=8MM (INC. | M2 T _,:21 333 gggg ; 3 ggg?g
0101 ] piNTADO) il : ()2 902,
38,75 85,00 329360
2.08 | VIDRIOS
02.08.02 | VENTANA VIDRIO LAMINADO INCOLORO 10 MM M2 16,10 400,00 6 438,00
05 | INSTALACIONES ELECTRICAS
05.05 | INTERRUPTORES Y TOMACORRIENTES
05.05.02 [ INTERRUPTOR DOBLE UND 3500] 30,00 1050,00
05.05.03 | | OMACORRIENTE BIPOLAR DOBLE CON TOMA A TIERRA TIPO UND 15,00 | 100,00 1500,00
TOEC ] SCHUKO 16 A Y MIXTO 400" | 100,00 400,00
05.06 | ARTEFACTOS DE ALUMBRADO
05,0601 | ARTEFACTO ALUMBRADO INTERIOR PANEL LED CUADRADO UND 60,0012 | 168,01 10 080,39
T4 | 3200 Im, 36 W 2000 168,01 336,02
05.06.02 | ARTEFACTO ALUMBRADO INTERIOR PANEL LED CIRCULAR 1500 | |\ 25,0012 100,00 2 500,00
TR Im, 24 W 200" ] 100,00 200,00
05.06.03 | LAMPARA DE EMERGENCIA 2XBW UND 10,002| 160,00 1600,00
COSTO DIRECTO (S) 32832,91

Fuente: Términos de Referencia del “Servicio de mantenimiento de infraestructura de los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por Imégenes del HNCH".
Elaborado: Comisién SCE

® Pracios unitarios de las actividades contratadas segun Anexo N° 01 def Contrato N° 036-2023-HNCH de 24 de agosto de 2023

¥ Reduccion de servicios segin Acta de Reunidn N° 008-DX| de 11 de octubre de 2023 para aprobacién de la Adenda N° 001-2023-HNCH al Contrato N°036-
2023-HNCH

11 Prostacion adicional segin Acta de Reunién N° 008-DXI de 11 de octubre de 2023 para aprobacion de la Adenda N° 001-2023-HNCH al Contrato N°036-2023-
HNCH

12 Canlidad que difiere de los TDR, pero que concuerda con io ofertado por el Contratista segiin Anexo 1 def Contrato N° 036-2023-HNCH.

12 Prestacion adicional segin Acta de Reunion N° 010-DXI de 8 de noviembre de 2023 para aprobacion de la Adenda N° 802-2023-HNCH al Contrato N°036-2023-
HNCH

informe de Contro! Especifico n.® 039-2024-2-3604-SCE Pagina 16 de 48
Periodo del 21 de junio de 2023 al 8 de enero de 2024




GENERAL DF LA REPUBLICA DEE PERU!

- L Y CONTRALORIA

2. No se evidencio la ejecucion de actividades solicitadas en los TDR.

Conforme a la visita de la verificacion realizada el 24 y 25 de setiembre de 2024 (Actas
n.® 001 y 002-2024-CG/OCI-HNCH/SCE04 respectivamente) (Apéndices n.°s18 y 19),
no se evidencié la ejecucion de dos (2} actividades con un costo directo de S/ 6 039,00,
como se detalla:

02.01.02. Cerramiento horizontal con drywall c/panel Superboard RH E=8MM
(Incluye pintura)

No se tiene evidencia con documentacion por parte de la entidad que acredite
modificacion a los TDR (Apéndice n.°4) establecidos en la actividad 02.01.02 de
acuerdo en el Anexo n. 04 - Planilla de Presupuesto de los TDR (Apéndice n.°4) del
servicio en mencidn que no han sido ejecutadas por el contratista.

04.07. Suministro e instalacion de extractor centrifugo 750 m3/hr

No se tiene evidencia con documentacion por parte de la entidad que acredite
modificacion a los TDR establecidos en la actividad 04.07 de acuerdo en el Anexo n. 05
— Planilla de Presupuesto de los TDR (Apéndice n.°4) del servicio en mencion que no
han sido ejecutadas por el contratista.

De la visita del 31 de octubre de 2024, que tuvo como resultado el ACTA DE
VERIFICACION “SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON
PRESUNTA IRREGULARIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS
X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HNCH"
(Apéndice n.°21), se verifico que en la azotea del ambiente "Rayos X' se tiene
instalado un extractor centrifugo de 800m3/hr; sin embargo es necesario precisar que
este forma parte del Equipo 1 de aire acondicionado solicitado en el cuadro 1 del Anexo
N° 03 Climatizacion de los TDR {Apéendice n.°4), que se compone de un equipo de
60000 BTU/HR, un ventilador centrifugo booster de 2500 m3/hr y un extractor
centrifugo de 750 m3/hr ( in situ Extractor centrifugo de 800 m3/hr), entre otros
detalles y esta ubicado en el ambiente “Rayos X,

Asimismo, segin lo indicado en Lamina C-01 del Anexo N° 07 Planos de los TDR
(Apéndice n.°4), se cormobora que el extractor centrifugo ubicado en el ambiente Rayos
X, pertenece al Equipo 1, que consta de un Equipo de 60000 BTU/HR, ventilador
centrifugo booster de 2500 m3/hr y un extractor centrifugo de 750 m3/hr (in situ Extractor
‘(f centrifugo de 800 m3/hr).

Por lo tanto, se evidencia que el extractor centrifugo ubicado en el ambiente Rayos X
forma parte de la instalacion y suministro del Equipo 1; el cual no corresponde a la
gjecucion de la actividad 04.07. que ha sido observado por la Comision, tal como se
explica en la Evaluacion de comentarios o aclaraciones del Supervisor del Servicio
(Apéndice n.°42)

Los hechos anteriormente sefialados, denotan que existen dos (2) actividades no
ejecutadas por la contratista en el que se inobservo lo contenido en los Anexos n. 04 y
05 - Planilla de Presupuesto de los TDR (Apéndice n.°4), que corresponden a un monto
en costo directo de S/ 6 039,00, tal como se detalla en el cuadro siguiente:
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CUADRON° 3
Actividades no ejecutadas por el contratista

ITEM | DESCRIPCION UND | CANTIDAD | PRECIO | SUBTOTAL (S)) COMENTARIO

02 | ARQUITECTURA

02.01 | TABIQUERIA

CERRAMIENTO HORIZONTAL CON S/Anexo N°04 - Hoja de Metrados se
02.01.02 | DRYWALL C/PANEL SUPERBOARD M2 0,26 150,00 38,00 | ubica en ambiente de Tomografia, no
RH E=8MM (INCLUYE PINTURA) se evidencio su ejecucion.

04 | CLIMATIZACION

SUMINISTRO E INSTALACION DE .
04.07 EXTRACTOR CENTRIFUGO 750 ma/hr UND 1,00 6 000,00 6 000,00 | No se ubico extractor de 750 m3/hr.

COSTO DIRECTO (S)) | 6 039,00

EnAlte: Términos de Referencia del “Servicio de mantenimiento de infraestructura de los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de 1

3. Cantidad de la actividad ejecutada por el contratista no coinciden con lo requerido
segun los TDR.

El Confratista ejecuto actividad que difiere en cantidad con la contratada para el servicio
de mantenimiento de ambientes de la UPSS Diagnéstico por Imagenes, tal como lo
sefiala en el Anexo n.° 04 - Hoja de Metrados de los TDR (Apéndice n.° 4), que sefiala
la actividad a ejecutar por el confratista con sus respectivas unidades de medida,
cantidades y ubicacion de los elementos, como se detalla:

o  05.04.01 Salidas para aire acondicionado

De la verificacion realizada el 25 de setiembre de 2024 (Acta n.° 002-2024-
CG/OCI-HNCH/SCED4) (Apéndice n.°19), se advierte que no se ejecutd una (1)
salida para aire acondicionado relacionadas a la actividad 04.07 Suministro e
instalacion de Extractor Centrifugo 750 m3/hr, de las diez (10} salidas requeridas
segun el Anexo 4. Hojas de Metrado de los TDR (Apéndice n.°4).

Dado que la actividad 04.07 Suministro e instalacion de extractor centrifugo 750
m3/hr anteriormente comentada, no fue ejecutada, se determina que, la respectiva
salida para aire acondicionado del equipo en mencion no fue ejecutada, siendo la
cantidad incumplida una (1) unidad tal como se explica en la Evaluacion de
comentarios o aclaraciones del Supervisor del Servicio (Apéndice n.°42)

La actividad identificada con menor cantidad a la requeridas es la siguiente:
@ CUADRO N° 4
Cantidades no ejecutadas por el contratista
. METRADO NO SUB TOTAL Z
N° ITEM DESCRIPCION UND | Ciecutapo | PRECIO () COMENTARIO
No se ejecutd 1 salidas para aire acondicionado
05.04.01 f\ggﬁglscfgb'}:o%“ UND 100| 16000 160,00 | de'a acividad 04.07 relacionada a la instalacion
de extractores centrifugos,
COSTO DIRECTO (S/) 160,00

Fuente: Términos de Referencia del *Servicio de mantenimiento de infraestructura de los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagndstico por Imagenes del HNCH"
Elaborade: Comision SCE

De los hechos anteriormente sefalados, se advierte que existe una (1) actividad
ejecutada por el contratista sin cumplir con fa cantidad requerida en el Anexo n.® 04 -

Informe de Controf Especifico n. 039-2024-2-3604-SCE " Pagina 18 de 48
Periodo del 21 de junio de 2023 al 8 de enero de 2024




@CONTRALORiA

GENERAL DF LA REPUBLICA DEL PERL

Hoja de Metrados de los TDR (Apéndice n.°4), correspondiente a un monto en costo
directo de S/ 160,00.

Asimismo, no se evidencia documentacion que acredite que las cantidades de fales
actividades fueran actualizadas o perfeccionadas, previa justificacion debidamente
sustentada, autorizada o aprobada por el area técnica, en base a un estudio cientifico,
técnico, calculo o similar suscrito por un especialista que sustente la modificacion de fas
cantidades requeridas en los TDR (Apéndice n.°4).

4. Actividades que no cumplieron con lo requerido en los TDR o sin ejecutar al
otorgamiento de la conformidad del servicio, y que fueron realizadas posterior a
las visitas de la Comision SCE y la notificacion del Pliego de Hechos.

De acuerdo a las visitas realizadas el 11 de julio de 2024 (001-2024-CG/OCI-
HNCH/RI02) (Apéndice n.° 17), el 24 y 25 de setiembre de 2024 (Actas n.° 001 y 002-
2024-CG/OCI-HNCH/SCEQO4 respectivamente) (Apéndices n.°s 18 y 19), no se
evidencio la ejecucion de las actividades siguientes:

CUADRON° §
Actividades ejecutadas posterior a otorgamiento de conformidad

ITEM | DESCRIPCION UND | CANTIDAD | PRECIO

02 | ARQUITECTURA
02.06 | FALSO CIELORASO
SUMINISTRO E INSTALACION FALSO CIELO RASO CON
02.06.01 | BALDOSA DE FIBRA MINERAL CON REVESTIMIENTO VINILICO M2 20.00 §7.00
LAVABLE RH
2.04 | ZOCALOS Y CONTRAZOCALOS
02.04.02 | CONTRAZOCALO DE CERAMICA BLANCA H=20CM M 15.50 50,00

02.07 | CARPINTERIA DE MADERA
PUERTA CONTRAPLACADA CCN PLANCHA DE PLOMO E=1/16"

02.07.02 (INC. ACCESORIOS) M2 347 580,00
02.07.03 | REEMPLAZO DE MOBILIARIO DE ESPERA EN PASADIZO GLB 1,00 7 370,00
04 | CLIMATIZACION
06 | VARIOS

SUMINISTRO E INSTALACION DE SENALETICA DE SEGURIDAD
06.01 | (RUTAS DE EVACUACION FORMATO A3, SENALES DE SALIDA | UND 4.00 30,00
FOTOLUMINISCENTE)
06.04 | ELABORACION DE INFORME, PLANOS Y DOSSIER DE CALIDAD | GBL 1,00 3 200,00

e Fuente:  Términos de Referencia del “Servicio de mantenimiento de infraestructura de los ambientes de Tomografia, Ecografia,
Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por Imagenes del HNCH”.
Elaborado: Comisién SCE
o Ejecutadas posteriormente a la visita realizada por la Comision del SCE del
24 de setiembre de 2024.

02.04.02. Contrazacalo de ceramica banca H=20CM

De la verificacion realizada el 24 de setiembre de 2024 (Acta n.° 001-2024-
CG/OCI-HNCH/SCEO04) (Apéndice n.°18), se evidencid que la actividad en
mencion se encuentra ejecutada; al respecto, el Supervisor del Servicio indica que
fa actividades fue ejecutada por el contratista posteriormente a la visita del 11 de
julio de 2024 segin consta en el Acta n.° 001-2024-CG/OCI-HNCH/RI02
(Apéndice n.° 17), por lo tanto se evidencia que la actividad fue ejecutada
posteriormente a la ejecucion del servicio. Al respecto, se presentan las fotografias:
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FOTON° 8 FOTON°9
Fachada de Ingreso a Tomografia sin contrazécalo exterior Ingreso a Tomografia con contrazdcalo exterior
(Fecha 11/07/2024

o

Fuente: Verificacion in situ
Elaborado: Comision SCE

06.01. Suministro e instalacion de sefalética de seguridad (rutas de
evacuacion formato A3, seiiales de salida fotoluminiscente)

De la verificacidn realizada el 24 de setiembre de 2024 (Acta n.° 001-2024-
CG/OCI-HNCH/SCEQ4) (Apéndice n.°18), se evidencio que la actividad en
mencidn se encuentra ejecutada; al respecto, el Supervisor del Servicio indica que
la actividad fue ejecutada por el contratista posterior a la visita del 11 de julio de
2024 segln consta en el Acta n.® 001-2024-CG/OCI-HNCH/RI02 (Apéndice n.°
17), por lo tanto, se evidencia que la actividad fue ejecutada posteriormente a la
ejecucion del servicio.

¢ Ejecutadas posteriormente a la notificacion del Pliego de Hechos

- 02.06.01 Suministro e instalacion falso cielo raso con baldosa de fibra
mineral con revestimiento vinilico lavable RH

De la visita realizada el 11 de julio de 2024, (Acta N°001-2024-CG/OCI-
HNCH/RI02) (Apéndice n.°17), se verifico que el ambiente de Sala de
Radidlogo no cuenta con cielo raso de baldosa por un area de 20.00 m2; en tal
sentido el contratista no ejecutd 20.00 m2 de un total de 255.00 m2.

E! sefior Marco Antonio Taipe Trevejo Supervisor del Servicio, en sus
comentarios y aclaraciones entre otros sefialé: *{...) A la fecha de envio del
presente informe, el Contratista: Instalé el falso cielo raso en la Sala de
Radiélogo de acuerdo a la pagina 66 de las Bases Integradas del proceso de
seleccion en referencia. Por lo tanto, la observacion fue subsanada segun fo
indicado en el "ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES N° 001-
2024-DXI(...)".

La Comision SCE realizé verificacion de lo sefialado por el Supervisor del
Servicio, dejandose constancia a traves de ACTA DE VERIFICACION
“SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD DEL  SERVICIO DE  MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA,
RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR
IMAGENES DEL HNCH" (Apéndice n.°21)” de la subsanacion de la actividad

Informe de Control Especifico n.” 039-2024-2-3604-SCE Pagina 20 de 48
Periodo del 21 de junio de 2023 al 8 de enero de 2024 O O 0 0 2 2




’@CONTRALORiA

GENERAL DF LA REPOBLICA DEL PFRUC

02.06.01 Suministro e instalacion falso cielo raso con baldosa de fibra mineral
con revestimiento vinilico lavable RH observada; por lo tanto se evidencia que
tal actividad fue ejecutada posteriormente a la ejecucion del servicio, lo que
exime a los involucrados de la responsabilidad civil relacionada al perjuicio
economico en los hechos observados, pero no se desvirtia por la
responsabilidad administrativa, aspecto explicade en la Evaluacion de
Comentarios 0 Aclaraciones (Apéndice n.° 42).

- 02.07.02 Puerta contraplacada con plancha de plomo E=1/16"

De la verificacion realizada el 24 y 25 de setiembre de 2024 (Actas n.° 001y
002-2024-CG/OCI-HNCH/SCEO4 respectivamente) (Apéndices n.°s 18 y 19),
se evidencio que la puerta P-26 instalada por el contratista ubicada en el
ambiente de Rayos X N°1 (21)™ no presenta la proteccion al impacto en el lado
interno de la misma, requerido segin el numeral 5.7 Normas Técnicas de los
TDR (Apéndice n.° 4), en el que se precisa que: “El proveedor del servicio de
mantenimiento debera cumplir fa normativa vigente: NTS N°119-
MINSA/DGIEM-V01 “Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de
Salud del Tercer Nivel de Atencion”, cuyo numeral 6.2.1.10 De las puertas
indica: “Todas las puertas, donde exista el transito de camillas debe estar
protegida al impacto, a una altura no menor a 1.00m., por ambas caras segun
disefio”.

Al respecto, en el Anexo N° © 04: Hoja de metrados, para la actividad 02.07.02
correspondia instalar puertas contraplacadas con plancha de plomo E=1/16"
segdn el detalle siguiente:(...)
- P-26 en Rayos X N° 1{21) =3.47m2

P-19 en Residuos sélidos =5.04m2 (...)
En tal sentido, la puerta P-26 instalada por el contratista en Rayos X N°1 (21}
no cumple con lo requerido en los TDR (Apéndice n.° 4), dado que no presenta
la proteccion al impacto en el lado interno de la misma, tal como se muestra en
la fotografia siguiente:

FOTO N°10
Lado interior de puerta sin proteccion al impacto

Fuente: Verificacion in situ
Elaborado: Comision SCE

14 Ambiente denominado segin Lamina A-14 de fos TDR.
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El sefior Marco Antonio Taipe Trevejo Supervisor del Servicio,en sus
comentarios y aclaraciones entre otros sefialé : ‘(...) A la fecha de envio del
presente informe, el Contratista: Instalé la proteccion al impacto en el lado
interno de la puerta P-26 instalada por el contratista en Sala de Rayos X N° 1
y la puerta P-27 instalada por el contratista en Area de Enfermeria de
Tomografia. {...)".

La Comision SCE realizd verificacion de lo sefialado por el Supervisor del
Servicio, dejandose constancia a través de ACTA DE VERIFICACION
“SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD DEL  SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA,
RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR
IMAGENES DEL HNCH" (Apéndice n.°21)” de 31 de octubre de 2024 de la
subsanacion de la actividad 02.07.02 Puerta contraplacada con plancha de
plomo E=1/16" observada; por lo tanto se evidencia que tal actividad fue
ejecutada posteriormente a la ejecucion del servicio, 10 que exime a los
involucrados de la responsabilidad civil relacionada al perjuicio econémico en
los hechos observados, pero no se desvirtla por la responsabilidad
administrativa, aspecto explicado en la Evaluacion de Comentarios o
Aclaraciones (Apéndice n.° 42).

02.07.03 Reemplazo de mobiliario de espera en pasadizo

Conforme a la visita de verificacion realizada el 24 y 25 de setiembre de 2024
(Actas n.° 001 y 002-2024-CG/OCI-HNCH/SCEQ4 respectivamente)
(Apéndices n.°s18 y 19), no se evidencio la ejecucion de la actividad 02.07.03
Reemplazo de mobiliaric de espera en pasadizo.

El sefior Marco Antonio Taipe Trevejo Supervisor del Servicio, en sus
comentarios y aclaraciones entre otros sefialé: “(...) A /a fecha de envio del
presente informe, el Contratista: Instalé los mobiliarios de espera en pasadizo
de acuerdo a la pagina 93 y 95 de las Bases Integradas del proceso de
seleccion en referencia. Por lo tanto, la observacion fue subsanada segun lo
indicado en el "ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES N° 001-
2024-DXi{...)".

(f La Comision SCE realizb verificacién de lo sefialado por el Supervisor dei
Servicio, dejandose constancia a través de ACTA DE VERIFICACION
“SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD DEL  SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA,
RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR
IMAGENES DEL HNCH® (Apéndice n.°21y de 31 de octubre de 2024 de Ia
subsanacion de la actividad 02.07.03 Reemplazo de mobiliario de espera en
pasadizo observada; por lo tanto se evidencia que tal actividad fue ejecutada
posteriormente a la ejecucion del servicio, lo que exime a los involucrados de
la responsabilidad civil relacionada al perjuicio econémico en los hechos
observados, pero no se desvirtua por la responsabilidad administrativa, aspecto
explicado en la Evaluacién de Comentarios o Aclaraciones (Apéndice n.° 42).
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- 06.04 Elaboracién de informe, planos y dossier de calidad

El Contratista remite el Informe Técnico Final de Mantenimiento de
infraestructura de los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por Imagenes del Hospital Nacional
Cayetano Heredia con la Carta n.° 023-2023-PFHC/RS-C&C SANTA SOFIA
SAC de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.°9).

De la revision del documento citado, se verificd que las laminas [IEE-01, lIEE-
02, IIEE-03, IIEE-04, lIEE-05, IIEE-06, IIEE-07, [IEE-08, IIEE-09, IIEE-10, IIEE-
11, lIEE-12, HEE-13 de la especialidad de Instalaciones Eléctricas y laminas IS-
01, 18-02, 1S-03, 1S-04, 1S-05, IS-06 de la especialidad de Instalaciones
Sanitarias remitidos en la seccion “Planos AsBuilt”, cuentan con las firmas del
personal clave, mas no presentan las firmas del profesional de la especialidad,
incumpliéndose lo requerido en el numeral 5.1 Condiciones generales de los
TDR, que sefiala: “Al finalizar el servicio, el proveedor debera entregar a la
Entidad el Informe Técnico, Dossier de Calidad y planos AsBuilt del servicio
prestado, la documentacion debera ser correctamente firmada por los
profesionales responsables de cada especialidad y por el personal clave.”

El sefior Marco Antonio Taipe Trevejo Supervisor del Servicio, en sus
comentarios y aclaraciones entre otros sefiald: (...} A la fecha de envio def
presente informe, el Contratista: Present6 las laminas de la Especialidad
Eléctricas y Sanitarias con firnas del profesional de Ia especialidad (Ver Anexo
IX) {...). Por lo tanto, la observacion fue subsanada segun lo indicado en el
"ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBSERVACIONES N° 001-2024-DXI" (...}

La Comision SCE realizé verificacion de lo sefiaiado por el Supervisor del
Servicio, dejandose constancia a través de ACTA DE VERIFICACION
*SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE

2] INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE TOMOGRAFiA, ECOGRAFIA,

RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR

% IMAGENES DEL HNCH® (Apéndice n.°21)" de 31 de octubre de 2024 de la

subsanacion de la actividad 06.04 Elaboracidn de informe, planos y dossier
de calidad observada; por lo tanto se evidencia que tal actividad fue ejecutada
posteriormente a la ejecucion del servicio, lo que exime a los involucrados de
la responsabilidad civil relacionada al perjuicio economico en los hechos
observados, pero no se desvirtlia por la responsabilidad administrativa, aspecto
explicado en la Evaluacion de Comentarios 0 Aclaraciones (Apéndice n.° 42).

B) Del pago efectuado at Contratista:

En mérito al “ACTA DE RECEPCION DEL SERVICIO” y del FORMATO DE CONFORMIDAD
Y AUTORIZACION DE PAGO" del 20 y 28 de diciembre de 2023, respectivamente
(Apéndices n.°s 8 y 12), el HNCH procedié con la cancelacioén total del Servicio de
Mantenimiento Correctivo a la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia,
Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por imagenes del HNCH, en favor de
Constructora y Consultoria Santa Sofia SAC; conforme al detalle siguiente:
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CUADRON° 6
Pagos realizados al Contratista
Orden de Servicio Comprohante de Pago
N° Fecha Concepto | Importe SI. N° Fecha Concepto | Importe §/.
0002665 01/09/2023 Contrato 595 191,00 18372 08/01/2024 | Defraccion 23 119,00
(Apéndice n.® 036- _(Apéndice n.° 39) 0,4%
n.° 28) 2023- 18373 08/01/2024 | F/EQ01- 420 000,00
HNCH (Apéndice n.® 40) 32
18374 | 08/01/2024 | F/EOD01- 134 844,78
(Apéndice n.” 41) 32
Sub Total 577 963,78 15
0003683 23/11/2023 | Adenda N°® 18370 08/01/2024 | Detraccion 1349,00
{Apéndic 001-2023- 3372443 | (Apéndice n." 37) 0,4%
en°31) HNCH 18371 08/01/2024 | F/E001- 3237543
(Apéndice (Apéndice n.” 38) 33
n.° 30) Sub Total 3372443 ¢
Adenda N° 18366 08/01/2024 | Detraccion 925,00
0004223 281122023 | 002-2023- 23128,76 | (Apéndice n.° 35) 0,4%
(Apéndic HNCH 18367 08/01/2024 | F/ED01- 22 203,76
en.34) Apéndice _(Apéndice n.® 36) 34
n.° 33) Sub Total 23128,76 7
TOTAL 634 816,97

Fuente: Comprobantes de Pago n.®s 18848, 18851, 18898, 18850, 18910, 18300, 18899 y 18911 y Orden de Servicio 0002583 y 4134
Elaborado por: Comision SCE

C) Del dafio econdmico causado a la entidad

En relacion a los hechos antes expuestos, se habria causado un dafio econdmico a la entidad
por el importe de S/ 55 269,18 '8, toda vez que el Contratista no cumplié con ejecutar la
fotalidad de las actividades previstas en los TDR de las bases administrativas integradas,
pese a ello funcionarios de la entidad recepcionaron y dieron conformidad a fin de que se
efectivice el pago respectivo, conforme al detalle siguiente:

CUADRON®°7
Dario econdémico al HNCH
DESGLOSE DE PERJUICIO MONTO (S/)

COSTO DIRECTO {Cuadro n.°2,3 y 4} 39031.91
GASTOS GENERALES 10% 3903,19
. UTILIDADES 10% 3 903,19
SUB TOTAL 46 838,29
IGV 18% 8 430,89
TOTAL 8/ 55 269,18

@ Fuente : Conlrato n.°035-2023-HNCH

Elaborado por: Comisién SCE

Los hechos anteriormente descritos inobservan la siguiente normativa vigente:

> Texto Unico Ordenado de la Ley 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con
Decreto Supremo N° 082-2019-EF publicado el 13 de marzo de 2019 y modificatorias.
“Articulo 8. Funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones
8.1 Se encuentran encargados de los procesos de contratacion de la Entidad

15 Al monto confratado de S/. 595 191,00 se le aplicé una reduccion del servicio por S/. 17 227,22 aprobada con Resolucion Administrativa N° 153-2023-
OEA/HNCH de 7 de noviembre de 2023 {Apéndice n.” 29), resultando un servicio a ejecutar de S/. 577 963,78.

16 Resolucion Administrativa N° 153-2023-OEA/HNCH de 7 de noviembre de 2023 {(Apéndice n.° 29) se aprobd adicional de servicio ascendente a
S1.33724,43

17 Resolucion Administrativa N° 181-2023-OEA/HNCH de 15 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 32) se aprobd adicional de servicio ascendente a
S1.23 128,76

'8 El monto es resultado de la suma del costo directo, gastos generales, utilidades e |GV, detallado en el cuadro N°7.
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(0

b) El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con
determinada contratacion o, que, dada su especialidad y funciones, canaliza los
requerimientos formulados por ofras dependencias, que colabora y participa en la
planificacién de las contrataciones, y realiza la verificacion técnica de las contrataciones
efectuadas a su requerimiento, para su conformidad. (...)

Articulo 9. Responsabilidades esenciales

9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a
nombre de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son
responsables, en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la
documentacion y conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su
conclusion, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del
cumplimiento de las normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a
los principios establecidos en el articulo 2. (...)

Articulo 10. Supervision de la Entidad

10.1 La Entidad debe supervisar el proceso de contratacion en todos sus niveles,
directamente o a través de terceros. EIl hecho de que la Entidad no supervise 10s procesos,
no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad que le pueda
corresponder. (...)"

> Reglamento de la Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones de! Estado”, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018
(1)
“Articulo 168. Recepcion y conformidad
168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del &rea usuaria. En el caso de bienes,
la recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es responsabilidad de
quien se indique en los documentos del procedimiento de seleccion.
168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacién, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran
necesarias. (...)
168.7. Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o
consultorias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en
cuyo caso la Entidad no efectiia la recepcion o no oforga la conformidad, segtin corresponda,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose fa penalidad que
corresponda por cada dia de afraso. (...)"

> NTS N° 119-MINSA/DGIEM-V01 Norma Técnica de Salud “Infraestructura y
Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencién” aprobada
mediante Resolucion Ministerial N° 862-2015/MINSA de fecha 29 de diciembre de 2015
()
6.2.1.10 De las Puertas:

(...) Todas las puertas, donde exista el transito de camillas debe estar protegida al impacto, a
una altura no menor a 1.00m., por ambas caras segtn disefio.”

(..)

6.2.1.11 De las Ventanas
{...) El tipo de vidrio para la ventana considerara la seguridad de los usuarios de acuerdo a la
Norma E.040 Vidrio del RNE.
-
6.2.4.9 Tomacorrientes
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(...) Todos los tomacorrientes normales y estabilizados, seran bipolares dobles con toma de
tierra de tipo SCHUKO para 16 Amperios, 230 V, los cuales tendran caja de F°G°

(...)

6.2.4.13 Alumbrado

Se contaré con iluminacion de emergencia, con circuito independiente para permitir la
evacuacion en caso de desastres o incendios por las rutas de evacuacion.

(...) Cuando se coloquen artefactos empotrados en el falso cielo raso, deben estar con
sujecion independiente, desde el cielo raso.

()

> Norma E.040 Vidrio del Reglamento Nacional de Edificaciones RNE aprobada mediante
Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA de 8 de mayo de 2006

CAPITULO 2- GLASIFICACION DEL VIDRIO

Articulo 5.- Productos Secundarios

(-.))

5.2 Vidrio laminado (ASTM C-1172)

Es un vidrio de seguridad, esta compuesto por dos 0 més capas de vidrio flotado primario u
otras combinaciones, unidas intimamente por inferposicion de laminas de Polivinil Butiral
(PVB), las que poseen notables propiedades de adherencia, elasticidad, resistencia a la
penetracion y al desgarro. Posee propiedades de proteccion contra los rayos ultra violeta
(UV). En caso de rotura, los trozos de vidrio quedaran adheridos al PVB, evitando Ja
posibilidad de producir dafios al usuario.

Segtin requerimientos estéticos y funcionales pueden hacerse combinaciones de los cristales
y diferentes espesores de PVB para obtener la performance acustica, térmica y transmision
de luz visible para cada situacién en particular (...)

> Norma ASTM C-1172: Standard Specification for Laminated Architectural Flat Glass
revisado el 2019 por ASTM

(..)

8. Requisitos de fabricacién,

ifva

8.3.1 Cada laminado, suministrado por el fabricante, debera llevar el nombre del fabricante o

marca comercial, 0 ambos, a menos que se especifique lo contrario.

8.3.2 El vidrio laminado destinado a aplicaciones de acristalamiento de seguridad
especificados por los codigos de construccion, deberé estar marcado permanentemente como

? lo requiere la norma de acristalamiento de seguridad aplicable. (...)”

> Contrato N°036-2023-HNCH derivado del Concurso Piiblico n.° 006-2023-HNCH
“Servicio de Mantenimiento Correctivo de la Infraesfructura de los Ambientes de
Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la Upss Diagnéstico por
Imagenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia”, suscrito el 24 de agosto de 2023
)

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la coniratacién del “Servicio de Mantenimiento

Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e

Intervencionismo de la Upss Diagnéstico por Iméagenes del Hospital Nacional Cayetano

Heredia®, conforme a la propuesta adjudicada, términos de referencia, bases administrativas

y documentos derivados del procedimiento de seleccion.(...)

CLAUSULA NOVENA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
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La recepcién y conformidad de la préstacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad seré otorgada a través
de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria - Departamento de
Diagnéstico por Imagenes y el visto bueno del Coordinador de! PPR024, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada.

()

Este procedimiento no resulfa aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la
conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso. {...)

> Bases Administrativas integradas del Concurso Piblico n.° 006-2023-HNCH “Servicio
de Mantenimiento Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia,
Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la Upss Diagnéstico por Imégenes del
Hospital Nacional Cayetano Heredia”

(...)
3.1 TERMINOS DE REFERENCIA
2. FINALIDAD PUBLICA
La contratacion del presente servicio va a permitir recuperar la capacidad resolutiva de la
UPSS Diagnéstico por Imagenes, asi como mantener la infraestructura necesaria para brindar
los servicios de “Radiologia y Procedimientos Especiales” y "Ecografia y Tomografia” del
Hospital Nacional Cayetano Heredia. {...)
4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
4.2 Objetivos especificos
- Mejorar el funcionamiento interno de los servicios brindados por la UPSS Diagnéstico
por Imégenes, acfualmente los ambientes pertenecientes a los ambientes de
Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo y servicios anexos.

(.n)
: 5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
RGN 5.1 Condiciones Generales
-"'\7;"'_\ ()
2 fl - Al finalizar el servicio, el proveedor deberé entregar a la Entidad el Informe Técnico,
Dossier de Calidad y planos AsBuilt del servicio prestado, la documentacion debera
ser correctamente firmada por los profesionales responsables de cada especialidad y
por ef personal clave.(...)
8.7 Normas técnicas
El proveedor del servicio de mantenimiento debera cumplir la normativa vigente:
- NTS N°119-MINSA/DGIEM-V01 “Infraestructura y Equipamiento de los
Establecimientos de Salud del Tercer Nivel de Atencion. (...)
5.12 Resultados esperados y garantia del servicio
El proveedor deberd entregar el servicio ejecutado y los ambientes en correcto
funcionamiento y en ptimas condiciones. (...)
5.22 Inspeccion del Servicio
La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento sera la encargada de inspeccionar la
correcta ejecucion del servicio de “Mantenimiento de Infraestructura de los ambientes de
Tomografia, ecografia, Rayos X e Intervencionismos de la UPSS Diagnéstico por
Imagenes, en el Marco del Programa Presupuestal 024-Prevencion y Control del Cancer
del Hospital Nacional Cayetano Heredia".
§.23 Conformidad del Servicio
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La conformidad del servicio serd emitida por la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, Area Usuaria y con el visto bueno del Coordinador del Programa
Presupuestal PPR024 que requiri6 el servicio, motivo por el cual se suscribira el Acta de
Conformidad correspondiente y sera emitido en un plazo no mayor a siete (07) dias
calendarios siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

- Cumplimiento de los Términos de Referencia y sus anexos.

- Entrega de Informe Técnico Final, Dossier de Calidad y planos AsBuilt

()

ANEXO N° 02 - ESPECIFICACIONES TECNICAS_

5. DELAS ESPECIFICACIONES TECNICAS ELECTRICAS

4.4. LUZ DE EMERGENCIA AUTONOMIA 3 HORAS
A. CARACTERISTICAS DE LA FAROLA DECORATIVA LED
A01 GENERALES: Luminaria LED de emergencia, no permanente.

A14 TIPO DE MONTAJE: Adosado.

()
B. ACCESORIOS
B01 (...) boton de prueba, indicador de estado de bateria (...).

(-..)

C  INFORMACION REQUERIDA DEL PRODUCTO

CO01 Certificado de garantia del fabricante.
Certificado de garantia del proveedor.
Especificaciones técnicas del fabricante.

4.5. PANEL LED DE 600X600mm

A.  CARACTERISTICAS DE LA PANEL LED DE 600X600mm

A01 GENERALES: Luminaria tipo panel, tecnologia LED, para empotrar, instalacion
interior.

(i) )

C. PRUEBAS ELECTRICAS DE RUTINA

CO01 Entrega de protocolos de pruebas de fabricante y certificado de garantia de
fabricante.  Entrega de Especificaciones Técnicas.

(...)
4.6. DOWNLIGHT LED DE 24W
A. CARACTERISTICAS DE LA PANEL LED CIRCULAR DE 12W
A01 GENERALEs : Luminaria tipo panel circular, tecnologia LED, para adosar,
instalacion exterior.

()

C. PRUEBAS ELECTRICAS DE RUTINA

C.01 Entrega de protocolos de pruebas de fabricante y certificado de garantia de/
fabricante.
Entrega de Especificaciones Técnicas.

(...)
4.7. INTERRUPTOR DOBLE.220V

A CARACTERISTICAS DE INTERRUPTOR

A01 GENERALES : Placa Interruptor doble tipo empotrable, para instalaciones de
uso intemo, ademas cuenta con una pequena cinta reflectiva el
cual me permite identificar la posicion del interruptor en la
oscuridad y también tienen bomes con doble agujero para
derivaciones.
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A08 MATERIAL - Poliuretano

(o)

C. PRUEBAS ELECTRICAS DE RUTINA

C.01 Entrega de certificado de garantia del fabricante.
Entrega de Especificaciones Técnicas def fabricante.

4.8, TOMACORRIENTE BIPOLAR DOBLE CON TOMA A TIERRA TIPO SCHUKO 16A
Y MIXTO, 250 V. CON TAPA
A CARACTERISTICAS DE TOMACORRIENTE INDUSTRIAL P/TABLERO IP66

()

A07 COLOR : Placa color blanco, dados color rojo.
A08 MATERIAL . Placa, soporte y dados para uso hospitalario,
antimicrobiano.

() ,

C. PRUEBAS ELECTRICAS DE RUTINA

C.01 Entrega de certificado de garantia del fabricante.
Entrega de Especificaciones Técnicas del fabricante.

(..)

ANEXO N° 04 - HOJA DE METRADOS {(...)
ITEM DESCRIPCION UND

CANTH- MEDIDAS
DAD | LARGO | ANCHO | ALTO

PARCIAL | TOTAL

2| ARQUITECTURA
02.01 | TABIQUERIA
CERRAMIENTO HORIZONTAL CON

02,0102 | DRYWALL C/PANEL SUPERBOARD RH| M2 0,26 0,26
E=8MM (INCLUYE PINTURA)
Area de Enfermeria (2) 1 1,30 0,20 0,26

02.07 | CARPINTERIA DE MADERA

PUERTA CONTRAPLACADA CON

02.07.02 | PLANCHA DE PLOMO E=1/16" (INC. M2 1503 | 15,03
ACCESORIOS)
Tomografo (4),P-25 1,65 2,10 347
Tomograto (4),P-26 1,30 235 3,06
Rayos X N°1 (21),P-26 1,65 2,10 347
Residuos sélido, P-19 | 3 0,80 2,10 504

02.03 | PISOS Y PAVIMENTOS
PISO CERAMICO COLOR CLARO

02.03.01 | 60CMX60CM ANTIDESLIZANTE Y DE M2 238,41 | 238,41

ALTO TRANSITO ‘

Area de enfermeria, Sala de Informes, 28,01
SSHH(2,3.5,6) !

Rayos X N°1 (P21,20,22,29) 32,46

Control de Comando (P18) 14,94
Utfrasonido (26) 25
Procedimientos 58
Diagnéstico por imégenes 80

206 | FALSO CIELO RASO
SUMINISTRO E INSTALACION FALSO

CIELO RASO CON BALDOSA DE
02.06.01 | FIBRA MINERAL CON M2 255,00 | 255,00
REVESTIMIENTO VINILICO LAVABLE J
RH
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‘ CANTI MEDIDAS
1TEM DESCRIPCION | UND : ;

| UNI DAD | LARGO | ANCHO | ALTO PARCIAL | TOTAL
intervencionismo
(P33,P34,P35,P39,P40,P41,P42,P43) f 70,00
B71
Sala de Raditiogo (P24) 20,00
Rayos X, Control de Comando, Depbsito 27,00
y Vestido (P18, P20,P21,P22;P23) '
Diagnéstico por imégenes, Recepcion, 5000
érea de administracion (P30,P31,P32) '
Vestuario a Unidad Doppler 68.00

{P10,P11,P12,P13,P14,P15P16)

)
ANEXO N° 05- PLANILLA DE PRESUPUESTO (...)
PARTIDA DESCRIPCION UND | METRADO

02 | ARQUITECTURA
2.01 | TABIQUERIA

TABIQUERIA DRYWALL G/PANEL SUPERBOARD RH E=8MM (INC. M2 116.93
02.01.01 PINTADO)
02.01.02 CERRAMIENTO HORIZONTAL CON DRYWALL C/PANEL M2 0.26

SUPERBOARD RH E=8MM (INCLUYE PINTURA)
2.04 | ZOCALOS Y CONTRAZOCALOS
02.04.02 | CONTRAZOCALO DE CERAMICA BLANCA H=20CM M 15.50
02.06 | FALSO CIELORASO
SUMINISTRO E INSTALACION FALSO CIELO RASO CON BALDOSA

02.06.01 | De FiaRA MINERAL CON REVESTIMIENTO VINILICO LAVABLERH | M2 255.00
0207 | CARPINTERIA DE MADERA
12.07.02 | PUERTA CONTRAPLACADA CON PLANCHA DE PLOMO E=1/16' (NC. | M2 15.03
07.02| pccesorios)
02.07.03 | REEMPLAZO DE MOBILIARIO DE ESPERA EN PASADIZO GLB 7.00
2.08| VIDRIOS
02.08.02 | VENTANA VIDRIO LAMINADO INCOLORO 710 MM W2 7570
04| CLIMATIZACION
04s | SUMINSITRO € INSTALR CION DE EXTRACTOR CENTRIFUGO 200 | e
a7 SUMNSTROE INSTALACION DE EXTRACTOR CENTRIFUGO 750 | i P
05 | INSTALACIONES ELECTRICAS
05.04 | SALIDAS
05.04.01 | SALIDAS PARA AIRE ACONDICIONADO UND 70,00
~ 05.05 | INTERRUPTORES Y TOMACORRIENTES
05.05.02 | INTERRUPTOR DOBLE UND 3500
05,0503 | TOMACORRIENTE BIPOLAR DOBLE CON TOMA A TIERRA TIPO UND 75.00
05.03 | SeLUKO 16 A Y MIXTO
05.06 | ARTEFACTOS DE ALUMBRADO
05.06.01 | ARTEFAC. ALUMB. INTERIOR PANEL LED CUADRADO 3200 im, 36 W | UND | 60.007
05.06.02 | ARTEFAC. ALUMB_INTERIOR PANEL LED CIRCULAR 1500 im, 24 W | UND | 25.007
05.06.03 | LAMPARA DE EMERGENCIA 2XBW UND | 10.00°
06 | VARIOS
SUMINISTRO E INSTALACION DE SENALETICA DE SEGURIDAD
06.01 | (RUTAS DE EVACUACION FORMATO A3, SENALES DE SALIDA UND 400
FOTOLUMINISCENTE)
06.04 | ELABORACION DE INFORME, PLANOS Y DOSSIER DE CALIDAD GEL 1,00

()

Por lo anteriormente expuesto, funcionarios del HNCH, recepcionaron y otorgaron conformidad al
servicio, sin observar que el Contratista, no cumplio con ejecutar las actividades tal como estaban

@ Partida 05.06.01 en los TDR se indica 18und y se contratd por 60und, partida 05.06.02 en los TDR se indica 40unid y se contraté por 25und,
y partida 05.06.03 en los TDR se indica 6und y se contratd por 10und.{Anexo 1 del Contrato N°036-2023-HNCH de 24 de agosto de 2023)
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previstas en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas en las bases integradas del
procedimiento de seleccion; por lo que, de conformidad con lo establecido en la normativa de
contrataciones y el contrato, el servicio no correspondia ser recepcionado, debiendo considerarse
como no ejecutada la prestacion; pese a ello, se pagé la totalidad de! monto contractual.

Los hechos identificados ocasionaron un dario economico ascendente a S/ 55 269,18, afectandose
el uso eficiente de los recursos de la entidad.

Situacion que se ha originado por el accionar del jefe (e) de la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento-OSGM en el ejercicio de sus funciones, por recepcionar el servicio dando la
conformidad del Servicio, asimismo por suscribir el memorando n.® 2530-2023-OSGM-OEA-
HNCH, de 26 de diciembre de 2023, mediante el cual remite al jefe de la Oficina de Logistica el
Informe Técnico del Supervisor con la finalidad de continuar el tramite administrativo
correspondiente; el Supervisor del Servicio, en el ejercicio de sus funciones, por suscribir el “Acta
de Recepcion del Servicio” de 20 de diciembre de 2023, mediante la cual recepciono el servicio en
sefial de conformidad, y por suscribir el informe n.°117-2023-MATT-OSGM/HNCH de 26 de
diciembre de 2023, remitiéndolo al jefe de la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento,
sefialando entre otros que se ha cumplido con el Contrato N°® 036-2023- HNCH para la ejecucion
del servicio y recomienda remita el informe, para su respectivo tramite; el Jefe(e) del Departamento
de Diagnostico por Imagenes?®, en el ejercicio de sus funciones, como representante del area
usuaria, por suscribir el “Acta de Recepcion del Servicio de 20 de diciembre de 2023, mediante la
cual recepciond el servicio en sefial de conformidad; el coordinador del Programa presupuestal
024 y el Jefe(e), del Departamento de Diagnéstico por Imagenes?! por suscribir €l “Formato de
Conformidad y Autorizacién de Pago” de 28 de diciembre de 2023, mediante el cual otorgé la
conformidad del Servicio; todo ello, pese a que el Contratista no cumplié con la ejecucion del
Servicio de acuerdo a las caracteristicas como estaba prevista en las Especificaciones Técnicas
de los TDR, recogidas en las Bases del procedimiento de seleccion, Ia propuesta adjudicada y el
Contrato.

Comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Las personas comprendidas en los hechos presuntamente irregulares presentaron sus comentarios
o aclaraciones al Pliego de Hechos, comunicado, conforme se muestra en el Apéndice n.° 42, del
presente Informe de Control Especifico, tal como se detalla a continuacion:

- Los sefiores Danny Mendoza Mucha, y Marco Antonio Taipe Trevejo presentaron sus
comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos notificado, tal como se muestra en el Apéndice
n° 42,

- Los sefiores César Augusto Ramirez Cotrina, Walter Yuri Aliaga Castro, y Hermes Wignard
Tejada Benavides, no presentaron sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos
notificado, tal como se muestra en el Apéndice n.° 42,

- Evaluacién de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos
Efectuada Ia evaluacion de los comentarios ¢ aclaraciones y documentos presentados por las

personas comprendidas en los hechos irregulares, se concluye que no desvirtian los hechos
comunicados en el Pliego de Hechos. Las referidas evaluaciones y las cédulas de notificacion

20 Encargado Jefe del Departamento de Diagnostico por Imagenes como Jefe, en adicion a sus funciones como Médico Especialista del
Departamento de Diagndstico por Imagenes (6 de febrero de 2019 a la fecha)
21 Jofe del Departamento de Diagnostico por Imégenes, durante el descanso por radiacion det Il semestre (22 al 31 diciembre de 2023}
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forman parte del Apéndice n.° 42 del Informe de Control Especifico, conforme se detaila a
continuacion:

1. Danny Mendoza Mucha, identificado con DNI 45479729, en su condicion de jefe (e) de la
Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del HNCH, desde el 15 de diciembre de 2023
encargado mediante Resolucidon Directoral n.® 408-2023-HNCH/DG# de la misma fecha
(Apéndice n.° 43), hasta el 12 de enero de 2024, dejando sin efecto su encargatura mediante
Resolucion Directoral n,° 003-2024-HNCH/DGZ (Apéndice n.° 43), a quien se le notifico el
Pliego de hechos mediante Cédula Notificacion n.° 00000006-2024-CG/3604-02-004 de 16 de
octubre de 2024 (Apéndice n.° 42) y presentd sus comentarios o aclaraciones a través del
documento S/N de 23 de octubre de 2024, recibido el 25 de octubre de 2024, en 10 folios
(Apéndice n.° 42).

Como resultado de la evaluacion realizada a los comentarios sefialados por el sefior Danny
Mendoza Mucha, cuyo desarrollo constan en el Apéndice n.° 42, se ha determinado que el
hecho especifico como evidencia de irregularidad no ha sido desvirtuado.

El citado sefior, incumplié sus funciones al:

- Suscribir el “Acta de Recepcion del Servicio” de 20 de diciembre de 2023, mediante la cual
recepciond el servicio consignando: (...} Luego de haber recorrido los ambientes de
Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico Por Iméagenes,
se ha verificado el cumplimiento del Contrato 036-2023-HNCH, se hace la RECEPCION del
servicio y se suscribe la presente acta en sefial de conformidad (...)".

- Suscribir el “Formato de Conformidad y Autorizacion de Pago” de 28 de diciembre de 2023,
mediante el cual otorgé la conformidad del Servicio, precisando: (...) La Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, Area Usuaria — Departamento de Diagnstico por Imégenes y
el Coordinador de PPR-024, oforgan la conformidad del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS X E
INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HOSPITAL
CAYETANO HEREDIA ejecutado por el Contratista CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA
SANTA SOFIA SA.CL...).

- Por emitir y suscribir el memorando n.° 2530-2023-OSGM-OEA-HNCH, de 26 de diciembre
de 2023, mediante el cual remite al jefe de la Oficina de Logistica el Informe Técnico N° 117-
2023-MATT-OSGM/HNCH de 26 de diciembre de 2023, en el cual el supervisor del Servicio,
concluyo que el Contratista ha cumplido con los objetivos de acuerdo a los TDR.; sefialando
ademas que se ha procedido con emitir el Acta de Conformidad del Contrato N° 036-2023-
HNCH, con la finalidad de continuar el tramite administrativo correspondiente; consignando:
“(...) Al respecto, con Informe Técnico 117-2023-MATT-OSGM/HNCH {...) concluyé (...} el
contratista ha cumplido con los objetivos de acuerdo a los términos de referencia (...) se ha
cumplido can el Contrato N' 036-2023-HNCH (...) En ese sentido, la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento procedié a emitir el Acta de Conformidad del Contrato N° 036-
2023-HNCH a favor de la empresa CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA SANTA SOFIA
S.A.C. Por lo expuesto, se remite a su despacho el presente expediente; con la finalidad de
dar continuidad al tramite administrativo correspondiente (...)".

22 Encargado en adicion a sus funciones como jefe de la Oficina de Administracion de Recursos Humanos.
23 Se acepta su renuncla como jefe de la Oficina de Administracién de Recursos Humanos.
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Todo ello, pese a que: 1) las caracteristicas técnicas de las actividades ejecutadas por la
empresa Constructora y Consultora Santa Sofia SAC, difieren con lo requerido en los Términos
de Referencia - TDR, 2) No se evidencio la ejecucion de actividades solicitadas en los TDR, 3)
Cantidad de las actividades ejecutadas por el contratista no coinciden con lo requerido segun
los TDR, y 4) Actividades que no cumplian con los TDR y/o no ejecutadas al momento de la
recepcion y la conformidad del servicio, que fueron ejecutadas en setiembre y octubre de 2024,
lo que corrobord la recepcidn y conformidad det servicio sin cumplir con los TDR.

Hechos que habrian inobservado lo establecido en los numerales 168.1, 168.2 y 168.7 del
articulo 168° del Reglamento de la Ley n.® 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.® 344-2018-EF vigente desde 30 de enero de 2019 y sus
modificatorias, que establece: “La recepcion y conformidad es responsabilidad del area
usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del érea de almacén y la
conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de
seleccion’, “La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del érea usuaria,
quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran
necesarias. (...)" y (...) “Este procedimiento no resuita aplicable cuando los bienes, servicios
en general y/o consultorias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones
ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efecta la recepcion o no oforga la conformidad, segtin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso” {...).

Asimismo, lo establecido en la clausula segunda y clausuia novena del Contrato n.° 036-2023-
HNCH derivado del Concurso Publico n.° 006-2023-HNCH “Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la Upss Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia’, suscrito el 24 de agosto de 2023, que establece: “OBJETO.- El presente contrato
tiene por objeto la contratacion del “Servicio de Mantenimiento Correctivo de la Infraestructura
de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de fa Upss Diagnéstico
por Imégenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia”, conforme a la propuesta adjudicada,
términos de referencia, hases administrativas y documentos derivados del procedimiento de
seleccion. (...)", y “RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION. - La recepcion y
conformidad de la préstacion se regula por fo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de la

Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada a través de la Oficina de
? Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria - Departamento de Diagnbstico por

Iméagenes y el visto bueno del Coordinador del PPR024, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada. (..) Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.”

Ademas, lo establecido en los numerales 2, 4.2, 5.1, 5.12, 5.22 y 5.23 de los Términos de
Referencia de las Bases integradas del Concurso Publico n.° 006-2023-HNCH ““Servicio de
Mantenimiento Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia,
Rayos X e Intervencionismo de la Upss Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional
Cayetano Heredia® que establecia: “La contratacion del presente servicio va a permitir
recuperar la capacidad resolutiva de la UPSS Diagnéstico por Iméagenes, asi como mantener
la infraestructura necesaria para brindar los servicios de “Radiologia y Procedimientos
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Especiales”y “Ecografia y Tomografia” del Hospital Nacional Cayetano Heredia. {...)", “Mejorar
el funcionamiento interno de los servicios brindados por la UPSS Diagnéstico por Imagenes,
actualmente los ambientes pertenecientes a los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos
X e Intervencionismo y servicios anexos. (...)", (...) Al finalizar el servicio, el proveedor debera
entregar a la Entidad el Informe Técnico, Dossier de Calidad y planos AsBuilt del servicio
prestado, la documentacion deberéa ser correctamente firmada por los profesionales
responsables de cada especialidad y por el personal clave”, “El proveedor debera entregar el
servicio ejecutado y los ambientes en correcto funcionamiento y en dptimas condiciones. {...)",
‘La Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento sera la encargada de inspeccionar la
correcta ejecucion del servicio de “MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LOS
AMBIENTES DE TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA
UPSS DIAGNOSTICO POR IMAGENES, EN EL MARCO DEL PROGRAMA PRESUPUESTAL
024-PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER DEL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO
HEREDIA®, y “La conformidad del servicio sera emitida por la Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento, Area Usuaria y con el visto bueno del Coordinador del Programa
Presupuestal PPR024 que requirié el servicio, motivo por el cual se suscribira el Acta de
Conformidad correspondiente y sera emitido en un plazo no mayor a siete (07) dias calendarios
siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos: Cumplimiento de los Términos de
Referencia y sus anexos. Entrega de Informe Técnico Final, Dossier de Calidad y planos
AsBuilt. (...)".

Con ello habria incumplido el numeral 9.1 del articulo 9° y el numeral 10.1 del articulo 10° del
TUO de la Ley n.° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019, y modificatorias que establece:
“Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el dmbito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y
conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de
manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las
normas aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios
establecidos en el articulo 2.” (...) y "La Entidad debe supervisar el proceso de contratacion en
todos sus niveles, directamente o a través de terceros. El hecho de que la Entidad no supervise
los procesos, no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad que
le pueda corresponder. {...)".

Funciones del HNCH aprobado mediante Resolucion Ministerial n® 216-2007/MINSA el 09 de
marzo de 2007, que establece: {...) Lograr el mantenimiento preventivo y correctivo de la
infraestructura (...) del hospital”, aunado a ello, habria incumplido la funcién basica, asi como
el numeral 4.1 y 4.16 de las funciones especificas del jefe de la Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento establecidas en el Manual de Organizacion y Funciones de la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, aprobado con Resolucion Directoral n.°392-2009-SA-
AS-HNCH/DG de 27 de agosto de 2009, que sefiala: “(...) Planificar, organizar , controlar y
evaluar, las funciones generales asignadas a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento
para el cumplimiento de sus objetivos (...)", “(...)Programar, coordinar, supervisar, controlar y
evaluar el funcionamiento y actividades de las unidades que conforman la Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento (...)" y "(...)Las demas funciones que le asigne el Director de la
Oficina Ejecutiva de Administracion (...)".

SO Ademas de lo establecido en el literal b) del articulo 15° del Reglamento de Organizacion y
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Asimismo, no habria cumplido debidamente con las obligaciones establecidas en los numerales
1y 6 del articulo IV-Principios y el literal d) del articulo 2° de la Ley Marco del Empleado Publico,
Ley n.° 28175 de 1 de enero de 2005, que establece: {...) 1. Principio de legalidad. El empleado
publico en el gjercicio de su funcibn actta respetando el orden legal y las potestades que la ley
le sefiala’ {...) 6. Principio de probidad y ética plblica.- £/ empleado publico actiia de acuerdo
a los principios y valores éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera la
funcion pablica (...)"y “Desempeniar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia,
laboriosidad y vocacion de servicio” ; asi como lo establecido en el literal a) del articulo 16° que
sefiala “Cumplir personalmente y diligentemente los deberes que impone el servicio” y también
lo dispuesto en el articulo 19° que establece “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en
el gjercicio del servicio publico”.

Finalmente, incumplié el numeral 2 del articulo 6° de la Ley del Codigo de Etica de la Funcién
Publica Ley n.® 27815, que establece: Probidad. - “Actiia con rectitud, honradez y honestidad,
procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja personal,
obtenido por si o por interpbsita persona”.

Los hechos anteriormente expuesios configuran la presunta responsabilidad administrativa
funcional, derivada del deber incumplido previsto en la normativa, asimismo la presunta
responsabilidad civil al haber transgredido el marco normativo anteriormente sefialado, dando
mérito al inicio del procedimiento administrativo funcional a cargo de la entidad y de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.

. Marco Antonio Taipe Trevejo, identificado con DNI 48437150, (especialista de la oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento), en su condicion de Supervisor del “Servicio de
Mantenimiento de Infraesiructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la Upss Diagnéstico por Imégenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia”, contratado para funciones de supervision segiin 6rdenes de servicio n°s 0002866
de 6 de setiembre de 2023 (agosto), 0003411 de 29 de setiembre de 2023 (setiembre), y
0004358 de 28 de diciembre 2023 (octubre, noviembre y diciembre) {Apéndice n.° 43), a quien
se le comunicd el Pliego de Hechos mediante Cédula Notificacion n.® 00000007-2024-
CG/3604-02-004 de 16 de octubre de 2024, (Apéndice n.° 42); presentando sus comentarios
o aclaraciones, mediante Informe n.° 005-2024-MATT de 28 de octubre de 2024, en 103 folios
(Apéndice n.° 42).

Como resultado de la evaluacion realizada a los comentarios sefiaiados por el sefior Marco
Antonio Taipe Trevejo, cuyo desarrollo constan en el Apéndice n.° 42, se ha determinado que
el hecho especifico como evidencia de irregularidad no ha sido desvirtuado.

El citado sefior, incumpli6 sus funciones al:

- Suscribir el Acta de Recepcion del "Servicio de Mantenimiento de Infraestructura de los
Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la Upss Diagnostico
por Imégenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia®, de 20 de diciembre de 2023,
mediante la cual se recepcionod el Servicio, consignando: “Luego de haber recorrido los
ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X E Intervencionismo De la UPSS Diagnéstico
Por Imégenes, se ha verificado el cumplimiento del Contrato 036-2023-HNCH, se hace Ia
RECEPCION del servicio y se suscribe la presente acta en sefial de conformidad {...) "
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- Emitir y suscribir el Informe Técnico n.°117-2023-MATT-OSGM/HNCH, de 26 de diciembre
de 2023, con el que se informa al jefe de la oficina de Servicios Generales y Mantenimiento
las siguientes conclusiones:

o El Contratista ha cumplido con la Finalidad Publica de acuerdo a los Términos de
Referencia.

e Ei Contratista ha cumplido con los Objetivos de acuerdo con los Términos de Referencia.

e Se concluye que a la fecha 19 de diciembre del 2023 se ha cumplido con el Contrato N°
036-2023- HNCH para la ejecucion del servicio {...)

e Con la finalidad de continuar con el cierre presupuestal del servicio y tramite de pago del

mismo, se recomienda se remita el presente informe, para su respectivo tramite (...)

Informe sobre el cual se otorgd la conformidad y pagd a la empresa contratista en virtud al
contrato n.°036-2023-HNCH “Servicio de Mantenimiento de Infraestructura de los Ambientes
de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencicnismo de la Upss Diagnéstico por Iméagenes
del Hospital Nacional Cayetano Heredia".

Todo ello, pese a que: 1} las caracteristicas técnicas de las actividades ejecutadas por la
empresa Constructora y Consultora Santa Sofia SAC, difieren con lo requerido en los Términos
de Referencia - TDR, 2) No se evidencid la ejecucion de actividades solicitadas en los TDR, 3)
Cantidad de las actividades ejecutadas por el contratista no coinciden con lo requerido segin
los TDR, y 4) Actividades que no cumplian con los TDR y/o no ejecutadas al momento de la
recepcién y la conformidad del servicio, que fueron ejecutadas en setiembre y octubre de 2024,
lo que corrobord la recepcion y conformidad del servicio sin cumplir con los TDR.

Hechos que habrian inobservado lo establecido en los numerales 168.1, 168.2 y 168.7 del
L articulo 168° de! Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
e\ mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF vigente desde 30 de enero de 2019 y sus
) modificatorias, que establece: “La recepcion y conformidad es responsabilidad del &rea usuaria.
En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es
responsabilidad de quien se indigue en los documentos del procedimiento de seleccion”, ‘La
conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria, quien verifica,
dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. (...)" y {(...)
“Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o
consulforias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en
cuyo caso la Entidad no efectia la recepcion o no otorga fa conformidad, segtin corresponda,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que

corresponda por cada dia de atraso {...)".

Asimismo, lo establecido en la clausula segunda y clausula novena del Contrato n.® 036-2023-
HNCH derivado del Concurso Pablico n.° 006-2023-HNCH “Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagndstico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia", suscrito el 24 de agosto de 2023, que estabiece: “OBJETO.- El presente contrato
tiene por objeto la contratacion del “Servicio de Mantenimiento Correctivo de la Infraestructura
de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS
Diagnoéstico por Imégenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia", conforme a la propuesta
adjudicada, térmminos de referencia, bases administrativas y documentos derivados del
procedimiento de seleccion. (...)", y "RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION. -
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La recepcion y conformidad de fa préstacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad seré oforgada a través de
la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria - Departamento de
Diagnéstico por Imagenes y el visto bueno del Coordinador del PPR024, emitiendo Ia
conformidad de la prestacion efectuada. (...) Este procedimiento no resulta aplicable cuando los
servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo
caso LA ENTIDAD no oforga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.”

Ademas, lo establecido en los numerales 2, 4.2, y 5.12 de los Términos de Referencia de las
Bases Integradas del Concurso Pablico n.® 006-2023-HNCH "Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia” que establecia: “La confratacién del presenie servicio va a permitir recuperar la
capacidad resolutiva de la UPSS Diagnéstico por Iméagenes, asi como mantener la
infraestructura necesaria para brindar los servicios de “Radiologia y Procedimientos Especiales”
y °Ecografia y Tomografia® del Hospital Nacional Cayetano Heredia. (...)", "Mejorar el
funcionamiento intemo de los servicios brindados por la UPSS Diagnéstico por Iméagenes,
actualmente los ambientes pertenecientes a los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X
e Intervencionismo y servicios anexos. (...)", y “El proveedor debera entregar el servicio
ejecutado y los ambientes en correcto funcionamiento y en éptimas condiciones. {...)".

Con ello habria incumplido el numeral 9.1 del articulo 9° y el numeral 10.1 de! articulo 10° del
TUO de la Ley n.° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”, aprobado mediante Decreto
Supremo n.° 082-2019-EF, publicado ef 13 de marzo de 2019, y modificatorias que establece:
“Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre
de la Entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables,
en el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y
conducir el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de
—\>.|  manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las
~)..]  normas aplicables y de los fines publicos de cada contralo, conforme a los principios
"/ establecidos en el articulo 2.7 {(...) y “La Entidad debe supervisar el proceso de contratacion en
todos sus niveles, directamente o a través de terceros. EI hecho de que la Entidad no supervise
los procesos, no exime al contratista de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad que
le pueda corresponder’ (...).

g) Ademas de lo establecido en el numeral 4 Descripcidn del Servicio del anexo N° 06 Términos
de Referencia para la Contratacion de Servicios “Servicio Especializado en Ingenieria Civil"
para la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, de la Ordenes de Servicio N° 0002866,
N° 0003411 y N° 0004358 que establecen: “Evaluar y absorber consultas u observaciones
refacionada con el mantenimiento de la infraestructura del hospital’, (...) “Supervision del
mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura (...)"

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad civil, al haber
transgredido el marco normativo anteriormente sefialado, dando mérito al inicio de las acciones
legales a cargo de fas instancias competentes.

3. César Augusto Ramirez Cotrina, identificado con DNI 062543386, en su condicion de jefe (e)
del Departamento de Diagnostico por Imégenes, durante el periodo del 6 de febrero de 2019
a la fecha, designado mediante Resolucion Directoral n.° 140-2019-OEGRRHH de 06 de
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febrero de 2019 {Apéndice n.° 43), a quien se le comunico el Pliego de Hechos mediante
Cédula Notificacion n.° 00000008-2024-CG/3604-02-004 de 16 de octubre de 2024,
(Apéndice n.° 42). No presentd sus comentarios o actaraciones hasta el momento de la
formulacion del presente informe.

Al no haber presentado el sefior César Augusto Ramirez Cotrina sus comentarios o
aclaraciones, no se desvirtia el hecho especifico con evidencias de irregularidad comunicada.

El citado sefior, incumplié sus funciones al:

- Suscribir el *Acta de Recepcion del Servicio” de 20 de diciembre de 2023, mediante la cual
recepcion6 el servicio consignando: (...) Luego de haber recorrido los ambientes de
Tomografia, Ecograffa, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico Por Imégenes,
se ha verificado el cumplimiento del Contrato 036-2023-HNCH, se hace la RECEPCION del
servicio y se suscribe la presente acta en sefial de conformidad (...)"pese a que: 1) las
caracteristicas técnicas de las actividades ejecutadas por la empresa Constructora y
Consultora Santa Sofia SAC, difieren con lo requerido en los Términos de Referencia - TDR,
2) No se evidencio la ejecucion de actividades solicitadas en los TDR, 3) Cantidad de las
actividades ejecutadas por el contratista no coinciden con lo requerido segin los TDOR, y 4)
Actividades que no cumplian con los TDR y/o no ejecutadas al momento de la recepcion y
la conformidad del servicio, que fueron ejecutadas en setiembre y octubre de 2024, lo que
corroboro la recepcion y conformidad del servicio sin cumplir con los TDR.

UNpfa

-

Hecho que habria inobservado lo establecido en los numerales 168.1 y 168.7 del articulo 168°
del Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones def Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo n.° 344-2018-EF vigente desde 30 de enero de 2019 y sus modificatorias,
que establece: “La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. En el caso de
bienes, la recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es
responsabilidad de quien se indigue en los documentos del procedimiento de seleccion”, y (...)
“Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o
consultorias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en
cuyo caso la Entidad no efectua la recepcion o no oforga la conformidad, segtin corresponda,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicéndose la penalidad que
i ' corresponda por cada dia de atraso” (...).

Asimismo, lo establecido en la clausula segunda y clausula novena del Contrato n.® 036-2023-
HNCH derivado de! Concurso Publico n.° 008-2023-HNCH “Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
k Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia", suscrito el 24 de agosto de 2023, que establece; *{...) OBJETO.- El presente contrato
tiene por objeto la contratacion del “Servicio de Mantenimiento Correctivo de la Infraestructura
de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS
Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia”, conforme a la propuesta
adjudicada, términos de referencia, bases administrativas y documentos derivados def
procedimiento de seleccion. (..)", y * (...) RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA
PRESTACION. - La racepcion y conformidad de la préstacion se regula por lo dispuesto en el
articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera
oforgada a fravés de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria -
Departamento de Diagnéstico por Imégenes y el visto bueno del Coordinador del PPR024,
emitiendo la conformidad de la prestacién efectuada. (...) Este procedimiento no resulfa
aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
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condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por
cada dia de afraso. {...)"

Ademaés, lo establecido en los numerales 2, 4.2, y 5.12, de los Términos de Referencia de las
Bases Integradas del Concurso Publico n.” 006-2023-HNCH “Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia" que establecia: (...} La contratacion del presente servicio va a permitir recuperar la
capacidad resolutiva de la UPSS Diagnéstico por Iméagenes, asi como mantener la
infraestructura necesaria para brindar los servicios de “Radiologia y Procedimientos Especiales”
y “Ecografia y Tomografia” del Hospital Nacional Cayetano Heredia. (...)", "Mejorar el
funcionamiento intero de los servicios brindados por la UPSS Diagnéstico por Iméagenes,
acfualmente los ambientes pertenecientes a los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X
e Infervencionismo y servicios anexos. (...)", y “El proveedor debera entregar el servicio
ejecutado y los ambientes en correcto funcionamiento y en éptimas condiciones. (...)"

Con ello habria incumplido lo establecido en literal b) del numeral 8.1, articulo 8°. Funcionarios,
dependencias y drganos encargados de las contrataciones y el numeral 9.1 del articulo 9°.
Responsabilidades esenciales del Texto Unico Ordenado de la Ley n.® 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.* 082-2019-EF, publicado
el 13 de marzo de 2019 que establece: (...) El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas
necesidades pretenden ser atendidas con determinada contratacion (...)." y “Los funcionarios y
servidores que intervienen en los procesos de contratacion por o a nombre de la Entidad, con
independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el émbito de
las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de
contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente, bajo el
enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas aplicables y de los
fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2 (...)".

Ademas, de las obligaciones establecidas en el articulo 21° literales a) y b) del Decreto

. < Legislativo n® 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector

oo Publico, sefiala que son obligaciones de los servidores publicos ...} Cumplir personal y

diligentemente los deberes que impone el servicio ptblico” y “Salvaguardar los intereses del

Estado.”, respectivamente; asimismo, habria incumplido el literal d) del articulo 2° y literal a)

del articulo 16° de la Ley Marco det Empleo Publico Ley n.® 28175 publicada el 19 de febrero

de 2004, que establece: ...) 1. Principio de legalidad. El empleado ptblico en el ejercicio de

su funcion actua respetando el orden legal y las potestades que la ley le sefiala’ (...) 6. Principio

de probidad y ética publica.- Ef empleado ptblico actia de acuerdo a los principios y valores

éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera la funcion publica {...)" y

“Desempefiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y

vocacion de servicio {...)" ; asi como lo establecido en el literal a) del articulo 16° que sefiala

“Cumplir personalmente y diligentemente los deberes que impone el servicio” y también lo

dispuesto en el articulo 19° que establece “Los empleados publicos son responsables civil,

penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrafivas en
el gjercicio del servicio pablico (...)".

Finalmente, inobservando el numeral 2 del articulo 6° de la Ley del Codigo de Etica de la
Funcién Publica Ley n.® 27815, que establece: Probidad. - “Actta con rectitud, honradez y
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honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja
personal, obtenido por si o por interposita persona’.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad civil al haber
transgredido el marco normativo anteriormente sefialado, dando mérito al inicio de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.

4. Waiter Yuri Aliaga Castro, identificado con DNI 06292056, en su condicion de jefe (e) del
Departamento de Diagnostico por Imégenes, durante el periodo del 22 al 31 de diciembre de
2023%, a quien se le comunicd el Pliego de Hechos mediante Cédula Notificacion n.°
00000010-2024-CG/3604-02-004 de 17 de octubre de 2024, (Apéndice n.° 42). No presentd
sus comentarios o aclaraciones hasta el momento de la formulacion del presente informe.

Al no haber presentado el sefior Walter Yuri Aliaga Castro sus comentarios 0 aclaraciones, no
se desvirtia el hecho especifico con evidencias de irregularidad comunicada.

El citado sefior, incumplié sus funciones al:

- Suscribir el “Formato de Conformidad y Autorizacion de Pago”, de 28 de diciembre de 2023,
mediante el cual otorgé la conformidad del Servicio, precisando: (...) La Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, Area Usuaria — Departamento de Diagndstico por Imagenes y
el Coordinador de PPR-024, otorgan la conformidad del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS X E
INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HOSPITAL
CAYETANO HEREDIA ejecutado por el Contratista CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA
SANTA SOFIA S.A.C.(...); conformidad que se realiz6 pese a que: 1) las caracteristicas
técnicas de las actividades ejecutadas por la empresa Constructora y Consultora Santa Sofia
SAC, difieren con lo requerido en los Términos de Referencia - TDR, 2) No se evidencio la
gjecucion de actividades solicitadas en los TDR, 3) Cantidad de las actividades ejecutadas
por el contratista no coinciden con lo requerido segln los TDR, y 4) Actividades que no
cumplian con los TDR y/o no ejecutadas al momento de la recepcién y la conformidad del
servicio, que fueron ejecutadas en setiembre y octubre de 2024, lo que corroboré la
recepcion y conformidad del servicio sin cumplir con los TDR.

Hecho que habria inobservado o establecido en los numerales 168.1, 168.2 y 168.7 del

, articulo 168° del Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
@ mediante Decrefo Supremo n.° 344-2018-EF vigente desde 30 de enero de 2019 y sus
modificatorias, que establece: {...) La recepcion y conformidad es responsabilidad del area

usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del érea de almacén y la

conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de

seleccion”, “La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,

quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y

cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran

necesarias. (...)" y {...) "Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios

en general y/o consultorias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones

ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectiia la recepcion o no otorga la conformidad, segtn

24 De acuerdo a lo informado al titular del Hospital Nacional Cayetano Heredia por el jefe titular de la Oficina de la UPSS Diagnéstico por
Imagenes Cesar Augusto Ramirez Cotrina, mediante Oficio n°® 217-2023-DDI-HNCH de 18 de diciembre de 2023.
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corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la
penalidad que corresponda por cada dia de atraso”(...).

Asimismo, lo establecido en la clausula segunda y clausula novena del Contrato n.® 036-2023-
HNCH derivado del Concurso Piblico n.° 006-2023-HNCH "Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia", suscrito el 24 de agosto de 2023, que establece: “OBJETO.- Ef presente contrato
tiene por objeto la contratacion def “Servicio de Mantenimiento Correctivo de la Infraestructura
de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la Upss Diagnéstico
por Imégenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia”, conforme a la propuesta adjudicada,
términos de referencia, bases administrativas y documentos derivados del procedimiento de
seleccion. (...)", y "RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION. - La recepcion y
conformidad de Ia préstacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad seré oforgada a través de la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria - Departamento de Diagnéstico por
Imagenes y el visto bueno del Coordinador del PPR024, emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada. (...) Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA
ENTIDAD no oforga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion,
aplicandose la penalidad que corresponda por cada difa de atraso. {...)"

Ademas, lo establecido en los numerales 2, 4.2, 5.12, y 5.23 de los Términos de Referencia de
las Bases Integradas del Concurso Publico n.® 006-2023-HNCH ““Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por Iméagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia" que establecia: “La contratacion del presente servicio va a permitir recuperar la
: capacidad resolutiva de la UPSS Diagnéstico por Imégenes, asi como mantener la
2.\ infraestructura necesaria para brindar los servicios de “Radiologia y Procedimientos Especiales”
>\ 'y “Ecografia y Tomografia” del Hospital Nacional Cayetano Heredia. (...)", “Mejorar el
¥ / funcionamiento intemo de los servicios brindados por la UPSS Diagnéstico por Imagenes,
/ actualmente los ambientes pertenecientes a los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X
e Intervencionismo y servicios anexos. (...)", “El proveedor debera entregar el servicio ejecutado
y los ambientes en correcto funcionamiento y en éptimas condiciones. {...)", y “La conformidad
del servicio sera emitida por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria
y con el visto bueno del Coordinador del Programa Presupuestal PPR024 que requirié el
servicio, motivo por el cual se suscribira el Acta de Conformidad correspondiente y sera emitido
en un plazo no mayor a siete (07} dias calendarios siempre y cuando se cumplan los siguientes

requisitos: Cumplimiento de los Términos de Referencia y sus anexos {...)".

Con ello habria incumplido lo establecido en fiteral b) del numeral 8.1, articulo 8°. Funcionarios,
dependencias y organos encargados de las contrataciones y el numeral 9.1 del articulo 9°.
Responsabilidades esenciales del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.® 082-2019-EF, publicado
el 13 de marzo de 2019 que establece: “El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas
necesidades pretenden ser atendidas con determinada contratacion (...)." y “Los funcionarios y
servidores que intervienen en los procesos de contratacién por o a nombre de la Entidad, con
independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el ambito de
las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir el proceso de
contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera eficiente, bajo el
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enfoque de gestion por resultados, a fravés del cumplimiento de las normas aplicables y de los
fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el articulo 2 (...).

Ademas, de las obligaciones establecidas en el articulo 21° literales a) y b) del Decreto
Legislativo n® 276 Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Piblico, sefiala que son obligaciones de los servidores publicos “Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone ef servicio publico” y “Salvaguardar los intereses del
Estado.”, respectivamente; asimismo, habria incumplido el literal d) de! articulo 2° y literal a)
del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Publico Ley n.® 28175 publicada el 19 de febrero
de 2004, que establece: “(...) 1. Principio de legalidad. EI empleado publico en el ejercicio de
su funcion actua respetando el orden legal y las potestades que la ley le sefiala’ {...) 6. Principio
de probidad y ética publica.- El empleado publico actia de acuerdo a los principios y valores
éticos establecidos en la Constitucion y las leyes, que requiera la funcién publica {...)" y
"Desempefiar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio” ; asi como o establecido en el literal a) del articulo 16° que sefiala
‘Cumplir personalmente y diligentemente los deberes que impone el servicio” y también lo
dispuesto en el articulo 19° que establece “Los empleados publicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en
el gjercicio del servicio publico”.

iAo

Finalmente, inobservando el numeral 2 del articulo 6° de la Ley del Codigo de Etica de la
Funcién Publica Ley n.® 27815, que establece: Probidad. - “Acttia con rectifud, honradez y
honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo provecho o ventaja
personal, obtenido por si o por interpésita persona’.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad civil al haber
fransgredido el marco normativo anteriormente sefialado, dando mérito al inicio de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.

. Hermes Wignard Tejada Benavides, identificado con DNI 29678626, en su condicion de
Coordinador del Programa Presupuestal 024 Prevencion y Control del Cancer, durante el
periodo del 29 de agosto de 2023 a la fecha, designado mediante Resolucién Directoral n.°
246-2023-HNCH/DG de 31 de julio de 2023, designacion actualizada mediante Resolucidn

- Directoral n.° 286-2023-HNCH/DG de 29 de agosto de 2023 y Resolucion Directoral n.® 335-

2023-HNCH/DG de 17 de octubre de 2023, a la fecha (Apéndice n.® 43), a quien se le
comunico el Pliego de Hechos mediante Cédula Nofificacion n.® 00000009-2024-CG/3604-02-
004 de 16 de octubre de 2024, (Apéndice n.° 42). No presentd sus comentarios o aclaraciones
hasta el momento de la formulacion del presente informe.

Al no haber presentado el sefior Hermes Wignard Tejada Benavides sus comentarios o
aclaraciones, no se desvirtua el hecho especifico con evidencias de irregularidad comunicada.

El citado sefior, incumplié sus funciones a:

- Suscribir el “Formato de Conformidad y Autorizacion de Pago”, de 28 de diciembre de 2023,
mediante el cual otorgd la conformidad del Servicio, precisando: (...) La Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento, Area Usuaria - Departamento de Diagndstico por Imégenes y
el Coordinador de PPR-024, oforgan la conformidad del SERVICIO DE MANTENIMIENTO
DE INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS X E
INTERVENCIONISMO DE LA UPSS DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HOSPITAL
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CAYETANO HEREDIA ejecutado por el Contratista CONSTRUCTORA Y CONSULTORIA
SANTA SOFIA S.A.C.(...); conformidad que se realizd pese a que: 1) las caracteristicas
técnicas de las actividades ejecutadas por la empresa Constructora y Consultora Santa Sofia
SAC, difieren con lo requerido en los Términos de Referencia - TDR, 2) No se evidencio la
ejecucion de actividades solicitadas en los TDR, 3) Cantidad de las actividades ejecutadas
por el contratista no coinciden con lo requerido segun los TDR, y 4) Actividades que no
cumplian con los TDR y/o no ejecutadas al momento de la recepcidn y la conformidad del
servicio, que fueron ejecutadas en setiembre y octubre de 2024, lo que corrobord la
recepcion y conformidad del servicio sin cumplir con los TDR.

Hecho que habria inobservado lo establecido en los numerales 168.1, 168.2 y 168.7 del articulo
168° del Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 344-2018-EF vigente desde 30 de enero de 2019 y sus
modificatorias, que establece: “La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria.
En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del area de almacén y la conformidad es
responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de seleccion”’, ‘La
conformidad requiere del informe del funcionario responsable del rea usuaria, quien verifica,
dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesaras. (...)" y {(...)
“Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o
consulforias manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en
cuyo caso la Entidad no efectia la recepcion o no otorga la conformidad, segtin corresponda,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso” (...).

Asimismo, lo establecido en la clausula segunda y clausula novena del Contrato n.® 036-2023-
HNCH derivado del Concurso Publico n.° 006-2023-HNCH “Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia", suscrito el 24 de agosto de 2023, que establece: “OBJETO.- El presente contrato
tiene por objeto la contratacion del “Servicio de Mantenimiento Correctivo de fa Infraestructura
de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS
Diagnéstico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano Heredia’, conforme a la propuesta
adjudicada, téminos de referencia, bases administrativas y documentos derivados def
procedimiento de seleccion. (...)", y “RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION. -
La recepcion y conformidad de la préstacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
‘(y Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad seré otorgada a través de

la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria - Departamento de
Diagnostico por Imagenes y el visto bueno del Coordinador del PPR024, emitiendo la
conformidad de la prestacion efectuada. (...) Este procedimiento no resulta aplicable cuando los
servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo
caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecufada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.”

Ademas, lo establecido en los numerales 2, 4.2, 5.12, y 5.23 de los Términos de Referencia de
las Bases Integradas del Concurso Plblico n.® 006-2023-HNCH “Servicio de Mantenimiento
Correctivo de la Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e
Intervencionismo de la UPSS Diagnostico por Imagenes del Hospital Nacional Cayetano
Heredia" que establecia; “La contratacion del presente servicio va a permitir recuperar la
capacidad resolutiva de la UPSS Diagndstico por Imégenes, asi como mantener la
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infraestructura necesaria para brindar los servicios de “Radiologia y Procedimientos Especiales”
y “Ecografia y Tomografia” del Hospital Nacional Cayetano Heredia. (...)", “Mejorar el
funcionamiento intemo de los servicios brindados por la UPSS Diagnéstico por Imagenes,
actualmente los ambientes pertenecientes a los ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X
e Intervencionismo y servicios anexos. (...)", “El proveedor debera entregar el servicio ejecutado
y los ambientes en correcto funcionamiento y en optimas condiciones. {...)", y “La conformidad
del servicio ser emitida por la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, Area Usuaria
y con el visto bueno del Coordinador del Programa Presupuestal PPR024 que requirio el
servicio, motivo por el cual se suscribiré el Acta de Conformidad correspondiente y seré emitido
en un plazo no mayor a siete (07) dias calendarios siempre y cuando se cumplan los siguientes
requisitos: Cumplimiento de los Términos de Referencia y sus anexos (...)"

Con ello habria incumplido en el numeral 9.1 del articulo 9°. Responsabilidades esenciales del
Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, y modificatorias que establece: 9.1 “Los
funcionarios y servidores que infervienen en los procesos de contratacién por 0 a nombre de la
entidad, con independencia del régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en
el ambito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documentacion y conducir
el proceso de contratacion, asi como la ejecucion del contrato y su conclusion, de manera
eficiente, bajo el enfoque de gestion por resultados, a través del cumplimiento de las normas
aplicables y de los fines publicos de cada contrato, conforme a los principios establecidos en el
articulo 2",

7 HOSA N

Ademas, de las obligaciones establecidas en el articulo 21° literales a) y b) del Decreto
Legislativo n°® 276 Ley de Bases de a Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Pablico, sefiala que son obligaciones de los servidores publicos “Cumplir personal y
diligentemente los deberes que impone el servicio publico” y "Salvaguardar los intereses del
Estado.”, respectivamente; asimismo, habria incumplido e literal d) del articulo 2° y literal a)
del articulo 16° de la Ley Marco del Empleo Pablico Ley n.° 28175 publicada el 19 de febrero
de 2004, que establece: ‘{(...) 1. Principio de legalidad. EI empleado publico en el gjercicio de
su funcion actua respetando el orden legal y las potestades que la ley le sefiala(...) 6. Principio
de probidad y ética publica.- El empleado publico actia de acuerdo a los principios y valores
éticos establecidos en fa Constitucion y las leyes, que requiera la funcion publica (...)" y
- “Desempeniar sus funciones con honestidad, probidad, criterio, eficiencia, laboriosidad y
vocacion de servicio” ; asi como lo establecido en el literal a) del articulo 16° que sefala
“Cumplir personalmente y diligentemente los deberes que impone el servicio” y también lo
dispuesto en el articulo 19° que establece “Los empleados ptiblicos son responsables civil,
penal o administrativamente por el incumplimiento de las normas legales y administrativas en
el gjercicio del servicio publico’.

Finalmente, inobservando el numeral 2 del articulo 6° de la Ley del Codigo de Etica de la
Funcion Plblica Ley n.° 27815, que establece: Probidad. - “Actda con rectitud, honradez y
honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando fodo provecho o ventaja
personal, obtenido por si o por interpdsita persona’.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad civil al haber
transgredido el marco normativo anteriormente sefialado, dando mérito al inicio de las acciones
legales a cargo de las instancias competentes.
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l. ARGUMENTOS JURIDICOS.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria, respecto a las lrregularidades advertidas por
“Funcionarios, recepcionaron y otorgaron fa conformidad del Servicio de Mantenimiento de la
Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo, pese a
que el contratista incumplié con las actividades solicitadas en los términos de referencia, lo que
generd un dafio econémico ascendente a s/ 55 269,18, afectandose el uso eficiente de los recursos
de la entidad” se encuentran desarrollados en el Apéndice n.° 2 del Informe de Contro! Especifico.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil por “Funcionarios, recepcionaron y
otorgaron |a conformidad del Servicio de Mantenimiento de la Infraestructura de los Ambientes de
Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo, pese a que el confratista incumplié con las
actividades solicitadas en los términos de referencia, o que genero un dafio econdmico ascendente
a s/ 55 269,18, afectandose el uso eficiente de los recursos de la entidad’, se encuentran
desarrollados en el Apéndice n.° 3 del Informe de Controf Especifico.

IV. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan
identificados en el Apéndice n.° 1.

CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con evidencia de irregularidad
practicado al Hospital Nacional Cayetano Heredia, se formula la conclusion:

>N\ 1. Funcionarios, recepcionaron y otorgaron la conformidad del Servicio de Mantenimiento de la
Infraestructura de los Ambientes de Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo, pese
a que el contratista incumplié con las actividades solicitadas en los términos de referencia, lo
que generd un dafio econdmico ascendente a s/ 55 269,18, afectandose el uso eficiente de los
recursos de la entidad.

Transgrediendo el articulo 168° del Reglamento de la Ley de Contrataciones dei Estado, que

regulan las modificaciones del contrate y la recepcion y conformidad, respectivamente,

- asimismo, las clausulas: segunda y décima del contrato n.® 036-2023-HNCH de 24 de agosto

@ de 2023, que regula el objeto y recepcion y conformidad; asi como, las Bases Integradas del
procedimiento de seleccion, referidas a los TDR.

Situacion que se ha originado por el accionar del jefe (e) de la Oficina de Servicios Generales
y Mantenimiento-OSGM en el ejercicio de sus funciones, por recepcionar el servicio dando la
conformidad del Servicio, asimismo por suscribir el memorando n.® 2530-2023-OSGM-OEA-
HNCH, de 26 de diciembre de 2023, mediante el cual remite al jefe de la Oficina de Logistica el
informe Técnico del Supervisor con la finalidad de continuar el tramite administrativo
correspondiente; el Supervisor del Servicio, en el ejercicio de sus funciones, recepciont el
servicio en sefial de conformidad, y por suscribir el informe n.°117-2023-MATT-OSGM/HNCH
de 26 de diciembre de 2023, remitiéndolo al jefe de la oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, sefialando entre otros que se ha cumplido con el Contrato N° 036-2023- HNCH
para la ejecucion del servicio y recomienda remita el informe, para su respectivo tramite; el
Jefe(e) del Departamento de Diagnéstico por Imagenes'?, en el ejercicio de sus funciones, como
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representante del area usuaria, por suscribir el “Acta de Recepcion del Servicio de 20 de
diciembre de 2023, mediante la cual recepciond el servicio en sefial de conformidad; el
Coordinador del Programa presupuestal 024 y el Jefe(e), del Departamento de Diagndstico por
Imagenes? por suscribir el “Formato de Conformidad y Autorizacién de Pago® de 28 de
diciembre de 2023, mediante el cual otorgd la conformidad del Servicio; todo ello, pese a que
el Contratista no cumplio con la ejecucion del Servicio de acuerdo a las caracteristicas como
estaba prevista en las Especificaciones Técnicas de los TDR, recogidas en las Bases del
procedimiento de seleccion, la propuesta adjudicada y documentos derivados del procedimiento
de seleccion |a propuesta adjudicada y el Contrato.

VI. RECOMENDACIONES

Al Titular de la Entidad:

1. Realizar las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos del Hospital
Nacional Cayetano Heredia, comprendidos en los hechos observados del presente Informe de
Control Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusion tnica)

A la Procuraduria Publica de la Contraloria General de la Repiiblica

2. Iniciar las acciones civiles contra los funcionarios y servidores comprendidos en los hechos de
las irregularidades de! Informe de Control Especifico con la finalidad que se determinen las
responsabilidades que correspondan.
{Conclusion unica)

VIl. APENDICES

Apéndice n.° 1 Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

Apéndice n.°2 Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.°3 Argumentos juridicos por presunta responsabilidad civil.

Apéndice n.® 4 Copias autenticadas de las Bases Administrativas Integradas Contratacion de
“Servicio de Mantenimiento de Infraestructura de los Ambientes de Tomografia,
Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por Imégenes
del Hospital Nacional Cayetano Heredia", incluye Términos de Referencia.

Apéndice n.°5 Copia autenticada del Contrato N° 036-2023-HNCH Concurso Pdblico N° 006-
2023-HNCH de 24 de agosto de 2023.

") Apéndice n.°6 Copia autenticada del ACTA DE ENTREGA DEL AREA DE TRABAJO Y DE

S/ INICIO DEL SERVICIO de 5 de setiembre de 2023.

Apéndice n.° 7 Copia autenticada de la Carta N° 289-OL-2023-HNCH de 2 de octubre de 2023.

Apéndice n.°8 Copia autenticada del ACTA DE RECEPCION DEL SERVICIO de 20 de
diciembre de 2023.

Apéndice n.°9 Copia autenticada de la Carta N° 023-2023 PFHC/RS-C&C SANTA SOFIA SAC
de 22 de diciembre de 2023 “INFORME TECNICO FINAL".

Apéndice n.° 10 Copia autenticada del Informe Técnico N° 117-2023-MATT-OSGM/HNCH de 26
de diciembre de 2023.

Apéndice n.° 11 Copia autenticada del Memorando N° 2530-2023-0SGM-OEA-HNCH de 26 de
diciembre de 2023. '

Apéndice n.° 12 Copia autenticada del FORMATO DE CONFORMIDAD Y AUTORIZACION DE
PAGO de 28 de diciembre de 2023.
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Apéndice n.° 13 Copia autenticada del Oficio N° 217-2023-DDI-HNCH de 18 de diciembre de
2023.

Apéndice n.° 14 Copia autenticada del Memorando N° 474-DDI-HNCH-2024 de 5 de agosto de
2024.

Apéndice n.° 15 Copia autenticada del Memorando N° 509-DDI-HNCH-2024 de 16 de agosto de
2024,

Apéndice n.° 16 Copia autenticada del Memorando N° 045-PPR24-2024/HNCH de 19 de agosto
de 2024.

Apéndice n.° 17 Copia autenticada del Acta N° 001-2024-CG/OCI-HNCH/RI02 de 11 de julio de
2024,

Apéndice n.° 18 Copia autenticada del Acta N° 001-2024-CG/OCI-HNCH/SCE04 de 24 de
setiembre de 2024.

Apéndice n.° 19 Copia autenticada del Acta N° 002-2024-CG/OCI-HNCH/SCE04 de 25 de
setiembre de 2024.

= Apéndice n.° 20 Copia autenticada del Informe N° 008-2024- CG/SALUD-GISC de 11 de octubre

- de 2024.

Apéndice n.° 21 Copia autenticada del ACTA DE VERIFICACION “SERVICIO DE CONTROL
ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD DEL SERVICIO
DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE LOS AMBIENTES DE
TOMOGRAFIA, ECOGRAFIA, RAYOS X E INTERVENCIONISMO DE LA UPSS
DIAGNOSTICO POR IMAGENES DEL HNCH" de 31 de octubre de 2024.

Apéndice n.° 22 Copia autenticada del Oficio N° 010-2024-CG/OCI-SCE-HNCH-04 de 9 de
octubre de 2024.

Apéndice n.° 23 Copia autenticada del Oficio N°® 011-2024-CG/OCI-SCE-HNCH-04 de 10 de
octubre de 2024.

Apéndice n.° 24 Copia autenticada del Oficio N°005- 2024-CG/OC|-SCE-HNCH-04 de 19
setiembre de 2024.

2.\  Apéndice n.° 25 Copia aufenticada del Memorando N° 2002-OSGM-2024-HNCH del 27 de

= setiembre de 2024.

! ./ Apéndice n.° 26 Copia autenticada del Acta de Reunion N° 008-DXI de 11 de octubre de 2023.
Apéndice n.° 27 Copia autenticada del Acta de Reunion N° 010-DXI de 8 de noviembre de 2023.
Apéndice n.° 28 Copia autenticada de la Orden de Servicio N°® 0002665 de 1 de setiembre de

2023.
Apéndice n.° 29 Copia autenticada de la Resolucién Administrativa N° 153-2023-OEA/HNCH de
7 de noviembre de 2023.
Apéndice n.° 30 Copia autenticada de la Adenda N° 001-2023-HNCH al Contrato N°036-2023-
go HNCH, de 25 de noviembre de 2023,
Apéndice n.° 31 Copia autenticada de la Orden de Servicio N° 0003683 de 23 de noviembre de
2023.
Apéndice n.° 32 Copia autenticada de {a Resolucion Administrativa N° 181-2023-OEA/HNCH de
15 de diciembre de 2023.
Apéndice n.° 33 Copia autenticada de la Adenda N° 002-2023-HNCH al Contrato N°036-2023-
HNCH de 22 de diciembre de 2023.
Apéndice n.° 34 Copia autenticada de la Orden de Servicio N° 0004223 de 28 de diciembre de
2023.
Apéndice n.° 35 Copia autenticada del Comprobante de pago N° 18366 de 8 de enero de 2024.
Apéndice n.° 36 Copia autenticada del Comprobante de pago N° 18367 de 8 de enero de 2024.
Apéndice n.° 37 Copia autenticada del Comprobante de pago N° 18370 de 8 de enero de 2024.
Apéndice n.° 38 Copia autenticada del Comprobante de pago N° 18371 de 8 de enero de 2024.
Apéndice n.° 39 Copia autenticada del Comprobante de pago N° 18372 de 8 de enero de 2024.
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Apéndice n.° 40 Copia autenticada del Comprobante de pago N° 18373 de 8 de enero de 2024.

Apéndice n.° 41 Copia autenticada del Comprobante de pago N° 18374 de 8 de enero de 2024.

Apéndice n.° 42 Impresién con firma digital de las Cédulas de notificacion, copias autenticadas de
los comentarios 0 aclaraciones presentados por las personas comprendidas en
la irregularidad, y original de la evaluacién de comentarios o aclaraciones
elaborada por la Comision de Control, por cada uno de los involucrados

Apéndice n.° 43 Copias autenticadas de los documentos de designacién de las personas
involucradas en los hechos, asi como sus documentos y/o resoluciones de
término de sus gestiones.

Apéndice n.° 44 Copias autenticadas de los documentos de gestion de la entidad que sustentan
el incumplimiento funcional / disciplinario de las personas involucradas en los
hechos especificos.

San Martin de Porres, 18 de noviembre de 2024

Jefé de’Comision

Supervisor S
&7/ Comisién de Control

Comisién de Control

GISSEL EL%ETI‘I AQUIJE MUNOZ

Abogado
Comisién de Control

La Jefa del Organo de Control Institucional de! Hospital Nacional Cayetano Heredia que suscribe el
presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

San Martin de Porres, 18 de noviembre de 2024

PP e J
o7 9 fel Organo de Control Institucional
Jgspital Nacional Cayetano Heredia
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Lan 5
! PERU | Ministerio sy ~ Hospital Nacional
: de Salud gur Cayetano Heredia

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

“"Afio del Bicentenario, de la Consolidacion de NuestraIndependerciay de la Conmemoracion de las Heroicas Batallas de Juniny
Ayacucho”

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL
Lima, 18 de noviembre de 2024

OFICIO N° 194-OCI-HNCH-2024

Doctor

SEGUNDO CECILIO ACHO MEGO
Director General

Hospital Nacional Cayetano Heredia
Av. Honorio Delgado n.® 262

San Martin de Porres/Limal/Lima

ASUNTO : Remite Informe de Control Especifico N° 039-2024-2-3604-SCE

REF. - a) Oficio N° 0157-OCI-HNCH-2024 de 19 de setiembre de 2024
b) Directiva n.° 007-2021-CG/NORM, “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad”, aprobada con Resolucion de Contraloria n® 134-2021-CG,
de 11 de junio de 2021 y sus modificatorias.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el cual se comunic6
inicio del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al “Ejecucion Contractual del
Concurso Publico N° 006-2023-HNCH Servicio de Mantenimiento de Infraestructura de los Ambientes de
Tomografia, Ecografia, Rayos X e Intervencionismo de la UPSS Diagnéstico por Imagenes del Hospital

Nacional Cayetano Heredia’.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico N° 039-2024-2-3604-SCE, que recomienda
disponer el inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en
los hechos con evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones

adoptadas al respecto

Asimismo, disponer el inicio a las acciones legales que correspondan, contra los
funcionarios y servidores publicos comprendidos en los hechos con evidencias de irregularidad, a través
de los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la defensa juridica de los intereses del Estado;
para lo cual se le remitira dicho informe en fisico.

Atentamente,
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¢+ Motivo: Soy el autor del documento
LA CONTRALORIA £ 18.11.2024 18:20:38 -05:00

CPC. Julia Soledad Lujan Calvo
Jefa de Organo de Control Institucional
Hospital Nacional Cayetano Heredia
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000011-2024-CG/3604-02-004

DOCUMENTO . OFICIO N°® 194-OCI-HNCH-2024

EMISOR : JULIA SOLEDAD LUJAN CALVO - SUPERVISOR - SE REMITE
INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N 039-2024-2-3604-SCE -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO . SEGUNDO CECILIO ACHO MEGO
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA

DIRECCION © CASILLA ELECTRONICA N° 20154528971

TIPO DE SERVICIO

CONTROL SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL

GUBERNAMENTAL O - £SpECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD
PROCESO

ADMINISTRATIVO

N° FOLIOS . 997

Sumilla: Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, se
ha emitido el Informe de Control Especifico N° 039-2024-2-3604-SCE, que recomienda disponer el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos con evidencias de irregularidad. Asimismo, disponer el inicio a las acciones legales que
correspondan, contra los funcionarios y servidores publicos comprendidos en los hechos con
evidencias de irregularidad, a través de los 6rganos que ejerzan la representacion legal para la
defensa juridica de los intereses del Estado.

Se adjunta lo siguiente:

1. APENDICE 1[F]
2. APENDICE 2[F]
3. OFICIO 194 OCI HNCH 2024[F]
4. APENDICE 3[F]
5. APENDICE 4[F]
6. APENDICE 5[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
7J4P7DZ
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7. APENDICE 6[F] CONTRALOR{A Fare 1Rt Sxo hes
8. APENDICE 7[F]
9. APENDICE 8[F]
10. APENDICE 9[F][F]
11. APENDICE 10[F]
12. APENDICE 11[F]
13. APENDICE 12[F]
14. APENDICE 13][F]
15. APENDICE 14[F]
16. APENDICE 15[F]
17. APENDICE 16][F]
18. APENDICE 17[F]
19. APENDICE 18][F]
20. APENDICE 19][F]
21. APENDICE 20[F]
22. APENDICE 21[F]
23. APENDICE 22[F]
24. APENDICE 23[F]
25. APENDICE 24[F]
26. APENDICE 25[F]
27. APENDICE 26][F]
28. APENDICE 27][F]
29. APENDICE 28][F]
30. APENDICE 29][F]
31. APENDICE 30[F]
32. APENDICE 31[F]
33. APENDICE 32[F]
34. APENDICE 33[F]
35. APENDICE 34[F]
36. APENDICE 35[F]
37. APENDICE 36][F]
38. APENDICE 37][F]
39. APENDICE 38]F]
Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
C G ISt Do 2O TERON! SITECEN e e et o ravas) 48] Artiane IR8

direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: ¥
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40. APENDICE 39[F] CONTRALORIA FE32 0 At S5 5%
41, APENDICE 40[F]
42. APENDICE 41[F]
43, APENDICE 42[F]
44, APENDICE 43[F]
45. APENDICE 44[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
7J4P7DZ
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO . OFICION® 194-OCI-HNCH-2024

EMISOR : JULIA SOLEDAD LUJAN CALVO - SUPERVISOR - SE REMITE
INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 039-2024-2-3604-SCE -
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO . SEGUNDO CECILIO ACHO MEGO
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA

Sumilla:

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, se ha
emitido el Informe de Control Especifico N° 039-2024-2-3604-SCE, que recomienda disponer el
inicio del procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos con evidencias de irregularidad. Asimismo, disponer el inicio a las acciones legales que
correspondan, contra los funcionarios y servidores publicos comprendidos en los hechos con
evidencias de irregularidad, a través de los érganos que ejerzan la representacion legal para la
defensa juridica de los intereses del Estado.

Se ha realizado la notificacion con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20154528971:

. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000011-2024-CG/3604-02-004
. APENDICE 1[F]

. APENDICE 2[F]

. OFICIO 194 OCI HNCH 2024[F]
. APENDICE 3[F]

. APENDICE 4[F]

. APENDICE 5[F]

. APENDICE 6[F]

9. APENDICE 7[F]

10. APENDICE 8[F]

11. APENDICE 9[F][F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente &Y
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion: k3
70HQAJ4
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12. APENDICE 10[F]
13. APENDICE 11[F]
14. APENDICE 12[F]
15. APENDICE 13[F]
16. APENDICE 14[F]
17. APENDICE 15[F]
18. APENDICE 16[F]
19. APENDICE 17[F]
20. APENDICE 18][F]
21. APENDICE 19[F]
22. APENDICE 20[F]
23. APENDICE 21[F]
24. APENDICE 22[F]
25. APENDICE 23[F]
26. APENDICE 24[F]
27. APENDICE 25[F]
28. APENDICE 26[F]
29. APENDICE 27[F]
30. APENDICE 28]F]
31. APENDICE 29]F]
32. APENDICE 30[F]
33. APENDICE 31[F]
34. APENDICE 32[F]
35. APENDICE 33[F]
36. APENDICE 34[F]
37. APENDICE 35[F]
38. APENDICE 36][F]
39. APENDICE 37[F]
40. APENDICE 38]F]
41. APENDICE 39[F]
42. APENDICE 40[F]
43. APENDICE 41[F]
44, APENDICE 42[F]
45. APENDICE 43[F]
46. APENDICE 44[F]

NOTIFICADOR : RICARDO MARTIN ZAMORA MORENO - HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente £
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
70HQAJ4




