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“PROCESO DE CONTRATACION PARA LA ADQUISIC[ON DE SUMINISTRO E INSTALACION
DEL EQUIPAMIENTO PARA SUBSISTEMA DE CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA
(CONTRATO N° 028-2021-MDL-GAF)”

PERIODO: 9 DE MARZO DE 2021 AL 11 DE MARZO DE 2022
I. ANTECEDENTES

1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento a la Municipalidad Distrital de Lince, en adelante “entidad”,
corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual de Control
2023 del Organo de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Lince, aprobado
con Resolucion de Contraloria n.® 389-2023-CG, registrado en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 2-2156-2023-005, iniciado mediante
oficio n.® 000237-2023-CG/0OC2156 de 17 de julio de 2023 y con oficio n.® 000316-2023-
CG/OC2156 de 15 de noviembre de 2023, se comunic la reconformacion de la Comisién
de Control de Auditoria de Cumplimiento, en el marco de lo previsto en la Directiva N°
001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el “Manual de Auditoria de
Cumplimiento”, aprobados mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de
enero de 2022.

1.2. Objetivos

Objetivo General:

Determinar si el proceso de contratacion de la Licitacion Publica
n.° 001-2021-MDL-CS-1, convocado para la Adquisicion de Suministro e Instalacion del
Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video \Vigilancia para el PIP:
“Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los Diversos, Sectores del Distrito
de Lince - Provincia de Lima - Departamento de Lima” - C.U. N° 2495844", se realiz6 en
el marco de lo establecido en la normativa vigente y aplicable a la materia.

Objetivos Especificos:

o Establecer silos “Actos Preparatorios” del procedimiento de seleccion de la Licitacion
Publica n.° 001-2021-MDL-CS-1, convocada para la Adquisicion de Suministro e
Instalacion del Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para
el PIP: “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores
del Distrito de Lince - Provincia de Lima - Departamento de Lima”- C.U. N° 2495844’
se efectud de conformidad con la normativa vigente y disposiciones aplicables.

e Determinar si la etapa de “Otorgamiento de la Buena Pro” del procedimiento de
seleccion de la Licitacion Publica n.° 001-2021-MDL-CS-1, convocada para la
Adquisicion de Suministro e Instalacion del Equipamiento para Subsistema de -
Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de Seguridad
Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito de Lince - Provincia de Lima -
Departamento de Lima” - C.U. N° 2495844, se hizo segun las Bases Integradas, la
normativa de Contrataciones vigente y disposiciones aplicables.
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o Establecer si la etapa de “Recepcion, Conformidad y Pago” del Contrato n.° 028-
2021-MDL-GAF, derivado de la Licitacién Publica n.° 001-2021-CS-MDJM - Primera
Convocatoria, se realizd seglin lo establecido en el Contrato, la Normatividad de
contrataciones vigente y Disposiciones aplicables.

e Determinar el funcionamiento de los equipos de videovigilancia adquiridos en el
marco del Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF, derivado de la Licitacion Plblica n.® 001-
2021-MDL-CS-1.

1.3. Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
Materia de Control

Los asuntos y operaciones a examinar estan relacionados con el proceso de contratacion

de la Licitacion Publica n.® 001-2021-MDL-CS-1- Adquisicion de Suministro e Instalacion

del Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para el PIP;
= “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito
‘ de Lince - Provincia de Lima - Departamento de Lima’- C.U. n.° 2495844, durante el 9
de marzo'de 2021 hasta el 11 de marzo de 2022, a través del cual, la Municipalidad
Distrital de Lince --MDL, suscribid con el Consorcio Lince Digital, conformado por las
empresas Imperia Soluciones Tecnolégicas S.A.C. y CU Security EIRL, el Contrato
n.® 028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021 por un importe total de
S/1128 500,40 y un plazo de ejecucion de noventa y cinco (95) dias calendario.

Al respecto, de la revision a los documentos relacionados al perfeccionamiento del citado
contrato, se hallo que éste fue suscrito a pesar que el contratista no cumplié con adjuntar
las fichas u hojas técnicas del item: “Un nuevo software de gestion con licencias de
gestion y grabacion para el total de camaras (224)?, conforme a lo requerido en el literal
k) del numeral 2.3 Requisitos para perfeccionar €l contrato del Capitulo Il Del
Procedimiento de Seleccion de las Bases Integradas de la'titada Licitacién Pablica.

Asimismo, de la revision a la documentacion relacionada a la ejecucion contractual, se
advirtio que dos (2) funcionarios y un (1) servidor de la MDL, otorgaron la conformidad
del item 11: “Servicio de Instalacion y Configuracién de Cémaras de Video Vigilancia’,
que era parte del Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF, a pesar que el contratista no cumplié
con el suministro e instalacion de un nuevo software de gestion con licencias de gestion
y grabacion para el total de cdmaras (224), conforme lo requerido en las Bases Integradas
y la Oferta del Postor, siendo lo ocurrido que no habria entregado ningan software a la
Entidad, sino que el Consorcio mantuvo el mismo software Synology Surveillance que
venia utilizando la MDL en modo Demo (Version Beta o de prueba), manipulandolo en
forma irregular para ser utilizado en forma indefinida, transformandolo en un software
ilegal, al no tener licencia ni autorizaciones de ley.

Por lo que, dicho software tampoco cumpliria con las funcionalidades establecidas en las
especificaciones técnicas de las Bases Integradas, segiin lo ratifico el propio ex jefe de
la Oficina de Tecnologia de la Informacion de la MDL, en su memorando n.° 00126 -
2023-MDL/OGAF/OTI de 1 de marzo de 2023, quien textualmente aseveré “De los
procesos de control interno establecidos en esta oficina de tecnologias de informacion se
advierte que este bien no se encuentra instalado en la actualidad, lo que obliga a utilizar
una version libre instalada por el personal de OTI desde fecha anterior al proceso de
licitacion el cual no redne las caracteristicas necesarias para una adecuada gestion de la
infraestructura de cémaras de la entidad”. (Subrayado es agregado).

—E——
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Esta situacion, se habria ocasionado debido a que ninguno de los funcionarios ni el
servidor que participaron en el otorgamiento de la conformidad del citado item, verificaron
el cumplimiento de las especificaciones técnicas del citado software ni sus
correspondientes licencias, asi como, tampoco realizaron las pruebas necesarias, ni los
protocolos de validacion esenciales para comprobar su legalidad, inobservando Ia
normativa de Contrataciones del Estado y las Normas Técnicas de Tecnologia de Ia
Informacién. Cédigo de buenas practicas para la gestion de la seguridad de Ia
informacion, ocasionando que la MDL utilice un “software ilegal”, el mismo que vendria
perjudicando el adecuado funcionamiento del sistema de video vigilancia y la mejora de
la operatividad y vigilancia para salvaguardar Ia seguridad de los vecinos del distrito de
Lince, ademés, del riesgo de pago de multa que pueda imponer el ente regulador y/o de
las acciones legales del fabricante.

Ademés, en el otorgamiento de la conformidad del citado item, se advirtio que ocho (8)
camaras no fueron instaladas conforme a lo estipulado en las Bases Integradas de la
citada licitacién, sin que conste tal situacion en los documentos que sustentan la
conformidad, limitandose a sefialarse como causa aparente, por falta de conexion de
energia eléctrica y/o fibra dptica.

Al respecto, los hechos materia del presente servicio corresponden a un servicio misional,
conforme & lo establecido en el Plan Estratégico Institucional - PEI de Ia Municipalidad
Distrital de Lince - MDL, periodo 2021-2025, aprobado mediante Resolucion de Alcaldia
n.® 016-2021-MDL de 22 de febrero de 2021, que como parte del objetivo estratégico
institucional (OEI-08) “Reducir indices de inseguridad ciudadana en el distrito de Lince”,
tiene prevista la accion estratégica “Sistema de seguridad ciudadana con equipamiento
articulado para beneficio del distrito”.

La precitada adquisicion de equipos de video vigilancia, es inherente a las funciones
exclusivas de las municipalidades distritales, sefialadas en la Ley 27972, Ley Organica
de Municipalidades en su Articulo 85°, numeral “3.7. Organizar un servicio de serenazgo
0 vigilancia municipal cuando lo crea conveniente, de acuerdo a las normas establecidas
por la municipalidad provincial respectiva.”,

En tal sentido, la materia de control estd relacionada al proceso misional de la
municipalidad, acorde con el articulo n.° 1 de la Resolucién de Contraloria n.° 010-2022-
CG de 17 de enero de 2022.

Cabe indicar que los documentos que los sustentan y los comprobantes de pago,
corresponden al periodo 2021 y 2022, por lo cual las responsabilidades administrativas,
civiles y penales no se encuentran prescritas a la fecha, siendo pasibles de sancion, de
ser el caso.

Materia Comprometida

La materia comprometida corresponde determinar si el procedimiento de seleccion y la
ejecucion del contrato de la Adquisicion de Suministro e Instalacion del Equipamiento
para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “‘Mejoramiento del Servicio
de Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito de Lince - Provincia de
Lima - Departamento de Lima™ C.U. n.® 2495844, convocado de 9 de marzo de 2021, se
efectuaron de conformidad a la normativa de Contrataciones del Estado, a las
condiciones establecidas en los documentos del procedimiento de seleccion y al Contrato
n.° 028-2021-MDL-GAF.

YT T T T T ———————
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Alcance

La auditoria de cumplimiento comprende el periodo de 9 de marzo de 2021 al 11 de
marzo de 2022. Las unidades organicas comprendidas son, la Gerencia de Seguridad
Ciudadana, la Oficina General de Administracion y Finanzas (Oficina de Logistica y
Control Patrimonial, Oficina de Tecnologia de la Informacion, Oficina de Tesoreria), sin
perjuicio que pueda ser modificada por la Comisién Auditora, para evaluar otras areas de
ser el caso.

El @mbito geografico donde se realizé Ia presente auditoria de cumplimiento es el distrito
de Lince, provincia y region Lima, principalmente en Ia sede central de la Municipalidad
Distrital de Lince, sede Casa del Vecino, Central de Comunicaciones de la Base Central
de Seguridad Ciudadana, asi como, en las diversas &reas del distrito de Lince donde se
encuentran instalados los equipos de videovigilancia.

1.4. De la entidad o dependencia

La Municipalidad -Distﬁiq[ deLince pertenece al nivel de gobierno local. A continuacion,
Se muestra su estructura organica grafica:
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Fuente: Reglamento de Organizacion y Funciones de la Munici
429-2019-MDL de 27 de agosto de 2019 y modificado mediante

palidad Distrital de Lince aprobado con Ordenanza n.°

Ordenanza n.° 471-2022-MDL de 7 de julio de 2022.

1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucién de Contraloria N° 295-2021-CG de 23 de diciembre de 2021, la Directiva N°
001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento” y el Manual de Auditoria de
Cumplimiento, aprobados mediante Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG de 7 de
enero de 2022, asi como al marco normativo que regula la notificacién electrénica emita
por la Contraloria se cumplié con el procedimiento de notificacion de las desviaciones de
cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos observados a fin que formulen
Sus comentarios o aclaraciones.
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1.6. Aspectos relevantes

Durante el desarrollo de la auditoria de cumplimiento no se identificaron hechos, acciones y/o
circunstancias que ameritan ser revelados.

Il. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

En consideracion a que el Organo de Control Institucional - OCl, de la Municipalidad Distrital
de Lince - MDL, no ha efectuado Ia presente auditoria de cumplimiento bajo un enfoque basado
en riesgos, sino en base a hechos especificos que fueron comunicados al OC| por las propias
unidades orgénicas de la Entidad, sobre iregularidades detectadas en un procedimiento de
seleccion de indole misional: “Servicio de Seguridad Ciudadana’, se tuvo ese alcance
especifico; asi como por la relevancia de las presuntas responsabilidades penales de algunos
ex funcionarios y/o servidores implicados, la Comisién Auditora no realizo la evaluacion del
disefio, implementacion y efectividad del control interno en la MDL, no obstante, durante el
desarrollo del servicio de control se pudieron determinar algunas deficiencias de control
interno, seglin se revelan seguidamente:

. CARENCIA DE DIRECTIVAS Y/O LINEAMIENTOS EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
LINCE, PARA REGULAR SUS PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS PARA LA GESTION DEL
ALMACENAMIENTO DE BIENES, GENERA EL RIESGO DE FALTA DE SEGURIDAD Y
CONTROL DE SU INTEGRIDAD Y DE SU DEBIDO MANTENIMIENTO, AFECTANDO LA
EFICIENCIA Y EFICACIA QUE DEBEN REGIR LOS PROCESOS DEL ALMACEN GENERAL
DE LA ENTIDAD.

De acuerdo al literal ) del articulo 41° del Reglamento de Organizacion y Funciones - ROF,
aprobado con la Ordenanza n.° 490-2023-MDL de 28 de agosto de 2023, la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto - OPPP de Ia Municipalidad Distrital de Lince - MDL, tiene como
funcion lo siguiente: “Formular, actualizar, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos,
decretos, resoluciones, directivas, instructivo, procedimientos y otras normas de aplicacion
institucional, en el dmbito de su competencia’”.

Igualmente, a través de la Resolucion de Gerencia n.® 186-2019-MDL/GM de 12 de agosto de
2019, la MDL aprobo la Directiva n.° 003-2019-MDL “Formulacion, aprobacion y actualizacion
de Directivas en la Municipalidad Distrital de Lince”, hecha por la entonces Subgerencia de
Planeamiento, Inversiones y Racionalizacion (actualmente Oficina de Planeamiento, Inversiones
y Modemizacion - OPIM), de Ia OPPP, con el objetivo de orientar el procedimiento para la
elaboracion y actualizacion de Directivas en la MDL, con la finalidad de uniformizar criterios en
su estructura y establecer responsabilidades en su formulacion, aprobacion y actualizacion, a
fin de lograr una mayor eficiencia y eficacia en su aplicacion.

Asimismo, el literal o) del articulo 55° de| mencionado ROF, enmarca que a la Oficina General
de Administracion y Finanzas - OGAF de Ia MDL, le compete: “Formular, actualizar, proponer e
implementar  ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas, instructivos,
procedimientos y otras normas de aplicacion institucional, en el &mbito de su competencia’”.

En tal sentido, el articulo 60° de dicho ROF establece que la Oficina de Logistica y Control
Patrimonial - OLCP, que depende funcional y administrativamente de la OGAF, debe: 9) “Dirigir
el adecuado control y custodia de los bienes almacenados y efectuar acciones de Seguimiento
y control de inventarios”,

Al respecto, la Comision Auditora mediante Oficio n.° 001-2023-CG/OCI2156-AC001 de 18 de
julio de 2023, solicitd a la OLCP, informar sobre:
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1. Las directivas, lineamientos, manuales, formatos u otra normativa que haya emitido la MDL y
haya estado vigente en el periodo del 01 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2022,
relacionadas al proceso logistico, desde la realizacion de los actos preparatorios,
procedimientos de seleccion, ejecucion contractual, recepcion y conformidad, manejo de
inventarios, gestion de almacenes, procedimientos de entradas y salidas de bienes, entre otros.

2. Lamisma informacion, para los casos de bienes que comprendan su instalacién y/o su recepcion
directa en el &rea usuaria (Ej. Camaras de videovigilancia) o técnica (Ej. Software).

Dando, dicha Oficina respuesta con Oficio n.° 00044-2023-MDL/OGAF/OLCP de 21 de agosto
de 2023, sefialando:

‘En ese sentido, remitimos las directivas que estuvieron y/o estén vigentes (2021 ¥ 2022) en el
marco de la gestion de las contrataciones que realiza como parte de su competencia la Oficina
de Logistica y Control Patrimonial, seguin el detalle que se muestra a continuacién”:

ITEM N° DE DOCUMENTO DE DIRECTIVA APROBAD A FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO
APROBACION DE RE

VIGENCIA VIGENCIA
R.G. Directiva N° 004-2019-MDL 10/10/2029 7/10/2021
"Lineamientos para la Adquisicion
228-2018-MDLIGM de Bienes y Contratacion de
Servicios, cuyos importes sean
iguales o inferiores a ocho {8)
uir™

R.G. Directiva N® 009-2019-MDL 7/10/2021 Vigente a la fecha
“Lineamientos para la Adquisicion
237-2019-MDLIGM  de Bienes y Servicios, inferiores a
ocho (8) UIT”

S De otro lado, la Comision Auditora con Oficio n.° 065-2023-CG/0OC2156-AC001 de 11 de octubre
‘ ég&fs%% de 2023, le requirio al Encargado de Almacén entre otros asuntos, que: “1) Explique
i/ = detalladamente el procedimiento que efectud referido a la recepcion, conformidad y
almacenamiento de los bienes ingresados con la Guia de Remisién Electrénica Remitente n.°
EG01-28 de 19 de enero de 2022 (Referidos a Ia Orden de Compra n.° 0000003), que se
adjuntan al presente. Asimismo, informe si en este acto participaron personal de la Gerencia de
Serenazgo y de la subgerencia de Tecnologia de la Informacion, de ser el caso, sefiale sus
nombres y apellidos y la documentacién sustentatoria.” » !

Con Carta S/N - 2023 de 11 de octubre de 2023, el Encargado informé: “Punto N° 1.- Que
mediante Orden de Compra N° 00003-2022-de fecha 19 de enero del 2022, fue recepcionado
los siguientes bienes: a.- 80 U. de camara de video digital IP Tipo DOMO, b.- 40 U. de cdmara
DOMO a color, c.- 120 fuentes de podery d.- 15 postes de acero galvanizado. Con participacion
de los sefiores: Remigio Zevallos Portugal y Néstor Huaman Fernéandez como representante de
la Subgerencia de Tecnologia de Ia Informacién, en aras de verificacion y validacion técnica de
los bienes por corresponder Yy como representante del area usuaria de la Gerencia de Sequridad
Ciudadana el Sr. Jorge Luis Alonso Flores, dando por concluido Ia verificacion se procedio la
recepcion de la Guia de Remision N.° EG01-28 de fecha 1 9 de enero del 2022 y emision de Ja
Pecosa N.° 00004 fecha 1 9/01/2022, para Ia entrega de los bienes siendo firmado tanto como
solicitante y recibi conforme por el Sr. Chuquillanqui Ospina Yohanim Oswaldo Gerente de
Seguridad Ciudadana conforme se desprende en la pecosa indicado”.

Luego, amplié su comentario con Carta s/n.° de 12 de octubre, aseverando: “Los bienes se
procedio la recepcion, previa validacién de parte técnica dado por el personal de Ja Subgerencia
de Tecnologia de la Informacion, almacenando en el segundo piso del Palacio Municipal (sala
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de regidores) sito en Av. Juan pardo de Zela N.° 480 Lince, todo ello quedando bajo
responsabilidad del érea usuaria conforme los documentos que acreditan Ja entrega de los
bienes, (...)”

En la respuesta que brindd la OLCP, solo informé la existencia de las Directivas n.°s 004 y 009-
2019-MDL, referidas ambas a ‘Lineamientos para Ia Adquisicién de Bienes y Contratacion de
Servicios, cuyos importes sean Iguales o inferiores a ocho (8) UIT", de las cuales la Gltima esta
vigente, apreciéndose que esas directivas no contemplaron aspectos sobre los bienes y
servicios adquiridos como resultado de un proceso de seleccion al amparo de Ia Ley de
Contrataciones del Estado, ni de su recepcion y almacenamiento.

De igual modo, de la respuesta del Encargado de Almacén, se advierte Ia carencia de los detalles
de los diversos actos que involucra Ia fase del almacenamiento, como son Ia recepcion,
verificacion y control de calidad, registro, internamiento y custodia de los bienes adquiridos por
la MDL, atin més, no evidencia haber previsto un espacio, zona o lugar seguro para su custodia,
toda vez que en el presente senvicio de control posterior se encontrd que, a pesar de las
caracteristicas diferenciadas de algunos bienes, como los postes y otros componentes de las
Camaras de Videowigilancia y/o del software que comprendia Ia adquisicion evaluada, y de ser
importantes para la Entidad por su costo y necesidad para el servicio de seguridad ciudadana
en el distrito, fueron colocados en el segundo piso del Palacio Municipal (Sala de Regidores),
no adecuado para su custodia, por el alto transito de personas Y por no ser un ambiente cerrado
y/o con llave de manejo exclusivo de personal del Aimacén, situacion que denota la falta de una
directiva que sefiale en forma especifica las diversas actividades, procedimientos detallados del
proceso de almacenamiento de los bienes y servicios adquiridos por la MDL.

Los hechos expuestos revelan el incumplimiento de la siguiente normativa:

v Normas de control Interno, aprobadas por Resolucién de Contraloria n.° 320-2006-
CG, de 30 de octubre de 2006, publicada el 3 de noviembre de 2006.

3 Norma General para el Componente Actividad de Control Gerencial

COMPSION 1 51 3.1. Procedimientos de autorizacién y aprobaciép
¥ 4 ‘
La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser
claramente definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al funcionario
respectivo. La ejecucion de los procesos, actividades, o tareas debe contar con Ia
autorizacion y aprobacién de los funcionarios con el rango de autoridad respectivo.

Comentarios:

01 La autorizacion para la ejecucion de procesos, actividades o tareas debe ser realizada sélo
por personas que tengan el rango de autoridad competente. Las instrucciones que se imparten
a todos los funcionarios de la institucion deben darse principalmente por escrito u otro medio
susceptible de ser verificado y formalmente establecido. La autorizacion es el principal medio
para asegurar que las actividades vélidas sean ejecutadas segun las intenciones del titular o
funcionario designado. Los procedimientos de autorizacion deben estar documentados y ser
claramente comunicados a los funcionarios y servidores plblicos. Asimismo, deben incluir
condiciones y términos, de tal manera que los empleados actiien en concordancia con dichos
términos y dentro de las limitaciones establecidas por el titular o funcionario designado o
normativa respectiva.
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02 La aprobacion consiste en el acto de dar conformidad o calificar positivamente, por
escrito u ofro medio susceptible de ser verificado y formalmente establecido, los
resultados de los procesos, actividades o tareas con el propésito que éstos puedan
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ser emitidos como productos finales o ser usados como entradas en otros procesos.
Los procedimientos de aprobacion deben estar documentados y ser claramente
comunicados a los funcionarios y servidores publicos.

3.8. Documentacion de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos,
facilitar la correcta revision de los mismos Y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados.

Comentarios:

03 La documentacién correspondiente a los procesos, actividades y tareas de la entidad
deben estar disponibles para facilitar Ia revision de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una
adecuada transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo
de las fuentes de defectos o errores en los productos o servicios generados
(trazabilidad).

3.9. Reﬁ's’iéh de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas, procedimientos vigentes y
demés requisitos. Este tipo de revision en una entidad debe ser claramente
distinguido del seguimiento del control interno.

Comentarios:

01 Las revisiones peribdicas de lbs procesos, actividades y tareas deben proporcionar

seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con lo establecido en los
/ reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de Jos
productos y servicios entregados porlas eg’tidades. Caso contrario se debe detectar
Y corregir oportunamente cualquier desviaﬁé'm(qn respecto a lo planeado.

JEFE DE
COMJSION |
)

o

02 Las revisiones periédicas de los procesos,, actividades y tareas deben brindar |a
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con Ia finalidad de obtener
una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a a mejora continua en la entidad,

9 Norma General para la supervision

3.1.1. Prevencién y monitoreo

“\

A El monitoreo de los procesos Y operaciones de la entidad debe permitir conocer

oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus
objetivos y si en el desemperio de las funciones asignadas se adoptan las acciones
de prevencion, cumplimiento y correccion necesarias para garantizar la idoneidad
y calidad de los mismos.

™,
C;{g \

Comentarios:

07 La supervision constituye un proceso sistemético ¥ permanente de revision de los
procesos y operaciones que lleva a cabo la entidad, sean de gestion, operativas o de
control. En su desarrollo intervienen actividades de prevencion y monitoreo por
cuanto, dada la naturaleza integral del control interno, resulta conveniente vigilar y
evaluar sobre la marcha, es decir conforme transcurre la gestion de la entidad, para
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la adopcién de las acciones preventivas o correctivas que oportunamente
correspondan.

La situacion revelada se ha ocasionado por la falta de emisién, aprobacién e implementacion de
una directivas o lineamientos con los procedimientos y protocolos necesarios para la recepcion,
verificacion y control de calidad, registro, internamiento y custodia de los bienes adquiridos por Ia
Entidad generando el riesgo de una inadecuada actuacion de la Oficina de Logistica y Control
Patrimonial, y el &rea de Almacén al no contar con una normativa interna que asegure el control
adecuado y eficiente de los bienes que la MDL adquiere.

2. AUSENCIA DE DIRECTIVAS Y LINEAMIENTOS PARA REGULAR LOS SERVICIOS DE
INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE LOS BIENES Y/O EQUIPOS RECIBIDOS POR LAS
AREAS USUARIAS, COMO CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA, ENTRE OTROS, GENERA EL
RIESGO DE SU MAL FUNCIONAMIENTO Y/O CONSERVACION, ASi COMO AFECTA LA
EFICIENCIA Y EFICACIA EN LA RECEPCION, OPERATIVIDAD Y USO DE LOS BIENES Y
SERVICIOS ADQUIRIDOS POR.LA-MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LINCE.

La Oficina General de Planeamiento y‘Presupuesto - OGPP de la Municipalidad Distrital de Lince
- MDL, tiene como funcién de acuerdo al literal r) del Articulo 41° del Reglamento de Organizacion
y Funciones - ROF, aprobado con la Ordenanza n.° 490-2023-MDL de 28 de agosto de 2023:
“Formular, actualizar, proponer e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones,
directivas, instructivo, procedimientos y otras normas de aplicacién institucional, en el dmbito de
su competencia”.

Asimismo, a través de la Resolucion de Gerencia n.° 186-201 9-MDL/GM de 12 de agosto de 2019,
la MDL aprobo la Directiva n.° 003-2019-MDL “Formulacion, aprobacién y actualizacién de
Directivas en la Municipalidad Distrital de Lince”, hecha. por la entonces Subgerencia de
Planeamiento, Inversiones y Racionalizacion, de la actual OPPP, cop e} objetivo de orientar el
procedimiento para la elaboracion y actualizacién de Directivas en Ia“MDE‘.,_-,con la finalidad de
uniformizar criterios en su estructura y establecer responsabilidades® en” su formulacion,
aprobacion y actualizacion, a fin de lograr una mayor eficiencia y eficaciden su aplicacion.

La Gerencia de Seguridad Ciudadana - GSC, acorde al literal j) del Articulo 90° del ROF, aprobado
con la Ordenanza n.° 490-2023-MDL, tiene como funcion: ‘Formular, actualizar, proponer e
implementar  ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas, instructivos,
procedimientos y otras normas de aplicacion institucional, en el &mbito de su competencia”

De acuerdo a ese ROF, la Subgerencia de Serenazgo depende funcional y administrativamente
de la GSC, y es la encargada de brindar proteccion a los vecinos a través de las diversas acciones
preventivas y disuasivas en el distrito; entre otras funciones asignadas en el Articulo 92° del ROF,
en su literal g) se le encarga: “Dirigir el Centro de Control de Operaciones de Video vigilancia y
Comunicacion”, esta funcion lo materializa a través de |a Base Central de Seguridad Ciudadana,
llamada Centro de Comunicaciones y Monitoreo - CECOM, sobre el particular de |a indagacion
sobre la existencia de una directiva ylo lineamientos que regulen los servicios de instalacién de
los bienes y/o equipos adquiridos como resultado de un proceso de seleccion, asi como, del
funcionamiento de las camaras de video vigilancia para la seguridad ciudadana en el Distrito de
Lince, de la revision y busqueda en la Plataforma del Estado Peruano, en su Seccion de Normas
y Documentos Legales exhibidas en el link
https://www.gob.pe/busquedas?categoria%5b%5d=54-gestion-

munici aI&contenido%Sb%5d=normas&institucion%5b%5d=munilince&reason=sheet&sheet=1
no se ha evidenciado la formulacion de la indicada directiva.

)
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De igual modo, el literal 0) del articulo 55° del mencionado ROF, dispone que la Oficina General
de Administracion y Finanzas - OGAF de la MDL, le corresponde: “Formular, actualizar, proponer
e implementar ordenanzas, acuerdos, decretos, resoluciones, directivas, instructivos,
procedimientos y otras normas de aplicacion institucional, en el dmbito de su competencia”, y su
articulo 66° enmarca que la Oficina de Tecnologia de Ia Informagién - QOTI, que depende funcional
y administrativamente de la OGAF, le corresponde: ¢) Reglamentar el uso de equipos y sistemas
informaticos, desarrollando acciones en niveles de acceso, de seguridad y calidad en resquardo
de la informacion automatizada de |a Municipalidad, d) Programar, gjecutar y evaluar las
actividades relacionadas con el soporte técnico, mesa de ayuda y el mantenimiento de los
programas y equipos informéticos, asi como de las redes ¥ comunicaciones de voz y datos, yi)
Identificar, evaluar y proponer el fortalecimiento en hardware Y nuevas oportunidades de
aplicacion de las tecnologias de informacion.

Al respecto, de las diversas Visitas de Inspeccion efectuadas por la Comision Auditora del OCl in
situ a los puntos desinstalacion de los Postes con las Camaras de Video Vigilancia, se pudo
constatar que mughas de ellas se encuentran en un completo estado de suciedad y/o humedad,
descoloridos ycon“’&u'aeti_quetas ilegibles y/o por salirse, asi como sus partes o componentes, lo
cual se debe a la falta'de mantenimiento y limpieza de estos equipos, méas atn que estan a la
intemperie, no habiendo directiva ni lineamiento interno para ello en la Entidad, segun se corroborod
en la busqueda en la informacién de acceso plblico, y en la web ad hoc de |a MDL, y de la

informacion del personal participe en las Visitas.

Se adjuntan cuatro (04) fotografias como muestra de los aspectos relatados, para evidencia
grafica del estado situacional de la mayoria de las Camaras, dado el tiempo transcurrido desde
que fueron instaladas y no se les ha realizado ninglin servicio de limpieza o mantenimiento, siendo
éstas:

. ",, o
Imagenes N° 01 {i‘
Cémaras que presentan deterioro por falta de ma nimiento
Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacién de los Biehes Adquiridos
en el Marco del Contrato N° 028-2021-MDL-GAF, de fecha 01 de setiembre de 2023
Tipo de Camara: Camara IP PTZ Tipo I De 15X
Ubicacion: Parque del Bombero (Poste de Emergencia 2)
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Cémara que muestra deterioro por el yier_1to, polvo, sol, hiimeda.
Tipo de Camara; Camara IP PTZ TIPO | 25X
Ubicacion: Cruce Mateo Pumacahua»cEn Av. César Canevaro
O e 3 T B

o

N

JEFE DE
cowsnéN

Deterioro ocasionado el sol, viento, polvo y lloviznas

Tipo de Camara: Camara IP PTZ TIPO | 25X
Ubicacién: Cruce Jiron Domingo Cueto con Jr. Almirante Guisse
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El excremento de las palomas estan corroyendo la clpula y el deterioro de la camara
Fuente: Actas de Inspecion Fisica de la Instalacion de los Bienes Adquiridos en elMarco del Contrato N° 028-2021-MDL-GAF.
c(;; echo por: Comisién Auditora N

.
¢ »
Y y

.23 &
Los hechos expuestos revelan el incumplimiento de la siguiente no'ﬁn;ativa:

JEFE DE
COMISION

v" Normas de control Interno, aprobadas por Resolucién de‘Contraloria n.° 320-2006-CG,
de 30 de octubre de 2006, publicada el 3 de noviembre de 2006.

3. Norma General para el Componente Actividades de Control Gerencial
3.1 Procedimientos de autorizacion y aprobacién

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser
claramente definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al
funcionario respectivo. La ejecucion de los procesos, actividades, o tareas debe
contar con la autorizacién y aprobacién de los funcionarios con el rango de
autoridad respectivo.

Comentarios:

01 La autorizacion para la ejecucién de procesos, actividades o tareas debe ser realizada
S6lo por personas que tengan el rango de autoridad competente. Las instrucciones
que se imparten a todos los funcionarios de Ia institucién deben darse principalmente
por escrifo u otro medio susceptible de ser verificado y formalmente establecido. La
autorizacion es el principal medio para asegurar que las actividades vélidas sean
ejecutadas segun las intenciones del ftitular o funcionario designado. Los
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procedimientos de autorizacién deben estar documentados y ser claramente
comunicados a los funcionarios y servidores publicos. Asimismo, deben incluir
condiciones y términos, de tal manera que los empleados actiien en concordancia
con dichos términos y dentro de las limitaciones establecidas por el titular o
funcionario designado o normativa respectiva.

02 La aprobacion consiste en el acto de dar conformidad o calificar positivamente, por
escrito u otro medio susceptible de ser verificado y formalmente establecido, los
resultados de los procesos, actividades o tareas con el proposito que éstos puedan
ser emitidos como productos finales o ser usados como entradas en otros procesos.
Los procedimientos de aprobacién deben estar documentados y ser claramente
comunicados a los funcionarios y servidores publicos.

3.8. Documentacién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con Jos estandares establecidos,
facilitar Ja correcta revision de los mismos y garantizar la trazabilidad de los
productos’o servicios generados.

Comentarios:

03 La documentacion correspondiente a los procesos, actividades y tareas de Ia entidad
deben estar disponibles para facilitar Ia revisién de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una
adecuada transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo
de las fuentes de defectos o errores en los productos o servicios generados

(trazabilidaq).
3.9. Revision de procesos, actividades y fafeas

Los procesos, actividades y tareas deben ~se%r ‘beriodicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, bolitic%s, procedimientos vigentes y
demas requisitos. Este tipo de revision en una ‘entidad debe ser claramente
distinguido del seguimiento del control interno,

Comentarios:

01. Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con Jo establecido en los
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asegurar la calidad de los
productos y servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar
y corregir oportunamente cualquier desviacién con respecto a lo planeado.

02. Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar |a
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener
una mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a la mejora continua en la entidad.

1. Norma General para la supervisién
3.1.1. Prevencion y monitoreo

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer
oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus
objetivos y si en el desempefio de las funciones asignadas se adoptan las acciones
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de prevencion, cumplimiento Y correccion necesarias para garantizar la idoneidad
y calidad de los mismos.

Comentarios:

07 La supervision constituye un proceso sistematico y permanente de revisién de los
procesos y operaciones que lleva a cabo la entidad, sean de gestion, operativas o de
control. En su desarrollo intervienen actividades de prevencion y monitoreo por
cuanto, dada la naturaleza integral del control interno, resulta conveniente vigilar y
evaluar sobre la marcha, es decir conforme transcurre la gestién de Ia entidad, para
la adopcién de las acciones preventivas o correctivas que oportunamente
correspondan.

Los hechos expuestos, generan el riesgo de una inadecuada actuacion de las unidades organicas
de la MDL, como la Subgerencia de Serenazgo, el CECOM y/o la OTl de la MDL, entre otras, al
no contar con una normativa interna que establezca los procedimientos y protocolos necesarios
para la instalacion y mantenimiento de los bienes y equipos adquiridos, que permita el desarrolio
de los procesos que regulen la adecuada gestion administrativa en la Entidad.

- FALTA DE ACTUALIZACION DE LA DIRECTIVA N.° 007-2017-MDL-GM, “DISPOSICIONES
GENERALES PARA PROCEDIMIENTOS DE SELECCION DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE LINCE”, APROBADA CON RESOLUCION DE GERENCIA N.° 174-2017-MDL-GM, QUE

Lince - MDL, se

De las indagaciones realizadas por la Comision Au
lineamientos referidos a los procedimientos de sele

Documentos  Legales,

de 31 de mayo de 2017, la cual e
sido derogadas, seglin se expone

EFICACIA EN EL DESARROLLO DE ESTOS PROCE

CONTIENE NORMAS DEROGADAS, GENERA EL RIESGO DE |
APLICACION DE LAS NORMAS DE LA ENTIDAD,

NDEBIDA O IMPROCEDENTE

LO CUAL AFECTA SU EFICIENCIA Y

DIMIENTOS.

ditora, sobre la emisién de una directiva ylo
ccion que ejecuta la Municipalidad Distrital de

ha encontrado en la Plataforma del Estado Peruano, Seccién de Normas y

link h_ttps://www.qob.pe/busquedas?cateqoria%5b%5d=54-qestion-

Cuadro n.°
Cuadro demostrativo de normas derogadas que contiene la Directiva n.° 007-201 7-MDL-GM,
“Disposiciones Generales para Procedimientos de Seleccion de la Municipalidad Distrital de

01

unici al&contenido%Sb%5d=normas&institucion%5b%5d=muniIinée&reason=sheet&sheet=1, la
Directiva n.® 007-2017-MDL-GM, ‘Disposiciones Generales para Procedimientos de Seleccion de
la Municipalidad Distrital de Lince”, aprobada con la Resolucién Gerencial n.° 174-201 7-MDL-GM
sta referida y/o basada en normas legales que a la fecha han
en el cuadro siguiente:

Lince”
NORMAS DEROGADAS NORMAS QUE MODIFICAN Y ESTAN VIGENTES
FECHA | NORMA FECHA NORMA
Decreto Supremo n.° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley n° 30225 Ley de
10/12/2015 modificado con el Decreto Supremo N.° 056-| 31/12/2018 Contrataciones del Estado aprobado con
RO17-EF. Decreto Supremo N° 344-2018-EF.
Ley del Procedimiento Administrativo Ley del Procedimiento Administrativo
20/12/2016 General, modificado con el Decreto 25/01/2019 (General, modificado con el Decreto
Legislativo n.° 1272, Supremo n° 004-2019-JUS
Directiva n.® 004-2019-OSCE/CD
Directiva n.° 010-2017-OSCE/CD - Disposiciones Sobre el Contenido del
Marzo 2017 Disposiciones sobre contenido del Resumen 29/01/2019 [Resumen Ejecutivo de las Actuaciones
Ejecutivo del Estudio de Mercado. Preparatorias, aprobado con Resolucion
N.° 016-2019-OSCE/PRE.

N
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NORMAS DEROGADAS NORMAS QUE MODIFICAN Y ESTAN VIGENTES
FECHA NORMA FECHA NORMA
Decreto Supremo n.° 350-2015-EF, Reglamento de la Ley n° 30225 Ley de
10/12/2015 modificado con el Decreto Supremo N.° 056- | 31/12/2018 Contrataciones del Estado aprobado con
R017-EF. Decretg Supremo N° 344-2018-EF.

Decreto Legislativo n.* 1341, que modifica la Texto Unico Ordenado de fa Ley n.” 30225

! Ley de Contrataciones del Estado,

07/01/2017 Ley 30225, Ley de Contrataciones del 13/03/2019 aprobado con Decreto Supremo n.° 082-

Estado.

2019-EF.

Directiva n.* 023-2016-OSCE/CD -

Disposiciones sobre la formulacion y Directiva n.* 009-2019-OSCE/CD Emisién
22/07/2016 PAbsolucion de Consultas y Observaciones, |08/04/2019 de Pronunciamiento, aprobado con

aprobado Resolucion N.° 274-2016- Resolucion N.° 061-2019-OSCE/PRE.

OSCE/PRE.

Fuente: Plataforma del Estado Peruano
Elaborado por: Comisién Auditora

La actualizacion de las. directivas, tiene por finalidad uniformizar los criterios acordes con las
normas vigentes, y cautelar la legalidad de su aplicacion tanto en los aspectos técnico y
administrativos regulad&,..cdma en lo referido a establecer responsabilidades de los funcionarios
y servidores de la Municipali!gg Distrital de Lince - MDL, tal como lo dispone la Directiva n.° 003-
2019-MDL “Formulacién, aprobdein y actualizacion de Directivas en Ia Municipalidad Distrital de
Lince”, aprobada con Resolucion de Gerencia n.° 186-2019-MDL/GM de 12 de agosto de 2019,
que entre otras, estipula en su item VII Disposiciones Especificas, numeral 7.1. De la formulacion:
7.1.1. “Los Proyectos de Directivas deberan ser formuladas por los 6rganos o unidades orgénicas
de acuerdo a sus necesidades, para ello, deberan identificar los procedimientos que permitan el
mejor desarrollo de sus funciones": correspondiendo a la OLCP.y OGAF, gestionar la actualizacion
de la Directiva n.° 007-2017-MDL-GM, ‘Disposiciones Generales para Procedimientos de
Seleccion de la Municipalidad Distrital de Lince’, elaborar un proyecto de Directiva con la finalidad
de organizar las acciones de recepcion, registro, almacenamiento, para-el eficiente cumplimiento
de las funciones asignadas. ¢ 4

Ny, O
- P

¢ Al o T "
Los hechos expuestos revelan el incumplimiento de la siguiente norMativa:,

v" Normas de control Interno, aprobadas por Resolucién de C‘ont‘réloria n.° 320-2006-CG,
de 30 de octubre de 2006, publicada el 3 de noviembre de 2006.

3. Norma General para el Componente Actividad de Control Gerencial
3.1 Procedimientos de autorizacién Y aprobacion

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea organizacional debe ser
claramente definida, especificamente asignada y formalmente comunicada al
funcionario respectivo. La ejecucion de los procesos, actividades, o tareas debe
contar con la autorizacion y aprobacion de los funcionarios con el rango de
autoridad respectivo.

Comentarios:

01 La autorizacion para la ejecucion de procesos, actividades o tareas debe ser realizada
s0lo por personas que tengan el rango de autoridad competente. Las instrucciones
que se imparten a todos los funcionarios de Ia institucién deben darse principalmente
por escrito u otro medio susceptible de ser verificado y formalmente establecido. La
autorizacion es el principal medio para asegurar que las actividades vélidas sean
efecutadas segun las intenciones del titular o funcionario designado. Los
procedimientos de autorizacion deben estar documentados y ser claramente
comunicados a los funcionarios y servidores publicos. Asimismo, deben incluir
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condiciones y términos, de tal manera que los empleados actten en concordancia
con dichos términos y dentro de Jas limitaciones establecidas por el titular o
funcionario designado o normativa respectiva.

02 La aprobacion consiste en el acto de dar conformidad o calificar positivamente, por
escrito u ofro medio susceptible de ser verificado y formalmente establecido, los
resultados de los procesos, actividades o tareas con el propésito que éstos puedan
ser emitidos como productos finales o ser usados como entradas en otros procesos.
Los procedimientos de aprobacién deben estar documentados y ser claramente
comunicados a los funcionarios y servidores publicos.

3.8. Documentacién de procesos, actividades y tareas

Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente documentados para
asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con los estandares establecidos,
facilitar la correcta revision de los mismos Y garantizar la trazabilidad de los
productos o servicios generados.

Comentarios:

03 La documentacién correspondiente a los procesos, actividades y tareas de Ia entidad
deben estar disponibles para facilitar Ia revision de los mismos.

04 La documentacion de los procesos, actividades y tareas debe garantizar una
adecuada transparencia en la ejecucion de los mismos, asi como asegurar el rastreo
de las fuentes de defectos o errores en los productos o servicios generados
(trazabilidad). '

3.9. Revision de procesos, actividades y tareds

Los procesos, actividades y tareas deben ser periodicamente revisados para
asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas; procedimientos vigentes y
demés requisitos. Este tipo de revisién en una tidad debe ser claramente
distinguido del seguimiento del control interno. L W

Comentarios:

01 Las revisiones periédicas de los procesos, actividades y tareas deben proporcionar
seguridad de que éstos se estén desarrollando de acuerdo con Jo establecido en los
reglamentos, politicas y procedimientos, asi como asequrar la calidad de los
productos y servicios entregados por las entidades. Caso contrario se debe detectar
Y corregir oportunamente cualquier desviacién con respecto a lo planeado.

02 Las revisiones periddicas de los procesos, actividades y tareas deben brindar Ia
oportunidad de realizar propuestas de mejora en éstos con la finalidad de obtener una
mayor eficacia y eficiencia, y asi contribuir a Ia mejora continua en la entidad,

1. Norma General para la supervision
5.1.1. Prevencién y monitoreo

EI monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe permitir conocer
oportunamente si éstos se realizan de forma adecuada para el logro de sus objetivos y
Si en el desemperio de Ias funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion,
cumplimiento y correccién necesarias para garantizar la idoneidad y calidad de los
mismos.
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Comentarios:

01 La supervisién constituye un proceso sistemético Y permanente de revisién de Jos
procesos y operaciones que lleva a cabo [a entidad, sean de gestion, operativas o de
control. En su desarrollo intervienen actividades de prevencion y monitoreo por cuanto,
dada la naturaleza integral del control interno, resulta conveniente vigilar y evaluar
sobre la marcha, es decir conforme transcurre la gestion de la entidad, para Ia adopcion
de las acciones preventivas o correctivas que oportunamente correspondan.

Lo acontecido, impide la aplicacion en la actualidad de dicha Directiva, asi como limita la actuacion
de la OLCP de la MDL, en los aspectos de control y supervisién relacionadas a las “Disposiciones
Generales para Procedimientos de Seleccién de la Municipalidad Distrital de Lince”, generando
de este modo el riesgo de una inadecuada gestion.

ll. OBSERVACION

LA ENTIDAD -ELABORG REQUERIMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS CON
IRREGULARIDADES, OTORGANDO CONFORMIDAD DE RECEPCION AL CONSORCIO
GANADOR DE LA BUENA PRO, POR LA SUMA TOTAL DE S/1 128 500,00 A PESAR QUE
NO CUMPLIO CON LA TOTALIDAD DE SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES,
INOBSERVANDO LA NORMATIVA DE CONTRATACIONES Y SU CONTRATO;
GENERANDO DICHOS INCUMPLIMIENTOS QUE LA ENTIDAD SIGA UTILIZANDO UN
SOFTWARE NO LICENCIADO, Y, AFECTANDO LA OPERATIVIDAD Y EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA PARA SALVAGUARDAR LA
SEGURIDAD DE LOS VECINOS, ADEMAS DEL RIESGO POTENCIAL DE APLICACION DE
MULTA DE PARTE DEL INDECOPI Y/O ACCIONES LEGALES DEL PROPIETARIO DE LA
LICENCIA.

De la revision a la documentacion proporcionada por la Munigipalidad Distrital de Lince en
adelante MDL, relacionada al proceso de contratacién de la Licitacion Pablica n.° 001-2021-
MDL-CS-1 - “Adquisicién de suministro e instalacion del equipamiento para subsistema de
camaras de video vigilancia para el PIP: ‘Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana
en los diversos sectores del distrito de Lince - Provincia de Lima, Departamento de Lima’ -
C.U. n.® 2495844 y de la ejecucién del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre
de 2021, se advirtié que funcionarios y servidores de la MDL, elaboraron el Requerimiento de
los bienes y servicios, contraviniendo Ia normativa de Contrataciones del Estado, con las
irregularidades siguientes:

i) Sin ajustarse estrictamente a lo sefialado en el Estudio Definitivo del proyecto de Inversion
Publica C.U. n.° 2495844,

if) Con imprecisiones y falta de claridad en su contenido.

iii) Sin emitir el Informe Previo de Evaluacion del Software.

Asimismo, la MDL suscribid el Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF con el postor ganador de la
buena pro, el Consorcio Lince Digital, conformado por las empresas Imperia Soluciones
Tecnolégicas S.A.C. y CU Security EIRL, en adelante El Consorcio, a pesar de que éste no
presento la totalidad de las Fichas Técnicas que tenia que entregar, previo a la suscripcion del
contrato.

Finaimente, en la etapa de ejecucion contractual, funcionarios y servidores publicos de Ia MDL,
otorgaron conformidad de la recepcion del suministro de los bienes y la prestacion de servicios
del citado contrato, generando que se le pague al referido Consorcio, el monto total ascendente
a S/ 1128 500,00 sin contar con el informe de la subgerencia de Tecnologia de Ia Informacion,
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y no obstante que no cumplié con la totalidad de sus obligaciones contractuales, advirtiéndose
que se efectud el pago de los siguientes items:

i) N°s5) Gabinete aéreo en poste, 7) UPS 1000 VA para camaras y 8) Postes de Concreto
Armado, 10) Miscelaneos, 6) Interruptor Termomagnético, 4) Brazo tipo cuello de ganso
(soporte para camaras), sin contar con el Informe de la subgerencia de Tecnologia de la
Informacion (actualmente oficina de Tecnologia de la Informacion), ni con las fichas
técnicas de algunos bienes, con lo cual no advirtié que no se podia verificar si el item 4 )
Brazo tipo cuello de ganso puede soportar el peso de la camara y que los sub componentes
del item 10) Miscelaneos necesarios para la instalacion de camaras, no cumplan con los
requerido en las Bases Integradas, respecto a las caracteristica del miscelaneo “Patch
Cord CAT 6A de 5 metros”,

ii) N°s 1) 80 Cémaras PTZ Tipo | de 25X y 2) 40 Cémaras PTZ Tipo Il de 15X, sin haberse
observado que no estaban incluidas las Tarjetas SD de 64GB (Memoria micro SD 64GB)
exigidas en las Especificaciones Técnicas de las Bases Integradas, ni que las Camaras

- PTZ Tipo II, no cumplian con la caracteristica técnica del Stream consignada en las Bases
Integradas.

iii) N° 11) Servicio de Instalacion y Configuracion de camaras de video, a pesar que el
Consorcio incurrié en diversos incumplimientos, tales como:

- No efectud el suministro e instalacion de un nuevo software de gestion y grabacion
para el total de las doscientas veinticuatro (224) Camaras, sino, mas bien,
contrariamente instalé un software no licenciado.

- Noinstal¢ las Tarjetas SD de 64GB (Memoria micro SD 64GB), en la totalidad de las
camaras de videovigilancia ni las entregé a la Entidad en forma adicional.

- No cumplié con la entrega e instalacion de algunos miscelaneos conforme a lo
establecido en las Bases Integradas.

- Instald el equipamiento del sistema de videovigilancia, en ubicaciones diferentes a las
que estaban programadas, sin evidenciar sustento de dighos cambios.

- Cambi6 los modelos de los Postes, sin evidenciarse sustento.

- No realizd la capacitacion, conforme a lo requerido en las Bases Integradas de |a
Licitacion.

Estos aspectos han ocasionado que, han ocasionado que, la Entidad efectie el pago fotal al
Consorcio Lince Digital conformado por Cu Security EIRL e Imperia Soluciones Tecnoldgicas
SAC, por el importe de S/ 1 128 900,00, a pesar que no cumplié con la totalidad de sus
obligaciones contractuales, generando dichos incumplimientos que la Entidad siga utilizando
un software no licenciado?, y, afectando Ia operatividad y el correcto funcionamiento del
sistema de video vigilancia y la mejora de la operatividad y vigilancia para salvaguardar la
seguridad de los vecinos del distrito de Lince, ademas, del riesgo potencial del pago de multa
que pueda imponer el ente regulador, INDECOPE, aparte de las acciones legales que pudiera
entablar el propietario de la licencia, en contra de Ia Entidad.

' De acuerdo al Informe Técnico por error se consigné 16X en la denominacion de la camara, debiendo ser 15X,
2 En mérito al Acta de Inspeccion Fisica de los Bienes Adquiridos en el marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 7 de setiembre de
2023, en el que se constat que si bien la Entidad habia apagado el Servidor DELL donde se habia instalado el software Synology

Surveillance Station por el Consorcio Lince Digital, también se corroboro, que la Entidad habia instalado un software temporal Synology
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1. Elaboracion de las “Especificaciones Técnicas” del Requerimiento, contraviniendo
la normativa de Contrataciones del Estado, viene afectando Ia finalidad publica de la
Contratacién.

Mediante Resolucion Gerencial n.° 02-2020-MDL-GSC de 7 de diciembre de 2020
(Apéndice n.° 5 ), el entonces Gerente de Seguridad Ciudadana, sefior David Jesis
Mansilla Benavente, aprobo el Expediente Técnico del Proyecto de Inversién - CUI n.°
2495844 “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los diversos sectores del
distrito de Lince, provincia de Lima, departamento de Lima*, por el monto de
S/ 3 468 493,27 el cual, contiene entre otros, el Estudio Definitivo del Componente 2:
Suficiente Equipamiento y Mobiliario de Operaciones y Monitoreo en Seguridad
Ciudadana’ (Apéndice n.° 6), el mismo que, dentro de la accién 6 “Implementacién de/
sistema de camaras de video vigilancia”, contempla la compra de i) 80 camaras PTZ tipo
| de 25X, ii) 40 camaras PTZ tipo | de 15X, iii) 120 fuentes de alimentacién para camaras,
iv) 150 brazos tipo cuello de ganso para camaras tipo | y Il, v) 78 gabinetes aéreos en
= poste, vi) 78 ifiterruptor termomagnético, vii) 78 UPS 1000va, viii) 78 postes CAC de 9mts
para camaras, i), 15 postes de emergencia para camaras en parques, X) miscelaneos
necesarios para instalacién de camaras e Xi) instalacion y configuracion de camaras de
videovigilancia, ‘cuyas Caracteristicas Técnicas se encuentran contempladas en su
numeral “02.07 Equipamiento para Sub Sistema de Céamaras de Videovigilancia® del
capitulo Especificaciones Técnicas Equipamiento de Seguridad Ciudadana (paginas del 32
al 51), asi como las Consideraciones Generales (Pégina del 50 al 55) del Estudio Definitivo.

En consecuencia, y en el marco de dicho proyecto, mediante memorando n.° 00066-2021-
MDL/GSC de 9 de marzo de 2021 (Apéndice n.° 7), el aludido gerente de Seguridad
Ciudadana solicité al entonces gerente de Administracion y Finanzas, Julio Antonio Caycho
Lavado, la aprobacién del requerimiento para el “Suministro e instalacion del Equipamiento
para subsistema de camaras de video vigilancia’, en'el que se adjunto el Pedido de Compra
n.° 00196 y el Pedido de Servicio n.° 00543 de 8 y.9 de marzo de 2021 (Apéndice n.° 8),
respectivamente, y las “Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes” de 9 de
marzo de 2023 (Apéndice n.° 9), firmadas por RemigiovAdolfo Zeballos Portugal, Asesor
de la subgerencia de Tecnologia de la Informacion, y los mencionados ex gerentes David
J. Mansilla Benavente y Julio C. Caycho Lavado, haciendo referencia al indicado Cul
2495844,

Posterior a ello, se aprecia que mediante informe n.° 00033-2021-MDL/GAF/STI de 7 de
abril de 2021 (Apéndice n.° 10), el subgerente de Tecnologia de Ia Informacion, sefior
Julio Antonio Caycho Lavado, aprob6 y viso las citadas Especificaciones Técnicas
(Apéndice n.° 11), (las cuales tienen fecha de suscripcion 22 de marzo de 2021),
sefialando: “(...) hacerle llegar el Visto Bueno de as especificaciones técnicas adjuntas en
el Memo de Ia referencia. Cabe mencionar que estas fueron elaboradas en coordinacién
son sus subgerencias a fin de poder satisfacer Ia necesidad del requerimiento”.

De la revision del contenido de las citadas ‘Especificaciones Técnicas para Contratacion
de Bienes” (Apéndice n.° 11), que forman parte de las Bases Administrativas (Apéndice
n.° 12) de la Licitacion, se aprecia que comprendia la adquisicion de los items siguientes:

¢ Mediante oficio n.® 00086-2023-MDL/GSC de 28 de setiembre de 2023, el Gerente de Seguridad Ciudadana, Victor Joseph Livia
Gonzales, informé que: *(...) realiza la bisqueda en nuestro documentario, no hemos podido dar o encontrar los originales del Estudio
Definitivo o Expediente Técnico, ni documentos de aprobacion lo que cumplo con informar.

® Suscrito por el Ingeniero Electronico José Carlos Hualpa Medina.
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Cuadro n.° 1
“Bienes comprendidos en [as Especificaciones Técnicas’
IN] __ Descripcion del item ; Cantidad |
u Cémaras PTZ Tipo | de 25X 80 T
| 2 | Cémaras PTZ Tipo | de 25X 0 |

li Fuente de Alimentacion para camaras
L4 Brazos tipo cuello de ganso para camaras
5
6
7
8
9

120 |

150

78

78
j
T

Gabinetes aéreos en poste
Interruptor termo magnético

UPS 1000 va 78

Postes CAC de 9mts para camaras 78

Postes de emergencia para camaras en parques 15
10 | Miscelaneos necesarios para instalacion de camaras 1
11 | Servicio de instalacion y configuracion de camaras de videovigilancia 1

Fuente: “Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes” de la "Adquisicion de Equipo de Video Vigilancia.
Elaborado por: La Comision Auditora

Dichas Especiﬂcaci0h€ Técnicas luego del proceso de absolucion de consultas y
observaciones, se firm ren nuevamente el 22 de junio de 2021, por Remigio Adolfo
Zeballos Portugal, Asesor de Ia subgerencia de Tecnologia de Ia Informacion y Yohanim
Oswaldo Chuquillanqui Ospina, gerente de Seguridad Ciudadana, adjuntandose en las
Bases Integradas (Apéndice n.° 13) de la referida licitacion.

Asimismo, se advierte que la finalidad publica de la contratacién era ‘Mejorar Ia
operatividad y vigilancia por parte del personal para salvaguardar Ia seguridad de los
vecinos del distrito”,

Al respecto, de la revision efectuada por el Ingeniero Electrénico Hugo Alfonso Rosas

Lozada®, a las “Especificaciones Técnicas” del Requerimiento de la citada Licitacion

Plblica, realizé algunas observaciones, las cuales se encuenran.en el Informe Técnico n.°

001-2023-HARL de 23 de octubre de 2023, en adelante “/nfon‘he: Técnico” (Apéndice n.°

14), en el que sefiala que éstas se elaboraron: o (1

1.1 Sin ajustarse estrictamente a lo sefialado en el Estudio Definitivo del Proyecto de
Inversion - CUI n.° 2495844 ‘Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los
diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima, departamento de Lima”, para
asegurar la instalacion, puesta en marcha y buen funcionamiento del servicio de
videovigilancia de la Municipalidad Distrital de Lince,

1.2 Con imprecisiones en su contenido

1.3 Sin emitirse el Informe Previo de Evaluacion del Software

Lo cual se detalla a continuacion:

1.1. Las “Especificaciones Técnicas” del Requerimiento se elaboraron sin ajustarse
estrictamente al Estudio Definitivo del proyecto de Inversién Publica C.U. n.°
2495844

En el Informe Técnico se advierte que de la comparacion efectuada a las
Especificaciones Técnicas del Requerimiento de 22 de marzo de 2021 (Apéndice
n.° 11), que forman parte de las Bases Administrativas de la Licitacion Pablica n.°
001-2021-MDL-CS-1 (Apéndice n.° 12), convocado para la Adquisicién de Suministro
e Instalacion del Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para

& Contratado como Experto de la Comision Auditora, para brindar apoyo técnico para la ejecucion de la Auditoria de Cumplimiento.
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el PIP: “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores
del Distrito de Lince - Provincia de Lima - Departamento de Lima” - C.U. N°
2495844’, y las Especificaciones Técnicas contenidas en sus Bases Integradas
(Apéndice 13), con las caracteristicas técnicas? contempladas en el Estudio
Definitivo del Proyecto “Mejoramiento y Ampliacién del Servicio de Sequridad
Ciudadana del Distrito de Lince, Lima - Lima”, SNIP n.° 2495844, de octubre del 2020,
elaborado por la empresa consultora MAT CONSULTORES S.A.C., se encontro,
entre otros que:

a) En el Requerimiento, se modificaron las caracteristicas técnicas del brazo tipo
cuello de ganso y del gabinete, fijadas en el Estudio Definitivo, las cuales
afectan la confiabilidad en la resistencia de carga de los bienes y el grado de

proteccion.
Las modificaciones hechas a las caracteristicas técnicas son las siguientes:
1)
Bien o Estudio Definiivo - Especificaciones Técnicas del
- Servicio - Especificaciones Técnicas Requerimiento del 22 de Marzo
Iniciales de 2023 (Bases Administrativas
(Octubre-2020) : Yy Bases Infegradas)

Estos soportes seran utilizados al
momento del montaje de las
gﬁ'éffo camaras cumpliendo con las normas
DE GANSO Internacionales Standard. Asi como
soportar altas temperaturas

No se incluya.

ambiente.
GABINETE
AEREOQEN | Grado de proteccion IP66 e IK10 Grado de proteccion IP66 y/ o IK10
POSTE

Del cuadro precedente, el Experto de la Comision Auditora, respecto al “Brazo
cuello de ganso”, advierte que no se consideré e usode normas Internacionales
Standard, tales como la certificacion CE (para el casogdle productos Europeos) o
UL (Underwriters Laboratorios) para productos a nivel mundial; asi como tampoco
el debido soporte de altas temperaturas ambiente, incluso comenta que existen
algunas empresas metalmecanicas peruanas fabricantes de este tipo de soporte,
que disefian y expiden hojas técnicas de fabricante de este tipo de soportes, y
cumplen las certificaciones exigibles.

‘La omision de esta especificacion afecta la confiabilidad en e/ valor de
resistencia maxima a la carga del brazo cuello de ganso, toda vez que las
cémaras PTZ utilizadas en este proyecto pesan 6 kg, conllevando el riesgo
que, de romperse el brazo, ésta pueda caer sobre un transednte o vehiculo”.
(sic).

Referente al “Gabinete aéreo en poste”, al cambiar el literal “e” por la conjuncion
‘y/0”, permitié que solo se exija uno de los requisitos de grado de proteccion, el IP
66 0 el IK10, a pesar de que no califican caracteristicas similares, toda vez que el
valor IP califica el grado de proteccion contra el ingreso de polvo, elementos
solidos y liquidos en el gabinete, y el valor IK califica el grado de resistencia a los
impactos mecéanicos externos (golpes), que soportara el gabinete, seguln la norma

7 Cuyas Caracteristicas Técnicas se encuentran contempladas en el numeral “02.07 Equipamiento para Sub Sistema de Cémaras de
Videovigilancia” del Capitulo Especificaciones Técnicas Equipamiento de Seguridad Ciudadana (paginas del 32 al 51), asi como las
Consideraciones Generales (Pagina del 50 al 55) del Estudio Definitivo.
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IEC 62262), no siendo excluyentes su funcionamiento, por ende la necesidad es
de contar con ambos.

Al no especificar como mandatorio el valor de IK; el postor se limit6 a presentar el
gabinete marca STRONGER modelo STIP-640 que solo tiene grado de proteccién
contra impactos IKO7, menor valor que el IK 10 que debié mantenerse.

En el Requerimiento se omitieron algunos servicios adicionales necesarios
para la instalacion, puesta en marcha y buen funcionamiento del servicio de
videovigilancia de la MDL

En la elaboracion del requerimiento, se omitié considerar algunos servicios

adicionales accesorios pe
buen funcionamiento del servicio de videovi
encontraban en el Estudio Definitivo, se

(..

ro necesarios para la i

nstalacion, puesta en marcha y
gilancia de la MDL, que se
gun se detalla a continuacién:

Estudio Definitivo

Detalle

Tipai@ Omision_

d 4

L >
PRUEBAS DE BUEN
FUNCIONAMIENTO Y
CONFORMIDAD DE LOS
BIENES

Especificado en el Estudio
Definitivo (pag. 50)

Consideraciones Generales.

Se debe ejecutar un protocolo
de  pruebas para el
cumplimiento de las
especificaciones técnicas
minimas y funcionamiento de
los  bienes. La Entidad
planteara los protocolos de las
pruebas.

GARANTIA

Especificado en el Estudio
Definitivo (pég. 52, 53 y 54)

Consideraciones Generales.

| Suministrados, después de la

'iqdp desperfecto, entre otros.

Estudio Definitivo:

El contratista debe ofrecer dos
(02) tipos de garantia:

- Garantia
comercial: garantia de dos
(02) aiios por los equipos

formidad  técnica.  Fl
conifatista repara o sustituye

- Garantia del
Servicio: durante el periodo de
garantia (02 afos), brindar
servicio de reparacion por
personal calificado, garantizar
repuestos, relacion con los
CAS, tiempo de reparacién
méxima de 36 horas.

Las bases integradas sélo
consideran lo siguiente:

- Garantia de Fiel
Cumplimiento por el 10% de/
monto del contrato, vigente
hasta la recepcion de |Ia
prestacion.

- Garantia de Fiel
Cumplimiento por prestaciones
Accesorias

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO O
CORRECTIVO

L

Especificado en el Estudio
Definitivo (pag. 54)

Consideraciones Generales.

Estudio Definitivo:

El Contratista debe programar
dos (02) mantenimientos
preventivos al afio, hasta que
se agote el plazo de garantia, y
atender los mantenimientos

correctivos _ de  bienes  y
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servicios, durante el mismo
plazo

CAPACITACION

e

Especificado en el Estudio
Definitivo (pag. 51)
Consideraciones Generales,
1.3 Capacitacion.

Se detallan capacitaciones
para los distintos niveles de
instruccion: nivel operador y
nivel avanzado de técnicos
en soporte, con cantidad de
asistentes, horas y temas,
Asi también se especifican
las  especializaciones y
certificaciones del
capacitador.

Requerimiento  del  Area
Usuaria (Bases Integradas)
Las bases integradas sélo
consideraron la capacitacion
pera:

‘el equipamiento de camaras
se  deberd incluir Ia
capacitacion en el uso de las
camaras y Software de Gestién
como parte de la solucion
dirigido al personal designado
por la Municipalidad”

Nota:

Este pérrafo fue agregado
como respuesta a una
consulta de un postor, si no,
no hubiese existido referencia
alguna a la capacitacion.

Reglamento  del  Decreto
Legislativo n.° 1218, que
regula el uso de las cémaras
de videovigilancia, y de Ia
Ley n.® 30120, Ley de apoyo
a la Seguridad Ciudadana
con Cémaras de
Videovigilancia - Pdblicas y
Privadas, y"  dieta * otras
disposiciones, "

En el articulo 7, inciso i
senala:

“Garantizar la capacitacion del
personal a cargo  del
funcionamiento,  manejo y
monitoreo de cémaras de
videovigilancia, de acuerdo a
las  particularidades de los
bienes o espacios que cuenten
con sistemas de
videovigilancia y atendiendo a
la normativa de la materia’,

Del cuadro detallado el Experto de la Comisién Auditora; respecto la omisién de
“Pruebas de Buen Funcionamiento y Conformidzd;;kf los Bienes”, sefiala
que sin acreditarse ninguna justificacién ni susterito, segmitio el requisito de
ejecutar un protocolo de pruebas para verificar, asegurar o garantizar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas y funcionamiento de los
bienes, lo cual segin indica afecta Ia comprobacion y evidencia del buen
funcionamiento y cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas del
Requerimiento que forman parte de las Bases Integradas, de cada uno de los
bienes suministrados.

Respecto a la omision de la “Garantia”, se advierte que, sin acreditarse ninguna
justificacion ni sustento, en el Requerimiento se omiti6 el pedido de la Garantia
Comercial y de la Garantia del Servicio, por el periodo de dos (02) afios, lo cual,
de haberse incluido se podrian haber subsanado las observaciones actuales
(2023) sobre los bienes y servicios.

La falta de consideracion de ambas Garantias especificadas en el Estudio
Definitivo, ha generado que la Entidad quede sin posibilidad de resarcirse ylo
subsanar, sin costo alguno, las deficiencias y carencias ocurridas durante los dos
(02) afios posteriores a la recepcion de los bienes.

Sobre la omision, sin sustento ni justificacion, de incluir los “Mantenimientos
Preventivos y Correctivos, por el periodo de dos (02) afios”, esta falencia no
le ha permitido a la Entidad mantener en estado 6ptimo a los bienes, méas a(in que
estan expuestos a la intemperie, a fin de asegurar la eficiencia del servicio y evitar
fallas o perjuicios mayores, asi como poder subsanar las observaciones actuales
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a los bienes y servicios, conforme se aprecia en el “Acta de Inspeccion Fisica de
la Instalacion de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n.° 028-2021-
MDL-GAF” del 08 de setiembre de 2023, y "Acta de Inspeccion Fisica de Ia
Instalacion de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n. ° 028-2021-MDL-
GAF” del 15 de setiembre de 2023 (Apéndice n.°15).

Respecto a la “Capacitacion”, se comenta que se omitio en el Requerimiento, el
detalle y Especificaciones con las que debid ser dictada la Capacitacion, tal como
fue descrito en el Estudio definitivo.

Con relacién a estas modificaciones, es de precisar que mediante los oficios n.°s
074, 075 y 076-2023-CG/0C2156-AC001 de 13 de octubre de 2023 (Apéndice
n.° 16), la Comision Auditora solicito a los sefiores Julio Antonio Caycho Lavado,
ex Jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion (€), David Jesus Mansilla
Benavente, ex gerente de Seguridad Ciudadana y Remigio Adolfo Zeballos
Portugal, ex Asesor de la subgerencia de Tecnologia de Ia Informacion,
respectivamente, una explicacion y/o justificacion de los referidos cambios, los
cuales fueron respondidos mediante los documentos siguientes:

1) VCSN‘ carta n. 0004-2023-RZP de 17 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 17), el
sefior Remigio Adolfo Zeballos Portugal refiere que:

(...) el proyecto no se generd en Ia oficina de tecnologia de la informacion en Ia
cual yo laboraba, sino que es un proyecto de Ia gerencia de seguridad ciudadana
y en la que la oficina de tecnologia apoyo de manera técnica para su mejor
gjecucion. Ni La Oficina de Tecnologia de Informacion ni mi persona, participaron
y/o colaboraron en la elaboracion del proyecto, del estudio definitivo o de los
requerimientos técnicos, solo aprobé estos dltimos de acuerdo a las necesidades
planteadas por el érea usuaria.

* Ni la oficina de Tecnologia de la informacién ni mi persona tuvimos acceso en
alguin momento al estudio definitivo de/ presente proyecto, ya que al no pertenecer
a la unidad ejecutora no teniamos ese privilegig: sy,

* Asi mismo, es necesario mencionar que todo elé(oceso de Licitacion fue llevado
por la Oficina de Logistica y Control patrimohial.de a Municipalidad de Lince en
donde descansa la informacion completa del presente proceso y donde se ha
registrado cada uno de los pasos realizados en el mismo.

* Los cambios realizados en el proceso se realizaron en coordinacion de la unidad
ejecutora y de la Oficina de Logistica y Control patrimonial.

No obstante ello, cabe indicar que el citado ex servidor, al margen de comentar
que no tenia conocimiento de lo referido en el Estudio Definitivo, suscribio las
Especificaciones Técnicas del Requerimiento en sefial de conformidad por
parte del area especializada, esto es la subgerencia de Tecnologia de Ia
Informacion, méxime si, en la denominacion de las referidas Especificaciones
Técnicas, se cita lo siguiente: “C.U, N°2495844 COMPONENTE 2:
SUFICIENTE EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO DE OPERACIONES Y
MONITOREO EN SEGURIDAD CIUDADANA ¥, lo cual fue suscrito por el ex
servidor, en tal sentido, no resulta viable su manifestacion de que desconocia
de la existencia del referido Estudio Definitivo, sino por el contrario, debié
cautelar como Asesor de la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, que
estas Especificaciones Técnicas sean elaboradas conteniendo Ia descripcion
objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes
para cumplir la finalidad publica de Ia contratacion, conforme a lo previsto en
el articulo 29% del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado, mas
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aln si habia un Estudio Definitivo aprobado por la propia Gerencia de
Seguridad Ciudadana.

2) Via el oficio n.° 003-JALC de 18 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 18), el
sefior Julio Antonio Caycho Lavado, revela que:

‘(..) Conforme a lo expuesto, si bien en mi condicién de encargado de las
funciones de la Subgerencia de Tecnologias de la Informacién firmé las
Especificaciones Técnicas para la Contrataciones de Bienes, ello no podria
abarcar la obligacion de una revisién minuciosa, con el grado de especialidad
necesario para la reformulacion y/o revisién de dichas especificaciones técnicas,
Ya que dicha funcién se encontraba inmersa en Jas funciones para las que fue
contratado el sefior Remigio Zeballos Portugal como Asesor, que son menudas
actividades y acciones que se encontraban a cargo del citado servidor, por
corresponder a las funciones para las que fue contratado (...) lo que significé que
mi persona en base al principio de confianza y de la asignacion de dichas
funciones mediante el Contrato Administrativo de Servicios suscrito entre Ia
— entidad y el sefior Remigio Zeballos, firmara las Especificaciones Técnicas en
mencion.

En ese sentido, en mi calidad de Gerente de Administracién y Finanzas (... ) se
me encargo las funciones de la Subgerencia de Tecnologias de Ia Informacicn,
funciones que no forman parte de mi experiencia y perfil profesional, y por lo tanto
no contaba con el grado de especialidad (...) por lo que, correspondia al Asesor
en Tecnologia de la Informacién (...) contratado para las funciones especificas del
érea, remitir para mi firma las Especificaciones Técnicas (...) las cuales fueron
visadas por su persona, entendiéndose que no habria efectuado una labor
diligente”,

De lo cual, el ex funcionario no adjunta documentos con los que haya requerido
al Asesor Remigio Adolfo Zeballos Portugal, antes de su aprobacion de la
misma, una evaluacion previa por parte.de dicho Asesor, respecto a que las
Especificaciones Técnicas a aprobarse, se cifian a las normativas técnicas y
de las Contrataciones del Estado, paraasegurarel cumplimiento de la finalidad
plblica de la contratacion.

3) A través del documento s/n de 17 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 19), el
sefior David Jes(is Mansilla Benavente responde que:

“(...) en la actualidad y debido al tiempo transcurrido no cuento con
documentacion sobre el particular, debiendo precisar que, al culminar mij
gestion en el referido cargo, quedo en dicha municipalidad toda |a
docurnentacion propia de mi labor desempefiada y los cuales deben obrar en
los archivos correspondientes”.

(...) se me pide informacion relativa a especificaciones técnicas (...) debo
precisar sobre el particular correspondia emitir pronunciamiento al Equipo
Técnico a cargo de un profesional en ingenieria cuyo nombre no recuerdo en
la actualidad, siendo este responsable Y que podria brindar la informacién
requerida en este extremo”.

(...) todo documento suscrito por mi persona en el ejercicio de mi labor estaba
Sustentada en la documentacién que conformaba los expedientes
correspondientes contando con los informes y dictamen suscrito por los
especialistas que el caso ameritaba, siendo estos responsables de sus
pronunciamientos en particular.
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(...) es preciso sefialar que recibi el documento que absuelvo solo en 07 folios
y no los 194 que se menciona, en virtud de/ cual, cumpli su requerimiento,
quedando a disposicion”.

Sin embargo, no adjunta documentos que acrediten que su participacion haya
sido sustentada o respaldada con el pronunciamiento previo de un(a)
especialista(s), en cautela, como 4rea usuaria responsable de efectuar el
Requerimiento, para garantizar que las Especificaciones Técnicas a aprobarse
se cifian a la normativa técnica y de Contrataciones del Estado, a fin de
asegurar el cumplimiento de la finalidad publica de la contratacién, conforme
a lo previsto en el articulo 29% del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

Asimismo, en relacion a que no le llegd la totalidad de informacion en el oficio
de requerimiento, es de precisar que mediante correo electrénico de 13 de
octubre de 2023, se le remitio por segunda vez el enlace con Ia informacién
solicitada, no habiéndose recibido respuesta posterior del citado ex
funcionario.

1.2. Elaboraciéon' de las “Especificaciones Técnicas” del Requerimiento, con
imprecisiones y falta de claridad en su contenido

Se advirtieron imprecisiones en su contenido, tal como se detalla a continuacién:

“,

Bien o Servicio e Imprecisiones ‘ 2
"y

Céamaras PTZTIPO| |Se incluyd las tarjetas de memoria microSD de 64GB compatibles con las
de 25X, TIPOIl de 15X |cémaras PTZ, como parte de Ia descripcion de las caracteristicas técnicas
¥ Memorias microSD | de las cémaras PTZ.

64GB 5,
(..) (.)
Se incluy6 el suministro del nuevo soffware de gestion con licencias de
estion y grabacion para el total de camaras (224 dentro de los

“SERVICIOS DE INSTALACION Y CONFIGURACION".

Servicio de instalacién

Y configuracién de Bases integradas:

camaras “esta accion comprende el suministro e instalacién de un nuevo software

de gestion con licencias de gestién rabacion para el total de
camaras (224). £ software de gestion seré instalado en el servidor DELL

con el que cuenta la Municipalidad”

Respecto a las referidas imprecisiones, el Experto de la Comisién Auditora comenta
sobre las “Tarjetas SD de 64Gb” (Memorias microSD 64GB), que son parte de las
caracteristicas técnicas de las Camaras PTZ TIPO | de 25X, TIPOII de 15X, que
debieron solicitarse como un item adicional, a fin de que el proveedor pueda
evidenciar su entrega fisica, y éstas puedan ser apreciadas y registradas por las
distintas areas de la MDL, sin perjuicio del cual, el no haber estado en un item aparte,

8 Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de
2018

Articulo 29. Requerimiento

29.1. Las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de obra, que integran el requerimiento, contienen la
descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes ara cumplir la finalidad publica de la contratacion
Y las condiciones en las que se ejecuta, incluyendo obligaciones de levantamiento digital de informacion Y tecnologias de posicionamiento
espacial, tales como la georreferenciacion, en obras y consultorias de obras. El requerimiento incluye, ademés, los requisitos de calificacién

que se consideren necesarios. {...)
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esto no debid constituir una limitacién para que el proveedor las proporcione en forma
oficial y total a la Entidad.

En relacion al “Suministro de un software de gestion con licencias de gestion y
grabacion para el total de camaras (224)” que son parte del item 11: “Servicio de
instalacién y configuracion de cémaras’, se aprecia que debié solicitarse cOmo un
item adicional, a fin de que el proveedor pueda acreditarse en modo especifico su
entrega formal, con el detalle de sus caracteristicas, licencia y datos principales, y
para que pueda ser registrado y verificado, por las distintas &reas de la MDL.

1.3. Elaboracion del Requerimiento, sin emitirse el Informe Previo de Evaluacion del
Software.

Asimismo, el Requerimiento fue elaborado sin que se haya emitido el Informe Previo
de Evaluacion del Software, a pesar de que la Licitacion Pablica n.° 001-2021-MDL-
CS-1, materia de revision, incluia dentro del item 11 “Servicio de Instalacion y
configuracion de cémaras de video®, el “suministro e instalacién de un nuevo
software de gestion con licencias de gestion y grabacion para el total de
camaras (224)”, cuyas especificaciones técnicas se describen en detalle dentro de
las mismas bases integradas (...).

Es de sefialar que mediante oficios n.°s 031 (Apéndice n.° 20) y 033-2023-
CG/OC2156-AC001 de 24 y 25 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 21),
respectivamente, la Comisién Auditora solicito al ex subgerente de Tecnologia de Ia
Informacion (e) y al ex Asesor de la citada subgerencia, respectivamente, informen si
previo a la citada contratacion se conté con el referido informe. En respuesta a ello,
el ex Asesor de Tecnologia de la Informacion (), através de la carta n.° 00003-2023-
RZP de 31 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 22), refiri6 que la Oficina de Tecnologia
de la Informacion no adquirio ningun software, tal como se transcribe a continuacion:

“(..) como ya se ha manifestado en reiteradas ocasiones y en todos los
documentos remitidos a vuestro despacho con aptefloridad, “en este proceso de
seleccion NO CONTEMPLABA LA ADQUISICION DE UN SOFTWARE DE
GESTION ALGUNO’, es por ello que dicha solicitud se encuentra en el ITEM 11
de las bases del proyecto, correspondiente al SERVICIO DE INSTALACION Y
CONFIGURACION DE CAMARAS DE VIDEQ, donde se indica que: “Esta accién
comprende el suministro e instalacion de un nuevo software de gestién con
licencias de gestion y grabacion para el total de camaras (224)”, en donde a
consideracion del contratista, éste podria suministrar e instalar un Software paga
(a su costo propio sin que genere un adicional a la entidad) u optar por un
Software Libre, software de no paga (Software Libre) es el software que
respeta la libertad de los usuarios y la comunidad, A grandes rasgos, significa que
los usuarios tienen Ia libertad de ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, modificar y
mejorar el software. Es decir, el (Software Libre) es una cuestién de libertad,
no de precio”,

Sin embargo, tales aspectos, son desvirtuados por el Experto de la Comision
Auditora, quien en su Informe Técnico refiere que la citada licitacion si incluia el
suministro de un nuevo software (Pag. 22)%, como se indica a continuacion:

“Al respecto, sobre lo indicado (... ) en donde a consideracion del contratista, éste
podria suministrar e instalar un Software paga (a su costo propio sin que genere

% (Pag. 2 al 4 de Anexo 4 del Informe Técnico n.° 001-2023-HARL)
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un adicional a la entidad) u optar por un Software Libre, software de no paga “ Se
indica que, esta declaracién no se ajusta a o especificado en las bases
integradas, donde se describen claramente y en detalle, todas las caracteristicas
y especificaciones que debe cumplir el software a ser suministrado. No es un
software solo a consideracion de/ Contretista, sino que es un Software que debe
cumplir_con todo o descrito en las especificaciones técnicas de las bases
integradas.

Tal es el entendimiento de suministro del software, que los tnicos dos (2) postores
que detallaron los bienes y servicios comprendidos en su oferta técnica, durante
el procedimiento de seleccion (MG TRADING SAC y CONSORCIO LINCE
SEGURO), Si detallaron Ia inclusién v suministro del software HIKCENTRAL con
todos los médulos y todas las licencias, de acuerdo con Io solicitado en Jas bases
integradas del proceso.

Con respecto al comentario (... ) relacionado al Software libre, no es relevante en
P lo que:concierne al suministro, ya que, sea un software libre o un soffware de
pago, el software suministrado debié cumplir con todas Jas especificaciones
técnicas de las bases integradas’,

Por su parte, el sefior Julio Antonio Caycho Lavado, ex subgerente (e) de la Oficina
de Tecnologia de la Informacion, a través del Oficio n.° 003-JACL-2023 de 28 de
agosto de 2023 (Apéndice n.° 18), refiri que asumio las funciones de la subgerencia
de Tecnologia de la Informacion bajo el deber de obediencia y que dicha encargatura
no le exigié cumplir con un perfil relacionado a las funciones de Tecnologia de la
Informacién, por lo cual sefiala que: (...)scualquier tipo de informacién técnica
relacionada a las Especificaciones Técnicas: |a Contratacion de Bienes del
“Suministro e instalacion del Equipamiento para subsistema de cémaras de video
vigilancia, comprendido en el Proyecto de Seguridad“Gitdadana “Mejoramiento del
Servicio de Seguridad Ciudadana en los diverses sé'ctcfés del Distrito de Lince -
provincia de Lima -departamento de Lima’, sea dirigida\dffectamente al sefior Remigio
Adolfo Zeballos Portugal, toda vez que era el abanderado de aquellas funciones”, no
indicando informacion adicional sobre lo consultado por la Comision Auditora.

De la revision al Expediente de Contratacion de Ia citada licitacion, la entonces subgerente
de Logistica y Control Patrimonial, Elsa Lourdes Avila Leyva, en su condicion de
Responsable del Organo de Contrataciones, no advirtié que el requerimiento efectuado por
el area usuaria contemplaba las imprecisiones antes sefialadas, asimismo, inobservo el
contenido del Informe Técnico n.° 00017-2021-MDL/GAF/SLCP/JOCS de 6 de mayo de
2021 (Apéndice n.° 24), emitido por el Apoyo de Coordinador de Abastecimiento de Ia
Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, sefior José Onécimo Claros Sanddy, a
través del cual solicito entre otros, la aprobacion del Expediente de Contratacion de la
citada licitacion, refiriendo en su mismo analisis que para la aprobacion de dicho expediente
se deberia enmarcar a lo sefialado en el numeral 42.3 del articulo 42° y contar entre otros
con “(...) El informe técnico de evaluacién de software, conforme a la normativa de Ja
materia cuando corresponda”. sin embargo, no obstante su comentario, en su mismo
informe recomendo la aprobacion del expediente de contratacién de la citada licitacion.

Pese a ello, dicha subgerente emitid el informe n.° 0785-2021-MDL-GAF/SGLCP
(Apéndice n.° 25), requiriendo Ia aprobacién del referido expediente de contratacion,
indicando que: “(...) solicita la aprobacion del expediente de contratacion (...) el cual
contiene la documentacion y los requisitos exigidos en el numeral 41.1 y 41.2 del articulo
41° del Reglamento (...)’, es decir, recomends |a aprobacion del expediente sin verificar el
cumplimiento del informe previo advertido en el referido Informe Técnico n.° 00017-2021-
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MDL/GAF/SLCP/ JOCS de 6 de mayo de 2021, siendo finalmente aprobado por el entonces
gerente de Administracion y Finanzas, sefior Julio Antonio Caycho Lavado, a través de Ia
Resolucion Gerencial n.° 062-2021-MDL-GAF de 7 de mayo de 2021(Apéndice n.° 26),
quien tampoco efectué ninguna observacion.

2. Se suscribi6 el Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF, sin la presentacion de las Fichas
Técnicas u Hojas Técnicas o Data Chip de algunos bienes materia de contratacion

No obstante que, en el literal k) del numeral 2.3 Requisitos para perfeccionar el contrato
del Capitulo Il Del Procedimiento de Seleccién de las Bases Integradas (Apéndice n.° 13)
de la Licitacion Pdblica n.° 001-2021-MDL-CS-1 » S& establecio que el proveedor para
perfeccionar el contrato deberia presentar entre otros: “(...) k) Ficha técnica de cada uno
de los bienes. U hojas técnicas del fabricante o ficha técnica del producto o data chip”, |a
Representante Comin del Consorcio Lince Digital mediante escrito s/n recibido el 20 de
setiembre de 2021 (Apéndice n.° 27), presento los documentos para la suscripcion del
contrato de la citada licitacion, refiriendo entregar la “(....) Ficha técnica de cada uno de los
bienes. U hajas técnicas del fabricante o ficha técnica del producto o data chip5”: sin
embargo, de acuerdo a lo sefialado en el Informe Técnico, el Consorcio Lince Digital, no
cumplié con presentar la totalidad de las fichas técnicas requeridas de los siguientes cinco
(05) items:

1) Fuente de alimentacion para camaras;

2) Brazo Tipo Cuello de Ganso;

3) Interruptor Termomagnético 20A,

4) Miscelaneos necesarios para la instalacién de camaras,

5) Software de Gestion y Licencias.

Pese a ello, el sefior Julio Antonio Caycho Lavado, en su condicién de gerente de
Administracion y Finanzas de ese periodo, en representacion de la MDL, el 23 de setiembre
de 2021 procedi6 a suscribir el Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF (Apéndice n.° 28)conel
mencionado Consorcio, contando con las visaciones del- indicado subgerente de
Tecnologia de la Informacion, Julio Antonio Caycho Lavado, del gerente de Seguridad
Ciudadana, sefior Yohanim Oswaldo Chuquillar]qui Ospinayde la subgerente de Logistica
y Control Patrimonial, sefiora Elsa Lourdes Avila Leyva, sin acreditarse que se haya
verificado previamente cada quien en el marco de sus funciones el cumplimiento de la
presentacion de las hojas técnicas del fabricante o ficha técnica del producto o data chip
de los citados items, a fin de asegurar la calidad de la prestacion, lo cual ha ocasionado
que la Entidad se vea imposibilitada de poder exigir el cabal cumplimiento de los items y
sus respectivas caracteristicas al proveedor.

. Conformidad de la recepcion de Ia prestacion, se efectué inobservando el Contrato
y la normativa de Contrataciones del Estado, ocasionando el pago total al Consorcio
Lince Digital, a pesar que no cumplié con todas sus obligaciones contractuales.

La Entidad suscribi6 el Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021
(Apéndice n.° 28), por el importe de S/ 1 128 500,00 con el Consorcio, con un plazo de
ejecucion de noventa y cinco (95) dias calendario, en cuya Clausula Sexta: Partes
Integrantes del Contrato, se indica que: (-.) esta conformado por las bases integradas, Ja
oferta ganadora, asi como, los documentos derivados del rocedimiento de seleccion que
establezcan obligaciones para las partes”. (Subrayado es agregado)

Al respecto, las Bases Integradas (Apéndice n.° 13) del referido procedimiento de
seleccion, establecieron que la finalidad plblica de la contratacion era la de “Mejorar Ia
operatividad y vigilancia por parte del personal para salvaguardar la seguridad de los
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y el objeto de la convocatoria fue Ia adquisicién de suministro e

tenia los componentes siguientes:

Componentes de la Adquisicién de Suministro e Instalacié

Cuadro n.° 02

de camaras de video vigilancia, el cual

n del Equipamiento para

Subsistema de Camaras de Video Vigilancia
ITEM . ‘ i Unidad
PAQUETE | PENOMINACION COMPONENTES de  Cantidad
SRR ) i Medida
ASS;‘J?;EZZ ge CAMARAS PTZ TIPO | De 25X G "
“E’:La[:fac;g :tz' CAMARAS PTZ TIPO Il De 16X i "
para Subsistema : : ;
o Cintae Fuente De Alimentacién Para Camara Unidad 120
V'g:;‘g?g?;?'a Brazo Tipo Cuello De Ganso (Soporte Para Unidad 5h
: Cé S
“Mejoramiento ATBras)
delSServElo dde Gabinete Aéreo En Poste Unidad 78
Ciu dae(?aunr; Zn b6 Interruptor Termo Magnético 20 Amperios Unidad 78
Diversos Ups 1000va Apc (Acumulador de Energia) Unidad 78
1 Sectores del Poste Concreto C.A.C 9 Mts Unidad 78
Distrito de Lince- |_Postes de Emergencia Unidad 15
Provincia de Lima M|scglaneos necesarios para la instalacion Unidad 1
- Departamento. | de Camaras.
de Lima’- C.U. N°® 4, 15 H
2495844 Servicio de Instalacion y Configuracion de .
L ¥ camaras de video vigilancia. Unidad 1

Fuente: Bases Integradas de la Licitacién Piblica n.° 001-2021-MDL-CS-1
Elaborado por: Comision Auditora

Asimismo, en la clausula cuarta: Del Pago™, del referido contrato, se establecid lo
siguiente: ‘

‘La ENTIDAD se obliga a pagar la contfép?’éstacién a EL CONTRATISTA en SOLES,
en pagos parciales, de acuerdo al siguiente'cronograma:

/ I3 entrega total de los bienes que
no representen retraso por importacion. Esto se Jefiere a los bienes que no fenga
sustento de demora de entrega debido a su Importacion ya sea por el tamafio y/o
modalidad de servicio desde su lugar de fabricacion a Pert.

PRIMER PAGO: 22% del montto total del contrato,

SEGUNDO PAGO: 28% del monto total del contrato, a la entrega total de los bienes
que representen retraso por importacion.

TERCER PAGO: 50% del monto total a la culminacién de los trabajos de instalacion,
configuracion de los equipos {...)"

En dicho marco, se aprecia que el Contratista efectud la entrega de los bienes y servicios
de acuerdo a los documentos que se detallan a continuacion:

10 Clausula modificada en mérito a la Adenda n.° 01 al Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 10 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 24).
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Cuadro n.° 03
Detalle de Guias, Conformidades Yy Pagos efectuados por la “Adquisicién de Suministro e
Instalacién del Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia”

GUIA DE o ; | INFORME TECNICO
| ‘ M SEGU ESPONSABLE
REMISION | cooyn OETALLE | SN | Bases [PELASUBGERENCIA - ouran | o F BEEA COMEROBANTEN il | oo
ELECTRONICA| DAD {-Faranal PE TECNOLOGIA DE PAGO
-REMITENTE | ‘ DE LA INFORMACIO D
Gabinete de poliéster
con placa metalica
interior para montaje 78 5
de equipos IP 66 con
llave de seguridad
600X400X230
Postes de concreto
armado centrifugado
9 metros carga de 78
trabajo 250, didmetro 8
punta 138mm, Acta de
diametro base ngfggg:d
200mm
Equipo UPS potencia Ingreso por :
1000VA salida 220V 1 Compra n. Yohanim
EGO1-19 | 26/10/2021 | Tomas Nema 5. Nose aprecia | ENU08387- 4045y Oswaldo
Equipo UPS potengia, | i Chuoqsu;;'ifg ik
1000VA salida 220V« 15
.
o} Equipo UPS potencia f :
/\/\'e ' E‘//z@ 1000VA salida 220V | 15 S piincs
1S/ | OR \* Tomas Nema 5. ’ 7 ity
i ~/ SUPE Equipo UPS potencia 5590 22112/2021 | 248270,00
{ i 1000VA salida 220V 15
\%k 5 Tomas Nema 5.
\ % 3 Equipo UPS potencia
\:}\ & 1000VA salida220v | 10
?C MO DE CONY Tomas Nema 5.
b Equipo UPS potencia
\ 1000VA salida 220V 12
@“D—_Aﬁ%‘ Tomas Nema 5.
'S V/Ié,\ Miscelaneos para ; #
3/ JEFE DE \% instalacion de Adta de
C ION | * abrazaderas para * Conformidad
g d; g postes de riel DINde | 1 10 de Bienes |
> J 2 polos barra a tierra Ingreso por ).
~®%{ °B° § kit de abrazadera Compra n.® F Yohanim
3 ara gabinetes : Entrada 408-+ | 10/11/20 Oswaldo
0 y O e ier No se sprecia 2021 N2 | Chuguilanqui
termomagnético 78 6 Nota. En el Ospina
bipolar 20 acta solo se da
Rack de metal para confomirdad
camara de seguridad 150 4 por 1
con 2 dobleces a 45y abrazadera
90 grados
Poste de acero
S v g | 8 ¢
MMX10. .43 D Acta de
PEA3M Informe Técnicon.°> | Conformidad Yohanim ggg ggfgggggg ??gggggg
Cermara de Video 80 1 0095-2022- deBiones | 1001120 | Oswaldo 559 210212022 | 17950389
19/01/2022 | Digital MDL/GAF/STI- Ingreso por 2 Chuauillanaui 560 210022022 | 22 98’ 8
Cémara de Video NOHFde28de | Compran. USilogu B {120 S350
Diai 40 2 Ospina 561 21/02/2022 | 32322,24
igital enero de 2022 Entrada 3- 550 2110212022 | 20860.00
Fuente de poder 12V 2022 !
1A para camara de 120 3
videovigilancia
Servicio de
Instalacion y
gg:ffrg;aggn e Informe n.° 018- | Actade Yohanim
Videovigilancia 1 2022-MDL/GAF/STI- | Conformidad 9/03/202 | Oswaldo 870 11/03/2022 93424,99
RZP de 3 de marzo | de Servicios 2 | Chuquillanqui 11/03/2022 12740,00
g;‘&gfe“d“e"g":s‘;;n de 2022 n.° 2892022 Ospina %1
y licencias para 224
camaras)

Fuente: Comprobantes de pago por la Adquisicion de Suministro e Instalacion del Equipamiento para
Subsistema de Cémaras de Video Vigilancia
Elaborado por: Comisién Auditora

Auditoria de cumplimiento a Ia Municipalidad Distrital de Lince

Periodo de 9 de marzo de 2021 al 11 de marzo de 2022

AP |
L ~a




INFORME DE AUDITORIA N° 009-2023-2-2156-AC

Pégina 35 de 82

De lo sefialado en el cuadro precedente, asi como de la revision a Ia documentacion que
sustenta la recepcion y conformidad de los bienes adquiridos en el marco del Contrato, y
lo precisado en el Informe Técnico, se ha observado que se otorgd conformidad y se
pagaron los siguientes items:

i) 5) Gabinete aéreo en poste, 7) UPS 1000 VA para camaras y 8) Postes de Concreto
Armado, 10) Miscelaneos, 6) Interruptor Termomagnético, 4) Brazo tipo cuello de ganso
(soporte para camaras), sin contar con el Informe de |a subgerencia de Tecnologias de
la Informacion, de acuerdo a lo establecido en el Contrato.

ii) 1) 80 Camaras PTZ Tipo | de 25X y 2) 40 Cémaras PTZ Tipo Il de 15X, sin haberse
observado que no se incluyeron las Tarjetas SD de 64 GB (Memoria micro SD64GB)
exigidas en las Especificaciones Técnicas de las Bases Integradas, y que las Camaras
PTZ Tipo I1, no cumplian con una caracteristica técnica.

iii) 11) Servicio de Instalacién y Configuracion de camaras de video, a pesar que el
Contratista no cumplié con el suministro e instalacion de un nuevo software de gestion
y grabacion para el total de camaras (224), y, contrariamente instald un software no
licenciado; asimismo, no se instalaron las Tarjetas SG 64 GB, no instal6 las Tarjetas
SD de 64GB (Memoria micro SDB4GB), en la totalidad de las camaras de
videovigilancia ni las entregé a la Entidad en forma adicional, tampoco cumplio con la
entrega e instalacion de algunos miscelaneos conforme a lo establecido en las Bases
Integradas, instalo el equipamiento del sistema de videovigilancia, en ubicaciones
diferentes a las que estaban programadas, sin evidenciar sustento de dichos cambios,
modifico los modelos de los Postes, sin sustento y no realizé la capacitacion, conforme
a lo requerido en las Bases Integradas de la Licitacion

Lo que, se aprecia a continuacion:

3.1 Se otorgo conformidad y se efectu el pago de los items: 5) Gabinete aéreo en
poste, 7) UPS 1000 VA para camaras y 8) Postes de Concreto Armado, 10)
Miscelaneos, 6) Interruptor Termomagnético, 4) Brazo tipo cuello de ganso
(soporte para cémaras), sin contar con el nformle de la subgerencia de
Tecnologias de la Informacion, de acuerdo a lo 'esteb'l,ecido en el Contrato.

Segun la Clausula Novena: Recepcion y Conformidad de la Prestacion del Contrato
n.° 028-2021-MDL-GAF, se establecié lo siguiente: “La recepcion y conformidad de
la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en la Ley de Contrataciones del
Estado. La recepcion sera oforgada por el érea de Almacén Central (.)yla
conformidad sera otorgada, por la Gerencia de Sequridad Ciudadana, previo Informe
Técnico de conformidad emitido por la Sub Gerencia de Tecnologia de Ia Informacion
(...)". (Subrayado es agregado)

Al respecto, mediante Guias de Remision Remitente n.°s EG01-19 y EG01-22 de 26
de octubre y 10 de noviembre de 2021 (Apéndice n.° 29), respectivamente, de la
empresa Cu Security EIRL, el Consorcio entreg6 a la MDL, los items: 5) Gabinete
aéreo en poste, 7) UPS 1000 VA para camaras, 8) Postes de Concreto Armado, 10)
Miscelaneos, 6) Interruptor Termomagnético y 4) Brazo tipo cuello de ganso (soporte
para cdmaras).

Cabe precisar que, mediante Actas de Conformidad de Bienes Ingresos por Compra
n.°s Entrada 387 y 408-2021 de 20 de octubre y 10 de noviembre de 2021 (Apéndice
n.° 30), respectivamente, el sefior Yohanim Oswaldo Chugquillanqui Ospina, gerente

" De acuerdo al Informe Técnico por error se consigné 16X en la denominacion de la camara.
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de Seguridad Ciudadana de ese periodo, otorgd la conformidad de [a recepcion de
los citados items, refiriendo en ambas actas que: “Luego de verificar los bienes,
proceden a firmar en sefial de Conformidad”

Al respecto, es de precisar que la conformidad emitida por el referido ex subgerente,
se realizo sin contar previamente con el informe técnico emitido por la subgerencia
de Tecnologia de la Informacion, conforme lo establecido en el indicado contrato.

Asimismo, esta conformidad de los items: 3) Fuente de Alimentacion para camaras,
4) Brazo tipo cuello de ganso, 6) Interruptor Termomagnético y 10) Misceléneos
necesarios para instalacion de camaras, se efectud teniendo en consideracion
solamente la informacion contenida en las hojas comerciales presentadas por el
contratista, mas no de las fichas u hojas técnicas que debieron presentarse
previamente a la suscripcion del contrato, las mismas que de acuerdo al Informe
Técnico, solo “(:=.) son un sencillo documento de uso comercial que ayuda a explicar
individualmente los beneficios de un determinado producto, priorizando los argumentos de
venta por encima de los aspectos mas técnicos”

Cabe precisar que segtin el Informe Técnico (Pag. 40 al 55), los items: 4) Brazo tipo
cuello de ganso, 6) Interruptor Termomagnético y 10) Miscelaneos para instalacion
de céamaras no contaban con Hojas o Fichas Técnicas no siendo posible dichas
verificaciones.

() i 5
FUENTE DE ALIMENTACION PARA CAMARAS
= e DR ALIVENIACION PARA CAMARAS

El Consorcio ganador de la buena pro, no presento las hojas técnicas del fabricante de este bien.
Solo presentd hojas comerciales' elaboradas y editadas por una de las empresas del Consorcio,
segun lo siguiente: o

i
ARCA: SIN MARCA
» MODELO: SIN MODELO

%

BASES INTEGRADAS ‘ ‘ N

Entrada Nominal: 100-240 VA C, 50Hz/60Hz. Salida
Nominal: 24 VDC. Se aceptara el voltaje que indique las
fichas técnicas de la marca de camaras y asegure su
correcta funcionalidad y operacion5 a presentar, siempre y | Hoja comercial indica 24 V/DC
cuando les fuentes y/o Poe a entregar para los dos tipos
de cémaras no tengan ningtn inconveniente de voltaje
con las cémaras

Fabricado: caja de plastico Hoja comercial indica: Plastico.

Temperatura de Funcionamiento: -20°C a 60°¢ o Superior | No especifica

BRAZO TIPO CUELLO DE GANSO

El Consorcio ganador de la buena pro, no presento las hojas técnicas del fabricante de este bien.
Solo presenté hojas comerciales™ elaboradas y editadas por una de las empresas del Consorcio.
La hoja comercial elaborada por la empresa CU Security indica lo siguiente:

MARCA: SIN MARCA
MODELO: SIN MODELO
Hoja comercial indica:

BASES INTEGRADAS

Peso: no exceder de 7500gr, debe soportar cargas
mayores a 5kg. <7500 gr (no indica peso exacto)
Cargas: 5 kg.

12 L as hojas comerciales de un producto son un sencillo documento de uso comercial que ayuda a explicar individualmente los beneficios
de un determinado producto, priorizando los argumentos de venta por encima de los aspectos mas técnicos.

'3 Las hojas comerciales de un producto son un sencillo documento de uso comercial que ayuda a explicar individualmente los beneficios
de un determinado producto, priorizando los argumentos de venta por encima de los aspectos més técnicos.
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Tubo de 1 1/2" l Hoja comercial indica: 1 1/2",

Hoja comercial indica; tubo

Material: Aluminio o metal galvanizado con rosca interna 3 s
galvanizado metalico.

y*o externa para instalacién de Camara

t)eberé se tener como minimo 2 dobleces de 45° y uno ’ Hoja comercial indica; 2 dob/eces‘,

de 90° de 45° y uno de 90°,

(...) INTERRUPTOR TERMOMAGNETICO

Se emite opinién sobre el cumplimiento de las especificaciones técnica de las Bases Integradas,
segun las hojas técnicas presentadas por el postor ganador de /a buena pro:

| saseswiEcuapas | MODEL 0! 0 PrssvTASo
20 Amperios ¢ No presento hoja técnica del fabricante
Tipo de Fijacién: DIN o RIEL No presento hoja técnica del fabricante
Frecuencia 50/60Hz. No present hoja técnica del fabricante
7 Voltaje Nominal de aislamiento 500v No present6 hoja técnica del fabricante
Tension Nominal Soportada 4000V No presentd hoja técnica del fabricante
Grado de Proteccion P20 No presento hoja técnica del fabricante
()

MISCELANEQS NECESARIOS PARA INSTALA CION DE CAMARAS
o= ARDS AECESARIOS PARA INSTALACION DE CAMARAS

Las especificaciones técnicas de las Bases Integradas consideran 5 sub-items dentro de los
misceléneos necesarios para instalaciones de camaras:

- KIT DE 2 ABRAZADERAS METALICAS PARA BRAZOSPTZ +

- KIT DE 2 ABRAZADERAS METALICAS PARA GABINETE EN POSTE
- RIELDIN 2 POLOS

- BARRA TIERRA PARA CAJA NEMA

- PATCH CORD CAT 6A DE 5 METROS

(--) KIT DE 2 ABRAZADERAS METALICAS PARA BRAZOS PTZ

El Consorcio ganador de la buena Pro, no presentd las hojas técnicas del fabricante de este bien.
Solo presento hojas comerciales elaboradas y editadas por una de las empresas del Consorcio,

segun lo siguiente:
BASES INT, EGRADAS T MARCA: SIN MARCA | :
; : MODELO: SIN MODELO
) No excede de 400 gr
Peso: no exceder los 400gr (no especifica exactamente ¢ peso del bien)
Hierro o acero inoxidable
Material: Hierro (no especifica exactamente de qué material esta
hecho el bien)
Tecnperatura de funcionamiento: -20°C -20°C 60°C
60°C
()

(.-.) KIT DE 2 ABRAZADERAS METALICAS PARA GABINETE EN POSTE

El Consorcio ganador de la buena pro, no presento las hojes técnicas del fabricante de este bien.
Solo presenté hojas comerciales elaboradas y editadas por una de Jas empresas del Consorcio,
segun lo siguiente:

MARCA: SIN MARCA
MODELO: SIN MODELO

Peso: no exceder los 800gr c/u
(no especifica exactamente el peso del bien) |
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Material: Hierro o acero inoxidable
(no especifica exactamente de qué material esta

hecho el bien)
;’g/]gyeratura de funcionamiento: -20°C I 20°C 80°C T
Humedad de funcionamiento 100% , No especifica 7

()
(...) RIEL DIN 2 POLOS

Material: Hierro

El Consorcio ganador de Ia buena pro, no presento las hojas técnicas del fabricante de este bien.

‘ : | MARCA: SIN MARCA
BASES INTEGRADAS | MODELO: SIN MODELO j
Riel DIN ranurado de 1 mts cada uno No se presenté hoja técnica del fabricante. .
uwateria/: acero No se present6 hoja técnica del fabricante. j

(--) BARRA TIERRA PARA CAJA NEMA
El Consorcio ganador de la buena pro, no presento las hojas técnicas del fabricante de este bien.

(-..) PATCH CORD CAT 6A DE 5 METROS

El Consorcio ganador de Ia buena pro, no presento las hojas técnicas del fabricante de este bien.

s s 0 |

Longitud & metros No se presenté hoja técnica del fabricante.

Cable para exteriores F/U TP, STP No se presento hoja técnica del fabricante.

Categoria 6 con conectores RJ45 No se presenté hoja técnica del fabricante.

Puro cobre tipo sélido No se.presento hoja técnica del fabricante.

Cable LSZH " No se present6 hoja técnica del fabricante. ~
() Ner

Aspectos que incluso, luego de las Visitas de Inspeccion efectuadas los dias 01 al 29
de setiembre de 2023%, por el Experto de la Comision Auditora, sobre los items 4)
Brazo tipo cuello de ganso y 10) Miscelaneos, se constato que por esa carencia de Ia
Hoja Técnica, no pueden ser verificadas en campo, asi como no se puede determinar
el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas establecidas en las Bases
Integradas, conforme se aprecia en el Informe Técnico (Pag. 62 al 76), donde se
sefiala lo siguiente;

“..)

El brazo tipo cuello de ganso no tiene marca ni modelo

14 De acuerdo a las Actas de constatacion siguientes: “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacién de los Bienes Adquiridos en el Marco del
Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF" de fecha 01 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacion de los Bienes Adquiridos
en el Marco de/ Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF” del 07 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacién de los Bienes
Adquiridos en el Marco del Contrato n.° 028-2021 -MDL-GAF” del 08 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccién Fisica de la Instalacién
de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF” de “Acta de Inspeccion Fisica de /a Instalacion de los Bienes
Adquiridos en el Marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF" del 13 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacion
de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n, ° 028-2021-MDL-GAF" del 15 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccion Fisica de
la Instalacion de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF” del 20 de setiembre de 2023, “Acta de
Inspeccion Fisica de la Instalacion de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n,* 028-2021-MDL-GAF” del 29 de setiembre de
2023. (Apéndice n.° 11).
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El brazo tipo cuello de ganso no tiene marca ni modelo visible. Se verific que el brazo tipo cuello
de ganso es de metal, tiene 1 14" de digmetro, dos &ngulos de 45° Yy uno de 90°. No tiene marca ni
modelo visible. No es posible verificar Ja carga maxima que soporta.

(...)
Con respecto al cuadro de cumplimiento de especificaciones técnicas, se actualiza sequn lo
siguiente:
INTEGRADAS |  MODELO:SIN CUMPLIMIENTO
] MODELO ‘

, AN No es posible verificar el cumplimiento.
Hoja comercial indica: ” - - <
) No es posible determinar si el soporte

cuello de ganso puede soportar el peso

Peso: no exceder de
7500gr, debe soportar

<7500 gr (no indica

cargas mayores a de la cémara.
Skg. gaaioa?ascf) Existe el riesgo de que camara caiga y
L gasy oy, puede afectar a un transedinte o vehiculo,

(...) MISCELANEOS NECESARIOS PARA LA INSTALA CION DE CAMARAS
(-..) PATCH CORD CAT 6A DE 5 METROS

i P %
Se verificé in-s‘#_/_o siguiente:
a

- Se instal6 c: e'g;eg'or/’a 6. Las bases se contradicen al respecto, en el titulo indican CAT6A, y
en el cuerpo de /. lescripcion indican CAT 6.
- No se consideré cablé F/UTP, ni STP, solicitado en las bases integradas, sino solo cable UTP.

El contratista no suministré el Patch Cord F/UTP segun lo solicitado en las bases integradas. EJ
blindaje del cable permite la conexién de/ cable F/UTP y la camara PTZ a Ia barra a tierra. Al no
contarse con esta caracteristica, no se brinda Ja posibilidad de proteccion eléctrica a Ja camara PTZ".

Con relacion al otorgamiento de conformidad por parte del rea usuaria, el articulo
168.2 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones, sefiala: “.a conformidad requiere
del informe del funcionario responsable del drea usuaria, quien verifica, dependiendo
de la naturaleza de [a prestacion, la calidad, .captidad y. cumplimiento de las
condiciones contractuales, debiendo realizar.Jas prugbeq que .fueran necesarias.
Traténdose de érdenes de compra o de servicio, la contefmidad puede consignarse
en dicho documento”: sin embargo, de la revision de los dba'zhmentos denominados
Actas de Conformidad de Bienes Ingreso por Compra Entra an.°s 387 y 408-2021
(Apéndice n.° 30), se advierte que las mismas no contemplan expresamente
aspectos sobre la verificacion del cumplimiento de la calidad y de todas las
obligaciones contractuales, asi como, de las pruebas que debieron realizarse,
refiriendo Unicamente aspecto de Ia descripcion y cantidad de los bienes, y ningln
comentario sobre el cefiimiento a las Especificaciones Técnicas de las Bases
Integradas, conforme a las imégenes siguientes:

©
Imagen n.° 1
ftem Destripoion Marea U.Med Cantidad Canudad )
Compra Compra Recibida |
76454340022 RACK DE METAL PARA CAMARA DE SEGURI 51N MARGA UNIDAD 150.0000 150.0000
285000180342 INTERRUPTOR TERMOMAGNETICO BIFOLAI  SIN MARCA UNIDAD 78.0000 78,0000
152100020002 ABRAZADERA DE FIERRO GALVANIZADO PA SN MARCA UNIDAD 1.0000 10000

Luego de venficar fos bienes, proceden a firmar en sefial de Conformidad,

Imagen n.° 2
g
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‘f Hem - Deseripeion i Marea U Med Ca;md:m "\‘
Compra. Recibida J'
746444910001 GABINE TE DE METAL SIN MARCA UNIDAD T
#82200500001 ACUMULADOR DE ENERGIA- EQUIPGDE Ut 81y MARCA UNIDAD 76.0000
207100170008 POSTE DE CONCRETO ARMADO § m 300 dat  SIN MARCA UNIDAD 78 000D

Luepa de verificar los Nienes, proceden a fiomar en sebal de Conformidad

Posterior a lo expuesto, se advierte que la subgerente de Logistica y Control
Patrimonial, sefiora Elsa Lourdes Avila Leyva, mediante informe n.° 2062-2021-MDL-
GAF-SLCP de 16 de diciembre de 2021 (Apéndice n.° 31), remiti6 al sefior Henry
Perez Rios, subgerente de Contabilidad, la documentacion para el primer pago,
sefialando que: (...) en cumplimiento de lo dispuesto en la ADENDA N° 001 al
CONTRATO N° 028-2021 -MDL-GAF, se procede a remitir Ia documentacion para el
primer pago equivalente al 22% del monto total del contrato”, sin observar que la
Conformidad del Area Usuaria no estaba acompanada del Informe Técnico de Ia
subgerencia de Tecnologia de la Informacion, pese a ser el area responsable de
- supervisar la ejecucion de los contratos.

Es asi, gue mediante Comprobante de Pago n.° 5590 de 22 de diciembre de 2021
(Apéndice n.° 32), de acuerdo al contrato se pagé al Consorcio el importe de S/ 248
270,00 por Tos referidos bienes, a pesar que los sub componentes del item 10)
Misceléneos necesarios para la instalacién de cémaras, no cumplian con los
requerido en las Bases Integradas, respecto a las caracteristicas del miscelaneo

“Patch Cord CAT 6A de 5 metros”.

3.2 Se otorgd conformidad Y se pago por los items: 1) 80 Camaras PTZ Tipo | de
25Xy 2) 40 Camaras PTZ Tipo'll de 15%X, sin haberse observado que no estaban
incluidas las Tarjetas SD de 64GB (Memoria micro SD 64GB) exigidas en las
Especificaciones Técnicas de las Bases Integradas y que las Camaras PTZ Tipo
II, no cumplian con una caracteristica técnica,,

Los sub numerales 1 Yy 2, del numeral 9 Caract:,ziicas de los Bienes de las

Especificaciones Técnicas para la Contratacion de*Bienes de las Bases Integradas

de la Licitacion Publica n.° 1-2021 -MDL-CS-1, establecieron como parte de las

caracteristicas técnicas de las Camaras PTZ Tipo | de 25X y Camaras PTZ Tipo Il de
15X, lo siguiente:

[ ITEM | DESCRIPCION | CANTIDAD CARACTERISTICAS TECNICAS
1 ’ CAMARAS PTZ 80 ()
TIPO | DE 25X Incluir Tarjeta SD de 64Gb (compatible con la camara)
2 l CAMARAS PTZ 40 (..)
TIPO Il DE 15X Tarjeta SD de 64Gb (compatible con la camara)

Fuente: Bases Integradas de la Licitacion Pblica n.° 1-2021-MDL-CS-1

Sobre el particular, mediante Guia de Remision Remitente n.° EG01-28 de 19 de
enero de 2022 (Apéndice n.° 33), de la empresa Cu Security EIRL, el Consorcio
Lince Digital entregé ala MDL, los items: 1) Camaras PTZ Tipo | de 25X y 2) Camaras
PTZ Tipo Il de 15X, 3) Fuente de Alimentacion para Camara y 9) Postes de
emergencia.

Seguidamente, mediante Acta de Conformidad de Bienes Ingreso por Compra n.°
Entrada 3-2022 de 19 de enero de 2022 (Apéndice n.° 34), el sefior Yohanim

'S De acuerdo al Informe Técnico por error se consigné 16X en la denominacion de Ja camare,

Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Distrital de Lince

Periodo de 9 de marzo de 2021 al 11 de marzo de 2022

ik W s I 2B 7

LELEE & by T2




INFORME DE AUDITORIA N° 009-2023-2-2156-AC

Pagina 41 de 82

Oswaldo Chuquillanqui Ospina, gerente de Seguridad Ciudadana de ese periodo,
otorgd la conformidad el 27 de enero de 2022 de los citados items, refiriendo: ‘Luego
de verificar los bienes, proceden a fimar en sefial de Conformidad’, la cual fue
remitida a la subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, mediante memorando
n.* 00025-2022-MDL/GSC de 27 de enero de 2022 (Apéndice n.° 35); siendo el caso
brecisar que la conformidad del referido ex subgerente, la realizo sin contar con el
informe técnico que debié emitir previamente la subgerencia de Tecnologia de Ia
Informacién, conforme lo enmarcaba |a Clausula Novena: Recepcion y Conformidad
de la Prestacion del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF, en |a que se establecio: “La
recepcion y conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en Ja
Ley de Contrataciones del Estado.(...) y la_conformidad sers oforgada, por Ia
Gerencia de Sequridad Ciudadana revio Informe Técnico de conformidad emitido
por la Sub Gerencia de Tecnologia de Ja Informacion {(...)" (Subrayado es nuestro)

Es por ello que, mediante Proveido n.° 00101-2022-MDL/GAF/SGLP de 27 de enero
de 2022 (Apéndice n.° 36), la subgerente de Logistica y Control Patrimonial, Elsa
Lourdes Avila Leyva, solicito al subgerente () de Tecnologia de Ia Informacion, Julio

‘Ar_lto'ﬁid Caycho Lavado, un informe técnico correspondiente al internamiento de
bienes realizados a la fecha por el contratista refiriendo lo siguiente:

(...) solicitarle: un INFORME TECNICO correspondiente al internamiento de
bienes realizados a Ia fecha por el contratista CU SECURITY EIRL, de acuerdo a
lo establecido en la GLAUSULA NOVENA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE
LA PRESTACION del presente contrato,

Al respecto, dicho informe debers ser remitido a la brevedad posible, suscrito por
el especialista de Tecnologia de Ia Informacién, ‘sustentando e/ cumplimiento de
las caracteristicas técnicas de los “bienes internados con relacion a las
especificaciones técnicas que forman parte de{gxggdiente de contratacion”.

Posterior a ello, recién el 28 de enero de 2022', (siete [07] dias después de la
conformidad dada por el area usuaria), el Técnico'l = Soporte Técnico, sefior Néstor
Orlando Huaman Fernandez, en base al Proveido n.° 00101-2022-MDL/GAF/SGLP
de fecha 27 de enero de 2022, emiti6 el Informe Técnico n.° 00095-2022-
MDL/GAF/STI-NOHF (Apéndice n.° 37), visado por el Asesor de |a subgerencia de
Tecnologia de la Informacién, sefior Remigio Adolfo Zeballos Portugal, en el cual
recomendd: “3.1. Dar conformidad de los bienes entregados por el proveedor de
acuerdo a las guias de remision y los equipos fisicos, los mismos que estan de
acuerdo a lo estjpulado por el contrato y las especificaciones técnicas del mismo” y
concluye “(...) Los equipos recepcionados cumplen con las especificaciones técnicas
estipuladas por el contrato dentro del proyecto de seguridad ciudadana componente

2y 3". (Subrayado es agregado).

Al respecto, es de precisar que en el Informe Técnico n.° 00095-2022-MDL/GAF/STI-
NOHF de 28 de enero de 2022, no se consigné expresamente la verificacion al
cumplimiento de la calidad y de todas las obligaciones contractuales, ni de las
pruebas que debieron realizarse, refiriendo tnicamente la descripcion y cantidad de
los bienes, sin previa corroboracion de las Especificaciones Técnicas de los items por
los cuales se otorgaba la conformidad, segun lo establecido en las Bases Integradas
y el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

16 Mediante Acta de 20 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 11), el referido servidor indicd que dicha funcién le fue
encomendada por su superior, sefior Remigio Adolfo Zeballos Portugal de manera verbal,
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Pese aello, el entonces subgerente (e) de Tecnologia de la Informacién, Julio Antonio
Caycho Lavado, no efectug ninguna observacién al respecto, y remitio ese informe a
la subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, mediante memorando n.° 00027-
2022-MDL/GAF/STI de 28 de enero de 2022 (Apéndice n.° 38), sefialando: “(...)
Dicho informe tiene como finalidad dar conformidad de los bienes entregados por el
proveedor’. (Subrayado es agregado).

Sin embargo, en el Informe Técnico y en el Acta de Inspeccion realizadas por la
Comision Auditora a la Instalacién de los Bienes Adquiridos en el marco del Contrato
n.° 028-2021-MDL-GAF de 20 de setiembre de 2023 (Apéndice n.° 13), se verifico
que a través de la interfaz grafica de usuario (GUI) de las camaras PTZ Hikvision,
accedidos desde una de las computadoras de la oficina de Tecnologia de Ia
Informacién de la MDL, un total de ochenta (80)"” camaras de videovigilancia,
adquiridas en el marco del contrato materia de revision, no tienen tarjeta de memoria
microSD de 64GB instalada, como se sefiala a continuacion:

a “(...) se verificé que sesenta y cuatro (64) camaras PTZ TIPO | 25X Hikvision
' instaladas, gestionadas Y adquiridas por Ia Municipalidad Distrital de Lince, no
tienen,Ja tarjeta de memoria microSD de 64GB instalada”.

Sé verifict que dieciséis (16) camaras PTZ TIPO || 18X Hikvision instaladas,

gestionadas y adquiridas por la Municipalidad Distrital de Lince, no tienen tarjeta
de memoria microSD de 64GB instalada”

Aspectos que también fueron corroborados, mediante visitas de inspeccion
efectuadas por la Comisién Auditora del 15 y 29 de setiembre de 2023, tal como
consta en las Actas de Inspeccion Fisica de Ia Instalacion de los Bienes Adquiridos
¥ en el Marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF del 15 y 29 de setiembre de 2023
(Apéndice n.° 15), donde el Experto de la Comision Auditora con participacion del
Técnico en Soporte de la oficina de Tecnologia de la Informacion, a una muestra de
las cémaras instaladas Y las que se encuentran sin instalar en los ambientes del
CECOM, se verificd que no cuentan con las citadas memorias microSD de 64GR
instalada’®,

JEFE DE
COMISION
o

Sobre los hechos antes expuestos, la Comision circularizé oficios a los participes,
senor Néstor Huaman Fernandez, Soporte Técnico'l, ala misma empresa Cu Security
EIR, y al Encargado de Almacén, como se detalla a continuacion:

Mediante oficio n.° 045-2023-CG/OC2156-AC001 de 18 de setiembre de 2023
(Apéndice n.° 39), se solicit al sefior Néstor Orlando Huamén Fernandez, Técnico
I-Soporte Informético, informar si el Consorcio Lince Digital entrego las Tarjetas SD
de 64Gb por cada tipo de camara PTZ Tipo | de 25X y Tipo Il de 15X", siendo
atendidos mediante el oficio n.° 001-2023-MDL/GAF/STI-NOHF de 21 de setiembre
de 2023 (Apéndice n.° 40), donde refiere :

“(-.) debo informarle que cumpliendo instrucciones de mi Jefe inmediato superior
Sr. Remigio Zeballos participe en la recepcion de los bienes que formaban parte
de la Licitacion Pablica N° 001-2021 -MDL-CS-1, para lo cual en frabajo conjunto

17 Dicho niimero corresponde a la totalidad de camaras Que pudieron ser revisadas a través de |a Interfaz Gréfica de usuario
(GUI) de las camaras PTZ Hikvision, conforme consta en el Acta de Inspeccion de [a Instalacion de los bienes adquiridos
en el marco del Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF (Apéndice n.° 11),
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con personal de la oficina de logistica y Serenazgo se realizé este proceso,
debiendo precisar que para la validacion solo se cont con la guia de remision de/
Contratista EG01-28 y la guia de internamiento N° 0000003, en las cuales no
consignan la recepcion de memorias SD de 64GB, por lo cual solo se oforgé la
conformidad de 255 Bienes distribuidos de la siguiente forma:

1.3.1.1. 80 cémaras de video digital IP tipo Domo

1.3.1.2. 40 cémaras Domo Color

)

Es importante sefialar que el suscrito (...) no fui informado de la adquisicién de
memorias SD 64GB, ademés de no contar con un protocolo de verificacion
elaborado por fa OTI, por o que solo se validé los bienes consignados en las guias
del contratista e intemamiento de 5 Oficina de Logistica L)

Con oficio n.° 052-2023-CG/0C2156-AC001 de 21 de setiembre de 2023 (Apéndice
n.° 41), la Comision Auditora solicité informacion a Ia empresa Cu Security EIRL
e (Representante Comun del Consorcio Lince Digital), respecto a los documentos que
acrediten la entrega de las citadas memorias, siendo atendidos mediante documento
s/n de 27 de setiembre de 2023 (Remitido a la Comisién Auditora via Correo
Electrénico de 28 de setiembre de 2023) (Apéndice n.° 42), donde sefial6 que: i
debo informarle que Jas120 memorias SD de 64 GB fueron entregadas como
accesorio en cumplimiento de Jas caracteristicas técnicas de las camaras de video
vigilancia y que formaron parte de las 120 camaras suministradas a la Municipalidad
Distrital de Lince tal cual Jo Solicitan Jas bases del procedimiento de seleccion: ...

Tarjeta SD de 64 Gb (compatible con Ia cémara) G

Cabe indicar que, en efecto, si bien la empresa Cu Security adjunta fotos de cuatro
(04) cajas que habria entregado a la Entidad, las cuales contendrian las memorias
Tarjeta SD de 64 Gb, sin embargo, de la revision alg documentacion que sustenta la
recepcion de los bienes entregados por el Consorcio I@‘E’la MDL en el marco del
Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF, no se advierte ningan dgcumento que sustente |a
entrega de dichos bienes. e

Por lo que, con oficio n.° 063-2023-CG/0C2156-AC001 (Apéndice n.° 43), Ia
Comision Auditora solicito al encargado del Almacén informe sobre el procedimiento
de recepcion de las camaras, quien en sus cartas s/n-2023 de 11 y 12 de octubre de
2023 (Apéndice n.° 44), no adjunté documentos que acrediten la entrega de las
referidas memorias por parte del Consorcio, sefialando: “(...) se procedié a la
recepcion de la Guia de Remisién N° EGO01-28 de fecha 19 de Enero de/ 2022 y
emision de la Pecosa N° 00004 fecha 19/01/2022, para Ia entrega de los bienes
siendo firmado tanto como solicitante y recibi conforme por el Sr. CHUQ UILLANQUI
OSPINA  YOHANIM OSWALDO Gerente de Seguridad Ciudadana(...) los
componentes han sido verificados por el personal de la Subgerencia de Tecnologia
de la Informacion en presencia de/ representante de érea usuaria de la Informacién,
“(...) se procedié la recepcion, previa validacion de parte técnica dado por el personal
de la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion, almacenando en e/ segundo piso
del Palacio Municipal (sala de regidores) (...) quedando bajo responsabilidad del area
usuaria”,

Por otro lado, en relacion al proceso de verificacion de Ia entrega de las memorias
que debié hacerse previo al otorgamiento de la conformidad, en el Informe Técnico
(Pag. 106 y 107), se indica que:

T
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De acuerdo con lo sefialado en las Bases Integradas, Jas 80 tarjetas de memoria
microSD de 64Gb para las 80 CAMARAS PTZ TIPO I DE 25X y las 40 tarjetas de
memoria microSD de 64Gb para las 40 CAMARAS PTZ TIPO J| DE 15X, debieron
Ser suministradas e instaladas por ef Contratista. A este efecto, la MDL debid
reqgistrar el ingreso y verificar la instalacion de las memorias.

Para el registro de ingreso, el Contratista debig incluir la marca, modelo ¥ ndmeros
de serie de cada una de Jas memorias suministradas, en una Quia de remision,
para que pueda ser registrada como ingreso por el Almacén de Ja MDL. Esto no
ocurrio, y las quias de remisién del Contratista, no detallan hacen referencia nj
detallan la informacion de Jas tarjetas de memoria microSD 64GB’. (Subrayado es
agregado).

De lo expuesto, se concluye la inexistencia de documentos que acrediten la entrega
de las ciento veinte ( 120) Tarjetas SD de 64 Gb de parte del Consorcio a la MDL, asi
como que en el otorgamiento de la conformidad de los items: 1) Camaras PTZ Tipo |
de 25Xy 2) Camaras PTZ Tipo Il de 15X, no se realizé la verificacion del cumplimiento
de cada una de las caracteristicas técnicas de los citados bienes.

De otro lado, en el Informe Técnico (Pag. 40) se sefiala que las Camaras PTZ Tipo Il
de 15X,_no cumplen con una caracteristica de las Bases Integradas, conforme se
aprecia a continuacion:

1) .
‘ A likvision DS-
L BASES INTEGRADAS 2DE4215IW.DE (E) CUMPLIMIENTO —]
Resoluciones: De 1920x1 080p | Main Stream NO CUMPLE
a 640x480. 50Hz:

251ps (1920 x 1080, Bases solicitar stream principal de

Velocidad de Imagen: 60fps a | 1280 x 960, 1280 x 720) | 60fos (1920x1080). _y cémara
1920x1080Streams: minimo 3 50fos (1280 x 960, 1280 | presentada solo _tiene  30fps

x 720) (1920x1080)
60Hz:
30fps (1920 x 1080,

1280 960, 12680 x 720) |
(.)

™ ’

Siendo que, mediante Comprobantes de Pago n.°s 238 y 239, ambos de 3 de febrero
de 2023 (Apéndice n.° 45), la MDL pagé al citado consorcio los importes de S/ 200
000,00 y S/ 115 980,00 respectivamente, y con los Comprobantes de Pago n.°s 559
al 562 de 21 de febrero de 2022 (Apéndice n.° 46), efectué el pago de S/.179 503,89,
S/ 225 398,88, S/ 32 332,24 y S/ 32 322,24 respectivamente, por los citados items,
pese a que de la muestra revisada a las camaras de videovigilancia en las
inspecciones efectuadas de| 1 9, 20 y 29 de setiembre de 2023, se verificé que las
Cémaras PTZ Tipo | de 25X y Tipo Il de 15X, no tienen instaladas las Tarjetas SD de
64 Gb y que las Camaras PTZ Tipo Il de 15X, no cumplieron con una caracteristica
de las Bases Integradas.

Se otorgd conformidad Y pago del item 11) Servicio de Instalacion y
Configuracién de camaras de video, a pesar que el Contratista no cumplié con
el suministro e instalacién de un nuevo software de gestion y grabacion para el
total de camaras (224), y, contrariamente instalé un software no licenciado;
asimismo, no instal6 las Tarjetas SD de 64GB (Memoria micro SD64GB) a Ia
totalidad de las Camaras de videovigilancia y miscelaneos, ademas, sin
sustento ni justificacion, efectuaron cambios a las ubicaciones donde se iban
ainstalar el equipamiento del sistema de videovigilancia, y alos modelos de los
Postes, ni realizaron la capacitacion estipulada,
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1. Sobre la falta de suministro e instalacién de un nuevo software de gestion
con licencias de gestion y grabacion para el total de las doscientas
veinticuatro (224) Camaras

En el numeral 9 de las Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes
de las Bases Integradas de la Licitacion Puablica n.° 001-2021-MDL-CS-1, del
item 11) Servicio de Instalacién y Configuracion de camaras de videovigilancia,
se establecio entre otros: “Esta accion comprende el suministro e instalacion de
un nuevo software de gestion con licencias de gestién v grabacion para el total
de camaras (224). El software de gestion sera instalado en el servidor DELL con
el que cuenta la Municipalidad”. (Subrayado es agregado).

Por lo cual; el Consorcio Lince Digital, tenia como parte de sus obligaciones el
suministro e instalacion de un nuevo software de gestion con licencias de gestion
Y grabacion para el total de camaras (224). (Subrayado es agregado)

Tal es asi que, en los folios quince (15) y diecisiete (17) de su oferta (Apéndice
n.° 47), presentd el Anexo n.° 2 “Declaracion Jurada Art. 52 del Reglamento de
la Ley de Contrataciones del Estado” y el Anexo n.° 3 “Declaracién Jurada de
Cumplimiento de las Especificaciones Técnicas”, donde aseveré conocer,
aceptar y someterse a las bases y reglas del procedimiento de seleccion y
ofreci6 el suministro e instalacion del equipamiento para el sistema de camaras
de videovigilancia conforme a.las Especificaciones Técnicas, respectivamente.

Es por ello que, el 14 de febrero de 2022 (Apéndicen.° 48), la representante
legal de Cu SECURITY E.LR.L. (Representante comiin del Consorcio Lince
Digital), comunic6 a la MDL via documento s/n dé 10 de febrero de 2021 (por
error puso 2021, es 2022) (Registrado come [E0%2201993), la culminacion de
los trabajos del mencionado procedimiento de seleccion, sefialando:

“(...) y ala vez remitirles el informe final de /a ejecucion de los trabajos del
proceso de la referencia, los cuales fueron culminados el sabado 05 de
febrero del 2021.

Cabe sefialar que los trabajos se culminaron dentro de los plazos
establecidos, cumpliendo en totalidad lo estipulado en las bases y en
coordinacién con el personal designado por la Municipalidad” (Subrayado
es agregado)?

De otro lado, es de precisar que en el numeral 2.3.1.5 Instalacion de Software
de Gestion VMS de dicho informe, se revela que se suministré e instalé el
Software de Gestion Synology Surveillance Station 8.2, tal como se muestra
a continuacion:

(-..) Como indica en las bases como parte del servicio de instalacion se
incluye la instalacion de un software de Gestién para el control y monitoreo
de las camaras de video vigilancia. Para tal fin, se suministré e instal el
Software de Gestion Synology Surveillance Station 8.2, en el senvidor

2 Siendo el caso precisar que si bien en el referido documento se indica que los trabajos se culminaron el 5 de febrero de 2021 (Fecha
méxima de cumplimiento de la prestacion luego de la aprobacién de la ampliacion de plazo), no se ha podido evidenciar dentro de la
documentacion que sustenta la conformidad del referido item el documento y/o acta que acredite fehacientemente Ia fecha de culminacion
de los trabajos por parte del Consorcio Lince Digital. Asimismo, es de precisar que mediante oficio n.° 00084-2023-MDL/GSC de 27 de
setiembre de 2023, la Gerencia de Serenazgo, informaron que en su acervo documentario no obra el documento y/o acta de instalacién
y/o configuracion de camaras de videovigilancia de 27 de setiembre de 2023.
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indicado por la Municipalidad”. (Subrayado es agregado).

Seguidamente, con memorando n.° 00093-2022-MDL/GSC de 28 de febrero
de 2022 (Apéndice n.° 49), el entonces gerente de Seguridad Ciudadana,
Yohanim Oswaldo Chugquillanqui Ospina, remitio al subgerente de Tecnologia
de la Informacién (e) en ese periodo, Julio Antonio Caycho Lavado, el informe
presentado por la empresa Cu Security E.LR.L., a fin de que realice la
supervision y evaluacion del servicio brindado, por ser el area técnica2!.

En atencién a ello, el ex Asesor de la Subgerencia de Tecnologia de Ia
Informacién, Remigio Adolfo Zeballos Portugal, haciendo referencia a citado
memorando n.° 00093-2022-MDL/GSC, emiti el informe n.° 0018-2022-
MDL/GAF/STI-RZP2! de 3 de marzo de 2022 (Apéndice n.° 30), comunicando
al subgerente de Tecnologia de Ia Informacion(e), la_conformidad de la
instalacién de camaras de video vigilancia, precisando que:

« & (...) de acuerdo a los términos de referencia y al informe presentado por
* la empresa CU SECURI TY, anexado al documento de |2 referencia, se
expide la conformidad del servicio de instalacion de camaras de sequridad
con los siguientes items:
80-camaras PTZ tipo 1
40 camaras PTZ tipo 2
102 fuentes de alimentacion para cédmaras
150 brazos tipo cuello de ganso
78 gabinetes aéreos
78 interruptores termo magnéticos
78 UPS de 1000 va 78 postes GAC de 9 metros
15 postes de emergencia para cémaras en parques”. (Subrayados son
agregados). S

Al respecto, es de precisar que de acuerdo al Informe Técnico (Pag. 80)2 se
evidencia que el Consorcio Lince Digital no cumpli¢ con entregar un nuevo
software de gestion con licencias para las doscientas veinticuatro (224) camaras
de videovigilancia, mas bien, la misma empresa reconocio que no entrego el
citado software, sino que instalf el software Surveillance Station por indicacion
del personal de la MDL, del cual no adjunta documento o informe alguno, ni se
pronuncia si era licenciado, tal como se indica a continuacion, seglin dicho
Informe Técnico:

“(...) El software SYNOLOGY SURVEILLANCE STATION suministrado por
la MDL e instalado por la CONSORCIO LINCE DIGITAL como parte de Ja
ejecucion del Contrato N° 028-2021 -MDL-GAF no era licenciado, porque el
Software Synology solo puede ser instalado de manera definitiva sobre
hardware ~ Synology. Asi también, tanto el software SYNOLOGY
SURVEILLANCE STATION instalado actualmente en el servidor DELL de Ja
MDL, como el software SYNOLOGY SURVEILLANCE STA TION instalado
actualmente en la PC MICRONICS en préstamo porla OT/ de Ia MDL, ambas
son instalaciones NO LICENCIADAS” 22

2 Cabe indicar que de acuerdo a lo sefialado en la CLAUSULA NOVENA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION del
Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF, la conformidad seria otorgada por la Gerencia de Seguridad Ciudadana, previo Informe Teécnico de
conformidad emitido por la subgerencia de Tecnologia de la Informacion,

% Pag. 13 del Anexo 4 del Informe Técnico n.° 001-2023-HARL de 23 de octubre de 2023,

#Es de precisar que mediante Acta de Verificacion n.° 001-2023-CG/0C2156 de 15 de mayo de 2023, se constatd que el software Synology
Surveillance Station instalado en el servidor DELL de la MDL, no estaba siendo reconocido por el fabricante. (Apéndice n.° 11).
Asimismo, mediante Acta de Inspeccion Fisica de 7 de setiembre de 2023 (Apéndice n.° 11), de los Bienes Adquiridos en el marco del
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De lo anteriormente comentado, es de precisar que el ex Asesor de Ia
subgerencia de Tecnologia de Ia Informacién, sefior Remigio Adolfo Zeballos
Portugal, en su Informe n.° 0018-2022-MDL/GAF/STI-RZP (Apéndice n.°
30), no hizo mencion alguna sobre la verificacion de las caracteristicas
técnicas del suministro e instalacion de un nuevo software de gestion con
licencias de gestion y grabacion para el total de las doscientas veinticuatro
(224) Camaras, ni de las pruebas que debieron realizarse, a pesar que el
citado servidor suscribio las Especificaciones Técnicas de Ia referida
Licitacion, por lo cual tenia conocimiento de las caracteristicas que componian
el citado software las cuales estan contenidas en nueve (09) paginas de las
citadas Bases (Pags. 28 al 36).

. Siendo que este Asesor, en respuesta al oficio n.® 000172-2023-CG/0C2156

& & de 26 de mayo de 2023 (Apéndice n.° 51), con carta n.° 00001-2023-RZP de
Y 2de junio de 2023 (Apéndice n.° 52), refiere que este software no formaba

. parte de los bienes adquiridos en Ia L icitacion Plblica n.® 001-2021-MDL-CS-
1. asimismo, que fue la Entidad quien le proporcioné al Consorcio. los archivos
para la instalacion del software, tal como se detalla a continuacion:

(...) el software de gestién en mencion, forma parte del ITEM SERVICIO
DE INSTALACION Y. CONFIGURACION | DE CAMARAS DE VIDEO
VIGILANCIA, més NO FORMA PARTE de los bienes adquiridos por Ja
Municipalidad en [a licitacion, Io cual se puede evidenciar en las bases de
Concurso, es decirla Municipalidad NO adquirié en ningdn momento como
bien debidamente costeado el “Software de Gestion” como si lo hizo con
las cdmaras, postes, gabinetes yi‘os demas ftems que formaron parte del
Equipamiento para Subsistematde€amaras de video vigilancia”.

%

Para [a instalacién final, luego de las pruebas realizadas antes mencionadas,
se le solicité a la empresa contratista CU SECURITY que como parte del
SERVICIO DE CONFIGURACION E INSTALACION DE CAMARAS realice
la instalacion del software SURVILLANCE 8.2.9. ya que, seguin el resultado
obtenido, y con Ia finalidad de garantizar un éptimo funcionamiento del
sistema de video vigilancia, éste software era mas apropiado para el control
del sistema de video vigilancia para la municipalidad de Lince ya que es
compatible con todas las marcas de czmaras de video vigilancia que se
tienen en la municipalidad. Para ta/ fin, se le suministré al contratista fodos
los archivos de instalacién y licencias para su instalacion, la cual se realizé
en_coordinacion del personal de CU SECURITY y el personal del equipo
técnico de planta extema de |2 Municipalidad de Lince. (Subrayado es
agregado).

Asimismo, a través de su carta n.° 00002-2023-RZP de 14 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 53), sefiala que él dio su visto bueno para que el equipo técnico
de planta externa coordine con el proveedor la instalacion del software
SINOLOGY SURVEILLANCE en el servidor DELL de Ia Municipalidad y se
emplee la misma modalidad de instalacion aplicada en diciembre de 2021, que
segun el mismo refiere, se realizo: “(...) Instalacién y configuracion de camaras
por grupos, cada grupo instalado en sy respectiva maquina virtual creada en el

Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF se constaté que el citado servidor DELL se encontraba apagado, no obstante, la MDL habia instalado
nuevamente el referido software de manera no licenciada, en dos (02) Ccomputadoras marca Micronics, usando el artificio de maquinas
virtuales.
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mismo  servidor DELL)". Agrega que, dicho equipo técnico fue quien le
proporciond los archivos del referido software a Cu Security EIRL y participd en
su instalacion, sin embargo, de la revision a Ia documentacion que ha tenido
acceso la Comision Auditora, no se evidencié la intervencion de ningan equipo
técnico en la instalacion del mencionado software; asimismo, tales trabajadores
han negado su participacion en esos actos.

Estos aspectos fueron corroborados por la propia gerente General de Cu
Security EIRL (Representante Comiin del Consorcio), quien, a través de su
Documento s/n recibido el 10 de julio de 2023 (Apéndice n. ° 54), indica:

(...) cuando se explicita que CU SECURITY ... “suministré e instal6 ef software de
gestion

“\ §) €/ “suministro responde a proporcionar un software de gestion; asi
.conééptua/iza_do, mi representada cumplié esta obligacién trasladando al Sr.
Remigio,.Zeba//os Portugal y a su equipo técnico , €l conocimiento contenido en Ja
Carta_que .mée remitiera HIKVISION PERU SAC, por la que ponian a nuestra
disposicion el software de gestion HIKCENTRAL de la marca HIKVISION, SIN
COSTO ALGUNO; debidamente licenciado para Ia integracion de las 224 cémaras,
con la condicion de contactarnos oportunamente a fin de que nos brinden el link de
descarga asi como el personal técnico especializado de HIKVISION PERU SAC
para su instalacion. N

b) El suministro del software de gestion. propuesto por mi representada como
consecuencia del ofrecimiento de HIKVISION PERU SAC, fue RECHAZADO
LIMINARMENTE POR LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LINCE A TRAVES DEL
EQUIPO TECNICO ENCARGADO DELAS CAMARAS QUIENES REPORTABAN
DIRECTAMENTE AL SR, REMIGIO ZEBALE®S; quien nos manifesto que “la misma
MDL habia realizado anteriormente pruebas %tﬁferentes softwares de gestion de
video VMS, dentro de las cuales se incluyé\el oftware HIKVISION, y que el propio
personal técnico de la MDL habia llegadoa fa conclusién que el Software més
conveniente y que cumplia sus requerimientos y expectativas para la gestion del
video era el Synology Surveillance Station 8.2”

En este contexto de NEGATIVA a través de persona acreditada, nuestra obligacion
queda limitada a realizar la instalacién del software Synology Surveillance Station
8.2 en el servidor DELL de la MDL con Ja finalidad de dar cumplimiento al objetivo
del proyecto y a solicitud del equipo técnico encargado de las camaras y con
conocimiento del Sr. Remigio Zeballos, quienes proceden en inmediatez a
proporcionarnos todos los archivos e instaladores correspondientes a dicho
Software para su instalacion. Se deja constancia que este proceso de instalacion se
realizé en forma coordinada Y conjunta con el personal técnico especializado de la
MDL". (Subrayado es agregado)”.

De lo cual, se concluye que el Consorcio no suministré un nuevo software de
gestion con licencias de gestion y grabacion para el total de camaras (224),
conforme a lo sefialado en las Bases Integradas, no obstante, con el visto
bueno del sefior Remigio Adolfo Zeballos Portugal, instalé un software no
licenciado, debido a que el software Surveillance, fue instalado en el Servidor
DELL de la MDL, a pesar que éste software es compatible solo en hardware
fabricado por Synology, conforme se explica en el Informe Técnico (Pag. 76
y 78), que a continuacion se cita:

“(...) la (...) Representante Legal de SSTECHNOLOGY, Integrador de
Soluciones Tecnolégicas, mediante carta nro.: 2023-10-05-001 de 4 de octubre
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de 2023% (Apéndice n.° 93), remitido via correo electronico de 5 de octubre de
2023, en respuesta a un requerimiento de informacién efectuado porla Comision
Auditora, refiere que:

“..)

b) De acuerdo con lo informado por e/ fabricante, SYNOLOGY INC.. E/ software
Synology Surveillance Station se instala_solo en Hardware fabricado por
Synology Inc. y no se vende por separado.

Asimismo, la misma empresa SS Technology Integrador de  Soluciones
Tecnolégicas, a través del Informe de Evaluacion del Sistema Synology Surveillance
Station Municipalidad de Lince de 8 de marzo de 2023, que se encuentra adjunto al
memorando n.° 00146-2023-2023-MDL/OGAF/OT|25 de 15 de marzo de 2023
(Apéndice n.° 56), que fue remitido al OCI de la Municipalidad Distrital de Lincezs,
sefala:

T

. w4 a. El hardware y_software en el cual se encuentra implementado el Synoloqy
. .Surveillance Station no corresponde. va_que el Software Synology debe estar
trabajando con Hardware propietario de SYNOLOGY NAS”
(”.)ll "

Finalmente, estas imegularidades suscitadas en el otorgamiento de Ia
conformidad, como el no suministro de un software de gestion, y la instalacion
de un software no licenciado, han ocasionado que la MDL continde usando un
software no autorizado, y se venga afectando la finalidad publica de Ia

# Carta nro.: 2023-10-05-001 de 4 de octubre de 2023 de SSTECHNOLOGY, représentante de Synology (Apéndice n.° §5)
-

el
% En adicion a ello, el ex jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informagion de ﬁm José Agustin Dioses Villanueva, en el memorando

n.° 00146-2023-MDL/OGAF/OTI de 15 de marzo de 2023 (Apéndice n.° 56), 'sefialo que el contratista no cumpli6 con la provision e
instalacion de un nuevo software VMS v licencias 224 ¢ in |o“estipulad bases integradas del

contratacion y que el software instalado es ilegal,

“(...) Conforme lo advertido en nuestro MEMORANDO N° 00126-2023MDL/OGA F/OT de fecha 01 de marzo del presente, el
Contratista no ha cumplido con Ja rovision e instalacion de un nuevo sofware VMS v licencias para 224 cémaras segun lo
establecido en las bases integradas del proceso de contratacion.

Se evidencia que el software VIS Synology Surveillance fue instalado en la Municipalidad de Lince en modo BETA antes del proceso
de ejecucion de la Licitacion Piblica N° 001-2021-MDL-CS-1 conforme o sefialado en 8.1.

La conformidad no cuenta con el rotocolo de validacién sefialado en 5.2, o similar que permita qarantizar el cum limiento de las
especificaciones técnicas establecidas en jas Bases de contratacién, por lo que no existe sustento técnico para su aprobacion.

El Software VIMS Synology Sourveillance 8. 2 versién Beta no cuenta con las funcionabilidades establecidas en las bases integradas.
como consecuencia de ser una versién de prueba, ademas de no contar con ningin soporte por parte del fabricante.

Sequn advierte el representante de la marca Synology. el software inicialmente usado en version Beta ha sido alterado ara ser
utilizado en forma indefinida, transforméndolo en software ileqal.
La regularizacién del licenciamiento del software VMS Synology Sourveillance 8.2 registrado por el contratista en su informe final
asciende a la suma de QUINIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL SOLES (S/.553,000.00) y este incluye la unidad de almacenamiento
segun las politicas de comercializacion establecidas por el fabricante.

Es importante precisar que e/ uso de un software VMS no licenciado no garantiza la adecuada gestion de Ja infraestructura de Video
vigilancia, asi como el cumplimiento de/ Decreto Supremo N° 007-2020-IN que exige el almacenamiento de las imégenes, videos
audios grabados por un minimo de cuarenta Y cinco (45) dias calendario”. (Subrayados son ag regados)

1)

Elaborar el protocolo de validacién de especificaciones técnicas del bien, en el cual de e verifique que el software cumple con los
requisitos establecidos en las bases de contratacion. Este informe debe ser elaborado por el especialista designado por Ja Oficina
de Tecnologias de la Informacin, Y luego ser visado por el funcionario OT].

Exigir de los certificados de licenciamiento del software contratado.

Realizar la validacion de fos certificados de licencia via consulta directa al fabricante mediante correo electrénico u otro medio”,

(sic).

% Remitido mediante oficio 073-2023-MDL de 21 de abril de 2023.
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contratacion, conforme se cita en gl Informe Técnico (Pags. 118y 119)7, que a
continuacion se sefiala:

1.)

Se verificé  que luego de la instalacion de software  SYNOLOGY
SURVEILLANCE STATION, en el servidor DEL] de la MDL, hecha por el
CONSORCIO LINCE DIG/ TAL, dicho software fue reinstalado porla OTI. Luego
la OTI apagé el servidor DELL y el storage NAS. Finalmente, se verifica que la
OTl instalé nuevamente el software SYNOLOGY SURVEILLANCE STA TION,
con la misma metodologia, también de manera no licenciada, tanto sobre el
mismo Servidor DELL, como sobre la nueva computadora PC MICRONICS
ubicada en el CECOM, versién de SW que esta funcionando hasta la actualidad.
Asi también, la OT] instalé en paralelo, en otra PC MICRONICS ubicada también
en el CECOM y en calidad de DEMO por 3 meses, el software HIKCENTRAL
PROFESIONAL, y en una PC de un operador, instalé el software gratuito
1IVMS4200 de Hikvision, para la gestion de los postes inteligentes.

F ()

' g efecto de no tener un software de gestion de video licenciado, que cumple
" N todas as caracteristicas técnicas especificadas en las bases integradas,
~-‘spn Yos. continuos problemas de necesidad de reinicio del sistema de gestion,

que frecuentemente se ests bloqueando, lo cual afecta Ja operacion y

reportabilidad del érea de Seguridad de la MDL, ademés de no contar con las

actualizaciones del software, ni recibir e/ soporte del fabricante, con lo cual se
afecta el correcto funcionamiento ¥ la operatividad del sistema de videovigilancia

y consecuentemente la finalidad pablica de los bienes suministrados”,

N

2. Sobre la falta de instalacioh,de las Tarjetas SD de 64GB (Memoria micro
SD64GB) en las cdmaras de videovigilancia, la instalacion de ocho (08)
cémaras y algunos compongntes del item: miscelaneos necesarios parala
instalacion de camaras de videovigilancia,

*

Falta de instalacién de las Memprias Sg de 64GB

El numeral 9 de las Especiﬁcacionet; Iéchi'éas para Contratacion de Bienes de
las Bases Integradas de la Licitacion Pibita n.° 001-2021-MDL-CS-1, del item
11) Servicio de Instalacién y Configuracion de camaras de videovigilancia, para
el caso de las camaras, sefiala lo siguiente:

“(--.) El contratista debera realizar Ia instalacion y configuracion de todos los
items antes mencionados con Ia finalidad de poner en funcionamiento
(visualizacion y grabacién en el Centro de Control) las 120 camaras de vigilancia
y los postes de emergencia antes mencionados. Las camaras se instalaran en
las direcciones listadas en el ANEXO | El contratista debera realizar toda |a
instalacién de manera llave en mano para lograr la correcta operatividad de Jas

camaras’.

Sin embargo, tal como se ha referido en el numeral 4.2 del presente documento,
se verifico que un total de ochenta (80) camaras de videovigilancia, adquiridas
en el marco del contrato materia de revision, no tienen tarieta de memoria
microSD de 64GB instalada, aspecto que es incluso corroborado por la Gerente
General de la empresa Cu Security EIRL (Representante Comun del Consorcio

% Pagina 36-36 del Anexo 4 del Informe Técnico n.° 001-2023-HARL
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Lince Digital), quien a través del documento s/n de 27 de setiembre de 2023,
remitido a la Comision Auditora mediante Correo Electronico de 28 de setiembre
de 2023, asevero:

“(...) debo informarle que las 120 memorias SD de 64 GB fueron entregadas
como accesorio en cumplimiento de Jas caracteristicas técnicas de las cZmaras
de video vigilancia y que formaron parte de las 120 camaras suministradas a |a
Municipalidad Distrital de Lince taf cual lo solicitan las bases de/ procedimiento
de seleccion: “... Tarjeta SD de 64 Gb (compatible con Ia camara) ...”

(...)

Cabe sefialar que como se aprecia en las bases, solo se solicita Ja entrega de
este accesorio como parte de |3 Caracteristica técnica de las cémaras en sus
dos modelos, en ningdn momento indica a instalacién o confiquracién de la
misma. Se adjunta evidencia fotogréfica de entrega’. (Subrayado es ag regado).

Sin embargo, en el Informe Técnico (Pag. 107), se destaca que, de acuerdo a
ot las Bases Integradas de Ia Licitacion, ésta también comprendia la instalacion de
las referidas memorias, como se menciona a continuacion:

‘() resaltando que el item 11 de las especificaciones técnicas, de las bases
integradas, es transversal a todos los otros items y a sus accesorios, y describe
claramente el alcance de Ia instalacién y configuracion de todos los bienes y
servicios, sefialando al respecto que: "el contratista debera realizar la instalacion
Y_configuracién de todos los items antes mencionados”, lo que incluye los
elementos principales, pero también los elementos accesorios y subitems de
cada uno de ellos.

Asi mismo se indica en las bases integradas que: "el contratista debera realizar
toda la instalacion de manera llave “enymano, para lograr la correcta
operatividad de las camaras”. La instalaciél’,frdlave en mano, se refiere a que e/
Contratista debe realiza todos Jos trabajé‘s qeceé @'s para la puesta en marcha
del sistema, dentro del precio y tiempo acordados.” Esto incluye, claro ests,
también a las tarjetas de memoria microSD 64GB.”.

Asimismo, en el referido Informe Técnico (Pag.60), se indica también que:
(--.) La funcién de la memoria microSD 64GB, es proporcionar la capacidad de
almacenamiento local del video capturado por las cadmaras PTZ. como
contingencia ante cortes o intermitencias de los enlaces de datos, o del sistema
de almacenamiento centralizado. Luego de superado el corte de/ enlace, cuando
se reestablece la conexion, el sistema de almacenamiento centralizado puede
recuperar y sincronizar automéaticamente e/ video almacenado en cada una de
las memorias locales de las cémaras, y fusionario con el video del sistema
centralizado, para que los usuarios puedan disponer de grabaciones sin
interrupciones. El resultado es un sistema més confiable Yy protegido.

Ante la falla del suministro de energia eléctrica, el UPS local de cada gabinete,
provee energia de respaldo para el funcionamiento de la cémara PTZ que, ante
el corte de energia y posible apagado de la red de datos, deberia grabar de
forma local en la memoria microSD 64GB. La falta de grabacion local ante fallos
eléctricos es un efecto negativo por no contar con la memoria microSD 64GB
que debi6 ser suministrada.

Tal es asi, que de la revisién selectiva a algunos informes emitidos por el Centro
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de Control y Monitoreo - CECOM de Ia subgerencia de Serenazgo de Ja
Municipalidad Distrital de Lince, que fueron remitidos a I Comision Auditora
(Ver anexo n.° 05)% se advierte que ante diversos pedidos de requerimientos
de informacién de los registros de las camaras de videovi ilancia efectuados por
diversos hechos delictivos suscitados en los alrededores de/ distrito de Lince, se
verifico que éstos no han podido ser atendidos debido a fallas/cortes en la “fibra
optica”. Sin embargo, algunos de esos pedidos hubiesen podido atenderse si
las caémaras de videovigilancia hubiesen tenido instalado Jas memorias microSD
64GB, Ia cual como se ha explicado precedentemente, ya que éstas memorias
tienen la funcién de proporcionar la capacidad de almacenamiento local de/
video capturado por las camaras PTZ, como contingencia ante cortes o
intermitencias de los enlaces de datos, o del sistema de almacenamiento
centralizado”. (Subrayado es agregado)

Denotéandose de ello, que lafalta de instalacion de las memorias microSD 64GB,
estan afectando el correcto funcionamiento y operatividad del Sistema de
Videovigilancia, pues no se estj pudiendo contar con las grabaciones de
diversos hechos delictivos ante fallas o cortes de Ia fibra optica.

JEFE DE \« ; gl : UL ) ke
COMIBION | 2 ¢ . [Faltade instalacién de ocho (08) camaras de videovigilancia
: = \ "
N/

:Enfel Informe Técnico (Pag. 1 01), se indica:

)

En el informe de conformidad n, ° 0018-2022—MDL/GAF/STI—RZR el Sr. Remigio
Zeballos indica que se instalaron foda la cantidad de Jas cémaras, sin embargo,
se han encontrado ocho (8) cémaras que se encuentran en custodia del CECOM
que no se han instalado”.

Siendo el caso precisar que tal situacion debi6 ser comentada en el Informe de
Conformidad, puesto que la Licitacion inclufa la instalacion de la totalidad de
camaras, sin embargo, -a pesar-que no se instalaron todas, se otorgd
conformidad, sin comentar sobre Jasno instalacion de las citadas ocho (08)
camaras. N, Y

LY o e . &
Falta de instalacién de algunos “componentes del item: Misceldneos
necesarios para la instalacién de camaras

El numeral 10 de las Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes de
las Bases Integradas de la Licitacion Pblica n.® 001-2021-MDL-CS-1 del item
10) Misceléneos necesarios para la instalacion de camaras, sefialan lo

siguiente:
o)
| DESCRIPCION | canTiDaD ____ CARACTERISTICAS TECNICAS T
Miscelaneos 1 BARRA TIERRA PARA CAJA NEMA (und 78)
necesarios Meaterial: cobre electrolitico altamente conductivo
para la instalacién de Capacidad: 04 terminales
cémaras Incluye aislador ceramico
De preferencia con certificado de pruebas de LAPEM.
(.-.)

PA TCH CORD CAT 6A DE 5 METROS (un 150)
Cable para exteriores F* U TP, STP

% Anexo n.° 5 e Informes emitidos por el CECOM en respuesta a requerimientos de informacién de grabaciones de
camaras de videovigilancia (Apéndice n.° 57).
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| DESCRIPCION | canvioap i _ CARACTERISTICAS TECNICAS i
Categoria 6, con conectores RJ45., con conectores RJ45.
Cable LSHZ de puro cobre fipo sdlido.
Servicio de Instalacion 1 Servicio de Instalacién y Configuracién y puesta en operatividad de las camaras
y Configuracion de video vigilancia en el Centro de Control.
de camaras de video El contratista debers realizar Ja instalacion y configuracion de todos fos ftems

antes mencionados con la finalidad de poner en funcionamiento (visualizacion
Y grabacion en el Centro de Control) las 120 camaras de vigilancia y los postes
de emergencia antes mencionados.

Las cémaras se instalaran en las direcciones listadas en e/ ANEXO | EI
contratista deberé realizar toda |a instalacion de manera llave en mano para
lograr Ia correcta operatividad de las cémaras,

Sin embargo, de acuerdo al Informe Técnico, se advierten incumplimientos respecto a éstos items.

(...) MISCEL ANEOS NECESARIOS PARA LA INSTALACION DE CAMARAS

(...) BARRA TIERRA PARA CAJA NEMA

e verificd in-situ lo siguiente:
-4 o~ Se instal6 la barra a tierra, pero no se conects ningun equipo a la barra de cobre,

-

e sujet6 erréneamente el elemento central (FRP) dieléctrico, del cable de fibra Optica, a la

2 S

irra é"ﬁerra, como si fuese un elemento se sujecion y no de proteccién.,
- Seconecté un cable amarillo/verde a la barra a tierra, pero por el otro extremo se dejé libre,
sin conexién a ningtn otro sistema,

a la barra a tierra, El efecto es no  suministrar proteccion al equipamiento activo ante
sobretensiones transitorias, ¥ proteccion diferencial contra contactos indirectos para el personal
técnico. g 4

(...) MISCELANEOS NECESARIOS PARA LA INSTALACION DE CAMARAS

(.-.) PATCH CORD CAT 6A DE 5 METROS..

Se verifico in-situ lo siguiente: \S o

- Se instalé cable categoria 6. Las bades se ca’ntradf‘cen al respecto, en el titulo indican
CATBA, y en el cuerpo de Ia descripcion indicangT 6

- No se considerd cable F/UTP, ni STP, solickado en las bases integradas, sino solo cable
UTP.

El contratista no suministré e/ patch cord F/UTP segiin lo solicitado en las bases integradas. E/
blindaje del cable permite Ia conexién del cable F/UTP y Ia cémara PTZ a Ja barra a tierra. Al no
contarse con esta caracteristica, no se brinda Ja posibilidad de proteccion eléctrica a Ja cémara
Pz

3. Sobre el cambio sin sustento ni justificacion, de las ubicaciones de los
equipos de videovigilancia, y de los modelos de los Postes,

De otro lado, en el Informe Técnico (Pag. 100), se indica que se efectuaron
cambios en las ubicaciones donde se tenia previsto instalar el equipamiento de
videovigilancia, sin que la Entidad haya remitido el sustento técnico de dichos
cambios, conforme se detalla a continuacion:

“(...) También, en el citado informe se adjuntan actas de los referidos cambios,
sin embargo, Ia Entidad no ha remitido Jos documentos técnicos que sustenten los
cambios de ubicaciones. Sin embargo, se hacen comentarios técnicos al respecto.
Asi también, en el informe de conformidad se indica que Se instalaron las 40
camaras PTZ tipo 2, sin embargo, hay 4 camaras en custodia en e/ CECOM, que
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no fueron instaladas Yy no se documenta el motivo nj Jag autorizaciones de no

instalacion por parte de/ Contratista.

Ne

DIRECCION EN BASES INTEGRADAS

DIRECCION FINAL

COMENTARIOS

Cruce de Salaverry con Belisario Flores

Pachactitec con Belisario Fiores Se cambid de posicién debido a los limites

distritales entre Lince y Jestis Maria

Pasaje Justo Figueroa con Jr. Domingo | Jirén Domingo Cueto con Arenales

Se procede al cambio de posicion a pedido de Ja
Cueto

Municipalidad, debido a Ja "(...)" de érboles y
cableados.

Domingo Cueto con Francisco de Zela Coronel Manuel Gomez con Guisse Se procede al cambio de ubicacién (...)'se

encontré muchos arboles y cableado.

Cruce de Willan Miller con Trinidad y Cruce Mariscal Miller con César

Se realizé el cambio de ubicacion a pedido
Moréan Vallejo

municipal

Cruce de Jr. Mama Ocllo con Juan Cruee Jr. Sinchi Roca con Juan

Se procedié al cambio de posicion a solicitud de Ja

Velarde * Velarde municipalidad.
Cruce Yahuarhuaca con Parque del duce de Sinchi Roca con José Leal | No se indica nada ‘(
Bombero
Cruce de Pasaje Quilla con Canevaro Jirén Velarde con Pasaje Quilla , No se indica nada
Pasaje Ostoloza con Francisco Lazo ‘ Pasaje Ostolaza con Pasaje Ostolaza | No se indica nada
8saje Ostoloza con Francisco Lazo Pasaje Ostolaza con cruce con No se indica nada
Gélvez
asgje Juan Bosco Cruce Alberto Alexander con César No se indica nada T
Tello *l

Igualmente, es de precisar que en el Informe Técnigo (Pag. 69), se aprecia que el
Contratista no instalé el modelo de poste, ofrecido; conforme se transcribe a
continuacion:

1..)

Se verifica en las inspecciones in-situ, que el POSTE CAC 9 MTS PARA
CAMARAS ofrecido por el Consorcio antes de Ia firma del contrato, marca CCP
modelo CAC 9/250/2/140/275, no fue instalado. En su lugar se instal6 e/ POSTE

CAC 9 MTS PARA CAMARAS marca MAGRA modelo CAC 9/300/150-285 de)
2021".

Sobre dichos aspectos, no se han evidenciado en el Expediente de Contratacion
de la Licitacion Puablica, documentos que se sustenten dichos cambios.

4. No se evidenciaron documentos respecto a la capacitacion por parte del
Consorcio Lince Digital

Las Bases Integradas de la Licitacion Plblica n.° 001-2021 -MDL-CS-1, indican
lo siguiente:

‘el equipamiento de camaras se debera incluir Ia capacitacion en el uso de las

cémaras y Software de Gestion como parte de la solucion dirigido al personal
designado por la Municipalidad”

Sin embargo, mediante oficio n.° 00023-2023-MDL/OGAF/OTI de 19 de octubre
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de 2023 (Apéndice n.° 55) el jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion,
indica que:

“(...) es el caso que en los documentos que obra en la oficina de OTI no existe
documentacion alguna, relacionada a capacitacion del software de gestion de
cémaras de video vigilancia’.

Asi también, la empresa Cu Security EIRL, a través del documento s/nde 23 de
octubre de 2023, refiere que:

“(...) en cuanto a que Ml REPRESENTADA TUVO UN DESCONOCIMIENTO
TOTAL DEL SOFTWARE DE GESTION, RESULTANDO SER QUE EL
ENCARGADO DE PLANTA NESTOR HUAMAN EN USO DE SUS
FACULTADES FUNCIONALES NOS SUSTRAJO DE LA OBLIGACION
4 %. RESPECTO AL SOFTWARE DE GESTION; ESTE ACTO FUNCIONAL DEL SR
& NESTOR HUAMAN HA CONTADO CON LA ANUENCIA TACITA DE LA
MUNICIPALIDAD QUE SE MANIFIESTA CON LA CONFORMIDAD DE
CUMPLIMIENTO DE NUESTRA OBLIGACION CONTRACTUAL b
CANCELACION DE PAGO. Asi expuesto, y considerando que la capacitacion
se formaliza cuando se integra el software en el funcionamiento de la camara,
la RESPONSABILIADAD DE CAPACITAR AL PERSONAL RECAE EN LA
PERSONA DE NESTOR HUAMAN

Asimismo, mediante* Acta de Recopilacion de Informacion Testimonial
relacionada a la Ejecucion del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 20 de
octubre de 2023 (Apéndice n.° 15), el servidor Néstor 0. Huamén Fernandez,
Técnico | de Soporte de la oficipa de Tecnologia de la Informacion, manifestd
no tener conocimiento de la capacitacion realizada por el Consorcio Lince Digital
y que tampoco recibié dicha capacitacion.

/e Cabe indicar que, el informe n.° 0018-2022-MDL/GAF/STI-RZP, que es la
* [ COMISION conformidad técnica por parte de la subgerencia de Tecnologia de la
3\ Y Informacion, no detalla la verificacion del cabal cumplimiento de todas las
obligaciones contractuales contenidas en el item 11, conforme se ha referido
anteriormente, ademas, de haberse consignado la realizacion de las pruebas
necesarias para verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por
parte del Contratista; situacion que tampoco fueron observadas por el ex
subgerente de Tecnologia de la Informacion(e), sefior Julio Antonio Caycho
Lavado, quien mediante informe n.° 00020-2022-MDL/GAF/STI de 3 de marzo
de 2022 (Apéndice n.° 59), se limitd a remitir la conformidad de la instalacion
de camaras de video vigilancia al entonces gerente de Seguridad Ciudadana,
Yohanim Oswaldo Chugquillanqui, sefialando: “(...) @ su vez hacerle llegar la
verificacion y conformidad del servicio de instalacion de cémaras de video
vigilancia, de acuerdo a lo requerido en los términos de referencia y al informe
presentado por la empresa CU SECURITY".

Luego del cual, el 9 de marzo de 2022, el citado subgerente de Seguridad
Ciudadana, suscribio el Acta de Conformidad de Servicios n.° 289-2022 -
Conformidad por el servicio de instalacion y cableado de equipos de video
vigilancia (Apéndice n.° 60), refiriendo: “Estando de acuerdo y conforme con el
servicio recibido. se suscribe la presente Conformidad”, sin efectuar tampoco
ningin comentario ni observacion sobre la no verificacion al cumplimiento del
suministro e instalacion del software antes citado, la instalacion de las memorias
y los otros aspectos antes comentados, procediendo mediante el memorando

e
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n.° 00105-2022-MDL/GSC (Apéndice n.° 61), a remitir la conformidad a la
subgerencia de Logistica y Control Patrimonial para su tramite de pago
correspondiente.

Siendo que, mediante los comprobantes de pago n.% 870 y 871, ambos de 11
de marzo de 2022 (Apéndice n.° 62), la MDL pago al citado consorcio los
importes de S/ 93 424,99 y S/ 12 740,00 respectivamente, por ese importante
item, pese a que no cumplio con el suministro e instalacién de un nuevo software
de gestion y grabacion para el total de las doscientas veinticuatro (224)
Camaras, y, contrariamente instald un software no licenciado; asimismo, no
instalo las Tarjetas SG 64 GB, ni coloct ocho (08) camaras de videovigilancia y
sus miscelaneos, ademas que efectuaron cambios en las ubicaciones donde se
debia instalar el equipamiento del sistema de videovigilancia, ademéas cambio
los Modelos de los Postes, sin evidenciar sustento, informe o justificacion
alguna, de dichos cambios, de la no realizacion de la capacitacion estipulada en
el Requerimiento de las Bases Integradas.

(-. *Siendo que, la suma de los pagos efectuados al Consorcio, asciende a S/ 1 128
‘ 500,00 que corresponde al monto del Contrato n.° 028-2021-MDL.

Las situaciones expuestas, han contravenido las disposiciones siguientes:

) v Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019.

Articulo 16. Requerimiento

161 El 4rea usuaria requiere los bienes, servicios u obras a contratar, siendo
responsable de formular las especificaciones tcnicas, términos de referencia o
expediente técnico, respectivamente, asi comg los requisitos de calificacion; ademas de
justificar la finalidad pablica de la contratacion. ‘Los bienes, servicios u obras que se
requieran deben estar orientados al cumplimiento de las funciones de la Entidad.

16.2 Las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico deben
formularse de forma objetiva y precisa por el area usuaria; alternativamente pueden ser
formulados por el érgano a cargo de las contrataciones y aprobados por el &rea usuaria.
Dichas especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico deben
proporcionar acceso al proceso de contratacion en condiciones de igualdad y no tienen
por efecto la creacion de obstéculos ni direccionamiento que perjudiguen la competencia
en el mismo.

Articulo 34. Modificaciones al contrato

34.1 El contrato puede modificarse en los supuestos contemplados en la Ley y el
reglamento, por orden de la Entidad o a solicitud del contratista, para alcanzar la finalidad
del contrato de manera oportunayy eficiente. En este ultimo caso la modificacion debe ser
aprobada por la Entidad. Dichas modificaciones no deben afectar el equilibrio econémico
financiero del contrato.

v Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo n.° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por

e —————
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Decreto Supremo n.° 377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, por Decreto n.° 168-
2020-EF de 30 de junio de 2020, modificado con Decreto Supremo n.° 250-2020-EF
de 4 de setiembre de 2020 y Decreto Supremo n.° 162-2021-EF de 26 de junio de
2021.

Articulo 29. Requerimiento

29.1. Las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico
de obra, que integran el requerimiento, contienen la descripcion objetiva y precisa de las
caracteristicas v/o requisitos funcionales relevantes para cumplir a finalidad publica de
la contratacion. v las condiciones en las que se ejecuta, incluyendo obligaciones de
levantamiento digital de informacion y tecnologias de posicionamiento espacial, tales
como la georreferenciacion, en obras y consultorias de obras. El requerimiento incluye,
ademas, los requisitos de calificacion que se consideren necesarios.
(...)
29.6. Adicionalmente, el requerimiento incluye las exigencias previstas en leyes,
o reglamgntos técnicos, normas metroldgicas y/o sanitarias, reglamentos y demas normas
que rgg‘mqn el Objeto de la contratacion con carécter obligatorio. Asimismo, puede incluir
disposiciones previstas en normas técnicas de caréacter voluntario, siempre que: i) sirvan
para asegurar el cumplimiento de los requisitos funcionales o técnicos; ii) se verifique que
existe en el mercado algun organismo que pueda acreditar el cumplimiento de dicha
norma técnica; y, iii) no contravengan las normas de caracter obligatorio mencionadas

()

29.8. El area usuaria es responsable de la adecuada formulacién del reguerimiento,
debiendo asequrar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por
errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de contratacion.

29.9. En la definicion del requerimiento la Entidad analiza la necesidad de contar con
prestaciones accesorias a fin de garantizar, entre otros, el mantenimiento preventivo y
correctivo en funcion de la naturaleza del requerimiento

Articulo 42. Contenido del expediente de contrata%ién

Numeral 42.3

Literal f)

El érgano encargado de las contrataciones es el responsable de remitir el expediente de
contratacion al funcionario competente para su aprobacion, en forma previa a la
convocatoria, de acuerdo a sus normas de organizacion interna. Para su aprobacion, el
expediente de contratacion contiene:

)

f) El informe técnico de evaluacion de software, conforme a la normativa de la materia,
cuando corresponda.

(..)
Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del area usuaria. En el caso de
bienes, la recepcion es responsabilidad del &rea de almacen y la conformidad es
responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del area usuaria,
quien verifica, dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y
cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran

e
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necesarias. Tratandose de érdenes de compra o de servicio, la conformidad puede
consianarse en dicho documento.

()

168.4. De existir observaciones, la Entidad las comunica al contratista, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2)
ni mayor de ocho (08) dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar, o si se trata de consultorias, el plazo para subsanar no puede
ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Subsanadas les observaciones
dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de penalidades. (...)"

v Bases Integradas de la Licitacion Publica n.° 001-2021-MDL-CS-1, convocado para
para la Adquisicién de Suministro e Instalacion del Equipamiento para Subsistema
de Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de
Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito de Lince - Provincia de
Lima - Departamento de Lima™- C.U. N° 2495844”

CAPITULO Il ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.4, REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El pdstor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para
perfeccionar el contrato: “(...)

k) Ficha técnica de cada uno de los bienes. U hojas técnicas del fabricante o ficha
técnica del producto'o data chip”.

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA. CONTRATACION DE BIENES

DENOMINACION DE LA CONTRATACICSN h
9. CARACTERISTICAS DE(L) (LOS) BEN(ES)., ' .o +

%' a
ARAGTERISTICAS TECNICAS

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD
1 CAMARAS  PTZ 80 Inolir Térjeta SD de 64Gb (compatible con Ia
& TIPO | DE 25X. cémate)
5 2 CAMARAS PTZ 40 Resoluciones: De 1920x1080p a 640x480.
1N TIPO Il DE 16X. Velocidad de Imagen: 60fps a 1920x1080Streams:
'S minimo 3
‘«{\9 i T i Z'ar)Jeta SD de 64Gb (compatible con la cémara)
3 Miscelaneos 1 KIT DE 2 ABRAZADERAS METALICAS PARA
necesarios para la BRAZOS DE PTZ (und 240)
instalacion de Peso: no exceder de 400gr Material: Hierro.
cémaras Temperatura de Funcionamiento: -20°C - 60°C KIT

DE 2 ABRAZADERAS PARA GABINETE EN POSTE
(Und 156) Peso: no exceder de 800gr c* u. Material:
Hierro. Temperatura de Funcionamiento: -20°C -
60°C.

Humedad de Funcionamiento: 100%.

RIEL DIN 2 POLOS (Unidades 15) Riel din ranurado
de 01mts cada uno Material: Acero

BARRA TIERRA PARA CAJA NEMA (und 78)
Material: cobre electrolitico altamente conductivo
Capacidad: 04 terminales Incluye aislador ceramico
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De preferencia con certificado de pruebas de
LAPEM.

PATCH CORD CAT 6A DE 5 METROS (un 150)
Cable para exteriores F* UTP, STP Categoria 6, con
conectores RJ45., con conectores RJ45. Cable
LSHZ de puro cobre tipo sélido.

4 Brazo tipo cuello de 150 Peso: no exceder de 7500gr, debe soportar cargas
ganso (soporte para mayores a 5kg. Tubo de 1 1* 2", Material: Aluminio o
cémaras) metal galvanizado con rosca interna y* o externa

para instalacion de Camara Debera se tener como
minimo 2 dobleces de 45° y uno de 90°

() () (..) o)

11 Servicio de 11 “41 Servicio de Instalacion y Configuracion de

Instalacion y cémaras c;e )video
C°”f'£?“' agion El contratista deberé realizar la instalacion y
de camaras de configuracion de todos los items antes
video mencionados con la finalidad de poner en
& 4 funcionamiento (visualizacion y grabacion en el
S ( ':,, Centro de Control) las 120 cémaras de vigilancia y

Jos postes de emergencia antes mencionados. Las
L cémaras se instalarén en las direcciones listadas
en el ANEXO | El contratista deberé realizar toda
la instalacién de manera llave en mano para lograr
la correcta operatividad de las camaras. En caso
al momento de la instalacion el poste no cuente
con energia eléctrica, el contratista deberé realizar
. las pruebas locales con un generador de energia
propio para garantizer que las camaras se
encuentran  correctamente  instaladas  y
configuradas, asi como operando correctamente
" dé manera local. Estas pruebas deberan ser
“adjuntadas en el informe final de los trabajos
reglizados. Esta prueba bastaré para la
confoim:;qﬂad‘de la instalacion correspondiente.”.

&

(-5 !

Esta accion comprende el suministro e instalacion
de un nueve software de gestién con licencias de
gestién y grabacion para el fotal de camaras (224).
El software de gestion seré instalado en el servidor
DELL con el que cuenta la Municipalidad”.

()

Para el equipamiento de camaras se deberé incluir
la capacitacion en el uso de las camaras y
Software de Gestién como parte de la solucion
dirigido al personal designado por la Municipalidad

()
ANEXO |
1ISTADO DE UBICACIONES DE CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA

(..)
CAMARAS TIPO |

CAMARAS TIPO |
Cruce Av. General Felipe Salaverry e* Jr. Belisario Flores
Cruce Jr. Domingo Cueto * Pje. Figueroa
Cruce Jr. Domingo Cueto * Jr. Francisco de Zela
Cruce Jr. Mariscal William Miller * Av. General Trinidad y Moran
Cruce Jr. Mama QOcllo * Juan Velarde

e ————
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(...)
CAMARAS TIPO I
# CAMARAS TIPO |
1 Cruce Jr. Yahuarhuaca * Parque del Bombero
2 Cruce Pasaje Quilla * Av. General César Canevaro
8 Pasaje Ostolaza * Jr. Francisco Lazo
9 Pasaje Ostolaza * Pasaje Ostolaza
15 Pasaje San Juan Bosco
(...)"

v Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021”.

CLAUSULA NOVENA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcion y conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el
articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcién seréa
otorgade por el area de Almacén Central, sito en Av. Juan Pardo de Zela N° 480 - Lince
- Lima; f*a conformidad sera otorgada, por la Gerencia de Seguridad Ciudadana, previo
Informe éaqigd de conformidad emitido por la Sub Gerencia de Tecnologia de la
Information, en.el plazo méximo de quince (15) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2)
ni mayor a ocho (8) dias~«Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las
subsanaciones a realizar el plazo para subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni
mayor de quince (15) dias. Si pese al'plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese
a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDADpuede otorgar al CONTRATISTA periodos
adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde aplicar la
penalidad por mora desde el vencimiento del pjazo para subsanar.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL%ONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se c'ogomete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de qued?r inhabilitado para contratar con
el Estado en caso de incumplimiento.

()

Ficha Técnica de Postes de Concreto ARMADO 9/250/2/140/275 presentado por el
Consorcio para el perfeccionamiento del Contrato.

v Norma Técnica Peruana, “NTP-ISO/IEC 17799:2007 EDI. Tecnologia de la
Informacion. Cédigo de buenas practicas para la gestion de la seguridad de la
informacién. 22 Edicién”, aprobada con Resolucién Ministerial n.° 246-2007-PCM
de 22 de agosto de 2007, “Tecnologia de la Informacién. Cédigo de buenas
practicas para la gestion de la seguridad de la informacion. 2a. Edicion”, aplicable
en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica, donde
establece:

“(...) 15.1.2 Derechos de propiedad intelectual (DPI)

Control

Se deberian implantar los procedimientos apropiados para asegurar el cumplimiento de
las restricciones legales, reguladores y contractuales sobre el uso del material protegido

e
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por derechos de propiedad intelectual y sobre el uso de productos de software
propietario.

Guia de Implementacion

Las siguientes pautas deben ser consideradas para proteger cualquier material que
pueda ser considerado propiedad intelectual:

(...)

b) adquirir software solamente a fravés de fuentes conocidas para asegurar que €l
copyright no sea violado;

(...)

e) mantener los documentos que acrediten la propiedad de licencias, material original,
manuales, efc.;

()

g) comprobar que sélo se instale software autorizado y productos bajo licencia; (...)".

v  Ley sobre Derecho de Autor, aprobado con Decreto Legislativo n.° 822, publicada

e el 19 de diciembre de 2003.
L W

Articulo.3.- La proteccion del derecho de autor recae sobre todas las obras del ingenio,
en el émbito literario o artistico. cualquiera que sea su género. forma de expresion, mérito
o finalidad. AT
L os derechos reconocidos en esta ley son independientes de /a propiedad del objeto
material en el cual esta incorporada la obra y su goce o ejercicio no estan supeditados al
requisito del registro o al cumplimiento de cualquier otra formalidad.
(...)
Articulo 69.- Los programas de ordenador se protegen en los mismos términos que las
obras literarias. Dicha proteccién se extiende a todas sus formas de expresion, tanto a
los programas operativos como a los aplicativos, ya sea en. forma de codigo fuente o
codigo objeto. La proteccion establecida en la presente ley,se extiende a cualesquiera de
las versiones sucesivas del programa, asi como-a 433 Wamas derivados.

Articulo 173.- Sin perjuicio de las acciones civiles y péngles que se interpongan ante las
autoridades judiciales competentes, los ftitulares de cualquiera de los derechos
reconocidos en la legislacion sobre el Derecho de Autor y Derechos Conexos, 0 sus
representantes, podran denunciar la infraccién de sus derechos ante la Oficina de
Derechos de Autor en su_condicion de AutoridadwAdministrativa Competente; no
constituyendo esta dltima, en ninguno de los casos, via previa

Articulo 186.- La Oficina de Derechos de Autor esté facultada para imponer las sanciones
que correspondan a las infracciones del derecho de autor y derechos conexos protegidos
en la legislacion, de acuerdo a la gravedad de |a falta, la conducta del infractor a lo largo
del procedimiento, al perjuicio econémico que hubiese causado la infraccion, al provecho
ilicito obtenido por el infractor y otros criterios que dependiendo de cada caso particular,
considere adecuado adoptar la Oficina.

Se considerara como falta grave aquella que realizare el infractor, vulnerando cualquiera
de los derechos y en la que concurran al menos alguna de las siguientes circunstancias:
a. La vulneracion de cualquiera de los derechos morales reconocidos en la presente ley.
b. El obrar con nimo de lucro o con fines de comercializacion, sean éstos directos o
indirectos.

c. La presentacion de declaraciones falsas en cuanto a certificaciones de ingresos,
repertorio utilizado, identificacion de los titulares del respectivo derecho. autorizacion
supuestamente obtenida; numero de ejemplares o toda ofra adulteracion de datos

e ———————
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susceptible de causar perjuicio a cualquiera de los titulares protegidos por la presente
ley.

d. La realizacion de actividades propias de una entidad de gestion colectiva sin contar
con la respectiva autorizacion de la Oficina de Derechos de Autor.

e. La difusion que haya tenido la infraccion cometide.

f La reiterancia o reincidencia en la realizacion de las conductas prohibidas.

Articulo 187.- También incurrira en falta grave aquél que fabrique, ensamble, importe,
modifique, venda, alquile, ofrezca para la venta o alquiler, o ponga de cualquier otra
manera en circulacion dispositivos, sistemas, esquemas 0 equipos capaces de soslayar
otro dispositivo destinado a impedir o restringir la realizacion de copias de obras, 0 a
menoscabar la calidad de las copias realizadas; o capaces de permitir o fomentar la
recepcion de un programa codificado, radiodifundido o comunicado en otra forma al
pablico, por aquellos que no estén autorizados para ello.

Articulo 188,.-La Oficina de Derechos de Autor podra imponer, conjunta o
) indistintamente, las siguientes sanciones:
a) Amonestacion.
b) Multa de hasta 180 Unidades Impositivas Tributarias.
¢) Reparacion de las omisiones.
d) Cierre temporal hasta por noventa dias del establecimiento.
e) Cierre definitivo del establecimiento.
f) Incautacion o comiso definitivo.
g) Publicacion de la resolucion a costa del infractor.

v Leyn.° 28612, Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la
Administracion Publica, publicada el 18 de octubre de 2005.

Articulo 5°.- Estudio, evaluacion e informe previe, ¥ '

El uso o adquisicion de licencias de software en Ia“aqmﬁistracién publica requiere del
Informe Previo de Evaluacion de la Oficina de Informatica, que determine el tipo de
licencia de software que resulte més conveniente para atender el requerimiento
formulado. El Informe debera contener, bajo responsabilidad, un anélisis comparativo
de valores de mercado, asi como de los costos y beneficios en el corto, mediano y largo
plazo de las licencias existentes. (... i

v Reglamento de la Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en
la Administracion Publica, aprobado con Decreto Supremo n.° 024-2005-PCM,
publicado el 29 de marzo de 2005.

Articulo 6.- Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software

Toda adquisicion y uso de licencias de software que pretenda ser llevada a cabo por una
Entidad del Estado requeriré de un Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software.
que debe ser emitido por ol drea de informética. 0 la que haga sus veces, dela institucion.
De ser necesario, se requerira el apoyo de La Oficina de Administracion o la que haga
SUS Veces.

El Informe Técnico Previo de Evaluacion de Software, formaré parte del requerimiento a
que se refiere el articulo 12° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 083-2004-PCM, y
seré remitido a la dependencia encargada de las adquisiciones y contrataciones de la
Entidad, con caracter vinculante, a los efectos de definir con precision la cantidad y
caracteristicas técnicas del requerimiento”. (Subrayado es agregado).
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v Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, aprobado
con Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de setiembre de 2015.

Articulo 4.- Reglas

Son reglas para el uso de camaras de videovigilancia:

a. Disponibilidad. - Asegurar que las imégenes, videos 0 audios se encuentren
disponibles siempre que una persona autorizada necesite hacer uso de ellos.

Articulo 7.- Uso de camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico

Las personas naturales o juridicas, pdblicas o privadas que administren bienes de
dominio publico deben instalar camaras de videovigilancia, bajo los estandares técnicos
establecidos en el reglamento del presente Decreto Legislativo, para contribuir a la
sequridad ciudadana y articularse con la Policia Nacional del Perti y las Gerencias de
Seguridad Ciudadana de las municipalidades o la que hagan sus veces. La instalacion
de camaras de videovigilancia debe responder al planeamiento territorial y de desarrollo

— urbano y rural, asi como a los planes distritales de seguridad ciudadana.

Articulo 11.- Implementacion del Sistema de Videovigilancia

Para,Ja implementacion del Sistema de videovigilancia se deberan tener en cuenta las
siguierifes.aceiones:

a.- Instalar Jt.administrar camaras de videovigilancia en respuesta a los planes distritales
de segliidad ciudadana. (...)

d.- Realizar un mantenimiento adecuado a las camaras de videovigilancia, asi como
renovar el equipamiento. (.+.)".

Decreto Supremo n.° 011-2014-IN, que aprueba el Reglamento de la Ley n.° 27933
Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, vigente desde el 5 de diciembre
de 2014.

Articulo 61.- Obligatoriedad de la instalacion,.operacion e interconexion de los Centros
de Video Vigilancia, Radiocomunicacion y TeleComunicaciones

61.1 Los Gobiernos Regionales y Locales estan obiig a implementar y garantizar el
funcionamiento del Sistema de Video™ Vigilgncia, ~Radiocomunicacion y
Telecomunicaciones para la Seguridad Ciudadana;-en, vias y espacios publicos en el
ambito de su jurisdiccion, con cargo a sus respectivos presupuestos (...).

La instalacion y operacion de dichos sistemas estara a cargo de los Gobiemos Locales,
a través de sus Gerencias de Seguridad Ciudadana.

61.3 El incumplimiento de lo dispuesto en los numerales 61.1 estara sujefo a
responsabilidad civil, administrativa o penal, segun corresponda. {(...)"

Decreto Supremo que aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo n.° 1218,
Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia y de la Ley
n.° 30120, Ley de Apoyo a la Seguridad Ciudadana con Camaras de Videovigilancia
Publicas y Privadas, y dicta otras disposiciones, aprobado con Decreto Supremo
n.° 007-2020-IN de 24 de abril de 2020.

Articulo 9.- Estandares técnicos de camaras de videovigilancia en bienes de dominio
publico

9.1. Las camaras de videovigilancia en bienes de dominio publico deben cumplir con los
siguientes estandares técnicos:

a. Nitidez de las imégenes y videos que permita la visualizacion de personas y placa de
vehiculos.

]
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b. Sistema funcional y operativo que permita la conectividad y transmision de imégenes,
videos y audios en tiempo real y de manera ininterrumpide.
¢. Capacidad de conexién directa via intemet analégica o tecnologia digital IP y
compatibles con los diferentes protocolos abiertos de conexion o interconexion digital que
garantice su interoperabilidad con el Centro Nacional de Videovigilancia,
Radiocomunicacion y Telecomunicaciones para la Seguridad Ciudadana (CENVIR) o el
que haga sus veces.
d. Acceso mediante conexion de internet a las camaras de videovigilancia, restringido
solo a personal autorizado y contemplando las medidas de seguridad respectivas.
e. Instalacion en lugares estratégicos que aseguren un campo visual despejado de
obstéaculos u objetos, evitando la existencia de puntos ciegos, y con una distancia
proporcional entre su ubicacion y el alcance del zoom, de manera que permita la
identificacion de personas y placa de vehiculos.
f. Instalacién como minimo en las siguientes zonas: i) areas externas de los bienes de
dominio publico, que aseguren la captacién de imagenes de las personas al ingreso y/o
a la salida del establecimiento, asi como de su perimetro adyacente o area de influencia
- deportiva, para el caso de estadios; y, ii) areas internas donde existe atencion al publico
o con afluencia de publico, seguin corresponda y conforme a las disposiciones sefaladas
en normativa d? la materia.
L
Expediente Técnico de[ Proyecto de Inversion - CUI n.° 2495844 “Mejoramiento del
Servicio de Seguridad Ciudadana en los diversos sectores del distrito de Lince,
provincia de Lima, departamento de Lima”, aprobado mediante Resolucion
Gerencial n.° 020-2020-MDL-GSC de 7 de diciembre de 2020

CAMARAS PTZ TIPO | DE 25X .

Velocidad de Imagen: 60 fps a 1920x1080, 60 Hz o superior

Incluir soporte de cémara, tarjeta SD de 64GB (compatible con la camara) y fuente PoE,
todos del mismo fabricante de la camara

CAMARAS PTZ TIPO Il DE 15X e %

Incluir soporte de céamara, tarjeta SD de 64GB (compatiblgseon la camara) y fuente
PoE, todos del mismo fabricante de la camara %‘

BRAZO CUELLO DE GANSO A

Material: Aluminio o acero galvanizado con rosca interna y*o

Estos soportes serén utilizados al momento del montaje de las camaras cumpliendo
con las normas Internacionales Standard. Asi como soportar altas temperaturas
ambiente.

GABINETE AEREO EN POSTE
Grado de proteccion IP66 e K10

PRUEBAS DE BUEN FUNCIONAMIENTO Y CONFORMIDAD DE LOS BIENES
Especificado en el Estudio Definitivo (pag. 50)

Se debera ejecutar un protocolo de pruebas, para el cumplimiento y la demostracion de
las especificaciones técnicas minimas y luego las pruebas de funcionamiento de los
bienes. La Entidad planteara los protocoles de las pruebas a ejecutar, a fin de verificar el
adecuado funcionamiento de los bienes y la plataforma de comunicacion en general. Las
pruebas de funcionamiento deberan cefiirse a los parametros técnicos ofrecidos por el
fabricante de los bienes en su documentacion técnica a sus mejores valores o valores
extremos de funcionamiento. Una vez culminado todas las instalaciones y realizado las
pruebas de funcionamiento que correspondan a proyecto: “MEJORAMIENTO Y

e
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AMPLIACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL DISTRITO DE
LINCE-LIMA-LIMA”, se No se consideré en el Requerimiento, ni en las Bases Integradas
de la Licitacion Publica n.° 001-2021-MDL-CS 1. No se considerd firmara el acta de
conformidad técnica y entrega final, a partir de la cual, comenzara a regir el plazo de la
garantia y el mantenimiento de los equipos. Dicha Acta sera suscrita por el contratista y
la municipalidad representada por el supervisor y Jefe de la Unidad Ejecutora, previo
informe del Especialista (Supervisor), contratado por fa Municipalidad, quien verificara el
funcionamiento y puesta en marcha de todos los sistemas implementados.

GARANTIA

El contratista debe ofrecer dos tipos de garantias, garantia comercial por los bienes a

suministrar y garantia del servicio por la implementacion de la plataforma de

comunicaciones, la cual sera obligatoria, solidaria e irrenunciable. GARANTIA

COMERCIAL: La garantia de los equipos suministrados sera por un periodo de 2 afios

después de conformidad técnica y entrega final, donde el contratista se comprometera a

sustituir o reparar durante el tiempo de garantia toda pieza reconocida como defectuosa,
. debido a fallas de material o defectos de fabricacion, quedando excluidos de esa
garantig, el dgsgaste normal o los desperfectos que puedan resultar de maltratos o malas
manipulaciones,hasi_como -también deterioros debido a causas de fuerza mayor.
Asimismo, garantizar~¢l suministro de repuestos por dos (02) afios minimo. (...)
GARANTIA DEL SERVICIO Esta garantia comprende: Todos los servicios a los que estéa
obligado el contratista para cumplir con lo indicado en los numerales siguientes, seran
sin costo para la Entidad. Incluira el semvicio de reparacion por personal calificado y
reemplazo de las partes que se encuentren defectuosas por repuestos originales. Debe
incluirse relacién de los CAS (centros de autorizados de soportes y servicios del
fabricante. (...) El Tiempo de Reparacion Méaximo sera de treintiseis (36) horas. (...)

MANTENIMIENTO PREVENTIVO O CORRECTIVO

La Garantia comercial y de servicio que otorgara el contratista lo obliga a programar dos
(02) mantenimiento preventivo anual, hasta que se agote ekplazo de la garantia ofertada,
asimismo deberé de atender de manera obligatoria 46s.mantenimientos correctivos
cuando el usuario de los bienes o servicio o solicite. d

CAPACITACION

E] contratista al culminar con la instalacion de todo el sistema de video vigilancia brindaré
capacitacion, de acuerdo al siguiente nivel de instruccién: Capacitacion a nivel Operador,
que debera tener como duracién minima 12 horas tebrico practicas, en jomadas de 04
horas. Como minimo diez (10) Operadores. Capacitacién como minima a 3 personas en
cuanto a la configuracion de cémaras, video wall y administracion de las diferentes
funcionalidades. Capacitacion a nivel avanzado de Técnicos en Soporte de toda la
plataforma; que debera tener como duracion minima de 20 horas tebrico préacticas, en
joradas de 08 horas. Como minimo fres (03) técnicos.

Fibra dptica Switch Camaras Video Wall Servidor de video VMS Uso del Sistema de
Video Vigilancia de acuerdo a sus normas legales y directivas El proveedor tendré la
responsabilidad de elaborar un programa de capacitacion informético juridico para 8
personas cuyo objetivo seré conocer las disposiciones para el tratamiento de datos
personales captados a través de sistemas de videovigilancia de conformidad a lo
establecido en las Leyes y sus reglamentos, dirigido para los operadores y
administradores del sistema. El desarrollo de la capacitacion deberé ser realizada con un
minimo de 5 horas tedricas/précticas y se debera realizar bgjo las siguientes normas y
decretos supremos. Ley de proteccion de datos personales (...) Al final del curso y antes
de emitirse el Acta de Conformidad Técnica y la Entrega Final se otorgaran certificados
de capacitacion los cuales seran emitidos por el Contratista. El perfil del capacitador debe
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ser: CAPACITADOR Ingeniero Electrénico y/o Sistemas y/o Telecomunicaciones titulado,
colegiado y habilitado (...).

Los hechos expuestos han ocasionado que, la Entidad efectie el pago total al Consorcio Lince
Digital conformado por Cu Security EIRL e Imperia Soluciones Tecnologicas SAC, por el
importe de S/ 1 128 500,00 a pesar que no cumplié con la totalidad de sus obligaciones
contractuales, generando dichos incumplimientos que la Entidad siga utilizando un software
no licenciado®, y, afectando la operatividad y el correcto funcionamiento del sistema de video
vigilancia y la mejora de la operatividad y vigilancia para salvaguardar la seguridad de los
vecinos del distrito de Lince, ademas, del riesgo potencial del pago de multa que pueda
imponer el ente regulador, INDECOPI®, aparte de las acciones legales que pudiera entablar
el propietario de la licencia, en contra de la Entidad.

Los hechos expuestos se generaron por el accionar consciente, voluntario y reiterativo, del
Asesor de la Tecnologia de la Informacion de la Subgerencia de Tecnologia de la Informacion
1, Subgerente de la Oficina de Tecnologia de Ia Informacion, y los Gerentes de Seguridad
Ciudadana, asi cgmo el Técnico | - Soporte Técnico de la Subgerencia de Tecnologia de Ia
Informacion; la“Subgerente de Logistica y Control Patrimonial, y el Especialista Il de la
Subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, en su participacion en la elaboracion de
diversos docurnentos de la Licitacion Publica n.° 001-2021-MDL-CS-1, sin cefiirse a la
normativa de contrataciones nia las que regulan la adquisicion de software en las entidades
publicas, como las especificaciones técnicas de las Bases Integradas sin ajustarse a lo
sefialado en el Estudio Definitivo, €l Contrato n® 028-MDL-GAF no obstante no adjuntaron las
Fichas Técnicas.

Igualmente, al suscribir la conformidad de recepcion, a pesar de que no se evidencio la entrega
y recepcion de las ciento veinte (120) tarjetes SD de 64GB, no se efectud la instalacion de un
nuevo software de gestion y grabacion para el tofal de las doscientas veinticuatro (224)
Camaras, por el contrario, se permitio instalar un software no licenciado.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron*sus charios conforme se detalla en
el Apéndice n.° 2 : '

r
k3
)
P Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los

DAD ) » hechos
v/

P
&
$

Se ha efectuado la evaluacion de los comentarios presentados (Apéndice n.° 63), se
} concluyendo que los mismos no se desvirtian los hechos observados (notificados),
s/ considerando la participacién de las personas comprendidas en los mismos, conforme se
describe a continuacion:

¥
*
3

- Remigio Adolfo Zeballos Portugal, identificado con DNI n.° 29635273, Asesor de la
Tecnologia de la Informacion de la subgerencia de Tecnologia de la Informacién, por el
periodo comprendido desde el 11 de agosto de 2020 al 29 de diciembre de 2022 , a quien
se le notific la desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion Electronica n.° 01-
2023-CG de 9 de noviembre de 2023 (Apéndice n. 63°), habiendo presentado sus
comentarios mediante Carta n.° 00006-2023-RZP de 24 de noviembre de 2023 (Apéndice

2 En mérito al Acta de Inspeccion Fisica de los Bienes Adquiridos en el marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 7 de setiembre
de 2023, en el que se constato que si bien la Entidad habia apagado el Servidor DELL donde se habia instalado el software Synology
Surveillance Station por el Consorcio Lince Digital, también se corrobord, que la Entidad habia instalado un software temporal Synology
Surveillance Station 9.1.2.10854, en 2 computadoras marca Micronics, modelo Racing, ubicadas en la sala técnica del CECOM,
utilizando el artificio de creacion de maquinas virtuales que emulan el hardware Synology DVA3221, instalacion que segun opinion del
Experto de la Comision es también una instalacion no licenciada.

30 |nstituto Nacional de Defensa del Consumidor y propiedad Intelectual - INDECOPI.

e ———————
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n.° 63).

Como resultado de su evaluacion de comentarios, la cual de manera previa efectuada porla
Comision Auditora y cuyo desarrollo consta en el (Apéndice n.° 63), se concluy6 que el
citado funcionario no ha desvirtuado su participacion en los hechos con evidencia de
presunta irregularidad comunicado en la Desviacion de Cumplimiento, quedando
demostrado que:

En su condiciéon de Asesor de la Tecnologia de la Informacion de la subgerencia de
Tecnologia de la Informacion, viso las “Especificaciones Técnicas para Contratacion de
Bienes” de 22 de marzo de 2021 para el “Suministro e instalacion del Equipamiento para
subsistema de camaras de video vigilancia” dentro de la Licitacion Publica n.® 001-2021-
MDL-CS-1, las cuales se realizaron de manera irregular al formularias:

a) Sin ajustarse estrictamente a lo sefialado en el Estudio Definitivo del proyecto de
Inversion Publica C.U. N° 2495844.
- b) Con imprecisiones y falta de claridad en su contenido, y
c) Sin emitire m:grme,Previo de Evaluacion del Software.
: . ¥ .
En ese sentido, con'lo seﬁalagio se ha transgredido lo dispuesto en los numerales 16.1° y 16.2°
del articulo y 34° del Texto Unicor Ordenado de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado con Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019,
29.1y 29.8 del articulo 29, numeral'42.3 de articulo 42 y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del
articulo 168 Reglamento de la Ley de,Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo n.° 344-2018-EF, publicado. el 31 de diciembre de 2018, modificado por Decreto
Supremo n.° 377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, por Decreto n.° 168-2020-EF de 30 de
junio de 2020, modificado con Decreto Supremo n.* 250-2020-EF de 4 de setiembre de 2020 y
Decreto Supremo n.° 162-2021-EF de 26 de junio de 2021, articulo 5 de Leyn.® 28612, Ley que
norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la'Admipistracion Publica, publicada el
18 de octubre de 2005, articulo 6 del Reglamento de la I_'eyzp.",,g28612, Ley que norma el uso,
adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Paislica, aprobado con Decreto
Supremo n.° 024-2005-PCM, publicado el 29 de marzo de 2805. ¢
N\ /

Igualmente, los articulos 4, 7 y 11 del Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de
videovigilancia, aprobado con Decreto Legislativo n.®1218, publicado el 24 de setiembre de
2015, articulos 3, 69, 173, 186, 187 y 188 de la Ley sobre Derecho de Autor, aprobado con
Decreto Legislativo n.° 822, publicada el 19 de diciembre de 2003, Expediente Técnico del
Proyecto de Inversion - CUI n.® 2495844 “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana
en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima, departamento de Lima’,
aprobado mediante Resolucion Gerencial n.* 020-2020-MDL-GSC de 7 de diciembre de 2020
Capitulo || del procedimiento de seleccion 3.2 Requisitos para perfeccionar el contrato y Capitulo
Il Requerimiento especificaciones técnicas para contrataciones de bienes delas Bases
Integradas de la Licitacion Piblica n.® 001-2021-MDL-CS-1, convocado para para la Adquisicion
de Suministro e Instalacion del Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia
para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del
Distrito de Lince - Provincia de Lima - Departamento de Lima™ C.U. N° 2495844 y Clausulas
novena y Décima del Contrato n.° 028-2021 -MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021".

- David Jestis Mansilla Benavente, identificado con DNI n.° 06771783, en su condicion de
gerente de Seguridad Ciudadana, por el periodo comprendido del 29 de octubre de 2020 al
1 de junio de 2021, a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento con Cédula de
Notificacion Electronica n.° 02-2023-CG de 9 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 63),
habiendo presentado sus comentarios mediante Carta s/n de 17 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 63).
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Como resultado de su evaluacion de comentarios, la cual de manera previa ha efectuado la
Comision Auditora y cuyo desarrollo consta en el (Apéndice n.° 63), se concluy6 que el
citado funcionario no ha desvirtuado su participacion en los hechos con evidencia de
presunta irregularidad comunicado en la Desviacion de Cumplimiento, quedando
demostrado que:

En su condicion de Gerente de Seguridad Ciudadana, por suscribir el memorando n.* 00066-
2021-MDL/GSC de 9 de marzo de 2021, a través del cual solicitd a través del cual solicito la
aprobacion de las “Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes”, para el
“Suministro e instalacion del Equipamiento para subsistema de camaras de video vigilancia’,
asi como, por visar las citadas Especificaciones Técnicas y solicitar su contratacion mediante
Pedido de Compra n.® 00196 y el Pedido de Servicio n.® 00543 de 8 y 9 de marzo de 2021,
las mismas que fueron emitidas finalmente el 22 de marzo de 2021, dando inicio al
procedimiento de seleccion de la Licitacion Publica n.° 001-2021-MDL-CS-1 a la Gerencia
de Administracion y Finanzas, las cuales se realizaron de manera iregular al formularlas:

a) Sin ajustarse estrictamente a lo sefialado en el Estudio Definitivo del proyecto de
Inversion Pablica C.U. N° 2495844,

b) Con imprecisiones y falta de claridad en su contenido, y

c) Sin e‘mitigel‘lnforme Previo de Evaluacion del Software.

En ese sentido, £onlo seialado se ha transgredido lo dispuesto en los 29.1y 29.8 del articulo
29, numeral 42.3 de articulo 42 y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.°
344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por Decreto Supremo n.°
377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, por Decreto n.° 168-2020-EF de 30 de junio de
2020, modificado con Decreto Supremo n.°*250-2020-EF de 4 de setiembre de 2020 y
Decreto Supremo n.® 162-2021-EF de 26 de junio de 2021, articulo 5 de Ley n.° 28612, Ley
que norma €l uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica,
publicada el 18 de octubre de 2005, articulo 6 del Reglamento de laLey n.° 28612, Ley que
norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica, aprobado
con Decreto Supremo n.° 024-2005-PCM, publicédo’j  de marzo de 2005, articulos 4, 7
y 11 del Decreto Legislativo que regula el uso de las ¢ yaras de videovigilancia, aprobado
con Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de.setiembre de 2015,

De igual modo, los articulos 3, 69, 173, 186, 187 y 188 de la Ley sobre Derecho de Autor,
aprobado con Decreto Legislativo n.® 822, publicada el 19 de diciembre de 2003, Expediente
Técnico del Proyecto de Inversion - CUI n.° 2495844 “Mejoramiento del Servicio de
Seguridad Ciudadana en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima,
departamento de Lima”, aprobado mediante Resolucion Gerencial n.° 020-2020-MDL-GSC
de 7 de diciembre de 2020 Capitulo Il del procedimiento de seleccion 3.2 Requisitos para
perfeccionar el contrato y Capitulo Il Requerimiento especificaciones tecnicas para
contrataciones de bienes delas Bases Integradas de la Licitacion Publica n.* 001-2021 -MDL-
CS-1, convocado para para la Adquisicion de Suministro e Instalacion del Equipamiento para
Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de
Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito de Lince - Provincia de Lima -
Departamento de Lima™- C.U. n.° 2495844” y Clausulas novena y Décima del Contrato n.°
028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021".

- Julio Antonio Caycho Lavado, identificado con DNI n.° 09677657, en su condicion de
subgerente de Tecnologia de la Informacion (e), por el periodo comprendido entre el 16 de
noviembre de 2020 al 1 de noviembre de 2022, a quien se le notificd Ia desviacion de
cumplimiento con Cédula de Notificacion Electronica n.° 03 de 9 de noviembre de 2023

]
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(Apéndice n.° 63) , por el periodo comprendido entre el 16 de noviembre de 2020 al 1 de
noviembre de 2022, habiendo presentado sus comentarios mediante Carta s/n de 22 de
noviembre de 2023 (Apéndice n.° 63).

Como resultado de su evaluacion de comentarios, la cual de manera previa ha efectuado la
Comision Auditora y cuyo desarrollo consta en el (Apéndice n.° 63), se concluyo que el
citado funcionario no ha desvirtuado su participacion en los hechos con evidencia de
presunta irregularidad comunicado en la Desviacion de Cumplimiento, quedando
demostrado que:

En su condicion de subgerente de la Tecnologia de la Informacion (e) de la subgerencia de
Tecnologia de la Informacién, por suscribir el Informe n.* 00033-2021-MDL/GAF/STI de 7 de
abril de 2021, mediante el cual, aprobd y visé las “Especificaciones Técnicas para
Contratacion de Bienes” de 22 de marzo de 2021 para el “Suministro e instalacion del
Equipamiento para subsistema de camaras de video vigilancia’, dentro de la Licitacion
Publica n.° 001-2021-MDL-CS-1, las cuales se realizaron de manera irregular, al formularlas:

a) Sin ajustarse estrictamente a lo sefialado en el Estudio Definitivo del proyecto de
Inversion PublicaC.U. N°"2495844,

b) Con imprecisiones y falta de claridad en su contenido, y

c) Sin emitirel Informé‘“P_re\ﬂe-'d'e Evaluacion del Software.

Asimismo, por visar el Contrato’ n.°.028-2021-MDL-GAF, a pesar que el Consorcio Lince
Digital, no presentt la totalidad de las fichas técnicas de los bienes.

También, por suscribir el memorando n.* 00027-2022-MDL/GAF/STI de 28 de enero de
2022, dando conformidad del cumplimiento de las caracteristicas técnicas de las Bases
Integradas de los items 1) 80 Camaras PTZ Tipo | de 25X, y 2) 40 Céamaras PTZ Tipo Il de
15X, a pesar de no haberse incluido las Tarjetas SD'de 64GB (Memoria micro SD64GB) por
parte del Consorcio Lince Digital, y que la camara PTZ Tipo I de 15X, no cumplia con la
caracteristica técnica del Stream consignada en las Bases Infegradas, en base al Informe
Técnico n.° 00095-2022-MDL/GAF/STI-NOHF de 28 de“enero de 2022, denominado
“Informe Técnico para la conformidad de Bienes - Adquisicion de-8uministro e instalacion de
Equipamiento para Subsistema de Cémaras de Video”, asimismf,’ por tramitar la referida
conformidad sin que contenga las formas y condiciones, seﬁa}gda,sf"en la normativa de
Contrataciones del Estado, respecto de la verificacion de la calidad; y cumplimiento de las
condiciones contractuales, ni de las pruebas que se sefiala haberse efectuado, por parte de
la subgerencia de Tecnologia de la Informacion, sobre cada uno de las caracteristicas de los
referidos items por los cuales se otorgaba la conformidad.

Adicionalmente, por elaborar y suscribir el Informe n.* 00020-2022-MDL/GAF/STI-RZP de 3
de marzo de 2022, dando conformidad de la recepcion del item 11) Servicio de Instalacion y
Configuracion de camaras de video en base al Informe n.° 0018-2022-MDL/GAF/STI-RZP
de 3 de marzo de 2022 denominado “Conformidad de Servicio de Instalacion de camaras de
video Vigilancia”, no obstante que el Consorcio Lince Digital, conformado por Cu Security
EIRL e Imperia Soluciones Tecnologicas SAC, incurrio en diversos incumplimientos:

- No efectué el suministro e instalacion de un nuevo software de gestion y grabacion para el
total de las doscientas veinticuatro (224) Camaras, sino, més bien, contrariamente instalo un
software no licenciado.

- No instalt las Tarjetas SD de 64GB (Memoria micro SD64GB), en la totalidad de las camaras
de videovigilancia ni las entregé a la Entidad en forma adicional.

- No cumplié con la entrega e instalacion de algunos miscelaneos conforme a lo establecido en
las Bases Integradas.
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- Instal6 el equipamiento del sistema de videovigilancia, en ubicaciones diferentes a las que
estaban programadas, sin evidenciar sustento de dichos cambios.

- Cambi6 los modelos de los Postes, sin evidenciarse sustento.
- No realizo la capacitacion, conforme a lo requerido en las Bases Integradas de la Licitacion.

En ese sentido, con lo sefialado se ha transgredido lo dispuesto en los 29.1 y 29.8 del articulo
29 numeral 42.3 de articulo 42 y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.°
344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por Decreto Supremo n.*
377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, por Decreto n.° 168-2020-EF de 30 de junio de
2020, modificado con Decreto Supremo n.° 250-2020-EF de 4 de setiembre de 2020 y
Decreto Supremo n.° 162-2021-EF de 26 de junio de 2021, articulo 5 de Ley n.° 28612, Ley
que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administraciéon Publica,
publicada el 18 de octubre de 2005, articulo 6 del Reglamento de la Ley n.° 28612, Ley que
norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica, aprobado
con Decreto Supremo n.° 024-2005-PCM, publicado el 29 de marzo de 2005, articulos 4, 7
y 11 del Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, aprobado
con Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de setiembre de 2015.

WIDAD Og Ademas, los articulos 3, 69, 173, 186, 187 y 188 de la Ley sobre Derecho de Autor, aprobado
S % con Decreto Legislativo n.® 822, publicada el 19 de diciembre de 2003, Expediente Técnico
del Proyecto de Inversion - CUI n.® 2495844 “Mejoramiento del Servicio de Seguridad
Ciudadana en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima, departamento
de Lima”, aprobado mediante Resolucion Gerencial n.° 020-2020-MDL-GSC de 7 de
diciembre de 2020 Capitulo Il del procedimiento de seleccion 3.2 Requisitos para
perfeccionar el contrato y Capitulo Ill Requerimiento especificaciones técnicas para
contrataciones de bienes delas Bases Integradas de la Licitacion Publica n.® 001-2021-MDL-
CS-1, convocado para para la Adquisicion de Suministro e lstalacion del Equipamiento para
Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de
Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito.de Lince - Provincia de Lima -
Departamento de Lima'- C.U. N° 2495844 y Clausulas novena y Decima del Contrato n.°
028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021

De igual manera, por tramitar |a referida conformidad sin contener las formas y condiciones
sefialadas en la normativa de Contrataciones del Estado, respecto de la verificacion de la
calidad, y cumplimiento de las condiciones contractuales, ni de las pruebas que se sefiala
haberse efectuado, por parte de la subgerencia de Tecnologia de la Informacion, sobre cada
una de las caracteristicas de los referidos items por los cuales se otorgaba la conformidad.

Asimismo, en su condicion de gerente de Administracion y Finanzas del periodo 21 de julio
de 2020 al 1 de enero de 2023, por suscribir el Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF con €l
Consorcio Lince Digital, derivado de la Licitacion Publica n.® 001-2021-MDL-CS-1, a pesar
que no cumplié con presentar las fichas técnicas de todos los bienes, necesarios para
verificar el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas de las Bases Integradas.

En ese sentido, con lo sefialado se ha transgredido los numerales 16.1° y 16.2° del articulo
y 34° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, lo dispuesto en los 29.1 y 29.8 del
articulo 29, numeral 42.3 de articulo 42 y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.°
344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por Decreto Supremo n.°
377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, por Decreto n.° 168-2020-EF de 30 de junio de
2020, modificado con Decreto Supremo n.° 250-2020-EF de 4 de setiembre de 2020 y
Decreto Supremo n.° 162-2021-EF de 26 de junio de 2021, articulo 5 de Ley n.° 28612, Ley
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que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica,
publicada el 18 de octubre de 2005, articulo 6 del Reglamento de laLey n.° 28612, Ley que
norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica, aprobado
con Decreto Supremo n.° 024-2005-PCM, publicado el 29 de marzo de 2005, articulos 4,7
y 11 del Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, aprobado
con Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de setiembre de 2015.

También, los articulos 3, 69, 173, 186, 187 y 188 de la Ley sobre Derecho de Autor, aprobado
con Decreto Legislativo n.° 822, publicada el 19 de diciembre de 2003, Expediente Técnico
del Proyecto de Inversion - CUI n.® 2495844 “Mejoramiento del Servicio de Seguridad
Ciudadana en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima, departamento
de Lima’, aprobado mediante Resolucion Gerencial n.° 020-2020-MDL-GSC de 7 de
diciembre de 2020 Capitulo Il del procedimiento de seleccion 3.2 Requisitos para
perfeccionar el contrato y Capitulo Il Requerimiento especificaciones técnicas para
contrataciones de bienes delas Bases Integradas de la Licitacion Publica n.® 001-2021-MDL-
CS-1, convocado para para la Adquisicion de Suministro e Instalacion del Equipamiento para

al Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de
Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito de Lince - Provincia de Lima -
Departamento de Lima"- C.U. N° 2495844" y Clausulas novena y Décima del Contrato n.°
028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021

- Yohanim Oswaldo Chuquillanqui Ospina, identificado con DNI n.° 00499415, en su
condicion de gerente de Seguridad Ciudadana, por el periodo comprendido del 1 de junio de
2021 al 16 de diciembre de 2022, a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento con
Cédula de Notificacion Electronica n.° 04-2023-CG de 9 de noviembre de 2023 (Apéndice
n.° 63), habiendo presentado sus comentarios mediante Informe n.° 001-2023-YOCO de 22
de noviembre de 2023 (Apéndice n. ° 63).

Como resultado de su evaluacion de comentarios, la cual de manera previa ha efectuado la
Comision Auditora y cuyo desarrollo consta en el é‘ndieQ-nP 63), se concluyd que el
citado funcionario no ha desvirtuado su participacion en los hechos con evidencia de
presunta irregularidad comunicado en la Desviacioh de Cumplimiento, quedando
demostrado que:

En su condicion de Gerente de Seguridad Ciudadana, por suscribir el Informe n.° 00033-
2021-MDL/GAF/STI de 7 de abril de 2021, mediante el cual, aprobé y visd las
“Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes” de 22 de marzo de 2021 para el
“Suministro e instalacion del Equipamiento para subsistema de camaras de video vigilancia’,
dentro de la Licitacion Pablica n.° 001-2021-MDL-CS-1, las cuales se realizaron de manera
irregular, al formularlas:

a) Sin ajustarse estrictamente a lo sefialado en el Estudio Definitivo del proyecto de Inversion
Publica C.U. N° 2495844

b) Con imprecisiones y falta de claridad en su contenido, y

c) Sin emitir el Informe Previo de Evaluacion del Software.

Asimismo, por visar el Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF, a pesar que el Consorcio Lince
Digital, no present¢ la totalidad de las fichas técnicas de los bienes.

De igual modo, por suscribir las Actas de Conformidad de Bienes Ingreso por Compra n.°s
Entrada 387 y 408-2021 de 20 de octubre y 10 de noviembre de 2021, sin contar con el
Informe Técnico del Area de Tecnologia de la Informacion, con lo cual no advirtié que no se
podia verificar si el item 4 ) Brazo tipo cuello de ganso puede soportar el peso de la camara,
ni que los sub componentes del item 10) Miscelaneos necesarios para la instalacion de
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camaras, cumplan con lo requerido en las Bases Integradas, respecto a las caracteristicas
del miscelaneo “Patch Cord CAT 6A de 5 metros”.

También, por suscribir el Acta de Conformidad de Bienes Ingreso por Compra n.® Entrada 3
2022 de 19 de enero de 2022, dando conformidad de los items 1) 80 Camaras PTZ Tipo | de
25X y 2) 40 Camaras PTZ Tipo Il de 15X, dando conformidad del cumplimiento de las
caracteristicas técnicas de las Bases Integradas de los items 1) 80 Cémaras PTZ Tipo | de
25X, y 2) 40 Camaras PTZ Tipo |l de 15X, a pesar de no haberse incluido las Tarjetas SD de
64GB (Memoria micro SD64GB) por parte del Consorcio Lince Digital, y que la camara PTZ
Tipo Il de 15X, no cumplia con la caracteristica técnica del Stream consignada en las Bases
Integradas, asimismo, por tramitar la referida conformidad sin contener las formas y
condiciones, sefialadas en la normativa de Contrataciones del Estado, respecto de la
verificacion de la calidad, y cumplimiento de las condiciones contractuales, ni de las pruebas
que se sefiala haberse efectuado, sobre cada uno de las caracteristicas de los referidos
items por los cuales se otorgaba la conformidad.
e ™
P - No efegiudel.suministro e instalacion de un nuevo software de gestion y grabacion para
el ‘fot_al de!las ‘doscientas veinticuatro (224) Camaras, sino, mas bien, contrariamente
instald"un software no licenciado.

- No instald las Tarjetas SD de 64GB (Memoria micro SD64GB), en la totalidad de las
camaras de videovigilancia ni las entregé a la Entidad en forma adicional.

- No cumplié con la entrega e instalacion de algunos miscelaneos conforme a lo
establecido en las Bases Integradas.

- Instalé el equipamiento del sistema de videovigilancia, en ubicaciones diferentes a las
que estaban programadas, sin evidenciar sustento de dichos cambios.
- Cambi6 los modelos de los Postes, sin evidenciarse sustento.
- No realizé la capacitacion, conforme a lo requerido en las Bases Integradas de la
Licitacion. e Y
%, e
De igual manera por tramitar la referida conformidad siffcontener las formas y condiciones,
sefialadas en la normativa de Contrataciones del Estado, respecto de la verificacion de la
calidad, y cumplimiento de las condiciones contractuales, ni de las pruebas que se sefiala
haberse efectuado, sobre cada uno de las caracteristicas de los referidos items por los
cuales se otorgaba la conformidad.

En ese sentido, con lo sefialado se ha transgredido los numerales 16.1° y 16.2° del articulo
y 34° del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, lo dispuesto en los 29.1 y 29.8 del
articulo 29, numeral 42.3 de articulo 42 y numerales 168.1, 168.2 y 168.4 del articulo 168
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.°
344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado por Decreto Supremo n.°
377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, por Decreto n.° 168-2020-EF de 30 de junio de
2020, modificado con Decreto Supremo n.° 250-2020-EF de 4 de setiembre de 2020 y
Decreto Supremo n.° 162-2021-EF de 26 de junio de 2021, articulo 5 de Ley n.° 28612, Ley
que norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica,
publicada el 18 de octubre de 2005, articulo 6 del Reglamento de la Ley n.° 28612, Ley que
norma el uso, adquisicion y adecuacion del software en la Administracion Publica, aprobado
con Decreto Supremo n.° 024-2005-PCM, publicado el 29 de marzo de 2005, articulos 4, 7
y 11 del Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, aprobado
con Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de setiembre de 2015.

Adicionalmente, los articulos 3, 69, 173, 186, 187 y 188 de la Ley sobre Derecho de Autor,
aprobado con Decreto Legislativo n.° 822, publicada el 19 de diciembre de 2003, Expediente
Técnico del Proyecto de Inversion - CUI n.° 2495844 “Mejoramiento del Servicio de
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Seguridad Ciudadana en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima,
departamento de Lima’, aprobado mediante Resolucion Gerencial n. 020-2020-MDL-GSC
de 7 de diciembre de 2020 Capitulo Il del procedimiento de seleccion 3.2 Requisitos para
perfeccionar el contrato y Capitulo Il Requerimiento especificaciones técnicas para
contrataciones de bienes delas Bases Integradas de la Licitacion Publica n.® 001-2021-MDL-
CS-1, convocado para para la Adquisicion de Suministro e Instalacion del Equipamiento para
Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de
Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito de Lince - Provincia de Lima -
Departamento de Lima’- C.U. n.° 2495844” y Clausulas novena y Decima del Contrato n.°
028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021.

Néstor Orlando Huaman Fernandez, identificado con DNI n.° 07462730, en su condicion
de Técnico | - Soporte Técnico de la subgerencia de Tecnologia de la Informacion, por el
periodo comprendido del 1 de junio de 2021 al 16 de diciembre de 2022, a quien se le notificd
la desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion Electronica n.® 05-2023-CG de 9
de noviembre de 20 ’(gp'é'ndice n.° 63), habiendo presentado sus comentarios mediante
Informe n.° OOS-ZOZéiN de“17 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 63).

Como resultado de su evaluacion de comentarios, la cual de manera previa ha efectuado la
Comision Auditora y cuyo desarrollo.consta en el (Apéndice n.° 63), se concluy que el
citado funcionario no ha desvirtuado su participacion en los hechos con evidencia de
presunta irregularidad comunicado en la Desviacion de Cumplimiento, quedando
demostrado que:

En su condicion de Técnico | - Soporte Técnico de la subgerencia de Tecnologia de la
Informacion, por elaborar y suscribir el Informe Técnico n.° 00095-2022-MDL/GAF/STI-
NOHF, “Informe Técnico para la conformidad de Biefles - Adquisicion de Suministro e
instalacion de Equipamiento para Subsistema de Camaras;de Video”, de 28 de enero de
2022, mediante el cual dio conformidad del cumplimiento de [ag cagacteristicas técnicas de
las Bases Integradas de los items 1) 80 Camaras PTZ Tipé‘id?"? 2) 40 Cémaras PTZ
Tipo Il de 15X, a pesar de no estar incluida las Tarjetas SD de 84GB' (Memoria micro
SD64GB) por parte del Consorcio Lince Digital, y que la camara PTZ Tipo Il de 15X, no
cumplia con la caracteristica técnica del Stream consignada en las Bases Integradas.

Asimismo, por presentar el referido informe sin contener las formas y condiciones sefialadas
en la normativa de Contrataciones del Estado, respecto de la verificacion de la calidad, y
cumplimiento de las condiciones contractuales, ni de las pruebas que indica haberse
efectuado, por parte de la subgerencia de Tecnologia de la Informacion, sobre cada una de
las caracteristicas de los referidos items por los cuales se otorgaba la conformidad.

En ese sentido, con lo sefialado se ha transgredido lo dispuesto en los numerales 168.1,
168.2y 168.4 del articulo 168 Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
por Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018, modificado
por Decreto Supremo n.° 377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, articulos 4, 7 y 11 del
Decreto Legislativo que regula el uso de las camaras de videovigilancia, aprobado con
Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de setiembre de 2015, Expediente Técnico del
Proyecto de Inversion - CUI n.° 2495844 “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana
en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima, departamento de Lima’,
aprobado mediante Resolucion Gerencial n.° 020-2020-MDL-GSC de 7 de diciembre de
2020 Capitulo Il del procedimiento de seleccion 3.2 Requisitos para perfeccionar el contrato
y Capitulo |l Requerimiento especificaciones técnicas para contrataciones de bienes de las
Bases Integradas de la Licitacion Pablica n.® 001-2021-MDL-CS-1, convocado para para la
Adquisicion de Suministro e Instalacion del Equipamiento para Subsistema de Camaras de
Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los
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Diversos Sectores del Distrito de Lince - Provincia de Lima - Departamento de Lima’™- C.U.
N° 2495844 y Clausulas novena y Décima del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 23 de
setiembre de 2021".

Elsa Lourdes Avila Leyva, identificada con DNI 076689551, subgerente de Logistica y
Control Patrimonial, por el periodo comprendido del 5 de marzo de 2020 al 31 de diciembre
de 2022, a quien se le notifico la desviacion de cumplimiento con Cédula de Notificacion
Electrénica n.° 06-2023-CG de 9 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 63), habiendo
presentado sus comentarios mediante Carta n.® 08-2023-MDL/ELAL de 22 de noviembre de
2023 (Apéndice n.° 63).

Como resultado de su evaluacion de comentarios, la cual de manera previa ha efectuado la
Comision Auditora y cuyo desarrollo consta en el (Apéndice n.° 63), se concluy6 que el
citado funcionari9~nq. ha desvirtuado su participacion en los hechos con evidencia de
presunta imegulagigad« comunicado en la Desviacion de Cumplimiento, quedando
demostrado qug; ¥ #

W Sk

En su condicion de subgerénte’de Logistica y Control Patrimonial, por elaborar y suscribir el
informe n.° 0785-2021-MDL-GAF/SGLCP de 06 de mayo de 2021, requiriendo la aprobacion
del expediente de contratacion de fa Licitacion Publica n.° 001-2021-MDL-CS-1, sin advertir
que las “Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes” de 22 de marzo de 2021
para el “Suministro e instalacion del Equipamiento para subsistema de camaras de video
vigilancia”, dentro de la Licitacion Publica n.® 001,2021-MDL-CS-1, se realizaron de manera
irregular al formularlas: W

a) Con imprecisiones y falta de claridad en su coritenido, y

b) Sin emitir el Informe Previo de Evaluacion del Software.

4 " .
Asi como, por visar el Contrato n.° 028-2021-MDETGP5F;‘1__ esar que el Consorcio Lince
Digital, conformado por las empresas Imperia Soluciories Tecgolagicas S.A.C. y Cu Security
EIRL, no presento la totalidad de las Fichas Técnicas de 1§g bienes.

Igualmente, por elaborar y suscribir el informe n.° 2062-2021-MDL-GAF-SLCP de 16 de
diciembre de 2021, tramitando el primer pago del Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF, a pesar
que la Conformidad del Area Usuaria, no contenia el Informe Técnico del Area de Tecnologia
de la Informacion.

En ese sentido, con lo sefialado se ha transgredido lo dispuesto en los numerales 161y
16.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.* 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019, los
numerales 42.3, 168.1, 168.2 y 168.4 de los articulos 42 y 168 Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, publicado el
31 de diciembre de 2018, modificado por Decreto Supremo n.° 377-2019-EF de 14 de
diciembre de 2019, articulos 4, 7 y 11 del Decreto Legislativo que regula el uso de las
camaras de videovigilancia, aprobado con Decreto Legislativo n.° 1218, publicado el 24 de
setiembre de 2015, articulo 6 de la Ley n.° 28612, Ley que norma el uso, adquisicion y
adecuacion del software en la Administracion Publica, publicada el 18 de octubre de 2005.

Asimismo, el Expediente Técnico del Proyecto de Inversion - CUI n.° 2495844 “Mejoramiento
del Servicio de Sequridad Ciudadana en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia
de Lima, departamento de Lima”, aprobado mediante Resoluciéon Gerencial n.° 020-2020-
MDL-GSC de 7 de diciembre de 2020 Capitulo Il del procedimiento de seleccion 3.2
Requisitos para perfeccionar el contrato y Capitulo Il Requerimiento especificaciones
técnicas para contrataciones de bienes de las Bases Integradas de la Licitacion Pablica n.°
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001-2021-MDL-CS-1, convocado para para la Adquisicion de Suministro e Instalacion del
Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia para el PIP: “Mejoramiento
del Senvicio de Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores del Distrito de Lince -
Provincia de Lima - Departamento de Lima’- C.U. N° 2495844" y Clausulas novena y Décima
del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de 2021".

. José Onécimo Claros Sanddy, identificado con DNI 40571536, en su condicion de
Especialista Il de la subgerencia de Logistica y Control Patrimonia, por el periodo del 03 de
mayo de 2021 al 04 de octubre de 2021, a quien se le notificd la desviacion de cumplimiento
con Cédula de Nofificacion Electronica n.° 07-2023-CG de 9 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 63), no habiendo presentado sus comentarios.

En su condicion de Especialista Il de la subgerencia de Logistica y Control Patrimonial, por
elaborar y suscribir el Informe Técnico n.° 00017-2021-MDL/GAF/SLCP/JOCS de 6 de mayo
de 2021, requiriendo la aprobacion del expediente de contratacion de la Licitacion Publica
n.® 001-20%7MDL-CS-1, sin contar con el Informe Previo de Evaluacion del Software,

/

A confogrie 4 lo fequerido en la Normativa de Contrataciones del Estado.

En ese sent&:, con'lo sefialado se ha transgredido lo dispuesto en los numerales 16.1y
16.2 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado conDecreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13 de marzo de 2019, el
numerales 42.3 del articulo 42 Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado por Decreto Supremo n.° 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018,
modificado por Decreto Supremo n.® 377-2019-EF de 14 de diciembre de 2019, articulo 6 de
la Ley n.° 28612, Ley que norma @ uso, adquisicion y adecuacion del software en la
Administracion Pablica, publicada €l 18 de octubre de 2005.

De igual modo, el Expediente Téenico™ d,el" Rroyecto de Inversion - CUI n.° 2495844

“Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los diversos sectores del distrito de
Lince, provincia de Lima, departamento de Limafy do mediante Resolucion Gerencial
n.° 020-2020-MDL-GSC de 7 de diciembr % #llo || del procedimiento de
seleccion 3.2 Requisitos para perfeccionar €l t 9? y Capitulo Ill Requerimiento
especificaciones técnicas para contrataciones dedieres de las Bases Integradas de la
Licitacién PUblica n.° 001-2021-MDL-CS-1, convocado para para la Adquisicion de
Suministro e Instalacion del Equipamiento para Subsistema de Camaras de Video Vigilancia
para el PIP: “Mejoramiento del Servicio de Seguridad Ciudadana en los Diversos Sectores
del Distrito de Lince - Provincia de Lima - Departamento de Lima™ C.U. n.° 2495844 y

Clausulas novena y Décima del Contrato n. 028-2021-MDL-GAF de 23 de setiembre de
2021.

IV. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria de la n.° 1 “La Entidad elabor6 requerimiento de bienes y
servicios con irregularidades, otorgando conformidad de recepcion al Consorcio ganador de
la buena pro, por la suma total de S/ 1 128 500,00 a pesar que no cumplié con la totalidad
de sus obligaciones contractuales inobservando la normativa de Contrataciones y su contrato;
generando dichos incumplimientos que la Entidad siga utilizando un software no licenciado, y,
afectando la operatividad y el correcto funcionamiento del Sistema de Videovigilancia para
salvaguardar la seguridad de los vecinos, ademas del riesgo potencial de aplicacion de multa
de parte del INDECOP! y/o acciones legales del propietario de Ia licencia”, estan desarrolladas
en el Apéndice 2 del Informe de Auditoria.
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Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria de la observacion n.° 1 “La Entidad elaboré requerimiento de
bienes y servicios con irregularidades, otorgando conformidad de recepcion al Consorcio
ganador de la buena pro, por la suma total de S/ 1128 500,00 a pesar que no cumplié con
Ia totalidad de sus obligaciones contractuales inobservando la normativa de Contrataciones y
su contrato; generando dichos incumplimientos que la Entidad siga utilizando un software no
licenciado, y, afectando la operatividad y el correcto funcionamiento del Sistema de
Videovigilancia para salvaguardar la seguridad de los vecinos, ademas del riesgo potencial de
aplicacion de multa de parte del INDECOPI y/o acciones legales del propietario de la licencia”,
estan desarrolladas en el Apéndice 3 del Informe de Auditoria.

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal de la observacion n.° 1 ‘“La
Entidad elabor6 requerimiento de bienes y servicios con irregularidades, otorgando
conformidad de recepcion al Consorcio ganador de la buena pro, por la suma fotal de S/ 1
128 500,00 a pesar que no cumplio con la totalidad de sus obligaciones contractuales
inobservando la normativa de Contrataciones y  su contrafo; generando dichos

e incumplimientos que la Entidad siga utilizando un software no licenciado, y, afectando la
operatividad y el correcto funcionamiento del Sistema de Videovigilancia para salvaguardar la
sequridad de los vecinos, ademas del riesgo potencial de aplicacion de multa de parte del
INDECOPI y/o acciones Iegg{gsﬁLeI propietario de la licencia”, estan desarrolladas en el
Apéndice 4 del Informe de Audiigria‘;:

IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del
presente Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estén
identificados en el Apéndice n.® 1. '

CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, practicada a la Municipalidad Distrital de
Lince, se formulan las conclusiones siguientes:

1. La Entidad elabord requerimiento de bienes y servicios (con ‘irregularidades, otorgando
conformidad de recepcion al Consorcio ganador de Ia, bue ), por la suma total de
S/ 1128 500,00 a pesar que no cumpli6 con la totalidad e $us@Bligaciones contractuales
inobservando la normativa de Contrataciones y  su“éontfato; generando dichos
incumplimientos que la Entidad siga utilizando un software no licenciado, y, afectando la
operatividad y el corecto funcionamiento del Sistema de Videovigilancia para
salvaguardar la seguridad de los, Ademés del riesgo potencial de aplicacion de multa de
parte del y/o acciones legales del propietario de la licencia.
(Observacion n.° 1)

2. De la revision al proceso de almacenamiento que realiza el Almacén General de la Oficina
de Logistica y Control Patrimonial de la Entidad, se advirtid la carencia de directivas,
lineamientos y protocolos necesarios para la recepcion, verificacion para la recepcion,
verificacion y control de calidad, registro, situacion que se origina por la ausencia de un
documento de gestion que permita obtener una eficiencia y eficacia que deben regir las
actividades y los subprocesos del almacenamiento de los mencionados bienes.
(Deficiencia de control n.° 2.1)

3. La falta de una norma interna que regule los procedimientos, lineamientos y protocolos
necesarios para la instalacion y mantenimiento de los bienes y equipos adquiridos por la
Subgerencia de Serenazgo, y las coordinaciones que debe tener con OGAF y OTI podria
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limitar el control de los actos administrativos realizados en los procesos de instalacion y
mantenimiento de los bienes, asi como acortar su vida Uil o funcionamiento.
(Deficiencia de control n.° 2.2)

4. Lafalta de actualizacion de la Directiva n.° 007-2017-MDL-GM, “Disposiciones Generales
para Procedimientos de Seleccion de la Municipalidad Distrital de Lince”, y de cautela de
la vigencia de las normas alli invocadas, pone en riesgo el actuar de la Oficina de Logistica
y Control Patrimonial, asimismo puede afectar su eficienciay eficacia en los procedimientos
de seleccion de la Entidad. (Deficiencia de control n.° 2.3)

RECOMENDACIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicada a la Municipalidad Distrital de
Lince, en uso de las atribuciones contenidas en el literal €) del articulo 15° de la Ley n.® 27785
- Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
se formulan las recomendaciones siguientes:

A la Alcaldesa de la Municipalidad Distrital de Lince

1. Disponer el inicio de las acciones administrativas, a fin que el érgano competente efectue
el deslinde de responsabilidades de los funcionarios y servidores publicos de la
Municipalidad Distrital de Lince, comprendidos en la observacion n.* 1, teniendo en
consideracion que su ‘inconducta. funcional no se encuentra sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

(Conclusion n. ° 1)

A la Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion

2. Iniciar las acciones penales contra los funcionarios y servidor, comprendidos en los hechos
de la observacion n.° 1, del Informe de auditoria con la finalidad que se determine las
responsabilidades correspondientes. o*

(Conclusién n. ° 1) ‘
Al Organo Instructivo N
Y 3

3. Remitir el Informe al 6rgano Instructor competente de i'a Contraloria, para fines del inicio
del procedimiento administrativo sancionador respecto de los funcionarios y servidor de la
Municipalidad Distrital de Lince, comprendidos en hechos de la observacion n. °1 del
presente informe.

(Conclusién n. ° 1)

A la Gerencia Municipal

4. Que la Gerencia Municipal, disponga que la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, a través de la Oficina de Planeamiento, Inversiones y Racionalizacion, en
coordinacion con la Oficina General de Administracion y la Oficina de Logistica y Control
Patrimonial de la MDL, procedan a elaborar y aprobar los protocolos, directivas y
lineamientos relacionados a los procedimientos especificos intemos para la recepcion,
verificacion y control de calidad, registro, y gestion administrativas de los bienes adquiridos
de un proceso de seleccion.

(Conclusién n.° 2.1)

o —————————
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5. Que la Gerencia Municipal disponga a la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto,
que por medio de la Oficina de Planeamiento, Inversiones y Racionalizacion,
conjuntamente con la Gerencia de Seguridad Ciudadana y la Subgerencia de Serenazgo,
la Oficina General de Administracion y la Oficina de Tecnologia de la Informacion elaboren
y aprueben las directivas y lineamientos necesarios para establecer los procedimientos
especificos internos para el servicio de instalacion y mantenimiento de los equipos

contratados mediante proceso de seleccion adquiridos por la Entidad.
(Conclusién n.° 2.2)

6. Que la Gerencia Municipal disponga que la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, por medio de la Oficina de Planeamiento, Inversiones y Racionalizacién, en
coordinacién con la Oficina General de Administracion, y la Oficina de Logistica y Control
Patrimonial, actualicen la Directiva n.® 007-2017-MDL-GM, “Disposiciones Generales para
Procedimientos de Seleccion de la Municipalidad Distrital de Lince”, a fin de regular los
procedimientos especificos internos para la gestion administrativas de los bienes y
servicios derivados de un proceso de seleccion.

(Conclusion n.° 2.3)

VIIL

APENDICES

Apéndice n.° 1:

Relacion de personas comprendidas en la observacion.

Apéndice n.* 2:

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad sancionadora de la
Contraloria.

Apéndice n.° 3

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional sujeta a la potestad sancionadora de
la Contraloria.

Apéndice n.° 4: Argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal.
Apéndice n.° 5. Copia simple de la Resolucion Gerencial n.® 02-2020-MDL-GSC de 7 de diciembre de 2020.
Apéndice n.° 6: Copia simple del Estudio Definitivo del Proyecto de Inversion - CUI n.° 2495844 "Mejoramiento y Ampliacion del

Servicio de Seguridad Ciudadana en los diversos sectores del distrito de Lince, provincia de Lima, departamento
de Lima’, referido al Componente 2: Suficiente Equipamiento y Mobiliario de Operaciones y Monitoreo en
Seguridad Ciudadana.

Apéndice n.° 7:

Copia simple del documento digital denominado memorando n.° 00066-2021-MDL/GSC de 9 de marzo de
2021.

Apéndice n.° 8:

Copia simple del documento digital denominado Pedido de Compra n.° 00196 y el Pedido de Servicio n.®
00543 de 8 y 9 de marzo de 2021.

Apéndice n.° 9:

Copia simple del documento digital denominado Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes
de 9 de marzo de 2023.

Apéndice n.* 10:

Copia simple del documento digital denominado Informe n.° 00033-2021-MDL/GAF/STI de 7 de abril de
2021.

Apéndice n.* 11:

Copia simples de las Especificaciones Técnicas para Contratacion de Bienes de 22 de marzo de 2021

Apéndice n.* 12:

Copia fedateada de las Bases Administrativas de la Licitacion Pablica n.° 001-2021-MDL-CS-1.

Apéndice n.* 13:

Copia fedateada de las Bases Integradas de la Licitacion Pablica n.® 001 -2021-MDL-CS-1.

Apéndice n.* 14:

Copia simple del documento digital denominado Informe Técnico n.® 001-2023-HARL de 23 de octubre de
2023.

Apéndice n.° 15:

Copia fedateada del Acta de Verificacion n.® 001-2023-CG/OC2156 “Verificacion del software de gestion VMS
Synology Surveillance, adquirido mediante Licitacion Publica n.® 001-2021-MDL-CS-1 en la Municipalidad
Distrital de Lince”, de 15 de mayo de 2022, “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalecion de los Bienes Adquiridos
en el Marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF” de 01 de setiembre de 2023, "Acta de Inspeccion Fisica de
|a Instalacion de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF" del 07 de setiembre
de 2023, “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacion de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n.® 028-
2021-MDL-GAF" del 08 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacion de los Bienes
Adquiridos en el Marco del Contrato n.* 028-2021-MDL-GAF" de “Acta de Inspeccion Fisica de la Instalacion de

| los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n.® 028-2021-MDL-GAF" del 13 de setiembre de 2023, "Acta de

]
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Inspeccion Fisica de la Instalacion de los Bienes Adquiridos en el Marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF"
del 15 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccion de la Instalacion de los Bienes Adquiridos en el marco del
Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF” de 20 de setiembre de 2023, “Acta de Inspeccién de la Instalacion de los
Bienes Adquiridos en el marco del Contrato n.° 028-2021-MDL-GAF" de 29 de setiembre de 2023, “Acta de
Inspeccion Fisica de las Aplicaciones Instaladas en el Servidor Dell y el Estado Situacional del Storage Dell, y
del Storage implementado en actual uso para el funcionamiento del equipamiento de videovigilancia de 19 de
octubre de 2023" y del “Acta de Recopilacién de Informacion Testimonial relacionada a la ejecucion del contrato
n.° 028-2021-MDL-GAF de 20 de octubre de 2023".

Apéndice n.° 16:

Copia simple de los documentos digitales oficios n.°s 074, 075y 076-2023-CG/0C2156-AC001 de 13 de octubre
de 2023.

IApéndice n.° 17:

Copia fedateada de la Carta n.° 0004-2023-RZP de 17 de octubre de 2023.

Apéndice n.” 18:

Copia simple del documento digital Oficio n.° 003-JALC de 18 de octubre de 2023

Apéndice n.° 19:

Copia fedateada del documento s/n de 17 de octubre de 2023.

Apéndice n.® 20:

Copia simple del documento digital Oficio n.* 031-2023-CG/OC2156-AC001 de 24 de agosto de 2023.

Apéndice n.® 21:

Copia simple del documento digital Oficio n.° 033-2023-CG/0C2156-AC001 de 25 de agosto de 2023.

Apéndice n.° 22:

Copia fedateada de la carta n.® 00003-2023-RZP de 31 de agosto de 2023, del Remigio Adolfo Zeballos Portugal.

Apéndice n.® 23:

Copia simple del Oficio n.* 003-JACL-2023 de 28 de agosto de 2023, ingresado por Mesa de Partes Virtual de
la CGR d Julio Antonio Caycho Lavado.

Apéndice n.° 24

Copia simple del Informe Técnico n.° 00017-2021-MDL/GAF/SLCP/JOCS de 6 de mayo de 2021, José Onecimo
Claros Sanddy.

Apéndice n.° 25:

Copia simple del documento digital denominado Informe n.° 0785-2021-MDL-GAF/SGLCP, CPC. Elsa Lourdes
Avila Leyva.

Apéndice n.° 26:

Copia simple del documento digital denominado Resolucion Gerencial n.° 062-2021-MDL-GAF de 7 de mayo de
2021, C.P.C. Julio Antonio Caycho Lavado

Apéndice n.° 27:

Copia fedateada del documento s/n recibido el 20 de setiembre de 2021(Tramite E012116735), presentado por
la Representante Com(n del Consorcio Lince Digital.

Apéndice n.° 28:

Copia fedateada del Contrato n.® 028-2021-MDL-GAFde 23 de setiembre de 2021 y su Adenda n.® 01 en copias
fedateadas.

Apéndice n.° 29:

Copia simple de las Guias de Remision Remitente n.°s EG01-19y EG01-22 de 26 de octubre y 10 de noviembre
de 2021, recibidas por la MDL via Mesa de Partes Virtual®'.

Apéndice n.° 30:

Copia simple de los documentos digitales Actas de Conformidad de Bienes Ingreso por Compra n.°s Entrada
387 y 408-2021 de 20 de octubre y 10 de noviembre de 2021.

Apéndice n.* 31:

Copia simple del documento digital Informe n.° 2062-2021-MDL-GAF-SLCP de 16 de diciembre de 2021, de
CPC. Elsa Lourdes Avila Leyva.

Apéndice n.® 32:

Copia simple del documento digital Comprobante de Pago n.* 5590 de 22 de diciembre de 2021, Constancia de
Pago.

Apéndice n.* 33:

Copia fedateada de la Guia de Remision Electronica Remitente n.° EG01-28 de 19 de enero de 2022%2,

Apéndice n. 34

Copia simple del documento digital Acta de Conformidad de Bienes Ingreso por Compra n.® Entrada 3-2022 de
25 de enero de 2022

31 Con oficio n.° 00071-2023-MDL/OGAF/OLCP de 24 de octubre de 2023, el jefe de la Oficina de Logistica y Control
Patrimonial sefialo que los referidos documentos son digitales y que fueron ingresados y/o tramitados mediante Sistema
de Gestion Documental.

32 Con oficio n.° 00071-2023-MDL/OGAF/OLCP de 24 de octubre de 2023, el jefe de la Oficina de Logistica y Control
Patrimonial sefiald que el referido documento es digital y que fueron ingresados y/o tramitados mediante Sistema de
Gestion Documental. Posterior a ello, el responsable de Almacén proporciond copia fedateadas del documento.
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Apéndice n.° 35: | Copia simple del documento digital memorando n.® 00025-2022-MDL/GSC de 27 de enero de 2022 , de Yohanim
Oswaldo Chuquillanqui Ospina.

Apéndice n.° 36: | Copia simple del documento digital Proveido n.® 00101-2022-MDL/ GAF/SLCP de 27 de enero de 2022, CPC
Elsa Lourdes Avila Leyva.

Apéndice n.° 37. | Copia simple del documento digital Informe Técnico n.” 00095-2022-MDL/ GAF/STI-NOHF de 28 de enero de
2022, de Néstor Orlando Humén Feernandez.

Apéndice n.° 38: | Copia simple del documento digital memorando n.* 00027-2022-MDL/ GAF/ST! de 28 de enero de 2022, Julio
Antonio Caycho Lavado.

Apéndice n.° 39: | Copia fedateada del oficio n. ° 045-2023-CG/OC2156-AC001 de 18 de setiembre de 2023.

Apéndice n.° 40: | Copia fedateada del oficio n.° 001-2023-MDL/GAF/STI-NOHF de 21 de setiembre de 2023.

Apéndice n.° 41: | Copia simple del documento digital oficio n.° 052-2023-CG/OC2156 de 21 de setiembre de 2023

Apendice n.° 42: | Copia simple del documento digital s/n de 27 de setiembre de 2023, de sefiores Cu Security E.L.R.L.

Apendice n.° 43: | Copia fedateada del oficio n.° 085-2023-CG/OC2156-AC001 de 10 de octubre de 2023.

Apéndice n.° 44: | Copia fedateada de las cartas s/n-2023 de 11y 12 de octubre de 2023, del Encargado de Almacén.

Apéndice n.° 45:

Copia simple de los documentos digitales comprobantes de pago n.°s 238 y 239, ambos de 3 de febrero de 2023

Apéndice n.° 46:

Copia simple de los documentos digitales comprobantes de pago n.’s 539 al 562, de 21 de febrero de 2022.

Apéndice n.® 47:

Copia simple de la Oferta Electronica presentada por el Consorcio Lince Digital.

Apéndice n.° 48:

Copia simple del documento s/n de 10 de febrero de 2021 (por error puso 2021) (Registrado como E012201993),
presentado por Cu Security EIRL 14 de febrero de 2022.

Apéndice n.° 49:

Copia simple del memorando n.° 00093-2022-MDL/GSC de 28 de febrero de 2022, de Yohanim Oswaldo
Chuiquillanqui Ospina.

Apéndice n.° 50:

Copia simple del informe n.> 0018-2022-MDL/GAF/STI-RZP de 3 de marzo de 2022.

Apéndice n.° 51:

Copia fedateada del oficio n.° 000172-2023-CG/OC2156 de 26 de mayo de 2023.

Apéndice n.° 52:

Copia simple de la carta n.° 00001-2023-RZP de 2 de junio de 2023 y sus adjuntos, de Remigio Adolfo Zevallos
Portugal.

Apéndice n.° 53:

Copia fedateada de la carta n.° 00002-2023-RZP de 14 de agosto de 2023 y sus adjuntos, de Remigio Adolfo
Zeballos Portugal.

Apéndice n.° 54:

Copia del documento digital documento s/n recibido el 10 de julio de 2023 de Cu Security EIRL.

Apéndice n.° 55:

Carta n.° 2023-10-05-001 de 4 de octubre de 2023 de SS Technology

Apéndice n.° 56:

Copia simple del documento digital memorando n.* 00146-2023-MDL/ OGAF/OT! de 15 de marzo de 2023 y sus
adjuntos, de José Agustin Dioses Villanueva.

Apéndice n.® 57:

Anexo n.° 5 e Informes emitidos por el CECOM en respuesta a requerimientos de informacion de grabaciones
de camaras de videovigilancia de los agraviados.

Apéndice n.” 58:

Copia simple del oficio n.° 00023-2023-MDL/OGAF/OT! de 19 de octubre de 2023, Mario Reynaldo Cisneros
Chavez.

Apéndice n.° 59:

Copia simple del documento digital informe n.° 00020-2022-MDL/GAF/STI de 3 de marzo de 2022, de Julio
Antonio Caycho Lavado.

Apéndice n.° 60:

Copia simple del documento digital Acta de Conformidad de Servicios n.* 289-2022.
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Apéndice n.° 61:

Copia simple del documento digital Memorando n.® 00105-2022-MDL/GSC de 9 de marzo de 2022, de Yohanim
Oswaldo Chuiquillanqui Ospina.

Apéndice n.° 62:

Copia simple de los comprobantes de pago n.°s870y 871, ambos de 11 de marzo de 2022.

Apéndice n.° 63:

Cédula de notificacion, los comentarios o aclaraciones presentados por la persona comprendida en la

irregularidad y la evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision de Control, por cada uno

de los involucrados de acuerdo al detalle siguiente:

Remigio Adolfo Zeballos Portugal

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n®. 00000001-2023-CG/2156-02-005 y
cargo de notificacion el 10 de noviembre de 2023.

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion n®. 01-2023-CG/OCI-AC-MDL el 09 de noviembre
de 2023, junto al pliego de hechos.

—  Copia simple de carta N.® 00006-2023-RZP de 24 de noviembre de 2023 de comentarios o aclaraciones.

David Jesduis Mansilla Benavente

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Nofificacion Electronica n°. 00000002-2023-CG/2156-02-005 y
cargo de notificacion el 10 de noviembre de 2023.

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion n®. 02-2023-CG/OCI-AC-MDL el 09 de noviembre
de 2023, junto al pliego de hechos.

—  Copia simple de carta s/n de 17 de noviembre de 2023 de comentarios o aclaraciones.

Julio Antonio Caycho Lavado

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n°. 00000003-2023-CG/2156-02-005 y
cargo de notificacion el 10 de noviembre de 2023.

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion n®. 03-2023-CG/OCI-AC-MDL el 09 de noviembre
de 2023, junto al pliego de hechos.

—  Copia simple de carta s/n de 22 de noviembre de 2023 de comentarios 0 aclaraciones.

Yohanim Oswaldo Chuquillanqui Ospina

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n®. 00000004-2023-CG/2156-02-005 y
cargo de notificacion el 10 de noviembre de 2023.

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion n®. 04-2023-CG/OCI-AC-MDL el 09 de noviembre
de 2023, junto al pliego de hechos.

—  Copiasimple de Informe n.° 001-2023-YOCO de 22 de noviembre de 2023 de comentarios o aclaraciones.

Néstor Orlando Huaman Fernandez

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n®. 00000005-2023-CG/2156-02-005 y
cargo de notificacion el 10 de noviembre de 2023.

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion n®. 05-2023-CG/OCI-AC-MDL el 09 de noviembre
de 2023, junto al pliego de hechos.

—  Copia simple de carta N.° 005-2023-NOHF de 20 de noviembre de 2023 de comentarios 0 aclaraciones.

Elsa Lourdes Avila Leyva

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n°. 00000006-2023-CG/2156-02-005 y
cargo de notificacion el 10 de noviembre de 2023.

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion n°. 06-2023-CG/OCI-AC-MDL el 09 de noviembre
de 2023, junto al pliego de hechos.

—  Copia simple de carta N.° 08-2023-NOHF de 22 de noviembre de 2023 de comentarios 0 aclaraciones.

José Onecimo Claros Sanddy

—  Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n°. 00000007-2023-CG/2156-02-005 y
cargo de notificacion el 10 de noviembre de 2023.

- Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion n®. 07-2023-CG/OCI-AC-MDL el 09 de noviembre
de 2023, junto al pliego de hechos.

—  No presento aclaraciones.

IApéndice n.° 64:

Copia fedateada de las designaciones de inicio y cese de los funcionarios comprendidos en los hechos, que se
detallan a continuacion:

_  Resolucion de Alcaldia n.° 113-2020-MDL de fecha 29 de octubre de 2020.
—  Resolucion de Alcaldia n.° 041-2021-MDL 31 de mayo de 2021.

—  Resolucion de Alcaldia n.® 121-2020-MDL de 13 de noviembre de 2020.

—  Resolucion de Alcaldia n.° 132-2022-MDL de 21 de octubre de 2022.

—  Resolucion de Alcaldia n.® 084-2020-MDL, de 17 de julio de 2020.

_  Resolucion de Alcaldia n.° 170-2022-MDL, de 16 de diciembre de 2022.

—  Resolucién de Alcaldia n.* 043-2021-MDL de 31 de mayo de 2021.

— Resolucion de Alcaldia n.° 150-2022-MDL, de 16 de diciembre d 2022.

—  Resolucion de Alcaldia n.° 052-2020-MDL, de 05 de marzo de 2020.

—  Resolucion de Alcaldia n.° 163-2022-MDL, de 16 de diciembre de 2022. J
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Copia simple de los Contratos Administrativos de Servicios de los servidores comprendidos en los hechos, que
se detallan a continuacion:

—  CASn.° 0014-2021-MDL de 14 de enero de 2021.

—  Adenda CAS 0014-2021-MDL de 25 de noviembre de 2022.

—  CASn° 0149-2021-MDL de 30 de abril de 2021.

—  Adenda CAS n° 0149-2021-MDL de 31 de julio de 2021.

—  Carta de Renuncia y Memorando n.° 00437-2021-MDL-GAF-SLCP de 01 de octubre de 2021.
—  CASn° 0161-2020-MDL de 10 de agosto de 2020.

—  Adendan.® 001-2020 de CAS n° 0161-2020-MDL de 31 de agosto de 2020.

—  Adendan.® 002-2020 de CAS n°® 0161-2020-MDL de 30 de setiembre de 2020.
—  Adenda n.° 003-2020 de CAS n° 0161-2020-MDL de 31 de octubre de 2020.

—  Adenda n.® 004-2020 de CAS n° 0161-2020-MDL de 31 de noviembre de 2020.
—  Adendan.° 001-2021 de CAS n° 0161-2020-MDL de 31 de diciembre de 2020.

Apéndice n.° 65; | Copia fedateada- de los documentos de gestion de la Entidad que sustentan el incumplimiento
funcional/disciplinario de los funcionarios, que contiene:

—  Ordenanza n.° 429-2019-MDL de 27 de agosto de 2019, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones — ROF de la Municipalidad Distrital de Lince, y articulos 50, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60,
61, 62, 85, 86, 87 y 88 del citado Reglamento.

— Apéndice n.° 66: | Copia certificada de los documentos de gestion de la Entidad que sustentan el incumplimiento

funcional/disciplinario de los funcionarios, que contiene:

- Resolucion Gerencia n.° 269-2019-MDL/GM de 19 de noviembre de 2019 que aprueba el Manual de
Organizacion y Funciones — MOF, a los puestos siguientes: Gerente de Seguridad Ciudadana, Subgerente
de Serenazgo, Gerente de Administracion y Finanzas, Subgerente de Tecnologia de la Informacion y
Subgerente de Logistica y control Patrimonial

Lince, 6 de diciembre de 2023
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el F. Garcia Mendoza blno E. Calvet Ybaiiez
Supervisor Jefe de"Comsiop”

3 "Ing. -ué; Rosas Lozad
, %/ Ingeniefo Electronico
/4 < Ll C.u/P 184531
Cindy S.A;Zéas a/inevaro Hugo A. Rosas Lozada
ogada

ga Experto - Ingeniero Electronico

La jefa del Organo de Control institucional que suscribe el presente informe, ha revisado su
contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Lince, 6 de diciembre de 2023
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Jefe del Organo de Control Institucienal

Auditoria de cumplimiento a la Municipalidad Distrital de Lince
Periodo de 9 de marzo de 2021 al 11 de marzo de 2022 b
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio de la unidad, la paz y el desarrollo

Lince, 15 de Diciembre de 2023
OFICIO N° 000333-2023-CG/OC2156

Sefiora:

Malca Schnaiderman Lara
Alcaldesa

Municipalidad Distrital de Lince
Av. Juan Pardo De Zela N° 480
Lima/Lima/Lince

Asunto : Remite el Informe de Auditoria N° 009-2023-2-2156-2-AC

Referencia : @) OFICIO N° 000237-2023-CG/OC2156 (17JUL2023)
b) Directiva N° 007-2014-CG/GCSI “Auditoria de Cumplimiento” aprobada
mediante Resoluciéon de Contraloria N° 473-2014-CG, de 22/10/2014.
¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucion de
Contraloria N° 001-2022-CG, publicada el 09/01/2022, modificada con
Resolucién de Contraloria N° 157-2023-CG, publicada el 12/05/2023.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a),
mediante el cual se comunicé el inicio del Servicio de Control Auditoria de
Cumplimiento al “Proceso de contratacion para la adquisicion de suministro e
instalacion del equipamiento para subsistema de camaras de video vigilancia -
Contrato N° 028-2021-MDL-GAF”, en la Municipalidad Distrital de Lince.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria N° 009-2023-2-2156-2-AC, en tres (03) Tomos, con un total
de mil cuatrocientos cinco (1519) folios; (Tomo | del 00001 al 00714, Tomo Il del 00715 al
01297 y Tomo Ill del 01298 al 01519), el cual recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos observados, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones
adoptadas al respecto.

Asimismo, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria ha
sido remitido al Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica para el inicio
de las acciones legales civiles por las observaciones identificadas en el referido Informe.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria sera
remitido al Procurador Publico Especializado en Delitos de Corrupcion para el inicio de las
acciones legales penales por las observaciones identificadas en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Dino Ernesto Calvet Ybarfiez
Jefe del Organo de Contro Institucional ()
Municpalidad Distrital de Lince
Contraloria General de la Republica

(DCY/rgm)
Nro. Emision: 00728 (2156 - 2023) Elab:(U18099 - 2156)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la ==&
— Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria g
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente #
direccién web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente c6digo de A
ARDS ™ yerificacion: UTMXACM
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mum inee gep,

Malca Schnaiderman Lara Ealfatfele Usiai Lm 9o e
Alcaldesa
Municipalidad Distrital de Lince
Av. Juan Pardo De Zela N° 480
Lima/Limal/Lince
Asunto : Remite el Informe de Auditoria N° 009-2023-2-2156-2-AC

Referencia : a) OFICIO N° 000237-2023-CG/0C2156 (17JUL2023)
b) Directiva N° 007-2014-CG/GCSI “Auditoria de Cumplimiento” aprobada
mediante Resolucién de Contraloria N° 473-2014-CG, de 22/10/2014.
¢) Manual de Auditoria de Cumplimiento aprobado mediante Resolucién de
Contraloria N° 001-2022-CG, publicada el 09/01/2022, modificada con
Resolucion de Contraloria N° 157-2023-CG, publicada el 12/05/2023.

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a),
mediante el cual se comunicé el inicio del Servicio de Control Auditoria de
Cumplimiento al “Proceso de contrataciéon para la adquisicion de suministro e
instalaciéon del equipamiento para subsistema de camaras de video vigilancia -
Contrato N° 028-2021-MDL-GAF”, en la Municipalidad Distrital de Lince.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha
emitido el Informe de Auditoria N° 009-2023-2-2156-2-AC, en tres (03) Tomos, con un total
de mil cuatrocientos cinco (1519) folios; (Tomo | del 00001 al 00714, Tomo Il del 00715 al
01297 y Tomo Il del 01298 al 01519), el cual recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los
hechos observados, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones
adoptadas al respecto.

Asimismo, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria ha
sido remitido al Procurador Publico de la Contraloria General de la Republica para el inicio
de las acciones legales civiles por las observaciones identificadas en el referido Informe.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Auditoria sera
remitido al Procurador Publico Especializado en Delitos de Corrupcion para el inicio de las
acciones legales penales por las observaciones identificadas en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Dino Ernesto Calvet Ybhanez
Jefe del Organo de Contro Institucional (e)
Municpalidad Distrital de Lince
Contraloria General de la Republica

(DCY/rgm)
Nro. Emision: 00728 (2156 - 2023) Elab:(U18099 - 2156)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuestorpor el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria s
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente #Z
direccién web: https://iverificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: UTMXACM




