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3.1 El Area de Gestion de la Educacion Béasica Regular y Especial (AGEBRE) de la UGEL n.” 06,
incumplié con promover ‘la- tutoria y orientacion educativa, implementar las fichas de
seguimiento a horas de docentes y el monitoreo a psicdlogo, que no implements talleres sobre
habilidades socioemocionales dirigidos a la comunidad educativa; ocasionando que no se
logren los niveles de aprendizaje para los estudiantes de las instituciones educativas
focalizadas de SUAMDIt0......ueveeeree e e e 13

3.2 La coordinadora de prevencion de la violencia y promocion del bienestar, no realizé las visitas
de monitoreo y el acompafiamiento para el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo;
ocasionando que los estudiantes de primer al sexto grado de nivel primaria de las instituciones
educativas focalizadas por el MINEDU, no reciban la implementacion del servicio de la
intervencién pedagégica, para prevenir situaciones de violencia
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3.3 El Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo (ASGESE) de la UGEL n.° 06,
incumplié con la atencion y seguimiento de casos reportados en el portal SiseVe, establecido
en los protocolos de las instituciones educativas focalizadas y no focalizadas; generando mayor
vulnerabilidad de los y las estudiantes a ser victimas de la violencia; afectandose sus derechos,
el principio a su proteccion, la convivencia y desarrollo de la comunidad educativa.
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"PROMOCION, PREVENCION, ATENCION Y SEGUIMIENTO DE LOS CASOS GENERADOS POR
VIOLENCIA ESCOLAR A LAS Y LOS ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
AMBITO DE LA UGEL N° 06".

PERIODO: 3 DE ENERO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
I.  ANTECEDENTES

1.1. Origen

La Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestidén Educativa Local n.° 06, en adelante “UGEL
n.° 06", corresponde a un servicio de control posterior programado’ en el Plan Anual de Control
2023, aprobado? del Organo de Control Institucional; el mismo que se encuentra registrado en el
Sistema de Control Gubernamental-SCG, con codigo n.° 2-0979-2023-006, habiendo sido
comunicado su inicio mediante el oficio n.® 314-2023-UGEL.06/0CI de 22 de junio de 2023, en el
marco de lo previsto en la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”, y el
“‘Manual de Auditoria de Cumplimiento”, aprobados mediante la Resolucion de Contraloria n.® 001-
2022-CG de 7 de enero de 2022 y modificatoria.

1.2. Objetivos ’

Objetivo General:

Determinar si el Area de Gestion Basica Regular y Especial en adelante “AGEBRE” y el Area de
Supervision y Gestion del Servicio Educativo en adelante “ASGESE” de la UGEL n.° 06,
cumplieron con la supervision de la gestion de la convivencia escolar, respecto a la promocion,
prevencion, atencidén y seguimiento de los casos generados por violencia escolar a las y los
estudiantes en las instituciones educativas.

Objetivos Especificos:

- Determinar si AGEBRE cumplié con realizar la promocion del bienestar y la prevencion de la
violencia escolar en las instituciones educativas; respecto a la ejecucion de las lineas de accién
a) y b) establecidas en el marco normativo vigente.

- Determinar si ASGESE cumplié con supervisar el proceso de atencion y seguimiento de los
casos de violencia escolar ocurridos contra nifias, nifios y adolescentes en la institucion
educativa, siguiendo el desarrollo de linea de accién c); asi como el cumplimiento de los
protocolos establecidos en la gestion de Ia convivencia escolar, de acuerdo al marco normativo

/;,:’/G\H:\e,{ vigente.
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4\;3‘- g';:" % /> - Determinar la ejecucion presupuestaria por el afio 2022, respecto al gasto de planillas, movilidad,

\2. T 5’7 contrataciones en general relacionadas con la labor de la promocion, prevencion, atencion y
L seguimiento realizado por el personal de las areas de AGEBRE y ASGESE en la ejecucion de

1 Inicialmente en el plan Nacional de Control 2023 aprobado por Resolucién de Contraloria n.° 413-2022-CG de 28 de diciembre de 2022.
2 Por Resolucion de Contraloria n.° 389-2023-CG de 14 de noviembre de 2023.
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las lineas de accion: a), b) y c), que favorezcan la convivencia escolar en las instituciones
educativas del ambito de la UGEL n.* 06.

Materia de Control, Materia Comprometida y Alcance
Materia de Control

La materia de control esta relacionada al proceso de implementacién de la tutoria y orientacién
educativa, prevencion de la violencia sexual y atencién y seguimiento de los casos generados por
violencia escolar a las y los estudiantes en las instituciones educativas del ambito de la UGEL n.®
06; de acuerdo a lo dispuesto en la Ley General de Educacién, Ley n.° 28044 publicada el 17 de
julio de 2003, modificada por el articulo tnico de la Ley n.® 28302 publicada el 23 de julio de 2004;
mediante el cual se encargé a las UGEL la funcion de asegurar el servicio educativo que se brinda
en las instituciones educativas y responda a los intereses y necesidades de aprendizaje de los
estudiantes; siendo necesario monitorear, evaluar y brindar asistencia técnico-pedagogica y de
gestion de aprendizajes, teniendo en cuenta la diversidad del contexto; a fin de mejorar la calidad
de servicio educativo en la jurisdiccion en todas las etapas, niveles, ciclos, modalidades y
programas.

Es preciso mencionar que, la disposicion 8.1. del Decreto Supremo n.° 004-2018-MINEDU sobre
los “Lineamientos para la Gestidn de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencion de la
Violencia Contra Nifias, Nifios y Adolescentes”; especifica que, la gestion de la convivencia escolar
en las instituciones educativas se ejecuta a través de las siguientes tres lineas de accion:

a. Promocion de la convivencia escolar: es el fomento, fortalecimiento y reconocimiento de
relaciones democréticas a nivel de toda la institucion educativa. Consiste en promover modos
de relacion basados en el buen frato, que aporten a la formacion integral de los y las
estudiantes, asi como, al logro de sus aprendizajes. Para este propdsito, se exige el
compromiso de todos los integrantes de la comunidad educativa. Entre sus actividades
principales estan la elaboracion concertada de las normas de convivencia, la promocion de la
participacion democratica, considerando las caracteristicas y necesidades especificas de cada
estudiante; el desarrollo de habilidades socioemocionales en adultos, nifias, nifios y
adolescentes; la implementacion de estrategias de disciplina con enfoque de derechos, entre
ofras. Esta dirigida a todos los actores de la escuela (comunidad educativa).

b. Prevencion de la violencia hacia nifias, nifios y adolescentes: es la intervencion que se anticipa
a las situaciones de violencia que puedan presentarse en la institucién educativa o fuera de
ella, mediante la implementacion de acciones preventivas de acuerdo a las necesidades
propias de su contexto. Se aplica en toda la comunidad educativa, pero se focaliza
especialmente en quiénes se encuentran frente a una mayor exposicion a la violencia directa
o potencial. Asimismo, permite su sostenimiento, una red de aliados estratégicos con
capacidad de actuacion y soporte frente a las situaciones de violencia.

c. Atencion de la violencia hacia nifias, nifios y adolescentes: es la intervencion oportuna, efectiva
y reparadora sobre los hechos de violencia detectados en el ambito escolar. Estos pueden
darse entre pares, del personal hacia las y los estudiantes y provenir de familiares o terceros.
Su alcance es especifico y se aplica en las y los estudiantes involucradas/os en una situacion
de violencia. Segun el Ministerio de Educacion, se activa cuando la situacion de violencia
ocurre o se detecta.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Los procesos antes citados se describen a continuacion:

1. La promotoria v orientacién educativa

La tutoria y orientacion educativa, es el acompafiamiento socioafectivo y cognitivo de los
estudiantes. Es un servicio inherente al curriculo y tiene caracter formativo, promocional y
preventivo. Asimismo, son agentes de la tutoria y orientacion educativa: el tutor, los docentes,
los directivos, el psicblogo (si lo hubiera), los padres de familia y los propios estudiantes. Se
sustenta en el vinculo afectivo, promueve los factores protectores y fortalece al grupo de
estudiantes en su identidad como colectivo, contribuyendo a una convivencia democratica
donde cada uno de sus miembros es responsable de su crecimiento individual y grupal.

A través del Promotor de Tutoria y Orientacion Educativa, en adelante “Promotor TOE” de
AGEBRE de la UGEL n.° 06, se garantiza la implementacion de la tutoria y orientacion
educativa en las instituciones educativas de la UGEL; a fin de dar seguimiento, capacitaciones,
orientaciones al docente tutor, los docentes, los directivos, el psicélogo y los padres de familia
de las instituciones educativas y programas educativos de la Educacién Bésica.

Para ello, el Promotor TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06, realiza las siguientes acciones:

o a. Fortalecer en la gestion de las emociones (manejo del estrés, empatia, independencia,
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autoestima, autoconcepto, entre otros en los directivos y docentes de las instituciones

educativas focalizadas.

b. Fortalecer en la elaboracion del plan de tutoria y orientacion educativa al Comité de Gestion
del Bienestar en las instituciones educativas focalizadas.

c. Fortalecer el desarrollo de competencias socioemocionales en el aula y en los docentes de
las instituciones educativas focalizadas.

d. Diagnosticar las habilidades socioemocionales y factores de riesgo en los estudiantes en
las 72 instituciones educativas focalizadas.

e. Realizar el seguimiento de las horas de tutoria y orientacién educativa en los docentes de
las instituciones educativas focalizadas.

A través del Plan de Accion de Tutoria y Orientacién Educativa del AGEBRE de la UGEL n.°
06 (Apéndice n.° 4), se ejecutd en el aiio 2022, la accion de la tutoria por parte del Promotor
de TOE del AGEBRE, en las instituciones educativas focalizadas; definiéndose en este
documento los 12 Promotores TOE, que se harian cargo de similar nimero de grupos,
detallados en el cuadro a continuacion:

Cuadro n.°1:
Relacion de 12 Promotores de Tutoria y Orientacion Educativa de AGEBRE de la UGEL n.° 06
N° | Nombres y apellidos de las y los Instituciones Educativas-I.E focalizadas a cargo
promotores
1 Anali Campos Lépez 1220 San José Marello, 1140 Aurelio Miro Quesada Sosa, 1230
Sulpicio Garcia Pefialoza, 1209 Mariscal Toribio de Luzuriaga, 1208
San Francisco de Asis, 6 1136 John F. Kennedy.
2 Maribel Petronila Pillihuaman | 1138 José Abelardo Quifiones, 0097 Patricia Antonia Lopez, 0124
Huamani Gloriosa Legion Caceres, 129 Yamaguchi, 106 Abraham
Valdelomar, 0108 Santa Rosa de Quives.
3 Carlos Ureta Criséstomo 133 Julio César Tello, 1225 Mariano Melgar, 1211 José Maria
Arguedas Altamirano, 1221 Maria Parado de Bellido, 107 Daniel
| Alcides Carrién Garcia, 1219 José Carlos Maritegui.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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Victor Hugo Quispe Ricaldi

1256 Alfonso Ugarte, 1264 Juan Andrés Vivanco Amorin, 1263
Puruchuco, 1244 Micaela Bastidas, 0032 Raul Porras Barrenechea,
1229 Cap Julio Al Ponce Antiinez de Mayolo.

Yanett Nelly Yauricasa Ramirez

1228 Leoncio Prado, 1227 indira Gandhi, 0031 Robert F. Kennedy,
1226, Julio C. Tello, 046 Victor Raul Haya de la Torre.

Carmen Maturrano Vargas.

0029 Marco Puente Llanos, Colegio Nacional Vitarte, 1252 Santa
Isabel, 1262 El Amauta José C. Mariategui, 0026 Aichi Nagoya,
0025 San Martin de Porres.

Rosario  del Azpur

Gutiérrez

Milagro

1283 Okinawa, 1251 Peruano Suizo, 1290 Nueva América, Ricardo
Palma, Telesforo Catacora, 1213.

Doris Tello Moreano

Akira Kato, 1268 Gustavo Mohme Llona, 1257 Reino Unido de Gran
Bretafia, 1279, Colegio Nacional Mixto Huaycan, 22 de Setiembre
Zona Q.

Celia Karina Cruz Mallqui.

1255, Fe y Alegria 53, 1250, 1275, 0033 Virgilio Espinoza Barrios,
1233 Manuel Fernando Cabrel Nicho.

10

Carmen Gregoria Ticse Ulloa

1267, Corazén de JesUs de Jicamarca, 1224, 1282 Aymoén La Cruz
Lépez, San Pedro y San Pablo, 1277 Divino Salvador.

1

Graciela Llanterhuay Carbajal

0027 San Antonio Jicamarca, Virgen del Carmen, Fe y Alegria 41,
0059 Santa maria Goretti, 1199 Mariscal Ramoén Castilla, 1206
Daniel Alcides Carrién.

12

Nancy Mariana Tafur

Castromonte.

0065 Mariscal Andrés Al Caceres, 1197 Nicolas de Piérola, 1234
Rosa Santana Pisconte, 1195 César Vallejo, 1190 Felipe Huaman
Poma de Ayala, 1198 La Ribera.

Fuente: Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL n.°06.
Elaborado: Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

\
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2. Prevencion de la violencia sexual hacia nifias, nifios y adolescentes

La UGEL n.° 06, implementd los servicios: programas educativos en escuelas para prevenir la
violencia sexual hacia nifias, nifios de educacion primaria y talleres de desarrollo de
habilidades socioemocionales en 17 instituciones educativas focalizadas. Ello, en el marco de
las disposiciones contenidas en la Resolucion Ministerial n.® 161-2022-MINEDU, norma que
aprueba la linea de produccion del servicio denominado: Programas educativos en escuelas
para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion del Programa Presupuestal
Orientado en Resultados para la Prevencion de la Violencia Contra la Mujer, en su numeral iii)
Implementacion de las actividades de tutoria especifica:

- Implementacion de las actividades de tutoria.

Tomando en consideracion que el equipo territorial, tiene programado 4 visitas a cada
institucion educativa, con una semana de duracién; se formula el cronograma de trabajo

en los términos siguientes:

o Planificacion y coordinacion para la implementacién del servicio en la IE. El
profesional especialista de prevencion de la violencia y promocion del bienestar,
durante la primera visita programada a la IE., realizara coordinaciones previas con el
personal directivo y el comité de Gestion del Bienestar de la institucion educativa,
para presentar el servicio a implementar y, planificar la capacitacion para el personal
docente. En esta etapa, también se brindara asistencia técnica al Comité de Gestion
del Bienestar de la IE., para asegurar la incorporacion de las actividades de tutoria
previstas como parte del servicio, en los instrumentos de gestion y en el Plan Tutorial
del aula; asi como, las actividades de refuerzo.

o Desarrollo de la capacitacién del personal docente de la IE. Estara a cargo del
profesional especialista de prevencion de la violencia y promocion del bienestar, con

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06

Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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el soporte del equipo territorial. Durante la primera y segunda semana, se realiza una
visita a cada una de las instituciones educativas. Asimismo, siempre que existan
actividades de tutoria programadas para la semana, se acompaiiara en el desarrollo
de ésta.

¢ Implementacion de las actividades de tutoria y refuerzo. En el caso de las
instituciones educativas del ambito urbano, las actividades de tutoria y de refuerzo se
programaran entre los meses de setiembre y diciembre, con la finalidad de asegurar
que el equipo territorial acompafie en el desarrollo de por lo menos una actividad de
tutoria y para la tercera y cuarta visita a la |E., se programara las actividades de
refuerzo. En el caso de las instituciones EIB (Educacion Intercultural Bilingiie) y del
ambito rural; las actividades de tutoria se desarrollan entre los meses de setiembre y
diciembre, con la finalidad de asegurar que el equipo termitorial acompafie en el
desarrollo de dos sesiones (segunda y tercera visita) y finalmente, las acciones de
refuerzo se desarrollaran entre los meses de noviembre y diciembre; se contara con
el acompafamiento del profesional especialista de Prevenciéon de la Violencia y
Promocion del Bienestar (cuarta visita).

¢ El coordinador de la UGEL de Prevencion de la Violencia y Promocion del Bienestar,
previa coordinacioén con el profesional especialista de prevencion de la violencia y
promocién del bienestar, acompafiara en el desarrollo de las actividades de tutoria y
refuerzo, en instituciones educativas seleccionadas previamente. Asimismo, el
especialista de tutoria y/o de EIB (Educacién Intercultural Bilinglie) de la UGEL, podra
brindar asistencia técnica remota y/o presencial a las instituciones educativas que
vienen implementando las actividades de tutoria y refuerzo que forman parte del
servicio.

A través, del Plan General de 3PPoR RVcM “Prevencion de la violencia sexual hacia nifias y
nifios”, de educacién primaria en IE focalizadas de la UGEL n.° 06 (Apéndice n.° §), se
registro en el rubro [ll) Alcance del plan de la citada linea de accion b), respecto al ambito
geografico del referido plan; el cual comprendié a 17 instituciones educativas publicas
focalizadas, identificadas con su especialista de AGEBRE, las cuales se encuentran
registradas en el cuadro a continuacion:

Cuadro n.® 2:
Instituciones Educativas que cuentan con el programa educativo para prevenir la viclencia sexual
hacia nifias y nifios de educacién primaria de la UGEL n.° 06
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Fuente: Anexo 1.27.5 de la Resolucién Ministerial n.® 309-2022-MINEDU, de 22 de julio de 2022.
Elaborado: Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento.

3Mediante Resolucion Suprema n.* 024-2019-EF se aprobo el Programa Presupuestal orientado a resultados en la Reduccion de la Violencia contra
la mujer,

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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3. Atencién y seguimiento de casos reportados de violencia escolar

El Plan de Trabajo 2022 Convivencia Escolar UGEL n.° 06 (Apéndice n.° 6) aprobado
mediante Resolucion Directoral n.° 07883-2022 de 5 de agosto de 2022 (Apéndice n.° 7),
establece 54 instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL n.” 06; siendo
que el capitulo V. OBJETIVOS, sefialé en el numeral 1.1. Objetivo General: Implementar y
acompafiar a la institucion educativa en el proceso de retorno a la presencialidad;
desarrollando acciones de promocion de la convivencia, prevencion y atencion de la violencia,
enmarcados en el respeto, el dialogo y compromiso de los integrantes de la comunidad
educativa para el logro de los aprendizajes en un marco de equidad de género y enfoque de

derechos.

Cuadro n.° 3:
Relacién de las 54 instituciones educativas focalizadas para la atencion y seguimiento de
los casos reportados en el Portal SiseVe en el Periodo 2022
N° | IL.EE focalizadas
1 | 1252 Santa Isabel
1263 Puruchuco

3 | 0029 Marcos Puentes Llanos

\"0,.5‘]}:1’ 4_| Colegio Mixto Huaycan
/«? &, (N 5 | 1251 Peruano Suizo
5' £ hon '%,_(%, 6 | 1245 J C Maridtegui Huaycan
gg oy SR 7 | 1254 Maria Reich Newman
% . s/ 8 | 0031 R.F Kennedy
N . 9 [ 1213 La Gloria

T -yt 10 | Manuel Gonzales Prada

ST

11 | 0032 Raul Porras Barrenechea
12 | 1208 San Francisco de Asis
13 | 1235 Unién Latinoamericana
14 | 1267 Lurigancho-La Campifia
15 | 033 Virgilio Espinoza Barrios
16 | 0065 Mariscal Avelino Caceres
17 | 1206 Daniel Alcides Carrién
18 | 027 San Antonio de Jicamarca
19 | 096 Enrigue Palacios

20 | 097 Patricia Antonia Lopez

21 | 1211 José Maria Arguedas

22 | 1219 Jos€ Carlos Mariategui
23 | 1221 Maria Parado de Bellido
24 | 12364

25 | Akira Kato-Horacio

26 | 1290 Nueva América

27 | Virgen del Carmen

28 | 22 de Setiembre zona

29 | 1268 Gustavo Momeh

30 | 1229 Julio Ponce de Mayolo
31 | 1226 Sol de Vitarte

32 | 024 Enrigque Gonzales Soto
33 | Julio 4C Tello-Ate

34 | 1257 Reino Unido

35 | Colegio Nacional de Vitarte

36 | 046 Victor Raul Haya de la Torre
37 | 0026 Aichi Nagoya-Ate

38 | Ricardo Palma-Ate

39 | 1244 Micaela Bastidas-Ate

40 | 1228 Leoncio Prado-Ate

41 | 1255 Walter Peinaloza

4 Segiin la bisqueda efectuada en ESCALE-Estadistica de la Calidad Educativa, http:// escale.minedu gob.pe/padron-de-iiee, se advierte en la
Ficha de datos, que solo se consigna la informacion del codigo modular registrado.
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42 | 1279°

43 | Fey Alegria 53-Huaycan

44 | Felipe Santiago Estenos

45 | 1140 Aurelio MiroQuesada

46 | 059 Santa Maria Gorety

47 | 1224°

48 | 101 Shuji Kitamura

49 | 106 Abraham Valdelomar

50 | 107 Daniel Alcides Carrién

51 | 133 Julio C Tello-Santa Anita

52 | 1137 José Antonio Encinas

53 | 1225 Mariano Melgar

54 | 1226 Alfonso Ugarte

Fuente: Plan de Accion de Trabajo 2022 de la UGEL.06 — Apéndice n.® 3.
Elaborado: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento.

Asimismo, el citado Plan de Trabajo en su numeral 1.2 Objetivos Especificos, sefiala entre
otros, (...) Brindar asistencia técnica presencial o virtual al Director y Personal de |a Institucion
Educativa en atencién oportuna en casos de violencia escolar (...)"; “Disefiar e implementar
estrategias para la deteccién de factores de riesgo y proteccion, vinculados al acoso escolar o
violencia contra las nifias, nifios y adolescentes(...)"; asi como para el “(...) Desarrollo de
acciones de prevenciéon que involucran a toda la comunidad educativa, en especial a
estudiantes en situacion de riesgo o vulnerabilidad (...)".

Por otro lado, el Numeral VI. ACTIVIDADES del mismo Plan de Trabajo, sefiala en el “(...)
punto 2. Acompafiamiento en la actualizacion de datos en la plataforma SiseVe"; “punto 22.
Atencién de los casos de violencia reportados en la plataforma SISEVE (...)", “punto 23.
Acompafiamiento presencial o virtual a instituciones educativas con reporte de violencia

escolar (...)".

Materia Comprometida

La materia comprometida estuvo relacionada al cumplimiento con la promocién, prevencion,
atencion y seguimiento de los hechos generados por violencia escolar a las y los estudiantes de
las instituciones educativas del ambito de la UGEL n.° 06.

w0 Educs,
/=g Alcance

. 8
\2) &MZ) La Auditoria de Cumplimiento comprende el periodo de 3 de enero de 2022 al 31 de diciembre de
W 2022.

Las areas examinadas en la Auditoria de Cumplimiento son: érea de Gestion de la Educacion
Basica Regular y Especial (AGEBRE) y Area de Supervision y Gestion del Servicio
Educativo (ASGESE).

El Manual de Operaciones de la Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana,
aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 215-2015-MINEDU de 1 de abril de 2015,

establecia:

UGEL

Responsable de garantizar la adecuada prestacion del servicio educativo y atender los
requerimientos de las instituciones educativas y de la comunidad educativa en el ambito de su

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestién Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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jurisdiccion y en el marco de las disposiciones técnico normativa establecida por el MINEDU. La
UGEL, es la unidad que gestiona la atencion de las necesidades y requerimientos de las IE y se
organiza para generar condiciones adecuadas que aseguren la calidad, equidad y pertinencia de
la prestacion del servicio educativo.

AGEBRE

Es el 6rgano de linea, que como area pedagégica realiza acciones de planificacion, ejecucion,
monitoreo, asistencia técnica y evaluacion de las actividades que se realizan para el logro de los
aprendizajes de los estudiantes de la jurisdiccion de la UGEL n.° 06, a través de la tutoria y
orientacion educativa.

ASGESE

Es el drgano de linea, encargada de implementar las acciones correspondientes a la gestion de
la convivencia escolar, la prevencion y la atencion de la violencia contra nifias, nifios y
adolescentes en las instituciones educativas de la jurisdiccion de fa UGEL n.° 06; con la finalidad
de promover escuelas fortalecidas, amables y seguras, libres de todo tipo de violencia y
/&a; onwar 7\ discriminacion.

& \

1.4. De la entidad

Mediante la Ley General de Educacion, Ley n.° 28044 publicada el 17 de julio de 2003, modificada
por el articulo Unico de la Ley n.° 28302, publicada el 23 de julio de 2004, mediante el cual se
encargd a la UGEL n.° 06, la funcion de asegurar el servicio educativo que se brinda en las
instituciones educativas y responda a los intereses y necesidades de aprendizaje de los
estudiantes; siendo necesario monitorear, evaluar y brindar asistencia técnico pedagdgica y de
gestion de aprendizajes, teniendo en cuenta la diversidad del contexto; a fin de mejorar la calidad
del servicio educativo en la jurisdiccion en todas las etapas, niveles, ciclos, modalidades y
programas.

Asimismo, de acuerdo a lo establecido en el Manual de Operaciones de la Direccion Regional de
Educacion de Lima Metropolitana (DRELM), aprobado mediante Resolucién Ministerial n.® 215-
2015-MINEDU de 1 de abril de 2015, establece las siguientes funciones:

a) Formular y ejecutar, en coordinacion con la DRELM, los planes de intervencion en materia
educativa, asi como iniciativas multisectoriales en su jurisdiccion, en el marco de la normativa
aplicable. ,

b) Supervisar y fortalecer la gestion pedagogica y administrativa de las instituciones educativas
de educacion basica regular, especial, alternativa; asi como, de la educacidn técnico-
productiva de su jurisdiccion.

¢) Brindar soporte pedagdgico, administrativo y logistico a las instituciones publicas bajo su
jurisdiccion para el desarrollo de los procesos de distribucién de materiales, contratacion
docente, mantenimiento de locales escolares y acompafiamiento pedagégico, entre otros, en
el marco de su competencia.

d) Conducir actividades relacionadas con el personal, cualquiera sea su régimen laboral o
contractual, incluyendo las instituciones educativas de educacion bésica y técnico-productiva
de su jurisdiccion, en coordinacion con la DRELM y en el marco de la normativa aplicable.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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e) Proponer a la DRELM, la creacion y la gestion del funcionamiento de redes educativas en el
ambito de su jurisdiccion.

fy Promover y ejecutar estrategias y acciones en materia de alfabetizacion, de acuerdo a las
caracteristicas socio-culturales y lingiiisticas de la localidad.

g) Promover e incentivar la investigacion y la innovacion en las instituciones educativas de

educacion basica técnico productiva.
h) Dirigir, coordinar y supervisar, las actividades relacionadas con los sistemas administrativos

bajo su competencia, de acuerdo a la normativa aplicable.

i) Coordinar con la DRELM, el asesoramiento en temas relacionados con las tecnologias de la
informacién, en el marco de sus competencias.

j) Actuar como instancia administrativa en los asuntos de su competencia.

k) Informar periédicamente a la Direccién Regional sobre el desarrollo de las actividades de su

competencia.
I) Ofras funciones que, en el ambito de su competencia, les sean aplicables por la Direccion

Regional.

A continuacion, se muestra la estructura organica de la UGEL n.° 06.

Gréficon.® 1
Estructura Organica de la Unidad de Gestion Educativa Local n.° 06

&

Equipd de Participacion
y Comumcacion (EPC)

p— DIRECCION - UGEL N° 06
inatitucional (OCT) (DIR)

ORGANG DE CONTROL

ORGANOS DE APGYO
f |

‘,h &
Area de Recinsos Aroa de
Humatwos (ARH) Administracitn (ADM)

Arge de Gection de ka Asea go Castson de ts Arca de Suparviriény

Educacién Désica Altarnala Educacion Bialcs Gastidn del Servicko
y Tecnico-Productive Regular y Especied Ehucativo
CAGEBATR) (AGEBRE) T (ASGESE)

Fuente: Resolucién Ministerial n.° 215-2015-MINEDU de 1 de abril de 2015 (Apéndice n.® 03)
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1.5. Notificacion de las desviaciones de cumplimiento

En aplicacion de las Normas Generales de Control Gubernamental aprobadas con Resolucion de
Contraloria n.° 295-2021-CG, y sus modificatorias, la Directiva n.® 001-2022-CG/NORM “Auditoria
de Cumplimiento” y “Manual de Auditoria de Cumplimiento” aprobados con Resolucion de
Contraloria n.° 001-2022-CG de 7 de enero de 2022, modificado por la Resolucién de Contraloria
n.° 157-2023-CG; asi como, al marco normativo que regula la notificacion electronica emitida por
la Contraloria, se cumplid con seguir el procedimiento de notificacion de las desviaciones de
cumplimiento a las personas comprendidas en los hechos observados; a fin que formulen sus
comentarios o aclaraciones.

Ademas, de acuerdo al procedimiento establecido en la Directiva n.° 007-2022-CG/GTI
“Notificaciones Electronicas en el Sistema Nacional de Control”, aprobado por Resolucién de
Contraloria n.° 102-2022-CG de 11 de marzo de 2022, establece las notificaciones en el Sistema
Nacional de Control; por lo que, fue creada la casilla electrénica de asignacion obligatoria por la
Contraloria General de la Republica para el sefior Victor Hugo Quispe Ricaldi identificado con DNI
n.° 40740023, promotor de TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06; toda vez que, no cumplié con
realizar la actividad de capacitacion y seguimiento de la linea de tutoria y orientacion educativa
en los docentes de las instituciones educativas; por lo que, se le notificé de acuerdo al
procedimiento y conforme a lo sefialado en los numerales 6.11y 6.12 de la directiva de Auditoria
de Cumplimiento y numeral 117 del Manual de Auditoria de Cumplimiento.

1.6. Aspectos relevantes

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento no se identificaron hechos, acciones o
circunstancias que pudieran ser revelados en el presente rubro.

2\ IIl.  DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

Durante el desarrollo de la Auditoria de Cumplimiento, no se identificaron hechos, acciones o
circunstancias, que pudieran ser revelados en el presente rubro.

ll. OBSERVACIONES

3.1. EI AREA DE GESTION DE LA EDUCACION BASICA REGULAR Y ESPECIAL (AGEBRE) DE
LA UGEL N° 06, INCUMPLIO CON PROMOVER LA TUTORIA Y ORIENTACION EDUCATIVA,
IMPLEMENTAR LAS FICHAS DE SEGUIMIENTO A HORAS DE DOCENTES Y EL
MONITOREO A PSICOLOGO, QUE NO IMPLEMENTO TALLERES SOBRE HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES DIRIGIDOS A LA COMUNIDAD EDUCATIVA; OCASIONANDO QUE
NO SE LOGREN LOS NIVELES DE APRENDIZAJE PARA LOS ESTUDIANTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS FOCALIZADAS DE SU AMBITO.

De la revision y andlisis a la documentacion proporcionada por la UGEL n.° 06, en el periodo de
enero a diciembre 2022, con la finalidad de implementar las acciones de tutoria y orientacion
educativa en las instituciones educativas de su ambito de accion, a fin que permitan contribuir
entre otros aspectos, al desarrollo de acciones que fortalezcan, protejan y garanticen el respeto
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes; requirié la contratacion de profesionales de
educacion, psicologia, trabajo social u otras ciencias sociales afines, para que se desempeiien
como promotores TOE en las instituciones educativas; tal como lo especifica la Resolucion de

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestién Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Secretaria General n.° 2079-2014-MINEDU de 20 de noviembre de 2014 “Normas para la
contratacion de promotores de Tutoria y Orientacion Educativa en las instituciones educativas de

Educacion Basica Regular”.

Asimismo, especificamos las siguientes funciones de los siguientes actores educativos:

Rol del especialista de Educacion del AGEBRE

De la revisién efectuada al informe n.° 398-2023-UGEL06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 24 de
mayo de 2023, (Apéndice n.° 08), la sefiora Erika Milagros Veliz Delgado, coordinadora de
prevencion de la violencia y promocion del bienestar, dirigido a la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera,
jefa de AGEBRE; en el cual se preciso las funciones del especialista en Educacién, el sefior Jimmy
Bocanegra Rodriguez, sefialandose en el numeral 2.6 “(..,) El Especialista TOE del AGEBRE a
través de los promotores de Tutoria y Orientacion Educativa que fenia a su cargo durante el afio
2022, realizé el monitoreo sefenta y dos (72) IE focalizadas de la UGEL 06, de las cuales

monitorearon 943 aulas”.

Asimismo, se indica que, el especialista de educacion de AGEBRE ‘(...) conté con nueve (09)
psicdlogos que realizaron actividades de capacitacion y asesoramiento a docente tutor y atencion
a estudiantes de los cuales se atendieron 54 IE focalizadas (...)".

Adicionalmente, el Contrato Administrativo de Servicios n.° 145-2021-UGEL06 (Apéndice n.° 09),
especifica en la clausula décima “Funciones generales del contratado”, literal “d) Brindar asistencia
técnica y capacitacion a los directores y coordinadores de redes educativas, docente coordinador
de tutoria y docentes en relacion a los planes de tutoria de las I.E”.

Rol del promotor de TOE del AGEBRE

Segln lo establecido en el numeral 5.1 de la Resolucion de Secretaria General n.® 2079-2014,
“Normas para la contratacion de promotores de tutoria y orientacion educativa en las instituciones
educativas de educacion basica regular”, se regula que el promotor TOE “(....) es un profesional
cuyo objetivo es asesorar, acompafiar y fortalecer los procesos de institucionalizacion y gestion
de la tutoria y orientacién educativa en las instituciones educativas, contribuyendo a la atencion
de las necesidades, intereses y aspiraciones de las y los estudiantes, asi como al logro de sus

aprendizajes (...)".

Rol de psicdlogo

Segln lo establecido en el numeral 5.2.1.1 Acompafiamiento al estudiante, literal i) Tutoria y
Orientacion Educativa, Modalidades de Atencién de la Resolucion Viceministerial n.° 326-2019-
MINEDU, Disposicion para la implementacion del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar
Completa para las Instituciones Educativas Pablicas del nivel secundaria”, se establecié el rol del
Q,e : psicdlogo. “(...) son responsables de brindar seguimiento y apoyo técnico permanente, para
fo Vitg®~~ ; - L ) oo -

e garantizar el adecuado desenvolvimiento de las actividades de orientacion psicopedagégica y

tutoria, asi como evaltia a los estudiantes orientandolos a su desarrollo (...)".

Al respecto, de acuerdo al Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de AGEBRE de la
UGEL n.° 06, especificamos los actores educativos que, deben garantizar la implementacion de
la tutoria y orientacién educativa en las instituciones educativas focalizadas, sefialandolo en el

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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cuadro siguiente:
Cuadron.°4:

Actores que intervienen en la Tutoria y Orientacion Educativa
ACTORES QUE INTERVIENEN EN LA PROMOTORIA Y ORIENTACION EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
FOCALIZADAS A CARGO DEL AGEBRE DE LA UGEL N.° 06

1 Jefatura del AGEBRE
2 Especialista de Educacion (Especialista de Tutoria y Orientacién Educativa - TOE)
3 Promotores de TOE | Psicologos

Fuente: Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL n.° 06, aprobado por Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28 de
sefiembre de 2022.
Elaboracion: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

La focalizacion de las 72 instituciones educativas

La Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, recepcion6 el informe n.® 00513-
2023-UGEL 06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 19 de junio de 2023 (Apéndice n.° 10), emitido por
la sefiora Erika Milagros Veliz Delgado, coordinadora de prevencién de la violencia y promocién
del bienestar, dirigido a la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa del AGEBRE, mediante el cual se
remitio informacion sobre las instituciones educativas focalizadas en relacion a la Promocion de
la Tutoria y Orientacion Educativa periodo 2022; asi como se identificé a las 72 instituciones
educativas y a qué promotor de Tutoria y Orientacion Educativa se le asigno; segln se muestra
en el cuadro a continuacion:

Cuadro n.° 5
Relacion de las instituciones educativas focalizadas intervenidas por los Promotores de TOE

DISTRIBUCION DE LAS 72 INSTITUCIONES EDUCATIVAS FOCALIZADAS POR LOS PROMOTORES DE TUTORIA Y ORIENTACION
EDUCATIVA

NOMERE INSTITUCION EDUCATIVA ASIGNACION AL PROMOTOR TOE

4
]

1220 San José Marello

1140 Aurelio Miro Quesada Sosa
1230 Sulpicio Garcia Pefialoza A

1209 Mariscal Toribio de Luzuriaga VERASTEGUI CASTRO YISEL!
1208 San Francisco de Asis

1136 John F. Kennedy

1138 José Abelardo Quifiones

0097 Patricia Antonia Lépez

0124 Gloriosa Legion Caceres

10 129 Yamaguchi

11 106 Abraham Valdelomar

12 0108 Santa Rosa de Quives

13 133 Julio César Tello

14 1225 Mariano Melgar

15 1211 José Maria Amuedas

16 1221 Maria Parado de Bellido

17 107 Daniél Alcides Carrién Garcia

18 1219 José Carlos Mariategui

19 1256 Alfonso Ugarte

20 1264 Juan Andrés Vivanco Amorin

21 1263 Puruchuco

22 1244 Micaela Bastidas

23 0032 Raul Porras Barrenechea

24 1229 Cap Julic A. Ponce Antunez de Mayolo
25 1228 Leoncio Prado

26 1227 "Indira Gandhi" YAURICASA RAMIREZ YANETT
27 0031 Robert F. Kennedy

O | N e ;s W IN =

CASTRO MANSILLA ROSARIO MARYBEL

URETA CRISOSTOMO CARLOS

QUISPE RICALDI VICTOR HUGO
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28 1226 Sol de Vitarte
29 Julio C. Tello
30 0046 "Victor Raul Haya de la Torre"
31 0029 "Marco Puente LLanos"
32 Colegio Nacional Vitarte
33 1252 Santa Isabel
34 1262 El Amauta José C. Mariategui WATURGANO VARGAS CARMEN
35 0026 "Aichi Nagoya"
36 0025 San Martin de Porres
37 1283 Okinawa
38 1251 Peruano Suizo
2§ 1290 Nueva América AZPUR GUTIERREZ ROSARIO DEL MILAGRO
40 Ricardo Palma
41 Telésforo Catacora
42 12135
43 Akira Kato
45 1268 Gustavo Mohme LLona
46 1257 Reino Unido de Gran Bretaiia
= 1279 TELLO MOREANO DORIS
48 Colegio Nacional Mixto Huaycan
49 22 de Setiembre
50 1255 Walter Pedaloza R.
51 Fé y Alegria 53
52 1250 Haras del Huayco
= 1275 CRUZ MALLQUICELIA KARINA
54 0033 VIRGILIO ESPINOZA BARRIOS
55 1233 Manuel Fernando Cabrel Nicho
56 12676
44 Corazon de JesUs de Jicamarca
57 12248
= 1282 Aymon La Cruz Lopez TICSE ULLOA CARMEN GREGORIA
59 San Pedro y San Pablo
60 1277 Divino Salvador
61 0027 San Antonio Jicamarca
62 Virgen del Carmen
63 Fe y Alegria 41
- 0059 Senta Marla Gorsli LLANTERHUAY CARBAJAL GRACIELA
65 1199 Mariscal Ramén Castilla
66 1206 Daniel Alcides Carribn
67 0065 Mariscal Andrés A. Caceres
68 1197 Nicolas de Piérola
69 1234 Rosa Santana Pisconte GONZA HUARAYA MARLENE PAULA
70 1195 César Vallejo
b4l 1190 F. Huaméan Poma de Ayala
72 1198 La Ribera

Fuente: Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL n.° 06, aprobado por Resolucién Directoral n.® 09193-2022 de 28 de

setiembre de 2022.
Elaboracion: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

Asimismo, se preciso las acciones realizadas por los Promotores TOE asi como del psicologo
durante las visitas efectuadas a las instituciones educativas focalizadas, segin se detalla en el

cuadro a continuacion:

5 Segun la busqueda efectuada en ESCALE-Estadistica de la Calidad Educativa, htip:// escale. minedu.gob.pe/padron-de-iiee, se advierte en la
Ficha de datos, solo se consigna la informacién del codigo modular registrado.
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Cuadron.® 6
Actores que intervienen en la Tutoria y Orientacién Educativa
Funciones de los profesionales que deberan realizar la Tutoria y Orientacién Educativa en las IE focalizadas

Promotores TOE Psicdlogos
- Capacitacion al docente tutor en las frece habilidades | - Capacitacion y asesoramiento a docente tutor
socioemacionales. - Atencién a estudiantes.

- Asesoramiento al docente tutor.

- Monitoreo al docente tutor a las dos horas de Tutoria y orientacion
Educativa.

Fuente: Informe n.° 00398-2023-UGEL 06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 24 de mayo de 2023

Elaboracion: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

i) Elincumplimiento de labores de capacitacion de 2 promotores TOE, respecto a la Linea
de Accion 1 de Tutoria y Orientacion Educativa, formativa, promocional y preventiva, en
3 instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL n.° 06.

De los 12 promotores de Tutoria y Orientacion Educativa de AGEBRE de la UGEL n.° 06 que
dieron el asesoramiento, capacitacion y monitoreo a los docentes tutores de las 72
instituciones educativas focalizadas, para implementar las capacitaciones en relacion a la
Linea de Accion 1 ; la jefatura del Organo de Control Institucional de la UGEL n.° 06, solicitd
la totalidad de las instituciones educativas, informacion acerca de su cumplimiento;
requerimientos que fueron atendidos, de los cuales a su vez, se advierte que 2 promotores de
AGEBRE no brindaron esta atencién a 3 instituciones educativas focalizadas seleccionadas
en la muestra relacionadas con la Linea de Accién 1; como se aprecia en el cuadro siguiente:

Cuadro n.°7:
Relacion de 2 Promotores de TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06, que incumplieron con las capacitaciones al docente tutor en las 13 habilidades
socioemocionales
N° Nombres y apellidos | Institucién Requerimiento de | Respuesta de las instituciones
de los y las | educativa informacion educativas focalizadas
promotores TOE focalizada
1 Victor Hugo Quispe 1244 Micaela | Oficio n.° 396- | Informe n.° 014-2023-D-l.E. "MB’-
Ricaldi. Bastidas 2023- 1244-ATE de 18 de agosto de 2023
UGEL06/0OCI de | (Apéndice n.° 12).
16 de agosto 2023

(Apéndice n.® 11)
\ 1229 CAP Julio A. | Oficio n.° 371- | Oficio n.° 145-2023-D.IEN 1229
Ponce de Mayolo 2023- “JAPAM" de 5 de octubre de 2023, del
UGELO06/OCI de | director Hugo Roberto Alvarez Llanos
15 de agosto 2023 | (Apéndice n.° 15)

(Apéndice n.° 14)

Carmen Nelly 0026 “Aichi Oficio n.” 429-2023- | Oficio n.® 0184-2023/D.IE N° 0026
Maturrano Vargas Nagoya” UGEL06/0CI “AN"/UGELO6/REIOS de 4 de
2 de 25 de agosto de | septiembre de.2023 (Apéndice n.°
202 (Apéndice | 17).
n.° 16)

Fuente; Oficios remitidos por las instituciones educativas
Elaboracion: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

De lo expresado en el cuadro n.° 7, se describe con mayor detalle a continuacion:

1) Con oficio n.® 396-2023-UGEL06/OCI de 16 de agosto 2023, esta Comision Auditora a
cargo de la Auditoria de Cumplimiento solicitd al sefior Donar Elmer Cruzado Hemnandez,
director de la |E n.° 1244- Micaela Bastidas (Apéndice n.° 11), precise si el tutor docente,
el Comité de Gestion de Bienestar y la comunidad educativa, recibieron por parte del

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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promotor de TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06, capacitacion respecto a las lineas de
accion de la tutoria y orientacion educativa, formativa, promocional y preventiva.

Al respecto, mediante el informe n.° 014-2023-D-|.E. “MB"-1244-ATE de 18 de agosto de
2023 (Apéndice n.° 12), el sefior Donar Elmer Cruzado Hernandez, director de la IE n.°
1244 - Micaela Bastidas, respondié a la siguiente pregunta:

¢ El tutor docente, el comité de Gestion de Bienestar y la comunidad educativa, recibieron
por parte del promotor de tutoria y orientacion educativa del AGEBRE de la UGEL n.” 06,
la capacitacion respecto a las lineas de accién de la tutoria y orientacién educativa,
formativa, promociona y preventiva?

Respuesta: (...) No aplica por motivos que el tutor por motivos que el promotor TOECE
Mg. Victor Hugo Quispe Ricaldi, quien fue designado a la sede Colegio 1244 Micaela
Bastidas, quien asistio, a laborar los dias: 27/04/2022; 04/05/2022 y 18/05/2022, después
de esas fechas no se aperson a laborar; levantandose un acta de monitoreo con fecha

27/07/2022(...)"

Asimismo, se adjunt6 a [a respuesta, el acta de constatacion de 26 de julio de 2022, firmado
por el sefior Donar Elmer Cruzado Hernandez, director de la |E n.° 1244 - Micaela Bastidas
(Apéndice n.° 13), en el cual se da a conocer que el sefior Victor Hugo Quispe Ricaldi,
promotor TOE debe registrar su asistencia en el reporte institucional, de los cuales solo
existe registros de los dias 27 de abril, 4 de mayo, 18 de mayo de 2022; ademas precisd
que no ha sellado ninguna hoja de desplazamiento, asi como el cronograma de actividades;
por otro lado, comunico al sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez, especialista en Educacion
de AGEBRE de la UGEL n.° 06, la ausencia del promotor TOE; por lo que en la fecha se
esta realizando el monitoreo y levantamiento de acta.

2) Con oficio n.® 371-2023-UGELO6/OCI de 15 de agosto 2023, esta Comision Auditora a
cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité al sefior Hugo Alvarez Llanos, director de
la [E n.° 1229 CAP Julio A. Ponce Antlinez de Mayolo, precise si el tutor docente, el Comité
de Gestion de Bienestar y la comunidad educativa recibieron por parte del promotor TOE
de AGEBRE de la UGEL n.° 06, capacitacidn respecto a las lineas de accién de la tutoria
y orientacién educativa, formativa, promocional y preventiva (Apéndice n.° 14).

Mediante el oficio n.* 145-2023-DJEN 1229 “JAPAM" de 5 de octubre de 2023, (Apéndice
n.° 15), el sefior Hugo Alvarez Llanos, director de la |E n.° 1229 Julio Alberto Ponce

Antiinez de Mayolo, respondié a la siguiente pregunta:

¢La institucion educativa (tutor docente, el Comité de Gestion de Bienestar recibio
capacitacion por parte del promotor de TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06, respecto a
las lineas de accién de la tutoria?

Respuesta: “(...) Segtin refieren los docentes que en el periodo 202, la IE no conto con un
promotor de tutoria y que al inicio de afio solo tuvieron una reunion virtual informativa y en
los archivos de la direccidn no se encuentra evidencia del acompafiamiento de algin

promotor de tutoria {...)".

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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3) Con oficio n.® 429-2023-UGEL06/OCI de 25 de agosto de 2023, esta Comision Auditora a
cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd a la sefiora Marinela D. Martinez Castro,
directora de la IE n.° 0026 Aichi Nagoya, precise si el tutor docente, el Comité de Gestion
de Bienestar y la comunidad educativa recibieron por parte del promotor de TOE de
AGEBRE de la UGEL n.° 06, capacitacion respecto a las lineas de accion de la tutoria y
orientacion educativa, formativa, promocional y preventiva (Apéndice n.° 16).

Mediante oficio n.® 184-2023/D.IE. N° 0026 “A.N." /JUGELO6/REI0Q de 04 de septiembre
de 2023 (Apéndice n.° 17), la sefiora Marinela D. Martinez Castro, directora de la IE n.°
0026 - Aichi Nagoya respondio a la siguiente pregunta:

¢El tutor docente, el comité de Gestion de Bienestar y la comunidad educativa, recibieron
por parte del promotor de tutoria y orientacion educativa del AGEBRE de la UGEL n.° 06,
la capacitacion respecto a las lineas de accion de la tutoria y orientacion educativa,
formativa, promociona y preventiva, muestre evidencia de ello?

Respuesta; (...) No tengo conocimiento al respecto; ya que asumo el cargo de Directora
a partir del 2 de enero de 2023(...)".

Por tanto, se tiene que los promotores de TOE contratados por la UGEL n.° 06, sefior
Victor Hugo Quispe Ricaldi y la sefiora Carmen Nelly Maturrano Vargas, no cumplieron con
realizar sus actividades de capacitacion en las instituciones educativas focalizadas
siguientes: |E n.° 1244 Micaela Bastidas, IE n.® 1229 CAP Julio A. Ponce Antinez de
Mayolo e IE n.® 0026 Aichi Nagoya, respectivamente; ocasionando que no se fortalezca la
gestion de las emociones (manejo del estrés, empatia, independencia, autoestima, y auto
concepto), en los directivos y docentes, asi como, no se fortalecio el desarrollo de
competencias socioemocionales a los docentes en las aulas y adicionalmente, no se
diagnostico las habilidades socioemocionales y factores de riesgo en los estudiantes de
las referidas instituciones educativas focalizadas.

Del incumplimiento del Especialista en Educacién

o Segln el Contrato Administrativo de Servicios n.° 145-2021-UGEL06 de 17 de mayo de
2021 (Apéndice N° 18), la UGEL n.° 06 incorpor6 al especialista en Educacion en la
unidad organica de AGEBRE; siendo que en la clausula décima se precisé entre sus
funciones: “(...) a) Coordinacién con la jefatura de AGEBRE, sobre las tareas relacionadas
con la mejora de los aprendizajes en el marco del Plan de Trabajo Anual del area y las
orientaciones técnicas pedagoégicas {(...)".

o El informe n.° 398-2023-UGEL06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 24 de mayo de 2023
(Apéndice n° 08), la coordinadora de Prevencién de la Violencia y Promocion del
Bienestar, comunico a la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa del AGEBRE, sobre las
funciones del especialista de educacion; quién durante el afio 2022, tenia a su cargo el
monitoreo de 72 instituciones educativas focalizadas de la UGEL n.° 06 y especificamente
de 943 aulas.

Sobre el particular, en el citado informe se registré en el numeral 2.11 %(...) Al respecto, el
especialista en educacion de AGEBRE conforme a la Resolucion Ministerial n.* 212-2020-

Auditoria de Cumplimiento a ia Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 dé enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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MINEDU, de 10 de noviembre de 2020, debi6 realizar las siguientes acciones de monitoreo,
segln se precisa a continuacion:

“( y

Establecio como estrategia asignar a las IE focalizadas de la UGEL n. °06 a promotores
de tutoria y orientacién educativa y psicologos a fin de realizar acciones de
capacitacion, asesoramiento y monitoreo al docente tutor.

- Elaboracion del instrumento de la ficha de seguimiento a la hora de TOE en el aula.

- Elaboracion del drive donde el promotor TOE reporta informacion trabajada en las IE
focalizadas durante el afio 2022.

- Reporte de fichas de sequimiento aplicadas en el aula.

- Reporte de resultados de aplicacion de la fi cha de seguimiento a la hora de tutoria y
orientacion educativa en el aula (...)".

Cabe precisar que, en el numeral 2.6 del citado informe, precisa lo siguiente respecto quien se
encuentra encargado de supervisar a los promotores TOE: “(...) En ese sentido, el especialista
TOE de AGEBRE a través de los promotores de tutoria y orientacion educativa que tenia a su
cargo durante el afio 2022, realiz6 el monitoreo setenta y dos (72) IIEE focalizadas de la UGEL
06, de las cuales se monitorearon 943 aulas (...)".

Ademas, se recalca en el numeral 2.7, lo siguiente: “(...) El especialista TOE de AGEBRE conto
con nueve psicdlogos que realizaron actividades de capacitacion y asesoramiento a docente futor
y atencion a estudiantes, de los cuales se atendieron cincuenta y cuatro IIEE focalizadas {...)".

‘\ N ED UC4
5 oneoln
a

o ‘-\o' -( \ En ese sentido, es preciso recalcar que, |a sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la
UGEL 06 no cumplié con cautelar, supervisar y monitorear las labores del especialista de
educacién sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez; ya que el citado profesional no cautelo las labores
asignadas del sefior: Victor Hugo Quispe Ricaldi y la sefiora Carmen Nelly Maturrano Vargas,
promotores TOE quienes incumplieron con las capacitaciones de promover la tutoria y orientacién
educativa. Asimismo, no implementaron la aplicacién de las fichas de seguimiento a las 2 horas
de tutoria a los docentes de las instituciones educativas focalizadas; ocasionando que no se logren
los niveles de aprendizaje para los estudiantes de las instituciones educativas focalizadas de su

ambito.

Porlo tanto, ante el incumplimiento de la capacitacion por parte del sefior Victor Hugo Quispe
Ricaldi y la sefiora Carmen Nelly Maturrano Vargas, promotores TOE, asi como el sefior Jimmy
Bocanegra Rodriguez, especialista en educacién de AGEBRE, quién no realizd la supervision a
los referidos promotores y debi6 cautelar, supervisar y monitorear las labores asignadas a los
mencionados promotores TOE en la capacitacion dirigida a los directivos y docentes de Ias

,.;a@r?Ed?‘;p\ instituciones educativas focalizadas. Asimismo, incumpli6 la ejecucion del Plan de Accion de
; {“";? \"68 Tutoria y Orientacion Educativa de AGEBRE aprobado mediante Resolucion Directoral n.° 09193-
{ EARTS L%‘g{;s; 2022 de 28 de setiembre de 2022.

NSy
Nodisviate i) Se evidencié que 2 promotores incumplieron con la aplicacién de la ficha de

seguimiento a las 2 horas de Tutoria y Orientacién Educativa en el aula a los docentes,
en 6 instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccién de la UGEL n.° 06

La Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento realizé visitas a las instituciones
educativas focalizadas siguientes: IE 1256 Alfonso Ugarte realizada el 26 de julio 2023

Auditoria de Cumplimiente a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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(Apéndice n.° 19), IE 1264 Juan Andrés Vivanco Amorin realizada el 7 de agosto de 2023
(Apéndice n.° 20), IE 1244 Micaela Bastidas realizada el 26 de julio de 2023 (Apéndice n.°
21), IE 0032 Raul Porras Barrenechea realizada el 20 de julio de 2023 (Apéndice n.° 22), IE
1229 Cap. Julio Alberto Ponce Antinez realizada el 20 de julio de 2023 (Apéndice n.° 23) y
la IE 0026 Aichi Nagoya realizada el 16 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 24); advirtiéndose
que en las 6 instituciones educativas antes mencionadas, 2 promotores TOE no cumplieron
en aplicar la ficha de seguimiento a los docentes tutuores en las aulas, como se evidencia en
las actas suscritas con los directores de las instituciones educativas focalizadas antes
referidas.

Por consiguiente, con la finalidad de comprobar si los 2 promotores TOE de AGEBRE antes
citados de la UGEL n.° 06, cumplieron con la aplicacion de la ficha de seguimiento a las 2
horas de Tutoria y Orientacion Educativa a los docentes® en las aulas realizadas a 6
instituciones educativas focalizadas, en relacion a la Linea de Accion 1°; la Comisién Auditora
a cargo de la Auditoria de Cumplimiento solicitd a estas instituciones educativas, informacion
relacionada acerca de su cumplimiento; siendo atendidos tal como se aprecia en el cuadro a

continuacién:
Cuadro n.° 8:
ey Relacion de 2 promotores de TOE, que incumplieron con implementar la ficha de seguimiento, a fin de verificar el cumplimiento de
JLROnEDUCE, las 2 horas de tutoria al docente tutor
Al ;gnlro//,’ er \\ A . . —
,;géf’@b‘ P AN N° | Nombresy Instituciones Requerimiento de informacion Respuesta de las
fa 3 s\ Apellidos de Educativas instituciones
d los y las educativas. focalizadas
promotores
TOE
1 Victor ~ Hugo | 1224 Micaela Bastidas | Oficio n.° 396-2023-UGEL06/OCl de 16 de | Informe n.° 014-2023-D-
Quispe Ricaldi. agosto de 2023 (Apéndice n.° 11) I.E. “MB"-1244-ATE de 18
de agoste de 2023
(Apéndice n.° 12)
1229 CAP Julio A. | Oficion.® 371-2023-UGEL08/0CI de 15de | Oficio n.® 145-2023-D.IEN
Ponce de Mayolo agosto de 2023 (Apéndice n.° 14) “1229" JAPAM" de 5 de
octubre de 2023, del
director Hugo Roberto
: Alvarez Llanos (Apéndice
X, n.° 15)
""" 1256 Alfonso Ugarte Oficio n.° 390-2023-UGEL.06/0Cl de 16 de | Oficio 537-2023-DIE n.°
agosto de 2023 (Apéndice n.° 25) 1256 “ALFONSO
UGARTE"-UGEL 06 de 17
de octubre 2023
(Apéndice n.° 26)
1264 Juan Andrés | Oficion.® 400-2023-UGEL.06/0Cl de 16de | Oficio n.° 172-2023-D.|.E.
Vivanco Amorin agosto de 2023 (Apéndice n.° 27) N° 1264 “JAVA" -UGEL06

6 Resolucion Viceministerial n.° 163-2022-MINEDU, de 15 de diciembre de 2022, numeral 7.6.4 se establece “{...) En el caso de las |IEE de
educacién secundaria con JEC, los profesores nombrados tienen una jomada laboral de 32 horas semanal-mensual, ia cual incluye las siguientes
actividades extracurriculares:

Cuadro n.° 13: Actividades extracurriculares que complementan las sesiones de aprendizaje para ilEE JEC
Sesiones de Trabajo colegiado Trabajo colegiado de Elaboracion/reajuste de materiales Total horas
aprendizaje de area curricular tutoria** educativos, revision de logros de
aprendizaje de estudiantes, investigacion
para la mejora de la practica**
24 horas 2 horas 2 horas 2 horas 32 horas
Fuente: Elaboracion propia
*Se sugiere realizar el frabajo colegiado entre docentes de la misma &rea curricular y no con docentes de las areas afines.
**Se sugiere realizar el trabajo colegiado de tutoria por ciclos o grados de acuerdo con el nimero de secciones de la IE.
**Debe estar vinculada a las actividades pedagdgicas para el bimestre/trimestre.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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| de 22 de agoste 2023 |
(Apéndice n.° 28).

0032 Rail Porras | Oficion.® 377-2023-UGEL 06/0OClde 15de | Oficio n.° 183-2023-DIE

Barrenechea agosto de 2023 (Apéndice n.° 29) 0032 ‘RPB" de 12 de
octubre de 2023

{(Apéndice n.° 30).

2 Carmen Nelly | 0026 Aichi Nagoya Oficio n.® 429-2023-UGEL.06/0Cl de 25de | Oficio n.® 0184-2023/D.IE.
Maturrano agosto de 2023 (Apéndice n.° 16) N°® 0026
Vargas "AN"/UGELO6/REI09 de 4
de septiembre de 2023
| I {Apéndice n.° 17)
Fuente: Oficios remitidos por las instituciones educativas que incumplieron ficha de seguimiento.

Elaboracion: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

De lo mencionado en el cuadro n.° 8, se describe lo siguiente:

1) Con oficio n.® 396-2023-UGEL06/OCI de 16 de agosto 2023 (Apéndice n.° 11), esta
Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité al sefior Donar Eimer
Cruzado Hernandez, director de la IE n.° 1244 Micaela Bastidas; precise si cuenta con
ficha de seguimiento de la hora de tutoria y orientacién educativa del afio 2022, evaluada
por los promotores TOE a los tutores de aula, y a los tutores docentes de la IE.

Sobre el particular, mediante informe n.° 014-2023-D-1.E. “MB"-1244-ATE de 18 de agosto
de 2023 (Apéndice n.° 12), el sefior Donar Elmer Cruzado Hernandez, director de la IE
n.® 1244 - Micaela Bastidas, respondio a la siguiente pregunta:

“(...) ¢ Cuenta con ficha de seguimiento de la hora de tutoria y orientacion educativa del
afio 2022, evaluada por los promotores a los tutores de aula y a los tutores docentes de la

IE?

Respuesta: (...) No aplica por motivos que el tutor por motivos que promotor TOECE Mg.
Victor Hugo Quispe Ricaldi, quien fue designado a la sede Colegio 1244 Micaela Bastidas,

@é)&_@p}; quien asistio, a laborar los dias: 27/04/2022; 04/05/2022 y 18/05/2022, después de esas
(el b\ & fechas no se apersoné a laborar; levantandose un acta de monitoreo con fecha 27/07/2022
3\ & \s'&t (..)"

R Es de precisar, que se adjunta a la referida respuesta del citado director, el acta de

constatacién de 26 de julio de 2022 firmado por el sefior Donar EImer Cruzado Hernandez,
director de la |E n.° 1244 - Micaela Bastidas (Apéndice n.° 13), en el cual se preciso que
el sefior Victor Hugo Quispe Ricaldi promotor TOE, debe registrar su asistencia en el
reporte institucional, de los cuales solo existe registros de los dias: 27 de abril, 4 de mayo
y 18 de mayo de 2022; ademéas comunicé que no ha sellado ninguna hoja de
desplazamiento, como tampoco el cronograma de actividades. Por otro lado, comunico al
sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez, especialista en Educacion de AGEBRE de la UGEL
n.° 06, la ausencia del sefior Victor Hugo Quispe Ricaldi-promotor TOE.

2) Con oficio n.° 371-2023-UGEL06/OCI de 15 de agosto 2023 (Apéndice n.° 14), esta
Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité al sefior Hugo Alvarez
Llanos, director de la IE n.® 1229 CAP Julio Alberio Ponce Antlinez de Mayolo, precise si
la institucién educativa cuenta con ficha de seguimiento a la hora de Tutoria y Orientacién
Educativa del afio 2022, evaluada por los promotores TOE a los tutores docentes en las

aulas.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Mediante oficio n.® 145-2023-DIE N° 1229 “JAPAM" de 5 de octubre de 2023 (Apéndice
n.° 15), el sefior Hugo Alvarez Llanos, director de la IE n.® 1229 Julio Alberto Ponce
Ant(inez de Mayolo, respondié a la siguiente pregunta:

“(...) ¢La IE cuenta con ficha de seguimiento a la hora de Tutoria y Orientacion Educativa
del afio 2022, evaluada por los promotores a los tutores docentes?

Respuesta: “(...) Segtn refieren los docentes que en el periodo 2022, la IE no conté con
un promotor de tutoria y que al inicio de afio solo tuvieron una reunion virtual informativa y
en los archivos de la direccion no se encuentra evidencia del acompafiamiento de algun
promotor de tutoria (...)".

3) Con oficio n.° 390-2023-UGEL06/OCI de 16 de agosto 2023 (Apéndice n.° 23), esta
Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd a la sefiora Carmen
Aguilar Félix, directora de la IE n.° 1256 Alfonso Ugarte, precise si la IE cuenta con ficha
de seguimiento a la hora de Tutoria y Orientacion Educativa del afio 2022, evaluada por
los promotores TOE a los tutores de aula y los tutores docentes.

Mediante el oficio n.® 537-2023-DIE. N° 1256 “Alfonso Ugarte® de 17 de octubre de 2023
(Apéndice n.° 26), la sefiora Carmen Aguilar Félix, directora de la IE n.® 1256 Alfonso
Ugarte respondié a la siguiente pregunta:

“(...) ¢ Cuenta con ficha de seguimiento a la hora de tutoria y orientacion educativa del afio
2022, evaluada por los promotores a los tutores docentes?

Respuesta: “(...) No cuento con la ficha del promotor de tutoria porque no ha realizado
ninguna visita a aula durante el 2022. Puesto que, su asistencia fue solo para coordinar
sobre la aplicacion del instrumento del desarrollo de las habilidades socioemocionales
(HSE) de nuestros estudiantes, quedando inconcluso, pues dejo de asistir a mitad de afio
del 2022 {...)".

4) Con oficio n.° 400-2023-UGEL06/OCI de 16 de agosto 2023 (Apéndice n.° 27), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicito al sefior Edgar Rojas
Zufiiga, director de la |E n.° 1264 “Juan Andres Vivanco Amori”, precise si cuenta con ficha
de seguimiento de la hora de tutoria y orientacion educativa del afio 2022, evaluada por
los promotores TOE a los tutores de aula y a los tutores docentes de la IE.

@a‘”\ i\ Mediante oficio n.° 172-2023-D.L.E. N° 1264 “JAVA".-UGELO6 de 22 de agosto 2023
i 2\ (Apéndice n.° 28), el sefior Edgar Rojas Z0fiiga, director de la IE n.° 1264 - Juan Andrés
2\ BCIAGH. 0 3 Vivanco Amorin, respondié a la siguiente pregunta:
A )
“(...) ¢ Cuenta con ficha de seguimiento a la hora de tutoria y orientacion educativa del afio
2022, evaluada por los promotores TOE a los tutores de aula y a los tutores docentes?

Respuesta: “(...) No se encontré evidencia de la ficha de seguimiento de la hora de tutoria
y orientaciones educativa - periodo 2022 {...)".

5) Con oficio n.° 377-2023-UGEL.06/0CI de 15 de agosto 2023 (Apéndice n.° 29), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd al sefior Raul Victor
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Zarate Ruiz, director de la IE n.® 0032 Raul Porras Barnechea, precise si cuenta con ficha
de seguimiento de la hora de tutoria y orientacion educativa del afio 2022, evaluada por
los promotores TOE a los tutores de aula y a los tutores docentes de la IE.

Mediante oficio n.° 183-2023-DIE N° 0032-‘RPB" de 12 de octubre 2022 (Apéndice n.°
30), el sefior Raul Victor Zarate Ruiz, director de la IE n.® 0032 — Raul Porras Barnechea,
respondio a la siguiente pregunta:

“(...) ¢ Cuenta con ficha de seguimiento a la hora de tutoria y orientacién educativa del afio
2022, evaluada por los promotores a los tutores de aula y a los tutores docentes?

Respuesta: (...) El promotor de Tutoria asignada a la institucion educativa, a cargo del Mg.
Victor Hugo Quispe Ricaldi, realizé con fecha 09 de mayo un taller referente a la aplicacion
de la ficha de diagnostico de los estudiantes, el 11 de mayo un taller con respecto a la
aplicacion de las herramientas socio emocional de forma fisica y el 19 de mayo del 2022
realiz6 el taller a los profesores tutores, con respecto al soporte emocional. Cabe resalfar
que revisando los archivos del afio 2022 no contamos con acta por la realizacién de dichos
talleres, solo hemos encontrado evidencia fotografica (...)".

“(...) La institucion educativa no ha encontrado en archivos fichas de seguimiento a la hora
de tutoria y orientacion educativa el afio 2022, evaluada por el promotor a los tutores

docentes {...)".

6) Con oficio n.® 429-2023-UGEL06/OCI de 25 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 16), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité a la sefiora Marinela
D. Martinez Castro, directora de la IE n.° 0026 Aichi Nagoya, precise si cuenta con ficha
de seguimiento de la hora de tutoria y orientacion educativa del afio 2022, evaluada por
los promotores TOE a los tutores de aula y a los tutores docentes de la IE.

Mediante oficio n.° 184-2023/D.IE. N° 0026 “A.N." /JUGELO6/REI09 de 04 de septiembre
de 2023 (Apéndice n.° 17), la sefiora Marinela D. Martinez Castro, directora de la IE n.°
0026 - Aichi Nagoya, respondié a la siguiente pregunta:

“(...) ¢Precise si cuenta con ficha de seguimiento de la hora de tuforia y orientacion
educativa del afio 2022, evaluada por los promotores TOE a los tutores de aula, y a los
tutores docentes de la IE?

Respuesta: “(...) No tengo conocimiento al respecto; ya que asumo el cargo de Directora
a partir del 2 de enero de 2023 (...)".

Por tanto, se tiene que los promotores TOE contratados por la UGEL n.° 06, sefior Victor Hugo
Quispe Ricaldi y la sefiora Carmen Nelly Maturrano Vargas, no cumplieron con aplicar la ficha de
seguimiento y por consiguiente, no realizaron el seguimiento de la hora de tutoria y orientacion
educativa en la IE 1224 Micaela Bastidas, IE 1229 CAP Julio A. Ponce de Mayolo, |E 1256 Alfonso
Ugarte, IE 1264 Juan Andrés Vivanco Amorin, |E 0032 Raul Porras Barrenechea e IE 0026 Aichi
Nagoya, respectivamente, no implementandose el desarrollo de sesiones de tutoria relacionadas
a la prevencion de la violencia, en las instituciones educativas antes mencionadas.
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iii) Del incumplimiento de la psicéloga de AGEBRE, sefiora Angela Maria Rosales Castillo
al no implementar actividades sefialadas en su Término de Referencia (TDR).

1) Con memorandum n.° 599-2022-UGEL.06/DIR. AGEBRE de 14 de julio de 2022, la sefiora
Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 08, solicit6 a la sefiora Alicia
Damas Nifio, jefa de Administracion de la UGEL n.° 06, la contratacion de 9 psicologos
para la atencion de las instituciones educativas focalizadas (Apéndice n.° 31).

2) Mediante informe n.° 00714-2022-UGEL06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 11 de agosto de
2022, el sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez, especialista en educacion de AGEBRE de la
UGEL n.° 06, inform6 a la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL
n.° 06, sobre la contratacion de 9 psicologos para atender a 9 grupos de 6 instituciones
educativas en la jurisdiccion de la UGEL n.° 06; asimismo, se informé que se ha realizado
la invitacion y la correspondiente cotizacion para que se brinde el servicio especializado en
psicologia y la validacion del especialista responsable de AGEBRE, contratandose a 9
psicologos (Apéndice n.° 32).

En el citado documento, se precisé que la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa
identificada con DNI n.° 46402074, se responsabilizaria de realizar las actividades
competentes & su cargo y funcion; en lo que respecta a las instituciones educativas

(o \ focalizadas: |E. 1226, IE. 1239, IE. 1222 Husares de Junin, IE. 1142, IE. 1243 San Roque

’ﬂ e IE. 0024 Pedro Enrique Gonzales Soto.

3) Mediante Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28 de septiembre de 2022, se aprobd
el Plan de Accion de Psicologos contratados de la Linea de Accion 2 de la UGEL n.° 06
(Apéndice n.° 33); el cual tiene como finalidad, el mejoramiento de los niveles del logro de
aprendizaje de los estudiantes de las instituciones educativas de la UGEL n.°06 y como
objetivo general de garantizar la implementacion de la Tutoria y Orientacion Educativa en
las 6 instituciones educativas focalizadas de la UGEL n.° 06.

Adjunto al informe n.° 01385-2023-UGEL 06/DIR-ADM-EL de 16 de noviembre de 2023, Ia
sefiora Jackelyn Andrea Lazaro Guadalupe, jefa del equipo de Logistica de la UGEL n.®
06, remiti6 al sefior Rafael Alanya Sinche, director (e) del Sistema Administrativo Il - Area
de Administracion, la orden de servicios n. ® 0000304 de 19 de agosto de 2022 (Apéndice
n.° 34); mediante el cual se contrato a la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa
para el Servicio Especializado en Psicologia N° 3, para la Linea de Accion 2, por el plazo
de ejecucion de hasta 120 dias calendarios, por el monto de S/ 12 800,00 (Doce mil
ochocientos y 00/100 soles)..

Igualmente, en el informe citado en e! parrafo anterior, se adjunté los términos de referencia
para el servicio de Psicologia n.° 3 para la Linea de Accitn 2 (Apéndice n.° 35), donde se
puede apreciar que, el AGEBRE es el 4rea solicitante, siendo la finalidad publica la
implementacion de la tutoria y orientacion educativa en las instituciones educativas
focalizadas por el equipo de especialistas de AGEBRE, atendiendo a las dimensiones o
ambitos de la vida del estudiante para la atencion de sus necesidades, intereses y otros
aspectos de su desarrollo y que se relacionan entre si permanentemente. Es de precisar,
que el objeto de contratacion fue para orientar a los estudiantes que tengan necesidades
de apoyo especializado en el desarrollo de las 13 habilidades socio-emocionales y factores
de riesgo; tales como: autoconcepto, autocuidado, autoestima, comportamiento pro-social,

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022

aN500025



N " Y LA CONTRALORIA = :
L GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU &ﬁ
INFORME DE AUDITORIA N° 001-2024-2-0979-AC UGEL N° 06

Pagina 26 de 85

comunicacion asertiva, conciencia emocional, conciencia social, creatividad, empatia,
regulacién emocional, resolucion de confiictos, toma de decisiones responsables y trabajo
en equipo.

El producto objeto del servicio de Psicologia n.® 3 para la Linea de Accion 2 se entregara
via remoto utilizando medios digitales y/o virtuales, cualquier medio digital, correo
electronico u analogo; asimismo los informes de actividades se presentarén en un solo
archivo PDF y debe estar firmado en todas las paginas. El lugar de ejecucién del servicio,
sera prestado en 6 instituciones educativas focalizadas. Los pagos se realizaran previa
presentacion de un entregable y la conformidad del area usuaria; siempre que se verifique
las condiciones establecidas en los términos de referencia (Apéndice n.° 35).

Sobre el particular, segin el numeral 9 de los mencionados TDR, el producto o entregable
corresponde a 5 entregables de acuerdo a las siguientes actividades; sin embargo, solo se
aprecia 4 entregables remitidos por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa
respecto al servicio especializado en Psicologia n.® 3, para la linea de accion 2 (Apéndice
n.° 35), tal como se detalla a continuacion:

“{..)
T Primer entregable:
/é’"; “gnntm//," /1:7 : ] )
/é & %) Primer informe
22 F 4 e
LENN o —  Plan de Trabajo dirigido al AGEBRE UGEL n.° 06.
;:f </ — 01 informe de los avances alcanzados en la intervencion psicologica a los directivos,
R docentes, padres de familia y estudiantes de las lIEE focalizadas en los primeros 30
dias, adjuntando relacion de estudiantes atendido en las instituciones educativas
designadas.
— Resultado negativo de prueba COVID-19 (...)".
“.)
Segundo entregable:

Segundo informe: avance informativo

— Realizar un anélisis del procesamiento de la informacién producto del frabajo
desarrollado Previa validacion y anélisis de consistencia de las bases de dafos
obtenidos.

— Precisar alertas y oportunidades de mejora en base a los indicadores planteados.

— Evaluar los avances alcanzados en la intervencién psicologica directivos, docentes,
padres de familia y estudiantes de las IIEE focalizadas en los primeros 60 dias,
adjuntando relacién de estudiantes atendidos en las instifuciones educativas
designadas. {...)"

“..)

Tercer entregable:

Tercer informe: avance informativo

— Realizar un analisis del procesamiento de la informacién producto del trabajo
desarrollado previa validacion y andlisis de consistencia de las bases de datos

obtenidos.
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— Precisar alertas y oportunidades de mejora en base a los indicadores planteados.

— Evaluar los avances alcanzados en la intervencion psicoldgica directivos, docentes,
padres de familia y estudiantes de las IIEE focalizadas en los primeros 90 dias,
adjuntando relacion de estudiantes atendido en las instituciones educativas designadas

()
“.)

Cuarto entregable:
Informe final

—  Precisar alertas y oportunidades de mejora en base a los indicadores planteados.

— 01 informe final de los logros alcanzados en la intervencion psicolégica a los directivos,
docentes, padres de familia y estudiantes de las IE focalizadas en los primeros 120
dias, adjuntando relacién de estudiantes atendidos en las instituciones educativas
designadas (...)".

Sobre el particular, la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa presentd sus 4 entregables,
segun se precisa a continuacion:

e Informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 21 de septiembre de 2022,
Pprimer entregable (Apéndice n.° 36).

o Informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 18 de octubre de 2022, Segundo
entregable (Apéndice n.° 37).

o Informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 17 de noviembre de 2022, Tercer
entregable (Apéndice n.° 38).

o Informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 19 de diciembre de 2022, Cuarto
y ultimo entregable (Apéndice n.° 39).

Respecto al segundo entregable, se evidenci6 en el informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR- Area-
AGEBRE/RCAM de 18 de octubre de 2022, una imagen denominada: hoja de desplazamiento del
Psicologo-UGEL 06, con el nombre de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, piscologa; donde
se visualiza que, los dias 13 de octubre de 2022 y 18 de octubre de 2022, se realizé el “Taller
PNL" y la “evaluacion de docentes” con sello y firma del director de la IE 1226; sin embargo,
mediante el informe n.° 00976-2022-UGEL.06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 21 de octubre de 2022,
\\b“ Edug > el sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez, especialista en Educacion, se dirigi6 a la sefiora Ana Maria
J \ Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL n.® 06 (Apéndice n.° 40), informando que se otorga
i Qvﬁ*}i‘é )£ laconformidad de la prestacion del servicio brindado por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo,
> psicologa respecto al Servicio Especializado en Psicologia n.° 3 para la linea de accion 2,

az‘n\;narﬁ .. . . L & , .
asimismo, refiriendo en el numeral Ill. Conclusiones, lo siguiente *(...) el cual se advierte el registro

de un link: Evidencias de informes-Servicio de Psicologia (...)".

-—---.
\\_ 00"%

Al respecto, La Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, verifico si en ese link
se encontraba registrada la documentacion relacionada con el cumplimiento de la prestacion de
la mencionada psicologa; advirtiéndose que no obra informacion respecto a ello, que al verificar
el archivo que corresponde a la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa, se evidencit lo
siguiente:

1)

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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a) Registro de asistencia de la asesoria sobre el kit socioemocional a seis (6) docentes,
de la IE 1222 Husares de Junin realizado el 09 de setiembre 2022.

b). Cuatro (4) imagenes de la hoja de desplazamiento del Psicélogo-UGEL 06, con el
nombre de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, donde se visualiza que, el dia 07
de setiembre de 2022, realiz6 acciones de psicologia a las siguientes IE: 1222, 1239 y
1142, documento firmado y sellado por el director de las instituciones educativas antes
citadas. Asimismo, se aprecia que el dia 09 de setiembre de 2022, realiz6 acciones de
psicologia a las siguientes IE: 1226, y San Roque, documento firmado y sellado por e/
director de las instituciones educativas antes citadas (...)".

Lo antes mencionado en parrafos precedentes, evidencia el incumplimiento de la prestacion del
servicio brindado por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicéloga respecto a la
presentacion del segundo entregable de los TDR del Servicio Especializado de Psicologia n.® 3
de la linea de accion n.° 2 (Apéndice n.° 37), sobre la implementacién de la tutoria y orientacion
educativa en las instituciones educativas focalizadas, por el equipo de especialistas de AGEBRE;
toda vez que el servicio brindado por la referida psicologa los dias 7 y 9 de setiembre de 2022,
correspondieron a las fechas del primer entregable. Es de precisar, para el segundo entregable,
comprendia el periodo de 22 de setiembre al 18 de octubre de 2022, no obra documentacién que
P acredite el cumplimiento de la prestacién de la referida psicologa.

S Respecto al tercer entregable, se evidencié en el informe n.° 01- 2022-UGEL.06/DIR-Area-
q AGEBRE/RCAM de 17 de noviembre de 2022, una imagen denominada: hoja de desplazamiento
4‘7‘:'- - del Psicologo-UGEL 06, con el nombre de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo; donde se
visualiza que los dias 7 y 9 de septiembre de 2022, se realizd acciones de psicologia a las
siguientes instituciones educativas: IE 1222, |E 1239, IE 1142, |E 1226 e IE San Roque. Sin

embargo, mediante el informe n.° 1114-2022-UGEL/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 22 de noviembre

L de 2022, el sefior Abel Hinostroza Laureano, especialista en Educacion de la UGEL n.° 06, se
“bnEdica dirigi6 a la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06 (Apéndice n.°
(’ PN %\] 41), con lafinalidad de otorgar fa conformidad de la prestacion del servicio brindado por la sefiora
AN m,i%, Angela Maria Rosales Castillo en el Servicio Especializado en Psicologia n.® 3 para la linea de
2 }E&:“ accion 2, refiriendo en el numeral lll. Conclusiones lo siguiente: “(...) en el cual se advierte el

registro de un link: Evidencias de informes-Servicio de Psicologia (...)". La Comision Auditora a
cargo de la Auditoria de Cumplimiento, verifico si en ese link se enconfraba registrada la
documentacion relacionada con el cumplimiento de la prestacion de la referida psicologa;
advirtiéndose que no obra informacién respecto a ello, que al verificar el archivo que corresponde
a la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa, se evidencié lo siguiente:

1)

a) Registro de asistencia de la asesoria sobre el kit socioemocional a nueve (9) docentes
y nueve (09) estudiantes de la IE 1226 Husares de Junin, realizado el 09 de setiembre

2022,

b) Cuatro (4) Imagenes de la Hoja de desplazamiento del Psicélogo-UGEL 06, con el
nombre de la referida Psic6loga, donde se aprecia que, el dia 07 de setiembre de 2022,
realizé acciones de psicologia a las siguientes instituciones educativas: IE 1222, IE
1239 e IE 1142, documento firmado y sellado por el director de las instituciones
educativas antes citadas. Asimismo, se aprecia que el dia 09 de setiembre de 2022,
realizé acciones de psicologia a las siguientes instituciones educativas: IE 1226 e IE
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San Roque, documento firmado y sellado por el director de las instituciones educativas
antes citadas (...)".

Cabe sefialar que, el sefior Abel Hinostroza Laureano, especialista en educacion de la UGEL n.*
06, fue quien dio la conformidad al tercer entregable de la psicdloga, mediante el informe n.°
01114-2022-UGEL N° 06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 22 de noviembre de 2022; precisando que
|la labor realizada por la citada profesional, ha sido cumplida de acuerdo al requerimiento efectuado
(Apéndice n.° 41).

Es de precisar que, el sefior Abel Hinostroza Laureano, especialista en educacion de la UGEL n.°
06 fue contratado mediante Resolucién Directoral n.® 00294-2022 de 27 de enero de 2022,
(Apéndice n.° 42); documento firmado por la sefiora Maria Milagros Alejandrina Ramirez Baca,
directora de la UGEL n.° 06, siendo la vigencia del vinculo laboral desde el 21 enero de 2022
hasta el 31 de diciembre de 2022.

Lo antes mencionado en parrafos precedentes, evidencia el incumplimiento de la prestacion del
servicio brindado por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa respecto a la
presentacion del tercer entregable de los TDR del Servicio Especializado de Psicologia n.® 3 de
la linea de accion n.° 2 (Apéndice n.° 38), sobre la implementacién de la tutoria y orientacion
educativa en las instituciones educativas focalizadas por el equipo de especialistas de AGEBRE;
toda vez que el servicio brindado por la referida psicéloga los dias 7 y 9 de setiembre de 2022
correspondieron a las fechas del primer entregable. Es de precisar, que el segundo entregable,
comprendia el periodo de 19 de octubre de 2022 al 17 de noviembre del 2022 y para esas fechas,
se evidencio que no obra documentacion que acredite el cumplimiento de la prestacion del servicio
otorgado por la referida psicéloga.

Respecto al cuarto y Ultimo entregable, se advirtio en el informe n.° 01- 2022-UGEL.06/DIR-Area-
AGEBRE/RCAM de 19 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 39), de la sefiora Angela Maria
Rosales Castillo, psicologa en el cual se realizé un registro de asistencia y 24 fotografias; sin
embargo, mediante el informe n.°1272-2022-UGELO06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 19 de
diciembre de 2022, el sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez, especialista en educacién de la UGEL
n.° 06, se dirigi6 a la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06
(Apéndice n.° 43) mediante el cual se otorgé la conformidad de la prestacion del servicio brindado
por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo en el Servicio Especializado en Psicologia n.® 3 para
la linea de accion 2, refiriendo en el numeral lll. Conclusiones 4...) lo cual se advierte el registro
de un link; Evidencias de informes-Servicio de Psicologia (...)".

Sobre el particular, la Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, verifico si en
ese link se encontraba registrada la documentacion relacionada con el cumplimiento de la
prestacion de la mencionada psicéloga; advirtiéndose que no obra informacion respecto a ello,
que al verificar el archivo que corresponde a la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa,
se evidencio lo siguiente:

()

a) Registro de asistencia de la asesoria sobre el kif socioemocional a veinticinco (25)
docentes y trece (13) estudiantes de las IE siguientes: 1226 Husares de Junin, 1239, 1142,
1226 realizado el 09 de setiembre 2022.

b) Veinticuatro (24) tomas fotografias de la psicologa con la comunidad educativa, no
apreciandose en estas tomas, la intervencién a que instituciones educativas pertenecen,
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es decir que, estos documentos que fueron presentados como sustenfo del primer,
segundo y tercer entregable y que la cifada psicéloga volvié a presentarlo como sustento
del cuarto entregable {...).

Lo antes mencionado en parrafos precedentes, evidencia el incumplimiento de la prestacion del
servicio brindado por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicdloga respecto a la
presentacion del cuarto entregable de los TDR del Servicio Especializado de Psicologia n.° 3 de
la linea de accion n.° 2 (Apéndice n.° 39), sobre la implementacién de la tutoria y orientacién
educativa en las instituciones educativas focalizadas por el equipo de especialistas de AGEBRE;
toda vez que el servicio brindado por la referida psicdloga de las 24 tomas fotogréficas fueron
presentados como sustento del primer entregable. Es de precisar que, para el cuarto entregable,
el cual comprendia el periodo de 18 de noviembre de 2022 al 19 de diciembre de 2022, no obra
registro de la documentacion que acredite el cumplimiento de la prestacion de la referida

psicologa.

En tal sentido, segin lo antes comentado y de acuerdo al analisis realizado por la Comision
Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, se determiné que la sefiora Angela Maria
Rosales Castillo, psicologa no ha cumplido con los Términos de Referencia del Servicio

,gﬁ';fﬁjjfﬁ; Especializado de Psicologia n.” 3 de la linea de accion n.® 2, como parte de la implementacion de
%) la tutoria y orientacion educativa en las instituciones educativas focalizadas, las cuales se citan a

continuacion: 1) IE 1226, 2) IE 1239, 3) IE 1222 Hisares de Junin, 4) IE 1142, 5) [E 1243 San
Roque y 6) IE 0024 Pedro Enrique Gonzales Soto segun lo establecido en el Plan de Accion de
psicologos contratados para la Linea de Accion 2 de la UGEL n.°06, el cual fue aprobado mediante
Resolucion Directoral n. © 09193-2022 de 28 de setiembre de 2022, con eficacia anticipada a la
fecha 29 de abril de 202 del Plan de Anual de Trabajo de AGEBRE.

Adicionalmente, a pesar de haberse evidenciado el incumplimiento de la prestacién de servicios

;\@@ por parte de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicéloga, durante la prestacién del Servicio
f{’ o \% Especializado de Psicologia n.® 3 de la linea de accién n.° 2, se procedit a tramitar el pago de la
o) occ(-.ﬁsféua % prestacion de sus servicios con las conformidades que le fue otorgada por el sefior Jimmy
.9\‘\45?;5;9;‘? Bocanegra Rodriguez, especialista en educacion de AGEBRE de la UGEL n.° 06; quien solicitd

mediante los informes n.°00976-2022-UGEL.06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 21 de octubre de
2022 (Apéndice n.° 40) y 1272-2022-UGEL 06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 19 de diciembre de
2022 (Apéndice n.° 43), los cuales fueron dirigidos a la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de
AGEBRE de la UGEL n.° 06; mediante el cual recomendé derivar los referidos informes al area
de Administracion de la citada entidad, para conocimiento y acciones (pagos por las prestaciones
de la referida psicéloga). Asimismo, el sefior Abel Hinostroza Laureano, especialista en educacion
de AGEBRE de la UGEL n.° 06, mediante el informe n.° 01114-2022-UGEL N°/DIR-AGEBRE-
EGP-EBR de 22 de noviembre de 2022 (Apéndice n.® 41), el cual fue dirigido a la sefiora Ana
Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06, mediante el cual recomendé derivar el
referido informe al area de Administracién de la citada entidad, para conocimiento y acciones
correspondientes (pago para la prestacion de la referida psicéloga).

Asimismo, la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06, solicit6 a la
sefiora Alicia Damas Nifio, directora de Administracion (e) mediante los memorandos n.°s 921-
2022-UGEL.06/DIR-AGEBRE de 26 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 44), 1099-2022-
UGEL.06/DIR-AGEBRE de 07 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 45), 1169-2022-
UGEL.06/DIR-AGEBRE de 20 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 46), con la finalidad de dar
tramite al pago del cuarto entregable; pagandose la totalidad de la prestacion del Servicio
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Especializado de Psicologia n.° 3 de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo por S/ 12 800,00
(Doce mil achocientos y 00/100 soles), desembolso que forma parte de la partida de intervencion
priorizada del MINEDU “Logros de Aprendizaje de Estudiantes de la Educacion Basica Regular”,
segun lo mencionado en el informe n.° 01385-2023-UGEL 06/DIR-ADM-EL de 16 de noviembre
de 2023, mediante el cual la sefiora Jackelyn Andrea Lazaro Guadalupe, jefa del equipo de
Logistica de la UGEL n.® 06 remitio al sefior Rafael Alanya Sinche, jefe de Administracion ll-area
de Administracion de la UGEL n.° 06, informacién del detalle de la ejecucion presupuestaria del
gasto 2022 efectuado en las lineas de accion 1y 2 a cargo de AGEBRE, en cumplimiento al D.S
n.° 004-2018-MINEDU de 13 de mayo de 2018 y modificatorias (Apéndice n.° 34).

Sobre el particular, se evidencio que la Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento,
observd que los pagos efectuados a la mencionada psicéloga se han realizado mediante la
siguiente documentacion:

Comprobante de pago n.°2223 de 20 de octubre de 2022, S/ 3 200,00 (Apéndice n.° 47);

Comprobante de pago n.°2334 de 9 de noviembre de 2022, S/ 3 200,00 (Apéndice n.° 48);
Comprobante de pago n.°2491 de 14 de diciembre de 2022, S/ 3 200,00 (Apéndice n.° 49)
Comprobante de pago n. °2917 de 27 de diciembre de 2022, S/3 200,00 (Apéndice n.® 50).

AT De los hechos descritos, se colige que la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la
UGEL n.° 086, el sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez, especialista de educacion de AGEBRE de la
UGEL n.° 06, la sefiora Carmen Nelly Maturrano Vargas, promotora TOE de AGEBRE de la UGEL
% n.° 06 y, el sefior Victor Hugo Quispe Ricaldi, promotor TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06; no
3 ‘ J cumplieron en garantizar la implementacion de la tutoria y orientacion educativa para el afio 2022,

al no haber cumplido en realizar la capacitacion y aplicar la ficha de seguimiento a las 2 horas de
tutoria dirigida a los docentes en las aulas; asimismo, el referido especialista de educacion de
AGEBRE de la UGEL n.° 06, no supervisé que estos promotores cumplan con sus labores
efectuadas en las instituciones educativas focalizadas que les fueron asignadas.
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Oy, n.° 3 de la linea de accion n.° 2, realizada por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicologa
Nt sobre la implementacion de la tutoria y orientacion educativa en las instituciones educativas

focalizadas por el equipo de especialistas de AGEBRE durante el afio 2022, el sefior Jimmy
Bocanegra Rodriguez (especialista de educacion de AGEBRE de la UGEL n.° 06) y el sefior Abel
Hinostroza Laureano (especialista de educacién de AGEBRE de la UGEL n.° 06); dieron la
conformidad del Servicio Especializado de Psicologia n.® 3 de la linea de accién 2, a pesar que la
referida psicologa no cumplié con lo establecido en los términos de referencia de su contratacion,
para dar cumplimiento a la referida prestacion; sin embargo se dio tramite a su pago.

Al respecto, se ha transgredido la normativa siguiente:

- Reglamento de la Ley 29719 — Ley que promueve la convivencia sin violencia en las
instituciones educativas, publicado el 2 de junio de 2012.

Lineamientos de Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la Violencia

contra nifias, nifios y adolescentes, que establecen que la convivencia escolar es el conjunto
de relaciones interpersonales que dan forma a una comunidad educativa.

)
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Articulo 7° precisa sobre la responsabilidad del MINEDU, entre ellas, el literal a) Determinar el
érgano de la supervision de cumplimiento de la Ley, su Reglamento y Directiva, asi como de
las acciones para laimplementacion de la convivencia democrética en las distancias de gestion

educativa descentralizada (...)".

- Ley General de Educacion, Ley N° 28044 publicada el 17 de julio de 2003, modificada por el
articulo Unico de la Ley N° 28302 publicada el 23 de julio de 2004

Norma mediante el cual se encargé a las UGEL la funcion de asegurar el servicio educativo
que se brinda en las instituciones educativas y responda a los intereses y necesidades de
aprendizaje de los estudiantes; siendo necesario monitorear, evaluar y brindar asistencia
técnico-pedagodgica y de gestion de aprendizajes, teniendo en cuenta la diversidad del
contexto, a fin de mejorar la calidad de servicio educativo en la jurisdiccion en todas las etapas,
niveles, ciclos, modalidades y programas.

- Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU publicado el 13 de mayo de 2018 “Aprueba los
Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencion de la
_ violencia contra nifias, nifios y adolescentes;
) %...)
,.;fl Numeral Vil Disposiciones Generales, 8.1. Lineas de Accion. A fin de facilitar su planificacion
e implementacion, la gestion de la convivencia en la institucién educativa se ejecuta a través

de tres (3) lineas de accion.

Promocién de la convivencia escolar: es el fomento, fortalecimiento y reconocimiento de
relaciones democréticas a nivel de toda institucién educativa. Se trata de promover modos de
relacion basados en el buen trato, que aporten a la formacion integral de los estudiantes, asi
como al logro de sus aprendizajes. Para este propdsito se exige el compromiso de todos los
integrantes de la comunidad educativa.

Entre sus actividades principales se encuentra la elaboracion concertada de la norma de
convivencia, la promocién de la participacion democrética, teniendo en cuenta las
caracteristicas y necesidades especificas de cada estudiante, el desarrollo de habilidades
socio-emocionales en adultos, nifias, nifios y adolescentes, la implementacion de estrategias
de disciplina con un enfoque de derechos entre otras (...)".

*‘é‘j\ﬁhz\n
/’m}” g/ %‘ - Reglamento de la Ley N° 28044 - Ley General de Educacién aprobada mediante Decreto
8\ i) 5 Supremo n. 011-2012-ED de 10 de julio de 2012.
.\%‘ /j@} n( )
o Vit .

Articulo 42° Tutoria Orientacion Educativa: La Tutoria y Orientacion Educativa es el
acompafiamiento socioafectivo y cognitivo de los estudiantes. Es un servicio inherente al
curriculum y tiene caracter formativo, promocional y preventivo. Son agentes de la tutoria y de
la orientacién educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el psicélogo (si lo hubiera), los
padres de familia y los propios estudiantes. Sus actividades se cumplen en las tareas personal
- social académica, vocacional, salud corporal, emocional y mental, ayuda social y convivencia

escolar.

El Director de la Institucién Educativa garantiza la implementacién de esta forma de
acompaiiamiento a través del Comité de tutoria y Orientacién Educativa.
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Todos los docentes son responsables de la formacion y acompafiamiento de sus estudiantes.

En los niveles de inicial y primaria de educacion basica regular y en todos los ciclos de
educacion basica alternativa, la tutoria es responsabilidad del docente del aula y se realiza de
manera permanente y transversal a todas las actividades pedagégicas. En el nivel de
secundaria, el Director de la Institucion Educativa, con opinion de los estudiantes, designa al
tutor de cada aula estableciendo por lo menos, una hora semanal para la labor de tutoria grupal
en cada seccion, como parte de la jornada laboral del docente.

La institucion educativa de acuerdo con las posibilidades presupuestarias y las metas de
atencion, podran contar con servicios profesionales de un psicélogo permanente que apoye el
desarrollo adecuado de las labores de tutoria y orientacion educativa. Asimismo, se podra
asignar psicologos itinerantes a las redes de instituciones educativas {...)".

- Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL N° 06 aprobado con Resolucion
Directoral n.® 09193-2022 del 28 de setiembre de 2022.
“(...) Numeral VII. Marco Logico.
IV. Finalidad: Mejoramiento de su desarrollo, bienestar integral y sus habilidades socio-

emocionales para un mejoramiento en los niveles de logro de aprendizaje de los estudiantes
de la |E de la UGEL 06.

V. Objetivo General: Garantizar la implementacion de la Tutoria y Orientacién Educativa en las
72 |E. Focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL 06.

e Edicg - . ; . :
e 5*\% V1. Objetivos Especificos: Fortalecer el desarrollo de competencias socio-emocionales en el
3w S;_) aula en los docentes de las instituciones educativas, asi como diagnosticar las habilidades
9%) NI socio-emocionales y factores de riesgo en los estudiantes en las 72 IE. Focalizadas.
.4,5\,“5{&/'/

VII. Marco Légico:
OE1.
Fortalecer la Gestion de emociones {manejo de estrés, empatia, independencia, entre otros),
en los directivos y docentes de las IE. Focalizadas. (...)
OEs.
Fortalecer el desarrollo de Competencias Socioemocionales en el aula, en los docentes de las
IE.
_ OE4.
g Diagnosticar las habilidades socio-emocionales y factores de riesgo en los estudiantes de las
72 IE.
Focalizadas {...)".

- LaResolucion Viceministerial N° 212-2020-MINEDU, de 10 de noviembre de 2020, establece
lo siguiente:
“(...)
5.1.3 Definicion de Tutoria y Orientacion Educativa, sefiala que, la tutoria y orientacion

educativa es el acompafiamiento socio-afectivo y cognitivo de los estudiantes. Es un servicio
inherente al curriculum y carécter formativo, provisional y preventivo. Asimismo, son agentes
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de la tutoria y orientacion educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el psicologo (si los
hubiera), los padres de familia y los propios estudiantes (...)".

Los hechos descritos afectan la finalidad publica en lo referente a la garantia del mejoramiento
en los niveles de logro de aprendizaje de los estudiantes, gestion de las emociones (manejo
del estrés, empatia, independencia, autoestima, autoconcepto), de los directivos y docentes;
asi como, al diagnéstico de las habilidades socioemocionales y factores de riesgo en los
estudiantes de las instituciones educativas focalizadas de la UGEL n.° 06.

- Manual de Operaciones de la Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana,
aprobado mediante Resolucién Ministerial N°® 215-2015-MINEDU de 1 de abril de 2015.

()

Articulo 48°: El Area de Gestion de la Educacion Basica Regular y Especial, es responsable
de planificar, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar e informar sobre el desarrollo de las
actividades en materia de educacion basica regular y especial en las instituciones educativas

AN en el ambito de su competencia y en el marco de la norma aplicable (...)".
S Sl ,
§ Daig 3z Articulo 49°: El Area de Gestion de la Educacion Basica Regular y Especial, tiene las
o o BT siguientes funciones: “(...) b) Brindar asistencia técnica a las instituciones educativas en el
' < },.-,/"' ambito de su competencia, respecto del desarrollo de los procesos educativos a su cargo, en

coordinacién con la DRELM y los érganos competentes del MINEDU (...)".

- Resolucién de Secretaria General n.® 2079-2014-MINEDU de 20 de noviembre de 2014
“Norma Técnica para la Contratacion de Promotores de Tutoria y Orientacién Educativa en las
Instituciones Educativas de Educacién Basica Regular.

“(...) Numeral 5.1. Del promotor de tutoria y orientacién educativa, sefiala que; Es un

2N 3%\ profesional cuyo objetivo es asesorar, acompafiar y fortalecer los procesos de

é-._\mmﬂ:bl% institucionalizacion y gestion de la tutoria y orientacion educativa en las instituciones

o educativas, contribuyendo a la atencién de las necesidades, intereses y aspiraciones de las y
T los estudiantes, asi como el logro de sus aprendizajes. (...)".

De los hechos descritos, se colige que la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de
la UGEL n.° 06, el sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez y el sefior Habel Hinostroza Laureano,
especialistas de educacion de AGEBRE de la UGEL n.° 06 asi como la sefiora Carmen Nelly
Maturrano Vargas, promotora TOE de AGEBRE de la UGEL n.® 06 y el sefior Victor Hugo
Quispe Ricaldi, promotor TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06, no cumplieron en garantizar la
implementacién de la tutoria y orientacion educativa para el afio 2022. En tal sentido, no
habiendo cumplido los promotores TOE en realizar la capacitacion y aplicar la ficha de
seguimiento de las 2 horas de tutoria dirigida a los docentes en las aulas; asi como el sefior
Jimmy Bocanegra Rodriguez no supervis6 que estos promotores cumplan con sus labores en
las instituciones educativas focalizadas que les fueron asignadas. Adicionalmente, respecto a
la ejecucion del Servicio Especializado de Psicologia n.° 3 de la linea de accion n.® 2, realizada
por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicéloga sobre la implementacion de la tutoria y
orientacion educativa en las instituciones educativas focalizadas por el equipo de especialistas
de AGEBRE durante el afio 2022; el sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez y el sefior Abel
Hinostroza Laureano, especialistas de educacion de AGEBRE de la UGEL n.° 06, dieron la
conformidad del servicio especializado de psicologia n.° 3, a pesar de que no se cumplié con
lo establecido en los términos de referencia de su contratacion, sin embargo se dio framite a

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022




"() 1A CONTRALORiA o

INFORME DE AUDITORIA N° 001-2024-2-0979-AC UGEL N° 06

Pégina 35 de 85

su pago. No cumpliendo la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE con cautelar,
supervisar y monitorear las labores de los especialistas de educacion de AGEBRE.

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios o aclaraciones Linea
1 (Apéndice n.° 51), del Informe de Auditoria; asimismo, se debe precisar que, la sefiora
Carmen Nelly Maturrano Vargas y el sefior Victor Hugo Quispe Ricaldi, no presentaron sus
comentarios o aclaraciones.

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones de la Linea 1 (Apéndice n.° 52), se
concluye que, los mismos no desvirtian el hecho observado y notificado en la Desviacion de
Cumplimiento. La referida evaluacion y las cédulas de notificacion electronica y cargo de
notificacion — Linea 1 (Apéndice n.° 53), forman parte del Informe de Auditoria.

Las personas comprendidas en los hechos, se describe a continuacion:

1) Ana Maria Ruiz Barrera, identificada con DNI n.° 00965238, jefa y responsable del area de

Educacion Béasica Regular (AGEBRE) de la UGEL n.° 06, designada mediante Resolucion

Directoral n.° 06517-2016, del 26 de julio del 2016 (Apéndice 54), a quién se le notifico la

cédula de comunicacion n.° 010-2023-CG-OCI-AC-UGEL06, a través de la cédula de

e notificacion electronica n.° 000000006-2023-CG-0979-02-006, segun acredita en el cargo de

notificacion de 18 de diciembre de 2023. Asimismo, presentd sus comentarios o aclaraciones
de la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera (Apéndice 55).

Al respecto, con relacion a los hechos observados, se revela su participacion en los mismos,
al realizar las siguientes acciones:

o Periodo del 1 de enero del 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022

,;;@@”C;% En su calidad de jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06, no cumplié con cautelar, supervisar y
(,gf R % monitorear las labores del sefior Jimmy Bocanegra Rodriguez, especialista de educacion; toda
?“% s . V5 vez que el citado profesional, no cauteld las labores asignadas de los sefiores: Victor Hugo
%\W Quispe Ricaldi, y Carmen Nelly Maturrano Vargas, promotores de Tutoria y Orientacion
Educativa de AGEBRE que incumplieron con las capacitaciones de promover la tutoria y
orientacion educativa. Iguaimente, no implementaron la aplicacion de las fichas de seguimiento
alas 2 horas de tutoria a los docentes de las instituciones educativas focalizadas; ocasionando
que no se logren los niveles de aprendizaje para los estudiantes de las instituciones educativas
—— focalizadas de su ambito.

.;ébr\‘Edr ;,1,,;\
6’(4 s %\ De esta manera, la conducta de la funcionaria pablica antes citada, transgredio el numeral
S\ OUIELLE /. 5.1.3 de la Resolucion Viceministerial n.° 212-2020-MINEDU “Lineamientos de Tutoria y
Dl Orientacion Educativa para la Educacion Basica”, en concordancia con el articulo 39 del

Reglamento de la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, aprobado por Decreto Supremo
N° 011-2012-ED), el cual sefala: (..,)" la tutoria y orientacion educativa es el acompariamiento
socio-afectivo y cognitivo de los estudiantes. Es un setvicio inherente al curriculum y caracter
formativo, provisional y preventivo. Asimismo, son agentes de la tuforia y orientacion
educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el psicélogo (si los hubiera), los padres de
familia y los propios estudiantes.”
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Asimismo, contravino el numeral 7.6.4 de la Resolucion Viceministerial n.° 163-2022-MINEDU
el cual establece: (..,) En el caso de las /IEE de educacion secundaria con "JEC, los profesores
nombrados tienen una jomada laboral de treinta y dos (32) horas semanal mensual, la cual
incluye las siguientes actividades curriculares: Sesiones de aprendizaje 24 horas, Trabajo
colegiado de area curricular 2 horas, Trabajo colegiado de tutoria 2 horas, Atencion a
estudiantes y familias 2 horas, Elaboracion y reajustes de materiales educativos 2 horas {...)".

Del mismo modo, el Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL n.° 06,
aprobado por Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28 de setiembre de 2022, relacionado
al mejoramiento en los niveles de logro de aprendizaje de los estudiantes de las instituciones
educativas de la UGEL n.° 06; la citada jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06, incumplié con
garantizar la implementacién de la tutoria y orientacion educativa en las 72 instituciones
educativas focalizadas de la jurisdiccién de la UGEL n.° 06; tal como se expresa en el numeral
V. objetivo general del Plan de accion antes citado.

Ademas, por haber dado tramite al pago total de la orden de servicio n.° 0000304 de 19 de
agosto de 2022 (Apéndice n.° 34), mediante memorandos n.°s 921-2022-UGEL.06/DIR-
AGEBRE de 26 de octubre de 2022 (Apéndice n.° 44), con la finalidad de dar tramite al pago
del segundo entregable, 1099-2022-UGEL.06/DIR-AGEBRE de 07 de diciembre de 2022
(Apéndice n.° 45), con la finalidad de dar tramite al pago del tercer entregable, 1169-2022-
UGEL.06/DIR-AGEBRE de 20 de diciembre de 2022 (Apéndice n.° 46), con la finalidad de
dar tramite al pago del cuarto entregable, pagandose la totalidad de la prestacion del Servicio
Especializado de Psicologian.® 3 de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo por S/ 12 800,00
(Doce mil ochocientos y 00/100 soles), desembolso que forma parte de la partida de
intervencién priorizada del MINEDU “Logros de Aprendizaje de Estudiantes de la Educacion
Bésica Regular’, seguin lo mencionado en el informe n.® 01385-2023-UGEL 06/DIR-ADM-EL
de 16 de noviembre de 2023, mediante el cual la sefiora Jackelyn Andrea Lazaro Guadalupe,
jefa de equipo de Logistica de la UGEL n.° 06, remiti6 al sefior Rafael Alanya Sinche.

/o Educg,>
14 it e% Respecto a los informes emitidos n.% 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 18 de
\ Q?um ) octubre de 2022 (segundo entregable) y 01-2022-ugel.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 17 de
\@é}?}* noviembre de 2022 (tercer entregable), emitido por la sefiora Angela Maria Rosales Castillo,
5 psicologa; en el cual la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06,

no verific ni cauteld que la referida psicéloga de AGEBRE, implemente los talleres sobre
habilidades socioemocionales dirigido a estudiantes, padres de familia y docentes en 6
instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL n.° 06 incumpliendo los
Términos de referencia para el servicio de Psicologia n.° 3, para la Linea de Accion 2

(Apéndice n.° 35).

A pesar de ello, el 19 de diciembre de 2022, da la conformidad en su condicién de jefa de
AGEBRE, al cuarto entregable del servicio especializado de Psicologia n.° 3 de la linea de
accion n.° 2, de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicéloga; a pesar que incumplié sus
labores de implementacién a los talleres sobre habilidades socioemocionales dirigido a
estudiantes, padres de familia y docentes en 6 instituciones educativas focalizadas de la
jurisdiccion de la UGEL n.® 06; el cual establecia en los Términos de Referencia lo siguiente:

7 Resolucion Ministerial n.° 326-2019-MINEDU de 12 de diciembre de 2019, numeral 5.1 se establece “(...) En modelo de servicio educativo Jorada
Escolar Completa tiene como objetivo general mejorar la calidad del servicio de educacién secundaria, ampliando las oportunidades de aprendizaje
de las y los estudiantes de instituciones educativas publicas del nivel de educacion secundaria, promoviendo el cierre de brechas y equidad educativa
del pais. Asimismo, se encuentra alienado al perfil de egreso de la Educacion Basica.
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“(...) Finalidad publica: se sustenta en la implementacion de la tutoria y orientacion educativa
en las instituciones educativas focalizadas por el equipo de especialistas de AGEBRE,
atendiendo a las dimensiones o émbitos de la vida del estudiante para la atencion de sus
necesidades, infereses y otros aspectos de su desarrollo y que Se relaciona entre si
permanentementey(...)”

De igual forma, para el informe n.° 01-2022-ugel.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 19 de
diciembre de 2022 (cuarto y ultimo entregable) emitido por la sefiora Angela Maria Rosales
Castillo, psicloga de AGEBRE, a pesar de su incumplimiento al no haber ejecutado los
términos de referencia de su contrato, se ejecutd la conformidad y el pago a favor de la referida
psicologa por el monto de S/ 12 800,00 (Doce mil ochocientos y 00/100 soles), cantidad
extraida de la partida de intervencion priorizada del MINEDU.

Incumpliendo de este modo, la sefiora Ana Maria Ruiz Barrera, jefa de AGEBRE jefa de
AGEBRE de la UGEL n.° 06 establecido en los articulos 48° y 49° del Manual de Operaciones
de la Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana (DRELM), aprobado mediante
Resolucion Ministerial n.° 215-2015-MINEDU, de 1 de abril de 2015: los cuales se detallan a
continuacion:

Articulo 48°: El Area de Gestion de la Educacion Béasica Regular y Especial (AGEBRE), es
responsable de planificar, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar e informar sobre el desarrollo
de las actividades en materia de educacion bésica regular y especial, en las instituciones
educativas en el ambito de su competencia y en el marco de la norma aplicable (...)".

Articulo 49°: £/ Area de Gestion de la Educacion Basica Regular y Especial (AGEBRE), tiene
las siguientes funciones: (...) b) Brindar asistencia técnica a las instituciones educativas en el
&mbito de su competencia, respecto del desarrollo de los procesos educativos a su cargo, en
coordinacion con la DREL y los 6rganos competentes del MINEDU {(...)".

Asimismo, como jefa de AGEBRE de la UGEL n.° 06, tenia obligaciones que derivaban del
gjercicio de su cargo, por lo que debi6 de revisar la correcta ejecucion de la prestacion, antes
de firmar la conformidad y gestionar el framite de pago por el servicio” especializado de
psicologia n.° 3 de la linea de accion n.® 2 de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo.

Los hechos anteriormente expuestos, configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad, conforme a los argumentos juridicos del presente informe.

Jimmy Bocanegra Rodriguez, identificado con DNI n.° 40664201, especialista en educacion
de AGEBRE de la UGEL n.° 06, desde el 18 de mayo hasta el 31 de diciembre de 2022,
mediante Contrato Administrativo de Servicio n.® 145-2021-UGEL06; a quién se le notificé la
cédula de comunicacion n.° 009-2023-CG-OCI-AC-UGEL06, a través de la cédula de
notificacion electronica n.° 0000003-2023-CG-0979-02-006, segun acredita en el cargo de
notificacion de 18 de diciembre de 2023; asimismo, presentd sus comentarios o aclaraciones
mediante el informe n.° 001-2024/JBR de 5 de enero de 2024 (Apéndice 56).
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Al respecto, con relacion a los hechos observados, se revela su participacion en los mismos,
al realizar las siguientes acciones:

¢ Periodo del 18 de mayo del 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022

Como especialista en educacién de AGEBRE de la UGEL n.® 06, no cumplié con cautelar,
supervisar y monitorear como coordinador, las labores asignadas de los promotores de Tutoria
y Orientacién Educativa: Victor Hugo Quispe Ricaldi y Carmen Nelly Maturrano Vargas,
quiénes incumplieron sus labores de capacitacion, respecto a la Linea de Accion 1 de Tutoria
y Orientacion Educativa, Formativa, Promocional y Preventiva; no implementando la aplicacion
de la ficha de seguimiento a las 2 horas de tutoria y orientacién educativa en el aula a los
docentes de dichas instituciones educativas focalizadas.

No verifico, ni cauteld que la psicologa de AGEBRE implemente los talleres sobre habilidades
socioemocionales dirigido a estudiantes, padres de familia y docentes en 6 instituciones
educativas focalizadas de la UGEL n.° 06.

No supervisé que los promotores realicen sus actividades de capacitacion en la |IE n.° 1244
Micaela Bastidas, IE n.® 1229 CAP Julio A. Ponce Antlinez de Mayolo y la IE n.° 0026 Aichi
Nagoya, respectivamente; no fortaleciendo la gestion de las emociones (manejo del estrés,
empatia, independencia, autoestima, y auto concepto) en los directivos y docentes. Asi
también, no se fortaleci6 el desarrollo de competencias socioemocionales en el aula en los
docentes, no diagnosticandose las habilidades socioemocionales y factores de riesgo en los
estudiantes en las instituciones educativas focalizadas antes citadas.

Por lo que contravino, el Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL n.° 06
aprobado con Resolucion Directoral n.° 09193-2022 de 28 de setiembre de 2022, que sefiala:
u("’)

V. Objetivo General: Garantizar la implementacién de la tutoria y orientacién educativa en las
72 instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccion de la UGELQG.

VI. Objetivos especificos:
a. Fortalecer en la gestién de las emociones (manejo del estrés, empatia, independencia,
autoestima, auto concepto, entre otros en los directivos y docentes de las instituciones
educativas focalizadas.
b. Fortalecer en la elaboracién del plan de tutoria y orientacién educativa al Comité de Gestion
del Bienestar en las instituciones educativas focalizadas.
c. Fortalecer el desarrollo de competencias socioemocionales en el aula y en los docentes de
\a\QﬂWGﬂﬂy las ipstituciqnes educatiyas focalizaFIas. _ . .

S ,,,WW d. Diagnosticar las habilidades socioemocionales y factores de riesgo en los estudiantes en

las setenta y dos (72) instituciones educativas focalizadas.

e. Realizar el seguimiento de las horas de tutoria y orientacién educativa en los docentes de
las instituciones educativas focalizadas (...)".

Asimismo, transgredio lo establecido en el numeral 5.1 de la Resolucion de Secretaria General
n.° 2079-2014, “Normas para la contratacion de promotores de tutoria y orientacion educativa
en las instituciones educativas de educacion basica regular’, la cual regula que el promotor
TOE (....) es un profesional cuyo objetivo es asesorar, acompanar y fortalecer los procesos
de institucionalizacién y gestion de la tutoria y orientacién educativa en las instituciones
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educativas, contribuyendo a la atencion de las necesidades intereses y aspiraciones de las y
los estudiantes, asi como al logro de sus aprendizajes (...)".

Del mismo modo, el numeral 5.1.3 de la Resolucion Viceministerial n.° 212-2020-MINEDU
“Lineamientos de Tutoria y Orientacion Educativa para la Educacion Basica®, en concordancia
con el articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 28044, Ley General de Educacion, aprobado
por Decreto Supremo N° 011-2012-ED), el cual sefiala “(..,) la tutoria y orientacion educativa
es el acompafiamiento socio-afectivo y cognitivo de los estudiantes. Es un servicio inherente
al curriculum y caracter formativo, provisional y preventivo. Asimismo, son agentes de la tutoria
y orientacion educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el psicologo (si los hubiera), los
padres de familia y los propios estudiantes {...).”

No cumplié lo sefialado por el numeral 7.6.4. de la Resolucion Viceministerial n.° 163-2022-
MINEDU el cual establece “(...) En el caso de las IIEE de educacion secundaria con JEC, los
profesores nombrados tienen una jomada laboral de freinta y dos (32) horas semanal-mensual
la cual incluye las siguientes actividades curriculares: Sesiones de aprendizaje 24 horas,
Trabajo colegiado de &rea curricular 2 horas, Trabajo colegiado de tutoria 2 horas, Atencion a
estudiantes y familias 2 horas, Elaboracion y reajustes de materiales educativos 2 horas {...)".

Ademés, en su calidad de especialista otorgé la conformidad de la prestacion de servicio al
segundo y cuarto entregable de los Termmos de Referencia del servicio especializado de
psicologia n.® 3 de la linea de accién n.° 2 a la psicologa Angela Maria Rosales Castillo
refiriendo en el numeral lll. Conclusiones lo siguiente: *(...) el cual se advierte el registro de un
link; Evidencias de informes-Servicio de Psicologia (...)"; a pesar que incumpli6 sus labores de
implementacion a los talleres sobre habilidades socioemocionales dirigido a estudiantes,
padres de familia y docentes en 6 instituciones educativas focalizadas de la UGEL n.° 06.

Respecto a los informes n.% 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 18 de octubre
de 2022 (segundo entregable) y 01-2022-ugel.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 19 de
diciembre de 2022 (cuarto y Ultimo entregable) presentados por el servicio especializado de
pS|coIog|a n.° 3 de la linea de accion n.° 2 de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, no
verificd, ni cauteld que la referida psicologa de AGEBRE, implemente los talleres sobre
habilidades socioemocionales dirigido a estudiantes, padres de familia y docentes en 6
instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL n.° 06; incumpliendo los
Términos de Referencia para el servicio de Psicologia n.® 3 para la Linea de Accion 2, el cual
establecia en los Términos de Referencia lo siguiente: “(...) Finalidad publica: se sustenta en
la implementacion de la tutoria y orientacion educativa en las instuiciones educativas
focalizadas por el equipo de especialistas de AGEBRE, atendiendo a las dimensiones o
ambitos de la vida del estudiante para la atencion de sus necesidades, intereses y otros
aspectos de su desarrollo y que se relaciona entre si permanentemente(...)", asi como
incumpli6 sus funciones sefialadas en el contrato administrativo de servicios n.® 145-2021-
UGELO6 (Apéndice n.° 09), que especifica en la clausula décima lo siguiente:

“Funciones generales del contratado

(..)

a) Coordinacion con la jefatura de AGEBRE sobre las tareas relacionadas con la mejora de los
aprendizajes en el marco del Plan de Trabajo Anual del &rea y las orientaciones técnicas
pedagbgicas
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d) Brindar asistencia técnica y capacitacion a los directores y coordinadores de redes
educativas, docente coordinador de tutoria y docentes en relacion a los planes de tutoria

delasl.E(...)" )

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad, conforme a los argumentos juridicos del presente informe.

3) Abel Hinostroza Laureano, identificado con DNI n.° 10605572, especialista en educacion de
AGEBRE de la UGEL n.° 06 desde el 21 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022,
bajo la Resolucion Directoral n.° 00294-2022 hasta la actualidad a quién se le notifico la cédula
de comunicacion n.° 006-2023-CG-OCI-AC-UGEL06, a través de la cédula de notificacion
electrénica n.° 0000004-2023-CG-0974-02-006; segln acredita en el cargo de notificacion de
18 de diciembre de 2023, asimismo, no presenté sus comentarios .

Al respecto, con relacion a los hechos observados, se revela su participacion en los mismos,
al realizar las siguientes acciones:

o Periodo del 1 de noviembre del 2022 hasta el 30 de noviembre de 2022

Por dar conformidad al tercer entregable del servicio especializado de Psicologia n.° 3 de la
linea de accion n.° 2 de la sefiora Angela Maria Rosales Castillo, psicéloga mediante el informe
n.° 01114-2022-UGEL N° 06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 22 de noviembre de 2022
(Apéndice n.° 41) dando veracidad de la labor realizada por la citada profesional a pesar que
incumplié con la implementacion de la tutoria y orientacion educativa en las instituciones

Aﬁ@ﬂ% educativas focalizadas: 1) LE 1226, 2)L.E 1239, 3)L.E 1222 Husares de Junin, 4)L.E 1142,
(e R \% ) 5)I.E1243 San Roque, y 6) .E0024 Pedro Enrique Gonzales Soto de la jurisdiccion de la UGEL
13\ M = n.° 06.
S
Ale \atts
= De lo sefialado en el informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/CAM de 17 de
noviembre de 2022 (tercer entregable) (Apéndice n.° 38), se incumplié con lo establecido en
el numeral 5.2.1.1 Acompafamiento al estudiante, literal i) Tutoria y Orientacién Educativa,
Modalidades de Atencion establecida en la Resolucién Viceministerial n.® 326-2019-MINEDU,
e Disposicion para la implementacion del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar
.J’é;;*\\g‘tfﬂ'{%‘;, Completa para las Instituciones Educativas Publicas del nivel secundaria’, que establece:
(& staton |& »
s El rol del psicélogo.
“elin “@:ﬁi B

“(...) son responsables de brindar seguimiento y apoyo técnico permanente, para garantizar el
adecuado desenvolvimiento de las actividades de orientacion psicopedagogica y tutoria, asi
como evalua a los estudiantes orientandolos a su desarrollo (...)”.

Por ello, contravino el Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL n.° 06
aprobado con Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28 de setiembre de 2022, el cual

sefiala;

()
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V. Objetivo General: Garantizar la implementacion de la tutoria y orientacion educativa en las
72 instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccion de la UGELO6.

VI. Objetivos especificos:

a. Fortalecer en la gestion de las emociones (manejo del estrés, empatia, independencia,
autoestima, auto concepto, entre otros en los directivos y docentes de Ias instituciones
educativas focalizadas.

b. Fortalecer en la elaboracion del plan de tutoria y orientacién educativa al Comité de Gestion

del Bienestar en las instituciones educativas focalizadas.

¢. Fortalecer el desarrollo de competencias socioemocionales en el aula y en los docentes de

las instituciones educativas focalizadas.

d. Diagnosticar las habilidades socioemocionales y factores de riesgo en los estudiantes en

las setenta y dos (72) instituciones educativas focalizadas.
e. Realizar el seguimiento de las horas de tutoria y orientacion educativa en los docentes de
las instituciones educativas focalizadas (...)"

Asimismo, incumplio el numeral 5.1.3 de la Resolucion Viceministerial n.° 212-2020-MINEDU
“Lineamientos de Tutoria y Orientacién Educativa para la Educacion Béasica®, en concordancia
i con el articulo 39 del Reglamento de la Ley n.° 28044, Ley General de Educacion, aprobado
/j}; ool ; por Decreto Supremo N° 011-2012-ED); que sefiala: “(..,)/a futoria y orientacion educativa es

3 %%\ el acomparfiamiento socio-afectivo y cognitivo de los estudiantes. Es un servicio inherente al
curriculum y carécter formativo, provisional y preventivo. Asimismo, son agentes de la tutoria

fv

\ asoda0o )/ y orientacion educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el psicélogo (si los hubiera), los
% ﬂ“?f/ padres de familia y los propios estudiantes.”

Los hechos anteriormente expuestos, configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad, conforme a los argumentos juridicos del presente informe.

4) Victor Hugo Quispe Ricaldi, identificado con DNI n.°> 40740023, promotor de Tutoria y
Orientacion Educativa de AGEBRE de la UGEL n.° 06, designado mediante Resolucion
Directoral n.° 06106-2022 de 18 de mayo de 2022 desde el 11 de abril de 2022 hasta el 31 de
diciembre de 2022.

Con fecha 31 de enero de 2024, personal de esta Comision Auditora a cargo de la Auditoria
de Cumplimiento, se apersont al domicilio consignado en el Documento Nacional de Identidad
del servidor publico, a fin de hacerle entrega de la cédula de notificacion; siendo que al no
encontrarse a ninguna persona en dicho domicilio y de conformidad con lo establecido en el
articulo 21.5 de la Ley N° 27444, se dejo un acta donde se indicé que con fecha 02 de febrero
del 2024, se hara efectiva la entrega de la notificacion n.® 000046-2024-CG de 31 enero de
2024 (Apéndice n.° 57). Igualmente, en la fecha indicada no se realizd la entrega personal,
debido a que no se encontraba ninguna persona en el domicilio; por lo que se procedio a dejar
bajo puerta la mencionada cédula, seglin se acredita con el acta de primera visita de 31 de
enero de 2024 y acta de segunda visita de 2 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 58). Sin
embargo, el servidor publico no presentd sus comentarios y/o aclaraciones.

e
Al Vit
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e Periodo del 11 de abril de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022

En su calidad de Promotor TOE de AGEBRE de la UGEL n.° 06, no cumplié su funcién de
asesorar, acompaniar y fortalecer los procesos de institucionalizacion y gestion de la tutoria y
orientacion educativa en las instituciones educativas focalizadas, no contribuyendo a Ia
atencién de las necesidades, intereses y aspiraciones de las y los estudiantes; asi como al
logro de sus aprendizajes bajo el amparo del Plan de Accion de Tutoria y Orientacion
Educativa de la UGEL n.° 06 aprobado mediante Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28

de setiembre de 2022.

Haber actuado de manera omisiva en realizar sus funciones; toda vez que no cumplié con
implementar la aplicacién de la ficha de seguimiento a las 02 horas de tutoria y orientacion
educativa en el aula a los docentes de las siguientes instituciones educativas focalizadas: |.E.
n.° 1244 “Micaela Bastidas” (Apéndice n.° 21), |.E. n.® 1229 “Cap Julio Alberto Ponce Antiinez
de Mayolo” (Apéndice n.° 23), |.E n.® 1256 “Alfonso Ugarte” (Apéndice n.° 19), |.E n.°1264
“Juan Andrés Vivanco Amorin” (Apéndice n.° 20) e |.E. n.° 0032 “Raul Porras Barrenechea’

(Apéndice n.° 22).

Por lo que, contravino lo dispuesto por el numeral 5.1. del sub numeral 5.2.11. de la Disposicion
General de las “Normas para la contratacién de promotores de Tutoria y Orientacién Educativa
en las Instituciones Educativas de Educacion Basica Regular”, aprobado mediante Resolucion
de Secretaria General n.” 2079-2014-MINEDU, el cual establece que los promotores y
promotoras de tutoria y orientacion educativa, deberan cumplir las siguientes funciones: {...)
“Monitorear y asesorar a los tutores para la implementacion de la hora de tutoria y el uso
adecuado de los materiales educativos distribuidos por el Ministerio de Educacion”.

De igual manera, ha vulnerado lo dispuesto por el numeral 5.1.3. de la Resolucion
Viceministerial n.® 212-2020-MINEDU “Lineamientos de Tutoria y Orientacién Educativa para
la Educacién Basica’, en concordancia con el articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 28044,
Ley General de Educacion, aprobado por Decreto Supremo N° 011-2012-ED) que sefiala:
“(..,) la tutoria y orientacion educativa es el acompafiamiento socio-afectivo y cognitivo de los
estudiantes. Es un sewvicio inherente al curriculum y caréacter formativo, provisional y
preventivo. Asimismo, son agentes de la tutoria y orientacion educativa: el tutor, los docentes,
los directivos, el psicblogo (si los hubiera), los padres de familia y los propios estudiantes {...)".

De igual forma, incumplié lo sefialado por el numeral 5.2.4. del sub numeral 5.2.4.2., segundo
parrafo de la Resolucion Viceministerial n.° 212-2020-MINEDU “Lineamientos de Tutoria y
Orientacién Educativa para la Educacién Basica” respecto a las estrategias de la tutoria y
orientacion educativa; el cual establece “El acompafiamiento grupal se brinda de acuerdo a lo
sefialado en el CNEB y a las prioridades definidas en el Proyecto Curricular Institucional,
dentro de las dos horas semanales sefialadas en el horario de clases. Se puede, ademas,
utilizar el horario de libre disponibilidad para la tutoria grupal segun las necesidades de los

estudiantes”.

Asimismo, no cumpli6 lo sefialado por el numeral 7.6.4. de la Resolucién Viceministerial n.°
163-2022-MINEDU, el cual establece lo siguiente: “En el caso de las /IEE de educacién
secundaria con JEC, los profesores nombrados tienen una jornada laboral de treinta y dos (32)
horas semanal-mensual (...) la cual incluye las siguientes actividades extracurriculares:
Sesiones de aprendizaje de 24 horas, Trabajo colegiado de &rea curricular 2 horas, Trabajo
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colegiado de tutoria 2 horas, Atencién a estudiantes y familias de 2 horas, Elaboracion y
reajustes de materiales educativos 2 horas {...)".

Omitié sus funciones establecidas por el Plan de Accién de Tutoria y Orientacion Educativa de
la UGEL n.° 06 aprobado por Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28 de setiembre de
2022 relacionado al mejoramiento en los niveles de logro de aprendizaje de los estudiantes de
las instituciones educativas de la UGEL n.° 06.

Transgredi6 el articulo 48° del Manual de Operaciones de la Direccion Regional de Educacion
de Lima Metropolitana aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 215-2015-MINEDU, el
cual establece lo siguiente: “El area de gestién de la educacion bésica regular y especial, es
responsable de planificar, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar e informar sobre el desarrollo
de las actividades en materia de educacion basica regular y especial, en las instituciones
educativas en el &mbito de su competencia y en el marco de la norma aplicable’. Asi como el
articulo 49° inciso b) del mismo cuerpo legal, el cual establece lo siguiente: “El area de gestion
de la educacién basica reqular y especial tiene las siguientes funciones: “(...) b) Brindar
asistencia técnica a las instituciones educativas en el &mbito de su competencia, respecto del
desarrollo de los procesos educativos a su cargo, en coordinacion con la DREL y los organos
competentes del MINEDU'.

Siendo esto asi, los directores encargados de las instituciones educativas sefialadas parrafos
precedentes, en el cual el servidor pablico tuvo el cargo de promotor de Tutoria y Orientacion
Educativa de AGEBRE de la UGEL n.° 06, sefialaron mediante oficio lo siguiente:

- Oficio N° 191-2023.D.|.E.“MB” — 1244-ATE de 08 de septiembre de 2023, el sefior Donar
Elmer Cruzado Hemnandez, director de la |.E. 1244 Micaela Bastidas, adjunté un acta de
constatacion donde se da a conocer que el sefior Victor Hugo Quispe Ricaldi, promotor tiene
registro de asistencia los dias 27 de abril, 4 de mayo, 18 de mayo de 2022, siendo que
después de dichas fechas no se apersono a laborar, asi como tampoco ha sellado ninguna

Af%} hoja de desplazamiento (Apéndice n.° 13).

5 %)\

"%\ e 3 - Oficio N° 145-2023/DJEN “1229 JAPAM” de 05 de octubre de 2023, el sefior Hugo Alvarez
\o\__, 57 Lianos, director de la I.E. 1229 “Cap Julio Alberto Ponce Antinez de Mayolo”, sefial6 lo

Vit

Ee siguiente: “Los docentes refieren que en el periodo 2022, no se contd con un promotor de
tutoria y que al inicio del afio solo tuvieron una reunion virtual informativa; siendo que, en los
archivos de la Direccion no se encuentra evidencia de acompafiamiento de algun promotor
de tutoria” (Apéndice n.° 15).

- Oficio N° 537-2023-DIE-256-ALFONSO UGARTE-.UGEL06 de 17 de octubre 2023, la sefiora
Carmen Aguilar Félix, directora del |.E. Alfonso Ugarte, sefiald lo siguiente: (...) no cuenta
con la Ficha de Promotor de Tutoria, porque no ha realizado ninguna visita al aula durante
el afio 2022 puesto que su asistencia fue solo para coordinar sobre la aplicacion del
instrumento del desarrollo de las habilidades socio-emocionales (HSE) de nuestros
estudiantes, quedando inconcluso, pues dej6 de asistir a mitad de afio 2022" (Apéndice n.°
26).

- Oficio N° 172-2023-DIE 1264-JAVA-UGEL06 de 22 de agosto 2023, el sefior Edgar Rojas
Zuiiga, director del |.E. Juan Andrés Vivanco Amorin, sefiald lo siguiente: “no se encontro
evidencias de la Ficha de seguimiento de la hora de tutoria y orientacion educativa, periodo
2022 (Apéndice n.° 28).
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- Oficio N° 183-2023-DIE 0032 “RPB" de 12 de octubre 2023 (Apéndice n.° 30), el sefior Raul
Victor Zarate Ruiz, director de la I.E. Rall Porras Barrenechea, sefalé lo siguiente: “La
institucién educativa no ha encontrado en archivos la Ficha de Seguimiento a la hora de
tutoria y orientacion educativa del afio 2022 evaluada por el promotor a los tutores docentes

(.).

Los hechos anteriormente expuestos, configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad conforme a los argumentos juridicos del presente informe (Apéndice n.°

2).

5) Carmen Nelly Maturrano Vargas, identificada con DNI n.° 15606450, promotora de Tutoria y
Orientacion Educativa de AGEBRE de la UGEL n.° 06 designada mediante Resolucion
Directoral n.° 06093-2022 de 17 de mayo de 2022, desde el 11 de abril de 2022 hasta el 31
de diciembre de 2022 (Apéndice n° 59); a quién se le notifico la cédula de notificacion
conforme a lo dispuesto por el quinto parrafo del articulo 20.4 de la Ley N° 27444 en |a Casilla
Electronica N° 15606450, segun se acredita en el cargo de notificacion (Apéndice n.° 60); sin
embargo no presentd sus comentarios y/o aclaraciones.

Periodo del 11 de abril de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022

En su calidad de promotora de Tutoria y Orientacion Educativa de AGEBRE de la UGEL n.°
06, no cumpli6 su funciébn de asesorar, acompafiar y fortalecer los procesos de
institucionalizacion y gestién de la tutoria y orientacién educativa en las instituciones
educativas focalizadas; no contribuyendo a la atencién de las necesidades, intereses y
aspiraciones de las y los estudiantes, asi como, al logro de sus aprendizajes bajo el amparo
del Plan de Accion de Tutoria y Orientacion Educativa de la UGEL n.° 06, aprobado mediante
Resolucion Directoral N° 09193-2022 de 28 de setiembre de 2022.

Por lo que, ha actuado de manera omisiva en realizar sus funciones; toda vez que no cumplié
con implementar la aplicacion de la ficha de seguimiento a las 02 horas de tutoria y orientacion
educativa en el aula a los docentes de las instituciones educativas focalizadas 1.E. N° 0026
“Aichi Nagoya” (Apéndice n.° 17).

Contravino lo dispuesto por el numeral 5.1. del sub numeral 5.2.11. de la Disposicion General
de las “Normas para la contratacién de Promotores de Tutoria y Orientacion Educativa en las
Instituciones Educativas de Educacion Basica Regular”, aprobado mediante Resolucion de
Secretaria General N° 2079-2014-MINEDU; el cual establece que los promotores y promotoras
de tutoria y orientacion educativa, deberan cumplir las siguientes funciones: (...) “Monitorear y
asesorar a los tutores para la implementacion de la hora de tutoria y el uso adecuado de los
materiales educativos distribuidos por el Ministerio de Educacion”.

lgualmente, ha vulnerado lo dispuesto por el numeral 5.1.3. de la Resolucion Viceministerial
n.° 212-2020-MINEDU *“Lineamientos de Tutoria y Orientacién Educativa para la Educacion
Basica", en concordancia con el articulo 39 del Reglamento de la Ley N° 28044, Ley General
de Educacion; aprobado por Decreto Supremo N° 011-2012-ED), el cual sefiala *(...) la tutoria
y orientacion educativa es el acompafiamiento socio-afectivo y cognitivo de los estudiantes.
Es un servicio inherente al curriculum y caracter formativo, provisional y preventivo. Asimismo,
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son agentes de la tutoria y orientacion educativa: el tutor, los docentes, los directivos, el
psicologo (si los hubiera), los padres de familia y los propios estudiantes”.

Tambien, incumplio lo sefialado por el numeral 5.2.4. del sub numeral 5.2.4.2., segundo parrafo
de la Resolucion Viceministerial n.° 212-2020-MINEDU “Lineamientos de Tutoria y Orientacién
Educativa para la Educacion Basica” respecto a las estrategias de la tutoria y orientacion
educativa el cual establece: “El acompafiamiento grupal se brinda de acuerdo a lo sefialado
en el CNEB y a las prioridades definidas en el Proyecto Curricular Institucional, dentro de las
dos horas semanales sefialadas en el horario de clases. Se puede, ademas, utilizar el horario
de libre disponibilidad para la tutoria grupal segiin las necesidades de los estudiantes {...)"

Asimismo, no cumplié lo sefialado en el numeral 7.6.4. de la Resolucién Viceministerial n.”
163-2022-MINEDU, el cual establece lo siguiente: “(...) En el caso de las IIEE de educacion
secundaria con JEC, los profesores nombrados tienen una jornada laboral de treinta y dos (32)
horas semanal-mensual (...), la cual incluye las siguientes actividades extracurriculares:
Sesiones de aprendizaje 24 horas, Trabajo colegiado de &rea curricular 2 horas, Trabajo
colegiado de tutoria 2 horas, Atencion a estudiantes y familias 2 horas, Elaboracion y reajustes
de materiales educativos 2 horas {(...)".

s Omitid sus funciones establecidas por el Plan de Accién de Tutoria y Orientacion Educativa de

SN\ la UGEL 06 aprobado por Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28 de setiembre de 2022;
o §b‘ 5% o)\ relacionado al mejoramiento en los niveles de logro de aprendizaje de los estudiantes de las
18 REHRE) Instituciones Educativas de la UGEL n.° 06.

5 asoGaoo Y

\4’5 _vn{sﬂﬂt Transgredio el articulo 48 del Manual de Operaciones de la Direccion Regional de Educacion
de Lima Metropolitana, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 215-2015-MINEDU, el
cual establece lo siguiente: “El area de gestion de la educacion basica regular y especial, es

responsable de planificar, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar e informar sobre el desarrollo

de las actividades en materia de educacion basica regular y especial en las instituciones

O, educativas en el ambito de su competencia y en el marco de la norma aplicable”. Asi como el
o \‘;1 articulo 49 inciso b del mismo cuerpo legal, el cual establece lo siguiente: “El area de gestion
Qﬁ@&@%’) de la educacion basica regular y especial tiene las siguientes funciones: *(...) b) Brindar
vy & asistencia técnica a las instituciones educativas en el ambito de su competencia, respecto del
o desarrollo de los procesos educativos a su cargo, en coordinacion con la DREL y los 6rganos

competentes del MINEDU".
Siendo esto asi, la directora encargada de la IE n.° 0026 “Aichi Nagoya’, ante la pregunta de

o la Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, manifest lo siguiente:
::'}0‘ ?%

- Oficio n.° 184-2023/D.IE. N° 0026 “A.N.” /UGELO6/REI09 de 04 de septiembre de 2023, la
sefiora Marinela Martinez Castro, directora de la IE n.° 0026 — Aichi Nagoya, respondi¢ la
siguiente pregunta:

.‘.‘.’é
s
()
S,

¢ El tutor docente, el comité de Gestion de Bienestar y la comunidad educativa, recibieron
por parte del promotor de tutoria y orientacion educativa del AGEBRE de la UGEL n.® 06, la
capacitacion respecto a las lineas de accion de la tutoria y orientacion educativa, formativa,
promociona y preventiva, muestre evidencia de ello?

Respuesta: “(...) No tengo conocimiento al respecto; ya que asumo el cargo de Directora a
partir del 2 de enero de 2023 (...)". (Apéndice n.° 17)
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Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en la
normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a cargo
de la entidad, conforme a los argumentos juridicos del presente informe (Apéndice n.° 02).

3.2. LACOORDINADORA DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DEL BIENESTAR,
NO REALIZO LAS VISITAS DE MONITOREO Y EL ACOMPANAMIENTO PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE TUTORIA Y REFUERZO; OCASIONANDO QUE
LOS ESTUDIANTES DE PRIMER AL SEXTO GRADO DE NIVEL PRIMARIA DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS FOCALIZADAS POR EL MINEDU, NO RECIBAN LA
IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE LA INTERVENCION PEDAGOGICA PARA PREVENIR

SITUACIONES DE VIOLENCIA SEXUAL.

De la revision y analisis a la documentacion proporcionada por la UGEL n.° 06, en el periodo
2022, respecto a la documentacion relacionada con la intervencion pedagégica del Programa
Presupuestal orientado a resultados de Reduccion de la Violencia contra la Mujer (en adelante
PPoR RVcM) en las instituciones educativas focalizadas dentro del &mbito de la UGEL n.° 06, se
determind que la Coordinadora de Prevencion de la Violencia y Promocién del Bienestar de la
entidad; no cumplié con efectuar las labores de visita de monitoreo, asi como el acompafiamiento
para el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo a las instituciones educativas focalizadas,
para asegurar que la implementacion de la intervencion pedagdgica sea realizada con la finalidad
de prevenir situaciones de violencia sexual contra nifias y nifios de las instituciones educativas
focalizadas de la entidad; transgrediendo lo sefialado en el numeral 83.1 Contenido del Producto,
literal iii) Implementacion de las Actividades de Tutoria y Actividades de Refuerzo y iv) Monitoreo
y/o Supervision de la implementacion del servicio establecido en la Resolucion Ministerial n.® 161-

o Edypa . ’ 2 R
é%“ﬁ %{ 2022-MINEDU, norma que especifica las Lineas de Produccion del Servicio “Programas
3 JED ] Educativos en Escuelas Para Prevenir la Violencia Sexual hacia nifias y nifios de Educacion
% owiny,3  Primaria”
4 &

Lo sefialado en el parrafo anterior, se describe con mayor detalle a continuacion:

Del incumplimiento de la Coordinadora de Prevencion de la Violencia y Promocioén del
Bienestar de la Entidad a las instituciones educativas focalizadas de la jurisdiccion de la

UGEL n.° 06.

8 E| servicio consiste en brindar 4 actividades de tutoria continuas y 2 sesiones de refuerzo por cada ciclo de nivel de educacion primaria de
instituciones educativas del ambito urbano; y para el caso de instituciones educativas EIB (incluye a las IIEE de fortalecimiento cultural y lingiistico,
EIB de revitalizacion cultural y linglistica y EIB en ambito urbano) e instituciones multigrado menolingiie castellano rural, 9 actividades de tutoria
continuas y 3 acciones de refuerzo por cada ciclo del nivel de educacion primaria.

La Tutoria y Orientacién educativa es el acompafiamiento socio afectivo y cognitivo de los estudiantes. Es un servicio inherente al curriculo y tiene
caracter formativo, promocional y preventivo. Se sustenta en el vinculo afectivo, promueve los factores protectores y fortalece el grupo de estudiantes
en su identidad como colectivo, contribuyendo a una convivencia democratica donde cada uno de sus miembros es responsable de su crecimiento
individual y grupal. Asimismo, son estrategias de la tutoria y orientacion educativa: “i) tutoria individual , que prioriza la atencion personalizada que
recibe el estudiante en funcion a sus necesidades, intereses, dificultades, interrogantes, conflictos personales, sociales yfo de aprendizaje, asi como
temas de interés de la familia (...)" y la ii) tutoria grupal, que se caracteriza por ser un espacio de interaccion grupal que se planifican de acuerdo a
la identificacién de necesidades que provienen de! diagnéstico y andlisis previo del grupo de estudiantes en el aula a cargo del tutor.

En ese sentido, las actividades relacionadas a la prevencion de la violencia sexual que se tiene previsto implementar en las instituciones educativas,
se desarrollan en el espacio de la tutoria grupal, dentro de las dos horas semanales sefialadas en el horario de clases y estara a cargo del docente

tutor del aula.
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Se realizd requerimiento de informacién a los directores de las instituciones educativas
focalizadas, para confirmar si se realizo la visita de la Coordinadora de Prevencion de la Violencia
y Promocién del Bienestar; segln se detalla a continuacion:

1) IE. 1195 “Cesar Vallejo”

Con oficio n.° 692-2023-UGEL.06/0CI de 12 de octubre 2023 (Apéndice n.° 61), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité a la sefiora Ana Maria
Escalante Collantes, directora de IE n.® 1195 “Cesar Vallejo" informacion relacionada a si su
representada respecto a la pregunta 2 (...) ¢La IE recibid visita en conjunto de la
9Coordinadora de Prevencion de la Violencia y Promocion del Bienestar y el "%especialista de
dicho equipo, del AGEBRE en el afio 2022, a fin de acompafiar en el desarrollo de las
actividades de Tutoria y refuerzo ? {...)".

Al respecto, mediante oficio n.® 143-2023/DIE N° 1195 “CESAR VALLEJO" de 13 de octubre

e, de 2023 (Apéndice n.° 62), la sefiora Ana Maria Escalante Collantes, la citada directora
J,-/';,é:;i“,"“'ms;f:;;‘. sefialo “(...) la IE no recibid la visita de la Coordinadora de Prevencion de la Violencia y
§g £ 5% Promocién del Bienestar de AGEBRE en el afio 2022 (...)".

59 WA *z)
V% spodan0’ “ .
N e/ 2) IE. “Fey alegria” N° 41

Con oficio n.° 693-2023-UGEL 06/0CI de 12 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 63), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd a la sefiora Beatriz Flores
Tupalaya, directora de la IE “Fe y Alegria n.” 417, informacion relacionada a si su representada,
respecto a la pregunta 2 (...) ¢La IE recibid visita en conjunto de la Coordinadora de
Prevencion de la Violencia y Promocién del Bienestar y el especialista de dicho equipo, de
AGEBRE en el afio 2022, a fin de acompafiar en el desarrollo de las actividades de Tutoria y

CONLAT
\ & refuerzo ? {(...)".

9 Segn lo establecido en laR.M n.° 161-2022-MINEDU de 6 de abril de 2022, la Coordinadora de Prevencién de la Violencia y Promocién del
Bienestar, dentro de la linea de produccion del servicio “Programas educativos en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios
{E«TE?TG\ de educacion primaria’, realiza las siguientes labores, segiin se precisa en la citada normativa, en et literal iii) Implementacion de las actividades
3 .Ye tutoria y actividades de refuerzo *...) £ coordinador de UGEL de Prevencion de la Violencia y Promocion del bienestar, previa coordinacion
2con el profesional especialista de prevencion de la violencia y promocion del bienestar, acompafiaré en el desarrollo de las actividades de tutoria
=)/ refuerzo, en instituciones educativas seleccionadas previamente (...)". Asimismo, de acuerdo a lo establecido en su contrato administrativo n.®
i - 9'3,042-2022 “Funciones generales de la contratada’, se establece lo siguiente: “(...) Coordina con el equipo de especialistas de prevencion de la
e Vitat®” violencia y promocion del bienestar quienes desarrolian actividades de tutoria grupal o experiencias de aprendizaje para fa prevencion del acoso
y la violencia sexual (...)", “Brinda asistencia técnica a los especialistas de prevencion de la violencia y promocion del bienestar para la
implementacion de sus acciones en las IIEE designadas (...)", “Realiza visitas de monitoreo a las IIEE seleccionadas (...)", "Realiza acciones

articuladas con él o la especialista de tutoria y orientacién educativa de fa UGEL para la implementacion de las acciones en las IIEE {...)".

10 | os especialistas de Prevencion de la violencia y Promocion del Bienestar, realizan las siguientes labores:...) Brinda asistencia técnica al
docente de aula, al equipo directivo y al comité de gestion de bienestar de las IIEE designadas para la implementacion de los servicios Programas
educativos en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion primaria y Talleres educativos de desarrolio de
habilidades socio emocionales (...)", “Acompafia en el desarrollo de fas actividades de tutoria grupal y actividades de refuerzo de los servicios
Programas educativos en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacién primaria y Talleres educativos de desarrollo
de habilidades socio emocionales {...)", “‘Realiza visitas a las instituciones educativas designadas durante el desarrollo de las actividades de tutoria
grupal y actividades de refuerzo que contemplan observacion participante, modelado y retroalimentacion a los docentes de aula, en el marco de
los servicios Programas educativos en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion primaria y Talleres educativos
de desarrollo de habilidades socio emocionales, articulando con ofros actores de la comunidad educativa y de la localidad, para garantizar
condiciones para el desarrollo de la intervencion (...)", "Realiza coordinaciones con la Coordinadora de Prevencion de la Violencia y Promocién del
Bienestar en el marco de la implementacion de los servicios Programas educativos en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y
nifios de educacion primaria y Talleres educativos de desarrollo de habilidades socio emocionales {...)"

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Sobre el particular, mediante oficio n.° 162/2023/1.E./FA-41CALASANZ-UGEL-06 de 16 de
octubre de 2023 (Apéndice n.° 64), la citada directora refirid que “(...) se tuvo la visita de la
especialista_Adriana Milagros Clemente de Prevencion de la Violencia y Promocion del
Bienestar del AGEBRE {(...)".

IE. 1198 “La Ribera”

Con oficio n.° 369-2023-UGEL 06/OCI de 15 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 65), esta
Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd al sefior Edgar Videla
Flores, director de la IE 1198 “La Ribera”, informacién relacionada a si su representada,
respecto a la pregunta 3 “(...) ¢La LE recibié visita en conjunto de la Coordinadora de
Prevencion de la Violencia y Promocion del Bienestar y el Especialista de dicho equipo, de
AGEBRE en el afio 2022, a fin de acompafiar en el desarrollo de las actividades de Tutoria y

refuerzo (...)".

Sobre el particular, mediante oficio n.° 081-2023-D.IE 1198 de 16 de agosto de 2023
(Apéndice N° 66), el director de la IE 1198 “La Ribera”, refirié “(...) No, la coordinadora de
Prevencion de la Violencia y Promocion del Bienestar de AGEBRE de la UGEL n.° 06, no visit6
ala L.E, asi como ignora si hubo alguna programacion (...)".

IE. 1199 “Mariscal Ramon Castilla”

Con oficio n.® 705-2023-UGEL 06/0CI de 16 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 67), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd al sefior Willian Jaime
Galarza Gilian, director de la IE. 1199 “Mariscal Ramén Castilla” informacion relacionada a si
su representada, respecto a la pregunta 3 (...) ;La I.E recibid visita de la Coordinadora de
Prevencién de la Violencia y Promocion del Bienestar y del Especialista de dicho equipo de
AGEBRE en el afio 2022, a fin de monitorear las actividades de prevencion y promocién de la

violencia? {(...)"

Sobre el particular, mediante oficio n.® 200-2023-D.IE N° 1199 “M RC"-CH/UGEL06 de 20 de
octubre de 2023 (Apéndice n.° 68), el sefior Willian Jaime Galarza Gilian, director de la IE.
1199 “Mariscal Ramon Castilla” refirié “(...) no_recibid la visita de la_Coordinadora de
Prevencidn de la Violencia y Promocion del Bienestar (...) en el afio 2022, a fin de monitorear
las actividades de prevencion y promocion de la violencia {...)".

IE. 0108 “Santa Rosa de Quives”

Con oficio n.° 694-2023-UGEL 06/0CI de 12 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 69), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd al sefior Francisco Cesar
Palomino Zamudio, director de la IE n.® 0108 “Santa Rosa de Quives”, informacion relacionada
a si su representada, respecto a la pregunta 2 *(...) ¢La L.E recibié visita de la Coordinadora
de Prevencion de la Violencia y Promocion del Bienestar y del Especialista de dicho equipo de
AGEBRE en el afio 2022, a fin de monitorear las actividades de prevencion y promocién de la

violencia? (...)"

Mediante oficio n.® 097-SIAGIE-SRQ-2023 de 27 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 70), el
sefior Francisco Cesar Palomino Zamudio, director de la IE n.° 0108 “Santa Rosa de Quives”,
respondi6 (...) la IE Santa Rosa de Quives no recibié visita de la Coordinadora de Prevencién

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestién Educativa Local N® 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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de la Violencia y Promocién de Bienestar en el afio 2022, tanto a nivel primaria como
secundaria (...)".

6) IE. 1227 “Indira Gandhi”

Con oficio n.® 445-2023-UGEL 06/0CI de 29 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 71), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd a la sefiora Nelly Mamani
Loayza, directora de la |E n.® 1227 “Indira Gandhi”, *(...) ¢La IE recibi6 la visita en conjunto de
la coordinadora de prevencion de la violencia y promocion del bienestar y el especialista de
dicho equipo, a fin de acompafiar en el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo?

Mediante oficio n.® 204-2023-D.I.E. N° 1227 “1.G." UGE.06 de 01 de septiembre de 2023
(Apéndice n.° 72), la sefiora Nelly Mamani Loayza, directora de la |E n.° 1227 “Indira Gandhr’,
respondio “(...) Desconozco la visita de monitoreo por parte de la coordinadora de prevencion
de la violencia y promocion del bienestar de AGEBRE del afio 2022 (...)"

7) IE. 0025 “San Martin de Porres”

Con oficio n.° 709-2023-UGEL 06/0CI de 16 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 73), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicito a la sefiora Elizabeth

%5 aB0GADO %/

NS 4 Victoria Bautista Orihuela, directora de la IE n.® 0025 “San Martin de Porres” respecto a la
pregunta “(...) ¢La IE recibi6 la visita en conjunto de la coordinadora de prevencion de la
violencia y promocion del bienestar y el especialista de dicho equipo, a fin de acompafar en
el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo (...) ?

e e —
@*ﬂﬂ\ Sobre el particular, mediante informe n.° 04-IEN 0025 “SMP” de 18 de octubre 2023 (Apéndice
I3[ e % n.° 74), la sefiora Elizabeth Victoria Bautista Orihuela, directora de la |E n.° 0025 “San Martin
'\5‘;% Pt ,5) de Porres”, respondié (...) No (...)”
s .
4t viat
- 8) IE. 1120 “San José Marello”
Con oficio n.° 374-2023-UGEL 06/0CI de 15 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 75), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité a la sefiora Julisa Gladys
. Quevedo Vegas, directora de la IE n.° 1120 “San Jose Marello®, (...) ;La IE recibi6 la visita
on Educs,

e en conjunto de la coordinadora de prevencion de la violencia y promocion del bienestar y el
{,3“@,, "1,, especialista de dicho equipo, a fin de acompariar en el desarrollo de las actividades de tutoria
3| RO )2 y refuerzo (...)?

SLEE Sobre el particular, mediante oficio n.° 0336-2023 D.I.E. N° 1220-SJM-UGEL06 de 16 de
agosto de 2023 (Apéndice n.° 76), la sefiora Julisa Gladys Quevedo Vegas, directora de la |E
n.° 1120 “San José Marello”, respondio “(...) No se recibi6 la visita conjunta de la coordinadora
y promotor (...)".

9) IE. 1207 “Sagrado Corazén de Jesus”

Con oficio n.° 711-2023-UGEL 06/0OCI de 17 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 77), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd a la sefiora Julia Isabel
Zegarra Marin, directora de la institucion educativa n.® 1207 “Sagrado Corazén’, respecto a la
pregunta “(...) ;La IE recibi6 la visita en conjunto de la coordinadora de prevencion de la

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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violencia y promocion del bienestar y el especialista de dicho equipo, a fin de acompariar en
el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo (...)?

Mediante oficio n.® 090-DIE N° 1207 “SAGRADO CORAZON DE JESUS" /UGEL06 de 20 de
octubre de 2023 (Apéndice n.° 78), la sefiora Julia Isabel Zegarra Marin, directora de la IE n.°
1207 “Sagrado Corazén" respondio: “(...) Con respecto a si recibimos la visita de la
Coordinadora de prevencion de la violencia y promocion del bienestar la respuesta es no
tenemos evidencias de que haya visitado la IE 1207(...)".

10) IE. 1209 “Mariscal Toribio Luzuriaga”

Con oficio n.° 386-2023-UGEL 06/0CI de 16 de agosto de 2023 (Apéndice n.® 79), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd al sefior Leonardo Luis
Félix Luna, director de la IE 1209 “Mariscal Toribio Luzuriaga” respecto a la pregunta (...) sLa
IE recibi6 la visita en conjunto de la coordinadora de prevencion de Ja violencia y promocion
del bienestar y el especialista de dicho equipo, a fin de acompariar en el desarrollo de las
actividades de tutoria y refuerzo {...)?

7 oM EDUCREN

N A7
,-'féf'a“f‘—”""f’ \ Al respecto, mediante oficio n.° 325-2023-D.|.E N° 1209-MTDL de 24 de agosto de 2023
& B 32 (Apéndice n.° 80), el sefior Leonardo Luis Félix Luna, director de la IE 1209 “Mariscal Toribio
% Luzuriaga”, respondio (...) Solo se recibié la visita de la especialista y la promotora, mas no
Nt de la coordinadora. Adjunto como evidencia fotos de las acciones de la promotora de tutoria y

orientacion educativa Lic. Anali campos junio-octubre. El especialista Lic. Guillermo Cruz, de
acuerdo al oficio n. ° 0208-2022 realiz6 los siguientes talleres:

v" 15 de noviembre 2022
v' 22 de noviembre 2022
v' 29 de noviembre 2022
v' 06 de diciembre 2022
v' 13 de diciembre 2022
v" 20 de diciembre 2022

(..)"
11) IE. 1136 John F. Kennedy

Con oficio n.° 416-2023-UGEL 06/0OCI de 24 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 81), esta
Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité a la sefiora Rosario
Gavidia Becerra, directora de la IE n.° 1136 “John F. Kennedy”, respecio a la pregunta “(...)
¢La IE recibio la visita en conjunto de la coordinadora de prevencion de la violencia y
promocion del bienestar y el especialista de dicho equipo, a fin de acompanar en el desarrollo

de las actividades de tutoria y refuerzo (...)?

Al respecto, mediante oficio n.° 0127-2023/D-IE. N° 1136 “JFK"-UGEL N°06-ATE de 29 de
agosto de 2023 (Apéndice n.° 82), la sefiora Rosario Gavidia Becerra, directora de la IE n.°

1136 “John F. Kennedy", respondié: (...) No ninguna vez (...)".

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022



' ‘( ) LA CONTRALORIA ﬁ
GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU
INFORME DE AUDITORIA N° 001-2024-2-0979-AC UGEL N® 06
— e —_—e,e,,ee———e——_———— e 0/

Pégina 51 de 85

12) IE. 1277 “Divino Salvador “

Con oficio n.® 379-2023-UGEL 06/OCI de 16 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 83), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicité al sefior Edwin
Carhuancho Palomino, director de la IE n.° 1277 “Divino Salvador”, respecto a la pregunta
“(...) ¢La IE recibi6 la visita en conjunto de la coordinadora de prevencion de la violencia y
promocion del bienestar y el especialista de dicho equipo, a fin de acompafiar en el desarrollo
de las actividades de tutoria y refuerzo (...)?

Sobre el particular, mediante oficio n.® 114-2023-L.E. N° 1277 “D.S"UGEL N°06 de 21 de
agosto de 2023 (Apéndice n.° 84), el sefior Edwin Carhuancho Palomino, director de la IE n.°
1277 “Divino Salvador”, respondio: “(...) Solo se, fuve visita del especialista de promocion de
bienestar de la UGEL 06 {(...)"

13) IE. 1282 “Aymoén La Cruz Lépez”

Con oficio n.° 384-2023-UGEL 06/0CI de 16 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 85), esta
Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicito al sefior Radl Manuel
Belisario Caballero Jessen, director de la |E 1282 “Aymon La Cruz Lopez’, respecto a la
pregunta (...) ¢La IE recibi6 la visita en conjunto de la coordinadora de prevencion de Ja
violencia y promocion del bienestar y el especialista de dicho equipo, a fin de acompafiar en
el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo (...)?

Sobre el particular, mediante oficio n.° 067-2023-DIE N° 1282-UGEL-06-LA MOLINA
(Apéndice n.° 86), donde se adjunta el informe n.® 001-2023-DIR.1282/CONVIVENCIA, de
21 de agosto de 2023, el sefior Raul Manuel Belisario Caballero Jessen, director de la |E 1282
“Aymon La Cruz Lopez”, respondio “(...) No recuerdo que ambos asistieran {(...)".

i De los hechos descritos, se coIi_ge que la §eﬁora Ana Mariq Ruiz Barrera, jefa q’e AGEBR_E de !a

,@Q\s“‘i:—‘ii@\ UGEL n.° 06, la sefiora Erika Milagros Veliz Delgado, coordinadora de Prevencion de la Violencia

(& Mﬁ&gﬁ y Promocion del Bienestar de AGEBRE de la UGEL n.° 06; no cumplieron con garantizar,

cautelar, supervisar y monitorear las visitas a los 4 especialistas asignados a las instituciones

%mﬁgf educativas focalizadas para la implementacion del servicio de intervencién pedagégica en la

“"" implementacion del Plan General de PPoR RVeM Prevencion de la violencia sexual hacia nifias y
nifios de educacion primaria en instituciones educativas focalizadas de la UGEL n.° 06.

Al respecto, se ha transgredido la normativa siguiente:
Resolucion Ministerial n.° 161-2022-MINEDU

Norma que aprueba las Lineas de Produccion de los Servicios denominados: “Programas
educativos en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion
primaria” y “Talleres educativos de desarrollo de habilidades socioemocionales’, publicado el 6
abril de 2022.

“(..)

Articulo 1.- Aprobar las Lineas de Produccidn de los Servicios denominados: “Programas
educativos en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Lacal N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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primaria” y “Talleres educativos de desarrollo de habilidades socioemocionales”, del Programa
Presupuestal orientado a Resultados de Reduccion de la Violencia contra la Mujer (...)".

iii) Implementacién de las actividades de tutoria y actividades de refuerzo

“(...) El coordinador de UGEL de prevencion de la violencia y promocion del bienestar, previa
coordinacion con el profesional especialista de prevencién de la violencia y promocién del
bienestar acompafiara en el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo, en instituciones
educativas seleccionadas previamente (...)".

iv) Monitoreo y/o supervision de la implementacion del servicio

El no haber realizado el proceso de visitas de monitoreo y acompafiamiento para el recojo de
informacion del avance de las actividades de tutoria grupal; ocasioné que los estudiantes de
primer al sexto grado de nivel primaria de las instituciones educativas focalizadas por el MINEDU,
no reciban la implementacion del servicio de la intervencion pedagégica para prevenir situaciones
de violencia sexual.

Las personas comprendidas en los hechos observados, presentaron sus comentarios o
aclaraciones documentadamente dirigida a la Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de
Cumplimiento, conforme se detalla en el (Apéndice n.° 87), del Informe de Auditoria.

55 &/ Efectuada la evaluacién de los comentarios y/o aclaraciones y documentos presentados

N (Apéndice n.° 88), se concluye que los mismos no desvirtuan el hecho observado y notificado en
la Desviacion de Cumplimiento. La referida evaluacién, y las cédulas de comunicacion y
notificacion, forman parte del (Apéndice n.° 89), del Informe de Auditoria.

Por lo que, se considera la participacion de las personas comprendidas en los mismos, conforme
se describe a continuacioén:

1) Ana Maria Ruiz Barrera, identificada con DNI n.° 00965238, jefa y responsable de AGEBRE
de la UGEL n.° 06, designada mediante Resolucion Directoral n.° 06517-2016 desde 1 de
agosto de 2016 hasta 31 de diciembre de 2023, segun Cese de pago n.° 010-2024-
UGELO06/ARH/EPP de 8 de enero de 2024 (Apéndice 54); a quién se le notifico la cédula de
notificacion n.° 00000012-2023-CG/0979-02-006 y el cargo de notificacion, segin acredita en
el cargo de notificacion de 28 de diciembre de 2023. Asimismo, presentd sus comentarios,
mediante Formulario Unico de Tramites (FUT) (Apéndice n.° 87).

/s Edlcay

/é? s&%ﬁ %_;) ¢ Periodo del 1 de enero del 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022
'-\%\ucwust WA,

\-Q;gv.g@:?" Por no cumplir con supervisar y monitorear las labores de la coordinadora de Prevencién de
) la Violencia y Promocion del Bienestar, ya que, la citada profesional no cautelé las labores
asignadas de los 4 especialistas asignados a las instituciones educativas focalizadas, para la
implementacion del servicio de intervencion pedagégica en la implementaciéon del Plan
General de PPoR RVcM Prevencion de la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion
primaria en instituciones educativas focalizadas de la UGEL n.° 06; ocasionando que los
estudiantes de primer al sexto grado de nivel primaria de las referidas instituciones educativas
focalizadas por el MINEDU, no reciban la implementacién del servicio de la intervencion
pedagdgica para prevenir situaciones de violencia sexual.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Sobre el particular, se ha transgredido la Resolucion Ministerial n.® 161-2022-MINEDU “Norma
que aprueba las Lineas de Produccion de los Servicios denominados: “Programas educativos
en escuelas para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion primaria” y
“Talleres educativos de desarrollo de habilidades socioemacionales”, publicado el 6 abril de
2022 que establece:

1(...)

iify Implementacion de las actividades de tutoria y actividades de refuerzo

(...) El coordinador de UGEL de prevencion de la violencia y promocion del bienestar, previa
coordinacion con el profesional especialista de prevencion de la violencia y promocion del
bienestar, acompanara en el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo, en instituciones
educativas seleccionadas previamente.

iv) Monitoreo y/o supervision de la implementacion del servicio (...)".

El no haber realizado el proceso de visitas de monitoreo y acompafiamiento para el recojo de
informacion del avance de las actividades de tutoria grupal; ocasion6 que los estudiantes de
primer al sexto grado de nivel primaria de las instituciones educativas focalizadas por el

T

T,

- U
-/g?he(ﬁ“ ‘_’/\/n,ﬂ,
- -

prevenir situaciones de violencia sexual.

/oM EDUCEN MINEDU, no reciban la implementacion del servicio de la intervencion pedagégica, para
2\
%%
13

Asimismo, incumplié sus funciones como responsable de la jefatura de AGEBRE, establecido
en el articulo 48° y articulo 49° del Manual de Operaciones de la Direccion Regional de
Educacion de Lima Metropolitana, aprobado mediante Resolucion Ministerial n.® 215-2015-
MINEDU, de 1 de abril de 2015, que sefiala:

()

Articulo 48°; EI Area de Gestion de la Educacion Basica Regular y Especial (AGEBRE), es
responsable de planificar, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar e informar sobre el desarrollo
de las actividades en materia de educacioén basica regular y especial, en las instituciones
educativas en el &mbito de su competencia y en el marco de la norma aplicable (...)".

{..)

Articulo 49°: El Area de Gestion de la Educacion Bésica Regular y Especial, tiene las
siguientes funciones: (...) b) Brindar asistencia técnica a las instituciones educativas en el
ambito de su competencia, respecto del desarrollo de los procesos educativos a su cargo, en
coordinacion con la DREL y los 6rganos competentes del MINEDU (...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no

S . ) . . : ) )
?ﬂcswg@:f/ sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en

—

la normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad. Conforme a los argumentos juridicos del presente informe.

2) Erika Milagros Veliz Delgado, identificada con DNI n.° 10605572, coordinadora de
Prevencion de la Violencia y Promocion del Bienestar, desde el 3 de octubre de 2022 hasta el
31 de diciembre de 2022, mediante Contrato Administrativo de Servicio n.° 163-2022-UGEL.06
(Apéndice n.° 90), a quién se le notifico la cédula de comunicacién n.° 0016-2023-CG-OCI-
AC-UGELOS, a través de la cédula de notificacion electrénica n.° 00000013 -2023-CG-0979-

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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02-006, segln acredita en el cargo de notificacion 29 de diciembre de 2023, asimismo,
presento sus comentarios (Apéndice n.° 87).

Al respecto, con relacion a los hechos observados, se revela su participacion en los mismos,
al realizar las siguientes acciones:

e Periodo del 3 de octubre del 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022

En su calidad de Coordinadora de Prevencion de la Violencia y Promocién del Bienestar del
AGEBRE de la UGEL n.° 06, no cumplié con el monitoreo y el acompariamiento a los 4
especialistas asignados a las instituciones educativas focalizadas para la implementacién del
servicio de intervencion pedagégica en la ejecucion del Plan General de PPoR RVcM
Prevencion de la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion primaria en instituciones
educativas focalizadas de la UGEL n.° 06; ocasionando que los estudiantes de primer al sexto
grado de nivel primaria focalizadas por el MINEDU, no reciban la implementacion del servicio
de la intervencién pedagégica, para prevenir situaciones de violencia sexual.

Por no haber realizado el proceso de visitas de supervision a los especialistas de prevencion
de la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacion primaria en las instituciones educativas
focalizadas por el MINEDU.

Por lo que, contravino la Resolucién Ministerial n.° 161-2022-MINEDU “Norma que aprueba
las Lineas de Produccion de los Servicios denominados: “Programas educativos en escuelas
para prevenir la violencia sexual hacia nifias y nifios de educacién primaria” y “Talleres
educativos de desarrollo de habilidades socioemocionales’, publicado el 6 abril de 2022 que

establece:

1...)

iii) Implementacion de las actividades de tutoria y actividades de refuerzo

El coordinador de UGEL de prevencion de la violencia y promocion del bienestar, previa
coordinacion con el profesional especialista de prevencion de la violencia y promocion del
bienestar acompafiaré en el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo, en instituciones
educativas seleccionadas previamente (...)".

“.)

Monitoreo y/o supervision de la implementacion del servicio

El no haber realizado el proceso de visitas de monitoreo y acompaiiamiento para el recojo de
informacién del avance de las actividades de tutoria grupal, ocasiono que los estudiantes de
primer al sexto grado de nivel primaria de las instituciones educativas focalizadas por el
Minedu, no reciban la implementacion del setvicio de la intervencion pedagogica, para prevenir
situaciones de violencia sexual (...)".

Asimismo, contravino el Plan General de PPoR RVcM Prevencion de [a violencia sexual hacia
nifias y nifios de educacion primaria en instituciones educativas focalizadas de la UGEL n.°
06, aprobado con la Resolucion Directoral n.° 09193-2022- de 28 de septiembre de 2022, que

sefialo:

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestién Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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“(...) En el Capitulo VIl Marco Logico, numeral 7.1 Coordinadora, que los objetivos especificos
A1.0E3. “Elaborar la ficha de monitoreo (...) para el seguimiento de actividades de los
especialistas (...)" A2.OE3. Aplicacion de la ficha de monitoreo a todos los especialistas en 2
actividades realizadas en |IEE asignadas’, no fueron cumplidas por la referida coordinadora
de Prevencion de la Violencia y Promocion del Bienestar de la UGEL 06 (...)".

De igual manera, incumplié sus funciones como coordinadora de Prevencion de la Violencia y
Promocion de Bienestar del AGEBRE, sefialado en Contrato Administrativo de Servicio CAS
n.° 042-2022-MINEDU/-UGEL.06-ARH “Convocatoria para la Contratacién Administrativa de
Servicios de un (01) Coordinador(a) de UGEL de Prevencion de la Violencia y Promocién del
Bienestar” lo cual coincide con lo consignado en la clausula décima:

1)

Funciones generales, ‘(..,) literal ¢) Realiza visitas de monitoreo a las IIEE seleccionadas (..,)"

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad, conforme a los argumentos juridicos del presente informe.

3.3. EL AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO (ASGESE) DE LA UGEL
N.° 06, INCUMPLIO CON LA ATENCION Y SEGUIMIENTO DE CASOS REPORTADOS EN EL
""PORTAL SISEVE, ESTABLECIDO EN LOS '2PROTOCOLOS DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS FOCALIZADAS Y NO FOCALIZADAS; GENERANDO MAYOR
VULNERABILIDAD DE LOS Y LAS ESTUDIANTES A SER VICTIMAS DE LA VIOLENCIA;
AFECTANDOSE SUS DERECHOS, EL PRINCIPIO A SU PROTECCION, LA CONVIVENCIA Y
DESARROLLO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

9Q 21 Seglin lo regulado en el Decreto Supremo n.° 004-2018-MINEDU de 13 de mayo de 2018, que aprueba los “Lineamientos para la Gestion de la
K "2/ Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la Violencia Contra Nifias, Nifios y Adolescentes” se establecio en el Capitulo VIII.

HAievia®~" DISPOSICIONES GENERALES, 8.3 Prevencién y atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes “(...) 8.3.4 Portal SiseVe *(...) El SiseVe
(www.siseve.pe), es una aplicacion virtual a través de la cual las instancias de gestion educativa descentralizada brindan seguimiento a los casos de
violencia confra nifias, nifios y adolescentes en el entomo escolar mediante un trabajo colaborativo e interconectado. El reporte de casos permite la
consolidacién y el manejo de informacion actualizada sobre la situacién de este tipo de violencia en las instituciones educativas, asi como su
tratamiento a nivel regional y nacional {...)". “El reporte de caos permite la consolidacion y el manejo de informacion actualizada sobre la situacion de
este tipo de violencia en las instituciones educativas asi como su tratamiento a nivel regional y nacional (...)". Sobre el particular, en la referida
plataforma SiseVe se registra en “Acerca del SiseVe', sobre sus beneficios, los cuales se citan a continuacion: (...) Contar con datos reales y
desagregados sobre los incidentes de violencia escolar, a nivel nacional, regional y local”, “Evitar el aumento de la violencia a través del reporte
temprano y la atencion de casos (...)", “Evitar la recontratacion de profesores que hayan sido sancionados judicial o administrativamente, por
fgresiones a escolares (...)", "Ofrecer pautas para evitar que dichas agresiones escolares se repitan, ademas de los detalles sobre dénde encontrar

12 De acuerdo a lo registrado en el Informe de Adjuntia n.° 01-2019-DP/ANA de noviembre de 2019 de la Defensoria del Pueblo, Primera Edicion:
Lima, Pert, diciembre de 2019, Capitulo VI. Resultados de la supervision Defensorial, numeral 6.5 Atencion de la violencia en el entorno escolar,
6.5.3 Protocolos para la atencion de la violencia en el entomo escolar “(...) Son herramientas que consignan procedimientos para la atencion oportuna
de situaciones de violencia en las IE o para su deteccion en las mismas; ademas de contener criterios de actuacion, sirven de orientacion de las
medidas a aplicar conforme al contexto escolar y la normativa vigente. Sus pautas deben seguirse de acuerdo a los enfoques establecidos en los
lineamientos, entre ellos, el enfoque de derechos que reconoce la condicion de ciudadanos de nifias, nifios y adolescentes y la prioridad de su interés
superior en un ambiente libre de violencia y discriminacién™" (...) La atencion de los casos de violencia debe realizarse de inmediato y de acuerdo
con lo dispuesto en 6 protocolos disefiados para cada tipo de violencia: a) Entre pares: 1. Violencia psicoldgica y/o fisica (sin lesiones), 2. Violencia
sexual y fisica (con lesiones y armas), b} Del personal hacia las y los estudiantes: 3. Violencia psicoldgica, 4. Violencia fisica, 5. Violencia sexual y
¢) De un familiar u otra persona: 6, Violencia psicologica, fisicay sexual {...), segan lo regulado en los “Lineamientos para la Gestion de la Convivencia
Escolar, la Prevencion y la Atencion de la Violencia Contra Nifias, Nifios y Adolescentes™ aprobado mediante Decreto Supremo n.® 004-2018-MINEDU
de 13 de mayo de 2018.
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. ASGESE, incumplié labores de supervision respecto a la 3Linea de Accién 3, a la atencion y
seguimiento de los casos reportados en el Portal SiseVe a 19 instituciones educativas
focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL n.° 06; sobre casos de violencia contra nifias, nifios
y adolescentes, establecido en los protocolos normados.

Segun lo establecido en el Plan de Trabajo 2022 Convivencia Escolar UGEL n.° 06 (Apéndice
n.? 6), aprobado mediante Resolucion Directoral n.° 07883-2022 de 5 de agosto de 2022
(Apéndice n.° 7), se establecio la atencién a 54 instituciones educativas focalizadas de la
jurisdiccion de la UGEL n.° 06, detalladas en el cuadro n.® 094,

Asimismo, el plan antes citado, registra lo siguiente:
“(...) Literal V. OBJETIVOS:

(...

1.1. Objetivo General: Implementar y acompafiar a la institucion educativa en el proceso de
retomo a la presencialidad, desarrollando acciones de promocion de la convivencia,
prevencion y atencion de la violencia, enmarcados en el respeto, el didlogo y compromiso

/_"\ . . . . .
onEDuCay, o) de los integrantes de la comunidad educativa, para el logro de los aprendizajes en un
marco de equidad de género y enfoque de derechos.

12 Objetivos Especificos:

Brindar asistencia presencial y virtual al director y personal de la institucion educativa en
la atencién oportuna en casos de violencia escolfar (...)".

“Literal VI. ACTIVIDADES:

ggzividades del especialista de convivencia

g..i\compaﬁamiento en la actualizacion de datos en la plataforma SiseVe.

. .22. Atencion de los casos de violencia reportados en la plataforma SiseVe
23.els\téggf?r?jfpiento presencial o virtual a instituciones educativas con reporte de violencia

Cuadro n.° 09
Relacion de las 54 instituciones educativas focalizadas para la Atencion y Seguimiento de
los casos reportados en el Portal SiseVe en el Periodo 2022

o —
\ e _\{g\a}!\&'

I

N° | I.EE focalizadas |
1 1252 Santa lsabel |
2 1263 Puruchuco

3 0029 Marcos Puentes Llanos

13 Segun lo regulado en el Decreto Supremo n.° 004-2018-MINEDU de 13 de mayo de 2018, que aprueba los “Lineamientos para la Gestion de la

Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la Violencia Contra Nifias, Nifios y Adolescentes’, se establecié en el Capitulo VIII.

DISPOSICIONES GENERALES, 8.1 Lineas de Accion “(...) ¢) Atencién de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes: “Es la intervencion

oportuna, efectiva y reparadora sobre los hechos de violencia detectados en el ambito escolar, los cuales pudieran darse: Entre las y los estudiantes

(...) -Del personal de la institucion educaitva plbica o privada hacia las y los estudiantes {...), - Por familiares o cualquier ofra persona (...)".

14En la Resolucion Directoral n.° 07883-2022 de 5 de agosto de 2022, se ha precisado los responsables del cumplimiento del referido plan, siendo
la sefiora Sara Noemi Castillo, jefa del ASGESE de la UGEL n.® 08, y la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de la UGEL n.°06.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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4 Coleg Mixto Huaycan

5 1251 Peruano Suizo

6 1245 J C Mariategui Huaycan
7

8

1254 Maria Reich Newman
0031 R.F Kenedy

9 1213 La Gloria

10 Manuel Gonzales Prada

11 0032 Raul Porras Barrenechea
12 1208 San Francisco de Asis
13 1235 Unién Latinoamericana
14 1267 Lurigancho-La Campifia
15 033 Virgilio Espinoza Barrios
16 0065 Mariscal Avelino Caceres
17 1206 Daniel Alcides Carrion
18 027 San Antonio de Jicamarca
19 096 Enrigue Palacios

20 097 Patricia Antonia Lopez

21 1211 José Maria Arguedas

22 1219 José Carlos Manategui
23 1221 Maria Parado de Bellido
24 12365

25 Akira Kato-Horacio

26 1290 Nueva Améfica

i Virgen def Carmen
28 22 de Septiembre zona

29 1268 Gustavo Mome
30 1229 Julio Ponce de Mayolo
3 1226 Sol de Vitarte

32 024 Enrique Gonzales Soto
33 Julio C Tello-Ate

34 1257 Reino Unido

35 Colegio Nacional de Vitarte
36 046 Victor Raul Haya de la Torre
37 | 0026 Aichi Nagoya-Ate

38 Ricardo Palma-Ate

39 1244 Micaela Bastidas-Ate
40 1228 Leoncio Prado-Ate
41 1255 Wallter Pefialoza

42 12798
43 Fe y Alegria 53-Huaycan
44 Felipe Santiago Estenos
45 1140 Aurelio MiroQuezada
46 059 Santa Maria Gorety

47 12248
i Bl 48 101 Shuji Kitamura
,'(;_','f;"‘b“ Educ"&;, 49 | 106 Abraham Valdelomar
$ % 50 | 107 Daniel Alcides Carion
ERTHYS 51| 133 Julio C Tello-Santa Anita
e (oS 52 | 1137 José Antonio Encinas
\jéﬁ_'v;gf 53 | 1225 Mariano Melgar

54 1226 Alfonso Ugarte
Fuente: Plan de Accitn de Trabajo 2022 de la UGEL.06
Elaborado: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

A fin de comprobar, si la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de convivencia escolar
del ASGESE de la UGEL n.° 06, dio la asistencia técnica a los diversos directores de las 54
instituciones educativas focalizadas, para implementar las acciones de orientacion para la
adecuada atencion y seguimiento de los casos reportados en el Portal SiseVe, en relacion a
la Linea de Accion 3; esta Comisién Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd
la totalidad de las instituciones educativas focalizadas, informacidn acerca de su cumplimiento,
requerimientos que fueron atendidos y de las cuales se advierte que la especialista de

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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ASGESE, incumplié su labor en 19 de las 54 instituciones educativas focalizadas
seleccionadas; como se aprecia en el Cuadro n.° 10, que se muestra a continuacién:

Cuadro n.°10

Oficios de Requerimiento y Atencion de Informacién de 19 Instituciones Educativas Focalizadas con Incumplimiento de
labor por la especialista del ASGESE.

N° Orden

Instituciones Educativos

Requerimiento de Informacién

Respuesta del Instituciones Educativas
Focalizadas

1

1255 Walter Pefialoza

Oficio n.° 0469-2023-UGELO6/OCI de 1
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
91).

Oficio n.° 0326-2023/D.IERN°1255-“WPR
de 1 septiembre de 2023 (Apéndice n.°
92).

Julio C. Tello

Oficio n.° 0463-2023-UGEL06/0CI de 1
setiembre de 2023 (Apéndice n.° 93).

Oficio n.° 237-2023-DIE-JCT de 15
septiembre de 2023 (Apéndice n.° 94).

Fe y Alegria 53 - Huaycan

Oficio n.° 0472-2023-UGEL06/OCI de 1
septiembre 2023 (Apéndice n.° 95).

Oficio n.*118-2023-IE.FyA de 2 octubre de
2023 (Apéndice n.° 96).

1254 - Maria Reiche Newmann

Oficio n.* 0728-2023-UGEL06/OC! de
25 octubre 2023 (Apéndice n.° 97).

Informe n.® 42-23-IE-1254 de 26 octubre
de 2023 (Apéndice n.° 98).

22 de Setiembre

Oficio n.° 0447-2023-UGEL06/0CI de
31 agosto de 2023 (Apéndice n.° 99).

Oficio n.? 053-2023-DIE22 de 4 octubre de
2023 (Apéndice n.° 100).

12798

Oficio n.° 0466-2023-UGEL06/OCI de 1
septiembre de 2023 (Apéndice n.° 101).

No remitié Oficio; remitid informacion via
correo electronico de 25 octubre 2023
(Apéndice n.° 102).

0031 Robert Kennedy

Oficio n.® 0498-2023-UGEL06/0CI de 4
septiembre de 2023 Apéndice n.° 103).

Oficio n.° 065-2023-DIE N°031 RFK de 7
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
104).

Manuel Gonzales Prada

Oficio n.® 501-2023-UGEL06/OCI de 4
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
105).

Oficio n.° 00313-2023-IE-MGP-UGEL06
de 7 de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
106).

1226 Sol de Vitarte

Oficio n.° 0497-2023-UGEL06/0CI de 4
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
107).

Informe n.° 011-2023/DIE N°1226 “SV" de
5 de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
108).

1290 Nueva América - Ate

Oficio n.° 0481-2023-UGEL06/OCI de 1
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
109).

Oficio n° 132-2023.[E N°1290-NUEVA
AMERICA de 12 de septiembre de 2023
(Apéndice n.” 110).

046 Victor Ra(l Haya de la Torre

Oficio n.° 744-2023-UGEL06/OCI de 7
de noviembre de 2023 (Apéndice n.°
111).

Oficio n.° 194-2023-DIE"VRHT"INEI46/
UGELO6 de 8 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 112).

0026 Aichi Nagoya

Oficio n.° 0473-2023-UGEL06/OCI de 1
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
113).

Oficio n.° 0236-2023/DIR n°0026 “AN” de 2
de octubre de 2023 (Apéndice n.° 114).

13

Felipe Santiago Estenos

Oficio n.* 477-2023-UGEL06/OCI de 1
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
115).

Oficio n.° 437-2023-MINEDU/UGEL 06-
IEP “FSE"-DIR de 7 de septiembre de 2023
(Apéndice n.° 116).

14

027 San Antonio de Gicamarca

Oficio n.? 0479-2023-UGEL06/OCI de 1
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
117).

Oficio n.° 00247-2023-UGEL N°06-ATE/IE
N°0027 de 6 de septiembre de 2023
(Apéndice n.° 118).

15

0032 Raul Porras Barrenechea

Oficio n.® 04562-2023-UGEL06/OC! de 1
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
119).

Oficio n.° 0155-2023-DIE N°0032-“RPB" de
18 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 120).

16

133 Julio Cesar Tello

Oficio n.° 0457-2023-UGEL06/OCI de 1
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
121).

Oficio n.° 084-2023-DIE M®133 “JCT" de 6
de septiembre de 2023 (Apéndice n.
122).

1228 Leoncio Prado Gutiérrez

Oficio n.° 0500-2023-UGEL06/OCI de 4
de septiembre de 2023 {Apéndice n.°
123).

Oficio n.° 306-2023-IE 1228 LPG de 6 de
septiembre de 2023 (Apéndice n.° 124).

18

1225 Mariano Melgar

Oficio n.® 0495-2023-UGEL06/0C! de 4
de septiembre de 2023 (Apéndice n.
125).

Oficio n.° 159-2023-DIE N° 1255 “M.M"-
UGELO6 de 11de septiembre de .2023
(Apéndice n.° 126).

19

101 Shuiji Kitamura

Oficio n.° 0485-2023-UGEL06/0OCI de 2
de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
127).

Oficio n.° 0288-DIR-LE.E MX N°0101-
“8.K"-UGEL 06-2023 de 03 de noviembre
de 2023 (Apéndice n.° 128).

Fuente: Oficios de las IE remitidas y recibidas
Elaborado: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento
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De lo mencionado en el cuadro n.° 10, se describe com mayor detalle a continuacion:

1) Con oficio n.° 0326-2023/D.IE N°1255-“WPR" de 01 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 92),
el sefior Roy Rodriguez Carvajal, director de la IE.1255 Walter Pefialoza R., sefialé que adjunto
todas las evidencias requeridas respecto a los reportes subidos al Portal SiseVe; sin embargo,
de la revision a la documentacion del Reporte n.® 22243AC82C de 24 de agosto de 2022 y
Reporte n.° 2219254CF2 de 19 de agosto de 2022; no se aprecia la existencia del Acta de
Compromiso y la Ficha de Derivacion establecida en el Protocolo n.® 01: Entre estudiantes
"Violencia psicologica y/o fisica (sin lesiones), en concordancia con lo dispuesto en la
Resolucion Ministerial n.® 274-2020-MINEDU de 14 de julio de 2020.

Asimismo, en el Reporte n.° 221016C8AB de 10 de agosto de 2022, no se adjunta la ficha de
derivacion establecida en el Protocolo n. ° 02: Entre estudiantes “Violencia sexual y/o fisica
(con lesiones y/o armas)”.

2) Con oficio n.° 237-2023/D.IE -JCT-V de 15 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 94), el sefior

Pablo César Coracha Callafiaupa, director de la IE. Julio C Tello-Ate, sefialé que adjunté todas
BB los documentos requeridos; sin embargo, de la revision a la documentacion del Reporte n.°
- 25,5, 220929ED83 de 09 de junio de 2022, Reporte n.° 2220281FBF de 20 de julio de 2022, Reporte
n.° 22283E58C1 de 28 de octubre de.2022, Reporte n.° 22181E7744 de 18 de noviembre de
2022 y Reporte n.° 2228336059 de 28 de noviembre de 2022; no se aprecia la existencia del
Acta de Compromiso y la Ficha de Derivacion establecida en el Protocolo n.® 01: Entre
estudiantes "Violencia psicologica y/o fisica (sin lesiones), en concordancia con o dispuesto
en la Resolucion Ministerial n.® 274-2020-MINEDU de 14 de julio de 2020.
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3) Con oficio n.° 118-2023-IE.FyA N°53 de 02 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 96), la sefiora
Ana Zliiiiga Esteban, directorade la IE. Fe y Alegria 53, sefialé que ha remitido los documentos
requeridos sobre la Auditoria de Cumplimiento “Promocion, Prevencion, Atencion y
Seguimiento de los casos generados por violencia escolar a las y los estudiantes de las
instituciones educativas del ambito de la UGEL n.° 06"; sin embargo, de la revision a la
documentacion remitida no se aprecia la existencia del Acta de Compromiso y la Ficha de
Derivacion establecida en el Protocolo n.° 01: Entre estudiantes "Violencia psicologica y/o
fisica (sin lesiones) del Reporte n.° de 22052D15EA de 05 de setiembre de 2022. Ademas en
el Reporte n.° 22292F398F, no se cumplié en consignar los instrumentos sefialados en el
Protocolo n.° 01: “Acciones”, no se adjunto la “Ficha de entrevista”, “Plan de tutoria individual

/@gem,% victima/agresor’ en "Seguimiento", no se adjunté la "Ficha de monitoreo". Asimismo, en el
g“‘" &{‘\) ".; Protocolo n.° 02: Entre estudiantes “Violencia sexual y/o fisica® (con lesiones y/o armas) del
’-;,; 0"Eﬁ\" k& Reporte n.° de 2201130B85 de fecha de reporte de 01 de junio de 2022, no se cumplié en

%~EV?¥EU§-§ consignar los instrumentos sefialados en el Protocolo n.° 02: “Acciones’, no se adjunté el
it “Oficio de comunicacion del hecho a la policia o Ministerio Publico”.
Asimismo, en el Acta n.° 11-2023-UGEL 06/0CI de 28 de agosto de 2023, con respecto a si
la IE. recibi6 asistencia técnica por parte de la Especialista de Convivencia Escolar del
ASGESE de la UGEL n.°06, sobre la actualizacion de los datos del responsable del Portal
SiseVe, sefiald que no recibi6 asistencia técnica de la citada especialista en el afio 2022.

4) En el informe n.° 42-23-1E-1254 “MRN" de 26 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 98), el sefior
Manuel Arteaga Matos, director de la |E. 1254 Maria Reiche Newman, sefialé que se remite
las copias de cada caso de violencia escolar reportada en el Portal SiseVe en el afio 2022; sin
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embargo, de la revision a la documentacién del Reporte n.° 22222667D1 de 22 de noviembre
de 2022, no se aprecia la existencia del Acta de Compromiso ni del Plan de tutoria. Ademas
en el Reporte n.° 220832E108 de 08 de noviembre de 2022 y el Reporte de 21 de octubre de
2022, no se cumplié en consignar los instrumentos sefialados en el Protocolo n.°01:
*Acciones”, no se adjuntd la “Ficha de entrevista’, “Acta de compromiso”, “Plan de tutoria
individual, establecida en el Protocolo n.°01: Entre estudiantes “Violencia Psicolégica y/o

fisica (sin lesiones).

5) Con oficio n.® 053-2023-DIE22 de 04 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 100), el director Rall
Ccahuay Medrano de la |E 22 de Septiembre, sefiald que cumplié con informar que no se tiene
evidencia alguna del afo 2022; por lo cual, solo envié por Whatsapp los reportes del Portal
SiseVe; sin embargo, de la revision a la documentacion del Reporte n°® 222612F6C1 de 26 de
mayo de 2022, se observa que no se adjunto el Acta de Compromiso, ni la Ficha de Derivacion,
ni la "Ficha de seguimiento” y “Cierre” establecida en el Protocolo n° 02: Entre estudiantes
“Violencia sexual y/o fisica" (con lesiones y/o armas).

6) Mediante correo electronico de 25 de octubre de 2023 (Apéndice n.° 102), el sefior Ignacio

Yaranga Coras, director de la IE n.® 1279, envié un archivo dirigido a la Comision Auditora a

cargo de la Auditoria de Cumplimiento, conteniendo evidencias de documentacion requerida

ST sobre el Portal SiseVe; sin embargo, de la revision a la documentacion del Reporte n.°

2 G ’%% 2230330072 de 30 de junio de 2022, se tiene que no se cumplié en consignar los instrumentos

sefialados en el Protocolo n.° 03: “Acciones’, no se adjunté el oficio a la UGEL para que se

£) < adopten las acciones administrativas correspondientes; en "Derivacién”, no se adjunté la

9\4‘150“"; /"’ "Ficha de derivacion"; en "Seguimiento”; no se adjunté la "Ficha de monitoreo” establecida en
el el Protocolo n.° 03: Personal de la IE a estudiantes “Violencia Psicolégica”.

7) Con oficio n.® 065-2023-DIE N° 031 RFK de 07 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 104), el
sefior Pascual Cotrina Parra, director de la IE n.® 0031-Robert F. Kennedy, remitié el informe
n.° 04-2023-IE 0031 RFK, donde sefialé que se adjunté todas las evidencias requeridas

;ﬁ\f-dllc
é‘”“ respecto a los reportes subidos al Portal SiseVe; sin embargo, de la revision a la
é( documentacion del Reporte n.° 221619A24D, de acuerdo al Protocolo n.° 02, se tiene que

s no se adjuntd ningun oficio dirigido a la UGEL, ni el informe que comunique el hecho ocurrido
v para conocimiento y seguimiento del caso, ni la Ficha de Derivacion, establecida en el
Protocolo n.° 02: Entre estudiantes “Violencia sexual y/o fisica (con lesiones y/o armas)”.

A\

8) Con oficio n.° 00313-2023-IE -MGP-UGEL.06 de 07 de septiembre de 2023 (Apéndice n.°
106), el sefior Antenor Vilchez Chacon, director de la IE Manuel Gonzales Prada, sefialé que
adjunté todas las evidencias requeridas respecto a los reportes subidos al Portal SiseVe; sin
embargo, de la revision a la documentacién del Reporte n.® 221224DD8C de 12 de abril de
2022 del registro de las tareas en el portal SiseVe y la documentacion sustentatoria, se puede
advertir que no se adjunta la Ficha de Monitoreo, segun lo estipulado en el Protocolo n.° 04:
Personal de la IE a estudiantes “ Violencia fisica”.

9) Enelinforme n.®011-2023/DIE N°1226 “SV" de 05 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 108),
el sefior Pablo Cesar Coracha Callafiaupa, director de la IE. Sol de Vitarte-Ate, sefiald que
adjunté todos los documentos; sin embargo, de la revision a la documentacion del Reporte n.°
221930FF32 de 19 de diciembre de 2022, se tiene que no se adjunto: i) en Acciones: el Acta
de compromiso ni Ficha de Derivacion; ii) en Seguimiento: la Ficha de monitoreo, establecida
en el Protocolo n.° 03: Personal de la IE a estudiantes “Violencia Psicologica”.
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10) Con oficio n.° 132-2023.IE N°1290-Nueva América-UGEL.06 de 12 de septiembre de 2023
(Apéndice n.° 110), la sefiora Pamela Sanchez Yucra, directora de la IE. n.° 1290 Nueva
América-UGEL n.°08, sefiald que si se registro en el Portal SiseVe del afio 2022 y remitio
evidencias de cada caso reportado; sin embargo, de la revision a la documentacion del Reporte
n.° 220123022F de fecha 01.04.2022, el cual se encuentra con atencion finalizada de forma
oportuna, Reporte n.® 221838F7BC de 18 de agosto de 2022, se tiene que en ambos reportes
no se adjunté el Acta de Compromiso ni la Ficha de Derivacion, estabiecida en el Protocolo
n.° 02: Entre estudiantes “Violencia sexual y/o fisica” (con lesiones y/o armas)”.

11)Con oficio n.° 194-2023-DIE-VRHT'INEI-46/UGEL.06 de 08 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 112), el sefior Elmer Mariaca Pefia, director de la |E “Victor Rall Haya de la
Torre”, sefiald que adjunté todas las evidencias requeridas respecto a los reportes subidos al
Portal SiseVe; sin embargo, de la revision a la documentacion del Reporte n.° 2217375898,
de 17 de marzo de 2022, se tiene que no se adjunté el Acta de Compromiso ni la Ficha de
entrevista a pesar que se encuentra en el Portal SiseVe establecidos en el Protocolo n.° 01:
2 Entre estudiantes "Violencia psicolégica y/o fisica” (sin lesiones). Asimismo, con respecto a si
/(*°i§335;‘ > la IE recibi6 asistencia técnica por parte de la Especialista de Convivencia Escolar del
: % ASGESE de la UGEL n.°06, sobre registrar los casos de violencia escolar en el Portal SiseVe,
sefiald que “No evidencia”, apreciandose su estado como “Atencion Finalizada de forma
Inoportuno con tipo de violencia psicolégica — verbal”.

12) Con oficio n.° 0236-2023/D-IE N°0026 “A.N'/UGELO6/REIO9 de 02 de octubre de 2023
(Apéndice n.° 114), la sefiora Marianela Martinez Castro, directora de la IE 0026 Aichi Nagoya,
sefialé que adjunto todas las evidencias requeridas respecto a los reportes subidos al Portal
SiseVe; sin embargo, de la revision a la documentacion del Reporte n.® 222826E4B0 de 28 de

(B octubre de 2022, Reporte n.° 222139324 de 21 de septiembre de 2022, cuyo estado es:
‘/g N8 "Atencion Finalizada”, se tiene que no se adjunté el Acta de Compromiso (Acciones) y Ficha
.:% L) de Entrevista establecidos en el Protocolo n.° 01: Entre estudiantes "Violencia psicologica y/o

‘*”\4‘1&@} fisica (sin lesiones) con tipo de violencia: Psicologica-ciber acoso” en estado “Atencién

Finalizada de forma inoportuna”. Asimismo, en el Reporte n.° 22172B1E49, de 17 de junio de
2022, no se adjunto la denuncia policial establecido en el Protocolo n° 02: Entre estudiantes
“Violencia sexual y/o fisica” (con lesiones y/o armas). Ademas, en el Reporte n.° 2217383CF1,
de 17 de noviembre de 2022; no se adjunté el Acta de Denuncia establecido en el Protocolo
B n.° 03: Personal de la Institucion Educativa a estudiantes "Violencia psicolgica”.
\sﬁ ee,

M J 13) Con oficio n.° 437-2023-MINEDU/UGEL.06-IEP “ESE™-DIR de 07 de septiembre de 2023

ﬂui/uﬁfl 00 (Apéndice n.° 116), la sefiora Maria del Pilar Serrano Fuentes, directora de la IE Felipe
Santiago Estenos, sefialé que, adjunté todas las evidencias requeridas respecto a los reportes
subidos al Portal SiseVe; sin embargo, de la revisién a la documentacion del Reporte n.°
221912A6A6 de 19 de diciembre de 2022 en el Portal SiseVe, cuyo estado es: "Atencion
Finalizada, por validar" y Reporte n.° 22023B9955, se observé que no se adjunt6 el Acta de
Denuncia (Acciones), el oficio comunicando ef hecho a la comisaria o Ministerio Publico,
establecidos en el Protocolo n.° 05: Personal de la |E a estudiantes “Violencia sexual”.

14) Con oficio n.° 0247-2023-UGEL N° 06-ATE/I.E N°0027 “SAJ".DG de 06 de septiembre de 2023
(Apéndice n.° 118), el sefior Eduardo Moreano Magallanes, director de la IE 0027 San Antonio
de Jicamarca, sefialo que se adjunté todas las evidencias requeridas respecto a los reportes
subidos al Portal SiseVe; sin embargo; de la revision a la documentacion del Reporte n.°
2211160104 de 11 de noviembre de 2022, que se encuentra en atencion finalizada, en Estado
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Inoportuno; Reporte n.° 221716E75A de 17 de agosto de .2022, que se encuentra en atencion
finalizada por validar, en Estado Inoportuno, con tipo de violencia Sexual; se tiene que no se
adjunté la Ficha de Derivacion (Derivacion) establecidos en el Protocolo n.° 02: Entre
estudiantes “Violencia sexual y/o fisica” (con lesiones y/o arma). Asimismo, con respecto a si
la IE recibié asistencia técnica por parte de la especialista de Convivencia Escolar de ASGESE
de la UGEL n.°06 sobre registrar los casos de violencia escolar en el Portal SiseVe, sefiald
que no existe evidencia al respecto sobre el tema; ademas, se aprecia que el reporte se
encuentra en estado de “Atencion Finalizada por validar, Inoportuno” y con tipo de violencia:
Sexual.

15) Con oficio n.® 0155-2023-DIE N° 0032-“RPB" del 18 de agosto de 2023 (Apéndice n.° 120), el
sefior Rall Victor Zarate Reyes, director de la |.E.0032-Radl Porras Barrenechea, sefialé que
si se registré en el Portal SiseVe 2022 toda la informacion solicitada y que remite evidencias
de cada caso reportado; sin embargo, de la revision a la documentacion recibida del Reporte
n.° 220738A440 de 07 de julio de 2022, no se cumpli6 en consignar los instrumentos sefialados
en el Protocolo n.° 01. Asimismo, se aprecia que se encuentra en estado Inoportuno, no se
adjunté la Ficha de Derivacion (Derivacion), ni Ficha de Monitoreo (Seguimiento), establecidos
en el Protocolo n.° 01: Entre estudiantes “Violencia psicologica y/o fisica” (sin lesiones).

()N"‘ UC‘q

/ot
r &

Igualmente, se aprecia que se encuentra en estado de “Atencién Inoportuno”.

16) Con oficio n.® 084-2023.DIE n.*133 “J.C.T"-UGELN°06, de 06 de septiembre de 2023

(Apéndice n.° 122), el sefior Juan Linares Soto, director de la I.E.133 Julio C. Tello, sefiald
que si se registro en el Portal SiseVe 2022 y se remite evidencias de cada caso reportado; sin
embargo, de la revision a la documentacion recibida del Reporte n® 2207394C67, se encuentra
en atencion en Proceso, no se adjunté el Acta de Compromiso ni el Plan de Tutoria Individual
(Acciones), establecidos en el Protocolo n.° 01: Entre estudiantes “Violencia psicolégica y/o
fisica” (sin lesiones). Asi también, sefiala que se encuentra en estado de “Atencion en
Proceso”, no cumpliéndose en consignar los instrumentos sefialados en el Protocolo 01.

En el Acta n.° 06-2023-UGEL 06/0OCI de 24 de julio de 2023, con respecto a si la IE n.° 133
Julio C. Tello reporta en el Portal SiseVe: “Casos de violencia escolar en estado cerrado” o

estan “observados”; sefialé que los casos reportados en el portal SiseVe se encuentra en
estado de “Atencién en Proceso”, desde el 2022 y no estan validados por la UGEL.
17) Con oficio n.° 306-2023-1E 1228 LPG de 06 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 124), el
P sefior Oscar Aliaga Baltazar, director de la IE 1228 Leoncio Prado Gutiérrez, sefialdé que
{g? \ i\%,,'\ adjuntd todas las evidencias requeridas respecto a los reportes subidos al Portal SiseVe. Sin
- f-BJ]' Qﬂ g'

it

embargo, de la revision a la documentacion recibida del Reporte n.® 2217336357 de fecha 17
de junio de 2022; Reporte n.° 22213E4890 de 21 de junio de 2022; Reporte n.® 22082062A8
de 08 de julio de 2022; Reporte n.® 2201315FEA de 01 de septiembre de 2022; se tiene que
no se cumpli6 en consignar los instrumentos sefialados en el Protocolo n.° 01: Entre
estudiantes “Violencia Psicolégica ylo fisica” (sin lesiones), tales como, Plan de Tutoria
Individual, Plan TOECE, en Derivacion no se adjunté la Ficha de Derivacion, en Seguimiento
no se adjunté la Ficha de Seguimiento y en el Cierre no se adjunté el Acta de Cierre del Caso.
Asimismo, en el Protocolo n.? 02: Entre estudiantes “Violencia sexual y/o fisica (con lesiones
ylo armas), de la revision al Reporte n.® 2229ED268 de 29 de agosto de 2022, se observa que
no se cumplié en consignar los instrumentos sefalados en el Protocolo 02: "Plan de tutoria
individual®, "Plan de tutoria del aula", "Plan TOECE" en "Derivacion”, no se adjunté la "Ficha
de derivacion" en "Seguimiento” no se adjunté la "Ficha de Seguimiento” y en el cierre no se
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adjuntd el "Acta de cierre del caso". En el Reporte n.® 2225228748 de 25 de julio de 2022; no
se cumplio en consignar los instrumentos sefialados en el protocolo 02: "Plan de tutoria
individual', "Plan TOECE" en "Derivacion”, no se adjunté la "Ficha de derivacion®, en
"Seguimiento” no se adjuntd la "Ficha de Seguimiento" y en el cierre no se adjunto el "Acta de
cierre del caso”. Ademas, en el Protocolo n.° 03 Personal de la IE a estudiantes "Violencia
psicolégica” del Reporte n.° 22143%8361, no se cumplio en consignar los instrumentos
sefialados en la normativa vigente.

18) Con oficio n.° 159-2023-DIE n.° 1225 “M.M"-UGELO6 de 11 de septiembre de 2023 (Apéndice
n. 126), el sefior Gustavo Suarez Saavedra, director de la IE 1225 Mariano Melgar, sefialo
que adjunt6 todas las evidencias requeridas respecto a los reportes subidos al Portal SiseVe;
sin embargo, de la revision a la documentacion remitida del Reporte n.® 222329EA23
registrado en el Portal SiseVe, respectivamente, evaluando y validando el citado reporte con
el estado de "Atencion finalizada", cuyo desarrollo no cumple con lo establecido en el Anexo
03 del Protocolo; se tiene que no se cumplio con evaluar asi como adjuntar la Ficha de
Monitoreo (Seguimiento), ni el Acta de Cierre (Cierre), establecidos en el Protocolo n.° 01:
Entre estudiantes "Violencia psicologica y/o fisica (sin lesiones)".

19) Con oficio n.° 0288-DIR-I.E.E MX N°0101-“S.K™-UGEL 06-2023 de 03 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 128), la sefiora Abigail Carrillo Carrillo, directora de la IE 0101 “Shuiji Kitamura”,
sefialo que adjunto todas las evidencias requeridas respecto a los reportes subidos al Portal
SiseVe.

De la revision a la documentacion remitida del Reporte n.® 2213203F06 de 13 de noviembre
de 2022, se observo que en el Protocolo n.° 01: Entre estudiantes "Violencia psicologica y/o
fisica” (sin lesiones), Derivacion: no se adjunto la “Ficha de Derivacion; en Seguimiento: no
se adjunto la “Ficha de Monitoreo”, incumpliéndose la normativa del Decreto Supremo n.® 004-
2018-MINEDU, de esta forma no se implanté las acciones de orientacion para la adecuada
atencion y seguimiento del presente caso.

Por tanto, se tiene que la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, en su calidad de especialista de
Convivencia Escolar del Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo - ASGESE de la
UGEL n.° 06, en el periodo comprendido desde el 01 de enero de 2022 hasta el 22 de diciembre
de 2022 incumplio con realizar la asistencia técnica a los diversos directores de las 19 instituciones
educativas focalizadas, para implementar las acciones de orientacion para la adecuada atencion
y seguimiento de los casos reportados en el Portal SiseVe, en relacion a la Linea de Accién 3;
tales como, IE. Walter Pefialoza; IE. Julio C. Tello; IE. Fe y Alegria 53 Huaycan; IE. 1254 Maria
Reiche Newmann: IE. 22 de Setiembre; IE. 1279; IE. 0031 Robert Kennedy; IE. Manuel Gonzales
Prada: IE. 1226 Sol de Vitarte; IE.1290 Nueva América — Ate; [E. 046 Victor Raul Haya de la Torre;
N L IE. 0026 Aichi Nagoya; |E. Felipe Santiago Estenos; IE. 0027 San Antonio de Jicamarca; IE. 0032
S Ralil Porras Barrenechea; IE. 133 Julio César Tello; IE. 1228 Leoncio Prado Gutiérrez; IE. 1225
Mariano Melgar e IE. 101 Shuiji Kitamjura; no evidenciandose la adecuada supervision y monitoreo
de sus actividades.

Asimismo, de la revision de la documentacion materia de anélisis, no se evidencié que la sefiora
Sara Noemi Castillo Davila, jefa de ASGESE de la UGEL n.° 06, haya realizado labores de
monitoreo y/o supervision a fin de cautelar el cumplimiento de las tareas a realizar por parte de la
especialista de Convivencia Escolar en las instituciones educativas focalizadas, para lograr el
objetivo institucional.
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ll. ASGESE incumplié labores de supervision respecto a la Linea de Accion 3, a la atencion y
seguimiento de casos reportados en el Portal SiseVe, a 10 instituciones educativas no
focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL n.° 06, sobre casos de violencia contra nifias, nifios
y adolescentes, establecido en los protocolos normados.

Seglin el Plan de Trabajo 2022 Convivencia Escolar de la UGEL n.° 06, aprobado mediante la
Resolucion Directoral n.°07883-2022 de 05 de agosto de 2022, detalla en el Literal IV
Orientaciones Basicas, sefialado en el numeral 4.1 LINEAS DE ACCION, en el apartado ¢)
Atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes del personal de la Institucion Educativa

Publica o Privada hacia las y los estudiantes.

Asimismo, en el numeral VI. Actividades- Actividad del especialista de convivencia, el mismo Plan
de Trabajo sefiala en el punto 2. Acompafiamiento en la actualizacion de datos en la plataforma
SiseVe; cuya poblacion son directores de las instituciones educativas publicas y privadas; punto
4. Taller sobre Protocolos y Manejo del SiseVe a las |.E Piblicas y Privadas; punto 11. Taller
Deteccién y Atencion de casos de violencia a las |.E Privadas.

Asimismo, en el Decreto Supremo n.° 004-2018-MINEDU del 13 de mayo de 2018, relacionado a
los “Lineamientos para la Gestion de Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencion de la
Violencia Contra Nifias, Nifios y Adolescentes”, en el Capitulo Ill ALCANCE, sefiala entre otros
(...) instituciones educativas publicas y privadas de la educacion basica en todas sus modalidades.

Con oficio n.° 312-2023-UGEL.06/0Cl de 21 de junio de 2023 (Apéndice n.° 129), esta Comision
Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd informacion al drea de Recursos
Humanos, acerca del Contrato Administrativo de Servicios, mediante el cual se contratd a la
sefiora Maria Isabel Porras Sosa, como especialista de Convivencia Escolar de ASGESE de la
UGEL n.° 06; el mismo que contiene las funciones asumidas por la citada profesional.

Mediante el oficio n.® 3017-2023-UGEL06/DIR-ARH de 23 de junio de 2023 (Apéndice n.° 130),
el sefior Victor Enrique Palomino Caycho, jefe de Recursos Humanos de la UGEL n.° 06, adjunta
el informe n.° 0483-2023/UGEL 06/DIR-ARH-ERS de 21 de junio de 2023; donde nos remite el
Contrato Administrativo de Servicios n.° 292-2020-UGEL.06 de 13 de noviembre de 2020 y
Addendum al Contrato Administrativo de Servicios n.° 702-2022-UGEL.06 de 22 de diciembre de
2022 (Apéndice n.° 131), Asimismo, de la revisioén de los mismos, se tiene que la sefiora Maria
Isabel Porras Sosa, especialista de Convivencia Escolar de la UGEL n.°08, debia cumplir, entre

ofras, las funciones siguientes:

1)

1. Supervisar el desarrollo de las lineas de accion para la gestién de la convivencia escolar en
las instituciones educativas, de acuerdo a la normativa vigente.

2. Garantizar la atencién de los casos de violencia contra nifias, nifios y adolescentes de
acuerdo a los Protocolos establecidos por el sector y supervisar el registro, sequimiento y
validacion de los casos de violencia escolar a través del Portal SiseVe.

3. Promover la afiliacion de las Instituciones Educativas al Portal SiseVe, la actualizacion de
los datos del administrador del portal, asi como el uso del Libro de Registro de incidencia

de la institucién educativa (...)".
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Seguidamente, mediante oficio n.° 330-2023-UGEL06/0CI de 4 de julio de 2023 (Apéndice n.°
132), esta Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento, solicitd a la sefiora Maria
Milagros Alejandrina Ramirez Baca, directora de la UGEL n.° 06, informacion sobre la atencion y
seguimiento que realiza la Especialista de Convivencia Escolar, respecto a los casos de Violencia
Escolar registrados en el Portal SiseVe.

En atencion a lo solicitado, con oficio n.° 898-2023-UGEL06/DIR-ASGESE de 11 de julio de 2023
(Apéndice n.° 133), el sefior Segundo Daniel Cabrera Sanchez, jefe del ASGESE de la UGEL n.°
06, remitio el informe n.° 0042-2023-UGEL06/DIR-ASGESE-EDC de 07 de junio de 2023; donde
la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de convivencia escolar refiere en el numeral 2.1
del Andlisis del informe, lo siguiente:

“(...) la Especialista de Convivencia Escolar ha tomado conocimiento del reporte del SiseVe brinda
la asistencia técnica al directivo y coordinador del SiseVe de la institucion educativa, asegura la
permanencia y continuidad de los estudiantes asi mismo les indica los plazos para las tareas
recordandoles que no puede haber ninguna vulneracion de los derechos en la aplicacion de las
medidas correctivas, se revisa los documentos remitidos y luego hizo el seguimiento de las
\\Oﬁm\ acciones que el colegio desarrollaba manteniendo una comunicacion permanente con el
/é U’“"W/n 1{1 . 0 . . e
[ e coordinador, se hace también el sequimiento en plataforma del SiseVe, donde se observan los
" § A g\ documentos subidos y se les recuerda la fecha del cierre y la forma como llevar el acta. Posterior
; // al cierre valida todos los documentos y procede al cierre {...)”

V
1ﬁ/

St Como es de verse, la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de Convivencia Escolar del

ASGESE de la UGEL n.° 06, tenia conocimiento respecto a brindar asistencia técnica al directivo

y coordinador del Portal SiseVe en las instituciones educativas; asi como, realizar el seguimiento

— de las acciones que el colegio desarrollaba manteniendo una comunicacion permanente con el

A(muca&; . coordinador y, hacer el seguimiento en la plataforma del SiseVe; sefialado en el Plan de Trabajo

elaborado por el equipo de ASGESE. Sin embargo, a pesar de tener conocimiento no se realizo
una verificacion a la atencion y seguimiento a los casos reportados en el Portal SiseVe.

A fin de comprobar si la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de Convivencia Escolar del
ASGESE de la UGEL n.° 06, dio asistencia técnica a los diversos directores de las 30 instituciones
educativas no focalizadas (privadas), tomadas como muestra para implementar las acciones de
orientacion para la adecuada atencion y seguimiento de los casos reportados en el Portal SiseVe,
en relacion a la Linea de Accion 3. Esta Comision Auditora a cargo de la Auditoria de
Cumplimiento, solicitd la totalidad de las instituciones educativas no focalizadas, informacion
acerca de su cumplimiento, los cuales fueron atendidos; advirtiéndose que la especialista del

s
ﬂGiIUGl 5/ / ASGESE incumplié su labor en 10 de las 30 instituciones educativas no focalizadas de nuestra
\ Ao Vit 2 muestra, segun se detalla en el cuadro a continuacion:

Cuadro n.*11
Oficios de Requerimiento y Atencién de Informacién de 10 Instituciones Educativas no Focalizadas con
incumplimiento de labor por la especialista de ASGESE
N°Orden | Instituciones Requerimiento de Informacién respecto a la Respuesta de instituciones
Educativas atencién y seguimento de los casos de educativas no focalizadas
violencia ocurridos contra nifias, nifios y
adolescentes en las instituciones

educativas
1 Lomas de Santa Maria Oficio n.° 596-2023-UGEL.06/0C! de 20 | Oficio n.° 015-2023-EP/LSM de 21
septiembre de 2023 (Apéndice n.” 134). septiembre de 2023 (Apéndice n.” 135).
2 Albert Einstein Oficio n.® 568-2023-UGEL.06/0C| (Apéndice | Oficio n.° 20-2023-EP AE de 19
n. 136). septiembre de 2023 (Apéndice n.° 137).
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3 Innova Schools -Santa | Oficio n.° 605-2023-UGEL-06/0CI de 20 | Oficio n. 025-2023-DIEP"IS"-ASC" de
Clara septiembre de 2023 (Apéndice n.° 138). 20 de septiembre de 2023.
_ (Apéndice n.” 139).
4 Innova Schools- Ate Oficio n° 574-2023-UGEL.06/0CI de 15 | Oficio n.° 030-2023-DIEP"IS-MAY" de
| septiembre de 2023 (Apéndice n.° 140). 18 septiembre de 2023
(Apéndice n.° 141). |
5 I.E.P San Juan-Ate Oficio n.° 638-2023-UGEL.06/0CI de 25 | Oficio n.° 005-2023/IEPSJ.DIR de 28
septiembre de 2023 (Apéndice n.’ 142). septiembre de 2023 (Apéndice n.° 143).
6 LE.P El Paraiso Oficio n 606-2023-UGELO6/OCI de 19 | Auditoria de cumplimiento — ASEGSE
septiembre de 2023 (Apéndice n.® 144). Colégio El Paraiso (Apéndice n.” 145).
7 Colegio Blaise Pascal- | Oficio n.° 631-2023-UGEL06/OC|I de 21 | Oficio n.° 17-2023/D.[EP.BP de 25
Cieneguilla septiembre de 2023 (Apéndice n.° 146). septiembre de 2023 (Apéndice n.° 147).
8 .LEP Beata Imelda - | Oficio n.° 1575-2023-UGEL06/OCI de 15 | Oficio n.° 039-23-CBI de 19 septiembre
Lurigancho septiembre de 2023 (Apéndice n.° 148). de 2023 (Apéndice n.® 149).
9 LE Almirante Miguel | Oficio n.° 639-2023-UGEL06/OCI de 25 | Oficio n.° 0219-2023-DIE.M°787°AMG”
Grau-Chaclacayo septiembre de 2023 (Apéndice n.° 150). de 25 septiembre de 2023 (Apéndice
n.* 151).
10 |.E.P Brittain College Oficio n.° 600-2023-UGEL06/OCI de 20 de | Oficio n.° 008-2023-IEP.BC de 25
septiembre de 2023 (Apéndice n." 152). septiembre de 2023 (Apéndice n.° 153).
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Fuente: Oficios remitidos a las IE. no focalizadas y oficios recibidos de fas IE. no focalizadas
Elaborado por: Comision Auditora a cargo de la Auditoria de Cumplimiento

De lo mencionado en el cuadro n.® 11, se describe con mayor detalle a continuacion:

1)

Con oficio n.® 015-2023-IEP/LSM de 21 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 135), la sefiora
Eneida Quispe Hilario, directora de la IE Lomas de Santa Maria, sefialé que “(...) después de
efectuada la revision en la Plataforma SiseVe del MINEDU, se advierte a la fecha se registra
en situacién en proceso; ademas solicité se le brinde al personal encargado facilidades para
coordinar con ellos la implementacion en los pasos del 1 al 10 de acuerdo al protocolo
correspondiente y finalizar en la plataforma del citado reporte (...)". Adicionalmente, la directora
de la institucion educativa, solicitd se le brinde asistencia técnica para implementar el Libro de
Registro de Incidencias; por cuanto la institucion educativa, ha registrado un caso en el
mencionado Libro de Registro de Incidencias que el colegio ha elaborado teniendo en cuenta
sus archivos.

Asimismo, en el acta n.° 10-2023-UGEL 06/0CI de 20 de septiembre de 2023, se tiene que
con respecto a si la institucion educativa recibié asistencia técnica por parte de la especialista
de convivencia escolar de ASGESE de la UGEL n.° 06, sobre los casos de violencia escolar
reportados en el Portal SiseVe; sefialé que no y sobre el caso reportado no se evidencia la
ficha de derivacion, la ficha de monitoreo ni el acta de cierre establecidos en el Protocolo n.°
03: Personal de la institucion educativa a estudiantes “Violencia psicoldgica’, repitiéndose la
misma acta en las 11 tareas, tal como se mencioné en el referido documento.

Con oficio n.° 020-2023-IEP AE de 19 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 137), la sefiora
Cira Laure Padilla Hijar, directora de la IEP Albert Einstein, entregé lo requerido y de la revisién
efectuada a la documentacion recibida, se observé la existencia de una denuncia que no
corresponde a la institucion educativa antes mencionada. Asimismo, en la tarea 3 del
Protocolo n.° 03 Personal de la IE a estudiantes "Violencia psicologica®, se sefiala que la
UGEL lo realizé.

Con oficio n.° 025-2023-DIEP"IS"-ASC" de 20 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 139), la
sefiora Olinda Milagros Zavaleta, directora de la IEP Innova Schools, respecto a si la IE recibié
asistencia técnica por parte de la especialista de convivencia escolar de ASGESE de la UGEL
n.° 06, respecto a como registrar, realizar el seguimiento y el cierre de los casos reportados
en el Portal SiseVe; sefiald que: “(...) NO se recibi6 lo mencionado”.
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4) Con oficio n.° 030-2023-DIEP"IS-MAY" de 18 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 141), la
sefiora Maria Tagle Facho, directora de la IEP Innova Schools-Mayorazgo, presento las
evidencias en el marco de la Auditoria de Cumplimiento y adjunté la documentacion solicitada;
sin embargo, de la revision a la documentacion recibida se observa que los casos reportados
en el Portal SiseVe y establecido en el Protocolo n.° 03: Personal de la institucion educativa
a estudiantes "Violencia psicoldgica” Discriminacion; se encuentra en Atencion finalizada por
validar, no se cumplié con validar las tareas y documentacion, tal como establece la normativa
vigente.

5) Con oficio n.° 005-2023/-IEP"SJ".DIR de 28 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 143), la
sefiora Dalila Salvador Pérez, directora de la [EP San Juan-Ate, sefialé: (...) No se recibio
capacitacion por ASGESE, por atencion a casos de violencia escolar en el periodo 2022(...)".

6) Con el correo electronico recibido por la IEP El Paraiso, la sefiora Olivia Vilchez Cordova de
la IEP, nos remite evidencias de la auditoria de cumplimiento de ASGESE- Colegio Paraiso
(Apéndice n.° 145); donde precisa que con respecto a como registrar, realizar el seguimiento
y el cierre de los casos de violencia escolar reportados en el portal SiseVe, sefiald que “...)
No se recibio (...)".

7) Con oficio n.° 17-2023/D.IEP.BP de 25 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 147), el sefior
Carlos Hidalgo Balbuena, director de la IEP Blaise Pascal, sefialé que: “(...) No recibi
asistencia técnica por parte de la especialista de convivencia escolar de ASGESE de la UGEL
n.° 06, respecto a como registrar, realizar el sequimiento y el cierre de los casos de violencia
escolar reportados en el portal SiseVe”.

8) Con oficio n.° 039-23-CBI del 19 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 149), la sefiora Rina
Cérdova Huisa, directora de la IEP Beata Imelda, sefiald que *(...) no recibi asistencia técnica
por parte de la especialista de convivencia escolar de ASGESE de la UGEL n.° 06, para
realizar el seguimiento y el cierre de los casos de violencia escolar reportados en el portal
SiseVe’.

9) Con oficio n.° 0219-2023-DIE.M°787"AMG" de 25 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 151),
el sefior Carlos Alberto Aliaga Chero, director de la IEP Almirante Miguel Grad, sefiald que:
“(...)No recuerdo sobre casos especificos de la plataforma SiseVe (...)".

10) Con oficio n.° 008-2023-IEP.BC del 25 de septiembre de 2023 (Apéndice n.° 153), el sefior
José Arellano Rivera, director de la IEP Brittain College, sefialé que: ...) En el afio 2022 {...)
No recibi asistencia técnica por parte de la especialista de Convivencia Escolar de ASGESE-
UGEL06".

Por tanto, se tiene que la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de Convivencia Escolar
de ASGESE de la UGEL n.° 06, incumplié con realizar la asistencia técnica a los directores de las
10 instituciones educativas no focalizadas, para implementar las acciones de orientacion para la
adecuada atencion y seguimiento de los casos reportados en el Portal SiseVe, en relacion a la
Linea de Accion 3, tales como: |.E Lomas de Santa Maria; |.E Albert Einstein; |.E Innova Schools
- Santa Clara; |.E Innova Schools — Ate; |.E.P San Juan - Ate; |.E.P El Paraiso; I.E Colegio Blaise
Pascal — Cieneguilla; |.E.P Beata Imelda — Lurigancho; |.E Miguel Gra( - Chaclacayo; |.E.P.
Brittain College; no evidenciandose la adecuada supervision y monitoreo de sus actividades por
parte del jefe de ASGESE de la UGEL n.° 06.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022

GACC006RT



/@lA CONTRALORIA &

-~ GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU
INFORME DE AUDITORIA N° 001-2024-2-0979-AC UGEL N° 06
Pégina 68 de 85

Asimismo, de Ia revision efectuada a la documentacién materia de andlisis, no se evidencié que
la sefiora Sara Noemi Castillo Davila, jefa de ASGESE de la UGEL n.° 06, haya realizado labores
de monitoreo y/o supervision; a fin de cautelar el cumplimiento de las tareas a realizar por parte
de la especialista de Convivencia Escolar de la UGEL n.° 06 en las instituciones educativas no
focalizadas, para lograr el objetivo institucional.

Al respecto, se ha transgredido la normativa siguiente:

- Reglamento de la Ley 29719 - Ley que promueve la convivencia sin violencia en las
instituciones educativas publicado el 2 de junio de 2012, el cual establece los
Lineamientos de Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencion de la Violencia
contra nifias, nifios y adolescentes, que establecen que la convivencia escolar es el conjunto
de relaciones interpersonales que dan forma a una comunidad educativa.

“(o.))

El articulo 7° establece sobre la responsabilidad del MINEDU, entre ellas, el literal a)
Determinar el 6rgano de la supervision de cumplimiento de la Ley, su Reglamento y directiva,
asi como de las acciones para la implementacion de la convivencia democrética en las
distancias de gestion educativa descentralizada.

- Ley General de Educacién, ley n.° 28044 publicada el 17 de julio de 2003, modificada por
el articulo dnico de la ley n.° 28302 publicada el 23 de julio de 2004, mediante el cual se
encargd a las UGEL la funcién de asegurar el servicio educativo que se brinda en las
instituciones educativas y responda a los intereses y necesidades de aprendizaje de los
estudiantes, siendo necesario monitorear, evaluar y brindar asistencia técnico-pedagogica y
de gestion de aprendizajes, teniendo en cuenta la diversidad del contexto, a fin de mejorar la
calidad de servicio educativo en la jurisdiccion en todas las etapas, niveles, ciclos, modalidades

y programas.

- Decreto Supremo N° 004-2018-MINEDU publicado el 13 de mayo de 2018, que aprueba
los Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencién y la atencién
de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes:

\ﬁemﬂa/ \ -
Numeral VIII Disposiciones Generales, 8.1. Lineas de Accién. A fin de facilitar su planificacién

e implementacion, Ia gestién de la convivencia en la institucién educativa se ejecuta a través
de tres (3) lineas de accion.,

a. Promocién de la convivencia escolar: Es el fomento, fortalecimiento y reconocimiento

P E
,“b“ de relaciones democréticas a nivel de toda institucién educativa. Se trata de promover
&1 s{vte)gﬁn modos de relacién basados en el buen trato, que aporten a la formacion integral de los
2 OBWGELaﬁre- estudiantes, asi como al logro de sus aprendizajes. Para este propdsito se exige el
X AoV 54 compromiso de todos los integrantes de la comunidad educativa.

b. Prevencién de la violencia hacia nifias, nifios y adolescentes: Es la intervencién que
se anticipa a las situaciones de violencia que puedan presentarse en la institucion
educativa o fuera de ella, mediante la implementacién de acciones preventivas de acuerdo
a las necesidades propias de su contexto. Se aplica en toda la comunidad educativa, pero
se focaliza, especialmente, en quiénes se encuentran frente a una mayor exposicion a la
violencia directa o potencial. Una red de aliados estratégicos con capacidad de actuacion
y soporte frente a las situaciones de violencia permite su sostenimiento.
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c. Atencién de la violencia hacia nifias, nifios y adolescentes: Es la intervencion
oportuna, efectiva y reparadora sobre los hechos de violencia detectados en el ambito
escolar. Estos pueden darse entre pares, del personal hacia las y los estudiantes y provenir
de familiares o terceros. Su alcance es especifico y se aplica en las y los estudiantes
involucradasfos en una situacion de violencia. Segin el MINEDU, se activa cuando la
situacion de violencia ocurre o se detecta (...)".

- Capitulo VIl Disposiciones Generales, del numeral 8.1. Lineas de accidn, sefiala:

(..

c) Atencion contra la violencia contra nifias, nifios y adolescentes. - Es la intervencion
oportuna, efectiva y reparadora sobre los hechos de violencia detectados en el ambito
escolar, las cuales pueden darse: entre las y los estudiantes, del personal de la institucion
educativa ptblica o privada hacia las y los estudiantes y por familiares o cualquier otra
persona.

El numeral 8.3.2 Atencidn de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes (...)

Para efectos de los presentes lineamientos, la atencion de casos de violencia se circunscribe
a aquellos que afecten a las y los estudiantes. En tal sentido, los casos de violencia pueden

/@“ég@;‘ darse: a) Entre estudiantes, b) Del personal de la institucion educativa ptblica o privada hacia
AR _ ﬂ\\ uno o varios estudiantes, c¢) Por un miembro de la familia u ofra persona que no pertenezca a
d 3 2 z) una institucion educativa.

% ABOGADO .
N e .y 7 - El proceso de atencion y seguimiento de casos de violencia contra nifias, nifios y adolescentes

en la institucion educativa se realiza a través de los siguientes pasos:

a. Accion: son las medidas adoptadas por la institucion educativa para atender los casos
de violencia detectados y proteger todos los nifios, nifias y adolescentes involucrados.

b. Derivacion: es la comunicacion con un servicio externo especializado de atencion de la
violencia o el traslado de la victima y/o agresor (de ser una nifia, nifio y adolescente), si
se estima necesario.

c. Seguimiento: es el acompafiamiento y la supervision del bienestar de todos los o las
estudiantes (atencion psicolégica, acompafiamiento pedagdgico, soporte emaocional,
etc.), asi como la restauracion de la convivencia afectada y la verificacion del cese de
todo tipo de agresion.

d. Cierre: es la finalizacion de la atencién del caso cuando se hayan cumplido todos los

P s@é&;;;}\ pasos previos. Debe garantizarse la continuidad educativa de la o del estudiante.
o G
me@ En el numeral 8.3.4. Portal SiseVe (...
ucl/uGELn
T q
: 4‘9\%““ Establece que el portal SiseVe es una aplicacion virtual a través de la cual las instancias de

gestion educativa descentralizada brindan seguimiento a los casos de violencia contra nifias,
nifios y adolescentes en el enforno escolar mediante un trabajo colaborativo e interconectado.
El reporte de casos permite la consolidacion y el manejo de informacion actualizada sobre la
situacion de este tipo de violencia en las instituciones educativas, asi como su tratamiento a
nivel regional y nacional.

Los hechos expuestos, han ocasionado una mayor vulnerabilidad de los estudiantes a ser victimas
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de la violencia; afectandose sus derechos, el principio a su proteccion, la convivencia y desarrollo
de la comunidad educativa, en las instituciones educativas del ambito de la UGEL n.° 06.

Los hechos descritos han sido generados por el incumplimiento en la atencion y seguimiento de
los casos reportados en el portal SiseVe, establecido en los protocolos de la Resolucion
Viceministerial n.° 274-2020-MINEDU - anexo 3 y la Resolucion Viceministerial n.° 262-2019-
MINEDU, “Disposiciones que regulan la administracion y uso del portal SiseVe, en las instancias
de la gestion educativa descentralizada” de las instituciones educativas focalizadas y no

focalizadas.

Las personas comprendidas en los hechos observados presentaron sus comentarios ©
aclaraciones documentadamente a la notificada por la Comisién Auditora a cargo de la Auditoria
de Cumplimiento, conforme se detalla en los (Apéndices n.% 154 y 155).

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones (Apéndice n.° 157) y documentos
presentados, se concluye que los mismos no desvirtian el hecho observado y notificado en la
Desviacion de Cumplimiento. La referida evaluacion y las cédulas de comunicacion y notificacion,
forman parte del informe de auditoria (Apéndice n.° 156). Por lo que, se considera la participacion
de las personas comprendidas en los mismos, conforme se describe a continuacion:

1) Sara Noemi Castillo Davila, identificada con DNI n.° 10348826, jefa del area de Supervision
y Gestion del Servicio Educativo (ASGESE) de la UGEL n.° 06, designada mediante
Resolucion Directoral n.° 00181-2022 (Apéndice n.° 158) desde el 7 de enero de 2022
hasta el 31 de diciembre de 2022; a quién se le notific la cédula de comunicacion n.° 0014-
2023-CG-OCI-AC-UGELO0S, a través de la cédula de notificacion electronica 00000015-2023-
CG-0979-02-006, segun acredita en el cargo de notificacion de 29 de diciembre de 2023.
Asimismo, presentd sus comentarios mediante Formulario Unico de Tramites (F.U.T)

(Apéndice n.° 154).

Al respecto, con relacion a los hechos observados, se revela su participacion en los mismos, al
realizar las siguientes acciones:

¢ Periodo de 7 de enero del 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022
En su calidad de jefa de ASGESE, no cumplié con cautelar, supervisar y monitorear las labores

de la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de especialista de convivencia escolar de la
UGEL n.® 06, ya que la citada profesional no cauteld las labores asignadas a 13 instituciones

f S&.ERVISf'm . : ada pro . ; adas a 1.
s'% \qwutgilnﬁ/e* educativas focalizadas y 7 instituciones educativas no focalizadas de la jurisdiccion de la UGEL
A n.° 06; respecto a la Linea de Accion 3 de Atencién y seguimiento de los casos reportados en

el Portal SiseVe.

Por no cumplir con supervisar el seguimiento de las intervenciones establecidas en los
protocolos para la atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes.

De esta manera, la conducta de la citada funcionaria piblica, transgredié el Decreto Supremo
n.® 004-2018-MINEDU publicado el 13 de mayo de 2018, que aprueba los “Lineamientos para
la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y la atencion de la violencia contra nifias,
nifios y adolescentes”, el cual sefial6 lo siguiente:

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Numeral VIl Disposiciones Generales, 8.1. Lineas de Accion. A fin de facilitar su planificacion e
implementacion, la gestion de la convivencia en la institucion educativa se ejecuta a través de 3
lineas de accion:

¢) Atencién contra la violencia contra nifias, nifios y adolescentes. - Es la intervencion oportuna,
efectiva y reparadora sobre los hechos de violencia detectados en el @mbito escolar, las cuales
pueden darse:

- Entre las y los estudiantes.
- Del personal de la institucion educativa publica o privada hacia las y los estudiantes
- Por familiares o cualquier otra persona.

Asimismo, contravino el Plan de Trabajo 2022 Convivencia Escolar UGEL n.® 06, aprobado con
Resolucion Directoral n.® 07883-2022 relacionado a la sana convivencia, dentro y fuera de la
escuela y que involucre a toda la comunidad educativa.

Del mismo modo, el articulo 1 de la Resolucion Viceministerial n.° 262-2019-MINEDU de 15 de
octubre de 2019, que aprueba la Norma Técnica “Disposiciones que regulan la administracion y
uso del Portal SiseVe, en las instancias de gestion educativa descentralizada®, la misma que
como anexo forma parte de la presente Resolucion (...)"

De igual manera, transgredié la- Resolucion Viceministerial n.” 274-2020-MINEDU de 14 de julio
de 2020, que en su (...) articulo 1°.- Aprobar la actualizacion del “Anexo 03: Protocolos para la
atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes” del apartado XI de los Lineamentos
para la Gestion de la Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencion de la violencia contra
nifias, nifios y adolescentes aprobados por Decreto Supremo n.° 004-2018-MINEDU, el mismo
que, como anexo, forma parte de la presente resolucion (...)".

En el Anexo 03 “Protocolos para la Atencion de la Violencia contra nifias, nifios y adolescentes”

“(...) La atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes tiene por objeto intervenir de
forma oportuna, efectiva y reparadora sobre los hechos de violencia que suceden o son
detectados en el entorno escolar (presencial o a distancia). En tal sentido, los protocolos ofrecen

/o Edgy, - . o oo ,
(,«f*/ "’n) procedimientos para una atencion oportuna de las situaciones de violencia, tienen un caracter
] s@' v .oa\fé} orientador y deben ser tomados como criterios de actuacion {...)".
%;\C.IIUG\.GE E
LN Sy

" s

Incumpliendo de ese modo, sus funciones como responsable de la jefatura de ASGESE,
establecido en los articulos 52° y 53° del Manual de Operaciones de la Direccion Regional de
Educacién de Lima Metropolitana, aprobada mediante Resolucion Ministerial n.° 215-2015-
MINEDU, el cual sefiala:

()

Articulo 52° Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo: es responsable de los
procedimientos de autorizacion a cargo de la UGEL y participa en el procedimiento de creacion
y funcionamiento de las instituciones educativas de la educacion bésica, técnico- productiva,
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publicas y privadas; asi como la supervision de la prestacion del servicio educativo, en el ambito
de su competencia y la normativa aplicable.

Articulo 53° Funciones del area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo:

a) Supervisar a las instituciones educativas de la educacion basica y técnico-productiva, en el
marco de sus competencias y la normativa aplicable.

¢) Informar para las actualizaciones del registro, sobre las sanciones impuestas a las
instituciones educativas de la educacion basica y técnico — productiva, publicas y privadas,
asi como verificar su cumplimiento, en los casos que correspondan (...)".

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefalada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad, conforme a los argumentos juridicos del presente informe.

Maria Isabel Porras Sosa, identificada con DNI n.° 06065126, especialista de Convivencia
Escolar del area de Supervision y Gestién del Servicio Educativo- ASGESE, desde el 01 de
enero de.2022 hasta la actualidad, mediante Addendum de Contrato Administrativo de Servicios
n.? 702-2022 de 22 de diciembre de 2022, a quién se le notificd la cédula de comunicacion n.°
0013-2023-CG-OCI-AC-UGELO06, a través de la cédula de notificacion electronica n.® 00000014-
2023-CG/0979-02-006, segun se acredita en el cargo de notificacion de 29 de diciembre de
2023. Asimismo, present6 sus comentarios o aclaraciones el 16 de enero de 2024 (Apéndice

n.° 155).

Al respecto, con relacion a los hechos observados, se revela su participacion en los mismos, al
realizar las siguientes acciones:

¢ Periodo de 1 de enero de 2022 hasta el 31 de diciembre de 2022

En su condicién de especialista de Convivencia Escolar de ASGESE de la UGEL n.° 06 no
cumplié con supervisar el seguimiento de las intervenciones establecidas en los protocolos para
la atencién de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes a 13 instituciones educativas
focalizadas por el MINEDU y 07 instituciones educativas no focalizadas de la jurisdiccion de la
UGEL n.° 06, respecto a la Linea de Accidn 3 de Atencion y seguimiento de los casos reportados

en el portal SiseVe.

Por no implementar las acciones de orientacién para la adecuada atencién y seguimiento de los
casos reportados en el portal SiseVe, en relacion a la Linea de Accion 3 a las 13 instituciones
educativas, que se detallan a continuacion: IE 1255 Walter Pefialoza, IE Julio C. Tello, IE Fe y
Alegria 53 - Huaycan 1254, IE Maria Reiche Newman, IE 22 de setiembre, IE 1279, IE 046 INEI,
|E 0026 Aichi Nagoya , IE 0027 San Antonio de Jicamarca, IE 133 Julio Cesar Tello, IE1225

Mariano Melgar e |E 101 Shuji Kitamura.

Por no brindar asistencia técnica al directivo y personal de la institucién educativa en la atencién
oportuna, en casos de violencia escolar en las 7 instituciones educativas no focalizadas; que se
detallan a continuacién: IEP Lomas, [EP Albert Einsten, IEP Innova School de Santa Clara, I[EP
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Innova School de Mayorazgo, IEP San Juan, IEP Beata Imelda, IEP Almirante Miguel Grau e
|EP Brittain Collage.

Por lo que, contravino el Decreto Supremo n.° 004-2018-MINEDU publicado el 13 de mayo de
2018 que aprueba los “Lineamientos para la gestion de la convivencia escolar, la prevencion y
la atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes”, que sefiala:

“(.)

Numeral VIII Disposiciones Generales, 8.1. Lineas de Accion: A fin de facilitar su planificacion e
implementacion, la gestion de la convivencia en la institucion educativa se ejecuta a través de
las siguientes tres lineas de accidn (...):

c) Atencién contra la violencia contra nifias, nifios y adolescentes. - Es la intervencion
oportuna, efectiva y reparadora sobre los hechos de violencia detectados en el ambito escolar,
los cuales pueden darse:

Entre las y los estudiantes.
Del personal de la institucién educativa publica o privada hacia las y los estudiantes.
Por familiares o cualquier otra persona.

Asimismo, contravino la Resolucion Directoral n.° 07883-2022 de 5 de agosto de 2022, que
aprueba el Plan de Trabajo 2022- Convivencia Escolar de la UGEL n.° 06, el cual establece:

()

V. OBJETIVOS, sefiala en el numeral 1.1. Objetivo General: Implementar y acompaar a la
institucion educativa en el proceso de retorno a la presencialidad, desarrollando acciones de
promocion de la convivencia, prevencion y atencion de la violencia, enmarcados en el respeto,
el dialogo y compromiso de los integrantes de la comunidad educativa, para el logro de los
aprendizajes en un marco de equidad de género y enfoque de derechos.

1.2. Objetivos Especificos sefiala entre otros, (...) Brindar asistencia técnica presencial o virtual

o0 Eduzs . L . ”, s
fz,«j;‘r' ,-%( al Director y Personal de la Institucion Educativa en atencion oportuna en casos de violencia
,f;f sUoervidon |8 escolar; Disefiar e implementar estrategias para la deteccién de factores de riesgo y
2 GElGEL 62 / %7 proteccion, vinculados al acoso escolar o violencia contra las nifias, nifios y adolescentes, asi

como para el desarrollo de acciones de prevencion que involucran a toda la comunidad
educativa; en especial a estudiantes en situacion de riesgo o vulnerabilidad.

VI. ACTIVIDADES DEL ESPECIALISTA DE CONVIVENCIA(..,) 2.-Acompafiamiento en la
actualizacion de datos en la plataforma SISEVE, cuya poblacion son Directores de las Il.EE
publicas y PRIVADAS; 4. Taller sobre Protocolos y Manejo del SiseVe a las Il.EE publicas y
privadas; 11. Taller Deteccion y Atencion de casos de violencia a las II.EE Privadas.

Cabe precisar, que la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de convivencia escolar; es
la inica responsable de realizar el seguimiento en la plataforma SiseVe, como la administradora
de dicho Portal; tal como lo indica en el informe n.® 0042-2023-UGELO6/DIR-ASGESE-EDC de
07 de junio de 2023, emitido por la sefiora Maria Isabel Porras Sosa, especialista de Convivencia

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestién Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Escolar de ASGESE de la UGEL n.° 06, quien en el numeral 2.1 del Andlisis del informe precis6
lo siguiente:;

“(..,) la Especialista de Convivencia Escolar ha tomado conocimiento del reporte del SiseVe
brinda la asistencia técnica al directivo y coordinador del SiseVe de la institucion educativa,
asegura la permanencia y continuidad de los estudiantes asi mismo les indica los plazos para
las tareas recordandoles que no puede haber ninguna vulneracién de los derechos en la
aplicacion de las medidas correctivas, se revisa los documentos remitidos y luego hizo el
seguimiento de las acciones que el colegio desarrollaba manteniendo una comunicacién
permanente con el coordinador, se hace también el seguimiento en la plataforma del SiseVe,
donde se observan los documentos subidos y se les recuerda la fecha del cierre y la forma como
llevar el acta. Posterior al cierre, valida todos los documentos y procede al cierre (...)".

Lo cual corresponde a las acciones que no se han realizado en las instituciones educativas
focalizadas e instituciones educativas no focalizadas de la UGEL n.° 06.

De esta manera, estaria transgrediendo el articulo 1° de la Resolucion Viceministerial n.° 262-
2019-MINEDU de 15 de octubre de 2019 que aprueba la Norma Técnica “Disposiciones que
regulan la administracion y uso del portal SiseVe en las instancias de gestion educativa
descentralizada’; la misma que como anexo forma parte de la presente resolucion que sefiala:

“(...) En su numeral 6.1.3 De la administracion del portal SiseVe en las II.EE, UGEL, DRE sefiala
que: En las DRE y las UGEL la responsabilidad de la administracion del portal SiseVe recae en
la especialista de Convivencia Escolar, sefialandose ademas a un altemo bajo responsabilidad.

,{;},mi-fiue% Su designacion se considera formalizada con la afiliacion de las DRE y la UGEL al portal SiseVe
i.,,f ., \"‘T‘é\ y tiene vigencia en el periodo de un afio.
‘é% u%‘l’/utifﬁns/’g . .

N2 S SA De igual manera, el articulo 1° de la Resolucién Viceministerial n.® 274-2020-MINEDU de 14 de

e julio de 2020, aprueba la actualizacién del “Anexo 03" Protocolos para la atencion de la violencia
contra nifias, nifios y adolescentes” del Capitulo XI. Anexos de los Lineamentos para la Gestion
de Convivencia Escolar, la Prevencion y la Atencién de la violencia contra nifias, nifios y
adolescentes aprobado por Decreto Supremo n.° 004-2018-MINEDU Convivencia Escolar de
@GFWE;;‘VN Tutoria y Orientacién Educativa para la Educacién Béasica que sefiala:
<
2

"-\%\GEUUGEI. 5/)2’ En el Anexo 03 “Protocolos para la Atencion de la Violencia contra nifias, nifios y adolescentes”

s . o N : L ,
== La atencion de la violencia contra nifias, nifios y adolescentes tiene por objeto intervenir de forma

oportuna, efectiva y reparadora sobre los hechos de violencia que suceden o son detectados en
el entorno escolar (presencial o a distancia). En tal sentido, los protocolos ofrecen
procedimientos para una atencion oportuna de las situaciones de violencia, tienen un caracter
orientador y deben ser tomados como criterios de actuacion.

Ademas, incumplié con sus funciones sefaladas en su Contrato Administrativo de Servicio -
CAS n.° 292-2020-MINEDU/-UGEL.06-AR de 13 de noviembre de 2020, Addendum n.° 702-
2022 de 22 de diciembre de 2022, funciones generales del contratado:

a) Supervisar el desarrollo de las lineas de accién para la gestion de la convivencia escolar en
las instituciones educativas, de acuerdo a la normativa vigente.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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b) Garantizar la atencion de los casos de violencia contra nifias, nifios y adolescentes de acuerdo
a los protocolos establecidos por el sector y supervisar el registro, seguimiento y validacion de
los casos de violencia escolar a través del Portal SiseVe.

¢) Promover la afiliacion de las instituciones educativas al Portal SiseVe, la actualizacion de los
datos del administrador del portal, asi como el uso del Libro de Registro de Incidencia de la
institucion educativa.

d) Supervisar el desarrollo de intervenciones vinculadas a la gestion de la convivencia escolar,
la prevencion y la atencion de la violencia escolar que se promuevan desde el sector u otras
instituciones publicas y privadas.

Los hechos anteriormente expuestos, configuran la presunta responsabilidad administrativa no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria, derivada del deber incumplido previsto en
la normativa anteriormente sefialada; dando mérito al inicio del procedimiento administrativo a
cargo de la entidad conforme a los argumentos juridicos del presente informe

IV. ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria de las observaciones n.°s 1, 2 y 3 estan desarrolladas en el Apéndice
n.° 2 del Informe de Auditoria.

1. “EL AREA DE GESTION DE LA EDUCACION BASICA REGULAR Y ESPECIAL (AGEBRE) DE
LA UGEL N.° 06, INCUMPLIO CON PROMOVER LA TUTORIA Y ORIENTACION EDUCATIVA,
IMPLEMENTAR LAS FICHAS DE SEGUIMIENTO A HORAS DE DOCENTES Y EL MONITOREO
A PSICOLOGO, QUE NO IMPLEMENTO TALLERES SOBRE HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES, DIRIGIDOS A LA COMUNIDAD EDUCATIVA; OCASIONANDO QUE
NO SE LOGREN LOS NIVELES DE APRENDIZAJE PARA LOS ESTUDIANTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS FOCALIZADAS DE SU AMBITO”.

2. “LA COORDINADORA DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y PROMOCION DEL
BIENESTAR, NO REALIZO LAS VISITAS DE MONITOREO Y EL ACOMPANAMIENTO PARA
EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE TUTORIA Y REFUERZO; OCASIONANDO QUE
LOS ESTUDIANTES DE PRIMER AL SEXTO GRADO DE NIVEL PRIMARIA DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS FOCALIZADAS POR EL MINEDU, NO RECIBAN LA
IMPLEMENTACION DEL SERVICIO DE LA INTERVENCION PEDAGOGICA, PARA PREVENIR
SITUACIONES DE VIOLENCIA SEXUAL".

3. “EL AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL SERVICIO EDUCATIVO (ASGESE) DE LA
UGEL N.° 06, INCUMPLIO CON LA ATENCION Y SEGUIMIENTO DE CASOS REPORTADOS
EN EL PORTAL SISEVE, ESTABLECIDO EN LOS PROTOCOLOS DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS FOCALIZADAS Y NO FOCALIZADAS; GENERANDO MAYOR
VULNERABILIDAD DE LOS Y LAS ESTUDIANTES A SER VICTIMAS DE LA VIOLENCIA;
AFECTANDOSE SUS DERECHOS, EL PRINCIPIO A SU PROTECCION, LA CONVIVENCIA Y
DESARROLLO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA”.

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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V. IDENTIFICACION DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS OBSERVADOS

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Auditoria, las personas comprendidas en los hechos observados estan identificados en el

Apéndice n.° 1.
Terceros participes

ANGELA MARIA ROSALES CASTILLO con DNI n.° 46402074, en su calidad de psicologa del
Servicio Especializado en Psicologia n.° 3 para la Linea de Accion 2 desde el 19 de agosto de 2023
hasta el 19 de diciembre de 2023, bajo la orden de servicio n.° 0000304; donde no cumplié la
ejecucion del servicio, cuyo objeto de contratacion fue para orientar a los estudiantes que tengan
necesidades de apoyo especializado en el desarrollo de las 13 habilidades socio-emocionales y
factores de riesgo en las instituciones educativas focalizadas en la jurisdiccion de la UGEL n.° 06;
tales como: autoconcepto, autocuidado, autoestima, comportamiento pro-social, comunicacion
asertiva, conciencia emocional, conciencia social, creatividad, empatia, regulacion emocional,
resolucién de conflictos, toma de decisiones responsables, trabajo en equipo); tal como se especifica
en el contenido de la presente desviacién.

De lo expuesto se advierte que la referida psicéloga, incumplié con la prestacion del servicio de
X Psicologia requerida en los Términos de Referencia del servicio especializado de psicologia n.® 3 de
NGy X la linea de accién n.° 2, como la implementacion de la tutoria y orientacién educativa en las

S T instituciones educativas focalizadas: 1) IE 1226, 2) IE 1239, 3) IE 1222 Husares de Junin, 4) |IE 1142,
5) IE. 1243 San Roque y 6) IE. 0024 Pedro Enrique Gonzales Soto; tal como se especificd en el Plan
de Accion de psicdlogos contratados de la Linea de Accion 2 de la UGEL n.° 06, aprobado mediante
Resolucién Directoral n.® 09193-2022- de 28 de septiembre de 2022.

CONCLUSIONES

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento practicado a la Unidad de Gestion Educativa Local n.°
06, se formulan las conclusiones siguientes:

1. El Area de Gestion de la Educacion Basica Regular (AGEBRE) de la UGEL n.° 06, incumplié con
promover la tutoria y orientacion educativa, implementar las fichas de seguimiento a horas de

o Ed,
_I/,‘,gfi?‘l ue"?f;a(, docentes y el monitoreo a psicdlogo, que no implementd talleres sobre habilidades
q';f . SEARVISOR fg, socioemocionales dirigidos a la comunidad educativa; ocasionando que no se logren los niveles de
N\ OIEL 0 5 aprendizaje para los estudiantes de las instituciones educativas focalizadas de su ambito.

<o Vit (Observacién n.° 01).

2. Lacoordinadora de Prevencion de la Violencia y Promocién del Bienestar, no realizo las visitas de
monitoreo y el acompafiamiento para el desarrollo de las actividades de tutoria y refuerzo;
ocasionando que los estudiantes de primer al sexto grado de nivel primaria de las instituciones
educativas focalizadas por el MINEDU; no reciban la implementacién del servicio de la intervencion
pedagbgica, para prevenir situaciones de violencia sexual.

(Observacion n.° 02),

3. El Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo (ASGESE) de la UGEL n.° 06, incumplio
con la atencién y seguimiento de casos reportados en el portal SiseVe, establecido en los
protocolos de las instituciones educativas focalizadas y no focalizadas, generando mayor

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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vulnerabilidad de los y las estudiantes a ser victimas de la violencia; afectandose sus derechos, el
principio a su proteccion, la convivencia y desarrollo de la comunidad educativa.
(Observacion n.° 03).

V. RECOMENDACIONES
Al Titular de la Entidad:

1. Realizar las acciones tendentes, a fin que el érgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos de la Entidad
comprendidos en los hechos observados del presente Informe de Auditoria; de acuerdo a la
normativa aplicable vigente.

(Conclusion n.° 1,2y 3).

2. Darinicio a las acciones que correspondan, contra los funcionarios y servidores comprendidos
en los hechos con evidencias de irregularidad en el servicio contratado especializado en
Psicologia n.° 3, para la Linea de Accion 2; bajo la orden de servicio n.® 0000304, donde no se
cumplié con la ejecucion del objeto de contratacion.

Vil. APENDICES

Apéndice n.° 1:  Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

\2  ABOGADD /
;g\emm‘/ Apéndice n.®2:  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndice n.° 3:  Organigrama de la Unidad Educativa Local n.° 06, de acuerdo al Organigrama
estructural segun el nuevo MOP

Apéndice n.° 4. Copia Autenticada del Plan de Accion de Tutoriay Orientacion Educativa del AGEBRE
de la UGEL n.° 06.

Apéndice n.° 5.  Copia Autenticada del Plan General de PPoR RVcM prevencion de la violencia sexual
hacia nifias y nifios” de educacion primaria en |E focalizadas de la UGEL 06

Apéndice n.°6:  Copia Autenticada del Plan de Trabajo 2022 Convivencia Escolar UGEL.06

Apéndice n.°7:  Copia Autenticada de la Resolucion Directoral n.° 07883-2022 de 5 de agosto de 2022

/g@éd%\ Apéndice n.° 8:  Copia Autenticada del Informe n.° 398-2023-UGELO6/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de 24
<) 4

A de mayo de 2023
&\ GbeL13/ % Apéndice n.°9:  Copia Autenticada del Contrato Administrativo de Servicios n.” 145-2021-UGEL 06
D T

Apéndice n.° 10: Copia Autenticada del Informe n.® 00513-2023-UGEL 06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de
19 junio de 2023
Apéndice n.° 11: Copia Autenticada del Oficio n.® 396-2023-UGEL06/0CI de 16 agosto de 2023

Apéndice n.° 12:  Copia Autenticada del Informe n.® 014-2023-D-1.E. “MB"-1244-ATE

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
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Apéndice n.® 13:
Apéndice n.° 14;
Apéndice n.° 15:
Apéndice n.° 16:
Apéndice n.° 17:
Apéndice n.° 18:
Apéndice n.® 19:

Apéndice n.° 20:

Apéndice n.° 21:
Apéndice n.° 22;

Apéndice n.° 23:

Apéndice n.® 24:
Apéndice n.® 25:
Apéndice n.° 26:

Apéndice n.® 27:

Copia Autenticada del Acta de Constatacion de 26 julio de 2022

Copia Autenticada del Oficio n.® 371-2023-UGEL06/0CI de 15 agosto 2023

Copia Autenticada del Oficio n.® 145-2023/D.IEN “1229 “JAPAM" de 5 octubre de 2023
Copia Autenticada del Oficio n.® 429-2023-UGEL06/OCI de 25 agosto de 2023

Copia Autenticada del Oficio n.° 0184-2023/D.IE N° 0026 “"AN"/UGEL06/REI09 de 4
septiembre de.2023
Copia Autenticada del Contrato Administrativo de Servicios n.® 145-2021-UGEL06 de

17 mayo de 2021
Copia Autenticada del Acta de la IE Alfonso Ugarte de 26 julio de 2023

Copia Autenticada del Acta de la IE 1264 Juan Andrés Vivanco Amorin de 07 agosto
de 2023

Copia Autenticada del Acta de la |IE 1244 Micaela Bastidas 26 de julio de 2023

Copia Autenticada del Acta de la IE 0032 Rall Porras Barrenechea de 20 julio de 2023

Copia Autenticada del Acta de la |E 1229 Cap. Julio Alberto Ponce Antlinez de Mayolo
de 20 de julio de 2023.

Copia Autenticada del Acta de la [E 0026 Aichi Nagoya de 16 agosto de 2023
Copia Autenticada del Oficio n.® 390-2023-UGEL.06/0Cl de 16 agosto de 2023

Copia Autenticada del Oficio 537-2023-DIE n.® 1256 “ALFONSO UGARTE"-UGELN®
06 de 17 octubre 2023
Copia Autenticada del Oficio n.® 400-2023-UGEL.06/0CI de 16 agosto de 2023

Copia Autenticada del Oficio n.® 172-2023-D.I.E. N° 1264 “JAVA".-UGEL. 06 de 22
agosto 2023
Copia Autenticada del Oficio n.® 377-2023-UGEL 06/0CI de 15 agosto de 2023

Apéndice n.® 28:

Apéndice n.® 29:
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Apéndice n.° 30: Copia Autenticada del Oficio n.° 183-2023-DIE 0032 “RPB” de 12 octubre de 2022
Copia Autenticada del Memorandum n.° 599-2022-UGEL.06/DIR. AGEBRE de 14 julio
de 2022

Copia Autenticada del Informe n.® 00714-2022-UGEL06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de
11 agosto de 2022

Copia Autenticada de la Resolucion Directoral n.® 09193-2022 de 28 septiembre de
2022

Apéndice n.® 31:
Apéndice n.° 32:

Apéndice n.® 33:

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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Apéndice n.° 34:

Apéndice n.° 35:
Apéndice n.° 36:
Apéndice n.° 37:
Apéndice n.° 38:
Apéndice n.° 39;
Apéndice n.° 40:
Apéndice n.° 41:

Apéndice n.° 42
Apéndice n.° 43

Apéndice n.° 44:
Apéndice n.° 45:
Apéndice n.° 46:

Apéndice n.° 47:
Apéndice n.° 48:

Eﬁé PERU

UGEL N° 06
Pagina 79 de 85

Copia Autenticada del Informe n.° 01385-2023-UGEL 06/DIR-ADM-EL de 16
noviembre de 2023 y la Orden de Servicios n. © 0000304 de 19 agosto de 2022

Copia Autenticada del Términos de Referencia para el servicio de Psicologia n.® 3 para
la Linea de Accion 2

Informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/RCAM de 21 septiembre de 2022
(primer entregable)

Copia Autenticada del Informe n.® 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/ RCAM de
18 octubre de 2022 (segundo entregable)

Copia Autenticada del Informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/RCAM de
17 noviembre de 2022 (Tercer entregable)

Copia Autenticada del Informe n.° 01-2022-UGEL.06/DIR-AREA-AGEBRE/RCAM de
19 diciembre de 2022 (cuarto entregable)

Copia Autenticada Copia Autenticada del Informe n.°
AGEBRE-EGP-EBR de 21 octubre de 2022

Copia Autenticada del Informe n.° 1114-2022-UGELN°06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de
22 noviembre de 2022

Copia Autenticada de la Resolucion Directoral n.°00294-2022 de 27 enero de 2022

Copia Autenticada del Informe n.° 1272-2022-UGEL 06/DIR-AGEBRE-EGP-EBR de
19 diciembre de 2022

Copia Autenticada del Memorando n.°
octubre de 2022

Copia Autenticada del Memorando n.° 1099-2022-UGEL.06/DIR-AGEBRE de 07
diciembre de 2022

Copia Autenticada del Memorando n.° 1169-2022-UGEL.06/DIR-AGEBRE de 20
diciembre de 2022

Copia Autenticada del Comprobante de pago n.° 2223 de 20 octubre de 2022

00976-2022-UGEL.06/DIR-

921-2022-UGEL.06/DIR-AGEBRE de 26

Copia Autenticada del Comprobante de pago n.° 2334 del 9 noviembre de 2022

Apéndice n.° 49: Copia Autenticada del Comprobante de pago n.® 2491 de 14 diciembre de 2022
Apéndice n.° 50: Copia Autenticada del Comprobante de pago n.” 2917 de 27 diciembre de 2022
T Apéndice n.° 51:  Comentarios 0 Aclaraciones Linea 1
,-;n.,\\&‘lﬁ-‘-’".ﬂqf;\
’S_éw;ﬂ{ ] Apéndice n.° 52  Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de la Linea 1 R
% Ef'ﬂj(fl’f’c ; Apéndice n.° 53: Cédulas de notificacion electronica y cargo de notificacion - Linea 1 %*
h Apéndice n.° 54: Resolucion Directoral n.° 06517-2016, de 26 julio de 2016.

Apéndice n.° 55:

Apéndice n.° 56:

Apéndice n.° 57:

Comentarios o aclaraciones de Ana Maria Ruiz Barrera

Informe n°001-2024/JBR de 05 enero de 2024, con el asunto: resp.uesta alacedulade
Notificacion n°005-2023-CG-OCI-AC-UGEL06

Notificacion n.° 000046-2024-CG de 31 enero de 2024

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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Apéndice n.° 58:

Apéndice n.° 59:
Apéndice n.° 60:
Apéndice n.° 61:
Apéndice n.° 62:

Apéndice n.° 63:
Apéndice n.° 64:
Apéndice n.° 65;
Apéndice n.° 66:
Apéndice n.° 67:
Apéndice n.° 68:
s Apéndice n.® 69:
Apéndice n.° 70:
Apéndice n.° 71:
Apéndice n.° 72
Apéndice n.° 73:
Apéndice n.° 74
Apéndice n.° 75:
Apéndice n.° 76:

Apéndice n.° 77:

Pégina 80 de 85

Acta de primera visita de 31 enero de 2024 y Acta de segunda visita de 02 febrero de
2024
Copia Autenticada de la Resolucion Directoral n.° 06093-2022 de 17 mayo de 2022

Cargo de notificacion electrénica con destinatario Carmen Nelly Maturrano Vargas
Copia Autenticada del Oficio n.® 692-2023-UGEL 06/0CI de 12 octubre de 2023

Copia Autenticada del Oficio n°® 143-2023/DIE N° 1195 “CESAR VALLEJO" de 13
octubre de 2023
Copia Autenticada del Oficio n® 693-2023-UGEL 06/0CI del 12 octubre de 2023

Copia Autenticada del Oficio n® 162/2023/1.E./FA-41CALASANZ-UGEL-06 de 16
octubre 2023
Copia Autenticada del Oficio n® 369-2023-UGEL 06/0Cl de 15 agosto de 2023

Copia Autenticada del Oficio n° 081-2023-D.|E 1198 de 16 agosto de 2023

Copia Autenticada del Oficio n® 705-2023-UGEL 06/0CI de 16 octubre de 2023

Copia Autenticada del Oficio n°® 200-2023-D.IE 1199 "MRC"-CH/UGEL06 de 20 octubre

de 2023
Copia Autenticada del Oficio n° 694-2023-UGEL 06/0CI de 12 setiembre de 2023

Copia Autenticada del Oficio n.° 097-SIAGIE-SRQ-2023 de 27 octubre de 2023
Copia Autenticada del Oficio n.® 445-2023-UGEL 06/0CI de 29 agosto de 2023

Copia Autenticada del Oficio n.° 204-2023-D.LE N° 1227 “l.G."” UGEL 06 de 1
setiembre de 2023

Copia Autenticada del Oficio n.° 709-2023-UGEL 06/0OCI de 16 octubre de 2023
Copia Autenticada del Informe n.° 04-IEN° 0025 “SMP” de 18 octubre 2023
Copia Autenticada del Oficio n.® 374-2023-UGEL 06/0OCI del 15 agosto de 2023

Copia Autenticada del Oficio n.° 0336-2023 D.I.E N° 1220-SJM-UGELO6 de 16 agosto

de 2023
Copia Autenticada del Oficio n.° 711-2023-UGEL 06/OCI de 17 octubre de 2023
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Copia Autenticada del oficio n.° 090-DIE N° 1207 “Sagrado Corazén de

Apéndice n.° 78;
Jesls"/UGEL06 de 20 octubre de 2023

Apéndice n.° 79:
Apendice n.° 80:
Apendlce n.° 81
Apéndice n.° 82:

Apéndice n.° 83:

Apéndice n.° 84

Copia Autenticada del Oficio n.® 386-2023-UGEL 06/0OCI de 16 agosto de 2023

Copia Autenticada.del Oficio n.° 325-2023-D.I.E N° 1209-MTDL de 24 agosto de 2023
Copia Autenticada del Oficio n.® 416-2023-UGEL 06/0ClI de 24 agosto de 2023
Copia Autenticada del oficio n.° 0127-2023/D-IE N° 1136 “JFK"-UGEL N°06-ATE

de 29 agosto de 2023

Copia Autenticada del oficio n.° 379-2023-UGEL 06/0CI de 16 agosto de 2023

Copia Autenticada del oficio n.® 114-2023-.E N° 1277 “D.S"UGEL N°06 de 21 agosto

de 2023

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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Apéndice n.° 85: Copia Autenticada del oficio n.® 384-2023-UGEL 06/0C! de 16 agosto de 2023

Pégina 81 de 85

Apéndice n.° 86: Copia Autenticada del oficio n.® 067-2023-DIE N° 1282-UGEL-06-LA MOLINA de 21
agosto de 2023

Apéndice n.° 87: Comentarios o Aclaraciones presentados por Erika Milagros Veliz Delgado a través del
Formulario Unico de Tramites (FUT)

Apéndice n.° 88: Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de la Linea 2

Apéndice n.° 89: Cédulas de notificacion electronica y cargo de notificacion - Linea 2

Apéndice n.° 90: Copia Autenticada del Contrato Administrativo de Servicio n.® 163-2022- UGEL-06

Apéndice n.° 91: Copia Autenticada del Oficio n.® 0469-2023-UGEL06/0OCI de 1 septiembre de 2023
- 2023

Apéndice n? 92. Copia Autenticada del Oficio n.® 0326-2023/D.IERN°1255-“WPR de 1 septiembre de

!

Apéndice n.° 93: Copia Autenticada del Oficio n.® 0463-2023-UGEL06/OCI de 1 septiembre de 2023

TS
i ot uc“ff{«:,\-

Apéndice n.° 94: Copia Autenticada del Oficio n.° 237-2023-DIE-JCT-V de 15 septiembre de 2023

Apéndice n.® 95: Cobia Autenticada del Oficio n.° 0472-2023-UGEL06/OCI de 1 septiembre 2023

Apéndice n.° 96: Copia Autenticada del Oficio n.°118-2023-IE.FyA n.° 53 de 2 octubre de 2023

Apéndice n.° 97: Copia Autenticada del Oficio n.® 0728-2023-UGEL06/0OCI de 25 octubre 2023
Apéndice n.° 98: Copia Autenticada del Informe n.° 42-23-1E-1254 de 26 octubre de 2023
(’L’:’f’ A
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Apéndice n.° 99: Copia Autenticada del Oficio n.® 0447-2023-UGEL06/OCI de 31 agosto de 2023

Apéndice n.° 100: Copia Autenticada del Oficio n.° 053-2023-DIE22 de 4 de octubre de 2023

Apéndice n.° 101: Copia Autenticada del Oficio n.® 0466-2023-UGEL06/OCI de 1 septiembre de 2023

Apéndice n.° 102: Copia Autenticada del correo electronico (sin asunto) - 1 archivo adjunto, con reenvio
de mensaje el miércoles 25/10/2023 15:03 — Emisor: Ignacio Yaranga Cora.
Destinatario: Secretaria OCI

Apéndice n.° 103: Copia Autenticada del Oficio n.° 0498-2023-UGEL06/OCI de 4 septiembre de 2023

Apéndice n.° 104: Copia Autenticada del Oficio n.° 065-2023-DIE N°031 RFK de 7 septiembre de 2023

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestién Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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Apéndice n.” 105: Copia Autenticada del Oficio n.® 501-2023-UGEL06/OCI de 4 septiembre de 2023

Apéndicen.° 106: Copia Autenticada del Oficio n.° 00313-2023-IE-MGP-UGELO6 La Molina de 7
septiembre de 2023
Apéndice n.” 107: Copia Autenticada del Oficio n.° 0497-2023-UGELO6/OCI de 4 septiembre de 2023

Apéndice n.° 108: Copia Autenticada del informe n.° 011-2023/DIE N°1226 "SV" de 5 septiembre de 2023

Apéndice n.” 109: Copia Autenticada del Oficio n.? 0481-2023-UGEL06/OCI de 1 septiembre de 2023

Apéndice n.° 110: Copia Autenticada del Oficio n.® 132-2023.I1E N°1290-NUEVA AMERICA-UGEL 06 de
12 septiembre de 2023

Apendice n.° 111: Copia Autenticada del Oficio n.° 744-2023-UGEL06/OCI de 7 noviembre de 2023

Apéndicen.® 112: Copia Autenticada del Oficio n.® 194-2023-DIE*VRHT"INEI46/UGELO6 de 8 noviembre
de 2023

Apéndice n.° 113: Copia Autenticada del Oficio n.® 0473-2023-UGEL06/OCI de 1 septiembre de 2023

Apéndice n.° 114. Copia Autenticada del Oficio n.® 0236-2023/DIR N° 0026 “A. N”/UGEL06/RE109 de 2
ottubre de 2023

Apéndice n.° 115: Copia Autenticada del Oficio n.° 477-2023-UGEL06/0CI de 1 septiembre de 2023

Apéndice n.° 116 Copia Autenticada del Oficio n.® 437-2023-MINEDU/UGEL 06-IEP “FSE"-DIR de 7
septiembre de 2023

Apéndice n.° 117 Copia Autenticada del Oficio n.° 0479-2023- UGELOG/OCI de 1 septiembre de 2023

Apéndice n.° 118: Copia Autenticada del Oficio n.° 00247-2023-UGEL N°06-ATE/IE N°0027 “SAJ"-DG de
6 septiembre de 2023

Apéndice n.® 119: Copia Autenticada del Oficio n.® 0452-2023-UGEL06/OCI de 1 septiembre de 2023

Apéndice n.° 120; Copia Autenticada del Oficio n.° 0155-2023-DIE N°0032-‘RPB" de 18 agosto de 2023

Apéndice n.° 121: Copia Autenticada del Oficio n.° 0457-2023-UGEL06/OCI de 1 septiembre de 2023

Apéndice n.® 122: Copia Autenticada del Oficio n.° 084-2023-DIE N°133 “J.C.T” de 6 septiembre de 2023

Apéndice n.® 123. Copia Autenticada del Oficio n.° 0500-2023-UGEL06/OCI de 4 septiembre de 2023

Apéndice n.® 124; Copia Autenticada del Oficio n.° 306-2023-IE 1228 LPG de 6 septiembre de 2023

Apéndice n.® 125; Copia Autenticada del Oficio n.° 0495-2023-UGEL06/OCI de 4 septiembre de 2023

Apéndice n.° 126: Copia Autenticada del Oficio n.° 159-2023-DIE N° 1255 “M.M"-UGEL0Q6-V de 11

septiembre de 2023
Apéndice n.® 127: Copia Autenticada del Oficio n.® 0485-2023-UGEL06/0CI de 2 septiembre de 2023

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestién Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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Apéndice n.° 128: Copia Autenticada del Oficio n.® 0288-Dir-l.E.E Mx N°0101-"8.K"-UGEL06-2023 de 3
noviembre de 2023

Apéndice n.° 129; Copia Autenticada del oficio n.* 312-2023-UGEL.06/0Cl de 21 junio de 2023

Apéndice n.® 130: Copia Autenticada del oficio n.° 3017-2023-UGEL06/DIR-ARH de 23 junio de 2023

Apéndice n.° 131; Copia Autenticada del Contrato Administrativo de Servicios n.® 292-2020-UGEL.06 de
13 noviembre de 2020 y Addendum al Contrato Administrativo de Servicios n.° 702-
2022 de 22 diciembre de 2022

Apéndice n.° 132: Copia Autenticada del oficio n.° 330-2023-UGEL06/OCI de 4 julio de 2023
Apéndice n.° 133: Copia Autenticada del oficio n.° 898-2023-UGEL06/DIR-ASGESE de 11 julio de 2023
Apéndice n.° 134: Copia Autenticada del Oficio n.® 596-2023-UGEL.06/0CI de 20 septiembre de 2023

Apéndice n.® 135: Copia Autenticada del Oficio n.® 015-2023-IEP/LSM de 21 setiembre de 2023.

G patel g,
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\gm\\\ Apéndice n.° 136: Copia Autenticada del Oficio n.° 568-2023-UGEL.06/0CI
e

,ii Apéndice n.® 137: Copia Autenticada del Oficio n.® 20-2023-IEP AE de 19 setiembre de 2023.
H

/

\41@;“‘3 Apéndice n.° 138 Copia Autenticada del Oficio n.® 605-2023-UGEL-06/OCI de 20 setiembre de 2023

Apéndice n.° 139: Copia Autenticada del Oficio n.® 025-2023-DIEP"IS"-ASC" de 20 setiembre de 2023

P @m‘@}\ Apéndice n.° 140: Copia Autenticada del Oficio n.® 574-2023-UGEL.06/0Cl de 15 setiembre de 2023
/e~ {;,(

[l

-

% E%] Apéndice n.° 141: Copia Autenticada del Oficio n.° 030-2023-DIEP"IS-MAY" de 18 setiembre de 2023

R/

%™ pbéndicen.® 142: Copia Autenticada del Oficio n.° 638-2023-UGEL.06/0CI de 25 setiembre de 2023
Apéndice n.° 143: Copia Autenticada del Oficio n.® 005-2023/IEPSJ.DIR de 28 setiembre de 2023

{g}i EJ{E@ Apéndice n.° 144 Copia Autenticada del Oficio n.® 606-2023-UGEL06/0CI de 19 septiembre de 2023
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Apéndice n.° 145: Copia Autenticada de las evidencias de la auditoria de cumplimiento — ASGESE
Colégio El Paraiso

il

A

Apéndice n.° 146: Copia Autenticada del Oficio n.® 631-2023-UGEL06/0CI de 21 septiembre de 2023
Apéndice n.® 147: Copia.Autenticada del Oficio n.® 17-2023/D.IEP.BP de 25 septiembre de 2023

Apéndice n.® 148: Copia Autenticada del Oficio n.* 1575-2023-UGEL06/OCI de 15 septiembre de 2023

—————— e e —————— e e e
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Apéndice n.° 149: Copia Autenticada del Oficio n.° 039-23-CB! de 19 septiembre de 2023
Apéndice n.® 150: Copia Autenticada del Oficio n.° 639-2023-UGEL06/OCI de 25 septiembre de 2023

Apéndice n.® 151: Copia Autenticada del Oficio n.° 0219-2023-DIE.N°787"AMG" de 25 septiembre de
2023

Apéndice n.® 152: Copia Autenticada del Oficio n.° 600-2023-UGEL06/0CI de 20 septiembre de 2023.
Apéndice n.” 153; Copia Autenticada del Oficio n.° 008-2023-IEP.BC de 25 septiembre de 2023

Apéndice n.® 154: Comentarios o aclaraciones de la sefiora Sara Noemi Castillo Davila, presentado
mediante Formulario Unico de Tramites (F.U.T)

Apéndice n.® 155: Comentarios o aclaraciones de la sefiora Maria Isabel Porras Sosa de 16 de enero
2024

Apéndice n.° 156: Cédulas de notificacion electronica y cargo de notificacion
Apéndice n.° 157: Evaluacion de comentarios y aclaraciones linea 3

Apéndice n.° 158: Copia Autenticada de la Resolucion Directoral n.° 000181-2022

/o Edug>
/ '“’){;sb % i

2 %)
(g sureavson |8 )
5 DBNGEL 5 3

N i O
s viatie”

Nelly Nancy Tﬂ\taya Lépez
Supervisor de fa Comisién

"% ssocano | ¥ - . ) . -~ .
Nt ot Ricardo Ruiz-A mos Cardenas
Lo \Ab """ Integtante
- ) n nte
\ ;/ \ g v

\ ~
- e

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Pericdo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022

H06CG0084



" LA CONTRALORIA o

INFORME DE AUDITORIA N° 001-2024-2-0979-AC UGEL N° 06
P
Pégina 85 de 85

A LA SENORA DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

El Jefe del Organo del Control Institucional de la Unidad de Gestion Educativa Local — UGEL N. °06
que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su
aprobacion.

La Molina, 29 de febrero de 2024

Rdsario Marisol Rarflirez Rios

Jefe (e) del Organo de Control
Institucional — UGEL N° 06

Auditoria de Cumplimiento a la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06 - UGEL N°06
Periodo: del 3 de enero de 2022 al 30 de diciembre de 2022
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(@ Y LA CONTRALORIA
‘GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Apéndice n.° 01:
Relacién de personas
comprendidas en la irregularidad.
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— @ PERU
LA CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU U G E L N o O 6

“Ano del Bicentenario de Peru: de la consolidacidn de nuestra Independencia, y de la conmemoracién
de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

SINAD: Exp. n.° 023295 - 2024

La Molina, 01 de marzo del 2024

OFICIO N° 045 - 2024-UGEL.06/0Cl

Sefiora:

Dra. Maria Milagros Alejandrina Ramirez Baca.
Directora de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 06.
La Molina - Lima-Lima

ASUNTO : Remito Informe de Auditoria N°001-2024-2-0979-AC

REFERENCIA :a) Oficio N° 314-2023-UGEL.06/OClI, de fecha 22 de junio del 2023
b) Directiva N° 001-2022-CG/NORM “Auditoria de Cumplimiento”, aprobada mediante
Resolucion de Contraloria N° 001-2022-CG, del 07 de enero de 2022
c) Manual de Auditoria de Cumplimiento, aprobado mediante Resolucion de Contraloria
N° 001-2022-CG “Auditoria de Cumplimiento”, del 07 de enero de 2022

Me dirijo a usted con relacién al documento de la referencia a), mediante el cual se
comunico a la Comision Auditora para laAuditoria de Cumplimiento a la “PROMOCION, PREVENCION,
ATENCION Y SEGUIMIENTO DE LOS CASOS GENERADOS POR VIOLENCIA ESCOLAR A LAS Y
LOS ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL AMBITO DE LA UGEL N°06” en la
Unidad de Gestién Educativa Local n.° 06 a su cargo.

Sobre el particular, como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, se ha emitido el
Informe de Auditoria N° 001-2024-2-0979-AC, que recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos observados, debiendo
informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Finalmente, es de indicar que de acuerdo al Informe de Auditoria N°001-2024-2-0979-AC,
se le recomienda disponer el inicio a las acciones que correspondan, contra los funcionarios y servidores
publicos comprendidos en los hechos observados, a través del area competente.

El Informe de Auditoria N°001-2024-2-0979-AC consta de: paginas dell 00001 al 02544.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.

Atentamente,

[ Documento firmado digitalmente ]

C.P.C.C. Rosario Marisol Ramirez Rios
Jefe (e) del Organo de Control Institucional
UGEL n.” 06 - La Molina
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO : OFICIO N° 045-2024-UGEL.06/0OCI

EMISOR : ROSARIO MARISOL RAMIREZ RIOS - JEFE DE OCI - PROMOCION,
PREVENCION, ATENCION Y SEGUIMIENTO DE LOS CASOS
GENERADOS POR VIOLENCIA ESCOLAR ALAS Y LOS
ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL AMBITO
DE LA UGEL N° 06 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO . MARIA MILAGROS ALEJANDRINA RAMIREZ BACA

ENTIDAD SUJETA A

CONTROL UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 06
Sumilla:

PROMOCION, PREVENCION,, ATENCION Y SEGUIMIENTO DE LOS CASOS GENERADOS POR
VIOLENCIA ESCOLAR A LAS Y LOS ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL
AMBITO DE LA UGEL N° 06

Se ha realizado la notificacién con el depdsito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20332030800:

1. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000003-2024-CG/0979-02-006

2. OFICIO 045 CASILLA[R]

NOTIFICADOR : ROSARIO MARISOL RAMIREZ RIOS - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 06 - CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
55HM2YU




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N°

DOCUMENTO : OFICIO N° 045-2024-UGEL.06/0CI

EMISOR : ROSARIO MARISOL RAMIREZ RIOS - JEFE DE OCI - PROMOCION,
PREVENCION, ATENCION Y SEGUIMIENTO DE LOS CASOS
GENERADOS POR VIOLENCIA ESCOLAR ALAS Y LOS
ESTUDIANTES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL AMBITO
DE LA UGEL N° 06 - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : MARIA MILAGROS ALEJANDRINA RAMIREZ BACA

ENTIDAD SUJETA A UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 06

CONTROL
DIRECCION : CASILLA ELECTRONICA N° 20332030800

TIPO DE SERVICIO

CONTROL . SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - AUDITORIA DE
GUBERNAMENTAL O ° CMPLIMIENTO

PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS : 96

Sumilla: PROMOCION, PREVENCION,, ATENCION Y SEGUIMIENTO DE LOS CASOS
GENERADOS POR VIOLENCIA ESCOLAR A LAS Y LOS ESTUDIANTES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL AMBITO DE LA UGEL N° 06

Se adjunta lo siguiente:

1. OFICIO 045 CASILLA[R]

Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente i
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente codigo de verificacion:
5206NM2




