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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 049-2024-2-0680-SCE
“SERVICIO DE ACONDICIONAMIENTO DE LA OFICINA DEFENSORIAL DE TUMBES”

PERIODO: 1 DE OCTUBRE DE 2023 AL 31 DE MAYO DE 2024

. ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Conirol Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Defensoria del Pueblo,
en adelante “entidad”, corresponde a un servicio de control posterior programado en el Plan Anual
de Control 2024 del Organo de Control Institucional, registrado en el Sistema de Control
Gubernamental - SCG con la orden de servicio n.° 2-0680-2024-003, comunicando su inicio
mediante Oficio n.® 000096-2024-CG/OC0680 de 12 de agosto de 2024, en el marco de lo previsto
en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta
Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-2021-CG publicada el 12 de
junio de 2021 y sus modificatorias.

2. Objetivo

Determinar si la priorizacion, contratacion y ejecucion de los servicios de acondicionamiento para
el local de la Oficina Defensorial de Tumbes, se ejecuté en cumplimiento a la normativa aplicable.

3. Materia de Control y Alcance
Materia de Control

La Oficina Defensorial Tumbes (OD Tumbes} atendia al plblico en un focal alquilado ubicado en
calle José Galvez n.° 211, Tumbes, hasta 31 de diciembre de 2023; no obstante, este contrato
tuvo que ser ampliado hasta febrero de 2024 y posteriormente hasta mayo de 2024. Es de precisar
que, desde el 26 de junio de 2015, la OD Tumbes contaba con un local cedido en custodia temporal
por la Comision Nacional de Bienes Incautados (CONABI); no obstante, la exjefa de la Oficina,
informé en febrero de 2023 que este local no contaba con las condiciones de seguridad adecuadas
(zona peligrosa) y quedaba en una ubicacion alejada, por lo cual no era recomendable su uso ni
acondicionamiento; es asi como, el jefe del Area de infraestructura, inicid los tramites para que el
jefe de fa Oficina de Administracion y Finanzas comunique al cedente su devolucion; por otro lado,
la OD Tumbes tenia en custodia un inmueble ubicado el distrito de Aguas Verdes, el cual fue
evaluado por el jefe del Area de infraestructura quien recomendé su acondicionamiento para el
uso de oficinas administrativas.

Ahora bien, la Defensoria del Pueblo suscribié con la Oficina del Alto Comisionado para los
Refugiados (ACNUR) un acuerdo de asociacion para la ejecucion de un proyecto con !a finalidad
de propiciar el desarrollo y fortalecimiento de politicas publicas para la atencién intersectorial y
transversal de las personas en situacion de movilidad internacional, en el que ACNUR aporté S/ 1
105 199,75; sin embargo, la Defensoria del Pueblo el 15 de diciembre de 2023 suscribié con
ACNUR una “Enmienda al acuerdo de asociacion para el proyecto” en el que redujo el Presupuesto
a S/ 767 439,85 e incorpord la labor de “Monitoreo de fronteras” para lo cual, la Defensoria del
Pueblo realizaria las actividades de “Implementacion y mejoramiento de la Oficina Desconcentrada
de la region Tumbes, con el fin de mejorar la atencién hacia la poblacién y ampliar el alcance de
los servicios que brinda la Defensoria’.
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No obstante, antes de la formalizacion de esta modificatoria, el funcionario representante ante e
ACNUR comunicé Ia cancelacién de otras actividades del proyecto inicial; asimismo, el secretario
General de la Defensoria del Pueblo, el 14 de diciembre de 2023, realizé una visita a la OD Tumbes
en la que, sefialo a la jefa de la OD Tumbes, que se realizaria el servicio de acondicionamiento en
el local de “24 de junio” (el cual estaba en proceso de devolucién a PRONABIC) y que el encargado
de realizar las proformas para el servicio de acondicionamiento seria el “ing Carlos Boggio”, quien
el 19 de diciembre de 2023 le remitit a la jefa de la OD Tumbes por el aplicativo “Whatsapp” las
proformas del servicio, las que fueron derivadas el mismo dia por la funcionaria al jefe del Area de
Infraestructura; es asi como, un trabajador del Area de Infraestructura, por encargo del jefe del
Area, solicitd el presupuesto, considerando los montos redondeados de las proformas.

La jefa de la OD Tumbes solicité a la Oficina de Adminisiracion y Finanzas, la inclusion en el
Cuadro Multianual de Necesidades - CMN de los servicios de acondicionamiento, en atencion al
presupuesto solicitado por el Area de Infraestructura; seguidamente, el Area de Infraestructura
elaboré los Términos de Referencia para cuatro servicios de acondicionamiento en atencion a las
actividades detalladas en las proformas remitidas por el “ing Carlos Boggio”, en los cuales requirié
como requisitos del proveedor para los cuatro servicios, los siguientes: “Persona natural o juridica”
y “Contar con Registro Unico Nacional de Proveedores (RNP) vigente”, sin solicitar la experiencia
o capacidad técnica de los profesionales; precisando el mismo objetivo y finalidad de Ia
contratacion; sobre el particular, conforme lo determina el OSCE, el rol de area usuaria no siempre
lo cumple la dependencia que habra de beneficiarse de forma directa de la contratacion. Cuando
una dependencia, a pesar de contar con determinada necesidad, no cuente con los conocimientos
técnicos necesarios para definir las caracteristicas técnicas de! bien, servicio u obra con los que
habrd de satisfacerla, comesponde a la dependencia que si cuenta con los referidos
conocimientos, sea quien asuma el rol de &rea usuaria; en tal sentido, el Area de Infraestructura
es considerada Area Usuaria en esta contratacion; méas ain que, elaboré los Términos de
Referencia, que fueron adjuntados a los pedidos tramitados por la jefa de la OD Tumbes.

En los cuatro procesos de contratacion, el 22 de diciembre de 2023, entre las 15:00 y 16:00 horas
el encargado de la contratacion del Area de Logistica, solicitd la cotizacion a tres proveedores para
que las presenten en el mismo dia; ahora bien, en algunos casos, a pesar de contar con dos
cotizaciones, al dia siguiente, sabado 23 de diciembre de 2023 entre las 10:00 a 11:00 horas, se
comunicé alas empresa que, se les ampliaria el plazo por ese dia, sin embargo, el 23 de diciembre
de 2023 anicamente present6 su propuesta Maira Yosset Montealegre Afiazco, a quien finalmente,
se le adjudicé la buena pro, siendo que, el mismo dia se e emitio y notifico las ordenes de servicio.

El jefe (e) de la Oficina de Infraestructura y Seguridad Infegral visé la conformidad los cuatro
informes de servicios realizados presentados por la proveedora, sin cautelar que la conformidad
de los trabajos de acondicionamiento implicaba una labor de supervision presencial a efectos de
verificar in situ entre otros aspectos, los materiales utilizados, la calidad técnica y condiciones del
servicio, pese a que de la revision a los trabajos contratados, los especialistas técnicos de la
Gerencia Regional de Control de Tumbes verificaron deficiencias en la ejecucion de los servicios;
no obstante, se viabilizo el pago a la contratista.

La priorizacion, contratacién y ejecucién de los mejoramientos de la Oficina Defensorial de
Tumbes, se realizé en atencion al fortalecimiento de la capacidad de atencion de la Defensoria del
Pueblo con énfasis en la frontera norte y en especifico para mejorar la atencion de la poblacion
migrante y refugiada, lo cual estd alineado al cumplimiento de los procesos misionales de
“Atencion de casos”, “Promocion de Derechos” y “Supervision Defensorial”; no obstante, luego de
culminar terminar el servicio de acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes en
diciembre de 2023, esta no fue utilizada hasta junio de 2024; por lo tanto, se habria afectado la
transparencia y eficiencia en la contratacion, el normal funcionamiento de la administracion
publica; asi como, la oportunidad en la implementacion de la oficina para la atencién de la
poblacion migrante y refugiada en zona de frontera.
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Alcance

El hecho con evidencia de presunta irregularidad se habria producido del 1 de octubre de 2023 al
31 de mayo de 2024, sin perjuicio de la revision de operaciones anteriores y posteriores para
alcanzar los objetivos del servicio de control posterior.

4, De la entidad

La Defensoria del Pueblo es un érgano constitucional autdnomo creada con arreglo al mandato
de los articulos 161° y 162° de la Constitucién Politica del Perl de 1993, rige su accionar de
acuerdo a lo dispuesto en la Ley Orgénica de la Defensoria del Pueblo, Ley n.° 26520 de 4 de
agosto de 1995 y modificatorias.

Cuenta con personeria juridica de derecho plblico y rango constitucional. De acuerdo a la Ley
Organica de la Defensoria del Pueblo, a la Entidad le corresponde proteger los derechos
constitucionales y fundamentaies de la persona y de la comunidad; asi como, supervisar el
cumplimiento de [os deberes de la administracién plblica y la prestacion de servicios pablicos a
la ciudadania.

A continuacion, se muestra la estructura orgénica de la Entidad:
Graficon.” 1

Estructura Orgénica de la Defenaoria del Pueblo
Defensor del Pusblo

Primesa Adsuntia

Secretaria General
Oficina de Administraciin y
Finanzas
Hrea de Logistica
Area de Infroestructura y
Seguridad Integral
Oficina Defensorial da
Tumbes

Fuente: Reglamento de Organizacidn y Funciones - ROF de la Defensoria del Pueblo, aprobado con
Resolucion Defensorial n.® 007-2019/DP de 2 de abril de 2019 y su modificatoria.

5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas
mediante Resolucion de Contraloria n.® 295-2021-CG publicada el 24 de diciembre de 2021 y
modificatorias, la Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta irregularidad”, aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.® 134-2021-CG publicada
el 12 de junio de 2021 y modificatorias, asi como al marco normativo que regula la notificacién
elecirdnica emitida por la Contraloria General de la Replblica mediante fa Directiva
n.* 007-2022-CG/DOC “Notificaciones Electronicas en el Sistema Nacional de Control” aprobada
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mediante Resolucion de Contraloria n.® 102-2022-CG publicada el 12 de marzo de 2022, se
cumplié con el procedimiento de nofificacion del Pliego de Hechos a las personas comprendidas
en los hechos con evidencias de presunta irregularidad a fin que formule sus comentarios o
aclaraciones.

Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

SERVIDORES ELABORARON LOS TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE ACONDICIONAMIENTO EN BASE A INFORMACION PROPORCIONADA POR UN
TERCERO, SIN CONTEMPLAR REQUISITOS MINIMOS DE CUMPLIMIENTO, ASIMISMO
FRACCIONARON LA CONTRATACION, Y PERMITIERON QUE UNO DE LOS POSTORES
REFORMULARA SU OFERTA, DESESTIMANDO LA PARTICIPACION DE OTRO, Y AUTORIZARON
LA CONTRATACION SIN OBSERVAR QUE EL REFERIDO TERCERO FORMABA PARTE DEL
PERSONAL DE LA CONTRATISTA CON QUIEN ADEMAS COORDINARON LA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS, FINALMENTE, SE OTORGO CONFORMIDAD SIN ADVERTIR EL
INCUMPLIMIENTO DE ALGUNAS CONDICIONES CONTRACTUALES, AFECTANDO EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, LA LEGALIDAD, LA IMPARCIALIDAD, LA
IGUALDAD DE TRATO, LA LIBERTAD DE CONCURRENCIA, Y UNA POSIBLE VULNERACION A LOS
INTERESES DEL ESTADO.

La Defensoria del Pueblo, priorizé y contraté el servicio de acondicionamiento para el funcionamiento de la
Oficina Defensorial de Tumbes, en un inmueble asignado temporalmente por PRONABI {Apéndice n.° 5),
el cual, no contaria con las condiciones de infraestructura, seguridad y ubicacion que permita la atencion al
publico, o que habria ameritado que, un funcionario de la Entidad, solicite su declinacién (Devolucién) al
PRONABI {Apéndice n.° 6); no obstante, el area técnica (Area de Infraestructura) encargada de los
procedimientos de acondicionamiento de la Entidad, con base a documentos remitidos por el ciudadano
Carlos Bogio por disposicion del secretario General, elabord y aprobo cuatro (4) términos de referencia
(Apéndice n.° 7), correspondientes a un mismo objeto contractual, sin solicitar experiencia, capacidad
técnica, calificaciones del personal, entre ofros; los mismos que fueron tramitados y contratados de manera
fraccionada, en tanto que, por el objeto y monto contractual, corresponderia un proceso de contratacion de
Adjudicacion Simplificada.

Seguidamente, la jefa del Area de Logistica, dispuso a un colaborador del area, que prosiga con las
contrataciones, a pesar que éstas estuvieran fraccionadas; es asi como, este colaborador, para los cuatro
(4) procesos de contratacion cotizé con una celeridad inusitada, esto es, en menos de nueve horas, a tres
empresas para que presenten sus ofertas (Apéndice n.° 8); verificandose que la empresaria ‘“Maira Yosset
Montealegre Afazco en aproximadamente cinco horas, presenté cuatro (4) cotizaciones con informacion
incompleta y adjuntando una “Hoja de Presupuesto” por cada una de ellas, calculadas con fecha 20 de
diciembre de 2023 (es decir 2 dias antes que se formulara el requerimiento de parte del area técnica) con
idénticas caracteristicas al documento presentado por el aludido ciudadano Carlos Boggio, incluidos los
montos por cada uno de los servicios (Apéndices n.° 9 al 12), en mérito del cual, conforme se ha sefialado,
se elabord y aprobd los Términos de Referencia.

Asimismo, al dia siguiente (Sabado 23 de diciembre de 2023), considerando que habia ampliado el plazo
para la recepcion de las cotizaciones de tres (3) de los cuatro (4) servicios, recibié del proveedor VELMAT,
cuatro (4) ofertas por los 4 servicios de acondicionamiento (Apéndices n.° 9 al 12), siendo una de ellas
ze\desestimada por haber sido presentada, segun se refiri, fuera de plazo; horas mas tarde, las ofertas con
formacion incompleta de la empresaria “Maira Yosset Montealegre Afiazco fueron remitidas a la Oficina
[efensorial de Tumbes para que en su condicion de “area usuaria” proceda a su validacion; En este
ontexto, la referida Oficina mediante correos electronicos emitidos entre las 15:39 y 15:40 de 23 de
diciembre de 2023, validé las cuatro ofertas de la postora las que como se ha mencionado
precedentemente, no contaban con la informacién completa (Apéndice n.° 8).
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Horas mas tarde (20.00) del referido dia 23 de diciembre del 2023, la indicada empresaria “Maira Yosset
Montealegre Afiazco, sin que medie solicitud alguna y pese que ya habia sido validada su oferta inicial, via
correo electronico presentd 4 nuevas ofertas por los 4 servicios, incorporando esta vez la informacion
faltante y transcribiendo en éstas todos los aspectos técnicos contenidos en [a “Hoja de presupuesto”. Es
de sefialar que en esta oportunidad ya no adjunta la aludida “Hoja de presupuesto” siendo estas
cotizaciones las que obran en el expediente de contratacion (Apéndices n.® 9 al 12).

Posteriormente y en base a estas nuevas ofertas reformuladas presentadas a las 20 horas del dia 23 de
diciembre de 2023 y sin que éstas cuenten con la validacion por la Oficina Defensorial de Tumbes, se emitio
las autorizaciones para los cuatro procesos de contratacion (Buena pro) a favor de la proveedora “Maira
Yosset Montealegre Afiazco, pese a que en el caso del servicio de “acondicionamiento del local” la oferta
reformulada habia sido presentada en forma extemporanea, dado que no se autorizé la ampliacion del
plazo, motivo por el cual, es de anotar, fue desestimada la cotizacion del proveedor VELMAC, denotandose
la afectacion a los principios de igualdad de trato y libre concurrencia y un presunto favorecimiento a la
proveedora “Maira Yosset Montealegre Afiazco (Apéndice n.° 13)..

Es asi como, mediante cuatro correos electronicos de 23 de diciembre de 2023 remitidos entre las 21:26 y
21:39 horas el colaborador del Area de Logistica notifico las Ordenes de Compra (Coniratos); ahora bien,
otro aspecto que resaltar es que Ia postora, ya contaba con una vigencia de las polizas de “Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo, Pensién y Salud” que datan de las 15: 21 horas, es decir antes de
la validacion de su oferta, autorizacion de las contrataciones (Buena pro) y notificacion de las Ordenes de
Servicio; asi también, en una de las cuatro pélizas, se considerd como beneficiario a Carlos Boggio Noriega,
quien como se ha mencionado precedentemente, por disposicion del Secretario General, remitio
informacién a la Entidad en mérito al cual, se habrian elaborado los términos de referencia (Apéndice n.°
13).

Finalmente, el funcionario del Area Técnica viso la conformidad los cuatro informes de servicios realizados
presentados por la proveedora (Apéndice n.° 13), sin cautelar que la conformidad de los trabajos de
acondicionamiento implicaba una labor de supervision presencial a efectos de verificar in situ entre otros
aspectos, los materiales utilizados, la calidad técnica y condiciones del servicio. Consecuentemente con
dicha actuacion y su consentimiento al visar y suscribir las actas de conformidad viabiliz6 que se tramitara
ésta y por ende el pago a la contratista, cuando se ha podido advertir a través del Acta de Inspeccién fisica
N° 001-2024-CG/GRTB-GRT-SCR del 07 de febrero de 2024, entre otras situaciones, partidas ejecutadas
de manera deficiente e incumplimiento de las condiciones generales del servicio.

Estos hechos expuestos habrian transgredido lo regulado en la Ley n.® 30225 - Ley de Contrataciones del
estado, aprobado por el articulo 1 del Decreto Supremo N.° 082-2019-EF, publicado el 13 marzo 2019 y su
Reglamento, Ley n.” 31953 - Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Afio Fiscal 2024, publicada el 6
de diciembre de 2023, vigente desde el 7 de diciembre de 2023, el Texto Unico Ordenado de la Ley n.?
27444 “| ey del Procedimiento Administrativo General” aprobado mediante Decreto Supremo n.° 004-2019-
JUS de 25 de enero de 2019 y la Directiva n.° 004-2023-DP/SG — Directiva para la contratacion de bienes
y servicios por montos iguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT, en la
Defensorfa del Pueblo, aprobada por Resolucion de Secretaria General n.® 153-2023-DP/SG de 6 de
setiembre de 2023, situacion que habria afectado el correcto funcionamiento de la administracion piblica,
la legalidad, la imparcialidad, la igualdad de trato, la libertad de concurrencia, y una posible vulneracion a
los intereses del Estado.
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Antecedentes

La Oficina Defensorial de Tumbes es un érgano desconcentrado de la Defensoria del Pueblo, que depende
directamente de la Primera Adjuntia; al respecto, el Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado
con Resolucion Defensorial n.° 007-2019/DP de 2 de abril de 2019, sefiala, que, esta Oficina Defensorial,
tiene funciones de proteccion de los derechos, conducir investigaciones, acciones inmediatas, elaborar
informes celebrar convenios (Previa autorizacion), ejercer la representacion legal en su ambito geografico;
asi como ofras funciones, que le sean conferidas por el Defensor del Pueblo o la Primera Adjuntia.

Ahora bien, para el funcionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante Orden de Servicio
n.® 0000134 de 01 de marzo de 2023 por S/ 30 000,00, se contraté el alquiler de un local ubicado en calle
José Gélvez 211, Tumbes, a Maria Roxana Caridad Paredes Gil en el periodo de 01 de marzo de 2023 al
31 de diciembre de 2024, el cual fue ampliado mediante ordenes de Servicio n.° 0000076 de 30 de enero
de 2024, orden de servicio n.° 0000123 de 29 de febrero de 2023 hasta el 31 de mayo de 2024; fecha hasta
la cual, la Oficina Defensorial de Tumbes atendié al pablico en dicha sede. (Apéndices n.° 14 al 16).

Inmueble ubicado en la Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito,
provincia y departamento de Tumbes

A partir de 28 de mayo de 2024 ia Oficina Defensorial de Tumbes viene funcionando en el inmueble ubicado
en: “Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito, provincia y departamento
de Tumbes” con un area fotal de 422.32 m? Es de precisar que, el citado inmueble, fue asignado
temporalmente por la Comision Nacional de Bienes Incautados (CONABI) a favor de la Defensoria del
Pueblo, mediante Resolucién de Coordinacién Ejecutiva n.° 210-2019-JUS/PRONABI-CE de 29 de mayo
de 2019 (Apéndice n.° 5).

Mediante memorando n.® 21-2021-DP/OD-TUMBES de 21 de febrero de 2021 (Apéndice n.° 17), el ex jefe
de la Oficina Defensorial de Tumbes solicito al ex secretario General de la Entidad, la formulacion de un
proyecto de inversion plblica para la adecuacion e implementacion de la nueva sede de la Oficina
Defensorial de Tumbes. En atencién a ello mediante correo electronico de 24 de mayo de 2021 el ingeniero
civil, Luis Alberto Bramont Esterripa, ex jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral, solicito a Ia
indicada colaboradora; remita proformas para el acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes,
precisando que estos deberian estar agrupados por partidas; es asi como, mediante correo electronico de
28 de mayo de 2021, la jefa encargada de la Oficina Defensorial de Tumbes remiti¢ al entonces responsable
de Infraestructura 4 propuestas, quien con correo electronico de 28 de mayo de 2021 (Apéndice n.° 18)
dirigido a Augusto Vargas Ibazeta exjefe del Area de Logistica consultd sobre la posibilidad de hacer la
contratacion con un solo locador para tres trabajos distintos y proceder dependiendo de la respuesta.
{(Apéndice n.° 18).

En atencion a esta consulta, Augusto Vargas Ibazeta, exjefe del Area de Logistica mediante correo
electrnico de 28 de mayo de 2021 sefiald: “Estimado Ingeniero, El servicio que se requiere es un
acondicionamiento y conforme al monto, corresponde realizar un procedimiento de seleccion a fin de cubrir
la necesidad en su conjunto” {Apéndice n.° 18); sin embargo, es de sefialar que dicha contratacion no se
fue convocada por la Entidad por temas presupuestales.

Posteriormente, a través del memorando n.® 0008-2023-DP/TUMBES de 1 de febrero de 2023 (Apéndice
n.° 19), Clara Isabel Nufiez Tasaico, exjefa de la Oficina Defensorial de Tumbes, con relacion al local
asignado temporalmente por PRONABI, informé al ex secretario general la inviabilidad de usar el inmueble
0 Jebido entre otros aspectos, a que éste no contaba con puertas internas, ni bafios ni ventanas y que su
Acondicionamiento significaba, conforme a las cotizaciones llevadas a cabo por los anteriores Jefes, un
asto de S/. 1,172,367,88, no habiéndose logrado la asignacion presupuestal. Por otro lado, sefialé que el
nmueble se encontraba alejado del centro de Tumbes y que la zona era un fanto peligrosa, por lo que
dificultaria el acceso a los usuarios y un riesgo de peligro para éstos y para el personal de la Oficina
Defensorial de Tumbes, por lo que ante esta situacion, concluyd que no era recomendable su uso ni
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acondicionamiento; por lo que solicito de considerarlo pertinente se realicen las gestiones necesarias para
su devolucion al PRONABI {...)"; es asi como, el exsecretario general mediante proveido s/n de 2 de febrero
de 2023 solicitd opinion a la Oficina de Asesoria Juridica, quien mediante Informe n.° 0067-2023-DP/OAJ
de 17 de febrero de 2023 (Apéndice n.° 20), sefialé que: (...) es procedente que la Entidad pueda devolver
al PRONABI el bien inmueble asignado en uso temporal conforme a lo dispuesto por el literal ¢) del numeral
28.1) del articulo 28° de los LINEAMIENTOS {...)"(Sic).

Luego de 8 meses de haber emitido opinion la Oficina de Asesoria Juridica respecto la viablidad de devolver
elinmuebie a PRONABI, el jefe (e) del Area de Infraestructura y Seguridad Integral, Jhon Franklin Escobar
Fernandez, mediante Informe Técnico n.® 0042-2023-DP/OAF-ISI de 23 de octubre de 2023 (Apéndice n.°
6), informé al Jefe de la Oficina de Administracion y Finanzas, David Abel Nieto Modesto, la situacion fisica
del referido inmueble, precisando que: “La Situacion fisica del inmueble asignado por PRONABI a favor de
la entidad es la misma desde la entrega del inmueble, en el cual no se realizaron acondicionamientos o
refacciones”. Asimismo, adjuntd un registro fotografico del cual se exiraen algunas fotografias que se
presentan a continuacion:

Imagenes n.° 01
Estado situacional del inmueble de Tumbes asignado por PRONABI a octubre de 2023

Fuente: (nforme Técnico n.® 0042-2023-DP/QAF-ISi de 23 de octubre de 2023
Eiaborado por: Comision de control

En consecuencia, David Abel Nieto Modesto, jefe de la Oficina de Administracién y Finanzas, mediante
Oficio n.* 141-2023-DP/OAF de 15 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 6), en referencia al inmueble
ubicado en: Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito, provincia y

oA bt ~\departamento de Tumbes, solicitd al coordinador ejecutivo del Programa Nacional de Bienes Incautados
G PRONABI), la declinacion del bien inmueble asignado en uso temporal a la Defensoria del Pueblo-
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1. ACTUACIONES PREPARATORIAS

1.1. Priorizacién del acondicionamiento de un local para el funcionamiento de la Oficina
Defensorial de Tumbes

Como resultado de la “Enmienda al acuerdo de asociacion para el proyecto” de 15 de diciembre
de 2023 (Apéndices n.° 21), suscrita por el actual Defensor del Pueblo, Josué Gutiérrez Condor
y el representante de ACNUR, se contempld, entre otros aspectos la inclusion de la suma PEN
162,193,32 para la implementacion y mejoramiento de la Oficina Desconcentrada de la region
Tumbes, con el fin de mejorar, segln se aduce en el citado documento, la atencién hacia la
poblacion y ampliar e! alcance de los servicios que brinda la Defensoria”.

Al respecto, no obstante que mediante oficio n.° 141-2023-DP/OAF de 15 de noviembre de 2023
(Apéndice n.° 6), el Jefe de la Oficina de Administracion y Finanzas de la Defensoria del Pueblo
solicité al Coordinador ejecutivo del PRONABI la declinacion del bien inmueble ubicado en:
Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito, provincia y
departamento de Tumbes, en base a los argumentos presentados por la entonces Jefa de la
Oficina Defensorial de Tumbes con memorando n.° 0008-2023-DP/TUMBES de 1 de febrero de
2023 (Apéndice n.° 6), se verifico que el Secretario General, Juan Carlos Gonzales Hidalgo,
realizé un viaje a fa ciudad de Tumbes del 13 al 18 de diciembre de 2023 con la finalidad de: {...)
realizar las coordinaciones para la habilitacion de la OD Tumbes y habilitacion de la nueva sede
de Aguas Verdes, locales dado en uso por PRONABI (...)", conforme consta en la solicitud de
viaticos' (Apéndice n.° 22) y en su carta n.° 009-2024-DP/SG de 19 de setiembre de 2024
(Apéndice n.° 23).

Ahora bien, en el marco de la citada comision de servicios de! indicado funcionario sostuvo
coordinaciones con Danitza Zevallos Infantes, Jefa de la Cficina Defensorial de Tumbes, quien
mediante carta n.° 001-2024-DZ| de 12 de julio de 2024 (Apéndice n.° 24), refirié a la comision
auditora que el funcionario Juan Carlos Gonzales Hidalgo presenté al sefior Carlos Boggio en su
visitaa Tumbes el dia 14 de diciembre de 2023, indicando que esta persona los ayudaria a elaborar
las proformas que contendrian los trabajos de acondicionamiento que se realizarfan en la nueva
sede defensorial, ubicada en Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de junio,
distrito, provincia y departamento de Tumbes, y que ademas realizaria coordinaciones con el area
técnica de la sede defensorial en Lima (...)", inmueble que conforme se ha mencionado
precedentemente se habia solicitado su devolucion al PRONABI.

Es de precisar que, Juan Carlos Gonzales Hidalgo, Secretario General de la Defensoria del
Pueblo, mediante carta n.° 009-2024-DP/SG de 19 de setiembre 2024 (Apéndice n.° 23) en
atencion al requerimiento de informacién solicitada por la comision de control sefiald lo siguiente:
“(...) debo manifestar que conozco al sefior Carlos Adan Boggio Noriega desde el afio 2011 y no
tengo mayor vinculo con él. Es una persona conocida y con quien eventualmente he tenido algin
tino de contacto cuando he pemoctado en Tumbes {...) La jefa de ese entonces, Abog, Danitza
Zevallos Infantes, me indicé que ella estaba en calidad de encargada (...) Ante esta circunstancia,
le puse en contacto con el Area de Infraestructura de nuestra entidad, para que realice las
coordinaciones def caso y también le presenté al sefior Carlos Boggio, con la tnica finalidad de

¥ Mediante Oficio n.° 0105-2024-DP/OAF-TES el jefe de la Oficina de Administracion y Finanzas de la Defensoria del Pueblo, remitio a Ia
Comision de Control, la documentacion refacionada a los viaticos solicitadas por el Secretario General, Juan Carlos Gonzales Hidalgo; sobre e
particular, el citado funcienario, mediante Formato 1 - V *Solicitud de viaticos y gastos complementarios en comision de servicio n.° 005-2023-
DP/SG de 12 de diciembre de 2023" solicit la asignacion de viaticos para realizar la siguiente actividad: “Comision de servicio para realizar las
coordinaciones para habilitacion de la OD Tumbes y habilitacion de fa nueva sede de Aguas Verdes, locales dado en uso por PRONABI(...)" la
mencionada comision de servicio se realizaria det 13 al 17 de diciembre de 2023 {Apéndice n.° 23).
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que, de manera factica, le apoye ante alguna duda o controversia que pudiera tener sobre las
cuestiones técnicas del servicio que debia realizarse (...)".

Al respecto, el articulo 59° del Reglamento de Organizacion y Funciones, establece que, el Area
de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del Puebio tiene dentro de sus principales
funciones las siguientes: “(...) b) Planificar, organizar y ejecutar los proyectos de mantenimiento
técnico preventivo y acondicionamiento de las dependencias de la Defensoria del Pueblo. c)
Efaborar los Términos de Referencia, Especificaciones Técnicas, expedientes técnicos, disefios y
similares para el mantenimiento y acondicionamiento de las sedes institucionales. {...)". Asimismo,
el Reglamento de Organizacion y Funciones, establece que, el Secretario General de la Defensoria
del Pueblo tiene dentro de sus principales funciones las siguientes: (...) Articulo 18°.- Se encarga
de dirigir, coordinar, y supervisar la ejecucion de fas acfividades de los 6rganos de administracion
intema {...) Articulo 19° (...) g) Aprobar y adoptar todas las medidas necesarias para que la
Entidad cumpla con las normas legales que regulan fas contrataciones y adquisiciones del Estado”

En ese contexto, resultaba inadmisible acudir a un tercero ajeno a la entidad, sin responsabilidad
directa o funcional en este tipo de labores especializadas, para que suplante la labor del personal
técnico competente de la entidad como es el caso del responsable de Infraestructura y Seguridad
Integral.

De igual manera, el indicado funcionario pese a que estuvo coordinando todas las acciones
administrativas para viabilizar el acondicionamiento del referido inmueble, no adopto todas las
medidas necesarias, idoneas y adecuadas, a fin de prevenir cualquier conflicto de interés dentro
de la contratacion, en tanto el tercero a quien designé para que brinde soporte técnico para los
servicios de acondicionamiento de local de Tumbes, finalmente formé parte del personal propuesto
por la proveedora a quien se le otorgé ta buena pro de los cuatro servicios de acondicionamiento,
y con quien ademas por versiones del responsable del area de Infraestructura y Seguridad Integral
se coordiné directamente la ejecucion de todos los servicios de acondicionamiento del inmueble.

Seguidamente, Danitza Zevallos Infantes, ex jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes, precisa? |
(Apéndice n.° 25) que (..) luego de la visita del Secretario General, se realizaron las
coordinaciones (via telefonica y por videollamadas) con las oficinas de Administracion, Secretaria
General e Infrasstructura y mediante correo electronico del 19 de diciembre de 2023, se solicité al
Jefe de Infraestructura, autorice el inicio de las gestiones para los trabajos de acondicionamiento
del local ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de junio, distrito,
provincia y departamento de Tumbes; en los plazos respectivos”.

De la revision del correo electronico de 19 de diciembre de 20233, (Apéndice n.° 25) se advierte
que Danitza Zevallos Infante (dzevallos@defensoria.gob.pe) comunico a Jhon Franklin Escobar
Femnandez (jescobar@defensoria.gob.pe) con copia a David Abel Nieto Modesto

(dnieto@defensoria.gob.pe) Juan Carlos Gonzales Hidalgo (jgonzalesh@defensoria.gob.pe) y
Lilia Angelica Sanchez Sanchez (Isanchez@defensoria.gob.pe), lo siguiente:

Estimado ingeniero Jhon,

Lo saludo cordialmente y al mismo tiempo precisarle que conforme al correo recibido ef 12 de
diciembre de 2023 en el cual el Adjunto de Derechos Humanos informa que por una disposicion
de la alta direccion se iba a reorientar recursos para el mejoramiento de las instalaciones de
la Oficina Defensorial de Tumbes y el Centro de Acogida de Aguas Verdes, para brindar
mejoras en Ia atencion referente a las personas refugiadas y migrantes.

()

2 Informacion detallada en el Informe n.° 005-2024-DP/OD-TUMBES-DZI de 21 de mayo de 2024 emitida por la exjefa de la Oficina Defensorial
de Tumbes, Danitza Zevallos Infantes.

3 Informacitn adjunta al Informe n.° 005-2024-DP/OD-TUMBES-DZI de 21 de mayo de 2024 emitida por la exjefa de Ia Oficina Defensorial de
Tumbes, Danitza Zevallos Infantes
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En ese sentido, el jueves 14 de diciembre hemos recibido la visita del Secretario General, a fin
de coordinar las acciones para el inicio de fos trabajos de acondicionamiento y mejoramiento
de las instalaciones antes mencionadas; por ello previa coordinacion con usted y el sefior
David Nieto le solicito pueda autorizar e/ inicio de dichos trabajos de acondicionamiento a fin
de cumplir con los plazos respectivos.

Atentamente,

Danitza Zevallos Infantes

Jefa (e)

OD Tumbes

Posteriormente, Danitza Zevallos Infantes, exjefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes,
mediante Carta n.® 00002-2024-DZI de 16 de julio de 2024 (Apéndice n.° 26) seiiala que: *...) e/
mismo 19 de diciembre de 2023, recibi una lamada telefonica miiltiple del Jefe de Infraestructura,
el Secretario General y el Administrador, en donde me referian que el ingeniero Carlos Boggio
me iba a remitir las 4 proformas que contenian el detalle de los trabajos de
acondicionamientos que se iban a ejecutar en el nuevo local de la sede Tumbes ubicado en
la Manzana A Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de junio (...)" (Enfasis agregado).

Es asi como, la indicada funcionaria, el 20 de diciembre de 2023 a las 12:37 horas mediante el
aplicativo “Whatsapp® en el celular institucional (Signado con el nimero [l recibio 3
documentos denominados: “Proforma 1.pdf, Proforma 2.pdf y Proforma 3 y 4.pdf (Apéndice n.°
27)', desde el numero de celular ﬁ que corresponderia al sefior Carlos Boggio*, los
cuales contenian el detalle del presupuesto y actividades del acondicionamiento del servicio de la
Oficina Defensorial de Tumbes, ello conforme lo sefiala en su Carta n.° 00002-2024-DZ| de 16 de
julio de 2024° (Apéndice n.° 26). Sobre el particular, estos documentos fitulados “Proformas”
contienen el detalle siguiente:

Cuadron.® 1
Proformas remitidas por Carlos Adan Boggio Noriega a la jefa de la Oficina Defensorial de
Tumbes

’”."-”.‘5_1':";." 1 4. pdf |
para Defensoria del

"Mantenimiento y acondicionamiento de oficinas

"""""""

FesplsTn Pueblo, distrito de Tumbes, provincia Tumbes y departamento de Tumbes"

Subpresupuesto 002 Arquitectura 003 Estructuras F 004 Instalaciones Sanitarias

Software $10 $10 $10

Costo al: 20/12/2023 20122023 20/12/2023

Péginas 1 1 1

Costo Directo S/30 480,45 §/30 329,02 S/ 30 404,86

Gastos Generales (5%) S/1524,02 5/1516,45 $/1520,24

Utilidades (5%) S/1524,02 5/1516,45 8/1520,24

Subtotal S/ 33 528,49 $/33 361,92 S/33 445,34

Impuesto (IGY 18%) 8/6035,13 $/6005,15 S/6020,16

Total Presupuesto S/ 39 536,62 S/ 39 367,07 S/ 39 465,50

Fecha: 20/12/2023 11:59:51 | 20/12/2023 11:58:37 | 20/12/2023 06:34:47 am
am am

Fuente: Oficio n.® 428-2024-DP/OD-TUMBES de 18 de setiembre de 2024.
Elaborado per: Comision de Contral.

4 Conforme lo sefiala Danitza Zevallos Infantes a través de la Carta n.° 004-2024-DZI de 10 de setiembre de 2024 {Apéndice n.” 28)

5 Documento remitido por Danitza Zevallos Infantes, jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes, en atencién al requerimiento de informacion realizado
por e! Organo de Control Institucional mediante Carta n.° 000026-2024-CG/OC0680 de 12 de julio de 2024 (Apéndice n.® 29).; es asi como, sefiala
textualmente lo siguiente: “Af respecto debo informar que ef mismo 19 de diciembre de 2023, recibi una llamada telefonica mittiple det Jefe de
Infraestructura, el Secretario General y el Administrador, en donde me referian que el ingeniero Carlos Boggio me iba a remitir fas 4 proformas
que contenian ef defalle de los trabajos de acondicionamientos que se iban a ejecutar en el nuevo local de Ja sede Tumbes ubicado en la
Manzana A Lote 19 y 20, del Asenfamiento Humano 24 de junio, disirito, provincia y departamento de Tumbes, por ello, las proformas fueron
remitidas al Jefe de Infraestructura via correo efectrénico de fecha 20 de diciembre de 2023, en ef cual dejé constancia que se remiten las proformas
previa coordinacion con los jefes antes mencionados.” (Enfasis agregado.)
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Minutos después de que Carlos Adan Boggio Noriega, personal ajeno a la entidad le remitiera los
3 documentos (Apéndice n.° 27) denominados: “Proforma 1.pdf, Proforma 2.pdf y Proforma 3 y
4.pdf", Danitza Zevallos Infantes, jefa (g) de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante correo de
20 de diciembre de 2023 a las 12:54 horas (Apéndice n.° 30), comunicd a Jhon Franklin Escobar
Femmandez (jescobar@defensoria.gob.pe) con copia a David Abel Nielo Modesto
(dnieto@defensoria.gob.pe), Juan Carlos Gonzales Hidalgo (jgonzalesh@defensoria.gob.pe) y

Denis Noriega Diaz (denoriega@defensoria.gob.pe)$, lo siguiente:

“Estimado Ing. Jhon,

Reciba mi saludo cordial y conforme a las coordinaciones previas sostenidas con usted,
el Administrador y el Secretario General, le remito adjunto al presente las 4 proformas
requeridas donde se defalla el presupuesto de los trabajos para el “MANTENIMIENTO Y
ACONDICIONAMIENTO DE OFICINAS PARA DEFENSORIA DEL PUEBLO, DISTRITO DE
TUMBES, PROVINCIA TUMBES Y DEPARTAMENTO DE TUMBES".

Afentamente,

Danitza Zevallos infantes

Jefa (e) )

0D Tumbes” (Enfasis agregado)

Conforme es de verse la referida colaboradora corre traslado de las proformas presentadas por un
tercero que no tiene responsabilidad directa o funcional en este tipo de labores especializadas,
quien como ya se ha mencionado, suplanta la labor del personal técnico competente de la entidad
como es el caso del responsable de Infraestructura y Seguridad Integral.

No obstante dicha situacion, a las 16:07 horas del mismo dia 20 de diciembre de 2023 {Apéndice
n.® 30), Denis Noriega Diaz (dnoriega@defensoria.gob.pe) comunicé a David Abel Nieto Modesto
(dnieto@defensoria.gob.pe} con copia a Jhon Franklin Escobar Feméandez

(jescobar@defensoria.gob.pe), Juan Carlos Gonzales Hidalgo (jgonzalesh@defensoria.gob.pe),
Danitza Zevallos Infantes = (dzevallos@defensoria.gob.pe) y Reyel Estrella Basilio

(restrella@defensoria.gob.pe), lo siguiente:

“Estimado Dr. Nieto

Por encargo (solicitud verbal) del Ingeniero Jhon Franklin Escobar Fernéndez - Jefe del Area de

Infraestructura y Seguridad Integral se procede a emitir el correo donde se solicita a Ud. Que

eleve a la alta direccion la solicitud de aprobacion del presupuesto para los siguientes servicios

del inmueble ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio,

distrito, provincia y departamento de Tumbes (inmueble asignado por PRONABI) gue son los

siguientes:

1.- Servicio de Reacondicionamiento de Local, por el monto de S/. 39,600.00 soles

2.- Servicio de Acondicionamienio e instalacion de sanitarias, por el monfo de
S/, 22,200.00 soles

3.- Servicio de Acondicionamiento e instalacion de fecho, por el monto de S/, 39,400.00 soles

4.- Servicio de Acondicionamiento de sistema eléctrico y de pozo a tierra, por el monto de

$/.17,400.00 soles

Saludos Cordiales

Arq. Denis Noriega”

Ahora bien, el arquitecto Denis Noriega Diaz, colaborador del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, a través de la Carta n.° 001-2024-DND de 10 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 31)
sefialb que:

1...) El correo que emiti el 20 de diciembre a las 16.07, fue a solicitud verbal del Ingeniero
Jhon Franklin Escobar Fernandez - Jefe def Area de lnfraestmctura‘ y Seguridad Integral,
donde menciona que indique que el correo es por encargo del Jefe def Area de infraestructura

& Conforme lo sefialado por Denis Noriega Diaz a través de la Carta n.° 001-2024-DND de 10 de setiembre de 2024 precisa que {(..} el motivo por
el que se me copia es que usualmente suelen copiarme a los correos emitidos por fas otras oficinas defensoriales porgue anteriormente era el Jefe
def Area de Infraestructura y Seguridad Integral” {Apéndice n.° 31).
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y Seguridad Integral mencionando el monfo presupuestal de fos servicios de
acondicionamiento y mantenimiento de la Oficina Defensorial de Tumbes en base a los
archivos emitida por el Area Usuaria de acuerdo a su necesidad (03} tres archivos en formato
pdf) y que dichos montos deben de esfar por cada especialidad generandose (04) cuatro
servicios.

Corresponde precisar que los montos presupuestales y la metodologia de considerar los (04)
cuatros servicios de los (03) tres archivos de pdf se realizaron por encargo del Ingeniero Jhon
Frankiin Escobar Feméandez - Jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral y dicho
correo no fue por mi iniciativa”

Por lo expuesto, se advierte que Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe del Area de Infraestructura
y Seguridad Integral, mediante correo electronico de 20 de diciembre de 2023 remitido por Denis
Noriega Diaz (Apéndice n.° 30), solicitd presupuesto para cuatro servicios de acondicionamiento
en mérito a los 3 documentos denominados: “Proforma 1.pdf, Proforma 2.pdf y Proforma 3 y 4.pdf’
proformas elaboradas por un tercero, {Apéndice n.° 27) ajeno a la entidad y sin ningdn tipo de
responsabilidad técnica funcional con la entidad, como es €l caso del sr. Carlos Adan Boggio
Noriega, quien ademés ejercio competencias que correspondia asumirlas a éste en su condicién
de Jefe de area de Infraestructura.

1.2 Programacion del Cuadro Multianual de Necesidades para el servicio de acondicionamiento
del local de la Oficina Defensorial de Tumbes

Posterior al requerimiento de presupuesto solicitado por Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe
del Area de Infraestructura y Seguridad Integral; mediante memorando n.° 0125-2023-DP/OD-
TUMBES de 21 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 32) Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la
Oficina Defensorial de Tumbes solicito al Jefe de la Oficina de Administracion, la inclusion urgente
en el Cuadro Multianual de Necesidades - CMN, de los servicios que estan detallados en el Anexo

5 “Solicitud de modificacion del cuadro multianual de necesidades n.° 00873, para el
acondicionamiento del nuevo local, para el funcionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes;
sefialando ademés que, esto obedece a que recién les habrian asignado y programado el
presupuesto en la tarea POl AO 1.2.1.19503 por S/ 152 193,00; es asf como, en el citado anexo
detallé los servicios siguientes:

Cuadro N° 2
Anexo n.° 5 “Solicitud de modificacion del cuadro multianual de necesidades n.° 00873

e

/ e L] o bl < dlgsién
0212000100031 icionani T Sanvicio "39500,00

/ Acondicionamiento de local
0212000100041 | Acondicionamiento de servicios higiénicos Servicio | 22 100,00
0212000100047 | Acondicionamiento e instalacién de techo Servicio | 39 400,00
Servicio de acondicionamiento de sistema eléctrico y o
0212000100011 de pozo a fiema Servicio | 17 500,00

Fuente: Anexo n.* 5 adjunto al Memorando n.° 0125-2023-DP/OD-TUMBES
Elaborado por: Comisién de control

El memorando n.° 0125-2023-DP/OD-TUMBES de 21 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 32),
fue recibido digitalmente por et jefe de la Oficina de Administracion y Finanzas el 21 de diciembre
de 2023 a las 14:44 horas, de acuerdo al detalle de la Hoja de Ruta del memorando (Apéndice

n.° 32); seguidamente, fue derivado el mismo dia a las 14:47 horas a Maria Huaman Sanchez, jefa
del Area de Logistica con la indicacion: “Autorizado - Atendef’ del mismo modo, dicho memorando
se derivo a ias 14:59 del mismo dia a Janet Florian Agustin y Melva Zegarra Blas ambas personal
del Area de Logistica con la indicacion “Proseguir con el tramite de acuerdo a lo indicado por la
OAF”.
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Imagen n.° 2
Hoja de Ruta del Memorando n.° 0125-2023-DP/OD-TUMBES

I R0 DRONAD MR RORGEWON  IAWAO) Ao s vy b oo e

¢ oMb M50 wmcew DN DMaNSS e e P g e
- .

Fuente: SGD - Hoja de ruta del Memorando n.” 0125-
2023-DP/OD-TUMBES,
Elaborado por: Comisién de control.

Finalmente, mediante Anexo n.° 06 “Aprobaciéon de modificaciones al cuadro multianual de
necesidades n.® 00000116" de 21 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 33) el jefe de la Oficina
de Administracién y Finanzas aprobd la inclusion de los cuatro servicios de acondicionamiento
solicitados por [a Oficina Defensorial de Tumbes, en atencion a la solicitud.

1.3. Elaboracién y aprobacion de los Términos de Referencia.

Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, a través del Informe n.°
005-2024-DP/OD-TUMBES-DZI de 21 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 25) sefialo que: “Los
Términos de Referencia fueron elaborados, aprobados y remitidos por el Ing. Jhon Franklin
Escobar Feméndez, jefe de Infraestructura mediante correo electrénico de fecha 21 de diciembre
de 2023, con la indicacion que los mismos eran remitidos para el V° B® de la suscrita, dada nuestra
condicion de érea usuaria (...)".

De la revision del correo electronico de 21 de diciembre de 2023 de las 17:31 horas,
(Apéndice n.° 34) se verificd que Jhon Franklin Escobar Feméandez (jescobar@defensoria.gob.pe)
ﬂ remitio los términos de referencia a Danitza Zevallos Infante (dzevallos@defensoria.gob.pe) con

copia a Denis Noriega Diaz (dnoriega@defensoria.gob.pe), Reyel Estrella Basilio
(restrella@defensoria.gob.pe) y David Abel Nieto Modesto (dnieto@defensoria.gob.pe),
sefialando lo siguiente:

“Estimada Dra. Danifza,

Se adjunta los Términos de Referencia aprobados por ésta jefatura para los servicios def
inmueble ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de junio, distrito,
provincia y departamento de Tumbes — Defensoria del Pueblo. Asimismo, debera colocar su V°B®,
por ser el area usuaria, en cada hoja de los Términos de Referencia y subirlo al sistema con su
pedido dirigido al Area de Logistica” (Enfasis agregado).

Al dia siguiente, 22 de diciembre de 2023 a las 11:06 horas, (Apéndice n.° 34) Jhon Franklin
Escobar Femandez (jescobar@defensoria.gob.pe) remitio los términos de referencia modificados
a Danitza Zevallos Infante (dzevallos@defensoria.gob.pe}, sefialando lo siguiente:

*Estimada Dra Danitza

Se reenvia los Términos de Referencia para su V°B° como érea usuaria, debido a que se agregd
en los requisitos de fas condiciones generales que debe cumplir el servicio (documento del
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo)”
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De acuerdo a lo sefialado previamente, se verifica que Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe (g)
del Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del Pueblo, elabord y aprobo los
términos de referencia para la contratacion de los cuatro (04) servicios de acondicionamiento de
la Oficina Defensorial de Tumbes, interviniendo como area usuaria.

Sobre el particular, el Organismo Supervisor de la Contrataciones del Estado (OSCE), mediante
Opinion n.° 002-2023/DTN de 6 de enero de 2020, respecto del &rea usuaria precisa lo siguiente:

Respecto del area usuaria corresponde anofar que se trata de aquella dependencia de Ia
entidad que satisfaré sus necesidades a través de determinada contratacion, y por tanto -
en principio- es quien se encuentra en las mejores condiciones para determinar las
caracleristicas técnicas de aquellos bienes, servicios u obras que le permitiran satisfacer su
necesidad.

Ahora bien, de acuerdo con lo expuesto, el rol de drea usuaria no siempre lo cumple la
dependencia que habra de beneficiarse de forma directa de la contratacion. Es posible
que —por razones de diversa indole- una dependencia, a pesar de contar con determinada
necesidad, no cuente con los conocimientos técnicos necesarios para definir las
caracteristicas técnicas del bien, servicio u obra con los que habréa de satisfacerla. En fal
supuesto, aquella dependencia que si cuenta con los referidos conocimientos, sera
quien asuma el rol de drea usuaria.

En consecuencia, el drea usuaria es Ia dependencia que cuenta con los conocimientos
técnicos necesarios para definir las caracteristicas técnicas de los bienes, servicios y
obras que se habran de contratar. Por tal razon, de acuerdo con el numeral 8.6. del
articulo 8 del Reglamento, el drea usuaria es la responsable de la adecuada
formulacion del requerimiento.

Por otro lado, el articulo 58° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Defensoria del
Pueblo aprobado con Resolucién Defensorial n.° 007-2019/DP de 2 de abril de 2019, establece
que, el Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del Pueblo es “(...) fa unidad
organica de apoyo que depende de la Oficina de Administracion y Finanzas. Tiene como funcion
principal planificar, coordinar, evaluar y ejecutar las actividades relacionadas a la infraestructura
integral de la Defensoria del Pueblo. Asimismo, propone y elabora los lineamientos técnicos y
estandares para el mantenimienfo y acondicionamiento de las sedes instiftucionales. Es
responsable a su vez de la seguridad integral, prevencion y gestion de riesgos de desastres.”

De igual forma, el articulo 59° del Reglamento de Organizacion y Funciones, establece que, el
Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del Pueblo tiene dentro de sus
principales funciones las siguientes:

“Articulo 59° - Funciones del Area de Infraestructura y Sequridad Integral:

a) Proponer y supervisar actividades de mejora de la infraestructura fisica de
la Defensoria del Pueblo.

b) Planificar, organizar y ejecutar los proyectos de mantenimiento técnico preventivo y
acondicionamiento de las dependencias de la Defensoria del Pueblo.

c) Elaborar los Términos de Referencia, Especificaciones Técnicas, expedientes
técnicos, disefios y similares para el mantenimiento y acondicionamiento de las sedes
institucionales.

L

En consecuencia, el Area de Infraestructura y Seguridad Integral tiene como funcion directa el
proponer, planificar, organizar, ejecutar y supervisar todas las actividades de infraestructura
vinculadas al acondicionamiento de las dependencias de la Defensoria del Pueblo; asi como, tiene
asignada la funcion de elaboracién de los términos de referencia para estos fines.

En este contexto, Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral de la Defensoria del Pueblo, elaboré y aprobé los Términos de Referencia para los
servicios de acondicionamiento de local, acondicionamiento e instalacion de sanitarias,
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acondicionamiento e instalacién de techo y acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra;
todos ellos para el nuevo local de la Oficina Defensorial de Tumbes.

Asimismo, estos Términos de Referencia aprobados por Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe

del Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del Pusblo, fueron elaborados

en base a la informacion contenida en las proformas remitidas por Carlos Adan Boggio Noriega y

que fueron entregadas a Danitza Zevallos Infante y, a su vez, puestas en conocimiento de Jhon
Franklin Escobar Fernandez; ello, conforme la comparativa que se muestra a continuacion:

Cuadro N° 3

Comparativa de actividades entre la proforma proporcionada por Carlos Adan Boggio
Noriega y los Términos de Referencia para el “Servicio de Acondicionamiento de local de
la Oficina Defensorial de Tumbes” realizados por Jhon Franklin Escobar Fernandez

Proforma remitida por Carlos Adan Boggio

Términos de referencia para el “Servicio de

Detalle Noriega a Danitza Zevallos Infante el 20 de Acondicionamiento de Local de la Oficina
diciembre de 2023 Defensorial de Tumbes” realizados por Jhon
Franklin Escobar Femandez
TARRAJEOC Y ACABADOS ACABADO DE MURO
-Tarrajeo de cielo raso m2 85.00 - El servicio consiste en acabado de tarrajeo en
-Tarrajeo muros de interiores y exteriores, | muros de muros de interiores y exteriores
cemento: arena, 1:3 m2 203.00 {Cantidad: 203.00 m2}.
-Tarrajeo de columnas cilindricas y cuadradas | Tarrajeo de cielo raso (Cantidad: 85.00 m2).
m? 24.30 Tarragjeo  columnas  cilindricas  y  cuadras
(Cantidad: 24.30 m2).

PINTURA PINTADO DE TABIQUERIA
- Imprimante base en paredes exteriores, - El servicio consiste en la aplicacion de
interiores, columnas y cielo raso m2 596.43. imprimante base en paredes exferiores,
- Pintura latex en paredes exteriores, interiores, columnas y cielo raso (Cantidad;
interiores, cielos raso y columnas m2 596.43 596.43 m2). Numero de capas: Dos
- Pintura latex en fachada principal m2 187.60 | - El servicio consiste en el pintado de muros

Actividades interiores, cielo raso y columna (Cantidad: 596.43

PUERTAS Y VENTANAS

- Puerta contraplacada 35 mm con friplay 4
mm incluye marco cedro 2'x3" und 5.00

- Ventanas corredizas und 6.00

ESTRUCTURA METALICA
- Baranda metalica para escalera glb 1.00

m2), pintado de muro exterior ({fachada)
{Cantidad: 187.60 m2) sera con pintura formulada
a base de latex. Incluye empaste en algunas
zonas de imperfecciones rajaduras.

CONFECCION E INSTALACION DE PUERTA

- El servicio consiste en la confeccion e
instalacion de puerta contraplacada 35 mm con
triplay de 4mm con marco de cedro de 2" x 3,
Medida: 0.80 m x 2.10 m, el acabado laqueado
{Cantidad: 5.00 und). incluye cemajeria v
accesorios.

CONFECCION E INSTALACION DE VENTANA
- El servicio consiste en la confeccion e
instalacion de vidrio crudo 6mm o incoloro con
marco de aluminio sistema corrediza, con
laminas de seguridad 4 micras, Medida: 1.40 m x
1.10 m (Cantidad; 6,00 und.). Incluye cerrajeria y
accesorios

CONFECCION E INSTALACION DE BARANDA
METALICA

- El servicio consiste en la confeccion e
instalacion de baranda metélica para escalera de
acero negro de Y 2" en la parte superior superior
a0.90 m de altura con referencia a nivel de piso
de escalera y divisiones de tubo de-Y 1.1°
paralelos al tubo de la parte superior (Cantidad:

Informe de Control Especifico n.® 048-2024-2-0680-SCE
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9.50 m}, A los tubos redondos de acero se
aplicara base zincromato, anticorrosivo a base de
componentes inhibidores de [a corrosion, que
proporcione muy buena adherencia, acabado
mate, color verde. Luego se aplicara pintura gloss
color segun muestra sobre base aniicarrosiva
zincromato, la misma que seré a base de resina
sintética acrilica, resistente a los rayos UV,
acabado brillante.

Fuente: Proformas remitidas a través del correo de 20 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 30) Pedido de servicio n.° 000567
(Apéndice n.° 13)
Elaborado por: Comisién de control

Cuadro N° 4
Comparativa de actividades entre la proforma proporcionada por Carlos Adéan Boggio
Noriega y los Términos de Referencia para el “Servicio de Acondicionamiento e
instalacion de sanitarios de la Oficina Defensorial de Tumbes” realizados por Jhon
Franklin Escobar Fernandez

Proforma remitida por Carlos Adan Boggio | Términos de referencia para el “Servicio de

Detalle Noriega a Danitza Zevallos Infante el 20 de Acondicionamiento e instalacion de
diciembre de 2023 sanitarios” realizados por Jhon Franklin
Escobar Ferndandez
INSTALACIONES SANITARIAS ACONDICIONAMIENTO DE RED DE AGUA Y
ABASTECIMIENTO DE AGUA DESAGUE
- Suministro y colocacion total de tuberias pvc | - El Servicio de acondicionamiento de red de
para abastecimiento de agua- %2"y 1" agua y desagle consiste en el suministro y
colocacion de  Tuberias PVC  para
ACOMETIDAS DE DESAGUE abastecimiento de agua — %' y 1" (Cantidad:
- Suministro y colocacion de tuberias pvc para | 85.00 m) y suministro y colocacion de tuberias
salida de lodos - desagiie 4" PVC para Salidas de desague 4" {Cantidad:
65.00 m)

ACCGESORIOS Y EQUIPOS SANITARIOS -
$S.HH ACONDICIONAMIENTO DE BANO
-Suministro e instalacion de kit accesorios para | - El Servicio de acondicionamiento de bafio
lavatorio und 2.00 consiste en [a instalacién de inodoros color
-Suministro e instalacién de kit accesorios para | segin muestra (Cantidad: 2 unidades - incluido

Actividades | inodoro und 2.00 la instalacion de kit de accesorios), en la
-Suministro e instalacion de lavador con | instalacién de lavatorio con pedestal color segiin
pedestal und 2.00 muestra {Cantidad: 2 unidade-incluido la

-Suministro e instalacion de inodoros und 2.00 | instalacion de kit de accesorioy griferia),

CISTERNA Y TANQUE ELEVADO
-Suministro e instalacién de tanque elevado, inc | ACONDICIONAMIENTO DE CISTERNA Y

accesorios und 1.00 TANQUE ELEVADO

-Suministro & instalacion de cisterna rotoplast, | - El Servicio de acondicionamiento de cisterna y
inc accesorios und 1.00 tanque elevado consiste en el suministro e
-Suministro y colocacion de red pvc para instalacion de fanque de agua - elevado con
abastecimiento de cisterna y tanque elevado capacidad 1100 Litros material de polietileno,
-Suministro e instalacion de automaticos en incluido accesorios (Cantidad: 1 unidad) v
tanque elevado y cisterna suministro e instalacién de tanque de agua-
-Suministro e instalacion de bomba cisterna capacidad 1100 Litros material de
PERIFERICA 0.5 HP und 1.00 polietileno incluido accesorios (Cantidad: 1

unidad) con el suministro e instalacion de red pvc
para abastecimiento de cisterna y tanque
elevado (Cantidad; 25 m), con el suministro e
instalacion de automaticos en tangue elevado
cisterna {Cantidad: 2 unidades)

- Servicio de suministro e instalacion de bomba
periférica 0.5 HP {Cantidad: 1 unidad)

Fuente: Proformas remitidas a través del correo de 20 de diciembre de 2023 {Apéndice n.° 30) Pedido de servicio n.° 000568
{Apéndice n.” 13)
Elaborado por: Comisidn de control
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Cuadro N° 5

Comparativa de actividades entre la proforma proporcionada por Carlos Adan Boggio
Noriega y los Términos de Referencia para el “Servicio de Acondicionamiento e
instalacion de techo de la Oficina Defensorial de Tumbes” realizados por Jhon Franklin

Escobar Fernandez

Proforma remitida por Carlos Adan Boggio

Términos de referencia para el “Servicio de

DEMOLICION
-Demolicion de paredes existente - area de
estacinamiento y ofros

COLUMNAS
-Construccion de columnas-area de pared
demolida gtb 1.00

Detalle Noriega a Danitza Zevallos Infante el 20 de | Acondicionamiento e instalacion de techo”
diciembre de 2023 realizados por Jhon Franklin Escobar
Fernandez
ESTRUCTURAS CONFECCION E INSTALACION DE
COBERTURA METALICA - ALUZINC TR4 COBERTURA DE TECHO
-Suministro y colocacion de columna metalica | - El servicio consiste en ia confeccion e
3x3"; e = 2.5 mm - tubo metalico instalacién de cobertura de techo Aluzinc TR6
-Suministro y colocacion de vigas metalica 3x1 | (Medida: 1.10 m x 6.00 m x 0.25 mm) con
%' e=25mm confeccion e instalacion de vigas metalicas de 3
-Techo aluzinc tr6 - 0.25 mm, 6.00 mx 1.10m | x 1 %", =2.5 mm (Cantidad; 167.23 m) y
columna metalica 3 x 3", e=2.5 mm — tubo
metatico (Cantidad: 60.00 m).
PISOS
- Excavacion manual y mejoramiento de ACONDICIONAMIENTO DE PISO, MURO Y
terreno con material granular - hormigon COLUMNA
115.34 m3 - Servicio de Acondicionamiento de piso del
-Concrefo en piso - area de externa f'c=210 area externa, que consiste en la excavacion
Actividades | kg/icm2 m3 12.55 manual y mejoramiento de terreno con material

granular — hormigén (Cantidad: 115.34 m3) e
instalacion de concreto (Fc= 210 kg/em2) en
piso del area externa (Cantidad: 12.55 m3).

- Servicio de Acondicionamiento de muras y
columna, que consiste en la demoiicién de
muros existentes en el sector de
estacionamiento (Cantidad: 25.00 m2} y
acondicionar e instalar columna de concreto de
30 em x 30 em {Cantidad: 1.00 unidad).

Fuente: Proformas remitidas a través del correo de 20 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 30) Pedido de servicio n.° 000569

{Apéndice n.” 13}

Elaborado por: Comisién de control

CuadroN° 6

Comparativa de actividades entre la proforma proporcionada por Carlos Adan Boggio

Noriega y los Términos de Referencia para el “Servicio de Acondicionamiento del sistema
eléctrico y pozo a tierra de la Oficina Defensorial de Tumbes” realizados por Jhon Franklin

Escobar Fernandez

Detalle

Proforma remitida por Carlos Adan Boggio
Noriega a Danitza Zevallos Infante el 20 de
diciembre de 2023

Términos de referencia para el “Servicio de
Acondicionamiento del sistema eléctrico y
pozo atierra” realizados por Jhon Franklin

Escobar Ferndndez
INSTALACIONES ELECTRICAS RED DE | SALIDA PARA TOMACORRIENTE BIPOLAR
ACOMETIDAS ELECTRICAS DOBLE UNIVERSAL + L.T.

Suministro e instalacion de cableado eléctrico
- acometidas en el primer y segundo piso
Acondicionamiento del tablero eléctrico y
diferenciales en red de abastecimiento.

- Instalacion de 22 puntos tomacorrientes
comercial que deben ser de acuerdo af que
establece la NTP (con linea a tierra), que fos
conductores activos sean de color rojo, azul o
negro Y la linea a tierra de color amarillo. Cable
thw.

- Se instalara en los lugares indicados, y la
altura sera de 0,40m, tendran |a placa de
aluminio anodizado color marfil. Los
tomacorrientes seran para una tension maxima
de servicio de 250 VAC 154.

Informe de Control Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE Pagina 17 de 76 a N
Pericdo de 1 de actubre de 2023 al 31 de mayo de 2024 - J



/LLLCONTRALOREA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

ACCESORIOS ELECTRICOS
Actividades | - Suministro e instalacion de focos led ALUMBRADO
-Suministro y colocacién de tomacortientes - Instatacién de 15 focos led luz

-Colocacion de interruptores bipolar, incluye
soporte suministro e instalacién de punto para | INSTALACION DE LUMINARIA

biométrico - Es el conjunto de materiates (cinta aislante
soquete), asi como conductores de cobre tipo
LSOH-80 con 2.5mm2 de seccién minima, para
conectar el artefacto de iluminacian con el
circuito respectivo

PANEL LED DOWNLIGHT PARA ADOSAR
24W LUZ FRIA

- Potencia: 24 watts

- Voltaje: 185-265 voltios

- Temperatura de calor: 4000-4200k

- Lumen: 3000 -350C lumen

- Vida Util: 50000 HORAS

Las caracteristicas mecanicas y eléctricas
cumplen las especificaciones de las Normas
|EC- 60598, IEC-61347, IEC-60929

TABLERO GENERAL

Tablero elécirico de PVC de 6 polos Monofasico
tipo adosar con mandil de proteccion
abisagrado, con espacio para interruptor fipo riel
DIN, barra de cobre a tierra, tapas de reserva y
leyenda incluye

- Interruptor termo magnético Rie! Din 3x32
AMP Cantidad (2)

- Interruptor Diferencial 2x25 Amp 30 ma
Cantidad(1)

SUB TABLERO GENERAL TD2

Tablero elécirico de F.G o PVC de 6 polos tipo
adosar con mandil de proteccion abisagrado,
con espacio para interruptor tipa riel DIN, barra
de cobre atierra, tapas de reserva y leyenda
incluye.

- Interruptor termo magnético Riel Din 2x32
AMP Cantidad {2)

- Interruptor diferencial 2x25 Amp 30 ma
Cantidad (1)

SUB TABLERO GENERAL TD3

Tablero eléctrico de F.G o PVC de 6 polos tipo
adosar con mandil de proteccion abisagrado,
con espacio para interruptor fipo riel DIN, barra
de cobre a tierra, tapas de reserva y leyenda
incluye:

- Interruptor termo magnético Riel Din 2x32
AMP Cantidad (2)

SUB TABLERO GENERAL TD4

Tablero eléctrico de F.G o PVC de 6 polos tipo
adosar con mandil de proteccion abisagrado,
con espacio para interruptor tipo riel DIN, barra
de cobre a tierra, tapas de reserva y leyenda
incluye.

- Interruptor termo magnético Riel Din 2x32

AMP Cantidad (2}
- Interruptor diferencial 2x25 Amp 30 ma
Cantidad (1)
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POZO A TIERRA.

El pozo tendra una excavacion de una seccion
de 1.00 x 1.00 m minimo por 3.00 m de
Profundidad {vertical) y 0.60x 0.80 x 3m de
largo (horizontal )! , relienado con capas
compactadas de 0.30 m de tierra de chacra
tratada con Bentonita para mejorar la
resistividad del suelo, segin la medicidn que se
haga en sitio hasta obtener un ohmiaje menor
de 200 Ohms-metro, el cual debera ser
comprobado mediante el empleo del
instrumento Telurémetro; podra
complementarse el mejoramiento de la
resistividad del suelo mediante la apiicacién de
aditivos quimico (gel o cemento conductivo )
que garanticen su conductibilidad eléctrica por
un minimo de Dos (2) afios, que no sea
corrosivo ni degradante det medio ambiente. El
electrodo se ira instalando conjuntamente con
las capas de tierra ratada.

Electrodo

El electrodo debera ser una varilla de Cobre
electrolitico al 99.90 % de alta conductividad de
20 mm de didmetro como minimo, por 240 m
de longitud, que debera ser instalado en la parte
central del pozo y en su parte superior se
instalara el conductor de puesta a Tierra
calculado.

Conductor

El conductor de puesta a tierra sera de cobre
electrolitico al 99.80% temple suave, de 10 mm2
de conformacion de cableado concéntrico, el
que sera instalado directamente enterrado,
desde el pozo hasta la subida al tablero o
equipo que asi lo requieran, entubandose solo
en los tramos con pisos para las respectivas
subida

Resistencia del Pozo a tierra

La resistencia del sistema de puesta a tierra
para proteccion, conformado por el Electrodo
vertical y horizontal dentro def pozo mas el
conductor de puesta tierra directamente
enterrado, deberéa ser igual o menor a 5
Ohmios.

Se realizara las pruebas de aislamiento de los
circuitos eléctricos instalado

Fuente: Proformas remitidas a través del correo de 20 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 30} Pedido de servicio n.° 000570
{Apéndice n.° 13)
Elaborado por: Comision de control

De acuerdo a los cuadros precedentes, se advierte que los términos de referencia elaborados y
aprobados por Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, contienen [as mismas actividades establecidas en las proformas proporcionadas por
Carlos Adan Boggio Noriega, respecto a la cantidad de material, las dimensiones de los espacios,
entre otros.

Informe de Control Especifico n.? 049-2024-2-0680-SCE Pagina 19 de 76
Periodo de 1 de octubre de 2023 al 31 de mayo de 2024 o

'

b



/L,L— ) CONTRALORIA

— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Experiencia del proveedor y capacidad del personal ofertado.

Los Términos de Referencia precisaron como requisitos del proveedor del servicio, los siguientes:
“Persona natural o juridica”y “Contar con Registro Unico Nacional de Proveedores (RNP) vigente”
y se considerd que el servicio sea entregado en plazo no mayor a cinco dias calendario; al
respecto, Jhon Franklin Escobar Fémandez a través de la Carta n.° 001-2024-JFEF de 12 de
setiembre de 2024 (Apéndice n.° 35) sefialdo que “ (...) No se consideré en los términos de
referencia requisitos minimos, por cuanto la adjudicacion fue de menor cuantia, proceso de
seleccion més sencillo dentro del régimen de contrataciones y adquisiciones del estado. En él se
reducen los trémites y las formalidades son menores”.

Ahora bien, la Direccién Técnico Normativa del Organismo Supervisor de las Contrataciones de
Estado — OSCE, mediante Opinién n.® 128-2017/DTN de 13 de junio de 2017, precisa lo siguiente:

“(...) si bien las contrataciones cuyos montos son iguales o inferiores a ocho (8) UIT
se encuentran fuera del ambito de aplicacién de la normativa de contrataciones del
Estado, las Entidades que realicen dichas contrataciones deben efectuarlas de
acuerdo a los lineamientos establecidos en sus normas de organizacion interna, en el
marco de los principios que regulan la contratacion publica, en razén de lo cual
determinaran los mecanismos apropiados para garantizar la eficiencia y
transparencia en el uso de los recursos ptiblicos. En consecuencia, las Entidades
pueden implementar mecanismos similares a los establecidos en la normativa de
contrataciones del Estado” (Enfasis agregado).

Por ofro lado, el numeral 8.2.1 “Del Requerimiento de bienes y servicios” de la Directiva n.® 005-
2023-DP/SG - “Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o inferiores
a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT, en la Defensoria del Pueblo” aprobado por
Resolucion de Secretaria General n.° 0200-2023-DP/SG de 13 de noviembre de 2023, establece
que: ‘El Area Usuaria formula sus requerimientos, adjuntando las Especificaciones Técnicas para
la adquisicion o suministro de bienes o los Términos de Referencia para la contratacion de
servicios en general o de servicios de terceros y consulforia de personas naturales, segtn las
pautas y lineamientos establecidos en los Anexos N° 03, 04 y 05 de la presente Directiva (...)".

Sobre el particular, el anexo n.° 04 que regula el modelo de términos de referencia para la
contratacion de servicios en general, establece que, los Requisitos del Proveedor son: “(...)
caracteristicas o condiciones minimas que debe cumplir, tales como afios de experiencia en Ia
actividad, o en la especialidad, capacidad técnica (Equipamiento o infraestructura), calificaciones
de su personal; entre otros {...) Del mismo modo, corresponde a las autorizaciones, registros,
habilitaciones u ofros documentos similares, emitidos por el organismo competente, para ejecutar
determinados tipos de prestacion, lo cual deberé acreditarse al momento de cotizar’.

No obstante, Jhon Franklin Escobar Fernéndez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral de la Defensoria del Pueblo elaboré y aprobd cuatro (04) Términos de Referencia para la
contratacién de los servicios de acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes,
(Apéndice n.° 7) sin solicitar los requisitos del proveedor que aseguren sus capacidades
necesarias para ejecutar el contrato; por el contrario, solo solicitd que el proveedor deba ser una
persona natural o juridica y tener RNP vigente; al respecto, en todo proceso de confratacion se
podran presentar personas naturales o juridicas; asimismo, el Registro Nacional de Proveedores
(RNP) otorgado por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) es
obligatorio en todo proceso de contratacion mayor a 1 IUT; por lo tanto, estas exigencias, no son
requisitos del proveedor que aseguren sus capacidades necesarias para ejecutar el servicio.

En ese sentido, se advierte que en el caso en concrefo, el jefe (e) del Area de Infraestructura y
Seguridad Integral, Jhon Franklin Escobar Fernandez, no consideré solicitar experiencia en la
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actividad o en la especialidad, capacidad técnica, calificaciones del personal, entre otros, pese a
que la norma de gestion interna de la Defensoria del Pueblo establecia que esos requisitos
correspondian ser solicitados al proveedor, con la finalidad de garantizar la eficiencia y
transparencia en el uso de los recursos publicos.

1.4. Elaboracion de los pedidos de servicio

Conforme se ha relatado en el parrafos precedentes, mediante oficio n.° 141-2023-DP/OAF de 15
de noviembre de 2023, (Apéndice n.° 6) David Abel Nieto Modesto, jefe de la Oficina de
Administracién y Finanzas, sobre la base de la informacion proporcionada por la entonces jefe de
la Oficina Defensorial de Tumbes, respecto las condiciones de riesgo de seguridad y de
inhabitabilidad del inmueble ubicado en: Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24
de Junio, distrito, provincia y departamento de Tumbes, solicitd al coordinador ejecutivo del
Programa Nacional de Bienes Incautados (PRONABI), la declinacion del bien inmueble asignado
en uso temporal a la Defensoria del Pueblo; seguidamente mediante Informe Técnico n.® 0048-
2023-DP/OAF-IS| de 04 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 36) el jefe del Area de Infraestructura
y Seguridad Integral, Jhon Franklin Escobar Feméandez recomendé que, el inmueble ubicado en
la calle Alemania Mza. B1 Lote 02 y lote 03 AAHH Nuevo Aguas Verdes en el distrito de Aguas
Verdes, provincia de Zarumilla y departamento de Tumbes, cedido en uso por PRONABI, sea
acondicionado para el uso de oficinas administrativas de la Oficina Defensorial de Tumbes.

Sin embargo, mediante Pedido de Servicio n.® 000567 {Pedido n.° 0010-2023-DP/OD-TUMBES),
Pedido de Servicio n.® 000568 (Pedido n.° 0009-2023-DP/OD-TUMBES), Pedido de Servicio
n.® 000569 (Pedido n.° 0008-2023-DP/OD-TUMBES), y Pedido de Servicio n.® 000570 (Pedido
n.® 0007-2023-DP/OD-TUMBES), todos del 22 de diciembre de 2023 {Apéndice n.° 13), Danitza
Zevallos Infante, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, tramito los cuatro Términos de

Referencia para la contratacion de los servicios de acondicionamiento del inmueble ubicado en:
Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito, provincia y
departamento de Tumbes, los mismos que fueron elaborados y aprobados por el aludido jefe del
Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del Pueblo quien, de acuerdo a lo
sefialado en el parrafo anterior, habia recomendado el acondicionamiento de! otro inmueble.

Ahora bien, mediante Memorando n.° 35-2024-DP/OD-TUMBES de 20 de mayo de 2024,
(Apéndice n.° 37) la jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes, remitié una conversacion del 22 de
diciembre de 2023, mediante el aplicativo “Whatsaap”, enire Danitza Zevallos Infante jefe de la
Oficina Defensorial de Tumbes y el jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral, Jhon
Franklin Escobar Fernandez, en la cual, este (ltimo le remite los archivos pdf los Pedidos de
Servicio denominados: a) DataWindow.pdfacondicionamiento local.pdf, b)
DataWindow.pdfsanitarios.pdf, ¢) DataWindow.pdftecho.pdf, d) DataWindow.pdfelectrico.pdf.
afiadiendo la frase: “Buenos dias Dra. Ingresenlo x favor”, conforme se visualiza a continuacion:

Imagen n.° 3
Conversacion de 22 de diciembre de 2023

Fuente: Memorando n.° 35-2024-DP/CD-TUVBES
de 20 de mayo de 2024 (Apéndice n.° 37)
Elaborado por: Comision de control
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De acuerdo a la verificacién de la conversacion antes sefialada, se verificé que, Jhon Franklin
Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del
Pueblo, remitié los Pedidos de Servicio para que fueran tramitados por Danitza Zevallos Infantes,
jefe () de la Oficina Defensorial de Tumbes, pedidos que conforme se ha mencionado en demasia
se elaboraron sobre la base de la proforma elaborado por el tercero Carlos Boggio (Apéndice
n.° 27).

1.5. Tramite de los Pedidos de Servicio

Acondicionamiento del local

En el Sistema Integrado de Gestion Administrativa - Médulo de Logistica (SIGA MEF), Danitza
Zevallos Infantes, jefe (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes registrd el Pedido de Servicio n.°
0567 de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13) para la contratacion del: “Servicio de
acondicionamiento de la nueva oficina Defensorial de tumbes” (Sic), en la cual se consignd la
informacion siguiente:

Actividad operativa: C0588 Atencién de Casos con servicio de calidad

()

FFIRB | Meta/MNEMONICO | Funcién | DVision | Grupo

Func. | Func. | Pregrama | Prod/Proy | Act/Ai/Obr

4-13 0015 06 012 0023 | 9002 3999999 | 5001796
Cadigo Descripcion / Términos de referencia Clasificador | Valor 8/ Unidad de
Medida

021200010031 Servicio de Acondicionamiento de local 232421 39,500.00 | Servicio

Asimismo, detalld como objetivo del pedido lo siguiente: “Contratacion de Servicio de
Acondicionamiento de local de la Oficina Defensorial de Tumbes inmueble ubicado en
Manzana A, Lote 19y 20, del Asentamiento Humano 24 de junio, distrito, provincia y departamento
de Tumbes - Defensoria del Pueblo” (Enfasis agregado); de igual forma, sefiald como finalidad
piblica la siguiente: “Ef presente servicio tiene como finalidad, el de contar con espacio fisico
adecuado para el buen desarrolfo de las actividades propias de la entidad”. finalmente, adjunté los
Términos de Referencia.

Es asi como, Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante
Pedido n.® 0010-2023-DP/OD-TUMBES de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.” 13) en el
Sistema de Gestion Documental de la Defensoria del Pueblo, al que adjuntd el Pedido de Servicio
n.° 0567 de 22 de diciembre de 2023 y los Términos de Referencia del “Servicio de
acondicionamiento de la nueva oficina Defensorial de tumbes”, tramité el requerimiento ante el
Area de Logistica.

Acondicionamiento de instalaciones sanitarias.

En el Sistema Integrado de Gestion Administrativa - Mddulo de Logistica (SIGA MEF), Danitza
Zevallos Infantes, jefe (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes registr6 el Pedido de Servicio n.°
0568 de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13) para la contratacion del: “Servicio de
acondicionamiento de SSHH y sanitarios de la nueva oficina Defensorial de Tumbes” (Sic), en la
cual se consignd la informacion siguiente:

Actividad operativa: C0588 Atencién de Casos con servicio de calidad

()
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FFIRB | Meta/MNEMONICO | Funcisn | D1Si9% | STUPO | programs | prodiProy | ActiAiiObr
4-13 0015 06 012 0023 | 9002 3999999 | 5001796
Cédigo Descripcion / Términos de referencia Clasificador | Valor S/ Unidad de
Medida
021200010041 Servicio de Acondicionamiento de servicios | 2.3.24.2 1 22,100.00 | Servicio
higiénicos

Asimismo, detalld como objetivo del pedido lo siguiente: “Contratacion de Servicio de
Acondicionamiento e instalacién de sanitarias de la Oficina Defensorial de Tumbes inmueble
ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito, provincia y
departamento de Tumbes — Defensorfa del Pueblo” (Enfasis agregado); de igual forma, sefiald
como finalidad piblica la siguiente: “El presente servicio tiene como finalidad, el de contar con
espacio fisico adecuado para el buen desarrollo de las actividades propias de la entidad’.
finalmente, adjunt6 los Términos de Referencia.

Es asi como, Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante
Pedido n.° 0009-2023-DP/OD-TUMBES (Apéndice n.° 13) de 22 de diciembre de 2023 en el
Sistema de Gestion Documental de la Defensoria del Pueblo, al que adjunté el Pedido de Servicio

® 0568 de 22 de diciembre de 2023 y los Términos de Referencia del “Servicio de
acond;c:onamlento de SSHH y sanitarios de la nueva oficina Defensonial de tumbes”, tramitd el
requerimiento ante el Area de Logistica.

Acondicionamiento de instalaciones del techo,

En el Sistema Integrado de Gestion Administrativa - Modulo de Logistica (SIGA MEF), Danitza
Zevallos Infantes, jefe () de la Oficina Defensorial de Tumbes registré el Pedido de Servicio n.°
0569 de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13) para la contratacion del: “servicio de
acondicionamiento e instalacion de techo de la nueva oficina defensorial de tumbes” (Sic), en la
cual se consignd la informacion siguiente:

Actividad operativa; C0588 Atencién de Casos con servicio de calidad

()

FFIRB | MetaIMNEMONICO | Funcion EL‘::“"" ?L’I;“? Programa | Prod/Proy | Act/Ai/Obr

4-13 0015 06 012 0023 | 9002 3999999 5001796
/ Cédigo Descripcion / Términos de referencia Clasificador | Valor S/ Unidad de
y Medida

021200010047 Servicio de  Acondicionamienio e | 2.3.24.21 39,400.00 | Servicio
instalacion de techo

Asimismo, detalld como objetivo del pedido lo siguiente: “Contratacion de Servicio de
Acondicionamiento e instalacion de techo de la Oficina Defensorial de Tumbes inmueble
ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de j junio, distrito, provincia y
departamento de Tumbes - Defensoria del Pueblo” (Enfasis agregado); de igual forma, sefialo
como finalidad: piblica la siguiente: “El presente servicio tiene como finalidad, el de contar con
espacio fisico adecuado para el buen desarrollo de las actividades propias de la entidad”.
finalmente, adjuntd los Términos de Referencia.

Es asi como, Danitza Zevallos infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante
Pedido n.° 0008-2023-DP/OD-TUMBES de 22 de diciembre de 2023 {Apéndice n.° 13) en el
Sistema de Gestion Documental de la Defensoria del Pueblo, al que adjuntd el Pedido de Servicio

° 0569 de 22 de diciembre de 2023 y los Términos de Referencia del “servicio de
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acondicionamiento e ipstalacién de techo de la nueva oficina defensorial de tumbes”, tramité el
requerimiento ante el Area de Logistica.

Acondicionamiento de instalaciones eléctricas.

En el Sistema Integrado de Gestién Administrativa - Modulo de Logistica {SIGA MEF), Danitza
Zevallos Infantes, jefe (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes registré el Pedido de Servicio n.°
0570 de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 13) para la contratacion del: “servicio de
acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra de la nueva oficina Defensorial de Tumbes”
(Sic), en la cual se consigno la informacion siguiente;

Actividad operativa: C0588 Atencion de Casos con servicio de calidad

(.)

FF/IRB | MetaIMNEMONICO | Funcién l'_?l']‘::f"’" g;‘r"? Programa | ProdiProy | Act/Ai/Obr
4-13 0015 06 012 0023 | 9002 3999999 | 5001796
Cédigo Descripcién / Términos de referencia Clasificador | Valor &/ Unidad de

Medida
022000030011 | Servicio de Acondicionamiento de sistema | 2.3.24.2 1 17,500.00 | Servicio
eléctrico y de pozo a tierra

Asimismo, detallb como objetivo del pedido lo siguiente: “Contrafacion de Servicio de
Acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra de la Oficina Defensorial de Tumbes
inmueble ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de junio, distrito,
provincia y departamento de Tumbes - Defensoria del Pueblo” (Enfasis agregado); de igual forma,
sefialé como finalidad publica la siguiente: “Ef presente servicio tiene como finalidad, el de contar
con espacio fisico adecuado para el buen desarrollo de las actividades propias de la entidad”.
finalmente, adjunté los Términos de Referencia.

Es asi como, Danitza Zevallos Infantes, jefa (e} de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante
Pedido n.° 0007-2023-DP/OD-TUMBES de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13) en el
Sistema de Gestion Documental de la Defensoria del Pueblo, al que adjunté el Pedido de Servicio
n.° 0569 de 22 de diciembre de 2023 y los Términos de Referencia del “Servicio de
acondicionamiento se sistema eléctrico y pozo a tierra de la nueva oficina Defensorial de tumbes”,
tramitd el requerimiento ante el Area de Logistica.

En este contexto, la jefa (e} de la Oficina Defensorial de Tumbes, Danitza Zevallos Infantes, tramito
los cuatro pedidos de servicio para el acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes a
los cuales adjuntd los Términos de Referencia elaborados y aprobados por Jhon Franklin Escobar
Femandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral (Apéndice n.° 13); sobre el
particular, estos pedidos de servicio tuvieron la misma finalidad publica y similar objetivo, conforme
se esquematiza a continuacion:

Cuadron.°7
Pedidos de servicio para acondicionamiento de local OD Tumbes

| Descrincion | Clashicador | V2®' | Area |  Objetivodela | Finalidad
| Osscrpcion | cuasiicasor | NG | 08, | RO péblica

Contratacion de Servicio | Contar con

Acondicionamiento 39 oD de Acondicionamiento de | espacio
22122023 | 0567 de local col 500,00 | Tumbes | local de la Oficina | fisico
Defensorial de Tumbes adecuado
Acondicionamiento 29 oD Contratacion de Semvicio | para el
2211212023 | 0568 | de servicios 232421 10000 | Tumbes de Acondicionamiento e | buen
higiénicos ! instalacién de sanitarias | desarmollo
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de la Oficina Defensorial | de las
de Tumbes actividades
Contratacion de Servicio | propias de
de Acondicionamiento e | la entidad
instalacion de techo de la
Oficina Defensorial de
Tumbes

Contratacién de Servicio

Acondicionamiento
221212023 | 0569 | e instalacion de 232421
techo

39 oD
400,00 | Tumbes

Acondicionamiento v ;
20122023 | os7o | B SEEMA |55 0nat i . 3&&3‘2"32322? ylegnggg
fierra YR % fema de la Oficina

Defensorial de Tumbes

Fuente: Pedidos de servicio n.°s 0567,0568, (0569 y 0570 de 22 de diciembre de 2023.
Elaborade por: Comision de controf

En atencion a tales circunstancias, Jhon Frankiin Escobar Femandez, jefe del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, habria requerido presupuesto, efaborado y aprobado los
términos de referencia de cuatro servicios de acondicionamiento para el local de la Oficina
Defensorial de Tumbes’, (Apéndice n.° 13} cuando corresponderia a una sola contratacion con
el tipo de proceso: Adjudicacion Simplificada, por el valor total de S/ 118 500,00; no obstante, se
considerd en su lugar, cuatro contrataciones con las actividades siguientes: Acondicionamiento en
general (S/ 39 500,00), acondicionamiento de instalaciones sanitarias (S/ 22 100,00),
acondicionamiento e instalacién de techo {S/ 39 400,00) y acondicionamiento del sistema eléctrico
y pozo a tierra (S/ 17 500,00); todas sin solicitar requisitos al proveedor que aseguren la calidad y
cumplimiento de los servicios solicitados, o que demuestren especialidades en las actividades a
contratar.

1.6. Contrataciones con el mismo objeto contractual

La Direccion Técnico Normativa del Organismo Supervisor de las Contrataciones mediante
Opinion n.® 066-2019/DTN de 25 de abril de 2019, establece que: “(...) La normativa de
contrataciones del Estado recoge la tendencia logistica del agrupamiento de los objefos
contractuales, en virtud de la que se busca acumular adecuadamente los bienes, servicios u obras
esencialmente similares, esto, con la finalidad de incentivar la mejora de precios y calidades por
la competencia y economia de escala, asi como simplificar las relaciones contractuales celebradas
por la Entidad, situacion tlftima que se ve reflejada cuando esta (la Entidad) se atiende con un solo
proveedor {...)".

/ En esta linea, se verifico que, Jhon Frankiin Escobar Feméandez, jefe del Area de Infraestructura y
Seguridad Integral, mediante correo remitido por Denis Noriega Diaz, solicit presupuesto para
/ cuatro servicios de acondicionamiento en mérito a los 3 documentos denominados: “Proforma
1.pdf, Proforma 2.pdf y Proforma 3 y 4.pdf" proformas (Apéndice n.® 27) elaboradas por Carlos
Adan Boggio Noriega y que fueron remitidas por Danitza Zevallos Infantes, jefa {e) de la Oficina
Defensorial de Tumbes, mediante correo de 20 de diciembre de 2023 a las 12:54 horas (Apéndice

n.° 30).

De igual forma, elabor6 y aprob6 cuatro Términos de Referencia {Apéndice n.° 7) en los que,
ademas de consignar las actividades en atencion a las establecidas en las proformas
proporcionadas de un tercero (Carlos Adan Boggio Noriega) respecto a la cantidad de material,
las dimensiones de los espacios, entre otros, tienen la misma finalidad pablica y similares objetivos
de la contratacion, los cuales se detallan en el siguiente cuadro:

7 Es importante precisar que dicho requerimiento fue tramitado por Danitza Zevallos Infantes, jefa (e} de la Oficina Defensorial de Tumbes
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Cuadro n.° 8

Finalidad Piblica y Objetivo de la contratacion de los Términos de Referencia.

Servicio de
Acondicionamiento de
Local

local de la Oficina Defensorial de Tumbes
inmueble ubicado en {...).

3

Servicio de e Contratacion de Servicio de Acondicionamiento &

Acondicionamiento e cslln ;;r?izea%eazeglgg g::g g instalacién de sanitarias de la Oficina Defensorial

instalacion de sanitarias ol de Tumbes inmueble ubicado en (...).

S con espacio fisico adecuado o tacihin 46 Sarvich 0h Acondi =
ervicio de eaelbuendasarc o ontratacion de Servicio de Acondicionamiento e

Acondicionamiento e | aps adtiiidadss protiasideda instalacién de techo de la Oficina Defensorial de

instalacion de techo. Eni dg d P Tumbes inmueble ubicado en (...).

Servicio de Contratacion de Servicio de Acondicionamiento de

sistema eléctrico y pozo a tierra de la Oficina
Defensorial de Tumbes inmueble ubicado en (...).

Acondicionamiento de
Sistema Eléctrico y pozo a
tierra

Fuente: Términos de Referencia de los cuatro {4) servicios de acondicionamiento de la OD Tumbes (Apéndice n.° 13).
Elaberade por: Comisién de Control.

Ahora bien, Jhon Franklin Escobar Férandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, en los Términos de Referencia que elabord y aprobd, (Apéndice n.° 7} considerd como
requisitos a solicitar a los proveedores de los servicios, los siguientes: “Persona natural o juridica”
y “Contar con Registro Unico Nacional de Proveedores (RNP) vigente”y considero que el servicio
sea entregado en plazo no mayor a cinco dias calendario; sin embargo, no solicitd experiencia en
la actividad o en la especialidad, capacidad técnica, calificaciones del personal, entre otros, pese
a que la norma de gestion interna de la Defensoria del Pueblo establecia los requisitos que se
debia solicitar al proveedor, con la finalidad de garantizar la eficiencia y transparencia en el uso
de los recursos publicos y que ameriten las particularidades y necesidades que diferencien las
actividades de los servicios a contratar.

Los servicios requeridos corresponden a las actividades siguientes: Acondicionamiento en general
(S/ 39 500,00), acondicionamiento de instalaciones sanitarias (S/ 22 100,00), acondicionamiento
e instalacién de techo (S/ 39 400,00 y acondicionamiento del sistema eléctrico y pozo a tierra (S/
17 500,00) (Apéndice n.° 13); sobre el particular, Jhon Franklin Escobar Férnandez a través de
la Carta n.° 001-2024-JFEF de 12 de setiembre de 2024 sefial6 que “(...) no se considert en los
terminos de referencia requisitos minimos, por cuanto la adjudicacion fue de menor cuantia,
proceso de seleccion més sencillo dentro del régimen de contrataciones y adquisiciones del
estado. En el se reducen los tramites y las formalidades son menores”.

Ahora bien, la Norma Técnica G.040, Definiciones del Reglamento Nacional de Edificaciones -
RNE, aprobado por el Decreto Supremo n.® 011-2006-VIVIENDA de 5 de mayo de 2006 y
modificatorias, define al “Acondicionamiento” como trabajos de adecuacion a las necesidades del
usuario, de ambientes en un edificio preexistente mediante elementos removibles, sin modificar el
area techada, ni alterar sus estructuras y condiciones de seguridad; en tal sentido, al no requerir
experiencia especifica, estas actividades no revisten especialidad o especificacion alguna, que
pueda justificar la necesidad de realizar cuatro requerimientos en el mismo dia.
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Por ofro lado, estos requerimientos fueron realizados considerando un monto estimado por cada
uno de los requerimientos, los cuales suman S/ 118 500,00, correspondiendo a una Adjudicacién
Simplificada conforme el articulo 14° de la Ley n.° 31953, Ley de presupuesto del sector piiblico
para el afo fiscal 2024; no obstante, requirié presupuesto, elabord y aprobé los términos de
referencia, dividiendo la contratacidn, sin realizar alguna diferencia o precisién en los Términos de
Referencia que permitan justificar la decision de dividir el mismo objeto contractual, el cual era el
proceso de acondicionamiento.

ntro
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Al respecto, el articulo 20° del TUO de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado el 12 de marzo de 2019 mediante Decreto Supremo n.° 082-2019-EF, publicado el 13
de marzo de 2019, establece que, “Se encuenira prohibido fraccionar la contratacion de bienes,
servicios u obras con la finalidad de evitar el tipo de procedimiento de seleccion que comesponda
segun la necesidad anual, de dividir la contraiacion a través de la realizacion de dos 0 méas
procedimientos de seleccion, de evadir la aplicacion de la presente Ley y su reglamento para dar
lugar a contrataciones iguales o inferiores a ocho (8) UIT y/o evadir el cumplimiento de los tratados
0 compromisos interacionales que incluyan disposiciones sobre contratacion piblica.”

Por su parte, el Articulo 40° del Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo n.* 344-2018-EF, de 29 de diciembre de 2018 y
modificatorias establece como “Prohibicion de fraccionamiento” las siguientes:

‘40.1 EI area usuaria, el 6rgano encargado de las contrataciones y/u otras
dependencias de la Entidad cuya funcion esté relacionada con la correcta planificacion
de los recursos, son responsables por el incumplimiento de la prohibicion de fraccionar,
debiendo efectuarse en cada caso el deslinde de responsabilidad, cuando corresponda.
40.2. La contratacion independiente de cada uno de los documentos que conforman el
expediente técnico constituye fraccionamiento.
40.3. No se incurre en fraccionamiento cuando: a) Se coniraten bienes o servicios
idénticos a los coniratados anteriormente durante el mismo ejercicio fiscal, cuando la
contratacion completa no se pudo realizar en su oporfunidad, debido a que no se
contaba con los recursos disponibles suficientes para realizar dicha contratacion
# completa, o surge una necesidad imprevisible adicional a la programada. b) La
contratacion se efectiie a través de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco, salvo
en los casos que defermine el OSCE a fravés de Directiva.”

Es de precisar que, de la revisién al Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF de la
Defensoria del Pueblo, durante el ejercicio presupuestal 2024 no se realizaron pagos por
requerimientos para el acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes ubicada en la
Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito, provincia y
departamento de Tumbes; asimismo, se verificd que, para el acondicionamiento del local de Ia
Oficina Defensorial de Tumbes se realizé cuatro contrataciones de servicios en mérito a los cuatro
pedidos de servicios de 22 de diciembre de 2024 tramitados por la Jefa (¢) de la Oficina Defensorial
de Tumbes, contratacion que contaba con presupuesto en la tarea POl AO 1.2.1.19503 por S/ 152
19300.

/ Sobre el particular, el numeral 8.2.1 de la Directiva n.° 004-2023/SG *Directiva para las

contrataciones de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a ocho (8) Unidades
Impositivas Tributarias — UIT en la Defensoria del Pueblo” aprobada con Resolucion de Secretaria
General n.° 153-2023-DP/SG de 6 de setiembre de 2023, establece que: “ 8.2.1E/ Area Usuaria
formula su requerimiento, adjuntando las Especificaciones Técnicas para la adquisicion o
suministro de bienes o los Términos de Referencia para la contratacion de servicios en general o
de servicios de ferceros y consultoria del personas naturales (...) 8.2.2 El Area Usuaria deberé
programar su necesidad de manera total evitando fraccionar sus contrataciones por montos
iguales o _inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias - UIT para evitar la
realizacion de los procedimientos de seleccion sefialados en la Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento (...)". (Enfasis agregado).

En este contexto, Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, solicitd presupuesto para cuatro contrataciones; asi como, elabord y aprobd los Términos
de Referencia, los cuales fueron tramitados por Danitza Zevallos Infantes, jefa () de la Oficina
Defensorial de Tumbes, fraccionando la contratacion del acondicionamiento del nuevo local de la
Oficina Defensorial de Tumbes; dividiendo asi, deliberadamente y sin justificacién la contratacién
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antes citada, las cuales correspondian a una Adjudicacion Simplificada, por el valor total de
S/ 118 500,00.

Es preciso sefialar que, durante el afic 2021, este servicio de acondicionamiento con mayores
especificaciones y mayor monto (S/ 1 172 367,88), se convocaria en un solo proceso de
contratacion, conforme lo sefialado por el exjefe del Area de Logistica, quien, mediante correo
electronico de 28 de mayo de 2021, (Apéndice n.” 18) en el cual sefiala: ‘(...) Ef servicio que se
requiere es un acondicionamiento y conforme al monto, corresponde realizar un procedimiento de
sefeccion a fin de cubrir la necesidad en su conjunto” (...)". De igual forma, a manera de ejemplo,
se puede citar la convocatoria que realiza el Poder Judicial en la ciudad de Tumbes, mediante el
Concurso Puablico n.° 006-2024-GG-PJ¢ con el cual se pretende contratar el “Servicio de
Acondicionamiento de un inmueble para la unidad de flagrancia de la Corte Superior de Jusficia
de Tumbes” en el cual se solicita la ejecucion de actividades como: desmontaje, instalacion de
concreto simple, carpinteria metélica, instalacion de tabiquerias en drywall, coberturas de acero
aluminizado, instafacién de aparatos y accesorios de sanitario, vidrios, pintados, carpinteria de
madera, albafiileria, ventanas, puertas, instalaciones eléctricas, entre otros.

2. Proceso de contratacion de los servicios de acondicionamiento

a)

Respecto al Acondicionamiento del local

Conforme fue sefialado previamente, el jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral, Jhon
Franklin Escobar Femandez, elabord los Téminos de Referencia (Apéndice n.° 7) que fueron
tramitados por la jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes para la contratacion del “Servicio de
acondicionamiento de local”.

Los Términos de Referencia del “Servicio de acondicionamiento de local” y el Pedido de Servicio
n.° 0567 de 22 de diciembre de 2023, fueron remitidos por Danitza Zevallos Infantes, jefa (g) de la
Oficina Defensorial de Tumbes, mediante Pedido n.° 0010-2023-DP/OD-TUMBES de 22 de
diciembre de 2023 suscrito a las 10:43 horas, a la Oficina de Administracion y Finanzas y al Area
de Logistica; es asi como, este pedido de contratacion de servicios fue autorizado a las 11:12
haras del mismo dia (22 de diciembre de 2023) por el jefe de la Oficina de Administracion y
Finanzas, conforme obra en el Hoja de Ruta del Pedido n.° 0010-2023-DP/OD-TUMBES;
seguidamente, en el mismo documento, la jefa del Area de Logistica dispuso su atencion a las
12:10 horas del mismo dia, al usuario JMURRIETA (José Javier Murrieta Saavedra) (Apéndice
n.°13).

Al'respecto, los términos de Referencia establecian como requisitos para el proveedor del servicio,
los siguientes: “Persona natural o juridica”y “Contar con Registro Unico Nacional de Proveedores
(RNP) vigente” y, se considerd que el servicio sea entregado en plazo no mayor a cinco dias
calendario. Asimismo, se sefialé como alcances y descripcion del servicio lo siguiente:

“El Servicio de Acondicionamiento de local de la Oficina Defensorial de Tumbes inmueble
ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrifo,
provincia y departamento de Tumbes - Defensoria del Pueblo {...)"; asimismo, detall Jas
aclividades siguientes: “Acondicionamiento de local {...) - El servicio de acondicionamiento
de local consiste en las siguientes actividades: ACABADO DE MURO - El sewvicio consiste
en acabado de tarrajeo en muros de muros de inferiores_ y exteriores (Cantidad: 203.00m2)
tarrajeo cielo raso (Cantidad: 85.00m2), tarrajeo columnas cilindricas y cuadradas (Cantidad:
24.30m?2) (...} PINTADO DE TABIQUERIA (...) aplicacion de imprimante base en paredes
exteriores, interiores, columnas y cielo raso (Cantidad. 596:43m2) Numero de capas: Dos
(...) pintado de muros interiores, cielo raso y columna (Cantidad: 596:43m2} pintado de muro
exterior (Fachada) (Cantidad: 187.60m2) (...) CONFECCION E INSTALACION DE PUERTA
(Cantidad: 5.00 und) (...) CONFECCION E INSTALACION DE VENTANA (Cantidad: 6.00

8 Proceso de sefeccion segistrado en la conscla del Sistema Electronico de Conirataciones cen el Estado (Seace).
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und.) Confeccion e instalacion de baranda metélica (Cantidad: 9.50 m.)
Nota: Servicio a todo costo (Incluye material en general)
Precio incluye IGV (...)".

En tal sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electronico de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 8) solicitt la
cotizacion del servicio de acondicionamiento del local a las empresas siguientes:

1. Alas 15:24 horas (con copia a Marfa Huaméan Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicito la cotizacion a: “Maira Yosset Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com).

2. Alas 15:35 horas (con copia a Maria Huaman Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd la cotizacion a la empresa ‘“Constructora EDIFICAR J&Z EIRL”
(kandyzeta@gmail.com).

3. A las 15:46 horas (con copia a Maria Huaméan Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd [a cotizacion a la empresa “Bienes y Servicios Velmac E.L.R.L." (ventas@velmac.pe)

Sobre el particular, en las tres cotizaciones antes detalladas que las realizd el 22 de diciembre de
2023 entre las 15:24 y 15:46 horas, solicit6é que las ofertas sean remitidas hasta el dia viemnes 22
de diciembre de 2023, es decir, en un plazo menor a 9 horas aproximadamente. Es asi como, se
presentaron las ofertas siguientes:

1. Alas 20:01 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electrénico “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com) (Apéndice n.° 10) remitié su cotizacion
del servicio de acondicionamiento del local por S/ 39 485,76, para lo cual remitié los
siguientes documentos:

a. Proforma de Servicio {Foja 01) suscrita, que contiene:
o Datos generales de la empresa: Razon Social, RUC, DNI Direccion y Teléfono
o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Maria Huaman Sanchez, jefa del
Area de Logistica.
o Item: 01
o Descripcion del Servicio: Servicio de acondicionamiento de local de la Oficina
Defensorial de Tumbes
o Monto: S/ 39485.76
b. Hoja de Presupuesto — S10 (Foja 01)
c. Carta de autorizacién (Para el pago de abonos) (Foja 01)
d. Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)
e. Declaracion Jurada del Proveedor (Foja 02)

2. A pesar del vencimiento del plazo otorgado, a las 10:54 horas del 23 de diciembre de 2023
mediante correo electronico “Bienes y Servicios Velmac E.|R L.” (ventas@velmac.pe) remitio
su cotizacion del servicio de acondicionamiento del local por S/ 55 440,00 (Apéndice n.° 10).

Es asi como, sin que medie ningln requerimiento de la entidad, “Maira Yosset Montealegre
Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com) envié una nueva cotizacién, conforme lo siguiente:

1. A las 20:06 horas del 23 de diciembre de 2023 mediante correo electronico “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam. 16.85.11@gmail.com) envi6 una cotizacion modificando datos
de la presentada el dia anterior (Apéndice n.° 10), conforme el siguiente detalle:

a. Proforma de Servicio (Foja 02) sin firma, que contiene:
o Datos generales de la empresa: Razon Social, RUC, DNI Direccion y Teléfono
o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Maria Huamén Sanchez, jefa del
Area de Logistica.
o ltem: 01
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o Descripcion del Servicio: Servicio de acondicionamiento de local de la Oficina
Defensorial de Tumbes

o Monto: S/ 39485.76

b. Carta de autorizacion (Para e! pago de abonos) (Foja 01)
c. Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)

d. Declaracion Jurada del

Proveedor (Foja 02)

Cuadron.°9

Cotizaciones de Maira Yosset Montealegre Afiazco en el marco del “Servicio de

Acondicionamiento de local”

Fechadela 4 g ;
proforma 20/12/23 (“costo al’) No precisa
Monto S/39 485,76 S/ 39 485,76
ey Presupuesto 1413001
Presdpuesto Subpresupuesto 002 No precisa
(Software $10) ‘Acondicionamiento de local
Plazo de ) ; ;
gjecucion No precisa 5 dias calendarios
Forma de pago No precisa Al crédito
Validez de la . -
oferta No precisa 10 dias
Tipo de servicio No precisa Servicio a todo costo

Fuente: Oficio n.° 0107-2024-DP/OAF-LOG de 26 de agosto de 2024
Elaborado por: Comision de control

Sobre el particular, en la primera cotizacion (22 de diciembre de 2023), (Apéndice n.° 10) Maira
Yosset Montealegre Afiazco, present6 adjuntd una Hoja de Presupuesto {Software $10) la cual
tiene los presupuestos calculados al 20 de diciembre de 2023, es decir, con fecha anterior a la
aprobacion de los Términos de Referencia, requerimientos y solicitud de cotizacion cursada por el
Area de Logistica; asimismo, en esta cotizacion no se detalla el plazo de ejecucion, forma de pago,
validez de la oferta y tipo de servicio en atencion a lo establecido en la Directiva n.° 004-2023-
DP/SG - Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a ocho
(08) Unidades Impositivas Tributarias UIT.

Atendiendo a las horas de los correos, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de
Logistica de la Defensoria del Pueblo, tomé conocimiento de la primera cotizacién presentada a
tas 20:01 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electronico por “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com), razoén por la cual, mediante correo
electronico de 23 de diciembre de 2023 a las 12:42 horas, (Apéndice n.° 13) la remitio a la jefa
de la Oficina Defensorial de Tumbes para su validacién de encontrarse conforme & los Términos
de Referencia; en este contexto, mediante correo electronico de 23 de diciembre de 2023 a las
15:40 horas, la jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes la habria validado, conforme se visualiza
a continuacion;

Informe de Control Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE Pagina 30 de 76

Periodo de 1 de octubre de 2023 al 31 de mayo de 2024 3.0

N i~



"@JCONTRALOREA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERG

+ Jose Javier Munieta 20:01 horas + Jose Javier Murrieta
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Tumbes valido la
cotizacion

Debemos precisar que, de la revision del expediente de contratacion del “Servicio de
acondicionamiento de local’, se advierte que Unicamente se considerd la segunda cotizacion
remitida por Maira Yosset Montealegre Afiazco, pese a que no fue presentada dentro del plazo
exigido y no fue validada por el area usuaria (Apéndice n.° 10).

En este contexto, mediante “Cuadro de determinacién y autorizacion de confrataciones <= 8 UIT”
de 23 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 13) la jefa del Area de Logistica y el jefe de la Oficina
de Administracion y Finanzas autorizaron la contratacién de Maira Yosset Montealegre Afiazco
para que realice el servicio de “Acondicionamiento de local de Ia Oficina Defensorial de Tumbes”
por

S/ 39 485,76, precisando que: “También se invité al proveedor: BIENES Y SERVICIOS VELMAC
EIRL quien present6 la colizacién fuera del plazo otorgado y al proveedor CONSTRUCTORA
EDIFICAR J&Z E.LR.L., quien no present6 su cotizacion®”,

En tal sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electrénico de 23 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13) alas 21:39
horas remitid a Maira Yosset Montealegre Afiazco (Mairam.16.85.11@gmail.com) la Orden de
Servicio n.° 000614-2023 por el servicio de “Acondicionamiento de local de la Oficina Defensorial
de Tumbes” por S/ 39 48576; en consecuencia, Maira Yosset Montealegre Afiazco
(Mairam.16.85.11@gmail.com) mediante correo electronico de 23 de diciembre de 2023 a las
21:45 horas acuso el recibo de la notificacion de la Orden de Servicio.

b) Respecto al acondicionamiento e instalacion de sanitarias

Conforme fue sefialado previamente, el jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integraj, Jhon
Franklin Escobar Fernandez, elaboré los Términos de Referencia (Apéndice n.° 7) que fueron
tramitados por Ia jefa de fa Oficina Defensorial de Tumbes para la contratacion del “Servicio de
acondicionamiento e instalacién de sanitarias”.

Los Términos de Referencia del “Servicio de acondicionamiento e instalacion de sanitarias” y el
Pedido de Servicio n.° 0568 de 22 de diciembre de 2023, fueron tramitados por Danitza Zevallos
Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante Pedido n.® 0009-2023-DP/OD-
TUMBES de 22 de diciembre de 2023 suscrito a las 10:33 horas, a la Oficina de Administracion y
Finanzas y al Area de Logistica; es asi como, este pedido de contratacion de servicios fue
autorizado a las 11:13 del 22 de diciembre de 2023, por el jefe de la Oficina de Administracion y
Finanzas, conforme obra en el Hoja de Ruta del Pedido n.° 0009-2023-DP/OD-TUMBES;
asimismo, en el mismo documento, la jefa del Area de Logistica dispuso su atencion a las 12:12
horas de! mismo dia, al colaborador JMURRIETA (José Javier Murrieta Saavedra) (Apéndice n.°
13).

% La empresa “Bienes y Servicios Velmac E.LR.L.” (ventas@velmac.pe) mediante correo electronico de 23 de diciembre de 2023 a las 10:54 horas,
remitio su cotizacion del servicio de acondicionamiento del focal por S/ 55 440,00 (Apéndice n.° 13).
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Al respecto, como requisitos del proveedor del servicio, los siguientes: “Persona natural o juridica”
y "Contar con Registro Unico Nacional de Proveedores (RNP) vigente” y se considerd que el
servicio sea entregado en plazo no mayor a cinco dias calendario. Asimismo, se sefialé como
alcances y descripcién del servicio lo siguiente:

“El Servicio de Acondicionamiento e instalacion de sanitarias de la Oficina Defensorial de
Tumbes inmueble ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de
Junio, distrito, provincia y deparfamento de Tumbes - Defensoria del Pueblo (...)";
asimismo, detallo las actividades siguientes: “ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION
DE SANITARIAS (...) — El servicio de acondicionamiento e instalacion de sanitarias
consiste en las siguientes actividades: acondicionamiento de red de agua y desagtie — E/
servicio de acondicionamiento de red de agua y desagtie (...) ACONDICIONAMIENTO DE
BANO (Cantidad: 2 unidades - incluido la instalacion de kit de accesorios) {...)
acondicionamiento de cisterna y tanque efevado {(...)

Nota: Servicio a tedo costo (Incluye material en general)

Precio incluye IGV {...)".

En tai sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electrénico de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 8) solicito la
cotizacion del servicio de acondicionamiento e instalacion de sanitarias, a las empresas siguientes:

1. A'las 15:26 horas (con copia a Maria Huaméan Sénchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd la cotizacion a: “Maira Yosset Montealegre Afazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com).

2. A las 15:39 horas (con copia a Maria Huaman Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitdt la cofizacion a Ia empresa “Constructora EDIFICAR J&Z EIRL
(kandyzeta@gmail.com).

3. A las 15:49 horas (con copia a Maria Huaman Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd la cotizacion a la empresa “Bienes y Servicios Velmac E.I.R.L." (ventas@velmac.pe)

Sobre el particular, en las tres solicitudes de cotizaciones antes detalladas las realizo e! 22 de
diciembre de 2023 entre las 15:26 y 15:49 horas, solicitd que las ofertas sean remitidas hasta el
dia viernes 22 de diciembre de 2023, es decir, en un plazo menor a 9 horas aproximadamente. Es
asf como, se presentaron las ofertas siguientes:

1. Alas 20:08 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electronico “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com) (Apéndice n.° 9) remiti6 su cotizacion
del servicio de acondicionamiento e instalacion de sanitarias por S/ 22 059,51, para lo cual
remitié los siguientes documentos:

a. Proforma de Servicio (Foja 01) suscrita, que contiene:
o Datos generales de la empresa: Razon Social, RUC, DNI Direccion y Teléfono
o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Maria Huaman Sanchez, jefa del
Area de Logistica.
o ltem ¥
o Descripcion del Servicio: Servicio de acondicionamiento e instalacion de sanitarios de
la Oficina Defensorial de Tumbes
o Monto: S/ 22 059,51
b. Hoja de Presupuesto — S$10 (Foja 01)
¢. Carta de autorizacion (Para el pago de abonos) (Foja 01)
d. Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)
e. Declaracion Jurada del Proveedor (Foja 02)

2. A pesar del vencimiento del plazo oforgado, a las 11:03 horas del 23 de diciembre de 2023
mediante correo electronico “Bienes y Servicios Velmac E.|.R.L.” (ventas@velmac.pe) remitio
su cotizacion del servicio de acondicionamiento e instalacion de sanitarios de la Oficina
Defensorial de Tumbes por S/ 25 320,00 (Apéndice n.° 9).
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Es asi como, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de fa Defensoria
del Pueblo, mediante correos electronicos de 23 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 8), con la
autorizacion de Maria Huamén Sanchez, jefa del Area de Logistica'® (Apéndice n.° 38), ampli6 el
plazo para la presentacion de cotizaciones en consideracion a los argumentos detallados en su
carta s/n de 17 de setiembre de 2024, (Apéndice n.° 39) en la cual expresamente sefiala: ‘(...) E/
dia sabado 23/12/23 acudi a las instalaciones de la Defensoria del Pueblo a las 12:17 horas {(...)
procedi a revisar mi correo electronico y observé que para este servicio no existia ninguna
cotizacion en mi bandeja de entrada. En tal sentido procedi a remilir correos electrénicos
ampliando el plazo para la presentacion de las cotizaciones a los proveedores que inicialmente se
les solicito {...) Posteriormente al verificar que en la bandeja de entrada de mi bandeja de entrada
no se recibian correos electronicos y ante la fentitud de la operatividad de mi PC tuve que reiniciar
mi méquina para que se actualice {...)".

Es asi como, la ampliacion de plazo para la cotizacion, de acuerdo a lo sefialado por José Javier
Murrieta Saavedra se habria generado en tanto que, no pudo visualizar (Apéndice n.° 39) los
correos de su bandeja de entrada; en consecuencia, mediante correo electronico de 23 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.® 8) comunicé la ampliacién de plazo para que presenten sus
cotizaciones, a las empresas siguientes:

1. A las 13:01 horas, amplio el plazo de presentacion de la cotizacion a: “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam. 16.85.11@gmail.com).

2. A las 12:58 horas, amplid el plazo de presentacion de la cotizacién a la empresa
“Constructora EDIFICAR J&Z EIRL” (kandyzeta@gmail.com).

3. Alas 12:53 horas, ampli6 el plazo de presentacion de la cotizacion a la empresa “Bienes y
Servicios Velmac E.I.LR.L." (ventas@velmac.pe)

Sobre el particular, las tres ampliaciones de solicitudes de cotizaciones antes detalladas las realizé
el 23 de diciembre de 2023 entre las 12:53 y 13:01 horas, solicitd que las ofertas sean remitidas
hasta el dia sabado 23 de diciembre de 2023, es decir, en un plazo menor a 11 horas
aproximadamente. Es  asi como, Maira  Yosset Montealegre  Afiazco”
(Mairam.16.85.11@gmail.com) presentd una nueva cotizacién, conforme lo siguiente:

1. Alas 19:13 horas del 23 de diciembre de 2023 mediante correo electronico "Maira Yosset
Montealegre Afiazco" (Mairam.16.85.11@gmail.com) (Apéndice n.° 9) envi6 una cotizacién
modificando datos de la presentada el dia anterior, conforme el siguiente detalle;

/ a. Proforma de Servicio (Foja 02), que contiene:

o Datos generales de [a empresa: Razén Social, RUC, DNI Direccion y Teléfono
] o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Maria Huaméan Sanchez, jefa del
| Area de Logistica.
o ltem: 01
o Descripcion del Servicio: Servicio de acondicionamiento e instatacion de sanitarias.
o Monto: S/ 22 059.51
b. Carta de autorizacion (Para el pago de abonos) (Foja 01)
¢. Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)
d. Declaracién Jurada del Proveedor (Foja 02)

18 Mediante Documento sin de 20 de setiembre de 2024, Maria Huaman Sanchez, jefa del Area de Logistica, informé a la comision de conirol que;
“(...) lo que se autorizo NO fue ef plazo de los servicios sefialados, sino que lo que se ampli6 fue el plazo de presentacion de cotizaciones. Y dicha
decision se sustent6 en el hecho de que me fue comunicado, que no hubo ninguna cotizacion presentada {...)".
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Cuadro n.®10
Cotizacion de Maira Yosset Montealegre Afiazco en el marco del “Servicio de
Acondicionamiento de instalaciones sanitarias”

Fecha de la proforma 20112123 (“costo al") No precisa

Monto S/ 22 059,51 S/22 059,51

Nombre/Numero Presupuesto 1413001 No precisa
Subpresupuesto 004

“Acondicionamiento e instalacién
de sanitarios”

Plazo de gjecucién No precisa 5 dias calendarios
Forma de pago No precisa Al crédito
Validez de la oferta No precisa 10 dias
Tipo de servicio No precisa Servicio a todo costo

Fuente: Oficio n.® (1107-2024-DP/OAF-LOG de 26 de agosto de 2024
Elaborado por: Comision de controt

Sobre el particular, en la primera cotizacién (22 de diciembre de 2023), (Apéndice n.° 9) Maira
Yosset Montealegre Afiazco, presentd adjunté una Hoja de Presupuesto (Software S10) la cual
fiene los presupuestos calculados al 20 de diciembre de 2023, es decir, con fecha anterior a la
aprobacion de los Términos de Referencia, requerimientos y solicitud de cotizacion cursada por el
Area de Logistica; asimismo, en esta cotizacion no se detalla el plazo de ejecucion, forma de pago,
validez de [a oferta y tipo de servicio en atencion a lo establecido en la Directiva n.® 004-2023-
DP/SG - Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a ocho
(08) Unidades Impositivas Tributarias UIT.

Atendiendo a las horas de los correos, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de
Logistica de la Defensoria del Pueblo, tomé conocimiento de la primera cotizacion presentada a
las 20:08 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electronico por “Maira Yosset
Montealegre Afazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com), razén por la cual, mediante correo
electronico de 23 de diciembre de 2023 a las 13:25 horas, (Apéndice n.° 13) la remitio a la jefa
de la Oficina Defensorial de Tumbes para su validacion de encontrarse conforme a los Términos
de Referencia; en este contexto, mediante correo electrénico de 23 de diciembre de 2023 a las
15:39 horas, la jefa de [a Oficina Defensorial de Tumbes la habria validado, conforme se visualiza
a continuacion:

» Jose Javier ? « Gomunico la a
Murrieta Saavedra + Presupuesio presan! ampliacion de plazo o Josa Jeder Mumiots

» Oficina
Defensorial de

to

remite Solicitud de i aMaira Yosset Saavedra mimitela Tumbes validd la ) anviaco por Malra
cobizacion a Maira e A Montsalegre cotizacién al la Oficina A Yosset Montealegre
Yosset B , lora Afazco Defensorial da Tumbes cotizacion Afazco

M ofertay s para su validacion .

B By 5
g o

[ Ne. P74

Debemos precisar que, de la revision del expediente de contratacion del “Servicio de
acondicionamiento e instalacién de sanitarias”, se advierte que, se considero la sequnda cotizacion
remitida por Maira. Yosset Montealegre Afiazco, pese a que no fue validada por el drea-usuaria
(Apéndice n.° 9).
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En este contexto, mediante “Cuadro de determinacion y autorizacién de contrataciones < =8 UIT"
de 23 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 13} la jefa del Area de Logistica y el jefe de ia Oficina
de Administracién y Finanzas autorizaron la contratacion de Maira Yosset Montealegre Aftazco
para que reafice el servicio de "Acondicionamiento e instalacion de sanitarias de la Oficina
Defensorial de Tumbes" por S/ 22 059,51, precisando que: “Se invitd ademas al proveedor:
Constructora Edificar J&Z E.I.R L., quien no presentd su cotizacion en el plazo otorgado”.

En tal sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electrénico de 23 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13) alas 21:35
horas remiti6 a Maira Yosset Montealegre Afiazco (Mairam.16.85.11@amail.com) fa Orden de
Servicio n.° 000613-2023 por el servicio de “Acondicionamiento e instalacion de sanitarias de local
de la Oficina Defensorial de Tumbes” por S/ 22 059,51; en consecuencia, Maira Yosset
Montealegre Afiazco (Mairam.16.85.11@gmail.com) mediante correo elecironico de 23 de
diciembre de 2023 a las 21:55 horas acuso el recibo de la nofificacion de la Orden de Servicio.

¢) Respecto al acondicionamiento e instalacion de techo

Conforme fue sefialado previamente, el jefe del Area de Infraestructura, Jhon Franklin Escobar
Fernandez, elaboré los Términos de Referencia (Apéndice n.° 7) que fueron tramitados por la jefa
de la Oficina Defensorial de Tumbes para la contratacion del “Servicio de acondicionamiento e
instalacién de techo”,

Los Términos de Referencia del “Servicio de acondicionamiento e instalacion de techo” y el
Pedido de Servicio n.® 0569 de 22 de diciembre de 2023, fueron framitados por Danitza Zevallos
Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante Pedido n.® 0008-2023-DP/OD-
TUMBES de 22 de diciembre de 2023 suscrito a las 10:20 horas, a la Oficina de Administracion y
Finanzas y al Area de Logistica; es asi como, este pedido de contratacion de servicios fue
autorizado a las 11:14 del 22 de diciembre de 2023, por el jefe de la Oficina de Administracion y
Finanzas, conforme obra en el Hoja de Ruta del Pedido n.” 0008-2023-DP/OD-TUMBES;
asimismo, en el mismo documento, la jefa del Area de Logistica dispuso su atencién a las 12:10
horas del mismo dia, al colaborador JMURRIETA (José Javier Murrieta Saavedra) (Apéndice n.°
13).

Al respecto, como requisitos del proveedor del servicio, los siguientes: ‘Persona natural o juridica”
y “Contar con Registro Unico Nacional de Proveedores (RNP) vigente" y se considerd que €l
servicio sea entregado en plazo no mayor a cinco dias calendario. Asimismo, se sefialé como
alcances y descripcion del servicio lo siguiente:

“El Servicio de Acondicionamiento e instalacion de techo de la Oficina Defensorial de
Tumbes inmueble ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de
Junio, distrito, provincia y departamento de Tumbes - Defensoria del Pueblo (...)"
asimismo, detallé las actividades siguientes: “ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION
DE TECHO (...} - El servicio de acondicionamiento e instalacién de techo consiste en las
siguientes actividades: confeccién e instalacion de coberiura de techo — El servicio
consiste en la confeccion e instalacién de cobertura de techo Aluzinc TR6 (...) (Cantidad.
192.70 m2) con confeccion e instalacion de vigas metalicas (...} (Cantidad: 167.23 m) y
columna metélica (...) tubo metdlico (Cantidad: 60.00 m) ACONDICIONAMIENTO DE
PISO, MURO Y COLUMNA - Servicio de Acondicionamiento de piso del érea externa (...)
(Cantidad: 12.55 m3). Servicio de acondicionamiento de muros y columna (...)

Nota: Servicio a todo costo (Incluye material en general)

Precio incluye IGV (...)".
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En tal sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electronico de 22 de diciembre de 2023 {(Apéndice n.° 8) solicit6 la
cotizacion del servicio de acondicionamiento e instalacion de techo, a las empresas siguientes:

1. Alas 15:29 horas (con copia a Maria Huaman Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd la cotizacién a: "Maira Yosset Montealegre Afiazco” (Mairam. 16.85.11@gamail.com).

2. Alas 15:41 horas {con copia a Maria Huamén Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicith la cotizacion a la empresa “Constructora EDIFICAR J&Z EIRL"
(kandyzeta@amail.com).

3. Alas 15:51 horas (con copia a Maria Huaman Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd la cotizacion a la empresa “Bienes y Servicios Velmac E..R.L." (ventas@velmac.pe).

Sobre el particular, en las tres solicitudes de cotizaciones antes detalladas las realizo el 22 de
diciembre de 2023 entre las 15:29 y 15:51 horas, solicitd que las ofertas sean remitidas hasta el
dia viernes 22 de diciembre de 2023, es decir, en un plazo menor a 9 horas aproximadamente. Es
asi como, se presentaron las ofertas siguientes:

1. Alas 20:03 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electronico “Maira Yosset
Montealegre Afiazco" (Mairam. 16.85.11@gmail.com) (Apéndice n.° 11) remiti6 su cotizacion
del servicio de acondicionamiento e instalacion de techo por S/ 39 367,07, para lo cual remiti6
los siguientes documentos:

a. Proforma de Servicio (Foja 01) suscrita, que contiene:
o Datos generales de la empresa: Razon Social, RUC, DNI Direccién y Teléfono
o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Maria Huaman Sanchez, jefa del
Area de Logistica.
o ltem: 01
o Descripcion del Servicio: Servicio de acondicionamiento e instalacion de techo de la
Oficina Defensorial de Tumbes
Monto: S/ 39 367,07
Hoja de Presupuesto — S10 (Foja 01)
Carta de autorizacion (Para el pago de abonos) (Foja 01)
Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)
Declaracion Jurada del Proveedor (Foja 02)

"0 aoo

2. A pesar del vencimiento del plazo otorgado, a las 11:08 horas del 23 de diciembre de 2023
mediante correo electronico “Bienes y Servicios Velmac E.1.R.L." (ventas@velmac.pe) remitio
su cotizacion del servicio de acondicionamiento e instalacion de techo en la Oficina
Defensorial de Tumbes por S/ 39 536,00 (Apéndice n.® 11).

Es asi como, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correos electrénicos de 23 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 8), con la
autorizacion de Maria Huaman Sanchez, jefa del Area de Logistica!!, (Apéndice n.° 38) amplié el
plazo para la presentacion de cotizaciones en consideracion a los argumentos detallados en su
carta s/n de 17 de setiembre de 2024, (Apéndice n.° 39) en fa cual expresamente sefiala: ‘{...) E/
dia sabado 23/12/23 acudi a las instalaciones de la Defensoria del Pueblo a las 12:17 horas (...)
procedi a revisar mi correo electrénico y observé que para este servicio no existia ninguna
cotizacion en mi bandeja de entrada. En tal sentido procedi a remitir correos electrnicos
ampliando el plazo para Ia presentacion de las cotizaciones a los proveedores que inicialmente se
les solicitd (...) Posteriormente al verificar que en la bandeja de entrada de mi bandeja de entrada
no se recibian correos electronicos y ante la lentitud de la operatividad de mi PC tuve que reiniciar

11 Mediante Documento sin de 20 de sefiembre de 2024, Maria Huaman Sanchez, jefa del Area de Logistica, informé a la comision de control que:
(...} lo que se autoriz6 NO fue ef plazo de los servicios seflalados, sino que lo que se ampli fue ef plazo de presentacion de cotizaciones, Y dicha
decisién se sustentd en ef hecho de que me fue comunicado, que no hubo ninguna cotizacion presentada (...)".
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mi méquina para que se actualice (...)".

Es asi como, la ampliacion de plazo para la cotizacion, de acuerdo a lo sefialado por José Javier
Murrieta Saavedra se habria generado en tanto que, no pudo visualizar (Apéndice n.° 39} ios
correos de su bandeja de entrada; en consecuencia, mediante correo electronico de 23 de
diciembre de 2023 (Apéndice n.° 8) comunicé la ampliacion de plazo para que presenten sus
cotizaciones, a las empresas siguientes:

1. A las 13:00 horas, amplio el plazo de presentacién de la cotizacion a: "Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com).

2. A las 12:57 horas, ampli6 el plazo de presentacién de la cotizacion a la empresa
“Constructora EDIFICAR J&Z EIRL” (kandyzeta@gmail.com).

3. Alas 12:51 horas, ampli¢ el plazo de presentacion de la cofizacion a la empresa “Bienes y
Servicios Velmac E.I.R.L." (ventas@velmac.pe)

Sobre el particular, las tres ampliaciones de solicitudes de cotizaciones antes detalladas las realizo
¢l 23 de diciembre de 2023 entre las 12:51 y 13:00 horas, solicitando que las ofertas sean remitidas
hasta el dia sabado 23 de diciembre de 2023, es decir, en un plazo de 11 horas aproximadamente.
Es asi como, Maira Yosset Montealegre Afiazco™ (Mairam.16.85.11@gmail.com) presenté una
nueva cotizacion, conforme a lo siguiente:

1. Alas 20:07 horas del 23 de diciembre de 2023 mediante correo electrénico “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com) (Apéndice n.° 11) envié una cotizacion
modificando datos de la presentada el dia anterior, conforme el siguiente detalle:

a. Proforma de Servicio (Foja 02), que contiene:
o Datos generales de la empresa: Razon Social, RUC, DNI Direccion y Teléfono
o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Maria Huamén Sanchez, jefa del
Area de Logistica.
o ltem: 01
o Descripcion del Servicio: Servicio de acondicionamiento e instalacion de techo.
o Monto: S/ 39 367,07
b. Carta de autorizacion (Para el pago de abonos) (Foja 01)
c. Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)
d. Declaracion Jurada del Proveedor (Foja 02)

Cuadro n.° 11

Cotizacion de Maira Yosset Montealegre Afiazco en el marco del “Servicio de
Acondicionamiento e instalacion de techo”

Fecha de la proforma 20/12/23 {“costo al") No precisa
Monto S/39 367,07 S/ 39 367,07
Nombre/Numero Presupuesto 1413001 No precisa
Subpresupuesto 003
“Acondicionamiento e instalacion
de techo”
Plazo de ejecucion No precisa 5 dias calendarios
Forma de pago No precisa Al crédito
Validez de |a oferta No precisa 10 dias
Tipo de servicio No precisa Servicio a todo costo

Fuente: Oficio n.° 0107-2024-DP/OAF-LOG de 26 de agosto de 2024
Etaborado por: Comision de confrol
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Sobre el particular, en la primera cotizacion (22 de diciembre de 2023), (Apéndice n.° 11) Maira
Yosset Montealegre Afiazco, presentd adjunté una Hoja de Presupuesto (Software S10) la cual
tiene los presupuestos calculados al 20 de diciembre de 2023, es decir, con fecha anterior a la
aprobacion de los Términos de Referencia, requerimientos y solicitud de cotizacion cursada por el
Area de Logistica; asimismo, en esta cotizacion no se detalla el plazo de ejecucion, forma de pago,
validez de la oferta y tipo de servicio en atencién a lo establecido en la Directiva n.® 004-2023-
DP/SG - Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a ocho
(08) Unidades Impositivas Tributarias UIT.

Atendiendo a las horas de los correos, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de
Logistica de la Defensoria del Pueblo, tomé conocimiento de la primera cotizacion presentada a
las 20:03 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electronico por “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com), razén por fa cual, mediante correo

electronico de 23 de diciembre de 2023 a las 13:20 horas, (Apéndice n.° 13) la remitié a la jefa
de la Oficina Defensorial de Tumbes para su validacion de encontrarse conforme a los Términos
de Referencia; en este contexto, mediante correo electronico de 23 de diciembre de 2023 a las
15:39 horas, la jefa de ia Oficina Defensorial de Tumbes la habria validado, conforme se visualiza
a continuacion:

* Validacidn de

la Oficina - Segl -
: enviado por Malra
Defensorial de Yosset Montealegre

+ Jose Javier » Comunicd la
Murrieta Saavedra e ampliacion de plazo & aiioe
remite solicitud de aMaira Yosset Saavadra femitala
cofizacion a Maira pctia Adieo bin HMontealegre colizacionala Oficina
. Afiazco Defensorial da Tumbes

Tumbes Afazco

Debemos precisar que, de la revision del expediente de contratacion del “Servicio de
acondicionamiento e instalacion de techo”, se advierte que, se considerd la segunda cotizacion
remitida por Maira Yosset Montealegre Afiazco, pese a que no fue validada por el &rea usuaria
(Apéndice n.° 11).

En este contexto, mediante "Cuadro de determinacion y autorizacion de contrataciones < =8 UIT®
de 23 de diciembre de 2023, (Apéndice n.® 13) la jefa del Area de Logistica y el jefe de la Oficina
de Administracion y Finanzas autorizaron la contratacion de Maira Yosset Montealegre Afiazco
para que realice el servicio de “Acondicionamiento e instalacion de techo de la Oficina Defensorial
de Tumbes” por S/ 39 367,07, precisando que: “Se invit6 ademéas al proveedor: Constructora
Edificar J&Z E.|.R.L., quien no presentd su cotizacion en el plazo otorgado”.

En tal sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electrénico de 23 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 13} alas 21:26
horas remiti6 a Maira Yosset Montealegre Afazco (Mairam.16.85.11@gmail.com) la Orden de
Servicio n.? 000612-2023 por el servicio de "Acondicionamiento e instalacion de sanitarias de local
de la Oficina Defensorial de Tumbes” por S/ 39 367,07; en consecuencia, Maira Yosset
Montealegre Afiazco (Mairam.16.85.11@gmail.com) mediante correo electronico de 23 de
diciembre de 2023 a las 21:55 horas acuso el recibo de la notificacién de la Orden de Servicio.

Informe de Control Especifico n.® 049-2024-2-0680-SCE Pagina 38 de 76
Perioda de 1 de octubre de 2023 al 31 de mayo de 2024 A 3

|
5 { w41
By . m



’bﬁCONTRALORiA

GENERAL DF LA REPUBLICA DEL PERU

d) Respecto al acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra

Conforme fue sefialado previamente, el jefe del Area de Infraestructura, Jhon Franklin Escobar
Fernéndez, elabord los Términos de Referencia (Apéndice n.° 7) que fueron tramitados por la jefa
de la Oficina Defensorial de Tumbes para la contratacion del “Servicio de acondicionamiento de
sistema eléctrico y pozo a tierra”.

Los Témminos de Referencia de! “Servicio de acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a
tierra” y el Pedido de Servicio n.” 0570 de 22 de diciembre de 2023, fueron tramitados por Danitza
Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, mediante Pedido n.° 0007-2023-
DP/OD-TUMBES de 22 de diciembre de 2023 suscrito a las 09:59 horas, al Area de Logistica; es
asi como, la jefa del Area de Logistica dispuso su atencion a las 10:32 horas del mismo dia, al
colaborador JMARQUEZZ (Jorge Luis Mérquez Zapata) quien, derivo el pedido al colaborador
JMURRIETA (José Javier Murrieta Saavedra) con la indicacion: “Por indicacion de la Jefa de
Logistica su atencion por favor”, conforme obra en el Hoja de Ruta del Pedido n.° 0007-2023-
DP/OD-TUMBES

(Apéndice n.° 13).

Al respecto, como requisitos del proveedor del servicio, los siguientes: “Persona natural o juridica”
y “Contar con Registro Unico Nacional de Proveedores (RNP) vigente” y se considerd que el
servicio sea entregado en plazo no mayor a cinco dias calendario. Asimismo, se sefiald como
alcances y descripcion del servicio lo siguiente:

“El Servicio de Acondicionamiento de sistema eléctiico y pozo a tierra de fa Oficina
Defensorial de Tumbes inmueble ubicado en Manzana A, Lote 19 y 20, del Asentamiento
Humano 24 de Junio, distrito, provincia y departamento de Tumbes - Defensoria def Pueblo
(...)"; asimismo, defalld las actividades siguientes: “SALIDA PARA TOMACORRIENTE
BIPOLAR DOBLE UNIVERSAL +L.T. Instalacién de 22 puntos (...) ALUMBRADO
Instalacion de 15 focos led (...)Nota: Servicio a todo costo (Incluye material en general)
Precio incluye IGV {...)".

En tal sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electronico de 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 8) solicité la
cotizacion del servicio de acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra, a las empresas
siguientes:

1. Alas 15:32 horas (con copia a Maria Huaman Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
/ solicitd la cotizacién a: "Maira Yosset Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com).

2. Alas 15:44 horas (con copia a Maria Huaman Sénchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd la cotizacion a la empresa “Constructora EDIFICAR J&Z EIRL
(kandyzeta@gmail.com).

3. Alas 15:54 horas (con copia a Maria Huaman Sanchez, jefa de la Oficina de Logistica),
solicitd la cotizacion a la empresa “Bienes y Servicios Velmac E.|LR.L." (ventas@velmac.pe).

Sobre el particular, las fres solicitudes de cotizaciones antes detalladas las realizé el 22 de
diciembre de 2023 entre las 15:32 y 15:54 horas, solicitando que las ofertas sean remitidas hasta
el dia viemes 22 de diciembre de 2023, es decir, en un plazo menor a 9 horas aprox1madamente
Es asi como, se presentaron las ofertas siguientes:

1. A las 20:06 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electronico “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com) (Apéndice n.° 12) remitié su cotizacién
del servicio de acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra por S/ 17 392,59, para
lo cual remitié los siguientes documentos:

a. Proforma de Servicio (Foja 01) susciita, que contiene:
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o Datos generales de la empresa: Razon Social, RUC, DNI Direccion y Teléfono
o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Maria Huamén Sanchez, jefa del
Area de Logistica.
o leem:01
o Descripcion del Servicio: Servicio de acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a
tierra de la Oficina Defensorial de Tumbes
Monto: S/ 17 392,59
Hoja de Presupuesto — S10 (Foja 01)
Carta de autorizacion (Para el pago de abonos) (Foja 01)
Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)
Declaracién Jurada del Proveedor (Foja 02)

-0 oo

2. A pesar del vencimiento del plazo otorgado, a las 11:18 horas del 23 de diciembre de 2023
mediante correo electrénico “Bienes y Servicios Velmac E.L.R.L." (ventas@velmac.pe) remitio
su cotizacion del servicio de acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra de la Oficina
Defensorial de Tumbes por S/ 18 500,00 (Apéndice n.° 12).

Es asi como, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de Iia Defensoria
del Pueblo, mediante correos electrénicos de 23 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 8), con la
autorizacién de Maria Huaman Sanchez, jefa del Area de Logistica'? (Apéndice n.° 38), amplio el
plazo para la presentacion de cotizaciones en consideracion a los argumentos detallados en su
carta s/n de 17 de sefiembre de 2024, (Apéndice n.° 39) en la cual expresamente sefiala: 7...) £/
dia sébado 23/12/23 acudi a las instalaciones de la Defensorfa del Pueblo a las 12:17 horas {(...)
procedi a revisar mi correo electronico y observé que para este servicio no existia ninguna
cotizacion en mi bandeja de entrada. En tal senfido procedi a remitir correos electrénicos
ampliando el plazo para la presentacion de las cotizaciones a los proveedores que inicialmente se
les solicitd (...) Posteriormente al verificar que en la bandeja de entrada de mi bandeja de entrada
no se recibian correos efecironicos y ante la lentitud de la operatividad de mi PC tuve que reiniciar
mi maquina para que Se aclualice (...)".

Es asi como, la ampliacién de plazo para la cofizacion, de acuerdo a lo sefialado por José Javier
Murrieta Saavedra se habria generado en tanto que, no pudo visualizar (Apéndice n.° 39) los
correos de su bandeja de enfrada; en consecuencia, mediante correo electronico de 23 de
diciembre de 2023 {(Apéndice n.® 8) comunicé la ampliacién de plazo para que presenten sus
cotizaciones, a las empresas siguientes:

1. A las 12:59 horas, amplio el plazo de presentacion de la cotizacién a: “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com).

2. A las 12:56 horas, ampli6 el plazo de presentacion de la cotizacion a la empresa
“Constructora EDIFICAR J&Z EIRL” (kandyzeta@gmail.com).

3. Alas 12:49 horas, amplio el plazo de presentacion de la cotizacion a la empresa “Bienes y
Servicios Velmac E.|LR.L.” (ventas@velmac.pe)

Sobre el particular, las tres ampliaciones de solicitudes de cotizaciones antes detalladas las realizo
el 23 de diciembre de 2023 entre las 12:59 y 13:00 horas, solicitando que las ofertas sean remitidas
hasta el dia sabado 23 de diciembre de 2023, es decir, en un plazo de 11 horas aproximadamente.
Es asi como, Maira Yosset Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com) presenté una
nueva cotizacion, conforme lo siguiente:

1. Alas 17:56 horas de! 23 de diciembre de 2023 mediante correo electronico “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com) (Apéndice n.° 12) envi6 una cotizacion

12 Mediante Documento s/n de 20 de setiembre de 2024, Maria Huaman Sanchez, jefa del Area de Logistica, informo a la comision de control que:
“(...) o que se autorizo NO fue ef plazo de los servicios sefialados, sino que lo que se ampli6 fue el plazo de presentacion de cotizaciones. Y dicha
decision se sustenté en el hecho de que me fue comunicado, que no hubo ninguna cotizacién presentada {...)".
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modificando datos de la presentada el dia anterior, conforme el siguiente detalle:

a. Proforma de Servicio (Foja 04), que contiene:
o Datos generales de la empresa: Razon Social, RUC, DNI Direccion y Teléfono
o Destinatario: Oficina Defensorial de Tumbes / Sra. Marfa Huaméan Sanchez, jefa del
Area de Logistica.
o ltem: 01
o Descripcién del Servicio: Servicio de acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a
tierra.
o Monto: S/ 17 392,59
b. Carta de autorizacion (Para el pago de abonos) (Foja 01)
¢. Registro Nacional de Proveedores (Foja 01)
d. Declaracién Jurada del Proveedor (Foja 02)

Cuadro n.° 12
Cotizacion de Maira Yosset Montealegre Afiazco en el marco del
“Servicio de Acondicionamiento de sistema eléctrico v pozo a tierra”

Fecha de |a proforma 20/12/23 (“costo al’) No precisa
Monto 5717 382,59 S/17 392,59
Nombre/Numero Presupuesto 1413001 No precisa
Subpresupuesto 005

“Acondicionamiento de sistema
eléctrico y poso fierra” {sic.)

Plazo de ejecucion No precisa 5 dias calendarios
Forma de pago No precisa Al crédito
Validez de |a oferta No precisa 10 dias
Tipo de servicio No precisa Servicio a fodo cosfo

Fuente: Oficio n.° 0107-2024-DP/OAF-LOG de 26 de agosto de 2024
Eiaborado por: Comisidn de control

Sobre el particular, en la primera cotizacion (22 de diciembre de 2023), (Apéndice n.° 12) Maira
Yosset Montealegre Afiazco, presentd adjuntd una Hoja de Presupuesto (Software $10) la cual
tiene los presupuestos calculados al 20 de diciembre de 2023, es decir, con fecha anterior a la
aprobacion de los Términos de Referencia, requerimientos y solicitud de cotizacion cursada por el
Area de Logistica; asimismo, en esta cotizacion no se detalla el plazo de ejecucion, forma de pago,
validez de la oferta y tipo de servicio en atencion a lo establecido en la Directiva n.° 004-2023-
DP/SG - Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a ocho
(08) Unidades Impositivas Tributarias UIT.

Atendiendo a las horas de los correos, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de
Logistica de la Defensoria del Pueblo, tomé conocimiento de fa primera cotizacion presentada a
las 20:06 horas del 22 de diciembre de 2023 mediante correo electronico por “Maira Yosset
Montealegre Afiazco” (Mairam.16.85.11@gmail.com), razén por la cual, mediante correo
electrénico de 23 de diciembre de 2023 a las 13:17 horas, (Apéndice n.° 13} la remiti6 a la jefa
de la Oficina Defensorial de Tumbes para su validacién de encontrarse conforme a los Términos
de Referencia; en este contexto, mediante correo electronico de 23 de diciembre de 2023 a las
15:39 horas, la jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes la habria validado, conforme se visualiza
a continuacion:
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« Oficina 20.07 horas
Defensorial de + Segurido presupuasto

i anviado per Maita
Tumbes validd la el b
Anazco

« Jose Javier
Murrieta Saavedra

+ Comunicd la
ampliacién de plazo
aMaira Yosset

Monteategee ARazco

* Josa Javier Murrtata
Saavedra remile la
colizacion al [z Oficina
Defansorfal da Tumbes

remite soficitud de
cotizacién a Maira
Yosset

L N

cotizacion

para su vafidacion

Debemos precisar que, de la revision del expediente de contratacion del “Servicio de
acondicionamiento del sistema eléctrico y pozo a tierra”, se advierte que, se considero la segunda
cofizacion remitida por Maira Yosset Montealegre Afiazco, pese a que no fue validada por el area
usuaria (Apéndice n.° 12).

En este contexto, mediante “Cuadro de determinacion y autorizacion de contrataciones < =8 UIT"
de 23 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 13) la jefa del Area de Logistica y el jefe de la Oficina
de Administracion y Finanzas autorizaron la contratacién de Maira Yosset Montealegre Afazco
para que realice el servicio de “Acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra de la Oficina
Defensorial de Tumbes” por S/ 17 392,59, precisando que: “Se invitd ademas al proveedor:
Constructora Edificar J&Z E.LR.L., quien no presentd su cotizacion en el plazo otorgado”.

En tal sentido, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria
del Pueblo, mediante correo electronico de 23 de diciembre de 2023 (Apéndice n.° 13) alas 21:31
horas remitié a Maira Yosset Montealegre Afiazco (Mairam.16.85.11@gmail.com) la Orden de
Servicio n.° 000611-2023 por el servicio de “Acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra
de la Oficina Defensorial de Tumbes” por S/ 17 392,59; en consecuencia, Maira Yosset
Montealegre Afiazco (Mairam.16.85.11@gmail.com) mediante correo electrénico de 23 de
diciembre de 2023 a las 21:38 horas acuso el recibo de la notificacion de la Orden de Servicio.

e) Cotizaciones de Maira Yosset Montealegre Afiazco con informacién de Carlos Adan Boggio
Noriega con la que se realizo los Términos de referencia.

De la comparacion de las Hojas de Presupuesto (Apéndice n.® 27) denominadas: “Proforma 1.pdf
y Proforma 2.pdf" remitidas por Carlos Adan Boggio Noriega a Danitza Zevallos Infantes, jefa de
14 la Oficina Defensorial de Tumbes y posteriormente a Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe del
Area de Infraestructura y Seguridad Integral, en mérito a los cuales elabord y aprobo los términos
de referencia, con las cotizaciones del 22 de diciembre de 2023 (Apéndice n.® 7) presentadas por
la proveedora Maira Yosset Montealegre Afiazco para los servicios de “Acondicionamiento del
local” y “Acondicionamiento e instalacién de techo”, se verificd que contienen informacion similar:

Cuadron.® 13
Comparativa de !a Hoja de Presupuesto S10 de Carlos Adan Boggio Noriegay la
cotizacion-de Maira Yosset Montealegre para el “Servicio de Acondicionamiento de local”

Fecha de Ia proforma 20/12/23 (“costo al") 20/12/23 {“costo al")
Monto S/39 563,62 $/39485,76
Nombre/Numero Presupuesto 1413001 Presupuesto 1413001
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Subpresupuesto 002 Subpresupuesto 002
“"Arquitectura” ‘Acondicionamiento de local”
Plazo de ejecucién No precisa No precisa
Forma de pago No precisa No precisa
Validez de la oferta No precisa No precisa
Tipo de servicio No precisa No precisa

Fuente: Oficio n.® 0107-2024-DP/OAF-LOG de 26 de agosto de 2024

Elaborado por: Comision de contro!

Cuadro n.° 14

Comparativa de la Hoja de Presupuesto S10 de Carlos Adan Boggio Noriega y la
cotizacion de Maira Yosset Montealegre para el “Servicio de Acondicionamiento e

instalacion de techo”

Fecha de la proforma 20/12/23 {“costo al") 20/12/23 (“costo al")
Monto 8139 367,07 S/ 39 367,07
Nombre/Numero Presupuesto 1413001 Presupuesto 1413001
Subpresupuesto 003 Subpresupuesto 003
“Estructuras F" “Acondicionamiento e instalacion

de techo”
Plazo de ejecucion No precisa No precisa
Forma de pago No precisa No precisa
Validez de la oferta No precisa No precisa
Tipo de servicio No precisa No precisa

Fuente: Oficio n.® 0107-2024-DP/OAF-L.OG de 26 de agosto de 2024
Elaborado por: Comisién de control

Respecto de la comparacion de la Hoja de Presupuesto denominada: “Proforma 3 y 4.pdf”
remitidas por Carlos Adan Boggio Noriega a Danitza Zevallos Infantes, jefa de la Oficina
Defensorial de Tumbesy posteriormente a Jhon Franklin Escobar Fernéandez, jefe del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, en mérito a los cuales elabord y aprobd los términos de
referencia, con las cotizaciones del 22 de diciembre de 2023 presentadas por la proveedora Maira
Yosset Montealegre Afiazco para los servicios de “Acondicionamiento de instalaciones sanitarias”
y “Acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra”, se verificd que contienen informacion

similar:

Cuadro n.® 15

Comparativa de la Hoja de Presupuesto $10 de Carlos Adan Boggio Noriega y la
cotizacion de Maira Yosset Montealegre para los servicios de “Acondicionamiento de
instalaciones sanitarias” y “Acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra”

Fecha de la proforma 20/12/23 (“costo al’) 2012/23 (“costo al") 20/12/23 (“costo al")
Monto S/ 39 485,50 $/17 392,59 S/ 22 059,51
Nombre/Numero Presupuesto 1413001 | Presupuesto 1413001 Presupuesto 1413001
Subpresupuesto 003 | Subpresupuesto 005 Subpresupuesto 004
“Estructuras F" “Acondicionamiento ‘Acondicionamiento e
de sistema eléciricoy | instalacion dé sanitarios”
poso fierra” (sic.)

Informe de Control Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE
Periodo de 1 de octubre de 2023 al 31 de mayo de 2024

Pagina 43 de 76

Dy,



/@CONTRALORM

—— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

ltems 01 INSTALACIONES | 02 INSTALACIONES 01 INSTALACIONES
SANITARIAS ELECTRICAS SANITARIAS
- Abastecimiento de -Red de acometidas | - Abastecimiento de agua
agua eléctricas -Acometidas de desagiie
-Acometidas de -Accesorios -Accesorios y equipos
desaglie Eléctricos sanitarios — SS.HH.
-Accesorios y equipos -Cisterna y tanque
sanitarios — SS.HH. elevado
-Cisterna y tanque
elevado
02 INSTALACIONES
ELECTRICAS
-Red de acometidas
eléctricas
-Accesorios Eléctricos
Plazo de ejecucion No precisa No precisa No precisa
Forma de pago No precisa No precisa No precisa
Validez de a oferta No precisa No precisa No precisa
Tipo de servicio No precisa No precisa No precisa

Fuente: Oficio n.* 0107-2024-DP/OAF-LOG de 26 de agosto de 2024
Elaborado por: Comision de control

De acuerdo a las comparaciones realizadas, las Hojas de Presupuesio (S10) entregadas por
Carlos Adén Boggio Noriega a Danitza Zevallos Infantes, jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes
y posteriormente a Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, en mérito a los cuales elabor6 y aprobo los términos de referencia, el 20 de diciembre de
2023; tienen el mismo formato (S10) y encabezado, detalle de los Items, idénticas descripciones,
y similares unidades, metrados, y la misma fecha de elaboracion, respecto a las cotizaciones
presentadas por Maira Yosset Montealegre Afiazco el 22 de diciembre de 2023 para los servicios
de “Acondicionamiento de local’, “Acondicionamiento e instalacion de techo”, “Servicio de
Acondicionamiento de instalaciones sanitarias” y “Servicio de Acondicionamiento de sistema
eléctrico y pozo a tierra”.

Finalmente, con lo expuesto, se verifica que la postora Maira Yosset Montealegre Afiazco participd
del proceso de contratacion con proformas que habian sido utilizadas previamente para la
elaboracién de los términos de referencia.

Constancia de los Seguros Complementarios de Trabajo de Riesgo Pension y Salud.

De la revision a los expedientes de contratacién generados en atencion a las cuatro contrataciones
antes destalladas, se verifico que, José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de
Logistica de la Defensoria del Pueblo habria incorporado las Constancia de los Seguros
Complementarios de Trabajo de Riesgo Pension y Salud (Apéndice n.° 13) emitidas por la
empresa Sanitas Perl S.A. EPS, conforme al detalle siguiente:
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Cuadro n.° 16
Constancias emitidas por Sanitas Peril S.A.

Acondicionamiento . ) . 645869 / :
delocsi 15:40 21:39 21:45 9000171744 15:21
Acondicionamiento e

instalacion ~ de 15:39 21:35 21:55 90%%5137317721 15:21
sanitarias

Acondicionamiento

del sistema eléctrico 15:39 2131 21:55 9[?(?(;51%4137/33 15:21
y pozo atierra

Acondicionamiento e y ’ y 645851/ :
instalacion de techo 15:39 2126 21:55 9000171737 15:21

Fuente: Oficio n.? 0107-2024-DP/OAF-LOG de 26 de agosto de 2024
Elaborado por: Comision de control

En este sentido, de manera previa a la validacion de la propuesta de la postora Maira Yosset
Montealegre Afiazco y antes de la notificacién y respectivo acuse de recibo de las Ordenes de
Servicio con las que se formalizaba la contratacion, la mencionada postora tramit las Constancias
de los Seguros Complementarios de Trabajo de Riesgo Pensién y Salud conforme se denota de
la fecha de vigencia, las cuales fueron consignadas en los expedientes de contratacion a cargo de
José Javier Murrieta Saavedra, colaborador del Area de Logistica de la Defensoria del Pueblo.

Finalmente es de precisar que, en dos de las Constancias de los Seguros Complementarios de
Trabajo de Riesgo Pension y Salud emitidas a favor de la postora Maira Yosset Montealegre

Aftazco se verificaron como beneficiaros del seguro a Carlos Adan Boggio Noriega (DN ||
en una constancia y en la otra a Jorge Alberto Boggio Noriega (DN H

Por otro lado, Maria Huaman Sanchez, jefa (e) del Area de Logistica, segin el articulo 55° del

Reglamento de Organizacion y Funciones, tenia la funcién de “a) Realizar las acciones de programacién

y abastecimiento a las dependencias, de los bienes y la prestacion de servicios en el émbito de

conformidad con la legisfacion vigente {...) e) Ejecuiar la programacion y adquisicién de bienes y

servicios en términos de calidad, cantidad, especificaciones técnicas, en forma oportuna y empleando
O los criterios de austeridad, prioridad y racionalidad, acordes al presupuesto aprobado (...)"; asimismo,
/ la pagina 90 del Manual de Organizacion y Funciones establece que, es funcitn especifica del jefe del
Area de Logistica, (...) 2. Organizar y supervisar los procesos de adquisiciones de bienes y servicios
{...) evaluando el estricto cumplimiento de la normatividad aplicable (...)".

Finalmente, para los cuatro servicios de acondicionamiento del local de la Oficina Defensorial de
Tumbes, Maria Huaman Sanchez, jefa (e) del Area de Logistica y David Nieto Modesto, jefe de la Oficina
de Administracion y Finanzas, mediante cuatro “Cuadro de determinacion y autorizacion de
contrataciones < =8 UIT" (Apéndice n.° 13) del mismo dia, 23 de diciembre de 2023, autorizaron la
contratacion de los cuatro procesos de contratacion de manera directa a Maira Yosset Montealegre
Afazco.

Con lo expuesto, se verificd que la intervencién de los funcionarios plblicos, especificamente el jefe (€)
del Area de jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral, jefa (e) del Area de Logistica y la jefa
de la Oficina Defensorial de Tumbes, al llevar a cabo el servicio de acondicionamiento de la Oficina
Defensorial de Tumbes, a través de una contratacion fraccionada en 4 6rdenes de servicios, que en
total superaba las 8UIT, a favor de un (nico proveedor; basado en términos de referencia gue no
contenian los requisitos minimos requeridos para este tipo de contratacion.

3. Experiencia de la postora Maira Yosset Montealegre Afiazco
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La sefiora Maira Yosset Montealegre Afiazco identificada con DNI n."- natural de distrito y
provincia_de Zarumilla, departamento de Tumbes, tiene un Registro Unico de Contribuyente
n.° (Apend|ce n.° 40) inscrito desde el 27 de abril de 2012, con el cual tiene autorizado
las actividades econbmicas siguientes: “Principal - 9609 - Otras actividades de Servicios Personales
N.C.P. Secundaria 1 - 4330 - Terminacién y acabado de edificios / Secundaria 2 - 4290 - Construccion
de ofras obras de ingenieria civil’.

Al respecto, de la revision al “Servicio de publicidad registral en Linea" (Apéndice n.° 41) de la
Superintendencia Nacional de los Registros Piblicos se verificd que, Maira Yosset Montealegre Anazco
identificada con DNI n.jffflno tiene acciones o participaciones, o es miembro de directorio, o
integrante, de alguna persona juridica; por otro lado, de la revision del portal “Conosce” (Apéndice n.°
42) del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) se verificd que, la proveedora
Maira Yosset Montealegre Afiazco con RUC n.° F obtuvo su Registro Nacional de
Proveedores en el capitulo de bienes el 9 de mayo de ; asimismo, obtuvo su Registro Nacional de
Proveedores en el capitulo de servicios en la misma fecha.

De igual forma, en el portal “Conosce” registra un historial de contrataciones de $/513 013,00 con tres
entidades del Estado; asimismo, de la revision al “Portal de Transparencia Econdmica” del Ministerio de
Economia y Finanzas se verifico que, la proveedora adicionalmente a las contrataciones registradas en
el OSCE, tiene un pago de S/ 28 900,00 de la Municipalidad Distrital de Aguas Verdes, conforme el
cuadro siguiente:
Cuadron.® 17
Historial de Contrataciones y pagos de Maira Yosset Montealegre Afiazco - OSCE y MEF

!rdenes de . .

2023 | Servicios vy gggfg‘;nizf'ma’ d5 Titegs 368 994,00 18
Bienes
Ordenes de )

2023 Servicios Defensoria del Pueblo 118 303,00 4
Orden de | Gobierno Regional de Tumbes -

2023 | Servicios Direccion Regional de Salud 25 716,00 1

Tumbes

Orden de | Municipalidad Distrital de Aguas

2023 Servicios Verdes 28 900,00 1

Fuente: Portal “Conosce” de! Organismo Supervisor de las Confrataciones def Estado (OSCE) y Portal de Transparencia Econdmica”
del Ministerio de Economia y Finanzas.
Elaborado por: Comision de confrol

Sobre el particular, las contrataciones con el Gobiemo Regional de Tumbes - Sede Central por
S/ 368 994,00 corresponden a 18 procesos de contratacion, los cuales fueron por montos menores a 8
Unidades [mpositivas Tributarias (UIT) por la contratacion de servicios y Ia adquisicion de bienes,
conforme el cuadro siguiente;

Cuadron.” 18
Contrataciones de Maira Yosset Montealegre Afiazco en el Gobierno Regional de Tumbes

5 Requerimiento de servicic de . Contrataciones hasta

e vestuario. 16 320,00 | Servicio | 8 UIT
e | Adquisicion de insumos de g Contrataciones hasta

2 | 2023-12-14 | O/C-765-2023 bioseguridad. 199500 | Bien 8 UIT
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Servicio de mantenimiento ;
320234211 (01863692023 preventvo  de 08| 490000 | Senicio | Sopetaciones hasta
motobombas.
Servicio de cambio de aceite . . | Contrataciones hasta
4 |2023-12-06 | O/S-8315-2023 an general de 45. 12750,00 | Servicio 8UIT
Servicio de mantenimiento ;
5 |2023-11-23 | 0/S-7717-2023 | preventivo y correctivo del | 38 350,00 | Servicio g‘L’J’}tT’ata“'“"es Gl
pozo séptico.
Servicio de desmontaje e .
6 | 2026-11-22 | O/5-7684-2023 | implementacion de- cortinas | 17 000,00 | Senvcio | Sorateciones hasta
del auditorio.
il ey Servicio  (Alquiler  de .+ | Contrataciones hasta
7 |2023-11-21 | O/S-7618-2023 Almacén). 5000,00 | Servicio 8 UIT
Servicio de mantenimiento
il 2429 correctivo y preventivo de la .. | Contrataciones hasta
8 12023-11-15 | O/S-7431-2023 estructura extema {Porton N° 39/450,00 | Servicio 8 UIT
3 - Sede Central).
Servicios de mantenimiento. :
9 |2023-10-27 | O/S-6050-2023 | (Mantenimiento sistema de | 39550,00 | Servicio g%nlt_l{atacmnes s
agua).
Servicio denominado g
10 |2023-10-19 | 0/5-5889-2023 | acondicionamiento de a | 25 120,00 | Serviio | Sorrat2ciones hasta
oficina de asuntos legales.
Servicio de mantenimiento . .| Contrataciones hasta
11 12023-10-11 | O/S-5650-2023 (Descolmatacion) 23 680,00 | Servicio 8 UIT
Servicio (Mantenimiento de . .| Contrataciones hasta
12 | 2023-09-29 | O/S-5479-2023 via de accesos) 39 320,00 | Servicio 8 UIT
Servicio  (Confeccion  de .. | Contrataciones hasta
13 | 2023-09-27 | 0/S-5432-2023 Uniformes) 20552,00 | Servicio 8UIT
Servicio (Mantenimiento . .| Contrataciones hasta
14 | 2023-09-20 | O/S-5145-2023 afidande Co_—n_trataciones) 39 490,00 | Servicio 8 UIT
Adquisicion de alimentos y . Contrataciones hasta
15 | 2023-06-08 | O/C-234-2023 s Ak, 2000,00 | Bien 8UIT
Adquisicion de alimentos y ; Confrataciones hasta
16 | 2023-06-08 | O/C-235-2023 Bt =B s, 2 000,00 Bien 8UIT
Adquisicion de bienes de ;
17 | 2023-05-25 | 0/C-208-2023 | ayuda humanitaria - Listones | 3943200 | Bien g%’}t{a‘ac"’"es hests
de madera.
| : Contrataciones hasta
18 | 2023-05-18 | O/C-199-2023 Adquisicién de alimentos. 1 085,00 | Bien 8 UIT

Fuente: Portal “Conosce” del Organismo Supervisor de las Contrataciones de! Estado {OSCE)

Elaborado por: Comisién de control

Sobre el particular, Maira Yosset Montealegre Afiazco contraté 13 servicios con el Gobiemo Regional
de Tumbes entre octubre y diciembre de 2023 mediante contrataciones directas menores a 8 UIT por

&

QLA gy
O ’5&
LD | g

4

S/ 322 482,00 de los cuales, se verificd dos servicios de acondicionamiento, de igual forma, contratd en
una oportunidad con la Direccion Regional de Salud Tumbes del Gobierno Regional de Tumbes en
noviembre de 2023 mediante contrataciones directas menores a 8 UIT por S/ 25 716,00; asi también,
contratd en una oportunidad con la Municipalidad Distrital de Aguas Verdes en 2023 mediante
contrataciones directas menores a 8 UIT por S/ 29 800,00; finalmente, contratd en 4 oportunidades con
la Defensoria del Pueblo en diciembre de 2023 mediante contrataciones directas menores a 8 UIT por
S/ 118 303,00, los mantenimientos de la Oficina Defensorial de Tumbes.
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4. Contratacion de la estructura para el cableado de redes

El dia 24 de enero de 2024, (Apéndice n.° 43) Jharaldine Jheins Herquinio Pérez, jefa de la Oficina
Defensorial de Tumbes remiti6 un correo dirigido a Juan Carlos Gonzales Hidalgo

(jgonzalesh@defensoria.gob.oe) 'y con copia a Rina Karen Rodriguez  Lujan

(rrodriguez@defensoria.gob.pe), Erwing Lopez Calvo (glopez@defensoria.gob.pe), Jhon Franklin
Escobar Femandez (jescobar@defensoria.gob.pe), Liz Alata Ramos (lalata@defensoria.gob.pe) |

Arfuro  Ledn  Anastacio  (aleon@defensoria.gob.pe),  Ricardo  Capra  Albomoz
(rcapra@defensoria.qob.pe) y Lilia Sanchez Sanchez (Isanchezs@defensoria.gob.pe), sefialando lo

siguiente:

‘Estimado Dr. Gonzales

Conforme a lo coordinado con el sefior Hugo Vdsquez, quien ha realizado Ia visita técnica en
la OD Tumbes, adjunto la lista de materiales necesarios para instalar el cableado estructurado de
voz y datos en la nueva oficina de la OD Tumbes, a fin de que pueda disponer la asignacion
presupuestal para efecutar su compra desde Lima ya que en Tumbes no contamos con
proveedores de estos materiales; por ende su envi6 a nuestra OD Tumbes.” (Enfasis agregado)

Por esa linea, de acuerdo al Comprobante de pago n.° 0000717-2024 de 4 de marzo de 2024 y, su
respectiva Orden de Compra-Guia de Internamiento n.° 0000010 de 21 de febrero de 2024, se verificd
la compra de material diverso’™ que sefiala como objefivo “Adguisicién de materiales de red para el
cableado estructurado de voz y datos que serén utilizado en la Oficina Defensorial de Tumbes, para
mantener la conectividad de la red LAN hacia los servicios institucionales de la sede central” por S/ 5
121,00 a favor de Electricom soluciones Eléctricas en comunicaciones SAC (Apéndice n.° 43).

Por ofro lado, de acuerdo a la informacion sefialada a través de las Cartas n.es 0001-2024-
DP/OTITD/LPYV, 0001-2024-DP/OTITD/HVA y 001-2024-OTITD/HTC, {Apéndice n.° 44) suscritas el 15
de julio de 2024 por Luis Alberto Pefia Valdez, Hugo Vari Vasquez Acufia y Hugo Cesar Torres Cueto,
todos colaboradores de la Oficina de Tecnologias, Innovacion y Transformacion Digital, se les asigné,
en comision de servicios, la instalacion del cableado estructurado en el nuevo local de ia Oficina
Defensorial de Tumbes; frabajos que ejecutaron desde el 30 de mayo al 4 de junio de 2024, informacién
que también se desprende del Informe Técnico del Cableado de Red-OD Tumbes de 14 de junio de
2024, (Apéndice n.° 45) detallando las siguientes actividades:
Cuadron.° 19
Actividades realizadas en la instalacion del cableado estructurado en el nuevo local de la
Oficina Defensorial de Tumbes

-Se llevé a cabo la -Se procedio con | -Se completo el -Se procedio con el -Se probaroen los

revision de materiales | el anclaje del tendido del cableado | tendido de cable puntos de red,

y herramientas de gabinete de deredenel segundo | telefonico para 8 quedando todos

trabajo, asi como el comunicaciones piso de la Oficina puntos analégicos los puntos de red

reconocimiento dela | empotrado en el Defensorial de ubicado en el primery | y anexos

arquitectura de la segundo piso de | Tumbes. segundo piso de la analdgicos

Cficina Defensarial de | la Oficina Oficina Defensorial de | operativos.

Tumbes para la Defensorial de -Se poncharon los Tumbes.

instalacion y Tumbes. Luego jacks RJ45 utilizando -Se encendieron

verificacion de laruta | serackearonlos | el estandar T568B, -Se terminé con la las PCsy se

del cableado. equipos de cumpliendo con las instalacion de 22 | verifico la
comunicaciones: narmativas locales y puntos (2 mas a conectividad de

-Se procedio con el Routers de VPN e | los estandares pedido del area red con las

desmontaje del Internet seguro, infernacionales de usuaria) de red realizé | impresoras,

Gabinete de Swith de red, cableado la instafacion de los comprobanda €l

comunicaciones yde | Access Painty la | estructurado, como puntos de red con sus | acceso alos

los equipos deredde | Central Telefonica | ANSI/TIA-568. Se respectivos jacks sistemas y
analégica. Se instalaron y RJ45 en las placas de

13 Alicate de corte 6 N, Cable telefonico con conector RJ 11 de 1,80m, Cable telefonico de 4 hilos x 150m-Brande, Cable UTP CAT 6Ax305m-
AMP/COMSCOPE, entre ofros.
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la sede Antigua para
llevarlo al nuevo local.

-Se realizo la limpieza
fisica de los equipos
de comunicaciones,
incluyendo routers,
switches y la central
telefonica, asi como
del gabinete de
comunicaciones

-Se procedi6 a validar
con ef ‘pasacables”
las rutas del
canalizado del primer
y segundo piso,
donde van a
instafarse los puntos
de red de acuerdo al
plano referencial.

utilizé un
organizador de
cables para
mantener
ordenados los
cables que van
hacia el patch
panel.

-Se inicié con el
tendido de cable
UTP delas
primeras rutas del
cableado de red
en el segundo
piso de la Oficina
Defensorial de
Tumbes.

poncharon 12 puntos
de red con sus
respectivas placas de
pared, asegurando
que estas quedaran
bien fijas mediante
tornillos y verificando
la solidez de su
instalacion. - Con un
el Fluker (probador de
red) se verificé que
cada punto de red
esté correctamente

conectado y funcional.

-Se inicio el tendido
del cableado de red
en el primer piso,
extendiendo el cable
desde el gabinete de
comunicaciones en €l
segundo piso a través
del backbone hacia el
primer piso.

pared distribuidas en
¢l primer y segundo
piso de la OD.

-Se procedio con la
instalacién de los
cables de red con su
correspondiente jack
UTP Cat 6 en el patch
panel del gabinete de
comunicaciones.

Se aseguraron las
placas de pared con
los respectivos jacks
RJ45 y las tomas de
telefonia analtgica.

-Se realiz6 el peinado
y ordenamiento de los
patch cords y el patch
panel con el switch
para poder cerrar el
gabinete.

guedando todo
operativo.

- Se verificod que
todas las PCs
tengan acceso a
Internet y a los
servicios
informaticos
propios de la
Defensoria del
Pueblo.

Fuente: Informe Técnico del Cableado de Red-OD Tumbes de 14 de junio de 2024 (Apéndice n.° 45)
Etaborado por: Comision de control

Al respecto, el equipo de la Oficina de Tecnologias, Innovacion y Transformacion Digital, habria
realizado Unicamente la instalacion del cableado de redes, en tanto que, no le corresponderia ejecutar
la instalacion de tuberias; sobre el particular, sefialan que: “Como &rea de Redes y Telecomunicaciones,
no se supervisa los {rabajos de obra civil, debido a que no forma parte de nuesiras funciones; sin
embargo, se realizan consulfas al drea de Infrasstructura (Oficina de Administracion y Finanzas) para
constatar si los trabajos culminaron previo a la instalacion del cableado estructurado de datos y voz.
(...) no se realiz6 ningun fipo de sumevision para la ejecucion de la instalacion de tuberia. Mi trabajo en
fa Oficina Defensorial de Tumbes Inici6 una vez confirmada la finalizacion de la ejecucion de la
instalacion de tuberias, lo cual corresponde netamente al cableado de voz y datos.™#(sic.) (Apéndice
n.° 45).

De acuerdo a lo sefialado previamente, se puede advertir que previo a la instalacion del cableado de
redes (Intemet y telefonico), es decir, con anterioridad al 30 de mayo de 2024, ya se encontraban
instaladas las tuberias (intemas en las paredes) y habilitadas para la instalacién del cableado respectivo,
conforme lo sefialado por el equipo de la Oficina de Tecnologias, Innovacién y Transformacion Digital.

No obstante, de la revision del Sistema Integrado de Gestion Administrativa (SIGA) de la Defensoria del
Pueblo, no figura ninguna orden de servicio vinculada a fa ejecucion del servicio de acondicionamiento
de la estructura para el cableado de redes, pese a que dicho servicio se habria ejecutado.

Al respecto, mediante Oficio n.° 316-2024-DP/OD-TUMBES de 16 de julio de 2024, (Apéndice n.® 46)
la jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes, Jharaldine Jheins Herquinio Pérez, precisa:

“(...) al asumir-el cargo no recibi documentacion relacionado al citado servicio; sin
embargo, el 01 de febrero de 2024, el jefe del area de infraestructura de la
Defensoria del Pueblo, por correo electrénico solicité que la OD Tumbes inicie
tramite de requerimiento de presupuesto para realizar los trabajos de canalizacion
del sistema de cableado estructurado de la oficina defensorial de Tumbes,
adjuntando una proforma, preseniada por Constructora Edificar J y Z, el 12 de enero
de 2024, por mesa de partes de la OD Tumbes, dirigida a la jefa de logistica de la

¥ Conforme lo sefialado en las Cartas n.=0001-2024-DP/OTITDILPV y 0001-2024-DP/OTITD/HVA, ambas de 15 de julio de 2024,
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Defensoria del Pueblo; la cual no fue tramitada; ya que, se advirti6 al remitente, por
correo electronico, que los trabajos ya existian en el nuevo local de la OD
Tumbes.”(Sic) (Enfasis agregado)

De acuerdo a lo sefialado previamente, se advierte que, al 01 de febrero de 2024 se habria realizado el
‘Servicio de acondicionamiento de la estructura para el cableado de redes” en el nuevo local de la
Oficina Defensorial de Tumbes, sin embargo, dicho servicio habria sido ejecutado sin contar con la
Orden correspondiente y, conforme lo sefialado por Jharaldine Jheins Herquinio Pérez; no obstante, el
jefe del Area de Infraestructura de la Defensoria del Pueblo, Jhon Franklin Escobar Fernéndez; solicité
que se inicie el tramite de requerimiento de dicho servicio, pese a que este ya habia sido realizado,
conforme se desprende del correo electronico de fecha 01 de febrero de 2024 a las 12:57 horas's,
(Apéndice n.® 47) en el que se sefiala lo siguiente:

‘Estimada Dra.

Segiin la visita realizada por el personal de Infraestructura y en vista a la necesidad, se requiere
realizar fa soficitud de presupuesto de S/ 5, 270. 00 para realizar trabajos de canalizacion dei
sistema de cableado estructurado de la oficina Defensorial de tumbes.

Atentamente,

Jhon Escobar Fernandez”

En respuesta al correo (Apéndice n.° 47) remitido por el jefe del Area de Infraestructura de la
Defensoria del Pueblo, Jhon Franklin Escobar Fernandez; Jharaldine Jheins Herquinio Pérez a través
del correo de fecha 8 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 48) a las 15:24 horas'6, le comunica:

“Estimado ingeniero Escobar

Buenas tardes

Por medio del presente informo que al revisar y corroborar la informacion que contiene la proforma
adjunta, se advierte las siguientes cbservaciones:

1. Son trabajos que ya han sido ejeculados.

2. De las caracteristicas establecidas en la proforma, se advirtié que se debié instalar 21 puntos de
internet, pero en el inmueble solo se observan 16 punios y 3 cajas metélicas, las cuales se considerarian
un punto de intemet, siendo 19 en total.

3. La proforma establece Que los trabajos debieron realizarse a todo costo, sin embargo, en la OD
Tumbes reposan documentos que acreditan compra y entrega de materiales al contratista; por elfo no fue
un trabajo a todo costo” (sic.)

De acuerdo a lo sefialado previamente, podemos advertir que nuevamente la Oficina de Infraestructura
interviene como &rea usuaria, en tanto, después de una aparente verificacion realizada por su oficina,
conforme lo sefiala en el correo electronico de fecha 01 de febrero de 2024, sefiala la necesidad de que
se lleve a cabo el “Servicio de canalizacién del sistema de cable estructurado”, no obstante, dicha
infraestructura ya habia sido ejecutada con anterioridad al 1 de febrero de 2024, conforme lo hace notar
lo jefa de ia Oficina Defensorial de Tumbes, Jharaldine Jheins Herquinio Pérez.

Por otro lado, en el Informe Técnico del Cableado de Red-OD Tumbes de 14 de junio de 2024,
(Apéndice n.° 45) suscrito por Luis Alberto Pefia Valdez, Hugo Vari Vasquez Acufia y Hugo César
Torres Cueto, trasladado a través de las Cartas n.os 0001-2024-DP/QTITD/LPV y 0001-2024-
DP/OTITD/HVA, ambas de 15 de julio de 2024, se deja constancia de una serie de incidentes
detectados:

“1. Problema enconfrado: Se identificé cableado elécirico que pasaba por el backbone de
comunicaciones para el cableado de red. Esto provocé una demora en el tendido de cable de red
debido a que segun las buenas practicas el cableado eféctrico no puede ir junto con ef cableado de
red.

15 Se adjunta al correo una Proforma. de Servicio emitida por la Constructora Edificar JYZ EIRL con RUC 20611596592 por et manto de 8/ 5 270,00
y con la descripcion del servicio: “Acondicionamiento del sistema de cableado analégico y red de datos”, suscrito por Kandy Zeta Asencio.
18 Correo copiado a Lilia Angelica Sanchez Sanchez, Juan Carlos Gonzales Hidalgo, Erwing Lopez Calvo y Rina Karen Rodriguez Lujan.

Informe de Control Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE Pagina 50 de 76
Periodo de 1 de octubre de 2023 al 31 de mayo de 2024

) |



GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

”LQCONTRALOREA

Accion realizada: Se comunico de este incidente al jefa de OD Tumbes, quien coordiné con el
proveedor para que envie personal técnico para que pueda retirar el cableado eléctrico. Una vez
que se relir los cables eléctricos, se prosiguit con el trabajo de cableado estructurado.

2. Problema encontrado: Se identificé que una de las rutas del canalizado en el primer piso exterior
no era accesible con el pasacables.

Accibn realizada: Se comunico de este incidente a fa jefa de OD Tumbes, quien coordind con el
proveedor para que envie personal técnico, para perforar la parte donde no pasaba ef pasacables y
asi poder culminar con la instalacion de fos puntos de red,

3. Problema encontrado: Se identificé que una parte de la ducteria para el cableado de red estaba
expuesta.

Accion realizada: Se informé al personal administrativo de OD Tumbes, para que realicen las
acciones pertinentes y se cubra la parte del tubo expuesto.”

Conforme lo sefialado por los representantes de la Oficina de Tecnologias, Innovacion y Transformacion
Digital, después de haber identificado estos problemas, trasladaron los mismos a la jefa de la Oficina
Defensorial de Tumbes a fin de que contactara al “proveedor” que se encargé de la realizacion de la
estructura para el cableado estructurado de red y, de acuerdo a lo precisado en el Informe Técnico del
Cableado de Red-OD Tumbes de 14 de junio de 2024 y las Cartas n.os 0001-2024-DP/OTITD/LPV y
0001-2024-DP/OTITD/HVA, ambas de 15 de julio de 2024; estos incidentes fueron subsanados por el
proveedor.

Al respecto, mediante Oficio n.° 316-2024-DP/OD-TUMBES de 16 de julio de 2024 (Apéndice n.° 46)
emitido por la jefa de Ia Oficina Defensorial de Tumbes, Jharaldine Jheins Herquinio Pérez, precisa que
“(...) al asumir el cargo de jefa (e) de la oficina defensorial de Tumbes, en méas de una oportunidad recibi
llamadas telefnicas, de la persona, registrada como contacto en el celular institucional como “ Ing.
Carlos Boggio’, quien requeria el pago por los servicios de instalacién de tubos para el sistema
de internet de la OD Tumbes”. (Enfasis agregado)

De acuerdo a lo sefialado por Jharaldine Jheins Herguinio Pérez, la persona que aparentemente se
habria encargado de ejecutar el “Acondicionamiento de [a estructura para el cableado de redes” habria
sido Carlos Adan Boggio Noriega, quien, de acuerdo a lo sefialado por Danitza Zevallos Infantes a
través de la Carta n.° 001-2024-DZI de 12 de julio de 2024, (Apéndice n.° 24) también habria sido el
responsable de ejecutar los servicios de Acondicionamiento de local, Acondicionamiento e instalacion
de sanitarias, Acondicionamiento e instalacion de techo y Acondicionamiento de sistema eléctrico y
pozo a tierra.

5. Participacion de Carlos Adan Boggio Noriega.

Mediante Carta n.° 001-2024-DZ| de 12 de julio de 2024, (Apéndice n.° 24) Danitza Zevallos Infante,
informé a este Organo de Control que:

“(...) de fa lista de personas nombradas precedeniemente, solo conozco en fisico a la persona que
responde al nombre de Carlos Boggio, precisando que el doctor Juan Carlos Gonzales Hidalgo,
secretario general de la Defensoria del Pueblo me lo presenté con dichos datos en la visita que
realizé a Tumbes el 14 de diciembre de 2023 (...) para lo cual el Secretario General me indico que
dicha persona nos ayudarfa como oficina defensorial de Tumbes en elaborar las proformas que iban
a confener los trabajos de acondicionamiento que se realizarian en la nueva sede defensorial,
ubicada en Manzana A, Lotes 19 y 20, del Asentamiento Humano 24 de junio, distrito, provincia y
departamento de Tumbes, y que ademas realizaria coordinaciones con el érea técnica de la sede
defensorial’.

Afadiendo que (...) no tengo amistad ni vinculo familiar con fa persona de Carlos Boggio y que a raiz
de la visita del Secretario General recién tuve mi primer contacto con él, posterior a ello lo he visto en
algunas ocasiones en el local donde se realizaron los trabajos de acondicionamiento,
indicandome que realizaba coordinaciones directas con el Secretario General y el Jefe de
Infraestructura sobre el avance de los trabajos que se venian ejecutando (...)” (Enfasis agregado).
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Con ello, se advertiria que el ciudadano de nombre Carlos Boggio seria la persona que se encargé de
ejecutar los servicios de acondicionamiento y quien informaba directamente al jefe de infraestructura y
el secretario general de los avances de dichos servicios, conforme se desprende de la Carta n.° 001-
2024-DZI de 12 de julio de 2024 (Apéndice n.° 24) emitida por Danitza Zevallos Infante

Por otro lado, mediante Oficio n.° 316-2024-DP/OD-TUMBES de 16 de julio de 2024 {Apéndice n.° 46)
emitido por la jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes, Jharaldine Jheins Herquinio Pérez, precisa que
“(...) al asumir el cargo de jefa (e) de la oficina defensorial de Tumbes, en més de una oportunidad recibi
llamadas telefonicas, de la persona, registrada como contacto en el celular institucional como “ Ing.
Carlos Boggio’, quien requeria el pago por los servicios de instalacién de tubos para el sistema
de internet de la OD Tumbes”. (Enfasis agregado).

De igual forma, Juan Carlos Gonzales Hidalgo, secretario general de la Defensoria del Pueblo, mediante
Carta n.® 009-2024-DP/SG de 19 de setiembre 2024, (Apéndice n.° 23) al requerimiento de informacion
solicitada por la comisién de control sefialo lo siguiente: “(...} debo manifestar que conozco al sefior
Carlos Adan Boggio Noriega desde el afio 2011 y no tengo mayor vinculo con él. Es una persona
conaocida y con quien eventualmente he tenido algun tipo de contacto cuando he pemoctado en Tumbes
(...) La jefa de ese entonces, Abog, Danilza Zevallos Infantes, me indic6 que ella estaba en calidad de
encargada (...) Ante esta circunstancia, le puse en contacto con ef Area de Infraestructura de nuestra
entidad, para que realice fas coordinaciones del caso y también le presenté al sefior Carlos Boggio, con
la tinica finalidad de que, de manera factica, le apoye ante alguna duda o controversia que pudiera tener
sobre las cuestiones técnicas del servicio que debia realizarse {...)".

Asimismo, Jhon Franklin Escobar Fernandez precisé a través de la Carta n.° 001-2024-JFEF de 12 de
setiembre de 2024 que “{...) El Ing. Carlos Boggio realiz6 las coordinaciones de ejecucion del
servicio con mi persona”. (Enfasis agregado) (Apéndice n.° 35)

En este contexto, Carlos Adan Boggio Noriega que es parte del personal coberturado por Maira Yosset
Montealegre Afiazco en la ejecucion del “Servicio del sistema eléctrico y de pozo a tierra para nuevo
local OD Tumbes”, remitié las Hojas de Presupuesto (S10) (Apéndice n.° 27) (Proforma 1.pdf y
Proforma 2.pdfy Proforma 3y4.pdf) a la jefa de la Oficina Defensorial de Tumbes, la que posteriormente
las remitié a Jhon Franklin Escobar Fernandez, Jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral,
quien elabord y aprobt los Términos de Referencia en base a dichas Hojas de Presupuesto, asimismo,
realizd las coordinaciones de ejecucion’ (Apéndice n.° 35) de los servicios de acondicionamiento de
la Defensoria del Pueblo.

. Conformidad y pago del servicio de acondicionamiento de un local para el funcionamiento de la

Oficina Defensorial de Tumbes
a) Respecto al Acondicionamiento del local

Mediante el documento fitulado: “Informe de Servicio Realizado de Acondicionamiento de Local®
de 27 de diciembre de 2023, presentado el 28 de diciembre de 2023 en mesa de partes de la
Oficina Defensorial de Tumbes, registrado con el Expediente n.° 0032023000989, (Apéndice n.°
13) Maira Yosset Montealegre Afiazco presentd su informe de actividades realizadas en atencion
a la Orden de Servicio n.° 0000614 de 23 de diciembre de 2023 por S/ 39 485,76. Al respecto, el
citado documento de acuerdo a la Hoja de Ruta, (Apéndice n.° 49) fue derivado el 28 de diciembre
de 2023 por Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes a Jhon Franklin
Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral, con la indicacion: “Para
visto bueno”, es asi como, este ltimo recibio digitalmente el documento a las 17:13 horas del
mismo dia y dos minutos después, a las 17:15 lo derivé a Reyel Estrella Basilio con la indicacion:
“Estimado Estrella, por favor dar tramite”.

17 Conforme lo sefialado por Jhon Franklin Escobar Femandez, Jefe del Area de Infraestructura y Seguridad Integral mediante carta n.” 001-2024-
JFEF de 12 de setiembre de 2024.
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Es asi como, mediante correo electrénico de 28 de diciembre de 2023 a las 17:57 horas,
(Apéndice n.° 25) Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral remitié a Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, el
documento titulado: “informe de Servicio Realizado de Acondicionamiento de Local" sellado y
rubricado. Seguidamente, la jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, Danitza Zevallos
Infantes suscribié el “Acta de conformidad de servicio n.° 0020-2023-DP/OD-TUMBES" de 29 de
diciembre de 2023, (Apéndice n.° 13) previo visto bueno del jefe del Area de Infraestructura y
Seguridad Integral, sefalando que, el inicio del plazo de ejecucion fue el 24 de diciembre de 2023,
culminando este el 28 de diciembre de 2023; adicionalmente, en sefiala lo siguiente: “(...) luego
de haber efectuado las evaluaciones previstas en el caso y verificada la cantidad, calidad, y
cumplimiento de los Téminos de Referencia y/o condiciones contractuales, respecto de los
servicios prestados por el contratista /proveedor manifiesta (...) SE OTORGA CONFORMIDAD

()"

En este contexto, se emitio el Comprobante de Pago n.° 000012-2024 de 05 de enero de 2024,
(Apéndice n.° 13) mediante el cual se autorizé el pago de S/ 37 906,76 a favor de Maira Yosset
Montealegre Afiazco en atencion a la Orden de Servicio n.° 0000614 de 23 de diciembre de 2023
mediante la cual se le contrat para el servicio de acondicionamiento de nuevo local de la Oficina
Defensorial de Tumbes. De igual manera, mediante Comprobante de Pago n.° 0000180-2024 de
19 de enero de 2024 (Apéndice n.° 50) se autorizo el pago de S/ 1679,00 como detraccion de la
contratacion de Maira Yosset Montealegre Afiazco en atencion a la Orden de Servicio n.° 0000614
de 23 de diciembre de 2023.

b} Respecto al acondicionamiento e instalacion de sanitarias

Mediante el documento fitulado: “Informe de Servicio Realizado de Acondicionamiento de los
Serviios Higiénicos” de 27 de diciembre de 2023, presentado el 28 de diciembre de 2023 en mesa
de partes de la Oficina Defensorial de Tumbes, registrado con el Expediente n.° 0032023000986,
(Apéndice n.° 13) Maira Yosset Montealegre Afiazco presentd su informe de actividades
realizadas en atencion a la Orden de Servicio n.° 0000613 de 23 de diciembre de 2023 por S/ 22
059,51. Al respecto, el citado documento de acuerdo & la Hoja de Ruta, (Apéndice n.° 49) fue
derivado el 28 de diciembre de 2023 por Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial
de Tumbes a Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, con la indicacion: “Para visio busno”; es asi como, este Ultimo recibio digitalmente el
documento a las 17:13 horas del mismo dia y un minuto después, a las 17:14 lo derivé a Reyel
/) Estrella Basilio con la indicacion: “Estimado Estrella, por favor dar trémite”.

Es asi como, mediante correo electrénico de 28 de diciembre de 2023 a las 17:57 horas,
‘,’ (Apéndice n.° 25) Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral remitié a Danitza Zevallos Infantes, jefa (g) de la Oficina Defensorial de Tumbes, el
documento titulado: “Informe de Servicio Realizado de Acondicionamiento de los Servicios
Higiénicos” sellado y rubricado. Seguidamente, la jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes,
Danitza Zevallos Infantes suscribié el “Acta de conformidad de servicio n.° 0019-2023-DP/OD-
TUMBES" de 29 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 13) previo visto bueno del jefe del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, sefialando que, el inicio del plazo de ejecucion fue el 24 de
diciembre de 2023, culminando este el 28 de diciembie de 2023; adicionaimente, en sefiala lo
siguiente: (...) luego de haber efectuado las evaluaciones previstas en el caso y verificada la
cantidad, calidad, y cumplimiento de los Témminos de Referencia y/o condiciones contractuales,
respecto de los servicios prestados por el contratista /proveedor manifiesta (...) SE OTORGA
CONFORMIDAD {(...)".
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En este contexto, se emitid el Comprobante de Pago n.® 0000183-2024 de 19 de enero de 2024,
(Apéndice n.° 13) mediante el cual se autorizé el pago de S/ 21 177,51 a favor de Maira Yosset
Montealegre Afiazco en atencién a la Orden de Servicio n.° 0000613 de 23 de diciembre de 2023
mediante la cual se le contratd para el servicio de acondicionamiento de servicios higiénicos para
nuevo local — OD Tumbes. De igual manera, mediante Comprobante de Pago n.® 0000185-2024
de 19 de enero de 2024 (Apéndice n.° 50) se autorizé el pago de S/ 882,00 como detraccion de
la contratacion de Maira Yosset Montealegre Afiazco en atencion a la Orden de Servicio n.°
0000613 de 23 de diciembre de 2023.

¢) Respecto al acondicionamiento e instalacion de techo

Mediante el documento titulado: “Informe de Servicio Realizado de Acondicionamiento e
instalacion de techo” de 27 de diciembre de 2023, presentado el 28 de diciembre de 2023 en mesa
de partes de la Oficina Defensorial de Tumbes, registrado con el Expediente n.” 0032023000989,
(Apéndice n.° 13) Maira Yosset Montealegre Afiazco presentd su informe de actividades
realizadas en atencion a la Orden de Servicio n.® 0000612 de 23 de diciembre de 2023 por S/ 39
367,07. Al respecto, el citado documento de acuerdo a la Hoja de Ruta, (Apéndice n.° 49) fue
derivado el 28 de diciembre de 2023 por Danitza Zevallos Infantes, jefa () de la Oficina Defensorial
de Tumbes a Jhon Franklin Escobar Femnandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, con la indicacion: “Para visto bueno”; es asi como, este Gltimo recibié digitaimente el
documento a las 17:13 horas del mismo dia y dos minutos después, a las 17:15 lo derivo a Reyel
Estrella Basilio con la indicacion: “Estimado Estrella, por favor dar tramite”.

Es asi como, mediante correo electrénico de 28 de diciembre de 2023 a las 17:57 horas,
(Apéndice n.° 25) Jhon Franklin Escobar Feréndez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Infegral remiti6 a Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, el
documento titulado: “Informe de Servicio Realizado de Acondicionamiento e instalacion de techo”
sellado y rubricado. Seguidamente, la jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, Danitza
Zevallos Infantes suscribio el *Acta de conformidad de servicio n.° 0017-2023-DP/OD-TUMBES”
de 29 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 13) previo visto bueno del jefe del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, sefialando que, el inicio del plazo de ejecucion fue el 24 de
diciembre de 2023, culminando este el 28 de diciembre de 2023; adicionalmente, en sefiala lo
siguiente: (...} luego de haber efectuado las evaluaciones previstas en el caso y verificada la
cantidad, calidad, y cumplimiento de los Términos de Referencia y/o condiciones contractuales,
respecto de los servicios prestados por el contratista /proveedor manifiesta (...) SE OTORGA
/) CONFORMIDAD {(...)".

f En este contexto, se emitié el Comprobante de Pago n.° 0000176-2024 de 19 de enero de 2024,
(Apéndice n.® 13) mediante el cual se autoriz6 el pago de S/ 37 792,07 a favor de Maira Yosset
Montealegre Afiazco en atencion a la Orden de Servicio n.° 0000613 de 23 de diciembre de 2023
mediante la cual se le contraté para el servicio de acondicionamiento e instalacion de techo para
nuevo local - OD Tumbes. De igual manera, mediante Comprobante de Pago n.® 0000180-2024
de 19 de enero de 2024 (Apéndice n.° 50) se autorizé el pago de S/ 1575,00 como detraccion de
la contratacién de Maira Yosset Montealegre Afiazco en atencién a la Orden de Servicio n.°
0000612 de 23 de diciembre de 2023.

Respecto al acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra

Mediante el documento titulado: “Informe de Servicio Realizado por Acondicionamiento del sistema
eléctrico y pozo a tierra” de 27 de diciembre de 2023, presentado el 28 de diciembre de 2023 en
mesa de partes de la Oficina Defensorial de Tumbes, registrado con el Expediente n.°
0032023000987, (Apéndice n.° 13) Maira Yosset Montealegre Afiazco presento su informe de
actividades realizadas en atencion a la Orden de Servicio n.° 0000611 de 23 de diciembre de 2023
por S/ 17 392,59. Al respecto, el citado documento de acuerdo a la Hoja de Ruta, (Apéndice n.°
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49) fue derivado el 28 de diciembre de 2023 por Danitza Zevallos Infantes, jefa (e} de la Oficina
Defensorial de Tumbes a Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe del Area de Infraestructura y
Seguridad Integral, con la indicacion: “Para visto bueno” es asi como, este Ultimo recibid
digitalmente el documento a las 17:13 horas del mismo dia y dos minutos después, a las 17:15 lo
derivd a Reyel Estrella Basilio con la indicacion: “Estimado Estrella, por favor dar tramite’.

Es asi como, mediante correo electronico de 28 de diciembre de 2023 a las 17:57 horas,
(Apéndice n.° 25) Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral remitié a Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, el
documento titulado: “Informe de Servicio Realizado de Acondicionamiento del sistema eléctrico y
pozo a tierra” sellado y rubricado. Seguidamente, la jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes,
Danitza Zevallos Infantes suscribi6 el "Acta de conformidad de servicio n.® 0017-2023-DP/OD-
TUMBES" de 29 de diciembre de 2023, (Apéndice n.° 13) previo visto bueno del jefe del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, sefialando que, el inicio del plazo de ejecucion fue el 24 de
diciembre de 2023, culminando este el 28 de diciembre de 2023; adicionalmente, en sefiala lo
siguiente: “(...) fuego de haber efectuado las evaluaciones previstas en el caso y verificada la
cantidad, calidad, y cumplimiento de los Términos de Referencia y/o condiciones contractuales,
respecto de los servicios prestados por el contratista /proveedor manifiesta (...} SE OTORGA
CONFORMIDAD {...)".

En este contexto, se emitio el Comprobante de Pago n.° 0000188-2024 de 19 de enero de 2024,
(Apéndice n.° 13) mediante el cual se autorizo el pago de S/ 16 696,59 a favor de Maira Yosset
Montealegre Afiazco en atencion a la Orden de Servicio n.° 0000611 de 23 de diciembre de 2023
mediante la cual se le contraté para el servicio de acondicionamiento e instalacion de techo para
nuevo local - OD Tumbes. De igual manera, mediante Comprobante de Pago n.® 0000190-2024
de 19 de enero de 2024 {Apéndice n.° 50) se autorizé el pago de S/ 696,00 como detraccion de
fa contratacion de Maira Yosset Montealegre Afiazco en atencion a la Orden de Servicio n.°
0000611 de 23 de diciembre de 2023.

Es de precisar que, Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe (e) del Area de infraestructura y Seguridad
integral, segun el articulo 59° del Reglamento de Organizacion y Funciones, tenia como funciones las
siguientes: “b) Planificar, organizar y ejecutar los proyectos de mantenimiento técnico preventivo y
acondicionamiento de las dependencias de la Defensoria del Pueblo. c) Elaborar los Términos de
Referencia, Especificaciones Técnicas, expedientes técnicos, disefios y similares para el mantenimiento
y acondicionamiento de las sedes institucionales (...)". Asimismo, el numeral 6.0 de los Términos de
Referencia establecen que: “La conformidad seré otorgada por el Jefe de la Oficina Defensorial de
Tumbes previo visto bueno del Jefe del Area de Infraestructura e Sequridad Integral’.

Ahora bien, la conformidad de la prestacion, de acuerdo al numeral 6.5 de la Directiva n.° 005-2023-
DP/SG - “Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a ocho
(08) Unidades Impositivas Tributarias UIT, en la Defensoria del Pueblo” la conformidad se detalla de la
siguiente forma: “(...) Documento emitido por el area usuaria, y suscrito por el servidor o funcionario
publico responsable de la misma, quien debe verificar la calidad, cantidad y cumplimiento de las
obligaciones y condiciones confractuales, luego de realizar las pruebas necesarias, de corresponder”.

En este contexto, Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe (e) del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, que tenia el conocimiento del objeto técnico de la contratacion, otorgd el visto buenoa los
cuatro (04) informes de servicios relacionados presentados el 28 de diciembre de 2023 por Maira Yosset
Montealegre Afiazco, los cuales con el respectivo visto bueno fueron remitidos a Danitza Zevallos
Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes mediante cuatro (04) correos electronicos de 28
de diciembre de 2023, con el comentario siguiente: “Remito los informes con el respectivo V°B® para
que prosiga con el tramite. Se enviara uno por uno ya que los archivos sobrepasan el peso permitido”.
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Sobre el particular, la comision de control mediante Carta n.® 000004-2024-CG/OC0680-SCE-002 de 6
de sefiembre de 2024, le consulté a Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe (e) del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, lo siguiente: (...) qué acfividades realizo para verificar el
cumplimiento de las condiciones contractuales de la contratista respecto a los servicios {...)"; al
respecto, el citado funcionaric mediante Carta n.” 001-2024-JFEF de 12 de setiembre de 2024, sefiaié
que: (...) la verificacion realizada fue mediante fotos remitidas por Daniiza Zevallos Infantes de los
servicios realzados por el acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes”; por ofro lado,
Danitza Zevallos Infantes, jefa (e} de la Oficina Defensorial de Tumbes mediante Informe n.° 005-2024-
DP/OD-TUMBES-DZI de 21 de mayo de 2024 sefialé que: (...) a solicitud del Ing. Jhon Franklin Escobar
Feméandez — Jefe del Area de Infraestructura y Sequridad Integral, la verificacion del cumplimiento de
los términos de referencia se realizé mediante videollamada sostenida con la suscrita {...)".

En consecuencia, Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe (e) del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral que tenia las funciones de elaborar los términos de referencia para los acondicicnamientos; asi
como, planificar, organizar y ejecutar [os proyectos de acondicionamiento de las dependencias y sedes
de la Defensoria del Pueblo; visé a conformidad los cuatro (04) informes de servicios relacionados
presentados el 28 de diciembre de 2023 por Maira Yosset Montealegre Afazco, sin verificar de manera
presencial el cumplimiento de la cantidad, calidad y condiciones de los términos de referencia que el
citado funcionario aprobé, permitiendo asi su tramite y posterior pago.

Finalmente, Danitza Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial visé los cuatro (04) informes de
servicios relacionados presentados el 28 de diciembre de 2023 por Maira Yosset Montealegre Afiazco
y en mérito al visto bueno previé de Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe (e) del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, suscribié las cuatro (04) “Actas de conformidad de servicio” n.os ,
0017, 0018, 0019, y 0020-2023-DP/OD-TUMBES" de 29 de diciembre de 2023, sin cautelar que el area
que tenia conocimiento del objeto técnico de la confratacion, realice una verificacion de manera
presencial del cumplimiento de la cantidad, calidad y condiciones de los términos de referencia, con lo
cual se tramité el pago a la proveedora Maira Yosset Montealegre Afiazco.

7. Verificacion del servicio de acondicionamiento del nuevo local de la Oficina Defensorial de
Tumbes

El 7 de febrero de 2024, los auditores de la Gerencia Regional de Control de Tumbes de la Contraloria
General de la Republica'é, se apersonaron al local de la Oficina Defensorial de Tumbes sito en el Lote
n.%s 19y 20 de la Manzana "A” del Asentamiento Humano 24 de Junio, distrito, provincia y departamento
de Tumbes, donde se realizaron los cuatro (4) servicios de “Acondicionamiento de la oficina defensorial
de Tumbes”, es asi como, con la presencia de Jharaldine Jheins Herquinio Perez, jefa (e} de la Oficina
Defensorial de Tumbes, se procedié a verificar la ejecucion del servicio contratado, en ese contexto se
emiti6 el Acta de Inspeccion Fisica n.° 001-2024-CG/GRTB-GRT-SCR, (Apéndice n.° 52) en el que, se
concluyd lo siguiente:

1.

1. {(...) se evidencio monticulos de desmonte y residuos en el ambiente contiguo de la
oficina defensorial Tumbes, de acuerdo a lo manifestado por la representante de la
entidad, ef desmonte y residuos indicado es material excedente, producto de las
labores realizadas durante la ejecucién del servicio.

()

4. Durante la inspeccion la comitiva advirtib, que algunas paredes pintadas no presentan

en su totalidad superficies lisas con un adecuado acabado, se evidencia poros, areas

'8 En el marco de fa ejecucion def servicio relacionado de recopilacion de informacian al “Servicios de acondicionamiento de la Oficina Defensorial
de Tumbes” desarrollada por el O;gano de Control de la Defensoria del Pueblo; es asf como, mediante Memorandao n.° 00045-2024-DP/OCI se
acredito a colaboradores de la Gerencia Regional de Control de Tumbes, para que realicen una visita de constatacion a la ejecucion del servicio
Apéndice n.° 51).
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con diferentes tonalidades de color blanco tanto en el primer piso como el segundo

piso de la edificacion, tal como se pueden apreciar en las siguientes imagenes {...).
5. La comitiva pudo advertir la instalacion de 5 puertas de color blanco contraplacadas

las cuales estan laqueadas y cuentan con sus accesorios y cerrajeria, durante la

inspeccion se realizo la medicion de dichas puertas (...)

Foto 39: Bisagras en puertas no cuenta con la instalacion de pemos en su totalidad y

se evidencia que el material del marco de la puerta no es cedro (...)

7. Durante el recorrido la comitiva pudo advertir que, en tres (3) tomacorrientes ubicados
en el primer piso y seis (6) ubicados en el segundo piso no se puede insertar enchufes,
debido a que las placas abalibles ubicadas en las ranuras de los tomacorrientes nos
se muevan, lo cual impide insertar los enchufes.

()

10. La comitiva pudo adveriir que la tapa del pozo a fierra se encuentra cubierta
parcialmente por piso, dicha condicion no permitié verificar los componentes y la
conexion del pozo a tierra al tablero general.

()

De acuerdo a lo sefialado en el Acta de Inspeccion Fisica n.° 001-2024-CG/GRTB-GRT-SCR de 7 de
febrero de 2024, (Apéndice n.° 52) el equipo de auditores que realizo la verificacion de los trabajos
realizados en los servicios de acondicionamiento del nuevo local de ia Oficina Defensorial de Tumbes,
constatd que los servicios no fueron ejecutados conforme las calidades y detalles de los términos de
referencia elaborados y aprobados por Jhon Frankiin Escobar Feméandez, jefe (e) del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral, quien, a pesar de tener la funciones relacionadas al proceso de
acondicionamiento de las dependencias de la Defensoria del Pueblo, no advirtié estos hechos en la
verificacion previa que realizé a los servicios prestados por la proveedora Maira Yosset Montealegre
Afazco, visando asi su informe y remitiéndolos (Apéndice n.° 25) para el tramite de conformidad vy
consecuente pago por la totalidad de los servicios ejecutados conforme los Comprobantes de Pago n.os
12-2024 (A4-00001) de 5 de enero de 2024, 176-2024 (A4-00006) de 19 de enero de 2024, 183-2024 (Ad-
00008) de 19 de enero de 2024 y 188-2024 (A4-00010) de 19 de enero de 2024.

Seguidamente, Jharaldine Jheins Herquinio Perez, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes mediante
correo electronico de 8 de febrero de 2024 (10:50 horas), (Apéndice n.° 35) dirigido a Juan Carlos
Gonzales Hidalgo, secretario General de la Defensoria del Pueblo, con copia a Erwing Lopez Calvo, jefe
de fa Oficina de Administracion y Finanzas, entre otros funcionarios, informé las observaciones sefialadas
en el Acta de Inspeccion Fisica n.° 001-2024-CG/GRTB-GRT-SCR de 7 de febrero de 2024; al respecto,
Erwing Lopez Calvo, jefe de la Oficina de Administracion y Finanzas, mediante correo electronico de 8 de
febrero de 2024 (11:14 horas) (Apéndice n.° 35) remitio el correo a Marfa Huaméan Sanchez, jefa del Area
de Logistica y a Jhon Franklin Escobar Femnandez, jefe (e) del Area de Infraestructura y Seguridad Integral
con la indicacién siguiente: “Estimado Jhon y estimada Maria Buenos dias: se les solicita su atencion de
acuerdo a sus competencias (...)".

En ese contexto, a través de la Carta n.° 000004-2024-CG/OC0680-SCE-002 de 6 de setiembre de 2024,
(Apéndice n.° 5§3) la Comisién de Control consulto a Jhon Franklin Escobar Fernandez, jefe (e) del Area
de Infraestructura y Seguridad Integral y representante del &rea usuaria, consulto si se habian subsanado
las observaciones advertidas por la Gerencia Regional de Control de Tumbes. En ese sentido, a fravés de
la Carta n.° 001-2024-JFEF de 12 de setiembre de 2024 (Apéndice n.° 35) sefiala textualmente que “con
orreo electronico de fecha 04 de marzo de 2024 se solicit6 a la Sra. Maria Huaman que se comunique con
¢/ proveedor para el levantamiento de las observaciones del nuevo local de Tumbes”. Lo cual se corrobora
.S/nediante el correo electrénico de 4 de marzo de 2024, que remite a Maria Huaman Sanchez, jefa del Area

de Logistica, sefialandole lo siguiente: “(...) solicito a usted, comunicar al proveedor el levantamiento de las
observaciones del nuevo local de la OD Tumbes, conforme al correo precedente de OAF”.

Finalmente, Maria Huamén Sanchez, jefa del Area de Logistica, mediante documento s/n de 20 de
setiembre de 2024 (Apéndice n°® 38) sefialé textualmente lo siguiente: (...} Al no haber recibido un
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documento formal adjuntando las evidencias de un presunto vicio oculfo, por parte del Area de
Infraestructura y Seguridad Integral como &rea técnica que conace el procedimiento; no hubo ninguna
comunicacion al contratista por parte del Area de Logistica (...)".

En consecuencia, Jhon Franklin Escobar Femandez, jefe (e) del Area de Infraestructura y Seguridad
Integral, quien, a pesar de tener las funciones relacionadas al proceso de acondicionamiento de las
dependencias de la Defensoria del Pueblo, no cauteld el cumplimiento total de las condiciones del servicio
ni finalmente que el contratista subsane las observaciones que le hicieron de conocimiento, derivandolas
al Area de Logistica sin evaluar técnicamente las conclusiones del acta de inspeccion fisica.

Los hechos expuestos habrian transgredido lo establecido en la normativa siguiente:

e Texto Unico Ordenado de la ley de Contrataciones del Estado, Ley n.® 30225, aprobado por el
articulo 1 del Decreto Supremo N.° 082-2019-EF, publicado el 13 marzo 2019:

T

Articulo 8. Funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones

()

b) El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con
deferminada contratacién o, que dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos
formulados por ofras dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las
contrataciones, y realiza la verificacion técnica de las contrataciones efectuadas a su requerimiento,
para su conformidad.

(..)

A }culo 9. Responsabilidades esenciales

9.2.Las Entidades son responsables de prevenir y solucionar de manera efectiva los conflictos de
intereses que puedan surgir en la confratacion a fin de garantizar el cumplimiento de los principios
regulados en el articulo 2 de la presente Ley’.

Articulo 20. Prohibicion de fraccionamiento

Se encuentra prohibido fraccionar la contratacion de bienes, servicios u obras con la finalidad de evitar
el tipo de procedimiento de seleccion que corresponda (...), de dividir la contratacion a fravés de Ia
realizacion de dos o més procedimientos de seleccion, de evadir la aplicacion de la presente Ley y su
reglamento para dar lugar a contrataciones iguales o inferiores a ocho (8) UIT {(...)

0 Articulo 21. Procedimientos de seleccion

% Una Entidad puede contratar por medio de licitacion publica, concurso publico, adjudicacion
simplificada, seleccion de consultores individuales, comparacion de precios, subasta inversa
electronica, contratacion directa y los demés procedimientos de seleccion de alcance general que
contemple el reglamento, los que deben respetar los principios que rigen las contrataciones y los
tratados o compromisos infemacionales que incluyan disposiciones sobre contratacion pablica.

P

Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto
Supremo n.° 344-2018-EF publicado el 31 de diciembre de 2018, vigente desde el 30 de enero de

1)
Articulo 40. Prohibicion de fraccionamiento
40.1 El érea usuaria, el organo encargado de las contrataciones y/u otras dependencias de la
Entidad cuya funcion esté relacionada con la correcta planificacion de los recursos, son
responsables por el incumplimiento de fa prohibicién de fraccionar, debiendo efectuarse en
cada caso el deslinde de responsabilidad, cuando corresponda.
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()

40.3. No se incurre en fraccionamiento cuando:

a) Se contraten bienes o servicios idénticos a los confratados anteriormente durante el mismo
gjercicio fiscal, cuando la confratacion completa no se pudo realizar en su oportunidad, debido a
que no se contaba con los recursos disponibles suficientes para realizar dicha contratacion
completa, o surge una necesidad imprevisible adicional a la programada.

b) La coniratacion se efecttie a través de los Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco, salvo en
los casos que determine el OSCE a través de Directiva.

(.)

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024, Ley n.? 31953, publicada el 6 de
diciembre de 2023, vigente desde el 7 de diciembre de 2023:

M(".)

Articulo 14. Montos para la determinacion de los procedimientos de seleccién

()

¢) Contratacion de servicios

-

Adjudicacion simplificada, si el valor estimado o referencial, segin corresponda, es inferior a S/ 480
000,00 (CUATROCIENTOS OCHENTA MIL'Y 00/100 SOLES)."

¢ Directiva n.° 004-2023-DP/SG - Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos
iguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT, en la Defensoria del Pueblo,
aprobada por Resolucion de Secretaria General n.° 153-2023-DP/SG de 6 de setiembre de 2023.

1)

6.2. Area Técnica: Dependencias u organos de la Defensorfa del Pueblo con conocimiento
especializado en el bien, servicio y/o consulforia materia de la contratacion. En algunos casos, el &rea
técnica puede ser también érea usuaria; ya que por su especialidad y funcion, pueden canalizar los
requerimientos formulados por los usuarios, establecen las especificaciones técnicas o términos de
referencia, y los consolidan para su programacion y/o atencion.

(...)

6.5. Conformidad de la Prestacion: Documento emitido por ef rea usuaria, y suscrito por el servidor o
funcionario publico responsable de la misma, quien debe verificar la calidad, cantidad y cumplimiento
de las obligaciones y condiciones contractuales, luego de realizar las pruebas necesarias, de
corresponder.

[l

6.9. Cotizacion: Documento suscrito y presentado por ellos posible/s proveedores, en el que se fija el
precio fotal de la prestacién del bien, servicio o consulforia, el que incluye todo costo aplicable a la
gjecucion confractual.

6.10. Dependencia: Todo 6rgano o unidad orgénica, que conforme a la estructura organica sefialada en
el Reglamento de Organizacion y Funciones — ROF de la Entidad, que se constituye en area usuaria
para la presente directiva.

()

8.2.1 El Area Usuaria formula sus requerimientos, adjuntando las Especificaciones Técnicas para la
adquisicion o suministro de bienes o los Términos de Referencia para la contratacion de servicios en
general 0 de servicios de terceros y consulforia de personas naturales, segiin las pautas y lineamientos
establecidos en los Anexos N° 03, 04 y 05 de la presente Directiva {...)

8.2.2 El Area Usuaria debera programar su necesidad de manera fotal, evitando fraccionar sus
contrataciones por montos iguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT para
evitar la realizacion de los procedimientos de seleccion sefialados en la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento. En tal sentido deberé tener presente que, aquellas
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contrataciones que por su naturaleza requieran tener continuidad en el tiempo o que efectiien de
manera periodica, deben ser contratadas oporfunamente, bajo responsabilidad.

(...)

8.3. DE LA EVALUACION DEL REQUERIMIENTO

8.3.1. Una vez que el Area de Logistica haya recibido el requerimiento, éste verificars que las
Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia confengan la informacion minima requerida para
su contratacion; y de ser el caso, coordinaré con el Area Usuaria a fin que precise aspectos relacionados
a las caracteristicas minimas requeridas (la denominacion del bien o servicio, cantidad, calidad,
objetivos, penalidades, conformidad, efc).

()
8.4. DE LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

8.4.5. El Area de Logistica deberé tener en consideracion lo siguiente:

Que cada proveedor a invitar:

i. Sea una persona natural o juridica, cuya actividad econémica guarde relacién con el objeto de /a
contratacién, segin el Registro Unico de Contribuyente — RUC. Asimismo, debera contar con la
condicién de habido y activo ante la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria
- SUNAT.

ii. Que se encuentre con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP); salvo
aquellas contrataciones por montos iguales o menores a una (01) UIT, de conformidad a lo establecido
en el literal ¢) del articulo 10 del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. La
constancia de la verificacion sera el RNP impreso, el cual constara en el expediente.

Que cada proveedor que cotiza o presenta su propuesta técnica y econdmica:

i. Haya suscrito debidamente la Declaracion Jurada del Proveedor; segin el modelo del Anexo N° (6
de la presente Directiva.

ii. Presente foda la informacion y documentacion requerida en fa solicitud de cotizacion o invitacion
directa (Precio, Propuesta, documentos de acreditacion, etc); segtin corresponda.

ANEXON° 04
MODELO DE TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION
DE SERVICIOS EN GENERAL

()

4.2 Requerimiento del Proveedor del Servicio

De ser el caso, se podra indicar lo siguiente:

a) Requisitos del Proveedor

Corresponde a las caracteristicas o condiciones minimas que debe cumplir el proveedor, tales como
afos de experiencia en la actividad o en la especialidad, capacidad técnica (equipamiento o
infraestructura), calificaciones de su personal; ente otros. Para su acreditacion podra solicitarse
contratos, certificados, constancias de frabajo u otros documentos que demuestren el tiempo de
experiencia requerida, la capacidad técnica o las calificaciones de su personal.
Del mismo modo, corresponde a las autorizaciones, registros, habilitaciones u otros documentos
similares, emitidos por el organismo competente, para ejecutar determinados tipos de prestacion; lo cual
debera acreditarse al momento de cotizar.

()"

La situacion expuesta afecté el correcto funcionamiento de la administracion pablica, la legalidad, Ja
imparcialidad, la igualdad de trato, la libertad de concurrencia, y una posible vulneracion a los intereses
del Estado.
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La situacion descrita se ha originado debido al actuar consciente y voluntario de Jhon Franklin Escobar
Fernandez, jefe (e) de la Oficina de Infraestructura y Seguridad Integral, quién apartandose de sus
funciones, elaboré y aprobd los términos de referencia de los cuatro servicios de acondicionamiento
permitiendo el fraccionando de éste, en base a informacion proporcionada por un tercero, con quien
también coordind la ejecucion del servicio; contactado por Juan Carlos Gonzales Hidalgo, Secretario
General de la Defensoria del Pueblo quien pese ostentar [a labor de supervisor de las actividades de
administracion interna de la entidad y garante del cumplimiento de la ley de Contrataciones del Estado,
permitié que este tercero ejerza la funcién del responsable de Infraestructura y Seguridad Integral, sin
adoptar posteriormente las medidas necesarias, idoneas y adecuadas, a fin de prevenir cualquier
conflicto de interés dentro de la contratacion, en tanto que éste formé parte del personal propuesto por
fa proveedora a quien se le otorgd la buena pro de los cuatro servicios de acondicionamiento, y con
quien ademés por versiones del responsable del area de Infraestructura y Seguridad Integral se
coordind directamente la ejecucion de todos los servicios de acondicionamiento del inmueble.

Asimismo los hechos detallados se originaron por la participacion activa de la colaboradora Danitza
Zevallos Infantes, jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, quien framité las proformas presentadas
por el tercero ajeno ala entidad y suscribié en base a éstas los términos de referencia de cuatro servicios
de acondicionamiento; quien ademas, previo visto bueno de Jhon Franklin Escobar Feréandez, otorgd
la conformidad de los servicios sin advertir el incumplimiento de algunas condiciones contractuales.

De igual manera, se debié al actuar consciente y voluntario de José Javier Murrieta Saavedra quien
permitié que la postora obtuviera la buena pro, al reformular su cofizacion sin validaria por la Oficina
Defensorial de Tumbes, otorgando una ampliacion de plazo con la autorizacién de Maria Huaméan
Sanchez, jefa (e) del Area de Logistica; descartando injustificadamente a otro postor en una de las
contrataciones.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamente
irregulares

Es de precisar que, Danitza Zevallos Infantes, Jhon Franklin Escobar Fernandez, José Javier Murrieta
Saavedra, Maria Huaman Sanchez y Juan Carlos Gonzales Hidalgo, comprendidos en Ios hechos,
presentaron sus comentarios o aclaraciones conforme al Apéndice n.° 54 del Informe de Control
Especifico.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Se ha efectuado la evaluacién de los comentarios o aclaraciones presentados, se concluye que no
desvirtdan los hechos notificados en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion y cédulas de
notificaciones electronicas comespondientes, forman parte del Apéndice n.° 54 del Informe de Control
Especifico, habiéndose considerado la participacion de las personas comprendidas en los hechos,
conforme se describe a continuacion:

1. Danitza Zevallos Infantes, identificada con Documento Nacional de Identidad n.° | lfer su
condicion de Jefa (e¢) de la Oficina Defensorial de Tumbes, conforme el Contrato CAS
n.® 135-2020-DP de 29 de diciembre de 2020 y sus Adendas n.s 1, 2 y 3 de 30 de diciembre de
2020, 22 de febrero de 2021 y 30 de julio de 2021, respectivamente; la Resolucion Administrativa
>} 1n.° 061-2023-DP/PAD de 27 de noviembre de 2023 mediante la cual autoriza la suplencia en las
funciones de la Oficina Defensorial de Tumbes, en adicion a sus funciones, con eficacia anticipada
a partir del 22 de noviembre de 2023; la Resolucion Administrativa n.® 009-2024-DP/PAD de 19 de
enero del 2024, mediante la cual da por concluida la suplencia en funciones de la Oficina Defensorial
de Tumbes, con eficacia anticipada, siendo el Ultimo dia el 13 de enero de 2024 (Apéndice n.° 55),
se le comunico el Pliego de Hechos mediante fa Cédula de Notificacion Electronica
n.° 00000001-2024-CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada a su casilla electronica
n. | auien presentd sus comentarios y/o aclaraciones dentro del plazo, mediante Carta
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n.° 006-2024-DZ| de 10 de octubre de 2024 (Expediente: 2120240001361), siendo evaluado por la
comision (Apéndice n.° 54).

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados, se ha determinado que los hechos
especificos con evidencia de irregularidad no han sido desvirtuados; debido a que, en su condicién
de jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes, requirié tramitd los términos de referencia,
sustentados en tres proformas proporcionadas por un tercero y, tramitado los cuatro pedidos de
servicios, viabilizando el fraccionamiento de [a contratacion. Asi como, por haber tramitado los cuatro
informes de servicios realizados, presentados por la proveedora, visandolos y suscribiendo las actas
de conformidad respectivas, sin cautelar que el area que tenia conocimiento del objeto técnico de la
contratacion, realice una verificacién de manera presencial del cumplimiento de la cantidad, calidad
y condiciones de los términos de referencia, con lo cual se tramité el pago a la proveedora.

En ese sentido, con lo sefialado, inobservo lo dispuesto en el literal b) del articulo 8 y los articulos
20 y 21 del Texto Unico Ordenado de la ley de Contrataciones del Estado, Ley n.° 30225; asi como
los articulos 40.1 y 40.3 del “Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado’,
respecto a la formulacion de requerimientos de parte del area usuaria y la prohibicion de
fraccionamiento. Asimismo, inobservé lo establecido en el numeral 6.2, 6.5, 8.2.1 y 8.2.2 de la
Directiva n.° 004-2023-DP/SG “Directiva para la contratacién de bienes y servicios por montos
iguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT” respecto a la formulacién de
su requerimiento, la conformidad en la prestacion del servicio y el evitar el fraccionamiento en las
contrataciones por montos iguales o inferiores a ocho UIT.

Adicionalmente, incumplié sus deberes y obligaciones enmarcados en los articulos 2° y 16° de la
Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico publicada el 19 de febrero de 2004 relacionados entre
ofros, con someter el interés particular al interés comun y a los deberes y obligaciones del servicio,
desempefiar sus funciones con honestidad y probidad; asi como, conducirse con dignidad en el
desemperio del cargo; de igual forma, actuar personal y diligente en los deberes del servicio publico,
actuar con transparencia e imparcialidad en el ejercicio de su funcién; finalmente, ha inobservado
los deberes de transparencia y responsabilidad, establecidos en los articulos 6° y 7° de la Ley n.°
27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica.

Como resultado de la evaluacion de los hechos analizados se establece que la conducta de Danitza
Zevallos Infantes configura presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la potestad
sancionadora de la Contraloria General de la Republica.

Jhon Franklin Escobar Fernandez, identificado con Documento Nacional de Identidad
n.°F en su condicion de jefe (e) del Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la
Oficina de Administracion y Finanzas de la Defensoria del Pueblo, conforme la Resolucion
Administrativa n.° 048-2023-DP de 2 de junio de 2023 mediante el cual designan en el cargo de
confianza de Asesor il de la Primera Adjuntia, Resolucion de Secretaria General
n.® 145-2023/DP-SG de 22 de agosto de 2023, mediante el cual encargan funciones del Area de
Infraestructura y Seguridad Iniegral de la Oficina de Administracion y Finanzas en adicion a sus
funciones de Asesor ll, con eficacia anticipada a partir del 21 de agosto de 2023, Contrato Laboral
de Suplencia (CT n.° 002-2024-OGDH) de 31 de enero de 2024, en el cargo de confianza de Asesor
Il de la Primera Adjuntia, Resolucion de Secretaria General n.® 043-2024-DP/SG de 06 de febrero

de 2024, mediante el cual encargan las funciones del Area de Infraestructura y Seguridad Integral

de la Oficina de Administracion y finanzas, en adicién a sus funciones, con eficacia anticipada, a
partir del 01 de febrero de 2024, Resolucion Administrativa n.? 082-2024/DP de 20 de junio de 2024
mediante el cual designan en el cargo de confianza de Asesor Il de la Primera Adjuntia a partir de!
20 de junio de 2024 y la Resolucién de Secretaria General n.° 0172-2024-DP/SG de 25 de junio de
2024 mediante el cual se encarg6 las funciones del Area de Infrastructura y Seguridad Integral de
la Oficina de Administracion y Finanzas, en adicion a sus funciones, con eficacia anticipada a partir
del 21 de junio de 2024 (Apéndice n.° 56), se le comunico el Pliego de Hechos mediante la Cédula
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de Notificacion Electronica n.° 00000002-2024-CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada
a su casilla electronica n.°i quien presentd sus comentarios y/o aclaraciones dentro del
plazo, mediante Escrito n.® 001-2024 de 10 de octubre de 2024, siendo evaluado por la comisién
(Apéndice n.° 54).

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados, se ha determinado que los hechos
especificos con evidencia de irregularidad no han sido desvirtuados; debido a que, en su condicion
de Jefe (e) del Area de Infraestructura y Segurtdad integral de la Oficina de Administracion y
Finanzas de la Defensoria del Pueblo, requiri6 el presupuesto, y elaboré y aprobé los términos de
referencia, sustentados en tres documentos (Hojas de Presupuesto S10) proporcionadas por un
tercero, fraccionando la coniratacion de servicio de acondicionamiento, sin solicitar experiencia,
capacidad técnica y calificaciones del personal. Asimismo, por visar a conformidad los cuatro
informes de servicios presentados por la proveedora, sin verificar de manera presencial el
cumplimiento de la cantidad, calidad y condiciones de los términos de referencia, permitiendo asi su
tramite y posterior pago, y por no cautelar que se subsanen las observaciones a los servicios de
acondicionamiento que e hicieron de conocimiento.

En ese sentido, con lo sefialado, inobservé lo dispuesto en el literal b) del articulo 8 y los articulos
20 y 21 del Texto Unico Ordenado de la ley de Contrataciones del Estado, Ley n.® 30225; asi como
los articulos 40.1 y 40.3 del “Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado’,
respecto a la formulacion de requerimientos de parte del &rea usuaria y la prohibicion de
fraccionamiento. Asimismo, inobservé lo establecido en el numeral 6.2, 6.5, 8.2.1 y 8.2.2 de Ia
Directiva n.° 004-2023-DP/SG “Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos
fguales o inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT” respecto al conocimiento
especializado del &rea técnica y su intervencion como area usuaria, la formulacion de su
requerimiento, la conformidad en la prestacion del servicio y el evitar el fraccionamiento en las
contrataciones por montos iguales o inferiores a ocho UIT.

Incumpliendo con ello, sus funciones establecidas en el articulo 59° del Reglamento de Organizacion
y Funciones, establece que, el Area de Infraestructura y Seguridad Integral de la Defensoria del
Pueblo tiene dentro de sus principales funciones las siguientes: “(...) b) Planificar, organizar y
gjecutar los proyectos de mantenimiento técnico preventivoy acondicionamiento de las
dependencias de la Defensoria del Pueblo.c) Elaborar los Términos de Referencia,
Especificaciones Técnicas, expedientes técnicos, disefios y similares para el mantenimiento y
acondicionamiento de las sedes institucionales. (...)".

[ Adicionalmente, incumpli6 sus deberes y obligaciones enmarcados en los articulos 2° y 16° de la
Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo Publico publicada el 19 de febrero de 2004 relacionados entre
otros, con someter el interés particular al interés comin y a los deberes y obligaciones del servicio,

desempefiar sus funciones con honestidad y probidad; asi como, conducirse con dignidad en el
desempefio del cargo; de igual forma, actuar personal y diligente en los deberes del servicio publico,
actuar con transparencia e imparcialidad en el ejercicio de su funcion; finalmente, ha inobservado
los deberes de transparencia y responsabilidad, establecidos en los articulos 6° y 7° de la Ley n.°
27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Pablica.

Como resuitado de la evaluacion de los hechos analizados se establece que la conducta de Jhon
Franklin Escobar Fernandez configura presunta responsabilidad penal y administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Repiblica.
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3. José Javier Murrieta Saavedra, identificado con Documento Nacional de Identidad n.°M
en su condicion de Especialista en Logistica I, conforme el Contrato CAS n.° 57-20 por
suplencia) de 17 de mayo de 2021 mediante el cual designa como Especialista Administrativo en la
Oficina de Administracién y Finanzas, el Contrato CAS n.® 131-2023-DP (por suplencia) de 09 de
agosto de 2023 mediante el cual designa como Especialista en Logistica | en la Oficina de
Administracion y Finanzas — Area de Logistica y sus Adendas n.s 1, 2'y 3 del 03 de octubre de
2023, 01 de noviembre de 2023 y 01 de diciembre de 2023, respectivamente (Apéndice n.° 57), se
le comunicd el Pliego de Hechos mediante [a Cédula de Notificacion Electronican.? 00 3-2024-
CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada a su casilla electronica n.°% quien
presentd sus comentarios y/o aclaraciones dentro del plazo, mediante Escrito n.° 001-2024 de 10
de octubre de 2024, siendo evaluado por la comision (Apéndice n.° 54),

Como resultado de la evaluacion de fos comentarios formulados, se ha determinado que fos hechos
especificos con evidencia de irregularidad no han sido desvirtuados; debido a que, en su condicidn
de Especialista Administrativo en la Oficina de Logfstica remitié a validacion, cuatro cotizaciones sin
informacién completa, posteriormente, por ampliar sin sustento el plazo para la presentacion de
ofertas, cuando ya se habian recibido dos ofertas, lo que permitic que la postora que presenté su
oferta en los cuatro procedimientos de contratacion, complete la informacion y retire un documento,
y sin validarse, se incorporaron al expediente de contratacion; lo cual viabilizo la contratacion de un
Unico postor para cuatro contrataciones fraccionadas.

En ese sentido, con lo sefialado, inobservé lo dispuesto en el literal c) del articulo 8 y los articulos
20 y 21 del Texto Unico Ordenado de la ley de Contrataciones del Estado, Ley n.° 30225; asi como
los articulos 40.1 y 40.3 del “Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado’,
respecto a la intervencion del érgano encargado de las contrataciones y la prohibicion de
fraccionamiento. Asimismo, inobservo lo establecido en el numeral 6.9, 8.3.1 y 8.4.5 de la Directiva
n.° 004-2023-DP/SG “Directiva para la coniratacion de bienes y servicios por montos iguales o
inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT”, respecto a las cofizaciones, la
evaluacidn de los requerimientos remitidos por el area usuaria y las consideraciones que debe tomar
el Area de Logistica para las contrataciones de bienes y servicios.

Incumpliendo con ello, sus funciones establecidas en el articulo 55° del Reglamento de Organizacién
y Funciones, establece que, el Area de Logistica de la Defensoria del Pueblo tiene dentro de sus
principales funciones las siguientes: “a) Realizar las acciones de programacion y abastecimiento a
/ las dependencias de los bienes y Ia prestacion de servicios en el &mbito institucional de conformidad
/ con la legislacion vigente (...), @) Ejecutar la programacion y adquisicion de bienes y servicios en
terminos de calidad, canfidad, especificaciones técnicas (...)", en concordancia con sus funciones
/ establecidas en el perfil del puesto del Contrato CAS n.° 131-2023-DP de 9 de agosto de 2023
(vigente al momento de los hechos), suscrito entre la entidad y el servidor publico, que establece
como una de sus funciones especificas la siguiente: “1. Alender y gestionar expedientes de
contrataciones mayores y/o menores a (8) ocho UIT asignados por el /la Jefe/a del Area, con la
finalidad de dar atencion a los requerimientos de las areas usuarias, 2. Cumplir con las disposiciones
establecidas en las normas sobre contrataciones plblicas a fin de atender los requerimientos de las
areas usuarias {...)".

Adicionalmente, incumplié sus deberes y obligaciones enmarcados en los articulos 2° y 16° de la
Ley n.? 28175, Ley Marco del Empleo Publico publicada el 19 de febrero de 2004 relacionados entre
otros, con someter el interés particular al interés comin y a los deberes y obligaciones del servicio,
desempefiar sus funciones con honestidad y probidad; asi como, conducirse con dignidad en el
desempefio del cargo; de igual forma, actuar personal y diligente en los deberes del servicio piblico,
actuar con transparencia e imparcialidad en el ejercicio de su funcion; finalmente, ha inobservado
los deberes de transparencia, veracidad y responsabilidad, establecidos en los articulos 6° y 7° de
la Ley n.° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Pablica.
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Como resultado de la evaluacion de los hechos analizados se establece que la conducta de José
Javier Murrieta Saavedra, configura presunta responsabilidad penal y administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria General de la Replblica.

4. Maria Huaman Sénchez, identificada con Documento Nacional de Identidad n.° [ JJifn sv
condicion de jefa (e) del Area de Logistica, conforme la Resolucion Jefatural n.® 268-2002/DP-OAF
de 23 de octubre de 2002 mediante la cual es promovida como Especialista [V en el Area de
Tesoreria de la Oficina de Administracién y Finanzas y Resolucion de Secretaria General
n.° 184-2023/DP-SG de 03 de noviembre de 2023 mediante la cual se le encarga funciones del Area
de Logistica de la Oficina de Administracion y Finanzas, en adicion a sus funciones, con eficacia
anticipada, a partir del 01 de noviembre de 2023 (Apéndice n.° 58), se le comunicé el Pliego de
Hechos mediante la Cédula de Notificacion Electr()nicaWM—ZOM—CG/0680-02-003 de 1

de octubre de 2024 notificada a su casilla electrénica n.° quien presentd sus comentarios
ylo aclaraciones dentro del plazo, mediante Escrito n.° 001-2024 de 10 de octubre de 2024, siendo
evaluado por la comision (Apéndice n.° 54).

Como resultado de la evaluacion de los comentarios formulados, se ha determinado que los hechos
especificos con evidencia de irregularidad no han sido desvirtuados; debido a que, en su condicion
de Jefa () de la Oficina de Logistica, tramité los requerimientos de contratacion que correspondian
al mismo objeto contractual y por montos menores a 8 UIT, fraccionando la contratacién; asi como,
por autorizar la ampliacién de plazo para la cotizacion de tres servicios, con lo cual, autorizd cuatro
contrataciones (buena pro) a favor de un Gnico postor.

En ese sentido, con lo sefialado, inobservo lo dispuesto en el literal ¢) del articulo 8 y los articulos
20 y 21 del Texto Unico Ordenado de la ley de Contrataciones del Estado, Ley n.° 30225; asi como
los articulos 40.1 y 40.3 del “Reglamento de la Ley n.° 30225 Ley de Contrataciones del Estado”,
respecto a la intervencion del érgano encargado de las confrataciones y la prohibicion de
fraccionamiento. Asimismo, inobservo lo establecido en el numeral 6.9, 8.3.1 y 8.4.5 de la Directiva
n.° 004-2023-DP/SG “Directiva para la contratacion de bienes y servicios por montos iguales o
inferiores a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT”, respecto a las cotizaciones, la
evaluacion de los requerimientos remitidos por el &rea usuaria y las consideraciones que debe tomar
el Area de Logistica para las contrataciones de bienes y servicios.

Incumpliendo con ello, sus funciones establecidas en el articulo 55° del Reglamento de Organizacién

y Funciones, establece que, el Area de Logistica de la Defensoria del Pueblo tiene dentro de sus

principales funciones las siguientes: “a) Realizar las acciones de programacion y abastecimiento a
/ las dependencias de los bienes y la prestacion de servicios en el ambito institucional de conformidad

con la legislacién vigente (...), e) Ejecutar la programacién y adquisicion de bienes y servicios en
/ términos de calidad, cantidad, especificaciones técnicas {...)"

Adicionalmente, incumplié sus deberes y obligaciones enmarcados en los articulos 2° y 16° de la
Ley n.? 28175, Ley Marco del Empleo Publico publicada el 19 de febrero de 2004 relacionados entre
otros, con someter el interés particular al interés comun y a los deberes y obligaciones del servicio,
desempefiar sus funciones con honestidad y probidad; asi como, conducirse con dignidad en el
desempefio del cargo; de igual forma, actuar personal y diligente en los deberes del servicio piblico,
actuar con transparencia e imparcialidad en el ejercicio de su funcién; finalmente, ha inobservado

| los deberes de transparencia, veracidad y responsabilidad, establecidos en los articulos 6° y 7° de
| laLey n.° 27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcion Publica.

Como resultado de la evaluacion de los hechos analizados se establece que la conducta de Maria
Huaman Sanchez, configura presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria General de ia RepUblica.
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Juan Carlos Gonzales Hidalgo, identificado con Documento Nacional de Identidad n.°-
en su condicion de Secretario General, conforme la Resolucion Administrativa n.® 065-2023/DP del
22 de agosto del 2023 mediante la cual designa en el cargo de confianza de Secretario General de
la Defensoria del Puebio (Apéndice n.° 59), se e comunicé el Pliego de Hechos mediante la Cédula
de Notificacién Electronica n.° 00000005-2024-CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada
a su casilla electronica n.F quien presenté sus comentarios. Carta n.° 001-2024-JCGH
de 10 de octubre de 2024, siendo evaluado por la comision (Apéndice n.° 54).

Como resuitado de la evaluacion de los comentarios formulados, se ha determinado que los hechos
especificos con evidencia de irregularidad no han sido desvirtuados; debido a que, en su condicion
de secretario general intervino en la contratacién de los cuatro servicios de acondicionamiento de la
Oficina Defensorial de Tumbes, al encargar a un a un tercero, sin vinculacién con la entidad, ias
funciones que le correspondian al Area de Infraestructura y Seguridad Integral respecto a la
planificacion, evaluacion y coordinacion de los servicios de acondicionamiento de la Oficina
Defensorial de Tumbes, asi como no haber tomado todas las medidas necesarias, idéneas y
adecuadas para prevenir cualquier conflicto de interés dentro de la contratacion, en tanto el tercero
a quien design6 para que brinde soporte técnico para los servicios de acondicionamiento de local
de Tumbes, formé parte del personal propuesto por la proveedora a quien se le otorgo la buena pro
de los cuatro servicios de acondicionamiento y, con quien ademas, por versiones del responsable
del area de Infraestructura y Seguridad Integral, se coording directamente la ejecucion de todos los
servicios de acondicionamiento del inmueble.

En ese sentido, con lo sefialado, inobservé lo dispuesto en el articulo 9.2 del Texto Unico Ordenado
de la ley de Contrataciones del Estado, Ley n.? 30225; en el cual sefiala que “(...) Las Entidades son
responsables de prevenir y solucionar de manera efectiva los conflictos de intereses que puedan
surgir en la contratacion a fin de garantizar el cumplimiento de los principios requlados en el articulo
2 de a presente Ley’.

Incumpliendo con ello, sus funciones establecidas en el articulo 18° del Reglamento de Organizacion
y Funciones, respecto a que el Secretario General(...) Se encarga de dirigir, coordinar, y supervisar
la ejecucion de las actividades de los 6rganos de administracion infema (...)", el Articulo 19° *(...)
) Aprobar y adoptar todas las medidas necesarias para que la Entidad cumpla con las normas
legales que regulan las contrataciones y adquisiciones del Estado” y el numeral 2 del Manual
Clasificador de Cargos respecto a las funciones del cargo estructural de Secretario General 4...) 2.
Dirigir, planear, coordinar y supervisar las actividades asignadas de las dependencias a su cargo”

p Adicionalmente, incumplié sus deberes y obligaciones enmarcados en los articulos 2° y 16° de la

/’ Ley n.° 28175, Ley Marco del Empleo Piblico publicada el 19 de febrero de 2004 relacionados entre
ofros, con someter el interés particular al interés comin y a los deberes y obligaciones del servicio,
desempefiar sus funciones con honestidad y probidad; asi como, conducirse con dignidad en el
desempefio del cargo; de igual forma, actuar personal y diligente en los deberes del servicio pliblico,
actuar con fransparencia e imparcialidad en el ejercicio de su funcion; finalmente, ha inobservado
los deberes de transparencia, veracidad y responsabilidad, establecidos en los articulos 6° y 7° de
la Ley n.° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Como resultado de la evaluacion de los hechos analizados se establece que la conducta de Juan
Carlos Gonzales Hidalgo, configura presunta responsabilidad administrativa funcional nosujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria General de la Replblica.
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lll. ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria, de la Irregularidad: “Servidores elaboraron los términos
de referencia para la contratacion de servicios de acondicionamiento en base a informacion
proporcionada por un tercero, sin contemplar requisitos minimos de cumplimiento, asimismo
fraccionaron la contratacion, y permitieron que uno de los postores reformulara su oferta,
desestimando la participacién de otro, y autorizaron a contratacion sin observar que el referido
tercero formaba parte del personal de la contratista con quien ademas coordinaron la ejecucion de
los servicios contratados, finalmente, se oforgd conformidad sin advertir el incumplimiento de
algunas condiciones contractuales, afectando la imparcialidad y la libertad de concurrencia en las
contrataciones y posible vulneracion a los intereses del estado”, estan desarrollados en el
Apéndice n.° 2 del Informe de Control Especifico.

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal, de la Irregularidad: “Servidores
elaboraron los términos de referencia para la contratacién de servicios de acondicionamiento en
base a informacién proporcionada por un tercero, sin contemplar requisitos minimos de
cumplimiento, asimismo fraccionaron la contratacién, y permitieron que uno de los postores
reformulara su oferta, desestimando la participacion de otro, y autorizaron la contratacion sin
observar que el referido tercero formaba parte del personal de la contratista con quien ademéas
coordinaron la ejecucién de los servicios contratados, finalmente, se otorgd conformidad sin
advertir el incumplimiento de algunas condiciones contractuales, afectando la imparcialidad y la
libertad de concurrencia en las contrataciones y posible vulneracion a los intereses del estado”
estan desarrollados en el Apéndice n.° 3 del Informe de Control Especifico.

IV. IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS

PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan
identificados en el Apéndice n.° 1.

V. CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
a la Defensoria del Pueblo, se formula la conclusion siguiente:

1. La Oficina de Infraestructura y Seguridad Integral, encargada de los procedimientos de
acondicionamiento de la Entidad, con base a documentos remitidos por un tercero ajeno a la
entidad y por disposicion del secretario General, elabord y aprob6 cuatro términos de referencia,
tramitados por la jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes; correspondientes a un mismo
objeto contractual, sin solicitar experiencia, capacidad técnica, calificaciones del personal, entre
otros; los mismos que fueron tramitados y contratados de manera fraccionada, en tanto que, por
el objeto y monto contractual, corresponderia un proceso de contratacion de Adjudicacion
Simplificada.

X+ Z
¥ MES Oy < 3 ' e 3 : . :
$ 5 % La jefa del Areade Logistica, dispuso que se prosiga con las contrataciones, a pesarque estas
o -7 ~| estuvieran fraccionadas; en ese contexto, con una celeridad inusitada, esto es, en menos de
%% -’ S nueve horas; se requirieron y recibieron cuatro cotizaciones con informacion incompleta y

adjuntando una “Hoja de Presupuesto” calculado al 20 de diciembre de 2023 (antes de que se
formulara el requetimiento por parte del area técnica) y con similares caracteristicas del
documento presentado por el tercero en merito al que se elaboré y aprobo los Términos de
Referencia. Asimismo, al dia siguiente, se ampli6 el plazo para la presentacion de cotizaciones,
pese a que ya se habian recibido validamente cuatro ofertas, esta decision beneficio Ginicamente
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a la postora que obtuvo la buena pro, en tanto, le permitié completar informacion y retirar el
documento vinculado al tercero, estas cotizaciones no fueron validadas por el 4rea usuaria y pese
a ello, fueron incorporadas en el expediente de contratacion; asi también, se advirtioé que en el
marco del servicio de acondicionamiento de local, el especialista en Logistica admitio la segunda
cotizacion presentada extemporaneamente por la postora y desestimé una cotizacion de otro
postor que tampoco cumplio con el plazo.

El especialista de logistica notifico las Ordenes de Compra respectivas y de la revision del
expediente de contratacién se verifico que la postora, ya contaba con una vigencia de las pélizas
de “Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, Pension y Salud” que datan de las 15: 21
horas, es decir antes de la validacion de su oferta, autorizacion de las contrataciones (Buena
pro) y notificacion de las Ordenes de Servicio; asi también, en una de las cuatro pélizas figura
como parte del personal de la postora, el tercero, presentado por el Secretario General, que
remitié las proformas en mérito al cual se habrian elaborado los términos de referencia. Sobre
ello, se advierte que este ltimo no adoptd las medidas adecuadas para evitar un posible conflicto
de interés y aunado ello, no cauteld que este tercero no tuviera injerencia en la contratacion.

El jefe (e ) de la Oficina de Infraestructura y Seguridad Integral, viso la conformidad los cuatro
informes de servicios realizados presentados por la proveedora, sin cautelar que la conformidad
de los trabajos de acondicionamiento implicaba una labor de supervision presencial a efectos de
verificar in situ entre otros aspectos, los materiales utilizados, la calidad técnica y condiciones del
servicio, con lo cual, viabilizd que se tramitara ésta y por ende el pago a la contratista,
posteriormente, se advierte que como responsable de los procesos de acondicionamiento de la
Entidad, no adopté acciones que permitan corregir dichas observaciones identificadas en el Acta
de Inspeccion fisica n® 001-2024-CG/GRTB-GRT-SCR del 07 de febrero de 2024.

La situacion expuesta afecté el correcto funcionamiento de la administracion pablica, la legalidad,
la imparcialidad, la igualdad de trato, la libertad de concurrencia, y una posible vulneracién a los
intereses del Estado.
(Irregularidad n.° 1)
V. RECOMENDACIONES
Al Despacho del Defensor del Pueblo:

1. Realice ias acciones tendentes a fin de que el drgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios y servidores publicos de la Defensoria

del Pueblo comprendidos en los hechos imegulares 1, del presente Informe de Control Especifico,
0 de acuerdo a las normas que regulan la materia
Ly (Conclusién n.° 1)

A la Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcion de Funcionarios:

2. Dar inicio a las acciones legales penales contra los funcionarios y servidores plblicos
comprendidos en los hechos con evidencias de irregularidad del presente Informe de Control
Especifico.

(Conclusién n.° 1)
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VIi. APENDICES

Apéndice n.° 1:
Apéndice n.° 2:
Apéndice n.° 3:

Apéndice n.° 4:

Apéndice n.° 5:

Apéndice n.° 6:

Apéndice n.° 7:

Apéndice n.° 8:

Apéndice n.° 9;

Apéndice n.° 10:

Apéndice n.° 11:

Apéndice n.° 12:
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Apéndice n.° 13:

Relacion de personas comprendidas en la observacion en original.

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa no sujeta a la
potestad sancionadora de la Contraloria en original.
Argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal en original.

impresion digital de la comunicacion de inicio y reconformacion del Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

- Oficio n.° 000096-2024-CG/OC0680 de 12 de agosto de 2024

- Oficio n.° 000143-2024-CG/OC0680 de 16 de octubre de 2024
Copia fedateada de la asignacion temporal por PRONABI

Copia fedateada de Oficio n.® 141-2023-DP/OAF de 15 de noviembre de 2023
conteniendo copia fedateada del Informe Técnico n.® 0042-2023-DP/OAF-ISI
de 23 de octubre de 2023.
Copia fedateada de cuatro términos de referencia por los Servicios de
Acondicionamiento e Instalaciones de Sanitarios, Acondicionamiento de Local
de la Oficina Defensorial de Tumbes, Acondicionamiento e Instalacion de Techo
y Acondicionamiento e Instalacién de Sistema Eléctrico y Pozo a Tierra de la
Oficina Defensorial de Tumbes.
Copia fedateada de correos electronicos de 22 y 23 de diciembre de 2023 de
remision de las cotizaciones a tres empresas “constructora Edificar J&Z EIRL”,
“Bienes y Servicios VELMAC EIRL", "Montealegre Afiazco Maira Yosset" por
los Servicios de Acondicionamiento e Instalaciones de Sanitarios,
Acondicionamiento de Local de la Oficina Defensorial de Tumbes,
Acondicionamiento e Instalacién de Techo y Acondicionamiento e Instalacion
de Sistema Eléctrico y Pozo a Tierra de la Oficina Defensorial de Tumbes.
Copia fedateada de correos electronicos recibidos con cotizaciones para el
Servicio de Acondicionamiento e Instalaciones de Sanitarios de la Oficina
Defensorial de Tumbes
Copia fedateada de correos electrénicos recibidos con cotizaciones para el
Servicio de Acondicionamiento de Local de la Oficina Defensorial de Tumbes
Copia fedateada de correos electronicos recibidos con cotizaciones para el
Servicio de Acondicionamiento e Instalacion de Techo de la Oficina Defensorial
de Tumbes
Copia fedateada de correos electrénicos recibidos con cotizaciones para el
Servicio de Acondicionamiento e Instalacion de Sistema Eléctrico y Pozo a
Tierra de la Oficina Defensorial de Tumbes
a) Copia fedateada del Comprobante de Pago n.® 000012-2024 de 05 de
enero de 2024, por pago del servicio de acondicionamiento de local,
conteniendo la siguiente informacion:
Copia fedateada de los Téminos de Referencia del “Servicio de
acondicionamiento de local”
Copia fedateada del pedido de Servicio n.® 0567 de 22 de diciembre
de 2023.
- Copia fedateada de la Hoja de Ruta del Pedido n.® 0010-2023-DP/OD-
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TUMBES

Copia fedateada de los correos electronico del 22 y 23 de diciembre
de 2023.

Copia fedateada de la Péliza del “Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo, Pension y Salud”.

Copia fedateada Nofificacion de la orden de servicio (Contrato)

Copia fedateada del Comprobante de Pago n.°, 0000183-2024, por
pago del servicio de acondicionamiento e instalacion de sanitarios
Copia fedateada de los Témminos de Referencia del “Servicio de
acondicionamiento e instalacion de sanitarias.

Copia fedateada del pedido de Servicio n.° 0568 de 22 de diciembre
de 2023.

Copia fedateada de la Hoja de Ruta del Pedido n.° 0009-2023-DP/OD-
TUMBES

Copia fedateada de los correos electronico del 22 y 23 de diciembre
de 2023.

Copia fedateada de la Pdliza del “Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo, Pension y Salud”.

Copia fedateada Notificacion de la orden de servicio (Contrato)

Copia fedateada del Comprobante de Pago n.° 0000176-2024 de 19
de enero de 2024, pago del servicio de acondicionamiento e
instalacién de techo, conteniendo la siguiente informacion:

Copia fedateada de los Témninos de Referencia del “Servicio de
acondicionamiento e instalacion de techo,”

Copia fedateada del pedido de Servicio n.° 0569 de 22 de diciembre
de 2023.

Copia fedateada de la Hoja de Ruta del Pedido n.® 0008-2023-DP/OD-
TUMBES

Copia fedateada de los correos electrénico del 22 y 23 de diciembre
de 2023.

Copia fedateada de la Péliza del “Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo, Pension y Salud”.

Copia fedateada Notificacion de Ia orden de servicio (Contrato)

Copia fedateada del Comprobante de Pago n.® 0000188-2024 de 19
de enero de 2024, pago por e! servicic de acondicionamiento de
sistema eléctrico y pozo a tierra conteniendo la siguiente informacién:
Copia fedateada de los Términos de Referencia del “servicio de
acondicionamiento de sistema eléctrico y pozo a tierra’.

Copia fedateada del pedido de Servicio n.° 0570 de 22 de diciembre
de 2023.

Copia fedateada de los correos electronico del 22 y 23 de diciembre
de 2023.

Copia fedateada de la Pdliza del “Seguro Complementario de Trabajo
de Riesgo, Pension y Salud”.

Copia fedateada Notificacion de la orden de servicio (Contrato)

Copia fedateada de la Hoja de Ruta del Pedido n.® 0007-2023-DP/OD-
TUMBES.
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Apéndice n.° 14: Copia fedateada del Comprobante de Pago n.° 0001664-2023 de 21 de abril de
2023 y Orden de Servicio n.° 0000134 de 01 de marzo de 2023

Apéndice n.°15:  Copia fedateada del Comprobante de Pago n.° 0000539-2024 de 21 de febrero
de 2023 y Orden de servicio 0000076 de 30 de enero de 2024

Apéndice n.°16: Copia fedateada del Comprobante de Pago n.? 0001185-2024 de 05 de abril de
2024 y Orden de Servicio n.* 0000123 de 29 de febrero de 2024

Apéndice n°17: Copia fedateada del Memorando n.° 21-2021-DP/OD-TUMBES de 21 de
febrero de 2021
Apéndice n.°18:  Copia simple del Memorando n.° 0429-2024-DP/OAJ de 26 de setiembre de
2024, conteniendo:
- Copia fedateada del Correo electronico de 24 de mayo de 2021
- Copia fedateada de Correos electrénicos de 28 de mayo de 2021
Apéndice n°19: Copia fedateada del Memorando n.° 0008-2023-DP/TUMBES de 1 de febrero
de 2023

Apéndice n.° 20: Copia fedateada del Informe n.° 0067-2023-DP/OAJ de 17 de febrero de 2023

Apéndice n.°21: Copia fedateada del Acuerdo de asociacion para proyecto (Asociado
gubermamental) en el marco del programa del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados de 29 de diciembre de 2022 (Simbolo del
Acuerdo: PER01/2023/0000000082/000).

Copia fedateada de la Enmienda al acuerdo de asociacién para el proyecto de
15 de diciembre de 2023,

Apéndice n.° 22:  Copiafedateada del Mediante Oficio n.° 0105-2024-DP/OAF-TES que contiene,
entre otros documentos, el Formato 1 — V “Solicitud de vidticos y gastos
complementarios en comision de. servicio n.° 005-2023-DP/SG de 12 de
diciembre de 2023"

Apéndice n.°23: Copia fedateada de la Carta n.° 009-2024-DP/SG de 19 de setiembre de 2024

Apéndice n.° 24:  Copia simple de la carta n.° 001-2024-DZ| de 12 de jufio de 2024

Apéndice n.°25:  Copia fedateada del informe n.° 005-2024-DP/OD-TUMBES-DZI de 21 de mayo

/ de 2024, conteniendo copia fedateada del correo electronico del 19 de
_ diciembre de 2023.
{ Apéndice n.° 26: Copia simple de la Carta n.® 00002-2024-DZ| de 16 de julic de 2024

Apéndice n.° 27:  Copia simple del Oficio n.® 428-2024/0D-TUMBES de 19 de setiembre de 2024
Apéndice n.°28: Copia fedateada de la Carta n.® 004-2024-DZI de 10 de setiembre de 2024

Apéndice n.’29: Copia simple de la Carta n.° 000026-2024-CG/OC0680 de 12 de julio de 2024

Apéndice n.°30:  Copia simple del correo electronico de 20 de diciembre de 2023
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Apéndice n.° 31:

Apéndice n.° 32:

Apéndice n.° 33:

Apéndice n.° 34:

Apéndice n.° 35:

Apéndice n.° 36:

Apéndice n.° 37:

Apéndice n° 38:
Apéndice n° 39:
Apéndice n° 40:

Apéndice n.° 41:
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Apéndice n.° 45:

Apéndice n.° 42:

Apéndice n.° 43:

Apéndice n.° 44:

Copia fedateada de la Carta n.° 001-2024-DND de 10 de setiembre de 2024

Copia fedateada del Oficio n.® 431-2024-DP/OD-TUMBES de 25 de setiembre
de 2024 conteniendo:
- Memorando N.° 21-2021-DP/OD-TUMBES de 21 de febrero de 2021,
hoja de ruta y anexo
- Memorando n.° 0008-2023-DP/TUMBES y su hoja de ruta
- Memorando n.° 0125-2023-DP/OD-TUMBES de 21 de diciembre de
2023 y su hoja de ruta
- Pantallazo, Archivo (imagen) y audio enviado a las 18:00 horas del dia
21 de diciembre de 2023 desde el celular institucional al numero
celular 981969401
- Correos electronicos de 26 de setiembre de 2024 de Rogger Pefia
Alburquerque y Jharaldine Herquinio Pérez
Copia simple del Anexo n.° 06 “Aprobacion de modificaciones al cuadro
muitianual de necesidades n.® 00000116 de 21 de diciembre de 2023

Copia simple del correo electronico de 21 de diciembre de 2023 de las 17:31
horas

Copia simple del correo electronico de 22 de diciembre de 2023 a las 11:06
horas

Copia fedateada de! Carta n.° 001-2024-JFEF de 12 de setiembre de 2024

Copia fedateada del Informe Técnico n.° 0048-2023-DP/OAF-ISI| de 04 de
diciembre de 2023

Copia fedateada de la Hoja de Ruta del Informe Técnico n.® 0048-2023-
DP/OAF-IS! de 04 de diciembre de 2023

Copia fedateada del Memorando n.° 35-2024-DP/OD-TUMBES de 20 de mayo
de 2024

Copia fedateada de carta S/N de Maria Huamén 20 de setiembre de 2004
Copia fedateada de carta S/N de José Murrieta de 16 de setiembre de 2024
Unico  de

Copia simple del Contribuyente

n.” I

Copia simple de la consuita Servicio de publicidad registral en Linea

Registro

Copia simple de la consulta en el portal del Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE) y “Conosce”

Copia fedateada del Oficio n.® 326-2024-DP/OD-TUMBES de 22 de julio de
2024,

Copias simples de las Cartas n.° 0001-2024-DP/OTITD/LPV, 0001-2024-
DP/OTITD/HVA y 001-2024-OTITD/HTC de 15 de julio de 2024

Copia fedateada del Oficio n.® 0011-2024-DP/OTITD de 19 de julio de 2024
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Apéndice n.° 46;

Apéndice n.° 47:

Apéndice n.° 48:

Apéndice n.° 49:

Apéndice n.° 50:

Apéndice n.° 51:
Apéndice n.° 52:

Apéndice n.° 53:

Apéndice n.° 54:

Copia fedateada del Oficio n.° 316-2024-DP/OD-TUMBES de 16 de julio de
2024

Copia simple def correo 1 de febrero de 2024

Copia simple del correo de fecha 8 de febrero de 2024

Copia simple de la Hoja de Ruta de los informes de servicio realizados
presentados por Maira Yosset Montealegre Afiazco

Copia fedateada del oficio n.® 112-2024-DP/OAF-TES conteniendo:
- Comprobante de Pago n.® 0000180-2024 de 19 de enero de 2024
- Comprobante de Pago n.® 0000185-2024 de 19 de enero de 2024,
- Comprobante de Pago n.® 0000014-2024 de 5 de enero de 2024
- Comprobante de Pago n.® 0000190-2024 de 19 de enero de 2024
Copia simple del Memorando n.® 00045-2024-DP/OCI

Copia simple del Acta de Inspeccion Fisica n.° 001-2024-CG/GRTB-GRT-SCR

Copia simple de la Carta n.° 000004-2024-CG/OC0680-SCE-002 de 6 de
setiembre de 2024

Impresion de las cedulas de notificacion, cédulas de nofificacion electrénica y
cargos de notificacion electronica, comentarios o aclaraciones presentadas por
uno de los involucrados en los hechos comunicados y evaluacion de
comentarios:

Cédula de notificacién a las personas comprendida en la irregularidad:

- Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion n.° 005-2024-
DP/OCI-SCE-02 de 30 de setiembre de 2024 notificada a Danitza
Zevallos Infantes en 1 folio.

- Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion n.° 001-2024-
DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 notificada a Jhon Franklin
Escobar Fernandez en 1 folio.

- Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion n.? 002-2024-
DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 notificada a José Javier
Murrieta Saavedra en 1 folio.

- Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion n.° 003-2024-
DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 notificada a Maria Huamén
Sanchez en 1 folio.

- Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion 004-2024-
DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 noiificada a Juan Carlos
Gonzales Hidalgo en 1 folio.

Cédulas de notificacion elecironica a las personas comprendidas en la
irreqularidad:
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- Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion Electrénica n.°
00000001-2024-CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada
a Danitza Zevallos Infantes en 3 folios.

- Impresién con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n.?
00000002-2024-CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada
a Jhon Franklin Escobar Fernandez en 3 folios.

- Impresion con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n.°
00000003-2024-CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada
a José Javier Murrieta Saavedra en 3 folios.

- Impresidn con firma digital de la Cédula de Notificacion Electronica n.®
00000004-2024-CG/0680-02-004 de 1 de octubre de 2024 notificada
a Maria Huaman Sanchez en 3 folios.

- Impresién con fima digital de la Cédula de Notificacién Electrénica
00000005-2024-CG/0680-02-003 de 1 de octubre de 2024 notificada
a Juan Carlos Gonzales Hidalgo en 3 folios.

Cargos de notificacion a las personas comprendida en la irreqularidad:

- Impresién con firma digital del cargo de notificacion de la Cédula
n.® 005-2024-DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 en 3 folios.
- Impresion con firma digital del cargo de notificacion de la Cédula
n.° 001-2024-DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 en 3 folios.
- Impresién con firma digital del cargo de nofificacion de la Cédula
n.° 002-2024-DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 en 3 folios.
- Impresion con firma digital del cargo de notificacion de la Cédula
n.® 003-2024-DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 en 3 folios.
/ - Impresion con firma digital del cargo de notificacion de la Cédula
n.? 004-2024-DP/OCI-SCE-02 de 1 de octubre de 2024 en 3 folios.
- Cargo de Notificacion de la la Cédula de Notificacion n.° 005-2024-
DP/OCI-SCE-02

Comentarios o aclaraciones presentadas por una de las personas involucradas
en los hechos comunicados:

- Copia simple de la Carta n.° 006-2024-DZ de 10 de octubre de 2024,

de los comentarios 0 aclaraciones presentados por Danitza Zevallos

/ Infantes en 8 folios.

- Copia fedateada del escrito 001-2024 de 10 de octubre de 2024, de
los comentarios o aclaraciones presentados por Jhon Franklin Escobar
Fernandez en 11 folios.

- Copia fedateada del escrito 001-2024 de 10 de octubre de 2024, de
los comentarios o aclaraciones presentados por José Javier Murrieta
Saavedra en 10 folios

- Copia fedateada del escrito 001-2024 de 10 de octubre de 2024, de
los comentarios o aclaraciones presentados por Maria Huaman
Sanchez en 10 folios

- Copia fedateada de la carta N° 001-2024-JCGH de 10 de octubre de
2024, de los comentarios o aclaraciones presentados por Juan Carlos
Gonzales Hidalgo en 8 folios

informe de Control Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE Pagina74de76 oy -,
Periodo de 1 de octubre de 2023 al 31 de mayo de 2024 i« O



"&'ﬁCONTRALORiA

—— GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

Apéndice n.° 55:

Apéndice n.° 56:

Apéndice n.° 57:

Apéndice n.’ 58:

et e

>Apéndice n.° 59:

Apéndice n.° 60:

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones elaborada por la Comision de
Control, por las personas comprendidas en ia irreqularidad:
Original de la Evaluacion de los Comentarios o Aclaraciones.
Copias fedateadas de los documentos que sustentan el ejercicio funcional de
Danitza Zevallos Infantes como Jefa (e) de la Oficina Defensorial de Tumbes
Contrato CAS n.® 135-2020-DP de 29 de diciembre de 2020 y sus
Adendas n.»s 1, 2 y 3 de 30 de diciembre de 2020, 22 de febrero de
2021 y 30 de juiio de 2021
- Resolucién Administrativa n. 061-2023-DP/PAD de 27 de noviembre
de 2023
- Resolucién Administrativa n.® 009-2024-DP/PAD de 19 de enero del
2024
Copia fedateada de los documentos que sustentan el ejercicio funcional de Jhon
Franklin Escobar Fernandez como jefe () del Area de Infraestructura y
Seguridad Integral de la Oficina de Administracién y Finanzas de la Defensoria
del Pueblo
- Resolucion Administrativa n.® 049-2023-DP de 2 de junio de 2023
- Resolucion de Secretaria General n.® 145-2023/DP-SG de 22 de
agosto de 2023
- Contrato Laboral de Suplencia {CT n.® 002-2024-OGDH) de 31 de
enero de 2024
- Resolucién de Secretaria General n.° 043-2024-DP/SG de 06 de
febrero de 2024
Resolucion Administrativa n.° 082-2024/DP de 20 de junio de 2024
Resolucién de Secretaria General n.° 0172-2024-DP/SG de 25 de
junio de 2024
Copia fedateada de los documentos que sustentan el gjercicio funcional de José
Javier Murrieta Saavedra como Especialista en Logistica
- Contrato CAS n.° 57-2021-DP (por suplencia) de 17 de mayo de
2021
- Contrato CAS n.® 131-2023-DP (por suplencia) de 09 de agosto de
2023 y sus Adendas n.>s 1, 2y 3 del 03 de octubre de 2023, 01 de
noviembre de 2023 y 01 de diciembre de 2023
Copia fedateada de los documentos que sustentan el ejercicio funcional de
Maria Huaman Sanchez como jefa (e) del Area de Logistica
Resolucion Gerencial n°® 12-97/DP-GG del 07 de noviembre de 1997
- Resolucion Jefatural n.® 268-2002/DP-OAF de 23 de octubre de 2002
- Resolucion de Secretaria General n.° 184-2023/DP-SG de 03 de
noviembre de 2023
Copia fedateada de los documentos que sustentan el ejercicio funcional de Juan
Carlos Gonzales Hidalgo como Secretario General
- Resolucion Administrativa n.® 065-2023/DP del 22 de agosto del
2023
- Copia simple de la Resolucion Defensorial n.° 007-2019/DP de 02 de
abril de 2019, con la cual se aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones de la Defensoria del Pueblo respecto de la Oficina de
Gestion y Desarrollo Humano y del Area de Remuneraciones y

Beneficios.
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- Copia simple de la parte pertinente del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Defensoria del Pueblo respecto de los cargos de los
funcionarios

- Copia simple de la Directiva n.® 004-2023-DP/SG - Directiva para la
contratacion de bienes y servicios por montos iguales o inferiores a
ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias UIT, en la Defensoria del
Pueblo, aprobada por Resolucion de Secretaria General n.® 153-2023-
DP/SG de 6 de setiembre de 2023

Lima, 25 de octubre de 2024

/]

Ynés 83?K f«riaﬁa Cubas
Supervisof de'la Comision de

Control

Carla andra Samame Barra
Abogadg/de la Fomision de Control

La Jefa del Organo de Control de la Defensoria del Pueblo que suscribe el presente informe, ha
revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.
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Lima, 25 de octubre de 2024

e

zrizga Cubas
fa

Organo de Control Institucional
Defensoria del Pueblo
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Firmado digitalimente por ARRIAGA

&_’ LQ C;:‘BAS Ynes Sofia FAU 20131378972
CONTRALORIA

S
CONTRA{ORE’A Motivo: Soy el aufor del documento
CDRTAL OF A BFCRCA DAL R
GENERAL DE LA REPUBLSCA DEE PERD ( : A R G o

Fecha- 28-10-2024 14:36:05 -05:00
Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Lima, 28 de Octubre de 2024 W@ﬁl& BELPUEBLO
OFICIO-N° 000159-2024-CG/OC0680 } At de Sestisn Documentaria

RECIEIDO
Sehor:

Josué Manuel Gutiérrez Condor
Defensor del Pueblo

Defensoria del Pueblo

Jr. Ucayali n.° 388
Lima/Lima/Lima

Asunto : Remision del Informe de Control Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE

Referencia a) Oficio n.° 000096-2024-CG/OC0680 de 12 de agosto de 2024

b) Oficio n.° 000143-2024-CG/OCO680 de 16 de octubre de 2024

¢) Directiva n.” 007-2021-CG/NORM “Servicio de Cantrol Especifico a
Hechos con Presunta lrregularidad”, aprobada mediante Resolucién de
Contraloria n.° 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

d) Literal f) del articulo 15° de la Ley n.° 27785, “Ley Orgéanica del Sistema
Nacicnal de Controi y de la Centraloria General de la Republica”

Me dirijo a usted en atencion al documento de la referencia a) y b) mediante el
cual, este despacho le comunico el inicic del Servicio de Conirol Especifico y la
reconformacion de la comision, respecto a los “Servicios de Acondicionamiento de la Oficina
Defensoriat de Tumbes”.

Al respecto, como resuitado del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad, realizado en el marco de la direciiva de la referencia c) y de
conformidad con la normativa de la referencia d), se ha emitido el Informe de Control
Especifico n.® 049-2024-2-0680-SCE, que recomienda disponer el inicio del procedimiento
administrativo de los funciones y servidores publicos involucrados en los hechos con
evidencias de irregularidad, debiendo informar al Organo de Control Institucional, las acciones
adoptadas al respecto.

En tal sentido, se remite adjunto el citado informe, para los fines de su
competencia funcional, de acuerdo a las recomendaciones consignadas, sin perjuicio de ello,
se remite el mencionado informe por medio del Sistema eCasiila-CGR a la casilla electrénica
de la Entidad.

Finalmente, hacemos de su conocimiento que el Informe de Control Especifico
ha sido remitido al Procurador Publico Especializado en Delitos de Corrupcion para el inicio de
las acciones legales por las irregularidades identificadas en el referido Informe.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente
Ynes Sofia Arriaga Cubas
Jefe del Organo de Control Institucional de Ia
Defensorfa Del Pueblo
Contraloria General de la Reptiblica

(YAC/csb)
Nro. Emision: 00323 (0880 - 2024) Elab:(U21819 - 0680)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electronico archivado por la Contraloria General de la 3
-— Republica, aplicando [o dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria £z
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente g
direccion web: https:/iverificadoc.contraloria.gob.pe/verificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente cédigo de
af05  verificacion: BYTEDEI
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Firmado digitalmente por SAMAME
BARRA Carla Alejandra FAU

(D 20131378972 soft

5 Motivo: Soy el autor del documento
CONTRALOR rA Fecha: 28-10-2024 16:22:58 -05:00
GONERAL DE A REPORICA L IR0
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CEDULA DE NOTIFICACION ELECTRONICA N° 00000006-2024-CG/0680-02-003

DOCUMENTO . OFICIO N° 0159-2024-CG/OC0680

EMISOR : CARLA ALEJANDRA SAMAME BARRA - JEFE DE COMISION -
SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD "SERVICIOS DE ACONDICIONAMIENTO DE LA
OFICINA DEFENSORIAL DE TUMBES" - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO - JOSUE MANUEL GUTIERREZ CONDOR
ENTIDAD SUJETA A

CONTROL DEFENSORIA DEL PUEBLO

DIRECCION © CASILLA ELECTRONICA N° 20304117142

TIPO DE SERVICIO

CONTROL SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR - SERVICIO DE CONTROL

GUBERNAMENTAL O - ESpECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA IRREGULARIDAD
PROCESO

ADMINISTRATIVO
N° FOLIOS o 1841

Sumilla: Me dirijo a usted en atencion a los Oficios 000096-2024-CG/UOC0680 y 000143-2024-
CF/OC0680 de 12 de agosto de 2024 y 16 de octubre de 2024, respectivamente, a través de los
cuales, se le comunico el inicio del Servicio de Control Especifico, y la reconformacién de la
comisién, respecto a los "Servicios de acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes".

Al respecto, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad,
se ha emitido el Informe de Control Especifico n.® 049-2024-2-0680-SCE, en el marco de la Directiva
n.° 007-2019-CG/NORM "Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad". En tal
sentido, se remite adjunto el citado informe , para los fines de su competencia funcional de acuerdo a
las recomendaciones consignadas.

Se adjunta lo siguiente:

1. Tomo |_Parte 2[F]
2. Informe SCE 049-2024-2-0680-SCE_disociado[F]
3. Tomo |_Parte 1[F]
4. Tomo Il_Parte 1[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la pilzChe
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
79TSVWH




Firmado digitalmente por SAMAME
BARRA Carla Alejandra FAU
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Motivo: Soy el autor del documento

5 Tomo II_Parte 2[|:] CGE)NTRALORf Fecha: 28-10-2024 16:22:58 -05:00

(ERAL DE LA REPUBLICA DEL PERO

6. Tomo Ill_ Parte 1[F]
7. Tomo lll_Parte 2[F]
8. CONTRALORI¢ A[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
79TSVWH




Firmado digitalmente por Agente
Automatizado CGR

‘k Motivo: Soy el autor del documento

. Fecha: 28-10-2024 16:36:35 -05:00
CONTRALORIA
e b A RS

Q

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERU

CARGO DE NOTIFICACION

Sistema de Notificaciones y Casillas Electronicas - eCasilla CGR

DOCUMENTO - OFICIO N° 0159-2024-CG/OC0680

EMISOR © CARLA ALEJANDRA SAMAME BARRA - JEFE DE COMISION -
SERVICIO DE CONTROL ESPECIFICO A HECHOS CON PRESUNTA
IRREGULARIDAD "SERVICIOS DE ACONDICIONAMIENTO DE LA
OFICINA DEFENSORIAL DE TUMBES" - CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

DESTINATARIO : JOSUE MANUEL GUTIERREZ CONDOR
ENTIDAD SUJETA A
CONTROL DEFENSORIA DEL PUEBLO

Sumilla:

Me dirijo a usted en atencién a los Oficios 000096-2024-CG/UOC0680 y 000143-2024-CF/OC0680
de 12 de agosto de 2024 y 16 de octubre de 2024, respectivamente, a través de los cuales, se le
comunico el inicio del Servicio de Control Especifico, y la reconformacion de la comision, respecto a
los "Servicios de acondicionamiento de la Oficina Defensorial de Tumbes".

Al respecto, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad,
se ha emitido el Informe de Control Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE, en el marco de la Directiva
n.° 007-2019-CG/NORM "Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad". En tal
sentido, se remite adjunto el citado informe , para los fines de su competencia funcional de acuerdo a
las recomendaciones consignadas.

Se ha realizado la notificacién con el depésito de los siguientes documentos en la CASILLA
ELECTRONICA N° 20304117142:

. CEDULA DE NOTIFICACION N° 00000006-2024-CG/0680-02-003

. Tomo |_Parte 2[F]

. Informe SCE 049-2024-2-0680-SCE_disociado[F]

. Tomo |_Parte 1[F]

. Tomo Il_Parte 1[F]

. Tomo |l_Parte 2[F]

. Tomo lll_ Parte 1[F]

8. Tomo Ill_Parte 2[F]

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente

direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:
7F1JSHZ
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9. CONTRALORIZA[F]

NOTIFICADOR : CARLA ALEJANDRA SAMAME BARRA - DEFENSORIA DEL PUEBLO - CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por la Contraloria General de la
Republica, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente
direccion web: https://verificadoc.contraloria.gob.pe/ecasilla e ingresando el siguiente cédigo de verificacion:

7F1JSHZ



; -"""“"\. Firmado digitalmente per ARRIAGA
({ } &2 CUBAS Yres Saffa PAU 20131376672
v CONTRA*.OR"A Motlvo soy el autor del documento

CONTRALOR(A GRS T A POmAA D Fra Fecha; 28-10-2024 14:36:31 -05:00

GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERY C A R G 0

Decenio de la fgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de fa conmemoracion de las heroicas batallas
de Junin y Ayacucho

Lima, 28 de Octubre de 2024
OFICIO N° 000160-2024-CG/OC0680

Sefiora:

Yudith Villegas Espinoza

Procuradora Publica (e)

Procuraduria Publica Especializada en Delitos de Corrupcién de Funcionarios
Calte German Schreiber n.° 205

Lima/Lima/San Isidro

Asunto :  Remito Informe de Control Especifico n.® 049-2024-2-0680-SCE

Referencia : a) Literal d) del articulo 22° de la Ley n.° 27785, “Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
. Republica”
b) Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a
- Hechos con Presunta lrregularidad”, aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.® 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.
¢) Decreto Legislativo n.° 1326, “Decreto Legislativo que reestructura el
Sistema Administrativo de Defensa Juridica del Estado y crea la
.Procuraduria General del Estado”, y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo n.° 018-2019-JUS

Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencién a la normativa de la
referencia, a fin de hacer de su conocimiento que se ha emitido el informe de Control
Especifico n.° 049-2024-2-0680-SCE denominado “Servicios de acondicionamiento de la
Oficina Defensorial de Tumbes®, resultante del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad a la Defensoria del Pueblo, en el que se recomienda la remisi6n del
Informe a la Procuraduria Puablica Especializada en Delitos de Corrupcién, a fin de que en el
marco de sus competencias, inicie las acciones legales respecto de los funcionarios o

servidores publicos involucrados en las irregularidades a quienes se ha |dent|f cado presunta
responsabilidad penal.

. En ese sentido, se remite adjunto el Informe de Control Especifico
n.® 049-2024-2-0680-SCE, incluyendo sus apéndices, para los fines de su competencia
funcional, el mismo que comprende mil ochocientos cuarenta (1840) folios en tres (3) tomos.

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi
consideracion.

< P(-‘ E I Procuraduria General Atentamente,
w J | del Estado
MESA DE PARTES
2 8 0CT. Documento firmado digitalmente
RECIBIDO i 2024 Ynes Sofia Arriaga Cubas
‘/ '53 s Jefe del Organo de Control Institucional de la
........ oy 3 Defensoria Del Pueblo
FifMa.ma wn T ‘Contraloria General de la Repiiblica
AR OivOEL DOCUMENTO NO £5 SERAL DE CONFORMIDAD
~
(YAC/csb)

Nro. Emision: 00322 (0680 - 2024) Elab:(U21818 - 0680) )

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivade por la Contralaria General de la g
— Republica, aplicando o dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién Compiementaria £
Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de ia siguiente 3

direccion web: hitps:/iverificadoc.contraloria.gob.pefverificadoc/inicio.do e ingresando el siguiente codigo de
verificacion: LJQPBLP :
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