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INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 008-2024-2-0635-SCE

“INAPLICACION DE PENALIDADES POR ENTREGA DE MATERIALES DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA ONP, DERIVADO DEL CONCURSO PUBLICO
N° 004-2019-PERU COMPRAS/CE”

PERIODO: 22 DE FEBRERO DE 2020 AL 21 DE FEBRERO DE 2023

. ANTECEDENTES

1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la Oficina de Normalizacion

Previsional, en adelante "ONP", corresponde a un servicio de control posterior programado en el
( Plan Anual de Control del 2024 del Organo de Control Institucional de la ONP, registrado en el
Sistema de Control Gubernamental-SCG con el codigo de la orden de servicio
n.* 001-2024-0635-SCE, acreditado mediante memorando n.® 000119-2024-OCI-ONP de 21 de
marzo de 2024, en el marco de lo previsto en la Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucién de
Contraloria n.” 134-2021-CG, de 11 de junio de 2021, modificada mediante Resoluciones de
Contraloria n.”s 140-2021-CG, 043-2022-CG, 159-2023-CG y 239-2023-CG de 24 de junio de 2021,
24 de febrero de 2022, 9 de mayo de 2023 y 16 de junio de 2023, respectivamente.

2. Objetivo
2.1. Objetivo general

Determinar si la entrega de materiales, implementos e insumos de limpieza se realizd de
acuerdo a los plazos sefialados en los términos de referencia de las Bases Integradas del
Concurso Publico n.° 004-2019-PERU COMPRAS/SE denominado “Servicio de limpieza en
las instalaciones de la ONP", asi como la normativa legal aplicable.

2.2. Objetivo especifico
Verificar si la entrega de Materiales de limpieza se realizo de acuerdo al anexo 4 de los términos

de referencia de las Bases Integradas del Concurso Publicon.® 004-2019-PERU
COMPRASICE denominado “Servicio de limpieza en las instalaciones de la ONP"

3. Materia de Control y Alcance
Materia de Control

El presente Servicio de Control Especifico, comprende la verificacion de entrega de materiales,
implementos e insumos de limpieza, segun los plazos establecidos en el anexo 4 de los términos de
referencia de las Bases Integradas del Concurso Publico n.® 004-2019-PERU COMPRASI/CE, en el
cual se advierte que el consorcio NEGLIAF S.R.L - SERLIMPT S.A.C — JRMC S.A.C (en adelante
“El Consorcio”)!, ganador de la buena pro, incumplié con entregar ciertos materiales de limpieza,

! Cansorcio a cargo de |a ejecucion del servicio, seglin Contrato de Servicio de Limpieza en las Instalaciones de la ONP (Cadigo n.” 202000025),
suscrito entre [a ONP y el Consorcio NEGLIAF S.R.L - SERLIMPT S.A.C — JRMC S.A.C., por el importe S/ 12 711 060,93, de 11 de febrero de
2020 (Apéndice n.° 3)

Informe de Control Especifico n.” 008-2024-2-0635-SCE
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algunos con retrasos de entre diecisiete (17) a ciento doce (112) dias calendario; sin embargo, la
Oficina de Normalizacion Previsional, en adelante “Entidad", no aplic la penalidad establecida como
“Otras penalidades” por incumplimiento contractual, lo cual habria ocasionado perjuicio econémico
a la Entidad por la suma de S/ 104 400,00, al no haberse cautelado que el servicio de limpieza se
ejecute bajo las caracteristicas y condiciones contractuales pactadas.

4, De la entidad o dependencia

La Oficina de Normalizacién Previsional se encuentra adscrita al Ministerio de Economia y Finanzas,
en el nivel de gobierno nacional. A continuacién, se muestra la estructura organica grafica de la
Oficina de Normalizacién Previsional:

Organigrama de la Oficina de Normalizacion Previsional
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Fuente: Decreto Supremo n.” 258-2014-EF de 5 de seliembre de 2024.

5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacion del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria n.® 295-2021-CG, la Directiva n.” 007-2021-CG/INORM “Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de
Contraloria n.® 134-2021-CG, de 11 de junio de 2021, modificada mediante Resoluciones de
Contraloria n."s 140-2021-CG, 043-2022-CG y 159-2023-CG y 239-2023-CG de 24 de junio de 2021,
24 de febrero de 2022, 9 de mayo de 2023 y 16 de junio de 2023, respectivamente; asi como, en
cumplimiento del marco normativo que regula la notificacion electrénica emitida por la Contraloria,
en tal sentido, se cumplié con el procedimiento de notificacion del Pliego de Hechos a las personas

00000004

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
Periodo: Del 22 de febrero de 2020 al 21 de febrero de 2023
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comprendidas en los hechos con evidencias de presunta irregularidad a fin que formulen sus
comentarios o aclaraciones.

l.  ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

SERVIDORES DE LA ONP NO APLICARON “OTRAS PENALIDADES” POR INCUMPLIMIENTO EN
LA ENTREGA DE MATERIALES, IMPLEMENTOS E INSUMOS PARA LAS INSTALACIONES DE LA
ONP DURANTE EL PERIODO 2020, CONTRAVINIENDO LA NORMATIVA APLICABLE Y
GENERANDO PERJUICIO ECONOMICO A LA ENTIDAD ASCENDENTE A LA SUMA DE
S/ 104 400,00.

Como resultado de la revision y andlisis al sistema de tramite documental digital (en adelante “STD"),
de la ONP? y documentacion proporcionada por la entidad, relacionada a la entrega de los materiales
de limpieza®, de acuerdo al Anexo 4 de los términos de referencia del capitulo |l de las Bases Integradas
del Concurso Publico n.° 004-2019-PERU COMPRAS/CE (Apéndice n.° 5), se identifico que el
Consorcio entregd materiales, implementos e insumos de limpieza con retrasos de entre diecisiete (17)
y ciento doce (112) dias calendario, respectivamente; sin embargo, la ejecutiva de Logistica, el
coordinador de Operaciones y Mantenimiento, Servicios e Infraestructura y la Analista de Operaciones
del equipo de Logistica, no advirtieron el incumplimiento contractual, otorgando conformidades de
servicio sin haber aplicado la penalidad establecida como "Otras penalidades”, lo cual ha generado
perjuicio econémico a la entidad ascendente a la suma de S/ 104 400,00.

El hecho descrito contraviene lo tipificado en los términos de referencia del Capitulo Il de las Bases
Integradas del concurso publico materia de control. Asimismo, se transgredio lo dispuesto en la Clausula
Octava, del Contrato n.® 202000025, el cual sefiald que: “(...) La conformidad de la prestacion de servicios
se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado* (...)".
Adicionalmente, se incumplio lo dispuesto en el literal b)® y ¢) del numeral 8.1 del articulo 8 y numeral
9.1 del articulo 9 de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y sus modificatorias; numerales

% Vigente aproximadamente hasta 28 de diclembre de 2022, segin memorando circular n.” 167-2022-ONO/OTI de 27 de diciembre de 2022.

¥ Remitidos al Grgano de Control Institucional con los memorandos n.*: 000219-2024-OAD-ONP, 000588-2024-OAD-ONP, 000816-2024-0AD-ONP,
000896-2024-OAD-ONP, 001005-2024-0AD-ONP, 001365-2024-0AD-ONP y 001686-2024-0AD-ONP, de 17 de enero, 9y 23 de febrero, 1 y 8 de
marzo; 3 y 10 de abril de 2024, respectivamente, firmados digitalmente, en atencion a los memorando n.*s: 000001-2024-0OCI|-ONP, 000033-2024-
OCI-ONP, 000055-2024-0CI-ONP, 000065-2024-0CI-ONP, 000082-2024-OCI-ONP y 000134-2024-OCI-ONP, de 5 de enero, 1, 20 y 27 de febrero,
6 y 26 de marzo de 2024, respectivamente, firmados digitalmente (Apéndice n.° 4),

4 Articulo 168. Recepcion y conformidad

168.1. La recepcion y conformidad es responsabilidad del drea usuaria. En el caso de bienes, la recepcion es responsabilidad del area de almacén

y la conformidad es responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del érea usuaria, quien verifica, dependiendo de la nafuraleza de la

prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Traténdose

de ordenes de compra o de servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento (...)".

Articulo 8, Funcionarios, dependencias y drganos encargados de las contrataciones

8.1 Se encuentran encargados de los procesos de contratacion de la Entidad:

o

b) El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con deferminada conlratacion o, que, dada su especialidad
y funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las contralaciones, y
realiza la verificacién técnica de las confrataciones efectuadas a su requerimiento, para su conformidad (...)". El subrayado es nuestro.

c) Ei argano encargado de las contrataciones que es aquel drgano o unidad organica que realiza las aclividades relalivas a fa gestion del
abastecimienio al inferior de una Entidad, incluida la geslion administrativa de los contralos.

(..3)"

Articulo 9, Responsabilidades esenciales

“(...) 9.1 Los funcionarios y servidores que intervienen en los procesos de canlratacion por 0 a nombre de la Entidad, con independencia del
régimen juridico que los vincule a esta, son responsables, en el &mbito de las actuaciones que realicen, de organizar, elaborar la documeniacion y
conducir el proceso de conlralacion, asi como la efecucion del contralo y su conclusién, de manera eficiente, bajo el enfoque de gestion por

resultados, a traves del cumplimiento de las normas aplicables y de los fines puiblicos de cada contrato, conforme a fos principios establecidos en
el articulo 2 de la presente Ley (...)".

o

Informe de Control Especifico n.” 008-2024-2-0635-SCE
Periodo: Del 22 de febrero de 2020 al 21 de febrero de 2023
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5.27 del articulo 5 y numeral 138.1% del articulo 138, numerales 163.1 y 163.2, del articulo 163° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, y sus modificatorias. Finalmente, se ha
contravenido el subnumeral 1.16' del numeral 1 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la Ley
27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo 004-2019-JUS y
modificatorias.

El hecho expuesto se desarrolla a continuacion:

De la revision al STD de la entidad y a los documentos que sustentan la entrega de materiales,
implementos e insumos de limpieza'", se advierte que el 18 de junio de 2020 el Consorcio informo a la
ONP mediante Carta n.® 022-2020/PRO-L de 17 de junio de 20202 (Apéndice n.° 6), que: *(...) En los
meses de marzo, abril, mayo y junio se tenia programada la distribucion de ciertos materiales (limpieza de auto),
entre otros. Sin embargo, en dichos meses comenzo el estado de emergencia (...) pandemia por COVID 19 {...).
Ello ocasion6 que alqunos productos que fueron acordados en los términos de referencia sufran una
paralizacion _de circulacién en su cadena de suministros, anulando asi, la posibilidad de poder
suministrarles los bienes (...)".

Por esta razon, en dicha carta el Consorcio solicito a la entidad “(...) canjear o entreqar productos que
sigan siendo insuficientes ante evidencia empirica y que sean equivalentes al valor de los materiales que_no han

sido suministrados de manera oportuna (...)". (Enfasis agregado).

En tal sentido, se evidencia que, a la fecha de presentacion de la citada Carta, el Consorcio no habia
entregado a la ONP los materiales que a continuacion se detallan:

7 Articulo 5. Organizacion de la Entidad para las contrataciones
(...) 5.2. El drgano encargado de las contrataciones tiene como funcion la gestion administrativa del contrato, que involucra el tramite de su
perfeccionamiento, la aplicacion de las penalidades, el procedimiento de pago, en fo que corresponda, enfre ofras aclividades de indole
administrativo. Las normas de organizacion intema de la Enlidad pueden asignar dicha funcion a ofro érgano. La supervision de la ejecucion del
contrato compete al area usuaria o al drgano al que se le haya asignaco fal funcion {...)".

& Articulo 138. Contenido del Contrato
“(...) 138.1. El contrato esta conformado por el documento que lo contiene, los documentos del procedimiento de seleccion que establezcan reglas
definitivas, la oferta ganadora, asi como los documenlos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las partes

¢ Articulo 163. Otras penalidades
163.1. Los documentos del procedimiento de seleccion pueden establecer penalidades distintas a la mencionada en el articulo 162, siempre y
cuando sean objelivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion. Para estos efectos, incluyen los supuestos de
aplicacion de penalidad, distintas al retrasa o mora, la forma de célculo de la penalidad para cada supuesio y el procedimiento mediante el cual se
verifica el supuesto a penalizar.

163.2. Estas penalidades se calculan de forma independiente a la penalidad por mora (...)".

10 Articulo IV. Principios del procedimiento administrativo del TUO de la Ley 27444
...

1.16. Principio de privilegio de controles posteriores. - La tramitacion de los procedimientos administrativos se sustentara en la aplicacion de
la fiscalizacion posterior; reservandose la autoridad administraliva, el derecho de comprobar la veracidad de la informacion presentada, el
cumplimiento de la normatividad sustantiva y aplicar las sanciones pertinentes en caso que la informacién presenlada no sea veraz {...)".

11 El periodo de verificacion de entrega de los materiales, implementos e insumas de limpieza, comprende desde el 22 de marzo al 17 de julio de
2020, respectivamente, slendo ésta Gltima fecha el dia en el que la ONP notificd debidamente al Consorcio el informe
n.° 466-2020-0AD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020, tal como se evidencia en el sello re recepcion de NEGLIAF S.R.L.

12 Fue presentada por mesa de partes el 18 de junio de 2020 conforme se aprecia en el Sistema de Tramite Documentario — STD
{HR: 19696-2020)

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
Periodo: Del 22 de febrero de 2020 al 21 de febrero de 2023
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Cuadro n.° 1
Materiales No Entregados
Sede central y
edificios Meses en los que no se entrego materiales
Unidad longitudinales
Dascrigeion g Cantidad | parzo Abril Mayo Junio
Frecuencia el:io do 22/03/2020 al | 22/04/2020 al | 22/05/2020 al | 22/06/2020 al
P ) 21/04/2020 21/05/2020 | 21/06/2020 | 21/07/2020
Gel para malar
cucarachas de 10 gr Und Mensual 20 X X X X
Insecticida liquido con
cipermetrina al 20% Lts Mensual 3 X X X X
Ambientadores para . . i
autos en gel 70 gr Und Trimestral 40 (*) X (*)
Cera p/ asientos de cuero
4 de 250 mil Und Mensual 6 X X
( 5 | Ceraparaautode200ml| Und Mensual 10 X X
Cera para pulir dafos
6 | superficiales en autos de | Und Trimestral 20 () X (*)
250 ml.
7 | Esponja llantasfaros Und Mensual 20
g | Samumaparasecadolip) oy | Mensual | 10 X X X X
Limpia tapices p/ autos .
9 de 400 ml Und Bimestral 15 X X
Reparador de \ -
10 neumaticos de 400 ml. Jnd Tamestl 2 () X
Pafio de microfibra
1 adtisiior Und Mensual 15 X X X X
Pafio de microfibra para
12 {apices y cuéro Und Mensual 12 X X X X
Renovador para plastico . - .
13 negro exterior de 10 ml Und Trimestral 20 *) X ()
Shampoo con cera para
14 autos de 5001 Und Mensual 10 X X X X
Spray sellador de llantas
15 de 250 ml Und Mensual 30 X X X X
Tampén microfibra para
C 18| cncas Und | Mensual | 15 X X X X

(*) Cantidad a ser entregada por periodo

(**) No corresponde la enirega en este periodo

Fuente: Carta n.” 022-2020/PRO-L de 17 de julio de 2020
Elaborado por: Comision de Control

En dicho orden de sucesos, dandose atencion a la solicitud presentada por el Consorcio mediante Carta
n.° 022-2020/PROL, el sefior Jaime Orlando Portales Segura, en su condicién de coordinador en
Operaciones en Mantenimiento, Servicios e Infraestructura, emitio y suscribi6 el Informe
n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020 (Apéndice n.° 7), el cual contd con el visto bueno
de la sefiora Marianela Stefany Meredith Quispe Humg, en su condicién de analista de Operaciones,
mediante el cual no se aceptd la propuesta del Contratista de canje o entrega de los mencionados
productos en lugar de los materiales que no habian sido suministrados; asimismo, recomendé que el
contratista acredite y fundamente, fehacientemente, la paralizacién de circulacion de la cadena de
suministros de los materiales no entregados.

Asi pues, en la seccion |l del citado informe, denominado "Analisis”, la citada coordinacién responsable
de verificar la cantidad, calidad y cumplimiento de las condiciones contractuales, hizo hincapié en el item
4 de la Tabla 4 del numeral 16 "Otras penalidades”, en el cual dispuso que:

Informe de Control Especifico n.° 008-2024-2-0635-SCE
Periodo: Del 22 de febrero de 2020 al 21 de febrero de 2023 n 0 q n 0 n n 3
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Imagen n.° 1
Ofras penalidades
N*® Supuestos de aplicacion de Forma de cilculo Procedimiento
penalidad
4 En caso de refraso_infustificado | Se fe aplicard  al | S¢ aplicard el

en fa reposicidn o entrega de los | contratista wna penalidad | procedimiento  indicado

uniformes, equipos, maquinarias. | de 8/ 40000 soles por | en ef numeral 16.1

implementos, repuestos, | ocurrencia v por cada dia
materiales ¢ imsumos de aseo v | de retraso.

limpieza.  (El  subrayado es

nuesiro)

Fuente: Informe n.” 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020
En dicha linea de analisis, el informe n.® 466-2020-0OAD.LO/ONP/05 indic6 lo siguiente:
“...)

los items descritos en la relacion de materiales, implementos e insumos para las instalaciones de la ONP que
consta en los términos de referencia se encuentran establecidos, en relacion al uso en los ambientes (bienes
muebles e inmuebles) de fa Entidad para su debida conservacion.

Por tal motivo, aquelfo no es viable de aceptar la propuesta del contratista “canjear o entregar productos que
sigan siendo insuficientes ante evidencia empirica y que sean equivalentes al valor de los materiales que no
han sido suministrados de manera oportuna.”

Por ofro lado, si bien el contratista justifica el retraso de la entrega de ciertos materiales por el estado de
emergencia ante la actual pandemia por COVID 19, el mismo, no adjunta documentacion que acredite vy
fundamente de forma fehaciente la paralizacion de circulacion en la cadena de suministros (...)". Lo
subrayado es nuestro.

Concluyéndose en la seccion Ill que:

1..)
No es posible aceptar la propuesta del contratista de canje o entrega de productos insuficientes.
El contratista debe adjuntar documentacion que acredite y fundamente fehacientemente la paralizacion de
circulacion e la cadena de suministros de los items descritos en el anexo n.® 1.

()

Posteriormente, segln se evidencia en el STD, con Hoja de Ruta: E-019696-2020 (Apéndice n.° 8), el
15 de julio de 2020, el sefior Jaime Orlando Portales Segura, derivé y puso en conocimiento a la sefiora
Fiorella Maria Cavagnaro Castro, ejecutiva de Logistica, el informe n.® 466-2020-OAD.LO/ONP/05. En
ese orden de acontecimientos, el 17 de julio de 2020 la Entidad notifico el informe antes citado al
Consorcio segun se visualiza con el sello de cargo consignado en el mismo (Apéndice n.® 9)'3, a fin que
éste realice las actuaciones solicitadas por la Entidad.

En razén a ello, con memorando n.” 000065-2024-OCI-ONP de 27 de febrero de 2024, el OCI solicito a
la ONP remitir (...) documento a través del cual el CONSORCIO NEGLIAF S.R.L.- SERLIMPT S.A.C.-JRMC
S.A.C. remiti6 la documentacion que acredite y fundamente, fehacientemente, la paralizacion de circulacion de la

cadena de suministros de los items descrifos en el Anexo n° 1 del Informe
n.° 466-2020-0AD.LO/ONP/05 (HR: 19696-2020) (...)".

Al respecto, el jefe de la oficina de Administracion®, remitié el informe n.® 216-2024-OAD.AB.COMSI-

™ Segun lo sefialado por el jede de la oficina de Administracion a través del memorando n.” 000588-2024-OAD-ONP de 9 de febrero de 2024, en

atencion a los solicitado por el OCI con memorando n." 00033-2024-0Cl de 1 de febrero de 2024.
4 Remitido a través del memorando n,® 896-2024-0AD-ONP de 1 de marzo de 2024
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ONP de 29 de febrero de 2024 (Apéndice n.° 10), emitido por la coordinacion de Operaciones en
Mantenimiento, Servicios e Infraestructura, en el cual se precisé que *(...) No obra en el expediente de
contratacion, documento remitido por el CONSORCIO NEGLIAF S.R.L.- SERLIMPT S.A.C.-JRMC S.A.C. en
respuesta al Informe N° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 (HR: 18696-2020), sin embargo si obra en el expediente de
contratacion las guias de remision que se adjunfan al presente informe, que acreditan que el CONSORCIO
NEGLIAF S.R.L.- SERLIMPT S.A.C.-JRMC S.A.C. entrego los materiales descritos en el anexo N° 1 del Informe N°
466-2020-OAD.LO/ONP/05 (HR: 19696-2020) (...)". El subrayado es nuestro.

En dicho contexto, de la revision a las Guias de Remision remitidas, adjuntas al informe
n.? 216-2024-OAD.AB.COMSI-ONP, se evidencia que las mismas no tienen el registro de la fecha de
ingreso y recepcion a la ONP de los citados materiales de limpieza, aunque si presentan el sello y visto
bueno (V°B®) del sefior Jaime Orlando Portales Segura, coordinador en Operaciones en Mantenimiento,
Servicios e Infraestructura conforme se detallan a continuacion:

Cuadro n.® 2
Entrega de Materiales de limpieza sin fecha de registro
Al 17 de julio de 2020

Fecha de inicio Fecha
n.° | Guias de Remision de traslado \ Comentarios de la Comisian de Control
segiin Guia Entrega/Recepcion
0001-2561 y El  Coordinador en  Operaciones en
1 (Apéndice n.° 11) o Nofiegsta Mantenimiento, Servicios e Infraestructura
0001-2587 _ suscribio (con su sello de visto bueno y rubrica)
) 2 (Apéndice n.° 12) 16/04/2020 No Registra las guias de remision acreditando que el
O\ 0001-2615 _ Consorcio entregé los materiales descritos en el
| X 3 | (Apéndiceno13) | 19/05/2020 NoRegistra | informe n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05, sin
= 0001-2645 embargo, no consigno la fecha de recepcion de
\ / \ 4 (Apéndice n.° 14) 23/06/2020 No Registra los bienes detallados en cada guia.

Ny Fuente: Guias de Remision n.s 002561, 002587, 002615 y 002645, de 13 de marzo, 16 de abril, 15 de mayo y 23 de junio de 2020, respectivamente.

Elaborado por: Comision de Control

Por lo expuesto en la Carta n.® 022-2020/PROL e informe n.® 466-2020-OAD.LO/ONP/05, se evidencian
que el Consorcio no entregd los materiales, implementos e insumos en las instalaciones de la ONP
detallados en el Cuadro n.°1 en los periodos: (i) Del 22/03/2020 al 21/04/2020, (ji) Del 22/04/2020 al
21/05/2020, (iii) Del 22/05/2020 al 21/06/2020; y, (iv) Del 22/06/2020 al 21/07/2020, segin los plazos
establecidos en el Anexo 4 de los términos de referencia del capitulo IIl de las Bases Integradas del
concurso materia de control, por lo que, correspondia aplicar la penalidad denominada “Otras
penalidades” sefalada en el numeral 16 de las citadas Bases Integradas.

No obstante lo anterior, el sefior Jaime Orlando Portales Segura, Coordinador en Operaciones en
Mantenimiento, Servicios e Infraestructura, a pesar de haber suscrito el informe
n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05, con lo cual se acredita conocimiento de los retrasos, posteriormente,
emitio los informes n.os 602-2020 -OAD.LO/ONP/05 de 7 de setiembre de 2020 (Apéndice n.° 15) y 686-
2020-OAD.LO/ONP/05 de 14 de octubre de 2020 (Apéndice n.°16); a través de los cuales otorgé
conformidad del servicio de limpieza de los periodos comprendidos: (i) Del 22/03/2020 al 21/04/2020 vy (i)
Del 22/04/2020 al 21/05/2020, sin realizar observaciones con relacion a los retrasos en la entrega de la
totalidad de los materiales, implementos e insumos para las instalaciones de la ONP; dichas
conformidades fueron igualmente suscritas por sefiora Fiorella Maria Cavagnaro Castro, ejecutiva de
Logistica y contaron con el visto bueno (V°B®) de la sefiora Marianela Stefany Meredith Quispe Humg,
analista de Operaciones.

Del mismo modo, se evidencia que en las conformidades del servicio de limpieza por los periodos:
(i) Del 22/05/2020 al 21/06/2020 y (i) Del 22/06/2020 al 21/07/2020, |a sefiora Marianela Stefany Meredith

Informe de Control Especifico n.° 008-2024-2-0635-SCE
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Quispe  Humg, analista de Operaciones, pese a haber visado el informe

n.” 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020, con lo cual se acredita conocimiento de los hechos,
emitié su visto bueno (V°B°) en los informes n.s 947-2020-OAD.LO/ONP/05 de 17 de diciembre de 2020
(Apéndice n.° 17) y 948-2020-OAD.LO/ONP/05 de 18 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 18),
respectivamente, sin advertir que correspondia la aplicacion de penalidades por retraso en la entrega de
la totalidad de los materiales, implementos e insumos de limpieza para las instalaciones de la ONP.

Lo expuesto en los parrafos precedentes tampoco fue advertido por la sefiora Fiorella Maria Cavagnaro
Castro, ejecutiva de Logistica, quien pese a tener conocimiento del informe
n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05, y por ende, de los hechos identificados como irregulares, suscribio los
documentos denominados “Conformidad” del sistema SIGA, de 7 de setiembre de 2020, 14 de octubre
de 2020 y 21 de diciembre de 2020 (Apéndice n.° 19), documentos que contaron con el visto bueno de
los sefiores Jaime Orlando Portales Segura y Marianela Stefany Meredith Quispe Humg, dando con ello
conformidad del cumplimiento de los términos de referencia del servicio de limpieza, lo que conllevo al
pago a favor del Consorcio sin haberse aplicado la penalidad tipificada como “Otras penalidades”. Es
preciso indicar que, con los citados documentos de “Conformidad” del sistema SIGA, emitidos por la
ejecutiva de Logistica, las areas de Contabilidad y Tesoreria de la entidad, procedieron a devengar y
pagar los entregables mensuales del servicio de limpieza presentados por el Consorcio.

A continuacion, se detalla la relacion de informes de conformidad de los periodos citados
precedentemente:

Cuadro n.” 3
Informes de Conformidad

O

ne Informe de Conformidad Firmao V° B® de
! Periodo n.° Fecha Conclusion de informe Suscrito por: Conformidad en SIGA:
‘(...) El mencionado servicio se | » Jaime Orlando Portales
realizé deniro de los plazos | Segura (Coordinador de | e Fiorella Maria
establecidos y cumpliendo los | Operaciones _en | Cavagnaro Castro
s 602-2020- términos _de _referencia, | Mantenimiento, Sewvicios | - (Firma)
4 OADLO/ONPIOS | 070812020, | conte en las Bases | °Miraesinuctura) o Jaime Orlando Portales
21/04/2020 e Fiorella Maria | Segura (V°B°)
Integradas {...] el monto a Cavagnaro Castro « Marianela Quispe Humg
pagar es (..) S/ 92371.53 | (Ejecutiva de Logistica) (V°B®) |
(...)" El subrayado es nuestro. |e Marianela Quispe, ( \
Humg (V°B®) "
‘(...) El mencionado servicio se | e Jaime Orlando Portales
realizé dentro de los plazos | Segura (Coordinador de ot
' i Operaciones en | e Fiorella Maria Cavagnaro
22/04/2020 esfabfecidosyw Mgnlenimiemo, Servicios | Castro (Firma)
686-2020- términos _de _referencia, )
a OAD.LOIONP/0s | 141072020 presente en las Bases | ° Infraestructura) e Jaime Orlando Portales
21/05/2020 i o Fiorella Maria | Segura (V°B°)
Integradas (...) el monio @ | cayagnaro Castro o Marianela Quispe
pagar es (..) S/ 137,854.04 | (Ejecutiva de Logistica) Humg(V°B°)
{...)" El subrayado es nuestro. Marianela Quispe,
Humg (V°B°)
e Fiorella Maria Cavagnaro
Castro - (V°B°).
“(...) Se procede a otorgar la | * Coordinador de | (Ejecutiva de Logistica)
2SN | g7 2000 conkomiad por ol oty | EEREL o iill | et e
* g m;lzozo oAD.LOJONP/os | 171212020 (e”’;e%i”f;fi;f 2’3”‘(0' j’fgg e Infraestructura (e) Mantenimiento, Servicios
T e e Marianela Stefany | e Infraestructura (e)-
subrayado es nuestro. Meredith Quispe Humg | V°B°
veB® * Marianela Stefany
Meredith Quispe Humg
V°B*
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Informe de Conformidad

Periodo n. Fecha Conclusion de informe

Suscrito por:

Firma o V° B°® de
Conformidad en SIGA:

‘(...) Se procede a olorgar la
conformidad por el quinto
entregable, por lo tanto, pagar
(.) S 17391281 (..)". El
subrayado es nuestro.

22/06/2020
4 al
21/07/2020

048-2020-

OAD.LO/ONP/05 ipidene

e (Coordinador de
Operaciones en
Mantenimiento, Servicios
e Infraestruciura (e))

» Marianela Stefany
Meredith Quispe Humg
veB®

e Fiorella Maria Cavagnaro
Castro - (V*B®).
(Ejecutiva de Logistica)

» Coordinador de
Operaciones en
Mantenimiento, Servicios
e Infraestructura (e)
-V°B*

e Marianela Stefany
Meredith Quispe Humg
V°B®

Fuente: Tomos VI al XI del archivo del CP n.” 004-2019-PERU COMPRAS/CE
Elaborado por: Comision de Control.

Cabe precisar que, la ONP mediante informe n.° 120-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 8 de febrero de
20245 (Apéndice n.° 20), confirmé al OCI que durante la ejecucion del servicio de limpieza no se
aplicaron penalidades por el retraso en la entrega de los materiales, implementos e insumos para las
instalaciones de la ONP detallados en el anexo n.® 1 del informe n.® 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13
de julio de 2020, indicando lo siguiente:

‘(...) No se aplicaron penalidades, debido a que dichos materiales correspondian a los periodos de marzo,
abril, mayo y junio del 2020 y como es de su conocimiento, el 15 de marzo de 2020 inicio el estado de emergencia
nacional por las graves circunstancias que afectaban la vida de la nacion a consecuencia del brote del COVI-19
(...)

Considerando que el brote del COVID-19 que atravesaba el pais y las medidas restrictivas aplicadas por el
gobierno nacional, es una sifuacion de emergencia y de caracter extraordinario configura como hecho fortuito o
fuerza mayor, por lo tanto, no correspondia la aplicacion de penalidades, toda vez que la causa no es atribuible
al contratista (...)".

Al respecto, en el articulo 7 del Decreto Supremo 044-2020-PCM de 15 de marzo de 2020 (Apéndice n.°
21), normativa que declaro el estado de emergencia nacional y el aislamiento social obligatorio, por las
graves circunstancias que afectan la vida de la nacion a consecuencia del brote del COVID-19, no se
encontraban dentro de las restricciones dadas por el Gobierno, los productos higiénicos, conforme se
senala a continuacion:

1..)

Articulo 7.- Restricciones en el ambito de la actividad comercial, actividades culturales, establecimientos
y actividades recreativas, hoteles y restaurantes

7.1. Dispéngase la suspension del acceso al publico a los locales y establecimientos, a excepcion de los
establecimientos comerciales minoristas de alimentacion, bebidas, productos y bienes de primera necesidad,
establecimientos farmacéuticos, médicos, dpticas y productos ortopédicos, productos higiénicos, grifos y
establecimientos de venta de combustible. Se suspende cualquier otra actividad o establecimiento que, a juicio
de la autoridad competente, pueda suponer un riesgo de contagio. (...)".

Aunado a ello, el “Comunicado N.° 005-2020: Sobre la ejecucién de contratos, en el marco de las normas
que establecen medidas excepcionales para contener la propagacion del COVID-19", emitido el 25 de
marzo de 2020 (Apéndice n.° 22) por el Organismo Supervisor de las Contrataciones-OSCE, se indico,
entre otros, lo siguiente:

‘(...) 3. En aquellos casos en que pueda continuarse la ejecucion del contrato, corresponde a las Entidades
comunicar al contratista, en formas que no vulneren el mandato de aislamiento o inmovilizacion social, una
direccion de correo electrénico para las coordinaciones respectivas y la entrega de las prestaciones, cuanto
esto sea posible; de lo contrario, el contratista tiene derecho a solicitar la ampliacién de plazo (...)". Lo

'5 Remitido con memorando n.* 000588-2024-0AD-ONP de 9 de febrero de 2020
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resaltado es nuestro

Por lo expuesto, la justificacion que sefala la Entidad por el no cobro de penalidades, no guarda relacion
con lo dispuesto en el Decreto Supremo 044-2020-PCM, toda vez que, segun lo sefialado en la citada
normativa, los productos higiénicos no se encontraban dentro de las restricciones dadas por el Gobierno,
por ello, el Consorcio no tuvo restriccion alguna para entregar los materiales, implementos e insumos
para el servicio de limpieza, mas aun cuando el Consorcio no presentd ninguna documentacion que
acredite y fundamente fehacientemente las razones de su retraso.

En ese sentido, al haberse evidenciado que el Consorcio no cumplié con el plazo sefialado en el Anexo
4 de los términos de referencia de las Bases Integradas del Concurso Publico
n.° 004-2019-PERU COMPRAS/CE donde se indico que: (...) La entrega de los materiales, implementos e
insumos se realiza como maximo a los cinco (5) dias calendarios del periodo mensual (...)", correspondia aplicar
la penalidad senalada en el item n.” 4 del numeral 16 “Otras penalidades” de las Bases Integradas, la
cual sefialé que “(...) En caso de retraso injustificado en la reposicion o entrega de los uniformes, equipos,
maquinarias, implementos, repuestos, materiales e insumos de aseo y limpieza (...) se le aplicara al contratista una
penalidad de S/400,00 soles por ocurrencia y por cada dia de refraso (...)".

Por consiguiente, para el calculo de la penalidad por el retraso en la entrega de los materiales,
implementos e insumos para las instalaciones de la ONP de los periodos: (i) Del 22/03/2020 al
21/04/2020, (i) Del 22/04/2020 al 21/05/2020, (i) Del 22/05/2020 al 21/06/2020 y
(iv) Del 22/06/2020 al 21/07/2020%, se realiza a la fecha de recepcion del Contratista del informe
n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05, es decir al 17 de julio de 2020, debido a que, en las cuatro (4) Guias de
Remisién detalladas en el Cuadro n.° 2 del presente documento, solo se observa sello y visto bueno
(V°B®) del seior Jaime Orlando Portales Segura, coordinador en Operaciones en Mantenimiento,
; Servicios e Infraestructura, sin haberse consignado fecha de recepcion, siendo el monto de la penalidad
[ aplicable ascendente a la suma de S/ 104 400,00, conforme se detalla a continuacion:

Cuadro n.’ 4
Determinacion de la penalidad
Importe de
Otras
Fecha de Dias de retraso | Penalidades por WIOID .de L
Fecha de Z penalidad
Periodo vencimiento nith (A) dia (AXE)
0) (*) S/ 400,00 )
)
(B)
Del 22/03/2020 al
21/04/2020 27103/2020 17/07/2020 112 400 44 800,00
Del 22/04/2020 al
21/05/2020 27/04/2020 17/07/2020 81 400 32 400,00
Del 22/05/2020 al
21/06/2020 27105/2020 17/07/2020 51 400 20 400,00
Del 22/06/2020 al | 30/06/2020
21/07/2020 (*Y 17/07/2020 17 400 6 800,00
Total 104 400,00

(*) Se contabiliza los 5 dias desde el dia siguiente del inicio de cada periodo.
(**) E1 27/06/2020 es sabado y el 29/06/2020 es feriado por tal motivo tiene plazo hasta el proximo dia habil que es 30/06/2020

(***) Desde 28/03/2020 al 17.07.2020= 112, desde 28/04/2020 al 17/07/2020=81, desde 28/05/2020 al 17/07/2020= 51, desde 28/06/2020
al 17/07/2020= 17
(****) Se aplica S/ 400,00 soles por cada dia, seglin el numeral 4 de la tabla N°4 del numeral 16 del capitulo Il de las Bases Integradas.
Fuente: Bases Integras del Concurso Publico n.° 004-2019-PERU COMPRAS/CE
Elaborado por: Comision de control

En ese sentido, resulta importante sefalar que, el accionar de los servidores citados en los parrafos

16 Los materiales, implementos e insumos de limpieza analizados fueron los detallados en el Anexo 1 de la Carta n.” 022-2020/PRO-L de 17 de junio

de 2020.
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precedentes, permitié que las Unidades Funcionales de Contabilidad y Tesoreria reconozcan y paguen
en favor del Contratista, la suma ascendente a S/ 548 612,62 (Ver cuadro n.° 5), dado que, el area
pertinente no realizo el calculo de las penalidades por el retraso en la entrega de materiales por los
S/ 104 400,00, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadron.” §
Pagos al Consorcio de los meses marzo a junio de 2020
Devengado SIAF Pagado SIAF
; . Periodo de ST (Factura) T (Comprobante de pago}mpone —
: "’ | pago conformidad Devengado Im{pst:}rt 8 Documento B Sul;s‘l.;}otal por periodo
A (SIAF) (SN)
Del 2210312020 602-2020- £001-291 065-13709566 1108500 | 9237153
al 21/04/2020 OAD.LO/ONP/0OS | (Apéndice 92 371,53 068-20682726 70617,09 | (Apéndice
de 0?1091"2020 l'l." 23] 081‘20004295 10 659.44 n.° 24}
( 065-13709751 16 542,00
686-2020- E001-355 —— 137 854,04
De) 22042920 | OADLOIONPIOS | (Apéndice | 137 854,04 (820683200 T0817.00 | (Angndice
de 14/10/2020 n.° 25) 081-20005002 5069504 | n.°26)
947-2020- E001-495 00510159802 11391001 144 474,24
Del 22/05/2020 : 068-20683979 9650,00
OAD.LO/ONP/05 |  (Apéndice | 144 474,24 (Apéndice
al 2110612020 | oo ne 27) 068-20683938 63964.00 | oo
; 081-20006358 53 523,24 i
ool 2200672020 | 948-2020- E001-496 pE-AG1 060 2087000 1 473919 84
ol 21/072000 | OADLOIONPIOS | (Apéndice | 17391281 | 068:20683940 70617.00 | (Apéndice
de 18/12/2020 n.° 29) 081-20006365 8242581 | n.°30)
Total 548 612,62

Fuente: Memorando n.” 001365-2024-OAD-ONP de 3 de abril de 2024
Elaborado por: Comision de Control.

Los hechos expuestos incumplen la normativa que se detalla:

» Texto Unico Ordenado de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante
Decreto Supremo 082-2019-EF de 13 de marzo de 2019
“{..)
TITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
)
Articulo 2. Principios que rigen las contrataciones
‘Las contrataciones del Estado se desarrollan con fundamento en los siguientes principios, sin petjuicio de la
aplicacion de otros principios generales del derecho publico que resulten aplicables al proceso de contratacion.
Los principios sirven de criterio de interpretacion para la aplicacion de la presente norma y su reglamento, de
integracion para solucionar sus vacios y como paramelros para la actuacion de quienes infervengan en dichas
contrataciones:
(...)
f) Eficacia y Eficiencia. El proceso de conlratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion deben
orientarse al cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacion de
formalidades no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion de los fines ptiblicos para que tengan
una repercusion positiva en las condiciones de vida de las personas, asi como delinterés publico, bajo condiciones
de calidad y con el mejor uso de los recursos ptblicos
(il
Articulo 8. Funcionarios, dependencias y 6rganos encargados de las contrataciones
“8.1 Se encuentran encargados de los procesos de contratacion de la Entidad:

()
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b) El Area Usuaria, que es la dependencia cuyas necesidades pretenden ser atendidas con determinada
contratacion o, que dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos formulados por ofras
dependencias, que colabora y participa en la planificacion de las contrataciones, y realiza la verificacion técnica
de las contrataciones efectuadas a su requerimiento, para su conformidad.

c) El Organo Encargado de las Contrataciones, que es el drgano o unidad organica que realiza las actividades
relativas a la gestion del abastecimiento de la Entidad, incluida la gestion administrativa de los contratos.

(.)

» Reglamento de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y sus modificatorias, aprobado
mediante Decreto Supremo 344-2018-EF, publicado el 31 de diciembre de 2018.

.-

CAPITULO IV

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Articulo 161. Penalidades

“161.1. El contrato establece las penalidades aplicables al contratista ante el incumplimiento injustificado de sus
obligaciones contractuales a partir de la informacion brindada por el drea usuaria, las mismas que son objetivas,
razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria.

161.2. La Entidad prevé en los documentos del procedimiento de seleccion la aplicacion de la penalidad por mora;
asimismo, puede prever otras penalidades. Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser ef caso, del item que
debid ejecutarse.

(...)

Articulo 163. Otras penalidades

163.1. Los documentos del procedimiento de seleccion pueden establecer penalidades distintas a la mencionada
en el articulo 162, siempre y cuando sean objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objetfo de la
contratacion. Para estos efectos, incluyen los supuestos de aplicacion de penalidad, distintas al refraso o mora, la
forma de calculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto
a penalizar.

163.2. Estas penalidades se calculan de forma independiente a la penalidad por mora.

()"

Articulo 168. Recepcion y conformidad

“{...)

168.2. La conformidad requiere del informe del funcionario responsable del érea usuaria, quien verifica,
dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias. Traténdose de ordenes de compra o de
servicio, la conformidad puede consignarse en dicho documento.

()"

> Bases Integradas del Concurso Piblico N.° 004-2019-PERU COMPRASI/CE “Servicio de Limpieza
en las Instalaciones de la ONP".

Il('; .)
TERMINOS DE REFERENCIA

i)l
CAPITULO Ilf
REQUERIMIENTO

()
16. OTRAS PENALIDADES
()

Informe de Control Especifico n.° 008-2024-2-0635-SCE
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N.° SUpUastos deapllaaplonde PRy i Forma de calculo Procedimiento
Forma
()

En caso de refraso injustificado en la reposicion o | Se le aplicaré al contratistauna | Se aplicard el
entrega de los uniformes, equipos, maquinarias, | penalidad de S/ 400.00 soles | procedimiento

implementos, repuestos, maleriales e insumos de aseo | por ocurrencia y por cada dia | indicado en el
y limpieza. (lo resaltado es nuestro) de refraso. numeral 16.1
(]
(”
ANEXO 4
_ RELACION DE MATERIALES, IMPLEMENTOS E INSUMOS PARA LAS INSTALACIONES DE LA ONP
: ()
(?y v' Laentrega de los materiales, implementos e insumos se realiza como maximo a los cinco (5) dias calendarios
( del periodo mensual
()" . -
SEDE CENTRAL Y EDIFICIOS
ne DESCRIPCION UNIDAD | LONGITUONALES
\ FRECUENCIA |  CANTIDAD POR
PERIODO
(.. |
50 | GEL PARA MATAR CUCARACHAS DE 10GR UND | MENSUAL 20
() i o i |
5 .';Sifcncm LIQUIDO CON CIPERMETRINAAL | 76 | peensuat 3
] - |
101 [ AMBIENTADORES PARA AUTOS ENGEL706R | UND | TRIMESTRAL 40
102 | CERA P/ASIENTOS DE CUERO DE 250 ML UND | MENSUAL 6
103 | CERAPARA AUTO usﬂz?o_a ML UND | MENSUAL 10
CERA PARA PULIR DANOS SUPERFICIALES EN [
104 | AUTOS DE 250 ML UND | TRIMESTRAL 20
) S [E—
106 | ESPONJA LLANTAS/AROS UND [ MENSUAL 20
107 | GAMUZA PARA SECADO TIPO ANTE UND | MENSUAL 10
108 | LIMPIA TAPICES P/AUTOS DE 400 ML | UND | BIMESTRAL 5
109 | REPARADOR DE NEUMATICOS DE 400 ML. | UND | TRIMESTRAL 20
110 | PANO DE MICROFIBRA EXTERIOR UND | MENSUAL | 15
( 111 | PANO DE MICROFIBRA PARA TAPICES ¥ CUERO | UND | MENSUAL 12
(.
RENOVADOR PARA PLASTICO NEGRO '
4 % " 113 EXTERIOR DE 10 ML UND | TRIMESTRAL 20
114 | SHAMPOO CON CERA PARA AUTOS DES00ML | UND | MENSUAL 10
L) |
116 | SPRAY SELLADOR DE LLANTAS DE 250 ML UND | MENSUAL )
117 | TAMPON MICROFIBRA PARA PLASTICOS UND | MENSUAL 15

» Contrato de Servicio de Limpieza en las Instalaciones de la ONP con Cédigo n.° 202000025,
suscrito el 11 de febrero de 2020.

1)

CLAUSULA OCTAVA. - CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion de servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado y seré otorgada por la Ejecutiva de Logistica previe informe de conformidad del
Coordinador de operaciones en mantenimiento, servicios e infraestructura.

De existir observaciones, LA ONP debe comunicar las mismas a EL CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias, dependiendo
la complejidad o sofisticacion de la contratacion (...)

Informe de Control Especifico n.° 008-2024-2-0635-SCE
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El servicio no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones referidas, en cuyo caso LA ONP no otorga la conformidad, debiendo considerarse como no ejecutada
la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - PENALIDADES

(--:)

Al amparo de lo sefalado por el articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, seran de
aplicacion las penalidades contempladas en el numeral 16 de los términos de referencia del Capitulo Il -
Requerimiento de la seccion especifica de las Bases Integradas.

Las penalidades seran deducidas de los pagos a cuenta o del pago final, segtin corresponda; o si fuera necesario,
se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por cienfo
(10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debit ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo de otras penalidades, de
ser el caso, LA ONP puede resolver el contrato por incumplimiento.

()

Los hechos expuestos se han originado por el accionar de la ejecutiva de Logistica, el Coordinador en
Operaciones en Mantenimiento, Servicios e Infraestructura, y la analista de Operaciones del Equipo de
Logistica, quienes en el ejercicio de sus funciones y competencias, no aplicaron las penalidades detalladas
como “Otras penalidades’, al haberse entregado los materiales, implementos e insumos de limpieza fuera
del plazo establecido en el anexo 4 de los términos de referencia, generandose perjuicio econoémico a la
entidad ascendente a la suma de S/ 104 400,00.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos
comunicados, de manera documentada, conforme al Apéndice n.® 31 del Informe de Control Especifico.

Evaluacion de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos

Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentacion presentados, se concluye que
los mismos no desvirttian los hechos comunicados en el Pliego de Hechos. La referida evaluacion, las cédulas
de comunicacion y cargo de notificacion forman parte del Apéndice n.° 31

Las personas comprendidas en los hechos se detallan a continuacion:

1. Fiorella Maria Cavagnaro Castro, identificada con DNI n.® 09762180, en su condicion de ejecutiva de
Logistica de la Oficina de Administracién, incorporada en el régimen del Servicio Civil de la Oficina de
Normalizacion Previsional, conforme la Resolucion de Recursos Humanos n.°009-2018-ORH/ONP de
24 de octubre de 2018, a la actualidad (Apéndice n.°32); habiéndose notificado el Pliego de Hechos
con Cédula de Notificacién n.° 001-2024-OCI-SCE1-ONP de 16 de abril de 2024, solicitando una
ampliacion de plazo con documento s/n de 16 de abril de 2024, la misma que fue otorgada de
conformidad con el Titulo Il del numeral 7.1.2.3 de la Directiva n.* 007-2021-CG/NORM "Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada con Resolucion de Contraloria
n.® 134-2021-CG de 11 de junio de 2021, y modificatorias, habiéndose presentado sus comentarios
mediante un (1) documento s/n de 24 de abril de 2024 (Apéndice n.° 31):

Informe de Control Especifico n.” 008-2024-2-0635-SCE
Periodo: Del 22 de febrero de 2020 al 21 de febrero de 2023
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Como resultado de la evaluacion de comentarios o aclaraciones presentados por la sefiora Fiorella
Maria Cavagnaro Castro, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 31 del presente Informe de Control
Especifico, se ha determinado que no desvirt(a su participacion en el hecho especifico con presunta
irregularidad, por los siguientes motivos:

Por haber aprobado, con su firma, el informe n.® 602-2020-OAD.LO/ONP/05 de 7 de setiembre de
2020, mediante el cual se dio conformidad del servicio de limpieza en las instalaciones de la ONP
por el periodo del 22 de marzo al 21 de abril de 2020, sin advertir que los materiales de limpieza
correspondientes a ese periodo, no fueron entregados dentro del plazo establecido, tal como se le
hizo de su conocimiento en el informe n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020.
Asimismo, por haber firmado la conformidad del servicio sefalado precedentemente en el
documento denominado "Conformidad”, reportado del sistema SIGA ONP de 7 de setiembre de
2020.

Por haber aprobado con su firma el informe n.® 686-2020-OAD.LO/ONP/05 de 14 de octubre de
2020, mediante el cual se dio conformidad del servicio de limpieza en las instalaciones de la ONP
por el periodo del 22 de abril al 21 de mayo de 2020, sin advertir que los materiales de limpieza
correspondientes a ese periodo, no fueron entregados dentro del plazo establecido, tal como se le
hizo de su conocimiento en el informe n.® 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020.
Asimismo, por haber firmado la conformidad del servicio sefalado precedentemente en el
documento denominado "Conformidad”, reportado del sistema SIGA ONP el 10 de octubre de 2020.

Por haber emitido su visto bueno (V°B®) en dos (2) documentos denominados “Conformidad” (uno
por cada periodo), reportados del sistema SIGA ONP ambos de 21 de diciembre, mediante el cual
otorgo la conformidad del servicio correspondientes a los periodo de 22 de mayo al 21 de junio de
2020 y del 22 de junio al 21 de julio de 2020, haciendo referencia a los informes n.°s 947 y
948-2020-OAD.LO/ONP/05 de 17 y 18 de diciembre de 2020, respectivamente, sin advertir que los
materiales de limpieza correspondientes a esos periodo, no fueron entregados dentro del plazo
establecido, tal como se le hizo de su conocimiento en el informe n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de
13 de julio de 2020.

Su accionar ha quebrantado sus deberes funcionales establecidos en los numerales 1) y 4) de las
Funciones del Puesto de la Ejecutivalo de Logistica, con Codigo del puesto CA 01 04 129-0001,
establecido en el Perfil de Puesto del Manual de Perfiles de Puestos — MPP, actualizado, Quinta
Modificacion, aprobado con Resolucién de Gerencia General n.® 251-2019-GG/ONP de 16 de agosto
de 2019 (Apéndice n.° 35), que sefala:

i)
1.Dirigir y gestionar las actividades asociadas al sistema de abastecimiento de la entidad en el ambito de su
competencia, a fin de atender los requerimientos de los equipos de trabajo usuarios dentro de los plazos
previstos.
(...)
4.Dirigir las actividades inherentes al mantenimiento y seguridad de las instalaciones de la entidad y de los
bienes inmuebles del Fondo Consolidado de Reservas Previsionales, a fin de brindar las condiciones fisicas,
operativas y de seguridad minimas necesarias para cumplir con los objetivos institucionales.

(...)

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad penal, tal como se
desarrolla en el Apéndice n.° 2, dando mérito a las acciones legales a cargo de las instancias
pertinentes.

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
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2. Jaime Orlando Portales Segura, identificado con DNI n.® 06709696, en su condicion de Coordinador
de Operaciones en Mantenimiento, Servicios en Infraestructura, designado con Resolucion de Oficina
de Recursos Humanos n.° 024-2019-ORH/ONP de 28 de febrero desde el 1 de marzo de 2019 a la
actualidad (Apéndice n.° 33); habiéndose notificado el Pliego de Hechos con Cédula de Notificacion
n.® 005-2024-OCI-SCE1-ONP de 17 de abril de 2024, solicitando una ampliacion de plazo con
documento s/n de 18 de abril de 2024, la misma que fue otorgada de conformidad con el Titulo Il del
numeral 7.1.2.3 de la Directiva n.” 007-2021-CG/NORM "Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad”, aprobada con Resolucion de Contraloria n.” 134-2021-CG de 11 de junio de
2021, y modificatorias, habiéndose presentado sus comentarios mediante un (1) documento s/n de 26
de abril de 2024 (Apéndice n.° 31).

Como resultado de la evaluacion de comentarios o aclaraciones presentados por el sefior Jaime Orlando
Portales Segura, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 31 del presente Informe de Control
Especifico, se ha determinado que no desvirtia su participacion en el hecho especifico con presunta
irregularidad, por los siguientes motivos:

- Por haber emitido y firmado los informes n.s 602 y 686-2020-OAD.LO/ONP/05 de 7 de setiembre y
14 de octubre de 2020, respectivamente, mediante los cuales se dio conformidad del servicio de
limpieza en las instalaciones de la ONP por el periodo del 22 de marzo al 21 de abril de 2020 y del
22 de abril al 21 de mayo de 2020, de forma respectiva, sin observar que los materiales de limpieza
correspondientes a ese periodo, no fueron entregados en el plazo establecido, tal como éste lo
evidencio en el informe n.° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020. Asimismo, por haber
visado la conformidad de los citados periodos del servicio sefialados precedentemente en los
documentos denominados “Conformidad”, reportados del sistema SIGA ONP de 7 de setiembre de
2020 y 14 de octubre de 2020, respectivamente.

Su accionar ha quebrantado sus deberes funcionales establecidos en los numerales 2) y 7) de las
Funciones del Puesto de Coordinador/a de Operaciones en Mantenimiento, Servicios e Infraestructura,
con Caodigo del puesto CA 02 04 130, establecido en el Perfil de Puesto del Manual de Perfiles de
Puestos — MPP, Actualizado, Quinta Modificacion, aprobado con Resolucion de Gerencia General n.°
251-2019-GG/ONP de 16 de agosto de 2019 (Apéndice n.° 35), que sefiala:

1)

2.Revisar y visar los términos de referencia y especificaciones tecnicas de los servicios tercerizados, asi como
los informes de conformidad a fin de atender las necesidades de los equipos de trabajo usuarios en el ambito
de su competencia.

()

7.Elaborar reportes o informes técnicos respecto a las labores efecutadas en el ambito de su competencia a fin
de mantener informado a la instancia superior para la toma de decisiones correspondientes.

()"

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad penal, tal como se
desarrolla en el Apéndice n.° 2, dando mérito a las acciones legales a cargo de las instancias
pertinentes.

3. Marianela Stefany Meredith Quispe Humg, identificada con DNI n.® 45747857, en su condicion de
Analista de Operaciones - Proceso CAS N°28-2020-ONP del Equipo de Trabajo de Logistica desde el
10 de junio al 31 de diciembre de 2020, formalizado mediante Contrato Administrativo de Servicios

Informe de Control Especifico n.° 008-2024-2-0635-SCE
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n.°24-2020-ONP 9 de junio de 2020 y posteriores Adenddums de ampliacion'” (Apéndice n.° 34),
habiéndose notificado el Pliego de Hechos con Cédula de Notificacion n.® 004-2024-OCI-SCE1-ONP
de 16 de abril de 2024, solicitando una ampliacion de plazo con documento s/n de 18 de abril de 2024,
la misma que fue otorgada de conformidad con el Titulo Il del numeral 7.1.2.3 de la Directiva n.® 007-
2021-CG/NORM "Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada con
Resolucion de Contraloria n.” 134-2021-CG de 11 de junio de 2021, y modificatorias, habiéndose
presentado sus comentarios o aclaraciones mediante un (1) documento sin nimero de 25 de abril de
2024 (Apéndice n.° 31).

Como resultado de la evaluacion de comentarios o aclaraciones presentados por la sefiora Marianela
Stefany Meredith Quispe Humg, cuyo desarrollo consta en el Apéndice n.° 31 del presente Informe de

; . Control Especifico, se ha determinado que no desvirtia su participacién en el hecho especifico con
: gy presunta irregularidad, por los siguientes motivos:

( - Por haber visado los informes n.°s 602-2020-OAD.LO/ONP/05 de 7 de setiembre de 2020, 686-

2020-OAD.LO/ONP/05 de 14 de octubre de 2020, 947-2020-OAD.LO/ONP/05 de 17 de diciembre
de 2020, y 948-2020-OAD.LO/ONP/05 de 18 de diciembre de 2020; a través de los cuales se otorgd
conformidades del servicio de limpieza de los periodos comprendidos: (i) Del 22/03/2020 al
21/04/2020, (ii) Del 22/04/2020 al 21/05/2020, (iii) Del 22/05/2020 al 21/06/2020, y (iv) Del
22/06/2020 al 21/07/2020, respectivamente; asimismo, por haber visado las conformidades de los
periodos del servicio sefalado precedentemente, en los documentos denominados “Conformidad”,
reportado del sistema SIGA ONP, del 7 de setiembre de 2020, 14 de octubre de 2020 y dos (2)
conformidades 21 de diciembre de 2020; sin sefalar la aplicacion de penalidades por retraso en la
entrega de la totalidad de los materiales, implementos e insumos de limpieza para las instalaciones
de la Entidad, pese haber visado el informe n.” 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020,
a través del cual se advierte que los materiales de limpieza correspondientes a esos periodo, no
habian sido entregados dentro del plazo establecido.

Su accionar contravino la normativa legal aplicable y quebranto sus deberes funcionales establecidos

en los incisos a), ¢), y €) de las Principales Funciones a Desarrollar, establecidos en el numeral |ll.

Caracteristicas del Puesto, del documento denominado “Proceso CAS n.°028-2020-ONP Convocatoria

para la Contratacion Administrativa de Servicios Un/a Analista de Operaciones Equipo de Logistica"
L (Apéndice n.° 35), que sefala:

ﬂz % {a, ):‘?eaﬁzar las gestiones y seguimiento de las contrataciones superiores a 8 UIT a fin de verificar su ejecucion y
cumplimiento.

()

c. Elaboracion de informes de conformidad de las contrataciones superiores a 8 UIT a cargo del area de
Operaciones en Mantenimiento, Servicios e Infraestructura.

()

e. Verificacion de los entregables remitidos al area de Operaciones en Mantenimiento, Servicios e Infraestructura
por los contratistas.

()

'7 De conformidad con lo establecido en "Clausula segunda: Antecedentes” del Addendum n.” 2 del citado contrato, se acordd ampliar el mismo
mediante respectivos Addendums hasta el 30 de setiembre de 2020 y segun lo establecido en la “Clausula Tercera: Prorroga del Contrato” del
citado Addendum n.® 2 hasta el 31 de diciembre de 2020, No obra en el legajo personal de la sefiorita Marianela Stefany Meredith Quispe Humg
(remitido por la Oficina de Recursos Humanos mediante memorando n.” 1201-2024-ORH-ONP de 25 de marzo de 2024), el (los) los referidos
adendum que amplian e! servicio hasta el 30 de setiembre de 2020; no obstante al respecto, mediante memorando n.° 001214-2024-0RH-ONP de
25 de marzo de 2024 |a Oficina de Recursos Humanos informé que la citada sefiorita habia brindado sus servicios como Analista de Operaciones
en el Equipo de Trabajo de Logistica desde el 10 de junio al 31 de diciembre de 2020,

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
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Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad penal, tal como se
desarrolla en el Apéndice n.° 2, dando mérito a las acciones legales a cargo de las instancias
pertinentes.

ARGUMENTOS JURIDICOS

Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad penal, de la Irregularidad “Inaplicacion de
penalidades por entrega de materiales del servicio de limpieza en las instalaciones de la ONP, derivado
del Concurso Publico n.° 004-2019-PERU COMPRAS/CE” estan desarrollados en el Apéndice n.° 2
del Informe de Control Especifico.

IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacién sustentante, la cual se encuentra detallada en los anexos del presente
Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados en el
Apéndice n.° 1.

CONCLUSION

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
a la Oficina de Normalizacién Previsional, se formulan la conclusion siguiente:

Se identificd que el Consorcio entregd materiales, implementos e insumos de limpieza con refrasos de
entre diecisiete (17) y ciento doce (112) dias calendario, respectivamente; sin embargo, servidores de
la ONP, pese a tener conocimiento del informe n.® 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020,
no advirtieron el incumplimiento contractual, emitiendo conformidades de servicio en favor del Consorcio
sin haber aplicado la penalidad establecida como “Otras penalidades”, generandose perjuicio
economico a |a entidad ascendente a la suma de S/ 104 400,00.

Contraviniéndose lo establecido en el anexo 4, del Capitulo Il de las Bases Integradas del concurso
materia de control. Asimismo, se ha transgredido lo dispuesto en la Clausula Octava, del Contrato
n.? 202000025. Adicionalmente, se ha transgredido lo dispuesto en el literal b) y c) del numeral 8.1 del
articulo 8 y numeral 9.1 del articulo 9 de la Ley 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y sus
modificatorias; numerales 5.2 del articulo 5 y numeral 138.1 del articulo 138, numerales 163.1) y 163.2),
del articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, y sus modificatorias.
Finalmente, se ha contravenido el subnumeral 1.16 del numeral 1 del articulo IV del Titulo Preliminar
del TUO de la Ley 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo
004-2019-JUS y modificatorias.

(Irregularidad n.°1)

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
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V. RECOMENDACION

Al Jefe de la Oficina de Normalizacion Previsional

1. Disponga a quien corresponda el inicio de las acciones penales contra los servidores comprendidos
en los hechos de la irregularidad n.° 1 del Informe de Control Especifico con la finalidad que se
determine las responsabilidades que correspondan.

(Conclusion n.°1)

@ VI APENDICES

( Apéndice n.°1  Relacion de personas comprendidas en la irregularidad.

Apéndice n.°2  Argumentos juridicos por presunta responsabilidad Penal.

Apéndice n.°3  Copia fedateada de Contrato de Servicio de Limpieza en las Instalaciones de la ONP
(Codigo: 202000025), suscrito entre la ONP y el Consorcio NEGLIAF S.R.L -
SERLIMPT S.A.C-JRMC S.A.C., por el importe S/ 12 711 060,93, de 11 de febrero
de 2020.

Apéndice n.°4  Copia simple de los siguientes documentos:

- Memorando N° 000219-2024-OAD-ONP de 17 de enero de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N° 000001-2024-OCI-ONP de 5 de enero de 2024, firmado
digitalmente.
Carta N° 022-2020/PRO-L de 17 de junio de 2020
Memorando N° 000118-2024-OAD.AB-ONP de 17 de enero de 2024, firmado

digitalmente.
Informe N°® 000036-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 17 de enero de 2024, firmado
digitalmente.

- Informe N° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020, firmado
manualmente.
Memorando N° 000588-2024-OAD-ONP de 9 de febrero de 2024, firmado
digitaimente.
Memorando N° 000033-2024-OCI-ONP de 1 de febrero de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N° 000400-2024-OAD.AB-ONP de 8 de febrero de 2024, firmado
digitalmente.

- Informe N°® 000120-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 8 de febrero de 2024, firmado
digitalmente.

- Proveido N° 003053-2024-OAD.AB-ONP de 08/02/2024, firmado digitalmente.

- Informe N° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 con sello de cargo de recepcion por el
Consorcio NEGLIAF S.R.L., de fecha 17 de julio de 2020.

- Memorando N® 000816-2024-OAD-ONP de 23 de febrero de 2024, firmado
digitaimente.

- Memorando N° 000500-2024-OAD.AB-ONP de 22 de febrero de 2024, firmado
digitalmente.
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Proveido N° 007990-2023-0OAD.LO-ONP de 16/03/2023, firmado digitalmente.

- Proveido N° 015948-2023-OAD.LO-ONP de 22/05/2023, firmado digitalmente.

- Memorando N°® 000055-2024-OCI-ONP de 20 de febrero de 2024, firmado
digitalmente.

- Memorando N° 000205-2024-OAD.CO-ONP de 22 de febrero de 2024, firmado
digitalmente.

- Memorando N° 000896-2024-OAD-ONP de 1 de marzo de 2024, firmado
digitalmente.

- Memorando N°® 000065-2024-OCI-ONP de 27 de febrero de 2024, firmado
digitalmente.

- Informe N° 000216-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 29 de febrero de 2024,
firmado digitalmente.

- Memorando N° 000556-2024-OAD.AB-ONP de 29 de febrero de 2024, firmado

digitalmente.

- Memorando N° 001005-2024-OAD-ONP de 8 de marzo de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N° 000082-2024-OCI-ONP de 6 de marzo de 2024, firmado
digitalmente.
Informe N° 000248-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 8 de marzo de 2024, firmado
digitaimente.
Memorando N° 000627-2024-OAD.AB-ONP de 8 de marzo de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N° 001365-2024-OAD-ONP de 3 de abril de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N° 000134-2024-OCI-ONP de 26 de marzo de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N° 000351-2024-OAD.CO-ONP de 1 de abril de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N°® 001686-2024-OAD-ONP de 10 de abril de 2024, firmado
digitalmente.
Memorando N° 000886-2024-0OAD.AB-ONP de 9 de abril de 2024, firmado
digitalmente.
Informe N° 000374-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 9 de abril de 2024, firmado
digitalmente.

Apéndicen.°5  Copia fedateada del anexo 4 de los términos de referencia del Capitulo Il de las
Bases Integradas del Concurso Publico N° 004-2019-PERU COMPRAS.

Apéndicen.°6  Copia fedateada de la Carta N® 022-2020/PRO-L de 17 de junio de 2020.

Apéndicen.°7  Copia fedateada del informe N° 466-2020-OAD.LO/ONP/05 de 13 de julio de 2020.

Apéndicen.°8  Copia fedateada de captura de pantalla de Hoja de Ruta: E-019696-2020, del sistema
de tramite documentario digital de la ONP, mediante el cual el sefior Walter Marcelo
Lazo Velezmoro, derivo la Carta 022-2020PRO-L, a la sefiora Fiorella Cavagnaro

Castro.

Apéndice n.°9  Copia fedateada del cargo de recepcion del informe N° 466-2020-OAD.LO/ONP/05,
por el Consorcio NEGLIAF S.R.L., el 17 de julio de 2020.

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
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Apéndice n. 10  Copia simple de informe N° 000216-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 29 de febrero de
2024, firmado digitalmente.

Apéndice n.° 11 Copia fedateada de Guia de remision 0001 — N° 002561 de 13 de marzo de 2020.

Apéndice n.° 12  Copia fedateada de Guia de remision 0001 — N° 002587 de 16 de abril de 2020.

Apéndice n.° 13  Copia fedateada de Guia de remision 0001 — N° 002615 de 15 de mayo de 2020.
Apéndice n.° 14 Copia fedateada de Guia de remision 0001 — N° 002645 de 23 de junio de 2020.

' @ | Apéndice n.°15 Copia fedateada de informe N° 602-2020-OAD.LO/ONP/05 de 7 de setiembre de
- 2020.

( Apéndice n.° 16  Copia fedateada de informe N°® 686-2020-OAD.LO/ONP/05 de 14 de octubre de
2020.

Apéndice n.° 17  Copia fedateada de informe N° 947-2020-OAD.LO/ONP/05 de 17 de diciembre de
2020.

Apéndice n.° 18 Copia fedateada de informe N 948-2020-OAD.LO/ONP/05 de 18 de diciembre de
2020.

Apéndice n.° 19 Copias Fedateadas de:

CONFORMIDAD emitida del Sistema SIGA de 07-09-2020 del N° de Proceso de
seleccion: CP 0004-2019 del Periodo de Ejecucion desde 22-03-2020 hasta 21-
04-2020.
CONFORMIDAD emitida del Sistema SIGA de 14-10-2020 del N° de Proceso de
seleccion: CP 0004-2019 del Periodo de Ejecucién desde 22-04-2020 hasta 21-
05-2020.
CONFORMIDAD emitida del Sistema SIGA de 21-12-2020 del N° de Proceso de
seleccion: CP 0004-2019 del Periodo de Ejecucion desde 22-05-2020 hasta 21-
06-2020.
CONFORMIDAD emitida del Sistema SIGA de 21-12-2020 del N° de Proceso de
seleccion: CP 0004-2019 del Periodo de Ejecucion desde 22-06-2020 hasta 21-
07-2020.

Apéndice n.°20 Copia simple de informe N° 000120-2024-OAD.AB.COMSI-ONP de 8 de febrero de
2024, firmado digitalmente.

Apéndice n.°21  Copia simple del articulo 7 del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM de 15 de marzo
de 2020.

Apéndice n.°22 Copia simple de Comunicado N° 005-2020: Sobre la ejecucion de contratos, en el
marco de las normas que establecen medidas excepcionales para contener la
propagacion del COVID-19, emitida en la pagina web del Organismo Supervisor de
las Contrataciones del Estado (/osce), publicado el 25 de marzo de 2020.
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Apéndice n.° 23  Copia fedateada de Factura electronica E001-291 emitida por Negocios de Limpieza
y Afines Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada - NEGLIAF S.R.L., el 11
de setiembre de 2020.

Apéndice n.° 24  Copia simple de las siguientes Constancias de Pago — Carta Orden:

Documento B 065-13709566 de 22 de setiembre de 2020 por S/ 11,085.00.
Documento B 068-20682726 de 22 de setiembre de 2020 por S/ 70,617.09.
Documento B 081-20004296 de 25 de setiembre de 2020 por S/ 10,669.44.

ﬁ Apéndice n.° 25 Copia fedateada de Factura electronica E001-355 emitida por Negocios de Limpieza
y Afines Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada - NEGLIAF S.R.L., el 20
de octubre de 2020.
Apéndice n.° 26  Copia simple de las siguientes Constancias de Pago — Carta Orden: ( ' )

- Documento B 065-13709751 de 30 de octubre de 2020 por S/ 16,542.00.
- Documento B 068-20683200 de 30 de octubre de 2020 por S/ 70,617.00.
- Documento B 081-20005002 de 3 de noviembre de 2020 por S/ 50,695.04.

Apéndice n.° 27 Copia fedateada de Factura electronica E001-495 emitida por Negocios de Limpieza
y Afines Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada — NEGLIAF S.R.L., el 21
de diciembre de 2020.

Apéndice n.°28 Copia simple de las siguientes Constancias de Pago — Carta Orden:

Documento B 065-16158802 de 28 de diciembre de 2020 por S/ 17,337.00.

Documento B 068-20683979 de 30 de diciembre de 2020 por S/ 9,650.00.
- Documento B 068-20683938 de 29 de diciembre de 2020 por S/ 63,964.00.
- Documento B 081-20006358 de 29 de diciembre de 2020 por S/ 53,523.24.

ﬁ /:é/ Apéndice n.°29 Copia fedateada de Factura electrdnica E001-496 emitida por Negocios de Limpieza
1( y Afines Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada — NEGLIAF S.R.L., el 21 (,
de diciembre de 2020.

Apéndice n.° 30  Copia simple de las siguientes Constancias de Pago — Carta Orden:

Documento B: 065-16158807 de 28 de diciembre de 2020 por S/ 20,870.00.
Documento B: 068-20683940 de 29 de diciembre de 2020 por S/ 70,617.00.
Documento B: 081-20006365 de 29 de diciembre de 2020 por S/ 82,425.81.

Apéndice n.° 31  Impresion de las Cédulas de Notificacion del pliego de hechos, firmados digitalmente,
remitidos a los servidores implicados en la irregularidad, impresion de las Cédulas
de Notificacion Electronicas y Cargo de Notificacion firmados digitalmente remitidas
por eCasillas a los servidores implicados en la irregularidad (adjunto Pliego de
hechos), copias simples y fedateadas de los comentarios o aclaraciones remitidos
por los servidores mediante correos electronicos o documentalmente, impresion de
correos electronicos de recepcion de documentos de los Comentarios o Aclaraciones
visados por el jefe de comision y Evaluacion original de los Comentarios o
Aclaraciones visado y suscrito por la supervisora, jefa, abogado e integrante de la
comision de control.
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Apéndice n.° 32 Copia fedateada de Resolucion de Recursos Humanos N° 009-2018-ORH/ONP de
24 de octubre de 2018, mediante el cual se designé a la sefiora Fiorella Maria
Cavagnaro Castro en el puesto de Ejecutiva de Logistica de la Oficina de
Administracion, vigente a la fecha.

Apéndice n.° 33 Copia fedateada de Resolucion de Oficina de Recursos Humanos N° 024-2019-

ORH/ONP de 28 de febrero de 2019, mediante el cual se designé al sefior Jaime

; Orlando Portales Segura en el puesto de Coordinador de Programacion de bienes,
W servicios y obras, vigente a la fecha.

Copia fedateada de Fe de Erratas a la Resolucion de Oficina de Recursos Humanos
N° 024-2019-ORH/ONP de 5 de marzo de 2019, mediante el cual se dispuso cambiar

( la denominacion del puesto Coordinador/a de Administracion de Mantenimiento y
Servicios.

Copia fedateada de Memorandum N°® 031-2019-ORH-RL/ONP de 13 de setiembre
de 2019, mediante el cual se hizo de conocimiento al sefor Jaime Orlando Portales
Segura, la modificacion del Manual de Perfiles de Puestos — MPP, aprobado con
Resolucion de Gerencia General N° 251-2019-GG/ONP de 16 de agosto de 2019.

Apéndice n.° 34  Copia fedateada del Contrato Administrativo de Servicios N° 24-2020-ONP de 9 de
junio de 2020 mediante el cual se contrat6 a la sefiora Marianela Stefany Meredith
Quispe Humg como analista de Operaciones.

Addendum n.° 2 al Contrato Administrativo de Servicios N° 24-2020-ONP de 30 de
setiembre de 2020, mediante el cual se aprueba extender el contrato al 31 de
diciembre de 2020.

Copia fedateada de Carta N° 235-2020-ORH/ONP de 18 de diciembre de 2020,
mediante el cual se acepta la renuncia de la sefiora Marianela Stefany Meredith
Quispe Humg, siendo su ultimo dia de labores el 31 de diciembre de 2020 y cargo
de notificacion N° 12-2020-ORH recepcionado el 18 de diciembre de 2020.

Apéndice n.” 35 Copia fedateada de Resolucion de Gerencia General N° 251-2019-GG/ONP de 16
de agosto de 2019, mediante el cual se aprobd el Manual de Perfiles de Puesto
Manual de Perfil de Puestos — MPP Actualizado, Quinta Modificacion, mediante el
cual se aprobo, entre otros, los perfiles de puesto de ejecutiva/o de Logistica con
codigo del puesto CA 01 04 129 y del Coordinador/a de Operaciones en
Mantenimiento, Servicios e Infraestructura con cddigo del puesto CA 02 04 130.

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
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Copia fedateada de Proceso CAS N° 028-2020-ONP, Convocatoria para la
Contratacion Administrativa de Servicios Un/a Analista de Operaciones Equipo de
Logistica, mediante el cual se definen las principales funciones a desarrollar por la
Analista de Operaciones Equipo de Logistica.

Lima, 14 de mayo de 2024
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Nancy Agata LopeZ Raygada Criado N
Supervisora

Comision de Control

(7

El Jefe del Organo de Control Institucional de la Oficina Nacional de Normalizacion Previsional, que
suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su aprobacion.

Lima, 15 de mayo de 2024
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Jéfe del Ordano dé Control Institucional

Informe de Control Especifico n.® 008-2024-2-0635-SCE
Periodo: Del 22 de febrero de 2020 al 21 de febrero de 2023

O

O

aoNNNN26









v 4

eansibo ap B ol "00°00% #01 /S 3AYWNNS V1
- : X - - BN | /0L .NQ | 02022HAS | 0202/90/01 | odinbe ep seuopessdo | Ls8LpiSY éﬂﬁm.m_%:%msz v 3INFONIOSY OVALING |
ap eisieuy . Y1 ¥V  OJIWONOD3
0I0INrY3d OONVHINID
A T18Y0ITdY YAILYIWHON —
eInjongsaey| V1  OGNIINIAVHLNOD
) @ soonss 66 0202 0Q0R3d
. X - - GEENNENE | /SO0 .NOST| PepienpY | 6102/0/L0 | WMNANEN | 9696090 | syp0 cpeppewer | IINVENG  dNO | 4
S ok ¥1 30 S3NOIOYTVLSNI
! SY1 Wivd SOWNSNI
3 SOLNIWITdWI
‘STIVIALYW [
- . X > " BN | [S00E.NOST| POPIENOY | BLOZIOLYZ [P EUOUO Bl 9P| 0BIZALEO | o ‘iod SSavdEd | b
SsipoT @ Enfrael R | Sie: iomvoniaw o
dNO Y1 30 SIHOAINGIS
BLIOJ1U0)
B 9p
peppuy | eiopeuoioues
pejsajod |eudd A1) RIUORD|T |enjoenuod ejseq apsaqg N
gj e ejoing EligfjIolwop Bljise) 0 |eloqe| opeuadwasag pephusp| | o piiady A saiquioN pepuejnball| ap erouapiA? N
eUOIOUNy BAREASIUILIPY OSSO | erep.N 2 m_o_w"u“oo obiey ”w.__wu_uou“u 109 OY23H 2P BjIuNg
epeoyRUap! PeplIqesuOdsal ENSalg UoHSa9 ap opouag

AYARIVINOIYAI V1 N3 SYAIONIHAINOD SYNOS¥H3d 30 NOIOVT3Y

308 -5§920-2-¥202-800 oN 0J14]03dS3 TOYLNOD 30 INHO4ANI 130 | oN 3JIANIdY




Firmado digitalments por LUJAN
MEDINA Henry Viadimir FAU
201254165035 soft

|
Ca Jefelf Dal Or De Conltrol
N\ ONP il
; rd Motivo: Soy el autor del documanto
Oficina de Fecha. 17 059974 17:09:14 -05.00
/ Normalizacion ; AN 7L

Previsional v - £ xpediente N°2024-0027976
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades par: .. .. oo
"Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Indepen <= (e (e e s e E il - fus Sl
heroicas batallas de Juniny Aya SHee PR,

Lima, 17 de Mayo del 2024 ».-”
MEMORANDO N° 000242-2024-OCI-ONP
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PARA :  VICTORHUGO MONTOYA CHAVEZ, JEFA/E DE LA

ONP

DE :  HENRY VLADIMIR LUJAN MEDINA, JEFE/A DEL
ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

ASUNTO : Remision de Informe del Servicio de Control

Especifico N° 008-2024-2-0635-SCE
EXPEDIENTE : OCI00020240000206

REFERENCIA : a) Memorando N° 000119-2023-ONP-OCI de 21 de
marzo de 2024

b) Directiva N° 007-2021-CG/NORM “Servicio de

Control Especifico a Hechos con Presunta

Irregularidad” aprobada mediante Resolucion de

Contraloria N° 134-2021-CG de 11 de junio de 2021
y modificatorias

Por medio del presente, me dirijo a usted con relacién al documento de la
referencia a), mediante el cual este Organo de Control Institucional comunicé el inicio
del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad a la "Entrega
de Materiales y Equipos de Proteccion Personal del Servicio de Limpieza en las
Instalaciones de la ONP, derivado del Concurso Publico N° 004-2019-PERU
COMPRAS/CE™; en el periodo del 22 de febrero de 2020 al 21 de marzo de 2023,
realizado en la ONP.

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos
con Presunta Irregularidad se ha emitido el Informe del Servicio de Control Especifico
N°® 008-2024-2-0635-SCE, de 15 de mayo de 2024, el cual se remite en fisico en 908
(novecientos ocho) folios con sus respectivos apéndices, que recomienda disponer a
quien corresponda el inicio de las acciones penales contra los servidores
comprendidos en los hechos de la irregularidad n.® 1 del acotado informe de control,
con la finalidad que se adopten las acciones para la determinacion de
responsabilidades que correspondan, debiendo informar a este Organo de Control
Institucional, las acciones adoptadas al respecto.

Asimismo, se le informa que el presente informe ha sido remitido a la
Contraloria General de la Republica

Atentamente,

Firmado digitalmente por
HENRY VLADIMIR LUJAN MEDINA
JEFE/A DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

Iscm

®

rmado digitaimente por LOPEZ
AYGADA CRIADO Nancy Agata
WL 20254 165035 soll

olive: Doy V" B”
icha 1}'.55.2024 17:08:25 -05:00

URL: https://consultasgd.onp.gob.pe/validadorDocumental
CVD: 0106 5013 9154 4897



