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“PAGOS EFECTUADOS A LOCADORES DE SERVICIO QUE REGISTRAN MOVIMIENTO
MIGRATORIO DURANTE LA VIGENCIA Y EJECUCION DE SUS ORDENES SERVICIOS"

PERIODO: DEL 1 DE ENERO DE 2022 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

.  ANTECEDENTES
1. Origen

El Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad al Programa Integral Nacional
para el Bienestar Familiar (en adelante Inabif) corresponde a un servicio de control posterior
programado en el Plan Anual de Control 2024 del Organo de Control Institucional (OCI), registrado en
el Sistema de Control Gubernamental-SCG con cddigo n.® 2-0309-2024-004. El inicio del servicio fue
comunicado mediante el Oficio n.” 000376-2024-INABIF/QCI de 25 de octubre de 2024 y el cambio
del equipo de la Comisidn de Control con el oficio n.® 000411-2024-INABIF/OCI de 2 de diciembre de
2024, en el marco de lo previsto en la Directiva n.° 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad” aprobada mediante Resolucién de Contraloria n.
134-2021-CG de 11 de junio de 2021, y sus modificatorias.

2. Objetivo

Determinar si los proveedores contratados a través de érdenes de servicios, con movimiento
migratorio durante la vigencia de la orden de servicio, cumplieron con las actividades asignadas en
los Términos de Referencia — TDR en los centros de servicios del Inabif: CAR WINAY, CAR CASA
ESTANCIA DOMI y CAR CAYMA, asi como, si los pagos se efectuaron conforme a la normativa
aplicable y el servicio contratado.

3. Materia de Control y Alcance
Materia de Control

La materia de control comprende la revision, evaluacién y verificacion sobre la documentacion e
informacion relacionada a la contratacion de proveedores de servicios, por montos menores o iguales
a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT) en el Inabif, bajo la condicién de locadores de
servicio a través de dordenes de servicios, los cuales registraron movimiento migratorio durante la
vigencia y ejecucion del servicio, evidencidndose el incumplimiento de las actividades en la prestacién
de los servicios contratados.

La finalidad de las contrataciones efectuadas corresponde a la prestacion de servicios a ejecutarse a
traves de actividades, con carécter de urgente, permanente y de atencion médica, relacionadas a la
atencion y cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad, asi como, servicios profesionales
especializados de psicologia y atenciones médicas, para mejorar el bienestar, cambio de conducta
ylo comportamiento y el monitoreo constante del estado de salud de los sefialados residentes,
conforme a las necesidades de los centros de servicios, en calidad de area usuaria.

En el presente caso, se ha verificado el incumplimiento de las actividades de los locadores de
servicios, prestadas a favor de los residentes, durante la vigencia y ejecucion de sus servicios, en los
Centros de Acogida Residencial — CAR "WINAY" actualmente ubicado en Urbanizacion Felipe de las
Casas Lote 2B, Zona 9, Seccién 2B (Casa del ex Presidente Pedro Pablo Kuczynski Godard) distrito
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de Cieneguilla, provincia de Lima; “CASA ESTANCIA DOMI" ubicado en Pacifico Norte Mz L 1 Lote
214, Agr. Municipal de Vivienda Cercado de Punta Negra Zona Norte, del distrito de Punta Negra,
provincia de Lima; y CAR "CAYMA" ubicado en Urbanizacién San Rafael Zona C Mz N LTE 1 en el
distrito de "Cayma", provincia de Arequipa, departamento de Arequipa.

De los referidos servicios a ejecutarse por las citadas locadoras de servicio, relacionados a la atencion
y cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad, asi como, servicios profesionales
especializados de psicologia y atenciones médicas, se ha determinado que registraron movimiento
migratorio durante la prestacion de los servicios contratados, otorgandose irregularmente las
conformidades de servicios por parte del &rea usuaria, por parte de los representantes de los centros
de servicios sefialados, tales como, los sefiores: Fernando Miranda Reyes, Responsable del CAR
WINAY (e)!, Giuliana Maria Caycho Vasquez, Directora | (e) del CAR CASA ESTANCIA DOMIZ, y
Wilber Roque Sucasaca, Coordinador del CAR CAYMA — Arequipa, y efectuandose posteriormente
los pagos a favor de los locadores, por el monto total de cada entregable.

En afadidura, se precisa que la Subgerencia del Observatorio Anticorrupcion — OBANT de la
Contraloria General de la Republica, a través del memorando n.® 000018-2024-CG/OBANT de 9 de
enero de 2024, comunico que, se le atribuye el criterio de elegibilidad para los servicios de control
especificos, la informacion puesta a disposicion de los érganos de control institucional, a fin de
coadyuvar en el planeamiento y optimizacién del ejercicio del control gubernamental que utilizan como
insumo los reportes de control masivos que elabora la mencionada Subgerencia, para los fines del
cumplimiento de metas de control, siendo que, la documentacion proporcionada, con la Hoja
Informativa n.® 00012-2023-CG/ANDAT de 21 de agosto de 2023, se remitio el analisis de
proveedores de oOrdenes de servicios que tuvieron presunto movimiento migratorio durante la
ejecucion de su servicio, son considerados como sustento y/o inicio del presente Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta rregularidad.

Alcance

El Servicio de Control Especifico (SCE) a Hechos con Presunta Irregularidad en el Inabif,
comprendera la revision y analisis de la documentacion concerniente la contratacién de tres (3)
proveedoras, por montos menores o iguales a ocho (8) UIT en el Inabif, bajo la condicion de locadoras
de servicio a través de ordenes de servicio, las cuales registraron movimiento migratorio durante la
vigencia y ejecucion del servicio cuya finalidad era realizar servicios de proteccion a la poblacién de
residentes atendidos por Centros de Servicio del Inabif, durante el periodo del 1 de enero de 2022 al
31 de diciembre de 2023.

Asi también, el SCE comprendera la evaluacion de la documentacion que obra en los archivos de la
Sede Central del Inabif, Av. San Martin n.° 685, distrito de Pueblo Libre, provincia y departamento de
Lima; del CAR "WINAY": CAR “CASA ESTANCIA DOMI", y del CAR'CAYMA": o que se realizara de
acuerdo a las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas mediante la Resolucion de
Contraloria n.° 295-2021-CG de 23 de diciembre de 2021 y modificatorias y la Directiva n.® 007-2021-
CGINORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada por
Resolucién de Contraloria n.° 134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias.

i Mediante Memorando n.* 002013-2022-INABIF/USPPD de 22 de junio de 2022 se decide “Encargar del funcionamiento del Centro de Acogida
Residencial CAR Wifiay, ex servicio de Refugio Temporal®

2 Mediante Resolucién de la Sub Unidad de Potencial Humano n.® 0084 de 17 de marzo de 2022 que resuelve an su Articulo 2 - Encargar por suplencia
a la servidora CAS Giuliana Maria Caycho VAsquez, Especialista Coordinadora las funciones de la Direccion del CAR Casa Estancia Domi- Punta
Negra, de la USPNNA, del Inabif, con eficacia anticipada a partir del 1 de enero hasta el 31 de diciembre del 2022 y en adicion a sus funciones.
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4. De la entidad o dependencia

El Inabif, en el nivel de gobierno nacional con categoria de unidad ejecutora, del pliego Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables (en adelante MIMP), tiene autonomia administrativa, funcional y
técnica en el marco de las normas administrativas vigentes, depende del Vice Ministerio de
Poblaciones Vulnerables del MIMP, teniendo su sede central en la ciudad de Lima y sus actividades
las desarrolla en el ambito nacional, a través de sus unidades operativas.

La finalidad del Inabif es contribuir con el desarrollo integral de las familias en situacion de
vulnerabilidad y riesgo social, con énfasis en nifios, nifias, adolescentes, adultos mayores y personas
con discapacidad en situacion de abandono, propiciando su inclusién en la sociedad y el ejercicio
pleno de sus derechos?.

A continuacién, se muestra la estructura orgénica grafica del Inabif vigente al afio 2022:

Organigrama del Programa Integral Naclonal para el Bienestar Familiar - Inabif

VICE MINISTERIO DE
POBLACIONES VULNERABLES
OFICINA DE CONTROL
INSTITUCIONAL — DIRECCION EJECUTIVA
UNIDAD DE PLAHEAMENTO
l_ ¥ PRESUPUESTO
I UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA
UNIDAD DE ADMINISTRACION =%
| | I |
UNIDAD BF SERVICIOS OF UNIDAD DE SERVICIOS DE UNIDAD BE SERVICIOS DF %
PROTECCION DE HIRAS, PROTICCION DE PERSONAS PROTECCION DE FERSONAS Tk 0
IS5 ¥ ADOLESCENTES CON DIBCAPACIDAD FERSONAS ADULTAS s »
MAYORES
! L : : mménu
CAR cr caR SAIPD CARPAM CAN CEDIF DE ORFANDAD
] \ ATENCION DE
[ s e Ul s aEs e 2 EMIRGENCIA
i ; i ’ 8y
|t CARCasaEstancia | | | CAR Wiray () ! Rk UROENCIAS =
i . i . INABIE EN
| DOMI (") ' | CARCayma() : ACCON

Elaborado por: Comisién de Control del Servicio de Control Especifico @ Hechos con Presunta Irregularidad.
(*)Subdivision de los CAR Incorporados por la Comision de Control.
Fuente: Manual de Operaciones del Inabif, aprobado con la Resolucién Ministerial n.* 315-2012-MIMP de 20 de noviembre de 2012, modificado

por Resolucion Ministerial n.® 190-2017-MIMP de 3 de Jullo de 2017,

Del mismo, se precisa que, mediante Decreto Supremo n.° 008-2023-MIMP de 3 de agosto de 2023,
se aprueba la fusion por absorcion de la Unidad de Servicios de Proteccion de Personas con
Discapacidad (USPPD) del Inabif al Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con
Discapacidad (Conadis), determinandose como fecha de culminacién de dicho proceso el 10 de junio
de 2024, de conformidad a la Resolucion Ministerial n.® 216-2024-MIMP de 11 de junio de 2024; por
lo que, la administracion de los CAR Wifiay y Cayma que pertenecian a la USPPD del Inabif, desde
el 11 de junio de 2024, son administrados por Conadis, no obstante, los hechos materia de control
corresponden al periodo del 28 de junio de 2022 al 31 de diciembre del 2023, por lo que el OCI Inabif
ha considerado incorporar a los citados CAR en el presente servicio de control.

3 Capitulo [Il, articulo 5 del Manual de Operaciones del Programa Intagral Naclonal para el Bienestar Familiar — INABIF, aprobado mediante
Resolucion Ministerial n.” 315-2012-MIMP de 20 de noviembre da 2012.
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5. Notificacion del Pliego de Hechos

En aplicacién del numeral 7.30 de las Normas Generales de Control Gubernamental, aprobadas con
Resolucion de Contraloria N° 295-2021-CG, |a Directiva n.® 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control
Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.”
134-2021-CG de 11 de junio de 2021 y modificatorias; asi como, el marco normativo que regula la
notificacion electrénica emitida por la Contraloria, Directiva n.® 007-2022-CG/DOC "Notificaciones
Electrénicas en el Sistema Nacional de Control", aprobada por Resolucion de Contraloria n.” 102-
2022-CG, de 11 de marzo de 2022, se cumplid con el procedimiento de notificacion del Pliego de
Hechos a las personas comprendidas en los hechos con evidencias de presunta irregularidad, a fin
que formulen sus comentarios o aclaraciones.

Il. ARGUMENTOS DEL HECHO ESPECIFICO PRESUNTAMENTE IRREGULAR

TRES LOCADORAS DE SERVICIOS CONTRATADAS PARA CENTROS DE SERVICIOS DEL INABIF
REGISTRARON MOVIMIENTO MIGRATORIO FUERA DEL PAIS DURANTE LA VIGENCIA Y
EJECUCION DE SUS ORDENES DE SERVICIO, IDENTIFICANDOSE QUE NO CUMPLIERON CON
LA TOTALIDAD DE LAS ACTIVIDADES DESCRITAS EN SUS TERMINOS DE REFERENCIA; NO
OBSTANTE, LAS AREAS USUARIAS OTORGARON LA CONFORMIDAD A LA PRESTACION DE
SUS SERVICIOS, SITUACION QUE AFECTO LOS OBJETIVOS DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS.

De la informacién y documentacion proporcionada por la Entidad, relacionada a las contrataciones por
montos menores o iguales a ocho (8) UIT en el Inabif, de locadores de servicios* a través de érdenes de
servicio®, se advierte que registraron movimiento migratorio® durante |a vigencia y ejecucién del servicio,
toda vez que, el objeto de las contrataciones corresponden a la realizacion de actividades con caracter
de urgente, relacionadas a la atencién permanente de los nifios, nifias, adolescentes y adultos con
discapacidad, asi como, de servicios especializados de psicologia y atenciones médicas, para mejorar el
bienestar de los residentes, el cambio de conducta y/o comportamiento de los mismos, y el monitoreo
constante del estado de salud de los residentes, respectivamente, conforme a las necesidades de los
centros de servicios, en calidad de area usuaria’; evidenciandose el incumplimiento de las actividades en
la prestacion de los servicios® contratados, durante la vigencia de la orden de servicio.

¢ Directiva Especifica n.” 001-2019-INABIF/UA-SUL “Disposiclones para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a ocho (08) Unidades
Impositivas Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — Inabif’
V. Disposiciones Generales 5.1. Para efeclos de la presenle directiva especifica, debe tenerse en cuenta las siguientes definiciones (...):
d) Locadores de servicio
Persona natural que, in estar subordinade al comitente, presta sus servicios por un cierto tiempo o para un trabajo determinado, a cambio de la
retribucion de sus honorarios.
()
I. Orden de servicio
Documento emitido por la Sub Unidad de Logistica para formalizar la contratacidn de los servicios, solicitados por las diferentes areas usuarias del
[nabif. Entiéndase por servicios a: servicios en general, servicios de consultoria y/o locadores de servicios.
¢ Movimiento migralorio: Para el presente informe, se refiere al desplazamiento geogréfico de personas por medio de una frontera internacional.
Certificado de movimiento migratoria: Certifica la informacian que el servicio oficial de consultas de la Superintendencia Nacional de Migraciones del
Peri provee respecto a la salida e ingreso del solicitante al territorio peruano, a lravés de los dislintos puestos de control migraterio. Disponible en:
hitps:/iwww.consulado.pe/es/Madrid/tramite/Paginas/Cerlificados/Certificado-Moyimienlo-Migratorio.aspx
T a, Area usuaria
Unidades de QOrganizacion del Inabif, cuyas necesidades requisren ser atendidas con determinadas contrataciones; o que dada su especialidad
y/o funciones, canaliza los requerimientos formulados por olras unidades y/o subunidades,
0.)
c. Servicios
La actividad o labor que presta una persona natural o juridica ajena a la entidad, para alender una necesidad de esta (ltima, pudiando astar sujeta
a resultados para considerar terminadas las prestaciones del conlralista.
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Ademas, se ha otorgado la conformidad de la prestacién de los servicios, por parte del drea usuaria y
posteriormente se efectuaron los pagos a favor de las locadoras, por el monto total de cada entregable,
pese a que no han cumplido con la totalidad de las actividades establecidas en cada entregable
establecido en los TDR.

De los hechos sefialados, se advierte el incumplimiento de lo establecido en:

1) Articulo 29. Reglamento del Reglamento de la Ley n.® 30225 - Ley de Contrataciones del
Estado;

2) Numerales 6.1. De la formulacion del requenmlento 6.5. De las acciones de incumplimiento y
8.1.3. Area usuaria, de la Directiva Especifica n.° 001-2019-INABIF/UA-SUL - “Disposiciones
para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a ocho (08) Unidades Impositivas
Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - Inabif";

3) Numerales 5.1, Descripcion de las actividades, 6. Lugar y plazo de prestacion del servicio y 12.
Conformidad del Servicio del Anexo n.® 04 - Témminos de Referencia para la Contratacion de
Locadores de Servicio — Servicio de Atencion y Cuidado de Adolescentes y Adultos con
Discapacidad - Orden de Servicio n.* 0003379 de 1 de julio de 2022,

4) Numerales 5. Alcances y descripcion del servicio — 5.1. Descripcion de las actividades, 6. Lugar
y plazo de prestacion del servicio y 12. Conformidad del Servicio del Anexo n.® 04 — Términos
de Referencia para la Contratacién de Locadores de Servicio — Servicio Especializado en
Psicologia — Orden de Servicio n.° 0004442 de 27 de julio de 2022; y

5) Numerales 5. Alcances y descripcion del servicio — 5.1. Descripcion de las actividades, 6. Lugar
y plazo de prestacion del servicio y 12. Conformidad del Servicio del Anexo n.® 4 — Términos de
Referencia para la Contratacion de Locadores de Servicio — Servicio de Atenciones médicas
especializadas como Médico Cirujano — Orden de Servicio n.” 0000461 de 18 de enero de 2023,

Los hechos expuestos se detallan a continuacién:

La Comision de Control ha tomado conocimiento? de los expedientes de pagos™, emitidos a favor de los
locadores de servicios, entre otros, de las sefioras con iniciales BLLG, MPSM y KYRQ, que fueron

? Mediante memorandos n.os 0000019-2024-INABIF/OCI, 0000020-2024-INABIF/OCI, 0000032-2024-INABIF/OCI y 000043-2024-INABIF/OCI de 25
y 26 de enero de 2024, 1, y 16, da fabraro de 2024, respectivamente, el Organo de Control Institucional (en adelante OCI), solicitd informagion y
documentacion a la Coardinacion de la Sub Unidad Financiera y Sub Unidad de Logistica del Inabif, que atendié lo solicitado mediante nolas n.os
000036-2024-INABIF/UA-SUF, 000109-2024-INABIFIUA, 000067-2024-INABIF/UA-SUF y 000076-2024-INABIF/UA-SUF de 30 y 31 da enero de
2024; 13y 20 de febrero da 2024 (Apéndice n.® 3)

10 Instructivo para el Trimite de Pago de Contratos suscrilos bajo el amparo del TUQ de la Ley de Contrataciones del Estado y Contrataciones por
mantos menores o iguales a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias de Blenes y Sarvicios Resolucion aprobada con Resolucion de la Direccidn
Ejecutiva n.* 103 de 30 de diciembre de 2021

()
1.1.7. Para el trdmile de pago de adquisiciones de bienes y servicios menores o iguales a 8UIT
()
Para la prestacion de servicio de terceros
* Documento de requarimiento debidamente aulorizado
+ Términos de refarancia
* Certificado de Crédito Presupuestario = CCP
« Invitacion a cofizar y respuesta de Invitaciones a colizar
» Propuesta acondmica conlralada
» Documento que acredite el perfil del proveedor (documentado, cuande sea un dnico enlragable, en caso de prestaciones periddicas, solo para el
primer entregable)
« Constancia RNP, si el servicio as mayor a una UIT
« Carta de aulorizacion de ahono & cuenta interbancaria CCl vinculado al RUC del proveedor
* Recibo por honorarios electronico
+ Consulta SUNAT de validez del comprobante de pago
+ Suspension de ratencién de renta de 41a calegoria (de ser el caso).
* Entregable de acuerdo & los términos de referencia como requisito de pago, ingrasado por mesa de parles
* Conformided del érea usuaria
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contratadas a través de ordenes de servicio para los Centros de Atencién Residencial = CAR “Winay""!,
“Casa Estancia DOMI — Surco — Lima"2, en adelante CAR DOMI, y “Cayma"'3, quienes registraron
movimiento migratorio durante la vigencia y ejecucion del servicio en el Inabif en los periodos del 2022 y
2023, conforme se detalla en el cuadro siguiente:

+ Documento de determinacion y céloulo de penalidades (de correspender)

+ Cuadro de seguimiento de pagos, en el caso de las prestaciones periodicas

+ Acta de inicio, carreo de o documento de notificacion

+ Orden de servicio (se debe liquidar en caso de ser fa dltima prestacion)

* Otros documentos especificos que se requieran para el pago segun términos de referencia,

" Resoluclén de Direccion Ejecutiva n.® 025-2022-INABIF de 10 de marzo de 2022 que aprueba la creacion del Centro de Acagida Residenclal “Winay”
dependiente de la Unidad de Servicios de Proleccién de Personas con Discapacidad = USPPD, para la atencién de 30 personas adultas con
discapacidad intelectual en siluacion de desproteccion, ubicado en la Calle Santa Teadosia N° 450, distrito Cercado de Lima, provincia y departamento
de Lima,

12 Resolucion de Direccldn Ejecutiva n.® 766-2014-INABIF de 7 de agosto de 2014 que establece la denominacion del Centro de Acogida Residenclal
“Casa Estancia DOMI - Surco — Lima" ubicado en la Av. Evilamiento N°® 831, Salamanca, distrilo de Ate, y de su perfil de atencién para madres
adolescentes y/o gestantes de 13 & 17 afios y 11meses de edad, con el perfil de abandono y riesgo social; y nifios y nifias, hijos de las madres
adolescentes de 00 a 04 afios de edad, con capacidad instalada para 15 madres adolescentes y 15 nifios y nifias de las madres adolescenles,

13 Resolucion de Direccién Ejeculiva n. 006-2022-INABIF de 19 de enerc de 2022 que aprueba la creacion del Centro de Acogida Residencial ‘Cayma*
dependienle de la Unidad de Servicios de Proteccion de Personas con Discapacidad — USPPD, para la atencién de 25 personas con discapacidad en
siluacion de desprotaccion, que funcionar en el inmueble ubicado en la Urbanizacion Rafael Belaunde, Zona C, Mz. N, Lte. 1 — Alto Cayma, Distrito de
Cayma, provincia y region de Arequipa.
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“QCONTRALORI’A

GENERAL DELA RLEBLICA DEL PERU INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N® 027-2024-0C110309-5CE

Del cuadro n.° 1, se ha identificado que las locadoras de servicios, fueron contratadas a través de
drdenes de servicio, en el marco de lo dispuesto en la Directiva Especifica n.” 001-2019-INABIF/UA-
SUL “Disposiciones para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a ocho (8) Unidades
Impositivas Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - Inabif’ aprobada
mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.” 056 de 5 de febrero de 2019, en adelante la Directiva,
cuyo numeral V. Disposiciones Generales, que sefiala entre otros puntos, lo siguiente:

1)

0. Requerimiento

Solicitud del bien o servicio, formulado por el rea usuaria de la Entidad que comprende las
Especificaciones Técnicas (EE.TT) o los Términos de Referencia (TDR) de la contratacion, la cual
indica la descripcidn, objetiva y precisa, de las caracteristicas técnicas y/o requisitos funcionales
relevantes para cumplir con la finalidad pablica de la contratacion, asi como las condiciones en las
que debe ejecutarse.

()

Considerando este enunciado, la Comision de Control ha efectuado el andlisis conforme la
documentacion sustentatoria, identificandose irregularidades segln los hechos siguientes:

Del requerimiento por parte del &rea usuaria,

Del contenido de los TDR y de las érdenes de servicios,

De la presentacion de los entregables y/o informes de actividades,

Del incumplimiento de las actividades de las locadoras de servicios

Del otorgamiento de la conformidad del servicio, y

Del movimiento migratorio durante la ejecucion y vigencia de las érdenes de servicios.

TmMooOwW>

Al respecto, se presenta la informacion en relacion a la prestacion de servicios efectuados por las
tres (3) locadoras siguientes:

Cuadron.” 2
Locadoras de servicios contratadas por el Inabif —
Periodo seglin Orden de Servicio
N° Nomlt;_r:sy CAR Des;rlpc;u?n del Dias
Apellidos erviclo Inicio | Término | calendario
(Hasta)(*)
Servicio de Atencion Y| ogi07i22 | 2500722 | 20
1 | BLLG CARWIRAy | Cuidado =
Adolescentes y Adultos 05/07/22
con Discapacidad 23/10/22 110
2 | MPSM CAR DOMI Servicio  Especializado| o508 | oti00r22 | 30
en Psicologia
Servicio de Atenciones
3 | KYRQ CAR CAYMA Médicas Especializadas| 25/01/23 | 09/07/23 165
como Médico Cirujano

(*) Desde el inicio de la ejecucién de la Orden de Servicio.
Elaborado por: Comisién de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

A continuacion, se detallan los hechos siguientes:
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'“&_\CONTRALORI'A

GENERAL DE LA RLPUBLICA DEL PERD) INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 027-2024-0C1/0309-5CE

1. Locadora de servicios BLLG, contratada a través de la Orden de Servicio n.° 0003379 de 1
de julio de 2022,

De la revisién efectuada a la contratacion a favor de la sefiora BLLG, se advierte que, mediante
comprobantes de pagos n.>s 16850 (Apéndice n.° 4) y 26817'¢ (Apéndice n.° 5) de 2 de agosto
y 3 de noviembre de 2022, por el monto total de S/ 3 264.00, que contiene el Primer y Cuarto
Entregable, se detalla lo siguiente:

1.1. Del requerimiento por parte del drea usuaria

A través del memorando n.” 001871-2022-INABIF/USPPD de 16 de junio de 2022, la sefiora
Olga Mercedes Villalobos Manrique, en calidad de Directora de la Unidad de Servicios de
Proteccion de Personas con Discapacidad — USPPD, que contiene adjunto los TDR (ver
Apéndices n.” 4 y 5) solicitd autorizacion para la contratacion del “Servicio de Atencion y
Cuidado de Adolescentes y Adultos con Discapacidad”, bajo la modalidad de locadores de
servicios, destinados al CAR WINAY — USPPD, con fecha de inicio el 1 de julio de 2022,
dirigido a la sefiora Jacqueline Marisol Janet Garcla Olavarria, en su condicion de directora Il
de la Unidad de Administracion, de cuyo documento se aprecia que la indicada directora de
USPPD, sustentd lo siguiente:

(...)
Asimismo, el INABIF como parte de su estralegia de trabajo dirigida a mejorar la calidad

de los servicios que brinda, debe contar con el personal adecuado, cuya intervencion

permita cubrir las necesidades de los residentes, fales como: salud, alimentacion y

asequrar el bienestar fisico, social y emocional, del cual se requiere contar con equipos
técnicos compuestos por psicélogos, trabajadoras sociales, médicos, enfermeras,
técnicas de enfermeria, personal de atencion permanente, nutricionistas, tecndlogos

médicos, enire ofros (seqin cronograma propuesto por SUL-INABIF).
()

“Por lo expuesto, agradeceré autorizar la contratacion de locadores de servicios por ser
de vital importancia para la_continuacién de las metas y objetivos institucionales en
beneficio de la poblacién con discapacidad para brindar la atencion integral y desarrollar
capacidades en los residentes con discapacidad, como se detalla a continuacion;

DENOMINACION DEL
SERVICIO
SERVICIO DE ATENCION Y
CUIDADO DE ADOLESCENTES 1 6
Y ADULTOS CON
DISCAPACIDAD

En ese sentido, se adjunta los Términos de Referencia debidamente visados y pedidos
de servicios mediante SIGA".

CAR META CANTIDAD | ENTREGABLE

WINAY 171

Al respecto, efectudndose la contratacion, en el marco de la citada Directiva, es de indicar
que establece lo siguiente:

,

VI, DISPOSICIONES ESPEGIFICAS
6.1. DE LA FORMULACION DEL REQUERIMIENTO

4 Nota n.* 000076-2024-INABIF/UA-SUF de 20 de febrero de 2024.

1% Nota n.* 000076-2024-INABIF/UA-SUF de 20 de febraro da 2024,

'® Mediante Decreto Supremo n.® 008-2023-MIMP de 3 de agosto de 2023, se aprobd la Fusién por absorcién de la Unidad de Servicios de
Proteccion de Parsonas con Discapacidad del Programa Integral Nacional para el Bienastar Familiar — Inabif al Consejo Nacional para la
Integracién de la Persona con Discapacidad - Conadis, por la Presidencia de la Republica y el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnarables,
y con Resolucion Ministarial n.” 216- 2024-MIM de 11 de Junio de 2024, se determind el 10 de junio como fecha de culminacion del proceso de
fusién por absorcién, teniendo a Conadis en calidad de entidad absorbente.
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PERL) INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N® 027-2024-0C1/0309-8CE

()
6.1.3. Complementariamente a lo descrito en el numeral precedente, el drea usuaria
suscribe y visa el (...) "Anexo n.® 4 = Términos de Referencia para la contratacion de

locadores de servicio, segin corresponda, precisandose en los mismos las

caracteristicas, condiciones, plazos, entre otros {(...)".

1.2. Del contenido de los TDR para el “Servicio de atencién y cuidado de adolescentes y
adultos con discapacidad” y de la Orden de Servicio n,® 0003379 de 1 de julio de 2022.

De los TDR para la contratacion de locadoras de servicio, se advierte la firma digital de la
sefiora Olga Mercedes Villalobos Manrique, en condicion de directora de la USPPD y con el
visto bueno del sefior Fernando Emesto Miranda Reyes, en condicion de Responsable del
CAR WINAY (e), en el cual detalla, que el servicio correspondia ejecutarse, conforme el
siguiente detalle:

Cuadron.® 3
Descripcién del serviclo contenido en los TDR

ANEXO N° 04
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

1. DENOMINAGION DE | SERVICIO DE ATENCION Y CUIDADO DE ADOLESCENTES Y ADULTOS CON
LACONTRATACION: | DISCAPACIDAD

2.0FICINA O AREA | OFICINA O AREA QUE REQUIERE EL SERVICIO: EL/ LA CAR WINAY del Programa Integral
QUE REQUIERE EL | Nacional para el Bienastar Familiar - INABIF
i . SERVICIO (...)
AL El Pragrama Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF, es un Programa del Ministerio d
: / e\ la Mujer y Pobleciones Vulnerables- MIMP, tiene como mision la_atencidn de nifias "MO:
= pe . adolescentes, jévenes, mujeres y adultos mayores en si gggg[gn de riesqo y abandono, a lrav
E D SIGN & AR AAR RURLICA dal disefio, planificacion y ejecucion de los programas y servicios por cada grupo, para brindar un
\ /f) / dplima gestion de los servicios y que estén alineados con el cumplimiento de la normas vigente:
Y ‘ W emitidas por los entes reguladores, para lo cual se requiere contar con instrumentos actualizados
N aE Objetivo General:

4. OBJETIVOS DE de urgencia y de manora remg oral.
LA CONTRATACION | Objetivo Especifico:

Realizar las actividades programadas y no programadas del CAR Winay, relacionadas a la

atencién permanente de los aduitos con discapacidad.

5.1 Descripcion de las actividades

ENTREGABLES:
S5ALCANCES Y Primer Entregable:
DESCRIPCION Informe de activid: i o i I ident i idad (insormnio
DEL SERVICIO crisis conductual_diurasis'”, cambio de paiial, elc) albergadas en el smbiente de Mujares [.
Cuarto Entregable:
Informe de actividades programadas en el rol de vids diana umo de noche (noclumo); a los
residentes albergados en el ambiente de Varones | realizando el acompafamiento permanente.
)
Lugar: _
6. LUGAR Y PLAZODE | CAR W, | P [ Naci ra el Bl r Familiar — INABIF, sito en CALLE
PRESTACION DEL | SANTA TEODOSIA N.° 450-LIMA*
SERVICIO Plazo:

Hasta fos 170 dias calendario conlados a partir del dia siguiente de notificada la Orden da Sarvicio.

En dicho plazo deberdn cumplir con presentar lo siguienle, conforme las actividades realizadas
seguin el numeral 5.1:

7 Auxiliares de Enfarmeria Del Congorcio Sanitario de Tenerife. Temario Volumen |.e-book.. (2004). Espaiia; Editorial MAD, pag. 266. Disponible
en; htips:/www,aooule.com.pe/books/edilion/Auxiliares de Enfermeria Del Consorcio S/8xXBtBukVDkC?hi=es-
419&abpv=1&dg=diuresis+concepto&pg=PA266&printsec=lronicover

Diuresis: Emislén de orina que una persona realiza en 24 horas.

1 Mediante oficio N® 021-2024/CONADIS-DPPI-CAR-WINAY adjunto al correo electronico de 8 de noviembre de 2024, el sefior Flarencio Rubén
Calixtro Calixtro, Coordinador del CAR WINAY, sefiald que el lugar exaclo en el cual la locadora da servicios BLLG realiz6 sus actividades en los
periados del Primer Entregable (hasta 20 dias calendarios) y del Cuarto Entregable (hasta 110 dias calendarios), correspondiente a [a Orden de
Servicio n.* 0003379 de 1 de julio de 2022 *Servicio de Alencion y Cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad” fueron realizados en los
ambientes de varones y mujeres del CAR WINAY, cuando estaba ubicado en la Calle Santa Teodosia 450 - Cercado de Lima" (Apéndice n.° 6).
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GENERAL DE LA RLPUBLICA DEL PERL INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 027-2024-OC1/0309-5CE

ANEXO N° 04
7. RESULTADOS | + Primer Entregable: Hasta los 20 dias calendario contabilizados a partir del dia slquiente de
ESPERADOS natificada la Orden de Servicio,

(Entregable) ()

+ Cuarto Entregable: Hasla los 110 dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de
nolificada la Orden da Servicio,

(...

La prestacion del presente servicio serd cancelada en SEIS (6) amadafs), dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de oforgada la conformidad por el drea usuara y previa enlrega del
11. Forma de Pago informe y Recibo Por Honorarios.

+ Ter Pago hasta 20 dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de notificada fa Orden
da Sarvicio, por e equivalente al 16%.

(

+ 4to Pago hasta 110 dias calendario contabilizados a partir de! dia siguiente de notificada la Orden
de Servicio, por el equivalente al 16%.
)

fis
12.  CONFORMIDAD | Laconformidad serd otorgada porel/la CAR WINAY, para lo cual debera contar con el enlregable
DEL SERVICIO remitido por el proveedor, recibo por honorarlos y suspensién de cuarla, de ser el caso. La
conformidad serd olorgada en un plazo no mayor de diez (10) dias calendarios de presentado el
respectivo entregabla.

Fuente: Témminos de Referencia para la contralacién de locadoras de servicio — “Servicio de alencion y cuidado de adolescenfes
y &dultos con discapacidad” del CAR WINAY.
Elaboradoe por: Comisién de Canlral del Servicio de Control Especifico a Hechos con Prasunta Iregularidad.

De la descripcién de los TDR, para el "Servicio de atencion y cuidado de adolescentes y
adultos con discapacidad’, a ejecutarse en el CAR WINAY, se aprecia que los abjetivos de
la contratacion corresponden al caracter de urgente y temporal, asi como a las actividades
relacionadas a la atencion permanente de adultos con discapacidad.

Asimismo, el numeral 5 describe las actividades del Primer y Cuarto Entregable, en el que se
sefiala actividades de cuidado nocturno brindado a los/las residentes con discapacidad
(insomnio, crisis conductual, diuresis, cambio de pafial, etc.) albergados/as en el ambiente
de Mujeres |, asi como, actividades programadas en el rol de vida diaria tumo de noche, a
. ./ los residentes albergados en el ambiente de Varones | realizando el acompafiamiento
N e permanente; denotdndose que dichas actividades corresponden a un cuidado continuo y
permanente a los indicados residentes, quienes se encontrarian bajo el cuidado de la
locadora de servicios a contratarse.

No obstante, de los TDR no se advierte, que el drea usuaria precise qué actividades se
desarrollarian de forma remota, presencial y/o mixta, siendo que, en la medida que

establecen los objetivos, las actividades deben desarrollarse debido a una necesidad
urgente, orientada a la presencialidad permanente para la realizacion de sus servicios.

En relacion a la cantidad de residentes en el CAR WINAY, a través del correo electrénico de
8 de noviembre de 2024, remitido por la Directora Encargada de la Direccién de Prevencion
y Proteccion Integral del Conadis (Apéndice n.° 7), informd que el CAR WINAY, para el
periodo de julio a octubre de 2022 atendi¢ a veintinueve (29) residentes adultos varones y
mujeres con discapacidad intelectual con edades entre 18 a 59 afios y un (1) adulto mayor
varén, conforme el siguiente detalle;
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GENERAL DE LA REPUBLICA DEL PER) INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 027-2024-0C1/0309-SCE

Cuadron.” 4
Cantidad de residentes en el CAR WINAY ~ USPPD durante el periodo de julio a octubre de
2022 correspondiente al primer y cuarto entregable

CANTIDAD DE RESIDENTES POR EDAD, DURANTE EL PERIODO DE JULIO A OCTUBRE DE 2022

"CANTIDAD 18-25 ANOS 26-59 ANOS 60 ANOS A MAS TOTAL
30 H M H M H M 29 ADULTOS Y 01
4 5 10 10 1 0 ADULTO MAYOR

Leyenda: H: hombres M: mujeres
Fuente: Correo electrénico de 7 de noviembra de 2024 por la Direccién de Prevencién y Proteccién Integral del Conadis.
Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Conlrol Especifico a Hechos con Prasunta Irregularidad.

En ese contexto, se advierte que, durante la ejecucion y vigencia del periodo del Primer y
Cuarto Entregable correspondientes a de julio y octubre del 2022, las actividades sefialadas
en los TDR, estaban relacionadas a la atencién permanente que se brindaron a favor de
personas con discapacidad entre 18 y 60 anos, siendo que estas concernian para el primer
entregable a su cuidado nocturno para el control de insomnio, crisis conductual, diuresis,
cambio de panal y otros, de las residentes que se encontraban albergadas en el Ambiente
de Mujeres |, es decir a 15 mujeres; y en relacion al cuarto entregable, a las actividades
programadas en el rol de vida diaria turno de nache de los residentes albergados en el
ambiente de Varones |, realizando el acompafiamiento permanente, es decir a 15 varones,
conforme la informacién brindada’®,

En ese contexto, se emitio la Orden de Servicio n.® 0003379 de 1 de julio de 2022, a favor
de la proveedora BLLG, por un monto total de S/ 10 200.00%, notificada el 4 de julio de 2022
a su correo electronico personal proporcionado por la indicada proveedora (ver Apéndice
n.° 4).

De ello, es de precisar que, conforme los TDR, para el "Servicio de Atencién y Cuidado de
adolescentes y adultos con discapacidad”, los plazos son contabilizados desde el dia
siguiente de notificada la Orden de Servicio, es decir desde el 5 de julio de 2022, siendo que
el Primer Entregable correspondia presentarse hasta veinte (20) dias calendario, esto es,
hasta el 25 de julio de 2022, y el Cuarto Entregable, hasta ciento diez (110) dias calendario,
estos es, hasta el 23 de octubre de 2022, concordante con la orden de servicio que detalla
lo siguiente:

Cuadron.”5
Detalle del primer y cuarto entregable
de Ia Orden de Servicio n.° 0003379 de 1 de julio de 2022
Correo  electrénico de 4 de julio de 2022
Fecha de notificacion de OS n.® 0003379: inabif.sul_co37@inabif.gob.pe de la Sub Unidad de
Logistica al correo personal de la proveedora BLLG.

. Desde el siguiente dia de notificada la orden de servicio:
Inicio del servicio: 5 da julio de 2022.

Descripcién de la 05 n.” 0003379: 1er pago: hasta 20 dias calendario contabilizados a
partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio,

por el equivalente al 16%.

Forma de pago 4to pago: hasta 110 dias calendario contabilizados a
partir del dia sigulente de nolificada la Orden de
Servicio, por el equivalente al 16%.

Primer: 25 de julio de 2022

Fecha limite de presentacién de entregables Cuarto: 23 de octubre de 2022
Fuente: Orden de servicio n.” 0003379 de 1 de julio de 2022 y TDR del “Servicio de atencidn y cuidado de adolescenles y
adulfos con discapacidad”.

Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Conlrol Especifico a Hechos con Presunta Iregularidad,

1% Nota n,” 000165-2024-INABIF/USPNNA.CAR-WIRIAY de 27 febrero de 2024,
2 Que consiste en seis (6) entregables de acuerdo al TOR y orden de serviclo n.” 0003379
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1.3. De la presentacién del Primer y Cuarto entregable y/o informes de actividades

De la documentacion que contiene el Primer y Cuarto Entregable materia de analisis, se
detalla en el cuadro siguiente:

Cuadro n.” 6
Fecha de presentacién de Primer y Cuarto entregable, conformidad y pagos
N° DE
DOCUMENTO D | FECHA DE INGRESO DOGUMENTO CON EL CORLORAIITE
DE PRODUCTO POR FECHADE | QUE SEOTORGALA
PRESENTACION ENCARGADO | DE PAGO
ENTREGABLE | DEENTREGABLE | MESADEPARTES | OTORGAMIENTO | CONFORMIDADY | o boccnn
VIRTUAL DE CONFORMIDAD FEGHA o EoRioAD || (FECHA
(SEGUN (ANEXO N.> 122! SoNTo
FECHA CONFORMIDAD) FECHA 8/
. Nota n.° 000369- =
ekt oo 2022-INABIF/ Responsable | N.” 16850
P USPPD.CAR- | del CAR WIRAY
actividades 21/07/22 22007/22 WINAY (e) 2/08/22
Femando

Nota n.® 000547-2022- N.° 2681
Cuarto Caria . 907~ INABIF/USPPD. | ,JeRRARR, J

informe de LE0RLL Y9 20110/22 211022 CAR-WINAY e 2

actividades Femando

20/10/22 21110/22 Miranda Reyes §/1632.00

Fuente: Comprobantes de pago n.%% 16850 y 26817 a nombre de Ia proveedora BLLG. (ver Apéndices n.* 4 y 5)
Elaborado por: Comision de Conlrol del Servicio de Control Especlfico a Hachos con Presunta Irragularidad,

1.3.1. Presentacién del Primer Entregable:

De la verificacion al contenido del comprobante de pago n.” 16850 de 2 de agosto de
N AmE 2022 (Ver Apéndice n.° 4) por el monto de S/ 1 632.00, se advierte que, el 20 de julio

Sieai de 2022, la locadora de servicios BLLG presentd la Carta n.° 004-2022/BLLG -
Primer Informe de Actividades correspondiente al Primer Entregable.

Es de indicar que, conforme los TDR, en el Primer Entregable, correspondia
presentar el “Informe de actividades de cuidado nocturno brindado a los residentes
con discapacidad (insomnio, crisis conductual, diuresis, cambio de pafal, efc.)
albergadas en el ambiente de Mujeres I".

Es asf que, el inicio de actividades del Primer Entregable correspondia efectuarse
desde el 5 de julio de 2022, contabilizados desde el dia siguiente de notificada la
Orden de Servicio n.° 0003379 de 1 de julio de 2022, conforme los TDR y la referida
orden de servicio, hasta por veinte (20) dias calendario, esto es, hasta el 25 de julio
de 2022,

Del contenido de la referida Carta n.° 004-2022/BLLG - Primer Informe de
Actividades, se advierte el detalle de las actividades desarrolladas por la referida
locadora de servicios, para ello, se ha efectuado un cuadro comparativo, que sefala
los alcances y descripcion del servicio de lo requerido en los TDR por el &rea usuaria
y las indicadas actividades, de la siguiente manera:

21 Directiva Especifica n.® 001-2019-INABIF/UA-SUL "Disposicionas para efectuar contralaciones por monlos menores o iguales a ocho (8)
Unidades Impositivas Tributarias en el Programa Integral Naclonal para el Blenestar Familiar - Inabif" aprobada mediante Resolucion de Direccién
Ejecutiva n.® 056 de 5 de febrero de 2019
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Cuadron.”7
Cuadro comparativo del servicio requerido en los TDR y realizadas segtin Carta n.® 004-2022/BLLG
) — Primer Informe de Actividades presentado por la locadora de servicios BLLG
ALCANCES Y DESCRIPCION
DEL SERVICIO SEGUN LOS INFORMES DE ACTIVIDADES PRESENTADOS POR LA LOCADORA DE SERVICIOS
TOR

Primer Entregable - Carta n.” 004-2022/BLLG de 20/07/22

“l. INFORME DE ACTIVIDADES DE CUIDADO NOCTURNOQ BRINDADO A LOS RESIDENTES CON
DISCAPACIDAD (INSOMNIO, CRISIS CONDUCTUAL, DIURESIS, CAMBIO DE PANAL, ETC
ALBERGADOS EN EL AMBIENTE DE MUJERES )

()

Primer Entregable; Las listas de aclividades que sa encuenlran estipuladas en el rol de vida se realizaron en forma ordenada
Informe de actividades de | y de manera colidiana (Se adjunta Rol de vida diario - Anexo 02).

cuidado noctumo brindado |\ pepoRTAR [ AS ACCIONES REALIZADAS EN EL TURNO DE NOCHE: ELABORADOS EN EL

a los residentes con :
discapacidad  (insomnio, CUADERNO DE REPORTE DE ATENCION PERMANENTE Y SALUD:

crisis conductual, diuresis, | En el cual se toma nola; del moniloreo a las residentas, en sus respeclivas camas (...)
camblo de pafial, i) | Se realiz el control de fas funciones fislolégicas de cada una da ellas; rasidentas (mujares |) que alberga
albergadas en el ambiente | ) CAR Winay durante el tumno noche.

de-Mares | B. ELABORACION DEL CUADERNO DE REPORTES: EL BALANCE HIDRICO DE LAS RESIDENTAS:
Anotar centidad de los liquidos que elimina el organismo.

{-)

Se reportd dlarfamente el control de diuresis y heces de cada residente (...)

(Se adjunta fotos de registro del cuaderno de atencién permanente y balance hidrico de la residenta -
Anexo 03-A).

lILASPECTO SALUD

- Se reporto el control diario de signos vilales de cada residente.

()

- Se reporto diariamente el control de diuresis de cada rasidente,

- Se anoté dlarlamente en el cuaderno de reporte el estado de salud de cada residente.

(Se adjunta folos de las actividades realizadas = Anexo 03-B)"

Fuente: TDR del “Servicio de atencién y cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad” y Primer Entregable = Carta n.® 004-
2022/BLLG de 20 de julie de 2022.

Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Iregularidad.

P 1.3.2. Presentacién del Cuarto Entregable:

De la verificacion al contenido del comprobante de pago n.® 26817 de 3 de noviembre
de 2022 por el monto de S/ 1 632.00, se advierte que, el 20 de octubre de 2022, |a
locadora de servicios BLLG present6 la Carta n.° 007-2022/BLLG - Cuarto Informe
de Actividades (ver Apéndice n.° 5) correspondiente al cuarto entregable.

Es de indicar que, conforme los TDR, en el Cuarto Entregable, correspondia presentar
el "Informe de actividades programadas en el rol de vida diaria tuno de noche
(nocturno); a los residentes albergados en el ambiente de Varones | realizando el
acompafiamiento permanente”.

Es asi que, el inicio de actividades del cuarto entregable correspondia efectuarse
desde el 5 de julio de 2022, contabilizados desde el dia siguiente de notificada la
Orden de Servicio n.” 0003379 de 1 de julio de 2022, conforme los TDR y la referida
orden de servicio, hasta por ciento diez (110) dias calendario, esto es, hasta el 23 de
octubre de 2022.

Del contenido de la referida Carta n.° 007-2022/BLLG - Cuarto Informe de
Actividades, se advierte el detalle de las actividades desarrolladas por la locadora de
servicios, para ello, se ha efectuado un cuadro comparativo, en el que sefiala los
alcances y descripcion del servicio de lo requerido en los TDR por el &rea usuaria y
|as indicadas actividades, de la siguiente manera:
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Cuadron.” 8
Cuadro comparativo del servicio requerido en los TDR y realizadas seq(in Carta n.° 007-2022/BLLG
- Cuarto Informe de Actividades presentado por la locadora de servicios

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO |\ copyiES DE ACTIVIDADES PRESENTADOS POR LA LOCADORA DE SERVICIOS

SEGUN LOS TDR
Cuarto Entregable - Carta n.° 007-2022/BLLG de 20/10/2022
“INFORME DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL ROL DE VIDA DIARIA
TURNO NOCHE (NOCTURNO); A LOS RESIDENTES ALBERGADOS EN EL
AMBIENTE DE VARONES | REALIZANDO EL ACOMPANAMIENTO PERMANENTE
()
Cuarto Entregable: Las listas de actividades que se encuentran estipuladas en el rol de vida se realizaron

Informe de actividedes programadas en el rol | en forma ordenada y de manera colidiana (Se adjunta Rol de vida diarlo - Anexo 02).

45 ida cirie lumo,de nachs (ractumel; 4 iod I La actividad diaria de tumo noche que se encuentran estipuladas, en el presente

?:,’gﬁgfs | aflg:;g::z: :7 :Lo;,z:?: r:1eie ;;g informe corresponden al rol de vida dlaria, las cuales se desarrollan en forma estricta
y cotidiana.

parmanente.
ALIMENTACION
* Con respecto a la alimentacion, esta fue proporclonada segin rol de vida diaria
nocluma (cena), dependiendo de la condicidn de residente,

ASPECTO SALUD

()
Se reportd diariamante el control de diuresis de cada residente.

REPORTAR LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL TURNO DE NOCHE:
ELABORADOS EN EL CUADERNO DE REPORTE DE ATENCION PERMANENTE Y
SALUD:

En el cual se toma nota; del monitoreo a las residentas, en sus respectivas camas (...)

So realizé el control de las funciones fisioldgicas de cada una de ellos; residentes
varones |, que alberga el CAR Wiriay durante el turno noche

ELABORACION DEL CUADERNO DE REPORTES: EL BALANCE HIDRICO DE
LOS RESIDENTES: Anotar cantidad de los liquidos que elimina el organismo.

()
(Se adjunta fotos de registro del cuademo de atencidn permanente y balance hidrico d
] Ia residenta = Anexo 03— B)", G]
Fuente: TDR del “Servicio de atencion y cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad” y Cuarto Eniregable - Carta n.° 007-
2022/BLLG de 20 de octubre de 2022 (ver Apéndice n.* 5).

Elaborado por: Comisién de Control del Serviclo de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

1.4. Del incumplimiento de las actividades de la locadora de servicios BLLG, de acuerdo a la
informacién proporcionada por la Coordinadora Encargada del CAR WINAY relacionada al
primer y cuarto entregable.

Mediante la nota n.” 000165-2024-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 27 de febrero de 2024, en
atencion al requerimiento realizado por el OCI? (Apéndice n.” 8), la sefiora Brigida Jurado
Guerreros, en su condicion de Coordinadora del CAR WINAY (e), remitio informacion
documentada respecto de las actividades desarrolladas por la sefialada locadora durante la
vigencia de la orden de servicio n.” 00003379 de 1 de julio de 2022, para el "Servicio de Atencion
y Cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad”, informando entre otros puntos, que el
referido CAR, acoge a una poblacién de 28 mujeres y hombres con rango de edad de 19 a 59
afios, quienes presentan necesidades de apoyo complejas (discapacidad severa) y por la
condicion de severidad se brinda un cuidado especializado y quienes se encuentran en situacion
de abandono familiar, ademas indica, que el CAR cuenta con Personal de Atencion Permanente
— PAP distribuidos en 4 turnos, para el cuidado diario, tanto de dia y de noche, y en relacién a este
personal la principal funcién es el cuidado de los residentes varones y mujeres, cuyos reportes
diarios se registran en: "Cuaderno de reporte diario de los usuarios" y “Cuaderno de Control de
diuresis”.

Z Memorando n.® 000052-2024-INABIF/OCI de 23 de febrero de 2024,
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Asimismo, en la referida nota, la citada Coordinadora del CAR WINAY inform¢ las achwdades
realizadas por la locadora de servicios BLLG, correspondientes al Primer y Cuarto Entregable,
para ello, se ha efectuado un cuadro comparativo (ver cuadro n.” 8), detallando las actividades
que indica la locadora de servicios en sus documentos presentados y de la informacion
proporcionada por la Coordinacion del CAR WINAY.

1.4.1. Del Primer Entregable

Consliderando el Informe de Actividades contenidas en el Primer Entregable — Carta n.°
004-2022/BLLG de 20 de julio de 2022 - Primer Informe de Actividades (ver Apéndice n.®
4), y de la informacion proporcionada por la Coordinadora del CAR WINAY a través de la
nota n.° 000165-2024-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 27 de febrero de 2024 (ver
Apéndice n.° B), se presenta el detalle siguiente:

Cuadron.” 9
Cuadro comparativo de las actividades consignadas en la Carta n.® 004-2022/BLLG de 20.07.22 y de

la informacién proporcionada al OCI por la Coordinacién del CAR WINAY

Primer Entregable - Carta n.° Requerimiento efectuado

004-2022/BLLG de 20.07.22 por ¢l OC Informacién proporcionada por la Coordinadora del CAR WINAY

. INFORME DE | 1. Informe de actividades de
ACTIVIDADES DE CUIDADO | cuidado nocturno brindado a
NOCTURNO BRINDADO A | los residentes con
LOS RESIDENTES CON | discapacidad  (insomnio,
DISCAPACIDAD (INSOMNIO, | crisis conductual, diuresis,

Con respecto al primer item, el inica informe del personal es lo que emite a lravés de
la Carta N® 04-2022/BLLG de fecha 20 de julio del 2022 dirigido al encargada del CAR

CRISIS  CONDUCTUAL, | cambio de paial, etc, | 929 fecha.
DIURESIS, CAMBIO DE | albergados en el ambiente
PANAL, ETC ALBERGADOS | de Mujeres ).
EN EL AMBIENTE DE Al respecto se adjunta e/ rol de vida diario el aio 2022 (anexo 01) donde se detalla las
MUJERES ) tareas realizadas por el residente con el cuidado del PAP.

...) ROL O VIOA QIAILA DE O3 USUATIDS DFL AN WIRAY 2022 i SN
Las listas de aclividades que se , Sy L =
encuentran estjpuladas en el rol w | e | wen | oween | mw ] e | e | T‘\ paa?”

A A

de vida se realizercn en forma AT e S i
ordenada y de manera ;
cotidiana (Se adjunta Rol de

vida diario - Anexo ggz 2. Rol de vida diario - Anexo
02 del Primer Entregable, en

el cual se aprecie las listas
de las actividades diarias de
las residentes.

ey 45

et sslemili

Il. A, REPORTAR  LAS | 3. Cuaderno de repore de
ACCIONES REALIZADAS EN | atencién permmanente v

EL TURNO DE NOCHE: | salud en el cual se toma dR:srgeg:(t)eﬂ ese cuademo se desconoce haberse implementado en el CAR coma medio
ELABORADOS  EN  EL | nofa; del monitoreo a fas e

CUADERNO DE REFORTE DE | residentas.
éTENCIdN PERMANENTE Y
SALUD:

En el cual se toma nola; dal
monitoreo & las residentas, en
sus respectivas camas (...)

4. Documentacion  del
confrol de las funciones
fisiolégicas de cada una de | Dicho documento se desconoce, las funciones fisioldgicas de fos residentes refieren al

Se realizo el conlrol de 133 | fae rasidantas (mujeres J) | reporte de Divresis y Haces que lo reporta el equipo de PAP de tuma (8 PAP de tumo).
funciones  fisioldgicas de cada | cue giberga ef é 4 ;ﬁ Wiﬁaf' po y Heces que lo rep quip (i )

una de ellas; residentas | gyronte el f h
(mujeres |) quo alberga al CAR | “U e o Mo flache.
Winay durante el turno noche.
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Primer Entregable — Carta n.®
004-2022/BLLG de 20.07.22

Requerimiento efectuado
por el OCI

Informacién proporcionada por la Coordinadora del CAR WINAY

B. ELABORACION DEL
CUADERNO DE REPORTES:
EL BALANCE HIDRICO DE
LAS RESIDENTAS: Anotar
cantidad de los liquidos que
elimina el organismo.

()

Se_reporté diarlamente e/
control de diurasis y heces de
cada residente (...)

(Se adjunta folos de registro del
cuademo de afencion
permanente y balance hidrico de
la rasidenta — Anexo 03 = A).

residenta,

5. Cuaderno de balance
hidrico de las residentas, en
el cusl se reportd
diariamente el control de
diuresis y heces de cada

Como se seflalt lineas ariba en el mes de mayo del 2023 el CAR fue ubicado a otro
Inmueble, aparentemente en ese traslado se ha traspapelado los cuademos de reparte
de diuresis, solo se cuenta con un cuademo de diuresls facha 09.12.22 a1 31.12.22 (en
el cual no se tiene el nombre de a sefiora Limachi Godoy Benedicta Luisa).

6. Regisiro del cuademo de
atencién  permanente y
balance hidrico de fa
residenta.

Se cuenta con cuademos de reporte del personal de atencion permanente en el cual
no figura el nombre de la sefiora Luisa Limachi.
No se cuenta con el cuademo de balance hidrico.

IN.ASPECTO SALUD

Il. Se reportd el control diario
de signos vitales de cada
residente.

()

Il Se reporié diariaments ol

conirol de diuresis de cada
residente.

IV.Se anotd diariamente en el
cuademo de reporte el estado
de salud de cada residente.

(Se adjunta folos de las

aclividadas realizadas — Anexo

03-8)

7. Reporte del Control digrio

Ei Control diario de signos vitalas, solo lo realiza el personal de salud sea Enfermeria

de signos vitales de cada o Médico. El parsonal PAP ascribe la accion en el cusdema de reporte de atencion
residente. parmaneanta.

8. Reporte diario del control

de diuresis da cada No se cuenta con el cuademo de dicho reporta.

residenta.

9. Reporte diario en el
cuaderno de reporte el
estado de salud de cada
residente.

El reporte del eslado de salud lo hace el médico dal CAR, la accitn del reporte lo
escribe el PAP en caso se requiera en el cuadermno de reporte diario del usuario.

de 27 de febrero de 2024

Fuente: Primer Entregable - Carta n.® 004-2022/BLLG de 20 de julio de 2022 y Nota n.” 000165-2024-INABIF/USPPD.CAR-WINAY

Elaborado por: Comislén de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos can Presunla Irragularidad,

Del cuadro precedente se ha efectuado la revision de la informacidn proporcionada por la
Coordinadora del CAR WINAY, respecto del Primer Entregable, del cual se observa:

- Del "Cuaderno de reporte de atencion permanente y salud": Sefiala desconocer la
implementacion del mismo en el CAR, de ello se aprecia que corresponderia
registrar el monitoreo de las mujeres ubicadas en los ambientes de Mujeres |,
respecto al control de las funciones fisiolégicas.

- Del "Cuaderno de reporte de balance hidrico de las residentas”, en el cual se
reportarfa diariamente el control de diuresis y heces de cada residente del CAR, no
se evidencia documentacion que acredite el referido control.

- Del“Registro del cuaderno de atencion permanente", sefialé que no figura el nombre
de la locadora de servicios, sefiora BLLG.

- Del “Reporte de control diario de signos vitales de cada residente”, aclara que dicha
actividad anicamente lo realiza el personal de salud sea Enfermeria o Médico, de la
misma manera del Reporte diario en el cuaderno de reporte el estado de salud de
cada residente, y respecto del Reporte diario de control de diuresis, sefialé que no
se cuenta con el mismo.

Lo expuesto, denota la falta de documentacion que sustente las actividades consignadas
por la locadora de servicios en su Carta N° 04-2022/BLLG de 20 de Julio del 2022 dirigido
al entonces Responsable del CAR WINAY (e), sefior Fernando Ernesto Miranda Reyes;
en tanto, no se acreditan las actividades diarias ejecutadas conforme los TDR, toda vez

que correspondia demostrarse su participacion en las mismas, las cuales incluyen el
acompanamiento permanente a los/las residentes con discapacidad.
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De esta manera, se demuestran inconsistencias de lo descrito en el informe de
actividades contenidas en el Primer Entregable — Carta n.® 004-2022/BLLG de 20 de julio
de 2022 ~ Primer Informe de Actividades, y de la informacion proporcionada por la
Coordinadora del CAR WINAY?; evidenciandose el incumplimiento del objeto de la
contratacién para el Servicio de atencion y cuidado de adolescentes y adultos con
discapacidad en el CAR WINAY y de la finalidad publica del Inabif.

Asf también, corresponde mencionar que, de lo informado por la Coordinadora Encargada
del CAR2, en relacion al Primer Entregable, remitio el rol de vida diaria del afio 2022,
apreciandose del mismo un formato estandar denominado “Rol de vida diaria de los
usuarios del CAR WINAY 2022" de lunes a domingo.

1.4.2. Del Cuarto Entregable

Considerando el Informe de Actividades del Cuarto Entregable — Carta n.° 007-
2022/BLLG de 20 de octubre de 2022 — Cuarto Informe de Actividades (ver Apéndice n.°
5), y de la informacién proporcionada por la Coordinadora del CAR WINAY a través de la
nota n.® 000165-2024-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 27 de febrero de 2024 (ver
Apéndice n.° 8), se advierte lo siguiente:

Cuadro n.® 10
Cuadro comparativo de las actividades consignadas en la Carta n.® 007-2022/BLLG de 20.10.22 y de
la informacién proporcionada por la Coordinacién del CAR WINAY

Requerimiento efectuado
por el OCI

Informacion  proporcionada  por

Cuarto Entregable = Carta n.® 007-2022/BLLG de 20.10.22 Coordinadora del CAR WINAY

F: AW
b e % | ASPECTO SALUD Z'QRQ?SZ.;?I cog;rol ‘ggzg No se cuenta con el cuademno de dicho
Ve DEGRASION = ) | [ residente. feoene

Se reportd diariamente el control de diuresis de cada residente.

5. Reporte de las acciones

S 'l /| REPORTAR LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL TURNO

DE NOCHE: ELABORADOS EN EL CUADERNO DE
REPORTE DE ATENCION PERMANENTE Y SALUD:

En el cual se toma nota; del monitoreo a las residentas, en sus
respectivas camas (...)
Se realizd el conlrol de las funciones fisioldgicas de cada una
de ellos; residentes varones |, que alberga el CAR Wiray
durante el turno noche.

realizadas en el turno de
noche, debiendo remitic el
Cuademo de reporle de
atencion  permanente y
salud, en el cual se toma
nota; del monitoreo a las
residentas

No se cuenla con ese documento

6. Documentacion que
acredite el conlrol de las
funciones fisioldgicas de
cada uno de los residentes
varones

No se cuenta con ese documento.

ELABORACION DEL CUADERNC DE REPORTES: EL
BALANCE HIDRICO DE LOS RESIDENTES: Anolar canlidad
de los liquidos que elimina el organismo.

7.- Cuaderno de reportes
que conste el balance
hidrico de los residentes, en

No se cuenta con el cuaderno por el

el cual se anola la cantidad
de los liquidos que elimina
&l organismo.

(i.2) motivo del fraslado creemos que se ha
(Se adjunla fotos de registro del cuademo de atencidn traspapelado.
permanente y balance hidrico de la residenta — Anexo 03 —

g).

Fuente: Cuarto Entregable - Carta n.” 007-2022/BLLG de 20 de octubre de 2022, Nota n.” 000165-2024-INABIF/USPPD.CAR-WINAY
de 27 de febraro da 2024
Elaborado por: Comisidn de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Prasunta Iregularidad.

Del cuadro precedente se ha efectuado la revision de la informacion proporcionada por la
Coordinadora del CAR WINAY, respecto del Cuarto Entregable, del cual se observa que
no cuenta con los cuadernos y/o reportes de:

% Nota n.® 000165-2024-INABIF/USFPD.CAR-WINAY de 27 de febrero de 2024,
 Anexo 2 de la nota n.” 000165-2024-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 27 de febrero de 2024.
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- Reporte diario de control de diuresis de cada residente.

- Cuaderno de reporte de atencion permanente y salud.

- Control de las funciones fisioldgicas de los residentes (ambiente Varones ),

- Cuaderno de reportes en el cual conste “el balance hidrico de los residentes".

Por tanto, no se acredita la participacion de la locadora de servicios, sefiora BLLG en las
actividades correspondientes al Cuarto Entregable.

Asimismo, con la finalidad de verificar el cumplimiento de las actividades de la locadora
de servicios, sefiora BLLG, se efectu6 |a recopilacion de informacion in situ, a través del
Acta de Recopilacion de Informacién n.® 001-2024-INABIF/OCI de 1 de marzo de 2024,
llevandose a cabo con la participacion de la sefiora Brigida Jurado Guerreros, en calidad
de Coordinadora del CAR Wifiay, asi como de las profesionales que conforman el equipo
de planeamiento, en cuyo momento se procedio a recepcionar los cuademos en los que
se registr el ingreso y salida del personal que presté servicios durante el periodo de abril
a diciembre de 2022, asi como el horario personal del CAR WINAY (Apéndice n.° 9).

En el citado contexto, se advierte que, no existen registros de ingreso y salida de la
locadora de servicios BLLG correspondiente al periodo del Primer y Cuarto
entregable, que acrediten las actividades relacionadas al “Servicio de atencion y cuidado
de adolescentes y adultos con discapacidad del CAR WINAY".

Estando a lo expuesto, tales hechos contravienen el articulo n.® 1764 del Cédigo Civil
Peruano, que establece: “Por la locacion de servicios el locador se obliga, sin estar
subordinado al comitente, a prestarle sus servicios por cierto tiempo o para un trabajo
determinado, a cambio de una retribucion”, dado que no se acredita de manera fehaciente
el cumplimiento de las actividades establecidas en los TDR.

. Del otorgamiento de la conformidad del servicio a favor de la locadora de servicios BLLG

Conforme se ha verificado de los comprobantes de pagos n.os 16850 (Ver Apéndice n.° 4)y 26817
(Ver Apéndice n.° 5) de 2 de agosto y 3 de noviembre de 2022, respectivamente, por el monto
total de S/ 3 264.00 a favor de la sefiora BLLG, se otorgé la conformidad de la prestacion del
servicio a través de los formatos Anexo n.® 12 “Conformidad de prestacion n.® 1296-2022" (Primer
Entregable) y Anexo n.* 12 “Conformidad de la prestacion” S/N (Cuarto Entregable) de 22 de julio
y 21 de octubre de 2022, respectivamente, suscritas por el sefior Fernando Miranda Reyes, en su
condicion de Responsable del CAR WINAY (e), de acuerdo al detalle de la siguiente imagen:
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Imagen n.° 1
Conformidad de la prestacién del servicio del Primer y Cuarto Entregable

e (O @ - T e
T e e T t F ! ;

s T shsnime [mmm ]~ ¥ ] o
Fuente: Comprobantes de pagos n.os 16850 y 26817 de 2 de agosto y 3 de noviembre de 2022,
Elaborado por: Comisidn de Conlral del Serviclo de Control Especlfico a Hechos con Presunta Iregularidad.

Del contenido de los referidos comprobantes de pagos, se advierte el otorgamiento de conformidad
de la prestacion del servicio a favor de la locadora de servicios BLLG, tal como se muestra en la
imagen n.® 1, siendo que, senala en los Anexos n. 12: "Por el presente, se da conformidad de la
prestacién brindad al Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar (INABIF), de acuerdo

cE a las condiciones contratadas (...)"; asimismo, en los rubros: Verificacion de la prestacion, sefiala
que en calidad y cantidad se encuentra “Conforme” y en Observaciones, no sefala detalle o
comentario alguno.

AT Es de indicar, que dichas conformidades fueron tramitadas y remitidas por el sefior Fernando
S Miranda Reyes, en condicion de Responsable del CAR WINAY (e) y dirigidos a la Coordinadora
de la Sub Unidad de Logistica, sefiora Sandra Mirella Vega Cérdova, para la continuacion del
tramite del pago, a través de los siguientes documentos:

e Nota n.° 000369-2022-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 22 de julio de 2022
(Ver Apéndice n.° 4), suscrito por el sefior Fernando Miranda Reyes, en condicion de
Responsable del CAR WINAY, a través de la cual remite a la referida Sub Unidad, la
conformidad del Informe de Actividades con Orden de Servicio n.” 3379-2022
correspondiente al Primer Entregable, el cual detalla:

(...) remito adjunto al presente la conformidad de servicio correspondiente al primer informe
de actividades, recibo por honorarios entre olros, del personal tercero Srta. [BLLG], quien
viene brindando el SERVICIO DE ATENCION Y CUIDADO DE ADOLESCENTES Y
ADULTOS CON DISCAPACIDAD en el CAR WINAY - USPPD”.

Viabilizando el tramite para el pago a través de los proveidos n.es 030307-2022-
INABIF/UA-SUL, 029294-2022-INABIF/UA-SUL-A, 032678-2022-INABIF/UA-SUF-CP,
032715-2022-INABIF/UA-SUF-CP,  026571-2022-INABIF/SUF-CT,  026598-2022-
INABIF/SUF-CT y 017135-2022-INABIF/UA-SUF-T, de 1 de agosto de 2022 (ver
Apéndice n.® 4),

« Nota n.° 000547-2022- INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 21 de octubre de 2022 (Ver
Apéndice n.° 5), suscrito por el sefior Fernando Miranda Reyes, en condicion de
Responsable del CAR WINAY (e), a través del cual remite a la referida Sub Unidad, el
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Informe de Actividades con Orden de Servicio n.® 3379-2022 correspondiente al Cuarto
Entregable, el cual detalla:

“(...) remito adjunto al presente la conformidad de servicio correspondiente al cuarlo informe
de aclividades, recibo por honorarios entre ofros, del personal tercero Sra. [BLLG], quien
viene brindando el servicio de atencién y cuidado de adolescentes y adultos con
discapacidad brindado en el CAR Wiriay — USPFD",

Viabilizando el tramite para el pago a través de los proveidos n.s 047447-2022-
INABIF/UA-SUL, 043966-2022-INABIF/UA-SUL-A, 050350-2022-INABIF/UA-SUF-CP,
050401-2022-INABIF/UA-SUF-CP,  041198-2022-INABIF/SUF-CT,  040938-2022-
INABIF/SUF-CT y 026625-2022-INABIF/UA-SUF-T, de 21, 27, 28, 29 y 31 de octubre de
2022 (ver Apéndice n.° 5).

1.6. Del movimiento migratorio de la locadora de servicios BLLG
Conforme el Certificado de Movimiento Migratorio n.® 63838-2024-MIGRACIONES-UD de 4 de

noviembre de 2024 (Apéndice n.° 10), emitido por el Certificador de Migraciones, sefior José
Antonio Amorrortu Vercelli, se evidencia el registro de movimiento migratorio de entrada y salida

lalocadora de servicios BLLG identificada con DNI n.° de acuerdo al siguiente detalle:
Cuadro n.” 11
Registro de movimiento migratorio de entrada y salida de la locadora de servicios BLLG
TIPO DE FECHA DE PROCEDENCIA/ OFICINA DE
MOVIMIENTO MOVIMIENTO DESTINO MIGRACIONES
SALIDA 28 DE JUNIO DESTINO: DE: Aeropuerto Inlemaclonal Jorge Chévez
DE 2022 PAIS ARGENTINA (A.LJ.CH.)
ENTRADA 6 DE JULIO PROCEDENCIA: A: Aeropuerto Internacional Jorge Chévez
DE 2022 PAIS ARGENTINA (ALJ.CH.)
9 DE OCTUBRE DE DESTINO: s e
SALIDA 2022 PAIS BRASIL [E:; Oficina de Migraciones - Ifapari
DE ! i R R
ENTRADA 4be Ogggg REOR P A[SSJIIQ'\/‘\OSIL A: Oficina de Migraciones = Ifapari

" Fuente: Ceriificado de Movimianio Migralorio n,” 63838-2024-MIGRACIONES-UD de 4 de noviembra de 2024,
Elaboradoe por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hachos con Presunta Irregularidad.

Los movimientos migratorios sefialados, se detallan en la siguiente imagen:
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Imagen n.° 2
Certificado de movimiento migratorio n.® 63838-2024-MIGRACIONES
de la locadora de servicios BLLG
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Fuente: Certificado de Movimiento Migratorio n.* 63838-2024-MIGRACIONES de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Iregularidad.

Del cuadro precedente y de la imagen n.® 2, que registran el movimiento migratorio de entrada y
salida de la locadora de servicios BLLG; se advierte, que las fechas coinciden con el periodo de
vigencia de la orden de servicio n.° 0003379 de 1 de julio de 2022, que, contabilizados desde el
siguiente dia de notificada, inicié el 5 de julio de 2022, por el plazo de hasta 170 (ciento setenta)
dias calendario, esto es, al 22 de diciembre de 2022, conforme sefiala el numeral 6 de los TDR,
siendo detallado en la siguiente imagen:
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Imagen n.® 3
Movimiento migratorio durante la vigencia de la orden de servicio n.° 0003379

de la locadora de servicios BLLG

Orden de servicio: n. 0003379 (1/07/2022) \
Contados desde el dia siguiente de notificada:

Inicia: 5/07/2022 - Culmina: 22/12/2022

5/07/22 Hasta 20 dias I Hasta 50 dias I Hasta 80 dias| Hasta110diag Hasta 140 dias| Hasta 170 dias = 22/12/22
(Inicio)  calendarlo calendario calendarlo calendario calendario calendario  (Culmina)
ferentregable  2doentregable  3erentregable  4toentregable  5to entregable 6to entregable

Presenlaci6n|21/7/22 | (Presentacion|19/8/22_|Presonlacion| 19/9/22_| [Presenlacien|20/10/32 ||Preseniacionfié/11/22_| [Presentacibnf32/22
Conformidad [22/7/22_|(Conformidad [19/8/22 |[Conformidad|18/9122 | (Conformidad |21/10/22_||Canformidad [21/11/22 | [Conformidad [14/12/22

[Pago 218:‘22t|PagD 26/6/22__|Pago 22922 |[Pago 31122 |[Pago 2311722 | |Pago 17112122
T T T
B |
Registra movimiento migratorio Registra movimiento migratorio
durante la vigencia de la 0S durante la vigencia de la OS
Salida de Pertl a Argentina: Salida de Perd a Brasil;
28/6/22 9/10/22
Entrada/ingreso de Argentina a Perd: Entrada/Ingreso de Brasil a Pert:
6/07/22 19/10/2022

Fuente: Comprobantes de pago n.” 5 16850, 19139, 22114, 26817, 28929 de 2 ds agosto, 26 de agosto, 22 de setiembre, 3 de noviembre
y 23 de noviembre de 2022, Certificado da Movimianto Migratorio n.® 63838-2024-MIGRACIONES de 4 da noviembre de 2024,
Elaborado por: Comision de Conirol dal Serviclo de Control Especifico a Hechos con Presunta Iregularidad.

De la imagen n.° 3, se advierte que la locadora de servicios BLLG, presentd el Primer
) s Entregable el 21 de julio de 2022, otorgandose la conformidad el 22 de julio de 2022 a través
(P de la nota n.” 000369-2022-INABIF/USPPD.CAR-WINAY, asi como, el Cuarto Entregable el

I = ‘2&7 - 20 de octubre de 2022, otorgandose la conformidad el 21 de octubre de 2022 a través de la
“]76”"’ =3 nota n.° 000547-2022-INABIF/USPPD.CAR-WINAY, ambos emitidos por el sefior Fernando
‘ A Miranda Reyes, en condicion de Responsable del CAR WINAY (e), adjuntando el Anexo n.°

SARNE S 12 - Conformidad de la prestacion, en el cual no sefiala en el rubro “observaciones” algtn

detalle sobre la ausencia de la locadora de servicios desde el 5 al 6 de julio, y de 9 al 19
de octubre de 2022, debiendo denotarse que durante la ejecucién de la orden de servicio la
referida locadora se encontraba en el extranjero, en Argentina desde el 28 de junio hasta el 6
de julio de 2022, y en Brasil del 9 al 19 de octubre de 2022.

De lo sefialado, es de precisar que la contratacién para el “Servicio de Atencion y Cuidado de

adolescentes y adultos con discapacidad”, tiene como actividad principal brindar el cuidado

integral de las personas con discapacidad acogidas en el CAR WINAY con caracter de
urgencia y relacionadas a |a atencion permanente de los adultos con discapacidad: no
obstante, se observa de los registros migratorios que la locadora de servicios no se
encontraba en el pais durante el desarrollo de las actividades durante los periodos del Primer
y Cuarto Entregable; aunado a ello, se denota la falta de documentacion sustentatoria del
contenido de los referidos entregables, que acredite las actividades ejecutadas conforme a
los TDR, que debian demostrar su participacion, por el contrario, se denota el incumplimiento
de dichas actividades, toda vez que registra movimiento migratorio durante la vigencia y
ejecucion de la orden de servicio.
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2. Locadora de servicios MPSM, contratada a través de la Orden de Servicio n.° 0004442 de 27
de julio de 2022,

De la revision efectuada a la contratacidn a favor de la sefiora MPSM, se advierte que, mediante el
comprobante de pago n.® 18978 (Apéndice n.” 11) de 25 de agosto de 2022, por el monto total de
S/1 920.00 del Primer Entregable, se detalla lo siguiente:

2.1, Del requerimiento por parte del rea usuaria

A través de la nota n.° 000117-2022-INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 19 de julio de 2022, la
sefiora Giuliana Maria Caycho Vasquez, en calidad de Directora | del CAR DOMI, solicité la
contratacion del Servicio Especializado en Psicologia para dicho CAR dirigido a la sefiora
Karim Violeta Boccio Zufiga, en ese entonces Directora Il de la Unidad de Servicios de
Proteccién de Niros, Ninas y Adolescentes — USPNNA, conforme el siguiente detalle:

“(...) asi mismo hacer llegar el pedido de un locador de servicios para el puesto de
psicéloga para el CAR Casa Estancia Domi de Punta Negra”
MONTO MONTO

ITEM CARGO CANTIDAD PERIODO PARCIAL TOTAL
Hasta los 150
SERVICIO 1
01 ESPECIALIZADO EN 1 dias de emitida | S/2,400.00 §/12,000.00
PSICOLOGA ls  Orden de
Servicio

La referida directora de USPNNA, a través del memorando n.® 003504-2022-INABIF/USPNNA
de 25 de julio de 2022, solicitd a la Directora Il de la Unidad de Administracién, la contratacién
del Servicio Especializado en Psicologia — Pedido 18501, adjuntando los TDR (ver Apéndice
n.° 11), de cuyo documento se aprecia lo siguiente:

1)

g En ese sentido, a fin de brindar las condiciones necesarias al personal de los equipos

técnicos de los servicios de la USPNNA a nivel nacional y que garanticen una adecuada
intervencion, se solicita a su despacho la atencion de los requerimientos de atencion
bajo la modalidad de terceros. Se remile el siguiente detalle:

PLAZO Ne
META NOMBRE SERVICIO TOTAL PEDIDO
87 SERVICIO ESPECIALIZADO EN PSICOLOGIA 150 18501

Es preciso indicar que, la nueva contratacion del servicio se encuentra incluido y aprobado en el
cuadro multianual de necesidades 2022; a fin de cubrir con la necesidad del CAR, en los meses
de agosto a diciembre del presente ario en curso”.

Al respecto, efectuandose la contratacion, en el marco de la Directiva Especifica n.” 001-2019-
INABIF/UA-SUL “Disposiciones para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar - Inabif' aprobada mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.® 056 de 5 de febrero
de 2019, es de indicar que establece lo siguiente:

i

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1. DE LA FORMULACION DEL REQUERIMIENTO

()

6.1.3. Complementariamente a lo descrito en el numeral precedente, el drea usuaria
suscribe y visa el (...) “Anexo n.° 4 - Términos de Referencia para la contratacion
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de locadores de servicio, segiin corresponda, precisandose en los mismos las
caracteristicas, condiciones, plazos, enfre otros {...)"

2.2. Del contenido de los TDR para el “Servicio Especializado en Psicologia” y de la Orden
de Servicio n.® 0004442 de 27 de julio de 2022.

De los TDR para la contratacion de locadores de servicio, se advierte la firma digital de |a
sefiora Karim Violeta Boccio Ztiiiiga, en condicién de Directora Il de la USPNNA y con el visto
bueno de la sefiora Giuliana Maria Caycho Vasquez, en condicion de Directora | del CAR
DOMI, en el cual detalla, que el servicio correspondia ejecutarse, conforme el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 12
Descripcion del servicio contenido en los TDR

ANEXO N° 04
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO
1. DENOMINACION DE
LA CONTRATACION: SERVICIO ESPECIALIZADO EN PSICOLOGIA
2. OFICINA O AREA QUE | EL/LA CAR CASA ESTANCIA DOMI del Programa Inegral Naclonal para el Bienestar Familiar -
REQUIERE EL SERVICIO | INABIF

3. FINALIDAD PUBLICA

E! Programa Integral Nacional para el Bianestar Familiar — INABIF, es un Programa del Minislerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables- MIMP, fiene como mision la_atenclén de nifias, nifios,
adolescentes, fovenes, mujeres y adultos mayores en sltuacién de rlesgo y abandono, a fravés
del disefio, planificacion y ejecucion de los programas y servicios por ¢ada grupo, para brindar una
éplima gestion de los servicios y que estén allneados con el cumplimiento de la normas vigentes
emilidas por los enles reguladores, para lo cual se requiere coniar con instrumentos actualizados

4. OBJETIVOS DE LA
CONTRATACION

Objetlve General:
Confar con la gontratacion urgente de un servicio especializado en psicologia, de manera urgente y
temporal, para asegurar /a calldad de los servicios dirigidos a los residentes y su cumplimiento en
maleria de derechos humanos.

Objetiva Especifico:

Para mejorar el bignestar de los residentes, el cambio de la conducta y/o comportamiento da los mismos,

en su relacién con el medio socialmente construido, ayudarios a manajar la vida psico-emacional en
que se encueniran de una forma més eficaz.

5.ALCANCES Y
DESCRIPCION
DEL SERVICIO

5.1 Descripcién de las actividades

El servicio a realizar constard de lo siguiente:

= Reporte de propuastas y desarrollo de actividades lidicas y socioeducativas con el fin de facilitar a
las NNA la adaptacion e integracion al grupo.

= Reporta del soporte y acompanamiento brindado al PAP para el trabajo con Ja familia de acuerdo al

PTI, asi camo las paulas de crianza y orientacion familtar.

Registro del soporte psicoterapéutico y de las atencionas en salud mental a las instancias pertinantes

brindado a los residentes del CAR.

Reglstro de las visitas domiciliarias (o reuniones virluales) a la familia de origen o familia extensa en

coordinacion con las instancias correspondientes.

= Reporte de NNA con evaluacién, diagnéstico y estrategia de intervencién individual de acuerdo al
periodo del entragable,

= Reporte de la efecucitn del Plan de Capacilaciones del drea de psicologla y Plan de Salud Mental,

Reporte de la actualizacién de los expedientes individusles de especializacion de cada uno de los

residentes a cargo.

= Emision de Informes de especialidad segun cronograma de cada residente. J

()

6. LUGAR Y PLAZO DE
PRESTACION DEL
SERVICIO

Lugar:

CAR CASA ESTANCIA DOMI del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF, sito
en PACIFICO NORTE MZ L1 LOTE 214, AGR MUNICIPAL DE VIVIENDA CERCADO DE PUNTA
NEGRA ZONA NORTE.

Plazo:

Hasta 150 dias calendario contados a partir del dfa sigulanta de notificada la Orden de Servicio.

()

7. RESULTADOS
ESPERADOS
(Entregable)

En dicho plazo deberén cumplir con presentar lo siguiente, conforme las aclividades realizadas segun el
numeral 5.1;
= Primer Entregable: Hasta los 30 dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de nolificada
la Orden de Servicio.
()
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ANEXO N° 04

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

La prestacion del presente servicio seran cancelados en CINCO (5) armada(s), dentro de los diez (10)
dlas calendario siguientes de otorgada la conformidad por el area usuaria y previa enirega del informe y
11. FORMA DE PAGO Recibo Por Honorarios,

+ Ter Pago hasta 30 dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de nalificada la Orden de
Servicio, por el equivalente al 16%.

Ls conformidad serd oforgada por el/la CAR CASA ESTANCIA DOMI, para lo cual deberé conlar con

12. CONFORMIDAD DEL | el entregable remitido por el proveedor, recibo por honorarios y suspension de cuaria, de serel caso. La
SERVICIO conformidad serd otorgada en un plazo no mayor de diez (10) dias calendario de presentado el
respeclivo enfragable,

Fuente: Términos de Referencia para la contratacion de locadores de servicio - Servicio Especializado en Psicologia del CAR DOMI
Elaborado por: Comisidn de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

De la descripcion de los TDR, para el “Servicio Especializado en Psicologia”, a ejecutarse en
el CAR DOMI, sefala que los objetivos de la contratacion corresponden al caracter de urgente
y temporal para asequrar |a calidad de los servicios dirigidos a los residentes, asi como
a las actividades relacionadas para mejorar el bienestar de los residentes, el cambio de
la conducta y/o comportamiento de los mismos,

Asimismo, el numeral 5 describe las actividades del servicio a realizarse, los cuales se
encuentran relacionadas al desarrollo de actividades lidicas®# y socioeducativas?’ con los
nifios, ninas y adolescentes, asi como, el acompanamiento a la PAP? para el trabajo con la
familia, las atenciones en salud mental, visitas domiciliarias o reuniones virtuales con las
familias, evaluacion, diagndstico y estrategias de los residentes, ejecucion del Plan de
Capacitaciones del area de psicologia y plan de salud mental, actualizacion de los expedientes
de cada residente a su cargo, entre ofros, denotandose que dichas actividades a realizarse
corresponden a una labor especializada e individualizada por cada residente del CAR DOMI,
asl como con las familias, quienes se encontrarian bajo la orientacién para una adecuada
crianza de los residentes, de la locadora de servicios a contratarse.

Sin embargo, de los TDR no se advierte, que el &rea usuaria precisara qué actividades se
desarrollarian de forma remota, presencial y/o mixta, excepto el registro de las visitas
domiciliarias (o reuniones virtuales) a la familia de origen o familia extensa en coordinacion con
las instancias correspondientes, siendo que, en la medida que establecen los objetivos, las
actividades deben desarrollarse debido a una necesidad urgente, orientada a la presencialidad
para la realizacion de sus servicios, ademas no se especifica cuales son las actividades que
corresponde presentar por cada entregable.

En relacion a la cantidad de residentes en el CAR DOMI, a través del oficio n.® 000004-2024-
INABIF/OCI-SCE2-2024 de 7 de noviembre de 2024, la Comision de Control requirié a la
Directora de la USPNNA la cantidad de residentes atendidos en agosto y setiembre del 2022,

—1.
@ lfa ica: Relativo al juego.
A‘rURP?ﬁ@ula Metodoldgica para la Promatora Lidica y el promator lidico dal servicio Juguemos” aprobada mediante Resolucién Ministerial N.° 136-

2 22-MIMP de 9 de junio de 2022, 8.2.1 El juego: El juego es la manera que lienen las nifias y los nifios de expresarse y en la que se slenten

AB aguros de mostrarse como son. Es una aclividad natural que les permite aprender.
Zfases tedricas y metodoldgicas de los procesos de intervencién socioeducativa [Internel]. [citado 10 de diciembre de 2024]. Disponible en:
http://scielo.sld.cu/scielo pho?script=sei_arllextépid=51480-86442021000300356
Intervencién socio educativa: Procedimiento que consiste en planear y llevar & cabo programas de impaclo social por medio de actividades
educativas en determinados grupos de individuos. Es decir, cuando un equipo de orientacion escolar interviene sobre un problema social que afecta
el desemperio y desarrollo escolar,
# Directiva n.? 005-2021-MIMP "Metodologia de intervencion en los Centros de Acogida Residencial de nifias, nifios y adolescentes” aprobada con
Resolucion Ministerial N.® 109-2021-MIMP de 12 de abril de 2021. Numeral.2.1.2 Personal de Atencian Permanente (PAP); Es el personal que
organiza la convivencia en el CAR y constituya el principal referenta de las nifias, nifios y adolescentes, con quienes establece una relacién
confiable, saludable y segura, en &l marco de |a proteccion especial que le corresponde cumplir, Esta a cargo de la atencion y cuidado permanente
de las necesidades de las nifias, nifios y adolescentes, les da la bienvenida, contencion y soporte emocional. Dirige las actividades diarias en el
CAR y facilita a las nifias, nifios y adolescentes experiencias de aprendizaje en base al respeto y consideracion de su condicion de sujeto de
derecho.
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segun grupos de edad; por lo que, en atencién a ello, mediante nota n.° 000705-2024-
INABIF/USPNNA de 11 de noviembre de 2024, que adjunta el Informe n.° 12-2024-CAM , la
USPNNA informa respecto a la cantidad de residentes de acuerdo a lo solicitado (Apéndice
n.? 12), segln el siguiente detalle:

Cuadro n.® 13
Cantidad de residentes en el CAR DOMI durante el periodo de agosto a setiembre de 2022
AGOSTO 2022 SETIEMBRE 2022
0-2 ANOS 6 6
NIROS Y NINAS 6 6
ADOLESCENTES 12-17 2 )
ANOS
> 18 ANOS CON 5 2
EXCEPCIONALIDAD
PERSONAS CON 6 6
DISCAPACIDAD (*)
MADRES 12-17 ANOS 5 5
GESTANTE 0 0
MADRES > 18 ANOS 1 1
/. o =

: == @ | (") Se incltiye a (1) persona mayor de 18 afios con excepcionalidad y el restante (5) se refiere a Nifios, Nifias y Adolescenles
L3 TECOMSIGN &) Fuente: Correo electronico da 8 de noviembre de 2024 por la USPNNA.
\ . { Elaborado por: Comisién de Control del Servicio de Control Especifico a Hachos con Presunta Iregularidad.

N AR En atencion a las necesidades requeridas por dicha poblacion de residentes, se emitio la
Orden de Servicio n.® 0004442 de 27 de julio de 2022, a favor de la proveedora MPSM, por
un monto total de S/ 12 000.00, notificada al correo electrénico personal del 1 de agosto de

2022, proporcionado por la indicada proveedora (ver Apéndice n.° 11).

De ello, es de precisar que conforme los TDR, el “Servicio Especializado en Psicologla’,
contabilizados desde dfa siguiente de notificada la Orden de Servicio, es decir desde el 2 de
agosto de 2022, siendo que el Primer Entregable corresponde presentarse hasta treinta (30)
dias calendarios, esto es, hasta el 1 de setiembre de 2022, concordante con la orden de
servicio que detalla lo siguiente:

Cuadro n.” 14
Detalle del Primer Entregable de la

Orden de Servicio n.® 0004442 de 27 de julio de 2022

B o | Correo electronico de 1 de agoste de 2022
b e notificacion de 08 % | ahf su_co24@inabit.gob.pe de la Sub Unidad de

3 Logistica al correo personal de la proveedora MPSM.

o e Desde el siguiente dia de notificada la orden de servicio
Inicio del servicio: - 2 de agosto de 2022,

Descripcidn de la OS n.° 0003379

1er Pago hasta 30 dias calendario contabilizados a
partir del dia siguiente de notificada la Orden de

it : g
Fora de pago ?B;vlmo, por el equivalente al 16%.

Fecha limite de presentacién de Primer
Entregable: 1 de setlembre de 2022

Fuente: Orden de servicio n.* 0004442 de 27 de julio de 2022.
Elaborade por: Comision de Control del Servicio de Control Espacifico a Hachos can Presunta Imegularidad.
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2.3. De la presentacion de Primer Entregable y/o informe de actividades

De la documentacion que contiene el Primer Entregable materia de andlisis, se detalla en el

cuadro siguiente:

Cuadron.° 15

Fecha de presentacion del Primer Entregable, conformidad y pago

. N° DE
FECHA DE INGRESO
DOCUMENTO DE | pE PRODUCTO POR | FECHA pe DOCUMENTO CON EL COHSERQKZAONTE
PRESENTACION | \ESADEPARTES |OTORGAMIENTO | QUESEOTORGALA | ENCARGADO
ENTREGABLE | DE ENTREGABLE VIRTUAL DE CONFORMIDAD | CONFORMIDAD | DE gmz?c?:n
(SEGUN ANEXO N.° 12 GOMRO FECHA
CONFORMIDAD)
FECHA FECHA MONTO §/
Informe de | ¢ 50 Notan.®000152- | Directora | del | N.* 18878
Actgl_dadas - 202'2 2022-INABIF/ CAR DOMI 25/8/22
rimer USPNNA-CAR. o ;
entregable de et taiiee EDOMI Glul(l:ana r!\‘/Ianﬂ &ididinn
actividades aycho .
Hiivaa 24/8/22 Véasquez

Fuente: Comprobante de pago n."18978 de 25 de agosto de 2022 a nombre de |a proveedora MPSM.
Elaborado por: Comisién de Conlrol del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad,

2.3.1. Presentacion del Primer Entregable:

De la verificacion al contenido del comprobante de pago n.* 18978 de 25 de agosto de 2022,
por el monto de S/ 1 920.00, se advierte que, el 11 de agosto de 2022, la locadora de servicios
MPSM, presentd la Carta n.° 003-2022 - Primer Entregable - MPSM - Servicio
Especializado en Psicologia - CAR DOMI correspondiente al Primer Entregable.

Es de indicar que, conforme los TDR, no detalla especificamente las actividades que
corresponde presentar por cada entregable; no obstante, sefiala la descripcion del servicio,
tales como:

()

= Reporte de propuestas y desarrollo de aclividades lidicas y socioeducativas con el fin de facilitar
a los NNA la adaptacion e integracion al grupo.

= Reporte del soporte y acompariamiento brindado al PAP para el trabajo con la familia de acuerdo
al PTI, asi como las pautas de crianza y orientacion familiar,

s Registro del soporte psicolerapéutico y de las atenciones en salud mental a las instancias
pertinentes brindado a los residentes del CAR.

» Registro de las visitas domiciliarias (o reuniones virtuales) a la familia de origen o familia extensa
en coordinacion con las instancias correspondientes.

* Reporte de NNA con evaluacion, diagndstico y estrategia de intervencién individual de acuerdo al
periodo del entregable.

= Reporte de la ejecucion del Plan de Capacitaciones del drea de psicologia y Plan de Salud Mental.

» Reporte de la actualizacion de los expedientes individuales de especializacion de cada uno de los
residentes a cargo.

» Emision de Informes de especialidad segtn cronograma de cada residente”,

Es asi que, se ha determinado que el inicio de las actividades del Primer Entregable
correspondia efectuarse desde el 2 de agosto de 2022, contabilizados desde dia siguiente de
notificada la Orden de Servicio 0004442 de 27 de agosto de 2022, conforme los TDR y la
referida orden de servicio, hasta por treinta (30) dias calendarios, esto es, hasta el 1 de
setiembre de 2022,
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Del contenido de la referida Carta n.® 003-2022 - Primer Entregable, se advierte el detalle de
las actividades desarrolladas por la locadora de servicios, para ello, se ha efectuado un cuadro
comparativo, en el que sefiala los alcances y descripcion del servicio de lo requerido en los
TDR por el rea usuaria y las indicadas actividades, de la siguiente manera:

Cuadro n.° 16

Cuadro comparativo del servicio requerido en los TDR y realizadas segin
Carta n.® 003-2022 - Primer Entregable presentado por la locadora de servicios MPSM

ALCANCES Y DESCRIPCION
DEL SERVICIO

INFORMES DE ACTIVIDADES PRESENTADOS POR LA PROVEEDORA

PRIMER ENTREGABLE - INFORME DE ACTIVIDADES - CARTA N.° 003-2022 DE
1110812022

El servicio a realizar constard de lo siguiente:

* Reporte de propuestas y desarollo de
aclividades ludicas y socioeducalivas con el
fin de facilitar a los NNA la adaptacion e
Integracién al grupo,

* Reporte del soporte y acompaiamiento
brindado al FAP para el trabajo con la familia
de acuerdo &l PTI, asl como las paulas de
crianza y orientacién familiar.

= Registro del soporte psicolerapéutico y de
las atenclones en salud mental a fas
inslancias pertinentes brindado a los
residentes del CAR.

* Registro de las visitas domiclliarias (o
reuniones virtuales) a la familla de origen o
familla extensa en coordinacion con las
Instancias correspondientes,

l» Reporte de NNA con evaluacion, diagndstico
y eslralegia de intervencion individual de
acuerdo al periodo del entregable.

* Reporfe de la ejecucidn del Plan de
Capacitaciones del &rea de psicologia y Plan
de Salud Mental.

® Reporfe de la aclualizacion de los
expedientes individuales de especializacion
de cada uno de fos residentes a cargo.

= Emision de Informes de especialidad segin
cronograma de cada rasidente”.

I. ANTECEDENTES

PARA EL PRESENTE INFORME SE TOMARON EN CUENTA EL DESARROLLO DE
ACTIVIDADES SEGUN LA DIRECTIVA N.° 005-2021 MIMP Y LA GUIA DE
INTERVENCION PSICOLOGICA

« Sa raalizd {alleres sacioformativas segin el plan anual def drea de psicologia

» Sa raalizé consejeria psicologica a las usuarias del CAR.

» Sa realjzé atencldn individual tomando en cuenta el PTI de cada usuaria.

= Se realiz la ejecucibn dal plan de capacitacion y plan de salud mental.

 Se realizé la evaluacion, para el diagndstico y les estralegias de cada usuaria segun
suPTl,

= Se realizd la actualizacion de expedientes individuales da cada usuaria.

Il. ANALISIS

= Reporte de propuestas y desarrollo de actividades lidicas y socioeducativas
con el fin de facilitar a los NNA la adaptacion e integracion al grupo.

TALLERES REALIZADOS EN EL MES

Talleres del mes de | Senlldo de perteniancia
Agosto Trabajo en equipo

En los falleres mencionados, se encuentra programado en el plan anual de
Psicologia, en los talleres se realizo actividades lidicas, para el desarrollo de cada
usuaria y poder tener una mejor adaplacién a intagracién en el grupe, asimismo, se
realizé actividades de refajacién y dindmica segtin el tema trabajado,

= Reporte del soporte y acompafiamiente brindado al PAP para el trabajo con la
familia de acuerdo al PTl, asl como las pautas de crianza y orientacion familiar.

(.
Por lo tanto, el PAP del CAR DOMI, brinda soporte emocional y acompariamienlo &
las ususrias, ya que se encueniran las 24 con ellas, a lravés de la capacitacion y
orientacion que brinda el drea, asimismo, utilizan el cuademo de acurrencias, para
informar cualquler situacion que se presente.

* Registro del soporte psicoterapéutico y de las atenciones en salud mental a
las instancias pertinentes brindado a los residentes del CAR.

Las usuarias del CAR DOMI, reciben soporte psicolégica y alencidn de salud mental,
3 veces al mas en la sala da intervencidn (...)

* Registro de las visitas domiciliarias (o reunfones virtuales) a Ia famllla de origen
o familia extensa en coordinacién con las Instancias correspondientes.

()
Se realiza llamadas telefonicas a las familias previa coordinacién con UPE.

* Reporte de NNA con evaluacion, diagndstico y estrategia de intervencién
individual de acuerdo al periodo del entregable.

Se realizd la evaluacién y diagndstico a la usuaria B.M.F.S. y a su menor hija RN
F.S. para raalizar el informe técnico inicial

* Reporte de la ejecucion del Plan de Capacitaciones del drea de psicologia y
Plan de Salud Mental.
Se realizo la capacitacion del drea de psicologla y el plan de salud mental del mes
da agosto.
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ALCANCES Y DESCRIPCION INFORMES DE ACTIVIDADES PRESENTADOS POR LA PROVEEDORA

DEL SERVICIO PRIMER ENTREGABLE - INFORME DE ACTIVIDADES - CARTA N.° 003-2022 DE
1110812022

Plan de capacilacion Esterenlipo de género

Pan de Salud Mental Trabajo de equipo y Liderazgo

()

* Reporte de la actualizacién de los expedientes individuales de especializacidn
de cada uno de los residentes a cargo.

Sa realizd el proyecto de vida de cada usuara, actualizando los expedientes del
drea de psicologia, asimismo se tiene al dia los informes técnicos evolutivos,
contando con el evolutivo conductual que presenta el drea PAP.

+ Emisién de Informes de especialidad segun cronograma de cada residente.

Se realizd los informes psicoldgicos para la matriz de cada usuaria.
Se manluvo actualizado segun la fecha correspondiente.

v Todas las actividades fueron realizadas con las usuarias bajo el protocolo
responsable ante la emergencia sanitaria por el Coronavirus (COVID - 19),
reforzando todas las medidas de bioseguridad con el fin de garantizar su salud, el
cual se fue cumpliendo.

v Se realizd intervenciones individuales con usuarias para buscar estrategias y brindsr
al PAP sagtin su PTl de cada una de allas.

¥ Se realizé la orientacion al PAP para cualquier situacion que se presente con las
usuarias,

v' Se realizaron actividades ludicas para la adaplacion e integracion de las usuanas.

v Se brindé capacitacién sequn el plan de salud mental y capacitacién al PAP.

¥ Se brindd talleres a las usuarias seqguin la programacion del mas.

v Se cumplid con las actividades segun el plan anual de psicologia.

aan ki s Fuente: TOR del “Servicio Especializado en Psicologia” y Carta n.* 003-2022 - Primer Entregable de 11 de agosto de 2022 (ver
e 4 Apéndice n.® 11)

/3 ) N Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Conlrol Espacifico a Hachos con Presunta Irregularidad.
‘_‘ DE2STHllN & ]
! ./ 2.4. Del incumplimiento de las actividades de la locadora de servicios MPSM, de acuerdo a la
Ny et informacion proporcionada por la Directora Encargada | del CAR DOMI relacionada al

primer entregable.

Mediante la nota n.” 000087-2024-INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 12 de marzo de 2024, en
atencion al requerimiento realizado por el OCI?® (Apéndice n.® 13), la sefiora Giuliana Maria
Caycho Vasquez, en su condicion de Directora (e) del CAR DOMI, remitio informacion
documentada respecto de las actividades desarrolladas por la sefialada locadora durante la
vigencia de la orden de servicio n.° 0004442 de 27 de julio de 2022, para el “Servicio
Especializado de Psicologia”, sin detallar a qué entregable corresponde dicha documentacion.

En atencidn a ello, la Comision de Control ha efectuado la revision, verificandose diversos
informes, para ello, se ha efectuado un cuadro comparativo, detallando la informacién que indica
la locadora de servicios en sus documentos presentados y de la informacion proporcionada por
la Coordinacion del CAR DOMI.

. Del Primer Entregable

Considerando la Carta n.® 003-2022 - Primer Entregable - MPSM - Servicio Especializado
en Psicologia - CAR DOMI, correspondiente al Primer Entregable, y de la informacion
proporcionada por la Coordinadora del CAR DOMI a través de la nota n.° 000087-2024-
INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 12 de marzo de 2024, se advierte lo siguiente en cuadro
comparativo:

2 Memorando n.® 000073-2024-INABIF/OCI de 7 de marzo de 2024
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Cuadro n.” 17

Cuadro comparativo de las actividades consignadas en la Carta n.° 003-2022 de 11.08.22 y dela
infermacién proporcionada por la Coordinacién del CAR CASA ESTANCIA DOMI

Primer Entregable -~ Carta n.® 003-2022 de

11.08.22

Y u Informacién proporcionada por
Iniclo de. sarviclo, seaun TOR,y (05 2 de Requerimiento efectuado por el OCI | Coordinadora del CAR CASA
agosto de 2022 ESTANCIA DOM|
Presentacion de Entregable: 11 de agosto de
2022

* Reporte de propuestas y desarrollo de | Del Primer, Segundo, Tercer, Cuarto y Quinto
actividadas lidicas y socioeducativas con el finde | Enlragable:

facllitar a los NNA la adaplacién e integracion al | Al efectuar la revision del contenide da cada
grupo. enfregable, se advierte que lodos sefalan lo
* Raporte del soporte y acompariamiento brindadoe | slgulente!

al PAP para el trabajo con la familia de acuerdo al | + Reporle de propuestas y desarrollo de
PTl, asi como las pautas da crianza y orientacion | aclividades lidicas y socioeducativas con al fin
familiar. de facilitar a los NNA Ja adaplacién e
* Ragistro del soporte psicoterapéutico y de las | infegracion al grupo.

atenciones en salud mental a las instanclas | + Reporle del soporte y acompaiamienio
pertinentes brindado a los residentas dal CAR. brindado al PAP para el lrabajo con la familia
* Registro de las visitas domiciliarias (o reuniones | de acuerdo al PTI, asi como las paulas de
virtuales) a la familla de origen o familia extensa | crianza y erientacién familiar,

en  coordinacion  con  las  instancias | - Reglstro del sopore psicolerapéutico y de Jas
carrespondientes. atenciones en salud mental a las instancias
* Reporte de NNA con evaluacién, diagndstico y | pertinentes brindado a los residentes del CAR.
estralagla de Intervencion individual de acuerdo al | + Registro de las visitas domiciliarias (o
periodo del enlregable. reuniones virtuales) a la familia de origen o
* Reporle de la ejecucién del Plan de | familis extensa en coordinacién con las
Capacitaciones del drea de psicologia y Plan de | instancias correspondientes.

Salud Mental. * Reporte de NNA con evaluacion, diagnostico
* Reporte de la actualizacion de los expedientes | y estrategla de intervencion individual de
Individuales de especializacion de cada uno de los | acuerdo al periodo del entregable.

A NI g s residentes & cargo. * Reporfe de la ejecucion del Plan de
PO N * Emision de Informes de especialidad segin | Capacitaciones del drea de psicologla y Plan
g - cronograma de cada residente, de Salud Mental.
g2 L:'-'_.‘:'-}z";:.;r.-,u I 4 * Reporte de Ia actualizacion de los
R e /| I ANTECEDENTES expedientes individuales de especializacion de
3\ * /| PARAEL PRESENTE INFORME SE TOMARON | cada uno de los residentes a cargo,

N usens EN CUENTA EL DESARROLLO DE | * Emision de Informes de especialidad segtn
Sk ACTIVIDADES SEGUN LA DIRECTIVA N.° 005- | ¢ronograma de cada residente.

2021 MIMP Y LA GUIA DE INTERVENCION

PSICOLOGICA

« Se realizo talleres socioformativos segtn el
plan anual del érea de psicologia

« Se realizo consejeria psicoldgica a las usuarias
del CAR.

e Se realizd atencién individual tomando en
cuenta el PTI da cada usuaria,

« 5@ realizé la ejacucion del plan de capacitacion
y plan de salud mental.

« Se realizd la evaluacion, para el diagndstico y
las estrategias de cada usuaria segun su PTI.

Se realizd la aclualizacién de expedientes

individuales de cada usuaria,

4 )‘

)

(%}
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Primer Entregable — Carta n.° 003-2022 de
11.08.22

Inicio de servicio, segiin TDR y 05: 2 de
agosto de 2022

Presentacion de Entregable: 11 de agosto de
2022

Requerimiento efectuado por el OCI

Informacion proporcionada por
Coordinadora del CAR CASA
ESTANCIA DOMI

I, ANALISIS

« Reporte de propuestas y desarrollo de
actividades ladicas y socloeducativas con
el fin de facllitar a los NNA la adaptaclén e
integracién al grupo.

TALLERES REALIZADQOS EN EL MES

Talleres del mes de Agosto | Sentido de pertenencid
Trabajo en equipo

En los (slleres mencionades, se encuenira
programado en el plan anual de psicologia (...).

1. Documentacion que acredite los talleres
socioformativos impartidos.

De la documentacion revisada, se
advierte diferentes tipos de
Informes, de los cuales no se
advierte alguno que se haya
realizado dentro del periodo del
primer entregable, es decir entre
el 2 y 11 de agosto de 2022,
slendo los informes posterlores
a dichas fechas, tales como:

- Informa n.® 02/2022-INABIF/PS y
4-2022-INABIF/PS de 15 y 25 de
agosto de 2022, con sello de
reclbido de las mismas fechas, ante
al CAR CASA ESTACIA DOMI, de
los cuales se detallan la realizacion
de los Talleres: “Trabajo en Equipo
y Liderazgo" y ‘Estereotipos de
género”, de manera virtual, a través
de la Plataforma Zoom y cuyo
pantallazo sefiala la fecha indicada;,
es decir que dichos talleres se
realizaron en fecha posterior a la
presentacion del primer entregable
= 11 de agosto de 2022 -
denotandose que no correspondan
a las aclividades del primer
entregable.

Los demas Informes adjuntos,
dalan de 4 de oclubre, 26 y 27 da
seliembre, y 26 de octubre de 2022.

« Reporte del soporte y acompafiamlento
brindado al PAP para el trabajo con la
familia de acuerdo al PTI, asi como las
pautas da crianza y orlentacién familiar.

()

Porlo tanto, el PAP del CAR DOMI, brinda soporte
emacional y acompanamiento a las usuarias, ya
que se encuentran las 24 con ellas, a fravés de la
capacitacion y orentacion que brinda el &rea,
asimismo, ulilizan el cuademo de ocurrencias,
para informar cualquier siluacion que se prasente.

De la informacion remitida, se
aprecia la siguiente
documentacidn:

Informe n.” 07/2022-INABIF/ET de
4 de octubre de 2022, denominado
Plan de Jornada de Capacitacién
para el PAP, detallando
aclividades realizadas el 18 y 23
de setiembre de 2022, de cuyo
contenido Informe  da la
actividad, se advierte el desarrallo
de actividades el 18 y 23 de
setiembre de 2022.

Informe n.* 9/2022-INABIF/ET de
26 de seliembre de 2022,
denominado Informe de ejecucion
de la capacilacion al parsonal
sobre Directiva n.” 005-2021,
detallando actividades realizadas
el 18 y 23 de sellembre de 2022.
Informe de avance del Plan de
accién del buen trato y prevencién
del mallrato en el CAR CASA
ESTANCIA DOMI, del cual se
aprecia actividades el 24 de
saliembra de 2022.

Asimismo, adjunté un bloque del
Cuaderno de Qcurrencias del CAR
CASA ESTANCIA DOMI, con
algunas fechas con firma de la
locadora de servicios, entre el
periodo 22 de agosto al 2 de
diciembre de 2022.
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Primer Entregable = Carta n.® 003-2022 de
11.08.22

Inicio de servicio, segin TDR y 0S: 2 de
agosto de 2022

Presentacion de Entregable: 11 de agosto de
2022

Requerimiento efectuado por el OCI

Informacién proporcionada por
Coordinadora del CAR CASA
ESTANCIA DOMI

 Registro del soporte psicoterapéutico y de
las atenciones en salud mental a las
instancias pertinentes brindado a los
resldentes del CAR.

Las usuarias del CAR DOMI, reciban soporte
psicolégico y atencion de salud mental, 3 veces al
mes en [a sala de infervencién {...)

§. Documentacion que acradite la participacion
de la proveadora en el soporte psicaligico y
afencion de salud mental, comespondiente al
perioda del primer entregable.

En relacldn a la documenlacién
relacionada al tema de la salud
mental, se advierte lo siguiente:

- Informe n.” 16/2022-INABIF/PS de

26 de octubre de 2022, el cual
detalla la realizaclén dal taller “La
Impartancia de la salud mental’, a
través de la plataforma zoom,
dicho documento fue Ingrasado al
CAR CASA ESTANCIADOMI el 27
de octubre de 2022,

De la documentacidn, no se aprecia
registros de soporte
psicoterapéutico y/o atenciones de
salud mental a los rasidentes del
CAR CASA ESTANCIA DOMI por
parte de la locadora de servicios.

* Registro de las visitas domiciliarias (o
reunlones virtuales) a la familia de origen o
familia extensa en coordinaclén con las
instancias correspondientes.

()
Se realiza llamadas telefonicas a las familias
previa coordinacion con UPE.

6. Documentacién que acredite llamadas
lelafénicas de la proveedora a las familias de las
usuarias, previa coordingcion con UPE,
correspondiente  al  periodo  del  primer
entregable.

No se adjunta documentacion
relacionada que acredite el registro
de visitas domiciliarias o reuniones
vifuales con las familias de los
residentes del CAR CASA
ESTANCIA DOMI,

Se aprecia de la documenlacian
remitida, las Fichas de Orientacion
a la Familia, de fechas 25 de
agosto, 10, 15, 16 y 22 de
seflembre de 2022, sin
evidenciarse que comesponde al
periodo correspondiente al primer

entregable.

+ Reporte de NNA con evaluacion, diagnéstlco
y estrategia de intervenclén individual de
acuerdo al perlodo del entregable.

Se realizd la evaluacion y diagndstico a la usuaria
B.M.F.S. y & su menor hija RN F.S. para realizar
el informe técnico Inicial.

7. Documentacidn que acredite fa evaluacion y
diagnostico & las usuarias, asi como informe
técnico inicial, correspondiente al periodo del
primer entregable.

De la informacion remitida, se
advierte las fichas de inlervencidn
psicoldgica de diferentes fechas,
tales como 2, 5,6, 9, 11,21y 22de
agosto de 2022, asi como, de
diferentes dlas de los meses de
sellembre, oclubre y noviembre del
afio 2022, de las cuales no se
aprecia el residente a quien se
habria aplicado tal ficha.

Asimismo, se aprecia Planes de
Intervencion Psicologico Individual
correspondiente a residantes de
diferentes edades, cuya aplicaclon
data del 30 de agosto de 2022,
siendo que no comesponden al
periodo del primer entragabla,
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Primer Entregable - Carta n.® 003-2022 de
11.08.22

Inicio de servicio, segin TDR y 05: 2 de
agosto de 2022

Presentacion de Entregable: 11 de agosto de
2022

Requerimiento efectuado por el OCI

Informacion proporcionada por
Coordinadora del CAR CASA
ESTANCIA DOMI

* Reporte de la ejecucion del Plan de
Capacitaclones del drea de psicologla y Plan
de Salud Mental.

Sa realizé la capacitacion del drea de psicologla y
@/ plan de salud mental del mes de agosto.

2. Plan anual del érea de psicologia.

3. Plan de capacitacién y plan de salud mental,
correspondiente  al  periodo  del  primar
entregable.

4. Documentacion que acredite la participacion
de la proveedora en los talleres del mes de
agosto, correspondiente al periodo del primer

Plan de capacitacion Eslereotipo de génef entregable.
Plan de Salud Mental Trabajo de equipo y |
()

De la documentacion remitida, se
adviete el Plan Anual de
Capacitacion 2022 dal CAR CASA
ESTANCIA DOMI, en cuyo
cronograma sefiala que en el mes
de agosto el tema de capacitacion,
correspondiente  al  drea de
psicologia, es ‘“Estereotipos de
género”.

Del Plan de Salud Mental 2022, de
cuyo cronograma de actividades
psicoeducativas (talleres), sefiala
qua, en el mes de agosto,
corresponde realizarse el taller:
Trabajo en equipo y liderazgo.

De los informes remilidos, se
advierte lo siguiente:

- Informe n.® 02/2022-INABIF/PS y
4-2022-INABIF/PS de 15 y 25 de
agoslo de 2022, con sello de
recibido de las mismas fechas,
ante el CAR CASA DOMI, de los
cuales se detallan la realizacion de
los Talleres: "Trabajo en Equipo y
Liderazgo" y ‘“Estereotipos de
género”, de manera virual, a
través de la Plataforma Zoom y
cuyo pantallazo sefiala la fecha
Indicada; es decir que dichos
lalleres se realizaron en fecha
posterior & la presentacion del
primer enlregable - 11 de agosto
de 2022 — denatindose que no
corresponden a las aclividades del

primer entregable.
* Reporte de la actualizacién de los | 8. Documentacién que acredite el proyecto de | De la documentacion remitida, se
expedientes individuales de especializaciénde | vida de cada usuaria, correspondiente al | advierte  Informes  Técnicos
cada uno de Jos residentes a cargo. pericdo del primer enlregable. Evolutivos de Logras, de diferentes
residentes del CAR CASA

Se raalizé el proyecto de vida de cada usuaria,
actualizando los expedientes del drea de
psicologia, asimismo se tiene al dia los informes
técnicos evolutivos, contando con el evolulivo
conductual que presenta el drea PAP,

ESTANCIA DOMI de las fechas del
31 de agosto, 8, 18 y 21 de
seliembre de 2022, es decir, que se
realizaron en fecha posterior a la
prasentacion del primer enlregable
- 11 de agosto de 2022 -
denotandose que no corresponden
a las actividades del primer
entregable.

« Emisidn de Informes de especialidad segun
cronograma de cada residente,

Se realizd los informes psicoldgicos para la matriz
de cada usuana,
Se mantuvo aclualizado segun la fecha
correspondiente.

9. Informes psicolégicos para la malriz de cada
usuana, correspondiente al periodo del primer
entregable.

De la documentacion remitida, no
58 advierle informes psicoldgicos
de residentes,

CLUSION:

v Todas las actividedes fueron realizadas can las
usuarias bajo el prolocolo responsable ante Ia
emergencia sanitaria por el Coronavirus
(COVID-18), reforzando todas las medidas de
bioseguridad con el fin de garantizar su salud,
@l cual se fue cumplienda.

v Se realizd infervenciones individuales con
usuanias para buscar estrategias y brindar al

PAP seqln su PTl de cada una de ellas.
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Primer Entregable — Carta n.° 003-2022 de
11.08.22
Inicio de servicio, segln TDR y 0S: 2 de
agosto de 2022
Prasentacion de Entregable: 11 de agosto de
2022
v Se realizd la orientacién al PAP para cualquier
situacién que se presente con las usuarias,
v Se realizaron aclividades lidicas para la
adaplacion e integracion de las usuarias.
v Se brindé capacitacion segtn el plan de salud
mental y capacitacién al PAP,
v’ Se brindé talleres a las usuarias sequn la
programecion del mes.
v Se cumplié con las aclividades segin el plan
anual de psicologia.
Fuente: Carta n.® 003-2022 — Primer Entregable de 11 de agosto da 2022 y Nota n.* 000087-2024-INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 12
de marzo da 2024,
Elaborado por: Comision de Control del Sarvicla de Control a Hechos con Presunta Iregularidad.

Informacién proporcionada por
Requerimiento efectuado por el OCI Coordinadora del CAR CASA
ESTANCIA DOMI

De la informacién proporcionada por la Directora (e) del CAR DOMI, respecto del Primer
Entregable correspondiente del 2 al 11 de agosto de 2022, se advierte que, no_remite

informacion sobre las actividades realizadas durante dicho periodo.

Es de indicar, que a la nota n.” 000087-2024-INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 12 de marzo de
2024, la senora Giuliana Maria Caycho Vasquez, en su condicion de Directora (e) del CAR DOMI,
adjunto el Informe n.* 006-2024-CAR DOMI/ADM de 11 de marzo de 2024 (ver Apéndice n.°
13) emitido por la sefiora Jeniffer Ninoska Chavarria Salazar, Apoyo administrativo del indicado
CAR de Punta Negra dirigido a la Directora (e), sefialando entre otros puntos, o siguiente:

1)
o Para el pago de los locadores se realiza un cronograma de fechas para sus entregables de pago,
o 7/ donde el locador [MPSM] tenia el siguiente cronograma:
N ] =
T 4 RUC F.EMISION 1R 1 00
¥ PheVRER 9% | o PROVEEDOR | DEORD ENTREGABLE I ENTREGABLE
1 | 10/08/2022] 26/08/2022 !o/m/znz?ﬁslos/zozz
L 30dias 1 _60dias
== SERTMGABE | ENTREGABLE
1 5"';2;":"3:33” aa42 | 7083 (10762790098 | 27/07/2022 [11/10/2022] 357202022  16/11 /2023 28/ /2022
90 dias 120dfas
ENTREGABLE
14/12/2022] 24/12/2022
B 150 dias
De acuerdo al TOR corresponde:
ENTREGABLE PRESENTACION DE DiAS

ler entregable Hasta 30 dias

2do entregable Hasta 60 dias

3er entregable Hasta 90 dias

4to entregable Hasta 120 dias

5Sto entregable Hasta 150 dias

Fuante: Informe n.® 006-2024-CAR DOMVI/ADM de 11 de marzo de 2024.
Elaborado por: Comision de Conlrol del Servicio da Control Especifico a Hechos con Presunta Iregularidad.

Segun el referido informe, se efectud un cronograma, en el cual se define el periodo de cada
entregable, siendo que, para el Primer Entregable correspondia realizarse las actividades dentro
de las fechas del 10 al 26 de agosto de 2022, efectuandose la presentacion hasta los 30 dias; lo
cual es discrepante, con lo establedido en los TDR para la contratacion del “Servicio
Especializado en Psicologia” , referente al plazo y la Orden de Servicio n.* 0004442, emitida el
27 de julio de 2022, toda vez que esta ltima, fue notificada el 1 de agosto de 2022, y el plazo,
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son contabilizados desde dia siguiente de notificada, es decir desde el 2 de agosto de 2022,
ademas, el Primer Entregable corresponde presentarse hasta treinta (30) dias calendario, esto
es, hasta el 1 de setiembre de 2022, concordante con la orden de servicio; denotandose el
incumplimiento de los plazos consignados en los referidos TDR.

Asimismo, se advierte que tales hechos contravendrian el articulo 1764 del Cédigo Civil Peruano,
que establece: “Por la locacion de servicios el locador se obliga, sin estar subordinado al
comitente, a prestarle sus servicios por cierto tiempo o para un trabajo determinado, a cambio
de una retribucién’”.

2.5. Del otorgamiento de la conformidad del servicio a favor de la locadora de servicios MPSM

Conforme se ha verificado del comprobante de pago n.® 18978 de 25 de agosto de 2022, por el
monto de S/ 1 920.00 (ver Apéndice n.° 11) a favor de la sefiora MPSM, se otorgd la
conformidad de la prestacién del servicio a través de los formatos Anexo n.° 12 — Conformidad
de prestacién n.® 2390-2022 correspondiente al Primer Entregable de 15 de agosto de 2022,
suscrita por la sefiora Jenifer Ninoska Chavarria Salazar, en su condicion de Directora
Encargada | del CAR DOMI¥, de acuerdo al detalle de la siguiente imagen:

Imagenn.” 4
Conformidad de la prestacion del Primer Entregable

de la locadora de servicios MPSM

o [N B R

Cecwisd Ju fo iPuaTa0 o8 OD0TUVIB0el D&’ MUV el y hombres”
TANG D8] F 0TRSO J6 D8 UODwrB 8 FACnAr -

ANEXO N® 12
CONFORMIDAD DE PRESTACION N® 2390.2022

Pof gl presonte. so di Conforindad o le piosiaouwn at Piog) Integial Nacior
¥ Familiar (INABIN ) do ncuoido O lou cohdiconos conftuladog, sequn o siguoniu

DATOS DEL PROVEEDO!

FUMERD OE Auc

para ol 0

NUMERO DRE DOCUMBENTO

FECHA DE EMIZION DEL DDCURMENTO | zrorzozz |
R E REGUERIMIENTO PROIG0 RIGA a1
W™ DE EXPEDIENTE (5501 CAREDO 20220000052 -~
TAOHTE DF LA CONTRATAGIGN (VALOR MHET0) =712 000 00
PERIODO DE LA CONTRATACION HASTA 140 DIAS CALENDAMIO
FEGHA BE MNICIE OF LA ARMADIA GBRINEE I"'“c:af&‘uﬁ: LA ZriOn0EE
HUMERD DE ENTREGABLES DURANTE LA &
CONTRATAGIGN
RUMERS OE ENTHEGABLE Al GUE 3E OTGROA LA f
Rl i, LUl — g
MONTO A PAGAR POR EL ENTHREGABLE 21070 00
FRCHA DE ENTREGA DEL SERVICIO (Fuchua du uigiess EE
del procucts por Maas os paro vinual) 11083033
FECHA DE CONFORMITAD OEL ERTHECABLE 11 ORa0E
AMEA UBUAMIA OUE DA LA COMFORIMIDAD CAR CASA ESTANGCIA BOM
CONFINENCIAHILIOAD GEL ENTREGABLE Bax) NO)
CUSTODIA DEL PRODUCTO EH EL AREA USUAMIA 51 (%) HO ()
CALIDAD Confarme (%) o Carfarme ()
VERIFIGAGION BE CANTIOAD Corlome (X Fu Corforma 1)
PRESTACON FLAZO OF FHIREGA oot |23 Fia Canfarme ()
DIAR OF RETRAGC (anqun 3 g
tisrerti il 108 e Gl
ORAFRVACIONES
MIMP miamr
it
FIRLIA DEL AREA USUARIA
=1 I (=)
INCURRIO EH PRANALIDAD | | i

iy E0%. Pustio Lits 111 Siempre
i 11T T oae {11 eenepueblo

Fuente: Comprognte de pago n,® 18978 de 25 de agosto de 2022,
Elaborado por: Comisién de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad,

¥ Encargo de Coordinacion & través del memorando n,* 003810-2022-INABIF/USPNNA de 12 de agosto de 2022 desde el 11 al 17 de agosto de
2022, por licancia por enfermedad de la titular.
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Del contenido del referido comprobante de pago, se advierte el otorgamiento de la prestacién del
servicio a favor de la locadora de servicios MPSM, tal como se muestra en la imagen n.” 4, siendo
que, sefiala en el Anexo n.® 12; “Por el presente, se da conformidad de la prestacién brindada al
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar (INABIF), de acuerdo a las condiciones
contratadas (...)", asimismo, en los rubros: Verificacion de la prestacién, sefiala que en calidad y
cantidad se encuentra “Conforme"y en Observaciones, no sefiala detalle o comentario alguno.

Es de indicar, que dicha conformidad fue tramitada por la sefiora Jenifer Ninoska Chavarria
Salazar, en su condicién de Directora | - CASA ESTANCIA DOMI (e) y remitida por la sefiora
Giuliana Maria Caycho Vasquez, en condicion de Directora (e) | del CAR DOMI y dirigidos a la
Coordinadora de la Sub Unidad de Logistica, sefiora Sandra Mirella Vega Cérdova, para la
continuacion del tramite del pago, a través de los siguientes documentos:

= Nota n.° 000152-2022-INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 24 de agosto de 2022
(ver Apéndice n.° 11), suscrito por la sefiora Giuliana Maria Caycho Vasquez, en
condicién de Directora () | del CAR DOMI a través de la cual remite a la referida Sub
Unidad, la conformidad correspondiente al Primer Entregable con Orden de Servicio n.®
4442-2022 - Servicio Especializado en Psicologia — CAR DOMI, el cual detalla:

"(...) solicitar el PRIMER PAGO de la orden de servicio N° 004442-2022, a nombre de la
Srta. [MPSM], de acuerdo con el SGD N° 24681 — carta 003-2022 - informe de PRIMER
ENTREGABLE, dando conformidad de servicio del personal por terceros de conformidad
con lo establecido en el articulo N° 143 del Reglamento de la Ley de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado,

Precisar, que mi persona se encontr6 en licencia por salud del 11 al 17 de agosto del
presente ario, dejandose el encargo de Diraccion del CAR DOMI a la Lic. Jeniffer Chavarria
Salazar de acuerdo al Memorando 3810-2022-INABIF/USPNNA en esas fechas antes
Indicadas".

Viabilizando el tramite para el pago a través de los proveidos n.os 037033-2022-INABIF/UA-SUL,
033215-2022-INABIF/UA-SUL-A, 037816-2022-INABIF/UA-SUF-CP, 037904-2022-INABIF/UA-
SUF-CP, 030398-2022-INABIF/SUF-CT y 030331-2022-INABIF/SUF-CT de 24 y 25 de agosto
de 2022 (ver Apéndice n.° 11).

Del movimiento migratorio de la locadora de servicios MPSM

Conforme el Certificado de Movimiento Migratorio n.® 63837-2024-MIGRACIONES-UD de 4 de
noviembre de 2024 (Apéndice n.° 14), emitido por el Certificador de Migraciones, sefior José
Antonio Amorrortu Vercelli, se ratifico el registro de movimiento migratorio de entrada y salida de la
locadora de servicios MPSM con DNI n. , conforme el siguiente detalle:

Cuadro n.” 18
Registro de movimiento migratorio de entrada y salida
de la locadora de servicios MPSM

TIPO DE FECHA DE PROCEDENCIA/ OFICINA DE
MOVIMIENTO | MOVIMIENTO DESTINO MIGRACIONES
Sk 4 DE JUNIO l'.?ESTINO: ggg ‘/;ezropuerto Internacional Jorge
DE 2022 PAIS ESPANA (ALJ.CH) ,
. | A:Aeropuerto Internacional Jorge
18 DE AGOSTO | PROCEDENCIA:
ENTRADH DE 2022 PAIS ESPARA (CA“fjegH )

Fuente: Certificado de Movimiento Migratorio n.® 63837-2024-MIGRACIONES-UD de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comisién da Control del Servicio de Conlrol Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.
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Los movimientos migratorios sefialados, se detallan en la siguiente imagen:

Imagen n.” 5
Certificado de movimiento migratorio n.® 63837-2024-MIGRACIONES
de la locadora de servicios MPSM

HioRACIONEs, My, R VG0 Movimienta Migralorio de: _
gy prost 4 v " R N O U PO L SL T ICHNPCI LY 1L P U L e S S L [T T Do
it i’-“;..""s'n‘i?:'.-‘-"-.‘?}v'i"" La informacian disponible data desde el 01/01/1984 hasta la actualidad, Valido por tros (3) mosas
CEIEE
55:‘ e R AT T
Adg dol Bicanlonario, do la consolidacidn de nuestra P .ydula de las LIMA, 04 do NOVIEMARE dn 2024
CERTIFICADO DE MOVIMIENTO MIGRATORIO
N* 83837.2024-MIGRACIONES SUPIRINTENDENCIA RACIONAL DE MIGHACIONES
La Sup Nagional de Mig o 3ekeilud de CASTRO SOTELO LUCERO /&j_}d‘-;’rt"
t /41 daao Anlenia Llarbn Ameérfafitu Yatcalh
TABERTIFICA CERTIFICADOR MIBRACIONES
ik, 1 porsona s MIGRACIDNES
onalidad : PERUANA Focha Nocimients ~ 04/09/135G NOTA:
et . DN 76279000 - Cualguier enmandodura a adicidn postorior a esla linea o on ol foxls, inhahllita el presente
' dagumonto
Registra of siguioni Movimianta Migralario:
ll"l) be FECHA OE FRUE!E!NLIA’ IIIFU HUMEKD
MOVIMIERTO MOVIMIENTO DESTING DOCUMENTO BOEUMENTO
ENTRADA 08/07/2024 ESPARA PAS 124448003
SALIDA 1010642024 ESPARA PAS 124446803
ENTRADA 31/01/2024 ESPARA PAS 118558500
SALIDA 0711212023 ESPANA PAS 118558500
ENTRADA 1210412023 ESPARA PAS 118558500
ST T —— Jdupuzees, ESPANA PAS 118558500
o TRADA 10082022 : ESPARA PAS 118658500
ALIDA p =Rzl _0:506!2022 1 ESPARA PAS 118550600
E T RNTRADA EALETT ESPARA PAS 118350500
i ol all | S BALIDA 231112019 ESPARA PAS 118558500
Y
\ ¢
\TROL /47
L7
N
CA
Céchga de Vaidagion Wat 2799110 be 44l TR AT GI7- 2024 GHACIONL S oy 2ded
5 e Valgheidn el ATUNVIed ] JaFaled GAN K &1 H i L AUHALIOREY Py Te 3
RVIES 'LM AR TR
" i

Del cuadro precedente y de la imagen n.® 5, que registran el movimiento migratorio de entrada y
salida de la referida locadora; se advierte que, las fechas coinciden con el periodo de vigencia de la
orden de servicio n.° 000442 de 27 de julio de 2022, que, contabilizados desde el siguiente de su
notificacion, cuyo inicio fue el 2 de agosto de 2022, por el plazo de hasta los 150 (ciento cincuenta)
dias calendario, esto es, al 30 de diciembre de 2022, conforme sefiala el numeral 6 de los TDR,
siendo detallado en la siguiente imagen:
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Imagen n.” 6
Movimiento migratorio durante la vigencia de la orden de servicio n.° 0004442

de la proveedora MPSM

Orden de servicio: n.” 0004442 (27/7/2022)
Contados desde el dia siguiente de notificada:
Inicia: 2/8/2022 — Culmina: 30/12/2022

2/8/22  Hasta 30 dias I Hasta 60 dias I Hasta 90 dias I Hasta120dias  Hasta 150 dias 30/12/22
(Inicio)  calendarios calendarios calendarios calendarios calendarios (Culmina)
lerentregable  2doentregable  3Jerentregable 4to entregable  5to entregable

Presentacion|11/8/22__||Prasentacién|8/a/22  |[Presentacidn[11/10/22 | [Presentacion]16/11/22 |[Presentaciénfi6/iz/2z

Conformidad |24/8/22 | (Conformidad [8/9/22_||Gonformidad |11/10/22_|(Conformidad [16/11/22 ||Gonformidad [16/12/22

Pago 25/8/22 _|[Pago 141822 |[Pago 11122 |[Page  [5/12122 ||Pago 2012122

Registra movimiento migratorio

durante la vigencia de la 0S

Salida de Perl a Espafia:
4/6/22

Entradallngreso de Per(l a Espaiia;
18/8/22

Fuante: Comprobantes de pago n.” s 18978 de 25 de agosto de 2022
Certificado de Movimiento Migratorio n.” 63837-2024-MIGRACIONES 4 de noviembre de 2024,
Elabarado por: Comisién de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

De la imagen n.° 6, se advierte que a la locadora de servicios MPSM, le notificaron por correo
electrénico la Orden de Servicio n.” 0004442 el 1 de agosto de 2022, por lo que, correspondia iniciar
sus actividades el 2 de agosto de 2022; asimismo, presentd el Primer Entregable el 11 de agosto de
2022, es decir, a los 10 dias calendarios de haberse iniciado el servicio, otorgandose la conformidad
a través de la nota n.* 000152-2022-INABIF/ USPNNA-CAR.EDOMI de 24 de agosto de 2022,
emitida por la sefiora Giuliana Marfa Caycho Vasquez, en la condicion de Directora | (e) del CAR
CASA ESTANCIA DOMI, adjuntando el Anexo n.® 12 — Conformidad de la prestacion n.° 2390-
2022 de 11 de agosto de 2022, en el cual no sefiala en el rubro observaciones, algin detalle sobre
la ausencia de la locadora de servicios desde el 2 al 18 de agosto de 2022, debiendo denotarse
que durante la ejecucion de la orden de servicio la referida locadora se encontraba en el pais de
Esparia, desde el 4 de junio hasta el 18 de agosto de 2022, situacion que evidencia la irregularidad
de la conformidad emitida.

De lo sefialado, es de precisar que la contratacion para el “Servicio Especializado de Psicologia”,
tiene como actividad principal asegurar la calidad de los servicios dirigidos a los residentes, asi
como, mejorar el bienestar de los mismos, el cambio de conducta y/o comportamiento, en su relacién
con el medio y ayudarlos a manejar la vida pisco-emocional en el que se encuentran de forma més
eficaz; no obstante, se observa de los registros migratorios, que la locadora de servicios no se
encontraba en el pais durante el desarrollo de las actividades durante el periodo del Primer
Entregable; aunado a ello, se denota la falta de documentacion sustentatoria del contenido de los
referidos entregables de la locadora de servicios, es decir, que acredite las actividades ejecutadas
en las cuales conforme a los TDR, debian demostrar su participacién, por el contrario, se evidencia
el incumplimiento de dichas actividades, toda vez que registra movimiento migratorio durante la
vigencia y ejecucion del primer entregable de la orden de servicio.
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3. Locadora de servicios KYRQ, contratada a través de la Orden de Servicio n.° 0000461 de 18
de enero de 2023

De la revisién efectuada a la contratacion a favor de la sefiora KYRQ, se advierte que, mediante el
comprobante de pago n.® 016322 de 26 de junio de 2023 (Apéndice n.® 15), por el monto total de
S/ 4 320.00 del Sexto Entregable, se detalla lo siguiente:

3.1. Del requerimiento por parte del area usuaria

A través de la nota n.® 000030-2023-INABIF/USPPD.CAR-EDOMI de 6 de enero de 2023, la
sefiora Lourdes Marta Rivera Coraci, en condicion de Coordinadora del CAR CAYMA -
Arequipa, (ver Apéndice n.° 15), solicité la contratacion del Servicio de Atenciones Médicas
Especializadas como Médico Cirujano, para dicho CAR, dirigido a la sefiora Olga Mercedes
Villalobos Manrique, en ese entonces Directora de la USPPD, conforme el siguiente detalle:

"(...) a su vez manifestar el requerimiento de conlratacion de servicio por tercero para el Centro
de Acogida Residencial Cayma — Arequipa, a fin de garantizar la atencion integral
multidisciplinario a personas con discapacidad en concordancia con la Resolucién de Direccion
Ejecutiva N® 107-2015-INABIF/DE del 26 de Febrero del 2015 que aprueba el Manual de
Intervencion ‘Lineamientos metodoldgicos para la atencion integral y la prevencion del
abandono de las personas con discapacidad”, el cual se constituye como una herramienta
importante para la intervencion diaria a todas las personas con discapacidad que habitan en
los Centros de Atencion Residencial del INABIF, a fin de garantizarles una metodologia de
atencion oportuna, eficiente y eficaz, tanto a nivel residencial como preventivo, asl como la
supervision de la misma, contribuyendo a la mejora de su calidad de vida y, en el marco de
sus derechos fundamentales, por lo cual resulta importante su emision que redundara a favor
de dicha poblacidn,

()

El CAR Cayma - Arequipa - USPPD, brinda la atencion integral a 26 mujeres con discapacidad
intelectual leve o moderada, de entre 18 a 59 arios de edad, que requieren de proteccion al
haber sido victimas de maltrato psicoldgico o fisico, encontrarse en estado de desproteccion
familiar y riesgo social.

En tal sentido, se requiere de manera urgente la conlratacion del servicio temporal, para
brindar las atenciones Médicas Especializadas como Médico Cirujano en beneficio de las
residentes con discapacidad que son incorporados a las actividades educativas y cotidianas
de la vida diaria, tales como educacion, alimentacién, aseo, vestido, deporte, danza, pintura y
otros; siendo estas actividades propias de la atencion integral, en tal sentido urge la necesidad
de contar con los servicios por terceros urgentes (por necesidad de atender vidas), temporal y
no subordinados, lo cual se detalla en el cuadro siguiente:

N° DENOMINACION DEL SERVICIO PEDIDO CANTIDAD
01 Servicio de atenciones médicas especializadas 1176 01
como Médico Cirujano

La referida directora de la USPPD, a través del memorando n.® 000280-2023-INABIF/USPFD
de 7 de enero de 2023, (ver Apéndice n.° 15), solicité a la Directora Il de la Unidad de
Administracién, la confratacion del Servicio de atenciones médicas especializadas como
Médico Cirujano, de cuyo documento se aprecia lo siguiente:

#

(...)
Por lo expuesto, agradeceré autorizar la presente confratacion para cubrir la necesidad del
servicio, ya que es necesario contar con profesionales que coadyuven a la mejora de la calidad
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de los servicios de atencién y cuidado en beneficio de la poblacién con discapacidad, como se

detalla a continuacion:
SERVICIO META | DENOMINACION DEL SERVICIO CANTIDAD | ENTREGABLES
' SERVICIO DE ATENCIONES MEDICAS
CARCAYMA | 160 | ESPECIALIZADAS  COMO  MEDICO 1 6
CIRUJANO

Al respecto, efectuandose la contratacién, en el marco de la Directiva Especifica n.° 001-2019-
INABIF/UA-SUL “Disposiciones para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a
ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar
Familiar — Inabif' aprobada mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva n.® 056 de 5 de febrero
de 2019, es de indicar que establece lo siguiente:

i,

VI, DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1, DE LA FORMULACION DEL REQUERIMIENTO

6.1.3. Complementariamente a lo descrito en el numeral precedente, el drea usuaria
suscribe y visa el {...) “Anexo n.° 4 - Términos de Referencia para la contratacién
de locadores de servicio, segtin corresponda, precisdndose en los mismos las
caracferisticas, condiciones, plazos, entre otros {...)"

.2. Del contenido de los TDR para el “Servicio de Atenciones Médicas Especializadas como

Médico Cirujano” y de la Orden de Servicio n.° 0000461 de 18 de enero de 2023,

De los TDR para la contratacion de locadores de servicio, se advierte la firma digital de la
sefiora Olga Mercedes Villalobos Manrique, en condicién de Directora Il de la USPPD y con el
visto bueno de la sefiora Lourdes Marta Rivera Coraci, en condicién de Coordinadora del CAR
CAYMA - Arequipa, en el cual detalla, que el servicio correspondia ejecutarse, conforme el

siguiente cuadro:

Cuadro n.® 19
Descripcién del servicio contenido en los TDR

ANEXO N° 04

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

1. DENOMINACION DE
LA CONTRATACION:

ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS COMO MEDICO CIRUJANO

2. OFICINA O AREA QUE
REQUIERE EL SERVICIO

EL/ALA CAR CAYMA del Programa Integrel Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF

3. FINALIDAD PUBLICA

El Pragrama Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF, es un Programa del Ministerio de /2
Mujer y Poblaciones Vulnerables- MIMP, tiena como misién la atencidn de nifias, nifios, a
[6venes, mujeres y adultos mayores en sifuacidn de riesgo y abandono, a fravés del disefio

planificacién y ejecucién da los programas y servicios por cada grupo, para brindar una dptima gestién dj
los servicios y que eslén alineados con el cumplimiento de la normas vigentes emitidas por los ente
requladores, pars lo cusl se requiere contar con instrumentes aclualizados

Objetivo General:
Brindar atencion integral de todas las residentes albergadas en el Cantro de Acoglda Rasidencial,

4. 0BJETIVOSDE LA Objetive Especifico:

CONTRATACION Se requlara Ia contfaraclan de una persona natural de manera temporal a efectos de brindar monioreo
Rasfdanma! Cagma Araqgm_

5.ALCANCES Y 5.1 Descripcion de las actividades 5

DESCRIPCION Sexto entregable:

DEL SERVICIO + Reallzar camparias de salud con coordinacion con el centro de salud para el bienestar de las

residentes del Ceniro de Acogida Residencial Cayma.
+ Monitoreo al stock, fecha de vencimianto y abaslecimianto oportuno de los medicamenios,
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ANEXO N° 04
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO

Lugar:

6. LUGAR Y PLAZO DE | CAR CAYMA del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF, sito en
FRESTACION DEL | URBANIZACION RAFAEL BELAUNDE, ZONA C, MZ. N, LTE 1

SERVICIO Plazo:

Hasta 165 dias calendario contados a pariir de! dia siguiente de notificada la Orden de Servicio.

En dicho plazo deberan cumplir con presentar lo siguiente, conforme las actividades realizadas segun el
7. RESULTADOS numeral 5.1:

ESPERADOS (Entregable) Sexto Entregable: Hasta los 165 dias calendario contabilizados a partir del dia sigulente de notificada
la Orden de Servicio.

La preslacion del presente servicio serdn cancelados en SEIS (6) armada(s), deniro de los diez (10) dias
(o) calendario siguientes de olorgada la conformidad por el drea usuaria y previa enlrega del informe y
11. FORMA DE PAGO Racibo Por Honorarios.

+ 6to Pago hasta 165 dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de nolificada la Orden de
Servicio, por el equivalente al 16%.

()

La conformidad serd otergada por elfla CAR CAYMA, para lo cual debera conlar con el entregable

12. CONFORMIDAD DEL | remitido por el proveedor, recibo por honorarios y suspension de cuarta, de ser el caso, La conformidad

SERVICIO serd oforgada en un plazo no mayor de diez (10) dias calendario de presentado el respectivo entregable.
Fuente: Términos de Referencia para la contralacién de locadores de servicio - Servicio de Atenciones Médicas Especializadas como

Médico Cirujano
Elaborado por; Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irreqularidad.

De la descripcion de los TDR, para el “Servicio de Atenciones Medicas Especializadas como
Médico Cirujano”, a ejecutarse en el CAR CAYMA - Arequipa, sefiala que los objetivos de la
contratacion corresponden a brindar atencién integral de todas las residentes albergadas en el
citado CAR, con caracter de temporal para brindar atencién integral y efectuar el

monitoreo constante del estado de salud de las residentes con discapacidad acogidas.

Asimismo, el numeral 5 describe las actividades del servicio a realizarse, correspondientes al
Sexto Entregable, los cuales se encuentran relacionadas al desarrollo de actividades, como la
realizacion de campanas de salud con coordinacion con el centro de salud para el bienestar
de las residentes del CAR CAYMA, asi como, el monitoreo al stock, fecha de vencimiento y
abastecimiento oportuno de los medicamentos.

Sin embargo, de los TDR no se advierte, que el &rea usuaria precisara qué actividades se
desarrollarian de forma remota, presencial y/o mixta, siendo que, en la medida que establecen
los objetivos y las actividades que deben desarrollarse de acuerdo a las necesidades por parte
del rea usuaria.

En relacién a la cantidad de residentes en el CAR CAYMA - Arequipa, a través del correo
electrénico de 11 de noviembre de 2024, remitido por la Directora Encargada de la Direccion
de Prevencion y Proteccion Integral del Consejo Nacional para la Integracion de la Persona
con Discapacidad — Conadis (ver Apéndice n.® 7), informé que el CAR CAYMA — Arequipa,
cuenta con personas de 18 a 59 afios con discapacidad en situacion de desproteccién, para el
periodo de junio a julio de 2023, conforme el siguiente detalle:

Cuadro n.” 20
Cantidad de residentes en el CAR CAYMA - AREQUIPA PERIODO JUNIO- JULIO 2023

CANTIDAD DE RESIDENTES Y EDAD DURANTE EL PERIODO DE JUNIO A JULIO DE 2023

18-25 ANOS 26-59 ANOS 60 ANOS A MAS TOTAL
CAR CAYMA H M H M H M 28
0 5 0 23 0 0

Layenda: H:hombres y M: mujeres
Fuente: Correo electrdnico de 11 de noviembre de 2024 por la Direccion de Prevencion y Proteccian Integral del Conadis.
Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Imegularidad,
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En ese contexto, se advierte que durante la ejecucién y vigencia del periodo del Sexto
Entregable correspondiente a junio de 2023, las actividades eran a favor de adultas con
discapacidad entre 18 y 59 afios, siendo que dichas actividades, destinadas a la realizacion de
campafias de salud con coordinacién con el centro de salud para el bienestar de las residentes
del CAR CAYMA, asi como, el monitoreo al stock, fecha de vencimiento y abastecimiento
oportuno de los medicamentos para las mismas, corresponde desarrollarse en el contexto que
establecen los objetivos de la contratacion para brindar atencion integral y efectuar el monitoreo
constante del estado de salud de las residentes con discapacidad acogidas.

Posteriormente, se emitié la Orden de Servicio n.° 0000461 de 18 de enero de 2023, a favor
de la proveedora KYRQ, por un monto total de S/ 27 000.00 (para 6 entregables), notificada al
correo electronico personal del 24 de enero de 2023, proporcionado por la indicada proveedora
(ver Apéndice n.° 15).

De ello, es de precisar que conforme los TDR, el “Servicio de Atenciones Médicas
Especializadas como Médico Cirujano”, tiene plazos que son contabilizados desde dia
siguiente de nofificada la Orden de Servicio, es decir desde el 25 de enero de 2023, siendo
que el Sexto Entregable corresponde presentarse hasta cinto sesenta y cinco (165) dias
calendarios, es decir hasta el 9 de julio de 2023, concordante con la orden de servicio que
detalla lo siguiente:

Cuadro n.” 21
Detalle del Sexto Entregable de |a
Orden de Servicio n.° 0000461 de 18 de enero de 2023

Correo electrénico de 24 de enero de 2023 de

v Fecha de notificacién de OS n.® 0000461: Inabif.nolil_orden serv@inabif.gob.pe de la Sub Unidad de
Logistica al correo personal de la proveedora KYRQ,

s Desde el siguiente dia de notificada la orden de servicio - 25

Inicio del servicio: deansio de2iEs:
Sexto Entregable:
Descripcion de la 05 n.° 0000461 Hasta los 165 dias calendario contabilizados a pariir del dia

siguiente de notificada la Orden de Servicio,

()

6to. pago: Hasta 165 dlas calendario contabilizados a partir
Forma ds pago del dia siguiente de notificada la Orden de Servicio, por el
equivalente al 16%.

Fecha limite de presentacién del Sexto Entregable: | 9 de julio de 2023

Fuente: Orden da servicio n.” 0000461 de 18 de enero de 2023 - "Senvicio de Atenciones Médicas Especializadas como Medico
Cirujano”

Elaborado por: Comision de Control def Servicio de Contral Especifica a Hechos con Presunta Iregularidad.

3.3. Presentacion de Sexto Entregable:

De la documentacion que contiene el Sexto Entregable materia de anélisis, se detalla en el
cuadro siguiente:
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Cuadro n.® 22
Fecha de presentacion del Sexto Entregable, conformidad y pago
N° DE
FECHA DE INGRESO COMPROBANTE
DOCUMENTO DE | pg pRODUCTO POR FECHA DE DOCUMENTO CON EL DE PAGO
PRESENTACION | MESADEPARTES | OTORGAMIENTO | QUESEOTORGALA | ENCARGADO
ENTREGABLE | DE ENTREGABLE VIRTUAL DE CONFORMIDAD|  CONFORMIDAD DE OTORGAR =
(SEGUN ANEXO N.° 12 CONFORMIDAD | FECHA
FECHA GHEORMIDAD) FECHA MONTO §/
Coordinador
Carta n.® 006- Nota n,® 000502 del CAR N.® 016322
Sexto 2023 2023-INABIF/ CAYMA -
entregable de 20/6/23 USPPD-CAR.CAYMA Arequipa 26/06/23
actividades 205123 2l 2216123
Wilber Roque
Sucasaca ;
11/8/22 S/4320.00

2216122

Fuente: Comprobante de pago n.” 016322 de 26 de junio de 2023 a nombre de la locadora de servicios KYRQ.
Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad,

. Presentacion del Sexto Entregable:

De la verificacion al contenido del comprobante de pago n.” 016322 de 26 de junio de 2023 por el
monto de S/ 4 320.00, se advierte que la locadora de servicios, sefiora KYRQ, presentd la Carta
n.° 006-2023, que adjunta el Informe n.° 006/RQKY - Sexto Informe de actividades
(entregable n.° 06) (ver Apéndice n.® 15) correspondiente al Sexto Entregable.

Es de indicar que, conforme los TDR, en el Sexto Entregable, correspondia presentar
documentacion sobre las actividades de “Realizar campanas de salud con coordinacion con el
centro de salud para el bienestar de las residentes del Centro de Acogida Residencial Cayma, y
Monitoreo al stock, fecha de vencimiento y abastecimiento oportuno de los medicamentos”.

Es asi que, el inicio de actividades conforme la Orden de Servicio n.° 0000461 de 18 de enero
de 2023 correspondia efectuarse desde el 25 de enero de 2023, siendo que el Sexto Entregable
debia presentarse hasta ciento sesenta y cinco (165) dias calendarios, esto es, hasta el 9 de julio
de 2023,

Del contenido de la Carta n.® 006-2023, que adjunta el Informe n.° 006/RQKY - Sexto Informe
de actividades (entregable n.° 06) correspondiente al Sexto Entregable, se advierte el detalle de
las actividades desarrolladas por la locadora de servicios, para ello, se ha efectuado un cuadro
comparativo, en el que sefala los alcances y descripcion del servicio de lo requerido en los TDR
por el area usuaria y las indicas actividades, de la siguiente manera:

Cuadron.® 23
Cuadro comparativo del servicio requerido en los TDR y realizadas seg(n Carta n.® 006-2023 -
Informe n.® 006/RQKY - Sexto Informe de actividades (entregable n.® 06)

ALCANCES Y DESCRIPCION INFORMES DE ACTIVIDADES PRESENTADOS POR LA PROVEEDORA
DEL SERVICIO

Sexto entregable: SEXTO ENTREGABLE - CARTA N° 006-2023 - INFORME N.° 006/RQKY DE 19/6/23

(il
Sexto entregable:

« Realizar camparias de salud
con coordinacion con el centro
de salud para el bienestar de
las residentes del Centro de
Acogida Residencial Cayma.

¥ Realizar campanas de salud con coordinacion con el centro de salud para el
bienestar de las residentes del Centro de Acogida Residencial Cayma.

# Monitoreo al stock, fecha de vencimiento y abastecimiento oportuno de los
medicamentos.

+ Monitoreo al stock, fecha de

vencimiento y abastecimiento | se ejecutd diversas campaas de salud en coordinacion con el Puesto de Salud Rafael
Belaunde para aumentar la concientizacién y los conocimientos sobre los problemas de salud
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opdrtuno de los | que puaden prasentar las residentes del Car Cayma y llegar a descartar, prevenir o tratar
medicamentos. alguna patologia encontrada en las diferentes camparfias que se realizé.

Se realizaron 2 campafas de salud, estos fueron en coordinacion con el Puesto de Salud
Rafael Belaunds, se delalla en el siguiente cuadro. Y se anexan algunas evidencias
fotogréficas, Cabe recalcar que ambas campanas se realizaron el mismo dia.

CAMPANA DE SALUD EN COORDINACION EL PUESTO DE SALUD RAFAEL |
BELAUNDE
MES DE LA PORQUE SE HIZO
N° | CAMPARA CAMPANA LA CAMPARA OBSERVACIONES
: El propasito de fa
CAMPANA 85 campana es
VACUNACION contribuir a Ia
k DELA JNIQ reduccion de las Ningune
INFLUENZA infecciones
respiratorios
) El propdsito de la
CAMPANA DE campafia de
| B850 | e | o | Secmsans
* | REFUERZO esquema de A actiasitin
LA vacunacion, para
BIVALENTE pravenir
anfermedad,

También se ejeculd el monitoreo del stock de medicacion, con el propésito de evilar la
escasez de medicacion, secuencialmente se revisé la fecha de vencimiento de los
medicamentos ya que esta es una medida sanilaria para garantizar la seguridad, la calidad y
eficacia de los mismos. Todo esto se realizd con la finalided de tener y abaslecimiento
oportuno de los medicamentos para nuestras residentes de! CAR Cayma.

[..)

Fuente: TOR del “Servicio de Afenciones Médicas Especlalizadas como Médico Cirujano”y Carta n.® 006-2023 de 19 de Junio de 2023

- Informe n.* 006/RQKY.
Elaborado por: Comisién da Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Prasunta Irregularidad,

3.4, Del incumplimiento de las actividades de la locadora de servicios KYRQ, de acuerdo a la
informacion proporcionada por el Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa relacionada al
sexto entregable.

Mediante la nota n.® 000181-2024-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 13 de marzo de 2024, en
atencion al requerimiento realizado por el OCP' (Apéndice n.° 16)el sefior Wilber Roque
Sucasaca, en su condicién de Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa, remitié informacion
documentada respecto de las actividades desarrolladas por la sefalada locadora durante la
vigencia de la orden de servicio n.° 0000461 de 18 de enero de 2023, para el “Servicio de
Atenciones Médicas Especializadas como Médico Cirujano”, especificando la documentacion de
cada entregable durante el periodo correspondiente.

3.4.1. Del Sexto Entregable

Considerando Carta n.® 006-2023, que adjunta el Informe n.° 006/RQKY - Sexto Informe de
actividades (entregable n.° 06) correspondiente al Sexto Entregable y de la informacién
proporcionada por el Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa a través de la nota n.° 000181-
2024-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 13 de marzo de 2024, se advierte lo siguiente:

3 Memorando n.” 000074-2024-INABIF/QCI de 11 de marzo de 2024
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Cuadro n.® 24

Cuadro comparativo de las actividades consignadas en el Informe n.* 006/RQKY de 19 de junio de 2023 y de
la informacidn proporcionada por la Coordinacion del CAR CAYMA - Arequipa

Sexto Entregable - Carta n.® 006/RQKY de 19/6/23

Inicio de servicio, segtin TDR y 0S: 25 de enero de 2023
Presentacion de Entregable : 20 de junio de 2023

(a) Requerimiento efectuado por el OCI

(b) Informacién proporcionada por el
Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa

(..)

Sexlo entregable:

« Realizar campafias de salud con coordinacion con el centro de salud para el
bienestar de las residentes del Centro de Acogida Residencial Cayma.

= Monitorea al stock, fecha de vencimiente y abastecimiento oportuno de los
medicamenlos,

Se ejeculd diversas camparnas de salud en coordinacion con el Puesto de Salud
Rafael Belaunde para aumentar la concienlizacion y los conocimienlos sobre los
problemas de salud que pueden presentar las residentes del Car Cayma y llegar
@ descartar, prevenir o lratar alguna paltologfa encontrada en las diferentes
campaiias que se realizo.

Se realizaron 2 campafias de salud, estos fueron en coordinacion con el Puesto
de Salud Rafael Belaunds, se detalla en el siguienta cuadro. Y se anexan algunas
evidencias folograficas. Cabe recalcar que ambas camparias se realizaron el
mismo dia.

CAMPANA DE SALUD EN COORDINACION EL PUESTO DE SALUD
RAFAEL BELAUNDE
MES DE PORQUE
N® CAMPANA LA SEHIZOLA | OBSERVACIONES
CAMPANA | CAMPANA
El propésito
) dala
CAMPANA gE campana es
VACUNACION contribuir a .
- DELA WO la reduccién Ninguna
INFLUENZA do las
infecciones
respiratorios |
El propésito
dela
o4 campana de
(ot i |
DOSIS DE es lener Se cumplio con el
2 REFUERZO JUNIO completo el | esquema completo
LA esquema de de vacunacién
vacunacion,
BIVALENTE para
pravenir
enfermedad.

(8)

Del sexto eniregable:

1. Conforme el contenido del informe presentado por la
proveadora se efactud diversas campanas con el Puesto
de Salud Rafael Belaunde, correspondiente al periodo del
sexto entregable, al respecto remitir documentacion que
acredite, la realizacion de campanas de salud en
coordinacion con el cenlro de salud para el bienestar de
las residentes del Centro de Acogida Residencial Cayma.
(b)

a. Respuesta al punto 1. Se efeclio las campanas en
coordinacion con el cenlro de safud Rafael Belaunde,
conforme delalla la NOTA INFORMATIVA N°® 088-2023.

De dicha nola informativa n.° 088-2023/INABIF-
CAR.CAYMA AEQUIPA/SALUD de 14 de junio de 2023,
se adviete que la locadora de servicio, comunicod al
Coordinador del CAR CAYMA — Arequipa, lo siguiente:

1.)

Se realiza la campania de influenza y la vacuna de refuarzo
de la bivalente, fue coordinado con el puesto de salud
Rafael Belaunde, cuya finalidad principal de la vacunacion
conlra la Influenza estacional es evilar los casos graves de
gripe y sus complicaciones. Y la vacuna del refuerzo
bivalente adicional ofrece proteccion adicional para
quianes tlenen un alto riesgo de hospitalizacion y muerte
relacionadas con el Covid 19".

Se adjunta evidencias del caso,

Dichas evidencias, son folografias de personas con
discapacidad, al lado de personal de salud. No adjunta
documentacion que acredite |a realizacién de las referidas
campanas,

También se ajecuté el monitoreo del stock de medicacion, con el propdsito de
evitar la escasez de medicacion, secuenclalmente se revisd fa fecha de
vencimiento de los medicamentas ya que esla es una medida sanitaria para
garanlizar la sequridad, la calidad y eficacia de los mismos. Tedo esto se realizé
con [a finalidad de tener y abastecimiento oportuno de los medicamentos para
nuestras residentes del CAR Cayma.

a)

g. Documentacion que acredite el monitoreo al stock,
fecha de vencimiento y abastecimiento oporiuna de los
medicamentos, actividad que se ejecutaria, duranie al
periodo carraspondiente al sexto entregable.

(b)

b. Respuesta al punto 2: Se realizo el moniloreo al stock,
fecha de vencimiento segin se defalla en el cuadermo
monitario y stock de medicamentos.
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(-) Da la dacumentacién remitida por el Coordinador del CAR
CAYMA - Arequipa, se advierte la copia de una lapa da
cuademo que sefala “Monitoreo y Contabilizacion del
stock de medicamentos — CAR CAYMA”, en cual adjunta
una pagina que sefiala:

*El dia 9 de junio & horas 16:30 del afio 2023, se realizé el
manitoreo y contabilizacion del stock de medicamento con
la licenciada Chambi Condori Evelin Norma y mi persona
Dra. [KYRQ), en el cual se eligio 3 medicamentos al azar
donde se realiza la contabilizacion, fecha de vencimiento
de medicamentos, que fueron dozapina 100 mg, fluoxelina
20 mg, valprax 500 mg, los cusles se encueniran
contabilizados y no estan vencidos. Ademés, se cuenta
con abasfecimiento oportuno”.

Dicha informacion, no adjunta documentacidn que
acredite la realizacién de la contabillzacién, nl de la
. verificacion de abastacimiento de medicamentos.
Fuente: Caria n.° 008-2023, que adjunta el Informe n.* 006/RQKY — Sexio Informe de actividades y nota n.° 000181-2024-
INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 13 de marzo da 2024

Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Prasunta Irregularidad,

De la informacion proporcionada por el Coordinador del CAR CAYMA — Arequipa, respecto del

Sexto Entregable, se advierte que no remite informacion sobre las actividades realizadas durante

dicho periodo, toda vez que, de la presentacion del entregable, no se aprecia documentacion que

acredite la realizacion de las campanas de salud “Vacunacion de la Influenza" y “Vacunacién dosis
A g de refuerzo de la bivalente”, en coordinacién con el Centro de Salud para el bienestar de las
residentes del CAR CAYMA; asi como, la falta de evidencias de |a realizacion de la contabilizacion,
y de la verificacion de abastecimiento de medicamentos, toda vez que correspondia el monitoreo
al stock, fecha de vencimiento y abastecimiento oportuno de los medicamentos, durante el periodo
del referido entregable.

Denotandose, la falta de documentacion que sustente las actividades consignadas por la locadora
de servicios en su Carta n.® 006-2023, que adjunta el Informe n.® 006/RQKY — Sexto Informe de
actividades de 19 de junio de 2023 dirigida al Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa, sefior
Wilber Roque Sucasaca; en tanto, no se acredita las actividades diarias ejecutadas conforme los
TDR, toda vez que correspondia demostrarse su participacion en dichas actividades, las cuales
incluyen brindar atencién integral y efectuar el monitoreo constante del estado de salud de las
residentes con discapacidad acogidas.

Asimismo, a la nota n.” 000181-2024-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 13 de marzo de 2024 (ver
Apéndice n.° 16), el referido Coordinador, adjunté el documento denominado: Asistencia 2023 —
Equipo Técnico - CAR CAYMA - HORARIO DE INGRESO 8:00 AM — HORARIO DE SALIDA 4:30
PM, del mes de JUNIO de 2023, en el cual se advierte la asistencia de la locadora de servicios
KYRQ, conforme la siguiente imagen:
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Imagen n.” 7
Informacidn de asistencia remitida por el Coordinador del CAR CAYMA del mes de junio 2023 de la
locadora de servicios KYRQ
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Fuente: Nota n.* 000181-2024-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 13 de marzo de 2024.
Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

De dichos formatos de asistencia correspondiente al mes de junio de 2023, se observa que
presuntamente la locadora de servicos, habia asistido todo los dias laborables del mes de junio
de 2023.

En el citado contexto, se advierte que, de la informacién proporcionada por el Coordinador del
CAR CAYMA - Arequipa, no se acredita documentacion de la realizacion de actividades durante
el periodo del Sexto Entregable, relacionadas a la realizacion de las campafias de salud
“Vacunacion de la Influenza" y "Vacunacion dosis de refuerzo de la bivalente”, en coordinacién con
el Centro de Salud para el bienestar de las residentes del CAR CAYMA,; ni de la contabilizacion, y
verificacion de abastecimiento de medicamentos, toda vez que correspondia el monitoreo al stock,
fecha de vencimiento y abastecimiento oportuno de los medicamentos, enmarcado dentro de los
objetivos de brindar atencion integral y efectuar el monitoreo constante del estado de salud de las
residentes con discapacidad acogidas.

Estando a lo expuesto, tales hechos contravendrian el articulo 1764 del Codigo Civil Peruano, que
establece: “Por la locacion de servicios el locador se obliga, sin estar subordinado al comitente, a
prestarle sus servicios por cierto tiempo o para un trabajo determinado, a cambio de una
retribucion’”.
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3.5. Del otorgamiento de la conformidad del servicio a favor de la locadora de servicios KYRQ

Conforme se ha verificado del comprobante de pago n.° 016322 de 26 de junio de 2023 por el
monto de S/ 4 320.00 (ver Apéndice n.® 15), a favor de la locadora de servicios, sefiora KYRQ,
se otorgd la conformidad de la prestacion del servicio, a través del formato Anexo n.° 12 -
Conformidad de la prestacion n.” 10231-2023 de 22 de junio de 2023, suscrita por el sefior Wilber
Roque Sucasaca, en su condicion de Coordinador del CAR CAYMA — Arequipa; de acuerdo al
detalle de la siguiente imagen:

-]
Imagen n.® 8
. . .
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Fuente: Comprobante de pago n.” 016322 de 26 de junio de 2023,
Elaborado por: Comisin de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

Del contenido del referido comprobante de pago, se advierte el otorgamiento de la prestacion del
servicio a favor de la locadora de servicios KYRQ, tal como se muestra en la imagen n.° 8, siendo
que, sefiala en el Anexos n.” 12: “Por el presente, se da conformidad de la prestacion brindad al
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar (INABIF), de acuerdo a las condiciones
contratadas (...)"; asimismo, en los rubros: Verificacion de la prestacion, sefiala que en calidad y
cantidad se encuentra “Conforme”y en Observaciones, no sefiala detalle o comentario alguno.

Es de indicar, que dichas conformidades fueron tramitadas y remitidas por el sefior Wilber Roque
Sucasaca, en su condicion de Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa, y dirigidos a la
2| Coordinadora de la Sub Unidad de Logistica, sefiora Sandra Mirella Vega Cérdova, para la
continuacion del tramite del pago, a través de los siguientes documentos:

e Nota n.” 000502-2023-INABIF/USPPD.CAR.CAYMA de 22 de junio de 2023 (ver
Apéndice n.° 15), suscrito por el sefior Wilber Rogue Sucasaca, en la condicion de
Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa, a través de la cual remite a la referida Sub
Unidad, la conformidad correspondiente al Sexto Entregable, el cual detalla:
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“(...) remitir por la presente el informe de actividades del proveedor [KYRQJ, donde se ha
realizado todo lo requerido en el sexto producto (sexto entregable).

En tal sentido remito la conformidad de servicio por terceros como "SERVICIO DE
ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS COMO MEDICO CIRUJANO" para el CAR
Cayma- Arequipa a cargo de la USPPD de [a Sra. [KYRQ], en calidad de responsable del
servicio correspondiente a la entrega del sexto entregable”.

Viabilizando el trdmite para el pago a través de los proveidos n.os 032245-2023-
INABIF/UA-SUL, 025900-2023-INABIF/UA-SUL-A, 032783-2023-INABIF/UA-SUF-CP,
032856-2023-INABIF/UA-SUF-CP,  025652-2023-INABIF/SUF-CT,  025571-2023-
INABIF/SUF-CT y 016124-2023-INABIF/UA-SUF-T, de 22, 23, 24 y 26 de junio de 2023
(ver Apéndice n.° 15).

3.6. Del movimiento migratorio de la locadora de servicios KYRQ

Conforme el oficio n.” 000697-2023-UGD-MIGRACIONES de 20 de setiembre de 2023, emitido por
la sefiora Eliana Rizabal Flores, jefa de la Unidad de Gestion Documental de la Superintendencia
Nacional de Migraciones, en atencion a lo solicitado con oficio  n.® 000392-2023-INABIF/OCI de
12 de setiembre de 2023, remiti6 adjunto el informe n.® 000366-2023-SAQ-UPST-MIGRACIONES
de 14 de setiembre de 2023, a través del cual indica que de los resultados de la busqueda en la
Base de Datos MIGRACIONES se realizo la extraccion de la informacion en Formato Digital Excel
del reporte de movimiento migratorio solicitado por el OCI de ciento treinta y cinco (135) ciudadanos,
entre los cuales, la sefiora KYRQ con DNI n.® 47459560 registré movimiento migratorio durante la
vigencia de sus servicios (ver Anexo n.” 9).

Del Certificado de Movimiento Migratorio n.® 63835-2024-MIGRACIONES-UD de 4 de noviembre de
2024 (Apéndice n.° 17), emitido por el Certificador de Migraciones, sefior José Antonio Amorrortu
Vercelli, se ratificé el registro de movimiento migratorio de entrada y salida la locadora de servicios

KYRQ con DNI n.® , conforme el siguiente detalle:
Cuadro n.® 25
Registro de movimiento migratorio de entrada y salida de la locadora de servicios KYRQ
TIPO DE FECHA DE PROCEDENCIA/ OFICINA DE
MOVIMIENTO MOVIMIENTO DESTINO MIGRACIONES
ENTRADA 30 DE MAYO DESTINO: DE: Oficina de Migraciones de
DE 2023 PAIS BOLIVIA | Desaguadero
SALIDA 1DE DICIEMBRE | PROCEDENCIA: | DE: Oficina de Migraciones de
DE 2023 PAIS BOLIVIA Desaguadero
EnTRADA | S DEDICIEMBRE | PROCEDENCIA: | DE: Oficina de Migraciones de
DE 2023 PAISBOLIVIA | Desaguadero

Fuente: Cerlificado de Movimiente Migralorio n.” 63835-2024-MIGRACIONES-UD de 4 de noviembre de 2024,
Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hachos con Presunta Irreqularidad.

Los movimientos migratorios sefialados, se detallan en la siguiente imagen:
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agen n.° 9

Certificado de mavimiento migratorio n.® 63835-2024-MIGRACIONES
de la locadora de servicios KYRQ
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Fuente: Certificado de Movimiento Migratorio n.” 63835-2024-MIGRACIONES-UD de 4 de noviembre de 2024,
Elaborado por: Comision de Control dal Sarvicio de Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad.

Del cuadro n.® 24— Registro de movimiento migratorio de entrada y salida de la locadora de servicios
KYRQ y de la imagen n.® 9 - Certificado de movimiento migratorio n.® 63835-2024-MIGRACIONES

Z\de la locadora de servicios KYRQ; se advierte, que las fechas coinciden con el periodo de vigencia

E de la orden de servicio n.

detallado de la siguiente manera:

* Del Sexto Entregable:

O

E=)
)
[x]
Q
=
-y

® 0000461 de 18 de enero de 2023, que, contabilizados desde el siguiente

dia de notificada, inici6 el 25 de enero de 2023, por el plazo de ciento sesenta y cinco (165) dias
calendarios, esto es, al 9 de julio de 2023, conforme sefiala el numeral 6 de los TDR, siendo

Hasta 165 dias calendarios: Fecha limite para presentar el entregable 9 de julio de 2023,

De las fechas sefialadas, se advierte que se sobreponen al registro migratorio de la locadora
de servicios, toda vez que, registra Entrada, con destino al pais de Bolivia el 30 de mayo de
2023 desde la Oficina de Migraciones de Desaguadero, ademas, Salida, de procedencia del
pais de Bolivia Oficina de Migraciones de Desaguadero el 1 de diciembre de 2023, y Entrada

con destino al pais de Bolivia el 6 de diciembre de 2023 desde la Oficina de Migraciones de

Desaguadero.
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De ello, se advierte que, durante la vigencia de la orden de servicio y ejecucion de las
actividades, correspondientes al Sexto Entregable, la locadora de servicios no se encontraba
en el pais, conforme el detalle de la siguiente imagen:

Imagen n.° 10
Movimiento migratorio durante la vigencia de la orden de servicio n.® 0000461

de la locadora de servicios KYRQ

Orden de servicio: n.” 0000461 (18/1/23)
Contados desde el dia siguiente de notificada:
Inicia: 25/1/23 - Culmina; 9/7/23

25/1/23 Hasta 15 dias I Hasta 45 dias I Hasta 75 dlasI Hasta 105 dias IHasta 135 dias IHasta 165 dias 9/7123
(Inicio)  calendarios calendarlos calondarios calendarios calendarios calendarios (Culmina)

1lerentregable  2doentregable  3erentregable  4to entregable  5to entregable 6to entregable

Presentacion|27/1/23 | [Presenlacion| 16/2/23  [Fresentacion|20/3/23  |[Presentacion|21/4/23  |[Presentacién[22/5/23 Erasenlaciﬁn 20/6/23
Conformidad |30/1/23 ) (Conformidad | 20/2/23 _|[Conformidad [21/3/23 _|[Conformidad [24/4/23  |[Conformidad [23/5/23  |Conformidad | 22/6/23
Pago 6/2/23  ||Pago 23/2/23 [Pago 20/3/23 _||Pago [27/4/123  ||Pago 26/5/23  [Pago 26/6/23

R,

Registra movimiento migratorio
durante la vigencia de la OS:
Entrada/Ingreso a Bolivia
30/5/23
Salida de Bolivia
112/23

Fuente: Comprobante de pago n.” 016322 de 26 de junio de 2023
Certificado de Movimiento Migratorio n,” 63835-2024-MIGRACIONES de 4 de noviembre de 2024.
Elaborado por: Comision de Control del Servicio de Control Especifico a Hechos con Prasunta Irregularidad,

De la imagen n.” 10, se advierte que la locadora de servicios KYRQ, presentd el Sexto Entregable
el 20 de junio de 2023, otorgandose la conformidad el 22 de junio de 2023 a través de la nota n.®
000502-2023-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA, emitida por el sefior Wilber Roque Sucasaca, en
condicion de Coordinador del CAR CAYMA - Arequipa, adjuntando el Anexo n.° 12 - Conformidad
de la prestacion n.® 10231-2023, en el cual no sefiala en el rubro observaciones, algun detalle sobre
la ausencia de la locadora de servicios durante la ejecucion del sexto entregable y de la orden
de servicio, toda vez que la locadora de servicios se encontraba en el pais de Bolivia, desde el
30 de mayo al 1 de diciembre de 2023,

Asi, se advierte que estas fechas coinciden con el periodo de vigencia de la orden de servicio n.”
0000461 de 18 de enero de 2023, que contabilizados desde el siguiente dia de notificada, inicio el
25 de enero de 2023, conforme sefiala el numeral 6 de los TDR, que establece el lugar y plazo de
prestacidn del servicio: CAR CAYMA del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar -
INABIF, sito en URBANIZACION RAFAEL BELAUNDE, ZONA C, MZ. N, LTE 1, por el plazo de hasta
los 165 (ciento sesenta y cinco) dias calendario, cuya contratacion para el “Servicio de Atenciones
Médicas Especializadas como Médico Cirujano”, tiene como actividad prioritaria a brindar atencion
integral de todas las residentes albergadas en el citado CAR, con caracter de temporal para efectuar
el monitoreo constante del estado de salud de las residentes con discapacidad acogidas; y del Sexto
Entregable, las actividades se encuentran relacionadas a la realizacion de campafias de salud con
coordinacion con el centro de salud para el bienestar de las residentes del CAR CAYMA, asi como,
el monitoreo al stock, fecha de vencimiento y abastecimiento oportuno de los medicamentos.
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En afadidura, mediante Informe N°69-2024-GRA/GRS/GR-RSAC-D-MRS.FCO.BOL-C.S.RAFAEL
BELAUNDE.J. de 13 de noviembre de 2024, suscrito por la Lic. Rosellyny Karol Cama Caso,
responsable del Centro de Salud Rafael Belaunde (Apéndice n.°18), remitio informacion respecto a
las coordinaciones, presencia de médico KYRQ en campaiia de vacunacion y los tipos de vacunacion
atendidas a residentes del CAR Cayma seguin fechas.

Al respecto, se compara lo sefialado por la responsable del centro de salud Rafael Belaunde y la
informacion descrita en el sexto entregable de la locadora de servicios KYRQ que tuvo conformidad
del coordinador del CAR Cayma; seguin lo descrito en el siguiente cuadro:

Cuadro n.° 26

Cuadro Comparativo de los argumentos expuestos por la encargada del Centro de Salud Rafael
Belaunde y la locadora de serviclos KYRQ relacionado al sexto entregable de la Orden de Servicio
n.® 000461 de 18 de enero de 2023.

Responsable del Puesto de Salud Rafael Belaunde Informe de 6to entregable de locadora de servicios
KYRQ
) Se realizaron 2 campanas de salud, estos fueron en
1. Las coordinaciones con ... CAR CAYMA, | coordinacidn con el Puesto de Salud Rafael Belaunde
siempre han sido de manera verbal ...
2. Las afenciones de enfermeria por 1. Campafia de vacunacion de influenza (mes
vacunacién se han realizado en las junio de 2022)
instalaciones del CAR, 2. Campafia de vacunacién dosis de refusrzo
3. Las Dra [KYRQJ si acompaio en la bivalente (mes Junio de 2022),

campafia de vacunacldn de vacuna
Bivalente del mes Abril de 2023.

4, La vacuna influenza fue administrada el dia
14 de Julio del 2023.
()

6. No hemos realizado ofro tipo de atencion en
las atenciones de vacunacion.

()

Fuente: Informe N°69-2024-GRA/GRS/GR-RSAC-D-MRS.FCO.BOL-C.S.RAFAEL BELAUNDE.J. de 13 de noviembre de 2024 y Carta
n.” 006-2023 de 19 da junio de 2023 - Informe n,* 006/RQKY.
Elaborado por: Comisién de Control del Servicio de Control Especifico a Hachos con Presunta Iregularidad.

Del analisis comparativo, es de sefialar que resulta discordante lo reportado por la locadora de
servicios respecto a lo comunicado por la encargada del Centro de Salud, aprecidndose que la
locadora en mencién estuvo en la campafa de vacunacion en el mes de abril de 2023, no haciendo
referencia dicha encargada del Centro de Salud sobre su presencia en las campafias del mes de
Junio; asimismo, la vacuna de influenza fue aplicada en el mes de julio y no en el mes de junio,
posterior al informe que corresponde al sexto entregable materia de observacion, y la vacuna de
refuerzo bivalente correspondio al mes de abril y no al mes de junio.

En ese contexto, se denota la falta de documentacién sustentatoria del contenido del Sexto
Entregable de la locadora de servicios, es decir que acredite las actividades ejecutadas conforme los
TDR, debia demostrar su participacion, por el contrario, se denota el incumplimiento de dichas
actividades.

Adicionalmente, a fin de verificar las actividades realizadas por la locadora de servicios, mediante el
oficio n.” 000005-2024-INABIF/OCI-SCE2-2024 de 11 de noviembre de 2024 (ver Apéndice n.° 18),
la Comisién de Control requirio a la Direccion del Puesto de Salud Rafael Belaunde, ubicado en la
Urbanizacion Belaunde Zona B, Manzana U Lote 9, del distrito de Cayma, departamento de Arequipa,
perteneciente a la Red de Salud Arequipa Caylloma de la Gerencia Regional de Salud de Arequipa,
informacién relacionado a las Campafias de Salud efectuadas en coordinacion con el Centro de

Atencion Residencial - CAR CAYMA del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar -
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INABIF en los meses de junio y julio del afio 2023, especificamente, de las Camparias de Vacunacion
de la Influenza y dosis de Refuerzo la Bivalente; asimismo, con correo electronico de 11 de noviembre
de 2024, se solicité documentacion que acrediten las coordinaciones con el CAR CAYMA para el
desarrollo de las campafias de salud sefialadas previamente, poblacion beneficiaria de cada una de
las campafias, cantidad total de beneficiarios y a qué centros, organizaciones pertenecen o si incluyé
publico general, informes del desarrollo de las campanas, fotografias de las campanas, informacion
de los profesionales de salud que realizaron las campanas, lugares y fechas en las que se
desarrollaron las camparias de salud; requerimiento que, hasta la fecha se encuentra pendiente de
respuesta.

De ofro lado, a través del memorando n.° 00093-2024-INABIF/OCI de 22 de marzo de 2024
(Apéndice n.® 19), dirigido a |la Coordinacion de la Sub Unidad de Logistica, se requirié que precise
cuéles son los criterios (lineamientos, memorandos circulares, directivas u otros similares) de
caracter técnicos y/o legales que sustentan la aplicacidn de utilizar el dia siguiente de la emision de
la orden de servicio, como el inicio de la prestacion del servicio y la fecha de presentacion de su
entregable o producto del locador, el fin del servicio, en relacion a los proveedores contratados en
los periodos 2022 y 2023.

En respuesta, mediante em memorando n.® 000475-2024-INABIF/UA de 1 de abril de 2024, que
adjunta el Informe n.® 000033-2024-INABIF/UA-SUL-A de 27 de marzo de 2024, el Especialista
Administrativo (e) de la Sub Unidad de Logistica (Apéndice n.® 20), comunicd lo siguiente:

“(...)
En respuesta de lo indicado en la referencia b) emitida por la Sub Unidad de logistica se ha
; determinado que en los términos de referencia emitidas por las areas usuarias tenemos los
Lt 0N siguientes plazos de presentacién:
) a) Contados al dia siguiente de la emision de la orden de servicio.
13 e SON 2 | b) Contados desde el dia siguiente de notificada la orden de servicio.
\ 7@ L ¢) Contados desde el dia de notificada la orden de servicio.

Cabe indicar que segun la directiva Menores 8UIT/DIRECTIVA Montos Menores o Iguales a 8 UITS
en el punto: 8.1.3 del INABIF y en el Articulo 16 del TUO de la Ley de contrataciones del estado:
“‘Requerimiento” Indica en el articulo 16.1:

“El &rea usuaria requiere los bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de formular
las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente técnico, respectivamente, asi
como los requisitos de calificacion; ademas de justificar la finalidad publica de la conlratacion. Los
bienes, servicios u obras que se requieran deben estar orientados al cumplimiento de las funciones
de la Entidad".

Asimismo, con el referido memorando comunico sobre la consulta efectuada, lo siguiente:

‘Al respecto, mediante Nota N° 000531-2024-INABIF/UA-SUL, el Coordinador de la Sub
Unidad de Logistica; remitid a este despacho el Informe N*® 000033-2024-INABIF/UA-SUL -
A; en el cual se precisa que; conforme a lo establecido en el numeral 8.1.3 de [a directiva
Menares BUIT y en el Articulo 16 del TUO de la Ley de contrataciones del estado, el érea
usuaria es quien requiere los bienes, servicios u obras a contratar, siendo responsable de
formular las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente tecnico,
respectivamente”.

En tanto de lo sefialado, se advierte que los Centros de Servicios, tienen la calidad de area usuaria,
la cual es la encargada de efectuar los requerimientos de acuerdo a sus necesidades, los cuales
corresponden efectuarse con las condiciones correspondientes, preciséndose en los mismos las
caracteristicas, condiciones, plazos, entre otros, a fin que se cumpla la finalidad y los objetivos de
la contratacién.
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La normativa aplicable a los hechos con evidencias de presunta irregularidad objeto del Servicio de
Control Especifico a Hechos con Presunta Irregularidad, es la siguiente:

* Reglamento de la Ley n.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado con Decreto
Supremo n.® 344-2018-EF de 31 de diciembre de 2018

Articulo 29. Requerimiento

29.1. Las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico de obra,
que integran el requerimiento, contienen la descripcién objetiva y precisa de las caracteristicas
y/o requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad publica de la contratacion, y las
condiciones en las que se ejecuta (...).

29.8. El 4rea usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asequrar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias
técnicas que repercutan en el proceso de contratacion. (...)

29.11. El requerimiento puede ser modificado para mejorar, actualizar o perfeccionar las
especificaciones técnicas, los términos de referencia y el expediente técnico de obra, asi como
los requisitos de calificacion, previa justificacion que forma parte del expediente de contratacion,
bajo responsabilidad. Las modificaciones cuentan con la aprobacion del area usuaria.

* Resolucion de la Direccién Ejecutiva 056 de 5 de febrero de 2019, que aprueba la Directiva
Especifica n.® 001-2019-INABIF/UA-SUL “Disposiciones para efectuar contrataciones por
montos menores o iguales a ocho (08) Unidades Impositivas Tributarias en el Programa
Integral Nacional para el Bienestar Familiar - Inabif” aprobada mediante Resolucién de
Direccién Ejecutiva n.® 056 de 5 de febrero de 2019,

VI, Disposiciones Especificas

6.1. De la formulacién del requerimiento

6.1.3. Complementariamente a los descrito en el numeral precedente, el area usuaria suscribe y
visa el (...) "Anexo n.” 4 - Términos de Referencia para la contratacion de locadores de servicio,
segun corresponda, precisandose en los mismos las caracteristicas, condiciones, plazos,
entre ofros".

« TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO DE
ATENCION Y CUIDADO DE ADOLESCENTES Y ADULTOS CON DISCAPACIDAD - ORDEN
DE SERVICIO N.° 0003379 DE 1 DE JULIO DE 2022

)

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1 Descripcién de los entregables

Primer Entregable:

Informe de actividades de cuidado nocturno brindado a los residentes con discapacidad (insomnio,
crisis conductual, diuresis, cambio de panal, etc) albergadas en el ambiente de Mujeres |

(iz)

Cuarto Entregable: :

Informe de actividades programadas en el rol de vida diaria turno de noche (nocturno); a los
residentes albergados en el ambiente de Varones | realizando el acompafamiento permanente.
()

5.3. Lugar y plazo de prestacion del servicio:

Lugar: CAR WINAY del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF, sito en
CALLE SANTA TEODOSIA N.® 450-LIMA
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Plazo: Hasta los 170 dias calendario.

« TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO -
SERVICIO ESPECIALIZADO EN PSICOLOGIA - ORDEN DE SERVICIO N.° 0004442 DE 27 DE
JULIO DE 2022.

(--.)

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1 Descripcion de las actividades

El servicio a realizar constara de lo siguiente!

= Reporte de propuestas y desarrollo de actividades lidicas y socioeducativas con el fin de facilitar
a los NNA la adaptacién e integracion al grupo.

« Reporte del soporte y acompafnamiento brindado al PAP para el trabajo con la familia de acuerdo
al PTl, asi como las pautas de crianza y orientacién familiar.

e Registro del soporte psicoterapéutico y de las atenciones en salud mental a las instancias
pertinentes brindado a los residentes del CAR.

* Registro de las visitas domiciliarias (o reuniones virtuales) a la familia de origen o familia extensa
en coordinacion con las instancias correspondientes.

= Reporte de NNA con evaluacion, diagndstico y estrategia de intervencion individual de acuerdo
al periodo del entregable.

= Reporte de la ejecucion del Plan de Capacitaciones del érea de psicologia y Plan de Salud
Mental.

= Reporte de la actualizacion de los expedientes individuales de especializacion de cada uno de
los residentes a cargo.

gyl = Emision de Informes de especialidad segun cronograma de cada residente.

. 6 Lugar y plazo de prestacion del servicio:
/ Lugar:
CAR CASA ESTANCIA DOMI del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF,
sito en PACIFICO NORTE MZ L1 LOTE 214, AGR MUNICIPAL DE VIVIENDA CERCADO DE
PUNTA NEGRA ZONA NORTE.
Plazo:
Hasta 150 dias calendario contados a partir del dia siguiente de notificada la Orden de Servicio.

 TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCADORES DE SERVICIO -
SERVICIO DE ATENCIONES MEDICAS ESPECIALIZADAS COMO MEDICO CIRUJANO -
ORDEN DE SERVICIO N.° 0000461 DE 18 DE ENERO DE 2023.

()
5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1 Descripcion de los entregables
Sexto entregable:
* Realizar camparias de salud con coordinacion con el centro de salud para el bienestar de las
residentes del Centro de Acogida Residencial Cayma.
« Monitoreo al stock, fecha de vencimiento y abastecimiento oportuno de los medicamentos.
()
6 Lugary plazo de prestacion del servicio:
Lugar:
CAR CAYMA del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF, sito en
URBANIZACION RAFAEL BELAUNDE, ZONA C, MZ. N, LTE 1
Plazo:
Hasta 165 dias calendario contados a partir del dia siguiente de notificada la Orden de Servicio
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I

Los hechos expuestos, ocasionaron que se afecte el cumplimiento de los objetivos de las
contrataciones, asi como de las actividades relacionadas al cuidado de adolescentes y/o adultos con
discapacidad, asi como, servicios profesionales dirigidos a mejorar su bienestar, cambio de conducta
ylo comportamiento de los mismos y monitoreo constante del estado de salud de los residentes,
conforme los requerimientos de las areas usuarias, incumpliendo la finalidad piblica de la entidad.

Al respecto, las situaciones descritas se originaron por la falta de diligencia en el ejercicio de sus
funciones en sus condiciones de: Responsable del CAR WINAY (e), Directora | del CAR DOMI (e) y
Coordinador (e) del CAR CAYMA, encargados de otorgar las conformidades relacionadas a los
servicios prestados por fres locadoras de servicio en sus respectivos CAR, los cuales no evidencian
incumplimientos en su ejecucién respecto a lo requerido en los respectivos términos de referencia.

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos especificos presuntamente
irregulares

Las personas comprendidas en los hechos presentaron sus comentarios o aclaraciones
documentados, conforme el Apéndice n.® 21 del Informe de Control Especifico.

Evaluacién de los comentarios o aclaraciones de las personas comprendidas en los hechos
Efectuada la evaluacion de los comentarios o aclaraciones y documentos presentados, en opinién de

la Comision de Control se concluye que no se desvirtian los hechos comunicados en el Pliego de
Hechos (ver Apéndice n.° 21), conforme se describe a continuacion:

A % 1. Fernando Ernesto Miranda Reyes, identificado con DNI n.° . Responsable del
A i CAR WINAY (e) durante el periodo del 10 de marzo de 2022 al 22 de diciembre de 2022, bajo
: véa Ly el régimen especial de Contratacion Administrativa de Servicios — CAS, Decreto Legislativo
\ n.° 1057 - Contrato CAS N° 06408- 2019-INABIF de 5/06/2019 y adendas - Promotor en

JEFATURA
INABY

Servicios Sociales en USPPD — SAIDP Puente Piedra, a quien mediante Memorando n.°
002013-2022-IANBIF/USPPD de 22 de junio de 2022 se encarga el funcionamiento del CAR
Wifiay, ex Servicio de Refugio Temporal, con eficacia anticipada al 10 de marzo de 2022 (ver
Apéndice n,® 21), a quien se le notificé el Pliego de Hechos, con Cédula de notificacion n.°
001-2024-OCI-INABIF-SCE-2 el 18 de noviembre de 2024, tal como consta en el cargo de
notificacion (ver Apéndice n.° 21), quien remitié sus comentarios o aclaraciones al Pliego de
Hechos mediante el Informe de respuesta a reporte de control especifico - N°001-2024/FEMR
de 19 de noviembre de 2024 remitido por correo electronico el 20 de noviembre de 2024, con
el que presentd comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos (ver Apéndice n.° 21).

Al respecto, en su condicion de Responsable del CAR WINAY (e), otorgd conformidad al
primer y cuarto entregable correspondiente a los servicios prestados por locadora de servicios
contratada para realizar el "Servicio de atencion y cuidado de adolescentes y adultos con
discapacidad” aun cuando se ha evidenciado la falta de documentacién sustentatoria que
respalde la informacion contenida en los referidos entregables; y, que durante la vigencia y
ejecucion de la orden de servicio correspondiente a los mencionados entregables, la referida
locadora tuvo movimiento migratorio hacia el extranjero. Por lo que, se afecto el objetivo de la
contratacion y la finalidad publica del Programa. Ademds de ello, se aprecia de acuerdo a los
comentarios del auditado, que se desarrolla en el Apéndice respectivo, inconsistencias que
no acreditarian la realizacion de dichas actividades conforme a lo dispuesto en los TDR.

Por los hechos expuestos se transgredio la siguiente normativa: subnumerales 29.1, 29.8 y

29.11 del articulo 29 del Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.° 344-2018-EF de 31 de diciembre de 2018 y del
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subnumeral 6.1.3 del numeral 6.1 de la Directiva Especifica n.” 001-2019-INABIF/UA-SUL
“Disposiciones para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a ocho (08)
Unidades Impositivas Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar
- Inabif' aprobada mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.” 056 de 5 de febrero de
2019; y, numeral 5, subnumeral 5.1. Descripcion de las actividades y subnumeral 5.3 del
Anexo n.” 04 - Términos de Referencia para la Contratacion de Locadores de Servicio —
Servicio de Atencion y Cuidado de Adolescentes y Adultos con Discapacidad — Orden de
Servicio n.” 0003379 de 1 de julio de 2022,

Asi también, en su condicion de Responsable del Centro de Acogida Residencial “WINAY" (g)
incumplid sus funciones previstas en los numerales 1,2 y 12 el Memorando N° 002013-2022-
INABIF/USPPD de 22 de junio de 2022.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito
al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad.

2. Giuliana Maria Caycho Vasquez, identificada con DNI n.® « , en su condicion de
Directora (e) | del CAR Casa Estancia Domi durante el periodo del 1 de enero de 2022 al 31
de diciembre de 2022 asignada como tal mediante Resolucion de la Sub Unidad de Potencial
Humano N°® 0084 del INABIF de 17 de marzo de 2022 en adicion a sus funciones como
Especialista Coordinador(a) del CAR Especializado Gracia Il = Punta Negra - Contrato CAS
N° 06537~ 2019-INABIF de 11 de diciembre de 2019 (ver apéndice n.® 21) a quien se le
notificd el Pliego de Hechos, con Cédula de notificacion n.® 002-2024-OCI-INABIF-SCE-2 el
18 de noviembre de 2024, tal como consta en el cargo de notificacion (ver Apéndice n.® 21),
quien remitié sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos mediante Carta S/N de 26

& de noviembre de 2024 remitida por correo electrénico el 27 de noviembre de 2024 (ver

PR Apéndice n.° 21).

Al respecto, en su condicion de Directora () | del CAR DOMI, otorgéd conformidad al primer
entregable correspondiente a los servicios prestados por locadora de servicios contratada
para realizar el “Servicio especializado en psicologia”, aun cuando se ha evidenciado que no
se cumplieron todas las actividades establecidas en los términos de referencia y que durante
la vigencia y ejecucidn de la orden de servicio correspondiente al mencionado entregable, la
referida locadora tuvo movimiento migratorio hacia el extranjero. Por lo que, se afecto el
objetivo de la contratacion y la finalidad publica del programa.

Los hechos expuestos transgredieron la siguiente normativa: subnumerales 29.1, 29.8 y 29.11
del articulo 29 del Reglamento de la Ley n.® 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.° 344-2018-EF de 31 de diciembre de 2018 y del
subnumeral 6.1.3 del numeral 6.1 de la Directiva Especifica n.® 001-2019-INABIF/UA-SUL
“Disposiciones para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a ocho (08)
Unidades Impositivas Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar
- Inabif* aprobada mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva n.° 056 de 5 de febrero de
2019; y, numeral 5. Alcances y descripcion del servicio - 5.1. Descripcion de las actividades
y numeral 6 del Anexo n.” 04 — Términos de Referencia para la Contratacion de Locadores
de Servicio — Servicio Especializado en Psicologia — Orden de Servicio n.® 0004442 de 27 de
julio de 2022.

Asi también, en su condicion de Directora (e) | del CAR Casa Estancia DOMI, incumplié sus
funciones previstas en el numeral 7.2.1.1.1 “Funciones del Director/a o Maxima Autoridad del
CAR" de la Directiva n.® 005-2021-MIMP “Metodologia de Intervencion en los Centros de
Acogida Residencial de Nifias, Nifios y Adolescentes’, aprobada mediante Resolucion
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Ministerial n. 109-2021-MIMP de 12 de abril de 2021, siendo que , una de sus funciones es
el establecido en el literal: c) (...) Dirige y supervisa el cumplimiento de las funciones del
personal a su cargo, tanto los/las de atencién permanente, equipo técnico, auxiliares y
voluntarios, de ser el caso”,

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito
al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad.

3. Wilber Roque Sucasaca, identificado con DNI n.° ~ Coordinador (e) del CAR
CAYMA, durante el periodo del 1 de junio de 2023 al 31 de diciembre de 2023, asignado como
tal mediante Memorando N° 1206-2023-INABIF/USPPD: Encargado del funcionamiento y
operatividad del del CAR CAYMA en adicién a sus funciones como Coordinador CAR
SAGRADA FAMILIA — AREQUIPA - . Contrato CAS N° 06471- 2019-INABIF de 13/08/2019
y adendas (ver Apéndice n.® 21), a quien se le notificé el Pliego de Hechos, con Cédula de
Notificacion Electrénica n.® 00000003-2024-CG/0309-02-004 — Cédula n.* 003-2024-0C| -
SCE-2 de 18 de noviembre de 2024, tal como consta en el cargo de notificacién (ver Apéndice
n.® 21),, quien remitié sus comentarios o aclaraciones al Pliego de Hechos por medio de la
Carta S/N de 28 de noviembre de 2024 remitida por correo electrénico el 28 de noviembre de
2024,

Es asi que, no ejercié la adecuada direccion y supervision del cumplimiento de las funciones

del personal a su cargo, por haber otorgado conformidad a favor de una locadora de servicios

S 2 para realizar el "Servicio de Atenciones Médicas Especializadas como Médico Cirujano”, a

P través de la nota n.® 000502-2023 INABIF/USPPD.CAR.CAYMA de 22 de junio de 2023; pese

a que, no se acredita el cumplimiento de todas las actividades establecidas en los TDR y

Orden de Servicio n.” 0000461 de 18 de enero de 2023, correspondiente al Sexto Entregable,
entre el 22 de mayo al 20 de junio de 2023.

Los hechos expuestos transgredieron la siguiente normativa: subnumerales 29.1, 29.8 y 29.11
del articulo 29 del Reglamento de la Ley n.” 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado con Decreto Supremo n.® 344-2018-EF de 31 de diciembre de 2018 y del
subnumeral 6.1.3 del numeral 6.1 de la Directiva Especifica n.° 001-2019-INABIF/UA-SUL
“Disposiciones para efectuar contrataciones por montos menores o iguales a ocho (08)
Unidades Impositivas Tributarias en el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar
- Inabif" aprobada mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva n.° 056 de 5 de febrero de
2019; y, numerales 5. Alcances y descripcion del servicio —5.1. Descripcion de las actividades
y numeral 6 del Anexo n.® 4 - Términos de Referencia para la Contratacion de Locadores de
Servicio - Servicio de Atenciones médicas especializadas como Médico Cirujano - Orden de
Servicio n.” 0000461 de 18 de enero de 2023.

Asi también, en su condicion de Coordinador (e) del CAR CAYMA incumplié sus funciones
previstas en el numeral 1 del Memorando n.” 001206-2023-INABIF/USPPD de 31 de mayo
de 2023.

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta responsabilidad administrativa,
derivada del deber incumplido previsto en la normativa anteriormente sefialada, dando mérito
al inicio del procedimiento administrativo a cargo de la entidad.
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ARGUMENTOS JURIDICOS

- Los argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no sujetas a la
potestad sancionadora de la Contraloria en relacion a “Tres locadoras de servicios contratadas para
Centros de Servicios del Inabif registraron movimiento migratorio fuera del pais durante la vigencia
y ejecucion de sus Ordenes de Servicio, identificéndose que no cumplieron con la totalidad de fas
actividades descritas en sus Términos de Referencia; no obstante, las areas usuarias otorgaron la
conformidad a la prestacion de sus servicios, situacion que afectd los objetivos de los servicios
contratados”, estan desarrollados en el Apéndice n.® 2 del Informe de Control Especifico.

IDENTIFICACION DE PERSONAS INVOLUCRADAS EN LOS HECHOS ESPECIFICOS
PRESUNTAMENTE IRREGULARES

En virtud de la documentacion sustentante, la cual se encuentra detallada en los apéndices del
presente Informe de Control Especifico, los responsables por los hechos irregulares estan identificados
en el Apéndice n.° 1.

CONCLUSIONES

Como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con Evidencia de Irregularidad practicado
al Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — Inabif, se formulan las conclusiones
siguientes:

1. Tres locadoras de servicios contratadas para los CAR Wiriay, CAR Casa Estancia Domi y CAR
Cayma del Inabif, registraron movimiento migratorio fuera del pais durante la vigencia y ejecucion
de sus Ordenes de Servicio, identificdndose que no cumplieron con la totalidad de las actividades
descritas en sus Términos de Referencia.

“ 2, Las locadoras de servicios incumplieron actividades relacionadas al cuidado de adolescentes y/o

adultos con discapacidad, asi como, servicios profesionales dirigidos a mejorar su bienestar,
cambio de conducta y/o comportamiento de los mismos y monitoreo constante del estado de salud
de los residentes, lo que afectd los objetivos de las contrataciones y la finalidad publica de la
entidad.

3. Las tres (3) areas usuarias otorgaron la conformidad a la prestacion de los servicios a pesar de
que no se evidencid el cumplimiento de todas las actividades y/o servicios para los que fueron
contratadas las locadoras de servicio.

4. Los hechos expuestos se originaron por la falta de diligencia en el ejercicio de sus funciones del
Responsable del CAR WINAY (e), Directora | del CAR DOMI (e) y Coordinador (e) del CAR
CAYMA, durante el periodo de los hechos observados, quienes fueron responsables de garantizar
el cumplimiento de los servicios prestados por tres (3) locadoras de servicios en sus respectivos
CAR ylo responsables de generar observaciones en casos de incumplimientos durante la vigencia
y ejecucion de sus servicios, respecto a lo requerido en los términos de referencia.

RECOMENDACION

Al Titular de la Entidad:

Realizar las acciones tendentes a fin que el drgano competente efectie el deslinde de las
responsabilidades que correspondan, de los funcionarios pablicos y servidores del Programa Integral
Nacional para el Bienestar Familiar - Inabif, comprendidos en los hechos observados del presente
Informe de Control Especifico, de acuerdo a las normas que regulan la materia.

(Conclusiones n.° 1,2,3y 4)
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VI.  APENDICES
Apéndice n.° 1

Apéndice n.® 2

Relacion de personas comprendidas en la irregularidad

Argumentos juridicos por presunta responsabilidad administrativa funcional no
sujeta a la potestad sancionadora de la Contraloria.

Apéndicen.®3  Copia Simple de:

Memorandos n.s 0000019-2024-INABIF/OCI, 0000020-2024-INABIF/QCI,
0000032-2024-INABIF/OCI y 000043-2024-INABIF/OCI de 25 y 26 de enero
de 2024, 1, y 16, de febrero de 2024, respectivamente,

Notas n.2s 000036-2024-INABIF/UA-SUF, 000109-2024-INABIF/UA, 000067-
2024-INABIF/UA-SUF y 000076-2024-INABIF/UA-SUF de 30 y 31 de enero de
2024, 13 y 20 de febrero de 2024, respectivamente.

Apéndice n.* 4  Copia Simple de:

Nota n.® 000076-2024-INABIF/UA-SUF de 20 de febrero de 2024, que adjunta:

Nota n.* 000043-2024-INABIF/UA-SUF-T de 20 de febrero de 2024
Comprobante de pago n.® 16850 de 2 de agosto de 2022

Carta N® 004-2022/BLLG y anexos

Nota n.° 000369-2022-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 22 de julio de 2022
que adjunta el Anexo n.® 12 - Conformidad de Prestacion N° 1296-2022
de 22 de julio de 2022.

Orden de Servicio n.® 0003379 de 1 de julio de 2022.

Correo electrénico - Notificacién OS — 3379 de 4 de julio de 2022

« Correo electronico —~ Respuesta a Sol. de cotizacién para atencién y

cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad del CAR WINAY -
EXP. CARWI020220000157 de 22 de junio de 2022 y adjuntos.

Correo electronico —Sol. de cotizacion para atencion y cuidado de
adolescentes y adultos con discapacidad del CAR WINAY - EXP.
CARWI020220000157 de 17 de junio de 2022,

Memorando n.” 001871-2022-INABIF/USPPD de 16 de junio de 2022 que
adjunta Anexo N° 04 - Términos de Referencia para la Contratacién de
Locadores de Servicio

Proveidos n.os 030307-2022-INABIF/UA-SUL, 029294-2022-INABIF/UA-
SUL-A, 032678-2022-INABIF/UA-SUF-CP, 032715-2022-INABIF/UA-SUF-
CP, 026571-2022-INABIF/SUF-CT, 026598-2022-INABIF/SUF-CT vy
017135-2022-INABIF/UA-SUF-T, de 1 de agosto de 2022.

Apéndice n.°5 Copia Simple de:

Nota n.® 000076-2024-INABIF/UA-SUF de 20 de febrero de 2024, que adjunta;

Nota n.® 000043-2024-INABIF/UA-SUF-T de 20 de febrero de 2024
Comprobante de pago n.° 26817 de 3 de noviembre de 2022

Carta N° 007-2022/BLLG y anexos

Nota n.® 000547-2022-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 21 de octubre de
2022 que adjunta el Anexo n.® 12 - Conformidad de Prestacion de 22 de
octubre de 2022.

Correo electronico — Notificacion OS - 3379 de 4 de julio de 2022

Orden de Servicio n.” 0003379 de 1 de julio de 2022.
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* Correo electronico — Respuesta a Sol. de cotizacion para atencion y
cuidado de adolescentes y adultos con discapacidad del CAR WINAY —
EXP. CARWI020220000157 de 22 de junio de 2022 y adjuntos.

« Correo electronico —Sol. de cotizacion para atencién y cuidado de
adolescentes y adultos con discapacidad del CAR WINAY — EXP.
CARWI020220000157 de 17 de junio de 2022.

¢ Memorando n.° 001871-2022-INABIF/USPPD de 16 de junio de 2022 que
adjunta Anexo N° 04 — Términos de Referencia para la Contratacion de
Locadores de Servicio

» Proveidos n.s 047447-2022-INABIF/UA-SUL, 043966-2022-INABIF/UA-
SUL-A, 050350-2022-INABIF/UA-SUF-CP, 050401-2022-INABIF/UA-SUF-
CP, 041198-2022-INABIF/SUF-CT, 040938-2022-INABIF/SUF-CT y
026625-2022-INABIF/UA-SUF-T, de 21, 27, 28, 29 y 31 de octubre de 2022

Apéndice n.” 6  Copia Simple de:

- Correo electronico — Requerimiento de Informacién para Comision de Control
de 8 de noviembre de 2024 remitida por Florencio Rubén Calixtro Calixtro,
Coordinador de CAR WINAY, Conadis. Adjunta;

» Oficio N® 021-2024/CONADIS-DPPI-CAR-WINAY de 8 de noviembre de
2024 y adjuntos
A e Oficio N® 000003-2024-INABIF/QOCI-SCE2-2024 de 6 de noviembre de
i e 2024,

Apéndicen.®7 Copia Simple de:

- Correo electronico - Requerimiento de Informacion para Comisién de Control/
OCI INABIF de 11 de noviembre de 2024 remitida por Olga Mercedes
Villalobos Manrique, Ejecutiva de la DPPI, Conadis.

Apéndice n.®8 Copia Simple de:

Nota n.® 000165-2024-INABIF/USPPD.CAR-WINAY de 27 de febrero de 2024.

Adjunta:

» Rol de vida diaria de los usuarios del CAR WINAY 2022

» Cuaderno de reporte de aspecto socioeducativo, aspecto socio conductual
y aspecto salud de 15 de agosto de 2022 de 8:00am a 8:00pm - BLLG/RC

¢ Memorando n.” 000052-2024-INABIF/OCI de 23 de febrero de 2024,

Apéndice n.®9 Copia fedateada de:

Acta de recopilacion de informacién n.® 001-2024-INABIF/OCI de 1 de marzo

de 2021, que adjunta:

« Control de asistencia del personal = CAR Wifiay — USPPD / 2022 del 3 al
31 de diciembre de 2022

« Oficio n.” 000029-2024-INABIF/OCI de 25 de enero de 2024.

)
=
2
s
~

JEFATURA

Apéndice n.°10 Copia simple de Certificado de movimiento migratorio N° 63838-2024-
MIGRACIONES de 4 de noviembre de 2024.

Apéndice n.° 11 Copia Simple de:
- Nota n.” 000036-2024-INABIF/UA-SUF de 30 de enero de 2024, que adjunta:
« Nota n.® 000028-2024-INABIF/UA-SUF-T de 30 de enero de 2024

Pagina 64 de 69
00864




"QCONTRALORIA

= GENERAL DE LA REPLIHLICA DEL FERO INFORME DE CONTROL ESPECIFICO N° 027-2024-0C1/0303-5CE

I

L]

Comprobante de pago n.” 18978 de 25 de agosto de 2022

Carta N° 003-2022 y anexos

Nota n.® 000152-2022-INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 24 de agosto de
2022 suscrito por Giuliana Maria Caycho Vasquez que adjunta el Anexon.”
12 - Conformidad de Prestacion N°® 2390-2022 de 15 de agosto de 2022
suscrito por Jeniffer Ninoska Chavarria Salazar.

Memorando n.” 003810-2022-INABIF/USPNNA de 12 agosto de 2022.
Correo electrénico — Notificacion -Orden de Servicio N° 4442 de 1 de
agosto de 2022

Orden de Servicio n.* 0004442 de 27 de julio de 2022.

Proveidos n.”s 037033-2022-INABIF/UA-SUL, 033215-2022-INABIF/UA-
SUL-A, 037816-2022-INABIF/UA-SUF-CP, 037904-2022-INABIF/UA-SUF-
CP, 030398-2022-INABIF/SUF-CT y 030331-2022-INABIF/SUF-CT de 24
y 25 de agosto de 2022.

Correo electronico —Re:Solicitud de cotizacién - CARED020220000082 de
26 de julio de 2022 y adjuntos.

Correo electronico —Solicitud de cotizacién - CAREDO20220000082 de 26
de julio de 2022.

Memorando n.® 003504-2022-INABIF/USPNNA de 25 de julio de 2022 que
adjunta la Nota n.” 000117-2022-INABIF/USPNNA.CAR-EDOMI de 19 de
julio de 2022 y el Anexo N° 04 — Términos de Referencia para la
Contratacién de Locadores de Servicio

Ay, - Apéndice n.® 12 Copia Simple de:

A - | - Nota n.® 000705-2024-INABIF/USPNNA de 11 de noviembre de 2024, que
: adjunta:

INFORME N° 000012-2024-CAM de 8 de noviembre de 2024,
Oficio n.” 000004-2024-INABIF/OCI-SCE2-2024 de 7 de noviembre de
2024,

Apendice n.° 13 Copia Simple de:

- Nota n.° 000087-2024-INABIF/JUSPNNA.CAR-EDOMI de 12 de marzo de
2024, que adjunta:

Informe N° 02/2022-INABIF/PS de 15 de agosto de 2022 y adjuntos.
Informe N° 006-2024/INABIF-CAR DOMI/ADM de 11 de marzo de 2024 y
adjuntos.

Memorando n.* 000073-2024-INABIF/OCI de 7 de marzo de 2024.

Apendice n.°14 Copia simple de Certificado de movimiento migratorio N° 63837-2024-
MIGRACIONES de 4 de noviembre de 2024,

Nota n.® 000076-2024-INABIF/UA-SUF de 20 de febrero de 2024, que adjunta:

Nota n.® 000043-2024-INABIF/UA-SUF-T de 20 de febrero de 2024
Comprobante de pago n.® 016322 de 26 de junio de 2023.

Carta N° 006-2023 y anexos

Nota n.” 000502-2023-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 22 de junio de
2023 que adjunta el Anexo n.° 12 — Conformidad de Prestacion N° 10231-
2023 de 22 de junio de 2023.
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e Correo electronico - Notificacion de la Orden de Servicio 461-2023 de 24
de enero de 2023

« Orden de Servicio n.° 0000461 de 18 de enero de 2023,

* Proveidos n.%s 032245-2023-INABIF/UA-SUL, 025900-2023-INABIF/UA-
SUL-A, 032783-2023-INABIF/UA-SUF-CP, 032856-2023-INABIF/UA-SUF-
CP, 025652-2023-INABIF/SUF-CT, 025571-2023-INABIF/SUF-CT vy
016124-2023-INABIF/UA-SUF-T, de 22, 23, 24 y 26 de junio de 2023,

¢ Correo electrénico - Respuesta a Fwd: CARCAQ20230000031 SE INVITA
A COTIZAR LOS SERVICIOS SOLICITADOS EN LOS TDR y adjuntos de
12 de enero de 2023.

= Memorando n.? 000280-2023-INABIF/USPPD de 7 de enero de 2023 que
adjunta;

o Nota n.? 000030-2023-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 6 de enero de
2023, que adjunto el Anexo N° 04 — Términos de Referencia para la
Contratacion de Locadores de Servicio

Apéndice n.° 16  Copia Simple de:

Nota n.” 000181-2024-INABIF/USPPD.CAR-CAYMA de 13 de marzo de 2024,

que adjunta:

» ASISTENCIA 2023 — EQUIPO TECNICO — CAR CAYMA (enero a mayo)

¢ [nforme N° 001-2023/INABIF.USPPD.CAR-CAYMA.SALUD de 10 de

A g enero de 2023 y adjuntos.

I\ ¢ [nforme N° 003-2023/INABIF.USPPD.CAR-CAYMA.SALUD de 10 de

L DR ) enero de 2023 y adjuntos.

./ « Nota Informativa N® 077-2023/INABIF-CAR.CAYMA.AREQUIPA/SALUD

£ de 30 de junio de 2023 y adjuntos.

« Nota Informativa N* 016-2023/INABIF-CAR.CAYMA.AREQUIPA/SALUD
de 10 de febrero de 2023 y adjuntos.

« Nota Informativa N° 017-2023/INABIF-CAR.CAYMA.AREQUIPA/SALUD
de 13 de febrero de 2023 y adjuntos.

¢ |nforme N° 038-2023/INABIF.USPPD.CAR-CAYMA de 9 de marzo de 2023
y adjuntos.

« Nota Informativa N° 039-2023/INABIF-CAR.CAYMA.AREQUIPA/SALUD
de 31 de marzo de 2023 y adjuntos.

« Nota Informativa N° 056-2023/INABIF-CAR.CAYMA. AREQUIPA/SALUD
de 30 de abril de 2023 y adjuntos.

« Nota Informativa N° 045-2023/INABIF-CAR.CAYMA AREQUIPA/SALUD
de 12 de abyril de 2023 y adjuntos.

« Informe N® 004-2023/INABIF.USPPD.CAR-CAYMA.SALUD de 20 de mayo
de 2023 y adjuntos.

» Nota Informativa N° 060-2023/INABIF-CAR.CAYMA.AREQUIPA/SALUD
de 8 de mayo de 2023 y adjuntos.

» Nota Informativa N® 057-2023/INABIF-CAR.CAYMA. AREQUIPA/SALUD
de 6 de mayo de 2023 y adjuntos.

Memorando n.® 000074-2024-INABIF/OCI de 11 de marzo de 2024,

Apéndice n.°17 Copia simple de Certificado de movimiento migratorio N° 63835-2024-
MIGRACIONES de 4 de noviembre de 2024.
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Apéndice n.° 18  Copia Simple de:

- Correo electrénico: Respuesta a Urgente Requerimiento de Informacion -
Camparias de Salud a CAR CAYMA junio y julio 2023 de 13 de noviembre de
2024, que adjunta:
¢ Informe  N°  69-2024-GRA/GRS/GR-RSAC-D-MRS.FCO.BOL-C-S-
RAFAEL.BELAUNDE.J. de 13 de noviembre de 2024 y adjuntos.

« Correo electrénico: Urgente Requerimiento de Informacién - Camparias de
Salud a CAR CAYMA junio y julio 2023 de 11 de noviembre 2024.

» Oficio n.® 000005-2024-INABIF/OCI-SCE2-2024 de 11 de noviembre de
2024.

Apéndice n.” 19 Copia Simple de Memorando n.® 000093-2024-INABIF/OCI de 22 de marzo de
2024.

Apéndice n.° 20 Copia Simple de Memorando n.® 000475-2024-INABIF/UA de 1 de abril de 2024,
que adjunta copia simple de;
Nota n.” 000531-2024-INABIF/UA-SUL de 27 de marzo de 2024
Informe n.° 000033-2024-IANBIF/UA-SUL-A de 27 de marzo de 2024 y
adjuntos.

Apéndice n.® 21  Copia simple:
Impresion de la cédula de notificacion, cargo de notificacion por medio de casilla
(-2 merErain o electronica, los comentarios o aclaraciones presentados por las personas
Cod C i comprendidas en la irregularidad y la evaluacién de comentarios o aclaraciones
/ elaborada por la Comisién de Control, por cada uno de los involucrados.

Fernando Ernesto Miranda Reyes

- Cédula de notificacion Electrénica N° 000000001-2024-CG/0309-02-004 de
18 de noviembre 2024,

- Cédula de notificacion N® 001-2024-0OCI-SCE-2 de 18 de noviembre 2024,

- Cargo de Notificacion

- Informe de respuesta a reporte de control especifico = N® 001-2024/FEMR
de 19 de noviembre de 2024 remitido por correo electronico el 20 de
noviembre de 2024.

Giuliana Maria Caycho Vasquez

- Cédula de notificacion Electrénica N° 000000002-2024-CG/0309-02-004 de
18 de noviembre 2024,

- Cédula de nofificacién N® 002-2024-OCI-SCE-2 de 18 de noviembre 2024,

- Cargo de Notificacién

- Copia simple de correo electrénico — Solicitud de ampliacién de plazo de 21
de noviembre de 2024, que adjunta Carta S/N de solicitud de ampliacion de
plazo del 21 de noviembre de 2024.

- Copia simple de correo electronico — Respuesta a Solicitud de ampliacién de
plazo de 21 de noviembre de 2024, que adjunta Carta n.® 000001-2024-
INABIF/OCI-SCE-2 de 21 de noviembre de 2024.

- Carta S/N suscrita el 27 de noviembre de 2024 y adjuntos, remitido por correo
electronico el 27 de noviembre de 2024 y por mesa de partes fisica el 3 de
diciembre de 2024.
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Wilber Roque Sucasaca

- Cédula de notificacion Electrénica N® 000000003-2024-CG/0309-02-004 de
18 de noviembre 2024,

- Cédula de notificacion N°® 003-2024-OCI-SCE-2 de 18 de noviembre 2024.

- Cargo de Notificacion

- Carta S/N de 22 de noviembre de 2022 - Solicitud de ampliacién de plazo de
21 de noviembre de 2024 (Expediente n.° MPD00020240091737), que
adjunta Carta S/N de solicitud de ampliacion de plazo de 21 de noviembre de
2024 -

- Copia simple de correo electronico — Respuesta a Solicitud de ampliacion de
plazo de 25 de noviembre de 2024, que adjunta Carta n.® 000002-2024-
INABIF/OCI-SCE-2 de 25 de noviembre de 2024.

- Carta S/N de 28 de noviembre de 2024 y adjuntos, remitido por correo
electronico el 28 de noviembre de 2024 y por mesa de partes fisica el 29 de
noviembre de 2024.

Impresién del Pliego de Hechos
Impresion de la evaluacion de comentarios o aclaraciones elaborada por la
Comision de Control,

Apéndice n.® 22

Fernando Ernesto Miranda Reyes
Copia simple de:
Aol gy, - Oficio n.° 000296-2024-INABIF/URH de 21 de noviembre de 2024 que
£ i adjunta:
R o Nota N.° 000724-2024-INABIF/URH-SUARH-GE de 18 de
;?ﬂ noviembre de 2024,
fiaes.” - Memorando n.® 002013-2022-INABIF/USPPD de 22 de junio de 2022,

Giuliana Maria Caycho Vasquez

Copia simple de:

- Resolucion de Sub Unidad de Potencial Humano N° 0084 de 17 de marzo
de 2022

Copia Fedateada de:

- Adenda al del Contrato Administrativo de Servicios n.® 06537-2019 de 24 de
setiembre de 2021,

Copia simple de:

- Contrato Administrativo de Servicios n.® 06537-2019 de 11 de diciembre de
2019.

Wilber Roque Sucasaca

Copia simple de:

- Contrato Administrativo de Servicios n.° 06471-2019 de 13 de agosto de
2019.

- Adenda al del Contrato Administrativo de Servicios n.® 06471-2019 de 24 de

setiembre de 2021.

Memorando n.® 001206-2023-INABIF/USPPD de 31 de mayo de 2023.

Pueblo Libre, 11 de diciembre de 2024
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/’J
Sara VilaCprdova Lucero Jfiocabeth Castro Sotelo
Supervisor de la Comisién de Cantrol Jefa de Comision de Control
Organo de Control Institucional Organo de Control Institucional
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar

Nadiana Qdispe Gala
Abogado de la Comisién de Control
Organo de Control Institucional
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - Inabif

La jefa del Organo de Control Institucional del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar -
Inabif que suscribe el presente informe, ha revisado su contenido y lo hace suyo, procediendo a su
aprobacion.

Lima, 11 de diciembre de 2024

e GRGAND

\\= DECONTROL =
L |NSTITUCIONAL &
;

N 7 Nadiana Quisp¢'Gala
Jefa del Organo de Control Institucional
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — Inabif
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Firmado digialmente por QUISPE

INABIF GI;ILA Nadiana FAU 20507920722
S0
Motivo: Suy el autor del documenlo

MIMP

Ministerio Vit L “_: Programa Integral Nacional iwndiles |rses som - Fecha: 1212 2024 15:08:24 -05:00
séi PERU de la Mujery St I para el Bienestar Familiar Gt
Poblaciones Vulnerables [SRISCIONESNIREIARIESTN:1]2

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
“Ana del Bicentenario de la consolidacion de nuestra Independencia y de |la conmemoracidn de las heroicas batallas de
Junin y Ayacucho”

Lima, 12 de Diciembre del 2024
OFICIO N° 000415-2024-INABIF/OCI

INABIF
DIRECCION EJECUTIVA

Sefora
MARIA ISABEL JHONG GUERRERO 12 DIC. 2024
Directora Ejecutiva .
Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — Inabif [73%,:;’ iBl ‘}8 55
Av. San Martin n.” 685 Hora:. /ad.a. fufor.. NO SNt [0 0 G
Pueblo Libre/Lima/Lima

ASUNTO : Remite Informe de Control Especifico n.® 027-2024-0CI/0309-SCE

REFERENCIA »  a) Oficio n.* 000376-2024-INABIF/OCI de 25 de octubre de 2024.

b) Oficio n.” 000411-2024-INABIF/OCI de 2 de diciembre de 2024.

¢) Directiva n.* 007-2021-CG/NORM “Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad”, aprobada mediante Resolucion de Contraloria n.° 134-
2021-CG de 11 de junio de 2021y modificatorias

Expediente n.> OCI00020240000581

Me dirijo a usted con relacion al documento de la referencia a) mediante el cual el
Organo de Control Institucional comunicé el inicio del Servicio de Control Especifico a Hechas con Presunta
Irregularidad al Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — Inabif, a los "PAGOS EFECTUADOS
A LOCADORES DE SERVICIO QUE REGISTRAN MOVIMIENTO MIGRATORIO DURANTE LA VIGENCIA' Y
EJECUCION DE SUS ORDENES SERVICIOS" correspondiente al periodo del 1 de enero de 2022 al 31 de
diciembre de 2023 al Inabif, asi como, al documento de la referencia b).

Sobre el particular, como resultado del Servicio de Control Especifico a Hechos con
Presunta Irregularidad, se ha emitido el Informe de Control Especifico n.® 027-2024-OCI/0309-SCE, cuyo
ejemplar se adjunta en original, con sus respectivos apéndices en copias fedateadas y simples en dos (2)
tomos, que contiene mil ciento noventa y cinco (1195 folios), que recomienda disponer el inicio del
procedimiento administrativo a los funcionarios y servidores publicos involucrados en los hechos con
evidencias de imegularidad, debiendo informar al Organo Control Institucional, las acciones adoptadas al

respecto.
Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracion.
Atentamente,
Firmado Digitalmente
NADIANA QUISPE GALA
JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL
CC:
(NQG/Ics)

Disposicion Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a
través de la siguiente direccidn web: https://sgddev.inabif.gob.pe:8181/verifica/inicio.do e ingresando el
siguiente codigo de verificacion: OWVHQQY

(01)417-6720 —3& PLRV 27\




